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Cal treballar el disseny.

Si els socialistes conserven el poder, Felipe Gonzédlez ha
anunciat un pacte social capag d’harmonitzar la politica
econodmica que necessita el pais per fer la convergencia amb
Europa amb una politica social més avancada, una politica que
s’ha supeditat moltes vegades a les urgéncies de la Iluita contra
la inflacid, perd que, malgrat tot, s’ha de dir que pot presentar
amb orgull un balang historic positiu. Pero, com deiem, el que

ara és en joc -al costat d’una reconversio etica de la politica- és-

el sentit i les dimensions dels canvis a aplicar a ’economia. El
Partit Popular espera el triomf de la dreta per poder fer els seus
propis canvis, per fer que Espanya pugui situar-se a la cresta de
I’ona conservadora que envaeix el mon després de la caiguda
del mur de Berlin i la practica desaparicié de 1’anomenat
socialisme real.

LES BALEARS, UN MODEL CONSERVADOR

El Partit Popular aboga en aquestes eleccions per la substituci6
de les politiques socialdemocrates per un sistema neoliberal
semblant al que va utilitzar Tatcher per intentar eliminar els
corrents laboristes de la politica britanica. Pero el PP ofereix
models més acostats a la nostra realitat que la recent historia
del Regne Unit. En el darrer congrés conservador, per
exemple, es posaren com a models a seguir les politiques
desenvolupades en aquelles comunitats autbnomes on governen
els populars. Les nostres illes, d’aquesta manera,
esdevengueren un mirall on la societat espanyola pot observar
el que esperen aquells que es presenten com a alternativa de
poder davant el socialisme. I, sens dubte, les Balears poden ser

Industria

1 exportacions,
de capavallada

per Sebastia Verd

D’aqui a molts pocs dies, sigui quin sigui el resultat de les eleccions
generals del sis de juny, és evident que es produira un canvi substancial a
la politica espanyola, un canvi que -sens dubte- tendra repercussions
econdmiques de cara a I’esperada reactivacié davant la crisi. E1 PSOE, en
paraules del president del Govern, Felipe Gonzdlez, ha alertat sobre la
represa del poder per part de la dreta espanyola, que significaria -segons el
seu parer- un reculament important en els avancos socials aconseguits en
una decada de poder socialista. Pero I’economia és en crisi. La reactivacio
economica a la Comunitat Europea no sera realitat fins a la primavera de
1994 si és que es compleixen les previsions fetes pels ministres d’economia
reunits recentment a Luxemburg. I aquest és el repte que, precisament,
haura d’assumir el Govern. Tal vegada hagués estat més positiu esperar que
s’esgotas la legislatura i, d’aquesta forma, adoptar les mesures necessaries
per aconseguir la recuperaci6 de I’activitat economica, perd el Govern ja
no podia resistir més I’acossament continu del Partit Popular que, per
primera vegada, acudeix a unes eleccions amb possibilitats de victoria.

un bon mirall propagandistic si el que es deixa veure només €s
el liderat d’Espanya en renda per capita, perd, naturalment, hi
ha moltes més coses a tenir en compte, no tot és tan color de
rosa com algunes declaracions populars, aqui i a Madrid,
poden fer pensar.

REFLEXIO ENTORN DE LA INDUSTRIA

La convocatdria d’eleccions anticipades va agafar per sorpresa
tothom. Ningi no s’ho esperava. Tant el president del Govern
com els principals dirigents del partit socialista havien insistit
reiteradament que s’esgotaria la legislatura fins el novembre.
Faltaven encara uns quants mesos i, en conseqiiéncia, el
consell de direccié d’ONA no s’havia plantejat el possible

contingut del nimero que havia d’apareixer en aquella data,
perd si ho havia fet, com €s logic imaginar, per aquest nimero
del mes de juny. Abans de la convocatoria d’eleccions, dins
I’itinerari que seguim a través de la problematica economica i
social de les nostres illes, s’havia considerat oporti entrar en el
tema de I’exportacid, una activitat economica referida sobretot
a la industria que és un fidel reflex de les contradiccions que
vivim, socialment i econdmica, a les nostres illes. Es indiscuti-
ble que aquest tema podia ser un boté de mostra adequat de la
nostra realitat més actual. Aixo va fer que creguéssim oporti
no capgirar els nostres plans i continuar en la linia editorial ja
tragcada.

ONA és un quadern de debat sobre temes balears. Les
eleccions generals ens afecten, logicament, en la mesura que
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La bijuteria travessa el seu pitjor moment.

repercuteixen sobre totes les comunitats espanyoles, pero,
endemés, tota eleccid presenta alguns aspectes de caracter més
localista per molt generals que siguin. I, d’altra banda, com
hem dit abans, I’experieéncia de govern popular a les Illes
Balears confereix al debat que reproduim aqui, a cada nimero,
un interes molt especial. Fa dos mesos ONA va fer un balang
de la politica turistica que, de fet, ha monopolitzat amb la
construccid tota 1’activitat economica, i gosaria dir que politi-
ca, dels darrers deu anys. I ara, com a complement, en aquest
nimero onze, que enceta el segon any de la publicacid, ens
proposam analitzar I’exportacié a través de la inddstria,
I’existéncia d'un sector que s’ha vist progressivament marginat
al llarg del temps. En un procés electoral obert com el que
vivim a nivell estatal, bo és reflexionar sobre els
comportaments politics de la majoria governant a la nostra
comunitat autonoma per tenir consciéncia del que pot ser un
govern popular a La Moncloa.

DESPRES DE L’ENFONSAMENT DE LA
CONSTRUCCIO

En qualsevol cas I’experiéncia industrial de
les Balears, vista en un moment en qué s ha
enfonsat un dels dos grans pilars recents de
la politica economica de les Illes, és un
exemple que ens convida a fer aquesta
reflexié de la qual parlavem. Els lectors en
treuran després les seves propies conclusions.
El fet és que la fallida de la construcci6 ha
deixat orfe el sector turistic, sense que ningi
no pugui saber on han anat a parar els
€normes recursos economics obtinguts a la
darrera etapa de desenvolupisme que acabam
de travessar ni, tampoc, que es pot fer amb la
ma d’obra que ha incrementat les llistes de
I"atur fins a indexs historics i per tant
escandalosos per a la nostra societat. Una
part ha optat per I’emigracid, és a dir, per
emprendre el cami de retorn a les seves
terres d’origen després de molts anys de
deixar la suor a les nostres illes. Els altres
son, en el millor dels casos, els cinquanta mil
aturats que registren les llistes oficials,
nascuts o no a aquesta comunitat, que han
decidit esperar una reactivacié que no saben
si els podra beneficiar.

L’HOSTELERIA RESISTEIX, LA
INDUSTRIA ESPERA

L’hosteleria balear ha resistit, una vegada
més, els cops de la crisi, si més no a nivell
empresarial, encara que també ha sofert les
conseqiiencies i es veu ara en la necessitat de
fer grans esforcos inversors per modernitzar
les seves instal-lacions. Pero ja no €s possible
esperar que la reactivacié economica euro-
pea torni a salvar la situacié global de
I’economia insular. La construccid ja no pot ser el bra¢ armat
del desenvolupament que les propostes politiques conservado-
res han considerat modelic. En definitiva, a la fi -encara que
amb deu anys de retard i molt timidament- el Govern balear ha
fixat la seva mirada en el sector secundari. La Conselleria
d’Economia prepara plans de desenvolupament regional i
organitza seminaris per incorporar a la inddstria balear les més
avancades tecnologies. La darrera passa en aquest sentit ha
estat I’encarrec a Andersen Consulting d’un pla estrategic de
competitivitat que haura d’estar redactat d’aqui a set mesos i
que pretén ser una diagnosi de les debilitats i fortaleses de
I’economia balear.

Alexandre Forcades vol dissenyar una estratégia capac d’oferir
als “agents publics i privats un projecte global de regié que
pugui mobilitzar el conjunt de la societat”, quelcom que no
sembla coincidir amb el tradicional individualisme de
I’empresariat balear. Aquesta caracteristica, aixd no obstant, ha
estat aplaudida moltes vegades des del govern del president
Caiiellas, com a font de la competitivitat i de 1’éxit, pero al
capdavall ha significat la principal dificultat en el moment



d’establir limits o de definir les regles del joc economiques
quan del que es tracta és de quelcom tan fonamental com és el
maneig del territori. Aquest fet -la manca de solidaritat en els
temes referits a urbanisme i a ordenacio territorial- ha fet
dubtar 1’oposici6 de la viabilitat dels plans de la Conselleria
d’Economia, a la qual acusen de fer focs d’artifici per distreure
I’atencié sobre una realitat innegable: I’economia balear
necessita ma de metge amb urgencia, pero els doctors encara
no saben quina medecina receptar.

LES RECEPTES D’ECONOMIA

Les receptes de la Conselleria d’Economia sén observades
sovint amb escepticisme, perd en molts de casos coincideixen
amb els desigs de la majoria d’agents socials de les Illes
d’imprimir un nou rumb a I’economia. Aix0 s’ha dit moltes
vegades en el mateix Parlament balear pels portaveus de
’oposicid, tant socia-
lista com nacionalista.
No es tracta, s’insisteix
una i altra vegada, de
trobar substituts al
turisme, que ha
d’avancar pels camins
de la qualitat, pero si
d’anar introduint
activitats
complementaries que
permetin ocupar els
excedents de capital i
de ma d’obra. D’altra
banda, la Comunitat
Europea no considera
adequada I’existencia
de territoris
absolutament
especialitzats en una
sola activitat, siné que
aboga per unes
economies més
equilibrades que la que
ofereix les Balears a
les acaballes del segle
XX. Es en aquest sentit
que els més coneguts
economistes d’aquestes
illes veuen amb bons ulls una ampliacié dels horitzons
empresarials, sense que aixo pugui significar, no obstant, cap
xec en blanc per als dirigents politics.

I, en qualsevol cas, qué sén aquests Parcs d’innovacié
tecnologica que per a la Conselleria d’Economia poden
significar un procés de reindustrialitzacié de les Illes? S6n
molts els empresaris que han manifestat piblicament la seva
manca de confianca davant unes activitats que no coneixen a
fons, que exigeixen fer front a una gran competitivitat i per a
les quals no se sap si les Balears compten amb suficients
professionals preparats. El futur és les noves tecnologies,
evidentment, perod la politica del Govern sembla més dirigida a
donar serveis a possibles empreses o professionals de fora

La indistria tradicional resta a la memoria.

perque s’estableixin aqui -la qual cosa de totes maneres no és
gens dolenta- que al ressorgiment d’una inddstria autoctona. I
aixo, per a molts, significa continuar amb una politica enfoca-
da exclusivament cap als serveis.

UNA ECONOMIA ESPECULATIVA

El sentiment majoritari entre els politics conservadors és que
I'inica alternativa al turisme és el mateix turisme, pero el
turisme per si sol és insuficient per mantenir els equilibris
socio-economics que la societat exigeix. Descavalcat el sector
de la construccid, qui el substitueix en els regnes de
I’economia? Es ara, precisament, quan molts s’han adonat que
una gran part de I’economia balear es basava exclusivament en
I’especulaci6 i que no era productiva. Es el moment en qué
algunes veus més conscienciades o que, pel contrari, han estat
victimes del procés, repassen la historia i contemplen

I’existencia d’un sector industrial que altre temps va ser ben
rendible per a la nostra societat perd que ara, salvant honroses
excepcions, presenta un aspecte desolador. La capavallada de
la inddstria, com reflecteixen les xifres exportadores, és més
que evident. La Conselleria de Comerg i Industria, després
d’observar com les petites i mitjanes empreses de les Illes,
havien reduit la seva activitat en un trenta per cent només en el
darrer any, s’ha destapat amb plans d’ajuda tant per a la
modernitzacié del comer¢ com per a la reindustrialitzacié. El
crit dels empresaris -i també dels treballadors- és que encara no
€s massa tard, que encara és possible redrecar I’economia
d’aquest pais i que, malgrat tot, no tot és turisme.
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DECLIVI INDUSTRIAL EVIDENT

Pero, quina és la situacié real de la industria balear? N’hi ha
prou amb seguir el capitol corresponent del darrer informe de
“L’evolucié economica de les Balears” en el qual I’economista
Antoni Fleixas ens parla de caracteristiques propies de la
nostra estructura productiva que agreugen una situacio ja de
per si negativa a nivell espanyol i internacional. La produccié
industrial regional dels darrers exercicis registra indexs
negatius més importants que els de la resta de I’Estat. Per a
I’esmentat economista “I’explicacié d’aquesta evolucid es
troba en el comportament recessiu, tant de la demanda interior,
especialment vinculada a la construccié i a I’ampliacié de
I’oferta turistica, com al deteriorament de les posicions en els
mercats exteriors per la pérdua de competitivitat de la
produccié industrial regional a la majoria dels mercats
europeus”.

Antoni Fleixas, des de les pagines que avalen entitats bancaries
com Sa Nostra i Banca Catalana, ens parla d’un “lent perod
inexorable deteriorament del teixit industrial” que afecta les
estructures productives de la nostra societat. “Si aquesta
apreciacio fos exacta -escriu- el no-reconeixement d’una
desindustrialitzacié creixent, amb el que aixd0 comporta de

Una indiistria que es manté u la davantera.

perdua de posicions de benestar, pot fer que la rentncia a una
politica industrial activa, horitzontal i sectorial, adaptada a les
necessitats de la nostra estructura, sigui una opcié que no
contribueixi a aconseguir ’augment de la productivitat, el qual
constitueix 1’dnic fiador d’una convergencia real amb les
economies més avancades del nostre entorn”.

Les xifres que acompanyen aquest informe no poden ser més
il-lustratives. Si ens fixam en la poblacié assalariada que ocupa
els diferents subsectors industrials veurem que la practica
totalitat ha enregistrat perdues. Entre 1990 1 1991 I’ocupacié

global de la inddstria va disminuir en un 4,28 per cent i la
situacid es va agreujar encara més 1’any passat. La pell i el
calcat sofreixen un inexorable cami cap a la desaparicio si
ningd no hi posa un rapid remei (la Conselleria ha anunciat un
pla de subvencions de cinc mil milions que sembla haver
satisfet els empresaris pero no els treballadors que no veuen
que pugui ser una solucié per crear nous llocs de feina). En els
darrers cinc anys 1’ocupacié de les fabriques de calgat ha
disminuit més del vint-i-cinc- per cent.

Quant al volum de les exportacions de productes industrials de
Balears registrades en els darrers anys les dades recollides per
Fleixes tornen a ser ben explicatives. L’any 1987 encara es
varen exportar sabates per valor de quasi nou mil milions de
pessetes, mentre que cinc anys més tard els comptes finals no
passaven dels cinc mil tres-cents milions. El mateix succeeix
amb la joieria i la bijuteria que de 3.111 milions han baixat a
2.100. En conjunt el 1987- que és I’any algid del darrer
“boom” turistic- s’exportaren productes industrials illencs per
14.387 milions. L any segiient foren 11.277. L altre, 10.537. El
1990, 11.533 i, finalment, s’ha arribat a només 8.407. Aix0d
s’anomena senzillament, desindustrialitzacio.

LES EXPORTACIONS AGRARIES TAMBE BAIXEN

Pero si la situacio
industrial és més que
preocupant, també cal
lamentar el panorama
que ens ofereix el sector
primari o les industries
derivades de I’activitat
agraria. En el mateix
informe anual d’Evolucid
econdmica podem veure
les dades que recull
Francesc Sastre sobre
I’exportacié de productes
del camp mallorqui:
“S’observa -diu- una
gran disminucié en les
sortides de garroves
(-714,14 per cent) i
d’ametlles (-54,39 per
cent), fins i tot
desapareixen gairebé
completament les de
taperes, que només
arriben a 53 tones. Les
exportacions de patates
disminueixen també
considerablement, assolint només unes 906 tones”.

En definitiva, ens trobam davant una situacié descoratjadora i,
aixo no obstant, no hi ha més cami, per situar ’economia
balear en un horitz6 més equilibrat que I’actual, sense el qual
la prosperitat només sera una apariencia, que emprendre la
reindustrialitzacié amb urgéncia. Un dels aspectes que cal
estudiar és, evidentment, el de la innovaci6 tecnologica que
tant agrada a I’equip de la Conselleria d’Hisenda, pero aixo no
pot fer oblidar I’existéncia d’un teixit industrial tradicional que
s’ha de conservar i potenciar tant per la seva funcid



estrictament economica com, fins i tot, pels equilibris socials i
poblacionals que comporta. En aquest sentit, Antoni Fleixes -
en un estudi publicat per “Papeles de Economia Espafiola”-
assenyalava que “I’tnica via per aconseguir una relativa
estabilitat del sector industrial balear, i ampliar la seva
autonomia respecte a la demanda interna, és ampliar la seva
base i possibilitar la seva preséncia a mercats exteriors tot
fomentant la productivitat”.

POTENCIAR L’EXPORTACIO

Qualque cosa s’ha fet per ajudar I’exportacio, pero els seus
resultats no han estat fins ara gaire brillants, si bé cal advertir
que la politica economica estatal no ha ajudat gaire en aquest
sentit, entre altres coses perque les coordenades en que s’ha de

El sector agroalimentari no ha dit la darrera paraula.

desenvolupar la politica industrial de les Balears tenen molt
poc a veure amb les necessitats de la politica industrial estatal.
En aquest sentit cal pensar que les Illes han de superar el repte
de la reindustrialitzacié des d’una perspectiva exclusivament
regional pero, sense que aixo signifiqui cap contradiccié
economica, amb els ulls posats als mercats exteriors. La
demanda interna €s insuficient, encara que el turisme ens
proporciona un increment de consumidors potencials que no
s’ha sabut aprofitar fins ara, de manera que s’ha de cercar una
nova obertura cap a mercats exteriors.

En el passat, molt abans del “boom”turistic, les Illes -Mallorca
i especialment Menorca, fins el punt que es va poder parlar
d’una “via menorquina cap al creixement”- varen saber
respondre a les demandes de I’¢época i varen saber crear un
sector industrial prou interessant. L.’anomenat sector secundari
no és estrany a la realitat balear en contra d’interessades
suposicions que pretenen que aquestes terres insulars es
consolidin com a societats exclusives de serveis o, en molts de
casos, el que voldrien és poder perpetuar una societat sense cap
element de cohesi6 interna que afavoris el manteniment de
I’especulacié com a maxim valor de la classe economica
dirigent que ha emergit amb la massiva urbanitzaci6 del
territori. En bona mesura €s el que deia, i repetiem en el darrer
numero d’ONA, un membre del Govern balear, el conseller de
Turisme Jaume Cladera, quan parlava de la necessitat d’una
reconversié global i afirmava que la “cultura de I’especulacié”
que havia presidit I’activitat economica més recent havia de
donar pas a la “cultura de la productivitat™.

Les afirmacions de Cladera, per venir precisament d’un sector
del mateix Govern, demostren que una part de I’empresariat
balear veu clarament la necessitat d’un canvi de rumb a la
politica insular, un canvi que, dissortadament, no s’interpreta
de manera unanime i que, per tant, dificulta la sortida a la
particular crisi de les Balears que, com tantes vegades s’ha dit,
presenta elements estructurals molt preocupants i uns
desequilibris que s’han vist accentuats per la manca de previsio
dels darrers anys, quan en lloc d’aprofitar la passada bonanca
economica per fer les revisions necessaries es va voler conti-
nuar esprement els recursos fins a I’esgotament. Ara s ha
arribat a ’anunciat canvi d’€poca i €s hora de saber com i de
quina manera s’han de fer els canvis que I’economia urgeix.
Una pregunta que, si més no, es tant valida ara, cara al sis de
juny com d’aqui a dos anys per a les proximes eleccions
autonomiques.
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Carles Manera 11

Carles Manera prepara la seva segona tesi doctoral. Ja és doctor en
Historia Economica i treballa sobre la industrialitzaci6 de les Balears,
una recerca que el convertira en doctor per partida doble, ara, en
Ciéncies Econdmiques. Es professor de la Universitat de les Illes
Balears. Dirigeix una revista d’historia econdmica i coordina una
investigacid sobre el model d’instrialitzacié insular de la Mediterrania
per encarrec del ministeri d’Educacié i Ciéncia. Es aquest un tema que
I’apassiona. Diu que encara coneixem poc la historia industrial de les
nostres illes, si bé pensa que s’ha avangat molt des de 1988 enca. Cinc
anys de treballs han possibilitat, en qualsevol cas, que avui s’accepti
com a bona la tesi d’una Mallorca i d'una Menorca que varen saber
incorporar-se a la revolucid industrial del segle passat en contra de la
creenca generalitzada que la societat insular no passa mai de ser agraria.
Tal volta siguin aquests, els treballs d’historia economica, el mirall on
ens convengui badocar en els temps que correm per esbrinar el futur
que ens convendria, abocats com estam ara a dur endavant la
reestructuraci6 del sector que des de 1960 ha monopolitzat el sistema
productiu: el sector turistic. Si bé, com ens diu Carles Manera, no es
tracta de substituir el model actual per cap altre i molt menys per una
inddstria que €s a anys llum de poder-se convertir en una alternativa al
turisme. Si €s possible, aixo no obstant, aprofitar-se’n de 1’experiencia
que ens dona la historia per mantenir i potenciar un sector secundari

que serveixi per dotar de nous equilibris I’economia de les Illes. Aquest,
si més no, €s el subjecte de la nostra conversa.

Carles Manera és doctor en Historia Economica. Va néixer a Palma
lany 1957. Vaser premi extraordinaride llicenciaturaala Universitat
de les llles Balears, de la qual n’és ara professor. Va estudiar
economia a Barcelona, a Alcala de Henares i a Italia. Ara prepara
una segona tesi doctoral en Ciéncies Economiques.

Es autor de diverses publicacions, entre les quals destaca “Comerg
i capital mercantil a Menorca” i “Del taller a la fabrica”, treball
realitzat conjuntament amb Joana M. Petrus. Codirigeix la revista
“Estudis de Gestoria Economica” i coordina, actualment, unarecerca
sobre el procés d’industrialitzacio de les Balears per encarrec del

a historia

per Sebastia Verd

UN MODEL INDUSTRIAL

- Vosté treballa en un projecte de recerca que es diu “un model
d’industrialitzacio insular a la Mediterrania: el cas balear”. De
qué es tracta?

- Aquest és un projecte en el qual ens posarem a fer feina I’any
1988 per coneixer quina havia estat ’evoluci6 de la inddstria a les
nostres illes. Tot va comengar quan repassavem documents
historics i varem observar que els indicadors de contribucié
industrial eren més importants del que en principi calia imaginar.
Aleshores, a partir d’aqui, un equip de dotze persones va iniciar la
recerca i aixi poguérem arribar a establir que el nivell
d’industrialitzaci6 de les Illes, és a dir, el quocient entre la
producci6 industrial i la poblacid, era significatiu, dels més
significatius d’Espanya en aquells moments. També varem haver
d’estudiar quins eren els sectors industrials més importants, els

ministeri d’Educacio i Ciencia.

motors de la industrialitzacid, i varem veure que canviaven en
funcié de la conjuntura.

- [ quins eren?

- Essencialment varen ser el textil de llana, el textil de cotd, el
sector agroalimentari -cal dir que les Balears arriba a ser la segona
regi6 d’Espanya en fabricacié de conserves vegetals, després de la
Rioja- i el cuiro i el calcat. Tot aix0d sense oblidar-nos del sector
metal-lirgic, que també va ser ben significatiu, des del moment
que va haver-hi diferents fabriques a ’avantguarda tecnologica del
moment, entre d’altres la de Can Maneu on es va construir la
primera caldera de vapor d’Espanya. Aquesta va ser la fabrica que
genera les calderes dels grans vapors mallorquins de I’¢época. De
manera que podem dir que sén diferents sectors els que
protagonitzaren el procés industrial.
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- En quins moments té lloc la fase de major expansio industrial de
les Balears?

- Bé, caldria dir en grans linies que la industrialitzacio es va
desenvolupant progressivament al llarg del segle XIX, pero a les
Balears quan registra el major protagonisme és en periodes de
guerra, durant la Primera Guerra Mundial i a la Guerra Civil. Va
ser després, precisament, en els anys quaranta quan la inddstria
entra en crisi, de la qual es recuperaria en els cinquanta, per entrar
en els seixanta en el procés de desindustrialitzacié que hem
conegut.

INDUSTRIA ABANS DEL TURISME

- Em parla d’unes Illes industrialitzades. En el cas concret de
Mallorca hi ha la creenga, molt afavorida per certes actituds
conservadores, que era una illa pobra fins I’arribada del turisme.
Creu vosté que cal matisar aquesta afirmacio?

- Si, 1 molt. La imatge que solem tenir és la d’'una Mallorca
eminentment agricola, la qual cosa no és absolutament certa. En el
cas de Menorca és clar que no és aixi, perque s’ha mantingut un
equilibri economic entre els diferents sectors fins a una época molt
recent, és el que els economistes havien denominat “la via
menorquina al creixement”. Pero en el cas de Mallorca també
existeixen indicadors prou significatius. Per exemple: més del
cinquanta per cent de les exportacions del port de Palma, en termes
de valors, eren productes industrials i aix0 es va mantenir durant
periodes de temps molts llargs. Que de cent pessetes, seixanta o
setanta fossin calgat, teles, conserves, etcetera... pens que no €s
una dada negligible. Pens que era important la inddstria que existia
aqui, una industria que nucleava una poblaci6 activa que podria
oscil-lar entre el deu i el quaranta per cent, segons les eépoques, de
manera que era una societat que tenia un component manufacturer
significatiu. Per tant el terme de pobresa també s’hauria de
relativitzar. Es innegable que el turisme ha disparat la renda per
capita de les Illes, ningd no ho pot qiiestionar, perd evidentment la
fase anterior tampoc no es va caracteritzar per una pobresa
absoluta.

LA VIA MENORQUINA

- Vol dir que sense el turisme, també hi hagués pogut haver un
desenvolupament economic important?

- El que vull dir és que abans del turisme hi havia altres sectors
productius que tengueren una importancia innegable. Dic que hi ha
altres sectors productius. Ningt no pot pensar a tornar enrera, pero
si pot ser interessant, i fins i tot necessari, recuperar aquelles
experieéncies economiques que han estat oblidades i que varen tenir
importancia per a molta gent. D’aix0 es tracta.

- Ha parlat de la via menorquina al creixement, pero també
Menorca va abandonar aquesta via per incorporar-se, encara que

en eépoca més recent, a la “balearitzacio”. Li sembla que és
possible recuperar aquesta via i aplicar-la a totes les Balears?

- La via menorquina és una experiéncia molt interessant per a la
historia economica de la Mediterrania pel fet que a una illa de
dimensions molt petites coexisteixen unes activitats primaries molt
vigoroses, sustentades amb industries lacties i en general de
transformacio de productes alimentaris, amb altres tipus
d’inddstria, com textil, cuiro i bijuteria. Només una dada: la
Industrial Mahonesa era a finals del segle XIX la tercera fabrica

d’Espanya de teles de cotd, el producte considerat genui de la
revoluci6 industrial, darrera de I’Espafia Industrial i de la Industrial
Malaguefia. També podriem destacar una fabrica poc coneguda
com era I’Anglomenorquina que produia motors, calderes de
vapor... etcetera. Tot plegat significa que hi havia una certa
proporcionalitat entre els sectors economics, la qual cosa va
permetre que aquesta via menorquina duras fins fa molt poc, quan
la rendibilitat dels recursos assignats al sector terciari forca el
procés de desindustrialitzacid. Perd, de tota manera, encara hi ha
un sector industrial important.

- Un sector que pot sobreviure?

- Pens que si. Hi ha unes industries i uns empresaris, amb nom i
cognom, que existeixen i que necessiten suport per part de les
institucions publiques, siguin les autonomiques o les centrals. Es
indubtable que s6n experiéncies que encara podrien tenir un cert
protagonisme, limitat si es vol, perd necessari, com a element
equilibrador de I’economia. El que és suicida és, en qualsevol cas,
prescindir d’aquestes experiéncies i deixar que morin.

LA DESINDUSTRIALITZACIO
- Per qué creu que es produeix aquesta mort industrial?

- Hi ha molts de factors. No es pot dir que la industria mori per una
o altra causa. Pot ser que acabi per una estrangulacié crediticia,
perque els recursos financers eren destinats prioritariament al
sector de serveis o perque, fins i tot, la situacié de la fabrica
permetés que especular amb els terrenys fos més rendible que la
mateixa explotacié de la inddstria. Es dificil establir en certesa
com ha estat aquest procés, pero és innegable que el sector
industrial va rebre una forta pressié del sector de serveis.

- Pero aquestes pressions quan i com es fan, perque hi ha zones on
l’exemple de I’aprofitament dels terrenys pot ser més clar, com és
el cas de Soller, pero n’hi ha d’altres on la industria es resisteix
fins a epoques molt recents, com al Raiguer o a la zona de
Llucmajor... més allunyades de la costa.

- Si... ja li dic que definir les causes €s molt complex. Hi pot haver
inddstries, com la del calcat, que podria ser en aquest sentit un
sector emblematic, que sén empreses que encara poden tenir un
protagonisme, malgrat les grans dificultats que travessen
actualment. El que passa és que en general s6n empreses que per al
seu funcionament utilitzen un factor intensiu, que és el factor
treball, que en aquest tipus d’inddstria és més important fins i tot
que la mecanitzacid, i aixd fa que no puguin resistir la forta
competeéncia exterior d’inddstries situades a paisos on la ma d’obra
és més barata o que tampoc no puguin resistir la pressié de
I’economia interna, on els serveis poden satisfer millor les
demandes dels treballadors. En qualsevol cas li repeteix que encara
és molt dificil explicar per qué tanquen unes determinades
fabriques, perqué hem de tenir en compte el secretisme que impera
a moltes actuacions empresarials. Per tant, ho podriem deixar aixi,
com una diagnosi provisional: la causa de la desindustrialitzacié és
tant per la competéncia exterior com pel fet que aqui aquestes
empreses son considerades com a residuals i que, en conseqiiéncia,
ningl no contempla la possibilitat d’auxiliar-les.

NO A UN MODEL ALTERNATIU

- En qualsevol cas, quina seria la situacio actual?
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- Bé, jo som historiador i sé que de vegades resulta perillds voler
traslladar el passat, en aquest cas el procés industrial de les Balears
fins els anys seixanta, al present i, sobretot, voler fer calculs de
futur. No és la meva intencié. No es tracta, com m’acusava fa poc
el periodista Antoni Alemany des d’”El Mundo”, de dissenyar
models econdmics alternatius al turisme. Aixo seria ridicul. Es
innegable que les Illes Balears estan especialitzades i que s6n
competitives en un producte, que €s el turisme. Ara bé, tampoc no
hi hauria d’haver dubte sobre I’existeéncia dins del teixit econdmic
d’altres experiéncies que son tangibles, que no sén cap invencio,
que no son una fabrica de bombetes japoneses, sind que tenen una
trajectoria historica i que mantenen encara unes quotes de mercat,

com és el cas del calcat. El que jo em deman és si no val la pena
que aquestes empreses puguin ser auxiliades d’alguna manera pel
sector public, sense que aixd suposi abandonar la iniciativa
privada, evidentment. No sé ben bé com es pot fer aixo, perod
qualque cosa s’ha de fer en aquest sentit.

AJUDAR LES EMPRESES EXPORTADORES

- Ha parlat del calgat, pero aquesta seria també la situacio de la
bijuteria, en definitiva dels principals productes d’exportacio de
les lles.

- Si, si... Es indubtable que valdria la pena fer un esforg per
facilitar-los la penetraci6 en els mercats exteriors, perqué ningd no
parla de substituir un model per un altre, sind de consolidar les
experiéncies existents. Si aquestes experiéncies sén viables, i
sembla que ho s6én com ho ha dit el president de Selec-Balear no fa
gaire o el conseller d’Economia, s’hauria de deixar de considerar la
industria com un fet residual. Aquest és el tema.

- Tornem al passat, al comengament. Aquest niimero d’ONA és
dedicat, basicament, a I’exportacid i a la indiistria a la qual hi
esta evidentment lligada. 1, per tant, m’agradaria recordar com
sorgeix la industrialitzacié a Mallorca i a les altres Illes, com

sorgeix ’aventura d’obrir mercats a altres ports.

- Com sorgeix? Bé, la inddstria té els seus origens en la propia
manufactura diguem-ne pre-capitalista. La inddstria sorgeix a
partir d’iniciatives privades que comproven com determinats
productes tenen quotes de mercat, ja sigui la tela, la sabata o el
sector agroalimentari. La cosa comenca a partir d’aqui, de la
constatacié que hi ha productes que tenen una demanda i es
cotitzen en el mercat, i que per tant es poden assignar voluntats i
recursos a produir aquestes mercaderies.

- En el cas de Mallorca, neix per abastir un mercat interior?

- No, no només un mercat
interior. Hi ha fins i tot
una forta demanda
exterior. Per exemple,
productes com les
flassades de llana, que
s6n una part
importantissima de la
inddstria textil, tenen una
demanda exterior
practicament del cent per
cent. El mateix passa amb
les teles de llista. Ben
entes que quan parl de
mercat exterior em
refereix tant al mercat
nacional en determinats
productes, com els textils,
com també a
I’internacional, com és el
cas de les conserves. Cal
tenir en compte que en un
moment que el
capitalisme es consolida
com a sistema economic
es produeix una forta
demanda de productes per
part de les societats econdmicament més avangades. Les principals
ciutats d’Anglaterra, de Franca o d’Alemanya demanen fruites,
farines blanques que aconsegueixen de societats més agraritzades
com la nostra. En aquest cas Mallorca produeix vins i aiguardents,
la qual cosa també contribueix a obrir els ports cap a I’exterior.
Mentre els paisos avangats dedicaven els seus esforcos a produir
industria quimica, del ferro, de 1’acer o de I’electronica; els altres,
nosaltres mateixos, el que varem fer va ser alimentar i vestir
aquella poblacié. Tot aix0 sense oblidar que el sector del cuiro i
del calgat sén molt vinculats a 1’ds militar i que, per tant, el seu
desenvolupament a Mallorca i Menorca es va veure afavorit per la
demanda de les darreres colonies i, sobretot, pels exercits. Aqui,
durant la Guerra Mundial, hi havia fabriques que no tancaven ni
una hora durant tot el dia. En definitiva podriem dir que la
inddstria neix a Mallorca amb una vinculacié directa amb
I’agricultura, la inddstria transformava productes primaris de I’illa,
utilitzava fons energetiques locals, com els lignits, és a dir, que era
una inddstria que considerava la utilitzacié d’imputs locals. Tot
plegat fa que es pugui intuir un model mallorqui de creixement
industrial, de manera que amb el coneixement dels processos de
totes les Illes juntes, encara que essencialment Mallorca i
Menorca, podem arribar a sintetitzar el model d’industrialitzacié
insular, que és el tema que m’interessa.
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INDUSTRIA QUE GENERA EMIGRACIO

- De la nostra conversa es pot deduir que la prosperitat
economica de les Illes no va comengar amb el turisme, perqué
abans hi havia una indiistria i un comerg obert a l'exterior. Pero
és un fet que hi havia un excedent de ma d’obra, que hi havia
emigracio, que la nostra gent emigrava per moltes raons, pero
sobretot per raons economiques.

- Si, pero sincerament pens que el tema de I’emigracié s’hauria
d’estudiar amb més calma, perque no deixa de ser curids que en
periodes durant els quals la inddstria demanda més ma d’obra es
produeixin fenomens migratoris que aparentment no tenen
explicacid. Historicament hi ha etapes de gran dinamisme
econdmic que generen emigracid. M’estic referint, per exemple, a
la primera Gran Guerra. Mallorca necessitava ma d’obra abundant
i, malgrat aix0, es va produir una emigracié que afecta els sectors
més capacitats de la forga laboral. El que passa és que mentre
s’incrementa la demanda de ma d’obra no es produi cap augment
salarial important, els sous romangueren horitzontals en
contraposicié amb els rendiments del capital que varen ser
altissims. Per tant, cal pressuposar que els treballadors mallorquins
sofriren una explotacié molt grossa en aquella e¢poca. En qualsevol
cas aquest és un tema que no he estudiat en profunditat i, per tant,
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no tenc elements per poder vincular de manera tan mecanica el
tema de I’emigraci6 a I’industrial.

SEGLE XIX: UNA SOCIETAT AVANCADA

- El que jo volia era, potser, una reflexio entre la tedrica riguesa
actual, de la societat amb més alt nivell de renda per capita
d’Espanya, i la relativa pobresa anterior al turisme.

- Es curi6s... Bé, sincerament, ja i dic que el tema de la pobresa
s’ha de relativitzar. Les Illes Balears a 1850 eren la comunitat
d’Espanya amb més expectativa de vida, superior als quaranta
anys, a nivells molt similars als de Suécia, per exemple. En
aquestes circumstancies, es pot parlar de pobresa? Hi havia
enormes diferencies socials, hi havia bosses de miseria innegables,
sobretot si les comparam amb parametres d’una societat fortament
terciaritzada com I’actual, aixo també és innegable, perd no ho és
menys el fet que molts de geografs que han estudiat la demografia
de les Illes en el segle passat s’han vist sorpresos pels indexs de
modernitat que presentava. Ja li he dit que I’esperanca de vida, que
al cap i ala fi pot ser una conseqiiencia dels habits i dels nivells
alimentaris, situen les Illes en un ambit perfectament europeu, la
qual cosa no es pot dir de la resta d’Espanya. El problema és
mesurar el tema de la pobresa, que sempre €s relatiu. Encara que,
en qualsevol cas, el que no voldria fer, ni voldria
que es pogués deduir de les meves paraules, és cap
comparanca entre el passat i el present. Ningd no
diu que qualsevol temps passat sigui millor, perqué
és indubtable que el turisme ha significat més
prosperitat que qualsevol altra activitat econdmica
a tota la historia de les Illes.

UNA SOCIETAT AGRARIA AMB UNA
INDUSTRIA VIGOROSA

- Hem parlat d’una historia industrial de les
Balears, pero podem pensar que aquesta era una
societat industrial en el passat o hem de parlar
d’una societat agraria?

- Abans de 1960 crec que la societat era
essencialmente agraria, perd amb un component
secundari més vigords del que imaginavem fa uns
anys. No es pot parlar d’una societat de pagesos i
de possessions que passa abruptament a una
societat terciaria, amb una renda per capita
elevada, siné que abans existia un sector secundari
important que ha quedat relegat. Miri: per explicar
tot el que li dic n’hi ha prou fixant-nos amb les
dades de I’exportacid, que sén contundents. Jo
mateix n’estic sorpres. Les exportacions de
productes industrials entre 1857 1 1920 arribaven a
més del quaranta per cent del total en termes
monetaris. De cada cent pessetes que s’exportaven,
quaranta o cinquanta eren de productes industrials.
Aix0 no vol dir, com hem comentat abans, que la
societat no fos agricola. Ara bé, la industria existia
i, en bona mesura, també era una industria
estretament vinculada a I’agricultura. Mallorca
exportava ametlles, pero al mateix temps la
clovella servia per impulsar els motors de gas
pobre que movien les fabriques de teixits. Les
fruites abastien el mercat local, perd també
s’enllaunaven a les fabriques de conserves. El blat
que es produia, i el que s’importava, es capolava
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amb metodes molt moderns i s’exportava farina al mercat anglés.
Es a dir, que la vinculaci6 entre inddstria i agricultura era enorme.

EL DECLIVI DE L’AGRICULTURA

- Aquesta situacio es manté encara, no és aixi? A Menorca és
evident en el cas del formatge.

- Exacte, és aquest un tipus de relacié absolutament simbiotica
entre el sector u i el sector dos.

- Pero si a Menorca encara es manté bastant forta aquesta
vinculacio, sembla que en el cas de Mallorca es produeix un tall
més profund. Amb la transicio al turisme, malgrat les necessitats
de productes alimentaris de [’hosteleria, I’agricultura entra en un
total declivi. Per que?

- Efectivament, aqui si que podem parlar sense cap temor de
I’existéncia, a partir dels anys seixanta, d’un model de
desenvolupament turistic ferotge, un model salvatge, descontrolat,
basat en la construccid, la qual cosa va fer que gairebé tots els
recursos s’assignassin a aquest nou model. I el pitjor de tot és que
aquest model continua vigent. Actuam com si vivissim en els anys
seixanta, quan el que s’ha de fer urgentment és canviar 1’0Optica
d’aquest model.

"Avui tenim una gran part de la planta hotelera que és obsoleta.
Valdria la pena fer un esfor¢ per reestructurar el sector turistic i
adequar-lo a les necessitats futures... I encara podriem ser a temps
d’evitar un enfonsament absolut de I’agricultura o de les activitats
industrials que sobreviuen.

- Fins ara hem parlat sobretot d’indiistria, pero referint-nos a les
exportacions, quina és la importancia actual de les exportacions
agricoles per a I’economia mallorquina: patates, ametlles,
albercocs, taperes...?

- Molt baixa. De fet, el sector agricola comenca a recular a partir
de la postguerra, per0 en els anys seixanta la seva situacié
s’agreuja. En aquest moments no record les xifres exactes, perd
I’agricultura pot significar entre un tres i un cinc per cent de
I’activitat economica. Es realment residual i aixd per una senzilla
rad: perque és més barat comprar a fora i aixd fa que tampoc no hi
hagi excessius esforcos per tirar endavant amb un sector agricola
que pugui alimentar el mercat interior. El problema no deixa de ser
de competitivitat. Es innegable.

LA LOCALITZACIO INDUSTRIAL

- Hem parlat dels grans trets del procés industrial de les Illes,
pero no de la seva localitzacié. De quina manera caldria situar
unes indistries a determinats territoris?

- La localitzaci6 és bastant diversa, perd podriem parlar d’un focus
d’inddstria textil de cot6 a Palma i a Séller, on arriben a funcionar
dotze fabriques. La llana es localitzaria essencialment a Esporles,
encara que també a Palma. Després tendriem un sector significatiu
de conserves a Felanitx. El cuiro estaria ubicat a pobles de la Serra
de Tramuntana, tant de la muntanya propiament dita, com dels que
estan al peu, com Inca, Alaré i Lloseta. I, finalment, el sector de la
fusta estaria més vinculat a la zona del Llevant i, concretament, a
Manacor. Aquest seria un mapa molt sintetic, perd que pot donar
una idea de quina era la situacio.

-1 a Menorca?

- A Menorca hi hauria sabates. En un primer moment hi va haver
textil, perd va decaure, aixi com un sector metal-ldrgic important. I
bijuteria, evidentment.

-1 a Eivissa?

- Eivissa ho desconec per complet, em sap greu. Els meus
laboratoris sén, en aquest sentit, Mallorca i Menorca. Les dades
que tenc d’Eivissa no son estrictament d’aquesta illa siné de dades
agregades a la provincia de les Balears, de manera que el material
desagregat que puc tenir de Mallorca i Menorca em deixen les
xifres d’Eivissa en termes que em semblen tan residuals que es fa
dificil parlar d’una industrialitzacié a Eivissa. Cal tenir en compte
quan parlam de procés d’industrialitzacié que es considera que
existeix aquest procés quan el creixement de la producci6
industrial és superior al creixement del producte interior brut. En el
cas de Mallorca i sobretot de Menorca sembla que aixd va passar i
que per tant es pot parlar d’industrialitzacid, a diferencia d’Eivissa.

EL MON DEL TREBALL A LA INDUSTRIA BALEAR

- Quan ens hem referit a I’emigracio també ho hem fet
indirectament al mon del treball. Com era la poblacié industrial
de les Illes?

- A Mallorca coexistien dos processos. Per una banda la gran
concentraci6 fabril, entesa com una poderosa unitat de produccid
centralitzada, que solia reunir entre vint i vint-i-cinc persones per
empresa, perd que podien arribar fins a les tres-centes com per
exemple les fabriques de Can Ribas i de Can Maneu. De manera
que aquesta seria una poblaci tipicament obrera, amb tots els trets
tipics, que genera una cultura propia de classe, que genera la seva
propia premsa, que protagonitza la protesta de la classe obrera
mallorquina, que organitza els primers de maig... etcétera. Pero al
costat d’aquesta forga laboral hi havia també una forca més
dispersa, més domiciliaria, que treballa a petites unitats
productives o mitjancant un sistema domestic, que abasta
segments de la inddstria bijutera, del calgat, de la fabricaci6 de
randes... que, en qualsevol cas, nuclea moltissima poblacié. Aixo
és una qiiestié molt curiosa, perd no €s una qiiestié estranya,
perque a Gran Bretanya passava el mateix. En qualsevol cas al
voltant de 1919, la xifra de treballadors de la indtstria de Mallorca
devia ser d’unes trenta o quaranta mil persones.

- Finalment, quina seria la cronologia industrial de les Illes?

- Les etapes podrien ser més o menys entre 1780 i 1830, una etapa
dominada pel textil i la produccié de destil-lats, que s’exporten a
America i sobretot al mercat Nord-Atlantic. Una segona fase seria
de 1830 a 1880, protagonitzada sobretot per la inddstria
agroalimentaria, com és la farinera. Finalment una darrera fase de
1980 a 1930 que tendria diferents conjuntures, amb industria textil,
cuiro, agroalimentacié i metal-lirgica, aspecte aquest que seria
qualitativament molt significatiu.

- I que passa després, a partir de la Guerra Civil.

- La Guerra Civil, com hem dit abans, representa un periode de
gran activitat, que decau tot d’una a la postguerra. De tota manera,
en parlar dels anys que van de 1940 a 1960, que seria la fase en la
qual coexisteixen conjuntures expansives amb el moment que el
sector terciari, I’hosteleria, comenga a dominar I’economia. 1960
marca la frontera. Es en aquest moment que comenca el declivi de
la industria, un declivi que ja és molt dificil de reparar.
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Més

En els darrers anys 1’exportacié ha decaigut amb percentatges molt
elevats: menys milions i manco treballadors donats d’alta als diferents
sectors. I els motius no son senzills ni facils d’aillar. Antoni Barcelo,
economista, ho explica i posa exemples clars. Diu, entre altres coses
que per crear moda no basta fer disseny siné que també s ha de tenir en
compte un conjunt de qiiestions “intangibles” que forma part del paquet
o embolcall del producte.

Creu que cal una renovacié al sector, perd no s’atreveix a donar
formules magiques, encara que repeteix que s'han de tenir objectius,
projectes i una visié de futur que impedeixi que es repeteixin els errors
del passat. I el més greu, segons diu, era intentar competir en preus, ja
que sempre hi haura paisos del tercer mén que podran oferir uns preus
molt més reduits.

- Quina és la real importancia

nlla
del disseny

Entrevista a Antoni Barcelo

per Joana M“ Roque

de les Illes en general i aixo

a l’economia de les Illes de
[’exportacio?

- Jo, per ventura em referiria a
queé representa 1’exportacio al

Antoni Barceld Veny va néixer a Porreres ’any 1934. Es casat i té
una filla. Va realitzar estudis de Professor Mercantil a Palma i
d’Economiques a la Universitat de Valéncia. Ha estat delegat de
I’Institut de Foment de I’Exportacio (INFE). Ha treballat al sector
privatiara és secretari tecnic o gerent del Col-legi d’Arquitectes de
Balears. També forma part de l'equip que cada any publica els

vol dir un vuit per cent de
Mallorca, un vint-i-cinc per
cent de Menorca i un quatre
per cent d’Eivissa.

Un altre indicador podria ser

sector industrial, que
tradicionalment ha estat,

estudis sobre [’evolucio economica de les Balears.

que de I’exportacié que es
realitza a Balears entorn a

sobretot exportador en el

sentit que la industria auxiliar

que també existeix a les Illes té menys importancia economica
en termes generals.

- Auxiliar de...?
- S6n inddstries de fusta o de ferro vinculades a la construccid

o al creixement economic de les Illes. En conjunt podem dir
que I’activitat exportadora representa un deu per cent del PIB

un setanta o vuitanta per

cent és de productes
vinculats al mén de la moda, con bijuteria, sabates o confeccid
en pell. T aix0 té unes particularitats i unes caracteristiques
evidents. Parlam de productes canviants, amb uns cicles molt
curts i un component de risc molt elevat ja que s’ha d’encertar
en molt poc temps i amb unes tendéncies molt variables.

- Segons el que diu, el disseny s’ha convertit en un factor molt
important en aquests subsectors.
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- Bé, si, potser. El producte que es fa a Balears té unes
caracteristiques molt peculiars i ara pens concretament en el
calgat. Si vol després parlarem dels altres. La sabata en el seu
acabat final té un elevat component de cost de ma d’obra i aixo
sembla que la condiciona per ser fabricada on aquests costs
siguin menors. En conseqiiéncia és molt fragil a la
competéncia pel segment de preus. Es a dir, pel segment
d’abaix. I aix0o vol dir que la fabricaci6 tendra la tendéncia a
anar als paisos que tenen uns costos de ma d’obra més baixos
que els nostres. Si algu elegeix competir pels preus ha de saber
que, a la llarga, hi haura una tendéncia que el dura a I’expulsio
del mercat, i encara que es pugui guanyar qualque batalla, a la
larga perdra la guerra.

- Llavors voste creu que s’ha de competir en qualitat?

- Ho podriem dir aixi. Que hi ha dalt d’aquest segment? Hi ha
paisos i també empreses que han aconseguit centrar la batalla

B

en altres components que sén coneguts com a intangibles o
afegits. Parlam de disseny, parlam de moda i d’un munt de
coses que pertanyen més a un ambit de sensacions que a un
ambit tangible i material.

PREUS I QUALITAT

- Com podriem situar aquest esquema general a la realitat
concreta de les Illes Balears?

- Bé. Inicialment el calcat de les Balears es posiciona a un
segment de competéncia pels preus. En bona part hi continua
essent 1 no €s vist ni s’auto-ubica al segment de dalt. En
conseqiiencia tendeix a sofrir una competeéncia cada vegada
més creixent i més dificil. Perd a més a més hi ha una série de
factors desfavorables, com puguin esser el tipus de canvis que
a una feblesa estructural hi suma una feblesa conjuntural, amb
la qual cosa el problema s’agreuja bastant.
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- La situacio actual és molt pitjor que la del passat?

- Ho és. Miri. A I’any 1983 el valor de I’exportacié de la

sabata va ser de 6.250 milions de pessetes. A 1986 va ser de
9.200 milions, i a I’any 1991 va ser de 5.350 milions. Del 87
cap aqui les exportacions no han deixat de decaure i aix0 en
pessetes corrents, la qual cosa vol dir que en pessetes constants
la caiguda encara és molt més important.

- Aixo també degué suposar la perdua de molts de llocs de
feina.

- Evidentment. A I’any 1987 hi
havia 6.150 persones a la
Seguretat Social i a ’any 1991,
4.500.

LA PESSETA

- Vosté parlava de pessetes
constants. La situacio de la
moneda espanyola en els
darrers anys, també ha estat
perjudicial per a la sabata de
les Illes?

- Precisament del 87 cap aqui el
tipus de canvi ja no era favora-
ble a I’exportacié. Es a dir,
podem parlar d’una
sobreapreciacié de la pesseta
respecte d’altres divises de
I’ordre d’un 23 o 25 per cent.
Clar, aix0 va restar unes
possibilitats de competir molt
grosses.

- Pensa que per a la nostra
economia hauria estat millor
una pesseta més feble?

- Sempre hi ha una certa
tendeéncia a desitjar una situaci
de feblesa de la pesseta, pero
tampoc no seria bona una
excessiva depreciacié de la
pesseta respecte del seu valor
normal, ja que una devaluacié
artificial acaba per esser
absorbida i a llarg termini
també resulta perjudicial.

- Per a un observador no
especialitzat, a finals del anys
80, Espanya no semblava viure
una crisi economica important...

- No. Clar. Es que aquesta crisi
era sectorial. Ara parlam sols
del sector de la sabata. A finals dels anys 80 es tendeix a
consolidar un procés que ja s’havia iniciat abans i és que
Espanya escala posicions a un “ranking” mundial quant a
capacitat de renda per capita, creix d’una manera rapida i es
converteix en un pais car. Per tant les possibilitats d’exportar
via nivell preu es fan cada vegada més enfora. I si a aixo li
afegim que ’apreciacié de la pesseta es produeix sobretot en
relacié al délar, podem entendre que moltes empreses de
Binissalem, d’Alaior, de la part d’Inca molt centrades a un tnic
mercat i amb un component de risc molt elevat hagin hagut de
patir-ne les conseqiiencies. Es trobaren amb un augment dels
costos de fabricacié que no es podien contrarestar amb un
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increment de productivitat per les limitacions del mercat. Sols
es podia intentar anar via augment de preus o reduir
I’excedent. I clar, tot aixd era molt complicat.

- I a aquests moments, quin cami creu que s hauria de seguir?
- Es dur dir-ho, perd sols es pot anar cap a dalt, o cap a defora.

- Pero, com s’ha de fer per anar cap a dalt, consolidant les
empreses que ja tenim?, creant-ne de noves?, reconvertint?,
millorant dissenys?, cercant altres sistemes de
comercialitzacio?

- Aquest és un tema molt complicat i si fos més senzill,
segurament ja s’hauria abordat i s’haurien trobat solucions.
Canviar el model és molt dificil. Si durant molts d’anys, la
major part de les exportacions es varen fer via preus, ara és
molt mal de fer dir “miri jo som aqui no export preus, export
qualitat” ja que la persona que ha d’adquirir el producte ha
d’estar disposada a pagar una qualitat molt considerable per
coses que la sabata en si mateixa no duu damunt. Es a dir, és
tot un entorn, al qual el disseny és important, perd segurament
no és 1’tinica cosa important. També s’ha de saber com
s’acredita aquest disseny, on es dirigeix.

- Hi ha fires.

- Per0 exposar conjuntament amb altres fabricants pot ser fins i
tot perjudicial, ja que és possible que si algu cerca components
d’alta moda o d’alt disseny ja ni tan sols vagi a aquests tipus
d’exposicions. Parlam de moda, d'intangibles, de corrents
subtils i aix0 fa que sigui realment complicat pensar en una
soluci6 immediata i, sobretot, individual, encara que hi ha
components que per ventura si que I’empresa pot resoldre de
forma individual: buscar sistemes de comercialitzacid, esser
present a botigues especialitzades, recorrer a fons de
finangament, extremar la qualitat, procurar augmentar la
productivitat, etcetera.

- També hi ha el factor moda...

- 51, 1 aquest factor té components culturals d’imatge
collectiva i de tots els intangibles dels quals parlavem abans,
que una empresa tota sola no pot resoldre. L’ Administracié
també s’hauria d’interessar per altres temes com la formaci6 de
dissenyadors o d'especialistes. Perd no €s facil. No podem dir
d'un dia per I’altre “ja tenim qualitat” i esperar que ens creguin
aix{ per les bones. També hem de considerar tots els
intangibles dels quals parlavem abans. I no sé si és valid o no,
perd crear uns centres d’investigacié universitaria, per ventura
podria esser convenient, encara que aconseguir una imatge
d’alt prestigi i d’alt nivell académic segurament requereix
molts d’anys com a conseqiiéncia d’uns estandarts continuats.

PARC TECNOLOGIC
- Ara la Conselleria d’Indiistria té el projecte d’innovacio

tecnologica connectat amb la Universitat. Aixo té a veure amb
el que vosté diu o son coses diferents?

- No crec que una cosa i altra estiguin excessivament
vinculades, perd crec que és un tema realment interessant.
D’entrada diria que el parc tecnologic té uns aspectes
interessants, ja que ens trobam a uns moments als quals la
nostra societat esta una mica desconcertada, com si acabassim
una etapa i n’haguéssim de comengar una de nova. Per tant
qualsevol proposta que pugui suposar un repte per a aquesta
societat és important i positiu.

- Bé, pero no se sap molt bé o jo no he arribat a entendre si
aquest parc vol ser una especie de residencia de luxe per a
savis o un centre d’investigacio per a les empreses de les Illes.

- Amb els objectius generals del parc és molt dificil no estar-hi
d’acord. Jo hi veig dos tipus de conceptes. Per una banda un
component d’investigacié per atreure persones i empreses i
generar una dinamica en aquest tema. Perd també hi ha un
segon component a nivell huma. Es a dir, per una série de
caracteristiques que es puguin donar aqui, com per exemple el
clima o també la llum, que també és important, i entre
parentesi jo, a vegades, tendesc a veure Europa més que freda,
fosca. I també ens trobam a un entorn de qualitat de vida com a
conseqiiencia d’una grandaria de poblacié molt assumible,
d'una inexisténcia de grans complicacions de distancies i d'una
situacié geografica gairebé estrategica. I aixd fa que anem a
favor del temps per dir-ho d’alguna manera, ja que a les
societats occidentals es valoren cada vegada més aquest tipus
de coses i en aquest aspecte podem esser cada vegada més
competitius. Ara, la qliestio també esta en la magnitud, en com
arribar-hi i en el grau d’extensié que pugui tenir aquest
objectiu.

- No hem de perdre de vista que el tema general d’aquesta
entrevista era, sobretot, exportacio...

- Ja ho sé. Potser tot el que hem dit abans no sera important a
curt termini, perd anar a una societat molt avancada en termes
de tecnologia punta ha de ser bo i a més a més, tot aquest
entorn pot contribuir a atreure sectors professionals d’alt valor
afegit, o sigui que hi hagi gent que visqui i faci feina aqui per a
empreses internacionals.

INSULARITAT

- Tornem una mica enrera. Fa uns anys la insularitat tenia un
pes economic molt important o almenys se’n parlava
constantment. Ha deixat de ser un inconvenient?, encara ho
és?, ho és menys? Com entén el tema de la insularitat a 1993?

- Jo diria que si ens movem cap a dalt o cap als segments dels
quals ja hem parlat abans, cada vegada sera menys relevant. Si
els preus son cada vegada més alts no crec que tengui un nivell
important de carrega competitiva cap a I’exterior. Ara per ara,
no és el component més important a I’hora de guanyar o perdre
competitivitat.

- Aixo, per mantenir les empreses que ja tenim o també per
crear-ne de noves?

- Pens que es poden introduir noves tecnologies, com ja s’ha
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fet, per exemple a Nica que fins fa poc era una ciutat tan sols
turistica. A les Illes Balears hi ha capacitat d’atraccié des d’un
punt de vista huma i de qualitat de vida. Una altra cosa és
I’entorn tecnologic que també hauria d’existir.

- Ens ha conduit al tema del parc tenologic la seva opinio
sobre algunes funcions que corresponien a I’Administracio per
ajudar les empreses de les Illes. Per acabar aquest apartat, en
general, com haurien d’actuar les administracions publiques,
si és que han d’actuar d’alguna manera?

- A UEstat de les Autonomies hi ha funcions superposades
entre el Govern central i el Govern autonomic o es poden
diferenciar clarament?

- Crec que no tenen per que esser actuacions excloents. Hi ha
funcions com per exemple la politica monetaria que sols
corresponen a 1’Administraci6 central, perd n'hi ha d’altres per
afavorir el teixit industrial, com sén aquests temes del moén de
la moda, del disseny o de la formacié i també d’ajudes de tipus
financer que per ventura poden correspondre més a

- Haurfem de diferenciar entre el Govern central i el Govern
autonomic. Si vol podriem comencgar pel primer i crec que
hauria de crear un entorn economic adient. Fins ara, la politica
monetaria que ha estat la protagonista principal a la politica
econdmica i ha conduit a uns elevats tipus d’interés amb
I’objectiu prioritari de lluitar contra la inflaccié. Aixo ha fet
que molts d’empresaris es trobassin amb pocs incentius per a la
inversid. Pero hi ha molts d’altres temes, com la formacié
professional, dels quals ja hem parlat abans que també haurien
de correspondre a I’ Administracié. No crec que li
corresponguin altres coses com ajudes tipus subvencié o
salvament sense res més. L’ Administracié ha de procurar que
I’entorn favoreixi al maxim la possibilitat de les empreses.

I’ Administracié autondmica, encara que no és molt facil
marcar les fronteres. També es poden dur endavant projectes
de comercialitzacié. Per exemple, el mén de les sabates ha
estat poc donat a muntar actuacions en comd, la qual cosa el fa
diferent al mén de la bijuteria o SEBIME.

- Fins ara no hem parlat gens de bijuteria. Vosté s’ha referit
sobretot al sector de la sabata.

- Es que s6n industries diferents. La bijuteria es troba, sobretot,
a Menorca, encara que a Mallorca hi ha una empresa important
que és Perlas Majorica. Per a la bijuteria en general ens trobam
a un procés de desenvolupament de les exportacions molt
semblant al que hem vist anteriorment. Del 83 al 86 les
exportacions varen créixer de forma molt rapida i es
multiplicaren per més de tres, si descomptam les perles, que es
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produeixen de forma tradicional a Mallorca des de fa molts
d’anys.

I Menorca, fins ara ha representat un setanta o vuitanta per cent
de la capacitat productiva de I’Estat espanyol en el subsector
de la bijuteria. Llavors, als cinc anys dels quals parlavem abans
es podia competir ja que la relacié qualitat-preu era bastant
satisfactoria i a aquells anys hi havia un fort increment de
demanda a nivell internacional, pero a partir del 87 ens varem
trobar amb 1’efecte de canvi que ja hem comentat. I aix0 tenia
a veure amb el sector de la sabata en el sentit que s’havia
comencat una competencia a nivell de preu amb dificultats per
accedir al sector moda.

- De totes maneres, a Menorca sempre hi ha hagut més
coordinacio o unio empresarial que a Mallorca.

- Si. Aixo0 és cert, perd no sabria dir quins sén exactament els
motius. I li puc donar unes xifres molt significatives a aquest
subsector de bijuteria i regal. Per exemple, I’exportaci6 a 1987
va significar 3.111 milions de pessetes i a I’any 1991 es va
reduir a 2.100 milions la qual cosa és una xifra significativa,
d’una reduccié de devers un terg.

- Hem parlat de sabata i bijuteria, manca la confeccio de pell.

- La seva evoluci6 ha estat semblant. També va créixer molt
als anys 86 1 87 1 després va anar enrera. A ’any 1983 es varen
exportar devers 850 milions de pessetes en confeccié en pell.
Pocs anys després varen ser 2.300 milions i a I’any 1991 la
xifra va ser tan sols de 960 milions de pessetes, la qual cosa
significava un retrocés important.

- Els factors comuns son...

- Preus, qualitat, moda, comercialitzacid, perd cada subsector
té les seves propies caracteristiques.

- I ara ens trobam amb el repte de Maastrich.

- Si. Aix0 implica una convergencia que han de decidir els
politics, amb un tipus de interes segurament alt. I aquesta sobre
avaluaci6 de la pesseta segurament no és el més convenient per
a I’exportacio, encara que las decisions politiques generals han
de considerar moltes altres coses.

Entrevista realitzada abans de la darrera devaluacié de la pesseta.
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Bijuteria:
ara tambeé

Entrevista a Rafel Timoner

per Joana M* Roque

Es veu de seguida que Rafel Timoner és un home acostumat a manar i a fer-ho amb estils vells, perd no per aixd menys
productius. El disseny de les lletres a I’exterior de la fabrica de bijuteria Catisa, pot donar una imatge de modernitat.
Les veig un dissabte mati. Entr per la porta que déna al carrer. Cerc secretaries o administratius que em puguin indicar
on té el despatx el senyor Timoner. Toc timidament a una porta que posa “Direccion’ i surt a obrir un home amb una
bata blava. Dic:

- El senyor Timoner...
- Jo mateix, respon.

Es un home amable que em diu que esperi abans de comengar I’entrevista que acabi d’escriure a un petit bloc unes
quantes idees notes per a una reunio que té€ el mateix horabaixa. Jo esper i mentre escriu pens que la seva imatge amb
les ulleres una mica baixes al nas també podria ser la d’un sabater menorqui.

Pero és bijuter. Va fundar la fabrica a 1954. Va ser batle als darrers temps del franquisme i ara parla de nous dissenys
que segueixen tendeéncies etniques, primitives o molt simples. Rafel Timoner s molt menorqui: va néixer a Alaior
i creu que, malgrat tot, la industria bijutera menorquina té un futur. Diu que a Menorca devers cinc-mil persones viuen
directament o indirecta de la bijuteria i segons ell aquesta inddstria encara té un futur.

- Quina és en aquests moments la perspectiva o visio general les importacions, actualment les importacions practicament
de la bijuteria menorquina que era i potser encara continui doblen la xifra d’exportacions.
essent una industria cabdal per a lilla?

-l aixo a que es deu:
- Bé, la bijuteria preus, ma d’obra
menorquina travessa un barata, materials...?
moment dificil com
succeeix a tota I’industria
nacional, agreujat pel

Rafel Timoner va néixer 'any 1934 a Alaior (Menorca). Es censor jurat de
comptes. Durant els darrers anys del franquisme va esser president del
sindicat nacional de metall en el sector de bijuteria, batle de Mad, diputat
provincial i procurador en Corts. La seva professio és industrial. També ha

- Es deu, sobretot, als
preus fora de tota

gran increment de estat president, fundador de SEBIME, d’ITEB (Institut Tecnologic de Bijuteria), competencia que
I"exportaci6 d’articles de FEBIS (Federacio Nacional de Bijuteria), d'UNEBIF (Unién Europea de ofereixen els paisos
des d’extrem orient, i és Fabricantes de bisuteria). Actualment és el president del JEBI club, que és una d’extrem orient.
tant aixi que després que germandat mundial de fabricants de bijuteria. Dirigeix la fabrica CATISA que

a I’any 1989 les va fundar amb altres socis I'any 1954 a Mao. - Pero, no hi ha una

exportacions superassin marca de qualitat o un
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disseny que distingueixi la bijuteria menorquina de la que es fa
a la resta del mon?

- Actualment Espanya continua creant bastant, si bé ens trobam
sempre amb la dificultat que la bijuteria no és més que un
accessori 1 en conseqiiencia no té forga de per si, sind que té
una forga derivada dels corrents de moda del vestit. Aquesta
creacié queda avui invalidada pel fet que per fax s’envien
rapidament les noves creacions, especialment a Taiwan. I amb
una velocitat al-lucinant son copiades i oferides al mercat
europeu a una tercera part dels preus originals.

- Aixo és una certa forma de pirateria de disseny, no?

- Aix0 és una copia continua i una oferta, ja li dic, a una
tercera part dels preus.

MECANISMES LEGALS
- I no hi ha mecanismes legals per perseguir aquesta pirateria?

- Si. Hi ha un mecanisme legal, perque Espanya té una quota a
la importacié de bijuteria d’aquests paisos. El mateix secretari
d’estat de Comer¢ va manifestar fa molt poc que “un
importador puede incurrir en delito de contrabando si compra
determinados productos sometidos a restriccién en otros paises
comunitarios, por ejemplo, el Gobierno seguird vigilando e
impidiendo la entrada de zapatillas de China que lleguen via
Holanda”. Aix0 ho va dir Miguel Angel Feito, secretari d’estat
de Comerg al “Diario 16” el dia 22 de desembre de 1992.
Aquesta és la justificacié que hi ha una via legal, pero la

veritat és que no se n’ha fet Us i no hi hagut restriccions quant
a la importacié que ha arribat al comerg distribuidor.

DISSENYS ORIGINALS

- Pero també hi ha la giiestio de la copia de dissenys originals.
No es pot penalitzar d’alguna manera els que pirategen?

- Bé. Les principals firmes franceses han fet una campanya de
lluita contra la copia de models. Han invertit enormes
quantitats en campanyes, pero la veritat €s que malgrat tot el
seu gran esforg i
poder, es continuen
copiant d’una forma
realment dramatica
aquests productes.

-1 en els darrers deu o
quinze anys, hi ha
hagut molts de canvis
de tendencia de
disseny?

- Nosaltres feim tres
campanyes cada any a
les quals intentam
crear els components
que, com abans s ha
dit, segueixin les
tendencies de moda.

- Cap on diria que van
aquestes tendeéncies de
la moda, una major
sofisticacio, menor
sofisticacio...?

- Bé. Diria que les
darreres col-leccions
tendeixen més a la simplificaci6 i a la cosa natural, seguint les
tendencies etniques...

- Com?, en quin sentit tendencies étniques?

- En el sentit de tendeéncies primitives, la qual cosa vol dir les
més elementals i arrelades a realitats determinades.

- La figura del dissenyador, es considera important en el mon
de la bijuteria menorquina?

- Avui per avui, el disseny té el suport de I’Institut Balear de
disseny i tecnologicament d’ITEB (Instituto Tecnoldgico de
Bisuteria)

- Com a industrial i president d’associacions empresarials,
quina opinio té de la gestio de I’actual Govern balear?

- El Govern balear intenta donar tot el suport a les Illes i no hi
ha cap dubte que el nou projecte que desenvolupa la
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Conselleria d’Industria sobrepasa en molt tot el que s’ha fet
fins ara a nivell regional.

ADMINISTRACIO

- Segons la seva opinid, quines haurien de ser les funcions de
I’Administracio?, quin grau d’intervencio o de suport hauria
de tenir en el sector de la bijuteria?

- Crec que ha de deixar plena llibertat d’actuacié a la iniciativa
empresarial. I, a la vegada, al meu entendre, tant el Govern
balear com el Govern nacional han de donar suport al
desenvolupament d’aquelles funcions que per esser de caracter
general, sobrepassen les possibilitats de I’empresari aillat.

- I en el seu sector, hi ha també una unié empresarial?

- En el sector de la bijuteria s’han desenrotllat totes les
funcions de caracter col-lectiu, com s6n una patronal,
(APIME), una fira internacional (SEBIME), una federacio
nacional (FEBIS), de la qual, per causes diverses, darrerament
Menorca n’ha sortit, una Unié Europea que s’anomena
UNEBIF i una germandat mundial s’anomena JEBI Club.

A part, també té el suport de I'Institut Tecnologic (ITEB) i ha
tengut la col-laboracié d’una agrupacié per al desenvolupament
de tecnologies especials que s’anomena TECNOBISA i també
una cooperativa de compres que s’anomena APICESA .

A més a més, en forma sectorial s’ha col-laborat en tots els
nivells de formacid, des de donar facilitat als alumnes de
basica, donant-los material i també instruccions per al
desenvolupament de practiques bijuteres.

- Als alumnes de basica?

- D’Educaci6 general basica, si. Per exemple, s’han fet
xerrades orientatives als alumnes de vuite sobre la possibilitat
que oferia la inddstria i de manera especial la Formaci
professional que s’ha desenvolupat com a especialitat bijutera.

FORMACIO PROFESSIONAL

- Aixi que a Menorca, les noves generacions ja es preparen per
continuar la indiistria de bijuteria i fins i tot ho poden estudiar
als instituts...

- Ara ja no, per0 fins I’any passat es va poder fer primer i
segon grau de Formacié professional.

- I per quins motius creu que es va llevar?

- Perque no hi havia prou alumnes, perd ha estat substituit per
I'institut d’ensenyances artistiques.

Aixi mateix s’han donat conferéncies als estudiants de COU i
als universitaris per donar a entendre i explicar les possibilitats
que té la inddstria menorquina i la necessitat d’elevar el seu
nivell técnic. També s’ha donat ocupaci6 a postgraduats. I s’ha
publicat una enciclopedia que comprén tota la problematica del
sector bijuter.

- A vegades es diu que la crisi fa que la gent vagi més a la
Jjoieria, ja que I’or i la plata sempre tenen el valor del metall.
Vostes ho han notat o creu que, precisament per la crisi la
tendencia és comprar ornaments més barats?

- En realitat, en els darres anys, a causa de la inseguretat
ciutadana, el que hi ha hagut ha estat un canvi a I’enrevés, o
sigui, la gent ha tengut més prevencié per comprar joieria i
s’ha dedicat més a la bijuteria.

- Voste parlava abans d’una enciclopedia amb tota la
problematica del sector bijuter. Ja hem parlat de preus,
dissenys, copies il-legals, nova situacio economica. Per
ventura ha arribat [’hora de fer una mica d’historia. Com va
néixer el sector bijuter a Menorca? Per quines époques ha
passat?

- El sector de la bijuteria menorquina va tenir una ¢época molt
brillant quan es feien bosses o moneders de plata que
s’exportaven a molts de paisos europeus, a principis de segle,
perd va acabar a rel de la Primera Guerra Europea, quan varen
desapareixer les monedes metal-liques. Llavors hi ha haver una
veritable “debacle” a aquest mon industrial de la qual se’n va
sortir a través d’altres modalitats industrials, com per exemple
la fabricaci6 de frontisses per als mobles, ornaments de sabata i
la modalitat bijutera de la qual parlam. Després s’han passat
unes quantes crisis, pero la inddstria s’ha mantengut.

EL FUTUR
- T ara?, com veu el futur de la indiistria bijutera a Menorca?

- Ara és un moment dificil, perd s’ha d’esperar que es trobin
sortides tal com va passar a altres paisos que varen ser pioners
a la inddstria bijutera i que ara diversifiquen la seva produccid.
Per posar un exemple, a Alemanya hi ha la PHORZHEIM, que
primer es dedicava sols a la bijuteria i ara també es dedica a la
joieria. O sigui, que hi ha hagut molts de canvis de situacio.
Per exemple, Estats Units també fa un canvi al centre principal
que era PROVIDENCE, de la bijuteria classica i popular passa
a bijuteria de major qualitat per poder fer front a aquesta
competeéncia de I’extrem orient.

- Quanta gent es pot dir que viu a Menorca de la bijuteria,
directament o indirecta?

- En conjunt es pot dir que devers cinc mil persones viuen de la
inddstria bijutera menorquina.

- I el seu valor economic, com se situaria?, davant del calgat,
darrera del calgat...?

- No. En xifres econdomiques €s inferior perque el valor afegit
és més petit. Segons les xifres que s’han apuntat en epoques
normals, el sector de la bijuteria és entorn a dotze mil milions
de facturaci6é anual, que actualment ha davallat de forma
considerable.

- Quines son les xifres actuals?
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- De moment encara no sabem que passa, ja que tothom
travessa una crisi i tot aixo és molt mal d’avaluar.

RECONVERSIO

- En temps de crisi, se sol parlar de “reconvertir” empreses.
Creu que a aquests moments les dimensions de les empreses de
bijuteria a Menorca son les més adients o que s’han de fer
nous plantejaments.

- Bé. A Menorca hi ha tota la gamma, des de 1’empresa
purament familiar de dos o tres empleats, fins a les de major
grandaria, amb la fase completa, que pot arribar als cent
treballadors, passant per un estat intermedi que també €s una
gamma més generalitzada que esta entre vint i quaranta
treballadors, que €s la mesura normal. Cal dir que tant les
empreses de nivell europeu com, fins i tot, les del primer
centre mundial que és PROVIDENCE, estan al mateix ordre,
exceptuant-ne algunes molt grosses que es troben especialment
als Estats Units.

- Sembla ser que per al turisme va bé que la moneda espanyola
tengui un valor baix en referencia a altres monedes europees,
també per a la bijuteria?

- Si volem exportar, si, perod aixo no €s tot, hi ha molts d’altres
factors dels quals ja hem parlat abans. Sobretot la competéncia
dels paisos d’extrem orient.

- Ja coneixem la seva biografia, pero també és important la de
la fabrica de bijuteria que voste dirigeix a Menorca. Quina és
la historia de Catisa?

- Catisa es va fundar I’any 1954, a un petit local de vint-i-cinc

metres quadrats. A ’any seixanta es va convertir en societat
anonima i actualment donam feina a devers cent treballadors.
Tenim clients a totes les parts del mon i també ens dedicam a
la fabricacié de fornitures en metall i plastic, articles semi-
acabats, bijuteria i articles de regal.

- Han hagut de diversificar?

- Si. No ens ha quedat més remei i ho hem hagut de fer.

- I com a industrial menorqui, a aquests moments de crisi, creu
que el desenvolupament de Menorca va esser el més encertat
en comparacio a les altres illes?

- Bé, en segons que.

- Vull dir que Menorca va tenir un creixement més industrial
que turistic. Aixo, vist ara, a ’any 1993, és positiu?

- Jo crec que Menorca ha crescut d’una forma equilibrada. Pero
possiblement no hem sabut aprendre la 1li¢é que ens va donar
Mallorca i Eivissa quant a un monocultiu sobredimensionat i
als darrers anys s’han comes alguns pecats, quant a un
desenvolupament sobredimensionat.

- Sobredimensionat al mon del turisme?

- Si, clar, al mén del turisme i aquest error no 1’hauriem de
cometre ara nosaltres.

- Son a temps d’evitar-lo?

- Crec que segurament si, que encara hi som a temps.
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Amb poc més de vint anys hereta una empresa de sabates
“camperes” a punt de tancar i no li queda més remei que
fondre les teories marxistes apreses a la facultat
d’Economiques i als cercles clandestins de Pedralbes amb la
necessitat de salvar del naufragi els esforcos de les dues
generacions d’empresaris sabaters que I’havien alimentat.
Llavors va tornar als seus origens sense renunciar al que hauria
volgut ser. I el resultat va ser una simbiosi practica, una sintesi
nova i creativa per la qual converti els treballadors en
accionistes i transforma les relacions internes de I’empresa en
un sistema nou tant distant de I’enganyds sindicalisme vertical
com de I’'utopic model autogestionari. Des de Ilavors s’ha
afinancat en el pragmatisme, 1 sembla que treballa amb la
conscieéncia tranquila.

- L’experiencia de convertir els treballadors també en
empresaris va resultar positiva?

- Si, ha anat bastant bé perque hem tengut en compte un
aspecte important: mai no hem confés 1’aspecte social o
societari de ’empresa amb la gesti6 de I’empresa. El fet que
un treballador sigui a la vegada accionista no vol dir que no ha
d’estar sotmés a la jerarquia i a la disciplina de I’empresa i ha
de complir la funcié que se li assigna. Moltes societats
cooperatives han caigut en aquesta confusi6, i han sofert
moltes tensions. Nosaltres varem tenir clar des del principi que
cadascu havia de jugar el seu paper. I s’ha de dir també que els
treballadors han estat molt responsables i mai no hi hagut
problemes.
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Pedro Vidal va néixer 'any 1953. Es casat i té un fill de quatre
anys.

Estudia el batxillerat al col-legi de Sant Francesc i es llicencia
en Ciencies Economiques a la Universitat Central de Barcelo-
na. A U'any 80 ocupa el carrec de conseller delegat a la fabrica
de sabates d’Alaré que havia creat el seu padri Juan Vidal.

L’empresa travessa temps molt dificils i la solucio va ser

transformar-la en Societat Anonima Laboral. Aixo la salva.
Des de fa, aproximadament, un any és vice-president del
Consell d’Administracid de la Caixa d’Estalvis de les Balears.

Trepitjar

I'asftalt

Entrevista a Pere Vidal

per Gina Garcias

Acaba de complir els quaranta anys i té la bonhomia
propia del que ha renunciat a ser un home de vida
facil per llangar-se a I’aventura de I’esfor¢ diari i de
la inquietud permanent. Les onades antifranquistes
viscudes a la universitat sens dubte el convulsionaren
i ompliren de contingut humanista els gestos de
classe privilegiada en els quals havia estat educat.
Potser mai no ha acabat de renunciar als vells
idealismes d’aquella joventut, 1 per aix0 a moments
se li escapa un aire displicent en I’estricta correcciod
amb la qual ara exerceix d’executiu empresarial. En
la imatge, ha romput el motlo segons el qual els
homes amb poder sén durs i freds i respon en canvi al
perfil indefens i vitalista que dibuixa Dominguez
quan assegurava que les arrugues son belles.

- Es a dir, no han aplicat vostes un model que es podria dir
autogestionari, siné que els treballadors han assumit de forma
independent a la seva feina, la categoria d’accionistes.

- Exacte. Hi ha els dos components. El Consell

d’ Administracié de I’empresa és format, en un 50 per cent, per
treballadors. Independentment s’han constituit els organs
gerencials com a qualsevol altra empresa. D’altra banda s’ha
de dir que la majoria d’empreses que han optat per convertir-se
en societats anonimes laborals ho han fet per problemes
financers. Quan a un li va bé I’empresa no se li ocorre conver-
tir-la en societat laboral. Aixo vol dir que quasi totes aquestes
societats laborals neixen amb una serie de defectes estructurals.
Moltes acaben tancant, perd a nosaltres ens va anar bé.
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- Ara que hi ha crisi, recomanaria aquesta solucio a les
industries sabateres que son a punt de tancar?

- Una cosa és que em demani si és bona aquesta forma
societaria i una altra que em digui si és recomanable per al
sector de la sabata. Jo ara no recomanaria a ningd que
s’aventuras a muntar una fabrica de sabates. De fet, fa temps
que no se’n crea cap.

LA CRISI
- Esta tan malament el sector?

- Des que tenc majoria d’edat economica, des dels 17 anys,
sent parlar de la crisi del calgat. I al llarg del temps sempre
s’han anat afegint connotacions negatives a la industria del
calgat. No és en broma que es parla de crisi. La situacio és
molt complicada. La primera variable, de la qual es parla des
dels anys 80, és la perdua de competitivitat dins el mercat
internacional. El 30 per cent del cost de produccié és ma
d’obra. Alemanya, Franca i Italia han deixat de ser grans
fabricants de sabates perque la ma d’obra s’ha encarit massa.
Ara aquest problema ens arriba a nosaltres. La ma d’obra
espanyola és cara i a I’hora Taiwan, America Central,
Sudamerica, comencen a ser grans productors de sabata.
Aquesta és la primera gran crisi. Només sobreviuen les
empreses que fan un producte tecnologicament més avancat, o
les que han sabut crear una bona imatge de marca. Una altra
variable negativa €s la comercialitzacié. Abans venien els
americans. El comprador venia i comprava tota la produccid.
Ara, en canvi, ens trobam amb un producte car, poc competitiu
i a més el comprador no ve. Les empreses de calcat no tenen
unes xarxes comercials per anar a cercar nous clients. La
majoria es dediquen a vendre dins Espanya i hi ha una
sobreoferta al mercat interior que ens enfonsa els preus. Es fa
necessari crear unes xarxes comercials amples i eficaces per
vendre al mercat europeu. Les empreses que ho aconsegueixen
sobreviuen durants els anys 83 al 87. A partir de llavors, hem
quedat immersos en aquesta crisi, que jo no sé si és
conjuntural, estructural o superestructural... perd que fa que
hagi baixat la demanda de consum a tota Europa. Ara, les
empreses que feim un producte avancat, amb disseny, amb
imatge de marca i que tenim un producte bo pero car, ens
trobam que tenim poca demanda...

- Aquesta és la tercera crisi.

- Si. Una crisi agreujada per altres factors. La pressio fiscal, el
mercat laboral que és molt rigid... Si poguéssim organitzar una
empresa flexible des del punt de vista laboral, si poguéssim
flexibilitzar I’estructura de costos, i créixer i minvar segons els
cicles del mercat, ens aniria millor.

- No poden fer una previsio perqué la produccio sigui estable? '

- No. En primer lloc perqué guardar estocs significa
immobilitzar molts de doblers, i en segon lloc perque la moda
ens impedeix amagatzemar sabates d’un any per a ’altre.

L’ECONOMIA SUBMERGIDA

- Quant a la flexibilitat laboral, no els basta amb els
treballadors clandestins, I’economia submergida?

- No negaré que en el cal¢at hi ha economia submergida. Pero
hem d’aclarir la situacié. En tot el procés productiu hi ha
diferents subprocessos. Es veritat que una part es pot fer amb
I’economia submergida, pero hi ha una gran part del procés
com és la cadena de la confecci6é que s’ha de fer a la fabrica.
L’economia submergida és absolutament minima. El procés
productiu és cada vegada més transparent. També és veritat
que la normativa laboral és ara bastant més flexible. Pero
tampoc no s’ha d’oblidar que les empreses del calgat sén
antigues i tenen una carrega laboral molt forta.

- Els empresaris dels sectors s’han adaptat a les noves
exigencies de la produccio i de la comercialitzacio de les quals
xerrava abans?

- Hi ha hagut un canvi ideologic molt important entre els
empresaris del cal¢at. Fins fa 25 anys, un bon empresari havia
de ser exclusivament un bon sabater. Es a dir, concebre i
fabricar una bona sabata. Si els costos de produccié pujaven o
baixaven un poc, aixd no importava gaire. Els marges
comercials ho permetien. Després hem hagut de reorganitzar
tot el sistema productiu per fer una bona sabata que a la vegada
sigui competitiva. Hem hagut de cercar una xarxa comercial.
Jo crec que si, que els empresaris del cal¢at de les Balears han
deixat de ser sabaters per convertir-se en empresaris que han de
dominar els costos, els processos productius, les xarxes de
comercialitzaci6... El problema és que també depenem de
factors exdgens que no podem controlar. Si el marc puja o
baixa, si a Taiwan els costos laborals s6n una decima part dels
d’aqui... sén factors que no podem controlar... I si hi afegim

I’ Administraci6 mastodontica que hem de mantenir...

- A que es refereix?
LA VORAC ADMINISTRACIO

- Que el model d’Estat que tenim necessita una gran pressio
fiscal. Necessita alimentar-se molt i, a canvi, no és massa
efectiu. Pagam impostos directes, indirectes, en cascada,
Seguretat Social. La part productiva de la societat ha de
mantenir també la improductiva i un aparell d’Estat
mastodontic. El cost dels doblers és molt elevat. L’Estat, per
aconseguir doblers, emet deute public, i el paga molt bé. A
canvi, els bancs han de cobrar interessos molt elevats pels
credits.

- Vostes no es veuen suficientment compensats? Per exemple:
la politica de la Conselleria d’Industria i Comer¢ afavoreix les
exportacions que necessita el sector?

- Els projectes de la Conselleria d’Industria i Comerg per
afavorir I’exportacié de sabates sén oportuns i raonables. Un
d’aquests projectes és donar ajudes perque els fabricants
venguin directament a 1’estranguer. La comercialitzacié directa
ens permetra estalviar-nos els majoristes i els distribuidors.
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Podrem vendre a
millors preus. Ens
estalviam la generacio
de riquesa especulativa
que se’n duen els
intermediaris. Jo crec
que la Conselleria
pensa, amb bon criteri,
que si empreses d’aqui
poden muntar locals
comercials a
I’estranger, podran
vendre més barat. Aixd
és fonamental per ser
competitius a
I’estranger.

- Ja funciona aquest
projecte?

- Encara no. Es en
estudi.

- Es semblant al que
també intenta fer la
Conselleria de Turisme.
Que els hotelers
constitueixin les seves
propies xarxes de
comercialitzacio per
evitar la dependencia
dels “tours operators”.
Un projecte que
provoca el somris dels
propis “tour-
operators”.

- No és el mateix. Els
sabaters sempre hem
anat a vendre a
I’estranger. El que
passa és que veniem a
majoristes. Ara es
tracta d’implantar-se
alla. La problematica
del turisme és diferent.
Jo crec que la politica
de la Conselleria
d’Industria i Comerg,
ajudara efectivament

els sabaters. desproporcionada. Deu anys de Govern del Partit Socialista no
han servit per reformar I’ Administracié. Tampoc no he sentit

- En qualsevol cas, vosté ha criticat el model d’Estat que que el Partit Popular tengui cap intencié de fer-ho. Vull dir,

tenim. Segons voste s’ha creat un aparell mastodontic amb fer-la més agil. Mentre cada dia es demana més productivitat

duplicitat i fins i tot triplicitat d’administracions. laboral, en canvi, no veig ningi que demani més eficacia als
treballadors de les empreses publiques. A Italia, els

- Jo crec que els centres de decisi6 han de ser els més proxims treballadors publics passaran a ser regits per la legislacié

a I’administrat. Aixd no és una opini6 politica, una postura laboral ordinaria. Mentre als paisos de 1’est tothom voldria ser

ideologica, sin simplement pragmatica. No hi ha cap partit empresari, a Espanya tothom vol ser funcionari. Es un mal

politic que hagi negat que la nostra Administracié és simptoma, aquest.
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- Simptoma de que?

- Tothom defensa els seus interessos. Els treballadors que no
reben una exigencia forta, s'estimen més fer poca feina.
L’empresa privada motiva els treballadors. L’empresa publica,
amb la legislaci6 existent, és dificil que els motivi.

INDUSTRIALS I ESPECULADORS
- El que si ha fet, en qualsevol cas, el Govern del Partit

Socialista durant aquests deu anys, ha estat dignificar el paper
de I’empresari.

- Si, és cert. Jo crec que els
sistemes democratics sén molt
més avantatjosos per a tothom
que els dictatorials. Les
llibertats fan que la gent se
n’adoni que I’empresari no és
un monstre disposat a fagocitar
tots els sectors 1 a enriquir-se
sense contemplacions, sind que
tenen una funcié social. Pero a
la vegada s ha produit un
fenomen que no és tan positiu.
Que és preocupant, i és que en
aquests deu anys s’ha generat
també molta riquesa especulati-
va. També s’ha dignificat el
paper de I’especulador. Del
guanyador de doblers facils. Fa
pocs anys, un dels més grans
fabricants de sabates d’aquestes
L illes em deia: “Un amic meu ha
o comprat un solar. Al cap de sis
mesos I’ha venut i ha guanyat
més del que jo guanyaré en tres
anys si tot em va bé. Jo tenc el
risc. Dos-cents treballadors
fixos. He de pagar la Seguretat
Social, els impostos. He de
negociar amb els bancs... i
aquest senyor, ha fet una simple
. operacio i en sis mesos ha
e N guanyat el que jo no guanyaré
o en tres anys”. La figura de
T I’industrial, que és el que més
treballadors ocupa i el que més
producte interior brut genera,
s’ha dignificat, perd no
suficient. Encara no s’ha marcat
g prou la diferéncia entre un
PRRTTE e %628 industrial i un especulador.
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- Vosteé adverteix diferencies
§ entre la politica industrial
' socialista i la conservadora?

- Es dificil saber si realment hi

ha diferencies, perque de la que
coneixem, una correspon al Govern central i I’altra a
1’autondmic. Jo veig que hi ha una crisi al sector de la sabata, i
que la Conselleria d’Inddstria i Comerg intenta obrir vies per
donar sortida al sector. Per qué ho fa? Perque és molt conscient
del problema que tenim. Es a prop. Coneix el problema i el
centre de decisié també és a prop. Veig, d’altra banda, que a
Astiries hi va haver un problema miner i que el Govern central
destina tres-cents mil milions de pessetes per fer-1i front. Em
sembla molt bé. El problema era real. Perd aquest mateix
governant devia saber que aqui també hi ha problemes a la
industria del calcat, i a mi no me n’ha solucionat cap. Jo entenc
que hi ha d’haver solidaritat interregional, i que hi ha
prioritats... pero a mi, el Govern central no m’ha solucionat
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cap problema. També hi ha a les Balears una crisi turistica
important... 1 veus que s’intenta solucionar la minera, perd que
no se soluciona la turistica... Llavors, més enlla de si s6n
socialistes o conservadors, jo crec que els centres de decisié
han de ser proxims, perqueé sén més vius, més directes, més
eficacos.

- Voste ajudaria a finangcar un partit politic, d’una forma
oberta? Encara hi ha un cert pudor, per part dels empresaris,
de fer-ho obertament.

- Jo, com a empresari, destinaria els meus doblers a financar
I’empresa. Els partits politics tenen altres formes de
financament. La meva obligacié social no és pagar a un partit
politic, sin6 fer sabates i crear llocs de feina.

- No m’ha dit encara si el sector del calcat exporta suficient
per a la seva capacitat, o si hauria d’exportar més.

- No exporta suficient. Per aixo el cofinangament per part de la
Conselleria de noves xarxes comercials és important. El que
passa és que ni els empresaris ni I’ Administracié poden fer res
per controlar altres variables que sén fonamentals per a
I’exportaci6, com sén les monetaries.

- Aqui, les petites empreses es perden en el camp de batalla de
les multinacionals.

- Si, en aquest i en tots els sectors. Les empreses, per ser
competitives, han de estar molt ben organitzades, i les
multinacionals ho estan, les petites no tant.

EUROPA

- La insularitat és un altre entrebanc? Es pot plantejar, en
aquesta illa, tenir un sector industrial competitiu, exportador?

- Jo crec que els empresaris de la sabata feim el possible per
sortir endavant. Perd d’aqui a pensar que tenim un futur
optimista hi ha molta distancia. Poca gent seriosa invertiria ara
a les Balears per crear una nova fabrica de sabates. Els que ja
tenim empreses hem de fer que sigui factible exportar. Hem de
posar molta imaginacié per vendre productes intrinsecament
cars.

- Les condicions d’insularitat estrictes, son un altre obstacle?

- S6n un cost afegit, perd és minim. No crec que influeixin
definitivament en res.

- La Conselleria d’Indiistria ha creat les bases perqué hi hagi
creacio i disseny, imatge de marca, als productes industrials
de les Balears?

- Jo crec que si hi ha imatge de marca és més perque la iniciati-
va privada I’ha cercada. Algunes empreses se les han sabut
donar. Pero no ha estat perque aqui hi hagi hagut un especial
ambient creatiu. Aixo és un buit existent. Pero també he de dir
que si jo hagués d’establir unes prioritats, fer una escola de
disseny no ho seria. Abans em dedicaria a millorar els canals
de comercialitzacid.

- El fet que a les Balears hi hagi un desequilibri molt gran
entre els diferents sectors productius, perjudica la indiistria?

- Hem de ser realistes. Es més rendible fer un hotel que una
fabrica.

- Per acabar, el mite i la il-lusio de la unitat europea sembla
que es desinflat. Sera una pena?

- Jo en aquest sentit he discrepat sempre de la majoria. S’ha de
puntualitzar. El mercat Unic, que ja funciona, em sembla
raonable. Perod cosa diferent sén els acords de Maastrich, que
es poden resumir en el projecte de moneda Unica i tot el que
aixo representa. A mi em sembla complicadissim. No crec que
s’arribi a un acord i, en qualsevol cas, no acab de veure que
aixd comporti avantatges molt clars. Vull dir que la moneda
tnica ens creara uns compromissos en el déficit pressupostari,
en la inflaccid, etc. i aix0 significa una cessio en la sobirania i
en la gesti6 politica que no crec que ens beneficii ni que els
politics estiguin disposats a fer-la. Pot ser que
I’internacionalisme sigui una idea d’esquerres i el nacionalisme
una idea de dretes. Perd el que és clar és que la insolidaritat
internacional és un fet. Jo no crec que en un termini de cinc a
deu anys els interessos economics, la politica monetaria, de
rendes, etc. siguin els mateixos per a tots els paisos europeus.
Les situacions sén molt dispars. Alemanya pot tenir una taxa
d’atur baixa, de capitalitzacié elevada... i el sud d’Europa una
situacié totalment contraria. Amb una politica economica
unitaria el nostre pais podria arribar a una desertitzacio
econOmica, 1 aix0, evidentment, no és bo. I sobretot, els
governs nacionals perdrien sobirania, capacitat de gestio
economica. La unitat europea només afavorira els paisos rics.
Per a nosaltres, insisteix, els centres de poder han de ser el més
proxim possible.
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Una empresa

de perles

Entrevista a Jaume Peribanez Plaza

per Constanza Forteza

Segons expliquen els fullets informatius de I’empresa, va ser I’any 1951 quan va néixer una perla d’especial
qualitat anomenada “Majorica” que va demostrar i demostra “com I’enginy de 1’home, manipulant productes

naturals, és capag, de crear art”. El conseller delegat i director general de Majorica, S.A., Jaume Peribéiiez Plaza,
duu ara 40 anys treballant per a aquesta companyia. Es a dir, per a I’empresa, quasi neixeren en el mateix
moment. No és un joc de paral-lelismes. Jaume Peribafiez ha dedicat els esfor¢os de la seva vida a aquesta firma.

I els esforcos han obert cami a una marca que coneix el 94% dels espanyols, que es ven a 90 paisos, que es pot
trobar a bona part dels “duty free” de les diverses fronteres i que, a més a més, duu un nom que recorda Mallor-
ca en els mostradors de joieria dels cinc continents. Qualsevol executiu amb part d’aquest curriculum hagués
botat d’una empresa a I’altra darrera bones ofertes. Perd Jaume Peribdfiez es defineix com un home estrictament
d’aquesta empresa. Sembla combinar I’estil classic d’empresari amb voluntat monolitica -treball, treball, treball,
com a secret per arribar a I’exit- amb la flexibilitat 1 I’adaptacio que exigeixen la competeéncia actual i uns temps
darrerament convulsos. Diu que no li agrada massa concedir entrevistes 1 afegeix, amb una manera d’expressar-

se que es diria molt catalana, que no té temps per a aquestes coses.

- Voste dirigeix una empresa tradicional que, en aquests
moments i a pesar de la crisi, aconsegueix bons resultats. Quin

és el plantejament d’una
empresa que lluita per
Iexpansio i que, en una epoca
de depressid, obté beneficis?

- Sortosament per a nosaltres,
que treballam dins un sector
que no és de productes de
primera necessitat, les coses
continuen anant. Sabem que hi
ha una crisi molt accentuada,
no tan sols a nivell nacional
siné també internacional, a

Jaume Peribdiiez Plaza va néixer a Barcelona. Es un catald “una
mica xarnego” perqué, tal com ell mateix explica, “els meus avis
eren de Burgos”. Es casat i té¢ un fill. Es diplomat per ESADE en
Direccio i Administracio d’Empreses i és técnic diplomat en
Publicitat, Economia i Marketing. Des de fa quaranta anys la seva
vida professional és lligada a Majorica, on ocupa, des de I’any
1975, la direccid general de la companyia i, des de I’any 1979, la
presidéncia executiva de Majorica Jewelry LTD, en els Estats
Units. Segons els resultats donats a coneéixer per ['empresa,
Majorica, amb 632 treballadors, va facturar I’any 1992 4.508
milions de pessetes en vendes, 1.768 dels quals a través de
I’exportacio.

Europa, als Estats Units... nosaltres rebem informacié de tots
els paisos i per tot hi ha una disminucié de vendes molt

important. Pero cal dir que,
sortosament, la nostra
companyia, si bé la
informaci6 de que disposam
ens constata una disminucid
de les xifres de vendes d’un
40% el 91 1 el 92 en el sector
de la joieria i de perles en
general, nosaltres hem acabat
I’exercici amb un 19% per
damunt. Quin esfor¢ hem fet
per poder vorejar aquest tema
de la crisi? Per un costat,
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diversificar encara més els mercats que tenim oberts. Per
exemple, ha baixat la venda general de joieria i també la venda
als grans magatzems. Llavors, hem fet 1’esfor¢ d’obrir
rapidament tot el cami dels “duty free” a la frontera del
Canada i de Meéxic amb els Estats Units, uns mercats molt
importants. Hem ampliat també el mercat de venda a les
companyies aeries i, aixi, hem aconseguit augmentar la xifra
de vendes del 92 en relacié al 91. En el cas d’Europa, on ja fa
més de 30 anys que distribuim els nostres productes, el que
hem fet és adequar-nos rapidament al canvi impulsat per la
Comunitat Europea, i considerar Franca, Alemanya i els altres
paisos com una extensié d’Espanya. I en aquests moments
nosaltres ja venem d’una manera directa, amb venedors
subministrats directament des d’Espanya, a Italia, a Belgica i a
Alemanya. I reorganitzam la resta de paisos per fer-ho
igualment. I estam molt satisfets perqué des de fa un mes ja
venem amb equips propis. A Madrid, al Ministeri d’Industria
ens varen dir que érem la primera empresa d’Espanya que
venia directament des d’aqui a paisos de la Comunitat Euro-
pea. Aquest canvi té, logicament, una incidéncia economica
important perque hi ha una reduccié dels costos i, a la vegada,
en no tenir intercalades empreses externes a nosaltres, aixo
s’ha traduit en un increment de la xifra de vendes. I
independentment d’aix0, dins el mercat nacional i dins els
grans sectors on es generen les vendes més importants,
Majorica ha estat la marca que ha mantingut, que ha
incrementat les vendes de cara al ptblic consumidor.

- Es a dir, en un temps en el qual tothom experimenta un
retrocés, Majorica augmenta les vendes. Quin és el secret?

- Jo crec que el secret és simplement haver previst les coses,
haver-nos preparat amb temps per competir dins el mercat
comu europeu. Haver-nos preparat per competir en un mercat
durissim dins I’ambit de la joieria i de les perles, especialment
pel que fa als italians, pero també als alemanys que no tenen
un disseny molt important perd que si tenen una eficacia i uns
preus molt competitius. I, a més a més, preparar totes les
nostres xarxes comercials a fons i, inevitablement, reforcar els
nostres equips humans. Jo sempre dic que es pot tenir la millor
tecnologia del mén o una estratégia adient pero que si 1’equip
huma no respon, no compren aquesta estratégia i no funciona
com un veritable equip, és a dir, tots a una, llavors no marxa. I
puc dir que, sortosament, el nostre equip practicament es mata
des de fa dos anys i treballa durissim. La crisi que €s per tot,
també fora de les nostres fronteres, fa que els riscs siguin
altissims. I si les empreses no estan preparades...

IMPROVISACIO ESPANYOLA

- Fa dos anys a Espanya hi havia una euforia economica
general, es varen obrir empreses i empreses. Ara els
tancaments se succeixen.

Quina és la realitat, aquell moviment era real o el que vivim
ara s’ajusta més de veritat a una economia finalment debil?

- Jo crec que aqui han incidit dos temes. Potser no es va donar

la importancia que tenia a la crisi internacional perqué el
problema era per tot... als Estats Units, encara que reforcada
pels seus assumptes, a Alemanya, on ja se sabia en el moment
que es va obrir el mur de Berlin, que havien de financar I’est i
que per recomposar tot alld tendrien problemes..., la crisi
existia. Sortosament, jo he estat alla la setmana passada, es veu
que els Estats Units comencen a remuntar. I els Estats Units
sempre han estat una mica la locomotora d’Europa. Per tant, es
veu la Ilum al final de tinel i potser, per tant, anem una mica a
superar el tema. Per a nosaltres tot aixo ha tengut una
importancia molt gran. Per altra banda, sabiem des de fa anys
que es negociava la liberalitzacié comercial de 1’Europa
comunitaria, és possible que ni I’Administracié espanyola ni
els mateixos empresaris espanyols se n'hagin adonat de la
importancia d’aquest periode i que no s’hagin preparat, i,
arribat aquest moment, també arriba la famosa improvisacid
espanyola, el ja veurem, ja veurem dema que passa, encara ens
falta suficient informacid...i, clar, arriba el moment de la
veritat i se suprimeixen les fronteres 1’u de gener. I per qué
encara no es nota a determinats sectors d’una manera brutal
aquesta incidencia? Perque encara hi ha molts d’aspectes, des
del punt de vista de les lleis comunitaries, que no s’han aplicat.
Com que encara no s’han arribat a plasmar d’una manera
definitiva molts d’aspectes de les normatives comunitaries,
aixo permet que hi hagi sectors o branques d’alguns sectors,
que no s’han vist obligats a I’adaptaci6. Si s’haguessin aplicat
de cop jo em tem que els tancaments haguessin estat massius.
Jo esper, desitj, que totes les empreses espanyoles i també

I’ Administracié espanyola se n’adonin que s’ha de cérrer com
desesperats per posar-se al dia perqué sind acabarem
colonitzats. Jo veig cada dia a la premsa amb preocupacid i
sorpresa com van sortint suspensions de pagament, fallides,
que, sobretot, afecten el teixit de les petites i mitjanes
empreses, que son les que donen el 90% dels llocs de treball. 1
son les que tanquen. Que el public en general no se n’havia
adonat, que no havia donat massa trascendéncia a tot aixd? Es
que la premsa sol informar dels problemes de les grans
empreses, pero la sangria real, la perdua progressiva dels 1locs
de feina, prové dels tancaments de petites i mitjanes empreses.

- Al marge de tots aquests factors reals, pensa que hi ha un
factor psicologic que aguditza la crisi, que la crisi s’alimenta
d’ella mateixa?

- Si, hi ha un component psicologic. Indubtablement, la crisi
existeix. Espanya, com deia abans, potser no esta preparada per
competir a la Comunitat i, logicament, la crisi es nota més
fortament. Pero sobre aix0 hi ha una incidéncia psicologica. La
gent espera, 1’inversor no inverteix, el que té doblers no
s’atreveix a arriscar-se. A les Balears, el sector de la
construcci6 esta bloquejat, no es ven absolutament res. I no es
ven perque I’inversor estranger, en funcié de la crisi del seu
pais i molt prudentment, no vol arriscar-se. Tothom espera a
veure que passa. A veure, per exemple, si baixen els preus
perque el nivell de preus a Espanya s’ha disparat. L’alcada de
preus ha estat tan substancial que tenim el mateix nivell de
Franca, Italia i, general, de tota Europa. I, en canvi, tenim una
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potencialitat molt més
baixa des del punt de
vista industrial 1
economic. Tot aixo
produeix un component
d’una crisi de veritat i un
component psicologic de
por. I, a la vegada, els
mitjans de comunicacio,
i els politics parlen
continuament de la crisi,
ens preocupen
tremendament a tots. Es
veritat que existeix una
crisi pero, a la vegada,
aquesta s’accentua
perque hi ha una pluja
informativa permanent
del tema.

INNOVACIO I
TRADICIO

- Majorica és una marca
plenament consolidada.
Quins avantatges i quins
desavantatges té aquesta
circumstancia? De
vegades, les marques
massa conegudes han de
superar una certa
inércia en el mercat.

- El gran avantatge del
coneixement d’una
marca prové del public.
El public té una
confianca en les marques
consolidades perque
consideren que, darrera
aix0, hi ha una serietat,
una qualitat ja que, de no
ser aixi no s’hagués
mantingut. En el nostre
cas, la companyia es va
fundar I’any 1890 i en
aquests moments €s a
més de 90 paisos de tot el moén. Per tant, davant un producte
que no es coneix o davant una marca prestigiada, la gent vol
allo que li ofereix confianca. Logicament aixo és el que
persegueix tothom. En aquest moment jo crec que totes les
companyies intenten consolidar les seves marques, el que passa
€s que no és facil.

- I desavantatges? No és estrany que marques molt conegudes
perdin ritme, s’acomodin per excessiva confianga.

- La meva opini6 és que no hi ha desavantatges. L’tGnic que ha
de fer una marca consolidada és no aprofitar-se’n d’aquesta
posicid i exagerar els preus, sin cercar 1’equilibri entre la
prestacid, la qualitat i el preu. Jo no veig desavantatges mentre
es continui creixent, mitjancant les corresponents promocions i
publicitat, i hi hagi un manteniment de la innovacié
tecnologica. L’empresa s’ha de mantenir dins I’ambit de la
tecnologia punta, ha d’innovar constantment, tal com feim
nosaltres dins la joieria des del punt de vista del disseny, estar
constantment informats de la moda. Aqui, al departament de
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disseny, rebem informaci6 de tots els paisos, provinent dels
nostres distribuidors, rebem totes les revistes professionals de
joieria del mon, visitam totes les fires. El que no s’ha de fer
mai, una vegada la marca és consolidada, és adormir-se. Es a
dir, ja estam segurs, ja estam tranquils...no, s’ha de cérrer
sempre darrera la millora continuada.

- Quins esforcos concrets fa la firma Majorica dins el camp del
disseny? En principi, la imatge de Majorica és classica, no
sembla molt propensa a grans variacions.

- Aix0 no €s molt exacte. Nosaltres tenim un mostrari format
per més de 1.000 models diferents. D’aquests mil models
diferents, un 45% aproximadament entra dins el concepte de
linia absolutament classica. Pero, independentment d’aixo,
cada any nosaltres enriquim el mostrari amb devers 200
models nous, amb una linia dins els corrents de la moda pero
dissenyada a 1’estil Majorica. Una cosa és la familia i I’altra els
individus de la familia. Majorica, per tant, no porta tan sols la
linia tipica classica, aquesta linia avancada, de moda, sense no
anar mai a un excés. No anirem mai cap al disbarat, a les
aventures de fantasies disbaratades. Que passaria si només
tenguéssim la linia classica sense estar constantment al dia?
Ens quedariem aturats. Sempre s’ha d’afegir. L’altra linia
d’investigacié que mantenim €s la tecnologica, investigam
constantment. Per millorar tot el sistema d’automatismes, de
maquinaria per a joieria.

- La base de tota la produccio és la perla. Aquesta base ha
canviat al llarg dels anys o es manté invariable?

- Es un element que es manté perd, per forca, ha millorat molt.
En els anys 50 es va prohibir la comercialitzaci6 de les perles
naturals. A partir del 61 es va comencar a comercialitzar en
série la perla industrial. Es a partir dels anys 70 quan es va
difondre per tot el moén. El sistema basic de fabricaci6 és el
mateix, nosaltres tenim concerts amb grans factories de les
Canaries que ens recullen I’escama de peix necessaria, que €s
el material amb el qual es fa la perla. Alla es produeix la
primera manipulacié del producte, amb un sistema sobre el
qual Majorica conserva el secret, d’alla passa a Barcelona, on
es fa la segona manipulacié d’aquest producte natural i,
finalment, passa a la factoria de Manacor on es fa I’aplicacié
de capes finissimes sobre el nucli anterior.

- Es un procés curios que no tothom coneix.

- En linies generals es coneix, encara que un dels secrets de
Majorica €s com preparar els productes marins, com fer el
nucli i com afegir les capes posteriors. Les perles de Majorica
son les més resistents als atacs dels agents nocius com el sol, la
pols o els agents quimics.

- Imagin que Majorica fa habitualment estudis o enquestes
sobre el grau de coneixement de la firma, tant a Espanya com
a lestranger: quin és el grau de familiaritat de la marca amb
els mercats?

- Enguany hem de fer un gran sondeig, els feim cada cert
temps perque son coses molt cares. El grau de coneixement
depén molt dels mercats. En el cas d’Espanya, aquest
coneixement €s logicament molt gran, segons el darrer sondeig
el percentatge és d’un 94%. En varem fer un altre a quatre
paisos més, entre ells, El Japo i em sembla recordar que, en
aquest cas, era d’un 50%. Per a nosaltres, a pesar que so6n
estudis molt cars, sén importants aquests estudis. No tan sols
per saber quin és el grau de coneixement de la firma. De fet,
feim enquestes molt amples per esbrinar els desitjos, les
tendencies, les opinions del mercat que compra joieria.

LA COMPETENCIA DESLLEIAL

- Fins a quin punt la firma Majorica ha beneficiat, encara que
sigui per la relacio amb el nom, Mallorca i, també, fins a quin
punt ha perjudicat a Majorica la utilitzacioé de noms semblants
per part d’altres firmes?

- Si, la gent associa Majorica amb Mallorca, indubtablement.
Per un costat, existeix una associacié que potser hagi ajudat
bastant a introduir el nostre nom. Per I’altre, jo crec, hem
ajudat una mica a la connotacié de prestigi de I’illa, d'aixo
n’estic segur. També ens ha provocat problemes perque els
petits competidors que fan les perles, diguéssim, artificials
tipiques com les fan a tot el mén, o sigui, una bolla de vidre
amb entre tres 1 sis capes de quimics damunt, que €s facilissim
de fer, que és el que es fa arreu del moén, com els japonesos que
quan treballen la perla artificial la fan igual... bé, aix0 ha
permes que es jugas moltissim amb el nom de Mallorca, que en
angles és Majorca, a [’hora de vendre, sota una etiqueta
relativa no al lloc d’origen -que aix0 seria correcte- sind a la
marca, productes que aprofiten el nom de Majorica. Trobar
productes amb “Majorca Pearls” ben gran i amb les etiquetes
vermelles i lletres daurades, com les feim nosaltres, és bastant
comdu. Aix0 no ens ha dut a una perdua de vendes, ni molt
menys, pero si ens ha preocupat moltissim des del punt de vista
del desprestigi que podia significar sobre la marca. Hem rebut
moltes vegades reclamacions de la marca fetes sobre perles que
no responien a la qualitat adequada. Aixo és el que ens ha
obligat a establir una veritable lluita contra aquests
competidors que, si bé son petits, es presenten tots junts -
quantificats amb tota precisié no arriben al 20% tots junts- i
ens obliguen a vigilar constantment, perque constantment
surten temes d’aquest tipus una i una altra vegada. Fins 1 tot va
ser per aquest motiu que nosaltres impulsarem la creacié d’una
associacié que es diu ANADEMA, Associaci6 per a la Defensa
de la Marca, que es va constituir a Madrid, sota I’empara del
Ministeri d’Inddstria i amb suport del Consell Superior de
Cambres de Comerg. Jo en som el president i €s una entitat
dedicada simplement a lluitar contra la competencia deslleial
en tots els camps. L’ Associaci6 espanyola €s integrada a

I’ Associaci6 internacional, que té la seu a Ginebra, i en aquests
moments jo estic a carrec d’una de les vice-presidencies.
Motiu? No es tracta només dels nostres problemes, es tracta de
juntar-se per anar contra un fenomen que no tan sols ha fet
tancar moltes empreses mitjanes sind que també incideix en
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mercats que necessiten seguretat. S’han arribat a falsificar
frens de cotxes, peces d’avions, medicaments... increible.

- Quina ha estat I’operacié més arriscada que, fins ara, ha
empres Majorica?

- Podriem considerar una aventura de I’empresa la “joint-
venture” que varem estar a punt de constituir a Xina. Aquesta
iniciativa la paralitzarem quan era practicament a punt, ja
estaven cedits els terrenys per part del Govern xinés i mancava

la signatura publica amb el Govern
central de Pekin, pero varen
succeir els fets de Tiannamen,
aquell retrocés, aquell tancament, i
varem considerar prudent no
continuar amb el tema. Ells encara
estan oberts, nosaltres encara
estam una mica expectants i és
possible que en algun moment
pensem a continuar. Es un mercat
amb possibilitats adquisitives molt
baixes pero fa un esforc per
avancar. I teniem una enquesta,
feta alla, per saber quins productes
eren els més adients per a un
mercat d’aquestes caracteristiques .
Definirem una linia molt lleugera,
molt simple, que podria arribar a
comprar el consumidor xines. De
moment, tenim aquest projecte a
’espera perque, ara com ara,
donam prioritat a tota la
reestructuracié de cara a la
Comunitat Europea. Pero el tema
continua obert.

- Varem tenir una moneda forta
durant molt de temps pero ara la
pesseta ha estat implicada en
successives devaluacions i encara
no es veu el final. L’empresa que
dirigeix, una empresa exportadora,
es veu beneficiada per aquestes
depreciacions?

- Crec que el més raonable és dir
que la protecci6 de la pesseta ha
d’anar en funci6 de la realitat
economica d’Espanya. Una
devaluaci6, diguéssim, forta,
també té efectes negatius ja que tot
el que hem de comprar fora sera
molt més car. Perd pens que
tampoc no es pot mantenir a
ultranga un valor de la pesseta,
forcat com sigui, amb 1’objectiu,
per un costat, de no deixar un nivell de prestigi que ens permet
seguir dins el consorci de la Comunitat Europea i, per ’altre
mantenir uns interessos alts que, si, aporten uns doblers a
Espanya per finangar el deficit piblic perd que també ens
costen molt. I els doblers que arriben no serveixen per crear
llocs de feina, son inversions que quan davalla la pesseta se’n
tornen a ca seva. Jo crec que es duu una politica equivocada i
la idea general és la d’una proxima depreciacié. Mantenir la
pesseta per damunt la realitat economica ha estat, en la meva
opinid, un error.
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POLITICS I EMPRESARIS

- Sintonitza amb les critiques dels alts dirigents empresarials
que indiquen que el Govern, amb la seva politica fiscal i
economica, ataca l’empresa?

- Jo no diria que ataca I’empresa. El que puc deduir, de les
entrevistes que he mantingut amb alguns ministres i carrecs, €s
que el Govern vol que el pais marxi. El que si és possible €és
que, a determinats carrecs i arees d’especial importancia, no
hagin tengut homes amb la capacitat suficient per prendre les
mesures adients. Potser ha mancat la capacitat suficient per
dirigir el pais.

- Es refereix a qualque area concreta?
- Parl en general.

- Les critiques també arriben als empresaris i s’indica que els
dirigents de les empreses espanyoles no tenen una preparacio
comparable a la que tenen a altres paisos europeus.

- Hi ha un percentatge indubtable d’empresaris sense
preparacio. Perd n’hi ha d’altres, especialment els empresaris
joves, que si presenten una lluita per estar al nivell de les
politiques comercials o tecnologiques.

Per0 és cert que hi ha un percentatge d’empresaris ancorats al
passat i avui la competencia és tan forta arreu del mén que
I’esfor¢ ha de ser impressionant.

TREBALL I TREBALL

- Voste es definiria com un home d’exit?

- D’exit? No, jo em definiria com un home de treball. Crec que

aconseguir els objectius no és en funcié dels grans nivells
d’intel-ligéncia o de la inspiracié del moment. Es qiiestié de
constituir un equip, on cadascd déna el millor de si mateix,
d’establir una politica comuna en la qual tot el grup

comprengui on anem, per on hi anem, com ho feim... i, llavors,

si I’equip funciona, treballar amb tots els esforgos, no tenir

horaris, si s’han de cremar hores es cremen i, aixi, les empreses
marxen. | té molta importancia aplicar el sentit comd i treballar

amb honestedat i responsabilitat respecte del grup. Pensar que
I’empresa no és una cosa que, per un costat, és propietat d’uns
rics i per I"altre, un monstre que devora els treballadors siné
que €s I’element que conjuntament s’ha de defensar perqué és
el que ens déna menjar a tots. Sentit comd, honestedat,
responsabilitat i esfor¢ de treball i les empreses marxen. Es
molt simple.

- Fa pocs dies algii comentava que, abans, els empresaris amb
beneficis estaven satisfets i els que tenien perdues estaven
angoixats perd que, en aquests moments, tots, tant els uns com

els altres, estan igualment preocupats. Sembla que la incertesa

afecta tothom.

- Jo estic en contra d’aquest negativisme. Som optimista. Al
llarg de la historia economica i del mén han passat coses molt
més greus. En el 29 hi va haver una crisi bastant més seriosa.
Si ens enfonsam amb la preocupacio el que aconseguim és
treballar un 50% menys. Sobretot si els responsables de
prendre les decisions estam angoixats, llavors, €s dificil
prendre-les. I quan no se sap si anar per aqui o anar per alla el
resultat és que ni es va per aqui ni es va per alla. I es quan es
comenga a tenir problemes. La meva actitud és optimista :
sortirem del problema, és dificil preveure si aixd durara un any
o en durara dos per0 crec que en sortirem. Aixo si no hi ha cap
esdeveniment internacional que torni transformar les coses.

- El mercat és ja completament universal, qualsevol incidéncia
en un pais llunya afecta una empresa a l’altre costat del mon.

- Basta posar un exemple: si a Ridssia volguessin abocar al
mercat totes les seves mines d’or... hi hauria una
desestabilitzacid, totes les empreses que tenen stocks veurien
com baixen els preus... i bé, de coses com aquestes en podriem
posar milers d’exemples. Sén coses que no es poden preveure.
Per tant, les empreses hem de tenir informacié constant la més
exacta possible 1 guiar un vaixell que esta una mica dins la
tempesta i1 que ha de sortejar com pugui els perills.

- Abans voste parlava de I’empresa i posava I’accent en la
necessitat de treball, treball i més treball. Aquesta és una
concepcié que potser es perdi? Queé opina de les previsions
d’una societat futura que combina oci i treball?

- Jo aquestes coses les veig dificils. Sén ideals magnifics perd
hem de ser conscients de la realitat. Si anam al principi dels
principis, sigui per la rad que sigui, el cas és que sempre s’ha
hagut de fer esfor¢ per poder menjar. Si no utilitzam el temps
necessari i les persones necessaries per moure les coses,
logicament no menjam. Clar que tot té un limit i, aix0 de
I’economia, que hi ha hagut un excés sumptuari. Pero ja que
parlam d’aix0 i que nosaltres funcionam dins un sector
sumptuari, també s’ha de dir que aquest consum genera unes
compensacions psicologiques a 1’ésser huma i que, des dels
temps més antics, aixo hi ha estat present. I si parlam del
treball hem de parlar de la competencia, tan forta, que ens ve
dels paisos asiatics. I, mentre, nosaltres parlam de fer menys
hores de feina. I, molt bé, menys hores de feina si no tenc
competidors que m’ho impedeixin. La realitat indica que si
hem de fer un esfor¢ per arribar al nivell dels altres i els altres
treballen 40 hores nosaltres no podem parlar de societat d’oci i
fer-ne 35. En aquest aspecte hem de ser prudents, hi ha molta
demagogia darrera d’aquests temes. Ara em ve a la memoria
un referendum que feren a Suissa per sondejar sobre la
reducci6 de les hores de treball. I el 80% de la poblacié va dir
que no a la reducci6 de la jornada laboral i, entre d’altres
raons, perque els de devora, els alemanys, treballaven més.
S’ha de ser realista. Quin seria 1’ideal de tots? Que no existeixi
I’exeércit, la policia, la repressié? Perd com 1’ésser huma és aixi
doncs hi ha uns aspectes negatius que ens obliguen que hi hagi
unes lleis, uns jutges, una policia.
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Lamentablement, ara, jo crec que aquestes coses, aixo de 1’oci
del qual ens parlen, no les veurem mai.

- Es curids perqué a societats com El Japé alguns programes
oficials pretenen retallar els excessos de treball ja que,
paral-lelament, hi ha un excés productiu que no es pot
absorbir.

- Bé, a El Jap6 s’han passat de rosca. Jo he estat alla moltes
vegades per qiiestions de feina i m’he sorpres quan a Tokio, a
les deu del vespre, et passeges pels barris de negocis i veus els
llums de les oficines encesos. I la gent que treballa. Perod una
cosa és aixo i I’altra treure els peus de la realitat. No ens
podem deixar dur per la demagogia. Com a objectiu de futur, si
podem parlar del repartiment del treball pero, ara com ara, no
podem assumir els costos. Si es parla de benestar social i de
deu en treballen cinc, aix0 no funciona.

PREOCUPACIO ECOLOGICA

- Moltes empreses de grans dimensions, per conviccio o per
conveniéncia, solen tenir activitats de repercussio social, sigui
a través de fundacions o d’entitats paral-leles. Quin és el paper
de Majorica en aquest context?

- Jo crec que, potser, som de les empreses que mantenim més
preocupacions de caire social. Per exemple, som una de les
empreses que varem accedir als Premis Principes de Espafia a
I’excel.léncia empresarial. Nosaltres accedim a cinc dels set
premis tot aportant la documentacié pertinent. Ja veurem quins
son els resultats. Un dels punts parla del tema ecologic, en
general. Es a dir, no tan sols de la preocupaci6 pel medi
ambient sind també del tractament mediambiental dels
components de la companyia. La nostra empresa, per prevenir
la salut dels seus treballadors i també de I’entorn, ha fet molts
d’esforcos. A la factoria de Manacor, la inversi6 feta perque la

nostra gent respiri sense cap tipus de risc, la inversio feta €s
exactament la mateixa que en equips. M’agradaria veure si
alguna empresa espanyola ha fet un esfor¢c economic semblant
a aquest.

- Pero no creu que, si es té en compte la grandaria i la
importancia de ’empresa, Majorica té menys preséncia social
o resso social que altres?

- Aix0 no és el que importa. M’agradaria saber quants
d’empresaris espanyols es reuneixen amb el president del
Govern, amb els ministres del pais, a quants invita
personalment a acompanyar-lo a Xina, quants sopen a la
Moncloa per parlar de temes economics... Quants tenen una
projeccié com aquesta? Que altres surten més a la premsa i
nosaltres menys? Es possible. Perd a mi em costa concedir
entrevistes i, si puc, les evit. Perque no disposam de temps. Ni
jo ni el meu equip. Menys espectacle, menys folklore, menys
fotografies, i més eficacia. I si hem tengut ocasié de tenir
aquestes connexions i aquestes converses amb el president
Gonzélez és perque també m’ha interessat coneixer de
primerissima font, quines son les tendeéncies economiques del
pais. Ara, per sortir a la fotografia...

- I quina impressio té del president del Govern després de
haver pogut parlar amb ell?

- Fer un judici és dificil perque he parlat amb ell només tres
vegades, encara que una d’elles va ser una conversa de vint
minuts. Es un home d’una gran agilitat mental, té una simpatia
personal quasi irresistible. I, llavors, és molt dificil de jutjar
perque la tasca de govern és immensa i no es pot valorar amb
tan sols un contacte de vint minuts, no déna temps a
profunditzar en els temes. Jo crec que haurem de jutjar pels
resultats.
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Taularodona 43

Taula rodona amb Cristofol Triay, conseller d’Inddstria i Comerg del
Govern balear, Valenti Valenciano, diputat del PSOE, Manuel
Pelarda, secretari general de la Federaci6 del textil i la pell del sindicat
UGT a Balears i Vicen¢ Tur, economista de la Confederacio
d’ Associacions Empresarials de les Balears (CAEB).

El territori
de la crisi

per Antoni Llompart

Una vegada que uns turistes em disputaven un pam d’ombra a la platja de
S’ Arenal, el platger que arbitrava la requesta va posar-me al sequer tot
recordant-me que, en aquest pais, “tots vivim del turisme”. El topic ja és
irreductible 1 universal. Tanmateix, als costers orientals de la serra de
Tramuntana, a I’illa de Menorca i en alguna periféria de ciutat, un grapat

d’indigenes -a les fabriques, als tallers o a ca seva- s’entesten a desmentir-
lo: als espais submergits d’una economia sense beneficis (!), dones 1 homes
tornen a viure de ’habilitat dels seus avis amb 1’alena, les formes o ’agulla

ONA - Els hem reunit per fer un diagnostic del sector
secundari a les Balears i per debatre possibles solucions als
problemes de la nostra industria. No debades el Govern ha
remes al Parlament un Pla per a la reindustrialitzacio de les
Llles.

Triay - El sector secundari passa per un moment de dificultats,
especialment als subsectors del calcat i la bijuteria. Pero si les
dues administracions sabem ajudar I’empresariat a adaptar-se
al repte immediat del mercat Unic, esper que la societat civil
sigui responsable i conscient i vulgui tirar endavant aquest
projecte.

No hem sabut aprofitar aquest periode transitori de quatre o
cinc anys per adaptar-nos a I’entrada del mercat unic i, llevat
d’algunes excepcions, estam en inferioritat de condicions

davant altres regions com el Pais Basc o Catalunya. Per tant,
hem de fer tots un esfor¢ addicional perqué en els propers anys,
dificils, tendrem problemes d’adaptacid.

Al Govern balear hem detectat aquesta necessitat i hem
presentat al Parlament un Pla de reindustrialitzacié que va
dedicat basicament a incentivar les empreses perqué puguin
equiparar-se a les seves competidores nacionals i europees. El
Pla compreén sis temes principals: la formacid, potenciar el
disseny i la qualitat, I+D, fomentar millores financeres -en aixo
estam en inferioritat de condicions davant altres paisos, per
exemple pel que fa al preu dels doblers ara hem vist com
Franca i Anglaterra tenen tipus d’interés molt inferiors als
nostres-, i, sobretot, aquest Pla vol fer un esfor¢ molt gran per
millorar la promocié comercial dels nostres productes.

PROBLEMES ESTRUCTURALS BEN CONEGUTS I
PERSISTENTS

Valenciano - Coincidesc bastant amb 1’analisi que ha fet el
conseller. La nostra inddstria travessa una situacié dificil, té
uns problemes estructurals vells i persistents. Per exemple,
hauriem de parlar del tamany de les empreses, que sén molt
petites; de I’escassa inversid en tecnologia: si la comparam
amb la que es fa en altres provincies, veurem que la inversio
de les empreses balears en tecnologia és molt baixa i aix0 fa
que el cost del treballador sobre el producte sigui dels més alts
d’Espanya.

Ho deia el conseller: no hem sabut aprofitar aquests anys
previs a la nostra incorporacié a Europa. Altres sectors, com el
del turisme, s’han adaptat d’una manera o d’una altra a les

de rivetera. Pero el seu art a I’hora de tallar 1 cosir la pell no ha estat
suficient per col-locar els productes d’aquest treball als mercats
internacionals. Cercam bons venedors? Tornam al “domestic system”!

noves situacions pero la induistria nostra no ho ha fet.

El Pla de reindustrialitzacié que el conseller ha remes al
Parlament és un pla necessari per a la nostra industria. Ja
tendrem temps de discutir-lo més endavant.

Ha faltat una visié comarcal: la industria balear esta localitzada
a llocs molt concrets. Dues zones sobretot, el Raiguer i
Menorca, viuen transformacions radicals. A Menorca de cada
dia pren més importancia el sector serveis perque hi ha hagut
I’oportunitat de reinvertir en el sector turistic. Al Raiguer no ha
estat aixi. Les institucions no haurien de tenir en compte
unicament el pes del sector secundari en el conjunt de
I’economia balear, sind que haurien de tenir en compte el
factor geografic. Perque hi ha zones que, sense industria i sense
possibilitats d’entrar en el sector serveis, no tenen una
alternativa clara de futur.



ona 44

UNA INDUSTRIA QUE NO CONTROLA LA
COMERCIALITZACIO DEL SEU PRODUCTE

Pelarda - La situacié de la industria és critica, bastant critica. I
possiblement el Pla de reindustrialitzacié que ha de discutir el
Parlament arribi tard perqué en aquests moments tancam una
industria per dia, i la situaci6 és particularment greu al
subsector de la pell. Per tant, vivim un procés de destruccié de
la nostra realitat industrial.

Quan deim que la nostra industria no té una produccié de nivell
europeu, jo vull rompre una llanca en favor dels nostres
industrials. De les inddstries tradicionals que hi ha a I’Estat
espanyol, la més avangada tecnologicament és la balear, i aixo
ha fet possible que, en els anys anteriors, el “crack” no fos
complet.

Pero la nostra industria sempre ha estat molt poc vinculada a
I’area comercial: sempre hem esperat d’asseguts que ens
venguessin les comandes. En canvi, moltes empreses s’han
reconvertit exclusivament cap a 1’area comercial mentre que el
treball industrial I’han passat a grups satel-lits; aquest és un
dels grans problemes actuals.

Manuel Pelarda: "La situacio és molt greu".

Si no es resolen els greus problemes del sector, aquest mes de
juliol pot passar-nos el que ha succeit a la industria de curtits,
que era molt important i ha desaparegut totalment. Les
botigues de confeccions en pell estan en procés d’extincid, de
la industria del calcat no en parlem, ni tampoc de la industria
bijutera.

La situacié és molt greu. Per tant, que el Pla de re-
industrialitzaci6 arribi tard, perd que arribi! Es una urgencia.

MENORCA I EL RAIGUER, QUINA ALTERNATIVA?

Tur - Des de la Confederacié d’empresaris, el tema de la
inddstria ens preocupa. Hi ha una serie de factors que no sén,
en si, diferenciadors de la inddstria. El conseller ha parlat dels
costos financers, dels costos de la ma d’obra, dels costos de la
insularitat -que si que graven molt la industria- i de la manca
d’una politica adequada de "marketing" i de comercialitzacid,
el tema tecnolodgic -on hi ha molt per fer-, o I’adaptacié a les
regulacions mediambientals, etceétera. En resum, hi ha una

serie de problemes que ens fan molt dificil esser competitius
amb els nostres productes tradicionals tant amb els europeus
com amb els que provenen del sud-est asiatic, amb una altra
ma d’obra i una altra tecnologia. La cosa és complicada.
Sembla evident que hi ha una necessitat d’emprendre una série
d’accions que han de venir, sobretot, del sector privat, que
sempre ha de tenir la iniciativa. Perd accions com el Pla de
reindustrialitzacié poden tenir els seus efectes positius. Encara
no en coneixem els detalls perd hem vist un document genéric
que pot esser interessant per al sector industrial. Hi ha
problemes de recursos economics: s’haura d’aclarir si aquests
cinc mil milions de pessetes que es volen destinar al Pla de
reindustrialitzacié poden crear problemes financers a la
comunitat.

Ja s’ha dit que la inddstria a les Balears s una realitat
regionalitzada: determinades arees de Mallorca i de Menorca
tenen una dependencia molt important del sector industrial.
Aquests dies hem fet unes analisis molt superficials de la
comarca del Raiguer que ens permeten fer-nos una idea de la
situaci6: si la industria, a les Balears, empra el deu o el dotze
per cent de la forca laboral, al Raiguer aixo s’eleva facilment
al cinquanta per cent.

El conseller ja ha dit que la nostra comunitat no
té uns recursos com els que tenen Catalunya o
el Pais Basc per atreure empreses de fora amb
diversos incentius. Per tant, aqui, a manca de
doblers, haurem de pensar formules més
creatives. Em consta que s'intenta seguir la via
dels fons publics comunitaris per a zones amb
problemes economics. S’intenta que el Raiguer
pugui acollir-se a I’objectiu 2 dels fons del
FEDER de la CE...

RETRAT ROBOT DE L’EMPRESA
EXEMPLAR

Triay - Les Illes Balears, ens agradi o no, estan
destinades, afortunadament, a tenir un sector
serveis dominant, amb el 80% del seu PIB. I
dic afortunadament perque els paisos més
desenvolupats sén societats que depenen del
sector serveis i, per tant, podem repartir aquest
20% restant entre un 2% per a I’agricultura i un
: 9% per a la construcci6 i un altre 9% per a la
inddstria.
Que ha passat? Els paisos menys desenvolupats, amb una ma
d’obra molt barata, es mengen ’espai de la nostra industria
tradicional: calcat, bijuteria, confeccid... que depeén en un 40%
o un 50% dels costos de ma d’obra. Aix0 ens posa en una
situacié d’inferioritat grandiosa a 1’hora de fer un escandall de
costos.
Només tenim una opcid: fer producte de qualitat, de disseny,
diferenciat del que puguin dur els nostres competidors asiatics,
nordafricans o portuguesos. I ja hi ha algunes empreses que
estan preparades i d’altres que han de fer una reestructuracié
urgent per a adaptar-se. Aleshores, crec que amb 1’ajuda de
I’ Administracié central, si I’empresariat és conscient, podem
fer un producte diferenciat, de qualitat i amb un alt valor
afegit. Pero, sobretot, necessitam una quantitat important de
punts de venda perque -estic d’acord amb Pelarda- aquesta ha
estat la nostra gran mancanga: pensavem molt a fabricar perd
sense tenir en compte el punt final de qualsevol inddstria que
és, en definitiva, el més important.
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Valenti Valenciano: "No hem sabut aprofitar aquests anys".

I aixd ho farem sempre que els empresaris vulguin, perque

I’ Administracié pot ajudar a estirar el carro, pero no pot, a
més, posar-hi tots els doblers. Es veritat que hem de captar
recursos financers del FEDER, pero aixo no és facil perque la
renda per capita de les Balears ens fa dificil aconseguir un
estatus com el de Corsega o Sardenya per captar fons de la CE
i, ja ho he dit, tot el que no s’ha fet aquests darrers set anys, ara
ho haurem de fer en aquests dos o tres que queden.

Jo conec, ho he de dir, empreses que funcionen molt bé, i totes
tenen un retrat-robot caracteristic: sén empreses que durant
aquests deu anys no s’han aturat d’invertir en la renovacié
tecnologica, empreses que han potenciat el disseny i el
producte d’alta qualitat i, sobretot, han jugat un paper
fonamental a I’hora de cercar la comercialitzacié exterior. Per
tant, el model, el tenim; ara només falta que sapiguem
inculcar-lo al teixit empresarial. Aixo no és facil perque encara
patim un altre condicionant: molts d’empresaris ja tenen una
edat avancada i els seus fills no han seguit la seva trajectoria.
Aquest és un tema preocupant. Si no ve una onada de gent jove
amb una nova cultura empresarial, familiars o no, a continuar
la tasca, dificilment podrem encarrilar aquestes propostes que
suara he fet i que son valides.

ESCASSA INVERSIO PUBLICA

Valenciano - Efectivament, a la nostra comunitat fa falta una
major educacio tecnologica per als nostres empresaris. Aixo és
important. El conseller deia que aix0 s’havia d’inculcar, i jo
dic que I’ Administracié autondmica, que €s la més proxima,
hauria de tenir un paper actiu a 1’hora d’empényer el sector cap
a aquest procés de renovacio tecnologica. Fins ara hi ha hagut
una actitud massa expectant.

També compartesc els temors de Manolo Pelarda, el Pla de
reindustrialitzacié pot arribar tard per a un conjunt d’empreses
en dificultats. Obviament, les que han reinvertit no tenen
aqueix problema.

El senyor Tur parlava dels recursos de la Comunitat
Autonoma. La Comunitat Autdnoma té unes certes
competeéncies en industria, que amb el nou traspas de
competencies seran més, i jo sé que el conseller no és culpable
de la politica anterior de la Conselleria pero els fons destinats a
industria eren bastant escassos. I vull recordar un document de

la CAEB, de I’any 91 o I’any 92, que estudiava els
pressuposts de la Comunitat i ja lamentava 1’escassa
inversio que es feia en materia industrial.

Puc posar algun exemple, en ajudes a la implantacid
de noves tecnologies, la Conselleria d’Industria
gastava un promedi de cinquanta milions cada any. I
vull avalar aixo que ha dit el conseller, que en
aquest periode entre I’any 1986 i 1’any 1990 no ens
hem sabut adaptar al repte europeu. Nosaltres
demanarem que aix0 no torni succeir.

Triay - El Govern balear no va sobrat de recursos.
EL COST DE LA INSULARITAT

Valenciano - Que hi havia escassos recursos és ver.
Pero la distribucié d’aquests recursos no ha estat la
més Optima.

Que hem de canviar? Hi ha d’haver més disposicié
per invertir en noves tecnologies i hem de demanar
un paper més actiu de les institucions per implantar
aqueixa educacié tecnologica que fa tanta de falta al nostre
empresariat.

Moltes vegades s’ha plantejat la insularitat com un problema. I
hem de tenir en compte que la insularitat ha estat positiva per
al turisme, perd, a més, hem de pensar que El Japé €s una illa i
una poténcia industrial a la vegada. La insularitat, per se, no és
negativa.

Tur - Per a la industria, en concret, i per a la nostra industria -
calcat, bijuteria, pell- la insularitat €s un cost important: hem
de comprar unes materies primeres amb un cost de transport
més elevat i, sobretot, uns costos d’exportacié superiors als que
suporten, les empreses del continent. A les Canaries, en canvi,
han aconseguit una serie de subvencions a la importaci6 de
materies primeres: hauriem d’estudiar la possibilitat
d’aconseguir un tractament similar. Des de la CAEB pensam
que les administracions publiques haurien d’actuar per reduir
aquest desavantatge que la insularitat suposa per a la nostra
inddstria manufacturera.

Estam d’acord amb el conseller: necessitam fer un salt cap
endavant. Pero fa molts d’anys que sentim parlar de la qualitat.
Aleshores, per que, després de tants d’anys, continuam en la
mateixa situacié?

El problema, per a nosaltres, son les persones. Nosaltres podem
intentar orientar les grans estrategies de la industria, pero si no
aconseguim conveéncer la gent que ha de prendre les decisions
cada dia, la gent que ha de fer les inversions, tot aix0 que deim
seran paraules buides. A la CAEB sabem que una de les formes
més efectives de connectar amb la gent és a través de la
formaci6: si no tenim empresaris formats adequadament no
captaran aquestes noves necessitats ni tampoc prendran les
decisions adients.El conseller ja ha parlat de la manca de
recanvi generacional i, al final, els empresaris, que sén els que
diven la paraula final, troben que el Pla de reindustrialitzaci6
ha de potenciar la formacié de manera efectiva: aixo pot ser la
clau de I’exit de tot el Pla.

LA DESINVERSIO PRIVADA

ONA - Quina ha estat la importancia de la desinversio en el
sector secundari? Hi ha hagut un traspas de beneficis a altres
sectors, aparentment més rendibles?
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Triay - Es un tdpic molt ests perd en la meva opinid, tret de
casos aillats, no respon a la realitat. En general, els empresaris
han continuat invertint en la seva empresa perqué han volgut
tirar endavant el negoci. La desinversié ha estat un procés
intern, provocat per la perdua de vendes, I’augment de la
pressi6 fiscal i la caiguda dels beneficis, que si entre el 1980 i
el 1988 estaven entre un 6% i un 7% anual, ara han caigut al
2% o als ndmeros vermells. A part d’aix0, hi haura casos

Cristofol Triay: "Una nova cultura empresarial”.

aillats de desinversi6, amb noms i llinatges, que no expliquen
la caiguda de tot un sector.

Pelarda - L’any 79 teniem un model d’inddstria que venia el
seu producte a grans marques comercials. Tenim el cas
d’Alaro, un poble molt sabater que depenia quasi
exclusivament d’una marca comercial, “El Padrino”, amb un
nom de pel-licula. Els beneficis de la industria no anaven a la
industria: I’empresari tradicional no té beneficis, ven el seu
producte a una marca comercial a un preu inferior als costos de
produccid, i després aquest producte arriba al consumidor amb
un gran valor afegit! Els marges comercials que s’apliquen a la
sabata no van a la inddstria. La cultura empresarial futura ha
d’obtenir els mecanismes per poder controlar els seus beneficis
a través d’una vinculacié molt més directa amb I’area
comercial i amb el disseny.

Es veritat que hi ha una gran pressi6 fiscal, perd no 1’aguanta
la industria tradicional, perque a la Seguretat Social no la paga
ni Déu; el deute a la Seguretat Social és impressionant. I les
inddstries tampoc no tanquen per manca de produccié sind per
tot el contrari, perd amb cada sabata perden vint duros!

El conseller t€ rad. No conec cap empresari que hagi tancat per
reinvertir els beneficis a un altre sector. Al contrari, molts de
treballadors, fent un esforg, havien pogut muntar petits tallers
amb trenta o quaranta persones assalariades: ahir en va tancar
un altre.

La formaci6 professional és un altre factor a tenir en compte.
Aquestes industries del calcat i de la pell sén manufactureres:
aixo significa que els treballadors saben fer servir les seves
mans. Tenim una perla sense cultivar, una cultura industrial
que no podem deixar perdre. De fet, moltes de fabriques que

abandonen Palma s’instal-len al Raiguer perque saben que hi
trobaran una ma d’obra adequada.

S’ha parlat de la insularitat i de la politica financera. Tant una
cosa com 1’altra tenen els seus pros i contres. La industria de la
sabata es va instal-lar a Mallorca gracies al fet insular: la
proximitat dels ports facilitava I’exportacié del producte cap a
Ameérica. Els tipus d’interés? Es cert que sén molt elevats. He
vist fabriques amb una cartera de demanda grandiosa, amb
milenars de comandes de feina, perd mancada
d’un financament adequat. I el financament
que trobaven al mercat era al vint per cent.
Aixi, havien de tancar de precfs.

Perd també una pesseta forta perjudica les
exportacions. Fins i tot podriem dir, entre
cometes, que allo que €és bo per al pais €s
dolent per a la inddstria. Una caiguda de la
pesseta ha estat un balé d’oxigen per a moltes
d’industries.

LA POLITICA MONETARISTA HA
PERJUDICAT LES PIMES

Triay - Quan el Pla esmenta alguns punts
debils de I’empresa, no €s perqué nosaltres ho
diguem, sind perque els empresaris, a les
enquestes, es queixen de la pressio fiscal alta,
demanen una flexibilitat laboral equiparable a
I’europea, una liberalitzacié dels
acomiadaments, i uns menors tipus d’interes.
Tots aquests factors ens separen d’altres
paisos europeus i influeixen en els costos de
produccio.

Som dels que creuen que no ens hem d’emmirallar amb la zona
llevantina per fer productes cent pessetes més baratets, sind
que ens hem de mirar els productes de primera qualitat que fan
a Anglaterra 1 altres llocs d’Europa. Si aconseguim crear més
punts de venda, a partides més petites perd de gran qualitat,
crec que podrem mantenir els llocs de treball i amb una
facturacié més alta. Pero aixo és I’empresariat que ho ha
d’entendre. Nosaltres podem crear incentius i pal-liar la
situacid, pero I’ Administracié central hi t€ moltes coses a dir.
Fa falta una politica dedicada a donar incentius a la xarxa
industrial més clara que 1’actual, i I’ Administracié central és
conscient d’aquest tema perque ho ha dit. Ja sé que ha hagut
d’aplicar una politica monetarista per controlar la inflaccio, i
en certa manera ho ha aconseguit, perod ara és necessari un
canvi de politica econodmica perque la petita i mitjana empresa,
aixi com anam ara, dificilment podra tirar endavant.

Una politica econdmica que faci content tothom és quasi
impossible, per tant, si volem conservar els llocs de treball i no
volem perdre el tren de la integracié europea, si volem que a
Espanya, a més de serveis, hi hagi inddstria, haurem d’agafar
un altre cami. Si no, haurem d’esser necessariament
pessimistes.

Valenciano - Voldria fer una reflexi6. Si seguim la politica
industrial a nivell d’estat en els darrers anys veurem una serie
d’indicadors que sén favorables. A Espanya s’ha invertit tres
vegades més que a Alemanya o Franca en béns d’equip, la
productivitat ha millorat el doble que a altres paisos de la CE...

Triay - I continua essent inferior...
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PER UN REARMAMENT CULTURAL

Valenciano - Perqué partim d’una situacid historica anterior a
I’any 77 i, evidentment, recuperar quaranta anys no €s facil.
Hi ha una altra cosa a tenir en compte, i el conseller, en certa
manera, ho ha dit: el nostre objectiu és esser els millors. I per
esser els millors no hem de copiar els que no ho sén, hem
d’aprendre dels que ho sén.

Tal vegada en aquesta comunitat s’ha cultivat massa la cultura
de la subvencié. I jo crec que, en aquest sentit, I’objectiu per a
un empresari no ha de ser captar el maxim de subvencions
possibles, el vertader objectiu ha de ser un altre. I hi hauria
d’haver un rearmament cultural que ens permetés donar unes
pautes distintes: aqui s’ha plorat molt, s’ha parlat més en
negatiu que en positiu. El que fa falta és cercar elements més
positius, encara que puguin semblar llunyans o utopics, i dir
“mira El Japd, que fa?” “Mira,
inverteix molt més en tecnologia,
en formaci6 del treballador”. Que
per seguir les passes dels que
estan en primera linia sén
necessaries ajudes? Doncs bé, que
es donin aquestes ajudes. Pero
veure només les ajudes €s un
error, perque 1’objectiu ha de ser
un altre. L’objectiu ha d’anar més
enlla d’una passa concreta i jo,
moltes vegades, no en veig,
d’objectiu. I no ho dic pel
conseller, parl en general.

EL TREBALL CLANDESTI

Pelarda - Quan parlam de pressi6
fiscal, de flexibilitat laboral o
d’acomiadament lliure,
m’agradaria que la patronal o el
conseller diguessin a qui es
dirigeixen. Perque el 90% dels
treballadors de la pell no tenen
cap dret, soén clandestins,
treballadors a domicili, a
I’economia submergida: més
flexibilitat és impossible, una
menor pressié fiscal que la que
representen aquests treballadors és
impossible! I dir que
I’acomiadament lliure és més barat tampoc no és acceptable,
perque de totes les empreses que han tancat dltimament, tret
d’una, no n’hi ha hagut cap que abonas les indemnitzacions als
seus treballadors.

I fins ara no he criticat el Pla. Jo, que som molt critic. Per que?
Perque encara que el futur el vegem molt negre, si el conseller
compleix el que va declarar dia 26 d’abril d’enguany als diaris,
en el sentit de promoure acords generals entre sindicats,
patronals i administracid, per tirar endavant el Pla, el resultat
sera positiu.

Tur - Si hi ha un percentatge molt elevat de treballadors
clandestins a la industria, que no crec que arribi al 90%, és
perque resulta impossible fer contractacions en les condicions
que imposa I’actual legislacié en materia laboral. No hi ha
volta de full.

Viceng Tur: "S'ha de potenciar la formacic”.

Una altra qiiestié: aqui parlam d’inddstria, en general, perd
sembla que al final ens limitam a parlar de calcat i bijuteria.

Tots - Nooo!
NO TOTA LA INDUSTRIA ES CALCAT

Tur - 1 la inddstria sén molts d’altres sectors: inddstries de
I’alimentacid, treballadors electricistes i mecanics o industries
de materials de construcci6 que donen treball a moltissima de
gent. Per exemple, les industries de 1’alimentacié donen feina a
més de cinc mil persones, mentre que el calcat, a Mallorca,
n’ocupa poc més de tres mil. Ho dic perque potser que aquest
procés de reindustrialitzacié vengui més per un reenfocament
de les activitats cap a noves industries.

Triay - Aquest Pla de
reindustrialitzaci6 és obert a nous
sectors. Les arts grafiques, per
exemple, donen feina a la meitat
de gent que el calgat. I quan
Valenti Valenciano diu que hem
pecat de fer una cultura de la
subvencié ha de tenir en compte
que, per ventura, era 1’dinica cosa
que es podia fer en aquell
moment amb els pocs doblers
que teniem.

En qualsevol cas, crec que
I’empresari d’aqui ha de tenir
clar el que significa, esser
empresari, i no estar sempre a
I’aguait de... Pero si sabem
trasmetre a la gent jove que esser
empresari €s alguna cosa més
que aixo, i ho acompanyam d’un
canvi de politica economica i
d’incentius a la petita i mitjana
empresa, alguna cosa podrem
aconseguir.

Té rad, Tur, no pel fet d’haver
treballat durant noranta anys en
el sector del calgat no hem de
cercar noves alternatives
connectades amb el sector dels
serveis, amb alta tecnologia. I
vull aprofitar I’ocasié per
recordar que hi ha un projecte de parc telematic.

Em donaria per satisfet si tot el que ara es fa a nivell
tradicional es traduis en productes d’alta qualitat i gran valor
afegit, distints dels que fan els altres i amb una important
obertura de mercat. I aquesta €s la linia de treball que volem
seguir.

Tanmateix, les estadistiques diuen que, del 1990 enca, no es
perden tants de llocs de treball com s’ha volgut fer veure. I tal
vegada necessitam una manera més flexible de tenir les
empreses: per ventura una empresa de quatre-cents treballadors
ja no té les dimensions adequades i cal canviar aquesta
estructura per un conjunt d’agrupacions més petites que, en
altres indrets, sabem que funcionen.
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FUNDESCOOQOP

Fundacion
para el Desarrollo
del Cooperativismo
y la Economia Social

FUNDESCOOP, dedicada des de fa anys a la
formacio per aempreses associatives i PIMES, afron-
ta el repte d'utilitzar les noves tecnologies per a
maximilitzar els resultats dels seus programes. En-
senyament assistit per ordinador, video interactiu, o
espais audiovisuals emesos per a Latino-américa
mitjancant el satel-lit Hispasat, son alguns dels pro-
jectes més significatius en aquest sentit.

Rafael Giménez, director general de la Fundacio,
explica més en profunditat totes aquestes questions:

- Per qué aquesta déria
de dotar-se d'una tecnolo-
gia formativa propia?

- Perqué hem dissenyat
l'estrategia en funcié de po-
der aportar als gestors
d'empreses en Economia
Social i Pimes, aixi com als
técnics en desenvolupament
integrat i associacions, una
formacié de la major qualitat
possible.

La nostra filosofia ha estat  Rafael Giménez, director gerent de FUNDESCOOP.

sempre la de proporcionar

unaformacié que utilitzi les tecniques més modernes,
per adaptar la idiosincracia dels nostres usuaris i dins
de la concepcio democratica que acompanya aques-
ta modalitat empresarial.

- En qué es basa aquesta filosofia d'elevada
qualitat en la formacio?

- La nostra activitat formativa es realitza depenent
de les noves necessitats i possibilitats dels nostres
usuaris, i tenint en compte prioritariament el disseny
d'una metodologia formativa i I'aplicacié d'una tecno-
logia que ha de permetre l'accés a aquesta formacio
de qualitat practicament a qualsevol professional de
les empreses esmentades.

Una tecnologia formativa propia

- En quines actuacions es concreta?

- EImajor esfor¢ que hem fet fins aquests moments
ha consistit en una professionalitzacio rigorosa dels
recursos humans de FUNDESCOOP, mitjangant la
qual es fonamenta una politica de recerca i desenvo-
lupament, de gestio i de comercialitzacié d'activitats
formatives que contemplen la utilitzacio de técniques
informatiques i de comunicacid, per impartir i seguir
aquestes activitats.

Per aix0 mateix, un dels
nostres camps en els quals
treballam amb major dedica-
cio és el de la creacid de
sistemes de formacié a dis-
tancia basats en aquestes
tecnologies. Pel que fa a la
formacio presencial tradicio-
nal, els nostres esforcos més
grans se concentren a la
creacié de materials i meca-
nismes de control, seguiment
i avaluacié adequats a les
diferents modalitats dels nos-
tres diferents usuaris.
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- Pero aquestes necessitats estan en constant
evolucio...

- Efectivament, FUNDESCOOP, gracies a la seva
estructura que abraca la practica totalitat de I'Estat
espanyol, és capa¢ de detectar, analitzar i donar
resposta a les necessitats dels usuaris i adequar
aquestes noves tecnologies i els nostres metodes
formatius, per intentar donar sempre una solucid
adaptada.

- En quins aspectes incideix FUNDESCOOP?

- Com és conegut, ens dedicam a la formacio de
responsables d'empreses d'economia social, pimes,
agencies de desenvolupament i associacions, tant
pel que fa a la nostra labor a Espanya, com la que
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desenvolupam en la Cooperacio al Desenvolupa-
ment, realitzada fonamentalment a Ibero-america.

Aixi, doncs, incorporam meétodes com
I'ensenyament assistit per ordinador, la telematica i,
properament, la transmissio de televisié via satel-lit,
mitjancant els serveis que ofereix el satél-lit espanyol
HISPASAT, en concret del canal educatiu creat per
a aquesta finalitat.

- Amb quin finangament compten per a aques-
tes actuacions?

- Amés de lainversié propia, que de moment no és
la que desitjariem, aconseguim finangament a través
de la Comunitat Europea i de les institucions espan-
yoles interessades a promoure aquest tipus
d'actuacions.

Perd, sobretot, he de dir que les iniciatives comu-
nitaries han estat fonamentals per desenvolupar les
nostres activitats de recerca i desenvolupament,
mitjancant les quals aplicam realment aquestes no-
ves tecnologies a les nostres activitats formatives.
Per exemple, dins de la iniciativa HORIZON realit-
zam una biblioteca d'/EAO sobre temes de gestio
empresarial, que consta de sis titols, que seran
posats a disposicio dels usuaris a finals de 1994, i per
a la realitzacio dels quals comptam amb la
col-laboracié de I'Institut de Formacié Cooperativa
(ISEFOC) de Portugal.

- Col-labora habitualment FUNDESCOOP amb
institucions d'altres paisos?

- Si. La situacio a la qual s'enfronten els usuaris que
hem descrit -i que podriem englobar dins de la
denominacio d'Economia Social- després de I'entrada
en vigor del Mercat Unic, ens obliga a donar respos-
tes en coordinacié amb organitzacions publiques i
privades dels altres paisos comunitaris, aprofitant
les sinérgies i les experiencies que ja son en marxa.
Avui en dia, els problemes han deixat de ser majori-
tariament nacionals, transcendint les fronteres dels
paisos; per aixd, les solucions han de ser cada
vegada més globals, aix0 si, respectant les peculia-
ritats de cadascu. Aquesta és una inquietud constant
de FUNDESCOOP, que ens ha dut a ser present a

diferents organismes, com RECIES, una xarxa euro-
pea d'economia social que agrupa associacions de
Franca, Suécia i ltalia.

Perd aquests contactes no es fan només amb els
paisos del nostre entorn comunitari. Vivim a un mén
en el qual les diferéncies de riquesa son insultants,
i nosaltres hem d'assumir compromissos als quals
I'economia tradicional no pot donar resposta, perqué
ho regeix tot pel principi del maxim benefici. Per aixo,
per realitzar les accions de Cooperacié al Desenvo-
lupament, tenim establerts contactes amb Organit-
zacions no governamentals de diferents paisos ibe-
roamericans, amb les quals hi col-laboram sovint
cercant finangament comunitari per a la promocio
d'iniciatives en Economia Social.

Rafael Gimeénez: "una formacio que utilitza a les técniques més
modernes”.

- Desitjaria afegir qualque cosa més?

- Simplement, afegir que continuarem treballant en
el futur, com hem treballat fins ara, per la consolida-
ci6 de totes les iniciatives que signifiquen gestid
democratica o participacié més directa dels treballa-
dors en el procés productiu, per aconseguir que el
progrés arribi a tota la societat.

I la Comunitat balear sera un punt de referéncia
obligat d'aquesta feina, a causa del potencial endo-
gen que té, al qual I'Economia Social, gracies als
seus components democratic i solidari, pot desenvo-
lupar enormement.



