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Es compleixen 35 anys de la desaparicié del mur que separava Berlin, tot un sim-
bol de la Guerra Freda. Aquells fets varen marcar la historia dels vint-i-cinc anys
segtients. Una camera de TVE fou la primera a enregistrar el moment en que
s'obri la barrera i la gent va poder creuar el mur. ;

Del final de la Guerra Freda a un
nou ordre mundial |
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1989, de manera
inesperada, es va
obrir la frontera
entre les dues parts de Berlin, i la

. poblacié comenca immediatament

a enderrocar el mur que durant

_ vint-i-vuit anys havia dividit la ciu-

tat. Aquesta construcci6, planejada

en secret pel régim comunista de la

RDA, pretenia frenar 1’emigraci6

'
Iaderatge

urant lanit
D del 9 de
novembre de

‘massiva cap a I’Alemanya Occiden-

tal, evidenciant aixi el malestar de
molts ciutadans amb el regim poli-
tic 1 economic de I’Alemanya de
I’Est. ,

La caiguda del mur, un esdeve-
niment carregat de simbolisme, va

_ser el punt de partida del procés de
~ desintegraci6 del bloc sovietic i

dels regims comunistes europeus.
En un context dominat per la Gue-
rra Freda, aquesta ruptura no

només significava la reunificacio

d’Alemanya, sind també la fi del
sistema bipolar que havia definit

Les persones poden ser la major i imprescindible fortalesa d’'una organitzacié
empresarial. Pero també poden esdevenir-ne el punt débil. A 'article es reflexio-
na sobre la capacitat de lideratge dels managers per conduir els seus equips cap
a éxits comuns i compartits sobre la base del compromis dels equips.
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e sentit algun
H CEO dir que
la part més

valuosa de l'empre-
sason els empleats,
encara que els seus

: fets ho contradeien, avantposant la

seva optica a qualsevol altra varia-
ble i on els resultats eren la desafec-
ci6 del personal.

~ Elbon dirigent lluny de culpabi- .
litzar-los li pertoca analitzar les cau-

ses per les quals els equips no se
senten felicos. Les raons poden ser

Uns ous estrellats amb baco

varies pero basicament agrupades
en un lideratge deficient, en escas-
sesa de recursos i formaci6 o en una
manca de pertinenca. Les con-
seqiiencies s6n negatives per 1'asso-

liment eels objectius car aixo rever- -

teix en baixa productivitat, mal
ambient laboral, endarreriment de
tasquesio fuga de talent.

El manager ha d’exercir un lide-
ratge dins 1'organitzaci6 capag -
d’alinear el personal de I'empresa
en la consecucié d’una meta comu-
na. Crear un engranatge on tots
se'n sentin part i encetar dinami-
ques de cercle virtués, on cada

Lichtman, una espécie de Nostradamus electoral, s’ha enfrontat a la realitat que

- ni tan sols un sistema solid no esta exempt d’errors en un panorama electoral
volatil i el métode de prediccié politica, enquestes clasanues incloses, té una cri-

si de credibilitat.

Trump j I’oracle
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- llan Lichtman -
és un historia-
dor conegut

com el Nostrada-
mus nord-america.

Ha desenvolupat un

sistema per endevinar qui
guanyara les eleccions presiden-
cials del seu pais fonamentat en
tretze ‘claus’. En lloc de Ilegir les
enquestes d’opinid, Lichtman es
guia per tretze qiiestions suposada-
ment objectives que assenyalen

- quin candidat té més opcions

d’arribar a la Casa Blanca, A diver-
508 videos disponibles a internet

hom pot conéixer amb més detall

cadascun d’aquests criteris.

" Des del 1980 el sistema de les
tretze claus havia funcionat perfec-
tament, amb 1'tinica excepci6 de
I'any 2000, quan el democrata Al
Gore va perdre front el republica

- George W Bush. Aquests foren uns

comicis molt polemics, donades les
irregularitats detectades a l'estat de
Florida, governat pel germa de
Bush.

La segona relhscada d’aquest
metode de vaticini acaba de succeir

les relacions internacionals.des del
final de la Segona Guerra Mundial.
El procés culmina amb la dissoluci6
de la Uni6 Sovietica el desembre de
1991, un canvi que transformé
'escena internacional.

Amb la desaparici6 dels regims *
comunistes de 'Europa de I'Est, els
Estats Units es consolidaren com
I"tinica superpotencia durant un
quart de segle. No obstant aixo, el

acci6 es retroalimenti per crear un
resultat encara major i sigui perce-
but com un éxit compartit. Llavors-
si, el personal esdevé el recurs més
valués de I'organitzacio, i és quan
el CEO té el dret a dir que té amb
una maquina perfectament
engreixada per poder capturar els
reptes del Mercat. Es al punt on es
podria afirmar que l'organitzacié
gaudeix d'uns col-laboradors com-

en les eleccions del 2024. Lichtman
estava segur de qué Kamala Harris
tenia nou de les tretze claus. Per
tant, la seva victoria a les urnes
estava cantada. Com tots sabem, no
ha estat aixi. Donald Trump ha
estat el guanyador tant en vot
popular com en nombre de dele-
gats del col-legi electoral (el presi-
dent dels Estats Units s’elegeix de
manera indirecta).

gran creixement economic
de la Xina en les darreres
decades ha posat en giiestio
aquesta hegemonia, tot i
que el pais asiatic no és
encara un rival directe dels
EUA en tots els ambits pos-
sibles. Paral-lelament, la
invasi6 russa d’Ucraina el
2022, part d'un conflicte ini-
ciat el 2014 amb I'annexi6
de Crimea, ha posat en
relleu la importancia d'un
pais que durant gairebé
vint-i-cinc anys sembla un
gegant adormit. En con-
seqiiencia, és evident que en els
darrers temps estem entrant en una
nova etapa historica, época diferent
de la de la postguerra freda que es

~ caracteritza per aquesta indiscuti-

ble hegemonia nord-americana.
Ara queda veure en que es tradueix
aquest canvi.

* Doctor i professor d’ Historia.
Investigador col-laborador de la UIB.

promesos amb la missi6 de
I'empresa. G
Parlant de tot aixo en una
sessi6 de consultoria amb
una empresaria em va dir
que ella tenia els seus treba-
lladors compromesos. Jo li
vaig demanar: «Estan impli-
cats 0 compromesos?» Arron-
sant-se d’espatlles em va
demanar: «O no és el mateix
compromes que implicat?» Li
vaig contestar talment m’ho
explica un professor de la
facultat. «La diferéncia entre
implicacio i compromis és la
mateixa d'un plat d’ous estrellats
amb baco. Al plat, la gallina hi esta
implicada, pero el porc hi esta com-
promes de veres». Em va mirar
amb uns ulls d’haver-ho entes tot, o
potser de seguir sense entendre res.

* Professor: del Departament d’Economia
de l'Empresa (UIB) i CEO de Tandem . -
Comunicacio i Marqueting .

L'error de Lichtman
-ens confirma dues coses
ja sabudes. La primera
és que el futur, per defi-
nicio, és impredictible.
La segona, que els his-

toriadors, si fan bé la
seva feina, poden inter-
pretar el passat, pero .
quan es-llancen a pre-
veure el futur normal-
ment fiquen la pota.
Pero també obre una
qiestio interessant: i si
realment el metode de
Lichtman ha fallat perque les claus
que orienten 'electorat ara no son
les mateixes? Es a dir, que els crite-
ris que guiaven el vot fins fa pocs -
anys, com ara candidats telegenics i
respectables, dades macroeconomi-
ques positives o discursos generics
que noincomodin massa, ja no
atreuen l'atenci6 del votant?

* Doctor en Historia



