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reEsumo: O artigo visa pensar, no ambito do cuidado, a relagao que este apresenta com
a técnica, a ética e a axiologia, enfatizando o problema da sua revinculagao depois da
cisao entre os juizos de facto e os juizos de valor, ocorridos no inicio dos cuidados. Assim,
procura-se delinear o caminho tomando, como referéncia, a ética da responsabilidade e a
visao dos cuidados como um valor. Ao fim sera discutida a relagao entre ética e axiologia
para favorecer as bases de novo humanismo dos cuidados. Assim, sera possivel determinar
os fundamentos de pordem ontoldgica e gnoseolodgica, nas relagoes entre técnica, ética e
axiologia, em ordem a adequada distin¢ao entre «care» e «cure».
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Kant, Heidegger

ABSTRACT: In this article we try to analyze the relation that exists, in to the health, between
the concepts of technology, ethics and axiology. By means, we try to emphasize the problem
of the union between these concepts, after the break that has occurred in the beginning
of the health in order to the fact and value judgments. Thus, we try to find a solution
to this conflict using the responsibility ethics and the care as a value judgement. At the
end of this article, we will to discuss the relation between ethics and axiology, with the
purpose of stimulating the construction of the bases for and new humanism of the health.
Likewise, we will find the ontological and gnoseological principles of the care, the relation
that exists between technology, ethics and axiology, in order to distinguish among «care»
and «cure».

KeY-worps: Care, technic, ethic, axiology, gnoseology, ontology, foundations, Kant,
Heidegger

Introducado

No ambito dos cuidados, apresentamos a relagao entre a ética. A tecnologia
com a axiologia tém, por plano de fundo, a preocupacao de humanizar, dado
que ganhou «autonomia» no decurso da modernidade. Avaliaremos se € possivel
revincular a ética, a ciéncia e a tecnologia, depois da grande cisao ocorrida no
inicio dos tempos modernos. Colocada a questao ética, poderemos perguntar, ao
concluir as reflexdes, pelas bases e condigdes do surgimento de novo humanismo.
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O estudo dos cuidados serao buscados numa nova articulagcao entre ciéncia,
técnica e a filosofia dos valores, dando ensejo a uma forma aretoldgica para a
humanizagao dos cuidados, procurando-se novo sentido para o cuidado.

A maioria dos pensadores (Bacon, Descartes), em maior ou menor grau, falam
de ciéncia e de técnica a partir de um mesmo lugar ou ponto de vista e com
base no mesmo parametro. O lugar é o homem e o ponto de vista serd sempre
antropoldgico. O parametro € a ciéncia e a técnica, como instrumento e meio de
poder, vinculada ao homem e a suas acgoes, ora para liberta-lo e oferecer-lhe nova
morada, ora para manipula-lo, ora ainda para o sujeitar. O lugar antropoldgico
e a orientacao da técnica estao claramente presentes até mesmo em Adorno, que
pressupde, entretanto, que a ciéncia esta ao servigo de uma parceladahumanidade,
onde a ciéncia e a técnica sao objecto ou instrumento & disposi¢ao dos homens.

Serd, peste contexto, que Adorno vincula a ciéncia do curar e a técnica a
problematica da «consciéncia reificada», ao falar do enfeiticamento da técnica,
enfatiza o caracter manipulatdrio das relagdes geradas por ela (manipulagao da
natureza e do homem) e mostra o tipo de homem, requisitado pela civilizagao
tecnoldgica: o individuo tecnologizado. Naturalmente, os enfermeiros/médicos
chamar-se-ao, na pésmodernidade, «pessoas tecnoldgicas», cuja energia psiquica
e modo de agir estao em perfeita sintonia com o poder tecnoldgico, gerado pela
ciéncia (Adorno, 1995, 10-19). A enfermagem participa deste poder tecnoldgico
na busca de sistematizar cientificamente a sua rede de cuidados, que vai da
pratica até & «poiética» tecnoldgica, terminando na epistemologia. Neste escudo,
encontraremos o sentido e experiéncia do cuidado, desde o aspecto técnico até ao
ético, passando pelo sentido axiologico do «cuidado».

1.- Adorno verifica a existéncia de algo exagerado, irracional e patogénico no
actual relacionamento do homem com a técnica e sublinha que isso se deve ao
«véu tecnoldgico», que € ideoldgico, que podera afectar, em muito, o sentido e
evolucao da enfermagem na vida dos cuidados. Segundo o filésofo das «éticas
discursivas» (Escola de Frankfurt), os homens inclinam-se a considerar a técnica
como sendo algo per se, um fim em si mesuro, uma forja propria, esquecendo que
ela é a extensao do brago do homem. Os cuidados e a técnica sdo um conceito
de meios dirigidos a «autoconservacao» da espécie humana e encontrara-se
encobertos pela consciéncia das pessoas. Os fins — uma vida humana digna em
Enfermagem — sao ocultados e subtraidos & consciéncia dos homens. Desta sorte,
pensadas como instrumento e colocadas na extensao da mao, da mao dos homens,
a ciéncia e a técnica vao gerar a imagem de algo domesticavel, imagem a que se
associa a ideia de conforto, da parte do usuario, que a emprega, permitindo-lhe
imaginar que podera controlar e acabar com o jogo, por parte do enfermeiro que
a usa.

2.- Sera justamente essa ideia confortavel da técnica, como objecto ou
instrumento a mao dos seres humanos, que sera profundamente questionada por
Heidegger (Heidegger, 1958, 16-39). Pelo filosofo de Freiburg, se a técnica, em vez
de instrumento e objecto a disposigao dos homens, fosse sujeito e sujeitasse os
individuos humanos aos seus designios, ao ganhar autonomia e funcionar como
verdadeirodemiurgo, produzindoumnovomundoefabricandooprépriohumano.
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E aqui que Heidegger invoca o conceito de —armacao— (Gestell). O filosofo mostra
que a tecnologia nao ¢ um instrumento ou um meio, mas elemento co-ligador
e uma espécie de «armadura», que molda e instaura o homem a sua medida,
conforme sua necessidade (o técnico ou individuo tecnoldgico — enfermeiro) e
ao mesmo tempo instala a realidade, como instrumento de acumulagao e como
«stock» (Heidegger, 1933, 19-46). Heidegger introduz una verdadeira alteragao na
reflexao tradicional, a técnica nao pode mais ser vista como um desdobramento
potencializado nas maos do homem, nem mesmo como instrumento ao servigo ou
a disposicao dos individuos, mas como algo diferente, como um poder auténomo,
para o qual o homem nao passa de um meio ou de um instrumento, e na qual esta
capturado como objecto ou matéria prima, ao instalar-se na rede de produgao
tecnoldgica do real. Com a autonomizacao de ciéncia e da técnica, gerando o
reinando das tecno-ciéncias, a técnica nao poderia ser dominada pelos homens.
Entao, como pensar a humanizacao da técnica e a possibilidade de devolver o
poder da técnica aos homens, no caso em Enfermagem. Parece que a escolha nao
é entre a rendigao total ao império da técnica, ao agrado dos tecnocratas, ou a
saida de Heidegger e pelo agrado dos filosofos. Heidegger, perante a rendigao do
técnico e do homem comum, rejeita e vé por tras a errancia do homem e a ac¢ao
do nihilismo. Entao, o que fazer hoje se queremos humanizar a técnica?

Ha quem pense que a saida e a resposta estariam nas artis leges, as quais, com a
sua sensibilidade e desprendimento, bem podem humanizar a ciéncia e a técnica.
Seria o lado estético que humanizaria o sentido da técnica, em Enfermagem,
criando novo humanismo. A saida pela ars tem toda a simpatia de Heidegger,
em geral ,a literatura e, em especial, a «poesia». A literatura poiética tem o seu
profundo sentido estético, como encontrou Heidegger nos poemas de Hoderlin.
Assim, a saida nao sera facil, quando descobrimos que as tecno-ciéncias, com
seu poder avassalador, deixaram de ser instrumento e meio de poder ao servido
dos homens e converteram-se em sentido e potencia autonomas, convertendo o
homem em objecto e instrumento para seus fins.

3.- Na raiz ,deste estado de coisas, esta uma dupla cisdo ocorrida no inicio
dos tempos modernos e aprofundada ao longo dos trés séculos que se lhe
seguiram, atingindo o apice no curso do século XX, até chegar ao século XXI. Este
enquadramento também se verifica em Enfermagem e em Medicina. Por um lado,
a cisao entre a ética e a ciéncia, fundada na separagao entre o «juizo de facto»
(técnica/ciéncia) e o «juizo de valor» (estética e humanismo do técnico de saude),
cuja formulagao vamos encontrar em Hume e cujo desdobramento se encontra em
Kant. Mas, por nutro, a cisao entre a ciéncia e a tecnologia, em razao da tecnologia
ter ganho «autonomia», revela-se com o poder de selar o destino da ciéncia, uma
vez que no decurso do processo, a ciéncia viu-se cada vez mais dependente do
conjunto das tecnologias, que ela mesura gerou. Existe um «cuidado-técnica» que
se afirma como «tese», dialecticamente, e que marca a vivéncia da Enfermagem.
A revinculagdo, entre a ética e a ciéncia, estende-se a técnica (arte), dado que
se traduz no cuidado-moral, onde os técnicos de satide se apresentam numa
vivéncia ora deontoldgica, ora aretoldgica. O enfermeiro, pelo cuidado-moral,
vive na sabedoria pratica (phronesis) segundo uma ética de virtudes. Daqui que
esta posigao sera a antitese (cuidado-moral), dado que dialecticamente pressupoe
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a existéncia de uma forma de agir: cuidado-técnica. Ao propormos a revinculagao
nao queremos dizer que nao haja nenhuma ética a vincular-se com a ciéncia.
Muito pelo contrario, ha uma ética, como a do pragmatismo, que surge como
fusao do utilitarismo e do hedonismo, que foi gerada num tempo que, depois
de clivar o juizo de facto e o juizo axioldgico, conduziu tanto a santificagao dos
factos, quanto & divinizagdo dos processos que os originou, ligados, de uma
maneira ou de nutra, a accao sobre coisas e pessoas. Muito facilmente, a ética
pragmatica enquadra -se na ac¢ao de Enfermagem sem, contudo, favorecer um
clima de oportunidades para uma complementaridade entre o cuidado-técnica e
o cuidado-moral.

4.- Nao podera também ser a «ética do dever» ou dos fins absolutos, de que
nos falava M. Weber ao aludir a moral do santo, que nao pode ser aplicada a
coisas deste mundo, para nao dizer que, mesuro que o pudesse, as boas intengdes
e os fins absolutos do individuo, por si s6s, nao garantiriam nada na esfera da
colectividade, que é hoje a esfera da ciéncia. Esta, ha muito que deixou de ser
um negocio exclusivo do cientista, como os fins e os resultados das actividades
extrapolara as intenj5es da boa alma e as proprias acgoes dos individuos. Assim, se
assevera pelo pensamento de M. Weber, ao falar do «paradoxo das consequéncias»
(Weber, 1973, 10-25), mostrando que os resultados das acgoes se descolara das
intengdes dos agentes, como sucede em Enfermagem ou coro os clinicos, de sorte
que a recta intengao nao tem o poder de santificar os actos dos individuos, menos
ainda os efeitos ou resultados. Porém, a nogao de autonomia, pedra angular
do deontologismo kantiano, constitui-nos de tal forma que a doutrina moral é
a «eleuteronomia», mais do que o «eudemonismo». E for¢oso reconhecer que a
filosofia pratica kantiana tem a sua raiz na «eleuteronomia» (Kant, MS, VI, 378).

Como muito bem refere Conill (2004, 25-60), a filosofia pratica de Kant é
eleuterondmica, mais do que deontologica, mas em todo o caso deontologica,
mais do que eleuterondmica. A vida deontologica da Enfermagem tem muito
de eleuteronémico em virtude do comportamento do doente. Segundo esta
vivéncia, o cuidado-moral manifesta-se como um cuidado eleuteronomico. A vida
da Enfermagem, segundo a filosofia pratica de Kant, tem tanto de deontologico,
quanto de «eleuteronémico», dado que o fundamento é a — Freiheit — (Kant, MS,
VI, 379-381). Naturalmente que, segundo o idealismo transcendental kantiano, a
liberdade fundamenta o agir do enfermeiro e do doente.

A liberdade € o unico direito inato, segundo Kant, como se demonstra pela
reflexdo transcendental, praticada sobre o —factum— do direito positivo moderno
(Kant, MS, VI, 237). Se o direito quer ter alguma forja obrigatoria, entao tem
que entender-se como minimo, como aquele tipo de coagdo, que pretende
evitar ,que uns individuos coacionam obrigatoriamente outros, pela sua tarefa,
durante séculos, sendo necessario contrastar a coaccao exercida como minimo
indispensavel. Na filosofia pratica, a Freiheit é provada por uma lei apodictica da
Vernunft, como pedra de toque da razao pura. Kant coloca a liberdade na condigao
de fundamento insondavel. O acesso a uma espécie de experiéncia interna moral
nao é aliberdade, mas a sua—ratio cognoscendi—, isto €, a «lei moral». Naturalmente,
a mesura lei moral sera responsavel pelo caracter essencialmente negativo da
liberdade. O livre arbitrio, no «cuidado moral», abraga uma simples forma de agir
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(técnico), bem como uma independéncia, perante qualquer contetido material
pela determinacao da nossa faculdade de desejar (Kant, MS-RL, VI, 214).

A liberdade do «cuidado moral» nao sera simplesmente exigida como
complemento facultativo do supremo bem (cuidar do doente), como ocorre com
as ideias de imortalidade ou nutras. Ela sera a condigao suficiente e indispensavel
para se poder falar na — praktische Vernunft —, que esta presente no cuidado-moral
e que,na verdade, fundamenta o cuidado-técnica. Este cuidado é da ordem da
Verstand (entendimento), enquanto que o «cuidado-moral» pertence a ordem da
«razao pratica». Na Grundlegung, Kant apresenta a Boa Vontade (guter Wille) e o
imperativo categorico como exigindo a Freiheit , como seu fundamento. Porém,
na Kritik der pratischen Vernunft, a apresentacao da consciéncia da lei moral,
como elemento da Vernunft, (Kant, KpV, V, 31), torna a Freiheit num postulado da
reflexao moral. A «Freiheit» é, com efeito, o conceito-chave da filosofia pratica de
Kant. Ela modifica o rosto do «cuidado-moral», em Enfermagem, tornando-o um
imperativo de universalidade. Surge, pois, como tarefa (Aufgabe) para si propria.
Assim, a tarefa do «cuidado-moral» manifesta-se na liberdade do agir bem ou
mal do enfermeiro. A autonomia (Autonomie) nao se refere somente na expressao
mais imediata da independéncia face as inclinagoes sensiveis, mas igualmente na
capacidade de agir em conformidade com a lei moral, sem a medicao sedutora
de esperancas insensiveis e fanaticas, que impliquem os limites da Vernunft. A
verdadeira autonomia, no «cuidado-moral», pela pratica de Enfermagem, opoe-
se nao s6 a heteronomia do egoismo das inclinagdes sensiveis, mas também a
heteronomia do dogmatismo moral. A verdadeira esséncia do acto moral, presente
no mundo do «cuidado-moral», em Enfermagem, nao reside na crenca no nutro
mundo, mas antes na obediéncia as precisdes morais imediatas — unmittelbare
sittliche Vorschriften — (Kant, T, II, 372), que o homem-técnico encontra no seu
coragao. Aqui esta a esséncia ética do «cuidado-moral», segundo os difames da
razao pratica. A autonomia da razao pratica determina a recusa da teonomia,
para se afirmar a eleuteronomia, porque um imperativo categorico, onde o bom
técnico obedece a lei moral, que a sua vontade contém imediatamente. Este é
o alicerce de uma «fé moral» (moralischer Glaube), que vivida pelos «cuidados-
morais» do doente. O Enfermeiro percebe e vive nesta eleuteronomia, porque ven
da autonomia de uma «Boa Vontade» (guter Wille).

5.- Se nao é nem uma, nem nutra ética, surgird uma ética teleoldgica, de
que falava Aristoteles, numa ética do phrénimus, onde surge o sabio. Podera
ser nicomaqueia, num tempo em que o sabio desapareceu, e, somente, ficou o
cientista. A condi¢ao é nao esquecermos que o individuo, por mais prudente e
responsavel que seja, calculando os seus actos e valorizando os resultados de suas
acgdes, jamais podera santificar as suas acq5es e tornar éticos os seus resultados.

Naturalmente, a ciéncia é uma empresa colectiva e as acgoes colectivas deverao
ser contextualizadas, acarretando o risco de levar em conta o contexto, as excepgoes
e os casos de a moral desaparecer e a ética se converter em casuistica. Para o
«cuidado-ético», ao fundamentar o «cuidado-técnico», surgira a necessidade de
uma moral de responsabilidade ou da moral do phronimos ser redefinida, passando
a ser alada, nao do individuo, como pensava Weber, mas da colectividade, como
se verifica nas relagdes entre o «cuidado-técnica» e 0 «cuidado-moral». Também,
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o Enfermeiro devera adoptar a ética da responsabilidade ou a moral do phrénimos,
enquanto assunto de um corpo social ou agrupamento colectivo. Sera entao que
a ética da ciéncia e da tecnologia revelar-se-a, no «cuidado-moral», como ética
social, que dara ensejo a uma ética comunitdaria, fundada em valores socialmente
compartilhados, como a liberdade, a justica e a responsabilidade, como é
afirmada por H. Jonas. Historicamente, a ética de Aristdteles ficou conhecida
como «eudemonista», pois um dos eixos desta ciéncia pratica € a felicitas.

Toda a actividade, toda a arte e toda a conduta existem em funcdao de um
fim, que é definido como um —Bem-. Existem, contudo, fins relativos (que sao
desejados) e um fim ultimo e supremo (que € um Bem supremo), dado que se os
fins relativos fossem infinitos, os conceitos de bem ou de fim seriara esvaziados do
seu conteudo e efectivamente destruidos. Afinal, a ideia de fim implica um termo.
Logo, é com um tal Fim Supremo, que Aristoteles identifica a ideia de Felicidade.
Se a felicidade é um fim supremo, que fim é esse? Para o Fildsofo, trata-se da
«exceléncia», ou seja, da realizacao plena e perfeita da funcao propria do homem,
que € a «razao».! O «cuidado-moral», segundo a aretologia nicomaqueia, ¢ uma
exceléncia da razao da competéncia ou da razao moral em Enfermagem.

Dentre as virtudes, dianoéticas ou da razao, é necessario destacar a phronesis,
de dificil tradugao. Os latinos diziam —prudentia—, sobretudo S. Tomas de Aquino
(recta ratio agibilium), actualmente costuma-se traduzir por «sabedoria» ou por
«racionalidade pratica» ou «sabedoria pratica». Assim, por sabedoria pratica,
Aristoteles entendia a capacidade de exercer, de maneira excelente, a parte
calculadora ou opinativa da razao, ou seja, a virtude responsavel por dirigir
correctamente o agir humano, isto €, saber deliberar sobre o que é bem ou mal
para o homem.? E o que serd o bem para o homem? Trata-se do que é escolhido e
praticado segundo a recta ratio. Este conceito é elucidado em relagao com aideia de
«justo meio» entre extremos. As virtudes sao, precisamente, o «justo meio» entre
extremos, que sao conhecidos, determinados e procurados pela «recta razao».
Trata-se, pois, de um justo meio que tudo supera em seus extremos (o0 excesso e o
vicio). Esta recta ratio esta presente na relacao formal entre o «cuidado-técnica» e
o «cuidado-moral», para que exista um in medio virtus, na vivéncia do enfermeiro.
A Enfermagem, nas relagdes com o doente, vivéncia-se por meio desta sabedoria
pratica na prestacao de cuidados. Através desta, o «cuidado-técnica» transforma-
se em «cuidado-ética». Seguramente é relevante destacar que Aristoteles distingue
dois tipos de «racionalidade pratica», visto que sdo normalmente confundidos
pelos filésofos contemporaneos (escolasticos e neo-aristotélicos). O primeiro € a
supramencionada —phrdnesis—, o segundo tipo de racionalidade pratica, que é a
verdadeira filosofia das coisas humanas, trata da «ciéncia-politica», que consiste
na capacidade de exercer bem a parte cientifica, isto €, cognitiva da razao, mesmo
com objectivo pratico, com o fim de definir o bem para o homem, ao determinar
qual é a sua felicidade, para alcanga-la pela «praxis». E precisamente este segundo
grau de [6gos orthds, que orienta a competéncia do enfermeiro, constituida como a
razao tedrica do «cuidado-técnica», e que determina o seu fundamento.

! Arist., 2001, VI, 1, 5e 7-8.
% Arist., 1998, 1325b'°
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Aristoteles vé, por conseguinte, no homem virtuoso alguém para o qual a
virtude nao existe para si mesmo, mas para os outros. Lembremo-nos do dito
de Cicero: meliores erimus singuli, dado que na solidao nao poderemos ser maus.
Por isso, apenas no convivio, com 0s outros, precisamos mostrar que somos
realmente bons. O ponto fundamental da «ética aristotélica» estd precisamente
na sua «racionalidade», que exige uma dialéctica, que nos orientara para uma
sintese no «cuidado-valor».

6.- Como os valores fundamentara os bens objectivos para a «pessoa», estes
dimanara desta, como seu horizonte axioldgico. Naturalmente, a bondade moral
€ o maior dos bens objectivos para o ser humano, porque a «<bondade», inserida no
cuidado-moral, € um valore. O valor é o principium e aimportancia do bem objectivo
e é o principiatum. O valor é pressuposto ou condicao sine qua non de nutro tipo
fundamental de bens objectivos: a possessao e o gozo de bens, que proporcionara
uma genuina felicidade, como o conhecimento da verdade, da amizade, de uma
personalidade espléndida, a contemplagdo da beleza da natureza e da arte,
etc. Todos estes elementos se encontrara no sentido e complementaridade dos
«cuidados-técnica» com o «cuidado-moral». E todos eles pressupoem o valor do
bem, assim como a sua aptidao para proporcionar a felicidades congregatio omnium
bonorum ad finem. Esta é eticamente um trago de uniao entre «cuidado-técnica» com
o «cuidado-moral». Exige-se, assim, que o ser seja portador de um valor, para que
seja capaz de converter-se num bem objectivo para a pessoa. O caracter do bem
objectivo funda-se no valor do objecto. Os Bens Elementares seran a integridade
do corpo humano, a saude, os meios de subsisténcia minimos, a digna morada,
o alimento imprescindivel, etc. Todos possuem um valor indirecto, como meios
ou condij5es de uma parte da existéncia humana, a qual possui um grande valor.?
Estes elementos possuem valor no ambito do «cuidado-técnica», quer do doente,
quer do enfermeiro/médico. A qualidade do bem objectivo nao radica no valor
do bem como tal. Este possui um valor indirecto, porque ¢ um bem objectivo
para a pessoa. Esta propriedade é fonte do seu valor indirecto. Aqui o valor € o
pricipiatum e a importancia do bom objectivo principium. Esta inversao so € valida
para a relagdo entre o valor indirecto do bem objectivo e o seu caracter de bem
objectivo para a pessoa. Sao estes os elementos axioldgicos, que caracterizara o
«cuidado-técnica».

7.- Na esfera dos valores nao so existe uma escala, como também surge uma
gradagao hierarquica era virtude da qual podemos dizer que um valor € superior
e outro inferior, segundo o valor inerente de um bem superior e de outro inferior.
A ordem hierarquico-axioldgica é tao relevante, que o aderir o desprezar-se
dela na ordo amoris, segundo S. Agostinho, aparece como fonte da moralidade.
Ha, com efeito, um desenvolvimento da personalidade ética nao ¢ um processo
de evolugao espontanea concomitante ao desenvolvimento intelectual.* A
vida humana, enquanto humana, verifica-se necessariamente inscrita numa

* Dali de Mangione, 146-147.
*Von Hildebrand, 2001, 114-115.
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trindade indivisivel (personalidade, sociedade e cultura). Toda a atmosfera esta,
dialecticamente, penetrada por este modelo ético, que exerce uma influéncia
tremenda de forma afectiva, consciente ou inconscientemente. Mas esta influéncia
pode diminuir a capacidade de apreender os valores. Um conhecimento claro e
profundo dos valores exige mais requisitos morais do que qualquer nutro tipo de
conhecimento.

O decisivo nos «cuidados-moral» sao as disposi¢oes interiores: si oculus tuus
fuerit simplex, tottum corpus tuum erit lucidum.® E comenta S. Tomas, por olho
entende-se a intengao. Todo aquele que quer agir, tenta, de modo que se a sua
interpretagao € ltcida, sendo dirigida ao Absoluto, todo o seu corpo, ou seja,
as suas actuagOes serao lucidas. E ocorre assim era quem é bom. Do coragao do
enfermeiro/meédico brotara as obras que o enobrecem e o elevara ou aquelas que
o degradara. Tanto o bem como o mal, pelo «cuidado moral» sao gerados na
interioridade pessoal. As disposi¢oes interiores revelara-se através dos frutos
que sao as obras. O coragao € a fonte do valor moral do nosso agir. Toda a
vida profissional do enfermeiro/médico, seus pensamentos, seus amores, suas
esperangas, seus actos estao orientados e qualificados pela direc¢cao fundamental
do coragao, que leva consigo um compromisso total. Um enfermeiro, segundo a
axiologia do cuidado, vale o que vale o seu coracao. O cora¢ao nao so sente, como
sabe e entende. Aqui se encontra o centro dos valores.

Interessa considerar que, no «cuidado-moral», o encontro da afectividade
superior com a inferior, no coragao — centro da pessoa —, sera essencial na vivéncia
dos valores. Daqui nasce, segundo a nossa perspectiva, o denominado «cuidado-
valor», que se assume na seguinte forma dialéctica:

«cuidado-técnica» «cuidado-moral)»

(tese) (antitese)
<

\<cuidado-valor» /

(sintese)

Segundo o cuidado-valor, existem certas respostas que, em razao da sua
esséncia, estao motivadas exclusivamente pelos valores. Nos cuidados-valor,
o sentido axioldgico do respeito, da veneragao, da admiragao pressupdem o
conhecimento de um valor. Analogamente, a indignagao ou o desprezo exigem o
conhecimento de um desvalore do objecto.® Se a nossa atitude estiver determinada
pelo importante per se, pelo valor, perante as habilidades do nosso proximo,
ficarifamos admirados e alegres. Pelo cuidado-valor, a diferenga entre uma resposta
ao valor e as motivadas comente pelo aspecto subjectivo serao decisivas para o
desenvolvimento moral da pessoa. Logo, no cuidado-valor, a resposta axiologica
funda-se totalmente na intrinseca bondade, na sua beleza e no eminente valor,
na entranhavel riqueza do importante de si mesuro e da intrinseca bondade do

SMt. 6, 22.
® Von Hildebrand, 2000, 35-60.
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valor do Outro .No entusiasmo, na veneragao, no amor ou na adoragao, segundo
o «cuidado-valor» ao doente, os técnicos de saude trespassam os limites do
egocentrismo para aderir ao ethds do valor.

Toda a resposta ao valor, dada na axiologia dos cuidados, do enfermeiro
ao doente, contem um elemento de entrega de nés mesmos, de reveréncia, de
certa submissao, de veneracao perante o Bem, um interesse na sua integridade
e existéncia, enquanto tais, o dar-nos inexoravelmente ao Outro (des-valido)
implica «transcendéncia». Esta transcendéncia do homem desprende-se tanto na
participagao do Idgos objectivo do ser mediante o conhecimento, como em todas
as respostas ao valor, onda pela vontade, ou com 0 nosso coragao, adoptamos a
forma do importante em si e participamos da sua intrinseca bondade. Todas as
respostas pressupdem um acto cognoscitivo. Mas, a resposta ao valor, além de
pressupor o conhecimento do seu objecto, exige a «consciéncia» do seu valor, a
apreensao da sua importancia positiva ou negativa do valor ou do desvalor. A
participagao nos valores pressupoe a uniao alcangada na compreensao do valor
e implica algo de novo: um novo grau de unidao, uma unidao mais intima, mais
profunda e superior a do conhecimento.

Os valores afectara um dominio de receptividade especifico, um plano
mais intimo da nossa alma, um centro qualitativo e nitidamente diferente
daquele que entra em jogo no caso do subjectivamente satisfatério. Trata-se
precisamente do centro donde emerge o «amor».” Ao sermos afectados pelos
valores, transcendemo-nos e elevamo-nos sobre nds mesmos. Quando um valor
nos afecta, experimentamos uma forca unificadora: o nosso interior une-se, e ha
uma coesao e integragao harmonicas. Pelo facto de que esperamos ser afectados
por um valor determinado, revela-se a maior intimidada da uniao alcangada,
mediante este novo contacto e constitui-se uma melhor disposicao, relativamente
ao influxo e profundidade de participacao no valor, que o alcanca mediante a
simples apreensao.

Sera naturalmente na «resposta ao valor», que se incrementa a uniao com o
Bem, clevando-se a um nivel superior. Com efeito, no «cuidado-valor», por um
movimento espiritual de amor para a nutra pessoa (doente, moribundo, etc.), na
entrega de nés-mesmos ao Outro, como Outro, o0 meu coracao (do enfermeiro/
médico) responde e constitui novo estddio na unido espiritual com o Outro.
Unicamente na resposta axioldgica emergente, encontramos a palavra teleoldgica
e interior neste sofrer com o Outro e dar-se inexoravelmente ao Outro. Convém
recordar que se trata de uma profundidade qualitativa do coragao, aquela que
marca o sentido e evolugao do «cuidado-axiologico». Poderemos dizer que o
cuidado-valor, por parte dos técnicos de satide, aparece como: solidum in profundas
pertinet (a solidariedade alcanga-se na profundidade do agir moral). O grau de
afirmacgao da nossa resposta, expressa neste mais ou menos, refere-se ao nticleo
mais proprio e profundo da palavra interior e de resposta ao valor. Naturalmente
que o «cuidado-valor» é cor intimius intimo meo.

7 Von Wildebrand, 2000, 20-30.
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Afirmamos que, pelo «cuidado-valor», ha uma escrita correspondéncia
qualitativa e significativa entre a «palavra interior» da resposta ao valor e a
esséncia especifica do valor do objecto.® Mas, o «cuidado axiologico» implica
sempre um valor e um contra-valor. A palavra —interior da resposta axiologica—,
a admiracao, a alegria e o objecto, dotados com um valor, até ao qual se dirige
esta palavra, guardara uma profunda e significativa relacao. Todo o bem, como
valor, exige uma resposta adequada. Sera este o sentido evolutivo da «vivéncia
axioldgica», que esta presente no «cuidado». A dita adequagao axioldgica engloba
a conformidade do cardcter positivo ou negativo da esséncia do dominio do
valor, bem como a correspondéncia entre o sentido do valor e a profundidade da
nossa afirmagao como técnicos. O cuidado-valor sera a sintese axioldgica entre o
cuidado-técnica e o cuidado-moral. O sentido axioldgico supbe necessariamente
o sentido «técnico» e o elemento «moral».

Conclusao

Técnica Etica
(tese) (antitese)
M @
xiologia
(sintese)

®)

Como se verificou ao reflectir sobre o «cuidado», a moral ¢ matéria
controversa, por lidar com valores muitas das vezes dispares, ante os quais cada
um devera escolher entre Deus e o diabo, na auséncia de uma norma universal
,segundo a ética narrativa ou discursiva, pela Escola de Frankfurt. Em suma, o
caminho proposto sera como nao podemos moralizar a técnica, nem elaborar uma
ética cientifica, com base nela, devendo a ética Picar com a filosofia, se nao com
a teologia moral, poderemos moralizar o cientista e pensar a ética da ciéncia por
meio de um «caminho axiologico», que serd uma ética de responsabilidade. Sera
a propria comunidade humana e uma nova disposi¢ao do sistema de saberes, que
articule técnica, ética e axiologia, abrindo-se era novo horizonte antropoldgico.
O cuidado marca a semelhanga e a diferenca na vida clinica, que se descreve
(fenomenologia clinica) nos trés grandes momentos desta: técnica, ética e axiologia.
A filosofia dos valores serd a «resposta» tltima para uma descri¢ao filoséfica do
cuidado. Os técnicos de satide possuem no «cuidado» a sua filosofia de vida, bem
como uma fenomenologia axiologica, onde se hierarquizam os «valores» e se da
forma e vida a vivéncia clinica. O cuidado, segundo o pensamento aristotélico,
implica uma aretologia axioldgica. O cuidado é a exceléncia do «valor» clinico,
onde se encontrara dialecticamente ora a técnica, ora a ética. O cuidado tem tanto

¥ Von Wilbderand, 2001, 10-26.
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de técnica, quanto de deontologismo marcado pela «exceléncia» (virtus), que
se decifra na —dignidade— do agir humano, que é a axiologia do mesuro, como
dimensao e/ou tautologia. Na verdade, o coragao constitui o «eu real» da pessoa,
mais do que o intelecto ou a vontade. Assim, nao podera ser de nutra maneira,
dado que a felicitas, que é o objectivo principal de todo o homem, tem o seu lugar
na esfera efectiva. A tnica forma de experimentar a felicidade serd senti-la. A
felicidade pensada ou querida nao é a felicidade, converte-se numa palavra sem
significado, se a separarmos do sentimento, a tiinica forma de experiéncia, que
pode ser vivida de modo consciente.

Quando queremos a uma pessoa, nao a queremos de um modo intelectual
ou volitivo, queremos de modo intelectual ou volitivo, mas desejamos com todo
0 nosso ser, com a forca do coragao, que é o nucleo da nossa «afectividade».’
A palavra pronunciada chega ao «coragao» s6 quando se trata de uma palavra
verdadeira, boa e bela. Sera nesta dimensao tripla da realidade, onde o coragao
se faz eco, faz-se com o dito, porque ambas —palavra e coragao- se identificara. A
voz portadora de valores, a voz que anuncia e ensina o Bem, deve ser uma «voz
amada» como aquela que aparece no cuidado-valor. Este tipo de cuidado tem a
sua no desvalido dos caminhos da satide e da doenca.!’ Se o «ubi», onde se acolhe
a voz do ser, esta no coragao, naturalmente nos encontramos, na realidade, como
uma forma de encontrar o «cuidado-valor» do enfermeiro/médico para com o
doente. Com efeito, a voz do ser nao é a nossa voz, nao somos nds proprios.
Por este motivo nao haveria «dia-logos» (duas inteligéncias: doente e técnico de
saude), mas somente «mono-logos» (uma inteligéncia). Quando a voz do cuidado
fala e a pessoa esta atenta, inicia-se o «didlogo», onde se implicara a inteligéncia,
a vontade e o coragao. Perante este didlogo, onde se manifestara os fins, o homem
deve dar uma «resposta». E esta resposta, se quer ser uma resposta verdadeira
pelos cuidados, «deve» ser responsavel, livre, racional e afectuosa, denominando-
se «resposta axiologica», que constitui a esséncia do «cuidado-valor». No comeco
do encontro, o homem «comove-se», onde se realiza o «cuidado». A comocao é
como uma paralisagdo, que reflexiona. A comogao nos cuidados nao ¢ nenhuma
emo¢ao, nem nenhum tipo de acgao sentimentalista.

Nos cuidados em saude, tal como surge na parabola do Bom Samaritano,
se nao ha comogao da resposta sera pouco reflexiva e pouco razoavel, sendo
uma resposta nao deliberada, pouco livre e muito pouco «responsavel», que
implica nao fidelidade nos cuidados a prestar ao doente. A fidelidade deve estar
continuamente em aperfeicoamento, sendo esta a «perfei¢ao no amor», o «milagre
profano»."" Aqui esta o sentido dos cuidados, dado num milagre do profano, no
sagrado do doente, como ser pessoal e debilitado. Pelo «cuidado-valor» busca-
se 0 «bem» do doente; pelo «cuidado-técnica» surge a competéncia e eficacia e,
finalmente, pelo «cuidado-moral» refere-se a morada da conduta humana.

? Ruiz Retegui, 1998, 173.
19 Sanchez Ledn, 2005, 382.
' Llano, 2002, 13-19.
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