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Resumen

La inseguridad alimentaria y la pobreza son problemas persistentes en Espafia. Hace poco
mas de una década, la crisis financiera mundial de 2008 agravé considerablemente tanto
la inseguridad alimentaria como la pobreza. Y justo cuando el nivel de vida de las
personas parecia mejorar, la pandemia de Covid-19 y sus repercusiones econémicas

volvieron a aumentar tanto la pobreza como la inseguridad alimentaria.

Al comienzo de la pandemia, el Gobierno espafiol amplié las prestaciones por desempleo
existentes e introdujo un nuevo y emblematico programa de asistencia social. Sin
embargo, a pesar de las buenas intenciones declaradas por el Gobierno, las debilidades y
fallas en el sistema de Seguridad Social, asi como los problemas en el disefio de las
nuevas formas de asistencia, ocasionaron que las ayudas fueran insuficientes. Las
limitaciones en el alcance y la elegibilidad tanto de las medidas existentes como de las
nuevas han ocasionado que muchas personas sigan dependiendo de ayuda alimentaria
no gubernamental para subsistiry alimentar a sus familias, y que tengan dificultades para
satisfacer sus necesidades basicas. En consecuencia, el Gobierno espafiol esta
incumpliendo su obligacién de protegery cumplir con el derecho de las personas a la

alimentaciény a un nivel de vida adecuado.

Espafia no ha sido una excepcidén en la devastacidn provocada por la pandemia

de Covid-19.

Hasta el 13 de junio de 2022, mds de 107.000 personas habian muerto con o por Covid-19,
y se habian producido casi 1.700 muertes relacionadas con el coronavirus durante el mes
anterior. Mas alla del inmenso nimero de victimas humanas y de su efecto sobre la
poblacién en general, las protecciones de salud pablica que restringieron
significativamente la actividad impuesta durante una cuarentena nacional y los cierres
econdmicos resultantes han causado estragos en las personas que viven en la pobreza o

cerca de la linea de la pobreza.
Muchas personas en Espafa que ya vivian en la pobreza quedaron alin mas expuestas a la
pérdida total de ingresosy a la falta de acceso a una alimentacién adecuada. Otras, que

antes tenian un empleo y vivian por encima del umbral de la pobreza, se encontraron de
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Carritos de la compra dejados por la gente para marcar su lugar en una “cola del hambre” de Caritas en la
Iglesia Parroquial de San Ramon Nonato, enero de 2022, Puente de Vallecas, Madrid. © 2022 Kartik
Raj/Human Rights Watch

pronto sin trabajo y luchando por acceder a un sistema de Seguridad Social desbordado
por la demanda. Cuando los ingresos se redujeron a un goteo, la gente empez6 a
retrasarse en los pagos mensuales y a pasar hambre. Las “colas del hambre” delante de
iglesias, asociaciones de vecinos y centros comunitarios, con carros de la compra
colocados en filas ordenadas a la espera de la distribucidn de alimentos, se convirtieron
en un realidad cotidiana.

Como minimo, decenas de miles de personas que viven en la pobreza sienten que su
derecho a un nivel de vida adecuado ha sido violado, y enfrentan dificultades para
garantizar sus derechos a la alimentacidn, a la Seguridad Social y a la asistencia social
durante la pandemia.

El Gobierno adopté algunas medidas importantes para hacer frente a la repentina pérdida
de ingresos, ampliando un programa existente (ERTE) en el cédigo laboral para la
reduccién temporal del trabajo, expresamente para la pandemia de Covid-19, y aceler6 el

lanzamiento del Ingreso Minimo Vital (IMV), un plan de asistencia social previsto antes de
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la pandemia cuya introduccién se adelantdé a mayo de 2020. ELIMV no era un régimen de
renta basica, sino un programa de asistencia social no contributiva. Espana es uno de los
altimos paises de Europa en contar con un programa de asistencia social de ambito
nacional. Tanto la ampliacion del ERTE como la introduccién del IMV pretendian

complementar el sistema de Seguridad Social existente.

Sin embargo, estos programas no consiguieron compensar la debilidad del sistema de
Seguridad Social y no llegaron a satisfacer las necesidades de los ciudadanos, que
tuvieron que recurrir a la ayuda alimentaria. El Estado espafol proporcioné ayuda
alimentaria de emergencia a través del Fondo de Ayuda Europea para las Personas Mas
Desfavorecidas (FEAD) de la UE. Sin embargo, esta ayuda no es suficiente respecto a la
demanda, por lo que las organizaciones benéficas y comunitarias tienen que cubrir

el vacio.

El programa de Ingreso Minimo Vital, que hasta junio de 2022 permitia a los solicitantes
pedir entre 491y 1.081 euros al mes en funcién del nimero de miembros de la familia,
aunqgue loable en sus objetivos, resulté extremadamente dificil de acceder a él debido a
los estrictos criterios de elegibilidad y los requisitos de documentacién. Periodistas de
investigacion revelaron que las exclusiones introducidas en el sistema, algunas de ellas
manifiestamente arbitrarias, asi como un sistema desbordado por la demanda, podian
haber contribuido a unos indices muy elevados de peticiones rechazadas. Anélisis de los
datos oficiales de la Seguridad Social muestran que tres cuartas partes de las solicitudes
del IMV fueron rechazadas. Ademas, los niveles de ayuda resultan inadecuados para

cubrirlas necesidades basicas.

Los solicitantes de las comunidades auténomas de Espafia con regimenes de renta
minima similares o complementarios también tuvieron dificultades para acceder a estas
ayudas, ya que los gobiernos regionales y centrales tardaron en determinar con precision
a qué tenfan derecho los solicitantes y en garantizar la compatibilidad de las
prestaciones. Las politicas de las comunidades auténomas en cuanto a la concesién de
estas ayudas sociales no contributivas, incluyendo las cuantias de las ayudas y los

criterios de elegibilidad, son muy variadas.

Las ayudas del ERTE excluyeron a las personas que trabajan en la economia sumergida

(que los periodistas estiman en aproximadamente un 20 % del total de la economia; un
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11 % segln fuentes oficiales). Las ayudas del ERTE no cubrieron adecuadamente la
pérdida de ingresos de las personas que trabajan de forma estacional, o de las que cobran

parte de su salario de forma no oficial (a menudo denominada “en B”).

Algunos grupos se han visto desproporcionadamente afectados por el impacto econdémico
de la pandemiay lainadecuada respuesta estatal. Los datos y las encuestas realizadas
por organizaciones de la sociedad civil reconocidas a nivel nacional, como Oxfam
Intermén, Caritas, Save the Children Espana, organizaciones mas pequefas centradas en
un tema especifico, y las investigaciones de Human Rights Watch, indican que las familias
con hijos, las personas mayores que dependen de las pensiones del Estado, los
inmigrantes y los solicitantes de asilo con un estatus legal precario, asi como las personas
que trabajan en sectores en los que el empleo informal es habitual, como la hosteleria, la
limpieza, los cuidados y la construccion, se han visto especialmente afectados durantey

desde el cierre econdémico inicial.

Las familias monoparentales (de las que, seglin las estimaciones, 8 de cada 10 son
mujeres) informaron a Human Rights Watch de que se saltaban comidas para asegurarse
que sus hijos no pasaran hambre. Los pensionistas a los que entrevistamos dijeron que
las ayudas de la Seguridad Social, que no eran adecuadas incluso antes de la pandemia,
lo eran atin menos al aumentar el precio de los alimentos y otros articulos de primera
necesidad, y que no podrian subsistir sin ayuda alimentaria. Las pensiones finalmente
aumentaron en 2022 de acuerdo con el indice de precios al consumo (IPC), casi dos afios
después de la pandemia, ya que Espafia, al igual que otros paises, enfrentd una crisis del

coste de vida.

Aparte de las personas que solicitan asilo y de las que dependen de las pensiones
relacionadas con la edad, casi todas las personas entrevistadas por Human Rights Watch
que recibieron ayuda alimentaria dijeron que antes de la pandemia de Covid-19, no habian
dependido de los bancos de alimentos u otras organizaciones benéficas para obtener
alimentos. Muchas expresaron su desconcierto por tener que recurrir a la ayuda

alimentaria y reflexionaron sobre cémo su situacién era mejor antes de la pandemia.
Los organizadores de los bancos de alimentos a los que Human Rights Watch entrevisto

observaron que sus datos de distribucion de alimentos mostraban un aumento de la

demanda de ayuda alimentaria durante la pandemia de Covid-19 fue méas evidente que
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durante los afos posteriores a la crisis financiera mundial de 2008, y expusieron sus
temores a que los niveles de demanda siguieran siendo elevados una vez que finalizaran

las ayudas por la pandemia.

En virtud de la legislacion sobre derechos humanos, el Gobierno espafiol y las autoridades
regionales de Espafa tienen la obligacion de garantizar que todas las personas puedan
acceder a una alimentacién adecuada y que se les garantice un nivel de vida adecuado,
incluso a través de su sistema de Seguridad Social. Estos derechos siguen siendo

aplicables durante una crisis, incluida la pandemia de Covid-19.

Las conclusiones de Human Rights Watch, basadas en investigaciones realizadas en las
comunidades auténomas de Madrid y Catalufa, reflejan que, a pesar de los esfuerzos
realizados para proporcionar apoyo, el Estado espafiol no protegi6 los derechos de las
personas a la alimentacién y a un nivel de vida adecuado durante la pandemia. Human
Rights Watch entrevisté a personas que habian solicitado el IMV, asi como los planes
regionales de renta minima en Catalufia y Madrid, a personas que recibian ayudas del
ERTE, pensiones relacionadas con la edad y/o prestaciones por discapacidad, a
solicitantes de asilo que recibian ayudas limitadas y a personas que no recibian ningin

tipo de asistencia social.

Estas fallas se vieron agravadas por un sistema de Seguridad Social con una cobertura
desigual segln la region y el tipo de prestacién, y un sistema nacional de Seguridad Social
y asistencia (mas alla de las pensiones no contributivas) practicamente inexistente antes
de la pandemia. La primera oleada de cierres de oficinas durante la pandemia dejo6 al
descubierto la fragilidad de la arquitectura del sistema de Seguridad Socialy su

inhabilidad para hacer frente a los atrasos y a la demanda del nuevo programa del IMV.

Como resultado, las personas se quedaron sin los ingresos adecuados de las ayudas de la
Seguridad Social (regimenes contributivos de seguridad social) y de los programas de
asistencia social (transferencias monetarias no contributivas para garantizar la
subsistencia), en algunos casos durante varios meses, y se enfrentaron al hambre
inevitable cuando se les acabé el dinero. Esto sucedi6 a pesar de los esfuerzos del
Gobierno por acelerar el despliegue de su promesa insignia del IMV como parte de su
conjunto de politicas para mitigar el impacto econémico de la pandemia. La lentitud de la

burocracia y los altos niveles de denegacién de las solicitudes del IMV contribuyeron al
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problema. También hubo confusidn en cuanto a la forma en que el programa nacional del
IMV interactuaba con los planes regionales de asistencia social administrados por las

comunidades autébnomas.

El Gobierno espanol deberia agilizar el proceso de asistencia a las personas con bajos
ingresos que necesitan acceder al IMV y hacer mas eficiente el proceso de solicitud, asi
como posibilitar el acceso a las ayudas de emergencia independientemente de la

situacién de migracion, residencia o empleo.

El Gobierno espanol deberia reevaluary revisar las pensiones (relacionadas con la edad),
y los gobiernos espafol y autonémicos deberian igualmente revisary reevaluar otras
formas de apoyo a la Seguridad Social, estableciendo un sistema de indexacién eficazy
transparente a las medidas del coste de vida, para garantizar que los beneficiarios de
estas ayudas puedan accedery permitirse una alimentacién adecuada. Los gobiernos
autonémicos también deberian tomar medidas concretas para reducir la dependencia de
sus departamentos de servicios sociales de la derivacion de personas necesitadas a
fuentes de ayuda alimentaria caritativa, y en su lugar garantizar que las personas

derivadas a dichos servicios puedan accedery permitirse una alimentacion adecuada.

A pesar de sus intenciones declaradas, en su estado actual el IMV corre el riesgo de ser un
programa de asistencia social que ofrece poco, tarde y a un nimero limitado de personas.
Si el Gobierno acttia con valentia para realizar reformas significativas del IMV, y de las
ayudas a la Seguridad Social en general, e incorpora en la legislacion nacional la
proteccién de derechos socioecondmicos especificos, incluido el derecho a un nivel de
vida adecuado y a la alimentacién, tiene la oportunidad de garantizar un resultado mejory
mas justo para los habitantes en Espafia y de brindarles la resiliencia econémica para

capear futuras crisis.

“NO PODEMOS VIVIR ASi” 6



Recomendaciones

El Gobierno nacional de Espana deberia:

Adoptar medidas concretas para consagrar en la legislacion nacional el derecho a
un nivel de vida adecuado como parte integrante de su marco constitucional, y
garantizar que el derecho se aplique a todas las personas, independientemente de
su situacion migratoria.

Adoptar medidas concretas para integrar en la legislacion nacional el derecho a la
alimentacion como parte fundamental de las obligaciones constitucionales en
materia de seguridad social, derechos de los nifios y derechos de las personas
mayores que reciben pensiones, asi como garantizar que el derecho a la
alimentacion se aplique a todas las personas independientemente de su
situacion migratoria.

Considerar la posibilidad de modificar el articulo 53(3) de la Constitucion para que
los derechos sociales y econémicos recogidos en el Capitulo Il de la Constitucién
gocen del mismo nivel de garantia que los derechos recogidos en el Capitulo 1,
que son vinculantes para todos los poderes puiblicos.

Actualizar urgentemente la Estrategia Nacional de Prevencion y Lucha contra la
Pobrezay la Exclusién Social 2019-2023 (22 de marzo de 2019) para reflejar de
manera inmediata el aumento de la pobreza durante y como consecuencia de la
pandemia de Covid-19.

Eliminar los obstaculos burocraticos y de otro tipo que impiden el acceso al
Ingreso Minimo Vital a las personas necesitadas. Para ello es importante:

o Mejorarla dotacién de personal y el sistema de citas electrdnicas de las
oficinas de la Seguridad Social que se ocupan de las solicitudes del
Ingreso Minimo Vital, en términos de disponibilidad de citas y asistencia
presencial, para que pueda estar a la altura de la demanda.

o Aumentar la asistencia para el acceso de las personas que solicitan el
Ingreso Minimo Vitaly que son socioeconémicamente vulnerables o tienen
dificultades para acceder a los sistemas de solicitud digitalizados, incluso
mediante citas presenciales o telefénicas para que las personas puedan
presentar sus solicitudes de manera eficiente y de forma que se evite que

las solicitudes sean rechazadas por estarincompletas.
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o Mejorar la inclusividad de los criterios para el Ingreso Minimo Vital,
especialmente durante los periodos de crisis 0 emergencia declarados,
por ejemplo:

= eliminando las barreras de residencia y de estatus migratorio.

» ampliando la cobertura a los/las jovenes de 18 a 22 afios.

= suprimiendo los requisitos arbitrarios de vida independiente.

= garantizando que los futuros planes de crisis o de emergencia para
las ayudas de la Seguridad Social contengan medidas para que la
ayuda sea inclusiva.

o Mejorarla comunicacion con las administraciones competentes de la
Seguridad Social de las comunidades autdnomas para garantizar que el
acceso de las personas al Ingreso Minimo Vital no se retrase o se deniegue
por estar recibiendo otras ayudas de su comunidad auténoma (por
ejemplo, la RMI en Madrid, o la RGC en Catalufia).

o Investigar la elevada tasa de rechazo de solicitudes de ayuda al Ingreso
Minimo Vital de la que se ha informado, y subsanar las deficiencias
detectadas en la investigacion.

o Brindar directrices claras a los responsables del IMV en el sentido de que
no es aceptable rechazar solicitudes por falta de documentacién cuando el
documento ya estad en manos de la Administracion nacional o regional.

e Revisary reevaluar si las tasas de ayudas de la Seguridad Social, incluido el
Ingreso Minimo Vital, el apoyo al desempleo y las pensiones (relacionadas con la
edad, con una discapacidad y otras), ya sean contributivas o no contributivas, son
suficientes para:

o garantizar el derecho a un nivel de vida adecuado.

o garantizar que ningln beneficiario de estas ayudas a la Seguridad Social
o sus dependientes se vean en una situacion en la que tengan que
pasar hambre.

e Comprometerse a garantizar que las tasas de apoyo a la Seguridad Social méas alla
de las pensiones, se indexen de forma transparente a los indices del coste de vida,
incluido el coste de los alimentos y los servicios plblicos.

e Publicarinformacién periédica y actualizada sobre la utilizacién de los recursos
del Fondo de la UE de Ayuda a las Personas Mas Desfavorecidas para la

distribucién de ayuda alimentaria, incluyendo informacién estadistica sobre los
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beneficiarios de dicha ayuda desglosada por edad, sexo, estado civily ndmero de
hijos a cargo u otros.
e Garantizar que la futura planificacién de crisis reduzca al minimo los obstaculos

para acceder a la ayuda social de emergencia.

Las comunidades autonomas de Madrid y Cataluna deberian:

e Coordinarse mejor con el Gobierno de Espafa para garantizar que se abordan los
retrasos y los obstaculos en el acceso a las ayudas esenciales de la Seguridad
Social, y que la existencia de un tipo de ayuda de seguridad social (o el derecho a
dicha ayuda) no se utilice como pretexto para desestimar una solicitud de Ingreso
Minimo Vital.

e Comprometerse a garantizar que los niveles de apoyo a la Seguridad Social se
indexen de forma transparente a los indices del coste de vida, incluido el coste de
los alimentos y los servicios piblicos, y a compartir las buenas practicas con otras
comunidades auténomas y con el Gobierno central en los casos en que esta sea ya
la practica establecida a nivel autonémico.

e Aumentar la asistencia, incluso mediante citas presenciales o telefonicas,
proporcionada a las personas que son socioeconémicamente vulnerables o que
tienen dificultades para acceder a los sistemas de solicitud digitalizados, y que
buscan un Ingreso Minimo Vital, una ayuda alternativa similar al de la comunidad
auténoma, o ambas cosas.

e Suprimir temporalmente cualquier barrera que pueda existir en virtud de la
legislacién o la normativa autonémica que impida a las personas acceder a las
ayudas de emergencia de la Seguridad Social durante un periodo de crisis
reconocido por razén de su situacion migratoria o de residencia, y garantizar que la

planificacién de crisis o de emergencia incluya dicha medida.

El Relator Especial de la ONU sobre la Extrema Pobreza y los Derechos
Humanos deberia:

e (Considerar la posibilidad de emitir una evaluacién formal y pdblica del plan de
Ingreso Minimo Vital de Espafia, incluyendo la adecuacién de los niveles de apoyo,

la accesibilidad o disponibilidad de dicho apoyo, cualquier brecha entre el alcance
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declaradoy el alcanzado, y la equidad de los requisitos de elegibilidad en
términos de derechos humanos.

e Considerar la posibilidad de continuar con un proceso de correspondencia escrita
con las autoridades espafolas pertinentes para hacer un seguimiento de las
observaciones de su predecesor en relacion con las fallas del sistema espafol de

Seguridad Social y asistencia social en la lucha contra la pobreza.
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Metodologia

Este informe es el primero de una serie de investigaciones que Human Rights Watch esta
llevando a cabo en Europa sobre los derechos de las personas a un nivel de vida
adecuado, incorporando sus derechos a la alimentacién y a la seguridad social, incluso en
el contexto del impacto de la pandemia de Covid-19 y el rapido aumento del coste de vida
que se estad experimentando a nivel mundial. El objetivo general es identificar
recomendaciones y politicas basadas en los derechos que puedan influir en los esfuerzos
para garantizar que los sistemas de Seguridad Social satisfagan las necesidades de todas
las personas en la sociedad y sean lo suficientemente resilientes para hacer frente a
futuras crisis, sobre la base de algunas de las lecciones aprendidas de las respuestas

estatales a la pandemia de Covid-19.

Human Rights Watch entrevistd a 52 personas que recibian ayuda alimentaria de
emergencia: 24 en Barcelona en junio de 2021, 23 en Madrid, en octubre de 2021, y otras 5
en Madrid, en enero de 2022. También se realizaron entrevistas a 22 empleados o
voluntarios de ONG de ayuda alimentaria, expertos académicos y organizadores de ayuda
alimentaria de barrios y comunidades de inmigrantes en toda Espafa, entre noviembre de
2020y enero de 2022, inicialmente realizadas a distancia cuando el estado de alarma de

Espafa restringia los movimientos, y posteriormente en persona.

Los testimonios en persona se centraron en cuatro barrios de Barcelona (El Raval en el
distrito de Ciutat Vella; Sant Antoni, en el distrito de Eixample, y Verdum y Porta, en el
distrito de Nou Barris) y tres en Madrid (San Diego y Palomeras Bajas, en el distrito de
Puente de Vallecas y Lavapiés, en el distrito de Centro), ampliamente reconocidos como

zonas de importante marginalidad social.* Los datos muestran que estos barrios se vieron

1El Gobierno espafiol utiliza las definiciones de la Unién Europea de “carencias materiales” y “en riesgo de pobreza o
exclusion social” (AROPE). Véase Eurostat, “Glossary: At Risk of Poverty or Social Exclusion”, sin fecha, Eurostat: Statistics
Explained, https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-
explained/index.php?title=Glossary:At_risk_of_poverty_or_social_exclusion_(AROPE) (consultado el 14 de marzo de 2022).
En este informe, a menos que se indique especificamente lo contrario, las referencias a las tasas de pobreza estan
vinculadas a los estudios que utilizan las mediciones del indicador AROPE, en lugar de la definicidn mas restringida de
“carencia material severa”. El Instituto Nacional de Estadistica espafol establece definiciones detalladas de ambas en sus
estudios anuales: véase Instituto Nacional de Estadistica, “2.11 Riesgo de pobreza y/o exclusion social (estrategia Europa
2020) indicador AROPE”, sin fecha,
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especialmente afectados por la pandemia, en consonancia con los patrones generales en

torno a los determinantes socioecondmicos de los resultados sanitarios.2

Ademas de la Seguridad Social espanola, esta investigacion hace referencia a los
sistemas de asistencia social especificos de las ciudades de Barcelona y Madrid, y de las
comunidades auténomas de Cataluna y Madrid. Las referencias a estos regimenes locales

o regionales pueden no tener relevancia directa en otras partes de Espana.

Las entrevistas se realizaron en espanol, excepto una en catalan y otra en inglés. Todas las
entrevistas en persona se realizaron de acuerdo con la politica de la organizacién en

materia de seguridad y proteccidn en el contexto de la pandemia. Se utilizaron los

https://www.ine.es/ss/Satellite?L.=es_ES&c=INESeccion_C&cid=1259941637944&p=1254735110672&pagename=Producto
sYServicios/PYSLayout (consultado el 14 de marzo de 2022), que contiene datos nacionales del indicador AROPE desde
2008 hasta 2020, y “2.10 Carencia material severa”, sin fecha,
https://www.ine.es/ss/Satellite?L.=es_ES&c=INESeccion_C&cid=1259925456180&p=%5C&pagename=ProductosYServicios
%2FPYSLayout&param1=PYSDetalle&param3=1259924822888 (consultado el 14 de marzo de 2022), que contiene varios
datos de carencia material entre 2009 y 2020. Los datos anteriores a la pandemia de Covid-19 mostraban a Nou Barris en
Barcelonay a Puente de Vallecas en Madrid entre las zonas con altos niveles de pobreza y privacion. Para datos sobre
Madrid en el periodo de 2018-2018, véase, Servicio de Estudio y Evaluacion Territorial & Universidad Carlos Il Madrid,
“Metodologfa para la elaboracién del indice de vulnerabilidad”, Area de Coordinacién Territorial y Cooperacién Piblico
Social de Madrid, 2018,
https://www.madrid.es/UnidadWeb/Contenidos/Publicaciones/TemaServiciosSociales/IndiceVulnerabil/indicevulnerabilid
ad.pdf (consultado el 14 de marzo de 2022); y Daniele Grasso, “Madrid en mapas: El riesgo de exclusién social lo marca el
barrio”, El Pais, 8 de septiembre de 2019, https://elpais.com/ccaa/2019/07/31/madrid/1564576468_521590.html
(consultado el 14 de marzo de 2022); para datos sobre Barcelona en el periodo de 2018-19, véase, Ayuntamiento de
Barcelona, “Estrategia de inclusidn y de reduccién de las desigualdades sociales de Barcelona 2017-2027”, abril de 2018,
http://www.bcn.cat/barcelonainclusiva/ca/2018/6/estrategia_inclusion_2017-2027_es.pdf (consultado el 14 de marzo de
2022), seccidn 3.2, y Ajuntament de Barcelona, “Taxes de pobresa i exclusi6 social i estat de salut de la poblacié’, 2017,
https://ajuntament.barcelona.cat/estadistica/catala/Estadistiques_per_temes/Poblacio_i_demografia/Poblacio/Enquesta
_sociodemografica/esd17/persones/taxes/trp.htm (consultado el 14 de marzo de 2022).

2 Sergi Picazo, Laura Navarro Solery Eli Vivas, “Mapa de la Covid-19 a Catalunya, Barri a Barri”, El Critic (con Storydata), 26
de octubre de 2020, https://www.elcritic.cat/dades/mapa-de-la-Covid-19-a-catalunya-barri-a-barri-6 9235 (consultado el 16
de febrero de 2022); José Manuel Baena-Diez et. al. “Impact of Covid-19 outbreak by income: hitting hardest the most
deprived”, Journal of Public Health, Vol. 42 (2020), https://doi.org/10.1093/pubmed/fdaa136; Stephen Burgen y Sam Jones,
“Poor and vulnerable hardest hit by pandemic in Spain”, The Guardian, 1 de abril de 2020,
https://www.theguardian.com/world/2020/apr/o01/poor-and-vulnerable-hardest-hit-by-pandemic-in-spain (consultado el 16
de febrero de 2022); y “La covid afecta mas a los barrios desfavorecidos y a las mujeres menores de 65”, El Nacional, 21 de
febrero de 2021, https://www.elnacional.cat/es/salud/la-covid-afecta-mas-a-los-barrios-desfavorecidos-y-las-mujeres-
menores-de-65-anos_585372_102.html (consultado el 16 de febrero de 2022). Para conocer el impacto méas amplio sobre el
género y otras diferencias, véase, Comunidad de Madrid, “Impacto socioecénomico de la Covid-19 sobre las mujeres”,
diciembre de 2020, http://www.madrid.org/iestadis/fijas/estructu/sociales/descarga/covidigmuj2.pdf, (consultado el 16
de febrero de 2022); Red Europea contra la Pobreza (EAPN-ES), “112 informe 2021: El estado de la pobreza: Seguimiento del
indicador de pobrezay exclusion social en Espafa, 2008-20”,
https://www.eapn.es/estadodepobreza/ARCHIVO/documentos/informe-AROPE-2021-contexto-nacional.pdf (consultado el
16 de febrero de 2022); y EAPN-ES, “102 informe 2020: El estado de la pobreza: Seguimiento del indicador de pobrezay
exclusion social en Espafia, 2008-19”,
https://www.eapn.es/ARCHIVO/documentos/documentos/1602601812_informe_arope_2020.pdf (consultado el 16 de
febrero de 2022).
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nombres completos reales de las personas entrevistadas cuando fue posible, y cuando el
entrevistado o la entrevistada dio su consentimiento explicito e informado. Algunas
personas prefirieron no utilizar su nombre completo, en cuyo caso ocultamos los
apellidos. Cualquier nombre que sea un seudénimo se indica como tal en la nota a pie de
pagina. La edad indicada para cada persona entrevistada y sus familiares se refiere a la
edad en la fecha de la entrevista. Todas las notas a pie de pagina de las citas de las
entrevistas se refieren a las entrevistas realizadas en persona, a menos que se indique

lo contrario.

Durante los meses de marzo y abril de 2022, Human Rights Watch se puso en contacto con
el Ministerio de Inclusién, Seguridad Social y Migraciones y con el Ministerio de Derechos
Sociales y Agenda 2030 de Espafia, asi como con la Consejeria de Familia, Juventud y
Politica Social de la Comunidad de Madrid y con el Departamento de Derechos Sociales de
Catalufia, con un resumen de nuestras conclusiones y preguntas para cada organismo. En
abril, la Secretaria General de Objetivos y Politicas de Inclusién y Prevision Social del
Ministerio de Inclusién, Seguridad Social y Migraciones respondi6 por escrito. En junio, la
Consejeria de Derechos Sociales de la Generalidad de Catalufia también respondié por
escrito. Hasta el 22 de junio de 2022, los otros dos organismos oficiales con los que

contacté Human Rights Watch no habian respondido.
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I. Pobreza agravada por la pandemia

Elimpacto inmediato de la pandemia de Covid-19 en Espafa en términos de infecciones y
muertes fue grave. En marzo de 2020, el Gobierno espafiol declaré el estado de alarma e
impuso medidas de proteccién de la salud pdblica que incluian limitaciones a la
circulaciény a la actividad econémica para evitar la propagacion del virus.3 Estas politicas
tuvieron un impacto negativo significativo en la actividad econémica, ya que muchos
lugares de trabajo y escuelas cerraron, la circulacion al aire libre estuvo severamente
restringida durante varias semanas, y todos los negocios categorizados como no
esenciales —restaurantes, tiendas minoristas, actividades culturales y recreativas—
quedaron paralizados.4 Los negocios a los que se les permitié permanecer abiertos
sufrieron una reduccion significativa de la clientela y los ingresos, ya que el movimiento
de las personasy su posibilidad para realizar compras cotidianas se vieron limitados,
mientras que muchos negocios optaron por cerrar sus puertas por miedo o precauciéon en

la primera oleada de la pandemia.

Las repercusiones econdmicas de la pandemia arrastraron a un nuevo grupo de personas
a la pobreza y provocaron un aumento de la inseguridad alimentaria, a pesar de las
medidas paliativas aplicadas por el Estado y los esfuerzos nacionales, localesy
comunitarios para proporcionar ayuda alimentaria. Las respuestas politicas a la pandemia
también exacerbaron la pobreza que ciertos grupos —entre ellos, las personas mayores
que reciben pensiones de vejez, las familias con hijos que viven con bajos ingresos y las

personas con una situaciéon migratoria precaria o irregular — ya experimentaban antes de

3 Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestidn de la situacién de crisis
sanitaria ocasionada por el COVID-19, Boletin Oficial del Estado, BOE-A-2020-3692, 14 de marzo de,2020,
https://www.boe.es/eli/es/rd/2020/03/14/463 (consultado el 16 de febrero de 2022). El “estado de alarma” es uno de los
tres tipos o niveles de emergencia que la legislacion espafiola permite segin el articulo 116 de la Constituciony la Ley
Organica 4/1981; los otros son el “estado de sitio” y el “estado de excepcidn”.

4 Raphael Mindery Elian Peltier, “Spain, on Lockdown, Weighs Liberties Against Containing Coronavirus”, New York Times, 15
de marzo de 2020 (actualizado el 16 de noviembre de 2020), https://www.nytimes.com/2020/03/15/world/europe/spain-
coronavirus.html (consultado el 16 de febrero de 2022) y Elian Peltier y Raphael Minder, “In Spain, a Call to ‘Free Qur
Children’ from Coronavirus Confinement”, New York Times, 18 de abril de 2020,
https://www.nytimes.com/2020/04/18/world/europe/spain-children-lockdown-coronavirus.html (consultado el 16 de
febrero de 2022). Sobre el impacto socioeconémico diferenciado en los nifios, véase Save the Children Espafa, “Covid-19:
Cerrar la brecha: Impacto educativo y propuestas de equidad para la desescalada”, mayo de 2020,
https://www.savethechildren.es/sites/default/files/2020-05/COVID1gCerrarlabrecha.pdf (consultado el 16 de febrero de
2022), pags. 8-10y 29-33.
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Una mujery su hijo reciben un reparto quincenal de alimentos en una de las despensas solidarias del barrio
de Somos Tribu VK, octubre de 2021, Puente de Vallecas, Madrid. © 2021 Kartik Raj/Human Rights Watch

la pandemiay el subsiguiente cierre econémico.s El resultado fue un deterioro del disfrute

de los derechos econémicos y sociales de las personas.

Los primeros afectados fueron los que trabajaban en empleos por turnos de mano de obra,
seguidos por los trabajadores del sector servicios y, después, los de otras areas de trabajo
con salarios bajos. Las personas que trabajan en la economia sumergida y que se ganan la

vida con la venta ambulante o la limpieza doméstica, por ejemplo, ya no podian salir a

5 Un reciente estudio exhaustivo de los datos disponibles sobre el impacto de la pandemia en los niveles de pobrezay en
las personas que experimentan o corren el riesgo de vivir en la pobreza, muestra que los grupos cuyos niveles de ingresos se
vieron mas afectados durante el afio 2020 fueron las personas de entre 18 y 34 afios, las personas nacidas fuera de Espana,
las familias con hijos y las personas con trabajos de servicios semicualificados. Véase, Sebastia Sarasa et al, "La
desigualdad y la pobreza en el primer ano de pandemia Covid-19 en Espafia”, Recerca Metrépoli, marzo de 2022, Barcelona:
Institut d’Estudis Regionals i Metropolitans de Barcelona, Vol. 1, 1-16.
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ganarse la vida.¢ Muchas de estas personas tuvieron que recurrir a los bancos de

alimentos para subsistir.”?

Los nuevos afectados: los trabajadores del sector de la hosteleria

El cierre econémico casi total durante semanas de sectores clave de la economia espafiola
—turismo, hosteleria y ocio, en particular—, seguido de una reapertura escalonaday de
nuevos periodos de cierre, dejo sin ingresos a muchas personas que trabajaban en este
sector. Es una practica laboral habitual en esta industria tener contratos de temporada (de
corta duracién), que no dan lugar al mismo tipo de ayuda al desempleo (paro) en caso de
despido que un contrato indefinido. Muchas personas que trabajan en estos sectores
constituyen los “nuevos pobres” de Espana. En Espafia, las mujeres también tienen mas
probabilidades de estar empleadas en el sector de la hosteleria, por lo que se vieron
afectadas de forma desproporcionada por la caida de este sector provocada por la
pandemia, al reducirse tanto el nimero de empleos como las horas de trabajo

disponibles.8

6 Estela Garcia, “La Cara B de la pandemia: los trabajadores de la economia sumergida”, RTVE.es, 24 de septiembre de 2021,
https://www.rtve.es/noticias/20210924/cara-pandemia-trabajadores-economia-sumergida/2173822.shtml (consultado el
16 de febrero de 2022); Eduardo Bayona, “Los nuevos pobres de la pandemia: de la economia sumergida y la precariedad al
desamparo”, Piblico, 11 de septiembre de 2020, https://www.publico.es/sociedad/coronavirus-nuevos-pobres-pandemia-
economia-sumergida-precariedad-desamparo.html (consultado el 16 de febrero de 2022); y Carlos Ocana et. al, “Impacto
social de la pandemia en Espafa: una evaluacion preliminar”, FUNCAS, noviembre de 2020, https://www.funcas.es/wp-
content/uploads/2020/11/Impacto-social-de-la-pandemia-en-Espafa.pdf (consultado el 16 de febrero de 2022).

7 Graham Keeley, “’Hunger queues’ and use of food banks on the rise as Spain struggles to recover from Coronavirus”, The
Independent, 28 de mayo de 2020, https://www.independent.co.uk/news/world/europe/food-banks-spain-hunger-
coronavirus-poverty-covid-19-a9536341.html (consultado el 21 de enero de 2021); Jordi Rubio y Luis Felipe Castilleja,
“Queues for Spain’s food banks swell as coronavirus cases dwindle,” Reuters, 4 de junio de 2020,
https://www.reuters.com/article/us-health-coronavirus-spain-poverty-idUSKBN23BoTG (consultado el 21 de enero de 2021);
y “Spain’s food banks pick up where the pandemic left off”, DW News, 1 de diciembre de 2020,
https://www.dw.com/en/spains-food-banks-pick-up-where-the-pandemic-left-off/av-55781131 (consultado el 21 de enero de
2021).

8 BBVA, “El impacto de la pandemia en el mercado laboral ha ampliado la brecha de género en Espana segiin BBVA
Research”, (informe de investigacion), 1 de diciembre de 2020, https://www.bbva.com/es/sostenibilidad/el-impacto-de-la-
pandemia-en-el-mercado-laboral-ha-ampliado-la-brecha-de-genero-en-espana-segun-bbva-research/ (consultado el 9 de
junio de, 2022); Vicente Castell6 Roselld, “La pandemia amplia la brecha de género”, Prospect 2030 Comunitat Valenciana
(articulo de investigacidn), mayo de 2021, https://prospectcv2o30.com/wp-
content/uploads/2021/05/Género_pandemia.pdf (consultado el 9 de junio de 2022); Marina Gomez Garcia et. al, “El
impacto diferencial por sexos de la crisis del Covid-19 en el mercado de trabajo espafol”, Bank of Spain Economic Bulletin
3/2021, 14 de septiembre de 2021,
https://www.bde.es/f/webbde/SES/Secciones/Publicaciones/InformesBoletinesRevistas/BoletinEconomico/21/T3/Fich/be
2103-it-Recs.pdf (consultado el 9 de junio de 2022); y EFE, “La brecha de género de paro y horas trabajadas aument6
durante la pandemia”, 14 de septiembre de 2021, https://www.efe.com/efe/espana/economia/la-brecha-de-genero-paro-y-
horas-trabajadas-aumento-durante-pandemia/10003-4629161 (consultado el 9 de junio de 2022).
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Ana Belén, una ciudadana espanola de 42 afos de Palomeras Bajas, en el distrito
madrilefio de Puente de Vallecas, regentaba un bar en el cercano barrio de San Diego, que
tuvo que cerrar cuando se produjo la pandemia. Vive con un hijo mayor de edad

desempleado y una hija de 6 afos:

Recibo el IMV. Son 465 euros al mes. Nuestro alquiler es de 600 euros. No
podemos comprar nada. Cada mes comienza con una deuda. No hay nada
en la nevera. No puedo expresar con palabras el impacto que eso tiene en

mi. Ni siquiera puedo decirlo.?

Karima, una mujer marroqui de 38 afios que lleva en Espafia desde 2003 y que regulariz6
su situacion migratoria en 2009, vive con su marido de 42 afos, que es trabajador de la
construccion, y su hija de 8 afios. Antes de la pandemia trabajaba en un restaurante. Ni
ella ni sumarido recibian ningln tipo de ingreso en el momento de la entrevista, en
octubre de 2021, y declararon recibir 412 euros del IMV al mes como familia, asi como
algunas bolsas de comida de los servicios sociales, pero ninguna ayuda por desempleo.
Describid la situacién de su familia mientras esperaba en una “cola del hambre” a las

afueras de Caritas en la parroquia de San Ramén Nonato, en Puente de Vallecas, Madrid:

Comemos a mediodia todos los dias, pero a menudo no tenemos nada para
la cena. Nuestra hija come y nosotros comemos si podemos, o dormimos 'y
nos arreglamos sin cenar. Nos decimos que no es hambre, que podemos
hacer un poco de arroz y apanarnoslas con eso. Nos sentimos rechazados.

Pasamos hambre. Lo estamos pasando mal.x

Otman, un hombre saharaui de 50 ainos, vive en el barrio del Raval de Barcelona con su
mujery sus dos hijos, un nifio de 4 anos y una nina de 6 meses. Su tio, de 78 anos,
también vivia con ellos hasta que hace poco pasé a ser atendido en una institucion.
Otman era cocinero en una residencia universitaria hasta que se desaté la pandemia, y

desde entonces esta en el ERTE. Otman y su familia estaban esperando una audiencia de

9 Entrevista de Human Rights Watch a Ana Belén (solo se registr el nombre de pila), Puente de Vallecas, Madrid, 22 de
octubre de 2021.

10 Entrevista de Human Rights Watch a Karima (solo se registré el nombre de pila), Puente de Vallecas, Madrid, 21 de octubre
de 2021.
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desahucio el dia después de la entrevista. Hablé con Human Rights Watch mientras hacia

cola para recoger alimentos afuera de la iglesia de San Agustin del Raval:

Ganaba bien como cocinero, 1.000 euros al mes, nunca habia necesitado
ayuda antes de la pandemia. Durante tres meses vivimos de nuestros
ahorros. En agosto [de 2020] consegui el ERTE al 70 %, pero con eso no
legamos a final de mes. Ahora hemos decidido no pagar el alquiler,
tenemos que comer, eso es mas importante. [...] Hemos dejado de comprar
carne, o a veces compramos algo de carne picada o huesos. No podemos
comer pescado por el precio. Ya no comemos a gusto. El nifio come
primero. Nosotros comemos lo que queda. Comemos menos proteina. Soy

cocinero, yo sé que a cada comida le falta algo.n

Ana Maria Ametller Hueto, espafiola de 42 afos, vivia en el barrio de Porta de Barcelona
con su hija de 6 afos. Perdi6 su trabajo en un restaurante cuando comenz6 la pandemia, y
su antiguo empleador argument6 que eso significaba que no tenfa derecho a un ERTE.
Durante la pandemia, dependié de la ayuda alimentaria de una red de ayuda vecinal, y de
la Cruz Roja y DISA Trinitat,*2 asi como de una tarjeta de gastos de los servicios sociales
para comprar alimentos. Ana Maria hablé con Human Rights Watch mientras recogia una
entrega de alimentos en DISA Trinitat, que llevé a su nuevo domicilio en otra parte de la

ciudad después de que ellay su hija fueran desalojadas de su apartamento en Porta:

El periodo de la pandemia fue realmente un trauma para mi. A veces no
tenia dinero, asi que tenia que pedir ayuda y comida a amigos. Tuve una
fase de depresion de tres o cuatro meses en la que no podia ni lavar un
plato ni levantarme del sofa. Pasé hambre durante la pandemia, pero mi
hija no; nunca. Sabes que si tienes un hijo, puedes estar dos o tres dias sin
comer para que tu hijo pueda comer. Te inventas cualquier excusa que
necesites. Cualquier cosa que tuviéramos —si eran macarrones u otra

cosa— era para ella. Yo me conformaba con un café o un vaso de leche.s

1 Entrevista de Human Rights Watch a Otman (solo se registré el nombre de pila), Raval, Barcelona, 16 de junio de 2021.
12 yéase una descripcién de DISA Trinitat mas adelante, en la seccién “Creciente dependencia de la ayuda alimentaria”.
13 Entrevista de Human Rights Watch a Ana Maria Ametller Hueto, viaje desde Trinitat a Ciutat Vella, Barcelona, 23 de junio
de 2021.
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Benito Balido G6mez, un ciudadano filipino de 63 afos, vive en Barcelona con su pareja,
una mujer ecuatoriana de 56 afios, y su hijo de 13 afios, de nacionalidad espafola. Dijo
que habia trabajado como cocinero, camarero y eventualmente jefe de cocina, hasta que
sufri6 tres infartos y tuvo que dejar de trabajar antes de la pandemia. Tras recoger el
paquete de comida quincenal de su familia en el Centro Cultural Indio de

Sant Antoni, afirmé:

El SEPE (el Servicio Pdblico de Empleo Estatal) me da 450 euros al mes en
concepto de subsidio de invalidez. Mi esposa sigue trabajando de vez en
cuando como limpiadora. Nuestra hipoteca cada mes es de 720 euros,
tenemos que pagar 75 euros por el colegio de nuestro hijo [gastos
relacionados con la escuela], el agua y la luz acaban siendo unos 60-70
euros, mi medicacion cuesta 60 euros. Trabajé durante 25 afios en Madrid y
Barcelona en restaurantes conocidos, siempre cotizando a la Seguridad
Social. Hemos agotado todos nuestros ahorros, hemos vendido nuestras
joyas. [...] Lo que mas me duele, es que soy cocinero. Y no puedo volver a
trabajar en una cocina debido a mi salud. Y estoy aqui pidiendo comida.
Eso me hace estar resentido. Solo pido lo que es mio. Por ahora, nos
apafamos, comemos menos. Mi mujer estd muy estresada. Si se pone

enfermay deja de ganar, estamos acabados.

Personas mayores que dependen de pensiones piblicas

La pandemia de Covid-19 y los cierres de empresas que se produjeron como consecuencia
también pusieron de manifiesto la ya precaria situacién econémica que viven las personas

mayores que reciben pensiones publicas.

Las pensiones pablicas constituyen una parte fundamental de la arquitectura de la
Seguridad Social espafola e incluye una pensién de jubilacién que depende de la edad,
junto con otros pagos de la Seguridad Social relacionados con la discapacidad, la
viudedad y la orfandad. Los trabajadores y los empresarios cotizan a un régimen de
pensiones estatal contributivo, al que generalmente pueden acceder las personas al

cumplir los 65 anos. A finales de 2020, habia aproximadamente 6 millones de personas

14 Entrevista de Human Rights Watch a Benito Balido G6mez, Sant Antoni, Barcelona, 20 de junio de 2021.
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que reclamaban pensiones relacionadas con la edad en total, y 8,9 millones de

beneficiarios de pensiones, incluyendo las otras categorias.®

Las personas que no han cotizado durante el minimo de 15 afios que exige el régimen
contributivo pueden solicitar una pensién no contributiva que en 2021 tenia una base
fijada por ley de 5.639 euros al ano; y durante el aho 2021 también se preveia un pago
Gnico adicional de 525 euros a las personas mayores beneficiarias de la ayuda que
pudieran demostrar dificultades y cumplir los criterios de elegibilidad relacionados con la
vivienda.® Sin embargo, segln algunos calculos, la cantidad anual real recibida durante el
ano podria oscilar entre los 1.409 euros como pensién minima (con un subsidio inferior al
tipo basico para las personas mayores que cohabitan con otro beneficiario de una
pension, o con otros miembros de la familia cuyos ingresos reducen el calculo de su
derecho a la pensién), y los 8.458 euros para una persona con una pensién por

incapacidad relacionada con un accidente de trabajo o enfermedad profesional grave.”

El nivel de la pension a través del régimen no contributivo no alcanza el minimo necesario
para un nivel de vida adecuado. En 2021, tanto si se utiliza el umbral de pobreza mas bajo
calculado por Oxfam, de 5.840 euros al afio (16 euros/dia), como si se utiliza el célculo
basado en el AROPE proporcionado por el Instituto Nacional de Estadistica oficial y EAPN
Espafa, de 9.626 euros al afio, la tasa base de la pensidn no contributiva (4.833 euros)

estd por debajo de los niveles adecuados.

15 Datos de la base de datos del Instituto Nacional de la Seguridad Social.

16 Articulo 44 de la Ley 11/2020, de 30 de diciembre, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2021, Boletin Oficial
del Estado, BOE-A-2020-17339, 31 d diciembre de 2020, https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=B0OE-A-2020-17339
(consultado el 13 de junio de 2022). Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para
hacer frente a la gestidn de la crisis de salud publica provocada por el Covid-19, Boletin Oficial del Estado, BOE-A-2020-
3692, 14 de marzo de 2020, https://www.boe.es/eli/es/rd/2020/03/14/463 (consultado el 16 de febrero de 2022).

17 Diego Fernandez, “;Cuanto se cobra por una pension no contributiva en 2021?”, Noticia Trabajo, 25 de octubre de 2021
(actualizado el 5 de diciembre de 2021) (consultado el 24 de enero de 2022), https://www.noticiastrabajo.es/cuanto-se-
cobra-pension-no-contributiva-2021/.

18 £ 7amorano, “La pobreza se agudiza en Espafia mientras los més ricos ya se han recuperado de la crisis, segiin Oxfam
Intermén”, El Confidencial, 25 de enero de 2021, https://www.elconfidencial.com/alma-corazon-vida/2021-01-25/informe-
oxfam-intermon-espana-ricos-social_2921204/ (consultado el 13 de junio de 2022), y EAPN-ES, “El estado de la pobreza en
Espana 2021: Avance de resultados”, 15 de julio de 2021,
https://www.eapn.es/ARCHIVO/documentos/noticias/1629703748_el-estado-de-la-pobreza.-avance-resultados-julio-2021-
v2.pdf (consultado el 9 de junio de 2022). La estimacidn oficial del umbral de pobreza se encuentra en el Instituto Nacional
de Estadistica, “Encuesta de condiciones de vida (ECV) Aho 2020. Resultados definitivos”, 15 de julio de 2021,
https://www.ine.es/prensa/ecv_2020.pdf (consultado el 13 de junio de 2022).
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Ya en 2018, el Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de la ONU criticé la
inadecuacion de las pensiones contributivas y no contributivas por edad en Espafa, por
considerar que la tasa de cobertura era insuficiente para garantizar a los pensionistasy a
sus dependientes un nivel de vida adecuado, y pidi6 al Gobierno espafiol que
restableciera el vinculo entre los montos de las prestaciones de la Seguridad Social y el
coste de vida.® En mayo de 2021, los pensionistas salieron a las calles de toda Espana
para exigir “pensiones dignas” que protegieran sus derechosy les permitieran un nivel de
vida adecuado.?° Las asociaciones de pensionistas han expresado su preocupacion por el
hecho de que los niveles actuales de apoyo a las pensiones son insuficientes para
mantener un nivel de vida digno, como resultado de mas de una década de incrementos
por debajo de la inflacidn, y de lo que consideraban una disminucién continua del valor de

su pension en términos reales.>

En un paso positivo, el Gobierno aprobé una legislacién, que entré en vigor el 1 de enero
de 2022, que eleva las tasas de las pensiones y garantiza que estén vinculadas al IPC,

para que sigan el ritmo de la inflacién, que en el momento de redaccion de este informe es

19 Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de la ONU, “Observaciones finales sobre el sexto informe periédico
de Espafna” E/C.12/ESP/CQO/6, 25 de abril de 2018,
https://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=4s1Q6QSmIBEDzFEovLCuW1SKyxvprlxEitT1iPvstsG8oELH30l
p%2bURW%2fvopMkQcf61TicGbfUD%2bE8x0ocF6WYYM778UpzlrUblhjgrobsoEL2)7qf7UtzVrUrdKNocuo, parrs. 30-32. En un
examen anterior del historial de derechos sociales de Espana, el Comité Europeo de Derechos Sociales constaté que la
pensién no contributiva estaba por debajo del umbral de pobreza de entonces, segln datos de 2014, y sefialé que no se le
habia facilitado toda la informacién que habia solicitado al Gobierno espafiol sobre las pensiones no contributivas. Sin
embargo, a pesar de ello, el Comité afirmé que, en general, “las pensiones de vejez, tanto contributivas como no
contributivas, suelen estar por encima del umbral de la pobreza”. Véase Comité Europeo de Derechos Sociales,
“Conclusiones XXI-2 2017 Espana”, enero de 2018, https://hudoc.esc.coe.int/app/conversion/pdf?library=ESC&id=CR_XXI-
2_ESP_ENG&filename=CR_XXI-2_ESP_ENG.pdf (consultado el 13 de junio de 2022), pags. 39-40.

20 “Miles de personas se manifiestan en varias ciudades de Espafia para exigir pensiones dignas”, Pdblico, 30 de mayo de
2021 (consultado el 24 de enero de 2022), https://www.publico.es/sociedad/pensiones-dignas-miles-personas-
manifiestan-ciudades-espana-exigir-pensiones-dignas.html.

21 Martin Ciineo, “Los pensionistas se rebelan contra la reforma de Escriva”, El Salto, 20 de enero de 2021,
https://www.elsaltodiario.com/pensiones/marea-movimiento-pensionistas-sistema-publico-pensiones-empresas-planes-
privados-rebelan-contra-contra-reforma-escriva (consultado el 13 de junio de 2022); Marta Jurado, “Pensionistas, sobre el
plan de Escriva de subir las cotizaciones: ’Esconde una amenaza de recortes”, 65ymds.com, 11 de noviembre de 2021,
https://www.65ymas.com/futuro-pensiones/pensionistas-sobre-plan-escriva-subir-cotizaciones-esconde-amenaza-
recorte_33641_102.html (consultado el 13 de junio de 2022); Marea Pensionista, “Boletin No. 24: Pérdida del 3 % del coste
de vida para el 2021”, 18 de diciembre de 2021, http://mareapensionista.org/2021/12/18/boletin-no-24-de-marea-
pensionista-de-catalunya/ (consultado el 13 de junio de 2022); “Los pensionistas protestan en Barcelona por la pérdida de
poder adquisitivo”, La Vanguardia, 12 de enero de 2022,
https://www.lavanguardia.com/vida/20220212/8053014/pensionistas-protestan-barcelona-perdida-adquisitivo.html
(consultado el 13 de junio de 2022).
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del 8,7 % en general (y del 11 % en el caso de los alimentos, y el 17,5 % en el de la
vivienda, incluidos los servicios plblicos).z

Maria, una ciudadana espanola de 71 afios, vive con su hermana de 85 afios, de
nacionalidad ecuatoriana, y que, seglin Maria, no tendria derecho a ninguna ayuda
plblica. Cuando hablé con Human Rights Watch en junio de 2021, Maria llevaba tres horas
haciendo cola en un punto de reparto de alimentos en el barrio de Sant Antoni de
Barcelona. Llevaba seis meses acudiendo con regularidad tras ser derivada por el
departamento de servicios sociales de la ciudad:

Mi pensidon (por jubilacién) es de 600 euros. El alquiler de la habitacién
que compartimos mi hermanay yo es de 400 euros. He trabajado durante
23 afios como limpiadora y he pagado la Seguridad Social. La pensién que
recibo después de trabajar no es suficiente. Lo Gnico que pido es un poco
mas, para no tener que esperar aquiy pedir comida. Ni siquiera pido una

existencia digna, solo lo suficiente para no tener que pedir limosnas.z

Fernando, un ciudadano espafol de 73 afios que se traslad6 a Madrid en 1963, dijo que
trabajo hasta que se jubilé a los 65 afos. Vive solo en un apartamento que le deja un
amigo. Hablé con Human Rights Watch mientras esperaba comida en la “cola del hambre”
de Caritas en la parroquia de San Ramén Nonato, en Puente de Vallecas (Madrid), donde

recibe alimentos regularmente desde hace seis meses:

Recibo una pensién (porjubilacién). Son 395 euros [al mes]. Es muy poco.

No podemos vivir asi ni pagar las facturas. La pensién no contributiva es

22 “g| Congreso aprueba la reforma del [sic] las pensiones que vincula su subida con el IPC”, RTVE.es, 2 de diciembre de
2021, https://www.rtve.es/noticias/20211202/congreso-aprueba-reforma-pensiones-ipc/2236524.shtml (consultado el 18
de febrero de 2022); EFE, “El Senado aprueba definitivamente la ley que revaloriza las pensiones con el IPC”, Pdblico, 22 de
diciembre de 2021, https://www.publico.es/economia/pensiones-senado-aprueba-definitivamente-ley-revaloriza-
pensiones-ipc.html (consultado el 18 de febrero de 2022); Gorka Pérez, “Asi quedan las pensiones en 2022 tras la
revalorizacién con el IPC”, El Pais, 25 de enero de 2022, https://elpais.com/economia/2022-01-25/el-gobierno-actualiza-
las-pensiones-para-2022-subiendolas-un-25.html (consultado el 18 de febrero de 2022). Para consultar las tasas de
inflacion en el momento de la publicacion de este informe y los detalles del indice de precios al consumo, véase: Instituto
Nacional de Estadisticas, “Indice de Precios de Consumo (IPC). Base 2021. Indice de Precios de Consumo Armonizado (IPCA).
Base 2015. (Mayo de 2022)”, 10 de junio de 2022, https://www.ine.es/daco/daco42/daco421/ipcos22.pdf (consultado el 10
de junio de 2022).

23 Entrevista de Human Rights Watch a Maria (nombre completo registrado), Sant Antoni, Barcelona, 20 de junio de 2021.
Las cifras que brind6 Marfa son mensuales..
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una miseria. Lo que hay que entender es que esta cola en la que estamos
no es una cola de hambre, es una cola de necesidad. La gente esta aqui
porque necesita ayuda, necesita apoyo, no esta aqui solo para buscar

comida.z

Familias con hijos

Organizaciones de primera linea que acompafan a las personas necesitadas y analistas
de la lucha contra la pobreza han documentado cémo las familias con hijos estan
afectadas de forma desproporcionada por la pérdida de ingresos o la reduccién de los
mismos durante la pandemia.z Los grupos defensores de los derechos de los nifios
plantearon su preocupacién por el impacto desigual durante un periodo prolongado de
cierre de escuelas y confinamiento total de los nifios y las nifias en casa durante seis
semanas en 2020.2¢ Las familias con bajos ingresos tuvieron dificultades para llegar a fin
de mes durante ese tiempo, ya que los costes adicionales de mantener a los nifios
alimentados aumentaron. Una encuesta realizada por el principal grupo de defensa de las
familias monoparentales de Espafia, FAMS, ha puesto de manifiesto el impacto
desproporcionado en los hogares monoparentales, de los que se calcula que el 82 %

estan dirigidos por mujeres. 27 En una encuesta realizada a 545 hogares monoparentales

24 Entrevista de Human Rights Watch a Fernando (pseudénimo), Puente de Vallecas, Madrid, 22 de octubre de 2021.

25 Para un tratamiento mas detallado del plan de ayudas y asistencia, véase la seccion “La respuesta del Estado no satisface
las necesidades” en este informe. “Caritas Barcelona alerta de que la tasa de pobreza se duplica en familias con hijos”,
EuropaPress, 17 de diciembre de 2021, https://www.europapress.es/catalunya/noticia-caritas-barcelona-alerta-tasa-
pobreza-duplica-familias-hijos-20211217122110.html (consultado el 16 de febrero de 2022); Céaritas Diocesana de Barcelona
Observatorio de la Realidad Social, “Impacto de la crisis de la Covid-19 en los hogares atendidos por Céaritas Diocesana de
Barcelona (Segunda oleada 2020): Secuelas profundas que aumentan la fragilidad y la precariedad”, diciembre de 2020;
“Impacte de la crisi de la Covid-19 en les llars ateses per Caritas Diocesana de Barcelona (Tercera onada 2021): 1 any de
crisi: Seqiieles que s’estanquen i fatiga pandémica”, abril de 2021, https://caritas.barcelona/wp-
content/uploads/2021/04/INFORME_web.pdf (consultado el. 16 de febrero de 2022); Queralt Cadafalch de Juan et. al.
“Anélisis de los perfiles de los hogares atendidos en los puntos de distribucion de alimentos de las parroquias de Santa
Annay Sant Cebria, Caritas Diocesana de Barcelona Observatori de la Realitat Social, junio de 2020; y EAPN-ES, “112 informe
2021”.

26 Save the Children Espafia, “Covid-19: Cerrar la brecha”; y Caritas Diocesana de Barcelona, “Impacte de la crisi de la Covid-
19 en les llars ateses per Caritas Diocesana de Barcelona (Tercera onada 2021)”. Save the Children Espafa también ha
evaluado el sistema de becas como forma de garantizar que los nifios de familias con bajos ingresos puedan participar
plenamente en la vida de la escuela, incluso comiendo en el comedor escolar, y ha concluido que tiene un alcance limitado y
necesita ser reformado. Véase Save the Children Espafa, “La Infancia Marca”, abril de 2019,
https://www.savethechildren.es/sites/default/files/imce/docs/la_infancia_marca.pdf (consultado el 15 de marzo de 2022).
27 Federacion de Asociaciones de Madres Solteras, “Basta de palabras: Las familias monoparentales lanzan una campana
para reclamar que la corresponsabilidad con lo plblico sea un hecho”, nota de prensa, 25 de agosto de 2020,
https://familiasmonomarentales.es/wp-content/uploads/2021/09/Nota-de-Prensa.pdf (consultado el 16 de febrero de
2022). La encuesta se refiere también a los estudios estadisticos nacionales oficiales anteriores a la pandemia, que ya
documentaban que el 68,8 % de las familias monoparentales se quedaban sin dinero al final de cada mes.
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de toda Espana (de los cuales 542 estaban dirigidos por mujeres) durante el estado de
alarmainicial, en el primer mes del confinamiento, el 27 % dijo que no podia afrontar los
costes adicionales de la comida, y otro 34 % dijo que se las habia arreglado hasta

entonces pero que no sabia si podria seguir haciéndolo si la situacion continuaba.28

Los datos oficiales confirman este preocupante panorama. La (ltima encuesta nacional
disponible sobre el coste de vida, de julio de 2021, deja claro que mientras el 26,4 % de
todos los hogares estaba en riesgo de pobreza y exclusién social, los datos desagregados
mostraban que el 49,1 % de los hogares monoparentales lo estaban, y el 37,8 % de todos

los hogares con mas de dos hijos también.2

Espafiay sus comunidades auténomas gestionan un complicado sistema de subsidios y
prestaciones para las familias con hijos, algunos en funcién de si tienen una
discapacidad, el tamano de la familia (hogares monoparentales y hogares con tres o méas
hijos) o la comprobacion de los recursos, y otros de caracter universal, por ejemplo, una
prestacion fiscal adicional mensual para las madres trabajadoras con hijos menores de

tres anos.s°

La insuficiencia de la asistencia social y las prestaciones sociales de Espafia a los hogares
con hijos ha sido objeto de importantes criticas internacionales en los Gltimos afios. En

2019, la Comision Europea destacé en una recomendacion al Consejo Europeo que la

28 FAMS, “Impacto de la Crisis Covid-19 en las familias Monomarentales (I): Evaluacién del primer mes del estado de
alarma”, https://familiasmonomarentales.es/wp-content/uploads/2021/07/Monoparentales-I-Impacto-del-Estado-de-
Alarmaz1.pdf, (consultado el 14 de marzo de 2022), pag. 10. Estas preocupaciones se hacian eco de las investigaciones
realizadas por Save the Children Espafia antes de la pandemia, citando estadisticas segtn las cuales, del 10,3 % de todos
los hogares de Espafia clasificados como monoparentales, el 49 % estaba en riesgo de pobreza o exclusidn social. Véase
Save the Children Espaina, “La Infancia Marca”, pag. 59. Aparte de las preocupaciones en torno a la pobrezay el acceso a los
alimentos, FAMS descubrid en su encuesta de abril de 2020 que el decreto del Gobierno durante el estado de alarma inicial
que no permitia a los nifios salir a la calle, afectaba a las madres solteras de forma desproporcionada, porque no podian
llevar a sus hijos a comprar alimentos: el 27 % de los padres solteros encuestados expresaron ansiedad por no tener
suficiente comida en casa debido a esta restriccion. Véanse paginas 8-9 de FAMS, “Impacto de la Crisis Covid-19 en las
familias Monomarentales (I)”.

29 |nstituto Nacional de Estadistica, “Encuesta de condiciones de vida (ECV) Afio 2020. Resultados definitivos”, pags. 5-6.

30 “prestaciones familiares”, sin fecha), Seguridad Social, https://www.seg-
social.es/wps/portal/wss/internet/Pensionistas/Servicios/34887/40968/41091 (consultado el 16 de febrero de 2022);
Sandra Moreno Bazan, “Todas las prestaciones y ayudas disponibles en 2021 por tener un hijo”, La Informacidn, 19 de
febrero de 2021 (actualizado el 3 de septiembre de 2021), https://www.lainformacion.com/economia-negocios-y-
finanzas/prestaciones-ayudas-disponibles-tener-hijo-2021/2829798/?autoref=true (consultado el 16 de febrero de 2022);y
Francisco Miralles, “Cémo solicitar la ayuda de 100 euros de madre trabajadora”, NoticiasTrabajo.es, 2 de febrero de 2020
(actualizado el 31 de mayo de 2021), https://www.noticiastrabajo.es/como-solicitar-la-ayuda-de-100-euros-a-madres-
trabajadoras/ (consultado el 16 de febrero de 2022).
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“eficacia de las prestaciones sociales —excluidas las pensiones— para reducir la pobreza
continda siendo una de las mas bajas de la Unidn, especialmente en el caso de los
menores”, y que “el gasto social como porcentaje del PIB en Espafia para los hogares con

hijos en Espafa es uno de los mas bajos de la UE y no esta bien orientado”.3

Un estudio encargado por el Fondo Monetario Internacional (FMI) en 2020 document6 que
Espafia tiene la tasa de pobreza infantil més alta de Europa Occidental (22,1 % en abril de
2017), en parte debido a la débil e inadecuada cobertura de sus planes de apoyo a los
ingresos.32 Las escasas pruebas disponibles sugieren que la introduccion del IMV,
precipitada como respuesta a la pandemia pero que ya formaba parte de la agenda del
Gobierno de coalicién, no esta reduciendo la pobreza infantil, a pesar de la declaracién de
la ministra de Inclusién, Seguridad Social y Migraciones de que es “el mejor instrumento
para atajar la pobreza”; de hecho, ha sido insuficiente para mitigar la creciente pobreza
infantil durante la pandemia.33 El Alto Comisionado de Espafia para la lucha contra la
pobreza infantil declaré ante una comision parlamentaria en octubre de 2021 que, aunque
el IMV era un importante cambio de paradigma, las ayudas sociales espafiolas no estaban
llegando a muchos hogares que vivian en la pobreza, porque las ayudas proporcionadas
eran en si mismas insuficientes, los umbrales de elegibilidad eran demasiado restrictivos
y porque muchas familias no sabian que tenfan derecho a dichas ayudas y no las

solicitaban.34 En una respuesta a Human Rights Watch, el Ministerio confirmé que era

31 Comisidn Europea, “Recomendacion del Consejo relativa al Programa Nacional de Reformas de 2019 de Espafiay por la
que se emite un dictamen del Consejo sobre el Programa de Estabilidad de 2019 de Espana”, COM (2019) 509 Final, 5 de
junio de 2019, https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/2019-european-semester-country-specific-recommendation-
commission-recommendation-spain_es.pdf (consultado el 16 de febrero de 2022), parr. 14.

32 Syetlana Vtyurina, “Effectiveness and Equity in Social Spending: The Case of Spain”, Documento de trabajo No. 20/16,
Fondo Monetario Internacional, 30 de enero de 2020,
https://www.imf.org/en/Publications/WP/Issues/2020/01/30/Effectiveness-and-Equity-in-Social-Spending-The-Case-of-
Spain-48936 (consultado el 16 de febrero de 2022). El estudio si sefialé que las prestaciones familiares por hijo habian
aumentado en 2019 para algunas familias en situacion de pobreza severa, entre la fecha en que se basaron los datos de
pobreza infantily su publicacién (nota 8).

33 “Escriva: ‘El complemento de ayuda a la infancia refuerza el IMV como el mejor instrumento para luchar contra la pobreza
infantil”, Revista de Seguridad Social, 18 de octubre de 2021, https://revista.seg-social.es/2021/10/18/escriva-el-
complemento-de-ayuda-a-la-infancia-refuerza-el-imv-como-el-mejor-instrumento-para-luchar-contra-la-pobreza-infantil/
(consultado el 16 de febrero de 2022); Rubén Villanueva, “El Ingreso minimo vital no llega a los nifios pobres”, El Pais, 7 de
diciembre de 2021, https://elpais.com/planeta-futuro/3500-millones/2021-12-07/el-ingreso-minimo-vital-no-llega-a-los-
ninos-pobres.html (consultado el 16 de febrero de 2022); y “Unicef reafirma la importancia de complementar el IMV con la
prestacion con hijo a cargo para atajar la pobreza”, Nueva Economia Fortm, 19 de noviembre de 2021,
http://www.nuevaeconomiaforum.org/en/noticias/unicef-reafirma-la-importancia-de-complementar-el-imv-con-la-
prestacion-con-hijo-cargo-para-atajar-la-pobreza (consultado el 18 de febrero de 2022).

34 Agencia Servimedia, “El 70 % de las familias que reciben el Ingreso Minimo Vital son monomarentales”, CadenaSer, 27 de
octubre de 2021, https://cadenaser.com/ser/2021/10/27/sociedad/1635352228_449872.html (consultado el 16 de febrero
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consciente del problema de “non take-up” (la escasa utilizacion de las ayudas por parte

de los potenciales beneficiarios), y que consideraba prioritario resolverlo.3s

Kréta Adamova, una mujer romaniy ciudadana checa de 29 afos, que vive en Barcelona
desde los 4, reside en una vivienda social asequible en el barrio de Verdum, con sus hijas
de 8 anosy 9 meses, y su madre de 63 afos. Kréta contd a Human Rights Watch que

trabajaba en un matadero hasta que sufrié un accidente laboral hace tres afios:

Es dificil de admitir, pero empezamos a pasar hambre durante la
pandemia. En el banco de alimentos conseguimos alimentos no
perecederos, pero los niflos no pueden comer solo arroz, lentejas y judias.
Si tuviéramos dinero, podriamos comprar pollo o carne para ella (la nifia
mayor) pero no para nosotros (los adultos). Me gustaria que mi hija
comiera bien. Ahora recibimos fruta y verdura de la red de ayuda
alimentaria del barrio. No podemos permitirnos nada de fruta. Hacemos un
platoy lo comemos en dos comidas al dia, y hacemos un bizcocho usando
yogur que haya sobrado o caducado para desayunar durante tres o

cuatro dias.3¢

Verénica, de 37 afnos, también vive en el barrio de Verdum con sus tres hijos, de 18, 14y 12
afios, y su marido, de 34 afios. Todos son ciudadanos espafioles. Antes de la pandemia,
su marido era auténomo y trabajaba en la construccion, y ella ganaba dinero trabajando

en la economia sumergida como limpiadora. Viven en una vivienda social:

Estamos en deuda con el banco desde abril de 2020. Nos las estamos
apanando, hemos empefiado nuestra television, uno de nuestros méviles y
una consola de videojuegos para comprar comida. Por suerte, mi asistente

social nos da ahora 320 euros al mes para pagar la comida y los articulos

de 2022). Véase también las anteriores declaraciones del Alto Comisionado contra la Pobreza Infantil recogidas en “El Alto
Comisionado contra la Pobreza Infantil pide aumentar el umbral de renta para acceder al IMV”, EuropaPress, 19 de junio de
2021, https://www.europapress.es/epsocial/igualdad/noticia-alto-comisionado-contra-pobreza-infantil-pide-aumentar-
umbral-renta-acceder-imv-20210619121335.html (consultado el 16 de febrero de 2022).

35 Nota informativa de la Secretaria General de Objetivos y Politicas de Inclusidn y Prevision Social del Ministerio de
Inclusion, Seguridad Social y Migraciones a Human Rights Watch, 19 de abril de 2022. Véase un anélisis mas detallado en la
seccion “La respuesta del Estado no satisface las necesidades”.

36 Entrevista de Human Rights Watch a Kréta Adamova, Verdum, Barcelona, 22 de junio de 2021.
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de higiene en el supermercado. Pero hemos tenido que hacer trampas en
casa para apanarnoslas. Somos cinco personas. Hago cuatro racionesy les
digo a los ninos que ya he comido. Y para cenar me tomo un vaso de leche.
Lo curioso es que como madre a veces esto te reconforta. Te acostumbras a
ello. Pero mira mi piel, tengo vitiligo [una enfermedad autoinmune de la
piel que provoca despigmentacién], es un signo de estrés. Y tengo menos

paciencia, y me pongo ansiosa cuando los nifios me piden cosas.3”

Joan, un ciudadano espafiol de 44 afios, nacido y criado en el Raval, sigue viviendo alli con
su mujery su hijo de 10 afios. No tenia derecho a la ayuda del ERTE porque trabajaba en la
economia sumergida, pero le pagaban prestaciones de desempleo. Tras recibir su paquete
quincenal de alimentos en un centro de distribucién de la iglesia de San Agustin, Joan
hablé con Human Rights Watch:

Trabajaba como albaiiil, siempre en metéalico, pero ahora no hay trabajo.
Estoy en el paro y vengo al banco de alimentos desde hace ocho meses.
Cobro el paro, pero no el ingreso minimo vital. Nos las arreglamos, pero

miranos, estamos aqui, estamos al limite.s8

Muchas familias que viven con bajos ingresos en las ciudades espanolas comparten piso,
a menudo sin contratos formales de arrendamiento, debido a los problemas de larga
duracién de insuficiencia de viviendas sociales y de la inasequibilidad de las viviendas
del sector privado.3 Espafa tiene uno de los indices mas bajos de parque de viviendas
sociales de la UE.4° Las familias entrevistadas que viven en estas circunstancias
informaron de que tenian que elegir entre comer o pagar su parte del alquiler,
especialmente durante el primer confinamiento casi total entre marzo y mayo de 2020. Las

familias inmigrantes con una situacién migratoria incierta, y un acceso limitado o nulo a

37 Entrevista de Human Rights Watch a Verénica (nombre completo registrado), Verdum, Barcelona, 24 de junio de 2021.

38 Entrevista de Human Rights Watch a Joan (nombre de pila real registrado), Raval, Barcelona, 16 de junio de 2021.

39 Human Rights Watch, Suefios rotos — El impacto de la crisis espafola de la vivienda en grupos vulnerables, mayo de 2014,
https://www.hrw.org/report/2014/05/27/shattered-dreams/impact-spains-housing-crisis-vulnerable-groups.Seccion 1.

49 pablo Sempere, “Espafa tiene menos de una vivienda social por cada 100 habitantes, lejos de las cuatro de la UE”, Cinco
Dias: El Pais Economia, 24 de septiembre de 2020,
https://cincodias.elpais.com/cincodias/2020/09/24/economia/1600970058_119777.html (consultado el 16 de febrero de
2022); y Diana Fresneda, “La brecha de la vivienda social en Espafia: en minimos de los Gltimos 40 afios y a la cola de la
UE”, RTVE.es, 26 de octubre de 2021, https://www.rtve.es/noticias/20211026/vivienda-social-espana/2204200.shtml
(consultado el 26 de febrero de 2021).
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las ayudas de la Seguridad Social, tienen mas probabilidades de vivir en

viviendas compartidas.

Inmigrantes indocumentados y solicitantes de asilo

Las investigaciones de Human Rights Watch indican que los derechos de los inmigrantes
indocumentados y los solicitantes de asilo estan afectados de forma desproporcionada
por la respuesta estatal defectuosa frente a la recesion econémica. Los inmigrantes tienen
mas probabilidades de ganar al menos una parte de su salario de manera informal, por lo
que reciben prestaciones menores o ninguna; de trabajar en la economia sumergida, o de
perder sus empleos en sectores afectados por el periodo de cierres y medidas de
proteccién de la salud pablica, como el cuidado doméstico, y la subsiguiente

recesioén econdmica.s

Los inmigrantes que trabajaban en la economia sumergida, aquellos sin papelesy los
solicitantes de asilo declararon tener dificultades para acceder a la Seguridad Social e
incluso, en algunos casos, a los bancos de alimentos, debido a la falta de documentos
necesarios para demostrar su elegibilidad. Las personas sin estatus migratorio legal solo
tienen derecho a la asistencia social basica de emergencia, que suele ser de corta
duracién o de caracter puntual. Las personas que solicitan asilo tienen, en teoria, derecho
a niveles basicos de ayuda social para garantizar unas condiciones minimas de dignidad,
pero estas requieren que la persona presente otras solicitudes mas alla de su peticion
inicial de proteccion. Estos problemas se han visto agravados por el cierre, durante parte
de 2020, de las oficinas administrativas que facilitan documentos a los inmigrantes y

solicitantes de asilo, lo que ha aumentado los retrasos existentes.s2

41 Angel Munérriz, “El subsuelo de la precariedad: el Covid-19 agrava la brecha laboral de los extranjeros”, InfoLibre.es, 12
de abril de 2021, https://www.infolibre.es/politica/subsuelo-precariedad-covid-19-agrava-brecha-laboral-
extranjeros_1_1195403.html (consultado el 8 de marzo de 2022). Sobre cuidado doméstico, véase Sonia Parella Rubio, “El
sector de trabajo del hogary de cuidados en Espafia en tiempos de COVID-19”, Anuario CIDOB de la Inmigracién 2020, enero
de 2021, doi.org/10.24241/AnuarioCIDOBInmi.2020.102.

42 Gabriela Sanchez, “Venta en Wallapop de citas para comisarias de extranjerfa: ‘Te la consigo por 100 euros’”, El Diario, 16
de agosto de 2020, https://www.eldiario.es/desalambre/venta-wallapop-citas-comisarias-extranjeria-100-
euros_1_6163768.html (consultado el 16 de febrero de 2022). Una consecuencia especialmente preocupante de este retraso
administrativo, y de las escasas citas disponibles una vez que las oficinas administrativas volvieron a abrir para las visitas
en persona, fue el crecimiento de un comercio ya existente, explotador e ilegal de citas, obtenidas por revendedores y luego
vendidas a altos precios a los migrantes que las necesitan. Véase Cristina Suarez y Maria Zuil, “La ‘reventa’ de citas colapsa
Extranjeria: ‘Por 180 euros te consigo hora”, El Confidencial, 5 de octubre de 2019,
https://www.elconfidencial.com/espana/2019-10-05/mercado-negro-extranjeria-cita-previa-especulacion-404_2269640/
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Silvia Sanchez Bonilla es una mujer colombiana que llegd a Espafia con su marido, David,
en agosto de 2019. Ambos solicitaron asilo y estaban a la espera de registrar formalmente
sus solicitudes de asilo cuando fueron entrevistados por Human Rights Watch en junio de
2021. Silvia formé el colectivo Cuidadoras sin Papeles, que gestionaba un banco de
alimentos informal para otras personas en una situacién de precariedad similar, que
dependen de un trabajo ocasional en la economia sumergida para obtener ingresos. Silvia
mostré a Human Rights Watch el alojamiento que compartian ella y su marido, en la

cabina técnicay el almacén de un teatro que les habia acogido:

No puedo describir la sensacion de no saber qué vamos a comer al dia
siguiente. Por suerte, hemos tenido buenos vecinos y personas que nos
han ayudado con comiday un lugar donde dormir. También, cuando
encontramos algo de comida y alguien méas necesita ayuda, la
compartimos. Hemos vivido a base de huevos revueltos y arroz. Donde
vivimos ahora no podemos cocinar hasta la noche, porque hay gente

trabajando en el piso de arriba.s

Aproximadamente una semana después de ser entrevistados, la pareja recibié sus tarjetas
de registro de asilo, que les autoriza legalmente a trabajar en Espafia hasta que haya una

decision sobre su caso de asilo.

Gloria Diaz, de 39 afos, también de Colombia, pidi6 asilo en Madrid con su hija, que
entonces tenia 16 anos, en febrero de 2020. Se quedaron atrapadas y sin dinero en
Barcelona cuando se suspendi6 la tramitacion del asilo durante la pandemia. Reanudaron
sus solicitudes de asilo en junio de 2020, una vez que se reabrieron las oficinas de
inmigracion. Su hija se qued6 embarazada durante la pandemia mientras vivian en una

habitacion de un piso compartido en Barcelona.

Cuando viviamos en el piso compartido, teniamos que pagarnos los gastos.

No teniamos comida, asi que cuando podia, intentaba cocinar para todos

(consultado el 16 de febrero de 2022); Marina Velasco, “Asi es la venta ilegal de citas de Extranjeria: ‘Jjuegan con la
desesperacion de la gente”, Huffington Post, 20 de febrero de 2020, https://www.huffingtonpost.es/entry/asi-es-la-venta-
fraudulenta-de-citas-de-extranjeria-juegan-con-la-desesperacion-de-la-gente_es_se4ea16bcsb6d3foc6c5bd83 (consultado
el 16 de febrero de 2022).

43 Entrevista de Human Rights Watch a Silvia Sdnchez Bonilla, Raval, Barcelona, 10 de junio de 2021.
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con lo que tenian, para que mi hijay yo pudiéramos comer. Mi hija estuvo

enferma, con vémitos, durante todo el embarazo y perdié mucho peso. 4

Desde finales de mayo de 2021, el Gobierno ha proporcionado a Gloria, a su hijay a su
nieta recién nacida alojamiento en un pueblo a unos 30 kildémetros de Barcelona y acceso
a un sistema en linea que cubre los costes de los alimentos basicos. Un mes después

Gloria volvi6 a hablar con Human Rights Watch:

Por supuesto, seguimos economizando y racionando nuestra comida. Mi
hija ya no vomita pero no ha recuperado su peso. Tiene problemas de

lactancia. Pero al menos vivimos juntas, asi que no debemos quejarnos.4s

Miguel, de 32 afios, y Jennifer, de 27, provenientes de El Salvador, hablaron con Human
Rights Watch mientras recogian alimentos distribuidos por el Centro Cultural Indio de
Barcelona, donde fueron remitidos por los servicios sociales de la ciudad para recibir
ayuda alimentaria. Ellos y su hija de 4 afios viven en Barcelona desde 2019 en una
situacidon migratoria irregular después de que se les negara el asilo en otro pais de la UE.
Miguel dijo:

Vivimos en un piso compartido, los tres en una habitacién. Gano unos 600
euros al mes como paleta (albaiiil). Pagamos 400 euros por nuestra
habitacién y 8o en gastos de colegio. Tengo que pagar el billete de metro
para ir al trabajo. Apenas salimos justos para poder comer cada mes. A
menudo pasamos una semana al mes en la que mi mujery yo no comemos
para que pueda comer nuestra hija. Tenemos que soportar esto. Somos los
padres. Si no recibiéramos esta ayuda alimentaria, no llegariamos a final
de mes. Al menos tenemos leche y algo de comida para darle a nuestra

hija. No sé qué hariamos sin esta ayuda.«¢

Yanay, madre soltera peruana de 37 afios, sin estatus migratorio regular ni empleo fijo,

llegb a Espaiia en 2019. En el momento de la entrevista, vivia con su hijo de 18 afios y su

44 Entrevista de Human Rights Watch a Gloria Diaz, Raval, Barcelona, 21 de junio de 2021.

45 Entrevista de Human Rights Watch a Gloria Diaz, Raval, Barcelona, 21 de junio de 2021.

46 Entrevista de Human Rights Watch a Miguely Jennifer (nombres de pila reales registrados), Sant Antoni, Barcelona, 10 de
junio de 2021.
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hija de 14 en una habitacion de un piso compartido en el distrito madrilefo de Puente de
Vallecas. Hablé con Human Rights Watch mientras hacia cola esperando el reparto de
alimentos organizado por Caritas Madrid desde la Parroquia de San Ramén Nonato en el

barrio de San Diego de Puente de Vallecas:

Hemos pasado hambre. Hemos tenido que reducir muchos gastos. No hay
carne. Compartimos la fruta. La Gnica leche que conseguimos es la del
banco de alimentos. Trabajo en el mercado negro como limpiadora
cubriendo el turno de una amiga algunos dias para pagar los gastos
escolares de mis hijos. Nos levantamos cada dia con la esperanza de que
las cosas mejoren, pero yo me despierto llorando. Este es el efecto de no
comery no saber lo que vendra. Los nifios lo saben, se dan cuenta de lo

gue pasa, y eso les esta afectando en los estudios.#

47 Entrevista de Human Rights Watch a Yanay (nombre de pila real registrado), Puente de Vallecas, Madrid, 21 de octubre de
2021.
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Il. Creciente dependencia de la ayuda alimentaria

Cuando la pobreza aumenté repentinamente y se hizo evidente que la poblacion
necesitaba ayuda alimentaria urgente, las organizaciones benéficas nacionales, los
grupos de la sociedad civil y las organizaciones comunitarias intervinieron para llenar el

vacio asistencial.

Las redes nacionales de bancos de alimentos, que reciben y distribuyen la ayuda
alimentaria financiada por la UE (Fondo de Ayuda Europea para las Personas Mas
Desfavorecidas, FEAD) a través de los gobiernos espafiol y autonémicoy una amplia
variedad de asociaciones comunitarias y grupos de vecinos movilizaron la distribucion de
alimentos a las personas que no podian permitirse una alimentacién adecuada o acceder
a ella, entre ellas las personas que habian sido remitidas por los organismos de

servicios sociales.s®

Redes nacionales de bancos de alimentos

La demanda de ayuda alimentaria se ha disparado desde principios de 2020. La
Federacidn Espafiola de Bancos de Alimentos (FESBAL), que coordina los mayores bancos
de alimentos del pais y garantiza la entrega de la ayuda alimentaria gubernamental a
través del FEAD, inform6 de un notable aumento de la demanda durante 2020.49
Entrevistado en noviembre de 2020, Angel Franco, portavoz de FESBAL, estimé que el
fondo habia duplicado la cantidad que distribuia desde la primavera hasta el verano de

2020.5° En junio de 2021, FESBAL estimé que su asistencia habia llegado a 1,56 millones

48 Algunos bancos de alimentos cerraron sus puertas temporalmente en marzo y abril de 2020 en respuesta al virus, sobre
todo porque muchos voluntarios son personas mayores y las organizaciones estaban preocupadas por el riesgo que
supondria para su salud contraer el virus. Entrevistas a Angel Franco, portavoz de la Federacién Espafiola de Bancos de
Alimentos (FESBAL), 25 de noviembre de 2020; Gema Escriva, directora del Banco de Alimentos de Madrid, 18 de noviembre
de 2020; Lluis Fatjé Vilas, Director, Fundacion Banco de Alimentos de Barcelona, 26 de noviembre de 2020; Antoni
Quintana, DISA Trinitat, Nou Barris, Barcelona, 26 de junio de 2021; y Mercé Darnell, Programa de Necesidades Basicas,
Caritas Barcelona, 1 de julio de 2021. Para una evaluacién critica del enfoque del banco de alimentos nacionaly su
dependencia de las donaciones de excedentes de alimentos a la caridad, asi como los vinculos de esta practica con los
agronegocios, véase Jordi Gascon y Xavier Montagut, Banco de Alimentos: ;Combatir el Hambre con las Sobras? (Barcelona:
Icaria Editorial, 2015).

49 FESBAL, “Nunca habiamos vista algo asi”, 15 de mayo de 2020, https://www.fesbal.org.es/post/nunca-
hab%(C3%ADamos-visto-algo-as%C3%AD (consultado el 16 de febrero de 2022).

50 Entrevista por teléfono de Human Rights Watch a Angel Franco, portavoz, Federacién Espafiola de Bancos de Alimentos
(FESBAL), 25 de noviembre de 2020.
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de personas, incluidos mas de 300.000 nifios, durante 2020, lo que supone un aumento
de casi el 50 % en términos de personas totales alcanzadas en comparacién con 2019. Las
cifras de las organizaciones miembro de FESBAL en Madrid y Barcelona, entrevistadas por

Human Rights Watch, coincidian con las tendencias nacionales.s

Los tres representantes de la red nacional de bancos de alimentos expresaron su sorpresa
por la rapidez con la que aumentd la demanda, y la compararon con su experiencia
durante la crisis financiera mundial y la posterior Gran Recesion de 2008-10, que

desencadend una crisis de vivienda y pobreza en Espafa que continué después de que la

recesion terminara formalmente en 2014.52
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Una voluntaria de un proyecto de distribucion de alimentos en Madrid, que pidié que no se publicara su
nombre, mete dos tarros de garbanzos comprados con recursos del FEAD financiados por la UE en el carrito de
un usuario del banco de alimentos, enero de 2022. © 2022 Kartik Raj/Human Rights Watch

51 Entrevistas en video de Human Rights Watch a Gema Escriva, directora, Banco de Alimentos de Madrid, 18 de noviembre
de 2020y Llufs Fatjé Vilas, director, Fundacié Banc dels Aliments de Barcelona, 26 de noviembre de 2020, y correos
electronicos posteriores (en los archivos de Human Rights Watch)

52 “Espana: la crisis de vivienda pone en riesgo los derechos humanos”, nota de prensa de Human Rights Watch, 27 de mayo
de 2014, https://www.hrw.org/es/news/2014/05/27/espana-la-crisis-de-vivienda-pone-en-riesgo-los-derechos-humanos y
Human Rights Watch, “Suefos rotos”.
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Gema Escriva, directora general del Banco de Alimentos de Madrid, dijo a Human Rights
Watch en noviembre de 2020:

Ya hemos visto un enorme aumento de la demanda. En tres meses de
pandemia, volvimos a los niveles de 2016; en la pasada crisis financiera
tardamos desde 2009 hasta 2016 en alcanzar un pico. La velocidad de la
crisis ha sido brutal. Y todavia seguimos en la calma antes de que llegue la
tormenta de verdad, cuando se acaben los ERTE.53

Personas que reciben ayuda alimentaria de la principal
red de bancos de alimentos de Espana, 2007 — 2020
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Fuente: Federacion Espaiiola de Bancos de Alimentos (FESBAL)

Gréfico 1: Ndmero estimado de personas que reciben ayuda alimentaria a través de la distribuciéon de

FESBAL, por afio (2007-2020), recopilado de documentos piblicos de FESBAL. 54

53 Entrevista en video de Human Rights Watch a Gema Escriva, Banco de Alimentos de Madrid, 18 de noviembre de 2020.
Para mas informacidon sobre el sistema de ayudas del ERTE, véase la seccion titulada “Creciente dependencia de la ayuda
alimentaria”, més adelante.

54 Los datos del cuadro proceden del “Dossier de Prensa 2021”, Federacién Espafiola de Bancos de Alimentos, pag. 9,
consultado el 16 de febrero de 2022, https://drive.google.com/file/d/1WT7yOngNxNZsXo3mfC_-PULytGVVoMhg/view y
“Tabla Beneficiarios Ayudados y Nimeros de Entidades Benéficas Ayudadas—FESBAL (2007-19)”, Federacién Espafiola de
Bancos de Alimentos, consultado el 16 de febrero de 2022,
https://drive.google.com/file/d/1FlpTaznMwPzw8Rpq))SaacplV4pUNWwW /view?usp=sharing.
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Caritas, una organizacion catélica de ayuday servicios sociales, también informé de que
en abril de 2020 estaba brindando asistencia al doble de hogares de la didcesis de
Barcelona con alimentos y ayuda econémica en comparacion con el mes de abril anterior,
y senald que estaba recibiendo tres veces mas visitantes de personas que acudian por

primera vez por ayuda que antes de la pandemia.ss

Human Rights Watch también solicit6 informacién por escrito al Gobierno centraly a las
autoridades autonémicas competentes sobre el uso de los bancos de alimentos a nivel
nacional y regional. En el momento de redactar este informe, solo el Departamento de

Derechos Sociales de Catalufia habia facilitado esta informacion.

Los datos en Catalufia mostraron un aumento del 48 % entre 2019 y 2020 en el nimero de
personas que recogen ayuda alimentaria distribuida con los recursos del FEAD de la UE a
través de las filiales de FESBAL y las secciones de Cruz Roja de Cataluiia. En toda
Catalufa, a pesar de una disminucién en la distribucién de ayuda alimentaria durante
2021 con respecto al pico de 2020, hubo 60.524 personas mas que recibieron dicha ayuda
alimentaria en 2021 en comparacién con 2019 (un aumento del 20 %). La tabla siguiente
muestra el nimero de personas que reciben ayuda alimentaria suministrada por el FEAD

por provincias catalanas, y el nimero total en la comunidad auténoma.

55 “Los servicios de emergencia social de Céritas Diocesana de Barcelona atienden a mas de 3.000 hogares durante el mes
de abril, el doble que el afio anterior”, Caritas Diocesana de Barcelona, 14 de mayo de 2020, https://caritas.barcelona/wp-
content/uploads/2020/05/20200514_NdP_C%C3%80RITAS_CORONAVIRUS_5_CAST.pdf. La red nacional de Céritas y
Caritas Madrid utilizan la grafia espafiola “Caritas”, y Caritas Barcelona utiliza la grafia catalana “Caritas” en las
publicaciones catalanas, y la grafia espafiola “Caritas” en las espanolas.
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Beneficiarios de ayuda alimentaria suministrada

por el FEAD en Cataluna
por provincias, 2019 — 2021
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Fuente: Consejeria de Derechos Sociales de la Generalidad de Catalufia

Gréfico 2: Ndmero de personas que reciben ayuda alimentaria suministrada por el FEAD en Catalufa,
desglosado por provincias. Estas cifras para cada provincia se componen del nimero de personas atendidas

por los bancos de alimentos afiliados a FESBAL y por las secciones correspondientes de la Cruz Roja. 56

Organizaciones vecinales y comunitarias

Conforme aumentaba la necesidad a partir de marzo de 2020, los grupos vecinalesy
comunitarios, a menudo aprovechando los vinculos existentes con las redes de activistas
por el derecho a la vivienda establecidas durante la crisis financiera de 2008-10, y las
organizaciones de los colectivos de inmigrantes, comenzaron a coordinar redes de apoyo
de ayuda mutua, que incluian el acopio y distribucién de alimentos, o aumentar

significativamente sus iniciativas.s?

56 | os datos del cuadro se han recopilado a partir de la informacién proporcionada por escrito el 1 de junio de 2022 a Human
Rights Watch por la Consejeria del Departamento de Asuntos Sociales de la Generalitat de Catalufia (en archivo).

57 Alba Losada Parella, “Vecinos autoorganizados del Raval recaudan alimentos contra la crisis: ‘Nos necesitamos para
superar esto”, El Salto, 20 de enero de 2021, https://www.elsaltodiario.com/movimiento-vecinal/vecinos-autoorganizados-
raval-barcelona-recaudan-alimentos-contra-crisis (consultado el 21 de enero de 2021); “Les entitats socials alerten del risc
de no continuar pel sobrecost que estan assumint”, betevé”, 17 de mayo de 2020, https://beteve.cat/economia/entitats-
socials-continuitat-sobrecost-ajudes-confederacio-coronavirus/ (consultado el 18 de enero de 2022); Nuria Ferré, “Reset:
Episode 104”, betevé, 21 de enero de 2021, https://beteve.cat/economia/reset-104/ (consultado el 21 de enero de 2021);
Pablo Roces, “La red vecinal que alimenta a 700 familias en el barrio madrileno de Aluche: ‘Algunos se tapan por
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Voluntarios de Indian Culture Center/Fundaci6n Indali almacenan alimentosy se preparan para su proxima
distribucion de ayuda alimentaria, junio de 2021, Sant Antoni, Barcelona. © 2021 Kartik Raj/Human
Rights Watch

Madrid

En Madrid, especialmente en los barrios de bajos ingresos, los movimientos vecinales se
unieron rapidamente para hacer frente a la demanda, partiendo de su activismo existente
y de los vinculos con la comunidad. En Vallecas, un barrio mayoritariamente obrero al sur
del centro de Madrid, un grupo de activistas describié cémo surgio el colectivo Somos
Tribu VK para hacer frente a la creciente necesidad. Marimar, trabajadora social, dijo:

Esto era una crisis social que surgié de una crisis de salud puablica.
Empezamos con un grupo de WhatsApp. Como trabajadora social y
educadora comunitaria sabes lo que nos espera. La gente de este barrio
vive al limite. Cuando lleg6 el estado de alarma, hubo una necesidad

”

verglienza’”, El Mundo, 11 de mayo de 2020,
https://www.elmundo.es/madrid/2020/05/11/5eb815de21efao75258b45cf.html (consultado el 16 de febrero de 2022);y
“Las redes vecinales de Madrid siguen ayudando con alimentos a mas de 13.000 personas al mes”, La Vanguardia, 30 de
julio de 2021, https://www.lavanguardia.com/local/madrid/20210730/7634545/redes-vecinales-madrid-alimentos-13000-
personas.html (consultado el 16 de febrero de 2022).
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inmediata de alimentos. La gente que se ganaba la vida recogiendo
chatarra, o vendiendo en mercadillos, de repente se quedé sin nada —en
algunas partes de Vallecas podriamos asumir que es un tercio de la

poblacién.

César Barcenas, coordinador de una de las despensas solidarias del barrio de Somos Tribu

VK, en San Diego, anadio:

Es que nuestro barrio funciona asi. Es un barrio solidario. La gente ahora
viene y dona comida y dice que lo hemos superado con vuestra ayuda,

ahora nos toca ayudaros a vosotros.s8

En el barrio de Lavapiés, en el centro de Madrid, otra zona de bajos ingresos, la Asociacién
Valiente Bangla, una organizacién de migrantes bangladesies en Madrid que aboga por
sus derechos, organiz6 la recogida y distribucion de alimentos desde finales de marzo
hasta finales de junio de 2020, inicialmente para los migrantes bangladesies, pero
finalmente para unos 450 hogares que incluyen a migrantes de varios paisesy a no
migrantes. La Asociacién Valiente Bangla forma parte de una red mas amplia de grupos
que coordinan la distribucién de alimentos en Lavapiés, entre ellos AISE, una asociacion
de migrantes senegaleses; Dragones Lavapiés, un club de fatbol juvenil; y BAB-Colectivo y

Hola Vecinas, ambas asociaciones de vecinos.ss

Mohammed Fazle Elahi, de la Asociacién Valiente Bangla, dijo:

58 Entrevista de Human Rights Watch a cuatro activistas (entre ellos Marimar, nombre completo en el archivo de Human
Rights Watch, y César Barcenas) en la despensa del barrio de San Diego de Somos Tribu VK, Puente de Vallecas, Madrid, 20
de octubre de 2021. Para una descripcion mas completa de la labor de Somos Tribu VK, véase, “Especial RNE: Un afio del
estado de alarma: Las redes de solidaridad vecinal: ‘Las personas que piden ayuda nunca pensaron que se verian en esta
situacion’”, RTVE.es, 9 de marzo de 2021, https://www.rtve.es/noticias/20210309/somos-tribu-nuestros-usuarios-nunca-
imaginaron-verse-asi/2081323.shtml (consultado el 16 de febrero de, 2022).

59 Entrevista de Human Rights Watch a miembras del BAB-Colectivo, Lavapiés, Madrid, 20 de octubre de 2021; entrevista de
Human Rights Watch a Mohammed Fazle Elahi, Asociacidn Valiente Bangla, Lavapiés, Madrid, 20 de octubre de 2021;y
entrevista de Human Rights Watch a Usman Camara, agricultor organico, Madrid, 29 de enero de 2022. Véase también, Maria
Martin, “El hambre aprieta a los inmigrantes irregulares”, El Pais, 10 de mayo de 2020, https://elpais.com/espana/2020-05-
09/el-hambre-aprieta-a-los-inmigrantes-irregulares.html (consultado el 21 de enero de 2022); Somos Malasana, “Las redes
vecinales reclaman a las instituciones que asuman su responsabilidad ante la crisis social”, El Diario, 30 de mayo de 2020,
https://www.eldiario.es/madrid/somos/malasana/las-redes-vecinales-reclaman-a-las-instituciones-que-asuman-su-
responsabilidad-ante-la-crisis-social_1_6413166.html (consultado el 16 de febrero de 2022); y Antonio Pérez, “El agricultor
de Lavapiés que ha donado 15.000 kilos de comida en pandemiay que lo ha perdido todo en un incendio”, El Diario, 25 de
julio de 2021 (actualizado el 1 de octubre de 2021), https://www.eldiario.es/madrid/somos/lavapies/noticias/agricultor-
lavapies-donado-15-000-kilos-comida-pandemia-perdido-incendio_1_8151234.html (consultado el 16 de febrero de 2022).
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Muchos de los banglas [bangladesies] que estan aqui son
indocumentados, no tienen papeles. Asi que no hay ayuda del Estado, de
la Administracion de la comunidad auténoma, de los servicios sociales de
la ciudad. Son personas que trabajan en restaurantes cocinandoy
limpiando, en locutorios de internet y telefonia, en fruterias y verdulerias,
trabajando 15 horas al dia con contratos que dicen que trabajan 4 horas.
No son solo banglas, también africanos, marroquies, latinoamericanos,
indios, pakistanies. Lo que necesitamos es vivir con dignidad, trabajar con
dignidad y pagar nuestros impuestos. Necesitamos la regularizacion. Si
nuestra situacion laboral y de inmigracién fuera mas regular, tendriamos
mejor acceso a la Seguridad Social.é°

Barcelona

En Barcelona, las asociaciones de vecinos de base, las organizaciones sindicales formales
e informales, los centros de distribucién de alimentos gestionados por las iglesias y las
organizaciones culturales, como DISA Trinitat (que forma parte de un grupo de despensas
vecinales vinculadas a Céritas, véase la descripcién mas adelante) y el Centro Cultural
Indio, informaron de un repunte similar de personas que necesitaban ayuda alimentaria.s!
Marta Marzal, coordinadora de la distribucién de alimentos en el Centro Cultural Indio, dijo

a Human Rights Watch en junio de 2021:

Somos una organizacion cultural. Soliamos hacer bailes y festivalesy a
veces dondbamos a los bancos de alimentos. No distribuiamos alimentos.
De repente lleg6 la pandemiay el estado de alarma y vimos la necesidad de
ayudar a la gente. Algunas personas ganaban entre 20 y 40 euros al dia, y
estaban atrapadas en casa sin dinero. Empezamos el 25 0 26 de marzo de
2020, y al segundo dia ya habia 100 personas. A mediados de abril habia
600. Ahora atendemos a 350 familias, lo que supone unos 720-750

beneficiarios, cada quince dias. Antes ddbamos comida a cualquiera que

60 Entrevista de Human Rights Watch a Mohammed Fazle Elahi, Madrid, 20 de octubre de 2021.

61 Entrevista de Human Rights Watch a Marta Marzal y Robert Masih Nahar, Fundaci6 Indali/Indian Cultural Center,
Barcelona, 10 de junio de 2021; entrevista de Human Rights Watch a Joan Villar, Xarxa de Suport Mutu de Verdum, Nou
Barris, Barcelona, 10 de junio de 2021; entrevista de Human Rights Watch a Antoni Quintana, DISA Trinitat, Nou Barris,
Barcelona, 26 de junio de 2021; entrevista de Human Rights Watch a Marta Marzal y Robert Masih Nahar, Fundacio
Indali/Indian Cultural Center, Barcelona, 10 de junio de 2021y Entrevista de Human Rights Watch a Mercé Darnell,
Barcelona, 1 de julio de 2021.
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vinieray dijera que la necesitaba, pero ahora nos coordinamos con los
Servicios Sociales, asi que todos los que ahora hacen cola deben ser
derivados a nosotros por los Servicios Sociales. Y hemos tenido que decir a
los Servicios Sociales que no podemos aceptar mas, que no tenemos
comida. Pero la gente sigue viniendo porque no puede conseguir una cita
con los Servicios Sociales, las oficinas del Ayuntamiento estan
desbordadas. ;Quién ayuda a estas personas? La Administracion ni

siquiera sabe que existen.s2

El Sindicato Popular de Vendedores Ambulantes de Barcelona, que proceden
principalmente de paises de Africa Occidental, organizé una red de acopio y distribucién
de alimentos durante los primeros meses de la pandemia, después de que sus miembros
(denominados coloquialmente “manteros” en espafiol y “manters” en catalan, debido a la
practica de vender sus productos expuestos en una manta) no pudieran trabajar. El
Sindicato colaboré6 con el Banco de Alimentos de Barcelona, el principal mercado
mayorista de alimentos de Barcelona, y con particulares que donaron alimentos o dinero
en efectivo para garantizar que los vendedores ambulantes y otras personas que se

pusieron en contacto con ellos para pedir ayuda no pasaran hambre.é3
Papalaye Seck, miembro del sindicato popular de vendedores ambulantes, dijo:

La venta ambulante ya estaba prohibida antes de la pandemia. Muchos, la

mayoria de los manteros no tienen un estatus migratorio regular, es la

62 Entrevista de Human Rights Watch a Marta Marzal y Robert Masih Nahar, Barcelona, 10 de junio de 2021. Véase, Ingrid
Colomer, “Crida d’Indian Cultural Centre per continuar donant lots d’alimentacié basica”, béteve, 5 de julio de 2020
(consultado el 16 de febrero de 2022). Para mas informacion sobre el banco de alimentos de la Fundacié Indali/Indian
Cultural Centre, incluido el volumen de ayuda alimentaria distribuida y las personas atendidas por mes, véase “Barcelona
Solidarity Food Distribution Project 2021”, Fundacié Indali, https://fundacionindali.org/en/donations/barcelona-solidarity-
food-distribution-project-2021/ (consultado el 16 de febrero de 2022).

63 Entrevista de Human Rights Watch a Papalaye Seck, miembro del Sindicato Popular de Vendedores Ambulantes de
Barcelona, Raval, Barcelona, 26 de mayo de 2021; y Alfonso Congostrina, “Los manteros crean un banco de alimentos para
sobrevivir durante el confinamiento”, El Pais, 24 de marzo de 2020, https://elpais.com/espana/catalunya/2020-03-24/los-
manteros-crean-un-banco-de-alimentos-para-sobrevivir-durante-el-confinamiento.html (consultado el 16 de febrero de
2022). Ademas de gestionar un banco de alimentos, el sindicato de vendedores ambulantes también cosié y entregd
equipos de proteccidn personal a los hospitales que sufrian escasez. Véase EuropaPress, “Los manteros de Barcelona
convierten su tienda en un taller de batas y mascarillas”, El Diario, 30 de marzo de 2020,
https://www.eldiario.es/catalunya/barcelona/manteros-barcelona-convierten-tienda-mascarillas_1_1226122.html
(consultado el 16 de febrero de 2022) y Kartik Raj, “Solidaridad en Barcelona en tiempos del Covid-19”, opinidn, Articulo de
Human Rights Watch, 2 de abril de 2020, https://www.hrw.org/es/news/2020/04/02/solidaridad-en-barcelona-en-tiempos-
del-covid-19.
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Gnica forma de sobrevivir. Lleg6 la pandemia y hubo multas por salir. Los
manteros no podian vender nada. Para la policia es facil detenernos porque
somos negros. Lo que los manteros ganaban antes se convirtié en cero. La
mayoria de los manteros no tienen ahorros, ni cuentas bancarias, ni ERTE.
Sabiamos que muchos manteros ya eran pobres y sufrian, pero la

pandemia lo hizo evidente.

Las personas que viven y trabajan en la economia sumergida pueden
sobrevivir en tiempos normales, pero cuando llega una crisis y la economia
formal se para, también lo hace la economia sumergida. Necesitamos que
estas personas estén incluidas en las ayudas. El Gobierno anuncia un
Ingreso Minimo Vital y dice que no dejara a nadie atras. Pero, ;qué pasa
con los indocumentados que ni siquiera pueden pedirlo? Deja atras a miles
y miles. Lo que necesitamos es una politica de regularizacién que permita a
los inmigrantes trabajar, pagar la Seguridad Social y los impuestos, y

también recibir ayuda.é«

Distribucion de alimentos por grupos eclesiasticas

Ademas de la antigua tradicion de las iglesias de distribuir “limosnas”, que se multiplicé
con colas que se extendian fuera de las iglesias para la distribucién semanal o quincenal
de alimentos, Céaritas Espanfa, la organizacion de ayuday servicios sociales vinculada a la
Iglesia Catélica, y sus voluntarios locales comenzaron a desarrollar nuevas formas de
abordar la creciente necesidad de ayuda alimentaria. En parte, se trataba de abandonar el
clasico modelo de “reparto” y adoptar un modelo que ayudara a las familiasy a las
personas a superar problemas mas amplios, como el estigma de hacer cola para recibir
alimentos, y a abordar algunos de los factores estructurales subyacentes que llevan a

necesitar ayuda alimentaria de emergencia.

DISA Trinitat en Nou Barris, Barcelona

DISA Trinitat es un proyecto social de voluntariado y una despensa solidaria impulsada
por nueve parroquias locales y Caritas Diocesana de Barcelona, con la ayuda del
Ayuntamiento de Barcelona y de las administraciones y servicios sociales del distrito de

64 Entrevista de Human Rights Watch a Papalaye Seck, Barcelona, 26 de mayo de 2021.
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Nou Barris. Desde 2012 presta ayuda directa a personas en situacion de pobreza.®s Para
recibir la ayuda de DISA Trinitat, las personas deben ser derivadas por los servicios
sociales de la ciudad o por Caritas. El 70 % de los alimentos que distribuye proceden del
Banc d’Aliments de Barcelona y de programas de distribucién de alimentos respaldados
por el FEAD, y el resto de Céritas, donaciones de iglesias locales, supermercados,

fundaciones filantrépicas y particulares.

Antoni Quintana, coordinador de DISA Trinitat, describié que el proyecto se basaba
inicialmente en la creacién de un entorno en el que las personas en situacién de pobreza
pudieran recibir asistencia y que los voluntarios les acompanaran en otras necesidades
gue pudieran tener (por ejemplo, salud mental, empleo, atencién médica), y no solo en la
entrega de alimentos. Quintana dijo a Human Rights Watch que adaptaron su modelo

durante la pandemia:

Otros DISAy proyectos sociales cerraron cuando llegé la pandemia. Pero
nosotros nos sentimos en la obligacion de permanecer abiertos, a pesar de
los riesgos que corriamos, o mejor dicho, sabiendo los riesgos que
corriamos. [...] Ha habido un gran aumento de personas que vienen desde
la pandemia. La mayoria de los nuevos visitantes son familias con hijos.
Dicen que son familias monoparentales, pero digamos las cosas como son,

son familias de madres solteras, madres con hijos.

Después de todo esto ahora tenemos que trabajar en cdmo volvemos a un
modelo mas centrado en la dignidad humana, que recupere la parte
humana de lo que deberiamos hacer, acompanarlos en su vida para que no

tengan que volver.ss

Los datos de DISA Trinitat corroboran las tendencias mas amplias observadas por los
bancos de alimentos miembros de FESBAL y Caritas en cuanto a las personas que acuden
a la recogida de alimentos en el primer afio después de la llegada de la pandemia a

Espafa, con un ndmero reducido de hogares que solicitan ayuda alimentaria a lo largo de

65 E| acrénimo DISA significa Distribucién Solidaria de Alimentos en espafiol y Distribucié Solidaria d'Aliments en catalan, un
programa que comenzd con lo que ahora es DISA Trinitat, y que hoy en dia es utilizado por un conjunto de despensas
similares —pero no idénticas— vinculadas a Céritas y gestionadas por voluntarios en toda Barcelona.

66 Entrevista de Human Rights Watch a Antoni Quintana, Barcelona, 26 de junio de 2021.
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2021, pero que sigue siendo notablemente superior a los niveles previos a la pandemia.
Los datos de DISA Trinitat también coinciden con el patron mas amplio documentado por
los datos del Gobierno autonémico catalan sobre la ayuda alimentaria proporcionada por

el FEAD en las cuatro provincias de Cataluna.

Hogares que reciben ayuda alimentaria de DISA
Trinitat, Barcelona, 2019 — 2021
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Fuente: Datos del Ayuntamiento de Barcelona y DISA Trinitat, junio de 2022. Cada hogar representa
2,64 personas sobre la base de una media estimada.

Grafico 3: Datos del Ayuntamiento de Barcelona y DISA Trinitat, junio de 2022. Cada hogar representa 2,64

personas sobre la base de una media estimada.?

67 Elaborado a partir de los datos recibidos en papel de Antoni Quintana, DISA Trinitat, el 26 de junio de 2021y el 13 de junio
de 2022. DISA Trinitat también documenta el ndmero total de hogares con derecho a recibir ayuda alimentaria cada mes, sin
embargo, el grafico anterior s6lo muestra las familias que realmente asistieron a recibir ayuda alimentaria. Los indices de
asistencia oscilan entre el 86 y el 100 % de los hogares con derecho a recibir la ayuda. DISA Trinitat cierra durante agosto, y
no distribuyé alimentos durante ese mes ni en 2019 ni en 2020. Durante 2021, sin embargo, DISA hizo una segunda
distribucién en julio (elevando el total a 2.227 hogares) y una pequefa limitada en agosto a los hogares con necesidad
urgente (33 hogares); el grafico refleja una cifra media (1.181 hogares) para esos dos meses para garantizar la coherencia
con los otros datos mensuales. Basandose en las cifras anuales de 2021 (2.481 hogares y 6.542 personas), Human Rights
Watch estima que la media de personas por hogar es de 2,64. Esto significa que el ndmero de enero de 2019 (antes de la
pandemia) que recibia ayuda alimentaria puede estimarse en 2.220 personas (841 hogares), aumentando a dos picos
durante la pandemia de 3.688 personas (1.397 hogares) en noviembre de 2020y 3.622 personas (1.372 hogares) y marzo de
2021, un aumento del 64 al 66 % desde los niveles anteriores a la pandemia hasta el pico. Los Gltimos datos disponibles
corresponden a diciembre de 2021, cuando se estima que 2.906 personas (1.102 hogares) recibieron ayuda alimentaria de
este proyecto, lo que sigue mostrando un aumento del 32 % respecto a los niveles de demanda de asistencia anteriores a la
pandemia.
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Quintana describi6 el papel de los voluntarios de DISA Trinitat en relacion con las

responsabilidades que el Estado tiene con sus ciudadanos y residentes:

Con los impuestos que todos pagamos, el Estado deberia poder atender a
mas personas, con dignidad, con decencia. Pero si no estuviéramos aqui,
seria un caos, la gente estaria viviendo en la calle. Parece que somos los
bomberos de la justicia social, seguimos apagando incendios con la

distribucion de alimentos. Pero la injusticia social continta.¢8

El Fconomato Solidario de Caritas en Puente de Vallecas, Madrid

Human Rights Watch también visitd y hablé con el personal, los voluntarios y los usuarios
de los servicios de un programa similar de supermercado social (economato solidario)
respaldado por Caritas en la iglesia parroquial de San Cosme y San Damian en Vallecas,
Madrid. El proyecto ha funcionado como proyecto piloto durante un afo, con el apoyo de
la Cuarta Parroquia de Caritas Madrid.s?

Las personas eran derivadas al economato por los servicios sociales de la ciudad, por
Caritas o por otras organizaciones del barrio. Una vez remitidos, podian acudir los dias
que el supermercado social estaba abierto, y canjear los “puntos” que se les asignaban en
funcién del ndmero de miembros de su familia por su eleccién de alimentos no
perecederos y articulos de limpieza e higiene. Cuando Human Rights Watch lo entrevistd
en enero de 2022, un representante de la vicaria territorial de Caritas dijo que el
economato tenia previsto introducir un programa de vales independiente, operado en
coordinacién con un mercado local, en el que los usuarios de los servicios podrian

intercambiar puntos por fruta fresca, verduras y carne.?°

68 Entrevista de Human Rights Watch a Antoni Quintana, DISA Trinitat, Nou Barris, Barcelona, 26 de junio de 2021.

69 para mas informacién sobre los proyectos como economatos y “supermercados sociales” en la lucha contra la pobreza,
véase Human Rights Watch, “Nothing Left in the Cupboards: Austerity, Welfare Cuts and the Right to Food in the UK,” mayo
de 2019, https://www.hrw.org/report/2019/05/20/nothing-left-cupboards/austerity-welfare-cuts-and-right-food-uk, p.30-
36.

70 Entrevista (y correspondencia previa por correo electréncio) de Human Rights Watch a Pablo Garcia Marcos, Caritas,
Vicaria IV, Puente de Vallecas, Madrid, 28 de enero de 2022.
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lll. La respuesta del Estado no satisface las necesidades

La pobreza aumenté en Espafa durante la pandemia, al igual que en otros paises de
Europa.” Los datos oficiales de la Comision Europea procedentes de Eurostat mostraron
que, aunque en toda la UE la renta media disponible y las tasas de “riesgo de pobrezay
exclusién social” (AROPE) se mantienen estables, la tasa AROPE aumenté en nueve paises
de la UE, entre ellos Espafia.72 Un estudio encargado por el Banco Mundial determind, en
agosto de 2021, que entre 3,6 y 5,4 millones de personas mas en toda Europa estaban en
riesgo de pobreza o exclusién social en comparacién con antes de la pandemia, y sefialé
que las “consecuencias econémicas podrian haber sido mucho peores de no haber
contado con el considerable apoyo gubernamental”.7s El estudio también sefialaba el
impacto desproporcionado en los paises del sur de Europa, que albergan el 36 % de la
poblacién de los 27 paises de la UE, pero que representan mas de la mitad del aumento
total de la pobreza, y preveia que para 2022 las tasas de “riesgo de pobreza” en los paises

del sur de Europa habrian vuelto a su maximo de 2013, tras la crisis financiera mundial.74

Uninforme clave de la Red Europea de Lucha contra la Pobreza en Espaia (EAPN-ES)
estim6 que unos 4,5 millones de personas en todo el pais vivian en situacién de pobreza
severa (con menos de 6.417 euros al ano) en 2020.75 EAPN-ES estim6 que, en 2020,
620.000 personas mas que en 2019 estaban en riesgo de pobreza en Espafia, lo que
supone el primer aumento de esta tasa desde el pico del efecto de la crisis financiera
global en Espafia en 2013/14.76 Oxfam Intermén ha calculado, a partir de datos oficiales,
que durante 2020 las personas de los dos deciles de renta mas bajos de Espafa vieron

caer su renta disponible un 15,8 % y un 9,7 %, de media, respectivamente, frente a un

71 Comisién de Derechos Humanos de la ONU, “Declaracién del profesor Olivier De Schutter, Relator Especial de Naciones
Unidas sobre la extrema pobreza, tras su visita a la Unién Europea (25 de noviembre de 2020 a 29 de enero de 2021)", 29 de
enero de 2021,

https://www.ohchr.org/EN/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?News|D=26693&Lang|D=E (consultado el 16 de febrero
de 2022).

72 Eurostat, “Early estimates of income and poverty in 2020”, 5 de julio de 2021,
https://ec.europa.eu/eurostat/en/web/products-eurostat-news/-/ddn-20210705-1 (consultado el 9 de junio de 2022).

73 Galina Andronova Vincelette et. al. "Standing at a crossroads: Economic recovery plans in EU essential to deliver inclusive
and green growth”, 4 de Agosto de 2021, World Bank Blogs, https://blogs.worldbank.org/europeandcentralasia/standing-
crossroads-economic-recovery-plans-eu-essential-deliver-inclusive-and (consultado el 9 de junio de 2022).

74 Grupo Banco Mundial, Inclusive Growth at a Crossroads: Part One of Strengthening Inclusion and Facilitating the Green
Transition”, Informe del Banco Mundial sobre la Unidn Europea (EU Regular Economic Report 7), 2021, pags 30-31.

75 EAPN-ES, “112 informe 2021”.

76 EAPN-ES, “El estado de la pobreza en Espafia 2021: Avance de resultados”.
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descenso medio del 3,7 % en el resto de grupos de renta.?7 Las cifras oficiales basadas en
la encuesta anual del coste de vida publicada en 2021 mostraron que el porcentaje de la
poblacién que experimenta “carencia material severa”, aument6 del 4,7 % en 2019 al 7 %

en 2020.78

Quizas el simbolo mas visible de la privacion material fue el crecimiento de las colas de
personas para recibir alimentos. Esto estaba relacionado con el aumento del nimero de
personas en riesgo de pobreza, junto con la fuerte caida de los ingresos de muchas

personas que ya se encontraban en los niveles de ingresos mas bajos.

La respuesta del Gobierno al impacto econémico de la pandemia se vio obstaculizada por
los fallos existentes en los sistemas de seguridad y asistencia social, como la
insuficiencia de los niveles de ayuda financiera, una burocracia de Seguridad Social dificil
de transitary los retrasos en la tramitacién de las solicitudes y los pagos de la Seguridad
Social. Los nuevos esfuerzos realizados a nivel nacional para hacer frente a la situacion —
un programa de regulacién temporal del empleo relacionado con la pandemiay la
prohibicién de los despidos para proteger a los trabajadores — junto con un programa de
ingreso nacional minimo (IMV), recientemente introducido pero que habia sido planificado
anteriormente, ayudaron, pero fueron insuficientes para satisfacer las necesidades
adicionales, especialmente el IMV, que en la practica solo beneficié a una fraccion de sus

beneficiarios previstos.

Un sistema de proteccion social prepandémico que hizo un “trabajo
deficiente” en la lucha contra la pobreza

En febrero de 2020, el entonces Relator Especial de la ONU sobre la Extrema Pobreza y los
Derechos Humanos, Philip Alston, llevé a cabo una visita a Espaia y concluyé que tenia un

“sistema de proteccién social completamente inadecuado que arrastra deliberadamente a

77Datos de la Encuesta de Condiciones de Vida del Instituto Nacional de Estadistica (INE-ECV), recogidos en los graficos 8y 9
de “Superar la pandemiay reducir la desigualdad. Como hacer frente a la crisis sin repetir errores”, Oxfam Intermén, 2 de
septiembre de 2021, https://cdn2.hubspot.net/hubfs/426027/0xfam-Website/oi-informes/superar-covid-reducir-
desigualdad-oxfam-intermon.pdf (consultado el 16 de febrero de 2022). Véase también, Sebastia Sarasa et al, “La
desigualdad y la pobreza en el primer afio de pandemia Covid-19 en Espafia”, Tabla 3, para el impacto en la renta en general,
por quintiles, en lugar de la renta disponible.

78 |nstituto Nacional de Estadistica, “Encuesta de condiciones de vida (ECV) Afio 2020. Resultados definitivos”.
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un gran ndmero de personas a la pobreza”.7s Alston evalud el sistema de proteccidn social
de Espana como un “trabajo deficiente en la lucha contra la pobreza”, remarcando que
“cuando las ayudas llegan a quienes las necesitan, su cuantia puede ser extremadamente
baja”.ge

La respuesta del Gobierno a la pandemia, en parte, traté de abordar las criticas existentes
al sistema, pero se quedé corta a la hora de garantizar la proteccidn de los derechos de las

personas a la alimentacién y a un nivel de vida adecuado.

Protecciones laborales en caso de pandemia: regulaciones temporales de
empleo y prohibiciones de despido

Para proteger a los trabajadores y evitar el desempleo masivo, al igual que otros paises, el
Gobierno espafol respondi6 a la inminente crisis econémica con un plan de regulacién
temporal de empleo. En Espafa, esto cubria el 70 % de los salarios de los empleadosy
trabajadores que no pudieran laborar debido a la pandemia, y una prohibicién temporal

de que los empresarios utilizaran la pandemia como justificacién para los despidos.st

Anunciados en marzo de 2020, las medidas de flexibilizacion laboral relacionadas con la
pandemia (ERTE, por el acronimo de Expediente de Regulacion Temporal de Empleo — una
disposicién para la reduccién temporal del trabajo ampliada con este fin como medida de
emergencia) estaban programadas inicialmente para durar solo hasta que terminara el

“estado de alarma” en junio de 2020.82 El régimen del ERTE se prorrogd sucesivamente,

79 Maria Sosa Troya, “El relator de la ONU critica el sistema de proteccién social en Espafia: ‘Esta roto’”, El Pafis, 7 de febrero
de 2020 (consultado el 21 de enero de 2022),
https://elpais.com/sociedad/2020/02/07/actualidad/1581076697_951659.html; “Espafia: Las altas tasas de pobreza son
una opcioén politica, segln experto en derechos humanos de la ONU”, nota de prensa del ACNUDH, 7 de febrero de 2020,
https://www.ohchr.org/es/2020/02/spain-high-rates-poverty-political-choice-says-un-rights-expert (consultado el 21 de
enero de 2022). Aunque la declaracion del Relator Especial es posterior a la proclamacion por parte de la Organizacion
Mundial de la Salud el 30 de enero de 2020 del Covid-19 como “Emergencia de Salud Pdblica de Preocupacion
Internacional”, se centra en Espafia antes de la pandemia.

80 Consejo de Derechos Humanos de Naciones Unidas , Informe del Relator Especial sobre la extrema pobrezay los derechos
humanos Philip Alston — Visita a Espafa, A/HRC/44/40/Add.2, 21 de abril de 2020, https://documents-dds-
ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/G20/097/31/PDF/G2009731.pdf?OpenElement (consultado el 21 de enero 2022), parr. 19.

81 «E| Gobierno decreta que los ERTE del Covid-19 terminen cuando acabe el estado de alarma”, Cinco Dias, 28 de marzo de
2020 (consultado el 21 de enero de 2022),
https://cincodias.elpais.com/cincodias/2020/03/27/economia/1585347334_635247.html.

82 Servicio Pablico de Empleo Estatal, Ministerio de Trabajo y Economfa Social, “Nuevas Medidas Adoptadas en la
Aplicacion de los Erte Covid-19”, sin fecha, https://sepe.es/HomeSepe/COVID-19/nuevas-medidas-aplicacion-ERTE-COVID-
19-Real-Decreto-ley-30-2020-29-septiembre (consultado el 21 de enero de 2022).
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con algunas modificaciones, hasta que finalizé el 31 de marzo de 2022.83 El nimero de
personas que recibieron el ERTE se estabiliz6 en torno a 750.000 entre septiembre de

2020y marzo de 2021, pero en enero de 2022 habia descendido a 105.000.84

La practica salarial de evasion fiscal en la que los empresarios pagan a su personal parte
de sus ingresos de forma oficial con cotizaciones a la Seguridad Social y retenciones
fiscales, y el resto de forma no oficial en efectivo (a menudo denominada “en B”), creé un
problema para los trabajadores con salarios bajos pagados de esta forma.8s Aunque el
alcance exacto de esta practica es dificil de precisar, la mayoria de las estimaciones
indican que aproximadamente el 20 % del PIB corresponde a la economia sumergida.8¢ El

14 % de los empresarios encuestados en 2021 admitieron que pagaban parte o la

83 “What does the extension of Spain’s ERTE furlough scheme entail?”, El Pais, 26 de junio de 2020 (consultado el 21 de
enero de 2022), https://english.elpais.com/economy_and_business/2020-06-26 /what-does-the-extension-of-spains-erte-
furlough-scheme-entail.html. En marzo de 2022, el Gobierno espanol anuncié un nuevo plan de regulacién temporal del
empleo, con un conjunto diferente de restricciones y criterios de elegibilidad, asi como un limite inicial de un afio
(prorrogable por otros dos periodos de seis meses), denominado Mecanismo RED. Véase "El Gobierno aprueba el
procedimiento para solicitar el mecanismo RED y la constitucién del fondo RED”, La Revista de la Seguridad Social, 15 de
marzo de 2022, https://revista.seg-social.es/-/20220315-cmin-mecanismo-red (consultado el 9 de junio de 2022).

84 | a Moncloa, “El mes de marzo termina con 743.628 personas en ERTE”, nota de prensa, 6 de abril de 2021,
https://www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/inclusion/Paginas/2021/060421-ertemarzo.aspx
(consultado el 21 de enero de 2022); “La Seguridad Social cerrara diciembre con una nueva intensa creacién de empleo”,
nota de prensa, 16 de diciembre de 2021,
https://www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/inclusion/Paginas/2021/161221-empleo.aspx (consultado
el 21 de enero de 2022); y “Enero finaliza con 105.043 trabajadores en ERTE-COVID”, Revista de Seguridad Social, 2 de
febrero de 2022, https://revista.seg-social.es/2022/02/02/enero-finaliza-con-105-043-trabajadores-en-erte-
covid/?_ga=2.203417362.2048124831.1645198094-1533496933.1643758998 (consultado el 17 de febrero de 2022).

85 |nfojobs, “1 de cada 5 espafioles estarfa dispuesto a recibir su sueldo en B, sin fecha, https://orientacion-
laboral.infojobs.net/sueldo-en-b (consultado el 21 de enero de 2022). El término "en B" se utiliza para describir los salarios
percibidos en efectivo, “en negro”, o como asignaciones pero no como un salario, para distinguirlo del componente “en A”,
que se declara a las autoridades fiscales.

86 | os datos disponibles muestran que la proporcién del PIB representada por la “economia sumergida” varia entre el 19,1 %
y el 21,6 % entre 2005 y 2019. Véase Teresa Romero, “Economia sumergida como porcentaje del Producto Interior Bruto (PIB)
en Espana de 2005 a 2019”, Statista, https://www.statista.com/statistics/1220300/shadow-economy-as-percentage-of-
gdp-spain/ (consultado el 28 de febrero de 2022). Para las cifras que datan de la crisis financiera mundial, véase Roberto
Ferdman, “Spain's Black Market is Worth 20 % of its GDP”, The Atlantic, 26 de julio de 2013,
https://www.theatlantic.com/business/archive/2013/07/spains-black-market-economy-is-worth-20-of-its-gdp/277840/
(consultado el 28 de febrero de 2022) y Alex Ruiz, “Economia submergida: un llast excessivament 6neros”, CaixaBank
Analisi de Conjuntura, informe de investigacion, 30 de agosto de 2013, https://www.caixabankresearch.com/ca/economia-i-
mercats/analisi-conjuntura/economia-submergida-llast-excessivament-oneros (consultado el 28 de febrero de 2022). Sin
embargo, las autoridades fiscales oficiales, inmediatamente antes de la llegada de la pandemia de Covid-19 a Espana,
habrian tenido una estimacion mas baja de la economia informal como parte del producto interior bruto total, con un 11,2 %.
Véase Marina Estévez Torreblanca, “La Agencia Tributaria enarbola un estudio que reduce al 11,2 % del PIB el tamafo de la
economia sumergida en Espana”, El Diario, 6 de febrero de 2020, https://www.eldiario.es/economia/agencia-tributaria-
porcentaje-sumergida-pib_1_1145386.html (consultado el 28 de febrero de2022).
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totalidad de los salarios de sus empleados en B.87 Las mujeres tienen mas probabilidades
de estar en puestos de trabajo pagados en B que los hombres, y los menores de 24 afos
son especialmente susceptibles de sufrir esta explotacion, dado el alto nivel de

desempleo juvenil en Espafia.s®

Los pagos por ERTE solo cubrian el 70 % del salario registrado oficialmente y no el
componente en B. Enjulio de 2021, el Gobierno aprob6 una reforma legislativa que
prohibia los pagos en efectivo por productos y servicios superiores a 1.000 euros, en un
esfuerzo por frenar la evasion fiscal en las transacciones en efectivo.8? Es probable que el
efecto de esta reforma haya sido minimo para las personas con sueldos bajos que
calculaban el derecho a esta ayuda, ya que, como se desprende de la experiencia de las
personas entrevistadas por Human Rights Watch, la parte en B de su salario mensual

seguramente estaba muy por debajo del umbral de 1.000 euros.

Jessica Ferrer, una mujer italiana de 36 afios de origen venezolano, trabajaba como
cocinera antes de la pandemia. En el momento en que hablé con Human Rights Watch era
una activa participante-organizadora de una despensa solidaria coordinada por Somos
Tribu VK en Puente de Vallecas, Madrid. Jessica explicd lo que esto significaba en

la practica:

Somos gente trabajadora normal y corriente. Yo trabajaba como cocineray
ganaba 825 euros al mes, de los cuales 425 eran de sueldo oficial y 400 se
pagaban en B. Asi que, cuando finalmente recibi mi ERTE en noviembre de
2020, era el 70 % de 425 euros, no de 825, y acab6 siendo unos

300 euros.”

87 “El 14 % de los directivos reconoce cobrar ‘en B’ parte del sueldo”, El Periédico, 11 de agosto de 2021,
https://www.elperiodico.com/es/conomia/20210811/14-directivos-reconoce-cobrar-b-11983624 (consultado el 28 de
febrero de 2022).

88 Infojobs, “1 de cada 4 menores de 24 afos ha recibido ingresos en B durante los Gltimos 3 anos”, 26 de agosto de 2021,
https://nosotros.infojobs.net/prensa/notas-prensa/1-de-cada-4-menores-de-24-anos-ha-recibido-ingresos-en-b-durante-
los-ultimos-tres-anos (consultado el 28 de febrero de 2022).

89 Ley 11/2021, de 9 de julio, de medidas de prevencién y lucha contra el fraude fiscal, de transposicién de la Directiva (UE)
2016/1164, del Consejo, de 12 de julio de 2016, por la que se establecen normas contra las practicas de elusion fiscal que
inciden directamente en el funcionamiento del mercado interior, de modificacion de diversas normas tributarias y en materia
de regulacion del juego, Boletin Oficial del Estado, BOE-A-2021-11473, preambulo seccion XV y art. 18.

90 Entrevista de Human Rights Watch a Jessica Ferrer y otros tres participantes-organizadores de la despensa del barrio de
San Diego de Somos Tribu VK, Puente de Vallecas, Madrid, 20 de octubre de 2021. Otra entrevista en persona a Ferrer,
Puente de Vallecas, Madrid, 28 de enero de 2022.
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Los trabajadores de la economia informal que de repente no tenian ingresos tampoco
podian recurrir, en la mayoria de los casos, al sistema de Seguridad Social basado en las
cotizaciones (ya que no habian cotizado) ni a los pagos por regulacién temporal de
empleo (a los que solo podian acceder aquellos cuyos salarios y empleos estaban
registrados oficialmente en los sistemas fiscal y de Seguridad Social). Tampoco podian
beneficiarse de la prohibicién de los despidos, porque ya estaban fuera del sistema de

empleo formal.

Cabe senalar que la ausencia del programa de los ERTE habria sido desastrosa. El apoyo
del ERTE llegé a las personas de los quintiles de ingresos mas bajos y fue una de las
respuestas mas eficaces de la Seguridad Social, pero siguié siendo insuficiente para

sectores clave de la poblacidn.s

El Ingreso Minimo Vital: un programa importante, pero defectuoso

Ante el aumento del desempleo y la previsién de pobreza provocada por la pandemia, el
Gobierno espafiol promulgé en mayo de 2020 un plan nacional de Ingreso Minimo Vital
(IMV), que permitia a los solicitantes pedir entre 461,50 y 1.015,30 euros al mes en funcién
del tamafo y la composicion del hogar.92 En teoria, el IMV estaba disponible para los
solicitantes con caracter retroactivo desde el 1 de junio de 2020, siempre que lo

solicitaran antes de finales de ese afio.

La coalicién gobernante en funciones ya habia planeado introducir el IMV antes de la
pandemia, pero acelerd su lanzamiento como respuesta a la misma.s El plan nacional del

IMV se desarroll6 ademas de los programas de asistencia social existentes establecidos

91 Para una evaluacién del impacto de las ayudas del ERTE por quintiles de renta, basada en las estadisticas oficiales
nacionales y en los datos del Instituto de Estudios Regionales y Metropolitanos de la Universidad Auténoma de Barcelona,
véase, Sebastia Sarasa et al, “La desigualdad y la pobreza en el primer afo de pandemia”, cuadro 4.

92 |Las cuantias de la legislacidn original de 2020 partian de 5.538 euros anuales para un solo adulto, que luego podian
multiplicarse por un factor de entre 1,3 y 2,2 veces la cuantia basica, dependiendo de cuédntos adultos y/o hijos formaran el
hogar (o unidad de convivencia). Las tarifas originales de 2020 pueden encontrarse en el Anexo 1 del Real Decreto-Ley
20/2020, de 29 de mayo, por el que se establece el Ingreso Minimo Vital, Boletin Oficial del Estado, BOE-A-2020-5493, 1 de
junio de 2020, https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2020-5493&p=20211221&tn=1#ai (consultado el 14 de marzo
de 2022).

93 Véase, PSOE & Unidas Podemos, “Coalicién progresista: un nuevo acuerdo para Espafia”, 30 de diciembre de 2019,
https://www.psoe.es/media-content/2019/12/30122019-Coalicidn-progresista.pdf (consultado el 15 de marzo de 2022),
parr. 2.4.2.
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por los gobiernos regionales o las comunidades auténomas de Espafa, de calidad, niveles

de apoyo y alcance muy diversos.%

Es importante senalar que el IMV no es un plan de renta basica universal, como su nombre
puede sugerir, sino un programa de asistencia social basica que proporciona ayuda en

funcién de varios criterios de elegibilidad.s

En junio de 2020, poco después de que se anunciara el IMV, Olivier de Schutter, Relator
Especial de la ONU sobre la Extrema Pobreza, aplaudi6 cautelosamente el plan nacional,
pidiendo a las autoridades que ampliaran la cobertura y la elegibilidad para garantizar que

las personas no quedaran excluidas por los requisitos de edad y estatus migratorio.ss

ELIMV incluye en su diseho algunas exclusiones arbitrarias que afectan a los adultos
jovenes en situacion de pobrezay a las personas en una situacion migratoria irregular.
Esta disponible para personas de entre 23y 65 afios, y para adultos de entre 18 y 22 afios
solo si son responsables de un hijo.s” Requiere que los solicitantes documenten que han
vivido de forma independiente durante un periodo minimo de entre uno y tres afios, y
exige que todos los solicitantes tengan un afio ininterrumpido de residencia legal

en Espania.

En la practica, el alcance del IMV ha sido limitado y su despliegue es lento y desigual en
las comunidades auténomas espafiolas, que son las responsables de proporcionar la
proteccién social. También existe cierta confusién sobre la correspondencia entre las
prestaciones del IMV y las ayudas sociales autonémicas, y sobre cémo las autoridades
nacionales y autonémicas concilian cualquier diferencia en la contabilidad. Un funcionario
del Ministerio de Inclusién, Seguridad Social y Migraciones aclaré por escrito a Human

Rights Watch que el IMV se disefié como una base social minima (“social floor”) que las

94 Koldo Casla, Spain and its Achilles’ Heels: The Strong Foundations of a Country’s Weaknesses (Lanham, MD: Rowman &
Littlefield, 2021), pags. 125-127, y Adridn Hernandez, Fidel Picos y Sara Riscado, “Moving towards fairer regional minimum
income schemes in Spain”, European Commission Joint Research Centre Working Papers on Taxation and Structural Reform,
31de julio de 2020, https://ideas.repec.org/p/ipt/taxref/202004.html (consultado el 16 de marzo de 2022).

95 Koldo Casla, “Spain’s new minimum income scheme: a victory and a historic failure”, OpenDemocracy, 6 de julio de 2020,
https://www.opendemocracy.net/en/can-europe-make-it/spains-new-minimum-income-scheme-a-victory-and-a-historic-
failure/ (consultado el 16 de febrero de 2022); y Casla, Spain and its Achilles’ Heels, Capitulo 5.

96 “Experto de las Naciones Unidas insta a Espafia a que amplie la coberturay la elegibilidad para acogerse al ingreso
minimo vital”, nota de prensa del ACNUDH, 3 de junio de 2020, https://www.ohchr.org/es/2020/06/un-expert-urges-spain-
expand-coverage-and-eligibility-minimum-income-scheme?LangID=S&News|D=25921 (consulta el 21 de enero de 2022).

97 Casla, Spain and its Achilles’ Heels, pag. 131.
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comunidades auténomas podian “complementar” o completar con sus programas de

asistencia social.s®

Un analisis de investigacidn realizado por el medio de comunicacion Diario 16 de los datos
plblicos sobre la cobertura del IMV estimd que solo el 6,4 % de la poblacién del pais que
vive por debajo del umbral de la pobreza estaba recibiendo el IMV a finales de marzo de
2021, y que variaba entre el 3,5 % y el 16,8 % dependiendo de la comunidad auténoma
donde presentara la solicitud.?® El mismo analisis mostré que a finales de marzo de 2021,
nueve meses después de la implementacién del programa del IMV, se habia denegado la
ayuda a tres cuartas partes de los solicitantes, por diversas razones burocraticas, como el
incumplimiento de un complejo proceso de solicitud, los estrictos requisitos
documentales (como pruebas de las personas que viven en el hogary certificados de
registro municipal actualizados que muestren los miembros del hogar o la “unidad de

convivencia”), o un calculo defectuoso de la prueba de recursos (véase mas adelante).°

98 Nota informativa de la Secretaria General de Objetivos y Politicas de Inclusién y Previsién Social y Objetivos del Ministerio
de Inclusién, Seguridad Social y Migraciones a Human Rights Watch, 19 de abril de 2022. Dados los bajisimos niveles de
utilizacion de los planes de asistencia social propios de las comunidades auténomas —estimados en un 9 % de las personas
que viven por debajo del umbral de la pobreza— y las importantes variaciones en el nivel de dichas ayudas, es probable que
un mayor esfuerzo de intercambio de buenas practicas entre comunidades auténomas contribuya a subsanar estas
deficiencias. Véase Asociacion Estatal de Directoras y Gerentes en Servicios Sociales, “Solo el 9 % de la poblacion (795.861
personas) que vive bajo el umbral de la pobreza en Espafia se beneficia de las rentas minimas de insercion (RMI)”,
https://directoressociales.com/solo-el-9-de-la-poblaciony95-861-personas-que-vive-bajo-el-umbral-de-la-pobreza-en-
espana-se-beneficia-de-las-rentas-minimas-de-insercion/ (consultado el 13 de junio de 2022). El gobierno regional de
Catalufia explicd por escrito a Human Rights Watch que ahora estaba utilizando un intercambio de informacién
automatizado, actualizado semanalmente, entre el IMV y su base de datos de asistencia social regional para mejorar la
eficiencia de los pagos, y que estaba negociando con el Gobierno centraly el Instituto Nacional de Estadistica para
compartir datos a fin de garantizar que las personas que reciben asistencia social regional también puedan beneficiarse del
IMV. (Informe de la Consejeria del Departamento de Asuntos Sociales de la Generalitat de Catalufia a Human Rights Watch, 1
de junio de 2022). El intercambio sistematizado de buenas précticas, como éste, podria mejorar la experiencia de las
personas que viven en la pobreza en otras comunidades auténomas.

99 Eva Maldonado, “Tan solo el 6,4 % de la poblacidn bajo el umbral de la pobreza en Espafia se ha beneficiado del Ingreso
Minimo Vital”, Diario 16, 31 de marzo de 2021 (consultado el 21 de enero de 2022), https://diario16.com/tan-solo-el-64-de-
la-poblacion-bajo-el-umbral-de-la-pobreza-en-espana-se-ha-beneficiado-del-ingreso-minimo-vital/.

100 “Tan solo el 6,4 % de la poblacién bajo el umbral de la pobreza en Espafia se ha beneficiado del Ingreso Minimo Vital”,
Diario 16, 31 de marzo de 2021, (consultado el 21 de enero de, 2022), https://diario16.com/tan-solo-el-64-de-la-poblacion-
bajo-el-umbral-de-la-pobreza-en-espana-se-ha-beneficiado-del-ingreso-minimo-vital/. Una noticia periodistica
independiente publicada en junio de 2021, un aifo después de la puesta en marcha del plan, mostré que el programa del
IMV también habia sido extremadamente limitado en el cumplimiento de sus objetivos de nimero de hogares alcanzados.
Por ejemplo, el ministro responsable del IMV tuite6 que habfia llegado a 725.000 personas, mientras que las cifras oficiales
de la Seguridad Social mostraban que habfa llegado a 300.000 hogares, frente a un objetivo de 850.000 hogares 0 2,3
millones de personas. Véase Laura Olias y Ana Ordaz, “El ingreso minimo vital solo llega a un tercio de los hogares previstos
un afo después”, El Diario, 14 de junio de 2021, https://www.eldiario.es/economia/ingreso-minimo-vital-llega-tercio-
hogares-previstos-ano-despues_1_8037127.html (consultado el 16 de febrero de 2022).
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Otras investigaciones realizadas a lo largo del afio por distintas ONG que trabajan en este
ambito corroboran la preocupacién por el alcance extremadamente limitado del IMV,
aunque sus estimaciones difieren ligeramente. Oxfam Intermén estimé en junio de 2021
que 1,56 millones de personas en situacion de pobreza severa quedaban fuera del alcance
del IMV debido a defectos de disefio.®* Una encuesta realizada por Caritas e
investigadores de ciencias sociales de la Fundaciéon FOESSA reveld en octubre de 2021
que —debido principalmente a la falta de informacidn sobre el programa— solo el 26 % de
los hogares que viven por debajo del umbral de la pobreza habian completado con éxito
su solicitud del IMV; y de ellos solo una quinta parte habia tenido éxito, y a alrededor de la
mitad se les negd la ayuda por las razones senaladas por Diario 16 y Civio (véase

mas adelante).02

Un andlisis detallado mas reciente de los datos oficiales realizado por Civio, una
organizacion de periodismo y defensa del interés publico, pone en evidencia que el

29,8 % de las solicitudes denegadas se debieron a que las autoridades de la Seguridad
Social consideraron que la informacién sobre el hogar o la “unidad de convivencia” era
inexacta, y otro 18,8 % por documentacion incompleta.®3 Una asociacion profesional que
representa a los trabajadores de los servicios sociales de alto nivel planted
preocupaciones similares en abril de 2022.%4 Una organizacién que presta apoyo (incluida
la ayuda alimentaria) a familias con hijos y mujeres embarazadas en situacion de pobreza
explico a los investigadores de Civio que si una pareja se separaba durante la pandemiay
uno de los progenitores se quedaba con los hijos, debido a que las oficinas municipales
estaban cerradas o se enfrentaban a retrasos, no actualizaban sus registros.s Por otra

parte, Civio sefiala que la legislacion administrativa espafiola no exige a los solicitantes

101 EFE, “Més de 1,5 millones de personas con pobreza severa en Espafia no acceden al ingreso minimo por fallos en su
diseno”, 2ominutos, 2 de junio de 2021, https://www.20minutos.es/noticia/4715740/0/mas-de-1-5-millones-de-personas-
con-pobreza-severa-en-espana-no-acceden-al-ingreso-minimo-por-fallos-en-su-diseno/ (consultado el 13 de junio de 2022).
102 Marfa Sosa Troya, “Solo uno de cada cinco hogares pobres que ha pedido el ingreso minimo vital lo percibe”, El Pais, 6
de octubre de 2021, https://elpais.com/sociedad/2021-10-06/solo-uno-de-cada-cinco-hogares-pobres-que-ha-pedido-el-
ingreso-minimo-vital-lo-percibe.html (consultado el 13 de junio de 2022).

103 Miguel Angel Gavilanes, “ Documentacién errénea o incompleta y niveles de renta, los principales motivos de
denegacion del Ingreso Minimo Vital”, Civio, 7 de febrero de 2022, https://civio.es/el-boe-nuestro-de-cada-
dia/2022/02/07/documentacion-incompleta-y-niveles-de-renta-los-principales-motivos-de-denegacion-del-ingreso-minimo-
vital/ (consultado el 15 de marzo de 2022).

104 Asociacion Estatal de Directores y Gerentes en Servicios Sociales, “Solo una de cada cuatro solicitudes del ingreso
minimo vital son aprobadas”, (nota de prensa), 11 de abril de 2022, https://directoressociales.com/wp-
content/uploads/2022/04/NP.-IMV.-8.04.22-web.pdf (consultado el 13 de junio de 2022).

105 Conrado Giménez, Presidente de la Fundacién Madrina, citado en Miguel Angel Gavilanes, “Documentacién errénea o
incompleta”.
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que aporten copias de documentos que ya deberian estar en posesion de la autoridad
correspondiente o de otras autoridades administrativas. En consecuencia, algunas de las
denegaciones de ayudas del IMV por “documentacién incompleta” pueden haber
incumplido la legislacion espafiola.®¢ Una investigacion relacionada de Civio sobre los
altos niveles de éxito en la apelacion de las denegaciones del IMV apoya

esta evaluacion.7

Las personas entrevistadas por Human Rights Watch describieron que se habian

enfrentado a estos motivos cuando se les denegd la ayuda del IMV.

Pedro Luis Alvarez Malberty, ciudadano espafiol de 40 afios nacido en Cuba, adquirié la
nacionalidad espafola por descendencia en 2011y emigré de Cuba a Espana en
noviembre de 2020 con su mujery sus dos hijas pequefas, de 6 y 3 afos. Sus hijas tienen
la nacionalidad espafiola, pero su esposa sigue siendo de nacionalidad cubana. Pedro
Luis conté a Human Rights Watch que, tras enfermary necesitar una intervencion
quirdrgica, no tenfa derecho a la prestacion médica porinvalidez porque no habia
cumplido el periodo minimo de cotizacién para el tipo de enfermedad que padecia. Pedro
no tenfa derecho al IMV porque la nacionalidad cubana de su esposay el tiempo de
residencia legal en Espafia relacionado con ella significaban que la familia de cuatro
personas no cumplia el requisito de hogar (o “unidad de convivencia”) de un afio. Human
Rights Watch lo entrevistd en su casa de Puente de Vallecas (Madrid) tras haber recogido

alimentos en el cercano supermercado social de Caritas:

Caritas y los grupos de vecinos nos han dado comida. El Ayuntamiento de
Madrid nos ha ayudado con comida de vez en cuando. No es algo habitual,
sino que ocurre de vez en cuando y el papeleo tarda dos o tres meses en
llegar, pero, si, hemos tenido ayuda en forma de tarjetas [de
supermercado] Carrefour, o una cesta de comida. Pero las demas

prestaciones sociales, como el Ingreso Minimo Vital, cuando intentamos

106 Miguel Angel Gavilanes, “Documentacién errénea o incompleta”. Véase también Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comdn de las Administraciones Plblicas, Boletin Oficial del Estado, BOE-A-2015-10565, 2 de
octubre de 2015 (en vigor desde el 2 de octubre de 2016), art. 28, https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-
10565 (consultado el 16 de marzo de 2022).

107 Miguel Angel Gavilanes et al, “La administracién pierde en el 42 % de los juicios sobre el Ingreso Minimo Vital”, Civio, 16
de diciembre de 2021, https://civio.es/el-boe-nuestro-de-cada-dia/2021/12/16/la-administracion-pierde-en-el-42-percent-
de-los-juicios-sobre-el-ingreso-minimo-vital/ (consultado el 16 de marzo de 2022).
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acceder a ellas, nos encontramos siempre con obstaculos. Por ejemplo, si
no estas empadronado en Madrid durante todo un afo, no puedes acceder
al Ingreso Minimo Vital. Llevamos 15 meses aqui, pero como mi mujer
forma parte de la unidad familiar, y solo lleva unos meses de residencia
legal, no podemos acceder... Siempre nos encontramos en un limbo. ;A
qué tipo de limbo me refiero? Siempre hay algin requisito que nos deja
fuera. [...] Cada vez que pedimos una ayuda de este tipo a la Seguridad

Social, acabamos tropezandonos con una piedra en el camino.8

Manuela, espafola de 38 afios, ganaba 570 euros al mes trabajando como limpiadora
para una empresa que prestaba servicios de mantenimiento en un estadio deportivo, pero
perdié su empleo cuando la pandemia redujo las operaciones de los clientes. Dijo que la
subcontrata de limpieza consideraba que el contrato de temporada en el que estaba
empleada habia terminado cuando dejaron de poder celebrarse los eventos deportivos
con espectadores, y le dijo que no recibirfa la ayuda del ERTE. También se le denegé el IMV
y explicd que se debia a que la Seguridad Social seguia tratando al padre de sus hijos, del
qgue estaban separados, como parte de la unidad familiar. Hablé con Human Rights Watch
mientras esperaba el reparto quincenal de alimentos en la despensa del barrio de
Palomeras Bajas de Somos Tribu VK, en el distrito madrilefio de Puente de Vallecas. En el
momento de la entrevista, no tenfa ingresos mas alla de las limitadas pensiones
alimenticias de su ex pareja, y dijo que dependia de lo que recibia en la despensa para

alimentar a sus cuatro hijos, de entre 3y 15 afios:

Lo sientes como madre. Me duele. Siento que les estoy fallando. Los traje
al mundo para darles una buena vida, y siento que no valgo nada. Todos
tenemos derecho a una vida digna. Somos muchos los que vivimos en la

pobreza, més adn en la pandemia. Los pobres son cada vez méas pobres.19

El éxito y el alcance del IMV estan limitados por los retrasos en el suministro de
informacion precisa de los posibles beneficiarios sobre el funcionamiento del programa, y

por un sistema burocratico desbordado por la demanda. Al principio de la pandemia, el

108 Entrevista de Human Rights Watch a Pedro Lufs Alvarez Malberty, Puente de Valllecas, Madrid, 29 de enero de 2022.
109 Entrevista de Human Rights Watch a Manuela (nombre real en archivos de HRW), Puente de Vallecas, Madrid, 22 de
octubre de 2021.
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sistema de Seguridad Social del pais se vio desbordado en general por las peticiones —
mas alla de las solicitudes de IMV—y no disponia de suficientes citas para atender las
peticiones estandar, como las personas que entraban en la jubilacidn y recibian su
pensidn, y tuvo dificultades para ponerse al dia con las nuevas solicitudes del IMV. El
cierre prolongado de las oficinas de la Seguridad Social, seguido de una reapertura
gradual con limites estrictos del ndmero de citas por dia, como parte de las medidas de

proteccién de la salud pablica, contribuy6 al retraso.1

Un defecto de diseno en el programa del IMV y su légica de evaluacién subyacente
también afect6 a su eficacia en la lucha contra la pobreza durante su primer afio y medio
de funcionamiento. Un factor clave a la hora de decidir si una persona en 2020 era
elegible y necesitaba asistencia eran su declaracién de renta del aho anterior, en este
caso de 2019, antes de la pandemia. Las personas que tenian unos ingresos razonables
antes de la pandemia, y que no se encontraban en situacién de pobreza, a menudo veian
como resultado que sus solicitudes para el IMV eran denegadas. La legislaciéon aprobada
en diciembre de 2021 ha comenzado a corregir este defecto, permitiendo a las personas
solicitar el IMV en funcién de los ingresos del afio en que la persona lo solicita, pero en el
momento de redactar este informe sigue sin estar claro hasta qué punto se recalcularan
los errores anteriores sobre la elegibilidad.»t En respuesta a una solicitud de Human
Rights Watch en la que se pedia una explicacién sobre cudndo se desvincularia la
elegibilidad del IMV de la declaracién de renta del afio fiscal anterior, y qué recurso
tendrian las personas a las que se les denegara la solicitud del IMV por este motivo, el

Ministerio de Inclusién, Seguridad Social y Migraciones se limit6 a decir que las

110 Blanca Cia, “Los usuarios claman contra el colapso en los trdmites administrativos”, El Pais, 3 de octubre de 2020
(consultado el 21 de enero de 2022), https://elpais.com/espana/catalunya/2020-10-03/los-usuarios-claman-contra-el-
colapso-en-los-tramites-administrativos.html; Berta F. Quintanilla, “Colapso en las oficinas de la Seguridad Social que
retrasa el pago de la prestacion de Ingreso Minimo Vital”, Noticia Trabajo, 18 de abril de 2021 (consultado el 21 de enero de
2022), https://www.noticiastrabajo.es/colapso-seguridad-social-cita-previa-ss-retrasos-pago-ingreso-minimo-vital/; Diana
Fresneda, “’Hola, queria jubilarme’: el colapso de la Administracién paraliza las pensiones”, RTVE, 5 de septiembre de 2020
(consultado el 21 de enero de 2022), https://www.rtve.es/noticias/20200905/colapso-administracion-golpea-
pensiones/2041024.shtml; B. Alquézar, “El colapso de la cita previa sigue en el SEPE y la Seguridad Social de Zaragoza 'y
retrasa prestaciones como la jubilacién”, Heraldo, 2 de octubre de 2020 (consultado el 21 de enero de 2020),
https://www.heraldo.es/noticias/economia/2020/10/02/colapso-cita-previa-sepe-seguridad-social-zaragoza-retrasa-
prestaciones-jubilacion-coronavirus-paro-1397948.html?autoref=true.

1111 3 Moncloa, “El Congreso de los Diputados aprueba definitivamente la Ley del Ingreso Minimo Vital”, nota de prensa, 16
de diciembre de 2021, https://www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/inclusion/Paginas/2021/161221-
imv_congreso.aspx (consultado el 24 de enero de 2022).
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modificaciones y reformas estan en vigor, y no ofreci6é ninguna aclaracién sobre cdmo se

rectificarian los errores del pasado.2

Los activistas de la lucha contra la pobreza también han criticado el nivel de apoyo del
programa del IMV por no satisfacer la necesidad financiera de las familias con hijos en
general, y de las familias monoparentales en particular.®3s En diciembre de 2021, el
Parlamento aprobd enmiendas a las cuantias de las prestaciones para las familias y las
personas con discapacidad, incluido el aumento de las prestaciones por hijos en el marco

del programa IMV de entre 50 y 100 euros al mes por hijo, dependiendo de la edad.

Tras el aumento de los niveles de ayuda de la Seguridad Social a partir de enero de 2022,
la prestacién del IMV oscila entre 491,63 euros al mes para un solo adulto y 1081,59 euros
para un hogar con dos adultos y tres 0 mas hijos, o un adulto y cuatro o mas hijos.s El IMV
también incluye ahora modestos complementos adicionales para las familias
monoparentales y los hogares en los que uno de los residentes tiene una discapacidad
certificada por el Estado, en respuesta a la preocupacién suscitada por la insuficiencia de
las cuantias de ayuda del IMV anteriores para satisfacer las necesidades de las personas

de esos hogares.

Aungue estos aumentos son bienvenidos, no es probable que alivien sustancialmente la
pobreza. El Instituto Nacional de Estadistica estim6 en julio de 2021 que el umbral de
pobreza para un hogar con dos adultos y dos hijos era de 20.215 euros.*¢ Desde cualquier

punto de vista, incluso un hogar que recibiera el nivel maximo de ayuda del IMV (1081,59

112 Nota informativa de la Secretaria General de Objetivos y Politica de Inclusién y Prevision Social del Ministerio de
Inclusion, Seguridad Social y Migraciones a Human Rights Watch, 19 de abril de 2022.

113 Graciela Malgesini Rey y Natalia Jimenez Laserna, “El acceso al Ingreso Minimo Vital por parte de los hogares
monomarentales en situacion de pobreza con necesidades sociosanitarias”, EAPN-ES, agosto de 2021,
https://www.eapn.es/ARCHIVO/documentos/documentos/1634720717_estudio-acceso-ingreso-minimo-vital-eapn-def.pdf
(consultado el 16 de febrero de 2022); EAPN-ES, “Cdmo mejorar el acceso de los hogares monomarentales en pobreza
severa al ingreso minimo vital”, infografia, sin fecha,
https://www.eapn.es/ARCHIVO/documentos/documentos/1634898165_infografa_el-acceso-al-imv-por-parte-de-los-
hogares-monomarentales_eapn.pdf (consultado el 16 de febrero de 2022).

114 | a Moncloa, “El Congreso de los Diputados aprueba definitivamente la Ley del Ingreso Minimo Vital”.

115 Seguridad Social, “Ingreso Minimo Vital”, sin fecha, https://www.seg-
social.es/wps/portal/wss/internet/Trabajadores/PrestacionesPensionesTrabajadores/65850d68-8d06-4645-bdey-
05374ee42acy?changelanguage=es (consultado el 21 de enero de 2022).

116 |nstituto Nacional de Estadistica, “Encuesta de condiciones de vida (ECV) Afio 2020. Resultados definitivos”, pag. 3.
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euros al mes 0 12.979 euros al afio), incluso con las prestaciones adicionales por hijos,

quedaria con toda seguridad muy por debajo de ese umbral.»7

A finales de 2021, las cifras oficiales mostraban que el sistema se estaba poniendo al dia
frente al retraso en las solicitudes de IMV, pero que el alcance de la cobertura seguia

siendo limitado y las cifras exactas seguian sin estar claras.®

El enfoque general de las autoridades, tanto en Espaha como en las comunidades
auténomas en las que se llevd a cabo la investigacion, ha sido bien intencionado y, hasta
cierto punto, los datos muestran que el programa del IMV esta haciendo una modesta
contribucién a algunos hogares de bajos ingresos, en la medida en que esta evitando (o
retrasando) el retorno a los niveles de pobreza y desigualdad en el punto algido de la
crisis financiera de hace una década. Sin embargo, el planteamiento se ve obstaculizado
por su propia burocraciay el incremento de la demanda, asi como los excesivos requisitos
y documentos que los solicitantes deben presentary los supuestos erréneos para el

calculo de la elegibilidad, entre otros problemas.

Ademas, el régimen del IMV es la personificacion de algunos de los defectos del sistema
de Seguridad Social espanol en general: sigue funcionando con un nivel de ayudas
inadecuado, que no garantiza un nivel de vida digno a los beneficiarios, y como resultado
de sus criterios de elegibilidad y métodos de calculo excluye a algunas de las personas
gue mas necesitan su ayuda. En resumen, a algunas de las personas que sufren la
pobreza de forma més acentuada —a pesar de las intenciones declaradas por el
Gobierno— se les sigue negando el derecho a un nivel de vida adecuado, incluido el de

poder accedery permitirse una alimentacién adecuada y saludable.

117 Human Rights Watch reconoce que el Estado en Espafa, a nivel nacional, de comunidades auténomasy de
administraciones municipales o provinciales, ofrece otras subvenciones a los hogares con rentas bajas, como las ayudas a
la educacion, a los comedores escolares y a los gastos extraescolares de los nifios, los gastos en medicamentos y los
descuentos en el transporte para las personas mayores, los hogares monoparentales y las familias numerosas. Incluso
teniendo en cuenta estos aspectos —sobre todo, dada la grave escasez de vivienda social en Espafia que se ha senalado
anteriormente- es dificil ver como el IMV puede garantizar el derecho a un nivel de vida adecuado.

18 «| 3 Moncloa, “El Congreso de los Diputados aprueba definitivamente la Ley del Ingreso Minimo Vital”.
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IV. Responsabilidades legales de Espaia

Los derechos humanos a la alimentaciény a la seguridad social estan consagrados en los
tratados internacionales de derechos humanos de los que Espafa es parte. Ambos son
derechos auténomos, y el derecho a la alimentacion es también un componente clave del

derecho a un nivel de vida adecuado.s

Normasy leyes internacionales de derechos humanos

El principal tratado de la ONU que recoge estos derechos es el Pacto Internacional de

Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (PIDESC), que Espana ha ratificado.*z°

El Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de la ONU (CDESC) —el érgano
de expertos independientes creado para supervisar la aplicacion del PIDESC por parte de
los Estados y proporcionar una interpretacién autorizada de los derechos especificos del
pacto— también ha ofrecido sus orientaciones, estableciendo lo que significan el
“derecho a una alimentacién adecuada” y el “derecho a la seguridad social” dentro del

PIDESCy aclarando qué obligaciones tienen los Estados.

119 para otros trabajos recientes de Human Rights Watch sobre el derecho a la alimentacidn en el contexto de la pobreza, los
problemas con las fallas de la seguridad social y los shocks repentinos como las crisis o las subidas de precios, y las
normas internacionales pertinentes, véase Human Rights Watch, “Nothing Left in the Cupboards”, capitulo IV; “UK: No-Deal
Brexit Risks Hunger for the Poorest”, 16 de octubre de 2019, https://www.hrw.org/news/2019/10/16/uk-no-deal-brexit-risks-
hunger-poorest; y “UK: Children in England Going Hungry with Schools Shut", 27 de mayo de 2020,
https://www.hrw.org/news/2020/05/27/uk-children-england-going-hungry-schools-shut. Para el trabajo reciente de Human
Rights Watch sobre el derecho a la seguridad social y la proteccidn social, en el contexto de la pandemia de Covid-19, véase:
Human Rights Watch y Justice & Empowerment Initiatives Nigeria, “’Between Hunger and the Virus’: The Impact of the Covid-
19 Pandemic on People Living in Poverty in Lagos, Nigeria”, 28 de julio de 2021,
https://www.hrw.org/report/2021/07/28/between-hunger-and-virus/impact-covid-19-pandemic-people-living-poverty-
lagos; Human Rights Watch, “Protecting Economic and Social Rights During and Post-Covid-19: Questions and Answers on
Social and Economic Assistance”, 29 de junio de 2020, https://www.hrw.org/news/2020/06/29/protecting-economic-and-
social-rights-during-and-post-Covid-19; y "United States: Pandemic Impact on People in Poverty", 2 de marzo de 2021,
https://www.hrw.org/news/2021/03/02/united-states-pandemic-impact-people-poverty.

120 pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (PIDESC), adoptado el 16 de diciembre de 1966, Res.
G.A. 2200A (XXI), que entrd en vigor el 3 de enero de 1976, art. 9 (derecho a la seguridad social), 11(1) y 11(2). Espafa se
adhiri6 en 1977.

121 ygase Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales de la ONU (CDESC), Observacion General n? 19, “El derecho
a la seguridad social (articulo 9)”, trigésimo noveno periodo de sesiones, 2007, UN Doc. E/C.12/GC/19, y sobre el derecho a
una alimentacién adecuada, véase la Observacion General n? 12 del CDESC, “El derecho a una alimentacién adecuada
(articulo 11)”, vigésimo periodo de sesiones, 1999, UN Doc. E/C.12/1999/5.
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Los derechos del PIDESC, incluidos el derecho a la alimentacién y a la seguridad social, se
aplican en su totalidad durante una crisis, y el pacto no prevé que los Estados puedan
derogar los derechos protegidos en él.1?? Mas bien, las obligaciones de un Estado son
utilizar el maximo de recursos disponibles en todo momento para satisfacer los derechos
socioecondmicos protegidos, con el reconocimiento inherente de que las situaciones de
crisis pueden tener un impacto en los recursos disponibles. La prioridad explicita es
utilizar esos recursos para garantizar el disfrute mas amplio posible de las obligaciones
minimas fundamentales, con la prohibicién de la discriminacién.!?® El CDESC subrayé
igualmente que “aun en tiempos de limitaciones graves de recursos (...) se puedey se
debe en realidad proteger a los miembros vulnerables de la sociedad mediante la

adopcién de programas de relativo bajo costo”.!?

El derecho a la alimentacion

Segin el CDESC, el derecho a la alimentacién se ejerce cuando:

todo hombre, mujer o nifo, ya sea solo o en com(n con otros, tiene acceso
fisico y econémico, en todo momento, a la alimentacién adecuada o a
medios para obtenerla. El derecho a la alimentacién adecuada no debe
interpretarse, por consiguiente, en forma estrecha o restrictiva
asimildndolo a un conjunto de calorias, proteinas y otros elementos
nutritivos concretos. El derecho a la alimentacién adecuada tendra que

alcanzarse progresivamente.s

El CDESC también establece claramente como el derecho a la alimentacion esta
inextricablemente vinculado a la exigencia mas amplia de los Estados de erradicar la
pobreza para garantizar que todas las personas puedan disfrutar de todos sus

derechos humanos:

122 yéase ACNUDH, "Medidas de emergencia y Covid-19: Manual de orientaciones", 27 de abril de 2020,
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Events/EmergencyMeasures_COVID19.pdf (consultado el 20 de
febrero de 2022).

123 yéase Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas (CDESC), Observacién General n? 3,
“La naturaleza de las obligaciones de los Estados Partes (art. 2, parr. 1)”, Quinta Sesidn, 1990, parrs. 10-12.
124 CDESC, Observacién general n? 3, “La indole de las obligaciones de los Estados Partes”, parr. 12.

125 CDESC, Observacion general n? 12, “El derecho a una alimentacién adecuada” parr. 6 (énfasis en el original).
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[...] el derecho a una alimentacién adecuada esta inseparablemente
vinculado a la dignidad inherente de la persona humanayy es indispensable
para el disfrute de otros derechos humanos consagrados en la Carta
Internacional de Derechos Humanos. Es también inseparable de la justicia
social, pues requiere la adopcidn de politicas econdmicas, ambientales y
sociales adecuadas, en los planos nacional e internacional, orientadas a la
erradicacion de la pobrezay al disfrute de todos los derechos humanos

por todos.:26

El CDESC ha sefialado que si un nimero significativo de personas en un Estado se ve
privado de alimentos esenciales, el Gobierno estd, prima facie, incumpliendo sus
obligaciones en virtud del pacto.®2” Con respecto a las poblaciones potencialmente
vulnerables, como los no nacionales, los refugiados, los solicitantes de asilo y los
trabajadores migrantes, el CDESC ha subrayado en miltiples ocasiones que los derechos
del pacto se aplican a todas las personas, independientemente de su situacién legaly su
documentacién.=28En particular, con respecto al derecho a la alimentacién, el comité ha
aconsejado que “todos los nifios de un Estado, incluidos los indocumentados, tienen
derecho a recibir una educacién y una alimentacién adecuada y una atencién

sanitaria asequible”.x29

Las medidas para garantizar una alimentaciéon adecuada y nutritiva también forman parte
del derecho a la salud de los nifos, tal y como se establece en la Convencién de la ONU
sobre los Derechos del Nifio (CDN).=° La legislacion sobre derechos humanos ofrece
protecciones adicionales del derecho a la alimentacién para las mujeres y nifias
embarazadas o en periodo de lactancia (CEDAW) y las personas con discapacidad
(CRPD).11

126 CDESC, Observacién general n? 12, “El derecho a una alimentacién adecuada”, parr 4.

127 CDESC, Observacion general n? 3, “La indole de las obligaciones de los Estados Partes”, parr. 10.

128 yaase, por ejemplo, Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales de las Naciones Unidas (CDESC),
Observacion General n? 20, “La no discriminacion y los derechos econémicos, sociales y culturales (art. 2, parr. 2)”, 42°
periodo de sesiones, 2009, UN Doc. E/C.12/GC/20, pérr. 30.

129 Ipid..

130 Convencidn sobre los Derechos del Nifio, adoptada el 20 de noviembre de 1989, A.G. Res. 44/25, que entrd en vigor el 2
de septiembre de 1990, art. 27(3). Espana se adhirié en 1990.

131 Convencidn sobre la eliminacidn de todas las formas de discriminacidn contra la mujer, adoptada el 18 de diciembre de
1979, A.G. Res. 34/180, que entrd en vigor el 3 de septiembre de 1981, art. 12(2). 12(2). Espana se adhirié en 1984;
Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, adoptada el 13 de diciembre de 2006, A.G. Res. 61/106,
que entré en vigor el 3 de mayo de 2008, art. 25(f) y 28(1). 25(f) y 28(1). Espana se adhirié en 2007.
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El derecho a la seguridad social

Para cumplir con el derecho a la seguridad social, el CDESC ha dicho que los Estados
deben cumplir un nivel minimo de proteccién para quienes lo necesitan y luego hacer
realidad progresivamente la cobertura universal y los niveles adecuados de prestaciones a
lo largo del tiempo.32 La obligacién inmediata de proporcionar un nivel minimo de
prestaciones esenciales significa proporcionar asistencia a los individuos y a las familias
para que puedan adquirir, al menos, la atencion de salud esencial y un nivel de vida
adecuado, incluidos el alojamiento y la vivienda basicos, agua y saneamiento, alimentosy

las formas mas elementales de educacion.ss3

El CDESC ha dejado claro que los Estados también deben garantizar que las mujeres
disfruten al menos de una cobertura de proteccion social igual a la de los hombres,
exigiéndoles que eliminen las barreras que impiden a las mujeres acceder a las mismas
prestaciones,4y deben tomar medidas “para garantizar que los sistemas de Seguridad
Social cubran a las personas que trabajan en la economia informal”.:s El CDESC también
ha subrayado que “los refugiados, apatridas y solicitantes de asilo y otras personas o
grupos desfavorecidos y marginados deben disfrutar del mismo trato para el acceso a los

planes de Seguridad Social no contributivos”. 16

El CDESC ha dicho que para hacer realidad el derecho a la seguridad social, los Estados
deben “reconocer debidamente este derecho en el ordenamiento politico y juridico
nacional, preferiblemente aprobando leyes para su aplicacién; adoptando una estrategia

nacional de seguridad social y un plan de accion para la realizacién de este derecho”.s7

Desde 2013, cuando entrd en vigor el Protocolo Facultativo del PIDESC, los peticionarios
individuales han presentado quejas contra Espafia ante el CDESC, alegando que sus

derechos han sido violados, pero hasta la fecha ninguna se ha centrado en el derecho a la

132 CDESC, Observacién general n2 19, “El derecho a la seguridad social”, parr. 59.

133 CDESC, Observacion general n? 19, “El derecho a la seguridad social”, parr. 22, 59a.
134 CDESC, Observacion general n? 19, “El derecho a la seguridad social”, parr. 32.

135 CDESC, Observacion general n? 19, “El derecho a la seguridad social”, parr. 82(i).
136 CDESC, Observacién general n2 19, “El derecho a la seguridad social”, parr. 38.

137 CDESC, Observacion general n? 19, “El derecho a la seguridad social”, parr. 48.
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alimentacion, el derecho a la seguridad social, 0 mas ampliamente en el derecho a un

nivel de vida adecuado.=8

El derecho a la seguridad social, incluyendo diversas formas de proteccién social, también
esta protegido por otros tratados internacionales de derechos humanos de los que Espana

es parte, como la CDN (articulo 26), la CEDAW (articulos 11y 14) y la CDPD (articulo 28).

Normas y leyes europeas de derechos humanos

Los tratados del Consejo de Europay de la Union Europea —incluyendo la Carta Social
Europea Revisada, el Céddigo Europeo de Seguridad Social y la Carta de Derechos
Fundamentales de la UE— contienen obligaciones especificas para garantizar los
“derechos de seguridad social” o un “derecho a la proteccién contra la pobrezay la

exclusion social”. 139

Estos principios estan plasmados en un renovado compromiso de toda la UE para reforzar
el Pilar Europeo de Derechos Sociales en la Cumbre Social de Oporto, en mayo de 2021,

que Espana apoyé firmemente. e

138 protocolo Facultativo del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (PF-PIDESC), adoptado el 10
de diciembre de 2008, G.A.Res. 63/117, entrd en vigor el 5 de mayo de 2013; e Instrumento de Ratificacion del Protocolo
Facultativo del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, Boletin Oficial del Estado, BOE-A-2013-
2081, 25 de febrero de 2013, https://www.boe.es/eli/es/ai/2008/12/10/(1) (consultado el 16 de febrero de 2022). Sobre el
efecto de la jurisprudencia del PF-PIDESC en el derecho interno, véase Koldo Casla, “Tribunal Supremo de Espana: Las
decisiones individuales del Organo de Tratados de la ONU son juridicamente vinculantes”, EJIL: Talk!, blog, 1 de agosto de
2018, https://www.ejiltalk.org/supreme-court-of-spain-un-treaty-body-individual-decisions-are-legally-binding/ (consultado
el 18 de febrero de 2022).

139 Carta Social Europea, ETS n? 35, adoptada el 18 de octubre de 1961, que entré en vigor el 26 de febrero de 1965; Carta
Social Europea (revisada), ETS n? 163, adoptada el 3 de mayo de 1996, que entr en vigor el 1 de julio de 1999; Cédigo
Europeo de Seguridad Social, ETS n? 48, adoptado el 16 de abril de 1964, que entr6 en vigor el 17 de marzo de 1968; y Carta
de Derechos Fundamentales de la Unién Europea, proclamada el 7 de diciembre de 2000, que entrd en vigor el 1 de
diciembre de 2009, adaptada y publicada en el Diario Oficial de la Unién Europea, C326/391, de 26 de octubre de 2012.
Espafia, al igual que el resto de los Estados firmantes de la Carta Social Europea, no derogd formalmente (en virtud del art.
30 de la Carta original de 1961 0 el art. F de la Carta revisada de 1996) sus compromisos en materia de derechos sociales
europeos durante la pandemia de Covid-19. Véase Comité Europeo de Derechos Sociales, “Statement on Covid-19 and social
Rights”, adoptado el 24 de marzo de 2021, https://rm.coe.int/statement-of-the-ecsr-on-covid-19-and-social-
rights/1680a230ca (consultado el 20 de febrero de 2022).

140 Consejo de la Uni6n Europea, “La declaracién de Oporto”, 8 de mayo de 2021,
https://www.consilium.europa.eu/es/press/press-releases/2021/05/08/the-porto-declaration/ (consultado el 16 de
febrero de 2022); y “Espafa impulsa en la Cumbre de Oporto una ambiciosa agenda social”, La Moncloa, declaracion oficial
del Gobierno espafiol, 7 de mayo de 2021,
https://www.lamoncloa.gob.es/presidente/actividades/Paginas/2021/070521-ue-cumbre-social.aspx (consultado el 16 de
febrero de 2022).
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Sin embargo, a pesar de este reciente compromiso declarado con los derechos sociales a
nivel europeo, hasta la fecha Espafia solo ha aceptado formalmente uno de los tres
documentos clave relevantes relativos al Cddigo Europeo de Seguridad Social del Consejo
de Europa. El C6digo Europeo —que se inspira en gran medida en el Convenio de
Seguridad Social (Norma Minima) de la Organizacion Internacional del Trabajo, aunque
con normas mas estrictas—42 establece requisitos sobre diversas prestaciones de
seguridad social (enfermedad, desempleo, pension, discapacidad, familia, maternidad,
viudedad), permitiendo a los Estados ser mas generosos en funcién de su politica
nacional, y somete a los Estados firmantes a un proceso de seguimiento anual. Sin
embargo, Espafa no ha firmado ni el Protocolo de 1964 del Codigo Europeo ni el Cédigo
Revisado de 1990, y va por detras de sus pares europeos en la incorporacion de las
normas regionales a su marco nacional.*3 El Gobierno espafnol también deberia tomar
medidas para asegurarse de que ha firmado e incorporado plenamente todos los aspectos
del Cédigo Europeo de Seguridad Social, como parte de un esfuerzo para garantizar que su
provision de seguridad social nacional esta en linea con las normas minimas

internacionales.

Garantias constitucionales nacionales de los derechos

La Constitucién espafola de 1978 incluye afirmaciones sobre el derecho a la seguridad
social, todos los derechos de los nifios segln el derecho internacional, pensiones
adecuadas y medios econémicos suficientes para las personas mayores, con una
legislacién en vigor para aplicar estas promesas. La Constitucion también se

compromete a la distribucién equitativa de la renta y la riqueza. s

141 Espafia ha aceptado el Codigo Europeo de Seguridad Social, ETS n2 048 (ratificado en marzo de 1994), pero hasta la
fecha no ha aceptado ni el Codigo Europeo de Seguridad Social, ETS n? 048A ni el Cédigo Europeo de Seguridad Social
(revisado), ETS n2 013. Véase la herramienta de seguimiento del cuadro simplificado de firmas y ratificaciones del Consejo
de Europa, https://www.coe.int/en/web/conventions/by-subject-matters?module=signatures-by-
treaties&codeMatiere=24&numSTE=012%2C012A%2C013%2C013A%2C048%2C048A%2C078%2C078A%2C139%2C154
(consultado el 28 de febrero de 2002).

142 Organizacion Internacional del Trabajo, Convenio sobre la Seguridad Social (norma minima), 1952 (n2 102), adoptado el
28 de junio de 1952.

143 pProtocolo del Codigo Europeo de Seguridad Social, ETS n? 048A, adoptado el 16 de abril de 1964, que entrd en vigor el 17
de marzo de 1968;y Codigo Europeo de Seguridad Social (revisado), ETS n? 139, adoptado el 6 de noviembre de 1990,
pendiente de ratificacion.

144 Constitucion de Espafa, 29 de diciembre, 1978, Boletin Oficial del Estado, BOE-A-1978-31229 ({iltima actualizacién 27 de
septiembre de 2011), https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1978-31229 (consultado el 16 de febrero de 2022), art.
41y 149.1.xvii sobre el derecho a la seguridad social; art. 39.4 sobre los derechos del nifio en el derecho internacional; art.
50 sobre pensiones adecuadas y medios econdmicos suficientes para las personas mayores.

145 Constitucién de Espana, art. 131.1, https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-1978-31229#a131 (consultado el 16 de
febrero de 2022).
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Sin embargo, el articulo 53 de la Constitucién otorga actualmente a estos derechos
sociales y econémicos, que se encuentran en el Capitulo Ill, una proteccidén inferior a la de
los “derechos y libertades fundamentales” (una mezcla de derechos civiles y politicos y
derechos socioeconémicos) contenidos en el Capitulo Il, que son vinculantes para las
autoridades puablicas. Esto hace que muchos derechos sociales y econémicos estén

menos protegidos por la arquitectura constitucional nacional.

La Constitucidn no incluye un derecho especifico a la alimentacion, y los defensores y
expertos nacionales han hecho campana durante la Gltima década a favor de una
enmienda constitucional que garantice el derecho a la alimentacién, como parte de un
esfuerzo para abordar la pobreza.*¢ Como ha argumentado Juan Carlos Garcia y Cebolla,
Jefe del Equipo del Derecho a la Alimentacién de la Organizacion para la Agriculturay la
Alimentacion de Naciones Unidas (FAO), refiriéndose especificamente a la proteccion del
derecho en la legislacién espafiola, “no se refiere a ser alimentados, sino a alimentarse
uno mismo con dignidad, asi que también estamos pensando en politicas que desarrollen
la capacidad de la gente para valerse por si mismay vivir dignamente. [...] Si el derecho a
comida estuviera recogido en la Constitucion seria mucho mas claro para todo el mundo,

tanto para jueces como para funcionarios o para la poblacién”.47

En el contexto de la pandemia de Covid-19, organizaciones no gubernamentales como
Caritas implementa una estrategia de ayuda para abogar conjuntamente por una mejor
proteccién y respeto del derecho a la alimentacién en Espana, con el objetivo de lograr

medidas adecuadas de Seguridad Social y asistencia social. 8

146 Opservatorio del Derecho a la Alimentacién en Espafia, “El Derecho a la Alimentacién en Espafia: Desafios y Propuestas”,
Aportacién ante la Cumbre Mundial Contra el Hambre y la Malnutricién dirigido a los Cortes Generales, septiembre de 2018,
https://www.derechoalimentacion.org/sites/default/files/pdf-
materiales/Derecho_alimentacion_desafios_propuestas_COMPLETO.pdf (consultado el 16 de febrero de 2022); ). M. Medina
y J. L. Vivero, “ Espafioles sin derecho frente al hambre”, El Pais, 4 de abril de 2017,
https://elpais.com/elpais/2017/03/23/planeta_futuro/1490265354_465483.html (consultado el 16 de febrero de 2022);
Lola Hierro, “Espana esta obligada a proteger el derecho a la alimentacion”, (entrevista a Juan Garciay Cebolla, Organizacion
para la Agricultura y la Alimentacion de la ONU), El Pafs, 31 de octubre de 2018,
https://elpais.com/elpais/2018/10/30/planeta_futuro/1540900656_826263.html (consultado el 16 de febrero de 2022);
José Maria Medina Rey, “El derecho humano a la alimentacién en Espafia”, Capitulo 1 de ed. Miguel Angel Martin Lépez et.
al., Haciendo Realidad el Derecho a la Alimentacién en Espafa, (Sevilla: Ediciones Egregius, 2018); y Jordi Gascon y Xavier
Montagut, Banco de Alimentos: ;Combatir el Hambre con las Sobras?, pags. 65-76.

147 Citado en Lola Hierro, “Espafia esta obligada a proteger el derecho a la alimentacion”.

148 Mercé Darnell et. al., “Fragils: L’alimentacié com a dret de ciutadania”, Informes Caritas o5, Caritas Diocesana de
Barcelona, diciembre de 2016; “Dia de la Alimentacién: Por un acceso al derecho a la alimentacion que dignifique a las
personas y respete a su autonomia”, nota de prensa de Caritas, 2.910, 15 de octubre de 2021, https://www.caritas.es/main-
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Incumplimiento de las obligaciones en materia de derechos

En virtud de la legislacion sobre derechos humanos, el Gobierno espafiol y las autoridades
regionales de Espafa tienen la obligacion de garantizar a las personas un nivel de vida
adecuado, incluso a través de su sistema de Seguridad Social, y, en particular, que
puedan acceder a una alimentacién adecuada. Estos derechos no solo se aplican por ley
durante una crisis, incluida la pandemia de Covid-19, sino que son alin mas esenciales en
estos momentos. Como se ha comentado anteriormente, el PIDESC no permite la
derogacién, y ninglin Estado europeo ha intentado introducir ninguna derogacion de sus

obligaciones bajo la Carta Social Europea.

Human Rights Watch considera que, a pesar de los esfuerzos por proporcionar apoyo, el
Estado espafiol no protegio los derechos de las personas a la alimentacion y a un nivel de
vida adecuado durante la pandemia. Este resultado se debi6 en parte a su inhabilidad
para arreglar un sistema de Seguridad Social defectuoso, cuya cobertura era desigual
segln la regiény el tipo de prestacion, y un sistema nacional de asistencia social en gran
medida ausente (mas alla de las pensiones no contributivas a nivel nacional, y algunos
programas regionales de asistencia social limitados) antes de la pandemia. Mientras el
pais se enfrentaba al cierre generalizado de oficinas, los sistemas administrativos se
atascarony tuvieron dificultades para hacer frente a la nueva demanda de asistencia de la
Seguridad Social. Como resultado, las personas se quedaron sin ayuda adecuada de la
Seguridad Social, en algunos casos durante varios meses, y se enfrentaron al hambre
inevitable cuando se les acabd el dinero. Esto sucedi6 a pesar de los esfuerzos del
Gobierno por acelerar el despliegue de su promesa insignia del IMV como parte de su

conjunto de politicas para mitigar el impacto econémico de la pandemia.

La lentitud de la burocracia y los altos niveles de denegacion de las solicitudes del IMV
agravaron el problema, al igual que la confusién sobre cémo interactuaba el plan nacional
del IMV con los programas regionales de asistencia social administrados por las

comunidades autébnomas.

files/uploads/2021/10/150ctubre21.pdf (consultado el 15 de marzo de 2022); y Fernando Diaz y Miriam Feu, “Garantizar el
derecho a la alimentacion”, El Batec [revista de Caritas Diocesana de Barcelona], No. 12, 2020/2021, pags. 22-23.
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A pesar de sus intenciones declaradas, el IMV, en su estado actual, corre el riesgo de ser
un programa de asistencia social que ofrece poco, tarde y a muy pocos. Sin una actuacion

clara, Espana seguira sin cumplir sus obligaciones internacionales.

En un contexto global en el que los precios de la energia y los alimentos estan
aumentando rapidamente, el Banco Mundial inst6 recientemente a los gobiernos,
especialmente en los “mercados emergentes y las economias en desarrollo”, a tomar
medidas para garantizar que financien el alivio fiscal de los hogares vulnerables a través
de redes de seguridad social especificas y que mejoran la resiliencia de los sistemas
alimentarios para mitigar los picos adicionales de pobreza e inseguridad alimentaria.* La
misma leccion se aplica también a lo que el Banco Mundial denomina “economias
avanzadas”, en particular a las que, como Espafa, han experimentado un notable

aumento de la pobreza durante los dos dltimos afos.

Para garantizar un resultado mejory mas justo para los derechos de las personas en
Espafay para darles la resistencia econdmica necesaria para capear futuras crisis, el
Gobierno espafiol debe actuar con osadia para realizar reformas significativas en el IMV y
en las ayudas de la Seguridad Social en general, para fomentar el intercambio de buenas
practicas contra la pobreza alli donde existan en las comunidades auténomas, y para
incorporar a la legislacién nacional la proteccion de derechos socioeconémicos

especificos, incluido el derecho a un nivel de vida adecuado y a la alimentaci6n.

149 Grupo Banco Mundial, Perspectivas Econémicas Mundiales, junio de 2022,
https://openknowledge.worldbank.org/bitstream/handle/10986/37224/9781464818431.pdf (consultado el 13 de junio de
2022).
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“No podemos vivir asi”

La inhabilidad de Espaia para proteger los derechos en medio del aumento de la pobreza
provocada por la pandemia

La inseguridad alimentaria y la pobreza, ambos problemas persistentes en Espafia, se agudizaron por la pandemia de Covid-19y su
impacto econémico. El gobierno espafiol ampli6 los programas de apoyo al desempleo existentes e introdujo un programa pionero
de asistencia social al principio de la pandemia. Sin embargo, los problemas de implementacidn y las debilidades y defectos existentes
en el sistema de seguridad social hicieron que la respuesta estatal se quedara corta, dando como resultado que los derechos de las
personas a la alimentacion, a la seguridad social y a un nivel de vida adecuado no fueron satisfechos ni protegidos.

Las “colas del hambre” en las iglesias, las asociaciones de vecinos y los centros comunitarios se convirtieron en una realidad habitual
durante los dos primeros afios de la pandemia. Las personas que trabajan en el sector de la hosteleriay en la economia informal, las
personas mayores que reciben pensiones, las familias con niflos que viven con bajos ingresos y las personas con una situacién de
inmigracién precaria o irregular se han visto especialmente afectadas. El informe “No podemos vivir asi” se basa en entrevistas a
personas en colas del hambre en Madrid y Barcelona, junto con entrevistas a proveedores de ayuda alimentaria y datos oficialesy de
ONG, para documentar cémo las personas luchan por satisfacer sus necesidades basicas, como la comida, sin ayuda no
gubernamental, y cémo las autoridades no han cumplido con su deber de proteger sus derechos.

Human Rights Watch hace un llamamiento al Gobierno espafiol y a los gobiernos autonémicos a mejorar sus sistemas de proteccion
socialy a tomar medidas concretas para reconocer los derechos a la alimentacién y a la seguridad social en la legislacién nacional,
a fin de garantizar un resultado mejory mas justo para los derechos de las personas en Espaiay darles la resiliencia econémica para
sortear futuras crisis.

Decenas de personas hacen cola para recibir
alimentos donados en Barcelona, Espafia,
10 de noviembre de 2020.
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