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EL CAMINO HACIA EL EMPLEO JUVENIL. QUE PUEDE HACER LA EMPRESA

| Observatorio Empresarial Contra la Pobreza nace gracias a la

implicacién de TELEFONICA, CAIXABANK, BBVA, SENER y

ENDESA,; y se constituye con la vocacion de aunar esfuerzos
de lideres empresariales en la busqueda de soluciones eficaces que
contribuyan a resolver problemas sociales que aquejan a nuestro
mundo.

El desempleo juvenil es uno de esos grandes retos; lo es en
particular de la sociedad espanola. Mas de un millén jGvenes en
nuestro pais ven su futuro truncado por la ausencia de oportunidades
laborales, situacién que llega a ser alarmante —con profundas
consecuencias para la vida social y econémica general-, por el

alto porcentaje de los que se encuentran en situacion de largo
desempleo y exclusion. No se oculta a nadie que el problema

es tremendamente complejo, tanto en sus causas como en sus
soluciones. Requiere, por esa razén, una respuesta conjunta y
coordinada, en la que resulta primordial el papel de la empresa, y de
la que nadie puede sentirse eximido.

Este informe “El camino hacia el empleo juvenil. Qué puede hacer

la empresa.” —el primero elaborado en el marco del Observatorio
Empresarial contra la Pobreza- muestra en profundidad una
radiografia del problema del desempleo juvenil; y sugiere pautas

de actuacion a las empresas que quieran abordar mas eficazmente
ese reto. Las propuestas se vertebran en diferentes ambitos de la
accion empresarial: el corazén del propio negocio, la accién social y la
capacidad de lobby o incidencia institucional. Y es nuestro deseo que
su lectura contribuya a poner luz en este problema, social y humano,
cuya solucion es urgente y absolutamente necesaria; y, sobre todo,
que sirva como materia de reflexion que se traduzca en acciones
concretas que ayuden a cuantas mas personas mejor a salir de esa
situacion de vulnerabilidad.

Es de justicia que en esta introduccion, se incluya el agradecimiento
por la orientacion y apoyo que el equipo redactor del informe ha
recibido de las empresas impulsoras del Observatorio. También por
el que nos han proporcionado The Boston Consulting Group y la
Escuela de Negocios IESE, instituciones que, junto con Fundacién
CODESPA, forman parte del 6rgano de gestién del Observatorio.

Termino esta breve carta, animando a todas aquellas empresas

gue lo deseen, a sumarse al Observatorio. Desde esa plataforma,
juntos -compartiendo, investigando y difundiendo buenas practicas-,
podremos contribuir con mayor eficacia al gran reto de la lucha
contra la pobreza en el mundo.

www.empresascontralapobreza.org
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ENTIDADES COLABORADORAS EN LA REALIZACION DE ESTE INFORME

OBSERVATORIO EMPRESARIAL
CONTRA LA POBREZA

El Observatorio Empresarial contra la
Pobreza es una plataforma constituida
por empresas de primer nivel, que
buscan poner sus capacidades al
servicio de la erradicacién de la pobreza
en el mundo.

Tiene una triple finalidad:
e Difundir que la empresa tiene,
por su propia naturaleza, un rol
fundamental en el desarrollo.

e Promover que las empresas
maximicen su potencial de
contribucion a resolver los
problemas de pobreza de las
sociedades donde operan.

e Colaborar en la implementacion
de estrategias generadoras
de valor social eficaces, que
generen beneficios para las
propias empresas Y la sociedad.

www.empresascontralapobreza.org

Codespa es una organizacion

no lucrativa con mas de 30 afos

de experiencia en cooperacion
internacional. Su misién consiste en
proporcionar oportunidades a las
personas para que puedan, a través
del trabajo, desarrollar sus capacidades
y ser protagonistas de su propio

desarrollo. CODESPA promueve las
alianzas con el sector empresarial para
combatir la pobreza y contribuir al
desarrollo sostenible. Forma parte de
la Unidad Ejecutora del Observatorio
Empresarial contra la Pobreza, en
colaboracién con IESE y The Boston
Consulting Group. www.codespa.org

, Ideofactum es una consultora empresas que deciden lanzarse
UGO‘faCtum especializada en RRHH, a desarrollar una estrategia de
comprometida con el desempleo personal relacionada con la formacion
juvenil en Espana. Ideofactum profesional dual.
acompana en todo el proceso a las http://www.ideofactum.com/
La Fundacion Tomillo es una entidad el empleo. Disehamos intervenciones
privada, sin animo de lucro, no eficaces y realizamos evaluacion de
confesional e independiente que nace programas y medicion de impacto
en 1983 con el proposito de contribuir social de politicas y proyectos. Todo
a la mejora social y al desarrollo de la ello con los mas altos estandares de
persona. Es referente en programas calidad y rigor en la investigacion y
2 de insercion laboral de jévenes en ejecucion, proporcionando igualmente
FUNDACION riesgo de exclusion social. El drea asesoramiento para disefar y poner
TOMILLO de Estudios e Innovacion Social de en practica soluciones eficaces y

la Fundacion Tomillo se enfoca al

andlisis y la busqueda de soluciones
a algunos de los problemas sociales
mas complejos que enfrenta el pals

escalables. http://tomillo.org/v_portal/
apartados/apartado.asp

-reduccioén de la pobreza, fortalecimiento

de la empleabilidad, mejora de la
educacién, mejora de la formacién para

www.empresascontralapobreza.org
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INTRODUCCION

~ | Observatorio Empresarial contra Los Objetivos de Desarrollo Sostenible
=== |3 Pobreza inicia sus estudios y sus  (ODS) nacen en septiembre de 2015
= actividades abordando el principal con el animo de sustituir y renovar el
problema de la sociedad espanola espiritu de los Objetivos de Desarrollo
actual: el desempleo juvenil y en del Milenio (ODM). Los ODS plantean
especial el de los méas desfavorecidos, varias novedades importantes. Una es
gue conforman una de las bolsas su amplitud en cuanto al numero de
de pobreza méas importantes de la objetivos y dimensiones del desarrollo

sostenible que integran. Otra es que los

sociedad.

www.empresascontralapobreza.org
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Resolver el
problema del
desempleo en
los jovenes
en general y
de los mas
vulnerables
en particular,
requiere un
esfuerzo
conjunto
consciente y
dirigido, que
va mas alla de
aspirar a una
recuperacion
econdmica
generalizada
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ODS plantean un cambio de paradigma
en el modelo de desarrollo, que resulta
mas coherente con la equidad, la
promocion y el cuidado de las personas,
del planeta en su conjunto, y de la
prosperidad global en el largo plazo.

Por ultimo, los ODS dejan de ser una
Agenda de los paises en desarrollo,
para ser una Agenda de todos los
paises, en cualquier estadio de su
desarrollo. Su definiciéon supone un paso
adelante al reconocer que el desarrollo
sostenible pasa también por atender los
desequilibrios que se dan en los paises
mas desarrollados.

En el caso espanol, después de la
profunda crisis econémica que sufrié el
pais desde finales del 2007, la poblacién
en riesgo de pobreza y/o exclusion social
se ha incrementado en un 28.6% vy

ha afectado en algin momento de la
larga crisis a 13 334 573 personas’. El
objetivo octavo de los ODS persigue
“Promover el crecimiento econémico
sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el trabajo
decente para todos”. Dada la gravedad
global del problema del desempleo
juvenil, este objetivo centra una parte de
sus metas en los jovenes. Entre estas
metas se encuentran:

¢ el pleno empleo de los jovenes;

e |a reduccién de la proporcion de
jovenes que no estan ni trabajando
ni estudiando;

® |a puesta en marcha de una
estrategia para el impulso del
empleo joven.

La llamada de Naciones Unidas en la
Agenda 2030 a través de este objetivo,
pretende impulsar una accién colectiva
para combatir el desempleo juvenil

y garantizar el acceso a un empleo

1. EAPN 6° Informe 2016. El estado de la
pobreza seguimiento del indicador de
riesgo de pobreza y exclusion social en
Espana 2009-2015.

www.empresascontralapobreza.org

digno, dejando claro que no es sélo
responsabilidad de los gobiernos, sino
también del sector empresarial como
directo generador de empleo.

El desempleo juvenil en Espana, al
igual que sucede en el resto de Europa,
representa uno de los retos sociales

y econdémicos mas relevantes de las
Ultimas décadas. Aunque la tasa de
desempleo juvenil alcanzé su maximo
en 2013, momento a partir del cual se
inicié una ligera recuperacion, todavia en
el 2016 cuatro de cada diez jovenes de
entre 20 y 24 anos que quieren trabajar
no pueden hacerlo y muchos de ellos
estan, ademas, en riesgo de pobreza y
exclusién social, sin perspectivas para
salir de esa situacion.

Resolver el problema del desempleo

en los joévenes en general y de los

mas vulnerables en particular, requiere
un esfuerzo conjunto consciente y
dirigido, que va mas alla de aspirar a una
recuperacion econémica generalizada.
Las empresas no pueden ser ajenas

al papel que les corresponde. La
empresa tiene un rol insustituible,
desde la generaciéon de empleo hasta
su colaboraciéon con otras entidades
publicas y privadas, con el objetivo de
solucionar los problemas de fondo que
caracterizan el problema en Espana. La
empresa es la que convierte cualquier
apoyo publico o social a estos jovenes
en oportunidades de empleo, que les
permita incorporarse en plenitud a

la sociedad a la que pertenecen. El
desconocimiento real del problema, de
sus causas y posibles soluciones, unido
al estigma asociado a determinados
grupos de jovenes en situacion de
vulnerabilidad, representan obstéaculos
para lograr que las empresas se decidan
a la accion.

Ante esta realidad, el primer informe
del Observatorio Empresarial contra
la Pobreza realiza una radiografia de
la situacion actual y de las causas del
desempleo juvenil en Espana, donde
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Estudiar las
causas del
desempleo
juvenil y dar a
conocer como
la empresa
puede mitigar
los altos
indices de paro
en nuestro pais
es el objetivo
del presente
informe.
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da a conocer como la empresa, en
coordinacion con la Administracion
publica y la sociedad civil, puede
contribuir a mejorar los altos indices de
paro juvenil que tiene Espana.

El informe, en los primeros capitulos,
pone un foco especial en el andlisis del
conjunto de variables que incrementan
la vulnerabilidad de los jévenes ante

el empleo y en la identificacion de las
acciones concretas que la empresa
puede desempenfar para fomentar el
empleo de jovenes que se encuentran
en especial situacion de vulnerabilidad.
Realiza también un estudio comparado
con otros paises europeos, que permite
comprender mejor la gravedad de

la situacion espanola y las causas
estructurales asociadas a los altos indices
de desempleo juvenil.

Una vez identificado el problema
y cuantificadas sus principales

www.empresascontralapobreza.org

magnitudes, se concretan las barreras
que deben superar los jévenes
espafoles para encontrar un empleo.
La superaciéon de estas barreras exige
poner en marcha una serie de medidas
que faciliten al joven vulnerable recorrer
el Camino hacia el empleo. Se
presentan medidas que promueven la
insercion de aquellos que han finalizado
sus estudios y las que permiten afrontar
a los que estan en su etapa formativa,
y que incidirédn directamente en sus
posibilidades futuras de insercion.

El conocimiento de estas medidas servira
para dar una respuesta a la pregunta:
¢qué puede hacer la empresa para
combatir este problema?, y hacerlo desde
una perspectiva practica, al tener en
cuenta los distintos ambitos desde los
que puede actuar, es decir: su actividad
puramente empresarial, su acciéon social
y su capacidad de lobby e influencia
institucional. El informe presenta una
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visién nueva del rol de la empresa,
desde el que se justifica su actuacion

en el plano estratégico de renovacion de
conocimientos, al tiempo que atiende las
necesidades sociales en un contexto de
transformacién y cambio. Para cumplir
este papel de manera eficaz, la empresa
necesita el apoyo y la accién decidida del
sector publico en colaboracién con las
entidades del Tercer Sector.

Metodologia de la
investigacion

Para obtener los resultados que se
presentan en este informe, se ha
elegido una metodologia que informa
todo el proceso de investigacion, y se
basa en los siguientes principios:

e En la identificacién del problema y
sus caracteristicas: el desempleo
juvenil, definiendo las hipétesis de
partida.

e Una revision amplia de la
literatura y la documentacion
sobre la materia, con el objeto de
profundizar en el conocimiento
del problema del desempleo
juvenil, poniendo especial
atencion en los mas vulnerables,
en el papel de la empresay en la
definicién del marco conceptual
del estudio. Con la finalidad
de conocer los agentes mas
relevantes implicados en el
problema, se ahade la definicién
del mapa de actores vy las
experiencias de éxito.

¢ | a selecciéon de los métodos de
investigacion mas adecuados en
virtud de la naturaleza y objetivos
del estudio.

® L a obtencién de los datos y la
informacién necesaria, a través
de las fuentes primarias y
secundarias, vy la realizacion, en su
caso, del trabajo de campo.

www.empresascontralapobreza.org

e Andlisis de datos, interpretacion
de los resultados y obtencién de
conclusiones.

El enfoque metodoldgico del estudio
combina los aspectos cualitativos
con los cuantitativos. Se parte de
un detallado andlisis de caracter
cuantitativo que sirve de base para
lograr una descripcion detallada

del fenémeno del desempleo
juvenil, los principales problemas

y soluciones. La combinacion de
ambos tipos de técnicas confiere a
la investigacién un mayor rigor en

la obtencion de los resultados. En

la perspectiva cuantitativa se han
empleado técnicas de estadistica
descriptiva con la incorporacién de
datos procedentes de fuentes de
informacion estadistica oficiales de
diversas encuestas. Las principales
fuentes de informacién han sido: la
Encuesta de Poblacién Activa y la
Encuesta de Condiciones de Vida
(en este caso se ha realizado una
explotacion ad hoc del fichero de
microdatos) del Instituto Nacional
de Estadistica, asi como la Labour
Force Survey de Eurostat. Las
técnicas de investigacion cuantitativa
permiten abordar, desde una

vision objetiva, el diagndstico del
problema del desempleo juvenil
cuantificando el fenémeno. En las
técnicas de investigacion cualitativa
se ha empleado la entrevista

como herramienta de obtencion

de informacién. Se realizaron
entrevistas a dos tipos de entidades
teniendo en cuenta la definiciéon del
mapa de actores y los objetivos de la
investigacion:

e En primer lugar, como parte
fundamental y eje del estudio,
se entrevistd a las empresas con
el fin de conocer su vision del
problema, validar las hipotesis
de partida, indagar las posibles
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METODOLOGIA

IDENTIFICACION DEL PROBLEMA
Y SUS CARACTERISTICAS

El desempleo juvenil, definiendo las
hipotesis de partida.

REVISION DE LA LITERATURA Y LA
DOCUMENTACION SOBRE LA
MATERIA. DETERMINACION DEL
MAPA DE ACTORES

Con el objeto de profundizar en el
conocimiento del problema del
desempleo juvenil, poniendo especial
atencion en los més vulnerables, en el
papel de la empresay en la definicion
del marco conceptual del estudio.

Con la finalidad de conocer los agentes
mas relevantes implicados en el
problema, se afiade la definicion del
mapa de actores y las experiencias de
mayor éxito.

SELECCION DE LOS METODOS DE
INVESTIGACION

La seleccion de los métodos méas
adecuados en virtud de la naturaleza
y objetivos del estudio.

OBTENCION DE LOS DATOS Y
REALIZACION DEL TRABAJO DE CAMPO

La obtencién de los datos y la
informacién necesaria, a través de las
fuentes primarias y secundarias, y la
realizacidn, en su caso, del trabajo de
campo.

ANALISIS DE DATOS, INTERPRETACI(JN
DE LOS RESULTADOS Y OBTENCION DE
CONCLUSIONES

www.empresascontralapobreza.org
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soluciones y detectar las mejores
practicas. El principal criterio de
seleccién de las empresas objeto
de entrevista ha sido el tener una
reconocida y exitosa experiencia
en la lucha frente al desempleo
juvenil. Con el propésito de
atender la diversidad se ha
entrevistado a grandes empresas

y pymes.

e En segundo lugar, y teniendo en
cuenta que el estudio pone un
foco particular en los j6venes
mas vulnerables ante el empleo,
también se entrevisto a entidades
del Tercer Sector de Acciéon Social
para dar voz a este colectivo y
conocer como abordan el trabajo y
la colaboracion con las empresas.
El criterio de seleccién de las
entidades del Tercer Sector ha
seguido las mismas pautas:
entidades de reconocido éxito en
el trabajo con jévenes vulnerables
en el ambito del empleo.

El trabajo de campo se efectud
entre junio y septiembre de 2016.
En total se ha incorporado la
experiencia y vision de mas de

30 entidades entre empresas y
organizaciones del Tercer Sector de
Accion Social.

El hecho de dar protagonismo a

la empresa en la obtencion de la
informacion complementado con
la vision de las entidades sociales
confiere a la presente investigacion
un especial valor anadido.

Por ultimo, hay que destacar

que el estudio se ha abordado,
asimismo, en base a un trabajo
colaborativo y participativo del grupo
de investigacion disefado ad hoc

y que también conjuga las virtudes
de la diversidad y las distintas
perspectivas.
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EL EMPLEO DIGNO DE LOS
JOVENES COMQO META
EN LOS OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE

os Objetivos de Desarrollo En el ano 2000, 189 paises se
L Sostenible nacen en septiembre comprometieron a combatir en el plazo
de 2015 con el animo de sustituir y de 15 anos todas las dimensiones
renovar el espiritu de los Objetivos de de la pobreza en el mundo. Para ello,
Desarrollo del Milenio. y a través de la Organizacién de las
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Naciones Unidas, se crearon los ocho
Objetivos de Desarrollo del Milenio
(ODM).

TRABAJO DECENTE ; Durante estos quince afhos de trabajo

Y CREGIMIENTO A . . X .
ECONGMICO DAEQTE . fue posible reducir a mas de la mitad
el numero de personas en situacion de
pobreza extrema. Sin embargo, pese

a los enormes avances y esfuerzos,

no se consiguieron alcanzar estas
metas: en el 2015, las mujeres seguian

sufriendo discriminacién, las tasas de

1 REDUCCIONDELAS GIUDAD PRODUCCI( : _
DESIGUALDADES COMUNIDAL CONSUMG mortalidad de los menores de cinco
OSTENIB PONSAB anos eran casi dos veces mas altas en
un los hogares con menos recursos, 800
— - £ millones de personas siguen viviendo
"o ==l== en condiciones de hambre y pobreza

extrema y 57 millones de nifos que
deberian ir a la escuela primaria no lo
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1 ACCION
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14 VIDA
SUBMARINA
A Frente a este panorama, todos los
i paises renovaron su compromiso por un
w mundo mejor y nacieron los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS), més
amplios y ambiciosos. Ya no se busca
solamente que todas las personas
1 ALIANZAS PARA puedan tener una vida digna y con las

a1 I0A tg[S“(‘lABI.‘IETIVUS S necesidades basicas cubiertas, también

% OBIJETIV:E:S  se quiere lograr un cambio de paradigma
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DE DESARROLLO en el modelo de desarrollo que sea
SOSTENIBLE coherente con las personas, el planeta y
la prosperidad global a largo plazo.

2. Organizacion de las Naciones Unidas
(2015). Objetivos de Desarrollo del
Milenio, Informe de 2015, Nueva York.

www.empresascontralapobreza.org



OBSERVATORIO EMPRESARIAL CONTRA LA POBREZA

EL CAMINO HACIA EL EMPLEO JUVENIL. QUE PUEDE HACER LA EMPRESA

El octavo Objetivo de Desarrollo
Sostenible y el empleo de los
Jovenes vulnerables

El acceso a un trabajo productivo y a un trabajo
decente es la mejor solucion para hacer realidad las
aspiraciones de los jovenes, mejorar sus condiciones
de vida y darles un papel activo en la sociedad.

El trabajo decente para los jovenes fortalece las
economias y fomenta un entorno de jovenes que
consumen, ahorran y producen

GUY RYDER, DIRECTOR GENERAL DE LA OIT

n el afo 2000, en la Declaracion

del Milenio de las Naciones

Unidas, se hizo un llamamiento
a "elaborar y aplicar estrategias que
proporcionen a los jévenes de todo el
mundo la posibilidad real de encontrar
un trabajo decente y productivo”s.
A partir de esta declaracién de
intenciones nacio, dentro del primer
ODM, la meta de alcanzar el empleo
pleno y productivo y trabajo decente
para todos, incluyendo las mujeres y los
jovenes.

Sin embargo, en el aho 2015, alin no se
habia conseguido alcanzar esta meta.
Para avanzar y priorizar la resolucion

de ese problema, en 2016 se formuld
un Objetivo especifico, el octavo

ODS: “Trabajo decente y crecimiento
economico”.

El empleo juvenil de calidad constituye
uno de los focos principales de
este Objetivo dadas las enormes

3. Organizacion de las Naciones Unidas
(2000). Declaracion del Milenio
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dificultades que encuentra este
colectivo para acceder a un empleo y
las consecuencias dramaticas que este
problema tiene para la sociedad. Asi,
en el octavo ODS, de entre todas las
metas que contiene, se especifican las
siguientes en relacion a los jévenes, a
lograr en los proximos 15 anos:

e Lograr el empleo plenoy
productivo, garantizar un trabajo
decente para todos los hombres
y mujeres, incluidos los jovenes y
las personas con discapacidad, y
la igualdad de remuneracion por
trabajo de igual valor.

¢ Reducir sustancialmente la
proporcion de jovenes que no
estan empleados, no cursan
estudios ni reciben formacion.

e Desarrollar y poner en marcha
una estrategia mundial para el
empleo de los jévenes vy aplicar el
Pacto Mundial para el Empleo de
la Organizacion Internacional del
Trabajo.
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/O Metas del octavo Objetivo

s
de Desarrollo Sostenible Egougmﬁl ‘
Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, m

el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos.

Mantener el crecimiento

ll econémico per capita

de conformidad con las
circunstancias nacionales vy,

en particular, un crecimiento

del producto interno bruto de

al menos un 7% anual en los
paises menos adelantados.

Lograr niveles

mas elevados de
productividad econémica
mediante la diversificacion,

la modernizacién tecnoldgica

y la innovacién, entre otras
cosas centrando la atencion en
sectores de mayor valor anadido

y Uso intensivo de mano de obra.

Promover politicas

= orientadas al desarrollo
que apoyen las actividades
productivas, la creacion
de empleo decente, el
emprendimiento, la creatividad y
la innovacion; asi como alentar la
oficializacién y el crecimiento de
las microempresas y las pymes,
adoptando medidas como el
acceso a servicios financieros.

Para 2030, lograr

el empleo pleno y
productivo y garantizar un
trabajo decente para todos los
hombres y mujeres, incluidos
los jovenes y las personas con
discapacidad, y la igualdad de
remuneracion por trabajo de
igual valor.

www.empresascontralapobreza.org
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-0 . Mejorar progresivamente,
« ¢ teniendo como horizonte
el 2030, la produccion y el
consumo eficientes de los
recursos mundiales y procurar
desvincular el crecimiento
econémico de la degradacion del
medio ambiente, de conformidad
con el marco decenal de
programas sobre modalidades
sostenibles de consumo y
produccion, empezando por los
paises desarrollados.

o

Q Para 2020, reducir
! sustancialmente la

proporcion de jovenes que no
estan empleados y no cursan
estudios ni reciben capacitacion.

Adoptar medidas

inmediatas y eficaces
para erradicar el trabajo
forzoso, poner fin a las formas
modernas de esclavitud y la trata
de seres humanos y asegurar la
prohibicion y eliminacion de las
peores formas de trabajo infantil,
incluidos el reclutamiento vy la
utilizacién de ninos soldados, v,
a mas tardar en 2025, poner fin
al trabajo infantil en todas sus
formas.

L Proteger los derechos

laborales y promover un
entorno de trabajo seguro para
todos los trabajadores, incluidos
los trabajadores migrantes, en
particular las mujeres migrantes,
y las personas con empleos
precarios.

Para 2030, elaborar

y poner en practica
politicas encaminadas
a promover un turismo
sostenible que cree puestos de
trabajo y promueva la cultura y
los productos locales.

g Fortalecer la capacidad
WS (e [as instituciones
financieras nacionales para
alentar y ampliar el acceso

a los servicios bancarios,
financieros y de seguros para
todos.

Aumentar el apoyo a

la iniciativa de ayuda
para el comercio en |os paises
en desarrollo, en particular los
paises menos adelantados,
incluso en el contexto del
Marco Integrado Mejorado de
Asistencia Técnica Relacionada
con el Comercio para los Paises
Menos Adelantados.

Para 2020, desarrollar y

poner en marcha una
estrategia mundial para el
empleo de los jovenes y aplicar
el Pacto Mundial para el Empleo
de la Organizacion Internacional
del Trabajo.

Fuente: PNUD
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El octavo ODS define a los jévenes
como publico objetivo de las medidas
encaminadas a la consecucion de

estas metas. Si bien la primera de

ellas menciona el pleno empleo para
todos, entre los que se encuentran los
jovenes v las personas con discapacidad,
la segunda, que es la que se dirige
especificamente a la juventud, esté
orientada a los jovenes que ni estudian ni
trabajan que, como veremos en detalle
en el préximo capitulo, constituyen un
nicho de vulnerabilidad. Muchos de
estos jovenes presentan un elevado
riesgo de ser victimas de la pobreza y

la exclusién social. Por esta razén, este
grupo tiene que ser el objetivo primero

y principal de las medidas encaminadas
a garantizar la integraciéon digna de los
jovenes en el mercado de trabajo.

Sin embargo, el desempleo juvenil no
tiene solamente efectos perjudiciales
para los propios jévenes afectados;

la sociedad se arriesga a perder

una generaciéon entera de talento y
ganas de trabajar y la oportunidad de
rejuvenecer una fuerza de trabajo ya
envejecida, ademas de numerosos
recursos del Estado de Bienestar que
seran necesarios para paliar las graves
consecuencias en los afectados, como

la pobreza y exclusion social, problemas
de salud o la delincuencia®. Todos

los agentes de la sociedad tienen la
responsabilidad y el interés de trabajar,
de forma conjunta y coordinada, para
conseguir alcanzar esta meta: las
organizaciones internacionales®, los
Estados vy los interlocutores sociales,
como las empresas, los sindicatos vy el
Tercer Sector. Acabar con el desempleo
juvenil y los trabajadores pobres,
especialmente los més vulnerables, no es
solamente necesario para la consecucion
del octavo ODS. El empleo digno permite

4. Oficina Internacional del Trabajo (2012).
La crisis del empleo de los jovenes
jActuemos ya!, Ginebra.

5. Ver la Estrategia de la OIT para apoyar
el empleo de los jovenes.
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/O Pacto Mundial
para el Empleo

Los Objetivos de Desarrollo
Sostenible no son el Unico
compromiso internacional con el
empleo de los jévenes con mas
dificultades; el Pacto Mundial
para el Empleo, adoptado en
2009 de forma unanime por
todos los Estados miembro

de la OIT, establece que para
promover la recuperacion vy el
desarrollo es necesario:

“"Aumentar el apoyo a

las personas vulnerables
que han sido duramente
golpeadas por la crisis, como
los jovenes en situacion

de riesgo, los trabajadores
que perciben bajos salarios
y los trabajadores menos
cualificados, las personas
ocupadas en la economia
informal y los trabajadores
migrantes”

El Pacto prosigue diciendo que:

“Todos los paises deberian
ayudar a los grupos
vulnerables mas afectados
por la crisis, por medio

de una combinacion de
medidas de apoyo a los
ingresos, desarrollo de
competencias laborales y
respeto del derecho a la
igualdad y del derecho a la no
discriminacion.”

avanzar hacia la erradicacion del hambre
y la pobreza, la igualdad de género y

la neutralizacion de las desigualdades
sociales. Sin empleo decente y de calidad
para todos y todas no es posible construir
una sociedad integradora, justa y digna.
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Juventud y empleo en el mundo,
jen qué situacion estamos?

ese a los avances realizados ¢En qué situacién se encuentran los

Los jovenes P durante los ODM, el reto del jovenes en este panorama?
son el 20% de _desempleo_global sigue siendo _
la poblacién de primera magnitud. Segun datos Actualmente existen en el mundo mas

0 registrados en 2015, existen mas de 204  de 7 mil millones de personas, de los
pero el 100% millones de personas desempleadas y cuales el 20% son jovenes de entre 15
de nuestro la cifra de desempleados ha aumentado v 24 afos®.
futuro en 53 millones de personas desde 1991.
EEEEEE— La Gran Recesion de 2007 dificulté A nivel mundial, la tasa de desempleo

enormemente esta tarea: se calcula que registrada de jovenes con edades
hoy hay 34 millones mas de parados

en el mundo que antes del inicio de la 6. UNDP (2014). UNDP youth strategy
crisis. 2014-2017.

Figura 1. Mapa mundial de tasas registradas de desempleo juvenil
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Fuente: OIT. World Employment and Social Outlook 2016: Trends for Youth.
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comprendidas entre 15y 24 anos, se ha
mantenido estable en un 13% desde el
ano 2012 hasta 2015. Lamentablemente
esta cifra no afecta a todos los paises
por igual. En dos tercios de los paises
europeos la tasa de desempleo juvenil
supera el 20%. Por ejemplo, en ltalia
asciende al 43% vy en la Uniéon Europea
uno de cada tres jovenes ha estado
mas de un ano buscando empleo’.

De acuerdo al informe realizado por la
Organizacion Mundial del Trabajo en el
ano 2016, el problema del desempleo
juvenil y la vulnerabilidad ante el
mismo resulta especialmente grave en
paises en vias de desarrollo, donde se
concentra aproximadamente el 85%
del total de jévenes?.

En Africa Subsahariana la tasa de
desempleo juvenil registrada es del
11%, tasa que puede parecer en
términos comparativos con otras
regiones relativamente baja. Sin
embargo, dos tercios de los jovenes de
estos paises tienen empleo vulnerable,
lo que se traduce en jornadas

7. ILO (2015). Global Employment Trends
for Youth 2015.

8. ILO (2016). World Employment and
Social Outlook 2016, Trends for Youth.
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discontinuas de pocas horas alli donde
se les permite trabajar.

En Latinoamérica la tasa de desempleo
juvenil registrada se ha reducido
progresivamente desde el ano 2003, de un
17% hasta un 16% en 2015. Sin embargo,
un 56% de los jévenes en la regién trabaja
en empleos informales comparado con el
46% de adultos que lo hace en trabajos
con las mismas caracteristicas.

En Medio Oriente y Norte de Africa la
tasa de desempleo juvenil registrada se
ha mantenido en un 30% durante varias
décadas sin apenas signos de futura
recuperacion. Ademas, en estas regiones,
las tasas de desempleo de las mujeres
exceden a las de hombres en mas de un
20%.

Ver figura 1. Mapa Mundial de Tasas
Registradas de Desempleo Juvenil.

La llamada de Naciones Unidas en la
Agenda 2030 a través del octavo ODS,

es un impulso a una accion colectiva para
combatir el desempleo juvenil. Garantizar
el acceso a un empleo digno para los
jovenes no es solo responsabilidad de

los gobiernos, sino también del sector
empresarial, ya que representa el principal
actor en la generacion de empleo.
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JOVE
VULN
Y EMPLEO

| desempleo juvenil en Espana, al

igual que sucede en el panorama

global, representa uno de los retos
sociales y econémicos mas relevantes
de las ultimas décadas. A raiz de la
crisis de 2008, Espafa pasa a ser el
pais europeo con mayor indice de
desempleo juvenil, tan sélo por detras
de Grecia. Aunque la tasa de desempleo

www.empresascontralapobreza.org
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juvenil alcanzé su méaximo en 2013 y se
atisba una ligera recuperacién, ain en

2016, cuatro de cada diez j6venes de

entre 20 y 24 anos que quieren trabajar

no pueden hacerlo.

La frialdad de las cifras puede no
dejar entrever el drama social y
econdémico gue sufre la juventud
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espanola y, con ella, toda la sociedad.
Los jévenes de hoy son el activo que
sustentara a Espana en las proximas
décadas vy, lamentablemente, esta
realidad pone en riesgo el futuro de
nuestro pais.

Una juventud sin empleo representa
talento y capacidades desperdiciadas.
¢Qué consecuencias sociales puede
tener el hecho de que miles de
jovenes esperen una oportunidad

de trabajo que no termina de llegar?
¢;Cémo resolver de forma eficaz

este problema? ;Qué rol puede
desempenar el sector empresarial
espanol? Se hace necesario que

la sociedad espanola afronte este
problema vy focalice los esfuerzos

en dotar de empleo a los jovenes.
Abordar un problema de esta
naturaleza donde las causas son
multiples y de diversa indole, exige un
enfoque de caracter sistémico en el
que se impliquen todos los actores de
forma corresponsable.

Muchos de estos jovenes sin trabajo
estan, ademas, en riesgo de pobreza
y exclusién social, condenados a vivir
un futuro donde, si nada cambia, no
tendran perspectivas para salir de
esta situacion. Como se vera mas
adelante, las cifras son demoledoras
puesto que, a menor nivel de
formacién —tomado esto como un
indicador aproximado de exclusién-,
menores las posibilidades de lograr un
empleo, y si acceden a uno, que éste
sea de calidad. Esta situacion, lejos
de ser temporal, se esté cronificando
debido a la profundidad de la crisis en
nuestro pais, con las consecuencias
inherentes en términos de cohesién
social, crecimiento econémico, etc.
Resolver el problema del desempleo
en los jovenes en general y de

los mas vulnerables en particular,
requiere un esfuerzo conjunto
consciente y dirigido que va mas

alla de aspirar a una recuperacion
econdmica generalizada.

www.empresascontralapobreza.org

Las empresas no pueden ser ajenas
al papel que les corresponde en
este contexto. Si bien es cierto

que la empresa no es el unico

actor que debe hacer algo frente

al desempleo de los jovenes,

tiene un rol insustituible: desde su
contribucioén principal de generacion
de oportunidades de empleo digno,
hasta su potencial para desarrollar
acciones en colaboracién con otras
entidades que resuelvan de fondo
las brechas que caracterizan el
problema espanol. Sélo la empresa
puede tender el puente definitivo
que convierta cualquier apoyo
publico o social a estos jovenes en
una oportunidad de trabajo que les
permita salir adelante y aportar a la
sociedad.

Lamentablemente, el desconocimiento
del problema, sus causas y posibles
soluciones, unidas al estigma asociado
a determinados grupos de jovenes,
representan obstaculos para que las
empresas se animen a la accion.

Por ello, este informe desgrana

el problema: exponiendo sus
causas, clarificando el ambito de
responsabilidad de la empresa en
su resolucién y sus oportunidades
de accion. Todo ello desde el
reconocimiento de que la accién del
sector publico y de las entidades del
Tercer Sector, de forma coordinada,
son imprescindibles para que la
respuesta sea contundente y eficaz.

Ademas, el informe pone un foco
particular en el andlisis del conjunto
de variables que incrementan la
vulnerabilidad de los jévenes ante el
empleo y en la identificacién de las
acciones concretas que la empresa
puede desempenar.

En este capitulo se presenta el
complejo concepto de vulnerabilidad y
su nexo con el de vulnerabilidad ante el
empleo.
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Vulnerabilidad ante el empleo de los
Jovenes y vulnerabilidad social: dos
conceptos que se dan la mano

es preciso aludir al concepto de

vulnerabilidad social y su relacion
con el empleo. Los jévenes socialmente
vulnerables se enfrentan a riesgos de
deterioro, pérdida o imposibilidad de
acceso a condiciones habitacionales,
sanitarias, educativas, laborales,
previsionales y de participacion,
produciendo en consecuencia un
acceso diferencial a la informacion
y a las oportunidades. Son jévenes
gue presentan una situacion de alta
probabilidad de deterioro en sus
condiciones de vida en un futuro
cercano y para las que el empleo puede
resultar un factor clave para salir de la
exclusion.

E n el contexto de esta investigacion

No existe una definicién unanime

sobre el concepto de vulnerabilidad
social, aungue ha sido explorado desde
campos de conocimiento muy diversos,
como la antropologia, la sociologia, la

O ¢Vulnerabilidad
social es sindonimo
de pobreza?

No, la vulnerabilidad social es un
concepto bastante mas amplio
gue la pobreza: esta ultima tiene
una dimensién exclusivamente
monetaria, mientras que, como
hemos visto, la vulnerabilidad
social es un concepto mas
complejo y multidimensional, en
el que también se encuadra la
falta o insuficiencia de ingresos.

www.empresascontralapobreza.org

economia, etc. En términos generales,
la vulnerabilidad hace referencia a la
posibilidad de sufrir dafos frente a
acontecimientos externos.

La vulnerabilidad es un atributo de
individuos, hogares o comunidades,
que estan vinculados a procesos
estructurales que configuran
situaciones de fragilidad, precariedad,
indefensioén o incertidumbre. Se

trata de condiciones dindmicas

que afectan a las posibilidades

de integracion, movilidad social
ascendente o desarrollo. Las mismas
estan correlacionadas con procesos
de exclusion social, que se traducen
en trayectorias sociales irregulares y
fluctuantes.

Ver figura 2: Dimensiones de la
vulnerabilidad social segun Cruz
Roja.

La vulnerabilidad social es un concepto
dindmico que cambia con el tiempo

y el contexto y, ademas, de caracter
multidimensional. Un individuo es
vulnerable como resultado del efecto
conjunto de multiples factores de riesgo,
que configuran una situacion o sindrome
de vulnerabilidad social.

Cruz Roja, por ejemplo, destaca cinco
dimensiones de la vulnerabilidad social:
la dimension econdmica, la familiar, la
social, la personal y la habitacional.

La Fundacién FOESSA, por su parte,
presenta una clasificacion ligeramente
diferente de las multiples facetas de la
vulnerabilidad y exclusion social: el eje
econodmico, el politico y el de relaciones
sociales.
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Figura 2. Dimensiones de la vulnerabilidad social segin Cruz Roja
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Fuente: Informe sobre la vulnerabilidad social, Cruz Roja, 2015

Ver figura 3: Dimensiones de la empleo como factor determinante
exclusion social segun Fundacion de la vulnerabilidad social ha ido
Foessa. ganando peso en los Ultimos tiempos

revelandose como una de las piezas

A tenor de las definiciones més clave®. De hecho la propia Comisién

aceptadas del concepto de

vulnerabilidad social, el empleo . .
. | . P . 9. Kronauer, M. (1998). Social exclusion”
constituye una de las dimensiones and ‘underclass’ — new concepts for the

que la definen. La importancia del analysis of poverty.
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Muchas
entidades
sociales
especializadas
en el trabajo
de insercion
profesional

de jovenes
vulnerables,
tienden un
puente entre
los jovenes y
las empresas,
rompiendo

el estigma
asociado ala
exclusion
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PLAN NACIONAL DE ACCION PARA LA INCLUSION

SOCIAL DEL REINO DE ESPANA, 2013-2016

Todas las personas tienen derecho a su insercion laboral
y a poder disfrutar de un empleo en el mercado laboral.
Es fundamental para su autonomia, emancipacion e

Independencia economica.

Procurar el acceso a un empleo de calidad de los sectores mas vulnerables

de la sociedad no sélo supone una mejora de sus condiciones de vida sino

que contribuye a suprimir las trampas de la pobreza, evita la cronificacion de
situaciones que, en principio, pueden ser temporales, y activa a las personas,
aprovechando su capital humano, su capacidad para generar ingresos y contribuir,

de esta forma, a la sociedad vy, por ende,

a la sostenibilidad del Estado de Bienestar.

Fuente: Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad

Europea' apela a la estrategia de
inclusién activa™ frente a la lucha contra
la pobreza y a la exclusion social como
parte de la politica social. Esta estrategia
es plenamente asumida por Espana

en los ultimos Planes Nacionales de
Inclusion Social. Identificar este nexo
entre vulnerabilidad social y empleo

es critico para reconocer el impacto
vital que puede tener para un joven

el acceso a un trabajo digno, que le
ayude a romper su circulo de exclusion.
Como se verd mas adelante, muchas

10. Recomendacion de la Comision
Europea 2008/867/CE, de 3 de octubre
de 2008, sobre la inclusién activa de las
personas excluidas del mercado laboral
[Diario Oficial L 307 de 18.11.2008].

11. La Estrategia de inclusion activa
propuesta por la Comision Europea en
el marco del Modelo Social Europeo,
consiste en la combinacion de apoyos
a la renta a un nivel suficiente para
que las personas afectadas puedan
Ilevar una vida digna con vinculaciones
con el mercado laboral en forma de
oportunidades de empleo o formacion
profesional y con un mejor acceso a los
servicios sociales de capacitacion. La
inclusién activa implica la participacién
social y laboral de las personas
excluidas del mercado de trabajo que
al mismo tiempo carecen de ingresos y
de un adecuado acceso a los servicios
publicos de bienestar.

www.empresascontralapobreza.org

entidades sociales especializadas en

el trabajo de insercion profesional de
jovenes vulnerables, tienden un puente
entre los jévenes y las empresas,
rompiendo el estigma asociado a

la exclusién y posibilitando que los
jovenes, independientemente de su
contexto y pasado, estén preparados
para un acceso eficaz al mundo del
empleo.

No obstante, debe tenerse en cuenta que
los cambios acaecidos en el mercado de
trabajo, y en especial a raiz de la crisis de
2008, ha ocasionado que tener un trabajo
no sea condicién suficiente que asegure
quedar eximido de una situacion de
vulnerabilidad social, aflorando fenémenos
como el de los “trabajadores pobres”.

De esto se deriva, tal y como se vera
a lo largo de este informe, que la
frontera entre la vulnerabilidad social

y la vulnerabilidad ante el empleo sea
cada vez mas difusa. De hecho, la
vulnerabilidad ante el empleo de miles
de j6évenes se ha generalizado durante
la crisis econdmica y se ha vuelto mas
intensa, de forma que la mayor parte
de los jovenes mas vulnerables al
empleo se han convertido, también, en
vulnerables sociales.
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Identificar el
nexo entre
vulnerabilidad
social y empleo
es critico para
reconocer el
impacto vital
que puede
tener para un
joven el acceso
a un trabajo
digno
|
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Figura 3. Dimensiones de la exclusion social segin Fundacion Foessa
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Fuente: VIl Informe sobre exclusién y desarrollo social, Fundacion FOESSA, 2014
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Los cambios
econdmicos
y productivos
y un conjunto
de reformas
del mercado
laboral han
ido modelando
la compleja
relacion entre
la juventud

y el empleo
durante la
ultima década
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La vulnerabilidad ante el
empleo de los jOvenes

esde el punto de vista laboral,
D la situacion de los joévenes ha

estado fuertemente marcada por
la actual crisis econdmica. Los cambios
econdmicos y productivos y un conjunto
de reformas del mercado laboral han ido
modelando la compleja relacién entre la
juventud y el empleo durante la Ultima
década.

Aspectos que definen la actual situaciéon
de desventaja de los jévenes en este
contexto:

® | as personas jOvenes se
ven afectadas de forma
proporcionalmente mas elevada
por los ciclos econémicos que el
resto de participantes del mercado
laboral, dado que la configuracion
del empleo juvenil tiene unas

www.empresascontralapobreza.org

caracteristicas estructurales
que implican un menor nivel de

@

proteccion y una mayor inestabilidad.

e | as dificultades asociadas con la
insercion laboral de los jévenes
conducen a un conjunto de
problemas sociales dificiles de
mitigar sin abordar sus motivos
de fondo. Ello tiene que ver con
las trayectorias vitales de los
jovenes durante su insercion
laboral.

Para los jévenes, la ausencia de
empleo u ostentar empleos de menor
calidad lleva consigo importantes
efectos en su desarrollo personal y
vital, afectando a sus posibilidades

de lograr la emancipacion vy la
independencia econdémica, incidiendo
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Se puede
afirmar que los
jovenes mas
vulnerables al
empleo son los
que tienen mas
dificultades
para hacer
frente a su
incorporacion
al mercado de
trabajo

en su salud emocional e incluso fisica,
y provocando la emigracién entre otros
aspectos; factores que exponen al
joven a una situacion de vulnerabilidad.
Es mas, todo ello supone una pérdida
del capital humano, desigualdades
sociales y menor cohesion social.

Llegados a este punto, definir la
vulnerabilidad ante el empleo no es
una tarea sencilla y tampoco existe
un consenso al respecto. En términos
generales, se puede afirmar que los
jovenes mas vulnerables al empleo
son los que tienen mas dificultades
para hacer frente a su incorporacién
al mercado de trabajo, debido a una
insuficiente capacidad, posibilidades
y competencias u otros factores que
afectan a su empleabilidad.

En este sentido, la vulnerabilidad
ante el empleo de los jévenes
también es un concepto de caracter
multidimensional y son multiples los
factores que inciden en que un joven
sea 0 no vulnerable y el grado en que
lo es. Sin danimo de realizar un listado
exhaustivo, algunos de los factores
son:

o Ambito personal: Ser
dependientes o con discapacidad;
tener depresién o adicciones;
victima de la violencia de
género; no tener competencias o
habilidades personales; desanimo
en la busqueda de trabajo; no
tener permiso legal para residir o
trabajar en Espana; etc.

» Ambito de la educacion: Falta de
formacién; formacion no adaptada
a las necesidades del mercado
laboral; falta de competencias
laborales; falta de apoyo del
sistema educativo; etc.

» Ambito familiar: Vivir en un hogar
pobre o en riesgo de exclusiéon
social; padres con bajos niveles de
educacion; padres en desempleo;

www.empresascontralapobreza.org
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conflictos familiares; falta de
vivienda; etc.

» Ambito social: Discriminacion por
sexo; orientacion sexual; creencias;
etnia; no tener una amplia red de
contactos que ayude a la persona
a encontrar un trabajo; etc.

* Ambito laboral: Falta o escasa
experiencia laboral; desempleo
de larga duracioén; inadecuadas
condiciones laborales; etc.

Mas alla de la dimension conceptual
de la vulnerabilidad ante el empleo
juvenil, se hace necesario articular

una definicion operativa a efectos del
presente informe vy tratar de cuantificar
el fendmeno con las limitaciones propias
de la informacién disponible.

{Quiénes son los jovenes
vulnerables?

En términos generales, en el marco
de este informe, se considera joven
vulnerable ante al empleo aquel joven
de entre 16 y 29 anos en el que se
dan una o varias de las siguientes
situaciones:

e Jévenes con un menor grado de
formacién y escaso desarrollo de
competencias para el empleo.

e Jovenes que no logran insertarse
en el mundo laboral y pasan por
largos periodos de desempleo.

e Jovenes que trabajan de manera
esporadica, entrando y saliendo del
mercado de trabajo, concatenando
contratos con condiciones
inadecuadas y de corta duracién.

e Jovenes inactivos y desanimados
ante el mercado laboral.

e Jovenes en los que suman otros
factores de exclusién social:
inmigracion, discapacidad o
pobreza.



OBSERVATORIO EMPRESARIAL CONTRA LA POBREZA
EL CAMINO HACIA EL EMPLEO JUVENIL. QUE PUEDE HACER LA EMPRESA

RADIOGRAFIA EN ESPANA

na vez centrado el concepto de Activa que publica trimestralmente el
jovenes vulnerables frente al Instituto Nacional de Estadistica, se
empleo, es necesario entender ha analizado la situacion actual de los
desde un punto de vista cuantitativo jovenes.
la situacion actual en Espana. Para
ello, en base principalmente a los Espana cuenta con una poblacion de
datos de la Encuesta de Poblacion 13 967 200 habitantes menores de

www.empresascontralapobreza.org



OBSERVATORIO EMPRESARIAL CONTRA LA POBREZA
EL CAMINO HACIA EL EMPLEO JUVENIL. QUE PUEDE HACER LA EMPRESA

/O ¢Qué es un joven a efectos laborales?

Es joven a efectos laborales en Espana aquel
que tiene una edad comprendida entre los
16 y 24 anos. Sin embargo, debido a las
altas tasas de desempleo en nuestro pais,
las politicas de empleo vigentes para los
j6venes se han ampliado hasta la edad de
29 anos. Se prevé que esta medida continle
hasta que la tasa de paro baje del 15%. Por
este motivo, el colectivo considerado en

TERMINOS CLAVE

este informe es el comprendido entre los 16
y 29 anos.

No obstante, en Europa, el joven a efectos
laborales comprende a aguellos que tienen
una edad entre los 15y 24 anos, por lo que en
algunos de los graficos en los que se aportan
datos comparativos con Europa, se utiliza este
rango.

POBLACION ACTIVA Ocupados
Todas las personas
mayores de 16 anos con
disponibilidad de trabajar

Personas de 16 o0 mas anos que tienen un
trabajo por cuenta propia o ajena.

Cuando se habla de tasa de ocupacioén,
se calcula el porcentaje de ocupados con

respecto a la poblacion activa.

Desempleados

Personas de 16 ainos o mas sin trabajo y
que buscan empleo activamente.

Cuando se habla de tasa de desempleo, se
calcula el porcentaje de desempleados con
respecto a la poblacién activa.

POBLACION INACTIVA

en la poblacion activa.

Todas las personas mayores de 16 afos que no se engloban

En Espafa, méas de

29 anos, de los cuales 6 517 400 son
mayores de 16 anos. Estos jovenes
con edades comprendidas entre 16 y
29 afos se clasifican en dos grandes
grupos. Por un lado, aquellos que
son inactivos, es decir, que estan
estudiando y equivalen al 84% (éste
es el principal motivo de inactividad,
aunque hay otros como las labores del
hogar o la incapacidad permanente);
por otro, aquellos que son activos,
es decir, que estan disponibles para

millones de trabajar.
jovenes se
encuentran en Ver figura 4: Cuadro general de la
paro poblacion joven en Espana.

www.empresascontralapobreza.org

Los jovenes activos en Espana se
subdividen a su vez en dos grandes
grupos: los ocupados, actualmente 2
382 100, y los parados, que alcanzan la
cifra de 1 249 600. En consecuencia,
estos Ultimos son los jévenes que
conforman la tasa de paro del 34%,
convirtiéndose en uno de los principales
problemas, si no el mayor, que tiene
planteada la sociedad espafnola desde
que se inicid la crisis a finales del afo
2007. Los jovenes ocupados trabajan
principalmente en el sector privado y
mas de la mitad lo hace con un trabajo
temporal, aspecto sobre el cual se
profundizard méas adelante.
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) ., Poblacion menor Crecimiento
Figura4. La poblacion de 29 aiios en 2006 T2 - 2016 T2
joven en millones (2016 T2)
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Figura 5. Piramide de poblacion espafiola
por tramos de edad
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Figura 7. Evolucion de los jovenes extranjeros
que han abandonado Espafa
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Si se comparan estos datos con la
situacion que habia en Espana hace

10 anos, se puede comprobar que el
nuamero de jovenes entre 16 y 29 anos
ha descendido en un 23%, el nimero de
inactivos ha crecido un 5%, el nimero
de activos ha descendido un 36%, el de
ocupados ha descendido un 52% v el
numero de parados ha aumentado un
62%.

Aungue desde antes de la crisis ya

se inici6 esta tendencia a la baja en

el numero de jévenes, desde el aho
2008 el descenso se ha agudizado de
manera importante. Mas alla de un factor
demografico propio de una pirdamide de
poblacién como la espanola, afectada por
el envejecimiento demografico, un gran
numero de j6venes ha salido de Espana
en busca de una oportunidad laboral que
en nuestro pais se les ha negado. Otros
se marcharon para mejorar su formacién
y aprender idiomas, como también para
aumentar su capacidad de adaptacion

a un mundo cada vez mas globalizado.

Es importante destacar, con objeto

de delimitar el problema en sus justos
términos, que de los dos millones que ha
descendido la poblacién en este tramo de
edad, desde el ano 2008 hasta la fecha,
la mitad son extranjeros que vinieron a
Espana en los anos de crecimiento, lo
cual indica que muchos de ellos volvieron
a sus paises de origen al no encontrar las
oportunidades laborales que buscaban en
Espana.

Ver figura 5: Piramide de
poblacion espanola por tramos de
edad.

Ver figura 6: Evolucion del numero
de habitantes por tramos de edad.

Ver figura 7: Evolucion de los
jovenes extranjeros que han
abandonado Espana.
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La evolucion de la tasa de paro general
cambia la tendencia de forma drastica en
el ano 2008, a partir del cual se inicia una
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Figura 8. Evolucion del PIB en Espafia vs Europa
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Figura 9. Evolucidn de la tasa de paro en
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Figura 10. Evolucion de la tasa de paro por
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de las etapas mas dificiles de la historia
economica reciente de nuestro pais. Los
jovenes acusan de forma mas intensa
los incrementos de las tasas de paro. En
so6lo dos anos, la tasa de crecimiento del
PIB descendié 8 puntos (de un +4% a
un -4%) vy la tasa de paro pasé de un 8

a un 22%, mientras que en Europa, que
sufrié el mismo descenso que Espana
en términos de PIB, la tasa de paro no
llegd a un 10%. Al mismo tiempo cabe
destacar que la tasa de paro juvenil en
nuestro palis, que ha llegado a superar el
50% en el peor momento de la crisis, ha
sido siempre sensiblemente superior a la
media europea, lo cual es una senal de
que el problema en Espana es estructural.

¢Por qué Espana, ante un
comportamiento similar de la evolucion
del PIB comparado con Europa, ha
experimentado un crecimiento de la tasa
de paro tan diferente, especialmente en
relaciéon con los jévenes?

Ver figura 8: Evolucion del PIB en
Espana vs Europa.

Ver figura 9: Evolucion de la tasa
de paro en Espana vs Europa.

Ver figura 10: Evolucion de la tasa
de paro por tramos de edad en
Espana.
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/O Evolucion de la tasa de paro por sexo en Espaia

En relacion a la evolucion de las
tasas de desempleo por sexo y su
comparativa con Europa, el gap
existente entre hombres y mujeres
jovenes (15 a 29 anos) es mayor

en el caso de Espafna. La brecha
mas pronunciada se produjo en
2006, fecha en la que la tasa de
desempleo de ellas (16.4%) era 5.3
puntos porcentuales mayor que

la de ellos (11.1%). En Europa, sin
embargo, no llegaba a un punto
porcentual la diferencia. Los ultimos
datos disponibles correspondientes
a 2015 penalizan el hecho de ser
hombre. Asi, los hombres, presentan
en Espafa una tasa de paro 1.2
puntos porcentuales superior. La
explicacion que subyace a esta
tendencia reside en la destruccion
de empleo masculino durante la
época de crisis y no precisamente
a una mejora en la igualdad de
oportunidades.
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Figura 11. Paro juvenil por sexo en Espafia vs Europa
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Causas estructurales del
desempleo juvenil en Espana

a. Nivel de formacion de
los jovenes
Para entender uno de los problemas
estructurales espafnoles en relacion al
empleo juvenil, es preciso analizar con
~ rigor una variable determinante: el nivel
En Espafia, el de formacion de los jévenes.

Ver figura 12: Nivel de formacion
[] alcanzado por los jovenes
ﬂ espanoles comparado con Europa.
Antes de entrar a analizar el impacto
de la formacién en el empleo, es

de los jovenes necesario comprender los problemas
abandona los de la educacion juvenil de manera
estudios sin independiente. Eurostat realiza unas
completar la estadisticas sobre el nivel de formacion
educacion de la poblacion en cada uno de los
secundaria

paises gque componen la Unién Europea.
Estos niveles se dividen en tres grupos:
educacion hasta Primaria (nivel del 0 a

2 en la escala), Educacion Secundaria

y Educacién Media (niveles 3y 4) y
Educacion Superior y Doctorado (niveles
5a8).

Figura 12. Nivel de formacion alcanzado por los jovenes
espafnoles comparado con Europa

- Niveles 5-8. Educacion superior
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Si se analizan los datos de Espana
relacionados con los niveles de
formacién y se comparan con el resto
de paises europeos, se aprecian las
siguientes divergencias estructurales:

* Un porcentaje muy alto de los
jovenes espanoles —el 44%- solo
alcanza alguno de los tres niveles
de Educacién Primaria, frente a
una tasa media europea del 34%.

* Un 33% de los jovenes espafoles
alcanzan niveles de Educacion
Secundaria y Educacion Media,
frente a un 46% de la media
europea.

El 24% de los jovenes espanoles
alcanzan una formacién superior, frente
al 20% de la media europea.

Estas cifras demuestran dos grandes
problemas en el &mbito educativo
espanol:

* Las altas tasas de abandono
escolar temprano™ vy en
consecuencia, la no finalizacién de
los estudios basicos necesarios
para el desarrollo personal,
profesional y social de las
personas. Se profundizard mas
adelante en la complejidad de este
tema.

* La elevada polarizacion de la
educacion en Espafa asociada a

12. La tasa de abandono educativo
temprano es un indicador educativo
empleado por la UE y se define como
el porcentaje de la poblacién de 18 a 24
anos que tiene como maximo el titulo
de Ensehanza Secundaria Obligatoria
(en la actualidad la ESO en Espana)

y no esta cursando ningun tipo de
formacion.
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Figura 13. Tasa de paro en funcion del nivel de
formacion alcanzado por los jovenes

Educacion superior

Tasa de paro

Activos 1241

Parados 274

Educacion media

Activos 2123

Parados 843

Educacion primaria

Activos 269

Parados 132

Cifras en miles. Datos de Espafia

Mas del

4n

de los jovenes

espafioles son
desempleados de

larga duracion

Fuente: EPA T2 2016

la reducida apuesta de los jévenes
espanoles por la formacion técnica
y vocacional que se adquiere a
través de la formacién profesional.
Esto a su vez presenta otra
consecuencia: la falta de oferta

de perfiles técnicos de menor
cualificacién, lo que hace que
sean los universitarios licenciados
los que acepten esos puestos

de trabajo para los que estan
sobrecualificados, lo que produce
niveles de frustracion laboral a
medio plazo.

El comportamiento de la tasa de

paro de los jovenes es inversamente
proporcional al nivel de formacién
alcanzado por cada uno de ellos. Se
puede observar cémo la tasa de paro
se duplica en los jévenes con niveles
de formacion bésicos vy, por el contrario,
se reduce notablemente en aquellos
jovenes con un nivel de educacion
superior.

Ver figura 13: Tasa de paro en
funcion del nivel de formacion
alcanzado por los jovenes.

www.empresascontralapobreza.org

b. Dependencia de
determinados sectores
economicos

Otro problema estructural de la

economia espanola ha sido la

dependencia de determinados sectores,
como es el caso de la construccion,

con un peso muy superior a la media

europea en la época de bonanza

econdémica con respecto al PIB (un

12% frente al 6% europeo). Esto animd

a muchos jévenes, hombres en su

mayoria, a abandonar sus estudios

antes de tiempo gracias a la facilidad de
encontrar un trabajo bien remunerado,
dado los niveles salariales de esos anos.

El impacto negativo que ha generado

la crisis del sector de la construccion

entre los jovenes es doble: por un lado,

el numero de jévenes en el paro ha
crecido muy por encima de lo razonable,

y lo que es mas grave, no tienen la

formacioén y la cualificacién necesaria

para encontrar un nuevo puesto de
trabajo. Por esta razén, un porcentaje
importante de los jévenes en paro
estan en una situaciéon especialmente
vulnerable para encontrar empleo.

Ver figura 14: Evolucion de
ocupados por sectores.

c. Desempleo de larga
duracion
El conjunto de todos los factores
analizados hasta el momento, ademas
del crecimiento de la tasa de paro
juvenil, ha generado un incremento
considerable del tiempo que tardan
los jovenes en encontrar un puesto de
trabajo.

El desempleo de larga duracion -de
mas de un ano- constituye uno de los
aspectos que mas inciden al definir la
vulnerabilidad ante el empleo entre la
juventud, y un fenédmeno de una gran
profundidad en Espafa si se compara
con los socios europeos. Asi, la tasa de
paro de larga duracién de los jévenes
de entre 15y 29 afios en nuestro

pais (14.4%), se sitda casi 9 puntos
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Figura 14. Evolucion de ocupados por sectores

Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca
Industrias extractivas 134.4 101.7 -24% 693.8 635.2 -8%
Industria manufacturera 105 2.1 -80% 42.3 31.5 -26%
Suministro de energia eléctrica, gas, vapor 647.5 249.4 -61% 2339 1975.6 -16%
y aire acondicionado 14.4 116 -19% 0 80.7 -
Suministro de agua, actividades de saneamiento,
gestion de residuos y descontaminacion 222 14.3 -36% 101.1 117.2 16%
Construccion
Comercio al por mayor y al por menor; reparacion 620.1 1024 -83% 1839.8 971.3 -47%
de vehiculos de motor y motocicletas 8755 505.2 -42% 2346.7 2416.2 3%
Transporte y almacenamiento
Hosteleria 165.1 73.4 -56% 803.8 791.3 -1%
Informacién y comunicaciones 420.3 359.6 -14% 1037.4 1145.5 10%
Actividades financieras y de seguros 162.7 84.4 -48% 412.4 4459 8%
Actividades inmobiliarias 107.2 35.6 -67% 407.8 4185 3%
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 15.6 8.7 -44% 103.5 95.3 -8%
Actividades administrativas y servicios auxiliares 2114 121.5 -43% 693.7 769.1 1%
Administracion Piblica y defensa; Seguridad 182.3 101.5 -44% 752 826.4 10%
Social obligatoria 155.2 78.4 -49% 11445 1246.7 9%
Educacion
Actividades sanitarias y de servicios sociales 189.4 126.9 -33% 974.8 1055.5 8%
Actividades artisticas, recreativas 2426 179.6 -26% 1044.2 1262.4 21%
y de entretenimiento 108.3 84.1 -22% 2126 281 32%
Otros servicios
Actividades de los hogares como empleadores 124.2 69 -44% 305.6 355.3 16%
de personal doméstico 142.7 70.4 -51% 600.3 557.4 1%
2008 2015 % 2008 2015 %
Menores de 29 afios Mayores de 29 afios
Comercioy Transporte y
Industria manufacturera Construccion reparacion de vehiculos almacenamiento

-16% - 0
+3%
-61% O -83% Q @ )

Agricultura, ganaderia,

Actividades profesionales

cientificas y técnicas Actividades inmobiliarias silvicultura y pesca
92109,
+11% -8% 24% 8%
@) -44% O]
Informaciony Actividades financieras Actividades administrativas
comunicaciones y de seguros y servicios auxiliares Personal doméstico

8% +10% -7%
-48% -44% NG @)

% de variacion 2008-2015 para menores de 29 afios |:’ % de variacion 2008-2015 para mayores de 29 afios Fuente: EPA 2015
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porcentuales por encima de la europea
(5.8%) en 2015.

Ver figura 15. Evolucion de las
tasas de desempleo de larga
duracion (mas de un ano) en
Espana Vs Europa.

Las cifras describen un panorama
preocupante puesto que la probabilidad
de encontrar empleo va disminuyendo
a medida que se incrementa el tiempo
de desempleo: el capital humano y

las habilidades y competencias se van
degradando y quedando obsoletas,

se produce una desvinculacion con el
sector, el candidato se hace menos
“atractivo” a ojos de las empresas,

etc. A ello hay que ahadir otra razén
relevante: el gap que existe entre el nivel
de preparacion que tienen los jovenes
espahnoles con los perfiles que buscan
las empresas, especialmente en el
sector privado.

Ver figura 16: Evolucion del
numero de jovenes que tardan
mas de un ano en encontrar
trabajo.

En cuanto a los jovenes que si tienen
trabajo, es importante destacar en

el &mbito de este informe un dato
objetivo que debilita, en cierto modo, la
presencia de los jévenes en el mercado
laboral: la temporalidad de los contratos.

Ver figura 17: Evolucion del
porcentaje de temporalidad
entre jovenes y no jovenes.

La temporalidad de la relacion laboral
no es perjudicial en si misma para
una persona que se incorpora al
mercado laboral, porque ofrece la
oportunidad de entrar en el mismo,
acumular experiencia y demostrar
sus cualidades. Lo que puede ser
negativo es el uso y abuso de esta
modalidad de contratacion por parte

www.empresascontralapobreza.org
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Figura 15. Evolucion de las tasas de desempleo de

20%
15%
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5%

larga duracién (méas de un afo) en Espafia
vs Europa

— Espafia — UE27
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Tasa de desempleo en % Fuente: Eurostat 2015

Figura 16. Evolucion del nimero de jovenes que tardan
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Figura 17. Evolucion del porcentaje de temporalidad
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Figura 18. Evolucion del porcentaje de empleo a
tiempo parcial involuntario entre jovenes
15 a 29 afos en Espafia y Europa

-o-UE27 -o-Espana

80%

70%

/—\o 67%
60%

40%

37% \/
—0 34%

30% e

28% O —

20%

10%

2006 07 08 09 10 11 12 13 14 15

En % la temporalidad involuntaria en los jovenes
Fuente: Eurostat 2015

de las empresas y la vulnerabilidad de
En Espafia, el este tipo de contratos en momentos

de crisis, pues son los primeros de los

que se prescinde cuando se presenta
una crisis en la empresa, principalmente
por dos razones: la facilidad de rescindir
el contrato y los menores costes que
suponen comparados con los contratos
indefinidos.

de los jovenes

que trabajan a
tiempo parcial, lo
hace de manera
involuntaria Si bien la contratacion a tiempo parcial

puede ser una opcién que permita a
los jovenes compaginar los estudios

Otro fenébmeno que afecta a los jovenes
de manera pronunciada es el referido al
subempleo por insuficiencia de horas.

www.empresascontralapobreza.org

con la actividad laboral, lo cierto es que
muchos de ellos se ven abocados a
este tipo de empleo como Unica opciéon
y No porque sea la deseada. Los datos
ponen de manifiesto que en Espana,

el 67% de los j6venes que trabajan

a tiempo parcial, lo hace de manera
involuntaria, un porcentaje que casi
dobla al referido a Europa.

Ver figura 18: Evolucion del
porcentaje de empleo a
tiempo parcial involuntario
entre jovenes 15 a 29 anos
en Espana y Europa.



El concepto
nini solo
incluye a
los parados,
es decir, no
incorpora a
parados en
formacion, e
incluye a los
inactivos que
no estudian
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Los ninis en Espana

iempre que se habla sobre el
desempleo juvenil aparece
un término muy relacionado,
pero que no significa exactamente
lo mismo: los ninis. Es importante
aclarar las diferencias que existen entre
ambos términos para entender bien la
naturaleza del problema.

Los j6venes desempleados son aquellos
activos que estan disponibles para
trabajar pero no encuentran trabajo.

En este colectivo también se incluye a

www.empresascontralapobreza.org

los parados que estan realizando algun
tipo de formacioén. Por tanto, la tasa de
desempleo de los jovenes entre 15y
29 ahos son todos los parados dividido
entre la poblacion activa.

Ver figura 19: Diferencia entre
desempleados y ninis.

En cambio, el concepto nini incluye a
los parados exclusivamente, es decir,
no incorpora a los parados que estan
forméandose, e incluye también a los
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Figura 19. Diferencia entre desempleados y ninis
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Fuente: Eurofound 2016

Figura 20. Comparativa ninis Espafia vs
otros paises europeos
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inactivos que no estan estudiando. Sin
embargo, el denominador es diferente
también, ya que este ratio se calcula
sobre el total de la poblacion que tiene
entre 15y 29 anos.

Llegados a este punto hay que
hacer alusién a la situacion de los
ninis en Espafa y su relaciéon con la
vulnerabilidad ante el empleo.

Espafa contaba a finales de 2015 con
1 370 280 ninis, representando un
19.4% de toda la poblacién joven del
pals entre 15y 29 ahos. Comparado
con Europa, Espana esté ligeramente
por encima de la media, siendo
superada por paises como ltalia,
Rumania o Grecia.

Ver figura 20: Comparativa ninis
Espana vs otros paises europeos.

Desde el ano 2007, el numero de

ninis, comprendidos entre los 15y 29
anos, ha ido aumentando de forma
considerable hasta alcanzar el 22% en
2013, fecha a partir de la cual se cambid
la tendencia y comenzo a descender.
En el ambito europeo también se ha
producido un incremento, pero de
manera mucho mas suavizada y con
un maximo del 16% en ese aho, lo que
supone 6 puntos porcentuales menos

que en Espana.

Ninis (15-29 afios). Datos de 2015
~q| Ver figura 21: Evolucion ninis en

Espana y Europa (de 15 a 29 anos).

30%
25.7%
24.1%

20.9%

Resulta conveniente, no obstante,
profundizar en el perfil laboral y
formativo de este colectivo, ya que
ayuda a comprender el fenédmeno y en
qué medida muchos de estos ninis son
vulnerables ante el empleo.

25%
19.4%

20% 16.8%
14.7%

5% | 132%
10%
Primero, en cuanto al perfil laboral
hay que poner de relieve que el
problema de las altas tasas de
ninis en Espana est4 asociado a las
elevadas tasas de desempleo, y
no porque la inactividad afecte de

5%

Alemania Portugal Francia Irlanda Espaiia Rumania Grecia Italia

Ninis en % Fuente: Eurostat 2015
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_ _ . manera especial: del 19.4% de ninis
Figura 21. Evolucion ninis en Espafia en Espana de entre 15y 29 afios, la

y Europa (de 15 a 29 afios) gran mayorfa estan en desempleo
(13.6%) frente a los que permanecen
—UE27 —Espafia  inactivos (5.9%).

25%

Ver figura 22: Porcentaje de

jovenes “nini” (15-29 anos)
20% /\ segun el origen de su situacion
0 ~ y por sexo en Espana Vs
Europa, 2015.

15% En comparacién con Europa (8%), la
inactividad en Espana (5,9%) tiene un
menor impacto. No obstante, no deja
10% de ser una cuestiéon objeto de atencion
el hecho de que existan 416 735
jovenes en total inactividad, muchos
5% de ellos fruto del desanimo que les
causa la situacion del mercado laboral
al no encontrar oportunidades. Son
jovenes vulnerables ante el empleo y
2006 07 08 09 10 11 12 13 14 15 en la medida en que se han alejado del
mercado laboral, habran de enfrentar
Ninis en % Fuente: Eurostat 2015  multiples barreras para incorporarse a él.
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Figura 22. Porcentaje de jévenes nini (15-29 afios)
segun el origen de su situacion y por sexo
en Espafa vs Europa, 2015

Ninis (15-29 afios). Datos de 2015

[ Inactivos
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Fuente: Eurostat 2015
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Asimismo, es conveniente apuntar

el sesgo de género presente en este
fenémeno de la inactividad, pues afecta
en mayor medida a las mujeres (7.3%
de jévenes inactivas frente al 4.5% de
sus companeros). La causa subyacente
es que algunas jovenes optan por
permanecer en el hogar asumiendo
responsabilidades familiares, con la
pérdida de talento y el distanciamiento
de las posibilidades de encontrar un
empleo que ello supone.

En segundo lugar, en cuanto al perfil
formativo que presentan los ninis en
Espafna en comparacion con otros
paises europeos, se puede comprobar
que Espana es el pais que tiene mayor
numero de jovenes gue soélo han
alcanzado el nivel primario educativo.
Esta caracteristica lleva a reforzar de
nuevo la idea de la importancia del nivel
educativo como factor determinante en la
vulnerabilidad ante el empleo.

Ver figura 23: El nivel educativo de
los ninis 15-24 anos, EU28 (2015).

Figura 23.El nivel educativo de los ninis 15-24 afios, EU27 (2015)

Niveles 0-2. Educacidn primaria
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Fuente: Eurostat 2015
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Jovenes en riesgo de
exclusion social y empleo

a conjuncioén de todos estos
factores asociados a la ausencia de Figura 24. Tasa AROPE de jovenes (16-29 afios)
empleo y a condiciones laborales en relacion a su situacion en el

inadecuadas no solo describe la mercado de trabajo

vulnerabilidad ante el empleo de los

jovenes, sino que van marcando un

itinerario de exclusion social, desde 60%

posiciones de vulnerabilidad y riesgo, de

fragilidad social, hasta la exclusion y la

ruptura social.

o
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Cuantificar el nUmero de jévenes 10% 40%
vulnerables socialmente no es una ° 36.5%
tarea facil, ya que, como se ha visto
en el epigrafe anterior, son multiples
los factores que entran en juego. Si 25.9%
se toma como indicador aproximado

de la vulnerabilidad social la tasa de 20%
riesgo de pobreza y exclusion social™

(también conocido por sus siglas

en inglés “AROPE"), hay que poner

de relieve que entre los jévenes

espanoles de 16 a 29 anos, esta tasa

asciende al 39.8%, lo que significa 0%

. ., Ocupados Parados Inactivos Otra TOTAL
que hay 2,28 millones de jévenes en (estudiantes) actividad
esa situacion, frente a la tasa de la
poblacién general que se cifra en el Tasa AROPE Fuente: INE 2015
27.8%".
los jovenes desempleados vy al 25%
El impacto que el empleo tiene sobre entre los jovenes ocupados, es decir, Cerca del
la definicion de la vulnerabilidad social que son trabajadores en riesgo de
se pone de manifiesto en las cifras. pobreza y exclusion social. La tasa de
Resulta significativo apuntar que estas pobreza de los jévenes trabajadores []
tasas AROPE se elevan al 58% entre pobres (15-29 ahos) se cifra en el 40 /
______________________________ 9.9% del total de la poblacion de esta U
13. Este indicador, aunque es aceptado en edad, en Europa esta ratio es del
el marco europeo (Estrategia Europa 9.5%".
2020) como la referencia para medir la de los jévenes
pobreza y la exclusion social, no capta . i >
todas las dimensiones a las que se ha !/,er figura 24: Tas~a AROPE de B espafoles de
referido, ya que se restringe a medir la jovenes (16-29 anos) por relacion 16 a 29 afnos se
pobreza monetaria, la bgja intensidad con la actividad, 2015. encuentra en
en el empleo y la privacion material riesgo de pobreza
severa. ., .
................................ y eXCIuSIOn SOCIaI
14. Elaboracion propia a partir del fichero 15. Encuesta Europea de Ingresos y
de microdatos de la Encuesta de Condiciones de Vida (EU-SILC).
Condiciones de Vida de 2015, Instituto Eurostat, datos correspondientes al ano
Nacional de Estadistica. 2013.
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BARRERAS A LAS QUE SE
ENFRENTAN LOS JOVENES

ste informe pretende ayudar a fundamental entender la naturaleza del
las empresas a identificar las problema y los diferentes obstaculos a
iniciativas que mas pueden los que se enfrentan los jévenes para
ayudar a los jovenes, en especial a los encontrar trabajo, asi como sus causas.
mas vulnerables, en su proceso de
integracion al mundo laboral. Para que Con un diagnéstico claro, cada empresa
la accién empresarial resulte eficaz es podré identificar con mayor claridad

www.empresascontralapobreza.org



La formacion
es un factor
diferencial
critico para
encontrar

un trabajo:

las tasas de
desempleo de
los jovenes
que tienen
una formacion
superior son
menores a las
de aquellos
que solo han
podido superar
con éxito la
Educacion
Primaria
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en qué problema decide intervenir y
cémo hacerlo. La crisis econdémica que
se inici6 a finales del aho 2007 produjo
un desajuste considerable entre la
oferta y la demanda en el mercado de
trabajo, especialmente en el juvenil, que
empezo a reflejarse en un incremento
de la tasa de paro. No obstante,

La barrera de Ia

a formacioén es un factor diferencial

critico en el momento de encontrar

un trabajo: las tasas de desempleo
de los jévenes que tienen una
formacién superior son muy inferiores
a las de aquellos que solamente han
podido superar con éxito la educacion
primaria. Sin embargo, esta barrera
de la educacion va mas alld y se
manifiesta también en los momentos
de ocupacion normal. Asi lo indican
distintos estudios que sitlan la baja
formacion y cualificacion como el
factor principal de vulnerabilidad ante el
empleo’.

Sin una formacién adecuada, los
jovenes no tienen los requisitos
suficientes para entrar en el mercado
de trabajo a desarrollar las tareas

que las empresas requieren. La
consecuencia es la mayor dificultad
para encontrar un trabajo, y en el

caso de que lo consigan tendran,

con mucha probabilidad, condiciones
laborales menos satisfactorias. Esta
situacién no es un patrén caracteristico
exclusivamente de nuestro pais: el
informe Education at Glance de la
OCDE demuestra que en los demas
paises miembros de la organizacion se
produce la misma tendencia.

16. Kieselbach, T. (2004). Desempleo juvenil
de larga duracion y riesgo de exclusion
social en Europa: informe cualitativo del
proyecto de investigacion YUSEDER,
Estudios de juventud, 65, p. 46.
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son diversas las barreras que han
potenciado la magnitud del desempleo
juvenil en nuestro pais.

En linea con la radiografia del caso
espafol previamente presentada, las
barreras principales que dificultan el
empleo juvenil son las siguientes:

formacion

La afirmacién anterior, dado el nivel
de desempleo que ha producido la
crisis, no significa que los jovenes
que tengan un grado universitario y un
master vayan a integrarse de forma
automatica al mercado de trabajo.
Los j6évenes titulados también tienen
dificultad para encontrar un empleo
debido a su falta de experiencia o
porque su formaciéon no se adapta

a los requerimientos que demanda
el mercado, si bien la magnitud de
las cifras actuales puede explicarse
principalmente por la profundidad de
la crisis'. Pese a ello, no se puede
considerar que los jévenes con
educacion superior sean los mas
vulnerables ante el empleo.

Como se ha explicado anteriormente,
la sobrecualificacion de cierta parte de
los jévenes se traduce en dificultades
adicionales para los que tienen
déficits educacionales. Estos Ultimos
tienen que enfrentarse y competir
directamente con los primeros —mas
preparados y con mas competencias
—, para acceder a tareas que los
jovenes con menos formacion estarian
capacitados para desempenar.

17. Fernandez, C. (2006). The role of
education vis-a-vis job experience
in explaining the transitions to
employment in the Spanish youth
labour market, Spanish Economic
Review, 8, pp. 161-187.
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Figura 25. Poblacion por quintiles de renta por unidad de
consumo segun caracteristicas

TERQUINTIL | 2°QUINTIL ~ 3°QUINTIL 4°QUINTIL 5° QUINTIL
Menor Rentas Rentas Rentas Mayor
renta intermedias intermedias intermedias renta
0-20% 20-40% 40-60% 60-80% 80-100%
TOTAL 20.0% 20.0% 20.0% 20.0% 20.0%
GRUPO DE EDAD
Menos de 16 afios 26.6% 19.7% 18.0% 17.4% 18.1%
De 16 a 29 afios 26.8% 20.3% 19.5% 17.5% 15.8%
De 30 a 44 afios 19.7% 17.7% 18.7% 22.3% 21.4%
De 45 a 64 afios 19.2% 18.1% 19.3% 19.9% 23.6%
65 y mas afios 10.2% 26.1% 25.0% 21.3% 17.4%
NIVEL DE FORMACION ALCANZADO
Educacion primaria o inferior 22.3% 29.6% 23.3% 17.4% 7.5%
Educacion secundaria primera etapa 26.6% 23.2% 22.0% 17.9% 10.3%
Educacion secundaria segunda etapa 18.4% 17.9% 21.3% 22.8% 19.7%
Educacion superior 8.9% 10.4% 15.2% 23.6% 41.8%
Fuente: Encuesta de Condiciones de Vida, 2015
Es necesario navegar aguas arriba quintiles de renta, por el contrario,
Mas del para entender mejor la barrera de mas del 50% de las personas que
la falta de formacion: uno de los s6lo han alcanzado un nivel de
principales escollos es el abandono educacion primaria o inferior, estan
escolar temprano. Aunque es un ubicadas en los quintiles méas bajos
problema general en toda Europa, de renta.
en Espana se alcanzan las tasas
mas altas. Muchos de estos Ver figura 25: Poblacion
jovenes se desenganchan del por quintiles de renta por
de las personas sistema educativo y no vuelven a unidad de consumo segun
que alcanzan retomarlo nunca, con el impacto caracteristicas.
niveles de negativo que esto produce en la
educacion superior ~ sociedad. Segun la OCDE, los ninis con baja
se ubican en los cualificaciéon estan particularmente
dos niveles de Por otro lado, estd demostrado que expuestos al riesgo de quedar
renta superiores el nivel de formacién alcanzado tiene rezagados de forma permanente del
una influencia directa en los ingresos mercado laboral®®. En efecto, varios
laborales de las personas. Tal y informes indican que los jévenes
como puede verse en la Encuesta de con menor formacién encontraran
Condiciones de Vida (ECV) de 2015, dificultades a lo largo de toda su vida
los salarios aumentan a medida que laboral.
lo hace el nivel de formacion; asi, un
65% de las personas que alcanzan 18. OECD (2016). OECD Employment
niveles de educacion superior Outlook 2016, OECD Publishing, Paris,
estan ubicadas en los dos mayores pp. 47-50.
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La situacion de los jovenes menos
formados empeora si se combina
con otros factores de riesgo de
exclusién, como una experiencia de
migracién —propia o de los padres—,
el residir en zonas deprimidas o
haber sufrido desarraigo familiar.
Esta realidad de “combinacion de
barreras” coloca al joven en una
situacion de vulnerabilidad todavia
mas intensa.

Existe otro factor, no menos
relevante, para entender los
problemas de encaje entre oferta

y demanda en el mercado laboral:

la brecha que subyace entre

el contenido de los programas
formativos actuales y las necesidades
reales de las empresas para cubrir
los puestos de trabajo. Este aspecto
requiere una mencion posterior,
pero merece la pena avanzar que

la conexion entre el mundo de

la formacioén y el empleo tiene

www.empresascontralapobreza.org

problemas estructurales propios de
la evolucion tecnoldgica. El sistema
educativo espafnol es muy rigido

por naturaleza, mientras que las
necesidades de las empresas crecen
de manera exponencial ano tras

ano y no pueden esperar a que el
sistema educativo se adapte a sus
necesidades.

Parece dificil entender que en una
revolucion tecnologica como la que
se esta viviendo, los jovenes, que

son los més flexibles y tienen més
que aportar, tengan dificultades para
incorporarse a este mercado, cuando
su capacidad de adaptacién es mucho
mayor. Este problema se agudiza en
el caso de los jovenes que sufren
vulnerabilidad social, muchos de los
cuales carecen de las competencias
digitales necesarias exigidas en el
nuevo entorno laboral. No tienen la
formacion y tampoco un facil acceso a
dispositivos, internet, etc.
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La barrera del propio mercado laboral

a crisis econémica ha impuesto

unas condiciones de entrada en el

mercado de trabajo desfavorables
para los jévenes: en etapas de recesion
econdmica, el desempleo juvenil crece
a un ritmo mucho mayor que el de los
adultos’®.

. Ver figura 26: Evolucion del

Casi el 20% desempleo joven/no joven.

de los jovenes

europeos teme  Como se puede comprobar en el

perder su gréfico, el impacto del desempleo en los

trabajo en los jovenes es muchg mayor que.erj el ,resto

pr()ximos seis de Iog paradps. Si en 2007 existia sélo
una diferencia de 6 puntos porcentuales,

meses en el ano 2013 era de 20 puntos, es

decir, en tasa de paro la crisis ha sido

el triple de incisiva con los jévenes

espanoles con respecto al resto de la

poblacion.

Figura 26. Evolucion del desempleo joven/no joven

— Nojoven —=Joven
45%

35% /\

/ \
30% /
25%

/

20% —

15% / / B
-/ /

10%
_/

5%
2006 07 08 09 10 M 12 13 14 15

Tasa de desempleo Fuente: EPA

19. De La Hoz, F-J., Quejada, R., Yanez, M.
(2012). “El desempleo juvenil, problema
de efectos perpetuos”, Revista
Latinoamericana de ciencias sociales,
ninez y juventud, 10, pp. 427-439.
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Existen varios factores que han hecho
que el grupo de trabajadores que

tiene entre 16 y 29 anos haya sido

tan duramente castigado por la crisis
econdmica, entre los que se encuentran
las altas tasas de temporalidad vy la
sensibilidad a los ciclos econémicos de
los sectores en los que éstos suelen
estar empleados. Segun la IV Encuesta
Europea de Condiciones de Trabajo, casi
el 20% de los jévenes europeos teme
perder su trabajo en los proximos seis
meses.

Mas de la mitad de los jovenes
ocupados estan empleados bajo
modalidades contractuales temporales.
La mayoria lo estan por circunstancias
de la empresa — mayoritariamente a
través de contratos eventuales por
circunstancias de la produccién u obra
o servicio determinado —, mientras que
s6lo un 7% del total de los jovenes
empleados tienen un contrato temporal
de aprendizaje, formacion o practica.

Sin embargo, el problema de la
temporalidad no ha aparecido con la
crisis de 2007, si bien es cierto que se
ha acentuado, la OCDE consideraba ya
a Espafna como uno de los paises en los
que los jévenes estaban mas afectados
por la temporalidad?®, como ya se
menciond en el capitulo anterior.

¢Por qué la contratacién temporal

es mas vulnerable al empleo? En el
momento en el que una empresa
tiene que enfrentarse a una situacion

20. Scarpetta, S., Sonnet, A., Manfredi, T.
(2010). “Rising youth unemployment
during the crisis: how to prevent
negative long term consequences on a
generation?” OECD Social, Employment
and Migration Papers, no. 106, OECD
Publishing.
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/O Recordatorio laboral: la
contratacion temporal

De acuerdo con el Estatuto de los
Trabajadores, el contrato de trabajo
debe ser, por norma, indefinido.
Solamente se podran concluir
contratos temporales cuando
concurran circunstancias que lo
justifiquen. Estas circunstancias se
pueden dar en la empresa o en la
persona sujeto del contrato.

El ordenamiento juridico espanol
contempla que, cuando se den
ciertas coyunturas en la empresa,
pueden concluirse tres tipos de
contratos:

Los contratos de obra o
servicio, cuando la empresa
necesite la realizacién de unas
obras o servicios autbnomos
de la actividad de la empresa.

Los contratos eventuales
por circunstancias de

de dificultades econdémicas y se

ve en la necesidad de proceder a

una reestructuracion de la plantilla,
rescindira en primer lugar los contratos
temporales; para ello es suficiente
con no renovar el contrato de

trabajo, sin necesidad de pasar por

un procedimiento de despido?'. La
proteccion legal ante la extincion de

la relacion laboral es mayor para los
trabajadores con contratos indefinidos
que para los temporales.

Sin embargo, los trabajos temporales
no deben asociarse siempre con
precariedad laboral: segun la OCDE,

21. Fundacién Europea para la Mejora de
las Condiciones de Vida y de trabajo,
Foundation findings: los jovenes y el
trabajo.
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produccion, cuando la empresa
deba atender exigencias
circunstanciales del mercado,
acumulacion de tareas o
exceso de pedidos.

Los contratos de interinidad,
cuya funcién es la de sustituir
a trabajadores con derecho a
reserva de puesto de trabajo
o cubrir un puesto durante el
proceso de seleccion para el
mismo.

Podria decirse que existe una
segunda tipologia de contratos
temporales, que no se justifican por
las necesidades de la empresa sino
por las del colectivo al que se dirige.
Entre ellos encontramos contratos
especificos a los jovenes, como los
contratos en practicas, el contrato
“primer empleo” o los contratos de
formacioén y aprendizaje.

este dato no es siempre negativo,

ya gque es mas facil “dar el salto” al
empleo indefinido desde un contrato
temporal que desde una situacién de
desempleo??.

Podria decirse que existen dos causas
principales por las que los trabajadores
que tienen entre 16 y 29 anos estan
afectos a trabajos de naturaleza
temporal: los sectores de la economia
que tienen mas empleo para ellos y
las caracteristicas de los trabajos que
desempenan.

22. Scarpetta, S., Sonnet, A., Manfredi, T.
(2010). “Rising youth unemployment
during the crisis: how to prevent
negative long term consequences on a
generation?” OECD Social, Employment
and Migration Papers, no. 106, OECD
Publishing, p. 18.
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Segun la OCDE, el empleo juvenil es
mas receptivo a las fluctuaciones de la
economia que el empleo de las personas
de més edad?®. Muchos jovenes estan
empleados en sectores en los que la
mano de obra mayoritaria puede ser de
escasa cualificacion, como la hosteleria y
la construccion.

En primer lugar, una gran parte de los
jovenes trabaja en ramas de actividad
con necesidades de caracter temporal
y/o estacional. Segun el INE, mas del
45% de los jovenes ocupados estan
empleados en los sectores de la
industria manufacturera, hosteleria y
restauracion, comercio al por mayor y
por menor, y reparacion de vehiculos y
motocicletas.

Ademas, es igualmente cierto que,
debido a la falta de experiencia y
habilidades profesionales, del know-
how que pueden tener los trabajadores
de mayor edad, los jovenes tienden a
ocupar puestos de trabajo de caracter
menos cualificado. La cualificacion del
trabajo desempenado €s, precisamente,
un factor determinante a la hora

de tener unas u otras condiciones

de trabajo, en palabras de Rodano:

“El poder contractual del trabajador
aumenta a medida que lo hacen sus
competencias”?*.

23. OECD (2009). Jobs for Youth/Des
emplois pour les jeunes: Australia.

24. Rodano, G., (2015). Il mercato del lavoro
italiano prima e dopo il Jobs Act,
Universita di Roma - Sapienza.
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En efecto, segun la VI Encuesta
Europea de Condiciones de Trabajo, los
trabajadores jovenes tienen muchas
menos posibilidades de ocupar puestos
de trabajo técnicos y de gestion.

Los jovenes estan méas expuestos a
trabajos fisicamente exigentes y por
turnos, ademas de a la inseguridad
laboral; de acuerdo con la Encuesta de
Calidad de Vida en el Trabajo de 2010
del Ministerio de Empleo y Seguridad
Social, éstos ocupan puestos de poca
responsabilidad, casi el 90% de los
mismos, no siendo responsable de
ninguna otra persona.

El hecho de que la juventud sea mas
sensible a los ciclos econdmicos
significa, igualmente, que el empleo
juvenil es el mas receptivo a las mejoras
macroeconémicas?. La otra cara de

la moneda es gue esto influye en los
niveles de formacion: en las épocas de
bonanza econémica tiende a haber unas
mayores tasas de salida del sistema
educativo, especialmente en lo que
respecta a los hombres?6. Asimismo,
pese a que el desempleo juvenil pueda
recuperarse mas rapidamente en épocas
de bonanza, lo cierto es que — como se
vera mas adelante — los efectos de los
periodos de desempleo tienen impactos
que se manifiestan a lo largo de toda la
vida de la persona.

25. OECD (2016). OECD Employment
Outlook 2016, OECD Publishing, Paris.

26. Rahona Lopez, M. (2008). La educacion
universitaria en Espana y la insercion
laboral de los graduados en la década
de los noventa. Un enfoque comparado.
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La ausencia de experiencia laboral

a falta de experiencia es otra

de las barreras principales a la

que se enfrentan los jévenes a
la hora de encontrar un empleo. En
un mercado de trabajo con muchos
mas candidatos que plazas vacantes,
aquellos con menor experiencia
se encuentran en una situacion
de competencia directa con los
trabajadores mas experimentados.
Ademas, en periodos de recesion, las
empresas tienen menos propension a
arriesgarse apostando por trabajadores
sin experiencia?’. Por consiguiente, en
época de crisis, esta barrera se vuelve
todavia més dificil de superar.

La contratacion de un trabajador
sin experiencia supone un coste
temporal y, por ende, econdmico:
el joven requiere un tiempo minimo
para igualarse al rendimiento de

un trabajador con experiencia y lo

27. The Work Foundation (2013). Beyond
the Business Case — The employer’s role
in tackling youth unemployment.
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normal es que durante los primeros
meses no produzca tanto como sus
companeros?.

Una manera de suplir esta falta

de experiencia es la realizacién de
practicas no laborales durante el periodo
formativo. Sin embargo, el sistema
educativo espanol, con frecuencia,

no pone suficiente esfuerzo en que

se logre el verdadero objetivo de una
practica, ya que se plantea como un
mero cumplimiento del expediente
académico, sin entrar a entender o
conocer el contenido real del trabajo que
el joven va a desarrollar. Por otro lado, a
menudo las empresas, por limitaciones
de tiempo o de otra indole, no
aprovechan el contacto con el joven para
ofrecerle un contenido de trabajo que

le sirva como una experiencia laboral
suficientemente enriquecedora.

28. Quintini, G. Martin, J.P., Martin, S.,
(2007). The changing nature of the
school-to-work transition process in the
OECD countries”1ZA, Discussion Paper
no. 2582.
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La barrera de la transicion
de la educacion al empleo

a mitad de los jovenes espanoles

tarda mas de un afno en encontrar

su primer empleo significativo. Los
gue mas dificultades encuentran son
aquellos que menos formacioén tienen,
aungue hay otros factores determinantes
como el sexo, el nivel socioecondmico y
de estudios alcanzado por los padres o
el propio ciclo econémico por el que esté
pasando el pais?®.

Este no es un problema exclusivamente
espanol: segun la OCDE, maés de la
mitad de los jévenes de varios paises de
la Uniéon Europea tarda méas de un afo
en encontrar su primer empleo®°.

Esta barrera va intimamente ligada a la
falta de experiencia de los jévenes v al
contenido de la formacion que reciben:
uno de los argumentos mas repetidos por
las empresas es que la formaciéon no se
ajusta a las necesidades empresariales.

/O La barrera
adicional de la
falta de contactos

Segun datos de la EPA, en
nuestro pais, la mayoria de los
jovenes consigue su primer
empleo a través de un contacto,
mientras que solamente un 20%
de los mismos lo encuentra
enviando su CV a una empresa.

Segun varios estudios, cuantas mas
habilidades y conocimientos especificos
adquieran los jovenes a lo largo de

su formacion, y mas estrecha sea la
relacion entre centros de formacién y
empresas, mas lineal sera la transicion
de la ensefanza al mundo laboral®'.

Las barreras especificas a grupos
en riesgo de exclusion social

sta es una barrera transversal al resto

de las ya mencionadas, que potencia

y agudiza el efecto del desempleo
juvenil y que incrementa la vulnerabilidad
ante el empleo de determinados grupos
en riesgo de exclusion social.

29. Rahona Lépez, M., (2008). La educacion
universitaria en Espana y la insercion
laboral de los graduados en la década de
los noventa. Un enfoque comparado.

30. Quintini, G., Martin, J.P., Martin, S.,
(2007). The changing nature of the
school-to-work transition process in the
OECD countries. IZA, Discussion Paper
no. 2582.
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Estas barreras tienen que ver con
situaciones personales, familiares,
sociales y culturales de los jovenes que
parten de una posicion de desigualdad
al confluir en ellos mayores factores de
exclusiéon, multiplicando, de esta forma,

31. Breen, R., (2015). Explaining cross-national
variation in youth unemployment, market
and institutional factors, European
Sociological Review, vol. 21, no. 2, pp.
125-134.
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Figura 27. Tasas de desempleo de personas cony sin
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Carencia o pérdida de habitos
laborales.

Todos estos rasgos se ponen en liza
para cuestionar la empleabilidad de
estos jovenes; sin embargo, ni mucho
menos les incapacita definitivamente
para acceder a un empleo. Simplemente

precisan de un apoyo mayor, procesos
de orientacion y formacion adecuados
a sus necesidades y cercanos a las
empresas.

De hecho, es preocupante que, ademas
de enfrentarse a estas barreras de

caracter personal y familiar, deban
superar situaciones de discriminacion y
desigualdad «de partida» asociadas al

26% : . o
24% 939, — estigma social y los prejuicios inherentes
a estos perfiles.
El mercado de trabajo normalizado
dificulta la insercién de estos colectivos

discapacidad, 2014
Total
- Personas sin discapacidad
- Personas con discapacidad
80%
68%
60%
54% 539,
40%
37%
32%
25% 249,
20%
Total De16a De25a Ded5a
24 afios 44 afos 64 anos
Tasa de desempleo Fuente: INE 2014

basédndose en consideraciones globales
estereotipadas, sin que ello responda,
en realidad, a la experiencia particular de
cada empresario.

la dificultad para acceder a un empleo
Los jovenes con de calidad.
discapacidad de
16 a 24 afos tienen  Algunos de los rasgos que pueden darse

unas tasas de en estos jovenes son los siguientes:
desempleo del

Limitadas habilidades personales y

sociales.

Escasa formacion y cualificacion
profesional.

Alta desinformacion y

. conocimiento del mercado laboral.
15 puntos superior

que los jovenes sin

discapacidad Desarraigo personal, educativo y

familiar.
Debilidad de los vinculos sociales.

Baja autonomia personal y
motivacion.

Autopercepcion negativa.
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Se constata una falta de
sensibilidad de las empresas para
convertirse en herramientas de
insercioén, aun cuando existen
incentivos y bonificaciones
econdmicas para tal fin. Las cifras
son elocuentes: los jovenes con
discapacidad de 16 a 24 afnos
tenian en 2014 unas tasas de
desempleo del 68%, 15 puntos
porcentuales mas que los jovenes
sin discapacidad?®?, los jévenes que
han nacido en paises de fuera de
la UE-28 presentan unas tasas de
desempleo del 42% frente al 36%
de los nacidos en Espana®.

Ver figura 27: Tasas de
desempleo de personas con y sin
discapacidad, 2014.

32. Fuente: El empleo de las personas con
discapacidad 2009-2014, INE.

33. Eurostat
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. CAMING
HACIA EL EMPLEO

ara garantizar, en la medida gue se han identificado en el capitulo
de lo posible, la igualdad de anterior.
oportunidades de todos los
jévenes — neutralizando los factores de Entender el problema del desempleo
riesgo que pueden posicionarles en una juvenil de forma desagregada permite

situacion de especial vulnerabilidad —, es ~ encontrar soluciones concretas a cada
necesario actuar sobre las cinco barreras  uno de los problemas.
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SEGUN LA COMISION EUROPEA:

Solo con reducir el indice medio de abandono
escolar prematuro en un punto porcentual,

la economia europea adquiriria cada ano un
potencial adicional de casi medio millon de
trabajadores jovenes cualificados.

Para abordar este reto, este informe ha
tomado como referencia el trabajo de
Eurofound?®*, en el que establece una
clasificaciéon de acciones y politicas
concretas, en funcién de la barrera que
pretende derribar bajo la denominacion:
El Camino hacia el empleo.

Ver figura 28: Barreras de los
jovenes y el camino hacia el
empleo.

El Camino hacia el empleo es un
proceso gue tiene diferentes etapas en
funcion del punto de partida en el que

se encuentre el joven. Las medidas que
se apliquen para contribuir al empleo
juvenil tienen que tener en cuenta la
situacion vy la etapa del Camino hacia
el empleo en la que se encuentra el
joven, e ir dirigidas a ayudarle a recorrer
el proceso a partir de su situacion inicial.
No es posible que un joven encuentre un
empleo digno si, cuando es mas joven

o incluso nifo, se queda en las etapas
iniciales del proceso. Por este motivo, las
soluciones generales no ayudan por igual
a todos los jovenes.

En este Camino hacia el empleo se
pueden diferenciar dos blogues, aungue
en algunos aspectos existe relacion entre
ambos.

El primer blogue tiene como objetivo
incidir en la etapa formativa del joven,
mientras que el segundo se centra en el

34. Eurofound (2012) NEETs - Young
people not in employment,education
or training: characteristics, costs and
policy responses in Europe.
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momento de su incorporacion al mercado
de trabajo. De esta forma, el primer paso
a dar en el primer blogue consiste en
encontrar soluciones al abandono escolar.
El segundo paso es la reinsercion de los
jovenes que han abandonado el sistema
educativo de forma temprana.

En el segundo bloque, el objetivo
consiste en facilitar la transicion de la
formacion al empleo, de manera que
el joven pueda acceder al mercado

de trabajo. Uno de los aspectos que
ayudan mas en este proceso es el de
incrementar la empleabilidad de los
jovenes, preparandoles no sélo en la
adquisicion y mejora de competencias
técnicas, sino en el desarrollo de las
competencias personales y profesionales
que faciliten el desempefo que las
empresas necesitan.

Los jévenes que se encuentran en riesgo
de exclusion social, es decir, los mas
vulnerables, necesitan una atencion
especial en cualquiera de los pasos. Es
un aspecto a tener en cuenta de forma
transversal, y dadas las caracteristicas y
necesidades de este grupo de personas,
se ha tratado de forma independiente.
Las acciones a desarrollar para incorporar
a estos jévenes al mercado laboral
requieren de un enfoque mas integral,
con un seguimiento y acompahamiento
mas intenso, adaptado a sus
necesidades, y en el que el trabajo con
las entidades sociales resulta esencial.

A continuacion, se exponen los pasos o
medidas que pueden ayudar a los jovenes
en este Camino hacia el empleo.
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Figura 78. Barreras de los jovenes y el camino hacia el empleo
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Prevencion del abandono
escolar temprano

| abandono escolar temprano es

un fenémeno complejo pues son

muchos los factores que entran
en juego. No es un problema puntual
en la vida del joven que abandona los
estudios, sino que es un proceso lento
que se va madurando en el tiempo. A
menudo comienza ya en la ensefanza
primaria, con los primeros fracasos
escolares y un alejamiento cada vez
mayor de la escuela.

El abandono escolar es una cuestion
que afecta al individuo, y se ve

influido por factores educativos,
circunstancias individuales y condiciones
socioecondmicas, pero al mismo
tiempo, como es un fenémeno

social, presenta unos patrones de
comportamiento general. Segun la
Comision Europea®, los factores de
riesgo méas comunes que influyen en el
abandono escolar son los siguientes:

* Pertenecer a grupos socialmente
excluidos, en entornos de bajo
nivel educativo.

* Proceder de minorias
desfavorecidas o de entornos
asociados a la inmigracion.

* Pertenecer a grupos vulnerables,
como jovenes en planes de
proteccion social, madres
adolescentes, personas inmigrantes
0 personas con alguna discapacidad.

 Tener que contribuir, por necesidad,
a la generacion de ingresos en el
hogar o asumir responsabilidades
propias de adultos, como el cuidado
de algun miembro de la familia.

35. UE (2011). Reducing early school
leaving, Commission Staff Working
Paper.
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* Proceder de episodios previos
al desenganche escolar como
absentismo o expulsiones.

¢ Alcanzar bajos niveles de
“resistencia” escolar.

e Cambiar con frecuencia de
residencia y/o de colegios.

El abandono escolar temprano tiene una
serie de consecuencias de gran magnitud,
tanto a nivel individual como social.

Como se ha comentado anteriormente,

el desempleo se relaciona directamente
con el nivel de educacion de las personas.
De este modo, el hecho de que un joven
no termine los estudios, le afectara
durante toda la vida y tendra un impacto
importante en sus hijos y descendientes.

Segun datos de Eurostat, Espana®®
encabeza la tasa de abandono escolar
temprano en Europa, duplicando la
media comunitaria, sélo superada por
Turquia. Esto supone que el 20% de
los jévenes espanoles entre 18 y 24
anos (1 de cada b), han abandonado
prematuramente el sistema educativo
sin haber terminado los estudios de
Educacion Secundaria. La tasa es més
pronunciada en los hombres (24%) que
en las mujeres (15.8%).

Algunos paises como Finlandia y Holanda
han estimado el coste que supone

para el Estado el hecho de que un

joven abandone los estudios de forma
prematura, situdndose entre 1y 2 millones
de euros a lo largo de la vida estimada en
40 anos de vida adulta de una persona®’.

36. Eurostat (2015). UE-28, Edades 18 a 24
anos.

37. UE (2011). Reducing early school
leaving, Commission Staff Working
Paper.
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Figura 29. Motivos del abandono de los estudios, jovenes entre 18 y 24 afios

Nivel de estudios interrumpido

ESO/ Bachillerato FP1/CF

EGB/ superior/ grado
Primaria BUPy COU medio Total
Problemas econdmicos 5.3 9.8 204 8.3
Encontré trabajo 30.2 15.2 28.3 26.2
Me di cuenta de que no me ayudaria a encontrar trabajo 23 41.8 1.3 26.4
Motivos familiares 25.4 13.3 28 19.6
No me gustaba 4 49 23.8 6.6
No me gusta estudiar 43 0 0 2.7
No queria seguir estudiando 2 49 28 2.8
No indican los motivos 5.8 10.1 10.6 1.4
100 100 100 100

Fuente: "“Observatorio de Insercion Laboral de los Jévenes', Bancaja-lvie, citado en “El abandono

educativo temprano. Anélisis del caso espafiol”, 2013, Instituto Valenciano de Investigaciones econdmicas.

Los motivos
relacionados con
la obtencion de un
empleo empujan a

mas del

2

de los jovenes
a abandonar los
estudios

Ver figura 29: Motivos del
abandono de los estudios, jovenes
entre 18 y 24 anos.

En Espana, los motivos del abandono
escolar temprano difieren en funcién
del nivel de estudios en que se
produce. Si el nivel interrumpido es el
primario: ESO/EGB/Primaria, el principal
motivo de abandono es “Encontré
trabajo” (30.2%), seguido de “Motivos
familiares” (25.4%). En cambio, si

el nivel interrumpido es Bachillerato
Superior, BUP o COU, el principal
motivo de abandono con diferencia es
“Me di cuenta de que no me ayudaria
a encontrar trabajo” con un 41.8%.
Finalmente, si el nivel interrumpido

es Formacion Profesional, el principal
motivo es “Encontré trabajo” (28.3%),
seguido de “No me gustaba” (23.8%).

En base a estas estadisticas, parece que
los principales motivos del abandono
escolar de los jovenes vienen precedidos

www.empresascontralapobreza.org

por una mala decisién debido al
desconocimiento y/o impacto que puede
ocasionarle a largo plazo el hecho de no
finalizar los estudios.

Mas de la mitad de los jévenes
abandonan los estudios por motivos
relacionados con el trabajo: un
porcentaje muy alto abandona para
incorporarse al mercado laboral y otro
porcentaje equivalente lo hace al pensar
que la formacién no le ayuda a encontrar
un empleo. Resulta evidente la relacion
que existe entre abandono escolar
temprano y trabajo.

De la misma forma que es muy grave
que un joven no encuentre trabajo
cuando termina sus estudios, tanto

0 mMas grave es que abandone sus
estudios para incorporarse al mercado
laboral. La formacién es un tren que
pasa en una etapa de la vida y si se
pierde, es muy dificil subirse de nuevo
aél.



La sociedad
debe
reincorporar
al joven al
sistema
educativo
mediante
entornos
formativos mas
flexibles, mas
cercanosala
practicay al
desempenio
profesional, de
duracion corta
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Reincorporacion del joven
al sistema educativo

| problema del abandono

escolar temprano esta arraigado

en la sociedad espanola. La
uUltima generacion de jovenes ha
interrumpido la tendencia correctora
intergeneracional. Casi el 50% de la
generacion que se encuentra entre
los 45 y 59 afnos solo alcanzé el nivel
béasico de estudios —entendido éste
como analfabetos, que dejaron primaria
sin terminar o terminaron e iniciaron
la primera etapa de secundaria-. En
cambio, la generacion que le sigue
—la comprendida entre 30 y 44 anos-
consiguié descender ese nivel hasta
el 34%. La generacién mas joven ha
vuelto a subir el nivel hasta el 44%.

Ver figura 30: Porcentaje de
personas que solo han alcanzado
el nivel basico de formacion por
tramos de edad.

No es un problema coyuntural, sino
mas bien consustancial a la sociedad
espanola, vy las cifras ensefan que no

Figura 30. Porcentaje de personas que s6lo han
alcanzado el nivel basico de formacion por
tramos de edad

50%

40%

30%

20%

10%

16-29 afios

Personas en %

30-44 afos

45-59 afios

Fuente: INE
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s6lo hay que prevenir el problema, sino
que también hay que aplicar esfuerzos
para reintegrar a los alumnos que
salieron del sistema educativo.

Estos jovenes tienen unas barreras
muy particulares para volver a

los estudios, ya sea porque los
abandonaron por malas experiencias,
por dificultades en el aprendizaje

o por situaciones familiares muy
dificiles. También es cierto que
muchos de ellos abandonaron los
estudios debido a que se incorporaron
al mercado de trabajo antes de
tiempo, dejando los estudios sin
terminar.

Estas circunstancias orientan a

las diferentes iniciativas que se
estan desarrollando para solucionar
este problema a crear entornos
formativos muy distintos a los
actuales. Entornos formativos mas
flexibles, mas cercanos a la practica
y al desempeno profesional, de
duracién corta y haciendo énfasis
en el acompafnamiento y apoyo.
Esta demostrado que este tipo de
iniciativas, si se complementan con
la accion de otros agentes externos,
especialmente las empresas, son
mas eficaces y obtienen mejores
resultados.

Las empresas que cuentan con
trabajadores sin una formacion reglada
finalizada tienen la oportunidad de
completarla con las politicas de
formacién interna. De esta forma

se fomenta un vinculo mas fuerte a
medio y largo plazo entre empresa

y trabajador, al ayudarle a desarrollar

y consolidar una de las etapas mas
importantes y necesarias del ser
humano: el reconocimiento profesional
y académico.



Todos los
paises
europeos han
desarrollado
programas de
apoyo, mas
enfocados a
preparar a los
jovenes para
que puedan
incorporarse
al mercado de
trabajo que

a atender a
los grupos de
jovenes mas
desfavorecidos
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El Programa de Garantia Juvenil tiene que ser
Implementado a través de un esquema que
contenga medidas de apoyo y debe ser guiado
y adaptado a las circunstancias nacionales,

regionales y locales

RECOMENDACIONES DEL CONSEJO EUROPEO PARA
ESTABLECER POLITICAS DE GARANTIA JUVENIL

Transicién de la

formacion al empleo

a transicion de la formacion al

empleo es una de las maximas

preocupaciones en la Unién
Europea.

Todos los paises europeos han
desarrollado programas de apoyo a

los jovenes, los llamados “Programas
de Garantia Juvenil”. Estos programas
estan mas enfocados a preparar a los
jovenes para que puedan incorporarse al
mercado de trabajo que a atender a los
grupos de jévenes mas desfavorecidos.

Segun Eurofound, las politicas que se
pueden desarrollar en este sentido son:

¢ Informacidn, asesoramiento
y guia: Estas medidas estan
encaminadas a ayudar al joven
de forma personalizada sobre las
oportunidades que le ofrece el
mercado. Se trata de orientarle
de acuerdo a sus caracteristicas
y perfil, para que cuadren las
necesidades del mercado con las
expectativas de los jévenes que
buscan trabajo.

* Programas de compromiso:
Se crean plataformas online que
facilitan a los jévenes que buscan
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trabajo a establecer contacto

con funcionarios o voluntarios de
empresa que puedan asesorarles y
realizar la labor de seguimiento.

Asistencia en la transicion de la
escuela al trabajo: Se refiere a las
iniciativas encaminadas a prevenir
el abandono escolar, a reintegrar

a los que ya han abandonado, a
promover la empleabilidad y a
eliminar las barreras que impiden

a los jovenes acceder al mercado
laboral.

Entrenamiento y experiencia en
el trabajo: Se desarrollan medidas
para ayudar a los jovenes a adquirir
experiencia a través de ofrecerles
oportunidades puntuales de
trabajo que suelen ir acompanadas
de subsidios y de incentivos
fiscales para las empresas.

Programas de formacion
teorico-practica y de aprendices:
Es una de las medidas que se han
extendido y puesto en marcha

en mas paises, entre los que

se encuentra Espafna y que se
concretan en impulsar la formacién
dual, que se aborda de forma mas



OBSERVATORIO EMPRESARIAL CONTRA LA POBREZA @

EL CAMINO HACIA EL EMPLEO JUVENIL. QUE PUEDE HACER LA EMPRESA

Figura 31. Nivel de preparacion de los jovenes segun
opinion de los tres actores

80%
’ 72%
70%
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30%
20%
10%
Empresas Centros de Jovenes
formacién
Respuestas Fuente: Education to Employment, McKinsey, 2013
extensa en un capitulo posterior.
Se puede asemejar a la formacion
de aprendices en las grandes
companias.
Una de las P
caus_as del * Emprendimiento juvenil: Se
desa]USte concretan en programas para el
entre fomento del emprendimiento entre
formacion los jovenes.
yempleo Mas alla de | Iiti ficial
es que las as alla de las politicas oficiales que

necesidades
de las
empresas
crecen

de forma
geomeétrica,
mientras que
la capacidad
de revisiony
adaptacion
del sistema
educativo es
muy limitada,
rigiday lenta

puedan llevarse a cabo en cada pals,
cuya evaluacién de resultados no es
objeto del presente informe, parece
evidente que se necesita una mayor
coordinacién entre todos los actores
involucrados. Uno de los problemas
que existen es que, a pesar de que
cada vez se es mas consciente de la
gravedad del desempleo juvenil y de
SUS consecuencias, No se consigue
una coordinacién clara y eficiente entre
todos los actores involucrados.

La Administracién Publica Nacional,
ya sea a través del Ministerio de
Educacion o a través del Ministerio

de Empleo, la autonémica, las
asociaciones empresariales en general
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y las empresas en particular, las
entidades del tercer sector, los centros y
escuelas de formacion, etc., no estén lo
suficientemente alineados y coordinados
entre si para facilitar la solucién del
problema.

Ver figura 31: Nivel de
preparacion de los jovenes
segun opinion de los tres
actores.

Es importante resaltar una vez mas
que una de las causas del desajuste
entre formacién y empleo es que las
necesidades de las empresas crecen
de forma geométrica, mientras que la
capacidad de revision y adaptacion del
sistema educativo es muy limitada,
rigida y lenta. Por tanto, cada dia que
pasa, la brecha entre lo que ofrece el
sistema educativo y las necesidades
de las empresas es cada vez mayor. Es
un problema estructural y la solucion
efectiva sélo puede pasar por la
integracion vertical de las empresas en
el dmbito formativo.

Segun un estudio de McKinsey®® a
nivel global, se pueden observar dos
problemas estructurales: en primer
lugar, que los propios centros de
formaciéon son conscientes de que no
preparan al 100% a los jovenes para
incorporarse a la vida laboral, pues

se quedan en un 72% en su nivel de
preparacion; en segundo lugar, tanto
empresas como jévenes piensan que
su nivel de preparacion es mucho
menor de lo que opinan los centros
de formacion. Esto demuestra la
desconexion cada vez mayor entre
las necesidades de las empresas y la
capacidad de los centros de formacion
para cubrirlas. Esta desconexion se
agrava en el caso de los jovenes en
especial situacion de vulnerabilidad.

38. Mourshed, M., Farrell, D. & Barton,
D. (2013). Education to employment.
Designing a system that works,
Mckinsey

>
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Empleabilidad de los jovenes

xisten otros factores que inciden de

forma relevante en la incorporacion

de los jévenes al mercado laboral y
suelen ir més alla de lo que reciben en
los centros de formacion.

En primer lugar, la falta de informacion,
redes de contactos y conexiones con
el mundo de la empresa, dificulta el
proceso de entrada en el mercado

de trabajo. Los jovenes tienen dificil
acceso a los mecanismos y procesos
de incorporacion al mercado, no saben
moverse y encuentran dificultades

para identificar, postular y entrar en los
procesos de seleccion de las empresas.
Esto es especialmente relevante en
aquellos colectivos mas vulnerables,
muchos de los cuales ni siquiera tienen
la oportunidad de acceder a una oferta
de trabajo, o carecen de las redes o
contactos que les facilitarian el acceso.

Figura 32. Nivel de preparacion en competencias segun
las empresas y los centros de formacion

Segun las empresas M Segun los centros de formacion

Etica en el trabajo
Trabajo en equipo
Comunicacion oral
Disciplina

Solucién de problemas
Comunicacion escrita
Creatividad

Liderazgo

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Fuente: Adaptado del informe
Education to Employment, McKinsey, 2013
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En segundo lugar, la mayoria de

los jévenes carecen de habilidades
que no se ensefan en las escuelas.
Habilidades como la cooperacion,
la comunicacién —oral o escrita-,
pensamiento critico, creatividad, trabajo
en equipo, etc., que son aspectos a
los que las empresas dan especial
importancia y que suelen ser una
carencia en los jévenes que buscan
empleo, sobre todo entre los mas
vulnerables.

En el siguiente grafico se muestran

las habilidades mas valoradas por las
empresas, por orden de prioridad,
siendo Etica en el trabajo la mas
considerada. Por otro lado, el grafico
muestra la brecha de percepcién entre
los centros de formacién y las empresas
sobre las competencias adquiridas.

Ver figura 32: Nivel de preparacion
en competencias segun las
empresas y los centros de
formacion.

En tercer lugar, los jovenes acceden al
mercado laboral sin haber puesto en
practica los conocimientos adquiridos
en su etapa formativa. Les falta
experiencia y credenciales Utiles

para las empresas, ya que las becas
curriculares en el periodo formativo

ni se orientan adecuadamente

desde los centros, ni se aprovechan
correctamente por la empresa. El
modelo actual no facilita que el joven
aproveche el tiempo en el aprendizaje
de su especialidad mientras trabaja en
la empresa.

Por ultimo, las empresas no suelen
ofrecer puestos susceptibles de ser
ocupados por jovenes sin experiencia,
porgue dan mucha mas importancia a la
experiencia practica y a la capacidad de
estar dando resultados en el corto plazo.
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GRUPO VIPS Y LA EMPLEABILIDAD
DE GRUPOS VULNERABLES

Como parte de su
compromiso con el desarrollo
profesional de los jévenes
mas vulnerables, Grupo Vips
cuenta con un completo
programa de empleabilidad.
La compania lider en el
sector de hosteleria, en
colaboracién con distintas
entidades, acompanan

de forma personalizada a
estos jovenes en su primer

contacto con el mundo laboral:

responsabilidad, iniciativa

o trabajo en equipo son
algunos de los valores que se
potencian. Destacan tres tipos
de proyectos:

* Formacién en
habilidades para el
empleo: Colaboracién
con Fundacién
Tomillo en el proyecto

Formacién Compartida:
Profesionales de Grupo
Vips imparten talleres y
sesiones formativas a
jovenes estudiantes de
Formacién Profesional
Bésica de Hosteleria.

Proyecto Coach

con Fundacién

Exit: Orientacion y
acompahamiento a
jovenes en riesgo por
parte de voluntarios de la
empresa.

Préacticas laborales:
Colaboracién con
diferentes entidades
sociales (Fundacién
Tomillo, Fundacién Exit,
Pinardi, Secretariado
Gitano...) para la
realizacion de practicas

en los establecimientos
de la empresa de los
jovenes que realizan
programas formativos:
en 2015, 252 personas
han hecho practicas
en los restaurantes

y tiendas; para ello
colaboran con 27
escuelas y entidades
sociales.

Primera oportunidad
laboral: Colaboracién
con diferentes entidades
sociales (Aprocor, Cruz
Roja, Fundacion Integra)
para ofrecer empleo
directo a aquellas
personas con especiales
dificultades de acceso al
empleo: 260 personas
en riesgo incorporadas al
Grupo en 2015.

Fuente: https://www.grupovips.com/quienes-somos/responsabilidad-corporativa/creamos-oportunidades-de-empleo
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(3estion de los jovenes en especial
riesgo de exclusion social

| margen de la situacion del joven

en el Camino hacia el empleo,

existe un factor transversal que
incide en las posibilidades de desarrollo
y de incorporacion laboral: el riesgo de
exclusioén social.

La Comision Europea define la inclusiéon
social como “el proceso que asegura
que aquellos que estan en riesgo de
pobreza y exclusién social tienen la
oportunidad o los recursos necesarios
para participar plenamente en la vida
econdémica, cultural o social y disfrutar
de unos estandares normales de vida”.
En el caso particular de los jovenes, la
inclusion social tiene que ser entendida
como la posibilidad de desarrollar su
verdadera capacidad y potencial, y
obtener el reconocimiento por parte de
la sociedad. Esa contribucion puede
concretarse en forma de trabajo, estudio
u otras formas de participacion.

CASO PRACTICO

El hecho de que los j6venes se
desconecten, ya sea del trabajo o de

los estudios, ahonda en su situacion

de exclusion social, con el impacto
negativo a largo plazo que ello supone, y
perpetuando la inmovilidad social. Como
se ha comentado en capitulos previos,
el enfogue de la inclusiéon activa como
estrategia de lucha frente a la exclusién
social instituye al empleo como el gje
principal para tomar el ascensor social
que permita a los jovenes salir de una
situaciéon de desventaja y vulnerabilidad.

En ese sentido, dar esta opcién de vida y
de integracion laboral a los jovenes mas
vulnerables exige trabajar en los ambitos
antes mencionados: prevencion del
abandono escolar, reintegracion al sistema
educativo o transicion escuela- trabajo, ya
que su perfil es, por su naturaleza, mas
vulnerable y presenta mas necesidades
en este orden. Pero, también, requiere

SERVICIOS DE INTERMEDIACION OFRECIDOS
POR LAS ENTIDADES SOCIALES

Numerosas entidades sociales
desarrollan servicios de intermediacion
Utiles para las empresas y los jovenes
en busqueda de empleo.

Entre otros muchos servicios, la
Asociacion La Rueca cuenta con un
[tinerario de insercion como Auxiliar de
Comercio Polivalente, a través del cual
prepara a los jévenes en las funciones
del sector del comercio dotédndoles de
conocimientos y habilidades mediante
la implicacion de las empresas en

el proceso. En un primer momento

se consensuan los contenidos de la
formacién con la empresa y se lleva a
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cabo en el aula la formacion tedrica de
las areas de atencion al cliente, cobro en
caja y reposicion. Al mismo tiempo se
intercalan talleres workbox de habilidades
y competencias de empleabilidad. En una
segunda fase se completa la formacion
tedrica con un periodo de formacion
practica en un entorno real de trabajo
que nos facilita la empresa en las tiendas
de la marca donde el alumnado pone

en practica lo aprendido, siempre con la
supervision y tutorizacién de una persona
responsable de la tienda que, al final de
la formacion, emite una valoracion del
desempeno a tener en cuenta en futuras
contrataciones laborales.
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una aproximacion particular respecto
al enfoque y las metodologias a poner
en marcha en aras de mejorar su
empleabilidad y el logro de un empleo.

La intervencion vy las politicas a llevar

a cabo en el caso de los jovenes mas
vulnerables pasan, en gran medida, por el
trabajo que se realiza desde las entidades
del Tercer Sector de Acciéon Social. Las
entidades sociales constituyen el puente
entre estos jovenes, poco preparados de
partida para dar respuesta a las demandas
de un mercado de trabajo cada vez mas
exigente, y las propias empresas. La
presencia e involucracion de las empresas
constituye un aspecto clave en la mejora
de la empleabilidad de los jovenes
vulnerables en la medida en que son, por
asi decirlo, el eslabon final de la cadena;
el lugar en el que el joven finalmente
prestara sus servicios y donde podra
desarrollarse laboralmente aportando sus
capacidades.

La forma de abordar el trabajo con estos
Jovenes se basa en la integralidad, la
personalizacion y el papel protagonista
y activo del joven para que asuma la

responsabilidad de su propia vida. Por un
lado, se articulan acciones destinadas a
prevenir el abandono vy la reinsercion en
el sistema educativo, mediante el apoyo
escolar, el descubrimiento de la vocacion,
etc. Y por otro, también, se desarrollan
itinerarios personalizados de insercion,
una metodologia de probado éxito en

el objetivo de conseguir un empleo. En
estos itinerarios se tiene en cuenta la
necesidad de pasar por todas las fases
del proceso, desde la orientacion laboral,
la formaciéon (competencias técnicas

y habilidades personales y sociales,
alfabetizacion informatica, idiomas, etc.) y
el apoyo en la busqueda activa de empleo
sin descuidar otros factores de riesgo
que pueden influir: la situacion familiar y
econdémica, el estado de salud, etc.

Por otro lado, el Camino hacia el
empleo de los jovenes més vulnerables
se enfrenta a las barreras fruto de los
estigmas sociales inherentes a su perfil

y que supone un inconveniente ahadido
para su insercion. La necesidad de
derribar estos prejuicios y acabar con los
estereotipos es otro de los retos al que las
empresas nNo pueden permanecer ajenas.

Por su parte, la Asociacién Norte Joven
ha preparado dos itinerarios de insercion
en la rama de Fontaneria y en la rama de
Hosteleria. La Asociacion Norte Joven
contacta con empresas relacionadas

con los oficios en los que forma a su
alumnado para ofrecerles la colaboracién
acogiendo en practicas a alumnos, previa
seleccion y con un seguimiento del
alumno durante las practicas, asi como
en su primera incorporacion al puesto de
trabajo. Se genera una relacion positiva
no sélo entre el alumno y su encargado
(responsable o tutor), también con el
resto de empleados de la empresa, que
se suman espontaneamente a la iniciativa
de ayudar a jévenes en su primera
experiencia laboral. Norte Joven difunde
estas experiencias para sensibilizar y
animar a otros empresarios a colaborar
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apoyando a los jévenes para acceder al
empleo. En relacion al itinerario en la
rama de fontaneria, Mapfre lleva mas

de 10 anos colaborando con Norte
Joven, promoviendo entre sus empresas
colaboradoras la labor de la Asociacion

y apoyando las iniciativas de practicas y
contratacion de los alumnos al terminar
su formacién. Asi fue como se le propuso
a Milefno, uno de los proveedores de
Mapfre, y aceptaron colaborar.

El hotel-restaurante Dormirdcine/
Comerdcine lleva mas de 2 anos
colaborando con Norte Joven en el
itinerario, en la rama de Hosteleria,
promoviendo entre sus clientes la labor de
la Asociacion y apoyando las iniciativas de
practicas y contratacion de los alumnos al
terminar su formacion.

Fuente: Elaboracion
propia a partir de
trabajo de campo
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;QUE PUEDEN HACER
LAS EMPRESAS?

| Camino hacia el empleo para seleccionar las acciones que podria
planteado en el capitulo anterior desempenar la empresa y enfocar mejor
presenta un marco ideal para que el impacto que puede lograr.

cualquier empresa que desee combatir

el desempleo juvenil pueda entender En este capitulo analizaremos,

el problema e identificar en qué parte precisamente, las diferentes lineas

del camino quiere intervenir. Todo ello de accion que la empresa puede
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desarrollar para contribuir en las
etapas o medidas del Camino
hacia el empleo, desde tres planos
principales:

a. Desde la actividad principal de
la empresa/negocio: se centran
en acciones o iniciativas vinculadas
a la contratacion y formacion
directa de jovenes en temas
0 competencias que resultan
de interés para la empresa.

Son acciones que contribuyen
mas directamente a las etapas
contempladas en el segundo
bloque del Camino hacia el
empleo.

b. Desde la accion social: son
acciones o iniciativas que buscan
contribuir a paliar el problema del
desempleo juvenil o cualquiera

de sus causas, normalmente

en asociacion con entidades del
tercer sector. Son acciones que
pueden contribuir a cualquiera de
las etapas del Camino hacia el
empleo.

c. Desde la capacidad de
influencia: acciones para
difundir e influir en politicas
de empleo o educativas; en
movilizar a otros empresarios;
compartir buenas practicas,
etc. Son acciones gque pueden
contribuir a cualquiera de las
etapas del Camino hacia el
empleo.

Cabe decir que no son lineas de
accion excluyentes, sino que en
muchas ocasiones se combinan para
lograr un mayor impacto.

Acclones de la empresa
desde su actividad principal

D odria resultar légico que
muchas empresas se planteen

una intervencion en el
desempleo juvenil desde su propia
actividad principal: la generacién de
oportunidades de empleo para este
colectivo. Sin embargo, no es tan
frecuente que esto suceda.

Las acciones que la empresa puede
desarrollar para fomentar el empleo juvenil
desde su actividad principal pueden mas
facilmente incidir en las etapas 3y 4

del Camino hacia el empleo: facilitar

la transicién de la formacion al empleo

e incrementar la empleabilidad de los
jévenes. Seran aquellas acciones que
redunden en aspectos que hacen al joven
mas empleable para la propia empresa,
por lo que ésta puede también percibir

el beneficio de invertir en la mejora de la

www.empresascontralapobreza.org

preparacion y capacidad de los jovenes
para que éstos se adecuen a los perfiles
profesionales que la empresa requiere.

A continuacion, se detallan posibles
lineas de accion que tratan de responder
a la pregunta: ;qué puede la empresa
hacer para paliar el desempleo juvenil
desde su actividad principal?

a. Mayor participacion

en los procesos de

formacion de los jovenes.
Una de las conclusiones mas relevantes
del presente informe es la necesidad y
oportunidad que tienen las empresas
de adentrarse y participar de forma mas
activa en el periodo de formacién de los
jovenes. El sistema formativo reglado
espafnol cada vez se aleja més de las
necesidades reales de las empresas.
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/O Los dos caminos de la
formacion profesional
en Espana

Existen dos alternativas de formacion profesional en
nuestro pais:

a. La formacion reglada asociada al Ministerio de
Educacion: es la mas comun y mas extendida a
través de los centros de formacion profesional:
ofrece a los jovenes una formacion especifica
de una profesion y otorga un titulo oficial de
Formacioén Profesional a su finalizacion.

b. La formacién reglada asociada al Ministerio de
Empleo que ofrece a los jévenes en formacion
un nivel de especializacion més dirigido a las
necesidades de la empresa, por medio de las
entidades de formacion. Una vez finalizada,
se obtiene un titulo oficialmente reconocido
denominado Certificado de Profesionalidad.

En ambos casos se combina la teorfa (un 75%) con

un periodo de préacticas en las empresas (25%). En

la mayoria de los casos, estas practicas se articulan

a través de becas o practicas no laborales. En otros,
las empresas conceden becas y son los propios
centros los que buscan empresas donde puedan hacer
practicas sus alumnos.

La formacion profesional tiende hacia la el modelo de
formacioén profesional dual. A diferencia de la formacién
profesional tradicional, en la formacién dual se

invierte el nimero de horas dedicadas a las practicas,
pasando a ser el 75% del tiempo. Tanto los centros

de formacion como las entidades de formacién tienen
que estar homologadas para ofrecer programas de
formacioén profesional dual.

A finales de los afios 80 y principios

de los 90, las grandes empresas
descubrieron la necesidad de desarrollar
un plan estratégico de formacion a través
de las Universidades Corporativas para
los empleados de sus organizaciones.
Estos programas de entrenamiento
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interno brindan a los trabajadores
habilidades necesarias para perfeccionar
su rutina de trabajo.

Algunas empresas, mas alla de formar
a sus actuales empleados, se plantean
participar de manera activa en el
proceso de formacién de alumnos

en etapa educativa; es decir, que las
empresas toman conciencia y mayor
implicacién en el proceso formativo
de los j6évenes que el dia de mafnana
formaran parte de sus plantillas.

Las empresas tienen cuatro alternativas
para participar de forma activa en el
proceso de formacion:

i. Acuerdos con Centros y/o
Entidades de Formacion:
en los ultimos anos, se estan
desarrollando modelos de
colaboracién estrecha entre
centros de formacion y
empresas. Esta colaboracion
plantea la necesidad de que
los centros de formacion
adapten y evolucionen su
enfoque formativo para
ajustarlo a las necesidades
concretas de la empresa; en
contrapartida, las empresas
ofrecen el conocimiento de
sus profesionales, el espacio
necesario para las clases teorico-
practicas y lo mas importante:
los medios tecnolégicos mas
modernos que permiten poner
en practica esos conocimientos
con una tecnologia demasiado
costosa para los centros de
formacion.

En esta categoria también se
incluyen aquellas iniciativas que,
en conjuncién con las entidades
sociales, que tienen sus propios
centros de formacion, se
desarrollan al objeto de procurar
una formacion profesional y
especifica a aquellos jévenes
mas vulnerables y cuyas
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CAsO PRACTICO: ]
@ PRACTICAS DE APRENDIZAJE Y SERVICIO EN FIBRA OPTICA

Fundacion Tomillo participa
junto con la Compania de
Jesus; Institucion La Salle;
Teatro Afundacion Vigo; IES
Antonio Machado de Madrid
en el proyecto "Practicas de
Aprendizaje y Servicio en
Fibra Optica". Esta iniciativa
forma parte del programa

de empleabilidad joven de
Fundacion Telefénica "Todos
incluidos". Su propdsito es
aumentar las posibilidades

de insercioén laboral de 250
jovenes en situacion de riesgo
de exclusion social, para
mejorar la empleabilidad de los
MIisMos.

El itinerario formativo consiste
en:

-Horas técnicas (30h):
destinadas a impartir el gje
central de la formacién. La
parte relacionada con la
Instalacion en FTTH y cobre.

- Horas en competencias

(30h): destinadas a trabajar las
competencias de comunicacion
y atencion al cliente, resolucion

de conflictos, trabajo en equipo,
busqueda activa de empleo y el
emprendimiento.

- Horas en Prevencion de
Riesgos Laborales (PRL) (78h):
destinadas a la formacién tanto
de riesgos genéricos como
especificos del sector.

- Horas de Formacion
compartida con la empresa
(12h): destinadas a reforzar
aspectos como cobre, PRL,
ademas de incluir la parte de
acogida, entrega de EPIS,
asignacion de técnico, y otros
aspectos internos que la
empresa considere.

- Horas Préacticas (200h): las
relacionadas con la practica del
itinerario formativo.

- Horas de Intermediacion
laboral (40h): destinadas a
apoyar la busqueda activa de
empleo vy la insercién laboral.

Hasta la fecha se han llevado
a cabo dos ediciones del
programa en el que se han

desarrollado 17 acciones
formativas consiguiendo los
siguientes resultados:

- 500 j6évenes participantes.

- 10 empresas colaboradoras
del sector en cada edicion.

- 17 centros formativos.

- El 92% finalizan las practicas.
- EI 98% de los jovenes

se formanen FTTHY
competencias.

- El 43% de los jovenes se
incorporan al mercado laboral.

La valoracion de la adecuacion
del trabajo a su formacién en
el caso de personas gque han
encontrado un trabajo en el
sector de la fibra optica alcanza
el 100%, pero, ademas, cerca
del 90% afirma que es un
trabajo que esta bastante o
totalmente relacionado con

el que les gustaria tener.
Alrededor del 45% de los
jovenes formados tienen
probabilidades de encontrar un
empleo después de un ano.

Fuente: Elaboracion propia a partir
de trabajo de campo

necesidades no se adaptan a

la oferta habitual. Este tipo de
formacién puede estar dirigida
a completar algun médulo de
certificado de profesionalidad.
También puede ser disefada de
manera especifica atendiendo
a las demandas del mercado
laboral y a lo que las empresas
implicadas definen como un
perfil profesional necesario y/o
unos contenidos formativos
recomendables para el
desempeno de un determinado
puesto de trabajo. Se trata de
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formaciones de caracter tedrico
practico e incluyen una parte
importante de formacion en el
puesto de trabajo.

La nota diferenciadora de

este tipo de iniciativas es

que la formacién no es sélo

de tipo técnico, pues se
trabaja la empleabilidad en su
conjunto, entendida ésta como
las competencias béasicas y
transversales y actitudes como
motivacion, vocacion, etc.
Aunqgue estos aspectos, por
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Los centros
de formacion
profesional
dual para
formar a

los jovenes
aportan
ventajas al
adaptar los
periodos de
formaciony
de trabajo a la
estacionalidad
de su negocio

norma general, se abordan con

mayor intensidad desde el plano

de la entidad social, el papel
de la empresa es esencial para
definir las competencias, asi

como para reforzar este proceso

de aprendizaje.

Creacion de un centro

o entidad de formacién
propia: Determinadas
empresas, especialmente las
mas grandes, han apostado
por la creacién de un Centro
de formacion profesional dual
propio, homologado por el
Ministerio competente, para
formar a los jovenes en base
a programas especialmente
disenados, adaptados a sus
necesidades y aprobados por
la autoridad educativa. Este
modelo aporta importantes
ventajas al adaptar los periodos
de formacion y de trabajo de
los jovenes a la estacionalidad
de su negocio.
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Asociacion sectorial para

la creacion de centros de
formacion: Algunos sectores en
los que compartir conocimientos
Nno suponga una barrera estratégica
— por ejemplo, el sector de la
hosteleria-, plantean la creaciéon de
una Escuela sectorial para formar a
los jovenes, que puedan hacer las
practicas en las distintas empresas
asociadas. Esta modalidad
persigue mejorar el nivel de
formacioén estructural del sector y
la obtencion de sinergias entre las
empresas que forman parte del
proyecto.

Creacion de un centro propio,
privado sin titulacion oficial:
Existen centros de formacion
privada que ofrecen titulos no
homologados oficialmente, pero
de gran reconocimiento en el
mercado, motivo por el cual hay
gran demanda entre los jévenes, al
estar garantizado el trabajo una vez
finalizado el periodo formativo.
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/O La formacion profesional dual

conjunto de acciones mixtas de empleo y formacion

que tienen por objeto la cualificacion profesional de los alumnos en un régimen de
alternancia laboral en una empresa con una actividad formativa, en el marco del sistema
educativo de formacion profesional.

| Gobierno espanal,
consciente del problema
del desempleo juvenil y
de la necesidad de posicionar
la formacién profesional
en los niveles europeos,
ha desarrollado leyes y
potenciado iniciativas para
favorecer la generacion del
empleo juvenil, especialmente
en el ambito de la formacion
profesional dual.

En la Reforma Laboral de 2012,
se modifica la regulacion del
contrato para la formacién

y aprendizaje con el fin de
potenciar el empleo juvenil;

el RD 1529/2012 desarrolla

el contrato para la formacion

y el aprendizaje y sienta las
bases para la implantacion de

la formacion profesional dual en
los &mbitos educativo y laboral;
en la Orden ESS 2518/2013 se
regulan los aspectos formativos
del contrato para la formacion

y el aprendizaje; y en el RD
4/2015 se regula la planificacion
y financiacién del sistema de
formacioén profesional para el
empleo en el ambito laboral.

Los objetivos mas importantes
de este nuevo marco normativo
son los siguientes:

e Facilitar la incorporacion de
los jovenes a la empresa y
su adaptacion profesional
y social.

e Ajustar de forma
coordinada la formacién
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a las necesidades reales
de las empresas

® Implicar a la empresa en
los procesos formativos
al establecer una relacion
laboral con los jovenes:
contrato de formacién y
aprendizaje.

e Garantizar a los jovenes
una cualificacion
profesional, tedrico-
practica, acreditada
oficialmente.

e Corregir el desequilibrio
existente entre los
niveles de cualificacion
de los trabajadores,
actualizar conocimientos
y proceder a una
renovacion ordenada de
la plantilla.

Desde la Reforma Laboral de
2012, el nUmero de centros
y empresas gque se han
adaptado a la FP Dual ha
ido en aumento de manera
significativa, aunque queda
mucho camino por recorrer,
debido a las barreras que
existen en nuestro pais para
que este tipo de formacion
se arraigue y las empresas
lo integren en su cultura
empresarial:

i. Barreras externas a las
empresas:
e |a valoracion social en
Espafna de la Formacion
Profesional se mantiene

en indices muy bajos,
en contraste con lo que
sucede en el resto de
Europa.

Existe una visiéon
equivocada del

contrato de formacién y
aprendizaje que impide
valorar la importancia

de lo que aporta a la
empresa: un proceso

de formaciéon adaptado

a sus necesidades y de
seleccion de los jévenes
mas cualificados, que dura
tres ahos como maximo,
durante el cual se obtienen
importantes ventajas
econdmicas.

La dificultad de los
responsables del sistema
educativo de ampliar

y completar la oferta
formativa con agilidad,

y superar el ritmo de
adaptacion, demasiado
lento y rigido.

La amenaza para los
centros de formacion de
perder el control sobre el
proceso de formacién en
favor de las empresas y los
cambios estructurales que
les pueden suponer en su
concepcion y la gestion de
SUS recursos.

La complejidad del marco
regulatorio a nivel nacional,
al estar delegadas las
competencias en las



CCAA y tener cada una de
ellas una vision y politicas
distintas, lo que hace dificil el
disefno y la coordinacion en
un ambito de actuacion mas
alla de cada CCAA.

Barreras internas de las
empresas:

Ausencia de una visiéon
estratégica de la formacion
profesional dual.

La necesidad de adaptar

los procesos de seleccion y
formacion a las caracteristicas
de la formacién dual.

Asumir que el retorno de la
inversion se va a producir a
medio y largo plazo.
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La dificultad de integrar

la formacién en la cadena
de valor y en los procesos
productivos de la empresa.

La dedicacién de recursos
internos especificos para su
desarrollo: tiempo y recursos
necesarios para la gestion,
administracién y seguimiento
de las acciones relacionadas
con el contrato de formacion
y aprendizaje.

La integracion con los
modelos de carrera
profesional en las
organizaciones.

El desconocimiento de los
beneficios para las empresas

que apuesten por la
formacioén profesional dual.

Beneficios tangibles:
Mayor cualificacion de los
trabajadores: se disena

el programa formativo en
funcién de las necesidades
reales de las empresas.

Mejora la empleabilidad
del joven, al adaptarse a
las necesidades de las
empresas dentro de su
cultura.

Mayor implicacion del
alumno/empleado: se
incrementa el compromiso
y el sentimiento de
pertenencia, al ser
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¢ No se pueden celebrar
contratos de formacion
y aprendizaje cuando

consciente de la apuesta Las caracteristicas mas
de la empresa por el importantes de este contrato
desarrollo formativo de la son:

persona.

e Mayores beneficios
econdmicos, pues el
uso de estos contratos
tiene bonificaciones y
subvenciones para las
empresas.

iv. Beneficios intangibles:

Responsabilidad social
de la empresa con el
desempleo juvenil.

e Motivacién del resto
de empleados al
comprobar los valores
y el compromiso de la
empresa con la realidad
social.

e Renovacion continua de
la plantilla, actualizando
el conocimiento y
asegurando una
transicion ordenada de
las generaciones mas
jovenes.

® Incorporacién de los
jovenes al ADN de las

empresas desde la etapa

formativa.

e Favorece la creacion de
una mayor cultura de
empresa.

El contrato de formacién y
aprendizaje es el vehiculo
legal para la relacion

contractual entre el alumno y
la empresa. Es la variable mas

importante que ha influido
en éxito del modelo de FP

Dual aleman, tan reconocido

e incluso imitado por otros
paises.
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e Esta destinado a los
mayores de 16 anos y
menores de 25, que se
amplia hasta los 30 anos,
mientras la tasa de paro
en Espafa se mantenga
por encima del 15%.

e | a duracién minima
del contrato es de un
ano (pudiendo ser de 6
meses en determinadas
circunstancias) y la
maxima de tres anos.

e E| tiempo de trabajo
efectivo no puede ser
superior al 75% durante
el primer anos y del 85%
en el segundo v tercer
ano.

e E| salario es el
equivalente al salario
minimo interprofesional
o el salario de convenio,
en la parte proporcional al
tiempo trabajado.

e | a formacion tiene
que estar asociada a
la actividad laboral,
requiriéndose una
supervision por parte de
los tutores de la empresa,
en coordinaciéon con los
profesores del Centro de
Formacion.

e Expirada la duraciéon
maxima del contrato,
el trabajador no puede
ser contratado de nuevo
bajo esta modalidad v si
se formaliza un nuevo
tipo de contrato, éste no
tendra periodo de prueba

el puesto de trabajo
correspondiente al
contrato haya sido
desempehado con
anterioridad por el
trabajador en la misma
empresa por tiempo
superior a 12 meses.

e Es obligatorio realizar
evaluaciones de
seguimiento de los
alumnos y presentar
los resultados a
la Administracion
competente.

Existen una serie

de subvenciones y
bonificaciones por parte de
las Administraciones Publicas
para potenciar este tipo de
contratos:

e Reduccion de la cotizacion
a la Seguridad Social del
100% para las empresas
de menos de 250
trabajadores y del 75%
para las mayores de 250
trabajadores;

* Bonificaciones, con
un limite de cuantia
disponible, de 8 euros
por hora de formacién
de cada alumno y
cofinanciacién de algunos
gastos de lanzamiento del
programa;

¢ Deduccion del 50% de la
cotizacion a la Seguridad
Social durante los dos
primeros anos al terminar
el periodo formativo, en el
caso de los jovenes con
los que se formalice un
contrato indefinido, etc.
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b. Incorporacion de jovenes

en proceso de formacion
o recién graduados

a las plantillas de las
empresas

Las empresas pueden incorporar
a los jévenes en sus plantillas en
dos momentos concretos de su

etapa formativa: durante la propia

@

formacién o inmediatamente
después de la finalizaciéon de los

estudios. Al hacer esto inciden en los

El contrato
de formacion
y aprendizaje
ofrece ala
empresa la
posibilidad
de contratar
a jovenes
para realizar
un trabajo i.
especifico

hasta un 75%

de su tiempo, y
dotarles de los
conocimientos
teoricos en

una Escuela

de Formacion
durante el 25%
restante

objetivos dentro del Camino hacia el
empleo: fomentar la empleabilidad
de los jévenes vy facilitar la transicién
de la educacion al empleo. Las
empresas cuentan con las becas

en periodos curriculares y dos
modalidades de contratos para poder
incorporar al estudiante a iniciar una
experiencia laboral:

Las becas: Este tipo de relacion no
es un contrato laboral en si mismo,
pero requiere dar de alta al alumno
en la Seguridad Social. Las empresas
firman un convenio de colaboracién
con el centro de formacién y
seleccionan al alumno para realizar
practicas curriculares. Esta alternativa
facilita al joven a familiarizarse

con la préactica durante su periodo
formativo. El problema surge cuando
las empresas utilizan las becas como
medio para incorporar a jovenes

gue va han terminado los estudios y
evitar el cauce formal del contrato en
practicas.

El contrato de formacion y
aprendizaje (CFyA): Es la modalidad
de contrato pensada para jovenes

en formacién, permite articular la
experiencia practica y la formacién del
modelo de formacién dual, es decir,

la alternancia entre formacién en la
escuela y trabajo en la empresa.

El contrato de formacion y
aprendizaje es el gran desconocido
de las empresas. Es un contrato
temporal que ofrece la posibilidad a
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la empresa de contratar a los jovenes
para realizar un trabajo especifico
hasta un 75% de su tiempo, y
dotarle de los conocimientos teéricos
en una Escuela de Formacion
durante el 25% restante, que puede
estar repartido de forma flexible

a lo largo del ano o acumulado en
periodos concretos de tiempo.
Tienen una duracién maxima de
tres anos, y bonificaciones del
100% o el 75% a las cuotas de la
Seguridad Social. Al término del
contrato, que no tiene establecido
una indemnizacion, puede contratar
a los que hayan demostrado mas
capacidades técnicas y humanas.
Con esta modalidad contractual, la
empresa ofrece al joven la ocasién
de formarse y adquirir a la vez una
experiencia practica, y, a su vez,

la empresa tiene la oportunidad

de conocer mejor las habilidades

y la adaptacion de los jévenes a

una realidad y un entorno laboral
concreto. Es un contrato en que

las dos partes ganan y facilita la
integracion del joven en la empresa.
Resulta importante comprender

la l6gica de este instrumento que
no es un contrato laboral con un
salario reducido, sino mas bien una
formacién con una contraprestacion
asociada.

El contrato en practicas: Una vez
finalizado el periodo de formacién
reglada, las empresas solo tienen
una alternativa para poder contratar a
los jovenes: el contrato en practicas.
Esta disenado para jovenes recién
titulados- universitarios, grado medio,
formacion profesional- menores de
30 anos y dentro de los 5 ahos como
maximo después de terminar los
estudios. La duracion del contrato

no puede ser inferior a 6 meses ni
superior a 24. Se pueden hacer hasta
dos prérrogas cuando el contrato sea
inferior a los dos afnos. La retribucién
se establece en convenio, pero no
podré ser inferior al 60% del salario
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/O Nuevos incentivos para la
contratacion de jovenes

En el marco de la Estrategia de
Emprendimiento y Empleo Joven,
Plan de Garantia Juvenil del
Ministerio de Empleo y Seguridad
Social, las empresas vy los
autonomos disponen de una serie
de incentivos si contratan a jovenes
inscritos en el Sistema Nacional de
Garantia Juvenil.

* Minimo exento de b00€ de

empresariales a la Seguridad
Social por contingencias
comunes.

e Contrato para la formacion y

aprendizaje: cuenta con una
reduccién de hasta el 100%
en las cuotas empresariales
a la Seguridad Social por

la contratacién de jovenes
para empresas de hasta 250

no laborales la base de la cotizacién por trabajadores y del 75% para el

asociadas a la contratacién indefinida resto de empresas.

la formacion durante 24 meses, por lo . .

e que se reduce a su vez la e Incentivo a la contratacion a

espeC|f|ca cuota a pagar en concepto de tiempo parcial con vinculacion

no regI’ad_a cotizacioén a la Seguridad Social formativa: reduccién de hasta el

son practicas por parte del empresario. 100% de la cuota empresarial por

vinculadas al contingencias comunes durante

desarrollo de * Bonificacion de 300€ durante 12 meses para que los jovenes

un itinerario 6 meses en las cuotas . puedan compatibilizar formacion y

formativo empresarlales ala Segurldad empleo, pudiendo ser prorrogado
Social por la contratacion por otros 12 meses.

por parte del indefinida.

joveny se

conciben como

formacion en

e Contrato en practicas: cuenta
con incentivos de hasta el

Fuente: Estrategia de Emprendimiento y
Empleo Joven 2013-2016. Ministerio de

el puesto de 100% en las cotizaciones Empleo y Seguridad Social.
trabajo
I— de convenio para un puesto similar el itinerario formativo por parte

primer afo y el 75% el segundo ano,
y en ningun caso puede ser inferior
al Salario Minimo Interprofesional.

Al finalizar, no puede realizar un
nuevo contrato ni en la empresa

ni en otra cualquiera por la misma
titulacion, y no se establece ninguna
indemnizacion.

Practicas no laborales: Por Ultimo,

del joven y se conciben como
formacion en el puesto de trabajo.
El desempefo de estas practicas es
clave para los jovenes vulnerables,
porque es el primer paso real hacia
su insercién y una oportunidad para
ser contratados, ademas, es parte
de esa formacién e incrementa su
empleabilidad de forma patente.

Por otro lado, las empresas que
colaboran en este tipo de iniciativas
toman conciencia del valor ahadido que
supone integrar jovenes de un perfil
mas vulnerable en sus plantillas. No sélo
implica la incorporacion de una vision

es preciso hacer alusion a las
practicas no laborales asociadas a
la formacion especifica no reglada,
ni asociadas a certificados de
profesionalidad. Son préacticas
vinculadas al desarrollo de un
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Enlas
practicas no
laborales son
las entidades
sociales

las que se
responsabilizan
en gran medida
del buen
desempefio

de los jovenes
y responden

en caso de
cualquier
incidencia
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CASO PRACTICO:

MODELO DE FORMACION EN ALTERNANCIA

La empresa Comexi Group de

artes gréaficas junto con el Instituto
de Educacién Secundaria Santa
Eugenia, ambos ubicados en
Girona, han puesto en marcha un
interesante modelo de formacién en
alternancia.

El modelo surgi6 a la hora de
elaborar la adaptacioén curricular por
parte de ambas instituciones. En
ese momento se observo que el
conocimiento de algunas materias
se encontraba en el interior de

la empresa por lo que se decidid
impartir parte de las mismas en las
instalaciones de la compania que
ademas cuentan con alta tecnologia
y maquinaria, algo que el Instituto no
puede costear.

Este modelo consiste en recibir una
formacién académica en el instituto

distinta, sino que promueve el derribo
de prejuicios y estereotipos, ademas de
mejorar el clima laboral al incrementarse
la implicacion del personal en una
experiencia de esta indole.

El rol de la empresa en esta formacién
practica es crucial pues permite trabajar
a los jovenes en competencias como la
polivalencia, el respeto, la puntualidad,
la capacidad de aprender, la confianza,
etc., especialmente importantes en

los puestos de baja cualificacion y
valoradas por las empresas. También
posibilitan que los jovenes descubran
su vocaciéon y conozcan la realidad

del mercado laboral y lo que significa
determinada profesién. Se trata

de ensehanzas que dificilmente
pueden adquirir en las aulas pero que
tienen un impacto considerable en la
empleabilidad de los jovenes.
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combinada durante el primer ano con
una formacioén practica en el Centro
Tecnolégico de Comexi para los
alumnos del ciclo Impresién Gréfica
y Converting sobre Flexografia o
Laminado. Durante el segundo ano,
los alumnos que optan por recibir una
formacioén profesional dual reciben un
aprendizaje practico en las areas de
operaciones de la compania.

Durante la formacién practica, el
alumno cuenta con el apoyo de un
empleado de Comexi. Este instructor
junto con un tutor designado en el
interior de la empresa, trabajan en
conjunto con el tutor del alumno

en el Instituto para realizar su
seguimiento y evaluacion.

Fuente: Fundacién Bertelsmann.
Publicacion elaborada por el periddico
MAGISTERIO, abril 2016.

El desarrollo de estas practicas se
caracteriza por el intenso seguimiento y
acompafnamiento que se realiza desde
las entidades sociales, ya que son las
que se responsabilizan, en gran medida,
del buen desempeno de los jovenes y
quienes resuelven y responden en caso
de cualquier problema o incidencia.

Este tipo de practicas se llevan a cabo
en empresas en el marco de convenios
con entidades sociales; sin embargo,
hay que poner de relieve que existe un
vacio de regulacion en este sentido.
Salvo en algunos casos en los que se
ha llegado a un acuerdo especifico,

la mayoria de estos convenios de
empresas y entidades sociales se
ubican en un “limbo” regulatorio, que
ha de ser objeto de atencién a fin de
proporcionar un marco regulador estable
que propicie estas practicas.



CASO PRACTICO:

CLUSTER
QuiMICO DE
TARRAGONA

La AEQT (Associacié Empresarial
Quimica de Tarragona) y la AEST
(Associacié d'Empreses de
Serveis de Tarragona) han unido
esfuerzos para trabajar junto

con la Fundacion Bertelsmann,
entidad especialista en promover
la formacién dual, en un proyecto
que busca implementar un
modelo de formacién dual de
calidad acercando el sector
empresarial al sistema de
formacion profesional para que
sus intereses converjan.

Las instituciones promotoras
buscan potenciar la
competitividad del sector
quimico gracias a la implantacion
de un sistema de formacion
profesional, que desarrolle en
los aprendices competencias
relevantes y acordes a

las necesidades del tejido
empresarial del territorio.

Por su parte, la Fundacion
Bertelsmann, entidad
especialista en promover la
formacion dual, intermedia
entre el sector empresarial

y el sistema de formacién
profesional, con el fin de que
éste Ultimo se complemente con
las necesidades de captacion
de los recursos humanos de las
empresas.

Fuente: Fundacion Bertelsmann
fundacionbertelsmann.org/es/
home/formacion-profesional-dual/
actividades-del-proyecto/cluster-
quimico-de-tarragona/
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/O ¢{Qué barreras debe
superar la empresa?

En la practica, las empresas pueden enfrentar ciertas
barreras para asumir un rol mas directo en el empleo
juvenil. A continuacién se exponen algunas de las mas
frecuentes:

¢ Se considera una medida de tipo social que

no adquiere carta de naturaleza en los planes
operativos de la empresa. No se analizan con
suficiente profundidad las ventajas econémicas y
sociales que produce, tanto internas como externas.

¢ Tendencia a esperar que el sistema educativo
ofrezca a la empresa las personas que necesita con
la formacion adecuada, lo cual lleva a una actitud
pasiva.

¢ Ladificultad de conseguir escuelas de Formacion
Profesional que impartan las especialidades
requeridas y compartan las inquietudes
estratégicas y la necesidad de invertir en actualizar
el contenido y los métodos de la formacion.

¢ La falta de adecuacién de los estudios reglados, en
el caso de los contratos de formacién y aprendizaje,
a las necesidades de las empresas y la limitada
capacidad del Ministerio de Educacién de dar
respuestas rapidas a sus demandas.

¢ La burocracia que requiere la aplicacion de la norma
legal de la FP dual por parte del Ministerio de Empleo.

¢ La diversidad de criterio en la aplicacion de la
norma legal de los distintos responsables de las
Comunidades Auténomas que tienen delegadas
esta competencia.

¢ El desconocimiento del recorrido inicial que realizan
muchos jévenes vulnerables, de la mano de
entidades sociales de reconocido prestigio, para
gue estén en condiciones de iniciar el proceso
formativo y ser contratados por las empresas.

¢ Los estereotipos y prejuicios asociados a
determinados perfiles de jévenes vulnerables.

Fuente: elaboracion propia, con base en trabajo de campo.
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/O Programas de insercion laboral
gestionados por las entidades sociales

Tal y como se ha comentado en el capitulo del Camino hacia
el Empleo, muchas entidades sociales desarrollan un trabajo
especializado que pretende ejercer de puente entre jovenes en

riesgo de exclusion social y las empresas.

Su objetivo principal es mejorar
la empleabilidad de los j6venes

mas vulnerables, dotandoles
de las herramientas técnicas

y competencias requeridas
para lograr una eficaz insercién

profesional y su inclusién social

activa.

La labor de estas entidades
resulta en ocasiones
desconocida, pese a que
desarrollan una labor
imprescindible y util para
cualquier empresa que desee
ofrecer oportunidades de
insercion a jovenes que se
encuentran en situaciéon de
especial vulnerabilidad.

En este estudio, se ha
profundizado en la labor que

desempenan estas entidades y
su vision de qué esperan de las

empresas.

Funciones de apoyo al empleo
juvenil, Utiles para la empresa,

desarrolladas por las entidades
del tercer sector:

Las funciones principales
que desempeian estas
entidades son:

e Formacion técnica y
vocacional — muchas
entidades sociales tienen
Sus propios centros de
formacion profesional
homologados. También
desarrollan cursos no
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homologados pero

muy enfocados a las
necesidades de las
empresas, muchos,
incluso, en conjunciéon con
estas.

Formacion en
competencias o “soft
skills” como autonomia,
trabajo en equipo,
comunicacion, confianza
en si mismo, motivacion,
etc.

Acompahamiento
psicosocial y familiar — para
atender las circunstancias
familiares que pueden
incidir en la formacioén e
insercion laboral del joven.

Orientaciéon sociolaboral,
a fin de guiar y apoyar

al joven en ese proceso
y ayudarle hacia la
consecucion de su
promocion personal

y madurez social asi
como posicionarle ante
el empleo y facilitarle el
acceso a éste.

Apoyo y acompanamiento
al emprendedor-

desde el fomento del
espiritu emprendedor
hasta la puesta en
marcha y el apoyo en

el mantenimiento del
negocio.

¢ |ntermediacioén laboral
— brindan el servicio de
intermediacién entre
empresas y los jovenes
gue pasan por sus
programas.

e Seguimiento posterior
y acompanamiento en
el empleo — una vez
se inserta el joven la
entidad social prosigue
su labor en constante
comunicacion con las
empresas.

Las entidades sociales
consultadas han puesto de
manifiesto la importancia
gue tiene contar con una
involucracién activa de la
empresa en todo el proceso
de formacién e insercion
profesional de estos jévenes.
Es relevante destacar que
todas las entidades sociales
consultadas comparten

la visién de que el aporte
principal que puede hacer

la empresa es ofrecer un
empleo a estos jovenes

que les permita romper

la barrera de acceso al
mercado laboral. Dados los
estereotipos que existen en
torno a la realidad de estos
jovenes, y los prejuicios
sobre sus capacidades y
competencias, en la practica
son pocas las empresas que
dan el paso.
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/O Los itinerarios de insercion sociolaboral
y la colaboracion de la empresa

A continuacion, se presenta el resumen de un proceso “tipo” de apoyo a la formacién e
integracion laboral de un joven en riesgo de exclusion desarrollado por una entidad social
y enfocado a la insercion por cuenta ajena. En la figura, se destacan las fases del proceso
en las que el rol de la empresa resulta fundamental:

1. Identificacion de las

necesidades de la
empresa: las entidades
sociales tratan de disefar
su oferta formativa de
acuerdo a las necesidades
de la empresa. Por

tanto, es esencial que

se den espacios para la
identificacion de necesidades
en conocimientos y
competencias para la
empresa.

. Programacion: el
diseno de los contenidos
formativos resulta mucho
mas adecuado cuando la
empresa se involucra en su
definicion. Asi, se puede
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coordinar la formacién
tedrica con la practica y que
los contenidos se adecuen
en mejor manera a la
realidad empresarial.

. Desarrollo de la formacion:

la colaboracién de las
empresas mediante acciones
formativas que permitan el
aprovechamiento de su know
how, de su capital humano y
Su experiencia para ensefnar
a los jovenes es un valor
anadido importante en el
proceso de formacion.

. Identificacion de

oportunidades para la
insercion profesional

via becas o contratos

de formacion y
aprendizaje. Igualmente
la colaboracién estrecha
de la empresa es
esencial, dado que sin
la puerta a la insercién a
través de la realizacion
de practicas, resulta
muy dificil que se
rompa la brecha de la
exclusion.

De hecho, en los casos
analizados, la participacion
de la empresa en estas
fases es considerada

la clave del éxito de un
itinerario de insercion
sociolaboral.
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Figura 33.Proceso de formacion e integracion laboral de un joven en riesgo de exclusion
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Iniciativas de la empresa
desde su accion social

tra via de accién para las empresas
que quieran contribuir al Camino
hacia el empleo juvenil esta
relacionada con las iniciativas que podrian
entrar en el ambito de la accion social
de las empresas. Lo légico es que estas
acciones tengan como objetivo incidir en
el primer blogue de objetivos asociados
al Camino hacia el empleo: prevencion
del abandono escolar, reintegracion al
sistema educativo, o bien, a acciones
complementarias a las planteadas en
el blogue dos, asociadas a la accion
vinculada al area de negocio, cuando
los j6venes que participan requieran de
apoyos especializados dada su condicion
de vulnerabilidad. La accién social
abarcaria el trabajo en aquellos objetivos
menos relacionados con la actividad
de la empresa, pero imprescindibles
para avanzar vy llegar a la Ultima etapa

del Camino hacia el empleo. En

este sentido, las empresas pueden
plantearse el desarrollo de acciones
puntuales de accién social que van
desde el tradicional, pero necesario,
apoyo financiero a entidades sociales o
bien, acciones o programas de accion
social mas estratégicos, en los que la
empresa se involucra a largo plazo con
la resolucion del problema y moviliza un
conjunto de recursos monetarios y no
monetarios para lograr un impacto mas
sustancial en el medio plazo.

a. Apoyos puntuales:

Los apoyos puntuales via donaciones de
dinero o recursos a entidades sociales
que desarrollan programas de integracion
laboral con jévenes en situacion de
vulnerabilidad, son siempre necesarios.
Lamentablemente, la crisis ha agudizado

CASO PRACTICO:

TODOS INCLUIDOS

Desde hace unos anos,
Fundacién Telefénica
establecié como linea
estratégica a implementar
en su accién social la
mejora de las capacidades,
competencias y

habilidades de los jévenes
para incrementar sus
oportunidades de desarrollo
profesional y personal, en
particular, entre jovenes

en riesgo de exclusion.

En Espana, Fundacion
Telefénica ha consolidado la
iniciativa “Todos incluidos”,
que se lanzé en 2014 y que
engloba los proyectos de
empleabilidad, cuyo objetivo
comun es fortalecer las
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capacidades y competencias
de los jovenes para mejorar
sus oportunidades de
empleo a través de un
proceso formativo que
potencie su desarrollo
personal y profesional.
Durante 2015, el programa
ha continuado creciendo

y ajustando metodologias

y procesos gracias a la
experiencia del primer afno.

Este programa incluye
Think Big, que se desarrolla
desde hace anos en Europa
y forma a jévenes para
mejorar sus oportunidades
futuras a través del
emprendimiento social;

proyectos en el ambito de

la Formacion Profesional,
para contribuir a ajustar el
perfil y las competencias de
los jovenes a las demandas
de las empresas; las
Lanzaderas por el Empleo y
el Emprendimiento Solidario,
en las que grupos de jovenes
se forman vy trabajan en
busqueda activa de empleo
para todos y el proyecto de
Empleo Digital que forma a
jovenes en las competencias
TIC necesarias para cubrir

la demanda del mercado
laboral en estos perfiles.

Fuente: Informe anual 2015.
Fundacion Telefdnica



@

Una charla
motivacional

0 una visita

ala empresa
para descubrir
vocaciones son
alternativas
relevantes para
la aportacion
de una pyme,
cuyo margen
de maniobra
para establecer
un vinculo

que exija de

un mayor
COMpPromiso es
Mas escaso
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CASO PRACTICO:

FORMACION EN
ELECTRICIDAD
PARA JOVENES
EN RIESGO DE
EXCLUSION

La Fundacién ENDESA desarrolla
proyectos de Formacion
Profesional en electricidad

que pretenden mejorar la
empleabilidad de jovenes

CON escasos recursos y en
riesgo de exclusion social y
desempleados de larga duracion.
El objetivo es facilitar a jovenes
y adultos, mediante el desarrollo
educativo de sus competencias
personales y profesionales, el
acceso al mundo laboral y como
consecuencia su integracion
social.

En el programa se trabaja en
colaboracién con diversas ONG
como Céritas, Asociacion Padre
Pulgar y Norte Joven, asi como
de la mano de Administraciones
Publicas € Instituciones de
Educacion publicas y privadas.
Las practicas para la formacion
de los alumnos se realizan

en instalaciones propias de

la empresa o con distintos
contratistas. En 2015 se ha
impartido esta formacién en 7
ciudades espanolas (Huesca,
Huelva, Tenerife, Ferrol,
Ponferrada, Palma de Mallorca
y Tarragona), beneficiando a 135
jovenes y adultos en situacion de
desempleo.

Fuente: Informe anual de
Sostenibilidad 2015 Endesa
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el problema de los jévenes mas
vulnerables, mientras que los apoyos para
su integracion se han visto mermados.
Forjar alianzas de las empresas con
determinadas entidades sociales que
pueden necesitar de recursos para
atender a los jévenes mas vulnerables,
siempre sera una via posible de accion
para muchas empresas. Cuando se trata
de donaciones monetarias, los sujetos
pasivos del Impuesto sobre Sociedades
tendran derecho a deducir de la cuota
integra del Impuesto sobre Sociedades el
35% de la base de deduccion?®.

Existen, ademas, otro tipo de iniciativas
puntuales que, al margen de una
estrategia global de la empresa, supongan
la colaboracion con las entidades sociales
en el proceso de insercién de los mas
vulnerables. A titulo de ejemplo: una
master class, una charla motivacional o
una visita a la empresa para descubrir
vocaciones son opciones posibles. Esta
alternativa es relevante en el caso de la
pymes, cuyo margen de maniobra para
establecer un vinculo que exija de un
mayor COmpromiso es mas escaso.

b. Programas de accion
social estratégica:
En estos casos la empresa se marca
un objetivo a medio plazo al que desea
contribuir para paliar el problema del
empleo juvenil y estructura un programa
con un conjunto de acciones diversas
para lograrlo. En términos de objetivos,
podria incidir en cualquiera de los
planteados en el Camino hacia el
empleo, o incluso en varios.

Por un lado, puede tratarse de programas
de accion social en los que hay
convergencia con las areas de negocio de
la empresa y se pueden plantear iniciativas
hibridas, en las que se combinan objetivos

39. Ley 49/2002, de 23 de diciembre, de
régimen fiscal de las entidades sin fines
lucrativos y de los incentivos fiscales al
mecenazgo. y disposicion final 5.2 de la
Ley 27/2014, de 27 de noviembre. Ref.
BOE-A-2014-12328.



https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2014-12328
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2014-12328

CASO PRACTICO:

INCORPORA

La Fundacién bancaria “la
Caixa”, cuenta con un amplio
programa de insercion laboral
“Incorpora”, que busca
establecer puentes entre las
empresas y las entidades
sociales que trabajan por

la integracion laboral de las
personas.

El perfil de los colectivos
beneficiarios del programa
Incorpora corresponde a
personas que se encuentran
en riesgo de exclusion social

0 que presentan dificultades
especiales para conseguir
introducirse en el mercado
laboral con garantias de
estabilidad, como es el

caso de las personas con
discapacidad, parados de
larga duracion o victimas de

la violencia de género, entre
otros. Con el mismo objetivo y
ambito de accion, pero dirigido
a un colectivo especifico.

Uno de los instrumentos
primordiales del programa
son los Puntos de Formacion
Incorpora, que concentran

de negocio con objetivos sociales.

Un ejemplo seria los programas de
colaboracion con entidades sociales,

en los que la empresa se involucra de
manera directa en definir y estructurar

un programa formativo y un itinerario de
insercion laboral dentro de la empresa
para un determinado colectivo de j6venes
vulnerables que pretende contratar.

Por otro lado, puede tratarse de
programas de apoyo al empleo juvenil,
desarrollando relevantes iniciativas, en
alianza con entidades sociales, para
contribuir a alguno de los objetivos
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la amplia oferta formativa en
oficios y otras competencias
necesarias para conseguir
que los usuarios tengan mas
oportunidades de integrarse
en el mercado laboral.

El segundo eslabén
fundamental de esta cadena de
generacion de oportunidades
laborales son los técnicos
Incorpora. Su tarea consiste en
crear itinerarios a medida para
los potenciales candidatos y

en hacerles un seguimiento.
Basicamente, su misién es
establecer conexiones entre las
empresas que son potenciales
creadores de puestos de
trabajo y las entidades sociales,
que ayudan a los colectivos

de personas que buscan estas
oportunidades laborales. El
programa colabora con 370
entidades del tercer sector y
cuenta con 734 integradores
laborales. El modelo Incorpora
se ha replicado en algunos
paises como Marruecos y
Polonia. En 2015, la Obra
Social” la Caixa”, cerrd una
alianza con la Erste Bank

Foundation, gracias a la cual
se ha exportado el programa
Incorpora a Hungria. Los
responsables del programa
lo adaptaran a la realidad
laboral hungara y ayudaran

a seleccionar las entidades
sociales colaboradoras y

a formar a los técnicos de
insercion laboral. El acuerdo
ha permitido extender también
a Hungria otros programas
sociales y culturales. Es

el caso de Comisart, un
programa que promueve

el comisariado emergente
en el ambito del arte
contemporaneo, y también
del programa de formacién en
liderazgo para directivos de
ONG, orientado a mejorar la
gestion y la transparencia de
estas organizaciones.

Desde el ano 2006, el
programa Incorpora ha logrado
109 802 inserciones en 36 512
empresas contratantes.

Fuente: Informe anual 2015
Fundacion Bancaria “la Caixa”

planteados en el Camino hacia el
empleo, independientemente de que
el contenido del programa no esté
asociado a la actividad de negocios de

la empresa.

c. Proyectos de apoyo al

emprendimiento:

Este tipo de iniciativas pueden plantearse
como accioén social estratégica o puntual
en el marco de la Accién Social de la
empresa. El emprendimiento empresarial
de los jovenes es una alternativa al
problema del desempleo juvenil que,
aungue no se haya tratado en el informe
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/O El voluntariado corporativo como

herramienta de apoyo al empleo juvenil

El voluntariado corporativo es una modalidad de colaboracion de las empresas con la
sociedad a través de la participacion activa de sus empleados. En EEUU, mas del 85%
de las empresas del Fortune 500, el 84% de las empresas europeas del FTSE 100 vy el
80% de las empresas espanolas del IBEX cuentan con programas de VC.

El voluntariado corporativo
adquiere una especial
relevancia en los programas
de apoyo al empleo juvenil.
Puede ejercer de puente
entre dos realidades que,
como se ha visto en este
informe, se encuentran
distantes: el mundo de la
empresa y el del joven en
busqueda de empleo. Son
muchas las férmulas por las
que los empleados de una
determinada empresa pueden
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colaborar voluntariamente con
jovenes que necesitan avanzar
en el Camino hacia el
empleo. Asi, los programas
de voluntariado corporativo
podrian contribuir a cualquiera
de los objetivos del Camino
hacia el empleo planteados
en el presente informe, por
ejemplo:

Acciones dirigidas a
prevenir el abandono
escolar: En este caso los

empleados pueden colaborar
con entidades sociales en
actividades de refuerzo
escolar y acompanamiento
integral a familias de escasos
recursos, entre otros.

Este tipo de acciones son
muy efectivas gracias a
profesionales con experiencia
gue ensenan, asesoran,
acompanan y, en definitiva,
dan soporte a los jovenes
mas vulnerables para que
valoren la importancia del
periodo formativo y su
impacto en la incorporacion
posterior a la vida laboral.

Acciones dirigidas a la

reintegracion al sistema

educativo: Los empleados

pueden colaborar con

entidades sociales o centros

educativos en programas de

ocio y adquisicion de habitos
para la reintegracion en el
sistema, etc.

Acciones dirigidas a
facilitar la transicion
de la educacion
al empleo: Los
empleados pueden
desarrollar charlas en
centros de formacion
para promover un
mayor conocimiento
de los estudiantes del
mundo de la empresa;
pueden participar en el
diseno y adecuacion de
programas formativos,



ofrecer espacios de coaching
para jévenes que han finalizado
su formacién y en la busqueda
de empleo.

Acciones dirigidas a facilitar
la empleabilidad de los
jovenes: Los empleados
pueden desarrollar coaching

0 mentoring para jovenes
vinculados a programas

de insercion laboral; o bien
tutorizar a jovenes en sus
periodos de préacticas dentro
de la empresa.

Los beneficios del voluntariado
corporativo para la empresa
y los empleados son
palpables. Numerosos
estudios demuestran cémo
el voluntariado corporativo
representa un motor para la
motivacion de los empleados
y el refuerzo de su sentido de
identidad y pertenencia en la
empresa. Las caracteristicas
del voluntariado corporativo y
su continuidad en el tiempo,
redundan en la mejora de

la inteligencia emocional de
los empleados, y también

se refuerzan competencias
profesionales como la
capacidad de resolucion de
problemas, el liderazgo, la
flexibilidad y el trabajo en
equipo*®.

40. CODESPA (2012). Voluntariado
corporativo para el Desarrollo.
Una herramienta estratégica
para integrar empresa y
empleados en la lucha
contra la pobreza. http://
www.codespa.org/blog/
publicaciones-notas-tecnicas/
voluntariado-corporativo-
para-el-desarrollo-una-
herramienta-estrategica-
para-integrar-empresa-y-

empleados-en-la-lucha-contra-

la-pobreza/?lang=es
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CASO PRACTICO:

MENTORING PARA JOVENES

Accenture y Fundacion Tomillo participan de manera
conjunta en el programa de Mentoring de transferencia
de conocimientos y en el aprendizaje a través de

la experiencia, Youth Business Spain para jévenes
emprendedores.

El Programa consiste en realizar labores de mentoring,
mediante el cual, profesionales con experiencia

en gestién de negocios acompanan de manera
personalizada, durante un afo y en calidad de
voluntarios, a los jovenes emprendedores de entre 18
y 35 anos que inician su primera aventura empresarial,
con el objetivo de ayudarles a consolidar y hacer crecer
SUS NUEVOS Negocios.

En particular, las labores del mentor consisten en:

* Reunirse regularmente en persona con el
joven para reflexionar sobre su evolucién como
emprendedor y el progreso de su negocio.

e Ayudar al emprendedor a identificar los objetivos
y las estrategias necesarias para consolidar su
negocio, a planificar las actuaciones y a medir los
resultados.

e Ayudar al joven a identificar otras fuentes de
soporte cuando sea necesario.

e Desarrollo de las habilidades de los jovenes
emprendedores para tomar decisiones
estratégicas del negocio por si mismos.

* En tres afos de desarrollo del programa de
Mentoring se han gestionado 145 relaciones
de mentoria. Para el apoyo en la consolidacion
de 145 negocios, apoyo directo al desarrollo
personal y profesional de mas de 200 jovenes
emprendedores.

Fuente: Elaboracion propia a partir de trabajo de campo


http://www.codespa.org/blog/publicaciones-notas-tecnicas/voluntariado-corporativo-para-el-desarrollo-una-herramienta-estrategica-para-integrar-empresa-y-empleados-en-la-lucha-contra-la-pobreza/?lang=es
http://www.codespa.org/blog/publicaciones-notas-tecnicas/voluntariado-corporativo-para-el-desarrollo-una-herramienta-estrategica-para-integrar-empresa-y-empleados-en-la-lucha-contra-la-pobreza/?lang=es
http://www.codespa.org/blog/publicaciones-notas-tecnicas/voluntariado-corporativo-para-el-desarrollo-una-herramienta-estrategica-para-integrar-empresa-y-empleados-en-la-lucha-contra-la-pobreza/?lang=es
http://www.codespa.org/blog/publicaciones-notas-tecnicas/voluntariado-corporativo-para-el-desarrollo-una-herramienta-estrategica-para-integrar-empresa-y-empleados-en-la-lucha-contra-la-pobreza/?lang=es
http://www.codespa.org/blog/publicaciones-notas-tecnicas/voluntariado-corporativo-para-el-desarrollo-una-herramienta-estrategica-para-integrar-empresa-y-empleados-en-la-lucha-contra-la-pobreza/?lang=es
http://www.codespa.org/blog/publicaciones-notas-tecnicas/voluntariado-corporativo-para-el-desarrollo-una-herramienta-estrategica-para-integrar-empresa-y-empleados-en-la-lucha-contra-la-pobreza/?lang=es
http://www.codespa.org/blog/publicaciones-notas-tecnicas/voluntariado-corporativo-para-el-desarrollo-una-herramienta-estrategica-para-integrar-empresa-y-empleados-en-la-lucha-contra-la-pobreza/?lang=es
http://www.codespa.org/blog/publicaciones-notas-tecnicas/voluntariado-corporativo-para-el-desarrollo-una-herramienta-estrategica-para-integrar-empresa-y-empleados-en-la-lucha-contra-la-pobreza/?lang=es
http://www.codespa.org/blog/publicaciones-notas-tecnicas/voluntariado-corporativo-para-el-desarrollo-una-herramienta-estrategica-para-integrar-empresa-y-empleados-en-la-lucha-contra-la-pobreza/?lang=es

CASO PRACTICO:

@ YO SOY EMPLEO
El BBVA, a través de su
programa Yo soy empleo,
busca apoyar a PYMES y a
autbnomos para contratar
a personas desempleadas
a través de ayudas a las
contratacion directa y
apoyo en los procesos de
seleccién y formacion.
Hasta el 2015 Yo soy
empleo, habia concedido
10 000 ayudas directas a
la contratacion y mas de
8.000 empresas se habian
beneficiado de alguna
manera de la iniciativa. El
55% de las contrataciones
han sido indefinidas y el
40% de las personas tenia
menos de 30 anos.

Ademas, durante el ano
2015, han sido varias las
iniciativas dirigidas a apoyar el
emprendimiento:

En Argentina destaca el
Premio al Emprendedor
Agropecuario BBVA
Francés, destinado a
empresarios, productores
y profesionales que han
logrado una mejora en su
rentabilidad gracias a la
innovacion.

Las empresas del

Grupo BBVA en Chile
continuaron con su politica
de apoyo a la innovacion

y al emprendimiento a
través de la realizacion

de Meetlatam BBVA-EI
Mercurio, un evento que
reunié a personalidades
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para estimular la mentalidad
emprendedora y convertir
ideas con potencial de alto
impacto en verdaderos
negocios.

Ademas, en 2015, BBVA

ha continuado con su
compromiso con los
emprendedores de México,
con una participacién activa
en el programa del Instituto
Nacional del Emprendedor
(INADEM). Al cierre de
noviembre se han financiado
un total de 215 proyectos,
por un importe de mas de 57
millones de pesos. También
en México, BBVA Bancomer
participa en el programa El
Crédito Joven, otorgando
financiacion a proyectos

de jovenes de entre 18y

30 anos, con condiciones
preferenciales en tipo de
interés y plazo. Al cierre de

noviembre de 2015, ya se han
destinado mas de 15 millones

de pesos a este programa.

En Turquia, Garanti
considera una prioridad
apoyar a mujeres
emprendedoras como

una manera de impulsar

el crecimiento econdémico
del pals. Ademas de las
iniciativas relacionadas

con la formacion, Garanti
organiza la Turkey's Woman
Entrepreneur Competition

y cuenta con el programa
SirketKur, que apoya a

los emprendedores en el
momento de la constitucion

EL CAMINO HACIA EL EMPLEO JUVENIL. QUE PUEDE HACER LA EMPRESA

de sus negocios.

También se organizan
diferentes encuentros para
emprendedores, como los
Garanti Anatolian Meetings,
Women Entrepreneurs
Meetings y KOBILGI SME
Informative Meetings,
destinados a impulsar el
desarrollo de las pymes.
Garanti ofrece también el
servicio Garanti Partners,
junto con la Bogazigi
University Business Angels
(BUBA), que esté abierto

a cualquiera que supere el
proceso de evaluacion, sea
cliente del banco o no. Su
objetivo principal es servir
de aceleradora de proyectos,
fundamentandose

en la experiencia

y el conocimiento
aportados por Garantiy

la Universidad Bogazici.
530 emprendedores han
presentado su candidatura,
180 han sido entrevistados
y, finalmente, 11 han
conseguido entrar en el
programa desde 2014.

BBVA se ha sumado

en 2015 a la Global
Entrepreneurship Week
(GEW), una semana
dedicada Unica y
exclusivamente a los
emprendedores a nivel
mundial. Durante esos dias,
el foco fue la formacion

y mentorizacion de
emprendedores en los
Centros de Innovacion,
conectando a participantes



con colaboradores
potenciales. La GEW
culminé en BBVA con una
startup league, en la cual 16
emprendedores defendieron
sus proyectos ante un jurado
en una batalla de pitches.

Adicionalmente, en 2007,
BBVA cred, en el marco

de su compromiso con

el emprendimiento vy la
inclusion financiera, la
Fundacion Microfinanzas
BBVA, con el objetivo de
promover el desarrollo
econdémico y social
sostenible e inclusivo de las
personas mas desfavorecidas
de la sociedad a través de
las finanzas productivas
responsables. Para

ello facilita productos

y servicios financieros,
asesoria, capacitacion y
acompanamiento, que
generan impactos positivos
en actividades econémicas
de micro y pequenos
emprendedores. Desde su
constitucion, la Fundacién
Microfinanzas BBVA ha
entregado créditos por valor
de 6.591 millones de euros,
en términos acumulados,

a mas de 5 millones de
emprendedores de bajos
recursos para el desarrollo de
sus actividades productivas
(2007-2015), a los que
también les presta asesoria y
capacitacion.

Fuente: Informe anual 2015. BBVA

www.empresascontralapobreza.org

OBSERVATORIO EMPRESARIAL CONTRA LA POBREZA
EL CAMINO HACIA EL EMPLEO JUVENIL. QUE PUEDE HACER LA EMPRESA

al referirse a soluciones de naturaleza
diferente, han despertado el interés de
empresas como medio de apoyar el
autoempleo. Consiste en la financiacion
y apoyo del desarrollo de proyectos entre
los jévenes que les facilite la puesta

en marcha de ideas de negocio como
auténomos y propietarios de su propia
actividad empresarial.

Lobby o
Incidencia

or Ultimo, cabe mencionar las
P iniciativas asociadas al ambito de

la incidencia, tanto en el didlogo
para promover cambios en la practica
empresarial o en las politicas publicas,
como para promover cambios en el marco
regulatorio, o cambios mas estructurales
que puedan ayudar a resolver el problema
del empleo juvenil, entre otros. El lobby
puede ir anclado a otras acciones que
desarrolle la empresa, tanto desde su
principal actividad como desde su accion
social. Puede contribuir a cualquiera de los
objetivos reflejados en el Camino hacia
el empleo. Se mencionan a continuacion
algunas lineas de accién que la empresa
puede desempenar:

a. Compartir experiencias:
Una debilidad que se ha identificado a lo
largo del estudio es la escasa proyeccion
de las empresas, tanto a nivel interno
como externo, para dar a conocer las
iniciativas gque realizan para favorecer el
empleo juvenil. Las empresas que todavia
no han iniciado una labor de apoyo e
involucracién en el dmbito del empleo
juvenil necesitan tener informacién de
ejemplos préacticos que les ayuden a
conocer experiencias. Por ejemplo,
resulta Util que empresas que han

dado el paso a gestionar el modelo de
relacion Empresa/Educacion, a través del
Contrato de Formacién y Aprendizaje,
compartan sus experiencias; o aquellas
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JUNTOS POR EL EMPLEO DE LOS MAS VULNERABLES

Juntos por el Empleo de

los mas Vulnerables es

una iniciativa liderada por la
Fundacion Accenture, Seres y
Compromiso empresarial que
ha reunido a organizaciones
sociales, empresas, fundaciones
empresariales y entidades
publicas para impulsar
soluciones que mejoren las
oportunidades de empleo y
autoempleo de los colectivos
con mas vulnerabilidad. Hasta el
momento, unas 370 entidades
de 23 paises participan en

la iniciativa, 306 llevan su
actividad en Espana y unas

60 actuan en los otros 22
paises. Las instituciones que
participan aportan su tiempo,
conocimiento y experiencia
para abordar los principales
problemas de empleo y
autoempleo de personas en
situacion de vulnerabilidad.

Entre los socios se encuentran
empresas como Repsol,

Acciona, Ferrovial, NH Hoteles,
Fundacion La Caixa, Fundacion
Iberdrola y Telefonica. Ademas,

que han desarrollado programas exitosos
de insercion de jovenes en alianza con
entidades sociales. Este contrato no se
conoce bien ni en toda su extension,
requiere una disposicidon mayor para
aprovechar sus posibilidades para la
empresa y para dar oportunidades a

los jévenes, ademés de la necesaria
complicidad con los centros de
formacion. Existen experiencias muy
bien enfocadas en el trabajo y apoyo en
las diferentes etapas de los jovenes a lo
largo del Camino hacia el empleo, con
resultados muy notables, que deberian
ser mas conocidos.
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participa el sector publico
con mas de 10 6rganos

de gobierno del Ministerio

de Trabajo de Espana vy el
Ministerio de Asuntos Sociales,
asi como los érganos locales
del Ayuntamiento de Madrid.
Son socios de esta iniciativa,
adicionalmente, mas de 40
organizaciones de la sociedad
civil, incluyendo Cruz Roja
Espanola, Céritas Espanola y
Fundacion ONCE.

En el ambito del empleo, esta
iniciativa se ha fijado como

retos que se logre formar a los
demandantes de empleo en la
necesidad real de la empresa,
introducir la figura del aprendiz

y facilitar la intermediacion
laboral entre el Tercer Sector vy la
empresa.

El segundo gran pilar del
proyecto Juntos por el Empleo
de los mas vulnerables
representa el fortalecimiento

del autoempleo de las personas
mas vulnerables de la sociedad.
Por este motivo se han marcado

tres retos claros, como reforzar
y extender los programas

de apoyo al autoempleo de

las organizaciones sociales,
con el objetivo de reforzar el
acompanamiento que las ONG
ofrecen a las personas que
quieren emprender. En segundo
lugar, desarrollar el sector
microcrediticio en Espana para
que las personas que quieren
montar un pequeno Negocio
tengan acceso a microcréditos;
y, en tercer lugar, desarrollar el
espiritu emprendedor.

Y como objetivos transversales
al Empleo y Autoempleo, la
iniciativa busca trabajar en una
metodologia de medicién de
impacto y en nuevos modelos
sostenibles de financiacion.

Fuente: Informe de Responsabilidad
Empresarial 2015 de Accenture

y http://www.compromisorse.
com/reportajes/2013/10/26/
accenture-seres-y-compromiso-
y-transparencia-se-unen-por-el-
empleo-de-los-mas-vulnerables/

b. Interlocucion con los
diferentes actores:

LLas empresas interactlan en un contexto

social en el que interviene un gran

numero de actores. El departamento

de Relaciones Institucionales suele

canalizar esa gestion, pero hasta la

fecha, el modelo de relacién en el &mbito

educativo no es una de sus prioridades.

Es recomendable que este departamento,

u otro designado para tal efecto, conozca

mejor la inquietud social que representa

el empleo juvenil y la importancia de la

presencia de las empresas en su solucion.

En este sentido, el modelo de relacion de


http://www.compromisorse.com/reportajes/2013/10/26/accenture-seres-y-compromiso-y-transparencia-se-unen-por-el-empleo-de-los-mas-vulnerables/http://
http://www.compromisorse.com/reportajes/2013/10/26/accenture-seres-y-compromiso-y-transparencia-se-unen-por-el-empleo-de-los-mas-vulnerables/http://
http://www.compromisorse.com/reportajes/2013/10/26/accenture-seres-y-compromiso-y-transparencia-se-unen-por-el-empleo-de-los-mas-vulnerables/http://
http://www.compromisorse.com/reportajes/2013/10/26/accenture-seres-y-compromiso-y-transparencia-se-unen-por-el-empleo-de-los-mas-vulnerables/http://
http://www.compromisorse.com/reportajes/2013/10/26/accenture-seres-y-compromiso-y-transparencia-se-unen-por-el-empleo-de-los-mas-vulnerables/http://
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la empresa con el resto de actores tiene
que ser revisado, y elevar su importancia
y su valor diferencial. Es necesaria una
buena coordinacion con los Ministerios de
Educaciéon y Empleo, con las asociaciones
empresariales, con los centros o

escuelas de educacion, Universidades,

las entidades del Tercer Sector, los
representantes de los trabajadores,

las Consejerias de Educacion de las
Comunidades Auténomas, etc.

c. Asociacion sectorial

y/o empresarial para

eliminar barreras:
Las asociaciones empresariales tienen
més capacidad para solventar dificultades
y barreras que se plantean cuando una
empresa decide participar en el proceso
formativo/laboral de los jévenes. En la
actualidad surgen cada vez mas iniciativas
en esta direccion, aunque queda mucho
camino por recorrer. Las empresas tienen
que participar de forma activa en las
Asociaciones sobre la forma de implicarse
y de compartir ideas y experiencias que
ayuden a asumir un mayor protagonismo
en la resolucion de un problema
capital, como es la incorporacion de las
generaciones mas jévenes en el mundo
laboral.

d. Integrar en las
iniciativas de generacion
de empleo a las
empresas asociadas a la
cadena de valor (clientes
y proveedores):

La formacioén e incorporacion de

los jovenes es muy rentable a largo

plazo para todas las empresas que

participan en ella. Existen experiencias
en empresas que tienen un modelo

de prestacion de servicio al cliente a

través de empresas subcontratadas

(los sectores energéticos y

automocion son un buen ejemplo),

en las que se comprueba que la
formacion de los jévenes es un factor
estratégico de gran relevancia para
las empresas que forman parte de la
cadena de valor.
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CASO PRACTICO:

ALIANZA PARA
LA FORMACION
PROFESIONAL
DUAL

Alianza para la Formacion
Profesional (FP) Dual, una
iniciativa pionera de la Fundacion
Bertelsmann, en colaboraciéon con
la Fundacién Princesa de Girona,
la Confederacion Espafola de
Organizaciones Empresariales
(CEOE) y la Cadmara de Comercio
de Espana, busca impulsar un
modelo de FP dual de calidad
adaptado al contexto espanal.

La Alianza para la formacién
profesional dual nace con el
objetivo de crear una red estatal
de instituciones y empresas
comprometidas con el desarrollo
de la formacion profesional dual
de calidad en Espana, ademas de
aglutinar las mejores iniciativas

y experiencias que se estan
llevando a cabo en este ambito.

Las cuatro entidades promotoras
creen necesario hacer una
apuesta por la formacién
profesional, estructurada en un
sistema dual similar al utilizado
en Alemania, que se adecue a
las demandas del mundo laboral
para reducir la tasa de paro
dentro de la franja de edad que
va de los 15 a los 25 anos.

El Comité ejecutivo de la Alianza
esta integrado por Agbar,
Acciona, Bosch, Frit Ravich, La
Caixa, Nestlé, Repsol, Seat y
Sol Melia junto con la Fundacién
Bertelsmann.

Fuente: Fundacion Bertelsmann
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EL NUEVO Y NECESARIO
ROL DE LAS EMPRESAS

ste informe ha realizado un del rol que la empresa puede tener
recorrido por las causas del frente a este problema y los motivos por
desempleo juvenil y las posibles los que puede sentirse llamada a actuar.
medidas que la empresa puede llevar
a cabo para paliar el problema. Sin La propuesta es que la empresa,
embargo, no es suficiente. En este para dar un paso en este importante
apartado se presenta una nueva vision tema, haga una reflexién sobre su
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rol, y entienda también cémo este
problema afecta a su competitividad

y negocio para, desde ahi, emprender
acciones no sélo por compromiso
social, sino convenciéndose también
de que resolver este problema es algo
estratégico para su actividad.

Mas alla de la generacion

de beneficios econdmicos

Es un hecho que la empresa en el

siglo XXI canaliza la mayor parte de

la actividad de la sociedad, lo que le
obliga a asumir una responsabilidad
gue va mas alla de obtener resultados
econdmicos positivos. Ademas del
obligado plano econdmico, que justifica
su existencia, la empresa, con cada vez
mas frecuencia, integra en su devenir
iniciativas que buscan responder a una
vision de su responsabilidad sobre la
sociedad en la que opera.

Ante un problema de semejante
dimensioén y tan apegado a uno de

los principales ambitos de accién de

la empresa, la generaciéon de empleo,
podemos decir que estamos ante

una responsabilidad empresarial y
social de primer nivel. La empresa

debe involucrarse en crear las
circunstancias que permitan a los
jovenes encontrar trabajo y desarrollarse
como profesionales y como personas.
Y una vez en la empresa, facilitar las
aspiraciones y motivaciones de su
personal. En lo que afecta a los jovenes
mas vulnerables se requiere de una
mirada nueva y realista, que brinde
oportunidades reales de empleo a estos
jovenes que han realizado un esfuerzo
por superar barreras y prepararse para
una insercion profesional.

Pese a los avances en la reflexién
sobre la responsabilidad social de

las empresas, la experiencia indica

que la gestion de las empresas,

aun hoy, tiende a centrarse mas

en la consecucion de sus objetivos
econémicos, como si fueran los Unicos
a los que debe atender. En demasiadas
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ocasiones se responde a los retos
sociales desde el &mbito de la accién
social. Esto no tiene nada de malo en
si mismo, pero si puede limitar que

la empresa analice y entienda cémo
ese problema social le afecta como
empresa, coémo podria beneficiarse

si el problema se resuelve y como
podria actuar involucrando también sus
dinamicas empresariales.

No obstante, la transformacion
permanente que sufre la empresa
permite pensar que se avanza en el
camino de una concepcion mas real y
completa de la actividad empresarial,
en la que se enmarca su nuevo rol en la
generacion de empleo juvenil.

La empresa y su nuevo rol
ante el empleo juvenil

El empleo juvenil, ademas de ser uno de
los principales problemas a los que se
enfrenta nuestra sociedad, es, al mismo
tiempo, uno de los mayores retos

para las empresas. Incorporar jovenes

a su plantilla implica llevar a cabo la
renovacion de la misma sin traumas, y
dotarla de la actitud y los conocimientos
especificos que necesita a corto y a
medio plazo que le asegure su propia
supervivencia. Esta vision positiva

de la responsabilidad de la empresa,
que se impone en el campo de las
ideas, encuentra gran resistencia en su
aplicacion practica, porque no ha llegado
todavia a formar parte del ndcleo duro,
es decir, del corazén de la empresa.

Existe el Departamento de
Responsabilidad Social Corporativa y el
Departamento de Recursos Humanos
pero, sin embargo, en la mayoria de
los casos no llegan a tener el peso
especifico suficiente para influir de
manera importante en las decisiones de
negocio. La renovacién de la plantilla,
la motivaciéon e implicacion de las
personas en el proyecto empresarial
constituye la base de su estrategia. En
consecuencia, la incorporacion de los
jovenes constituye una oportunidad
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CASO PRACTICO:

EMBELLECE TU FUTURO

Otro ejemplo de iniciativa de éxito es el
programa Embellece tu futuro, implementado
por la empresa L'Oreal con el apoyo de
Fundacion Tomillo. Se trata del primer
programa en Espana encaminado a mejorar
la profesionalizacién del sector de la belleza,

a través de formacion, capacitacion y
empleabilidad para personas en riesgo de
exclusion social.

areas de la belleza que se complementan,
por primera vez, con un moédulo de
comercializacion y asesoramiento de
productos y servicios cosméticos.

Junto con L'Oreal y Fundacién Tomillo
participan la Fundacién Ana Bella y expertos
en formacién de belleza, como son el Centro
Formativo AIRES y la consultora CEGOS, que
aportan un sello de calidad a la formacion.

Se trata de una iniciativa pionera que tiene
como objetivo, para el ano 2020, formar a
500 jévenes como asesores profesionales
en belleza a través de un certificado mixto
de 400h de formacién que incluye 100h de
practicas en empresa. El itinerario formativo
les proporciona los conocimientos tedricos
y practicos necesarios sobre las diferentes

sido

para cubrir las necesidades futuras de la
empresa, en la medida en que se actle
de forma positiva en su preparacién y
formacioén especifica. De esta forma,

la empresa trabaja para ofrecer una
oportunidad a la generacién mas

joven, al mismo tiempo que le permite
asegurarse la adecuacion de la plantilla
a las exigencias de futuro. La accién
empresarial en este sentido puede ser
tremendamente inteligente si se implica
en resolver las barreras que afectan

al joven espanol para su acceso al
empleo. Barreras que, al mismo tiempo,
afectan a la empresa porque le impiden
acceder a unos potenciales trabajadores
formados al nivel que requiere.

En el caso particular de los jovenes
vulnerables ante el empleo que,
ademas, se ven estigmatizados por
proceder de entornos o contextos
sociales que dificultan su acceso

al mundo laboral, es necesaria una
puerta empresarial real para salir
definitivamente de la exclusion. Este
informe ha puesto de manifiesto
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De total de jévenes que han participado en
la primera edicion del programa, un 94% han

aptas y el 81% han logrado la insercion

laboral.

Fuente: Elaboracidn propia a partir de trabajo de

campo

la relacién directa que hay entre
empleo y pobreza, y como las
estrategias de inclusion activa
hacen una apelacion clara a que los
jovenes en exclusion podran salir de
ella si cuentan con una oportunidad
profesional.

Llegados a este punto, es justo
reconocer gue muchas empresas
estan invirtiendo en programas

de accion social para atender
determinados problemas de juventud,
pero son pocas las que dan el salto a
implicarse también desde su negocio.
Si las empresas desarrollan acciones
0 programas especificos de formacion
y empleabilidad, como los planteados
en este informe, al tiempo que
generan empleo pueden resolver el
futuro de miles de jévenes espanoles
que, de otra manera, se veran desde
su juventud abocados a desperdiciar
su talento o a vivir en exclusion.

Es muy probable que, en gran parte, la
razon de fondo sea el desconocimiento



@

Este informe
ha puesto de
manifiesto

la relacion
directa que hay
entre empleo
y pobreza,

y como las
estrategias

de inclusion
activa hacen
una apelacion
clara a que

los jovenes

en exclusion
podran salir de
ella, si cuentan
conuna
oportunidad
profesional

OBSERVATORIO EMPRESARIAL CONTRA LA POBREZA

EL CAMINO HACIA EL EMPLEO JUVENIL. QUE PUEDE HACER LA EMPRESA

que las empresas tienen del problema
en sus diferentes dimensiones vy,

al mismo tiempo, la ausencia de
reflexiéon sobre si la empresa puede
verdaderamente beneficiarse del
desarrollo de lineas de accion en este
sentido.

Un paso adelante para
resolver el creciente gap
entre la oferta educativa

y las necesidades de la
empresa

La transformacién de la economia

se ve fuertemente influida por dos
hechos: la globalizacion y los cambios
en las competencias requeridas

por las empresas derivados de los
avances tecnolégicos, entre otros. En
consecuencia, la movilidad geogréafica
a nivel nacional e internacional

y las nuevas especialidades son
caracteristicas esenciales de la
realidad econdmica. En el otro lado
de la balanza se sitlan las politicas
educativas, el nivel profesional de

los jovenes vy la capacidad de dar
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respuesta a las necesidades de la
empresa con la rapidez necesaria. El

objetivo consiste en llenar el gap creado

entre la formacion que se ofrece en

la actualidad y las necesidades reales
de futuro de una empresa que se
encuentra en continua transformacion.
En el caso de los jovenes mas
vulnerables, estos se ven cada vez
mas alejados de conseguir un empleo,
al no tener acceso a la formacioén en
competencias demandadas por la
empresa, especialmente en aquellas
que se refieren a las digitales y
tecnologia, que son esenciales para
acceder a un trabajo. Cubrir ese gap
es imprescindible para combatir el
paro juvenil de manera consistente,
equitativa y con empleo de calidad.
Para el logro de este objetivo, se
necesita la implicaciéon de la empresa
en el proceso de formaciéon desde su
inicio. El empresario tiene que tomar la
iniciativa y poner los medios para que
todos los protagonistas cumplan con
su papel. Debe asumir un papel mas
proactivo para que, tanto entidades
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publicas como centros de formacién,
adapten sus contenidos a lo que la
empresa necesita.

La revolucion digital tiene, por su
parte, un impacto aiin mayor en los
jovenes vulnerables. Por un lado, la
desaparicion de muchos puestos de
trabajo de baja cualificacion como
consecuencia de la automatizacion

y, por otro, el dificil acceso que estos
colectivos tienen a una formaciéon mas
avanzada y a conocimientos exigidos
por el mercado de trabajo. En este
sentido, resulta imprescindible que
desde las propias empresas se dé el
paso a favor de su incorporacion. Asi,
la definicién de perfiles profesionales
que puedan ser cubiertos por estos
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jovenes, al tiempo que resuelven
necesidades de la empresa y se
atiende a lo que demanda la sociedad,
constituye una opcién recomendable
frente a este reto.

El empleo juvenil en

Espana: una prioridad
estratégica para la

empresa

En el plano estratégico de la empresa
se adoptan las decisiones de mayor
calado, que orientan el presente para
hacer frente a un futuro lleno de
incognitas y de retos desconocidos
hasta ahora. La iniciativa, la creatividad
y la actitud emprendedora constituyen
la base de la sostenibilidad de las
empresas a medio y largo plazo. La
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preparacion, la ilusion y la motivacion
de las personas son el activo més

importante que les permite responder

a los nuevos retos que se plantean.
La incorporacion de jovenes con la
preparacion adecuada, la renovacion
obligada de conocimientos v la

formacién permanente y actualizada de
toda la plantilla es la tarea principal de la

empresa en los proximos anos.

Existen distintas razones para considerar
la contratacién juvenil, incluyendo a los

mas vulnerables, como una decisiéon
estratégica de la empresa:

1. La necesidad de contar con
personas competentes en las
distintas especialidades que
demande su actividad a corto y a
medio plazo y que se integren en
su realidad social y laboral.

2. Larenovacion paulatina y sin
traumas de su plantilla. Cada
diez-quince anos nace una nueva
generacion que ayuda a mantener
abierta la mente a los cambios
permanentes que experimenta la
sociedad, y a los que la empresa
debe adaptarse.

3. Asegura el incremento de
la productividad y de la
competitividad en un mundo
globalizado y en continua
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adaptacion, y permite asegurar una
mayor eficacia y eficiencia en la
gestion de los recursos.

4. La actitud, el modelo de
comportamiento, la motivacion,
la cooperacion y la implicacion
de las personas que se
incorporan al proyecto empresarial
constituyen la clave de la unidad
de accion y de la viabilidad de
presente y de futuro.

5. Colaborar en solucionar un
problema grave de la sociedad
espanola que le incumbe de
manera directa.

La empresa debe ser consciente

de la importancia real que tiene
apostar por las personas, por la
incorporacion de los jovenes,

de manera que forme parte
fundamental de su estrategia, se
traslade al plano operativo y no
quede ahogada en las exigencias de
su propia actividad.

Por su parte, la sociedad en

general con sus diversas instancias
e instituciones y la empresa en
particular, deben dar un paso
adelante y colaborar de forma
coordinada en su solucion por un
imperativo econémico, profesional y
ético.
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CLAVES PARA LA ACCION

las empresas, su sensibilidad a los

problemas del entorno econémico
y la necesidad de enfrentarse al reto del
empleo juvenil como una palanca para
el negocio representan una oportunidad
para lograr un compromiso estratégico
de la empresa ante este profundo reto

E | creciente compromiso social de
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de nuestra sociedad. Cualquiera que sea
el enfoque, si es estratégico, obliga a la
empresa a contemplar un proceso de
adaptacion interna.

La incorporacion de una linea de
negocio, un NUeVo proceso o cualquier
modificacién en el sistema productivo de
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una empresa requiere un disefo y una
implantacion acorde con los objetivos
marcados. Del mismo modo, a medida
que la empresa incorpora a su estrategia
de negocio, como un aspecto clave de
la misma, la contratacion y formacién de
jovenes, se vera obligada a dar los pasos
necesarios para hacerlo operativo.

El apoyo de la direccion, la asignacion
de responsabilidades a las areas
adecuadas, la dotacion de los recursos
humanos necesarios vy el presupuesto
econdmico, resultan fundamentales
para el cumplimiento de los objetivos:
asegurar la calidad de las acciones
formativas, la seleccién de los perfiles y
afrontar con garantia el empleo juvenil.

A continuacion se detallan las claves
para llevar a la accion estas iniciativas en
la empresa.

Clave 1

La estrategia
de la empresa

El compromiso con el empleo juvenil no
admite soluciones genéricas, necesita
adaptarse a su nivel de complejidad y
encontrar soluciones especificas en
funcién de sus caracteristicas concretas.
Por ello, es necesario para las empresas
entender el enfoque que se presenta en
este informe, especialmente en el capitulo
dedicado al Camino hacia el empleo

y decidir en qué etapa del camino hacia

el empleo quieren intervenir, ya sea una,
varias o todas ellas. Después, en linea con
el capitulo Qué puede hacer la empresa,
optar por las soluciones practicas que
cada etapa requiere.

Y tal vez lo mas importante: la alta
direccion de la empresa tiene que
entender el proyecto e incorporarlo en la
estrategia de negocio. Si no se consigue
dar este paso, lo mas probable es que
todas las acciones que se realicen, ya
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sean procedentes de los departamentos
de RSC, de la Fundacién, de RRHH o
incluso desde las areas de negocio,
adquieran un papel secundario en

el funcionamiento ordinario de la
organizacién. En consecuencia, la
definicién y aprobacion de los objetivos
dentro del plan estratégico es una
condicion indispensable para darle
relevancia y conseguir las metas del
proyecto. Con el apoyo de la alta
direccion, las areas implicadas podran
avanzar de manera mucho mas solida en
los pasos a dar.

Clave 2

| a estructura
organizativa

Una vez centrado el foco de actuacion,
€S necesario conseguir su encaje
dentro de la organizacion, las areas

y personas involucradas, el rol y las
funciones que van a desempenar,

el nivel de interrelacion entre
departamentos, etc. Algunas de las
férmulas alternativas que existen para
ayudar a conseguir el éxito son las
siguientes:

e Crear un departamento o grupo
de trabajo con dependencia
directa del 6érgano de gobierno
ejecutivo. En el inicio de un
proyecto de esta naturaleza
es aconsejable crear una
estructura independiente
que garantice el nacimiento
y el desarrollo inicial de la
iniciativa de acuerdo a su idea
principal. Una vez conseguido
el arranque y consolidacion, la
responsabilidad del proyecto
puede pasar al area que
mejor asegure su correcto
funcionamiento.

e Constitucion de un equipo de
trabajo del que formen parte
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APRENDER TRABAJANDO

Aprender Trabajando

€s una iniciativa de
empleo joven dentro del
Programa Acceder de la
Fundacién Secretariado
Gitano, financiado por el
Fondo Social Europeo vy
Fundacioén la “Caixa”.

Aprender Trabajando
tiene como objetivo
aumentar la empleabilidad
y capacitacion de j6venes
en riesgo de exclusion,
facilitando su insercion
laboral y acceso al
empleo. Se trata de un
modelo de formacion
profesional basado en un
itinerario formativo de 6
meses de duracién. A lo
largo de este tiempo, se
alterna la formacion en
competencias basicas,
formacion técnica
asociada a los perfiles
profesionales y formacion
practica en entornos
reales de trabajo. Este
modelo formativo esta
dirigido a jévenes gitanos
de entre 16 y 30 anos que
no poseen el Graduado
en Secundaria y proceden
de familias en riesgo

de exclusion y/o alta
vulnerabilidad social, en
donde la mayoria de los
componentes estan en
situacién de desempleo.

Una de las empresas que
ha participado activamente
en esta iniciativa

ha sido Conforama,
empresa europea para el
equipamiento del hogar,
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formando a un total de 74
alumnos en el itinerario
formativo de comercio y
logistica en las 4 ediciones
que se llevan realizando
desde finales del 2013.

La participacion de la
empresa en todo el
proceso formativo ha
sido clave a la hora

de implementar la
iniciativa: programacion
formativa de contenidos,
participacién en la
selecciéon de alumnos/as,
imparticion de formacion
y tutorizacion y evaluacion
de los alumnos/as.

La involucracion de

la empresa desde el
inicio ha permitido que

la formacién sea de
calidad y adaptada a las
necesidades reales de
un sector determinado,
y que contemple no

s6lo adquisicion de
contenidos técnicos sino
aprendizaje practico en el
puesto y el desarrollo de
competencias y habitos
laborales comunes

a cualquier empleo.
Conforama ha dado un
papel importante a su
participaciéon en este
proyecto, implicando

a los responsables

y en general a todos

los trabajadores de

cada tienda/centro de
trabajo involucrada en

la formacion, lo que ha
supuesto una motivacion
ahadida, un refuerzo de
la plantilla y la generacion

de un entorno laboral mas
inclusivo.

Los jovenes que

han participado han
aumentado sus
posibilidades de
incorporarse al mercado
de trabajo, en muchas
ocasiones por primera vez,
y Vvivir la experiencia de
sentirse valorados como
personas y profesionales.
Una parte de ellos han
vuelto a recuperar las
ganas de estudiar y se
han reenganchado al
sistema educativo con el
fin de lograr el titulo de
Graduado en Secundaria.
Ademas, esta experiencia
ha tenido un reflejo

en su entorno directo,
tanto por la creaciéon de
referentes en su familia

y amigos, como por el
apoyo econdémico que

ha supuesto para sus
familias gracias a la beca
qgue han recibido.

Fruto de la convivencia y
de compartir el espacio de
formacion en la empresa,
se eliminan posibles
estereotipos y prejuicios
hacia la poblacion gitana,
no soélo por parte de

los profesionales de la
empresa, sino también
por parte de los usuarios
o clientes de esas
empresas.

Fuente: Elaboracidn propia a
partir de trabajo de campo



@

La empresa
tiene que
conocer las
entidades
sociales que
pueden aportar
mayores
conocimientos
y experiencia
y elegir la que
mas garantias
pueda aportar

OBSERVATORIO EMPRESARIAL CONTRA LA POBREZA
EL CAMINO HACIA EL EMPLEO JUVENIL. QUE PUEDE HACER LA EMPRESA

diferentes areas o departamentos
como RSC o RRHH, dependiendo
jerarquicamente de alguno de esos
mismos departamentos. En este caso
es aconsejable que formen parte del
equipo miembros de cada una de las
areas de la organizacion involucradas
en el proyecto y un representante del
comité de direccion.

Asignacion del proyecto a un

solo departamento o responsable,
encargandose éste de coordinar
las iniciativas con todos los
involucrados. Esta opcién es la
menos aconsejable, pues dificulta
la integracion de los equipos

de otros departamentos en el
proyecto. Una vez obtenido el
apoyo de la Direccion y definido el
modelo operativo, hay que aprobar
el presupuesto para desarrollar el
proyecto con garantias de éxito. En
este sentido, se requiere tener claro
el modelo a desarrollar, es decir,

si se va a plantear como proyecto
de compania, como iniciativas de
voluntariado corporativo 0 como
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una participacion financiera en
iniciativas que ya estén planteadas
por entidades del tercer sector.

Clave 3

Politicas de
actuacion

En esta fase hay que trasladar la vision
estratégica al plano operativo marcando
unas pautas a seguir, que constituirdn

la base de las lineas de accion. Esas
pautas sientan los criterios para
identificar, entre los diferentes tipos

de proyectos, cudl es el mas adecuado
y los socios mas convenientes para
desarrollarlo. La empresa tiene que
conocer las entidades sociales que
pueden aportar mayores conocimientos
y experiencia y elegir la que mas
garantias pueda aportar. A partir de la
eleccion del proyecto y de la entidad
social, se define de comun acuerdo un
modelo de colaboracién que facilite el
trabajo en equipo y el éxito del proyecto.
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Por otro lado, la empresa debe concretar
las necesidades formativas que tiene

de presente y de futuro para conseguir
los objetivos de negocio. Asi mismo,
debe conocer la oferta formativa de

los centros de formacion Profesional
para escoger el que ofrezca una mejor
respuesta a sus necesidades.

La empresa debe iniciar y mantener un
acercamiento a todos los actores que
juegan un papel relevante en el camino
hacia el empleo de los jévenes: los
centros de formacion, la administracion
publica estatal y autonémica, las
asociaciones empresariales, las
entidades sociales, los sindicatos, etc.

Clave 4
Plan de accion

En el paso siguiente, la empresa debe
definir un plan de accién que establezca
los objetivos operativos: el perfil y el
numero de jovenes a contratar y formar;
el contenido del programa formativo;
los profesores en su caso; los criterios

a seguir en el proceso de seleccion;

los coach o tutores de la empresa; la
integracién operativa de la formacién
con el proceso productivo; el modelo de
seguimiento y control del proyecto; etc.
La diferencia entre el éxito y el fracaso
en este tipo de iniciativas esta en el
grado de proactividad de la empresa y
en su capacidad de realizar un plan de
accion concreto y realista. Es capital que
la empresa lidere este proceso, tome la
iniciativa y participe desde el inicio.

Clave 5

Ejecucion

En esta etapa se ponen en marcha
los planes de accién. Por ejemplo,
se concretan las contrataciones de

los jovenes a través del contrato de
formacién y aprendizaje; se ponen en
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contacto los profesores de centros de
formacién con los tutores para actuar
de forma coordinada y garantizar el
correcto funcionamiento del proyecto,
etc. Los tutores nombrados por

la empresa adquieren un especial
protagonismo al estar cerca de los
alumnos, asegurar su formacién
practica y acompanarlos en el proceso
de integracion en la empresa. De esta
forma se consigue la informacion
necesaria para tomar las decisiones al
finalizar el ciclo, que no son otras que la
incorporacion definitiva de los jévenes a
la plantilla.

Clave 6
Medicion y
comunicacion

Una vez ejecutado el ciclo completo de
los diferentes planes de accion se tiene
que hacer una evaluacién exhaustiva
de los procedimientos y de los
resultados obtenidos. Estos informes
recogen el nivel de cumplimiento de
los objetivos, las desviaciones que se
hayan podido producir, los problemas
encontrados a lo largo del camino y las
recomendaciones de mejora para las
siguientes ediciones.

Otro de los aspectos relevantes

a tener en cuenta es el plan de
comunicacion, tanto a nivel interno
como externo. Este es uno de

los aspectos al que las empresas
suelen dar menos importancia, pero
es un factor de éxito, pues sirve

para contagiar a toda la plantilla

e incrementar su sentimiento de
pertenencia. De cara al exterior, la
empresa debe trasladar a su entorno
econdmico y social su sensibilidad

en relacion a los jovenes de su
comunidad, los proyectos realizados y
los resultados obtenidos en términos
de formacion, de contratacién juvenil y
de integracion social en la empresa.
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Empresa-Entidad Social

/O Claves de un Modelo de Colaboracién Ideal

En el trabajo de campo se ha recabado informacién sobre el modelo de
colaboracion mas idoneo y efectivo entre una empresa y una entidad social

para lograr aumentar el empleo de jovenes en situacion de vulnerabilidad. A
continuacion se detallan algunas de las claves que deben primar para que de una
colaboracion surjan resultados satisfactorios:

¢ Trabajo conjunto y
colaboracion integral:
El trabajo conjunto entre
empresas y entidades
sociales colaborando en el
diseno de los programas
formativos, la seleccion, la
formacién en el puesto de
trabajo, el acompanamiento,
etc., es esencial para que
resulte Util para ambas
partes y eficaz en términos
de resultados de insercion
laboral. La colaboracion
no siempre ha de implicar
una elevada financiacion, a
veces es mas valioso aportar
conocimiento, recursos
humanos y la asuncion
de una responsabilidad
compartida frente al
problema. Este modelo de
colaboracion integral en
todo el proceso o itinerario
de insercion sociolaboral
es lo mas valorado por las
entidades sociales, pero ello
no es Obice para que resulten
necesarias colaboraciones
puntuales con acciones
concretas a lo largo de
un itinerario integrado de
insercion de un joven.
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¢ Ajuste entre necesidades
de las empresas,
necesidades de los jovenes
y las entidades sociales: Al
comienzo de las relaciones
es importante dedicar un
tiempo al conocimiento mutuo
y a conocer en profundidad
los objetivos y necesidades
de cada una de las partes.
Asimismo, los tiempos de
accion es otro de los aspectos
donde existen distintas
expectativas entre ambos
tipos de organizaciones: las
empresas esperan resultados
mas inmediatos, pero el perfil
de estos jovenes exige de
itinerarios en ocasiones mas
largos.

e Coherencia de objetivos
entre RSC y RR.HH: En
ocasiones el modelo de
colaboracién con empresas
tiene limitaciones cuando
se da una separacién entre
las areas de RSC vy el area
de RR.HH Lo ideal es que
se aunen las dos éareas y
cada una aporte desde su
perspectiva y competencias
al problema del desempleo
juvenil. En la medida en
que las intervenciones
de la empresa en materia
de empleo juvenil estén
apegadas a la contratacion,
tiene mayor sentido que se
dirijan desde RR.HH, con
aportes necesarios desde
RSC.

¢ Entidades sociales
orientadas a las
necesidades reales de las
empresas: Las empresas se
interesan por trabajadores
que son competentes, que
cubran sus necesidades y
se adapten a los perfiles
profesionales que demandan.
Por tanto, aunque se apele
a la sensibilidad y a las
acciones de responsabilidad
social corporativa desde
las entidades sociales, el
acercamiento a las empresas
de mayor éxito se produce,
en gran medida, con la
estrategia de ofrecer un
servicio de intermediacion
profesionalizado, de
respuesta rapida y que
suponga un apoyo en la
gestion de los recursos
humanos y en cubrir
vacantes con perfiles muy
flexibles y adaptados a
sus requerimientos. En
definitiva, un servicio de
intermediacién serio y
eficaz y que, en el caso de
encontrar un problema, se
resuelva lo antes posible,
ya que el seguimiento y
el acompanamiento sea
continuo.

Fuente: Elaboracion propia con
base en trabajo de campo
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CONCLUSIONES

a Agenda 2030 de los Objetivos Gobierno no es el Unico responsable
L de Desarrollo Sostenible (ODS) de proporcionar y asegurar un

hace un llamamiento explicito trabajo digno a estos jovenes,
a todos los actores involucrados a también la empresa debe asumir su
colaborar en la solucién del problema protagonismo y la responsabilidad que
que plantea el desempleo juvenil. El le pertenece.
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El Observatorio Empresarial contra la Pobreza ha querido identificar en el
presente informe las oportunidades de accion que se ofrecen a la empresa para
hacer frente al problema del desempleo juvenil en Espafa. Es un tema amplio
y complejo que exige entender la naturaleza del problema y los obstaculos que
deben superar los j6venes a la hora de encontrar trabajo, de manera especial
los jévenes mas vulnerables. Se clarifica el papel de la empresa, su ambito

de responsabilidad y las oportunidades de accién que se le presentan para
colaborar activamente y de forma comprometida en la creacion de empleo para
los jévenes.

la media europea, y la falta de una
apuesta decidida por la Formacion
Profesional, que nos aleja de los
resultados que se obtienen en otros
paises. En segundo lugar, en las
caracteristicas del paro juvenil, que

Del andlisis y el diagnoéstico realizado
en este estudio se obtienen unas
conclusiones que pueden ayudar a
entender mejor y a paliar el grave
problema del empleo juvenil en Espana
y situarlo en la media europea a medio

0 plazo. alcanza un porcentaje muy elevado

Los jovenes
espanfoles se
encuentran en
un itinerario
de exclusiony
fragilidad del
que la sociedad
en su conjunto
debe hacerse
responsable

y encontrar
soluciones
concretas

1. El nimero de

jovenes sin empleo

en situacion de
vulnerabilidad reclama
una actuacion urgente
de la sociedad

El desempleo juvenil en Espana, con
una tasa superior al 34%, representa
un problema especialmente
dramatico en si mismo y en
comparacion con el resto de

Europa, donde solo nos supera

un pais: Grecia. La Ultima crisis
econdémica ha puesto de manifiesto
el nimero y la vulnerabilidad de

los jovenes desempleados en la
sociedad espanola. Para afrontar
este problema con éxito es
necesario conocer las verdaderas
causas que lo producen y actuar en
consecuencia. En primer lugar, en

el &mbito formativo, hay que tener
en cuenta las tasas de abandono
escolar, que superan ampliamente
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de larga duracién y un porcentaje

de "ninis”, que so6lo superan ltalia,
Rumania y Grecia. La confluencia de
estos factores impone a los jévenes
espanoles un itinerario de exclusion
y fragilidad del que la sociedad en su
conjunto debe hacerse responsable
y encontrar soluciones concretas que
ayuden la resolucion del problema.

. La vulnerabilidad

ante el empleoy la
vulnerabilidad social
de los jovenes: dos
conceptos que van de
la mano

La vulnerabilidad social se configura
en base a distintos factores: el nivel
de ingresos, la responsabilidad
familiar, la dimensién habitacional, el
nivel de formacién, la realidad social
y politica y el nivel de empleo. Los
jovenes que no pueden acceder a
un empleo no soélo se ven incapaces
de emanciparse econdmicamente,
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sino ademas, se ven afectados en su
equilibrio emocional, psicolégico e
incluso fisico, en su integracion social
y por supuesto, en su desarrollo
personal y profesional. Existe un
nexo claro entre vulnerabilidad ante
el empleo y vulnerabilidad social. El
desarrollo de estrategias de inclusion
activa de los jovenes, como parte de
las politicas y estrategias sociales de
los actores implicados, puede lograr
que los jovenes salgan de la situacion
de pobreza y exclusion social en la
que se encuentran.

La crisis econdémica que se inicia

a finales del afo 2007 produjo

un desajuste considerable en el
mercado laboral, especialmente

en el juvenil. Las altas tasas de
temporalidad y la sensibilidad a los
ciclos econdmicos de los sectores en
los que los jévenes suelen encontrar
empleo explican en gran parte esta
situacion.

Sin embargo, junto a las barreras
propias del mercado laboral existen
otras que han potenciado la magnitud
del problema y que es necesario
conocer en toda su dimension si se
quiere acertar con las soluciones. El
primer obstaculo que enfrentan los
jovenes espanoles, y que les hace
ser mas vulnerables ante el empleo,
es la existencia de un inadecuado
nivel de formacién, motivado

por las altas tasas de abandono
escolar temprano y por el gap que
existe entre el contenido de los
programas formativos actuales y las
necesidades reales de las empresas.
Estas barreras dificultan la transicién
hacia el empleo del joven y favorecen
el paro juvenil de larga duracion.

En el caso de los jovenes mas
vulnerables, la situacién se agrava al
tener que enfrentarse a situaciones
de discriminacion y desigualdad,
asociadas al estigma social que
conlleva su condicion. Una vez
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detectadas las causas del desempleo
de los jovenes espanoles, todos los
actores y en especial la empresa,
podran entender mejor su papel y la
forma de implicarse en la solucién
del problema.

Las empresas se
encuentran en un
proceso de cambio
que equivale a una
nueva revolucion
Industrial

En la actualidad, el proceso de
globalizacion de la economia y la
revolucién tecnoldgica han abierto
una etapa que se identifica como la
Revolucion Industrial del siglo XXI.
En este proceso, la empresa, que
ocupa un papel central, tiene que
preparase para afrontar los nuevos
retos que plantea, muchos de ellos
de dimension aun desconocida.

La renovacion y adaptacién de los
conocimientos de la plantilla y la
incorporacion de jovenes con la
formacién adecuada constituyen

la tarea principal de la empresa
para adaptarse a la realidad social y
econdmica de los proximos anos.

La oferta formativa
no evoluciona al ritmo
de las necesidades de
las empresas

Las necesidades de las empresas
crecen mas rapido que la
capacidad de adaptacion de los
programas en vigor del sistema
educativo, de manera especial la
Formacion Profesional. Por este
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motivo es necesario flexibilizar,

en la medida de lo posible, los
procesos de adaptacion de los
contenidos curriculares por parte
de las autoridades competentes

a las necesidades reales de las
empresas. Es recomendable que,
desde el entorno empresarial, se
inicie una relacion mas estrecha
con los responsables del sistema
educativo que permita comunicarles
las exigencias actuales y futuras
que deben afrontar y sus
correspondientes necesidades de
formacioén. La empresa tiene que
involucrarse mas proactivamente en
la definiciéon de los nuevos requisitos
formativos y utilizar los cauces
legales de contratacion juvenil que
permiten la incorporacion del joven
a la empresa durante su etapa
formativa en base al modelo de
formacion profesional dual.

La empresa debe

dar un paso al frente
e implicarse en la
solucion del problema

La empresa se encuentra con

la necesidad de renovar los
conocimientos de su plantilla y al
mismo tiempo se le reclama su
colaboracién en las soluciones al
problema social del desempleo
juvenil. Las medidas que la
empresa debe adoptar para la
adaptacion de los conocimientos
de sus trabajadores colaboran, al
mismo tiempo, a paliar el problema
del empleo juvenil. De esta forma,
la actualizacion de la formacion
constituye una oportunidad para la
empresa, tanto desde el &mbito de
la responsabilidad social, como de
la necesidad de cubrir de manera
natural y paulatina la evolucion

de los requisitos formativos que
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se le plantean. De esta forma,
ademas de generar empleo a

los joévenes, les facilita también

una oportunidad de desarrollo
profesional y personal. En el caso
de los jévenes mas vulnerables, se
requiere un apoyo especial, que es
aconsejable esté coordinado con
las entidades sociales, que permita
superar las barreras iniciales con las
que se enfrentan y les facilite su
incorporacion al mercado de trabajo.

El motor que ponga en marcha

los cambios necesarios tiene

que ser, de forma incuestionable,
la empresa, que convierta con
caracter prioritario la incorporaciéon
de los jévenes con la preparacion
adecuada en una decisién
estratégica de largo alcance. Para
ello cuentan con los contratos

de formacion y aprendizaje en el
marco de la formacién profesional
dual, que son el cauce normal

de incorporacién de los jovenes

en formacion a la empresa. Las
empresas que desarrollan iniciativas
en el ambito del empleo juvenil
COMO Una apuesta estratégica
contribuyen a resolver un problema
social y al mismo tiempo obtienen
una importante ventaja competitiva
respecto a su competencia.

Las entidades sociales
Se convierten en un
puente fundamental
entre los jovenes
vulnerables y las
empresas

Las entidades sociales llevan a
cabo un trabajo especializado con
los jévenes mas vulnerables para
lograr su insercion al mundo laboral
y trabajan con ellos de manera

)
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Las entidades
sociales se
convierten

en el puente
definitivo

que facilita a

la empresa

un mejor
conocimiento
del problema

al que se
enfrentan

los jovenes
vulnerablesy la
capacidad para
implicarse en
su solucion
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integral: los orientan, los forman en
competencias transversales y en las
especialidades mas demandadas
por las empresas, los atienden

en funcién de sus circunstancias
familiares vy los preparan para su
insercion laboral. Sin la mediacion
de las entidades sociales los
jévenes mas vulnerables carecerian
de la posibilidad de lograr un
empleo. En consecuencia, estas
organizaciones se convierten en el
puente definitivo que facilita a la
empresa un mejor conocimiento del
problema al que se enfrentan los
jévenes vulnerables y la capacidad
para implicarse en su solucion.

Una mayor

coordinacién entre

los distintos actores
mejoraria la eficacia
de las medidas para
generar empleo
juvenil

Los actores institucionales
involucrados en el empleo juvenil:
el Ministerio de Educacién, el
Ministerio de Empleo, las entidades
sociales, los centros de formacion
profesional y las empresas,
necesitan actuar de manera
coordinada para ser mas eficientes
y conseguir los resultados que la
sociedad reclama. En la medida
que logren una misma visiéon del
problema, se pongan de acuerdo
en el papel a jugar y adapten sus
estrategias, mejoraran los planes de
accion encaminados a la resolucion
del problema.

www.empresascontralapobreza.org

8. La administracion

publica como
dinamizador del
sistema educativo en
coordinacion con el
sector empresarial

Los poderes publicos tienen la
responsabilidad de generar las
condiciones mas favorables para
impulsar el empleo, desempenar
un papel dinamizador del empleo
juvenil y actuar proactivamente
con las empresas para articular
politicas activas que mejoren la
empleabilidad de los jévenes y las
posibilidades reales de insercion
al mercado de trabajo. El marco
laboral, con el impulso de la
formacién profesional dual y del
contrato de formacién y aprendizaje
que aporta la Reforma de 2012,
potencia los cauces formales que
facilitan el empleo juvenil.

La Administracion tiene ademas
un papel anadido para salvar

las diferencias derivadas de las
distintas normativas autonémicas
sobre empleo juvenil, para mejorar
la rigidez y lentitud del sistema
educativo en el proceso de
adaptacion a las necesidades de
las empresas y para conseguir una
mayor eficacia en el funcionamiento
del Plan de Garantia Juvenil y el
Plan de Emprendedores hacia los
jovenes mas vulnerables.
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