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Durante los dias 27 y 28 de marzo, en el marco del Seminario Anual de UNAD, se
reunié el movimiento asociativo de las adicciones para trabajar sobre la articulacion
organizativa y el modelo de intervencién. Ambos aspectos, necesitan de una continua
reflexion y consenso, que garantice y legitime la accion que desde las mas de 250
entidades que forman la red UNAD se desarrolla a favor de las personas con problemas
de adicciones. Ademas fue la ocasion para enriquecer, junto con otras voces y
entidades del sector, las necesidades, retos y riesgos a los que nos enfrentarnos.

Como resultado de estas jornadas de reflexion y
construccién colectiva, se realizo un anélisis del
contexto en el se encuentra el movimiento asocia-
tivo y de como los cambios legislativos estan limi-
tando los derechos de las personas beneficiarias de
nuestra accién. Ante la situaciéon de desproteccion
de las personas mas vulnerables, acentuada por
estos cambios, se formularon propuestas para for-
talecer las alianzas comunitarias como mecanismo
para aunar esfuerzos ante las injusticias sociales.

PONENCIAS MARCO

A continuacién, realizamos una pequefia sintesis
de los contenidos mas destacados de las ponen-
cias marco, que sirvieron para realizar un recorrido
sobre todas aquellas modificaciones legislativas que
estan contribuyendo a la desproteccién social y el
menoscabo de derechos sociales tan basicos como
los de la sanidad universal, a la tutela judicial efec-
tiva, a una vivienda digna... De la mano de Maria
Segurado, responsable del area juridica de Ciritas
espafiola. Licenciada en Derecho por la Universidad
Pontifica de Comillas, y especialista en Cooperacion
Internacional para el Desarrollo, Derecho Laboral y
en Derecho de Extranjeria.

De otra parte, Felisa Pérez, vicepresidenta de
UNAD vy Directora Técnica de la Asoc. ABD.
Licenciada en Psicologia y profesora de ensefianza
primaria por la Universidad de Barcelona, que inicié

su trayectoria profesional en el sector de las drogo-
dependencias en 1978 y que le ha llevado a ser di-
rectora de diversos centros de tratamiento y cola-
borado en la creaciéon de la Red de Atencién a las
dependencias Catalana. Realizé un recorrido sobre
las dificultades y éxitos alcanzados por el movi-
miento asociativo de adiciones en las ultimas dé-
cadas. Compartié también, aquellos aspectos que
estan debilitando el sector, para trabajar de manera
conjunta y en el transcurso de los dos dias del se-
minario, la redefinicion de los limites, las funciones
y los retos que tenemos y podemos generar para di-
rigirnos al modelo de sociedad que deseamos.
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MODIFICACIONES LEGISLATIVAS DE LA

COYUNTURA A LA ESTRUCTURA

Maria Segurado, responsable Area Juridica de Céritas Espafiola. Realizé un andlisis exaustivo sobre la pérdida de derechos.

Nos propone la realizacion de una valoracion de los ul-
timos cambios legislativos desde el enfoque de los de-
rechos humanos. Esta valoracién la inicia con un breve
recorrido en tres rutas: La ética, que se refiere a los va-
lores, a salvaguardar y promover el bienestar de las per-
sonas mas vulnerables. La ruta de la movilizaciéon, que
parte del concepto de inteligencia colectiva y de arti-
cular la participacion de todos hacia la sensibilizacién pua-
blica y el debate social. Para detenernos en la ruta poli-
tico-legislativa, que desarrolla a través del anilisis de los
cambios legislativos ya producidos y su impacto en los
derechos de las personas mas vulnerables.

Las organizaciones sociales debemos reivindicar los de-
rechos humanos como exigible que son, desde el ejer-
cicio del derecho a la reclamacién y la denuncia. Puesto
que, la obligacion del Estado es no vulnerar los derechos
humanos, sino que deben ser el fundamento de las poli-
ticas publicas por sus compromisos internacionales y sus
normas constitucionales. Desde el espacio y visién de las
personas en situacion de exclusién, las organizaciones
sociales debemos entender los cambios que suponen
las reformas legislativas acontecidas en los Ultimos afios,
traducirlas en nuestro dia a dia para poderlas explicar a
las personas afectadas y denunciar lo que no funciona
y obstaculiza el ejercicio universal de los derechos hu-
manos como la igualdad y no discriminacion, el acceso a
un recurso efectivo, la participacion entre otros.

En la segunda parte de la ponencia, Maria Segurado rea-
liza un ejercicio en el que relaciona los derechos que
se vulneraran si entran en vigor las reformas legislativas
que existen actualmente en proceso. En esta ocasion,
alerta de aquellas modificaciones que se quieren rea-
lizar y que todavia podemos llegar a incidir, como mo-
vimiento asociativo articulado junto a otras organiza-
ciones del sector, para que no se produzcan. Estas son:

£* Derecho a la tutela judicial efectiva: justicia gra-
tuita, restriccion de la poblacién beneficiaria.

£+ Reforma del Cédigo Penal, regresiva desde el
punto de vista resocializador de la pena, en la que
se da respuesta penal a problemas sociales.

¥ Ley de Seguridad Ciudadana, en la que se castiga
de manera desproporcionada conceptos juridicos
indeterminados con una finalidad recaudadora.
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MOVIMIENTO ASOCIATIVO Y MODELO DE INTERVENCION,

OBJETIVOS COMUNES Y ESTRATEGIAS COHERENTES

Felisa Pérez, vicepresidenta de UNAD; Maria Lidia Rdriguez, tesorera de UNAD y Maria

Segurado, responsable Area Juridica de Céritas, durante la exposicién de las ponencias.

Durante la exposicion Felisa Pérez, se remarco la reper-
cusién que tiene la situacion del entorno en las personas,
indicando que el contexto social en el que se desarro-
llan precipita mas del 80% de las enfermedades y proble-
maticas sociales que derivan en problemas de salud. Por
ello, es fundamental buscar el bienestar social, constitu-
yéndose la prevencién como respuestas y freno de esa
realidad. Relacionado con el andlisis realizado por Maria
Segurado, sobre la reduccién y desproteccion hacia los
derechos humanos que se estd dando por parte de los
poderes publicos, advierte que esta provocando, desde
las entidades sociales, una actuacién paliativa ante necesi-
dades urgentes de los colectivos mas desprotegidos. Pero
que ésta, no debiese prolongarse a lo largo del tiempo,
sino que se debe exigir a la administraciéon que vuelva a
retomar sus obligaciones con la sociedad en su conjunto.

A continuacién, realiza un recorrido histérico sobre el
inicio, la evolucién y caracteristicas del movimiento aso-
ciativo de adicciones. Con especial atencion al desarrollo
en el modelo de intervencién y la relacion que se ha man-
tenido con el resto de agentes sociales implicados en la
respuesta a las situaciones y problematicas sociales. Asi
como, un anadlisis de la situacién actual, estableciendo los
déficits, oportunidades y retos como moviendo asociativo.

El movimiento asociativo en torno a drogas surge en
la década de los 80, sobretodo eran asociaciones de
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familiares y profesionales, unidos por el sufrimiento
que comportaba las drogas, con grandes logros en el
que se destaca, la conquista de dirigir las bienes de
comisados por el trifico de drogas a dar respuesta a
los problemas generados por estas.

Os dejamos en enlace de la pelicula “Heroina”, en la
que se describe la lucha de esas madres y sus recla-
maciones ante el sufrimiento que estaba causando en
esos momentos la droga.

http://lwww.rtve.es/alacartal/videos/version-es-
panolalversion-espanola-heroina/1493275/

A lo largo de treinta afos, el asociacionismo ha ido rei-
vindicando la creacién de politicas publicas desde lo pre-
ventivo y lo asistencial, programas de prevencién y sen-
sibilizacion social, asi como programas de tratamiento
desde un enfoque bio-psico-social-educativo integral e
integrador. En la actualidad, se tiende a trabaja desde
el modelo centrado en la persona y en su medio rela-
cional, como tratamiento mas individualizado y flexible
en el desarrollo de sus fases.

De esta manera, el movimiento asociativo, fue coparti-
cipe de la construccidn de la red de atencion a las per-
sonas con problemas de adiciones nacional, colaborando
en la reduccién de la alarma social de la problematica.
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Del mismo modo, en los Ultimos diez afios, nos hemos
articulado como tercer sector, siendo agentes activos
en su construccion, desde la corresponsabilidad adminis-
tracion-voluntariado-sociedad. Y casi sin darnos cuenta,
que estabamos desarrollando otro tipo de economia
dentro de una sociedad y un sistema capitalista, el mo-
delo de economia social.

Los resultados de esta trayectoria han sido:

£} Participacién activa en la creacién y manteni-
miento de la Red de Drogas

253 entidades

Sélo con los datos de 55% de nuestras entidades, se
ha atendido a 82.083 personas

¥ Colaborado en la reduccién de la alarma social y
de la inseguridad ciudadana

£* En los 80 la droga se situaba en el tercer pro-
blema mds importante para la sociedad, hoy se
sitlia en 23 puesto.

£+ Estimulado la participacion activa de la sociedad a
través del voluntariado, con mas de 3.000 personas.

£¥ Creando riqueza, con un modelo econémico so-
cial, con mas de 3.000 puestos de empleo.

¥ Creado un modelo de intervencién integral

£+ Adaptado los servicios a la realidad cambiante,
desde los inicios con Programas Libres de Drogas
hasta los actuales de Reduccién del Dafio, Patologia
Dual... Siendo participes en la creacion y mante-
nimiento de la Red de Drogas Nacional, mediante
equipos especializados y multidisciplinares.

£* Participado en la estructuracién del Tercer Sector,
la Federacién Catalana de Drogodependencias
preside la mesa del Tercer Sector en Catalufia.
UNAD preside la Plataforma del Voluntariado
Espafiol y la Plataforma del Tercer Sector.

£* Participado en otras redes internacionales RIOD,
sustentando la presidencia desde hace 8 afios.

Con todo, existen algunos déficits dentro de nuestras
organizaciones, debilitando y poniendo en riesgo el de-
sarrollo de la accién que llevamos a cabo con las per-
sonas en situacion o riesgo de exclusion.

Identificando, entre las mas preocupantes por su in-
fluencia en la sostenibilidad de las entidades, la poca
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capacidad en la gestion econdmica-financiera y la de-
pendencia a las subvenciones publicas. La poca diversi-
ficacion en la intervencidn, centrandonos Unicamente
en el problema de las adicciones sin ampliar la accién a
otras problematicas o colectivos de atencién.

Ademids de estas cuestiones, de un cariacter mas de
gestion y administracion, se destaca el escaso reco-
nocimiento y fortalecimiento del tercer sector a nivel
territorial. Provocando poca visibilidad de las actua-
ciones, que favorece el aislamiento de las entidades
que carecen de una estrategia politica comun ante las
redes autondmicas de drogas.

Y es desde estos déficits, los retos que se nos presenta
como sector de adicciones. Debemos realizar un anilisis
permanente de la situacién, tanto del posicionamiento
y defensa del modelo de intervencién, de la participa-
cién de las familias y de las personas usuarias, el volun-
tariado y de los diferentes agentes sociales involucrados
en nuestra causa. El tercer sector, y por ende, el movi-
miento asociativo en torno a las adicciones, tiene que
estar mas capacitado en la busqueda y creacién de siner-
gias. Es desde la inteligencia colectiva, desde donde ven-
dran acciones capaces de realizar transformacién social,
con la conquista y mantenimiento de derechos sociales
que repercutan en el bienestar general de la sociedad.

De igual modo, es importante la evaluacién de ese im-
pacto con datos cuantitativos y cualitativos, que res-
palde las propuestas de actuacién frente a los pro-
blemas de las personas con problemas de adicciones y
otros factores de exclusién social.
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EXPERIENCIAS EN LA CONSTRUCCION

DE ECOSISTEMAS SOCIALES

Faustino Garcia, educador en la UTE de Villabona. Maria Carmen Gonzadlez, Vicepresidenta 2° de UNAD. Josep Rovira,

director Area de Drogas y Area Inclusién y Pobreza de la Asociacién ABD. Durante la presentacién de los proyectos.

Este espacio estuvo reservado para la exposicion, el co-
nocimiento y para compartir, Proyectos Sociales que
estan creando todo un tejido social en el que apoyar
la intervencion. Se propuso este espacio para fomentar
la inspiracién de lo que podria ser, la configuracién del
nuevo papel del movimiento asociativo, en relacion a la
creacion de lazos de confianza entre las diferentes per-
sonas que participan en el desarrollo de los proyectos.

En primer lugar, se expuso el Proyecto de la Unidad
Terapéutica Educativa. Empezé su andadura en
1992, dentro del centro penitenciario de la antigua pri-
sion de Oviedo. Nace como alternativa al sistema pe-
nitenciario tradicional, en el que la administracién no
da respuesta con ningln tratamiento especifico para in-
tervenir con el problema de las drogodependencias. La
UTE se constituye como un espacio educativo para su-
perar este problema e iniciar un proceso real de reinser-
cion con las personas privadas de libertad. Aqui os de-
jamos el enlace, para que las personas que no tuvieron
la oportunidad de compartir la intervencion que realizo
Faustino Garcia, puedan conocer en mayor profundidad
el proyecto que ilustra que otra prision es posible.

http://www.utevillabona.es/

A continuacién, tuvo lugar la intervencion para conocer
el Proyecto de Hospitalet Acull. Este proyecto lide-

rado por la organizacion ABD y la asociacién de vecinos
Torrassa, se esta desarrollando en la localidad barcelo-
nesa de Hospitalet de LLobregat, se trata de una expe-
riencia de accion y red social para la inclusion efectiva
de toda la comunidad. Se trabajan aspectos relacionados
con la participacion ciudadana, la insercién laboral, edu-
cativa, y la corresponsabilidad de los diferentes agentes
sociales para dar respuesta a situaciones de riesgo de
exclusién y vulnerabilidad que pueden sufrir los miem-
bros de la comunidad y sus familias.

http://abd-ong.orgl/inclusion/lhospitalet-acu-
ll-presentacion-de-la-memoria-de-2012/
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RECURSOS POLIVALENTES CON

ENFOQUE BIOPSICOSOCIAL

Carmen Martinez, secretaria de UNAD, y José Francisco Lépez, presidente

de la Asociacion PATIM, durante la exposicion de la ponencia.

José Francisco Lépez y Segarra, Socidlogo y crimi-
noélogo especializado en adicciones, empleo y en el
tercer sector. Es profesor de la Universidad Jaume
| de Castellén, miembro de distintas directivas de
entidades sociales en adicciones, voluntariado vy
empleo. En la actualidad es Presidente y director
técnico de PATIM. Comienza su intervencion, con
la descripcién del contexto en el que se encuen-
tran las entidades del tercer sector en la actualidad,
considerando a este uUltimo un actor clave en el de-
sarrollo social. Critica que ha habido una época en
la que el tercer sector se ha dormido, se ha acomo-
dado y al despertar, se ha encontrado una situacién
que dista mucho de lo que era antes. Una situacién
de crisis en la que se ha llegado a ver la caida de pe-
quefnas y medianas entidades, debido a la disminu-
cién de la financiacién por parte de las administra-
ciones publicas que se encuentra en la mas absoluta
ruina econémica y moral; la marcha de programas
europeos, la desaparicion de las cajas, la escasa fi-
nanciacién privada y un cambio en el modelo de
subvenciones y licitaciones.
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El ponente detecta en este contexto la necesidad de
buscar nuevas formas de incentivar la participacion
ciudadana, motivar y encontrar sentimiento de per-
tenencia en los recursos humanos de las entidades
del tercer sector, elaborar planes de voluntariado,
comunicacion, cédigos éticos, planes de igualdad, es-
tratégicos, de calidad, responsabilidad social y finan-
ciacion alternativa al igual que generar confianza a
los proveedores y a la sociedad en general.

Para todo ello el tercer sector tiene que ser poliva-
lente con disefos y enfoques individualizados dentro
de marcos biopsicosociales; ser coherente con la
situacién socioecondémica y politica; hacer frente
a las nuevas realidades; generar alianzas con los
Recursos de Salud, Servicios Sociales, Universidades,
Confederacién de Empresarios; Se deberian recon-
vertir los recursos humanos y lograr que estén adap-
tados, sean flexibles y polivalentes, recuperando la
ilusion por su labor en el Tercer Sector.

El modelo Biopsicosocial se presenta como un mo-
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delo personalizado y adaptado. Con un enfoque ho-
listico y sistémico fomentando la implicacién de
todas y cada una de las personas involucradas en
los procesos y generando nuevas formas de rela-
ciones internas y externas que provoquen el éxito
de cualquier tratamiento.

Este modelo va a servir para facilitar la adopcién de
una perspectiva social que de respuestas en los am-
bitos de salud, persona y sociedad; para implicar los
recursos y la mejora del funcionamiento personal,
social y de calidad de vida de las personas que se
atienden y lograr su integracion; promover que la
vida de las personas con adicciones sea satisfactoria
y que sean ellas mismas las que definan sus propios
objetivos y sean sujetos activos en su propia rehabi-
litacién; para construir organizaciones que generen
conocimiento constante.

Porque la sociedad ha cambiado y se necesita
atender e investigar nuevos consumos, nuevas adic-
ciones y nuevos perfiles de pacientes.
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Por dltimo y para terminar, Francisco sugiere como
propuesta para amparar este modelo la creaciéon
de una marca que diferencie a las entidades que
conforman UNAD y que sirva para ganar impacto
y eficiencia. Una marca que aporte en la salud un
enfoque preventivo; en la persona potencie la re-
flexion constante sobre los cambios que se pro-
ducen en su entorno y ponga en valor el trabajo y
los resultados de las entidades; en la sociedad po-
tencie el crecimiento humano y social del entorno
al que se pertenece y sobre el que se actta. Todo
esto desde la perspectiva de la unién y de la no
competencia entre las distintas entidades.

Participacion del publico durante el transcurso del Seminario
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MESA REDONDA

DE PERSONAS EXPERTAS EN INTERVENCION

José Luis Rabadan, vocal de UNAD en La Rioja. Yolanda Valero, psicéloga en FERMAD. Fernando Caudevilla, médico
en Energy Control. Juan José Becerra, psicélogo en SILOE. Juana de la Rosa, abogada en ENLACE. Marie-Anne Aimée,

trabajadora social en Férmula 2|. Manuel Estévez, orientador sociolaboral en Fundacién Atenea. Juan Sanz, psiquiatra en
Osaakidetza Servicio Vasco de Salud. Gregorio Martin, médico en Cruz Roja. Durante el debate en la mesa redonda.

A lo largo de las dos horas en la que tuvo lugar la
mesa de personas expertas en intervencion, se rea-
lizd un recorrido sobre los diversos aspectos relacio-
nados con las adicciones.

Para ello, la dinamica se estructurd en tres bloques te-
maticos bajo un hilo conductor comun, que posibilitd el
surgimiento de opiniones, ideas y valoraciones.

La primera parte se centré en el andlisis del contexto
de alarma social en el que surgié el movimiento asocia-
tivo entorno a las adicciones, qué respuestas se dieron y
como se ha adaptado y evolucionado en la intervencién
hacia modelos mas flexibles e innovadores desde la pers-
pectiva holistica de atencion a la persona.

Credndose en la segunda parte del debate, una inte-
resante reflexién sobre si se involucra y trabaja real-
mente con las familias, y hasta que punto las interven-
ciones estan disefiadas desde la corresponsabilidad
con la persona atendida. Asi como, de qué manera
impactamos en el contexto social en el que se desa-
rrollan las personas usuarias de drogas.

A modo de clausura, se debatié sobre las acciones efec-
tivas que desde el movimiento asociativo realizamos
para poner en valor este modelo integral de atencion.
Y la reivindicacion e influencia que podemos realizar
para que se priorice desde las politicas publicas mar-
cadas por la administracion.
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GENERACION DE TEJIDO SOCIAL EN LA ATENCION A

LAS PERSONAS. MODELOS INNOVADORES

Broja Aguirre, trabajador social en la Asociacién Zubietxe, Jests Castafiedo, vocal de UNAD en el Pais Vasco,

Lola Fuentes, junta directiva Federacion Andaluza ENLACE, durante la presentacién de los proyectos.

En esta ocasion, la finalidad de presentar estos pro-
yectos fue la de poner en valor aquellos modelos
de intervencion innovadores, que dentro de la red
UNAD se estan desarrollando.

Desde la Asociacidon Zubietxe, nos contaron la labor en
la que llevan varios afios trabajando, y de la cual han reali-
zado un completo estudio de sistematizacion de la inter-
vencion. Se trata de un proyecto piloto para el acom-
pafiamiento social personalizado con personas
en exclusion social, un proyecto que consideramos
que representa una solucion interesante e innovadora
ante las dificultades de aplicar el enfoque holistico en
la atencién a las personas. Una tendencia a que la per-
sona atendida cobre mayor protagonismo, convirtién-
dose en el centro de la accién social; a que los recursos
se adapten a ella en lugar de a la inversa.

El documento completo de la sistematizacion de la in-
tervencion de acompafiamiento, lo podéis ver en el si-
guiente enlace:

http://www.zerbitzuan.net/documentos/zerbit-
zuan/Acompanamiento%20social%20personali-
zado%20como%20formula%20innovadora.pdf

En segundo lugar, se acerco el trabajo que desde la
Federacion Andaluza Enlace, se esta realizando en
el ambito de la participacion y la creacién de tejido social
en la comunidad andaluza. Centrandose especialmente
en el ambito de las adicciones, aunque el trabajo se ex-
tiende, a todo aquel contexto en el que exclusion so-
cial y la intervencion con las personas mas vulnerables
se hace imprescindible. Manteniendo una relacién de co-
laboracién con las entidades y administraciones publicas
tanto locales, provinciales como autonémicas.

Para conocer mas en profundidad el trabajo que desde
La federacion andaluza ENLACE se realiza, podéis ac-

ceder a su sitio web:

http://Iwww.f-enlace.org/
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ESPACIO PARA TALLERES

-

~N

Participantes del seminario y miembros de la red UNAD durante el taller

Claves para comunicar eficientemente nuestra identidad en el contexto social.

El espacio de Talleres en el marco del congreso, se configuré como una oportunidad para que las personas
asistentes tomasen parte en la dindmica del encuentro. El trabajo en talleres, propicia un ambiente de
colaboracién y construccion compartida, dirigido a la consecucion de los proyectos que emprenden las
entidades y fortalecer las estrategias que impulsen el trabajo desde este enfoque en la red UNAD.

CLAVES PARA COMUNICAR
EFICIENTEMENTE NUESTRA ENTIDAD
EN EL CONTEXTO ACTUAL

Previamente al taller, se realizé un anilisis de las paginas
web y redes sociales en las que tienen participacion las en-
tidades que asistian al taller. Esto permitié enfocar la se-
sion desde la situacion real de partida de las organizaciones.

Al inicio del taller se hizo un recorrido breve de las
formas de comunicar del Tercer Sector a lo largo de
la historia, de esta manera las personas participantes
pudieron situarse en el contexto actual, teniendo en
cuenta de donde venimos, como estamos ejerciendo
la comunicacién en la actualidad, las posibilidades que
existen y las tendencias para el futuro.

Se identificé que la clave para trasmitir nuestro men-
saje, llegar a un publico objetivo y a todos los grupos de
interés, era a través de las historias. La mejor forma de
llegar a la personas es contando una historia. A modo de
ejemplo el facilitador proyectd un video de una entidad

que contaba una historia para trasmitir un mensaje, el
encale del video es el siguiente:

https://[www.youtube.com/watch?v=MDvScMsA3uE

Por otra parte se identificé que tenemos que empezar
a utilizar nuevos canales, canales donde estan las per-
sonas, e identificar las principales barreras y oportuni-
dades que tenemos para la utilizacién de estos canales.

Se hizo un andlisis, por grupos, para valorar los puntos
fuertes, las posibles mejoras y las nuevas oportunidades
que tenian las entidades en cuanto a la comunicacion.
Tras un trabajo en grupo de unos 30 minutos se llegd a
las siguientes conclusiones:

£* Las entidades de UNAD tiene una misién com-
partida y real, lo que facilitaria el mensaje a tras-

mitir ya que es compartido.

£* Se compartié que la creatividad, la imagina-
ciéon, el compromiso y la adaptabilidad, eran
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puntos fuertes que habia que aprovechar para
fortalecer la comunicacién del sector, junto
con el gran potencial que tiene la red, el volun-
tariado y las personas atendidas.

£* Se puso de manifiesto la necesidad de mejorar la
comunicacion colaborativa, el trabajo en equipo
y las alianzas con otros colectivos.

£+ Por ultimo, se valoré la necesidad de utilizar
las redes sociales, adaptar el lenguaje a la so-
ciedad, contar las cosas de otra forma y ser
mas breves en nuestros mensajes.

Teniendo en cuenta el analisis realizado por los difer-
entes grupos y las claves identificadas en la primera
parte del taller, cada uno de los grupos construyé una
historia breve para trasmitia un mensaje concreto, y de
un maximo de dos minutos de duracion.

LIDERAZGO COLECTIVO
PARA LAS ENTIDADES

Participantes en el taller Liderazgo
colectivo para las entidades.

En este taller se reforzo la necesidad de recuperar la
confianza en las organizaciones, sus equipos y las per-
sonas, apoyandose en valores como la honestidad, la
responsabilidad y el respeto.

Las entidades del tercer sector, necesitamos poner
en valor el trabajo que desarrollamos. Todas ellas
son economia social, y ademas son “economia hu-
mana”. Tiempo atrds, nos ensefiaron que lo impor-
tante era llegar a la meta sin importar cuando. Un
poquito mas recientemente, nos ensefiaron que lo
importante era por lo menos haberlo intentado. Sin
embargo, ahora lo importante es disfrutar del camino
y haberlo compartido.
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En pleno debate sobre el liderazgo en las entidades.

Eso si, con la ayuda y el respeto a los otros, sea cual
sea su procedencia, confesion o afecto. Desde la di-
versidad y la autenticidad que nos otorga, la condi-
cion de seres humanos.

Este taller trabajé todo ello y los mecanismos para
generar organizaciones abiertas al aprendizaje desde
una motivacion profunda y un sentido del logro
apoyado en valores humanos.

{TE ATREVES A SER PARTE
DEL CAMBIO?

Trabajando en el Taller para afrontar el cambio.

La primera hipétesis desde la que se partia era que,
ante una imperiosa necesidad de adaptacién y cambio
como la que estamos sufriendo las entidades de adic-
ciones, nos cuesta mucho ser conscientes de que no-
sotros mismos formamos parte de las resistencias y de
que el cambio debe comenzar en pequefas actitudes y
formas de hacer en cada uno de nosotros.

La segunda hipétesis era que el lenguaje construye
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mapa mental, y que por tanto, segln la forma de ex-
presar y de utilizar ese lenguaje, estamos constru-
yendo argumentos, mitos y lemas que de tanto re-
petirlos, los hemos transformado en dogmas y ni si
quiera nos los cuestionamos y por tanto, nos con-
formamos con ellos.

La tercera y ultima hipotesis era que, nuestra so-
ciedad es sistémica y por tanto si somos capaces de
llevar a cabo cambios desde nuestras organizaciones,
podremos conseguir cambios en otros sectores y en
la propia sociedad, pero tal vez no coincidan ni en el
espacio ni el tiempo y por eso no los vemos.

Con estas tres hipotesis se planted un taller con tres
fases:

|I. Enfoque teérico:
El modelo de ecolégico de Bronfenbrenner.

2. Toma de consciencia:
Las frases lapidarias.

3. Propuestas de cambio:
Cdémo cambiando el lenguaje podemos
cambiar nuestra actitud y transformar la escena.

CONCLUSIONES SEMINARIO DE UNAD: EL NUEVO PAPEL DEL MOVIMIENTO
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El objetivo de este taller fue generar una inquietud que
llevase a las personas asistentes a:

£+ Auto Observarse,
£+ No dar nada por sentado y

£* Atreverse a hacer las cosas de otra manera (las
que hacemos cada dia!).

Miembros de las entidades de UNAD, durante el taller
(Te atreves a formar parte del cambio?

Basandonos en el modelo ecoldgico de Bronfenbrenner,
la sociedad estd constituida por capas que contienen a
otras y que se ven afectadas entre si:

Macrosistema:
La Sociedad

Exosistema:
Tercer Sector

Mesosistema:
La Entidad

Microsistema:
Usuario/a

Modelo ecolégico de Bronfenbrenner
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Tal como propone nuestro modelo de intervencion, el
mayor agente de cambio en la vida de una persona con-
sumidora de drogas es ella misma, y por eso se apuesta
por el empoderamiento y por un papel cada vez mas
activo en sus procesos de intervencion y desarrollo.
Desde este planteamiento, tal vez seria bueno cuestio-
narse si las estructuras y las practicas de las organiza-
ciones, estan realmente orientadas al empoderamiento
y a la individualizacién de los procesos.

En el subsistema de la entidad, el mayor agente de
cambio es el profesional. Logicamente cada uno ocupa
un lugar distinto y por tanto tiene un rol y acceso a un
poder diferente pero todas y cada una de las personas
que trabajan y colaboran en la entidad son responsa-
bles de generar cambios. Desde este planteamiento, tal
vez va seria bueno preguntarse hasta qué punto estamos
sosteniendo que las cosas se queden como estan.

En el subsistema del tercer sector, el mayor agente de
cambio son las entidades socias que alnan base social.

DIMENSION INDIVIDUAL

La frase

“Hemos decidido
organizar un taller
de danza que seguro
que les gusta”

“Eso ya lo intentamos
una vez y no funcioné”

“Pierdo menos tiempo
haciéndolo yo que
ensefiandole a otro”

“La Administracion solo
quiere que atiendas
a mds personas por

menos dinero”

“Lo importante
es la atencion al
usuario, lo demdas es
perder el tiempo”

“Estoy hasta arriba de
trabajo porque todo
es importante y no se
puede dejar nada”

“Todo el dia de reuniones
no da tiempo a trabajar”
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Lo que puede esconder

Como soy experto/a,
yo sé lo que necesitan
las personas usuarias

y no lo pregunto.

Me resisto al cambio
augurando que no
funcionara porque
siento frustracion.

Soy imprescindible y
nadie va a hacer las cosas
tan bien como yo.

Y no podemos hacerles
cambiar de idea asi que me
quejo pero no hago nada.

Me voy a saltar la
planificacién, la evaluaciéon y
la mejora porque yo estoy
comodo/a en la ejecucion.

No he priorizado ni
planificado y por eso
estoy desbordado/a.

Pienso que coordinarme
y trabajar en equipo
no es trabajo.
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Desde este planteamiento, tal vez es interesante pre-
guntarse por qué las entidades no aportan ni participan
lo que seria deseable en las plataformas y federaciones.

En el subsistema de la sociedad, el mayor agente de cambio
son los y las ciudadanos. Desde ese planteamiento, tal vez
seria deseable indagar por qué la mayoria de las personas no
se involucran con ONG y por qué buena parte de los co-
lectivos vulnerables no se sienten representados por éstas.

Asi que invitamos a las personas asistentes del taller a tra-
bajar sobre frases reales que han dicho o escuchado a per-
sonas del sector y del movimiento asociativo con el fin de
averiguar que dogma puede esconderse detras de esa frase
y como cambiarlo. Es importante comentar que estas frases
no siempre se usan en el sentido que hemos interpretado
y no significa que sean falsas, solo que a veces las usamos
como escudo de otras realidades que cuestan ser aceptadas.

Las frases respondian a tres dimensiones: la individual, la
organizacional y la social.

DIMENSION ORGANIZACIONAL

La frase Lo que puede esconder

No voy a apostar por ideas
nuevas ni arriesgarme a
demostrar que somos
necesarios/as.

“Si la Administracion
no da dinero no
podemos hacer nada”

“Tenemos que estar en
las plataformas porque
hay que trabajar en red”

Acudimos a las redes para
sacar provecho individual y
si no es asi no aportamos.

Las entidades elegimos la
forma de relacionarnos
entre nosotras pero

es mas facil buscar un
enemigo comun.

“La administracion
nos divide para que
compitamos”

No estamos teniendo
en cuenta en nuestra
planificacion el ritmo
y necesidades de la
Junta Directiva pero
si les exigimos.

“La Junta Directiva
no se compromete
como deberia”

Los voluntarios hacen
actividades de apoyo que
necesitamos cubrir sin
tener muy en cuenta sus
motivaciones y opiniones.

“Los voluntarios no
nos duran nada”
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DIMENSION SOCIAL

La frase

“Los usuarios si que participan en la entidad,
rellenan cuestionarios de satisfaccién”

“Este usuario no puede entrar en un centro de
adicciones porque tiene enfermedad mental”

“El objetivo de la intervencion es
que dejen de consumir”

“Nosotros no somos empresas, no ganamos
dinero y encima tenemos valores”

“La gente es muy individualista y no
quiere participar en nada”

“Las adicciones no venden”

“No sabemos cuantificar nuestro valor afiadido”
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Lo que puede esconder

Cuando todo el proceso ha terminado y ya no pueden
participar en nada, les damos un cuestionario para
que parezca que su opinién es importante.

Etiquetamos a las personas y aceptamos criterios de acceso
porque es mas comodo de gestionar y evita muchos conflictos.

Conseguir metas medibles y a corto plazo es mas practico
aunque estemos tratando el sintoma y no la causa.

No sabemos como demostrarlo. Gestionamos como empresas y nos
exigen que seamos sostenibles pero queda mejor hablar de valores.

No sabemos cémo acercarnos a la gente, no
tenemos estrategias en marcha para ello.

Las drogas son un tema de conversacién que genera mucho interés
pero no sabemos darle una imagen moderna y actual al tema.

No hemos fomentado muchos estudios con datos
conjuntos, ni reivindicado a los organismos que los
hagan, ni invertido tiempo para ofrecer datos.
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PONENCIA CIERRE EL FUTURO DEL BIENESTAR SOCIAL EN LA SOCIEDAD

RED: EL CASO DE LA LUCHA CONTRA LAS DROGODEPENDENCIAS

Antonio Escobar, vocal de UNAD en Andalucia. Josep Maria Pascual, Director

de Estrategias de Calidad Urbana, durante la exposicion.

Como cierre de las intensas jornadas en las que
se articulé el Seminario Anual de UNAD, El nuevo
papel del movimiento asociativo de adicciones, mo-
delos de intervencién innovadores.

Josep Maria Pascual Esteve, economista y sociélogo.
Coordinador del movimiento de ciudades y regiones
que promueve la gobernanza democratica AERYC, di-
rector de Estrategias de Calidad Urbana y presidente
de la Fundacién Ciudadania y Buen Gobierno. Nos
ofrecié una interesante ponencia sobre el “Futuro
del tercer sector en la sociedad en red”.

En ella nos describe la actual crisis econémica y finan-
ciera como una consecuencia de una crisis social sub-
yacente desde los afios ochenta en la que se ha ido
produciendo un aumento de la desigualdad y de la po-
breza. Y a su vez, esta crisis econdmico-financiera ha
hecho que la crisis social que habia anteriormente se
agrave. Por ello, explica, toda soluciéon que no incida
sobre dicha crisis social tendra un resultado inestable.

El ponente cometa que hay tres posibles escenarios
de futuro ante esta situacion: el primero, un estado
de bienestar que estd en quiebra y que muy proba-
blemente ya no se vuelva a dar; el segundo, un es-
tado neoliberal (en el que ahora nos encontramos)
en el que se parte de la consideracién de que el es-

tado debe disminuir su gasto publico y tiene que ser
la sociedad civil y el tercer sector quienes asuman las
necesidades basicas de la ciudadania. Lo define como
un escenario tendencial e indeseable. Y, por ultimo,
un tercer escenario en el que aparece una nueva so-
ciedad de derechos y compromisos de ciudadania,
una nueva sociedad en redes.

Las estrategias sociales y urbanas son la clave para
el nuevo escenario de futuro deseable. Para ello es
necesario un nuevo pacto social con nuevos actores
y nuevas alianzas, con mas y nuevos derechos. Este
nuevo pacto es necesario articularlo sobre una base
urbana y regional-metropolitana.

Como nuevos actores aparecen los gobiernos y el
tercer sector: el primero es clave porque identi-
fica mejor las necesidades y desafios sociales; puede
crear y gestionar redes de accién de cooperacién
publica y privada; tiene mas facil el control ciudadano
de la funcién publica y promueve el compromiso y la
corresponsabilidad ciudadana.

El tercer sector es clave porque es eficiente en lo
econémico, multiplica los recursos publicos; com-
bina economia social con voluntariado y defiende los
intereses de sectores vulnerables.
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A su vez contribuye incidiendo en diversos aspectos
de la sociedad:

£} Frente a la individualizacién sociolégica da valores
solidarios y democriticos.

£+ Frente a la desconfianza en la democracia da una
nueva dimensién social y cooperaciéon de la ciuda-
dania

£} Frente a la complejidad social y al “precariado” da
capilaridad para incidir en la complejidad de ne-
cesidades sociales.

£} Frente a la pérdida de peso de fondos publicos
y aumento de necesidades sociales aporta un
mayor impacto en fondos publicos.

£} Frente a la distribucién de conocimientos una par-
ticipacién plural y representacion de sectores
vulnerables.
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Por dltimo, como cierre de la ponencia Josep Maria
nos hace referencia al Tercer Sector de las drogode-
pendencias como uno de los pioneros en este nuevo
tercer sector. Ha sido el primero en combinar bien la
economia social con el voluntariado, ha tenido una ac-
tuacion transversal en temas de salud, sociales, y de
educacion. Y sobretodo, porque desde el principio ha
defendido los intereses de personas vulnerables como
lo son las personas con drogodependencias.
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