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La credibilitat del sistema educatiu

Per Josep Antoni Cifre

President de Colonya, Caixa d’Estalvis de Pollenca i
de la Fundacié Guillem Cifre de Colonya
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Enguany es presenta a la societat de les nostres llles el nou informe de I'educacié de les llles
Balears. Un treball que realitza des de I'any 2004 el Grup d’Investigacié i Formacié Educativa i Social
(GIFES) de la Universitat de les llles Balears. El seus objectius principals, com bé en alguna ocasio
ens han definit, sén: posar la situacié de I'educacié en el centre d’atencié de la societat de les llles
Balears, assabentar-la de les dades sobre I’estat de I'educacio, és a dir, el que cal coneixer del sistema
educatiu per saber queé funciona i qué cal millorar-ne i, finalment, contribuir a millorar la imatge
de I'educacid, posant de manifest els punts forts del sistema educatiu i les noves experiéncies i els
treballs que es desenvolupen en diferents indrets del territori i que puguin servir als professionals
de I'educacié o orientar-los.

Es evident que I’Anuari, en I'actual conjuntura, poc pot fer per posar I'educacié al centre d’atencié
de la societat balear. El sistema educatiu i les reformes que s’hi estan realitzant en I'actualitat
disposen d’una important atencié mediatica i, afegiria, mereixen una important preocupacié per
part de les families i alumnes. Els conflictes s’agreugen entre les administracions i els professionals
de I'educacié. En aquests moments, no sembla que hi hagi un adequat clima de dialeg i consens
entre els agents de I'educacio. | malgrat aixo, les reformes educatives son constants. En el moment
en que us estic adregant aquestes paraules el Ministeri d’Educacié del Govern d’Espanya acaba
de presentar el projecte de Llei organica per a la millora de la qualitat educativa (LOMCE), que
modifica la LOE de 'any 2006.

Com sempre ha mantingut el coordinador de I'’Anuari, Marti X. March: «l'analisi del sistema
educatiu nomeés té significat si el relacionam amb el conjunt dels factors politics, economics, socials,
ideologics, culturals, familiars o tecnologics amb qué esta imbricaty. Es palés, en l'actual conjuntura,
quins d’aquests factors determinen el present del nostre sistema educatiu. Sembla com si les dades
i el coneixement de la situacié de I'educacié en I'actualitat hagin tingut molt poc pes especific
davant unes mesures d’austeritat en la despesa publica, amb I'obsessié d’un objectiu de déficit i
no pas d’estimul en el creixement i millora estructural. Curiosament, en uns moments en qué la
majoria de paisos de la Unié Europea reconeixen que els actuals objectius de déficit sén impossibles
en époques de recessio, i encara menys si es volen fer compatibles amb mesures d’estimul del
creixement economic.Vull recordar que recentment el Consell Economic i Social de les llles Balears
deia que «la limitacié de la despesa publica per part del Govern esta restant competitivitat a les
llles Balears».

Finalment, sense voler negar els moments de dificultat en qué ens trobam i la responsabilitat de
les persones que prenen decisions publiques, cal tenir en compte que ja sén moltes les veus que
clamen per la necessitat de prendre decisions estructurals d’envergadura dins I'ambit europeu, que
facin minvar I'origen del problema i les seves conseqiiéncies. Es manté que el més imprescindible és
fomentar el creixement, i aixo és impossible sense estimular 'economia, si es vol que I'austeritat en
la despesa publica sigui un cami socialment acceptable. Si volem ser un pais competitiu i convencer
els mercats, hem de tenir credibilitat, i aquesta s’aconsegueix prenent les decisions adequades en
els sectors imprescindibles de la societat, com n’és un, sense cap tipus de dubte, 'educacié. | aqui
és on tenen significat les paraules contingudes a la Introduccié de I'’Anuari de 'any passat: «els
problemes de I'educacié només es poden resoldre des del coneixement de la realitat, des de la
reflexié fonamentada, i no des de la improvisacio, els apriorismes, els plantejaments ideologics, etc.»
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En el coneixement de la situacié educativa i en el foment i la millora de 'educacié vol contribuir la
Fundacié Guillem Cifre de Colonya amb el patrocini d’aquest Anuari. Perqué som ben conscients
que en aquests moments no sols ens hi jugam I'educacio i la formacié de les persones, que és molt:
també ens hi jugam la nostra credibilitat com a pais.
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L’anuari de ’educacio de les llles Balears
de 2012: un any dificil per a ’educacio

Direccié de I’Anuari de ’Educacié de les llles Balears
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LAnuari de I'Educacié de les llles Balears 2012 és el nove informe que presentam a la societat de
les llles Balears i no fa més que continuar el cami que varem comengar I'any 2004, quan el Grup
d’Investigacio i Formacié Educativa i Social (GIFES) de la Universitat de les llles Balears va realitzar
I’Anuari de 'Educacio de les llles Balears; un anuari que es plantejava, d’entrada, dos grans objectius: en
primer lloc, contribuir,amb tota la modéstia i el convenciment de qué som capagos,a situar I'educacio
en el centre de la preocupacié de la societat de les llles Balears.A més, i en aquests moments d’una
crisi economica global i local, I'aposta per I'educacié és fonamental per a la construccié d’una
economia del coneixement, en queé la productivitat i la innovacio siguin fonamentals; una situacio de
crisi economica que fa dificil la realitat de I'educacié a tots els nivells.

El segon objectiu era i és conseqiiéncia de I'anterior. Només seria possible canviar el paper de
'educacid a la nostra societat si fossim capagos de posar a I'abast de tothom més coneixement
sobre el nostre sistema educatiu, més dades sobre 'estat de I'educacio, més elements per coneixer
i comprendre |'estat de I'educacié de les llles Balears. Pensavem —de fet, pensam— que només des
del coneixement educatiu era —i és— possible comengar a transformar la mentalitat, el pensament
de la nostra societat, en relacié amb I'’educacié. Un coneixement del sistema educatiu de les llles
Balears que volem que es realitzi des de diverses perspectives teoriques, ideologiques, professionals,
politiques... Si bé no es tracta de deixar de banda la implicacié politica de I'educacid, si que cal
fugir dels dogmatismes o dels estudis excessivament descriptius que segons com es plantegen
per a I'educacié. En aquest sentit cal rebutjar un fet que s’esta estenent, de forma general, dins la
nostra societat, I'«opionitis»: efectivament, podem constatar que actualment sén molts els qui volen
i pretenen opinar sobre I'educacid, sobre els seus problemes, sobre les seves solucions, sobre els
punts forts del sistema educatiu... | tot i que és bo que hi hagi la implicacié de tothom en relacio
amb I'educacio, també es positiu que el que se n’opini es faci des del coneixement, des de les dades,
des de la reflexio, des de la fonamentacié... | els problemes de I'educacié només es poden resoldre
des del coneixement de la realitat, des de la reflexié fonamentada, i no des de la improvisacio, els
apriorismes, els plantejaments ideologics, etc.

Tot i aquests dos grans objectius, la realitat de I'educacié de les llles Balears ens obliga a afegir-n’hi
un altre que per a nosaltres és fonamental: contribuir a millorar la imatge de I'educacio; a posar de
manifest els punts forts del sistema educatiu;a assenyalar tots els aspectes de I'educacié que funcionen
en tots els nivells del sistema escolar;a mostrar les experiéncies innovadores que es duen a terme, etc.
Aquest és, també, un altre objectiu al qual consideram que no podem renunciar. Efectivament: quan es
parla de I'educacié hi ha una tendéncia a parlar-ne en termes negatius, fins i tot es podria dir que de
forma apocaliptica; aixi, cal assenyalar la tendéncia a exagerar-ne els aspectes negatius i a amagar-ne
els positius. Leducacié no és una qiiestio que es valoritzi. | aixo resulta contraproduent no només per
a la imatge que se’n dona, sin6é perque suposa un element negatiu de cara a la moral de la comunitat
educativa i de la societat en general en relacié amb la valoracié de I'educacié.

Pero, malgrat tot el que anteriorment hem plantejat, ens trobam, aqui i ara, davant una crisi
economica i financera, social i institucional, que esta posant en risc el manteniment i la viabilitat
de I'Estat del benestar. Efectivament, les mesures que estan posant en marxa tant el Govern de les
llles Balears com el Govern espanyol sén prou preocupants per a I'educacié. Per primera vegada es
constata que en el sistema educatiu entren més alumnes i disminueix el nombre de professors. A
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tot aixo s’hi han d’afegir tot un seguit de mesures que no només no van en favor de 'educacio, de
I'educacié publica i de la qualitat educativa, sind que estan suposant una disminucié de la qualitat, de
la cohesio i de 'equitat educativa. Ens referim, entre altres mesures, a les seglients:

a) Increment de les ratios d’alumnes per professor a tots els nivells educatius.

b) Increment de les hores lectives dels professors.

c) Disminucié dels pressuposts d’educacio.

d) No renovacié del nombre d’interins als centres publics.

e) Augment de les taxes de matricula a les universitats.

f) Enduriment i disminucié de les beques per als estudiants universitaris.

g) Inici de reflexions sobre el copagament educatiu.

h) Nul-la possibilitat de pacte educatiu entre grups politics i agents socials i educatius.

i) Proposta d’una reforma educativa que mira amb el retrovisor i s’emmarca dins una dinamica
ideologica determinada.

j) Eliminacio, de facto, de I'assignatura d’Educacié per a la Ciutadania, amb una important retallada
de continguts socials, de genere o de sexualitat.

k) Disminucié dels pressuposts dedicats a investigacié i innovacié

[) Suport politic del Govern espanyol a I'educacié diferenciada, malgrat la sentencia del Tribunal
Suprem.

m) Etc.

Aquests nou nimeros de I’Anuari de I'Educacio de les llles Balears demostren que estam en el cami
adequat. Evidencien que és possible millorar el coneixement que tenim sobre el sistema educatiu
de les llles Balears i també comencar a canviar les actituds de la nostra societat en relacié amb
els beneficis de I'educacid, des de la perspectiva economica, social, cultural, tecnologica, politica,
etc. | tot aixo malgrat aquesta situacié de crisi de I'educacio, que ens pot fer retrocedir, de forma
significativa, tant en quantitat com en qualitat de I'educacié. Els importants i notoris problemes del
nostre sistema educatiu, espanyol i de les llles Balears, es poden agreujar de forma significativa; i
tot aixo malgrat els avangos que hi ha hagut els darrers anys tant en el rendiment educatiu com
en l'equitat del sistema escolar. Amb tot, el fracas escolar i 'abandonament escolar encara son
assignatures pendents que amb les mesures actuals dificilment es resoldran.

Aquesta publicacié és una iniciativa, tal com s’ha dit, del Grup d’Investigacié i Formacié Educativa i
Social (GIFES) del Departament de Pedagogia i Didactiques Especifiques de la Universitat de les llles
Balears, pero es fa extensiva a professors d’altres departaments universitaris, mestres i professors
del sistema escolar no universitari, inspectors d’educacid, professionals de I'educacié social, etc.,
perqué hi participin.Aquesta convidada té i ha tingut una bona acceptacio i permet que I’Anuari de
’Educacié contingui una perspectiva de pluralitat, de diversitat. A més, hem de recalcar que per fer
possible aquest Anuari de I'Educacié i consolidar-lo varem signar un conveni de col-laboracié amb
la Conselleria d’Educacié i la Fundacié Guillem Cifre de Colonya que ddna els resultats esperats.

En aquest sentit, i d’'acord amb I'estructura dissenyada per a I’Anuari de I'Educacié de les llles
Balears, en el de 2012 hi ha dinou treballs, i té els continguts segiients: A la «Introduccié» fem
una analisi d’aspectes de la realitat educativa de les llles Balears d’acord amb les linies generals
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dels treballs que formen aquesta publicacié i dels anuaris dels anys anteriors, i de les opinions
personals sobre la dinamica del curs academic actual. En aquest sentit, un dels punts de reflexié més
importants fa referéncia al nou procés d’elitisme educatiu cap a on s’encamina el nostre sistema
escolar en el marc de la crisi economia, de les retallades en el marc de la politica escolar estatal i
balear. Aquest primer text és una porta d’entrada a I’Anuari, un editorial que pretén analitzar els
punts fonamentals i més significatius de I'educacio a les llles Balears.

Al segon apartat, «El sistema escolar de les llles Balears», desenvolupam els estudis segiients. En
primer lloc, es fa una analisi sobre els equips educatius d’atencié primerenca a les llles Balears, tant
des d’una visio historica com actual. En segon lloc hi ha tres treballs sobre la formacié professional
i un treball sobre els programes de qualificacié professional. En tercer lloc, estudiam la situacié de
I'escolaritzacié de I'alumnat immigrant a les escoles de les llles Balears, en uns moments en que la
immigracioé va de baixa i amb 'augment d’aquesta poblacié en relacié amb I'educacié d’adults. En
quart lloc, s’analitza el paper de les associacions de pares i mares en el sistema educatiu de les llles
Balears. |, finalment, analitzam, per una part,I’escolaritzacié universitaria a les Pitiiises i, per altra part,
el rendiment educatiu dels estudiants en els estudis de grau i en els titols de I'anterior ordenacio.

Al tercer apartat, «El sistema educatiu no escolar de les llles Balears», oferim dos treballs: per una
part veiem la biblioteca com a espai d’intervencié educativa, i per I'altra, 'educacié al llarg de tota
la vida com un element basic de I'’envelliment actiu.

Al quart apartat, «Recerca i innovacié pedagogica a les llles Balearsy, fem referéncia a dos estudis: el
primer tracta de 'abds sexual infantil en estudiants universitaris i I'altre es refereix a I'imaginari social
dels professionals que intervenen amb joves infractores. Quant a la innovacié educativa, fem referéncia
a quatre treballs: un sobre una experiéncia docent bilingiie a la UIB; un altre sobre la utilitzacié de les
tecnologies de la comunicacié i de la informacio a les escoles per part del professorat i 'alumnat; un
que fa referéncia a la integracié d’un infant de dos anys amb alteracions comunicatives i relacionals; i
finalment ens referim al centre educatiu d’Es Pratet com a escola en construccié.

Al cinqué i darrer apartat, «Estadistica i legislacié educativa de la comunitat autonoma de les llles
Balearsy, hi incloem dos treballs. En primer lloc, un article sobre el sistema educatiu de les llles Balears
en xifres, i en segon lloc, un estudi de context per analitzar el rendiment d’aquest sistema educatiu.

| a més, tal com s’ha dit, cal posar I'émfasi en la necessitat de plantejar 'educacié com un element,
com un factor fonamental per a la sortida de la crisi economica, social i moral, no només de les
llles Balears, sind també del conjunt d’Espanya. Perd sembla que la realitat de les retallades va en un
cami distint del que seria recomanable per fer del coneixement un factor de creixement economic
i social. Aquest seria el cami, aquest seria I’enfocament, aquesta seria la perspectiva; pero aquest no
és el cami que s’esta emprenent, sind tot el contrari.

Finalment, a més d’agrair a la Fundacié Guillem Cifre de Colonya la implicacio, col-laboraci6 i
generositat en I'edicié d’aquest Anuari de I'Educacio de les llles Balears, volem agrair a tots els
col-laboradors i col-laboradores la feina que han fet, la bona disposicié i dedicacié a I’hora d’elaborar
els treballs que hi incloem. Aixi mateix, volem expressar agraiment a la Conselleria d’Educacié del
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Govern de les llles Balears pel suport que ha donat a I’Anuari. En qualsevol cas,amb aquest nimero
de ’Anuari demostram la voluntat de continuar fent feina amb una finalitat: fer que I'educacié sigui
una prioritat de la societat de les llles Balears, de les administracions educatives i de la societat civil
en totes les dimensions i perspectives.Tanmateix la realitat educativa actual, malgrat tot, no convida
a 'optimisme, sind tot el contrari.



I.INTRODUCCIO
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Crisi economica, retallades i politica escolar:
cap a un nou elitisme educatiu

Marti X. March Cerda
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RESUM

En aquest article es fa una andlisi de les conseqtiéncies que pot tenir la crisi economica, a causa de les
retallades, en el sistema educatiu, el seu creixement, la consolidacio, el rendiment dels estudiants, la qualitat
educativa i 'equitat del sistema. En aquest sentit, una de les qliestions sobre la qual cal reflexionar és, sens
dubte, la tornada a un elitisme educatiu. Un elitisme educatiu no només per les conseqiiéncies de les retallades,
siné també per la filosofia que impregna les reformes que sshan comencat a dur a terme i les que es
desenvoluparan en un futur més o menys immediat.Aixi mateix, en aquest article es parla de diversos elements
que defineixen el sistema educatiu de les llles Balears, la impossibilitat real de dur a terme un pacte per
I'educacié i la problematica de ensenyament del catala, tant des d’'una dimensié pedagogica com ideologica.

RESUMEN

En este articulo se hace un andlisis de las consecuencias que puede tener la crisis econdmica, con sus recortes, en
el sistema educativo, su crecimiento, su consolidacion, el rendimiento de los estudiantes, la calidad educativa y la
equidad del sistema. En este sentido, una de las cuestiones sobre las que hay que reflexionar es, sin lugar a dudas,
el retorno a un elitismo educativo. Un elitismo educativo no sélo por las consecuencias de los recortes, sino por la
filosofia que impregna las reformas que se han empezado a llevar a cabo y las que se desarrollaran en un futuro
mads o menos inmediato.Asimismo, en este articulo se hace referencia a varios elementos que definen el sistema
educativo de las llles Balears, a la imposibilidad real de llevar a cabo un pacto por la educacién y a la problemdtica
de la ensefianza del cataldn, tanto desde una dimension pedagégica como ideoldgica.

I.EDUCACIO ENTEMPS DE CRISI ECONOMICA | POLITICA | ELS EFECTES EN
LA POLITICA ESCOLAR

Ningl no dubta que ens trobam davant una crisi economica i financera profunda i global i que
cal aplicar mesures d’austeritat i retallades, i quasi ningll no dubta de la necessitat de dur a terme
politiques de creixement... Pero a I’hora de diagnosticar aquesta crisi, de conceptualitzar el que
entenem per politiques d’austeritat i de creixement, d’aplicar determinades mesures de retallades
o de comunicar per qué s’apliquen determinades politiques, comencen a aflorar les diferencies,
les divergencies. Efectivament, tot i el pensament Unic que alguns volen aplicar, no hi ha una dnica
manera de diagnosticar aquesta crisi, d’explicar-la, d’abordar-la, malgrat que hi ha qui té la temptacio
de plantejar que no hi ha alternatives a les seves propostes.

Efectivament, la situacié de crisi economica que estam vivint al nostre pais, en el marc d’una crisi
global que afecta de manera diferencial els diversos paisos, implica la posada en marxa de politiques
d’austeritat —o d’una manera determinada de concebre-la— que posen en qiiestio I'estat i la
societat del benestar. Unes politiques que, en tot cas, impliquen retallades importants en el camp
de I'educaci, de la sanitat o dels serveis socials,amb una importancia especial en la dependéncia.
Unes politiques que ens deixen moltes preguntes per respondre, pero la principal és: quin sera el
panorama de I'educacid, de la sanitat o dels serveis socials quan sortim d’aquesta crisi economica
que esta transformant la nostra vida i el nostre futur?
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El que si que resulta una realitat, que ningll posa en qliestio, és que res no sera igual que abans.
Efectivament, hom té la certesa que la situacié de I'estat del benestar no només sera més feble, més
injusta, menys universal, més assistencial, de menys qualitat, siné que a més implicara la consolidacié
d’una societat més dual, menys cohesionada, més desigual en tots els aspectes. | el que uns obliden
és que una societat menys cohesionada és una societat menys eficient i prospera economicament. |
en la quiestio educativa s’hi plasmen les condicions necessaries pel creixement economic, la cohesié
social i el futur. Lobjectiu politic d’alguns de fer reformes educatives per resoldre els problemes que
té plantejats el sistema escolar, mirant el retrovisor, és una manifestacié més d’una opcié politica i
ideologica de gran envergadura.

A més, es tracta d’una crisi econdmica que arriba al nostre pais quan el nostre sistema educatiu es
troba en una cruilla problematica, tant des de la perspectiva dels resultats academics com des de
la perspectiva de les reformes necessaries per aconseguir un sistema educatiu estable, suficient, de
qualitat i equitatiu. Per tant, després d’anys d’increments dels recursos econdmics i humans dedicats
a I'educaci6 —fonamentalment per part de les comunitats autonomes—, d’algunes millores del
sistema educatiu i d’unes perspectives positives de cara el futur, malgrat les dificultats, és evident
que aquesta crisi econdmica, amb les retallades, pot suposar un retrocés important, significatiu en
tots els aspectes del sistema educatiu: pressupost, rendiment educatiu, equitat educativa, etc.

Efectivament, les mesures del Ministeri d’Educacié i de la Conselleria d’Educacié suposen, per
una banda, la creacié d’un malestar important dins la comunitat educativa —i no només per les
mesures aplicades, siné també per les formes autoritaries i per la falta de dialeg— i, per laltra, el
desenvolupament d’una politica educativa que no només no millorara la situacié del sistema educatiu,
siné que també afectara la cohesid social i I'equitat educativa. L'increment de les ratios professor/
alumne, 'augment de les hores lectives del professorat, la desaparicié de programes educatius, la
disminucié dels recursos economics per als centres publics, la no-contractacié a partir del curs
2012-2013 d’'un nombre significatiu de professorat interi, juntament amb altres mesures educatives,
suposaran una pérdua important per |'escola publica, per la lluita contra el fracas escolar i per I'éxit
educatiu i 'equitat educativa. Si la situacié educativa espanyola i balear era prou millorable, en molts
aspectes, les mesures aprovades i posades en marxa poden suposar un deteriorament de I'educacié
en general i de I'educacioé publica en concret.

Pero, a més d’aquesta crisi economica que afecta I'estat del benestar, hem de dir que I'educacio
s’esta convertint en un espai d’'una confrontacié ideoldgica i politica important. Tot i que seria
ingenu pensar que 'educacié és neutra ideologicament i politicament, en aquests moments la
utilitzacié de I'educacié com un factor de diferenciacié ideologica és significativa. Es tracta d’una
utilitzacié que té importants manifestacions en temes com el debat sobre 'assignatura Educacié per
la Ciutadania, la qliestié de la lliure eleccié de centre o de I'eleccié de llengua per part dels pares a
les comunitats autonomes amb dues llengiies oficials. | tot aixo sense entrar, encara, en les reformes
que s’anuncien en relacié amb la duracié de I'ESO, el batxillerat i la formacié professional, o també,
amb la possibilitat de fer ranquings pels centres d’educacié obligatoria i postobligatoria... Per tant, si
les retallades ja tenen, d’entrada, una connotacié politica i ideologica, les altres mesures plantejades
van en aquesta mateixa direccié.Anam cap a un xoc de trens educatius? Si fos aixi seria lamentable
i perjudicial per I'educacio.
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En aquest context, resulta significativa la manera com es plantegen les retallades en les diverses
politiques economiques, administratives i socials.Aixi, resulten molt paradigmatiques les diferéncies
entre el tractament de les retallades en educacié i en els altres sectors politics i socials. Des
d’aquesta perspectiva, cal fer-se una série de preguntes:fa una desqualificacié de les Forces Armades
el ministre de Defensa a I'hora d’abordar les retallades en aquest sector?; ha parlat malament del
personal sanitari o, fins i tot, de la sanitat espanyola, la ministra de Sanitat?; ha parlat malament de
la justicia, dels jutges o dels fiscals el ministre de Justicia, un ministre de Justicia que fins i tot ha
declarat que el president del Consell General del Poder Judicial ha quedat reforgat després de I'afer
dels seus «viatges privats»?...| aixi podriem seguir, independentment de la politica existent, canviant
de manera sistematica i aprofitant la crisi economica el model de benestar social.

Pero, en el cas de I'educacid, la desqualificacié del professorat i de I'escola publica ha estat, en el
moment d’explicar i de justificar les diverses mesures a aplicar, la caracteristica més significativa en
la qual s’ha basat no només la comunicacio, siné també les accions desenvolupades. Efectivament,
des de la presidenta de la Comunitat de Madrid fins al ministre d’Educacié han convertit en una
constant la critica de la Universitat, dels equips rectorals, del professorat de primaria i secundaria.
Una estratégia, per tant, diferent de la que s’ha aplicat als altres sectors en questié i que és una
expressié que posa de manifest, per una banda, que els governs espanyol i de les llles Balears
consideren que alguns d’aquests sectors els son afins ideologicament i, per I'altra, que 'educacié és
un sector que no els és afi ideologicament i, per tant, un sector a combatre politicament.

En aquest context, resulta un exemple de cinisme politic el fet que el ministre d’Educacié plantegi les
mesures que s’estan aplicant —sense dialeg, ni negociacié ni consens amb la comunitat educativa— de
suprimir el suport a I'escolaritzacié de zero a tres anys, d’apujar les ratios escolars, d’incrementar les
hores lectives del professorat, d’augmentar les taxes universitaries, d’abaixar la quantia de les beques,
etc.,des d’un enfocament fonamentalment economic. Unes mesures, per tant, economicistes i financeres
que tindran, segons el ministre, un efecte neutre des de la perspectiva tant de la qualitat com de I'equitat
educativa. A més, i segons paraules del mateix ministre, les reformes de fons del sistema educatiu
s'aplicaran una vegada s’hagi aconseguit 'equilibri pressupostari i la disminucid del déficit i del deute,
com si les retallades anunciades i dutes a terme no tinguessin, també, un rerefons ideologic profund.

Tanmateix, sén unes reformes que ja s’anuncien o bé que ja han comengat. Aixi, el Ministeri
d’Educacio proposa canvis de continguts concrets de I'assignatura d’Educacié per a la Ciutadania o
anuncia la reduccié de la durada de 'ESO i a les llles Balears la Conselleria d’Educacié encén una
polémica innecessaria sobre el catala a través d’'una mesura que no només no aporta cap millora
per incrementar les competéncies lingliistiques, sind que ignora que el projecte lingiiistic de centre
és l'instrument adequat perque els pares sapiguen que és el que elegeixen. Un projecte lingistic
de centre —i els centres a les llles Balears es caracteritzen per la seva pluralitat— que ha de
possibilitar 'eleccié real de llengua, la no-segregacio, I'adquisicié de competéncies lingiiistiques en
catala, en castella i en una tercera llengua...

Aixi doncs, per qué en diuen retallades economiques si és l'inici d’'una reforma educativa que

tindra importants conseqiiencies negatives per la millora del rendiment educatiu, la consecucié de
I'exit educatiu, I’equitat educativa i 'escola publica? Tant en la forma com en el fons, les mesures
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impulsades pel Ministeri d’Educacié i per la Conselleria d’Educacié no només no van a la rel dels
problemes educatius, siné que estan tenyides d’un plantejament ideologic profund i de menyspreu
de tot el que significa I'educacié com a servei public i el dialeg amb la comunitat educativa.

A la politica educativa li calen recursos economics i humans, idees clares, propostes concretes
i senzilles. Li calen acords a curt i a llarg termini, peré fonamentalment necessita la complicitat
de tota la comunitat educativa. Les reformes educatives no es fan Unicament a través de lleis; les
reformes educatives reals es fan en cada centre, en cada aula, les fa cada professor, cada alumne...
Tal com deiem al principi, la crisi és real, és profunda, és dura... Perd en la manera com s’aborda la
reforma de I'educacié es constata un error estratégic que no només sera negatiu a curt termini,
sin6 que implicara que I'aposta per una societat cohesionada i del coneixement a Espanya sofrira un
retrocés de consequiéncies significatives.

Que estam davant una confrontacié politica i ideologica a través de I'educacié encara es posara
més de manifest amb la Proposta per a I'avantprojecte de llei organica per a la millora de la qualitat
educativa que ha presentat el Ministeri d’Educacié, Cultura i Esport.Tot i que les propostes encara
s’han de desenvolupar, la seva analisi posa de manifest que ens trobam davant una proposta de
reforma feta des d’un plantejament ideoldgic, mirant cap endarrere, conceptualitzant un model
elitista de I'educacid, fomentant la divisié dels estudiants des les etapes no convenient, delimitant
una dualitzacié educativa, etc.

Es evident que el sistema educatiu espanyol, i el de les llles Balears, necessita reformes, perd el
que no necessita el sistema escolar son les retallades economiques, ni I'elaboracié de noves lleis
educatives i, sobretot, de lleis que no es facin amb el consens, que suposin canviar les coses de
dalt a baix sense reflexié, que impliquin la mirada cap endarrere o que no tinguin en compte els
trets i les dinamiques europees. Les reformes educatives, quan es fan, s’han de dur a terme sobre
dades solides, sobre experiéncies contrastades i sobre enfocaments consensuats. No es pot afirmar
que les lleis actuals han fracassat per I'index de fracas o d’abandonament escolar, mentre tenim
comunitats autonomes amb un index de fracas o d’abandonament similar a I'existent a la Unio
Europea. Les retallades que s’estan fent tindran conseqiiencies negatives per al sistema educatiu i
els seus usuaris. Perd unes reformes sense consens poden implicar més problemes per I'educacio.

Criden l'atencié des d’aquesta perspectiva les reflexions fetes pel Ministre d’Educacid, el qual
afirmava que cal una reforma profunda de I'educacié, que el sistema educatiu no fomenta ni I'esforg
ni 'excel-léncia, que tenim la generacié més ben formada de la historia que el sistema economic és
incapag¢ d’integrar laboralment i que necessita comengar a plantejar-se sortir del pais i emigrar a
altres paisos...Aleshores, la pregunta que ens podem formular és la segiient: on és el problema, en
la mala formacié dels nostres estudiants o en la incapacitat del sistema economic d’integrar-los dins
el mercat laboral? Tot i que és una evidéncia que I'educacié a Espanya necessita millorar en tots els
sentits, la qiiestio sobre la qual hem de reflexionar és sobre les dificultats de la nostra economia
per crear llocs de feina suficients en quantitat i en qualitat. Es una realitat que la societat necessita
invertir en educacio, en coneixement, en formacio, sobretot en la societat del coneixement, pero
resulta una contradiccié retallar els pressupostos de I'educacio, voler millorar la qualitat educativa
i imaginar que el mercat de treball creara els llocs de feina adequats.
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La societat espanyola i la societat de les llles Balears esta condemnada a tenir un tipus de feina
de baixa qualitat, de caracter temporal i efimera? Ens estam preparant per una societat de nivell
educatiu baix? On sén els nous jaciments de feina que necessita la societat i els joves del nostre pais?
Quin tipus de grau académic es vol? Per a quin tipus d’economial Per a quin tipus de feina? Hi ha
alternatives a I'economia de la construccié? Hi ha elements per construir una economia orientada
al coneixement, a la innovacié o a les noves tecnologies? En definitiva, a quin tipus d’economia i de
societat vol respondre la reforma educativa del govern del Partit Popular?

Resulta complicat donar resposta a totes aquestes preguntes, no només per la seva complexitat,
sind perque necessitam tenir dades i informacions més profundes sobre la reforma que es planteja.
A més, a quin nivell de consens es vol arribar? Quin sera el paper de les comunitats autbnomes en
el disseny de la reforma? Anam cap a un procés de recentralitzacié educativa! Quin percentatge
del PIB es vol dedicar a I'educacié després de les retallades? Tot i que els diners no ho sén tot en
educacid, sense diners I’educacié no avanca, es necessiten altres instruments. Es evident que sera un
curs dur no només per les retallades educatives, siné també per aquesta reforma educativa amb un
enfocament ideologic important. Caldra esperar.

2. ALGUNES REALITATS | REFLEXIONS SOBRE LEDUCACIO A LES ILLES
BALEARS

Una de les caracteristiques del nostre temps, tant des d’una perspectiva economica com des d’una
perspectiva social, sens dubte és la importancia de I'educacio, de la formacioé i la transferéncia
de coneixement a la societat i al teixit productiu, i de la investigacié per tal de possibilitar el
desenvolupament integral de la nostra societat. Les llles Balears, malgrat el seu desenvolupament
economic i social —que comenga amb el turisme durant la década dels anys seixanta—, no s’han
caracteritzat, en general, per I'aposta per I'educacio, la formacid, la investigacié o la innovacié. No
obstant aixo, és evident que el futur de la societat del segle XXl esta en 'educacid, en la inversié en
capital huma, en el fet de creure en la formacié i produir coneixements.

Tanmateix, la despreocupacié per aquestes qliestions, que son fonamentals per a la integracié de
les llles Balears dins la societat del coneixement, esta, des de final de la década dels anys noranta,
en un procés de canvi, a causa no solament de les politiques posades en marxa per part de
I’Administracié autonomica, siné també per la progressiva conscienciacié de la societat i de la
classe empresarial de la importancia d’aquesta qiiestio per al futur de la societat de les llles Balears.
Aixi, en el context de millora de I'educacié a les llles Balears que s’ha produit en aquests darrers
anys, hem d’assenyalar I'increment del nivell educatiu, 'augment del nombre de places, del nombre
de professors, del nombre de serveis educatius, del finangament educatiu, de la democratitzacié de
'ensenyament, de la millora de la qualitat educativa o de la progressiva, encara que lenta, equitat
educativa. Perd aquesta millora no pot fer oblidar els problemes importants i significatius que
presenta el nostre sistema educatiu: insuficiéncia de recursos economics, insuficiéncia de places
educatives, important percentatge de fracas escolar i d'abandonament escolar, resultats escolars
insatisfactoris, escolaritzacié desigual entre I'escola publica i I'escola privada i concertada dels
estudiants immigrants, problemes de massificacid, digitalitzacié insuficient de les escoles, autonomia
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escolar insuficient, manca de professionalitzacié de la direccié educativa, poca participacié dels
pares en els centres educatius...

Els que fan una analisi apocaliptica sobre la realitat del sistema educatiu de les llles Balears no només
s’equivoquen sin6é que, a més, comuniquen un missatge fals a la comunitat educativa i a la societat en
tots els sentits. No es tracta de negar els problemes, perd tampoc de fer-ne una magnificacio. La realitat
educativa és millorable en determinats aspectes. El nostre sistema educatiu, al llarg dels anys, ha millorat,
perd cal que continui millorant d’'una manera clara i progressiva a través de mesures concretes. Les
solucions dels problemes no vindran del canvi de lleis o de les retallades. Les millores només poden
venir a través de pressupostos adequats, reformes clares i especifiques, la millora de la formacié del
professorat, etc. Per tant, cal fugir dels que, des d’una ideologia que mira cap endarrere, de propostes
buides, de concepcions elitistes... volen dur a terme reformes que no es basen en analisis rigorosos.

Quina ha estat la realitat educativa de les llles Balears durant el curs 2011-2012? Es evident que
no hi ha hagut canvis significatius des de la perspectiva quantitativa ni qualitativa de I'educacié en
relacié6 amb cursos anteriors. Els canvis en educacié soén lents i poc significatius a curt termini. A
més, les mesures preses tenen un recorregut llarg, ja que tenen un impacte lent i requereixen temps.
En tot cas, cal tenir en compte les consideracions segiients:

I. Lincrement constant i progressiu del nombre de matricules que s’ha produit des del curs 2000-
2001 comenga a estabilitzar-se i a mostrar simptomes d’un canvi en la tendéncia generada
per I'increment de la poblacié escolar, 'augment de I'escolaritzacié i els recursos destinats a
donar-hi resposta. Durant el curs 2011-2012 P'analisi comparativa respecte del curs anterior
mostra un cert equilibri de la matricula en tots els nivells educatius, amb oscil-lacions no gaire
significatives. L'increment total en els estudis de régim general respecte al curs anterior és de
[.106 matricules, un increment molt més moderat que en cursos anteriors i es distribueix entre
I'educacié infantil, primaria i secundaria obligatoria. Es tracta de la constatacio, per una banda, de
les conseqiiéncies de la crisi economica i, per I'altra, de I'estabilitzacio, o fins i tot, del retrocés
de la immigracié escolar.

2. El nombre d’estudiants estrangers matriculats presenta un descens important de 1.458 alumnes
en relacié amb el curs anterior; una dada molt significativa i que suposara una estabilitat de la
matricula educativa i una disminucié de les inversions a fer per donar resposta a les demandes
i necessitats d’escolaritzacio. El total d’alumnes estrangers matriculats és de 26.413 alumnes. La
dinamica que s’observa és de continuitat en la davallada d’alumnat estranger iniciada de manera
perceptible el curs anterior,2010-201 I,i constatable també durant I'actual. Unicament s’observa un
cert estancament de la poblacié escolar de nacionalitat estrangera en les etapes postobligatories.

3. Durant el present curs escolar hem assistit a les retallades en educacié que podem qualificar
de molt importants. Efectivament, les mesures anunciades per la Conselleria d’Educacio i el
Ministeri d’Educacid, tot i que encara no han tingut una gran transcendéncia en I'ambit dels
centres i del sistema educatiu general, tindran un gran impacte educatiu durant el curs académic
2012-2013.Es tracta de mesures que afectaran des de 'educacié infantil fins a la universitat, tant
en els aspectes quantitatius com qualitatius. Es dificil, de moment, saber les conseqiiéncies que
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tindran totes les mesures educatives que s’estan prenent, pero el que és segur és que tindran
efectes sobre la qualitat de I'educacié i sobre I'equitat educativa i la igualtat d’'oportunitats a
través de 'educacié. Sn unes mesures que tindran importants conseqiiéncies negatives i que
estan preses sense cap tipus de dialeg i consens educatiu, social o politic.Aquesta situacié encara
agreuja els problemes de I'educacié. Pero, de quines mesures estam parlant? El Reial decret llei
14/2012, de 20 d’abril, de mesures urgents de racionalitzacié de la despesa publica en I'ambit
educatiu —juntament amb les que ha posat en marxa la Conselleria d’Educacié del Govern de
les llles Balears— ens enfronta a una realitat incontestable:

a) Disminucié progressiva dels pressupostos dedicats a I'educacié de manera substancial i
significativa.

b) Manca de liquiditat dels centres publics per poder pagar les seves despeses basiques. Una situacio
que provoca molts problemes en el funcionament quotidia dels centres en tots els ambits.

c) Supressid de rutes de transport escolar amb totes les conseqiiéncies que aquest fet implica.

d) Supressié d’ajuts i de beques per a menjadors escolars en uns moments en que les families
passen per moments dificils des de la perspectiva laboral i economica.

e) Increment de les ratios per aula en tots els nivells educatius,amb totes les conseqliencies que
aquest fet implicara de massificacié de les aules i del rendiment dels estudiants. Un increment
que afecta tots els nivells educatius.

f) Reduccié drastica del nombre d’interins en tots els nivells educatius, la qual cosa repercuteix

en I'increment de la massificacié educativa i en la supressié de determinats serveis educatius.

Increment de I'horari lectiu del personal docent, un increment que suposara una disminucié

del nombre d’interins i de la dedicacié del professorat, ja que hi haura més alumnes per classe

i hi hauran de dedicar més hores.Aixo pot suposar una disminucié del rendiment educatiu.

Manca de pagament als centres concertats dels diners necessaris per al seu funcionament

normal per part de I'administracié autonomica.

i) Supressi6 o disminuci6 de programes de suport educatiu: TISE (técnic d’intervencio
socioeducativa), PROA (Programa de reforg, orientacié i suport), PAIRE (Programa d’acollida,
integracié i reforg educatiu), escoles matineres, etc. Una supressié o disminucié de programes
que fonamentalment afectaran els estudiants amb més dificultats socials, educatives, etc.

j) Disminucié de les ajudes en relacié amb els llibres escolars, ja sigui des de la perspectiva de la
reutilitzacié com d’altres tipus d’ajuts. Una qliestié que afecta els centres i determinades families.

k) Increment de la dedicacié docent del professorat universitari, la qual cosa no només esta
suposant 'acomiadament de professorat associat o altres figures, sind que a més va en la
direccié contraria de Bolonya, atesa la situacié de massificacio de les aules.

[) Increment de les taxes de matricula universitaria en unes proporcions elevades i que pot
suposar I'abandonament universitari de determinats tipus d’alumnes.

m)Disminucié de les beques i increment de les condicions per poder rebre’n.

n) Disminucié de les ajudes institucionals a les AMIPA. Una qliestié prou negativa per moltes
raons, pero en aquest sentit cal fer referencia al paper que estan jugant moltes AMIPA als
centres i a I'increment progressiu de la preocupacié dels pares pels centres educatius. La
institucionalitzacié de les associacions de pares i mares és un element clau per a la millora de
I'educacié i per a fer un sistema educatiu més participatiu.

o) Etc.

~

8

h

~
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4. Elpercentatge d’abandonament escolar és,també,una dada significativa per comprendre la realitat
educativa de les llles Balears.Tot i que les llles Balears presenten el percentatge d’abandonament
més alt d’Espanya, cal reconeéixer que els darrers anys hi ha hagut una disminucié progressiva
d’aquest percentatge, a causa, per una banda, de la crisi economica i, per l'altra, de les mesures
que, des de fa anys, han pres les diverses administracions i centres educatius. Aquesta dada ens
ajuda a entendre els problemes del sistema educatiu de les llles Balears.

5. Pero, si aquestes dades ja son preocupants des d’una perspectiva de I'aprofitament educatiu
que fan els estudiants de les llles Balears, el rendiment educatiu és, també, un factor
important per coneixer la realitat educativa d’aquesta comunitat. Aixi, segons 'avaluacio
de segon d’ESO feta a tot Espanya a les diverses comunitats autdnomes, els resultats han
posat de manifest que els estudiants d’ESO de les llles Balears estan en els darrers llocs de
I’Estat en les quatre arees avaluades en relacié amb les competéncies basiques: comunicacio
lingliistica, matematiques i ciéncies. Tot i que les diferéncies sén gaire significatives, si que
resulten preocupants.

6. En aquest sentit, és interessant fer referéncia a les avaluacions de diagnostic que ha fet I'Institut
d’Avaluacio i Qualitat del Sistema Educatiu de les llles Balears (IAQSE) durant el curs 2010-201 |
dels estudiants de quart de primaria:

a) Es constata una millora de la competéncia lingliistica —anglés, castella i catala— dels
estudiants de primaria. Aquesta millora fonamentalment es constata als centres publics.

b) Tal com s’ha plantejat anteriorment, als centres publics els resultats de la comunicacio
lingliistica pugen de manera important i baixen als centres privats. Tanmateix, els centres
privats encara mantenen unes puntuacions superiors.

c) Els resultats en matematiques i en ciéncies no han estat positius, sobretot si es comparen
amb els de comunicacié lingiiistica.

d) Les alumnes tenen millor puntuacié en comunicacié lingiiistica —catala, castella i anglés—
que els alumnes.

e) Els alumnes tenen millor puntuacié en matematiques i en ciencies que les alumnes.

f) Els alumnes els pares dels quals tenen estudis i una bona posicié professional obtenen millors
resultats en tots els sentits.

7. La universitat espanyola també esta sofrint les conseqiiéncies de les retallades economiques
d’una manera important. Efectivament, les mesures que estan prenent sobre la universitat el
Ministeri i les comunitats autonomes a partir d’un diagnostic ministerial fals, parcial i interessat,
no només no contribuiran a la millora dels seus problemes, sin6 que a més implicaran un
retrocés significatiu del nivell que s’havia assolit. Ningli dubta que la universitat espanyola
necessita reformes profundes que en millorin la governanga, el rendiment, I'eficacia i I'eficiencia,
la internacionalitzaci, la relacié amb les empreses, etc., perd podem afirmar que les mesures
que s’estan prenent no només van en la direccié contraria i n’agreugen els problemes, sin6 a
més que implicaran un retrocés en la democratitzacié universitaria aconseguida.Aixi, es tornara,
de manera progressiva, a un nou elitisme educatiu que no contribuira, siné tot el contrari, a la
construccié d’'una societat del coneixement.

26



Anvari de I'Educacio de les llles Balears

La Universitat de les llles Balears, des de fa anys, esta sofrint les retallades economiques dels
diversos governs autonomics, pero les mesures que s’estan prenent actualment posen en
qliestio tot I'avang que fins ara s’havia aconseguit. Aixi, es pot afirmar que la UIB és, malgrat
els problemes de joventut, de finangament, del tipus de plantilla, de I'organitzacié interna o del
suport empresarial i social, una universitat de qualitat pel que fa a la doceéncia, la investigacid
i limpacte socioeconomic i cultural. Pero, amb les mesures que s’han pres fins ara, podem
constatar que la UIB és una de les universitats més mal finangades de I’Estat. |, malgrat aquest
fet incontestable, cal subratllar les aportacions que la UIB ha fet a la societat de les llles Balears,
com ara els més de 45.000 professionals que han sortit de les seves aules universitaries. Cal
destacar-ne I’eficiencia investigadora, I'aportacié que ha fet a la transferéncia de coneixement i
la seva importancia des de la perspectiva cultural i social. Cal destacar les seves aportacions a la
millora del PIB i a la fiscalitat balear, etc.

Des d’aquesta perspectiva, seria necessari que aquells sectors i persones que desacrediten
la UIB amb arguments parcials, falsos i interessats fossin conscients de les aportacions de la
Universitat al desenvolupament de la societat de les llles Balears. No es pot, tal com fan alguns,
desprestigiar la UIB amb afirmacions sobre el seu catalanisme radical. Efectivament, la UIB,
d’acord amb els seus estatuts,amb la seva trajectoria, amb el seu compromis, defensa el procés
de normalitzacié de la llengua catalana, en qualitat de llengua propia i oficial de la comunitat
autonoma de les llles Balears, amb plantejaments de prestigi i d’utilitat. Tanmateix, la UIB és un
espai de convivéncia lingiiistica, que es troba en un procés d’internacionalitzacié progressiu,
en qué s’acullen estudiants i professors d’altres paisos, en qué professorat i alumnat utilitzen
lliurement de les seves llenglies, sense cap tipus de problemes o d’entrebancs, etc. La UIB ha de
fer les seves propies reformes, en el marc de la reforma universitaria de la universitat espanyola,
amb les seves propies decisions i amb la col-laboracié lleial i real de ’Administracié autondmica
i de la mateixa societat. | tot aixo sera clau per aconseguir una universitat de més qualitat, més
europea, més internacional, més incardinada i més visible en la societat del coneixement, de la
recerca i de la innovacié.

Aixi doncs, tot i les millores que ha obtingut el sistema educatiu de les Balears, en els darrers anys
i en tots els cursos escolars, cal assenyalar que sorgiran interrogants, tant pel que fa a les taxes
d’escolaritzacié com al rendiment —en un sentit global i ampli—. Efectivament, les mesures que
s’estan prenent i les que es prendran no només no milloraran la situacié del sistema educatiu,
siné que poden implicar un empitjorament. Només el dialeg, el consens, el pacte, la complicitat, la
participacié de tots, la motivacié de la comunitat educativa... pot amortir, relativament, les negres
perspectives del nostre sistema educatiu.

3.EL PACTE PER LEDUCACIO, UNA MISSIO IMPOSSIBLE?

Des que varem comengar a publicar els anuaris de l'educacié de les llles Balears, hem
manifestat la necessitat de dur a terme un pacte per I'’educacié, com un instrument adequat per
comengar a resoldre els importants problemes del nostre sistema educatiu. Efectivament, és
evident que 'educacié de les llles Balears requereix un consens de minims i d’'una prioritzacié
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d’objectius, atesos els problemes reals i quotidians que té el nostre sistema educatiu: la manca
d’un finangament educatiu adequat, la solucié de la qual no pot dependre de la conjuntura
politica; la taxa tan significativa de fracas escolar, sobretot a 'ESO, que requereix mesures
plurals, recursos i flexibilitat pedagogica; la taxa d’escolaritzacié tan baixa de les llles Balears
en les etapes no obligatories (batxillerat, formacid professional i universitat); la construccié
d’infraestructures educatives a les zones urbanes i a les zones turistiques de les llles Balears,
a causa, fonamentalment, de I'allau immigratoria; la necessitat de modernitzar els equipaments
educatius actuals; la imprescindible informatitzacié educativa dels centres; el tractament adequat
i la distribucié equitativa de la diversitat social i educativa; la redefinicié de les relacions entre
I’'escola publica i I'escola concertada, a través d’un acord que possibiliti, entre altres objectius,
I’existencia d’una xarxa educativa integrada amb els mateixos drets i deures; I'estabilitzacié i la
racionalitzacié de les plantilles de professorat als centres; el desenvolupament total del model
lingliistic escolar que possibiliti 'aprenentatge de les dues llenglies al final de I'escolaritzacio
obligatoria, partint de la situacio real del catala; 'aposta real per la qualitat de I'educacio; la solucid
dels problemes de convivencia a les escoles; la coordinacié urgent dels serveis educatius amb els
serveis socials; 'aposta real per I'autonomia dels centres i la necessaria professionalitzacio de la
gestio; la potenciacié del paper dels ajuntaments en I'educacid; la dotacié de serveis educatius
complementaris a I'escola publica, etc.

Es tracta, tal com s’ha dit anteriorment, de problemes de caracter historic i estructural que els
diversos governs no han estat capagos de solucionar, malgrat els esforgos duts a terme i els objectius
aconseguits. El sistema educatiu de les Balears necessita fer un pas més, necessita «normalitzar»
els resultats i necessita millorar amb més rapidesa la qualitat educativa. | aquesta necessitat s’esta
accentuant a causa, per una banda, de la situacié de crisi economica que estam sofrint a Espanya
i a les llles Balears i, per I'altra, de les mesures educatives que han posat en marxa la Conselleria
d’Educacio i el Ministeri d’Educacio.

En tot cas, i tal com s’ha dit de manera reiterada, el pacte per I'educacié s’ha de fer, tenint en compte
els segilients punts estrategics i instrumentals:

I. Continuitat: per resoldre els problemes de l'educacié cal una continuitat permanent.
Efectivament, a mitja o llarg termini.

2. Estabilitat: 'educacié necessita que les mesures educatives durin i que siguin estables en el
temps.

3. Suficiencia: 'educacié necessita recursos economics i humans suficients per donar resposta a
les necessitats i demandes educatives existents.

4. Qualitat: les mesures educatives d’un pacte han de tenir com a finalitat la millora de la qualitat
de I'educacié de manera especifica, I'excel-léncia.

5. Equitat: les mesures educatives d’un pacte s’han de dur a terme tenint en compte la igualtat
d’oportunitats i la cohesié educativa.
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6. Temporalitzacié: les mesures educatives d’un pacte requereixen un temps determinat, una
planificacié concreta, cronogrames...

7. Participacié: en les mesures educatives hi ha d’haver la participacié i la complicitat dels agents
politics, socials i educatius.

8. Avaluacié: el desenvolupament d’un pacte educatiu requereix el seguiment de les mesures a
aplicar i I'analisi de I'impacte i els efectes col-laterals.

9. La transparencia: les mesures educatives d’'un pacte cal que tinguin transparéncia, que se
n’informi constantment, que es faci publicitat del que se’n fa i del que se n’obté.

0. La realitat autonomica i constitucional: les mesures d’'un pacte no poden ser una forma
de recentralitzacié de les competencies educatives. El que si que han de significar és la
responsabilitat de cada institucié implicada i la col-laboracié i cooperacié entre les diverses
institucions de les administracions autonomiques i de I’Administracié central. Un pacte
educatiu, doncs, que implica tenir en compte dues consideracions importants: per una banda,
la necessitat de fer un pacte estatal i, per I'altra, la necessitat de reforgar la col-laboracié i la
cooperacié entre les comunitats autonomes i el Govern central en materia d’educacié.

Aixi doncs, és evident que el pacte educatiu és necessari, pero cada dia que passa sembla més una
missié impossible. Cal tenir en compte que tenim diversos documents i actituds que demostren
aquesta necessitat, malgrat que després no es traduiran en pactes i acords: la proposta que va
fer el ministre d’Educacio, Angel Gabilondo; les propostes de les diverses plataformes educatives
de les llles Balears; el document sobre I'escola publica i I'escola concertada impulsat per la
Conselleria d’Educacié de I'anterior Govern del Pacte; la disposicié de la majoria dels membres
de la comunitat educativa; les actituds positives en els partits politics, etc. La societat balear i tota
la ciutadania I’ha reclamat.

Efectivament, segons la realitat educativa de les llles Balears, hom pot afirmar que ens trobam en
una cruilla. Ens trobam davant la necessitat d’abordar en profunditat els problemes més importants
del nostre sistema educatiu. Una manera d’abordar els problemes, clarament, és un acord entre
totes les forces politiques, socials i educatives de les llles Balears. En aquest sentit, podem afirmar
que el cami envers I'éxit o el fracas educatiu i social implica abordar les coses o bé des del consens
o bé des del conflicte. No s’han d’abordar els problemes de I'educacié per crear-ne més dels que
existeixen. Només hi ha dues solucions: o conflictivitzam I'educacié o cercam el consens educatiu.

A tot aix0 se li ha d’afegir el document que va presentar el Govern de les llles Balears a principis del
curs 201 1-2012. Aixi doncs, quines son les caracteristiques del document presentat pel Govern de
les llles Balears? El document del Govern de les llles Balears té unes caracteristiques molt especials
—que no comentaré— i, segons la meva opinié, ha tingut poca repercussié social i educativa, la qual
cosa és sorprenent, i suposa, en part, la constatacié d’un nivell d’escepticisme, tant en relacié amb
els possibles resultats com amb el tipus de participacié politica, social i educativa necessaria per
poder aconseguir la signatura d’aquest pacte escolar.
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El Document base per un pacte social per I’educacié a les llles Balears del Govern de les
Illes Balears es planteja com un instrument de treball per a I'analisi i la discussié prévies a
la plasmacié del pacte, amb el benentes que caldra valorar totes les aportacions, estudiar-
ne la viabilitat economica, establir-ne el calendari d’aplicacié i dissenyar i posar en accio
els mecanismes de control pertinents. EIl document, que és obert i poc concret, presenta
I’estructura seglient:

[) En primer lloc, el document es refereix als trets distintius del sistema educatiu de les llles
Balears. Aixi, fa referéncia a diversos indicadors, al fracas escolar, al funcionament dels centres,
a I'estructura de la xarxa de centres educatius de les llles Balears, a la immigracié escolar, a
les expectatives familiars de I'educacio, als ensenyaments obligatoris o no obligatoris, a les
transicions entre les diferents etapes educatives, etc.

2) Ensegon lloc, el document es refereix als diversos nivells i eixos del pacte social per I'educacid,
als fonaments del pacte, a les condicions per dur-lo a terme o als punts basics del pacte:
a) 'excel-léncia educativa; b) I'equitat educativa; c) el compromis educatiu, etc.

Per tant, el document presentat pel Govern de les llles Balears tenia, segons la meva opinid, una série
de punts positius: a) la plasmacié d’una voluntat d’acord; b) la qualitat de ser un document obert; c)
la possibilitat de construir entre tots un document definitiu que faciliti el pacte per I'educacié, i d)
malgrat la constatacié d’una ideologia de manera implicita, la possibilitat de la participacié de tots.
Pero el fet de passar d’un text escrit a un acord politic i social implicava un esforg per part de tots
i, fonamentalment, del Govern de les llles Balears.

Tanmateix, és evident que, al marge de definir, de manera fonamental, per a que o qué s’ha de pactar,
cal establir les condicions necessaries perqué el pacte sigui possible.Aixi, aquestes condicions prévies
—basiques per poder aconseguir aquest acord educatiu— sén, segons el meu parer; les segiients:

En primer lloc, és evident que no es pot dur a terme aquest pacte educatiu si no es resolen els
problemes quotidians que tenen els centres educatius, si no hi ha un acord en relacié amb els
problemes actuals que caracteritzen la realitat educativa: les retallades de pressupost, I’eliminacio de
programes, la situacié dels interins, 'increment del nombre d’hores de docéncia del professorat, la
manca de pagament als centres per al seu funcionament de cada dia, les decisions sobre la llengua, el
tema de la religio, la normativa d’admissié d’alumnes, la manca de pagaments a I'escola concertada,
la relacié amb les AMIPA o els sindicats, etc. Si no es resolen a través de I'acord aquestes i altres
quiestions concretes i especifiques, parlar d’aquest pacte social i politic per I'educacié és un acte
d’ingenuitat o una manera d’ignorar la realitat.

En segon lloc, el pacte educatiu no sera possible si no hi ha una lleialtat total entre tots els
possibles signants d’aquest acord. | aixo significa sinceritat en les propostes, en les coses que
es volen aconseguir, en lloc d’utilitzar el pacte com una manera de fer-lo impossible i de posar
entrebancs perque sigui una historia interminable. Cal tenir, doncs, la voluntat politica d’arribar a
acords, posant les cartes —totes— damunt la taula de la negociacié i el dialeg, cercant el comu
denominador entre tots.
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En tercer lloc, cal tenir clara la metodologia que s’ha de seguir per fer possible aquest acord.
Efectivament, establir la manera com es vol aconseguir aquest consens educatiu és fonamental
i aixo significa, també, acordar les regles del joc: el paper del Parlament, del Govern, dels grups
parlamentaris, de la comunitat educativa, de la societat civil; la definicié de les prioritats; la
temporalitzacié de I'acord, etc. Es tracta d’una qiiestié basica si es vol que el cami sigui 'adequat.

En quart lloc, és evident que la Conselleria d’Educacio, tot i la responsabilitat que té de governar
la politica educativa en el dia a dia, ha de ser conscient que no pot prendre mesures que puguin
posar entrebancs al possible pacte, posant en marxa decisions que puguin conflictivitzar encara més
I'educacié. | aqui es poden posar exemples que ja estan plantejats i que comencen a ser objecte de
massa polémica innecessaria, irresponsable i inatil.

I, finalment, és evident que un pacte balear per I'educacié necessita,també,un acord en I'ambit estatal,
ja que, si bé 'educacioé esta transferida a les comunitats autonomes, el Govern central, d’acord amb
la Constitucié i la normativa existent, té competéncies importants i significatives que condicionen
les politiques educatives de les comunitats autdnomes. Es necessaria la col-laboracio i la cooperacié
entre el Govern central i les comunitats autobnomes en materia d’educacié per resoldre problemes,
no per recentralitzar-los o per posar entrebancs. | en aquest aspecte les declaracions del ministre
d’Educacio es poden considerar preocupants per la seva simplicitat i inoportunitat.

S’han complert les condicions per fer possible aquest pacte social i politic per I'educacié!.
Es evident que les mesures que han pres la Conselleria d’Educacié i el Ministeri d’Educacié durant
el present curs van en la direccié contraria del que significa aconseguir un consens educatiu de
minims. Efectivament, les mesures que s’han pres no només no suposen la creacié d’unes condicions
minimes per dur a terme un pacte per I'educacid, sind que estan provocant un nivell de conflictivitat
social i educativa que mai s’havia vist. De fet, en el Parlament de les llles Balears, la possibilitat de
signar aquest pacte s’ha diluit d’'una manera irreversible. En aquest moment, ni els partits politics
ni els agents educatius i socials estan en condicions de posar-se d’acord. Les mesures preses han
estat unilaterals, el dialeg no ha existit, la desconfianga s’esta apoderant dels agents educatius, la
conflictivitat comenga a manifestar-se de manera significativa... En aquest context, el pacte avanga
cap a la impossibilitat de manera imparable. | a tot aixo se li ha d’afegir que el Ministeri ha presentat
les propostes per a I'avantprojecte de llei organica per a la millora de la qualitat educativa que,
d’entrada, suposen una ruptura amb la normativa actual existent, una ruptura que pot provocar la
impossibilitat d’un dialeg real entre tots els partits politics i els agents de la comunitat educativa.

En aquest context de retallades i d’ajustaments i no de reformes a fons del sistema educatiu,
resulta una contradiccid, per una banda, que el Govern de les llles Balears, d’acord amb el Ministeri
d’Educacio, dugui a terme la majoria de les mesures sense dialeg amb la comunitat educativa i, per
l'altra, que proposi un pacte social per resoldre els problemes que té plantejats I'educacié a les llles
Balears i donar-li I'estabilitat necessaria. Una contradiccié que, de facto,impossibilita I'establiment de
les bases d’aquest pacte educatiu tan necessari.

Aixi doncs, és possible posar fil a I'agulla i que siguem capagos de convertir un problema en una
possibilitat i una oportunitat per millorar I'educacié? Es el moment de la responsabilitat. Es el
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moment de les decisions compartides. Es el moment de les decisions rigoroses. Es el moment
d’apostar pel futur. Es el moment d’apostar per I'éxit educatiu de tota la societat de les llles Balears.
Ja no tenim més excuses i el temps d’aconseguir un sistema educatiu estable, suficient, de qualitat i
equitatiu s’acaba. Pero, probablement, el temps ja s’ha acabat.Tenc la sensacié que hem entrat en un
temps i en un espai de confrontacié politica, ideologica i educativa, i que el pacte és, de fet, cada dia
més impossible. Empero, el pacte cada vegada és més necessari.

4.LA POLEMICA DE LA LLENGUA VERSUS LA MILLORA DE LEDUCACIO?

No hi ha cap dubte que el curs escolar 2011-2012, en I'ambit general d’Espanya i de les llles Balears,
no s’ha caracteritzat, tal com hem plantejat anteriorment, per la normalitat, ja que les retallades
economiques en algunes comunitats autonomes, les declaracions de determinats responsables politics,
les convocatories de vagues en I'educaci, la senténcia del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya
sobre el model d'immersié lingliistica en aquesta comunitat, I'increment de la jornada lectiva dels
docents, 'augment de les ratios escolars, les declaracions en relacié amb I'educacié per la ciutadania
i altres quiestions, estan mostrant una conflictivitat que feia anys que no es veia.A les llles Balears, tot
i que el curs va comengar amb normalitat i sense conflictes, el desenvolupament del curs ha posat de
manifest que ens trobam davant una situacié conflictiva a causa de la politica educativa del Govern de
les llles Balears, amb algunes incerteses de futur que caldra afrontar amb decisié i consens.

Efectivament, el moment actual no és el millor per la lirica ni per I'educacié. Si el sistema educatiu
de les llles Balears té problemes importants i significatius que afecten tant qiliestions quantitatives
com qualitatives, les mesures que s’estan duent a terme (increment del nombre d’hores lectives
del professorat, augment de les radios d’alumnes per aula, reduccié de programes de millora
de l'educacio, desaparicié del programa Escola 2.0 i de facto del programa d’escoletes infantils,
disminucié del pressupost de I'educacié no universitaria i universitaria, acomiadament de fet del
nombre de professors interins, increment de les matricules universitaries, disminucié en l'import
de les beques i ajudes a I'estudi...) tindran conseqiiéncies negatives no només per la millora de
I'educacid, sind per I'equitat del sistema educatiu.

En aquest context de conflictivitat escolar, les senténcies del Tribunal Superior de Justicia de
Catalunya i del Tribunal Suprem sobre la immersié lingiiistica han creat una polémica que no només
va més enlla de I'educacid, sind que ha desplagat, en aquesta comunitat, els problemes reals de
I'educacié a un segon terme. En tot cas, de la lectura de la senténcia, podem deduir, segons la meva
opinid, dues conclusions basiques: a) la senténcia no qiiestiona el model d’'immersié lingiiistica
que se segueix a Catalunya amb éxit tant des de la perspectiva de la cohesié social com des de la
perspectiva educativa, i b) la senténcia no diu quina ha de ser la preséncia del castella com a llengua
vehicular en 'ensenyament.Aixi doncs,seria un error tant que es qiiestionas I'enfocament del sistema
d’immersid lingtiistica, com que no es poguessin introduir modificacions en el model, no només en
funcié de la filosofia de la senténcia, sind en funcié de les caracteristiques sociolingiiistiques de la
zona i de les escoles, del perfil dels estudiants o de I'assoliment de competéncies lingliistiques en
catala o en castella. L'educacio, en aquest i en altres aspectes, necessita normes clares, perd també
flexibilitat i adaptacions en la seva aplicacio.
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Des d’aquesta perspectiva de la llengua, els diversos estudis que ha fet el Ministeri, la Conselleria
o 'OCDE (I'informe PISA) han posat de manifest no només que cal incrementar les competéncies
lingliistiques dels nostres estudiants en totes les llengiies, sind que els estudiants de les Balears
tenen un coneixement similar de castella i de catala, que cal dbviament incrementar. | aquesta és la
qiestio i els objectius a prioritzar. D’acord amb aquesta realitat, vull posar de manifest una série de
punts que consider fonamentals en relacié amb I'ensenyament-aprenentatge de les llengiies oficials
de la comunitat autdonoma de les llles Balears:

[) Cal partir de I'objectiu que el procés d’escolaritzacié ha d’aconseguir que els estudiants acabin
I’ensenyament obligatori amb el coneixement adequat de catala i de castella, i diferenciar entre
aquest objectiu final i el procediment metodologic per aconseguir-ho.

2) A més, resulta indispensable, d’acord amb la realitat social, economica o professional actual,
I'aprenentatge,almenys, d’una tercera llengua, especialment de I'anglés o I'alemany.Tanmateix,
el trilingliisme com a model ara per ara és inviable i no cal proposar objectius que sén
inassolibles.

3) Cal partir, també, d’un fet dificilment qiiestionable: 'ensenyament d’idiomes a Espanya, a les
llles Balears, és realment molt millorable. No només cal un canvi metodologic que millori
ensenyament de les llenglies, sind que cal dur a terme, com a objectiu prioritari, una formacio
del professorat adequada en tots els sentits.

4) Ls vehicular del catala a les escoles de les Balears presenta una diversitat significativa en els
diversos nivells educatius i en els tipus de centres. | és important tenir-ho en compte a I'hora
de prendre decisions que possibilitin fer adaptacions concretes en funcié de la composicio
sociolingtiistica de les escoles o de les zones, potenciant a vegades I's del castella o del catala.
La flexibilitat, amb normes clares, s’ha de concretar als centres, que son els que coneixen la
realitat quotidiana, al marge de debats estérils i inoportuns.

5) Eldret dels pares a elegir la llengua de I'aprenentatge no es pot utilitzar com una arma politica
per impedir I'existéncia de projectes pedagogics coherents i logics. La veu dels pares en
I'educacié és fonamental, pero és més important I'existéncia d’'un projecte educatiu i lingiistic
de centre que possibiliti I'aprenentatge al final de I'escolaritzacié obligatoria d’ambdues llengiies
oficials i que impedeixi la separacié dels alumnes per raons de llengua.

6) El futur de les societats del segle XXI és el multilingliisme. No ser conscients que les llengiies
sén una riquesa personal, cultural, politica, ideologica i econdmica és no entendre el que és i
sera la societat del segle XXI. Pero també cal ser conscients de la situacié asimeétrica i desigual
del catala en la societat balear.

Aixi doncs,seria necessari,tant per la millora del sistema educatiu com per la millora de 'ensenyament
i laprenentatge de les llengiies, que aquest tema deixas de ser una batalla politica: analitzem i
prenguem les decisions adequades per millorar les competéncies lingiiistiques en catala i en castella.
Per la qliestié de la llengua no podem obviar els problemes del fracas escolar, de 'abandonament
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escolar, de 'autonomia dels centres, de la professionalitzacié de la funcié directiva, del tractament
de la diversitat i de la seva escolaritzacio, de la simplificacié dels curriculums escolars, del calendari
escolar o de la jornada escolar, de I'avaluacié dels centres i del professorat, de la formacié inicial o
permanent, de la problematica de I'educacié secundaria, etc.

Tanmateix, és evident que en el tema de la llengua la complexitat augmenta per raons electorals
evidents o per qiestions de calculs politics. Es una qiiestié que té condicionants politics evidents,
pero que cal enfocar des de I'0ptica educativa en funcié del tipus de ciutadania competent que
es vol construir a les llles Balears. Cal, doncs, separar el blat de la palla; cal separar el que
son els problemes reals, dels que sén tangencials. Cal saber distingir quines soén les qliestions
fonamentals de I’educacié de les que tenen una dimensié politica o ideologica important.
Cal millorar les competéncies lingiiistiques dels nostres estudiants, perd sense provocar encara
més problemes i conflictes. Cal anar, en definitiva, pel cami de la racionalitat i del consens.
Les llengiies no sén ni poden ser instruments de separacio; les llengiies sén instruments de
comunicacié i de cultura.

| a tot aixo se li ha d’afegir la proposta de lliure eleccié de llengua que fa la Conselleria a través de
l'ordre d’admissié d’alumnes, que ha provocat una polémica innecessaria que no ajuda a resoldre
els problemes educatius existents i introdueix un conflicte en un tema que requereix racionalitat i
consens. Ja se sap que la qliestié de la llengua aixeca passions, els possibles problemes es magnifiquen,
es tensen les postures i es polaritza el debat d’'una manera que els auténtics problemes de 'educacié
passen a un segon terme. Es tracta d’una falsa polémica que no ajuda a resoldre la problematica
educativa existent i allunya els possibles consensos i pactes.

En aquesta perspectiva, les preguntes que ens podem formular sén les segiients: la Conselleria
realment esta interessada a dur a terme un pacte per I'educacid, tant necessari com urgent?,
la proposta sobre la llengua s’ha fonamentat en raons que van més enlla de I'argument que
representa una promesa electoral,amb raonaments solids i contrastats? Millorara aquesta proposta
les competencies lingiiistiques dels estudiants?... | aixi podriem seguir. Tanmateix, en el marc de
la present polémica de la llengua, vull proposar una série de reflexions que puguin contribuir a
racionalitzar un debat i una polémica que mai s’hauria d’haver plantejat d’aquesta manera i tampoc
en el moment actual. Els temes sensibles s’han de tractar amb delicadesa, amb cura, amb finor,amb
dialeg i sobretot amb un plantejament essencialment pedagogic.

Aixi doncs, les reflexions que vull plantejar sobre aquesta qiiestio son les seglients:

[) Les llenglies sempre son instruments de comunicacid, de cultura, de riquesa, i no poden ser
instruments de separacio. La polaritzacié que es fa, en excés, de la qliestié de les llenglies no
nomeés no resol els problemes, sind que les afecta negativament, i genera un debat que no té
res a veure amb I'objectiu d’aconseguir persones bilinglies o, si escau, trilingiies.

2) Afirmar que la immersio lingliistica en catala s’estén a tot el sistema escolar de les llles Balears

no respon a la veritat. Efectivament, les diferéncies, pel que fa a aquesta qliesti, son importants
entre els diversos nivells educatius, entre illes i zones geografiques, entre I'escola publica i
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I'escola privada concertada, entre les diverses arees i assignatures, etc. Per tant, les afirmacions
que generalitzen aquesta immersié no sén reals.

3) Tot i que cal millorar les competéncies en totes les llengiies, les dades de I'administracio
educativa autonomica demostren que el grau d’assoliment de les competéncies lingiiistiques
en catala i en castella sén prou similars i que, en qualsevol cas, en ambdues és necessaria una
millora significativa. Una millora que s’ha de fer extensible a una tercera llengua, malgrat que,
ara per ara, parlar d’'un model trilingiie és utopic i, segons com es planteja, inviable.

4) Aixi doncs, si el que volem és que els estudiants millorin el coneixement de les llenglies
oficials de la comunitat autonoma de les llles Balears i, almenys, d’'una tercera llengua, caldria
plantejar aquesta qiestié des d’una perspectiva metodologica. Sense desestimar la dimensio
politica de I'educacié i de la llengua, cal donar una dimensié pedagogica a I'ensenyament i a
Iaprenentatge de les llengiies. |, en aquest aspecte, 'ensenyament de les llengiies, dels idiomes,
és molt millorable a Espanya i a les llles Balears.

5) La politica lingtiistica a les llles Balears ha de partir de dos punts de sortida basics. D’una
banda, la situacié de la llengua catalana com a llengua oficial de la comunitat autonoma de les
llles Balears requereix accions de discriminacié positiva en I'ambit educatiu, de 'administracio
publica, els mitjans de comunicacié i la societat civil. De I'altra, el castella també com a llengua
oficial de les llles Balears i de I'Estat no és una llengua ni forastera ni impropia. El castella és
una llengua necessaria, de comunicacié, de cultura, i ningll pot renunciar-hi, sobretot en un mén
globalitzat, obert i en una societat, cada vegada, més multilingiie.

6) La politica lingiiistica escolar s’ha de fonamentar legalment sobre els diversos articles de la
Llei de normalitzacio lingiistica (substancialment en els articles 17, 18,20 i 22). | aixo implica
potenciar I'is normal del catala a I'escola, poder utilitzar normalment i correctament el catala
i el castella al final de 'ensenyament obligatori, no segregar estudiants per raons de llengua,
institucionalitzar el catala com a llengua oficial en tots els nivells educatius, aplicar el dret dels
alumnes a rebre I'ensenyament en catala o en castella... Fer possible tots aquests objectius
implica dissenyar projectes lingiiistics de centre que es fonamentin sobre la diversitat, la
flexibilitat, la integracié i I'eficacia pedagogica. Es a dir, cal un projecte educatiu i lingiiistic de
centre que, d’acord amb aquests principis legals, la realitat sociolingliistica de la zona o dels
estudiants i els principis pedagogics de I'ensenyament de les llenglies, pugui incrementar el
nombre d’hores de catala o de castella amb la programacié de les diverses materies o vehicular
qualque assignatura en la llengua que sigui més necessaria, etc.

Pero el més significatiu de tot el que ha passat en relacié amb la lliure eleccié son els resultats que
hi ha hagut pel que fa a aquesta qiestié. Efectivament, les dades han posat de manifest tot un seguit
de fets:

I) La majoria dels pares —d’educacié infantil i del primer cicle de primaria— han optat pel catala

com a llengua vehicular de I'ensenyament amb un percentatge majoritari molt significatiu;
gairebé només un 13% ha optat pel castella.
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2) Hom té la sensacié que aquest resultats no han estat interpretats de manera positiva per part
del Govern, ja que no eren els resultats esperats.

3) La realitat de les dades suposa un suport real a I'actual model lingtiistic de les escoles de les
Balears.

4) Lelecci6 de llengua per part dels pares —que té una certa base legal amb la Llei de normalitzacié
lingtiistica de les llles Balears, com també en té la lluita contra la segregacié linglistica—
s’hauria de dur a terme a partir dels projectes lingtiistics dels centres de les Balears, que sén
plurals i diversos.

5) En definitiva, sembla que els resultats sén contraris al desitjos del Govern de les llles Balears.
Tal com han dit algunes persones:li ha sortit el tir per la culata.

En aquest context, unes de les caracteristiques que ha de tenir qualsevol politica educativa digna
d’aquest nom son la continuitat, la coheréncia, el rigor, I'estabilitat, 'existéncia de missatges clars, la
presa de decisions fonamentades i contrastades o |'existencia d’un full de ruta que doni confianga a
la comunitat educativa i a la societat civil. Una politica educativa digna d’aquest nom ha d’implicar la
recerca de complicitats amb el professorat i els pares, la comunicacié clara del que es pretén des del
dialeg, el consens i 'acord i el triomf de la planificacié seriosa sobre la improvisacié permanent, en
definitiva, la preeminéncia de la rad educativa sobre els interessos ideologics i politics més sectaris,
en un moment com el que estam vivint actualment.

Efectivament, si s’analitzen les darreres decisions de la Conselleria d’Educacio, hom té la certesa que
ens trobam davant una administracié educativa sense rumb clar, que pren mesures improvisades
i amb retallades dures que qiiestionen I'educacié publica, la seva qualitat i la seva equitat. Els
administradors de I'educacié han de prendre decisions que millorin tots els aspectes del sistema
educatiu. | un dels aspectes a millorar és, sens dubte, tot el que fa referéncia a les competencies
comunicatives i lingliistiques dels estudiants de les Balears. Pero es tracta d’'una millora que s’ha de
fer amb criteris metodologics, pedagogics, docents, i no amb criteris que tenen més a veure amb
l'ideologisme que amb el rigor.

Des d’aquesta perspectiva, la proposta sobre la lliure eleccié de llengua que ha dut a terme la
Conselleria d’Educacio s’ha caracteritzat per una manca de racionalitat,de coheréncia i de seriositat.
Fins i tot, en el cas que els pares haguessin estat d’acord amb la proposta de lliure eleccié de
llengua, haurien d’haver tingut més informacio: quan elegien, haurien d’haver conegut com s’aplicaria
I'eleccié. La resposta d’un alt carrec de la Conselleria que va afirmar que sén els mestres els qui
tenen la responsabilitat d’aplicar-la, a més de ser una manera de desinteressar-se pel tema, és un
exemple d’improvisacié i de menfotisme pedagogic. Per tant, el que resulta sorprenent és la manca
de proposta metodologica de I'administracié educativa per donar resposta a I'esmentada lliure
eleccié de llengua. Cada centre haura d’habilitar la resposta a aquesta lliure eleccié sense cap
orientaci6 o recurs de la Conselleria. En qiiestions de llengua, de comunicacié, d’educacio, cal que
hi hagi projectes definits i coherents. Els poders publics educatius han de millorar 'ensenyament-
aprenentatge de les llengiies, sense crear més problemes dels que existeixen. De problemes
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educatius a les llles Balears en tenim prou i la llengua no és I'linica qiiestié a millorar, ni la més
important. No cal que els nostres governants, de manera incomprensible, en crein més. El que calen
sén propostes de solucions.

A més, resulta significativa la reaccié que ha tingut el president del Govern, tal com conten alguns
mitjans de comunicacié social, en contra de la Conselleria d’Educacié pels resultats de la lliure
eleccio de llengua. | en aquest sentit, el que resulta més curiés de la resposta presidencial als resultats
de la lliure eleccié de llengua és que els diputats i membres del PP s’havien felicitat perque «per
primera vegada» a les llles Balears, els pares havien decidit lliurement. Aleshores, en qué quedam?:
lliure eleccié de llengua per primera vegada a les llles Balears o m’heu fallat? En tot cas, es tracta
d’uns resultats que, d’acord amb les dades oficials, han posat de manifest que el conflicte lingtistic
no existeix a les Balears i que la majoria de pares de les escoles publiques i concertades han optat
pel catala com a llengua vehicular de I'ensenyament, una eleccid, empero, que no es pot interpretar
en contra del castella.Tant els professors com els pares volen uns estudiants que coneguin les dues
llenglies oficials i una tercera llengua. Per a la gran majoria de la poblacid, el monolingiliisme no és
una opcid valida ni a 'escola, ni culturalment ni socialment, ni professionalment, ni politicament ni
econdomicament.

Aixi doncs, si el procés de lliure eleccié de llengua ha estat un desproposit i un engany
pedagogic, el que ha resultat sorprenent ha sigut I'anunci fet per la Conselleria d’Educacio
sobre el fet que el Govern esta preparant un decret de trilingliisme o multilingliisme (tant se
val un nom com l'altre). | les preguntes que ens podem fer sén diverses: per a qué cal ara aquest
decret de trilingliisme?, és aquesta la via per millorar el coneixement de les llengiies oficials
de la comunitat autonoma de les llles Balears i d’un tercer idioma, preferentment I’angles?, és
una sortida en relacié amb els resultats de la lliure eleccié de llengua?, aquest decret sera una
norma feta sense dialeg i sense acord?, sera un text que respondra a les necessitats educatives
per millorar realment les competeéncies lingiiistiques dels estudiants?, sera un decret dictat des
de la ideologia del poder o sera un decret que potenciara I'opcié metodologica més eficag per
’aprenentatge d’idiomes?, estam davant un altre conflicte educatiu a partir de la llengua?, hem
aprés qualque cosa sobre el que ha passat sobre la proposta de la lliure eleccié de la llengua o
seguirem dins l'estratégia de I'error?...

No hi ha cap dubte que el futur de les societats del segle XXI ¢és el multilingliisme, fonamentat
sobre les llengiies oficials de cada pais. No ser conscients que les llengiies s6n una riquesa personal,
cultural, politica, ideologica i econdomica és no entendre el que és i el que sera aquesta societat del
coneixement. Perd aquesta opcié del trilingliisme o del multilingliisme s’ha de traduir a I'escola
de manera progressiva, pensada, planificada, realista, amb temps i recursos i amb professorat més
preparat. El trilingliisme com a model ara per ara és inviable a les escoles de les llles Balears.
La inviabilitat encara s’ha accentuar més amb les retallades, amb I'increment de les ratios, amb
augment del nombre d’hores de docéncia del professorat i pel fet que alguns professors hauran
d’impartir assignatures distintes a la seva especialitzacio, etc.

Tanmateix, a I’hora de tirar endavant un decret de trilingliisme, al meu entendre, caldria tenir en
compte una série de reflexions:
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I)  El decret no pot ser fruit de la imposicid, sind que hauria de ser la conseqiiéncia d’'un procés
de reflexié i de negociacio.

2) El decret s’hauria de fer des d’una perspectiva pedagogica i metodologica i hauria de donar
resposta a I'objectiu de millorar les competencies lingiiistiques dels estudiants.

3) El decret no pot ser una resposta als resultats de la lliure eleccié de llengua ni pot anar
contra la filosofia fonamental del decret de minims, malgrat que pugui incloure la possibilitat
de modificar-ne aspectes des del consens.

4) Laintroduccié d’una tercera llengua s’ha de dur a terme de manera que no es facin malbé els
models lingliistics de les escoles que han estat reeixits i ha de tenir en compte les experiéncies
existents en relacié amb la introduccié de la tercera llengua. En tot cas, les dades sobre
aprenentatge de I'anglés a Espanya i a les Balears demostren que cal fer un esforg important
en aquest aspecte.

5) El model de trilingiiisme, partint dels minims necessaris per les llengiies oficials de la comunitat
autonoma de les llles Balears, només es pot fer donant un marge d’actuacié important als
centres perqué donin resposta a les necessitats, a les caracteristiques sociolingtiistiques del
centre i als recursos existents, i tot aixd de manera progressiva.

6) Elmodel d’una tercera llengua només es pot fer si es duu a terme una formacié més intensa dels
docents, si es parteix d’'una metodologia i d’'un material pedagogic contrastat, si es contracta
personal docent auxiliar procedents dels paisos de la llengua que s’ensenya, si es fa la utilitzacio
de material audiovisual adequat...

7) Laprenentatge d’una tercera llengua requereix que la societat aposti per potenciar-la, a través
dels diversos canals de les televisions, les pellicules en versié original i altres mesures socials.

8) El model de trilingliisme requereix, a més, unes ratios més baixes de les aprovades i per a
'ensenyament d’idiomes calen processos d’individualitzacié educativa.

| aixi podriem continuar...

En tot cas, cal elevar el nivell de les competeéncies lingliistiques dels nostres estudiants, en catala, en
castell, en anglés... Deixem de banda el debat politic en qué n’hi ha que estan encallats i centrem-
nos a millorar la qualitat i I'equitat de I'educacié en temps de crisi i d’incertesa de quasi tot.
Leducacié necessita estabilitat i acord i que siguem conscients de la situacié de la nostra economia.
Per tant, seria necessari que els que poden fossin conscients del que ens estam jugant i deixin de
jugar amb foc. Ens podem cremar tots. | es poden cremar les il-lusions i les motivacions, que sén
basiques per ensenyar i per aprendre.

Tanmateix, seria necessari,tant per la millora del sistema educatiu com per la millora de 'ensenyament
i 'aprenentatge de les llengiies, que aquest tema deixas de ser una batalla politica: una batalla politica
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que, al marge dels efectes directes o col-laterals, no contribueix a millorar cap tipus d’aprenentatge.
A més, contribueix a fer debats falsos, a dividir la comunitat educativa i la societat, a fer més caotica
la percepcié que té la societat de I'educacio. Si el pacte educatiu a les llles Balears és molt complex,
amb el tema de la llengua la complexitat augmenta per raons electorals evidents o per qiiestions de
calculs politics. En tot cas, per millorar el rendiment individual o social del nostre sistema educatiu,
la qliestio de les llengilies és basica. | per aixo cal un consens entre els grups politics, la societat i
sobretot la comunitat educativa. Es un tema que té condicionants politics evidents, perd que cal
enfocar des de I'Optica educativa en funcié del tipus de ciutadania que es vol construir a les llles
Balears. Amb tot, en relacié amb aquesta quiestié de la llengua, també ens trobam davant un tipus
de politica i de decisions que soén un entrebanc per convertir 'ensenyament de les llengilies en una
oportunitat per seguir millorant el rendiment global i individual del sistema educatiu.

5.LEDUCACIO | EL SEU FUTUR: UNA TORNADA A LELITISME EDUCATIU

Sens dubte, I'escola espanyola i la de les llles Balears esta instal-lada en la mediocritat. Els resultats
que s’obtenen no sén els que necessitam ni sén els esperats. El sistema educatiu funciona millor en
contexts desfavorits, pero falla en excel-léncia. Espanya destaca en equitat, pero fariem una analisi
equivocada si només féssim aquesta analisi negativa sobre la mediocritat dels resultats obtinguts,
si no posassim en valor tot el que s’ha aconseguit durant aquests anys, si no féssim capagos de
comprendre tot el que s’ha avangat. A vegades s’oblida tot el que funciona del sistema educatiu i
es comunica una imatge negativa del sistema educatiu que no respon a tota la realitat, una imatge
negativa que no contribueix a la millora del professorat i de la comunitat educativa.

Davant aquests resultats, que son millorables i davant la crisi economica que estam sofrint i que,
com s’ha dit, esta implicant unes retallades educatives d’una important transcendéncia escolar, social,
ideologica i cultural, n’hi ha propugnen una reforma educativa que mira més cap endarrere que cap
a la millora real de I'educacié. Sens dubte, el nostre sistema educatiu necessita millores importants
i cal aprofitar les oportunitats que les crisis plantegen per fer tot alld que és necessari. Tanmateix,
el que resulta evident és que no es poden fer les reformes en clau purament ideologica. Aixi, la
critica radical que alguns sectors fan de la LOGSE, sense negar els errors en la seva elaboracié i en
la seva aplicacio, no explica, per exemple, les diferencies que hi ha entre el nord i el sud en relacio
amb els resultats educatius obtinguts en diversos aspectes del sistema escolar. Sembla com si hi
hagués dues escoles: les del nord i les del sud, dues realitats escolars que presenten resultats prou
diferents: la de I’excel-léncia al Pais Basc o Navarra i la de la mediocritat en comunitats com Murcia,
Andalusia o les llles Balears. Lexplicacié d’aquests resultats no es poden fer només en clau escolar;
les raons economiques i socials, el tipus d’economia i de societat, també hi influeixen,a més de les
caracteristiques dels centres educatius, de la gestid, del tipus de professorat o de la implicacié de
les families.

Per tant, a 'hora d’abordar les reformes necessaries per millorar el sistema educatiu seria
necessari que aquestes es fessin des del coneixement de la realitat educativa, des de la diversitat de
situacions, des del dialeg i la negociacid, evitant el conflicte educatiu. Tanmateix, hom té la sensacié
que determinats sectors de la classe politica governant, amb les retallades sense matisos, van en
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contra de I'educacio, van en contra de I'escola publica, van en contra de la democratitzacié de
ensenyament i van en contra de les politiques d’igualtat d’oportunitats. Hom té la sensacié que
es va contra un dels puntals de I'estat del benestar, I'educaci, ja que, aprofitant la crisi economica
s’esta duent a terme un auténtic retrocés i una confrontacié ideologica sense precedents.

No es poden fer retallades sense criteris. No es pot fer una proposta de reforma educativa mirant
el retrovisor de la historia, basant-se en la idea que qualsevol temps educatiu passat fou millor. No
es poden fer propostes de reformes basades en les revalides educatives d’'un temps passat, pensant
que aixi es millora I'educacié. No es poden fer reformes educatives incrementat taxes universitaries
i disminuint les beques i amb unes condicions no adequades. Pel que fa a les taxes, ja estan suposant,
en algunes comunitats autonomes, una baixada de les preinscripcions universitaries. No es poden
fer reformes educatives incrementant les ratios educatives sense cap tipus de discriminacié en
funcié de la composicio de les aules. No es poden fer reformes educatives massificant les aules...

Aquest tipus de mesures i aquestes propostes de reformes es fonamenten en una concepcié
elitista de I'educacié perqué —tal com s’ha dit anteriorment— es fa una critica molt dura del
nostre sistema educatiu i, al mateix temps, s’afirma que estam davant la generacié més ben formada
de la historia. Com és possible que es faci una critica apocaliptica de I'educacié i resulti que els
nostres titulats siguin reclamats a diversos paisos? Es vol rebaixar el nivell educatiu i el nombre de
les titulacions del nostre pais, amb menys titulats universitaris i de formacié professional de grau
superior, per adaptar-los a una economia que no requereix ma d’obra més qualificada... Tornam a un
nou elitisme del segle XXI? Es aquesta la filosofia que impregna les mesures de politica educativa
que estan prenent i plantejant el Ministeri d’Educacio i la comunitat autonoma de les llles Balears?
Estam construint una societat en que el tipus d’economia per la qual es vol apostar no necessitara
ma d’obra més qualificada?...

Efectivament, no es tracta de fer una analisi complaent de la situacié educativa. Calen reformes i
profundes. Calen reformes perd consensuades. Calen reformes del segle XXI. Calen reformes dutes
a terme amb la col-laboracid, la cooperacié i la complicitat. Cal una escola publica, que millori la
seva gestid des de I'autonomia. Cal una escola publica que faci un rendiment de resultats a través
de l'avaluacié externa. Cal posar més mercat en I'escola publica i més Estat en la concertada, tal
com diu Mariano Fernandez Enguita. Cal la millora de la formacio inicial i permanent del docent.
Cal la professionalitzacié de la funcié directiva en un marc de participacié de la comunitat educativa.
Calen uns curriculums més simplificats i més coherents. Calen programes reals per lluitar en favor
de I'exit educatiu...

El que no és possible és fer reformes sense tenir en compte que estam en una societat del
coneixement, més globalitzada, més competitiva, més exigent. El que no és possible és fer una
reforma educativa, tal com s’ha dit, que torni a Ielitisme, ja que no correspon a una societat del
segle XXI. No es pot tornar endarrere després del que s’ha aconseguit. El que si que es necessita
son reformes que millorin Ieficacia i I'eficiencia del sistema educatiu, pero des de I'equitat i la
igualtat d’oportunitats. La societat del segle XXI| necessita ciutadans formats i no stbdits amb baixes
qualificacions educatives. L'elitisme educatiu no serveix per la societat del segle XXI.

40



Il. EL SISTEMA ESCOLAR
DE LES ILLES BALEARS



( ) Awvari de 'Educacio de les llles Balears. 2012

Equips educatius d’atencié primerenca
a les llles Balears

Notes per ajudar a entendre’n la historia i realitat present

Vicen¢ Arnaiz Sancho

42



Anvari de I'Educacio de les llles Balears

RESUM

Aquest treball fa un repas dels equips educatius d’atencié primerenca a les llles Balears, des que foren creats
(1989) fins ara. Presenta dades de la configuracié dels equips actuals, de I'area que atenen i de la seva tasca
de deteccié.

RESUMEN

En este trabajo se hace un repaso de los equipos educativos de atencion temprana en las Islas Baleares, desde
su creacion (1989) hasta ahora. Se presentan datos de la configuracion de los actuales equipos, de la zona
atendida por cada uno de ellos y de su tarea de deteccion.

1.UBIQUEM-NOS EN LA HISTORIA

Lany 1989 el Ministeri d’Educacié i Ciéncia va crear els primers equips d’atencié primerenca, que va
dispersar per tot 'Estat practicament a raé d’un per provincia, amb una Unica excepcio, les Balears,
on se’n varen crear tres, un a Eivissa, un a Mallorca i un a Menorca.

El 1982 s’aprova la Llei d’integracio social dels minusvalids, que per primera vegada a I'Estat aplicava
els drets que l'article 49 de la Constitucid reconeix «en rad a la dignitat que els és propia, als
disminuits en les seves capacitats fisiques, psiquiques o sensorials per a la seva completa realitzacié
personal i la seva total integracio socialy, i especificava a I'article 9.3 que el Govern de I'Estat estava
obligat a presentar un Pla nacional de prevencié de les minusvalideses que inclogués la detecci6 i
el diagnostic precog.

El 1990 la LOGSE, a larticle 36, especificava que: |. El sistema educatiu disposara dels recursos
necessaris perqué els alumnes amb necessitats educatives especials puguin assolir dins el mateix
sistema els objectius establerts amb caracter general per a tots els alumnes. 2. La identificacio i
valoracié de les necessitats educatives especials es realitzara per equips integrats per professionals
de diferents qualificacions, [...]. 3. L'atencié a I'alumnat amb necessitats educatives especials es regira
pels principis de normalitzacié i d’integracié escolar.

L'Ordre ministerial de 9 de desembre «por la que se regula la estructura y funciones de los Equipos
de Orientacién Educativa y Psicopedagdgica» (BOE de 18-12-1992),a I'article |, deia: «se podran crear
Equipos de Orientacion Educativa y Psicopedagdgica» i més concretament l'article 1.4 deia: «podran
existir equipos de atenciéon tempranay, que de fet ja existien amb caracter experimental des de 1989.

Es a dir: el periode des de 1982 a 1992 foren anys d’efervescéncia legislativa pel que fa a drets i
integracié de les persones amb discapacitats, i tingué un fort impacte normatiu en I'ambit educatiu
i impulsa la creacié dels encara avui anomenats «EOEP d’atencié primerenca», que el Ministeri
impulsa en conveni a tot el seu territori.
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No passa el mateix a Catalunya, ni al Pais Basc, ni a Andalusia, que llavors ja tenien competéncies
plenes en matéria educativa. En aquell moment no es va crear aquesta xarxa de serveis educatius
d’atencié primerenca, i es va centrar I'accié preventiva de deteccié i valoracié primerenca de
dificultats evolutives en serveis externs al sistema educatiu. Encara avui aquestes comunitats
autonomes no disposen de serveis educatius d’atencié primerenca.

A la nostra comunitat autonoma finalment cal recordar el Pla integral d’atencié primerenca de les llles
Balears, aprovat en Consell de Govern el 2 de juliol de 2010 i signat per les tres conselleries (Afers
Socials, Educacié i Sanitat) que duen a terme les actuacions que integra i engloba el pla.'

2.PERQUEESVAREN ESTABLIRAQUESTS CONVENIS D’ATENCIO PRIMERENCA?

I. La LOGSE (1990) havia establert que la creacié i el sosteniment de places de primer cicle
d’educaci6 infantil corresponien al conjunt de les administracions publiques (article 7.2).

2. La primera norma estatal que estableix les condicions educatives dels centres que acullen infants
menors de tres anys correspon a 1991 (Reial decret 1004/1991).

3. De fet, I'Estat practicament no disposava de cap escoleta en tot el territori, i aquestes depenien
majoritariament de I’Administracio local.

Per tant, els EAP havien de desenvolupar la seva tasca en serveis poc regulats i dependents d’altres
administracions.Aixi els convenis cercaven establir sinergies (una administracié posava a disposicié
les escoletes i I'altra el servei de deteccid), evitar el sentiment d’intromissio (els convenis establien
el control compartit del servei) i sumar recursos (els convenis cercaven que la contrapart local
afegis algun recurs a la dotacié basica que hi posava el MEC).

El fet és que el 1989 es varen crear els tres equips d’atencié primerenca (Eivissa, Mallorca i Menorca)
que, de fet, encara existeixen. Llavors varen néixer dotats de quatre professionals (dos psicopedagogs,
una mestra especialista en Audicio i Llenguatge i una treballadora social). Els convenis que els sostenien
varen tenir vigéncia majoritariament fins a 2009, quan varen ser substituits pel conveni d’adhesié
previst al Decret 131/2008, de 28 de novembre, pel qual s’estableix i regula la xarxa d’escoles infantils
publiques i els serveis per a I'educacié de la primera infancia de les illes Balears.

3. AMPLIACIO DE LA XARXA D’EAP A LES ILLES BALEARS

El 1989 es varen crear els tres EAP,i tres varen ser els EAP que hi va haver a les Balears durant vint
anys, fins a 2009, practicament amb la mateixa dotacié de recursos humans

" Pla integral d’atencié primerenca de les llles Balears:
-http://www.caib.es/sacmicrofront/archivopub.do?ctrl=MCRST2745Z1117550&id=1 17550
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El 2003 es varen dotar els EOEP de Manacor i Inca d’'un minim de personal per poder atendre
algunes escoletes del sector (dos psicopedagogs, un professor especialista en Pedagogia Terapéutica
i un especialista en Audicié i Llenguatge) i es varen crear.

El curs 2009-10 es varen crear tres nous equips: EAP Es Raiguer (zona d’Inca), EAP Llevant (zona
de Manacor) i Ponent (zona de Calvia), amb tres subseus: EAP Raiguer - subseu Nord (zona
d’Alctdia); EAP Llevant- subseu Sud (zona de Llucmajor); EAP Ponent - subseu Tramuntana (zona de
Tramuntana).A més, es crea 'EAP Menorca - subseu Llevant (zona de Mad).

Finalment el 201 | es crea 'EAP Eivissa - subseu de Formentera.

Per tant, actualment hi ha sis EAP i cinc subseus.?

El curs 2009-10 el conjunt d’aquests EAP atenien 257 centres i diagnosticaren 357 ANNES, |18
alumnes amb NESES (DEA) i feren el seguiment d’un total de 91| infants i families.?

2 Municipis atesos per cada EAP

Eivissa-Formentera:

EAP Eivissa-Formentera: Sant Joan, Eivissa, Santa Eulalia, Sant Antoni, Sant Josep.

EAP Eivissa (subseu de Formentera): Formentera.

Mallorca:

EAP Palma: Palma.

EAP Es Raiguer:Inca, Marratxi, Santa Eugénia, Santa Maria del Cami,Alaré, Consell, Binissalem, Lloseta, Mancor de laVall, Selva,
Buger, Campanet, Escorca, Costitx, Lloret, Llubi, Maria de la Salut, Sencelles, Sineu.

EA%’ Nord (subseu Es Raiguer):Alctdia, Pollenga, Santa Margalida, sa Pobla, Muro.

EAP Llevant: Manacor, Arta, Sant Lloreng,Vilafranca, Capdepera, Petra, Sant Joan.

EAP Sud (subseu Llevant): Llucmajor, Campos, Algaida, Porreres, Montuiri, Felanitx, ses Salines, Santanyi.

EAP Ponent: Calvia, Andratx, Estellencs.

EAP Tramuntana (subseu Ponent): Esporles,Valldemossa, Bunyola, Séller, Fornalutx, Deia, Banyalbufar, Puigpunyent.
Menorca:

EAP Menorca: Ciutadella, Ferreries, es Mercadal, es Migjorn.

EAP Menorca (subseu Mao): Mao, Alaior, es Castell, Sant Lluis.

3 Dades referides al curs 2009-10

llla EAP Nombre de centres | Nombre total d’alum- : Nombre Nombre d’alumnes
atesos nes atesos (seguiment) | d’alumnes ANEE NESES (DEA)
Mallorca EAP Palma 37 24| 175 16
Mallorca EAP Llevant 38 93 41 27
Mallorca EAP Sud 31 40 10 6
Mallorca EAP des Raiguer 49 103 38 B
Mallorca EAP Nord 21 70 7 2
Mallorca EAP Ponent 16 52 14 8
Mallorca EAP Tramuntana I 44 12 5
Subtotal Mallorca 203 643 297 67
Menorca EAP Menorca Ciutadella 12 76 33 25
Menorca EAP Menorca Mad 12 101 26 14
Subtotal Menorca 24 177 59 39
Eivissa EAP Eivissa 30 91 23 12
Subtotal Eivissa 30 9l 23 12
Total illes 257 911 379 118
Font: I[EPI 2010
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4.DOTACIO DELS EAP
La dotaci6 dels EAP de les illes Balears per al curs 2012-13:*

La dotacio actual dels EAP és de 47 membres:
e 2| orientadors

e |2 professors de Pedagogia Terapeutica

e || professors d’Audicié i Llenguatge

e 3 professors de Treball a la Comunitat

Font: BOIB i WEIB

5. INFANTS DETECTATS EL CURS 2011-12 A MENORCA
5.1.Sector de llevant de P’illa®

QuADRE |I. EAP MENORCA - SECTOR LLEVANT

Infants detectats. Curs 201 1-12

naxement | PEACP | ML | Dpm | R | Alres |NEEDM| Bor | fp¢ | Tou
2006 | | 2
2007 2 | 3
2008 2 2
2009 14 5 | 4 8 2 | 35
2010 4 6 | 5 | 17
2011 0
Total 23 13 | 5 13 2 | 58

Font: EAP Menorca

* La dotacié de recursos humans dels EAP el curs 2010-11 era d’un total de 62 professionals:
-+ 29 orientadors
|3 professors de Pedagogia Terapéutica
12 professors d’Audici6 i Llenguatge
3 professors de Treball a la Comunitat
5ATE
* Significat de les abreviatures d’alumnes amb NESES:
TGL (trastorn greu del llenguatge)
RGLO (retard greu del llenguatge oral)
Disfasia, disléxia, discalculia, TDA/H
Altres (historia escolar, condicions personals...)
Significat de les abreviatures d’alumnes amb NEE:
- RM/RML/RMM (retard maduratiu: lleuger, moderat).
DP/DPL/DPM (discapacitat psiquica: lleugera, moderada).
DS/DSA/DSV (discapacitat sensorial: auditiva, visual): cal especificar si 'adaptacié proteética és amb audiofons o implant coclear.
DM (discapacitat motora): cal especificar si es fa servir cadira de rodes, caminadors, bipedestadors...
TGD (trastorn general del desenvolupament).
TEG (trastorn emocional greu).

TP (trastorn de la personalitat).
TGC (trastorn greu de conducta).
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5.2. Sector de ponent de l’illa

QuADRE 2. EAP MENORCA - SECTOR PONENT

Infants detectats. Curs 201 1-12
NEE ‘ N/=3 ‘ N=3

Anyde | DEA ‘ NEE ‘ NEE ‘ NEE

‘ Altres

naixement CP RML DPM RMM DM DSA TDG

2006 4 | | 3

2007 | 6 3

2008 4 3 2

2009 5 4 | 3 15 | |

2010 | 2 5

2011 2

Total 15 16 | 4 30 0 | 0 | 68

Font: EAP Menorca

Si tenim en compte que la poblacié escolaritzada de 0 a 3 anys a Menorca el curs 201 [-12 fou de
[.458 infants i que els infants detectats en aquestes edats foren 92 (52 a la zona de llevant de lilla
i 40 a la de ponent), aixo significa que s’han detectat dificultats en el 6,3 per cent de la poblacio
infantil de 0 a 3 anys.

Evidentment algunes de les dificultats sén resoltes gracies a la deteccié i ajuda primerenca, com ara
moltes de les que tenen a veure amb practiques educatives problematiques, trastorns d’adaptacio a
I'escoleta i algunes de les dificultats de vincle o de maternalitzacid, perdues auditives per trastorns
d’oida mitjana que sén indolors..., i en els anys posteriors els infants tenen un desenvolupament
absolutament normalitzat.

Exemples:

e Cada curs son detectats 4 o 5 infants entre 18 i 30 mesos amb pérdues auditives secundaries a
lleugeres otitis cronificades que dificilment son detectades en les vistes rutinaries, i tanmateix
provoquen un déeficit suficient per hipotecar la construccié comprensiva i expressiva del
llenguatge oral que si que detectam facilment en I'entorn de vida de grup escolar.

e Algunes relacions entre pares, mares i criatures a vegades inicien un cami de conflicte que
transcorre inicialment sense hipotecar el desenvolupament, pero si la qualitat de les relacions
familiars, i fa dubtar als adults de les seves competéncies i capacitats i empeny els infants a
processos de conflicte organic, especialment en les esferes que tenen a veure amb la cura personal:
trastorns d’alimentacio, de son, d’esfinters...,que acaben hipotecant la capacitat de relacié empatica
necessaria en la vida familiar; i porten amb excessiva freqliéncia a conductes inhibides o hiperactives
en entorns institucionals.Abordats promptament amb freqiiencia sén de facil solucié.

e Hi ha un incidencia relativament alta de depressio en els infants menuts. Podriem parlar de I'l

per cent de casos relativament greus els tres primers anys de vida. Sovint sén interpretats com
a conductes de «sobreproteccio» o de «manipulacié de la mare» per part de linfant.
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Altres problematiques com els trastorns vinculats a I'espectre autista tenen una o altra evolucié
en funcié del moment en qué sén detectats i 'adequacié de les ajudes amb qué es compta des del
primer moment.

No vull estendre’m en aquestes consideracions que no son I'objecte d’aquest treball i,si bé mereixen
una amplia reflexio, aquesta es pot trobar a la literatura especialitzada.

Si tenim en compte els percentatges indicats, és facil deduir que practicament tots els infants que
a Menorca son escolaritzats a primer cicle d’educacioé infantil i que presenten alguna dificultat sén
detectats i compten amb ajuda abans d’iniciar el segon cicle.

Si estenem la consideracié que els darrers anys entre el 80 i el 85 per cent dels infants acudeixen a
I'escoleta a dos anys, aixo vol dir que la funcié de deteccié arriba practicament a tota la poblacié i
que,a més, va acompanyada d’una immediata intervencié d’ajuda.

Aquesta tasca queda facilitada pel contacte permanent amb els serveis de pediatria,amb qui,a més,
mantenim com a minim una trobada trimestral per garantir 'adequat seguiment dels infants amb
dificultats i I'imprescindible coordinacié entre els ambits sanitaris i educatius.

5.3. Breu reflexio

La tasca de deteccié i ajuda a infants i families en edats tan primerenques exigeix algunes qliestions
que cal posar en relleu:

o Esabsolutament decisiva la relacié de col-laboracié amb les escoles i cada una de les tutores dels
centres: la capacitat de dialeg agil i directe, compartir criteris de deteccid i una gran flexibilitat,
tant dels centres com dels EAP, fan que sigui facil i oportuna o bé farragosa i fora de temps la
tasca de deteccid, avaluacié i articulacié d’ajudes.

e Es imprescindible un extremat respecte a la familia, que és qui més estima i millor coneix el seu
infant. La perspectiva professional no pot mai ser una amenaga per al benestar i equilibri familiar.

e Lanalisi de les caracteristiques i necessitats de les conductes infantils quan els nens son tan
menuts exigeix una capacitat professional ben especifica i qualificada que suposa anys d’exigent
formacié en un ambit gens freqiient en la practica professional de l'orientacié. La capacitat
d’intervenir i ajudar de forma prou qualificada encara és més excepcional. No sén admissibles
els topics del «cal estimulary o «hem de ser afectuosos» o «la necessitat d’habits i limits» o «les
mares sobreprotegeixen..., propis dels que acaben d’arribar o dels que es mantenen allunyats
de processos formatius de 'ambit de I'educacié i psicopatologia perinatal.

e Als indrets on els centres educatius no disposen d’equips d’atencié primerenca, per exemple, el
Pais Basc, Catalunya..., la deteccio s’acaba realitzant de forma molt més tardana (si a les Balears
parlam ara d’una deteccié majoritaria a dos anys, en aquests altres territoris la detecci6 general
no és efectiva fins més enlla dels quatre anys). No cal comentar les conseqiiéncies que aquest
fet suposa per al sistema educatiu i sobretot per als infants i les seves families.
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RESUM

Sembla que el sistema de quadlificacions professionals previst per la Llei organica 5/2002, de 19 de juny, de les
qualificacions i de la formacio professional arriba al final del seu desenvolupament amb no poques dificultats i
llacunes.Alguns aspectes sobre la manera com es desenvolupa a les llles Balears i el marc legal de referéncia
son el contingut dels articles que presentem a continuacio. Hi incorporem algunes explicacions del sistema
i informacio clau de la formacio professional del sistema educatiu a les llles Balears com a mostra de la
necessitat de prendre amb serietat el sistema i la millora imprescindible.

RESUMEN

Parece que el sistema de cudlificaciones profesionales previsto por la Ley 5/2002, de |9 de junio, de las
cudlificaciones y de la formacién profesional llega al final de su desarrollo con no pocas dificultades y lagunas.
Algunos aspectos de como se desarrolla en las llles Balears y el marco legal de referencia son el contenido de
los articulos que presentamos a continuacion. Incorboramos algunas explicaciones del sistema e informaciones
clave de la formacion profesional del sistema educativo en las llles Balears como muestra de la necesidad de
tomar con seriedad el sistema y la imprescindible mejora.

I.INTRODUCCIO

«Quina formacio professional hi ha en els papers?» és un titol maliciés per moltes raons. Pot
semblar que parlem de dos mons diferents: el Butlleti Oficial i la realitat. De fet, és aixi. El dia a dia
reflecteix les diferencies entre el moén real dels centres de formacié i el d’una legislacié fortament
condicionada pel marc europeu, i la practica comuna en la classe politica de les ocurrencies més o
menys pintoresques. Es legisla a partir d’'una curta visita per veure qué fan en altres indrets, sense
tenir en compte totes aquelles variables que mai es podran traslladar al seu pais. Altres agudeses
son fruit de creences que tenen la mateixa credibilitat que les visites. Tot aixd configura un sistema
que té una bona base gracies a I'obligacié del marc europeu, pero que és dispers en la realitat,amb
grans diferéncies entre el paper i la realitat, entre la proposta i I'execucié de I'accio, i també entre
les mateixes comunitats de I’Estat espanyol.

La realitat és que I'extensa i aparentment excessiva legislacié sobre formacié professional pot
generar molta confusio, fins i tot entre els professionals de la formacié professional; docents,
orientadors, gestors, i tots aquells que amb tots els drets del mén hi participen, encara que moltes
vegades més preocupats pel que en poden treure que pel que poden aportar. | si ho traslladem als
usuaris i les seves families ja podem posar el cartell de complet al carro de la confusio, ben adornat
de tota mena de pictogrames. També és cert que la pertinenga a la Unié Europea ens condiciona, i
molt, la necessitat de disposar d’un sistema d’acreditacions homologable i identificable per tots els
socis. | en altres ambits més amplis és una quiestié ineludible i de forca responsabilitat, a la qual hem
de donar resposta de manera coherent. El sistema es pot posar en perill i no tan sols pel fet que
es puguin «regalar» les acreditacions, també perqué s’avaluin sobre elements que no demostrin la
competéncia professional.
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Aquest article utilitza el marc general del sistema de qualificacions i formacié professional i fa algunes
aportacions sobre el subsistema de formacié professional del sistema educatiu, especialment per la
seva dimensié organitzativa, que esta molt per sobre del subsistema de formacié professional per a
I'ocupaciod, que té un desplegament molt modest. En tres parts intentam recérrer el panorama legal
de la formacio professional actual i arribarem a la realitat de les llles Balears.Acabarem I'article amb
els resultats de la formacié professional del sistema educatiu.

2. EL FUTUR.LA COMPETENCIA PROFESSIONAL

Lany 201 1,a més del canvi de govern passaren moltes coses en I'escenari de la formacié professional.
No totes foren novetats. Els centres, que son la realitat del sistema, en la majoria de casos seguiren
la tonica marcada per la LOGSE.

Analitzant la situacié dels papers (Butlleti Oficial) en un sentit ampli i longitudinal, i la realitat
(centres de formacio) almenys hi ha un fil conductor fiable i potent, internacionalment reconegut
i relativament clar en la seva definicid: la competéncia professional. Des de la publicacié de la Llei
organica 5/2002, de 19 de juny, de les qualificacions i de la formacié professional, aquest terme
apareix en la legislacio (ara fa deu anys, pot semblar que ja hi ha cami fet).'

Larticle 39 de la Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacio situa la formacié professional en
I'escenari dels seus principis generals, amb el text seglient: «La formacié professional compren el
conjunt d’accions formatives que capaciten per a I'exercici qualificat de les diverses professions,
laccés a l'ocupacié i la participacié activa en la vida social, cultural i economica. Inclou els
ensenyaments propis de la formacié professional inicial, les accions d’insercio i reinsercié laboral
dels treballadors aixi com les orientades a la formacié continua en les empreses, que permetin
I'adquisicié i actualitzacié permanent de les competéncies professionals. La regulacié que conté
aquesta Llei es refereix a la formacié professional inicial que forma part del sistema educatiu.»
De tot aixo, que és un escenari molt ampli, convé destacar que les persones adquireixen una
competéncia professional, de la qual cosa podem deduir que el sistema es basa en una arquitectura
sustentada per les competéncies professionals.

Larticle 3 de la Llei organica 5/2002, de 19 de juny, de les qualificacions i de la formacio
professional estableix una relacié entre qualificacié professional i competéncia professional als
efectes d’aquesta llei:

a) Qualificacié professional: el conjunt de competéncies professionals amb significacié per a 'ocupacié que
poden ser adquirides mitjangant formacié modular o altres tipus de formacié o través de 'experiéncia
laboral.

" La LOGSE parla en la definicié de la formacié professional sobre acompliment qualificat. En els reials decrets d’ensenya-

ments minims dels titols de formacié professional ja es descriuen competéncies professionals de caracter general i en el seu
desplegament es descriuen capacitats professionals de la mateixa manera que les competéncies actuals. Si tenim en compte
aquesta referencia, ja fa més de 22 anys que tenim legislacié sobre competéncia professional, en qué el paper dels continguts
es converteix en l'instrument d’aprenentatge per arribar a la competéncia (la llei del 1970 tenia com a eix els continguts).
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b) Competencia professional: el conjunt de coneixements i capacitats que permetin I'exercici de I'activitat
professional d’acord amb les exigéncies de la produccio i ocupacio.

Quan apareix en el Butlleti Oficial un terme i la seva definicié sembla un segrest de la paraula, de
fet, el legislador tan sols acota I'escenari d’aquella determinacié pel que fa a la legalitat. Pot resultar
complex explicar la definicié oficial de competencia professional, encara que, analitzant la descripcié
amb deteniment, la podem dividir en tres parts diferenciades que a la vegada podem desdoblar en
columnes, que al mateix temps podem relacionar verticalment, la qual cosa ens permet extreure
dues relacions que es poden llegir de la manera segiient:

I. La competéncia professional és el conjunt de sabers professionals utilitzats amb una finalitat
técnica® que té condicions i/o requisits.

2. La competencia professional és el saber, saber fer, i saber ser i estar necessaris per a una realit-
zacié professional* que requereix resultats esperats.

També podem afirmar que la competencia professional, d’acord amb la relacié oficial, és:

a. Coneixement i capacitats com a sabers professionals, que son: saber, saber fer, i saber ser i estar.

b. Lexercici d’'una activitat professional amb una finalitat, la realitzacié professional.

c. Les exigencies de la produccié i ocupacié que tenen condicions i requisits que determinen els
resultats esperats.

IIlustracié . (Autor J. Estaras. <avacom201 | .Blog>)

El concepte oficial de competéncia professional en la Llei 5/2002 i en el
Reial decret 1224/2009 (3)

Competéncia pro nal és el conjunt de capacitats que permeten |'exercici de
I'activitat professional d'acord amb les exigencies de |la producciéi I'ocupacié

Exercici de I'activitat Exigéncies de la
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2 |l-lustracié | (autor:). Estaras. <avacom201 |. Blog>).
® Finalitat d’accié.
* En termes d’accié amb resultats positius.
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Podem afirmar que la competéncia professional és un procés util que, com a fruit d’'una demanda,
utilitza coneixements en una accié que es desenvolupa en un context real i convingut que disposa
de condicions d’acompliment. D’aquesta accid s’espera un resultat que necessariament ha de ser
positiu en els termes fixats en la demanda.

La competencia professional és un atribut individual, associat a una persona en la seva activitat
professional, encara que historicament el terme competéncia professional també s’aplica a grups
de persones que treballen sobre els resultats d’'una demanda que requereix un treball col-lectiu.
S’anomenen grups o equips competents.

En el desplegament la Llei organica 5/2002, de 19 de juny, de les qualificacions i de la formacio
professional, es faculta el sistema nacional de qualificacions i formacié professional per «possibilitar
la integracio de les ofertes de formacio professional,adequant-les a les caracteristiques i demandes
del sistema productiu, promoure la formacié al llarg de la vida i facilitar la mobilitat dels treballadors,
aixi com la unitat del mercat de treball. | tot aixo, garantint els nivells basics de qualitat que es
deriven de la permanent observacié i analisi del sistema productiu i de les demandes de la societaty.

La integracio de les ofertes de formacioé professional® és un signe essencial del sistema que implica definir
una estructura de referéncia comuna: la qualificacié professional que, d’acord amb la definicié oficial,
«és el conjunt de competeéncies professionalsy. D’una manera més clara i precisa, podem afirmar que
la formacié professional del sistema educatiu, la formacié per a I'ocupacié i la valoracié de I'experiéncia
professional com a estructura de correspondéncia tenen un referent comu: la competeéncia professional.
La tenim en el referent en comu (estructura de referéncia), adaptada a cada subsistema d’FP,i també en
la valoracié de I'experiéncia, i hauria de ser un element comu en I'avaluacioé i en I'acreditacio.

IIlustracié 2. (Autor J. Estaras. <avacom201 | .Blog>)
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® Vegeu el mapa basic (il-lustracié 2).
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3. EL DESPLEGAMENT DE LA LLEI ORGANICA 5/2002

El 2011, després d’'un llarg procés de debat entre el Govern central i les comunitats autdonomes i
amb no poques tensions entre els ministeris d’Economia, Educacié i Treball, va veure llum la Llei
2/201 I, de 4 de marg, d’economia sostenible. Una norma que posava en contacte no pocs elements
d’un model general de pais: internalitzacid, ciencia i innovacid, telecomunicacions i societat de la
informacio, activitat cadastral, tributacid, simplificacié administrativa, responsabilitat social de les
empreses, contraccié publica, sostenibilitat financera del sector public, mercats, entorn economic,
organismes reguladors, model energétic i formacié professional.

El capitol VIl tracta de la formacié professional. D’alguna manera, com a ampliacié i sense perjudici
del previst en la Llei organica 2/2006, d’educacié i en la Llei 5/2002, de les qualificacions i de la
formacio professional, descriu objectius per a la formacié professional® que, de fet, marquen una
fulla de ruta’ de dificil superacié amb possibles actuacions, com ara les segiients:

¢ Alguns d’aquest objectius son:

a) Facilitar I'adequacié constant de I'oferta formativa a les competéncies professionals requerides pel sistema productiu i
la societat mitjangant un sistema d’actualitzacié i adaptacié agil del Cataleg nacional de les qualificacions professionals i
dels titols de formacié professional i certificats de professionalitat.

b) Ampliar I'oferta integrada de formacié professional del sistema educatiu i per a I'ocupacié, mitjangant un millor aprofi-
tament dels recursos.

c) Regular i facilitar la mobilitat entre la formacié professional i la resta dels ensenyaments del sistema educatiu.

d) Reforgar la cooperacié de les administracions educatives i laborals amb els interlocutors socials en el disseny i I'execu-
cié de les accions formatives.

e) Fomentar i impulsar el paper de la formacié professional en els camps de la innovacié i la iniciativa emprenedora.

f) Flexibilitzar les ofertes de formacié professional per facilitar a les persones adultes la seva incorporacio als diferents
ensenyaments, afavorint la conciliacié de 'aprenentatge amb altres activitats i responsabilitats.

g) Garantir la qualitat de la formacié professional, d’acord amb les directrius europees en matéria de qualitat, per tal
d’aconseguir alts nivells d’excel-léncia. Aixi mateix, garantir I'avaluacio i el seguiment d’aquests ensenyaments.

h) Millorar la qualificacié dels ciutadans a través de I'aplicacié del procediment d’avaluacié i acreditacié de les compe-
téncies professionals adquirides a través de I'experiéncia laboral i aprenentatges no formals i I'oferta de la formacié
complementaria necessaria per obtenir un titol de formacié professional o un certificat de professionalitat.

i) Promoure I'accessibilitat dels serveis publics d’informacio i orientacié professional als ciutadans, independentment de la
seva condicié social i professional i de la seva ubicacié geografica, coordinant els serveis actualment existents i desenvo-
lupant noves eines telematiques.

j) Implementar mesures que facilitin la reincorporacié al sistema educatiu dels joves que I’han abandonat de manera
prematura.

k) Establir un sistema d’avaluacio i qualitat externa per garantir I'adequacié permanent del sistema de formacié professio-
nal a les necessitats, aixi com de la seva eficacia i eficiéncia a I'impacte en el sistema productiu.

7 Aquests objectius estan relacionats amb el Marc de referéncia europeu de garantia de la qualitat en I'educacié i formacié

professionals (alguns objectius de I'annex Il):

° Millorar la capacitat de resposta de I'EFP a 'evolucié de la demanda en el mercat laboral.

Augmentar el desenvolupament de capacitats individuals d’aprenentatge.

Millorar els resultats de les persones que participen en els processos d’aprenentatge.

Obtenir informacio basica sobre els éxits educatius i la qualitat dels processos de formacio.

Determinar les taxes d’abandonament davant de la taxa de participacio.

Donar suport a la finalitzacié amb éxit dels programes com un dels objectius principals de la qualitat en 'EFP.

Donar suport a la prestacié de formacié adaptada, en particular als grups desfavorits.

Donar suport a I'ocupabilitat.

Millorar la capacitat de resposta de I'EFP a I'evolucié de la demanda en el mercat laboral.

Donar suport a la prestacié de formacié adaptada, en particular als grups desfavorits.

Augmentar I'ocupabilitat.

Millorar la capacitat de resposta de I'EFP a I'evolucié de la demanda en el mercat laboral.

Donar suport a la prestacié de formacié adaptada, en particular als grups desfavorits.

© 0o 0o o000 00 0 O O
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Actuacions sobre la connexié entre el sistema de qualificacions i el mercat
de treball

Disseny i creacié d’un observatori obert (incorporant-hi el moén real: les empreses i el mercat
de treball) i permanent de les qualificacions professionals que identifiqui de manera permanent
la realitat laboral (en qualsevol indret) des del punt de vista de ’empresa: I'entorn del treball i
el lloc de treball vinculats a la competitivitat des de la millora de la competencia individual i del
grup. Aixo implica, a més d’un organisme estatal més obert i amb menys supérbia que la dels
existents, la possibilitat d’'incorporar als dispositius d’observacié del treball alguna cosa més que
I’estadistica en qué apareix el nombre d’aturats sobre la qual tothom fa especulacions més o
menys interessades.

De fet, es tracta de relacionar el mercat de treball amb les qualificacions i la competéncia
professional, promoure un model basat en I'observacié en xarxa, més cientific i més eficient,
agil, amb una definicié adequada a les necessitats, més proxim a I’empresa i la innovacio, a
I’aplicacié de nous mitjans de produccio, a I'organitzacié de la produccio i els serveis, i als
canvis que requereix la demanda de productes i serveis. Amb molt poc temps coneixeriem la
relacio real entre demanda i oferta, les necessitats d’intervencié derivades de la competéncia
professional i 'evolucié de la realitat més enlla de 'ocurréncia i més proxima a la ciéncia. Hi ha
recursos humans i dispositius suficients per dur a terme una proposta d’aquest tipus en I'espai
public i privat. Tal volta és el moment de demanar a les entitats bancaries algun retorn de tot
allo que els hem facilitat.

Actuacions sobre la definicié de la xarxa de centres i de I'oferta que ha de ser Unica i
vinculada

Fan falta més espais (fisics i virtuals) per a l'orientacié i la formacio, identificar la importancia
dels centres de formacié professional i la seva organitzacio, redefinir la xarxa de centres i la
possibilitat la col-laboracié entre centres publics i privats, la universitat i les empreses. Loferta
sempre ha de preveure un itinerari més enlla de I'acreditacié d’una primera qualificacié, obrir
la possibilitat de noves opcions, especialment aquelles que poden combinar la formacié en
competéncies amb la possibilitat de creacié d’empreses. Fer veure la realitat als col-laboradors
que cerquen més el seu benefici que el de la societat en general i donar-los el valor real. En
la col-laboracié hi ha una sobrevaloracié dels beneficis per sobre de la participacié directa i
democratica.

Actuacions sobre la promocié de la connexi6 entre educacié i formacio i viceversa

En el disseny oficial ja hi ha algunes mesures sobre aquesta qiiestio, encara que a causa de la
manca de publicitat es consideren experimentals i s’oblida la possibilitat dels itineraris en favor
de la sobrequalificacio, la qual cosa és molt freqiient. Moltes vegades estan centrades en aquells
estudiants que ja tenen una qualificacié i que davant la manca d’orientacié i I'oferta, s’apunten a
qualsevol qualificacid, sense considerar si d’aquesta manera abandonen I'esforg i la despesa de la
primera. Cal fer public que molts itineraris es poden fer en linia.
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Actuacions sobre I’estimul de la innovacié i la iniciativa emprenedora en la formacié
professional

Ambdues qiiestions estan absolutament abandonades. De fet, la mateixa Administracié mai ha estimulat
la innovacié en la formacio professional. Els milions gastats en accions complementaries no han repercutit
en el sistema i la manca de participacié dels centres és patent encara que part de la seva formacio esta
situada en el marc de I'ensenyament superior. Els centres sén aillats pels mateixos agents socials que
suposadament representen el professorat. Aquests han derivat la recerca cap a consultores situades
en altres indrets. Canviar aquestes dinamiques actualment pot resultar dificil, perd hi ha fons terminals
que es poden destinar a aquestes tasques. Una bona proposta ha d’'implicar els centres i les empreses
en funcié de les caracteristiques de la competéncia professional requerida i en molts casos preveure la
relacié sectorial com a element potenciador de la col-laboracié i el desenvolupament.

Actuacions sobre la qualitat del sistema en termes d’éxit social i economic

La necessitat que la formacié professional sigui un instrument Uutil per al desenvolupament economic i
social depén en gran mesura de la qualitat i coherencia de I'ensenyament de la competéncia professional
que es vol impartir. Per tant, en els programes formatius, 'equipament dels centres, la seleccié i formacié
del professorat, la connexié amb la realitat productiva, el nivell d’éxit formatiu i 'organitzacié dels centres
son fonamentals. Qualsevol model d’assegurament de la qualitat ha de preveure la realitat de partida i les
necessitats reals de la xarxa de formacioé i alhora ha de tenir present la realitat productiva, en definitiva,
el context econdmic sense descartar cada sector; subsector o empresa per petita que sigui.

La qualitat i I'avaluacié del sistema ha de comengar per I'organitzacio des de la mateixa Administracio.
Aquest és un treball que requereix gent responsable i competent en la matéria en qué s’ha de
treballar. No pot ser que persones que desconeixen el sistema, de sobte, comencin a gestionar-lo
sense tenir en compte que ens hi jugam el futur. Aixo sol derivar en situacions de prepoténcia i
supérbia administrativa molt propies de 'emmascarament de la incompeténcia.

Pel que fa a la qualitat, I'article 73 de la Llei 2/2011 estableix les pautes que han de facilitar una
formacié professional amb un nivell de qualitat propi de la xarxa europea. Preveu la col-laboracié
del Govern central amb les comunitats autdnomes, en qiiestions com:

o Establir una xarxa d’assegurament de qualitat en cohereéncia i resposta a la xarxa europea.

e Incentivar I'esfor¢ dels centres per a la millora dels nivells de qualitat com a contribucié a
I'excel-léncia en I'ambit de la formacié professional.

e Promoure plans de formacié especifics per al professorat i formadors de formacié professional
de les diferents families professionals.

e Promoure la col-laboracié amb les empreses dels diferents sectors productius per poten-

ciar la innovacio, la transferéncia de coneixement i I'especialitzacié en materia de formacié
professional.
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e Potenciar la iniciativa innovadora en aspectes didactics, tecnologics i d’orientacid i insercié pro-
fessional mitjangant el desenvolupament d’iniciatives de recerca, desenvolupament i innovacio.

o Establir el nou Marc nacional de qualificacions, en relacié amb el Marc europeu, per afavorir i
incrementar la mobilitat dels estudiants i dels treballadors.

e Desenvolupar les actuacions necessaries per incrementar la participacié d’estudiants, tre-
balladors, professorat i formadors en programes de mobilitat nacional i internacional.

L’ordenacio de la formacioé professional del sistema educatiu
Amb el nou marc establert per la Llei d’economia sostenible, el Reial decret [147/201 1, de 29 de
juliol, estableix I'ordenaci6 general de la formacié professional del sistema educatiu (FPSE)® amb els

principis i objectius segiients:

I. Els ensenyaments de formacié professional tenen per objecte aconseguir que I'alumnat adquireixi les
competeéncies professionals, personals i socials,’ segons el nivell de qué es tracti, necessaries per:

a) Exercir Pactivitat professional definida en la competéncia general'® del programa formatiu.

b) Comprendre l'organitzacié i caracteristiques del sector productiu corresponent, els mecanismes d’insercid
professional, la seva legislacié laboral i els drets i obligacions que es deriven de les relacions laborals."!

¢) Consolidar habits de disciplina, treball individual i en equip, aixi com capacitats d’autoaprenentatge i
capacitat critica.'?

d) Establir relacions interpersonals i socials, en I'activitat professional i personal, basades en la resolucié
pacifica dels conflictes, el respecte als altres i el rebuig a la violéncia, als prejudicis de qualsevol tipus
i als comportaments sexistes.'?

e) Prevenir els riscos laborals i mediambientals i adoptar mesures per treballar en condicions de
seguretat i salut.'*

f) Desenvolupar una identitat professional motivadora de futurs aprenentatges i adaptacions a
I’evolucio dels processos productius i al canvi social.'®

& Aquesta denominacié deixa fora termes com formacié professional especifica o formacié professional reglada.

° La formacié professional del sistema educatiu incorpora competéncies que no inclou I'estructura de referéncia del sistema.
Sén competencies personals i socials. Aquest és un element substancial de la diferencia juntament amb la formacié per a
'ocupacio.

19 Els cicles formatius normalment tenen com a referéncia més d’una quantificacié professional (estructura de referéncia).
Aixo implica una definicié de la competéncia general propia de totes les unitats de competéncia que inclou les competéncies
professionals del cicle.

""" Aqui inclou les competéncies personals i socials, especialment les relacionades amb la insercié laboral i I'analisi sectorial.
2 Aquest objectiu fa un émfasi especial en les competéncies personals de caracter molt transversal.

' En aquest cas I'émfasi es fa en les competéncies socials.

14 Aquest objectiu fa referéncia a les competéncies professionals i és de caracter transversal.

'* Aquest objectiu fa referéncia a les competéncies personals.
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g) Potenciar la creativitat, la innovacié i la iniciativa emprenedora. | 6

h)  Utilitzar les tecnologies de la informacié i la comunicacio, aixi com les llengiies estrangeres necessaries
en la seva activitat professional.| 7

i) Comunicar-se de manera efectiva en el desenvolupament de I'activitat professional i personal.|8

j) Gestionar la seva carrera professional, analitzant els itineraris formatius més adequats per millorar la
seva ocupabilitat. 19

2. Laformacié professional també fomentara la igualtat efectiva d’oportunitats per a tothom, amb especial
atencié a la igualtat entre homes i dones.

3. Agquests ensenyaments prestaran una atencié adequada, en condicions d’accessibilitat universal
i amb els recursos de suport necessaris, en cada cas, a les persones amb discapacitat.

4. Aixi mateix, la formacié professional possibilitara 'aprenentatge al llarg de la vida, afavorint la
incorporacié de les persones a les diferents ofertes formatives i la conciliacié de 'aprenentatge amb
altres responsabilitats i activitats.

Sota aquest principis els ensenyaments de la formacié professional del sistema educatiu s’ordenen
i se certifiquen de la manera segiient:

Els moduls professionals especifics dels programes

- L . - Certificat de professionalitat de nivell |
de qualificacio professional inicial

Els cicles formatius de grau mitja Titol de tecnic
Els cicles formatius de grau superior Titol de técnic superior
Els cursos d’especialitzacié Certificat oficial

Marc espanyol de qualificacions per a I'educacié superior

Reial decret 1027/2011, de 15 de juliol, pel qual s’estableix el marc espanyol de qualificacions per
a I'educacié superior® es constitueix basant-se en una estructura de quatre nivells que ha de
permetre situar una persona en el seu nivell d’aprenentatge adquirit i certificat.

El Marc espanyol de qualificacions per a I'educacié superior (MECES) inclou un nivell referit a
altres estudis d’educacié superior no universitaria, com és el cas dels ensenyaments de formacio
professional i la resta dels ensenyaments de régim especial.

s fdem.

7" Aquest objectiu fa referéncia a les competéncies professionals i posa en valor aprenentatges anteriors.
'8 |dem.

19 Aquest objectiu fa referéncia a competéncies professionals.

2 Aquest marc modifica els nivells previstos a la Llei 5/2002.
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En I'article 2 el MECES inclou les segiients definicions més proximes a la normativa europea sobre
competencies que a la Llei 5/2002:

a) Quadlificacio: qualsevol titol, diploma o certificat emés per una institucié educativa que acredita haver
adquirit un conjunt de resultats de laprenentatge, després d’haver superat satisfactoriament un
programa de formacié en una institucié legalment reconeguda en 'ambit de I'educacié superior.

b) Resultat de I'aprenentatge: allo que s’espera que un estudiant conegui, comprengui o sigui capag de fer.

¢) Nivell (en un marc de qualificacions): el referent definit en termes de descriptors genérics per a la
classificacié de les diferents qualificacions de I'educacioé superior,expressat en resultats de 'aprenentatge,
als quals es pot adscriure, mitjangant 'oportuna comparacié, una qualificacié concreta.

El Marc espanyol de qualificacions per a I'educacié superior s’estructura en quatre nivells amb la
denominacié per a cada un:

I. Nivell I:técnic superior
2. Nivell 2: grau

3. Nivell 3: master

4. Nivell 4: doctor

Article 9. Definicié de referents tematics per als nivells del MECES:

I. L’Agéncia Nacional d’Avaluacié de la Qualitat i de I'Acreditaci6 (ANECA), en col-laboracié amb altres
organs d’avaluacié de les comunitats autonomes serd l'encarregada de validar i arxivar aquelles
interpretacions de les definicions dels nivells del MECES que sorgeixin tant en ambits tematics com
professionals.

2. La Secretaria d’Estat d’Educacié i Formacié Professional sera la responsable de definir les especificitats
relatives als ensenyaments no universitaris.

Hi ha molt més en els papers oficials sobre la formacié professional i molta feina per fer. No fan
falta molt més invents. Es tracta de posar en marxa el que ja tenim legislat, amb uns minims de
cohereéncia i qualitat. Consolidar el sistema, millorar la planificacié i el control sén els mitjans
fonamentals per assegurar la qualitat i el futur.

4. QUINA FORMACIO PROFESSIONAL TENIM AQUI | ARA?

Un dels reptes de la formacié professional (FP) vigent, constituida per cicles formatius de grau
mitja (CFGM) i cicles formatius de grau superior (CFGS), és aconseguir que I'alumne assoleixi el
maxim nivell de coneixements possible, d’acord amb les necessitats actuals d’'un entorn molt obert,
competitiu i globalitzador, per tal que les competéncies professionals que adquireixi concordin amb
les qualificacions professionals de les seves especialitats.
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Aixi mateix, la formacié professional ha d’estar preparada per una flexibilitat de I'oferta educativa,
l'actualitzacié i modernitzacio dels titols professionals existents, la flexibilitzacio en I'accés al sistema
educatiu i el sistema de certificacions per afavorir I'entrada o el retorn al sistema educatiu.

Aquesta flexibilitat educativa ha de permetre I'accés als cicles formatius d’acord amb les necessitats
individuals i el mén laboral, mitjangant cicles amb distribucié temporal extraordinaria, oferta de
moduls monografics,a distancia, etc. Ha d’adaptar-se als canvis a qué es veuen sotmesos el processos
laborals, productius, tecnologics. ..., i poder ser una opcié de competitivitat envers altres comunitats
o en I'ambit europeu.

També es veu afectada per canvis derivats de ’Administracié educativa, com ara la substitucié de
cicles formatius per modificacions produides a la Llei general d’educacid, o la desaparicié temporal
o definitiva de cicles que ja han complert el seu objectiu formatiu. Aquests canvis afecten tant
lalumnat que estudia formacié professional com el professorat que hi imparteix classes, pel fet
que impliquen modificacions en els moduls, no sols en la seva nomenclatura, sin6 —i aixo és
més important— en els curriculums dels nous moduls. Aixd crea en el professorat cert estat
d’inseguretat, perqué ha d’incloure, en poc temps, continguts nous que ha de preparar en poc
temps.Aquesta tasca de preparacié no hauria d’afectar exclusivament el professor; I’Administracié
educativa s’hauria d’'implicar i participar en major mesura en la millora de la formacié permanent
del professorat, articulant els mecanismes més adients per tal de facilitar una tasca docent del
maxim nivell, mitjangant espais adequats, disponibilitat horaria, formacié en tecnologies avangades,
etc. Tenim exemples de canvis significatius a I'FP actual: nous dissenys curriculars de moduls de la
LOE i imparticié de docéncia en anglés de certs moduls en CFGS.

D’altra banda, en aquest context de flexibilitat s’ha de fer referéncia a I'entrada o el retorn als estudis
de formacié professional. Actualment hi ha diferents maneres d’accedir als cicles formatius: als de
grau mitja s’hi accedeix amb el titol de graduat en ESO (per haver fet els quatre cursos d’educacié
secundaria o els moduls voluntaris), una prova d’accés a CFGM o la finalitzacié programes de
qualificacié professional inicial (PQPI); als cicles de grau superior s’hi accedeix amb el titol de
batxillerat, una prova d’accés a CFGS o I'obtencié el curs pont per a alumnes que ja posseeixen
un titol de grau mitja. Hi ha, per tant, diferents vies que permeten enllagar amb I’FP en funcié d’on
es trobi I'alumne en el seu procés educatiu, perd aixo planteja un dubte: s’assoleix de la mateixa
manera I'aspecte qualitatiu en tots els processos que permeten accedir a I'FP?

Aquests darrers anys s’ha produit un increment significatiu d’alumnat matriculat a la formacié
professional, la qual cosa es pot veure en la taula segiient:

QuADRE |. NOMBRE D’ALUMNES
2007-2008 | 2008-2009 | 2009-2010 | 2010-2011

CFGM 4.539 4.789 5.382 6.512

CFGS 2.385 2.907 3.327 3.933

Font: Memoria CES i Conselleria d’Educacié i Cultura
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Es podria pensar que aquest increment d’alumnat reflecteix que és una opcié de formacié atractiva,
o que simplement és la que ofereix un cami més placid per mantenir-se dins del sistema educatiu
en una epoca de crisi en el mén laboral. Perd un dels problemes que plantegen aquests estudis
és la relacié existent entre el nombre d’alumnes matriculats i el de titulats: les estadistiques
evidencien que la promocié d’alumnes és del 68% en el segon curs del grau mitja —final del cicle—,
i aproximadament del 85% en el grau superior. Aquestes proporcions, pero, serien diferents si els
calculs es fessin en el primer curs dels cicles, a causa de 'elevat abandé o anul-lacié de matricules,
la qual cosa fa pensar que continua havent-hi manca d’informacié a disposicié de I'alumnat sobre els
estudis de formacié professional. Per tant, convé millorar i incrementar la tasca orientativa.

Un altre problema que es produeix en els estudis de formacié professional és que certes especialitats
son més sol-licitades que altres. Aixi, un 98,6% de I'alumnat matriculat en cicles formatius de grau
mitja esta concentrat en |5 especialitats de les 38 ofertes, i aproximadament un 87,1 1% de 'alumnat
de grau superior ho esta en |5 especialitats de les 41 existents segons taula seglient:

QUADRE 2. MATRICULATS EN CICLES PER ESPECIALITATS 2010-201 I

CFGM Matriculats | % Total | CFGS Matriculats | % Total

Gestié Administrativa 1.472 22,6 Educacié Infantil 998 25,37

Cures Auxiliars d'Infermeria 973 1494 | pdministracio | 802 | 2039

inances

Sistemes Microinformatics i 685 10,51 Atn.imacitj) d’ActiYitats 311 7.9

Xarxes Fisiques i Esportives

Cuina i Gastronomia 454 Gy |[nINEIEE CE e 210 533
Informatics en Xarxa

Atencié Sociosanitaria 425 6,52 Dietética i Nutricié 147 3,73

Instal-lacions Electriques i Administracié de

Automatiques 358 >4 Sistemes Informatics e 3

Electromecanica de Vehicles 358 5,49 Integracié Social 117 2,97

Gestio i Organitzacio
Farmacia i Parafarmacia 331 5,08 de Recursos Naturals i 113 2,87
Paisatgistics

Conduccié d’Activitats

Fisicoesportives en el Medi 314 4,82 E}:t:ilégféig:;ues 108 2,74

Natural

Emergéncies Sanitaries 281 431 Sgigjegﬁg’“e“‘a' : 108 2,74
Sistemes de Telecomunicacié

Comerg 202 3,1 ; o 100 2,54
i Informatics

Perruqueria 171 262 | brevencio de Riscos 8l 2,05

Muntatge i Manteniment fa P .

d'Instal-lacions de Fred, 159 244 |SGestio dAllotiaments 79 2

Climatitzacio i Produccié de Calor uristics

Jardineria 131 201 E::gg:gl'gsd Al | 68 1,72

Serveis en 108 1,65 Desenvolupament 68 1,72

Restauracio

d’Aplicacions Informatiques

Font: Memoria CES i Conselleria d’Educacio i Cultura
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Les dades relatives a la proporcié d’alumnes titulats en comparacié amb la d’alumnes matriculats i
I’excés d’alumnat concentrat en un determinat nombre de cicles fan que ens plantegem si els alumnes
que s’hi matriculen tenen la informacié completa sobre aquests estudis i les respectives sortides
professionals, ja que s’observa que la insercié laboral, encara que sigui bona, no és proporcional a
I'oferta formativa.

QUADRE 3. EvoLuci6 DE LA PROMOCIO DE L’ALUMNAT EN CFGM | CFGS

2008-2009 % 2009-2010%

CFGM 62,27 67,64
CFGS 68,3 84,14

Font: Memoria CES i Conselleria d’Educacié i Cultura

No poden deixar d’incloure dins de I'FP els programes de qualificacié professional inicial (PQPI)
que representen el nivell | del sistema. Els PQPI permeten que I'alumnat que es troba fora del
sistema educatiu o que ha tingut dificultat per titular-se a 'ESO pugui reincorporar-s’hi, ja que una
vegada superat aquest programa pot accedir directament a un cicle formatiu de grau mitja o als
moduls voluntaris, per obtenir el titol de graduat en secundaria. En els PQPI també hi ha hagut
un augment d’alumnat i s’ha reduit el percentatge de promocié (tal com detalla la taula segilient).
Aquesta disminucié sols es produeix en centres publics, ja que als privats hi ha hagut un increment
de promocions (s’ha de tenir en compte que els PQPI en centres privats només representen el
10,91% del total d’alumnat matriculat).

QuADRE 4. NOMBRE D’ALUMNES

2009-2010 2010-201 |
PQPI
1.950 2.207
QuADRE 5. EvoLuci® DE LA PROMOCIO DE L’ALUMNAT DE PQPI
2009-2010 % 2010-2011 %
PQPI 95,78 69,81 PUBLICS

60,96 71,68 PRIVATS

Font: Memoria CES i Conselleria d’Educacié i Cultura
Els propers anys seria convenient observar quina sera I'evolucié de la promocié d’alumnes que

accedeixen directament als CFGM provinents dels PQPI, i la dels que hi accedeixen amb prova
d’accés o amb requisits académics (titulats en ESO).
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Els estudis de formacié professional s’han d’adaptar a les exigéncies del mercat laboral i al periode
de crisi economica actual. Per tant, cal millorar la relacié amb les empreses més enlla del Modul de
Formacié en Centres de Treball. Ara se’ns planteja una formacié professional dual, conjuntament amb
'empresa. Hem de tenir en compte que ja hi ha experiéncies amb aquest tipus de col-laboracio, tant
en I'ambit europeu com en certes comunitats autonomes de I'Estat espanyol, pero la diferéncia és
que a la nostra comunitat no tenim un teixit industrial i empresarial semblant al d’altres comunitats.
Hem d’analitzar quines empreses estan interessades en aquesta tipologia de formacié i sobretot en
quines especialitats. Cal recordar que estem en una época de recessié economica i aquest tipus de
formacio per a les empreses representa una despesa.

Per tant, pel que fa a la bona insercié en el mén laboral en el futur, pens que la millor opcié de formacio
d’un estudiant és aconseguir una competéncia que es pugui demostrar amb una certificacié d’acreditacié
professional,ja que les societats tecnologicament avangades perllonguen cada vegada més I'escolaritzacio
dels joves en finalitzar I'ensenyament obligatori, per millorar la seva qualificacié professional.

Els resultats de la formacioé professionals a les llles Balears
Sense comentaris

Joan Estaras

Comparatiu entre la matricula del curs 2008-2009 i els resultats de 2009-2010

| Illes Balears
___FontMinisteri d'Educacié

T y e P —— T

|Alumnat matriculatenel 1rcursdels| Total | Homes | Dones
| Cicles de Grau Mitja I t t

| Curs 2008-2009 3325 | 1743 | 1582

Total Centres Pablics Centres Privats

I
Alumnat que va acabar Cicles }

Formatius Grau Mitja. | Total | Homes | Dones | Total | Homes | Dones | Total | Homes | Dones
Curs 2009-2010

! 1.443 693 750 1.115 | 608 507 328 85 243

Percentatge d'exit 43,39 39,75 47,40 |

Illes Balears
§ ) Font Ministeri d’Educacié
Alumnat matriculatenel 1r cursdels| Total | Homes | Dones
Cicles de Grau Superior. |

Curs 2009-2010

e | 163 | s | _
Alumnat que vaacabar Cicles | _ Total g __Centres Plblics _____CentresPrivats |
Formatiusde GrauSuperior | Total | Homes | Dones | Total | Homes | Dones | Total | Homes | Dones |
Curs 2009-2010 | | |
_ | 1026 ] 501 | 525 | 912 | 454 458 114 ‘ a7 | &1
. Percentatge d'éxit | 63,60 | 5745 | 70,80 | |
‘ Illes Balears
| ) ) Font Ministeri d'Educacid
| Alumnat matriculatenel 1r cursdels| Total | Homes | Dones |
| Cicles de Formacid Professional. |
Ir Curs 2008-2009 eschi e i ;
I Alumnatque vaacabarCicles |~ Total | Centres Pdblics | CentresPrivats |
| de Formacid Proft !| Total | Homes | Dones | Total | Homes | Dones | Total | Homes | Dones |

| 2469 | 1194 | 1275 |
| Percentatge d’axit | 50 | 4565 | sa88 l
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GRAFIC |.FP DEL SISEMA EDUCATIU DE LES ILLES BALEARS

Total Homes Dones

| = Matricula 2008-2009 Titulats 2009-2010

65



( ) Awvari de 'Educacio de les llles Balears. 2012

Apunts sobre la realitat del centre integrat de
formacio professional nauticopesquera

Antoni Mulet Covas

Introduccio:
Joan Estaras Fernandez
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RESUM

Sembla que el sistema de quadlificacions professionals previst per la Llei organica 5/2002, de 19 de juny, de les
qualificacions i de la formacio professional arriba al final del seu desenvolupament amb no poques dificultats i
llacunes.Alguns aspectes sobre la manera com es desenvolupa a les llles Balears i el marc legal de referéncia
son el contingut dels articles que presentem a continuacio. Hi incorporem algunes explicacions del sistema
i informacio clau de la formacio professional del sistema educatiu a les llles Balears com a mostra de la
necessitat de prendre amb serietat el sistema i la millora imprescindible.

RESUMEN

Parece que el sistema de cudlificaciones profesionales previsto por la Ley 5/2002, de |9 de junio, de las
cudlificaciones y de la formacién profesional llega al final de su desarrollo con no pocas dificultades y lagunas.
Algunos aspectos de como se desarrolla en las llles Balears y el marco legal de referencia son el contenido de
los articulos que presentamos a continuacion. Incorboramos algunas explicaciones del sistema e informaciones
clave de la formacion profesional del sistema educativo en las llles Balears como muestra de la necesidad de
tomar con seriedad el sistema y la imprescindible mejora.

I.INTRODUCCIO

LEscola de Formacié Professional Nauticopesquera va ser, de fet, el primer centre integrat de les
llles Balears, fins i tot abans de I'existéncia d’'una normativa especifica. Amb la firma del conveni
entre I'Institut Social de la Marina i la Conselleria d’Educacio, 'any 2000 aquest centre va obrir
l'oferta als titols de formacié professional del sistema educatiu i a les acreditacions propies del
sector.

Avui el Centre Integrat de Formacié Professional Nauticopesquera és un centre estratégic per a la
comunitat i el sector maritim, I'inic homologat que déna cobertura a totes les illes. Es tracta d’una
actuaci6 desenvolupada a partir de I'any 2009 i que ha permeés formar més de 1.800 persones per
poder treballar en el sector.

En diverses ocasions he tingut I'oportunitat de treballar amb el grup huma que gestiona el centre
i imparteix la docéncia. La tasca que porta a terme en una situacié dificil pel que fa als recursos
necessaris no pot ser millor. Forma un grup de professionals molt competents i compromesos amb
una activitat imprescindible per al sector i les persones que volen treballar a la mar.

Una preocupacio de I’Administracié i de les empreses hauria de ser que millori la infraestructura
i la dotacié de personal de I'escola, fins i tot s’hauria de plantejar la possibilitat de disposar d’un
centre nou que doni resposta a les necessitats sectorials. He tingut I'ocasié de veure diversos
centres de I'Estat i resulta increible la diferencia que hi ha entre les comunitats que viuen de
cara a la mar i saben qué s’hi juguen i la manera com actua i és la nostra, sense cap sentit del
que som i necessitem.
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2. UNA DOSI DE REALITAT

Sobre el paper un centre integrat és un centre de formacié professional del qual s’espera obtenir
la maxima rendibilitat aprofitant tots els recursos disponibles per impartir titols de formacio
professional, certificats de professionalitat i,en el nostre cas particular,titols i certificats d’especialitat
maritima.

Administrativament el centre hauria d’estar suficientment dotat i dic hauria perque d’entrada no
tenim ni auxiliar administratiu. Algun il-luminat va cedir l'auxiliar que teniem en plantilla al centre
a una altra Conselleria durant el procés de transferéncia. Posteriorment ens declararen centre
integrat sense voler saber res d’aquest assumpte.

Per optimitzar recursos i oferir formacié als treballadors és precis compatibilitzar I’horari amb
el dels treballadors del sector. Aixo al nostre centre gairebé no és possible ja que tenim un Unic
conserge,amb la qual cosa el centre no pot estar obert més de 7,5 hores.

Si volem que els centres integrats se’n surtin,a més d’una decisio técnica, cal una decisié politica.
Amb aixo, d’una banda, vull dir que ha de disposar de personal d’administracié i serveis suficient per
poder funcionar i, de I'altra, que els recursos econdmics que sectorialment es donen a agrupacions
empresarials i sindicals s’han de canalitzar a través del centre. A la nostra comunitat autdbnoma
encara no s’ha vist que s’hagi pres cap decisid en aquest sentit. Actualment la manca de recursos
que pateix I’Administracié s’ha traslladat als centres i I'oferta formativa en matéria de certificats
de professionalitat s’ha reduit drasticament. En el nostre cas particular, mantenim una oferta
continua i seguim impartint titols i certificats d’especialitat maritima, els quals sén preceptius per a
’embarcament dels professionals del sector de la pesca i el transport maritim.

3. LA GESTIO COL-LEGIADA | CAUTONOMIA DEL CENTRE

L'organ col-legiat de govern del centre és el Consell Social. En canvi, la norma que s’aplica als
centres en la majoria dels casos estableix que 'aprovacié de determinats aspectes es faci des de la
perspectiva de la comunitat educativa, és a dir, en el Consell Escolar. Els membres del Consell Social
ni entenen les funcions del Consell Escolar ni s’hi senten identificats. Un altre aspecte relacionat
amb les funcions i la composicié del Consell Social és I'autonomia del centre. Ens podem demanar
on la situem si dos tergos dels membres del Consell Social no pertanyen al centre. Si ’Administracié
autonomica desenvolupés la norma estatal, possiblement als centres integrats treballariem amb més
seguretat juridica.

Larticle 9, sobre I'autonomia dels centres integrats, del punt 5 del Reial decret 1558/2005, de 23 de
desembre, pel qual es regulen els requisits basics dels centres integrats de formacié professional, estableix
que «les administracions competents podran delegar en els organs de govern dels centres integrats de
titularitat publica la contractacié d’experts, 'adquisicié de béns, contractacié d’obres, serveis i altres
subministraments, amb els limits que en la normativa corresponent s’estableixin, i aixi mateix, poden
regular el procediment que permeti obtenir recursos complementaris mitjangant I'oferta de serveis». El
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fet que aquest aspecte de la norma no estigui desenvolupat crea incertesa en determinades actuacions,
com ara la contractacié d’experts i la gestié economica (estem aplicant uns procediments pensats per a
la gestio de petites partides economiques) que és del tot insuficient per poder gestionar grans volums
de facturacid, com ara el que suposa la imparticié d’'un certificat de professionalitat.

4. REGULACIO ADMINISTRATIVA | HOMOLOGACIO DEL CENTRE

La formacio i les titulacions nautiques estan regulades per la normativa internacional. Aixo implica
que la formacié esta sotmesa a rigorosos controls: inspeccions periodiques de tots els cursos que
impartim, comunicacié abans de Pinici de cada curs amb el detall de I'alumnat que participa en els
cursos, elaboracié de 'horari exhaustiu del curs, titulacié especifica dels professors per a cada tipus
de curs, adequacié del material de practiques, homologacié dels simuladors, etc. D’altra banda, el
manteniment de les homologacions del centre implica la superacié continua d’auditories internes
i externes. També estem exposats a ser auditats internacionalment, atés que periodicament els
paisos firmants dels acords internacionals també sén auditats, la qual cosa implica que aleatoriament
un nombre determinat de centres educatius sén avaluats. Endemés, les homologacions que tenim
per cada titol o certificat d’especialitat maritima caduquen cada dos anys. El nostre centre té nou
homologacions vigents, la qual cosa implica que cada poc ens toca iniciar tramits per sollicitar la
prorroga de les homologacions si volem mantenir 'oferta formativa.

Per poder assumir I'elevat cost de creacié d’un centre especific de formacié maritima com el
nostre, 'Estat espanyol va haver de recdrrer a subvencions del Fons Social Europeu. Ara ens
correspon a nosaltres dur a terme el manteniment i I'explotacié. Aixo implica un esforg important
en el manteniment i una renovacié continua dels equips que van quedant endarrerits. Tota aquesta
inversié requereix partides addicionals i especifiques ja que les partides de funcionament del centre
i les aportacions de la formacié continua gairebé no cobreixen les despeses de funcionament i molt
menys I'actualitzacié necessaria de I'equipament del centre.

5. EL SECTOR ECONOMIC | LOFERTA FORMATIVA

La vida professional de la gent de la mar en algunes ocasions pot ser realment dura i molts professionals
amb el pas dels anys canvien de sector, la qual cosa fa que la demanda de professionals maritims
sigui continua. D’altra banda, en tractar-se d’una professio regulada és imprescindible I'existéncia de
centres formatius que facin possible la continuitat del sector nautic i més en una comunitat insular
com la nostra. En aquest sentit, I'oferta formativa del centre, si volem ser coherents, ha de donar
compliment a les necessitats del nostre sector productiu i a les exigéncies imposades pel regulador.

L'any 2010, posarem a disposicié del sector 55 cursos basant-nos en els requisits del regulador,la qual
cosa va permetre oferir formacié a 768 persones que volien treballar en el sector. Al mateix temps,
teniem cinc cursos de formacié professional del sistema educatiu amb |10 alumnes. Actualment la
nostra oferta formativa esta formada per la formacié professional del sistema educatiu i pels titols
i certificats d’especialitat maritima que detallem a continuacié:
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Cicles formatius

a) Tecnic superior en Transport Maritim i Pesca d’Altura.

b) Teécnic en Operacid, Control i Manteniment de Maquines i Instal-lacions del Vaixell.

c) Programa de qualificacié professional inicial (PQPI) d’auxiliar de Manteniment de Sistemes i
Equips d’Embarcacions Esportives i d’Esbarjo.

El titol de técnic superior en Transport Maritim i Pesca d’Altura i el de técnic en Operacié, Control
i Manteniment de Maquines i Instal-lacions del Vaixell sén requisits per a I'obtencié dels titols i
carnets professionals de Patré d’Altura i de Mecanic Naval respectivament.

Titols i certificats d’especialitat maritima homologats per la Direccié General de la
Marina Mercant

El Centre Integrat de Formacié Professional Nauticopesquera de Palma, actualment, és I'inic
centre homologat a les llles Balears per impartir titols i certificats d’especialitat maritima. Les
homologacions atorgades pel Ministeri de Foment sén:

a) Titol de Patré Portuari

b) Titol de Mariner de Pont

c) Certificat de Formacié Basica

d) Certificat d’Embarcacions de Supervivencia i Bots Salvavides (no Rapids)

e) Certificats deVaixells Ro-ro de Passatge iVaixells de Passatge Distints alsVaixells Ro-ro (ROPAX)
f) Certificat Basic de Vaixells de Passatge

g) Certificat d’Operador General del Sistema Mundial de Socors i Seguretat Maritima (GOC)

h) Certificat d’Operador Restringit del Sistema Mundial de Socors i Seguretat Maritima (ROC)

i) Certificat de Radar de Punteig Automatic (ARPA)

En ’annex | d’aquest article es pot trobar informacié de cada titol i certificat quant a la durada, les
competencies, els requisits d’accés, els espais formatius, els destinataris, I'avaluacié i les atribucions
professionals dels titols.

6. LES HOMOLOGACIONS DEL REGULADOR SECTORIAL

Les homologacions es varen plantejar amb una estratégia que tenia en compte la insularitat del
nostre territori i per poder donar resposta, sempre que fos possible, a les necessitats formatives
d’Eivissa i de Menorca. Tot i aixo, les limitacions per poder desplagar I'oferta formativa a totes
les illes son:

a) La impossibilitat de desplagar determinats equips i instal-lacions.

b) La necessitat de disposar de centres homologats per la Direccié General de la Marina Mercant
a I’hora d’impartir formacié associada als titols.
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c) Tots els cursos de formacié maritima sén inspeccionats sistematicament per I’Administracié
Periférica del Ministeri de Foment i s’han d’impartir en centres homologats, els quals han de
garantir la validesa dels titols i certificats, i mantenir i renovar les homologacions concedides, la
qual cosa implica:

d) Assegurar la qualitat de la formacio: qualificacié dels professors, actualitzacié dels materials
curriculars (manuals, programacions), implantacié de programes de millora continua, valoracié
del desenvolupament de tots els cursos impartits mitjangant enquestes.

e) Emetre i tramitar la documentacio en el temps i la forma adequats: actes i certificats oficials que
acrediten la validesa de la formacié davant el Ministeri de Foment.

f) Comunicacions previes: sol-licitar, amb quinze dies d’anticipacio, 'autoritzacié per a cada curs
informant de les dades i la distribucié horaria, de la relacié de I'alumnat de cada curs i de la
relacié de professors, especificant-ne les titulacions.

g) Disposar de material i d’espais adequats a la formacio: el centre ha d’estar dotat amb els
equipaments especificats a la normativa reguladora de cada un dels cursos o certificats. El centre
i les instal-lacions han de complir els requisits establerts pel regulador (administracio, aules,
biblioteca, serveis, vestuaris, plans de manteniment, pla de prevencié de riscos, etc.), i assegurar
el bon estat i manteniment de les instal-lacions i 'equipament.

h) Auditories: és condicié indispensable per mantenir i renovar les homologacions que el centre
estigui certificat per un sistema de qualitat, la qual cosa implica que estigui sotmes a procediments
d’auditories internes i externes.

Al quadre | trobem la relacié de cursos homologats amb la durada i el nombre maxim d’alumnes

per cada curs en funcié de ’homologacié atorgada al centre.

QUADRE I. OFERTA FORMATIVA A MALLORCA

Formacio Hores/curs | Alumnes/curs

Formacié Basica 70 20
Embarcacions de Supervivéncia i Bots Salvavides 24 20
Cgrtiﬂcats de Vaixells Ro-ro de Passatge iVaixells de Passatge Distints als 3 20
Vaixells Ro-ro

Basic de Passatge 16 20
Patré Portuari 150 20
Mariner de Pont 60 20
Operador Restringit del Sistema Mundial de Socors i Seguretat Maritima 40 10
Operador General del Sistema Mundial de Socors i Seguretat Maritima 120 10
Radar (ARPA) 30 9
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Requisits dels docents

El professorat dels cursos ha de complir els requisits de titulacié i especialitat establerts per la
Direccié General de la Marina Mercant. Si els professors no sén adequats, el centre no pot iniciar
la formacio.

Les titulacions i especialitats del professorat sén:

a) Titulats superiors de la Marina Civil amb I'especialitat de Pont, Maquines, Comunicacions, i que
estiguin en possessio del certificat que han d’impartir, quan ho estableixi la norma.

b) Diplomats universitaris en Infermeria o llicenciats en Medicina per impartir els moduls de
primers auxilis.

QUADRE 2. REQUISITS DE TITULACIO | HORES DE DOCENCIA QUE HAN
D’IMPARTIR ELS PROFESSORS DELS CURSOS

Curs Titulacié del professorat Hores
Professor titular: titulat superior de la Marina Civil' 54 h
Formacié Basica Professor auxiliar: titulat superior de la Marina Civil' 19 h
Professor de Primers Auxilis: llicenciat en Medicina o 16 h
diplomat universitari en Infermeria.
Embarcacions de Supervivéncia i Bots Professor titular: titulat superior de la Marina Civil' 24 h
Salvavides Professor auxiliar: titulat superior de la Marina Civil' 12 h
Certificats de Vaixells Ro-ro de Passatge
i Vaixells de Passatge Distints als Vaixells Professor: titulat superior de la Marina Civil 32h
Ro-ro
Basic de Passatge Professor: titulat superior de la Marina Civil 16 h
Professor de Navegacio: titulat superior de la Marina 130 h
Civil
Patr6 Portuari Professor auxiliar: titulat superior de la Marina Civil 32h
Professor Maquines: titulat superior de la Marina Civil | 20 h
Mariner de Pont Lrofesso.rlz titulat superior de la Marina Civil de 60 h
avegacio
Mariner de Maquines rIf:lr‘ofe§sor: titulat superior de la Marina Civil de 60 h
aquines
o : - i
Radar (ARPA) 'F:lrofesso'r,. titulat superior de la Marina Civil' de 30 h
avegacio
Professor: titulat superior de la Marina Civil'
especialitat Dl
Operador Restringit/General del SMSSM - - r - A
Radioelectronica o Navegacio, si acredita experiéncia
. 120 h
anterior al 2002

' Els professors han d’estar en possessié del certificat que imparteixen.
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ANNEX |I. FITXES DELS CURSOS

Certificat de Formacio Basica
Durada: 70 hores Nombre de places: 20 Presencial: assisténcia 100%

e Utilitzar els dispositius de supervivéncia a la mar en cas d’abandé del vaixell.
* Prevenir i extingir incendis.
Competéncies * Adoptar mesures de primers auxilis en cas d’accident i emergéncia médica.

» Coneixer els procediments d’emergencia, prevenir la contaminacié, aplicar
procediments de seguretat en la feina, entendre les comunicacions internes i
relacionar-se a bord dels vaixells.

* No té requisits académics.

Requisits d’accé
Squisits cracces * Ser major de |6 anys.

e Aula polivalent

Espai formatiu * Camp de foc, parc de bombers o similar

* Piscina
Destinataris Tot el personal que exerceix funcions professionals maritimes a bord de vaixells civils.
Avaluacié Superar satisfactoriament el curs de I'annex | del Conveni STCW i complir les

normes de competéncia de la seccié A-VI/| del Codi de formacié.

Denominacio

Certificat ’Embarcacions de Supervivéncia i Bots Salvavides no Rapids

Durada: 24 hores Nombre de places: 20 Presencial: assistencia 100%

Competéncies * Fer-se carrec d’'una embarcacié de supervivéncia o bot salvavides durant i després
de la posada en flotacié.

* Manejar el motor d’'una embarcacié de supervivéncia.

* Organitzar els supervivents i I'embarcacié de supervivéencia després d’abandonar el
vaixell.

e Utilitzar els dispositius de localitzacio, aparells de comunicacio, senyalitzacio i
senyals pirotécnics.

» Dispensar primers auxilis als supervivents.

Requisits d’accés * No té requisits académics.
e Estar en possessid del certificat de Formacié Basica.
* Ser major de |6 anys.

Espai formatiu Aula polivalent
Estaci6 de bots salvavides
Piscina
Destinataris e Capitans i oficials de Pont i de Maquines de Vaixells de Passatge.

. §:53|>Ci1_t_ai_ns i oficials de Pont i de Maquines de Vaixells Mercants d’Arqueig Superior a

. dC’aplit:ans i oficials de Pont i de Maquines de Vaixells de Pesca de més de 20 metres
eslora.

e Mariners de Pont i de Maquines i de Vaixells Mercants que tinguin assignades
funcions en el maneig d’embarcacions de supervivéncia i bots salvavides.

Avaluacio Superar satisfactoriament el curs de I'annex | del Conveni STCW i complir les normes
de competencia de la seccié A-VI/2 del Codi de formacio.
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Ny Certificat de Vaixells Ro-ro de Passatge i Vaixells de Passatge Distints a
Denominacio Vaixells Ro-ro (ROPAX)

Durada: 32 hores Nombre de places: 20 Presencial: assisténcia 100%

» Obrir, tancar i assegurar les rampes i obertures d’accés al vaixell.

* Vigilar i controlar 'atmosfera als espais de carrega dels vaixells de transbord
rodat.

* lIdentificar les zones assignades al transport de mercaderies perilloses i aplicar
els procediments adients durant 'embarcament.

Competéncies * Organitzar el moviment de vehicles i passatgers durant 'embarcament i el
desembarcament.

* Mantenir una comunicacié eficag amb els passatgers durant una emergeéncia.
» Demostrar al passatge com s’utilitzen els dispositius individuals de salvament.
»  Complir i controlar els procediments d’emergéncia i seguretat del vaixell.

* Controlar una multitud en cas d’emergéncia a bord.

* No té requisits académics.
Requisits d’accés » Estar en possessio del certificat de Formacié Basica.
» Ser major de 16 anys.

Espai formatiu * Aula polivalent

Capitans i oficials de Pont i de Maquines i mariners i altre personal en funcions
d’assisténcia al passatge en situacions d’emergéncia en vaixells de passatge, tan
convencionals com de transbord rodat (ro-ro),amb tonatge igual o superior a 500
GT o que estiguin autoritzats a transportar 300 passatgers o més.

Destinataris

Superar satisfactoriament el curs de I'annex | del Conveni STCW i complir
Avaluacié les normes de competéncia de la seccié A-V/2 i de la seccié A-V/3 del Codi de
formacié, desenvolupades dels paragrafs | al 5 d’ambdues normes.

Certificat Basic de Vaixells de Passatge
Durada: 16 hores Nombre de places: 20 Presencial: assisténcia 100%

* Mantenir una comunicacié eficag amb els passatgers durant una emergéncia.
L * Demostrar al passatge com s’utilitzen els dispositius individuals de salvament.
Competencies * Complir i controlar els procediments d’emergencia i seguretat del vaixell.

» Controlar una multitud en cas d’emergencia a bord.

* No té requisits academics.
Requisits d’accés » Estar en possessio del certificat de Formacié Basica.
* Ser major de |6 anys.

Espai formatiu * Aula polivalent

» Capitans i oficials de Pont i de Maquines i mariners o personal en funcions

. . d’assisténcia al passatge en situacions d’emergéncia a vaixells de passatge

Destinataris d’arqueig brut superior a 100 i inferior a 500 o que estiguin autoritzats a
transportar més de 50 passatgers i menys de 300.

Superar satisfactoriament el curs de I'annex | del Conveni STCW i complir les
Avaluacio normes de competéncia de la seccié A-V/2 determinades als paragrafs 1,2,3i 5 de
'esmentada seccié.
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at d’Operador Restringit del Sistema Mundial de Socors i
Seguretat Ma ROC)

Nombre de places: 6 Presencial: assistencia 100%

* Transmetre i rebre informacié utilitzant els subsistemes i els equips del
Competéncies SMSSM i complint les prescripcions funcionals del SMSSM.

* Garantir el servei de radiocomunicacions en emergéncies.

» Estar en possessié d’un titol professional de Capita, Patré o Oficial de Pont.
Requisits d’accés » Estar en possessié del certificat de Formacié Basica.
* Ser major de |18 anys.
* Aula polivalent
* Simulador professional del sistema mundial de socors i seguretat maritima

Capitans, patrons i oficials encarregats de la guardia de navegacié en navegacions
properes a la costa, zona Al.

Superar satisfactoriament el curs desenvolupat a I'annex | del Conveni STCW i
complir les normes de competencia de la seccié A-VI/2 del Codi de formacié.

Espai formatiu

Destinataris

Avaluacio

Denominacié Certificat de Radar de Punteig Automatic (ARPA)

Durada: 30 hores Nombre de places: 9 Presencial: assisténcia 100%

* Ajustar i interpretar la informacié en els diferents tipus i sistemes d’ARPA.
Competencies * lIdentificar els errors d'interpretacio i de presentacié de dades dels sistemes ARPA.
» Comprovar I'operativitat del sistema i identificar els riscos associats.
» Capitans i oficials de Pont.
Ser major de 18 anys.
* Aula polivalent
* Simulador de navegacié

. . Capitans i oficials de pont de vaixells que portin instal-lat el radar de puntei
Destinataris automatic (ARPA). " e P pHNEEE

Superar satisfactoriament el curs de I'annex | del Conveni STCW i complir les
disposicions internacionals de I'Organitzacié Maritima Internacional.

Requisits d’accés

Espai formatiu

Avaluacio

Denominacié Titol de Patr6 Portuari

Durada: 150 hores Nombre de places: 20 Presencial: assistencia 100%

* Planificar i dirigir una travessia costanera i determinar la situacié del vaixell.
* Dur a terme una guardia de navegacié segura.
* Adoptar les mesures adients en cas d’emergéncia.
Competencies * Respondre a senyals de socors a la mar.
* Maniobrar el vaixell i engegar la maquinaria propulsora.
» Complir les prescripcions sobre prevencié de la contaminacio.
* Mantenir la navegabilitat del vaixell.

* Exercir com a patré6 en vaixells mercants d’arqueig brut no superior a 100
GT, que facin navegacions sense allunyar-se més de tres milles d’un port o
d’una zona de refugi i, si escau, transportin un maxim de |50 passatgers.

Atribucions del titol  «  Poder exercir simultaniament el comandament de 'embarcacié i el servei de
maquines, si ho permeten les caracteristiques de I’embarcacié i la poténcia
propulsora no supera els 375 kW en un sol motor o el doble en dos o més
motors.
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* No té requisits académics.
Requisits d’accés » Estar en possessié del certificat de Formacié Basica.
* Ser major de |18 anys.
* Aula polivalent
* Vaixell de practiques homologat
Espai formatiu » Simulador de navegacio
* Simulador de maquines
* Tallers de propulsié

Destinataris * Futurs patrons que naveguin en aiglies interiors i costaneres.

Superar satisfactoriament el curs de I'annex | del Conveni STCW i complir les

Avaluacié normes de competencia de la seccié A-VI/2 del Codi de formacio.

Denominacié Titol de Mariner de Pont

Durada: 60 hores Nombre de places: 20 Presencial: assisténcia 100%

* Governar el vaixell i complir les ordres donades al timoner i també si es
donen en anglés.

Competéncies * Dur a terme degudament el servei de guaita amb la vista i I'oida.
» Contribuir a la vigilancia i el control d’una guardia segura.
» Utilitzar ’equip d’emergéncia i aplicar procediments d’emergéncia.
* Formar part de la guardia de navegacié com a guaita o timoner en vaixells
civils d’arqueig brut igual o superior a 500 GT, excepte en vaixells pesquers.

* Manejar embarcacions amb finalitat comercial de menys de [0 metres
Atribucions del titol d’eslora i que no transportin més de |2 passat: ers,gue olaerin exclusivament
en aiglies interiors i tinguin una potencia adequada a I’embarcacio, per la
qual cosa hauran d’haver fet un periode d’embarcament no inferior a sis
mesos acomplint serveis Erofessionals i hauran de ser habilitats pels organs
periferics de la Direccié General de la Marina Mercant.

* No té requisits académics.
Requisits d’accés * Estar en possessié del certificat de Formacié Basica.
* Ser major de |16 anys.
* Aula polivalent
» Simulador de navegacio
* Tripulants que formin part de la guardia de navegacié com a guaites o timoners

Espai formatiu

Destinataris en vaixells civils d’arqueig brut igual o superior a 500 GT, excepte en vaixells
pesquers.
Avaluacio Superar satisfactoriament el curs de I'annex | del Conveni STCW i complir les

normes de competencia de la seccié A-11/4 del Codi de formacio.

Denominacié Titol de Mariner de Maquines

Durada: 60 hores Nombre de places: 20 Presencial: assisténcia 100%

* Dur a terme una guardia adequada als deures d’'un mariner que formi part
de la guardia a la cambra de maquines.

c L * Entendre les ordres i fer-se entendre en tot el que estigui relacionat amb els
ompetencies deures de la guardia.

* Mantenir el nivell d’aigua i les pressions de vapor correctes a les calderes.
* Fer funcionar I'’equip d’emergéncia i aplicar els procediments d’emergéncia.
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* Formar part de la guardia de la cambra de maquines en vaixells civils amb
maquina ,:ropulsora principal de poténcia igual o superior a 750 kVV, excepte
en vaixells pesquers.

Atribucions del titol  « Manejar motors amb una poténcia inferior a 150 kW si acrediten haver
passat un periode d’embarcament no inferior a sis mesos acomplint serveis
professionals i hagin estat habilitats pels organs periferics de la Direccio
General de la Marina Mercant.

* No té requisits académics.
Requisits d’accés * Estar en possessié del certificat de Formacié Basica.
* Ser major de 16 anys.
* Aula polivalent
Espai formatiu * Simulador de maquines
* Tallers de maquines

¢ Tripulants que formin part de la guardia de la cambra de maquines en vaixells
Destinataris civils amb maquina propulsora principal de poténcia igual o superior a 750
kVV, excepte en vaixells pesquers.

Superar satisfactoriament el curs de I'annex | del Conveni STCW i complir les
normes de competencia de la seccié A-lll/4 del Codi de formacié.

Avaluacio

ANNEX 2. FITXES DELS CURSOS

Resum estadistic de les accions formatives dutes a terme en I'ambit de la comunitat autbnoma de
les llles Balears pel Centre Integrat de Formacié Professional Nauticopesquera durant I'any 2010

Formacio professional del sistema educatiu. Estadistica de I’any 2010

Cicles formatius de grau superior (CF GS) i cicles formatius de grau mitja (CF GM)

CF GS en Navegacid, Pesca i Transport Maritim Ir 26
CF GS en Navegacio, Pesca i Transport Maritim 2n 15
CF GM Operacié Control i Manteniment de Maquines i Instal-lacions del Vaixell ' Ir (dos grups) 39
CF GM Operacié Control i Manteniment de Maquines i Installacions del Vaixell 2n 30
Total alumnes 110

Illa de Mallorca. Formacio continua. Estadistica de I’any 2010

. . - 5 o e Nre. Total Nre.
70 16

Formacioé Basica 1.120 167
Embarcacions de Supervivéncia i Bots Salvavides 24 8 192 146
Certificats de Vaixells Ro-ro de Passatge iVaixells de

Passatge Distints als Vaixells Ro-ro 32 5 160 76
Basic de Passatge 16 2 32 27
Patré Portuari 150 3 450 48
Operador Restringit del Sistema Mundial de Socors i

Seguretat Maritima 40 2 80 I

Radar (ARPA) 30 4 120 27
TOTALS 40 2.154 502
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Illa de Eivissa. Formacié continua. Estadistica de ’any 2010

Nre. Total Nre.
Titols i certificats d’especialitat maritima RS alumn -

Formacié Basica 140

Certificats de Vaixells Ro-ro de Passatge i Vaixells de

Passatge Distints als Vaixells Ro-ro 32 2 64 36
Basic de Passatge 16 2 32 35
Patré Portuari 150 2 300 37
TOTALS 8 536 144

Illa de Menorca. Formacié continua. Estadistica de ’any 2010

il f . : T o Nre. Total Nre.
Titols i certificats d’especialitat maritima = alumnes

Formacioé Basica 140

Certificats de Vaixells Ro-ro de Passatge i Vaixells de 32 | 3 17
Passatge Distints als Vaixells Ro-ro

Basic de Passatge 16 2 32 27
Patré Portuari 150 2 300 38
TOTALS 7 504 122
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RESUM

El sistema de qualificacions professionals previst en la Llei 5/2002 sembla que arriba al final del seu
desenvolupament amb no poques dificultats i llacunes.Alguns aspectes sobre la manera en qué és desenvolupa
a les llles Balears i el marc legal de referéncia sén el contingut dels articles que presentem a continuacio.
Incorporem algunes explicacions del sistema i informacions clau de la formacié professional del sistema
educatiu a les llles Balears com a mostra de la necessitat de prendre amb serietat el sistema i Fimprescindible
millora.

RESUMEN

El sistema de cudlificaciones profesionales previsto en la Ley 5/2002 parece que llega al final de su desarrollo
con no pocas dificultades y lagunas. Algunos aspectos de cémo se desarrolla en las Islas Baleares y el marco
legal de referencia son el contenido de los articulos que presentamos a continuacion. Incorporamos algunas
explicaciones del sistema e informaciones clave de la formacion profesional del sistema educativo en las llles
Balears como muestra de la necesidad de tomar con seriedad el sistema y la imprescindible mejora.

I.INTRODUCCIO

La Llei 5/2002 defineix dues noves tipologies de centres de formacié professional: els centres
integrats de formacioé professional (CIFP) i els centres de referéncia nacional (CRN).

Els primers, clarament de gesti6 i desenvolupament autonomic, suporten el pes de la formacio i als
segons, que depenen del Govern central amb participacié autonomica, se’ls assigna el de la recerca
i la innovacio.

Els CRN es definien per arees professional extretes d’una familia professional, encara que podien
tenir més d’una area i fins i tot una familia professional completa. Sén, o eren, d’ambit estatal.
A les llles Balears s’engegaren tres projectes liderats per la Conselleria de Treball i un quart
projecte liderat per la Conselleria d’Educacié i la Conselleria d’Afers Socials, propietaria de I'edifici.
Aquest centre s’ubicava a les instal-lacions del CIFP Son Llebre, situacié prevista en la norma de
desplegament i en el concurs nacional.

El que presentem a continuacié soén els trets més importants del disseny del centre de referéncia
nacional que va superar el procés d’avaluacid, dissenyat per I’Administracié de Treball del Govern
Central,amb nota positiva en tots els apartats prevists manco en el que feia referéncia a I'«cambient
exterior» (aleshores, el centre era nou i la vegetacié dels jardins estava en creixement). El disseny el
va fer en el seu dia I'equip de I'lnstitut de Qualificacions Professionals de les llles Balears.'

La Comunitat Autonoma de les llles Balears presenta el mes de gener de 201 | la proposta de creacio
del Centre de Referencia Nacional de Formacié Professional Son Llebre, de I'area professional
d’atencié social, davant del Ministeri de Treball i Immigracio, d’acord amb alld que s’especifica en

' Angels Molino, Cristina Sorell, Consuelo Verdejo i Joan Estaras.
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el Reial decret 229/2008, de 15 de febrer, pel qual es regulen els centres de referencia nacional en
'ambit de la formacié professional.

Aquesta proposta no es fonamentava en les dades relatives al pes economic del sector a la comunitat
autonoma o en relacié amb I'Estat. Ho feia per I'oportunitat de posar en valor el disseny d’un centre
integrat com a centre innovador i unes instal-lacions que facilitaven la convivencia de dues propostes
que es podien complementar, un centre integrat autonomic amb un centre de referéncia nacional.

El sector de serveis socials té una regulacié que demana persones formades i acreditades per
exercir en la part de l'area professional que déna resposta a la llei de dependéncia, tot i que el
ventall de qualificacions de I'area aprovades o en tramitacié del Sistema Nacional de Qualificacions
ens permet apreciar que determinats col-lectius requereixen altres professionals qualificats per
atendre les seves necessitats.

Latenci6é social s’enfronta a grans reptes que demanaran professionals preparats que donin
resposta a l'accessibilitat de les persones als serveis, la qualitat basada en la diversitat d’estructures
i nivells d’oferta d’assisténcia, I'heterogeneitat de les practiques assistencials i terapéutiques i la
sostenibilitat del sistema.

La proposta es basa en tres elements: 'acord entre les administracions de Treball i Formacio,
Educacio i Cultura, i Afers Socials; les caracteristiques del centre, que combina un centre assistencial
amb un centre d’investigacié i formacio; i un disseny que preveu una planificacié dels espais per
donar resposta a les necessitats actuals i les de futur.

Sobre aquestes bases varem modelar el disseny del centre de referéncia nacional de I'area de
serveis socials associats a la Llei de dependéncia, del qual presentem els aspectes més significatius.

2. ELTRET DIFERENCIAL DEL CRN SON LLEBRE

La innovacio en la formacié professional és un senyal d’identitat dels centres de referéncia nacional,
de manera que han de donar resposta a les demandes de qualificacié immediates i emergents,alhora
que poden millorar de manera permanent la seva accié formativa en I'organitzacio de la formacio,
la tecnologia incorporada als processos de formacio, les didactiques especifiques, la formacié en
centres de treball, les modalitats de I'oferta formativa, la col-laboracié amb les empreses, I'atencié
individualitzada, la resposta a determinats col-lectius (especialment els que es troben en situacié de
dificultat d’insercid) i la formacié del professorat.

3. OBJECTIU DEL CRN SON LLEBRE
El Centre de Referéncia Nacional de Formacié Professional Son Llebre té com a objectiu

fonamental I'area professional d’atencié social, en I'apartat de I'atencié a la dependeéncia, definit en
la formacié de I'atencié sociosanitaria com:
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«La resposta a situacions de necessitat complexa que requereixen intervencions de naturalesa
mixta (socials i sanitaries) de manera simultania o seqtiencial, en qualsevol cas, complementaria i
estretament articulada. Amb la garantia de continuitat en les cures, evitant desajustos materials i
temporals o temps d’espera entre serveis.

Laplicacié del principi d’interdisciplinarietat i I'enfocament que déna l'atencié integral centrada
en la persona i orientada a garantir el maxim nivell de benestar, de qualitat de vida i d’autonomia,
atorgant prioritat i facilitant, sempre que sigui possible, la permaneéncia en el seu entorn habitual i
l'atenci6 al domicilix.

4. BASES DE REFERENCIA PER A LA DEFINICIO DEL PROJECTE FUNCIONAL

a) Analisi del sector

La primera part del document del disseny feia referéncia al sector i al seu desenvolupament a
’ambit estatal i autonomic. L'analisi del sector es va fer sobre els trets segiients:

I. Les dades relatives als llocs de treball que genera l'activitat de serveis socials, que es mou sobre
una realitat sense xifres concretes; ara segurament ho és encara més. El coneixement del pes de
les activitats economiques vinculades al sector de serveis socials és gairebé desconegut i sempre
s’ha d’analitzar en termes aproximatius.

2. Segons les dades del registre de la Seguretat Social a les llles Balears, podriem estar parlant de
5.000 a 6.000 persones assalariades en el sector de serveis socials a les Balears.

3. Lany 2009 hi va haver a les Balears 93 empreses que varen cotitzar en l'activitat de serveis
socials sense allotjament; el 17,4% de les entitats no té assalariats i I'estrat més freqiient de les
que si que tenen persones contractades és el que va de 20 a 49 persones assalariades, amb un
15,2% sobre el total.

4. Des de la perspectiva empresarial, I'any 2009 la mitjana a Espanya era la segiient:

a. El 19,9% d’aquesta classe d’entitats no tenen assalariats (28% I'any 1999) i, entre les entitats
que si que tenen persones assalariades (llocs de treball, ocupacio), una majoria molt extensa

se situa en els estrats més baixos, de manera que només un 10,3% supera els 50 assalariats.

b.Els estrats més freqiients (la mida de 'empresa), amb un 16,5%-16,6%, son els que oscil-len
entre 10 i 49 persones assalariades, sense tenir en compte les que no tenen assalariats.

b) Base formativa per a la recerca i la innovacio

Lactivitat formativa que s’implementi en el CNR ha d’estar centrada en lactivitat associada a les
qualificacions de I'area professional d’atencié social. En el disseny es varen prendre com a base les
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qualificacions professionals segiients del Cataleg nacional:

SSC089_2:Atencid sociosanitaria a persones dependents en institucions socials. Nivell 2.
SSC320_2:Atencio sociosanitaria a persones al domicili. Nivell 2.

SSC321_3: Dinamitzacié comunitaria. Nivell 3.

SSC323_3:Insercid laboral de persones amb discapacitat. Nivell 3.

SSC324_3: Mediacié comunitaria. Nivell 3.

CCS_504_3: Promocio, desenvolupament i participacié de la comunitat sorda.* Nivell 3.
CCS_505_3: Mediacio entre la persona sordcega i la comunitat.* Nivell 3.
CCS_805_|:Trasllat i mobilitzacié en centres sanitaris.* Nivell |.

CSS_810_2: Gestid de trucades de teleassisténcia.* Nivell 2.

Assisténcia personal.** Nivell 2.

* Pendents de publicacio

* Prevista en elaboracio

c) Antecedents formatius en el marc de la familia professional

Els titols i els certificats de professionalitat constitueixen les ofertes de formacié professional
referides al Cataleg nacional de qualificacions professionals. Correspon a I'’Administracié educativa
la definicié de I'oferta formativa conduent a I'obtencié dels titols i a ’Administracié de Treball
la conduent a I'obtencié dels certificats de professionalitat. Aixi, es varen analitzar les accions
formatives realitzades recentment en ambdés subsistemes formatius.

QUADRE |. ESTADISTICA GLOBAL DE LES ACCIONS FORMATIVES REALITZADES
EN EL MARC DE L’ADMINISTRACIO DE TREBALL EL CURS 2010-201 1

En execucio Totals Mallorca Menorca Eivissa Formentera

Nim. Accions formatives 53 41 6 6 0
Num. Hores de formacié 15.815 11.985 1.530 2.300 0
Num. Alumnes 769 591 88 90 0
Acords instrumentals Totals Mallorca Menorca Eivissa Formentera
Num. Accions formatives 12 9 2 | 0
Num. Hores de formacio 971 391 280 300 0
Nam.Alumnes 154 11 28 15 0
Preferentment desocupats Totals Mallorca Menorca Eivissa Formentera
NGm.Accions formatives 41 32 4 5 0
NGm. Hores de formacio 14.844 11.594 1.250 2.000 0
Ndam.Alumnes 615 480 60 75 0
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QUADRE 2. ESTADISTICA GLOBAL DE LES ACCIONS FORMATIVES REALITZADES
EN EL MARC DE L’ADMINISTRACIO D’EDUCACIO EN CENTRES PUBLICS | PRIVATS

Cicle Matricula Matricula Maé:i::la
e formatiu Sl Sl 2009-2010
2007-2008 | 2008-2009 F
ormentera
IES Algarb Eivissa 22 27 42
Marc Ferrer Formentera - 15 0
Aula Andratx Mallorca £ - 7
CEPA Calvia Mallorca g 2 41
<
CEPA Francesc de Borja Moll ~ Mallorca 8 47 48
(9]
CEPA Mancomunitat del Pla Mallorca 3 - 26
IES Marratxi Mallorca 7§ 41 48
CC La Salle Mallorca ;(9 44 47 55
ADEMA Mallorca 3 3
Creu Roja Mallorca 5 20
IES Ramon Llull Mallorca  IMcegracio 72 55 101
Social
CEPA Joan Mir | Mir Menorca - - 26
IES Cap De Llevant Menorca Atenc!o‘ . 32 24 36
Sociosanitaria
10C I0C - - 22

d) Planificacio dels espais

La proposta s’emmarca en les directrius del centre versatil per les possibilitats que ofereix d’espais
flexibles, de facil adaptacié i intercanviabilitat, obert al seu entorn i capdavanter en la investigacio i
en els models de gestié col-laboratius.

Per aixo, es dissenyaren els espais formatius i d’investigacié agrupats en arees interrelacionades, de
manera que es brinda aixi la possibilitat de treballar amb grups flexibles, d’adaptar-se al nombre
d’alumnes, a les seves necessitats especifiques de formacio, a les diferents realitzacions professionals
i als diferents graus d’adquisicié dels sabers. Els espais estan intercomunicats amb equips per a
I'observacié dels processos que es produeixen en els laboratoris i en els tallers.

La distribucié de I'edifici identifica 71 espais, dels quals 41 estan destinats a:

La gestio i organitzacié de la formacio
La gesti6é administrativa

La investigacio

La coordinacié docent

La informacié i I'orientacio
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La tutoria personalitzada

La docéncia en aules polivalents

La docencia en laboratoris i tallers especifics
La doceéncia en la modalitat a distancia

El treball individual dels alumnes
Lexperimentacié en ambients construits

La valoracié de I'experiéncia

Serveis de diversos usos

Lestudi de camp

e) Caracteritzacioé dels centres de referéncia nacional (CRN)

El Reial decret 229/2008, de 15 de febrer, regula els centres de referéncia nacional en 'ambit de la
formacié professional.

Els defineix com els centres publics que facin accions d’innovacié i experimentacié en matéria
de formacié professional, especialitzats en els diferents sectors productius, mitjangant les families
professionals que marca el Cataleg nacional de qualificacions professionals.

Aquests centres han de servir de referéncia, a escala estatal, en I'ambit de la familia professional
assignada i, mitjangant I'exercici de les funcions que indica el Reial decret, en el conjunt del Sistema
de Qualificacions i Formacié Professional i en els diferents sectors productius.

Poden incloure accions formatives dirigides a estudiants, treballadors ocupats i desocupats, aixi com
a empresaris, formadors i professors, relacionades amb la innovacié i I'experimentacié en formacié
professional, vinculades al Cataleg nacional de qualificacions professionals.

A l'article 3 es determinen les finalitats dels centres de referéncia nacional, en I'ambit de la
familia professional en que desenvolupin la seva activitat, que son:

a) Observar I'evolucié i les necessitats de qualificacié del sistema productiu i contribuir a
l'actualitzacié i el desenvolupament de la formacié professional per adaptar-la a aquestes
necessitats.

b) Aplicar i experimentar projectes d’'innovacié en materia de formacié professional pel que fa a
la imparticié d’accions formatives, informacié i orientacié professional, avaluacié i acreditacio
de competeéncies professionals i altres amb valor per al Sistema Nacional de Qualificacions i
Formacié Professional.

c) Servir d’enllag entre les institucions de formacié i innovacié i els sectors productius, promovent
la comunicacié i difusié del coneixement en I'ambit de la formacié professional.

d) Proporcionar al Sistema Nacional de Qualificacions i Formacié Professional la informacié que
requereixi per al seu funcionament i millora.
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A l'article 4 s’indiquen les funcions dels centres de referéncia nacional, en I'ambit de la familia
professional assignada; sén les seglients:

I. Observar i analitzar, a I'ambit estatal, 'evolucié dels sectors productius, per adequar I'oferta de
formacio a les necessitats del mercat de treball.

2. Col‘laborar amb I'Institut Nacional de Qualificacions en l'actualitzacié del Cataleg nacional de
les qualificacions professionals.

3. Experimentar accions d’innovacié formativa vinculades al Cataleg nacional de qualificacions
professionals per validar la seva adequacid i, si escau, elaborar continguts, metodologies i
materials didactics per proposar la seva actualitzacio.

4. Collaborar i, si escau, realitzar estudis necessaris per elaborar certificats de professionalitat, aixi
com participar en la realitzacio, la custodia, el manteniment i I'actualitzacié de les seves proves
d’avaluacié.

5. Estudiar la idoneitat d’installacions, equipaments i mitjans didactics, desenvolupar técniques
d’organitzacio i gestio de la formacio i proposar I'aplicacié de criteris, indicadors i dispositius de
qualitat per a centres i entitats de formacio.

6. Col‘laborar amb les organitzacions empresarials i sindicals més representatives, aixi com
amb les comissions paritaries constituides a 'empara de la negociacié col‘lectiva sectorial
d’ambit estatal.

7. Establir vincles de col-laboracié, incloent la gestié de xarxes virtuals, amb instituts i agencies
de qualificacions autonomics, universitats, centres tecnologics i de recerca, centres integrats
de formacié professional, empreses i altres entitats, per fomentar la recerca, la innovacio i el
desenvolupament de la formacié professional, aixi com per observar i analitzar I'evolucié de les
bases cientifiques i tecnologiques relacionades amb els processos de formacié o amb el sector
de referéncia.

8. Participar en programes i iniciatives internacionals en el seu ambit d’actuacio.

9. Contribuir al disseny i desenvolupament de plans de perfeccionament técnic i metodologic
dirigits al personal docent o formador, experts i orientadors professionals, aixi com a avaluadors
que intervinguin en processos de reconeixement de competéncies professionals.

10. Col-laborar en el procediment d’avaluacié i acreditacié de les competéncies professionals,
d’acord amb el desenvolupament de l'article 8 de la Llei organica 5/2002, de 19 de juny, de les

qualificacions i de la formacié professional.

I 1. Realitzar totes les altres funcions analogues que els siguin assignades relacionades amb les
finalitats descrites.
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5. DEFINICIO FUNCIONAL DEL CRN SON LLEBRE

Atenent a la caracteritzacié d’aquest tipus de centres i prenent com a base les seves finalitats i
funcions, es va fer la definicié funcional del centre. El disseny preveu un mapa basic que estableix tres
arees funcionals, la plantilla organica i les competéncies dels organs unipersonals que es proposen.

a) Mapa funcional basic

Area d’investigacio i

Area d’orientacio, formacio i

acreditacio

Area de col‘laboracio i
comunicacio

innovacio
= Evolucié dels sectors =
productius. .

= Estudi d’equipaments, mitjans o

didactics, organitzacié de la
formacié.

= Propostes de qualitat del
sistema.

= Processos de formaci. -

= R+D+l de la formacié
professional.

Innovacié formativa.
Proves d’avaluacio.

Formacié d’orientadors i
professors del sistema.

Formacié avaluadors i
assessors de la valoracié de
I'experiencia.

Avaluacié i acreditacié de la
competencia.

Actualitzacio de les
qualificacions.

Actualitzacié dels certificats.

Organitzacions empresarials i
sindicals.

Comissions paritaries.
Gestio de la xarxa virtual.

Instituts de qualificacions,
universitats, centres
tecnologics, centres de
formacié professional...

Iniciatives internacionals.

b) Organigrama de la plantilla

Organs unipersonals

= Director/a CRN
= Cap d’estudis
= Secretari qualitat
= Cap Q'érea

econdmica

Investigacio i
innovacio

= Director/a de recerca =
= Responsable de

Responsable
d’orientacio

= Responsable d’area

professional
= Orientadors
= Professors
= Avaluadors
= Assessors

Orientacio, formacio

i acreditacio

Col‘laboracio i
comunicacio

® Responsable de
comunicacio i
col-laboracié

= Gesti6é administrativa
= Teécnic informatic

= Tecnic manteniment
= Consergeria

= Operaris neteja

d) Funcions del organs unipersonals més destacats

Ateses les caracteristiques d’aquests centres, que impliquen noves funcions que no s’identifiquen
en els centres de formacié professional existents fins ara, es va considerar important definir en el
disseny del CNR les funcions dels organs unipersonals. A continuacio, es presenten les que han de
correspondre als quatre organs unipersonals més destacats.

88



Anvari de I'Educacio de les llles Balears

Funcions del director

I. Representar '’Administracié titular del centre de referéncia; fer arribar a aquesta les propostes,
aspiracions i necessitats derivades de les seves funcions respecte de les persones i I'economia;
dirigir les activitats; coordinar i ostentar la representacié del centre.

2. Exercir la direcci6 cientifica, organitzativa, administrativa i pedagogica; promoure la innovacié
formativa i impulsar plans per a la millora del projecte funcional i la consecucié dels objectius
del pla de treball anual.

3. Proposar a ’Administracié competent el nomenament i, si és el cas, el cessament dels organs
unipersonals de govern, un cop escoltats els organs col-legiats respectius.

4. Dirigir i coordinar el projecte funcional de centre i el pla de treball, avaluar el seu grau de
compliment i promoure plans de millora.

5. Exercir la direccié de tot el personal adscrit al centre; fixar i aplicar la politica de recursos humans
i adoptar les resolucions disciplinaries que corresponguin, d'acord amb les normes aplicables.

6. Promoure plans de millora de la qualitat del centre, aixi com projectes d’innovacié i recerca
formativa.

7. Realitzar les contractacions d’obres, serveis i subministraments, aixi com autoritzar les
despeses d’acord amb el pressupost del centre, ordenar els pagaments i visar les certificacions
i els documents oficials del centre, tot aix6 d’acord amb el que estableixin les normes de
I’Administracié.

8. Convocar i presidir els actes académics i les sessions del Consell Social i del claustre de
professors i investigadors del centre i executar els acords adoptats en I'ambit de les seves
competencies, com també dels organs de coordinacio.

9. Fomentar i facilitar la subscripcié d’acords i convenis de col laboracid, amb I'aprovacié prévia
del Consell Social,amb empreses, entitats i altres administracions.

10. Proporcionar la informacié que li sigui requerida per les autoritats administratives competents.

['l. Impulsar la col-laboracié amb els agents socials i economics del seu sector o area professional,
amb les associacions d’alumnes, amb institucions i amb organismes que faciliten la relacié del
centre amb I’entorn professional i fomentar un clima que afavoreixi I'estudi i el desenvolupament
de totes les actuacions que propicien una formacié en competéncies professionals que
incorporin coneixements, habilitats i valors dels alumnes.

[2. Elaborar i executar el pressupost, autoritzant els ingressos i despeses; ordenar els pagaments i
visar les certificacions i els documents oficials del centre.
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I3. Contractar,si és el cas, els recursos humans necessaris per desenvolupar les accions de recerca,
formatives i altres serveis programats.

[4. Afavorir accions de formacié per al personal docent i formador.

I5. Justificar la gestié economica del centre davant les administracions corresponents.

I6. Assignar I'’horari al personal investigador i el professorat.

I7. Adoptar resolucions sobre I'is de les instal-lacions del centre, dins el marc de la normativa vigent.

I8. Atorgar al personal del centre permisos i llicéncies, en els termes establerts a aquest efecte per
les administracions competents.

[9. Garantir el dret de reunié del personal del centre i de I'alumnat.
20. Promoure la projeccié del centre a 'ambit nacional i internacional.

21. Impulsar les avaluacions internes del centre i col:laborar en les avaluacions externes i en
l'avaluacié del personal investigador i del professorat.

22. Qualssevol altres que els siguin encomanades per I’Administracié competent.
Funcions del cap d’area economica

I. Elaborar el pressupost, que haura de realitzar d’acord amb les instruccions de I’Administracié
competent.

2. Gestionar la comptabilitat del centre, tot elaborant la relacié de necessitats d’acord amb 'oferta
formativa i de recerca i el pressupost del centre, sota les orientacions dels organs competents
per a la seva elaboracié i aprovacié.

3. Realitzar els actes preparatoris de les contractacions i de les propostes d’adquisicié de material,
aixi com de les inversions; elaborar I'inventari de les dotacions del centre i supervisar el

manteniment de les seves instal-lacions.

4. Emetre les normes complementaries que consideri necessaries per a I'administracio eficag i
eficient del centre.

5. Coordinar i dirigir la formulacié del pressupost de la institucid, aixi com la programacié
financera per a la seva execucid, d’acord amb les normes establertes en el Pla de treball anual.

6. Proposar les modificacions pressupostaries que, conforme al Projecte funcional i el seu
Reglament, li correspon aprovar a la institucié i gestionar davant ’Administracié.
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7. Donar seguiment i control al compliment de I'execuci¢ fisica i financera del pressupost.

8. Supervisar,controlar i donar suporta la gestié administrativa i financera de les arees i comissions
executores del centre.

9. Elaborar I'estimacio dels altres ingressos derivats del sistema integrat de referéncia.

0. Complir i vetllar pel compliment de les politiques i normes dictades per I’Administracio,
mitjangant els seus organs rectors.

I'l. Gestionar les funcions i activitats del personal d’administracio i serveis.

[2. Quantes altres funcions que les disposicions normatives i el reglament d’organitzacid i
funcionament del centre li encomanin.

Funcions del cap de recerca, innovacioé i formacio6 del professorat

I. Elaborar i proposar als organs de direccié i coordinacié els plans estratégics de mitja i llarg
termini per al desenvolupament de la investigacio.

2. Dirigir 'execucié dels plans, programes i projectes relatius a la recerca que hagin estat aprovats
pels organismes directius.

3. Assessorar I'Equip directiu, el Consell Social i el claustre en assumptes relacionats amb les
politiques i prioritats de recerca.

4. Promoure, establir i mantenir vincles institucionals amb entitats externes que donin suport i
financiin la investigacio.

5. ldentificar oportunitats de recerca en el medi.
6. Preparar el pressupost anual de recerca.

7. Donar suport als departaments en I'elaboracié dels seus propis plans i programes en
recerca.

8. Identificar i proposar accions per superar dificultats en el desenvolupament del procés
d’investigacio.

9. Propiciar la capacitacié del personal docent i d’orientacié en recerca.
10. Donar suport al desenvolupament d’idees convertibles en projectes de recerca.

I'l. Realitzar els tramits necessaris per a I'aprovacié i posada en marxa dels projectes.
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20.

21.

22.

. Controlar el pressupost dels projectes de recerca.
. Generar publicacions de caracter informatiu i formatiu.
. Vetllar per la qualitat de les investigacions que s’executin en el centre.

. Avaluar, en primera instancia, les propostes de recerca i donar suport metodologic als

investigadors.

. Supervisar i donar suport a la marxa dels projectes d’acord amb el cronograma proposat.

. Efectuar el seguiment i control dels projectes aprovats i informar el Comité Técnic de Recerca

i 'Equip directiu.

. Avaluar anualment el procés de recerca i informar del resultat de I'avaluacié al Comité Tecnic

d’Investigacio, a 'Equip directiu i al Consell Social.

. Aplicar els resultats de la recerca en els processos de formacié i avaluar la seva efectivitat.

Dissenyar els plans de formacié del professorat.
Organitzar els plans de formacio del professorat d’acord amb les directrius de I’Administracio.

Les altres que li assigni I'Equip directiu i/o el Comité Técnic de Recerca.

Funcions del responsable de comunicacié i col-laboracié
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Planificar, organitzar, dirigir i supervisar les activitats i programes de Comunicacions i Relacions
Institucionals, Protocol i Imatge Corporativa.

Proposar, desenvolupar i implementar estrategies i instruments d’informacié i comunicacié a
nivell intern i extern.

Aprovar el disseny dels processos i procediments de la seva area, en coordinacié amb les altres
arees.

Elaborar el Pla anual d’activitats de relacions institucionals amb I'Equip directiu i sotmetre’l a
consideracié del Consell Social perqué I'aprovi.

Informar i resoldre en primera instancia, administrativament, els procediments de registre i
reconeixement de les organitzacions col-laboradores.

Organitzar i mantenir actualitzat el registre de les organitzacions col-laboradores, d’acord amb
les normes del projecte funcional.
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7. Acreditar als representants de les organitzacions empresarials i sindicals socials davant els
organs de participacio.

8. Organitzar, promoure i coordinar les accions de la participacio de les empreses.

9. Organitzar, executar i promoure projectes, programes i altres activitats en atencié a les
institucions col-laboradores.

10. Organitzar i mantenir actualitzat el quadre de necessitats de les diferents organitzacions socials.

I'l. Coordinar-se amb les arees corresponents per a la realitzacié de campanyes, programacié de
trobades i collaboracié amb les diferents organitzacions socials de 'ambit de col‘laboracio.

[2. Executar i supervisar el compliment dels projectes de la seva competencia.

[3. Informar perioddicament el Consell Social del desenvolupament dels projectes, programes i
activitats.

[4. Les altres que li siguin assignades pel director.

6. LINIES D’ACTUACIO DEL CRN SON LLEBRE

De l'analisi de larticulat de les funcions dels CNR que es determinen en el Reial decret que els
regula es va deduir que a partir de larticle 3 ja disposavem, com a minim, de respostes sobre les
questions segilients:

a) Respostes ja existents

I. Document de definicié de sector, subsectors i relacié6 amb la familia professional i principals
indicadors de la normalitzacié de I'ocupacié i l'activitat.

2. Pla d’observacié de les necessitats de qualificacio del sector a 'ambit estatal d’acord amb la
definicié del punt anterior.

3. Document de comunicacié de les propostes d’acord amb les possibilitats del Cataleg nacional.
4. Proposta de criteris de col-laboracié amb I'Institut Nacional de Qualificacions.

5. Pla d’observacié dels models utilitzats en ensenyament i aprenentatge en la formacid
professional.

6. Pla d’experimentacié i validacié d’adequacié d’opcions formatives vinculades al Cataleg nacional
de qualificacions professionals.
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7. Document de definicié sobre el subsistema formatiu en qué es duran a terme aquestes
accions.

8. Pla de recerca de didactiques especifiques aplicades i relacionades amb els continguts,
metodologies i materials didactics.

9. Document de definicié dels projectes d’innovacié en la formacié professional pel que fa a
ensenyament i 'aprenentatge.

10. Document de definicié de projectes d’informacié i orientacié del sistema integrat aplicables al
sector en les condicions previstes en el punt |.

I'l. Pla d’actuacié i principals acords amb I'NEM sobre I'elaboracié de nous certificats de
professionalitat i dels procediments de les proves d’avaluacio.

[2. Document d’aportacions innovadores sobre el model de valoracié de I'experiencia.
I3. Document de definicié de les aportacions que es poden fer al Sistema Nacional de Qualificacions
i Formacio Professional,amb la particularitat que tinguin valor en el marc del desplegament del

sistema i no siguin les dels punts anteriors.

[4. Pla de col‘laboracié amb les organitzacions empresarials i sindicals més representatives,amb les
comissions paritaries en el marc de la negociacié col-lectiva.

I5. Document d’identificacié de les institucions de formacié i innovacid, dels subsectors productius
de la seva competéncia o ambit pel qual estan autoritzats.

[6. Pla d’enllag amb les institucions del punt (2).

I7. Pla de formacié del professorat, dels orientadors, dels experts i dels avaluadors del sistema de
reconeixement de I'experiéncia.

I8. Pla de col-laboraci6 amb les unitats administratives responsables de la valoracié de
I'experiencia.

[9. Pla de difusié del coneixement en I'ambit de la formacié professional.

20. Pla de recerca sobre el funcionament del sistema nacional i de les opcions de millora, amb el
model de comunicacié al Consell General de la Formacié Professional.

21. Pla de participacio en les iniciatives internacionals sobre els sectors.

A partir d’aquesta analisi varem elaborar I'estructura del CRN Son Llebre i es varen definir les
funcions que semblaren clau per portar-lo a terme, aixi com la proposta d’actuacions.
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b) Proposta d’actuacions del CRN
I. Observacié i analisi,a 'ambit estatal, de I'evolucié de I'area professional d’atencié social.

2. Creaci6 del dispositiu d’anticipacié de les necessitats de competéncies, qualificacions i noves
professions en I'area professional de I'atencié social.

3. Col‘laboracié en I'observacio i avaluacié del disseny i les actualitzacions de les qualificacions del
sistema nacional.

4. Col‘laboracié en I'observacié de I'aparicié de noves ocupacions en 'area professional.

5. Col'laboracié en I'observacio dels canvis que es produeixin en la qualificacié perala incorporacié
de noves tecnologies i models d’organitzacio.

6. Disseny i experimentacié d’accions d’innovacié.

7. Avaluacié i transferéncia de les accions d’innovacié. Col‘laboracié en el disseny dels certificats
de professionalitat de I'area professional d’atencié social.

8. Col'laboracié en els termes que es determinin en el Pla anual d’avaluacio.

9. Col'laboracié en les proves d’avaluacié dels certificats de professionalitat de I'area professional
d’atenci6 social.

10. Col:laboracié en el seguiment de la qualitat i els procediments de millora de les accions
formatives.

I'l. Estudi de la idoneitat de la formacié en el marc de 'area professional d’atencio social.
[2. Estudi dels requisits minims assignats a les accions formatives sobre els espais, installacions
i equipaments necessaris per al procés d’ensenyament-aprenentatge i I'adquisicié de la

competencia professional corresponent.

I3. Aplicacié de les estratégies d’avaluacio interna/externa pertinents que contribueixin de manera
continua a la millora de la qualitat.

I4. Difusio i assessorament sobre instal-lacions i infraestructures necessaries i adequades, sobre la
base per possibilitar I'optim desenvolupament del projecte formatiu i I'accessibilitat a totes les
persones sense distincio.

I5. Activacio de la participacio a través del Consell Social.

[6. Creacié de models de participacié de qualitat per als agents socials i les comissions paritaries.
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I7. Disseny de nous ambits de participacié vinculats a les persones i a les organitzacions.

I8. Disseny i desenvolupament d’un diagnostic de les necessitats i els objectius de la xarxa virtual
de participacié i comunicacio.

I9. Disseny de I'espai virtual per poder incloure totes les noticies, les activitats o els esdeveniments
rellevants de I'area professional, tant d’altres comunitats autonomes de I'Estat com de la

resta dels paisos.

20. Definicio de I'organitzacid i estructura de la col-laboracid, la identificacié de receptors i difusors
de la recerca, la innovacié i el desenvolupament de la formacié professional.

21. Creacié d’'un observatori de practiques innovadores en matéria de formacié professional que
ens permetin mesurar I'impacte i I'abast de les accions educatives i formatives desenvolupades
en I'ambit de I'area professional de I'atencio social.

22. Desenvolupament d’actuacions en I'ambit de les oportunitats d’educacié i formacié a la UE.

23. Desenvolupament d’actuacions en I'ambit de la identificacié de qualificacions en altres paisos
per als treballadors i empreses, per aixi treballar més facilment a I'estranger.

24. Participacié a la UE amb els documents Europass, que presenten les qualificacions en format
normalitzat.

25. Difusié del marc europeu de qualificacions.

26. Participacid en congressos i seminaris a I'ambit internacional sobre I'area professional de
l'atencié social.

27. Disseny i desenvolupament de plans de perfeccionament técnic i metodologic per a professors
de I'area professional d’atencio social.

28. Disseny i desenvolupament de plans de perfeccionament técnic i metodologic per a orientadors,
informadors i mediadors professionals d’atencié social.

29. Col‘laboracié en el procediment d’avaluacié i acreditacié de les competéncies
professionals.

30. Col‘laboracioé en els procediments de formacié dels agents participants.
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7.RELACIO DE LES FUNCIONS AMB LES PROPOSTES D’ACTUACIO.
DESPLEGAMENT

Per a una més bona comprensié i analisi, es presenta a continuacioé la relacié que s’estableix entre les
funcions del centre previstes en l'article 4 de la norma i les propostes d’actuacio, segons I'esquema
seglient:

Funcié del centre de referéncia nacional prevista en la norma

Propostes d’actuacid

Propostes derivades de la funcié contextualitzades en 'area professional

Funcié |
Observar i analitzar, a 'ambit estatal, I'evolucié dels sectors productius, per adequar I'oferta de formacio
a les necessitats del mercat de treball.

Propostes d’actuacio (l)

* Observaci6 i analisi, a 'ambit estatal, de I'evolucié de 'area professional d’atencié social.

= Variables basiques per a 'observacié i I'analisi.

= Mida i grau de concentraci6 del sector.

= Aspectes relacionats amb la qualificacié dels treballadors.
= Situacié en R+D+l.

= Evolucié del sector. L'evolucié de I'ocupacié i els canvis tecnologics i organitzatius que es produeixen.
= Posicié comercial.

= Aspectes economics.

= Aspectes financers.

= La qualitat i I'impacte de la formacié professional sectorial.
= Posicié nacional i internacional del sector.

= Percepci6 social del sector.

= |a correspondeéncia i eficacia entre la qualificacié professional exigida pel sistema productiu i els sistemes
de classificacié professional del sector.

* Creaci6 del dispositiu d’anticipacio de les necessitats de competéncies, qualificacions i noves professions
en I'area professional de I'atencié social.
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Funcié |
Observar i analitzar, a 'ambit estatal, I'evolucié dels sectors productius, per adequar l'oferta de formacié a
les necessitats del mercat de treball.

Propostes d’actuacio (ll):
*Observaci6 i analisi, a I'ambit estatal, de I'evolucié de I'area professional d’atencié social.

Camp d’observacié derivats de la qualificacio:

Ambit pablic i privat.

Prestacié de serveis socials a persones en régim
de permanencia parcial, temporal o permanent en
institucions de caracter social.

Domicilis particulars.
Pisos tutelats.
Servei d’atencié domiciliaria.

Centres o equipaments que prestin serveis de caracter
comunitari.

Centres de serveis socials.
Centres comunitaris.
Associacions o serveis municipals.

Centres o equipaments que prestin serveis d’insercio
laboral.

Centres d’insercié laboral de les persones amb
discapacitat.

Serveis subvencionats/concertats en diferents centres.

Equipaments o serveis que atenguin persones, col
lectius o institucions en qué es produeixin situacions
susceptibles de generar conflicte.

Serveis de mediacié de les administracions locals o
autonomiques.

Serveis de mediacié en entitats lucratives i no lucratives.

Serveis de mediacié d’associacions i
Serveis que desenvolupen projectes d’intervencié amb
persones sordes.

Serveis d’intervencié amb persones sordcegues.

Centres de recepcio, emissié i gestio de trucades, gestio
administrativa i documental, coordinacié i mobilitzaciod
de recursos personals, socials, sanitaris i d’'emergéncia.

fundacions.

Principals ocupacions i/o llocs de treball:

Cuidador de persones dependents en
institucions.

Gerocultor.
Assistent d’atencié domiciliaria.

Cuidador de persones grans, discapacitades,
convalescents en el domicili.

Preparador laboral.

Tutor de Treball amb Suport.
Tecnic d’acompanyament laboral.
Animador sociocultural.
Dinamitzador comunitari.
Assessor per al sector associatiu.
Mediador intercultural.
Mediador veinal i comunitari.
Teécnic comunitari.

Gestor d’associacions.

Agent de desenvolupament de la comunitat
sorda.

Tecnic en promocid, atencié i formacié a
persones sordes.

Agent dinamitzador de la comunitat sorda.
Agent social de la comunitat sorda.

Agent de persones sordcegues.

Cuidador de persones sordcegues.
Educador de persones sordcegues.
Teleoperador de teleassistencia.
Operador de teleassisténcia.

Zelador.
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Funcié 2
Col‘laborar amb I'Institut Nacional de les Qualificacions en I'actualitzacié del Cataleg nacional de les
qualificacions professionals.

Propostes actuacio

* Col‘laboracié en I'observacio i avaluacié del disseny i les actualitzacions de les qualificacions del sistema
nacional.

= Atenci6 sociosanitaria a persones dependents en institucions socials.
= Atenci6 sociosanitaria a persones al domicili.

= Dinamitzacié comunitaria.

= Inserci6 laboral de persones amb discapacitat.

= Mediacié comunitaria.

= Promocid, desenvolupament i participacié de la comunitat sorda.

= Mediacié entre la persona sordcega i la comunitat.

= Trasllat i mobilitzacié en centres sanitaris.

= Gesti6 de trucades de teleassistencia.

= Assisténcia personal.

* Col‘laboracio en I'observacié de 'aparicié de noves ocupacions en 'area professional.

* Col'laboracié en I'observacié dels canvis que es produeixin en la qualificacié per a la incorporacié de
noves tecnologies i models d’organitzacio.

Funcio 3 (1)

Experimentar accions d’innovacié formativa vinculades al Cataleg nacional de qualificacions professionals
per validar la seva adequacié i, si escau, elaborar continguts, metodologies i materials didactics per proposar
la seva actualitzacio.

Propostes d’actuac

* Disseny i experimentacié d’accions d’innovacié en: L'organitzacié de la formacié.
" La tecnologia incorporada als processos de formacio.
= Les didactiques especifiques relacionades amb la formacié en:
= Atenci6 sociosanitaria a persones dependents en institucions socials.
= Atenci6 sociosanitaria a persones al domicili.
= Dinamitzacié comunitaria.
= Inserci6 laboral de persones amb discapacitat.
= Mediacié comunitaria.
= Promocid, desenvolupament i participacié de la comunitat sorda.
= Mediacio entre la persona sordcega i la comunitat.
= Trasllat i mobilitzacié en centres sanitaris.
= Gesti6 de trucades de teleassistencia.
= Assisténcia personal.
= La formacié (practiques no laborals) en centres de treball.
= Les modalitats de I'oferta formativa.
= La col‘laboracié amb les empreses.
= Latenci6 individualitzada.
= La resposta a determinats col lectius, especialment els que es troben en situacié de risc i/o dificultat
d’insercio.
= La formacié del professorat.
* Avaluacio i transferéncia de les accions d’innovacio.
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Propostes d’actuacio:
Experimentacié d’accions d’innovacio
Avaluacié i transferéncia de les accions d’innovacio.

L'extensié multidimensional de la innovacio, en el marc del Sistema Nacional de Qualificacions, queda
destacada entre altres contexts per:

= El de la formacié innovadora.
= El d’estada formativa innovadora.
= El d'itinerari innovador.
= El d'innovacio en 'organitzacié de les estades en empreses nacionals i de la UE.
= El d'innovacio en la filosofia, el model i la metodologia de I'orientacio.
= El de transferéncia de la capacitat innovadora.
= | el de comunicacié de les bones practiques innovadores.
En cada un dels escenaris enumerats s’ha de considerar de manera transversal:
= La jgualtat d’oportunitats.
= La transformacié dels rols tradicionals.
= Els avengos cientifics i tecnologics.
= Els nous potencials de comunicacié.
= Els nous espais per a un desenvolupament huma més complet i harmonic.
= La realitat canviant que demana ajustaments continus.
= Els nous esquemes organitzacionals.
= Les diferencies en el si dels estats.
= Les diferencies entre estats.
= Els sistemes i models de relacié.
= Els valors socials.
= Els valors socials i patrons culturals determinats per:
= Lorganitzacioé social.
= Lestructura d’informacio i participacio.
= Lestructura de classes.
= Lestructura ocupacional.
= Els costums i tradicions.
= La sensibilitat social.

Funcié 4

Col laborar i, si escau, realitzar estudis necessaris per elaborar certificats de professionalitat, aixi com
participar en la realitzacid, la custodia, el manteniment i I'actualitzacié de les seves proves d’avaluacio

Propostes d’actuacio

*Col'laboracié en el disseny dels certificats de professionalitat de I'area professional d’atencié social.
* Col‘laboracié en els termes que es determinin en el pla anual d’avaluacié.

* Col‘laboracié en les proves d’avaluacié dels certificats de professionalitat de la seva area professional
d’atenci6 social.

* Col‘laboracié en el seguiment de la qualitat i els procediments de millora de les accions formatives.
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Funcié 5
Estudiar la idoneitat d’instal-lacions, equipaments i mitjans didactics; desenvolupar técniques d’organitzacié i gestié de la
formacio i proposar l'aplicacié de criteris, indicadors i dispositius de qualitat per a centres i entitats de formacio.

Propostes d’actuacio

*Estudi, en el marc de la formacié en I'area professional d’atencié social, de la idoneitat de:

= [nstal-lacions

= Equipaments

= Mitjans didactics

= Tecniques d’organitzacié i gestié de la formacio

= Criteris, indicadors i dispositius de qualitat

* Estudi dels requisits minims assignats a les accions formatives sobre els espais, instal‘lacions i equipaments
necessaris per al procés d’ensenyament-aprenentatge i I'adquisicié de la competéncia professional corresponent.
* Aplicacié de les estratégies d’avaluacié interna/externa pertinents que contribueixin de manera continua
a la millora de la qualitat.

*Difusio i assessorament sobre instal-lacions i infraestructures necessaries i adequades, sobre la base per
possibilitar 'optim desenvolupament del projecte formatiu i I'accessibilitat a totes les persones sense distincio.

Funcié 6
Col‘laborar amb les organitzacions empresarials i sindicals més representatives, aixi com amb les comissions paritaries
constituides a I'empara de la negociaci6 col lectiva sectorial d'ambit estatal.

Propostes d’actuacio

* Activacio de la participacio, mitjangant el Consell Social, en:

= Els processos de recerca i innovacio.

= Les prioritats de formacié sectorial.

= Els plans de formacié del sector, tant els adrecats a treballadors en actiu com a empresaris.

= |acreditacié vinculada a itineraris formatius.

= La relacié entre les necessitats de les empreses i I'oferta formativa.

= La vinculacié dels continguts de I'oferta de formacié continua al sistema nacional per al reconeixement
de la formacié o la incorporacié a les qualificacions existents per a la seva possible modificacio.

* Creacié de models de participacié de qualitat per als agents socials i les comissions paritaries.

* Disseny de nous ambits de participacié vinculats a les persones i a les organitzacions.

Funcié 7

Establir vincles de col-laboracié, incloent la gestié de xarxes virtuals, amb instituts i ageéncies de qualificacions autonomics,
universitats, centres tecnologics i de recerca, centres integrats de formacié professional, empreses i altres entitats per
fomentar la recerca, la innovacié i el desenvolupament de la formacié professional,aixi com per observar i analitzar I'evolucio
de les bases cientifiques i tecnologiques relacionades amb els processos de formacié o amb el sector de referencia.

Propostes d’actuacio

* Disseny i desenvolupament d’un diagnostic de les necessitats i objectius de la xarxa virtual de participacié
i comunicacio.

* Disseny de I'espai virtual per poder incloure totes les noticies, activitats o esdeveniments rellevants de
I'area professional, tant d’altres comunitats autonomes de I'Estat com de la resta dels paisos.

* Definicié de I'organitzacié i estructura de la col-laboraci6, la identificacié de receptors i difusors de la
recerca, la innovacié i el desenvolupament de la formacié professional.

* Creacié d’'un observatori de practiques innovadores en matéria de formacié professional que ens
permetin mesurar I'impacte i 'abast de les accions educatives i formatives desenvolupades en I'ambit de
I'area professional de I'atenci6 social.
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Funcié 8
Participar en programes i iniciatives internacionals en el seu ambit d’actuacio.

Propostes d’actuacio

* Desenvolupament d’actuacions en I'ambit de les oportunitats d’educacié i formacié a la UE especialment en:
= Foment i gestié d’estades en practiques en empreses d’altres paisos.
= Foment i gesti6 de la cooperacio entre els centres d’ensenyament i el professorat.

* Desenvolupament d’actuacions en I'ambit de la identificacié de qualificacions en altres paisos per als
treballadors i empreses, per aixi treballar més facilment a 'estranger.

* Participacio a la UE amb els documents Europass, que presenten les qualificacions en format normalitzat.
* Difusié del marc europeu de qualificacions.

* Participacio en congressos i seminaris a 'ambit internacional sobre I'area professional de 'atencié social.

Funcié 9

Contribuir al disseny i desenvolupament de plans de perfeccionament técnic i metodologic dirigits al personal docent o
formador, experts i orientadors professionals, aixi com a avaluadors que intervinguin en processos de reconeixement de
competeéncies professionals.

Propostes d’actuacio

* Disseny i desenvolupament de plans de perfeccionament técnic i metodoldgic per a professors de I'area
professional d’atencié social.

= Professors de la formacié professional per a I'ocupacié.

= Professors de la formacié professional del sistema educatiu.
=  Professors experts per a tots dos subsistemes.

= Professors especialistes en atenci6 a la diversitat.

= Avaluadors del procediment de valoracié de I'experiéncia.

* Disseny i desenvolupament de plans de perfeccionament técnic i metodologic per a orientadors, informadors
i mediadors professionals d’atencié social.

Funcié 10
Collaborar en el procediment d’avaluacié i acreditacié de les competéncies professionals, d’acord amb el desenvolupament
de larticle 8 de la Llei organica 5/2002, de 19 de juny, de les qualificacions i de la formacié professional.

Propostes d’actuacié

* Col‘laboracié en el procediment d’avaluacié i acreditacié de les competéncies professionals en:
= Disseny de les guies d’evidencia.

= |nformacio, orientacié i assessorament.

= Avaluaci6 de les competéncies.

= Procediment administratiu.

* Col‘laboracié en els procediments de formacié dels agents participants.
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8. REFLEXIONS SOBRE ELS CRN A LES ILLES BALEARS

a) En el portal del SEPE (Servicio publico de empleo estatal), apareixen tres centres de referéncia
nacional ubicats a les llles Balears. En el seu dia, ’Administracié autonomica en presenta un altre
de la familia professional aeronautica.

9. Centro de Innovacion y Formacién
Profesional de Turismo de las Islas Hosteleria 1. Turismo (HOTT)
Baleares. Mallorca Y

turismo

Transporte
10.Centre del Mar Mahdn. Menorca ¥
mantenimiento

1. Nautica (TMVU)
llles Balears de Vehiculos

Servicios =
11.Centro Integrado Son Llebre. Mallorca socioculturales =

2 21. Atencin social (SSCE)
a la comunidad

Font: portal del SEPE

b) En el seu moment, alguns responsables autonomics han volgut presentar els CRN com a
centres de formacié professional en competéncia amb els centres integrats. La realitat és que
I’Administracié central s’ha preocupat de situar els centres en el context que marca la llei.Valen
com a exemple les manifestacions de la senyora Maravillas Rojo en la Permanent del Consell
General de la Formacié Professional.

En Acta de la Permanent del Consell General de dia 23 de setembre de 2009, la senyora
Maravillas Rojo, directora general d’Ocupacié (Estat), va fer el comunicat seglient en relacio
amb els CRN:

«- El finangament dels CRN anira a carrec del Servei Public d’'Ocupacié Estatal...

- Una caracteristica important d’aquests centres és la seva constitucid en xarxa, mitjangant
la creacié d’aliances estratégiques que permetin una visié global del conjunt d’Espanya i de
referencia per al conjunt del Sistema Nacional de les Qualificacions i Formacié Professional.

- La funcié principal dels centres de referéncia nacional és la d’analitzar tendéncies formatives,
experimentar programes de formacio i establir criteris de referéncia per a altres centres. No
s’avaluen aquests centres pel nombre d’alumnes formats; per als centres de referéncia nacional,
la seva valoracié es realitzara més en aspectes intangibles que tangibles...

- Els centres de referencia nacional tenen vocacié global d’impuls general en 'ambit estatal en
el sector adjudicat...

- Ser centre de referencia nacional és tenir vocacié global del conjunt d’Espanya...».

c) El portal <TodoFPes>, del Ministeri d’Educacio, fixa la titularitat dels centres de manera
majoritaria a les administracions de Treball, la representacié d’Educacié és simbolica. El full
de ruta de la formacié professional (2009) preveia com una de les actuacions principals la
implantacié d’una Xarxa de Centres de Referencia Nacional de les 26 families professionals.
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Uns centres, com va insistir la senyora Maravillas Rojo, que «seran referencia per al conjunt del
sistema de la formacié professional, no solament per als centres de formacié per a I'ocupacio,
siné també per als centres del sistema educatiuy.

d) En aquest mateix portal, en la xarxa de centres de referéncia nacional a les llles Balears tan sols
apareixen el Centre del Mar de Menorca i el Centre d’Innovacié i Formacié Professional de
Turisme de les llles Balears,amb la titularitat de la conselleria de Treball i Formacié. El CRN Son
Llebre no hi figura.

e) El Centre del Mar de Menorca, inaugurat el 3 de novembre de 2009, encara es troba en una
situacio d’indefinicio sobre la seva activitat,amb la dificultat afegida que la seva area de referencia
és el manteniment dels vaixells en terra i esta associada a la familia de Transport i manteniment
de vehicles i no a la familia lligada a la mar. Ningti mai no ha qiiestionat I'entorn economic i
empresarial d’aquest centre.

Buceo Instituto Galego de Formacién en Acuicultura (IGAFA). Isla de Arosa.

(C- A. de Galicia)

MARITIMO
P

MAPB
MAPU £ACUICULTURA

é esqu H de Yigo.
MAPN IPESCA Y NAVEGACION (C- A. de Galidia)

Font: portal del SEPE

g) El centre de turisme es troba en una situacié semblant: el centre de formacié on esta ubicat no
té cap tradicié en I'area professional i consideram que té greus dificultats per oferir formacié
acreditable (I'oferta d’estudis propia es troba fora del Cataleg nacional de qualificacions).

T L L L L L O O L T L L L LR TR T TR LT LR L L LTI

HOTA :ALOJAMIENTO

HOT) :JUEGOS DE AZAR ‘Consordo Centro Andaluz de Formaciin Integral de las Industrias del
Andalucia)

Ocio CIOMIJAS. Milaga. (C. A. de

HOTR :RESTAURACION

C 4e In i o B e

HOTT :TURISMO de Turismo de las Idas Baleares. Mallorc. (C. A de las [lles Balears)

HOTU :AGROTURISMO Centro de Hosteleria de Mérida. Badajoz. (C. A. de Exzremadura)

R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R N R N R R AR R R

Font: portal del SEPE

h) EI CRN Son Llebre es troba a dia d’avui en situacié d’espera.Aixo implica que aquest disseny tan
sols va servir per passar una avaluacié i ocupar I'espai public del «jo també ho tinc».

i) La nostra comunitat autdonoma té un déficit d’oferta de formacié professional tan important
(un 60% per davall de les necessitats reals avui en dia; en increment cada any) que no complira
cap previsio de creixement, entre altres, per manca de politiques de recursos humans, fet que
comportara un baix nivell de qualificacié general, una baixa productivitat i una competéncia
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tecnologica per davall dels paisos del nostre entorn, la qual cosa afectara les persones, les
empreses i la societat de les llles en general. Amb sentit com, una comunitat no pot implicar-
se en politiques que tan sols comporten gests i despeses i cap benefici real. Els CNR sén un
invent del Govern central, sobre la distorsié permanent que generen el ministeris de Treball i
Educacio, una disputa basada en el «i jo més» o «jo tambéy, sense cap fonament ni necessitat
real, atomitzats en la seva gestié i costosos, com demostra el disseny que presentem; en
realitat, son institucions de les quals s’esperen beneficis economics en forma d’inversions que
no arribaran mai.

j) Després d’anys de subvencié encoberta a sindicats i patronals amb accions complementaries
de recerca, en el cas de les llles Balears aquestes han passat en la seva gran majoria a empreses
situades en altres comunitats, de manera que el benefici de la recerca tan sols ha quedat amb
la part de gestid dels agents economics i socials. Ningli no coneix cap resultat d’aquestes
investigacions, s’han gastat milions d’euros durant anys en una recerca que no aportava res:
cap innovacio, aplicacié real o proposta de canvi. El més sorprenent és que, moltes vegades, el
mateix informe degudament magquillat es pot trobar en accions complementaries de diverses
comunitats o es pot veure que la proposta estava basada en documentacié elaborada per
funcionaris o en el sistema de qualificacions publicat en el BOE. Una bona part de la tasca dels
CNR és aquest espai de recerca: observacié de les qualificacions, desenvolupament sectorial,
noves competéncies, treballs emergents, didactiques especifiques, desenvolupament curricular,
experimentacio i comunicacié a les empreses i als centres de formacio; tot aixo a I'ambit estatal,
encara que els politics locals diguin el contrari; la senyora Maravillas Rojo ja ho deia: «aquest
invent és meuy; la quliestid de la despesa no esta tan clara. Conclusié final: els CNR no sén cap
solucié per a la nostra comunitat, segurament les llles Balears necessitin altres respostes.

k) Per finalitzar, una pregunta i una resposta: Qué fem amb els CNR de les llles Balears? El centre
de Menorca s’ha convertit ja en centre integrat de formacié professional; els altres CNR sobren;
hi ha centres de formacié professional suficients que poden treballar en xarxa i faran un servei
que pot cobrir com a centre integrat totes les necessitats, tan sols fa falta una ordenacié en
resposta a les necessitats de les llles Balears.
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Els programes de qualificacio
professional inicial de les llles Balears.
Bases per a un diagnostic

Joan Amer Fernandez
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RESUM

Els programes de qualificacié professional inicial (PQPI) tenen com a objectiu la prevencié de 'abandonament
educatiu primerenc mitjancant una qualificacié laboral que els alumnes podran acreditar en el mercat de
treball. També, a través d’un modul voluntari, constitueixen una via alternativa per a I'obtencié del titol ’ESO. En
contextos turistics com el de les llles Balears, amb una incidéncia significativa de 'abandonament primerenc,
aquests programes tenen una rellevancia especial. En el present capitol, es duen a terme 30 entrevistes
semiestructurades a alumnes, professors-tutors, pares i orientadors d’instituts de zones turistiques de totes
les llles Balears.Aquest treball de camp es duu a terme amb dos objectius: el primer objectiu és conéixer el
funcionament dels PQPI a partir de les valoracions dels actors implicats i el segon objectiu és andlitzar els
discursos sobre I'educacié del professorat-tutor del PQPI, discursos que es mouen principalment entre els
models de I'educacié com a tutela i 'educacié com a relacié mestre-aprenent.

RESUMEN

Los programas de cudlificacién profesional inicial (PCPI) buscan la prevencion del abandono educativo
temprano a través de garantizar una cualificacion laboral que los alumnos podrdn acreditar en el mercado
de trabajo. También, mediante su moddulo voluntario, constituyen una via alternativa para la obtencion
del titulo de ESO. En contextos turisticos como el de las llles Balears, con una incidencia significativa del
abandono educativo temprano, estos programas tienen especial relevancia. En el presente articulo, se llevan
a cabo 30 entrevistas semiestructuradas a alumnos, profesores-tutores, padres y orientadores de institutos
de zonas turisticas de todas las llles Balears. Este trabajo de campo se lleva a cabo con dos objetivos:
el primer objetivo es conocer el funcionamiento de los PCPI a partir de las valoraciones de los actores
implicados y el segundo objetivo es analizar los discursos sobre la educacion del profesorado-tutor del PCPI,
los cuales que se hallan principalmente entre los modelos de la educacion como tutela y la educacién como
relacién maestro-aprendiz.

I.INTRODUCCIO

Els programes de qualificacié professional inicial (PQPI) constitueixen una mesura de flexibilitzacio
del sistema educatiu amb 'objectiu d’aconseguir que un percentatge d’estudiants més elevat fina-
litzi 'ensenyament obligatori. A la vegada, es tracta d’un dispositiu de transicié tant en el sistema
educatiu postobligatori com en el mercat laboral. En paraules de Marhuenda (2006, 17), els PQPI
«cumplen un papel a caballo entre la ensefianza basica, la compensacion educativa, la preparacion
profesional inicial y la orientacion para la insercién sociolaboral».

El primer objectiu del capitol és valorar el funcionament en conjunt dels PQPI a partir de les valora-
cions dels professors-tutors, els alumnes, els pares i els orientadors. El segon objectiu és recollir les
reflexions dels professors sobre les seves practiques com a professors-tutors de PQPI. En aquest
sentit, s’analitza quin pes atorguen als factors vocacional, academic i flexible en I'aplicacié del PQPI.
Ambdds objectius s’emmarquen en I'objectiu més general d’estudiar els PQPI com a politiques
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compensatories de I'abandonament escolar primerenc. La investigacié es duu a terme en un con-
text turistic, el de les llles Balears, la comunitat autdnoma de I’Estat amb més abandonament. Les
entrevistes tenen lloc en instituts de zones turistiques per conéixer de prop quins discursos i prac-
tiques del PQPI tenen lloc en aquests escenaris amb alt abandonament escolar lligats a 'economia
turistica (Amer 201 |; Calero 2006).

1.1 Els programes de qualificacié professional inicial (PQPI)

Els programes de qualificacié professional inicial (PQPI), establerts en el capitol 30 de la LOE (Llei
organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacio), sén hereus dels programes de garantia social (PGS).
La finalitat dels PQPI, segons la llei, és que els alumnes aprenguin les competéncies adequades
per a una qualificacié de nivell | del Cataleg Nacional de Qualificacions Professionals i «que
tinguin la possibilitat d’'una insercié sociolaboral satisfactoria i ampliin les seves competéncies
basiques per continuar els seus estudis» (LOE 2006, article 30). Pel que fa a I'estructura i de
cara a la implementacio a les comunitats autonomes, la LOE determina que els programes PQPI
han d’incloure tres tipus de moduls: 1) uns moduls especifics de caracter professional, vinculats
a ocupacions o professions del Cataleg nacional de qualificacions professionals; 2) uns moduls
de caracter general per a I'ampliacié de competéncies basiques, i 3) uns moduls voluntaris per
obtenir el titol d’ESO.

A les llles Balears, en la seva adaptacié de la normativa estatal, els programes de qualificacié pro-
fessional inicial (PQPI) es dirigeixen a alumnes de la franja d’edat dels |5 als 21 anys. El Govern
autonomic determina, a través del seu butlleti oficial, que aquests programes tenen com a objec-
tius, en primer lloc, facilitar que I'alumnat pugui continuar la seva formacio; en segon lloc, con-
nectar les necessitats del sistema educatiu i el productiu; en tercer lloc, proporcionar a I'alumnat
una formacioé practica a 'empresa —perque es familiaritzi amb la dinamica del mén laboral— i,
en quart lloc, possibilitar a 'alumne I'obtencié del titol de I'educacié secundaria o encaminar-lo
a 'obtencioé del nivell | del Cataleg nacional de qualificacions professionals (Butlleti Oficial de les
llles Balears, BOIB, 50 extr., 6-1V-2009). També tenen com a finalitat subministrar a I'alumne una
experiéncia i un entorn, de tipus laboral, en que se senti valorat, perque potser aixd no succeeix
quan esta en el si de la institucié escolar (<http://formacioprofessional.caib.es>). Els PQPI s6n
impartits per centres escolars, mentre que fins al curs 2011-2012 també existien els equivalents
CAPI (cursos d’aprenentatge professional inicial) que eren impartits per entitats privades sense
anim de lucre, associacions empresarials sense anim de lucre, centres educatius privats sostinguts
amb fons publics i ajuntaments.

Els programes de qualificacié professional inicial estan destinats a (BOIB, 50 extr., 6-1V-2009):

a) joves escolaritzats en greu risc d’'abandonament escolar i/o en situacié d’absentisme;

b) joves desescolaritzats amb fort rebuig cap a la institucié escolar que abandonaren de manera
primerenca, perd que ara mostren interes per reincorporar-se a I'educacié regulada;

c) joves sense titulacid amb necessitat d’'una qualificacié professional per poder accedir rapida-
ment al mercat laboral;

d) joves amb necessitats educatives especials, als quals es pugui facilitar una insercié laboral amb
aquests programes.
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QUADRE I. MATRICULATS | AVALUATS EN PROGRAMES DE QUALIFICACIO
PROFESSIONAL INICIAL A LES ILLEs BALEARS. CURSOS 2009-201012010-201 |

2009-2010 882 850
2010-201 1 990 938

Font: Conselleria d’Educacié, Cultura i Universitats, Govern de les llles Balears, 201 |

A la taula | s’aporta informacié en dades absolutes sobre I'abandonament d’aquests programes
a les llles Balears. En el curs 2009-2010, el percentatge d’abandonament de PQPI se situava en el
3,6%. En el curs 2010-201 I, 'abandonament era del 5,3%. Aquestes dades no inclouen les xifres
relatives als moduls voluntaris de PQPI. Per fer-nos una idea del volum d’alumnes acollits en aquests
programes, el total d’estudiants matriculats a 4rt d’ESO (nivell que correspondria cursar a la
majoria dels participants de PQPI i CAPI) el 200-2008 era de 7.916. D’aquests, no s’avaluaren o no
es promocionaren un total de 3.455, un 46,6%. Aquell mateix curs académic el nombre d’alumnes
en els PQPI va ser de 905 (Conselleria d’Educacié i Cultura 201 1).

Fernandez Enguita et al. (2010) assenyalen que els programes de qualificacié professional inicial
(PQPI) de les distintes conselleries d’educacié autonomiques sén programes de formacié i no
propiament escolars segons els estandards de la Unié Europea. Aquests autors afegeixen que cal
tenir en compte, a més, 'inconvenient que suposa que aquests programes siguin computats per la
UNESCO com a politiques per a I'ocupacid, no com a politiques contra I'abandonament. Els PQPI
son considerats programes de preparacié per a I'ocupacié i els alumnes que hi participen sén
computats per la UNESCO dins de I'abandonament escolar.

Lextensié de I'ensenyament obligatori fins als 16 anys amb la LOGSE fa necessaria la creacié de
dispositius especifics per fer front a les noves tipologies d’abandonament i fracas escolar lligades
a la «retencioy dels alumnes fins als 16 anys. Es en aquest context que sorgeixen primerament els
programes de garantia social i després els PQPI. La prolongacié de I'obligatorietat fins als 16 anys
comporta posposar la separacid de I'alumnat entre la via académica i la via professional (abans
de la LOGSE era als 14 anys), de manera que romanien a les aules joves de |5 anys amb poca
predisposicié a estudiar (Merino et al. 2006; Fernandez Enguita et al. 2010).

Aramendi et al. (2011) determinen, en el seu estudi sobre els PQPI al Pais Basc, que I'alumnat
de PQPI valora positivament aquest programa, en especial les tasques practiques, relacionades
amb la realitat, la possibilitat d’elegir tasques i la possibilitat de canviar d’activitat. En relacié amb
'alumnat,Vega i Aramendi (2010b) argumenten que hi predomina una sensacié de falta d’adaptacio
i encaix en el sistema escolar. Els alumnes apunten poca entesa amb els professors a 'ESO i valoren
l'atencié que troben als PQPI. En relacié amb el professorat,Vega i Aramendi (2010b) assenyalen
que es requereix que els docents tinguin un elevat nivell d’implicacié en els programes i també que
siguin conscients que constitueixen un referent per a I'alumnat.A ['tltim, en I'estudi dels dispositius
alternatius a la via ordinaria de I'ESO, com els PQPI, també cal tenir en compte la perspectiva
emocional i la de génere (Hornillo 2009).
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1.2 Els discursos i les practiques del professorat dels PQPI

Segons Bernad i Molpeceres (2006), el professorat es troba cada vegada més en la contingéncia
de convertir-se en professionals polivalents, flexibles i adaptables, i se subratllen els seus rols de
tutors,animadors pedagogics i orientadors. L'analisi d’aquests autors parteix de I'aplicacié en I'ambit
educatiu de la perspectiva teorica de Boltanski i Chiapello (2002), segons la qual la flexibilitat i
la capacitat d’adaptacié a objectius canviants constitueixen el nou discurs de I'economia global.
Bernad i Molpeceres (2006) argumenten que els programes de garantia social i els PQPI, com a
instruments contra el fracas educatiu i instruments que se situen en els marges del sistema educatiu,
son exemples de la flexibilitzacié en 'ambit educatiu.

El present capitol pren com a referéncia les linies discursives identificades per Bernad i Molpeceres
(2006) entre el professorat de programes de garantia social del Pais Valencia i les aplica al cas dels
professors de PQPI de les llles Balears,amb 'objectiu de contrastar quins discursos es reprodueixen
entre el professorat balear. Les linies discursives identificades pels autors de la Universitat de
Valéncia sén:

1) El discurs de I'educacié com a relacié de tutela: el docent exerceix un rol de guia i exemple.
Importancia dels habits.

2) El discurs de I'educacié com a relacié mestre-aprenent: I'objectiu és que I'alumne adquireixi
habits productius i de disciplina.

3) Eldiscurs de I'educacié com a relacié d’apoderament: practica docent orientada a la participacié
activa de I'alumnat.

4) El discurs de I'educacié com a relacié d’intermediacié: centralitat del rol mediador del docent i
de 'alumne com a emprenedor o «empresari de si mateix».

2.METODOLOGIA

Treball de camp. Es duen a terme 30 entrevistes qualitatives amb format obert semiestructurat,amb
una disposicié d’escolta activa i metodica (Bourdieu 1999). Les entrevistes es distribueixen de la
manera segiient entre membres de la comunitat educativa de les Balears (instituts d’ensenyament
secundari):

- 12 entrevistes a professors-tutors de PQPI

- 9 entrevistes a alumnat de PQPI, tant del mddul basic com del mddul voluntari
- 5 entrevistes a orientadors d’institut d’ensenyament secundari

- 4 entrevistes a mares i pares d’alumnat de PQPI

La mostra d’entrevistes és coherent amb I'objectiu de la investigacié de prioritzar els instituts de
zones turistiques o costaneres. Pel que fa a la distribucio territorial per illes i de manera proporcional
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a la poblacié de cada una, es fan | | entrevistes en instituts de la badia de Palma, 7 a Mallorca nord-
llevant,4 a Menorca i 5 a Eivissa.

QUADRE 2. DISTRIBUCIO PER GENERE

T et | Profesorst | Orientadors | Marssparss |

Dona 33% (3) 33% (4) 80% (4) 50% (2)
Home 66% (6) 66% (8) 20% (1) 50% (2)

En la distribucié per genere dels entrevistats influeix la preséncia més elevada d’alumnat masculi als
PQPI. Succeeix el mateix amb el professorat, en part a causa del pes historic del professorat masculi
en els moduls especifics de format taller (del tipus mecanica, electricitat...).

QUADRE 3. DISTRIBUCIO DELS PROFESSORS-TUTORS ENTREVISTATS SEGONS EL MODUL

Modul especific Modul de competéncies basiques Modul voluntari

6 | 4 | o)

El PQPI conté un modul especific orientat a I'aprenentatge d’una professié i un modul de
competencies basiques que repassa continguts de matematiques, llengiies, ciencies naturals i socials
de Ir i 2n I’ESO. El modul voluntari és un segon any orientat a I'obtencié del titol I’ESO i amb
continguts principalment de 3r i 4t d’ESO.

Andlisi de les dades. S'utilitza el programa NVivo9 per a I'analisi de contingut de les entrevistes a
través del buidatge de les entrevistes a partir d’un arbre de continguts o items a estudiar.

3. RESULTATS

Els resultats es presenten en dos grans grups segons la seva relacié amb el primer o el segon
objectiu del capitol. El primer objectiu és la descripcié del funcionament dels PQPI a partir de les
aportacions dels entrevistats (tutors, alumnes, pares i orientadors). En relacié amb aquest primer
objectiu, es recullen les contribucions relatives al format i la utilitat del PQPI, el perfil de I'alumnat
i les seves relacions amb els professors-tutors i, també, el rol de les families. El segon objectiu és
analitzar els discursos dels tutors sobre les seves practiques en un entorn com el PQPI. En relacié
amb aquest segon objectiu, se subratllen els discursos de I'educacié com a relacié de tutela i com
a relacié mestre-aprenent.

3.1 El funcionament dels PQPI
Format i continguts dels PQPI

Pel que fa al format i els continguts del PQPI, tant els alumnes com els professors-tutors coincideixen
a subratllar les diferéncies amb 'ESO i el seu contingut més accessible i flexible:
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Esta bé. No és dificil. Té un nivell que esta bé i et dona sortides per a 'ESO. (Alumne |, Menorca)

No té res a veure amb 'ESO.T’ajuden més. L’ajuda és millor i va bé. Els professors també estan més per
tu perqueé no és una classe tan gran i es poden centrar més en tu. (Alumne [, Eivissa)

Un nivell baixet per a ells, perqué, és clar, ells han de progressar i, una vegada han progressat, comencen
a posar-se al seu lloc. (Tutor |, badia de Palma)

També s’assenyala els papers que tenen I'ofici i la practica en aquests programes:

Jo per a la tedrica som dolent; a mi les coses teoriques no m’entren. Qualsevol cosa practica
m’entra més, perqué ho veig, veig como ho faig o veig como ho fa el professor i jo ho faig [...].
Quan ens varen dur al taller ja vaig pensar «aixo m’agradarax, perqué al taller ja véiem les
eines, comengdvem a tocar motors, cotxes dels professors que arreglavem nosaltres. (Alumne 1,
Mallorca nord-llevant)

Una variable important és que tenen un percentatge rellevant d’hores, diguem-ne, d’activitats no
académiques que, per ells, evidentment, son motivadores. Ja és un tema que els interessa més i,
concretament a jardineria, que surten fora del recinte educatiu i s’esplaien... D’aquesta manera, els pots
enganxar. (Orientador 3, badia de Palma)

Entre els motius d’eleccid, 'alumnat destaca la utilitat del programa, especialment com a itinerari
alternatiu per a I'obtencié del titol d’ESO:
En redlitat esta bé perqué guanyes més que amb I'ESO. Fent el PQPI tens el titol d’'una professié en

concret més 'ESO. (Alumne 3, Eivissa)

Em vaig apuntar en aquest per tenir un titol i treure’m el graduat. Per tenir qualque cosa [...]. Tens més
possibilitats que t’agafin, si tens un titol de qualque cosa. (Alumne 2, badia de Palma)

Itinerari més facil, no tan exigent, una solucié, una manera de tenir els alumnes escolaritzats, perqué
tinguin una oportunitat. (Pare |, Mallorca nord-llevant)

Ells el que volen és tenir el titol, tots, sense esforg, sense treballar i pensen que el PQPI és una via facil
per treure’s el titol. (Orientador 2, Mallorca nord-llevant)

Molts alumnes, si no estiguessin al PQPI, estarien fora del sistema educatiu. (Tutor |, Eivissa)

Alguns pares decideixen que el seu fill o la seva filla faci el PQPI com a manera d’evitar que es
quedi a casa sense fer res:

Important el tema dels habits; que es llevi al mati i hagi d’anar a qualque lloc, com nosaltres que hem
d’anar a treballar. Que no es quedi a casa sense fer res, mirant el televisor. (Pares, badia de Palma)

El PQPI va ser una sortida, perqué jo de cap manera volia que deixas els habits. (Mare 2, Mallorca
nord-llevant)
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Alumnat

A les entrevistes ha aparegut el debat actitud/aptitud, en qué s’ha dit que els alumnes tenien poca
motivacié a 'ESO, malgrat que sovint sén estudiants amb capacitat.Vegem-ne alguns exemples:
Com que tots diuen que el PQPI és de beneits... (Alumne |, badia de Palma)

Jo estic aqui no per no estudiar, siné per ser gandul. (Alumne 3, Eivissa)

Els PQPI sén nins que ja fracassaven a primdria i que a secunddria continuen fracassant. Es una
historia de fracas escolar reiterat i al final arriben aqui perqué realment mai els va anar bé I'estudi.
(Orientador 2, badia de Palma)

En un PDC (programa de diversificacié curricular) hi poses aquells alumnes que tenen interés i habits
de treball pero que els costa i, en canvi, dins un PQPI poses aquells alumnes molts dels quals no tenen
cap problema cognitiu. De fet, fins i tot sén nins brillants. Podrien ser brillants des del punt de vista de
les seves aptituds. Es clar que, per una problemdtica x, associada, son nins académicament fracassats i,
evidentment, amb abandonament. (Orientador 3, badia de Palma)

En relacié amb la baixa autoestima i la inseguretat dels alumnes,Vega i Aramendi (2010a) afirmen en
el seu estudi que I'experiéncia negativa viscuda en I'educacié primaria i secundaria comporta dubtes
sobre les seves propies capacitats. A les nostres entrevistes es troben resultats similars relatius a
les inseguretats dels alumnes:

Necessiten molt suport.Venen dient «jo no en sé, jo no pucy. Si que pots, intenta-ho. (Tutor 2, Eivissa)

Jo el que veig, dels que queden, perqué n’abandonen molts, és que tenen una inseguretat tremenda. |
tota aquesta inseguretat dona lloc a tota la conflictivitat que trobam dins I'aula. (Tutor 2, Menorca)

Relacions professor-alumne

A les entrevistes, es destaca la relacié diferent i més propera que tenen els professors-tutors amb
'alumnat de PQPI. Les afirmacions dels alumnes entrevistats van en una direccié semblant als
resultats de I'estudi de Vega i Aramendi (2010b) en el sentit que, en conjunt, estan contents amb la
manera de treballar dels seus professors en aquests programes:
D’estar tantes hores amb ells, els tenim confianca. Moltissim millor que tenir cada professor una hora.
Els professors també estan més per tu. Al no ser una classe tan gran, es poden centrar més en tu.
(Alumne 1, badia de Palma)

Ens ho contam tot i parlam de tot amb ells. | sempre parlam i parlam. (Alumne 3, badia de Palma)

També els professors-tutors avaluen les seves relacions amb els alumnes:
Tenc un caracter bastant distanciat dels alumnes. Aixd aqui no ho he pogut fer, és impossible. No
funciona, no funciona com un 4rt d’ESO normal on les normes han de ser moltissim més estrictes i
ningu pot parlar, aqui no. | és clar, que tinguin més confianca amb jo significa que hi ha més comentaris
i que la classe va un poc d’aquella manera. (Tutor |, Mallorca nord-llevant)
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Ser molt flexible amb els alumnes. Com més dur thi poses, els resultats sén molt pitjors. Has de
flexibilitzar molt. Has de negociar molt amb ells, saber negociar. (Tutor 3, badia de Palma)

Alguns professors parlen dels distints resultats segons si el professor adopta un rol de «pastor» o
de «sergent»:
Fas de pastora, guiant-los, pel cami que han de fer o que tu creus que han de fer. Quan veig alguna cosa
que esta malament, intent que ells ho assimilin; aixo no es fa perqué pot tenir aquestes conseqtiéncies.
(Tutora 2, Eivissa)

Va ser dificil triar un paper davant els alumnes.Al principi, quan vaig veure el panorama, vaig dir: «he fer
de sergent, els he de disciplinar».Vaig intentar mantenir-los a ratlla, pero no funcionava perqué aquesta
no és la meva persondlitat i, al final, va en funcié de la teva personadlitat. (Tutor 2, Menorca)

El rol de les families

Tutors i orientadors coincideixen a assenyalar I'escassa implicacié de les families en bona part dels
casos, escassa implicacio relacionada en part amb els historials de fracas escolar de I'alumnat i els
freqtients perfils d’exclusioé social:
Els alumnes que vénen aqui no vénen només amb problemes de la part académica, vénen amb
problemes de la part economica de ca seva, amb problemes de la part emocional de ca seva. (Tutor
2, Mallorca nord-llevant)

Totes les families estan d’acord amb el PQPI perqué sén families que normalment ja passen olimpicament
dels al“lots, vull dir, son nins amb pares que ja no saben qué fer-ne d’ells, en tots els aspectes. | és clar,
tu els vens el PQPI com alld que és: la possibilitat de recuperar aquell nin i fins i tot reconduir-lo cap a
un cicle formatiu. (Orientador 3, badia de Palma)

Hi ha poca implicacié familiar. Els allots que arriben al PQPI arriben després d’una historia de fracas
escolar que comenga a primaria. Per tant, els pares quan arriben aqui també son pares cremats de
tenir males noticies de I'escola, dels al‘lots que treuen males notes. (Orientador 2, badia de Palma)

3.2 Els discursos de ’educacio en els PQPI

Pel que fa al segon objectiu de I'article, I'analisi dels discursos dels professors-tutors de PQPI, hem
trobat a les entrevistes elements del discurs de I'educacié com a relacié de tutela i com a relacié
mestre-aprenent, tal com el plantegen Bernad i Molpeceres (2006). En canvi, no s’hi han trobat
elements significatius dels discursos de I'educacié com a relacié d’apoderament i com a relacié
d’intermediacio, també assenyalades pels professors valencians.

El discurs de I’educaciéo com a relacié de tutela
En els components del discurs de I'educacié com a relacié de tutela trobats a les entrevistes, té
centralitat 'aprenentatge dels habits:

Mestim més que es formin com a persones que no com a jardiners. S6n alumnes que tenen unes
mancances emocionals, unes mancances dfectives brutals. M’estim més que se centrin més a ser
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educats, a saber estar en un lloc. Molts no saben ni entrar en una aula ni dir bon dia i asseure’s, ni saben
qué han de treure per fer una classe. Et pot paréixer surrealista, pero hi ha alumnes que vénen sense
paper ni boligraf ni res. Es tracta més d’educar que d’ensenyar. (Tutor 3, badia de Palma)

Ells necessiten molta rutina, les coses molt quadriculades, tot molt visual, tot molt estructurat, encara que
sigui a un nivell molt baix, perqué a ells a vegades els falten estructures. (Tutor 2, Mallorca nord-llevant)

Els continguts gairebé sén el menys important; es tracta de treballar habits i motivar la gent perqué
treballi. EI que vull és que puguin estar unes hores asseguts i que, si jo els faig fer una tasca, siguin
capacos de fer-la. (Tutor 2, badia de Palma)

Crec que el tema dels habits és prioritari per a aquesta gent i, després, el tema dels continguts cal anar-
lo camuflant un poc [...]. Cal tenir en compte qui sén. Que estiguin dins d’una aula ja és un éxit brutal.
Després intentar que vegin la importancia de certs habits, coses que no veuen en el seu grup d’amics, ni
a ca seva. Jo vull fer tal cosa. Ido he de pensar com ho he de demanar, com m’he de dirigir a una altra
persona. (Tutor |, Mallorca nord-llevant)

El discurs de ’educacié com a relacié mestre-aprenent

Laprenentatge d’un ofici i la puntualitat en la feina son aspectes que surten a les entrevistes,
principalment entre els professors dels moduls especifics, perd no exclusivament. També podem
trobar aquest discurs entre professors dels moduls de caracter general:
Es el que et deia dels habits: si tu no ets capag d’arribar puntual a classe, qué m’assegura que serds
capag d’arribar puntual a la feina? (Orientador |, badia de Palma)

Jo no som el professor, jo som en P, el xef de cuina. EI meu objectiu és que tu acabis a la cuina. (Tutor
I, badia de Palma)

Arribes a hotel i ell [Falumne] és una persona en prdctiques pero collabora com a treballador amb
els altres. S’hi incorpora fent el que fan els altres. No és un treballador, esta en practiques, pero no esta
mirant, perqué les practiques son tallar, fer, cuinar. (Tutor |, badia de Palma)

4. DISCUSSIO | CONCLUSIONS

El present capitol tenia com a fi dos objectius. El primer objectiu, més general, era avaluar el
funcionament dels PQPI a partir de les aportacions dels agents implicats i el segon analitzar els
discursos del professorat.

En relacié amb el primer objectiu, el conjunt dels membres de la comunitat educativa
entrevistats subratlla les diferéencies amb I'ESO i el seu contingut més flexible, amb la
incorporacié d’una part practica i d’aprenentatge d’un ofici. Els alumnes assenyalen com a
principal motiu per a I’eleccié del PQPI el fet que sigui una alternativa a la via ordinaria per
a 'obtencié del titol d’ESO. A les entrevistes es destaca la baixa autoestima i la inseguretat
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dels alumnes, aixi com el bon funcionament de les relacions professor-alumne basades en
’empatia i la proximitat.

Per a la descripcié del format del PQPI i la seva operativitat a partir de les aportacions dels
entrevistats, s’han agafat com a referéncia els estudis de Vega i Aramendi (2010b) i Aramendi et al.
(201 1) per al Pais Basc. Malgrat que les Balears i el Pais Basc son dos contextos bastant diferents
(una economia turistica versus una economia industrial i un alt index d’'abandonament escolar versus
un baix index), s’obtenen resultats semblants pel que fa a la satisfaccié de I'alumnat amb la utilitat i
el funcionament dels PQPI.

En relacié amb el segon objectiu, el capitol prenia com a model I'estudi de Bernad i Molpeceres
(2006) quant als discursos del professorat sobre la practica educativa. A diferéncia de Bernad i
Molpeceres (2006), a les entrevistes només s’identifiquen els discursos de ’educacié com a relacio
de tutela (en la manera de subratllar la centralitat de I'aprenentatge d’habits) i 'educacié com
a relacié mestre-aprenent (en la manera d’atorgar importancia a I'aprenentatge d’un ofici i als
habits disciplinaris propis d’un ambient laboral). Els discursos de I'educacié com a apoderament i
I'educacié com a intermediacié no s’han pogut identificar a les entrevistes dutes a terme. L'educacio
com a apoderament necessita una participacioé activa de I'alumnat i 'educacié com a intermediacié
necessita un alumne emprenedor o «empresari de si mateix».

El context de crisi econdmica, el desballestament de I'estat del benestar i la desinversié en matéria
educativa tenen conseqiiéncies sobre la definicié i el disseny dels programes del tipus PQPI. D’una
banda, hi ha mesures técniques com l'augment de la ratio d’alumnes en aquests programes i la
disminucié de la varietat de I'oferta, que poden afectar la qualitat d’aquests programes. D’altra
banda, el fet que les politiques educatives només impulsin aquests programes per la seva flexibilitat i
l'orientacié eminentment envers la insercié laboral pot accentuar els discursos i les practiques que
prioritzin la formacié de treballadors i deixin en un segon terme I'educacié dels ciutadans.
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RESUM
El present article esta compost de dues parts:

En el primer bloc, presentem l'estat de la qliestio en relaci6 amb I'evolucié de I'alumnat estranger present
en el sistema educatiu de les llles Balears, en nivells d’estudis no universitaris. Aixi, observem una evident
estabilitzacio del nombre total d’alumnes, coincidint amb la tendéncia dels tres darrers cursos marcats per la
crisi economica (2009-2012).

En el segon bloc, andlitzem la preséncia d’alumnat de nacionalitat estrangera als centres d’ensenyament de
régim especial i, concretament, dins I'educacié de persones adultes. En I'actudlitat la formacié permanent és
un dels eixos de la politica de la Unié Europea, tant per mantenir el nivell de competitivitat economica com
per liderar la societat del coneixement i de la integracié intercultural mundial. En aquest sentit, la preséncia
cada vegada més gran, als centres de formacié de persones adultes de les llles, d’alumnat provinent de quasi
un centenar de paisos del mon és una gran oportunitat per aconseguir aquests objectius de desenvolupament
en la linia de la millora del coneixement, la preparacié i la integracié intercultural.

RESUMEN
El presente articulo esta compuesto de dos partes:

En el primer bloque, presentamos el estado de la cuestion en relacién con la evolucion del alumnado extranjero
presente en el sistema educativo de las llles Balears, en niveles de estudios no universitarios. En consecuencia,
observamos una evidente estabilizacion del nimero total de alumnos, coincidiendo con la tendencia de los tres
ultimos cursos marcados por la crisis econdémica (2009-2012).

En el segundo bloque, analizamos la presencia de alumnado de nacionalidad extranjera en las ensefianzas
de régimen especial y, especificamente, en la educacion de personas adultas. En la actualidad la formacion
permanente es uno de los ejes de la politica de la Union Europea, tanto para mantener el nivel de competitividad
econémica como para liderar la sociedad del conocimiento y de la integracion intercultural mundial. En este
sentido, la presencia cada vez mayor, en los centros de formacién de personas adultas de las llles Balears, de
alumnado procedente de casi un centenar de paises del mundo es una gran oportunidad para conseguir los
objetivos de desarrollo en la linea de la mejora del conocimiento, la preparacién y la integracion intercultural.

I.LES DADES DEMOGRAFIQUES GENERALS

I.1. Les dades demografiques de I’Estat espanyol corresponents a I’exercici 201 |

La poblacié espanyola, el gener de 2012, era de 47.190.493 habitants. En relacié amb I'any anterior,
augment ha estat Unicament del 0,4%, la qual cosa significa que hi ha 169.462 persones més. Al

conjunt de P’Estat espanyol, el nombre d’estrangers ha augmentat lleugerament, amb un descens
dels no comunitaris de I'l,2%. Per lloc de procedéncia, els estrangers de paisos de la Unié Europea
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han augmentat en 45.186 persones (1,9%) fins a arribar als 2.395.358 residents, mentre que els no
comunitaris han descendit en 41.433 residents i son 3.356.129 persones.

Segons les dades del padré municipal, un total de 41.439.006 habitants tenen nacionalitat espanyola
i 5.751.487 sén estrangers. La comunitat de ciutadans europeus més gran és la romanesa (865.707),
seguida per la britanica (391.194) i I'alemanya (195.987). Entre els estrangers no comunitaris,
destaquen els marroquins (773.995), els equatorians (360.710) i els colombians (273.176).

Les dades reflecteixen que aproximadament tres de cada deu ciutadans (32,2%) viuen en capitals
de provincia, mentre que el gruix dels empadronats (67,8%) figura en altres localitats d’entre
100.000 i 400.000 habitants.

Per autonomies, en termes absoluts, Andalusia ocupa el primer lloc, amb 8,4 milions d’habitants,
seguida de Catalunya,amb 7,5 milions.

Les dades sobre migracié de I'Institut Nacional d’Estadistica (INE) mostren que, per primera vegada
en 30 anys, en el conjunt d’Espanya, 'emigracié supera la immigracio. El balang representa per
primera vegada un saldo migratori negatiu de 50.090 habitants.

La xifra del retorn d’estrangers als seus paisos d’origen de I'any 201 | ha estat de 445.130 persones
i la d’emigrants espanyols de 62.61 |. De la suma, en resulta un davallada total de 507.740 persones

a causa de I'emigracio.

La immigracié durant el mateix periode ha estat de 457.650 persones (417.523 estrangers i 42.128
espanyols).

QUuADRE |I. EvoLUCIO DEL SALDO MIGRATORI A ESPANYA (2007-2011)

Any Espanyols Estrangers Saldo migratori
2007 7.973 708.274 716.257
2008 2.036 441.894 443.930
2009 -4.143 51.505 47.362
2010 -2.168 64.324 62.156
2011 -20.484 -29.606 -50.090

Font: Elaboracié propia a partir de I'lNE

QUADRE 2. SALDO MIGRATORI PER COMUNITATS AUTONOMES ESPANYOLES (2011)

Comunitat autonoma Saldo migratori

Catalunya -36.313
Comunitat de Madrid -21.952
Pais Basc -17.261
La Rioja -720

continua
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Comunitat autonoma Saldo migratori

Navarra -80
Cantabria -12
Castella - la Manxa 63
llles Balears 403
Ceuta 435
Melilla 486
Comunitat Valenciana 511
Galicia 522
Murcia 1.095
Extremadura 1.129
Principat d’Asturies 1.374
Aragd 1.827
Castella i Lleo 2214
Andalusia 5.699
llles Canaries 10.490
Font: INE

I.2. Les dades demografiques de la comunitat autonoma de les llles Balears
corresponents a I’exercici 201 |

La poblacié de les llles Balears, segons les dades publicades per I'INE, el gener de 2012 arriba
a |.113.114 residents, la qual cosa representa un increment del 0,64% en relacié amb I'exercici
anterior. En xifres absolutes representen 7.065 residents més.

A Eivissa la taxa de creixement és del 1,37% i la poblacié total de lilla és de 132.637 habitants.
A Formentera el creixement és elevat, del 4,05%, i el nombre de residents de 17.027.

A Mallorca l'increment és del 0,5%, amb una poblacié de 869.067 habitants, i a l'illa de Menorca
laugment és del 0,52%, amb un nombre d’habitants de 94.383.

En termes percentuals, cada vegada hi ha un nombre menor de ciutadans de les Balears que
resideixen a la comunitat autonoma de les llles Balears. Segons les dades de I'Institut Nacional
d’Estadistica, el 53,6% de la poblacié total de la comunitat autonoma ha nascut a les Balears.
El 22,03% del total procedeix d’altres comunitats autonomes i el 24,33% ha arribat a les llles des
d’altres paisos, és a dir, els estrangers ja superen en nombre els residents procedents d’altres
comunitats autonomes.

La crisi i el descens de la immigracié han fet que durant I'any 201 | un total de |8 municipis de les
llles Balears hagin perdut habitants segons el padré municipal d’habitants.
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Aixi, davalla el nombre de residents als municipis de Capdepera, Pollenga, Muro, Son Servera,
Banyalbufar, Campanet, Deia, Fornalutx, Lloret, Lloseta, Llubi, Petra, Sencelles,Valldemossa iVilafranca,
en el cas de Mallorca. A Eivissa davalla la poblacié d’Eivissa vila i Sant Joan de Labritja i a Menorca el
municipi que perd poblacié és es Migjorn Gran.

Als municipis més poblats de Mallorca continua augmentant lleugerament la poblacié i el nombre de
residents és el seglient: Palma, 405.318; Calvia, 52.451; Manacor, 40.873; Llucmajor, 36.959; Marratxi,
34.385,i Inca, 29.966.

A Palma, malgrat que la poblacié experimenta el creixement indicat anteriorment, el nombre
d’estrangers residents davalla de 83.739 persones (el 2010) a 82.934 (el 201 1).

Aquesta mateixa situacié es produeix en altres municipis com: sa Pobla, Alciudia, Capdepera,
Llucmajor o Manacor, etc.

Durant el darrer exercici ha davallat significativament I'entrada d’immigrants estrangers i només es
manté la procedent de paisos de I'Europa de I'est,concretament de romanesos i bulgars, i de xinesos.
Alhora es detecta el retorn als paisos d’origen de persones d’altres nacionalitats, especialment
llatinoamericanes.

En aquest fenomen de retorn s’observa un predomini dels homes, ja que molts treballaven a la
construccio, per damunt del nombre de dones, empleades en treballs que es mantenen, com la cura
d’ancians, el treball domestic, la neteja, etc. Probablement aquest fet pot explicar que el retorn de
menors als paisos d’origen es manté en taxes baixes ja que les mares continuen treballant a les llles.

Un altre factor a tenir present de cara als propers anys és I'assimilacio de la taxa de natalitat de les
dones estrangeres a la de les espanyoles tant per motius de tipus pragmatics, per tenir més llibertat
laboral, com de mentalitat.

La mitjana d’edat d’inici de la maternitat es retarda tant en el cas de les dones espanyoles (31,96 anys)
com de les estrangeres (28,83 anys). La taxa de natalitat de les dones espanyoles se situa en el
33% i la de les estrangeres en el 64%.

LINE també destaca el nombre elevat de naixements de mares fadrines, tant espanyoles (34,4%)
com estrangeres (39,9%).

Les dades del padré municipal d’habitants publicades per 'INE mostren clarament que el ritme de
creixement de la poblacié estrangera a les llles Balears s’ha debilitat de manera substancial durant
els dos darrers exercicis. Destaca especialment el retorn als paisos d’origen de moltes families i
individus d’origen llatinoamerica. Levolucié a la baixa d’aquest col-lectiu ha estat la segiient: 57.608
(2009), 64.889 (2010) i 60.693 (201 1).

Nomeés durant el darrer any el diferencial negatiu ha estat de 4.206 persones d’origen llatinoamerica,
que afecta la majoria de nacionalitats,a excepci6 de la cubana que ha crescut de 2.233 2 2.257 residents
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com a conseqiiéncia de la situacié excepcional per qué passa actualment aquest pais. Destaca el
descens del nombre d’argentins, de 10.899 a 10.096; d’equatorians,de 13.152 a 11.977; de colombians,
de 10.224 a2 9.428, i de bolivians,de 7.018 a 6.397.

Cal recordar que a diferéncia de la forta crisi econdmica d’Espanya, molts d’aquests paisos, com ara
I’Argentina o el Brasil, actualment presenten un creixement important, la qual cosa afavoreix el retorn
als paisos d’origen dels emigrants i dels menors que els han acompanyat en el procés migratori.

En sentit contrari, la colonia d’estrangers europeus a les llles Balears ha crescut durant el darrer
any, atés que ha passat de 132.700 persones a 136.721. Per nacionalitats, destaca I'increment dels
residents alemanys (de 36.003 a 36.681), britanics (de 23.561 a 23.698), italians (de 16.800 a 17.569)
i romanesos (de 12.594 a 13.311).

A excepcio6 de la romanesa, les diferents nacionalitats no experimenten un incrementen significatiu
de preséncia de menors (alumnat) per les caracteristiques tant d’edat com de models demografics
d’aquests paisos caracteritzats per un cert estancament,amb poca preséncia de poblacié jove.

La poblacié immigrada procedent de I'’Africa continua augmentant i ha passat de 35.843 a 36.162
residents durant I'any 201 I. La nacionalitat més representativa és la marroquina, que ha passat de
23.922 a 24.041 residents a les llles Balears.

I,a I'Gltim, la poblacié procedent del continent asiatic ha crescut de 8.499 a 9.010 persones.

En sintesi, a diferencia d’anys anteriors, el creixement de la poblacié estrangera (0,22%) és inferior
a 'augment de poblacié espanyola (0,75%) durant I'any 201 1.

En xifres absolutes, hi ha 242.812 estrangers i 870.302 espanyols a les Illes Balears.

2.LA POBLACIO ESCOLAR DE LES ILLES BALEARS DEL CURS 2011-2012

2.1.Lalumnat estranger de nivells no universitaris dins el sistema educatiu de les llles
Balears

En relacié amb l'alumnat estranger present en el sistema educatiu de les llles Balears, I'alumnat
estranger de nivells no universitaris ha experimentat un descens important, de 1.458 alumnes, fet
que constata la unitat de convalidacions de la Conselleria d’Educacié, Cultura i Universitats. La feina
d’aquesta unitat ha augmentat durant el darrer any per la demanda de moltes families estrangeres
d’homologacié dels estudis fets a les llles, per poder continuar el procés educatiu als seus paisos
d’origen en el nivell corresponent.

La dinamica que s’observa és de continuitat en la davallada d’alumnat estranger iniciada de manera

perceptible el curs anterior,2010-201|,i constatable també durant l'actual. Unicament s’observa un
cert estancament de la poblacié escolar de nacionalitat estrangera en les etapes postobligatories.
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En xifres globals, aixo significa que I'evolucié del nombre d’alumnes estrangers presents en el
sistema educatiu de les llles Balears, en nivells no universitaris, ha estat la segiient:

Curs 2008-2009: 28.568
Curs 2009-2010: 26.975
Curs 2010-2011: 27.871
Curs 2011-2012: 26.413

Les dades demografiques generals confirmen la continuitat del procés de retorn als paisos d’origen
de col‘lectius de diferents paisos, sobretot de la zona de Llatinoamérica, acompanyats pels fills
d’edat escolar compresa entre 3 i 16 anys, a causa de la crisi economica i de la manca de feina.

En el quadre segiient es recullen les dades de I'alumnat total matriculat als centres educatius de les
llles per nivells educatius i etapes educatives.

QUADRE 3. ALUMNAT MATRICULAT ALS CENTRES EDUCATIUS DE LES
ILLES BALEARS, PER NIVELLS O MODALITATS EDUCATIVES | TIPOLOGIA DE CENTRES.
CuRs 2011-2012

Etapes educatives Centres publics Centres privats | Centres concertats Total
E. infantil 22.389 268 10.803 33.460
E. primaria 40.972 249 21.240 62.461
ESO 24.645 173 14.312 39.130
Batxillerat 10.510 180 2.869 13.559
CFG mitja i superior 10.187 425 858 11.470
PQPI 2.028 18 529 2.575
Altres 14.308 14.308
TOTAL 125.039 1.313 50.611 176.963

Font: Elaboracié propia a partir de les dades de la Conselleria d’Educacié, Cultura i Universitats

Cal recordar que no tots els centres privats de les llles Balears proporcionen les dades d’alumnat
a la base de dades de la Conselleria d’Educacié.

En el quadre resum 4 es representa el percentatge d’alumnat estranger en relacié amb el total de
alumnat de les llles Balears, aixi com la distribucié percentual per llles.

En el conjunt de la comunitat de les llles Balears, 'alumnat estranger representa el 14,91% del total,
quasi un punt menys que el curs anterior.

Formentera és I'tinica illa en qué ha augmentat el percentatge d’alumnat estranger fins al 21,63%.

Mallorca se situa en la mitjana balear, 14,48%. La preséncia d’alumnat estranger a Eivissa és del
17,40% i,a I'Gltim, Menorca presenta un tant per cent inferior, xifrat en el 12,18%.
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QUADRE 4. DISTRIBUCIO PERCENTUAL DE L’ALUMNAT ESTRANGER PER ILLES.
CuRs 2011-2012

llla Total d’alumnes Alumnat estranger % d’alumnat estranger
Mallorca 139.304 20.700 14,48
Menorca 16.968 2.063 12,18
Eivissa 19.508 BBOS 17,40
Formentera 1.183 256 21,63
Total 176.903 26413 14,91

Font: Elaboracié propia a partir de dades de la Direccié General de Planificacio, Inspeccié i Infraestructures Educatives

En relacié amb el curs anterior, en el curs 2011-2012 la perdua d’alumnat estranger per illes és la
seglient:

A Mallorca, es passa de 21.593 alumnes en el curs 2010-2011 a 20.700, la qual cosa suposa una
pérdua de 894 alumnes.

A Menorca, es passa de 2.493 alumnes en el curs 2010-2011 a 2.063, la qual cosa suposa una pérdua
de 430 alumnes.

A Eivissa, la davallada és inferior i representa una perdua de 161 alumnes; dels 3.556 alumnes
estrangers matriculats en el curs 2010-201 | es passa a 3.395 alumnes.

L’Unica illa on augmenta el nombre d’alumnat estranger és Formentera, que incrementa en 27 el
total; de 229 matriculats en el curs 2010-2011 es passa a 256.

En general, la pérdua d’alumnat estranger ha estat menys important a les Pitilises que la registrada
a les illes més grans: Mallorca i Menorca.

Seguidament, desglossem les dades de I'alumnat estranger a partir de diferents variables, com la
distribucié per etapes educatives, el sexe, la nacionalitat, etc.

A) La poblacié en edat escolar obligatoria

La perspectiva historica per etapes educatives en I'evolucié de I'alumnat estranger aporta una informacio
util per a la planificacié educativa i, en general, per comprendre el canvi de tendéncia que expliquem en
el present treball. El quadre 5 presenta aquesta evolucié des del curs 2004-2005 fins a I'actual.

QUADRE 5. EvoLucIO DE LA DISTRIBUCIO DE LA POBLACIO ESCOLAR DE
NACIONALITAT ESTRANGERA A LES ILLES BALEARS, PER ETAPES EDUCATIVES.

PERiODE 2004-2012

Curs 2004-2005 3.171 7.556 4.508 3.788
Curs 2005-2006 3.297 8719 5.124 4.758

continua
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Curs 2006-2007 3311 9.450 5.768 5.279
Curs 2007-2008 3.662 9.667 6.764 6.017
Curs 2008-2009 4.111 11.034 7.408 6.015
Curs 2009-2010 3.862 9.686 7.620 5.807
Curs 2010-2011 2417 9.188 8.272 7.994
Curs 2011-2012 1.849 8.309 8.148 8.107

Font: Elaboracié propia a partir de dades de la Direccié General de Planificacio, Inspeccid i Infraestructures Educatives

De I'observacié de 'evolucié de la distribucié de la poblacié escolar de nacionalitat estrangera a les
llles Balears per etapes educatives durant el darrer curs escolar, s’observa que la davallada de 1.458
alumnes estrangers afecta, especialment, el sistema educatiu obligatori i que Unicament augmenta el
nombre d’alumnes estrangers en els nivells postobligatoris.

En I'etapa d’educacio infantil la disminucié ha estat de 568 alumnes. En 'etapa d’educacié primaria
la disminucié d’alumnat estranger ha estat de 879 alumnes i, a I'Glltim, en I'etapa d’ESO la davallada
ha estat de 124 alumnes.

En relacié amb la resta de nivells d’estudis, s’observa un increment de 101 alumnes, tendéncia que
practicament s’estanca respecte a I'observada en I'exercici anterior.

En conclusid, 'impacte del retorn als paisos d’origen de les families estrangeres ha afectat el conjunt
del sistema educatiu de les llles i confirma la tendéncia que es va iniciar el curs anterior.

GRAFIC |: DISTRIBUCIO D’ALUMNAT ESTRANGER A LES ILLES
BALEARS, PER ETAPES EDUCATIVES. CURS 2011-2012
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El grafic | il-lustra molt bé les dades anteriors. En relacié amb el curs anterior, s’hi observa que en
'educacié infantil davalla el percentatge d’alumnat estranger del 8 al 7%.A primaria la disminucio
és del 33 al 31%.A 'ESO el percentatge es manté en el 31%.1,a I'Gltim, la resta d’alumnat estranger
present en els estudis postobligatoris representa el 31%.

El grafic segiient representa la distribucié de I'alumnat estranger de les llles Balears en el curs 201 |-
2012 per sexe. El nombre d’homes és de 13.370 (51%), lleugerament superior al de dones, 13.043
(49%). Per tant, aquesta variable es manté en els mateixos termes que en els cursos anteriors.

GRAFIC 2: DISTRIBUCIO D’ALUMNAT ESTRANGER A
LES ILLES BALEARS, PER SEXE . CURS 2011-2012
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QUADRE 6. INCREMENT DE L’ALUMNAT ESTRANGER A LES ILLES BALEARS
EN EL PERIODE 1991-2012

Curs escolar Total d’alumnat estranger

1991-1992 1.417
1992-1993 1.472
1993-1994 1.540
1994-1995 1.625
1995-1996 1.976
1996-1997 2.207
1997-1998 2.956
1998-1999 3.510
1999-2000 4.740
2000-2001 5.774
2001-2002 8.182

continua
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Curs escolar Total d’alumnat estranger

2002-2003 12.951
2003-2004 16.648
2004-2005 19.023
2005-2006 21.898
2006-2007 23.802
2007-2008 26.110
2008-2009 28.568
2009-2010 26.975
2010-2011 27.871
2011-2012 26413

Font: Elaboracié propia a partir de dades del Ministeri d’Educacioé i Ciéncia (MEC) i la Conselleria d’Educacio, Cultura i
Universitats

El quadre anterior i el grafic 3 mostren un descens significatiu de I'alumnat estranger en relacié amb
el curs anterior (1.458 alumnes), la qual cosa confirma la tendencia descendent de la taxa d’alumnat
estranger matriculat als centres educatius de les llles.

Els efectes de la continuitat i 'agreujament de la crisi econdmica afecten de manera important els
sectors socials en una situacié socioeconomica precaria, com ara moltes families estrangeres que,
com a sortida, opten pel retorn als paisos d’origen.

GRAFIC 3: EVOLUCIO D’ALUMNAT ESTRANGER A LES ILLES BALEARS.
1991-2012
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B) La distribuci6 de ’alumnat estranger per centres educatius
En relacié amb el curs anterior, podem observar que durant I'any académic 2011-2012 continua
la concentracié majoritaria de I'alumnat estranger als centres publics de les llles, és a dir, 22.248

alumnes estrangers (85%) estudien als centres publics i 4.165 alumnes estrangers (15%) als centres
concertats i privats.
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Un total de 1.223 alumnes estrangers s’ha donat de baixa dels centres publics i 225, dels centres
privats i concertats.

GRAFIC 4: DISTRIBUCIO DE L’ALUMNAT ESTRANGER PER
TIPOLOGIA DE CENTRES EDUCATIUS. CURS 2011-2012
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En el cas de les llles Balears, la preséncia d’alumnat estranger als centres publics (85%) supera en
tres punts la mitjana espanyola que és el 82%.

QUADRE 7. EvoLUCIO DEL PERCENTATGE D’ALUMNAT ESTRANGER PER
TIPUS DE CENTRE 2005-2012

2005-2006 | 2006-2007 | 2007-2008 | 2008-2009 | 2009-2010 | 2010-201 | [ 2011-2012

Public 82% 82% 85% 84% 84% 84% 85%

Concertat i privat 18% 18% 15% 16% 16% 16% 15%

Font: Elaboracié propia a partir de dades del MEC i la Conselleria d’Educacio, Cultura i Universitats

En el quadre 7 s’observa un increment d’un punt percentual de I'alumnat estranger escolaritzat als
centres publics en relacié amb el percentatge dels tres cursos anteriors i, per tant, un retorn a les
dades del curs 2007-2008.

Si bé molts centres concertats han superat els factors de caire ideologic, cultural i social per
admetre aquest alumnat, els factors de caire econdmic encara representen un handicap important.
Les taxes a pagar per diferents serveis i materials als centres concertats suposen una dificultat
afegida per moltes families estrangeres de nivell economic baix, especialment en els moments de
crisi economica com l'actual.
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C) Distribucié de "alumnat estranger per illes

QUADRE 8. DISTRIBUCIO DE L’ALUMNAT ESTRANGER PER ILLES |
NIVELLS EDUCATIUS. CURS 2011-2012

llla Infantil Primaria ESO Batxillerat Altres TOTAL
Mallorca 1.053 6.890 6.493 1.404 4.860 20.700
Menorca 289 450 603 68 652 2.063
Eivissa 453 845 989 248 860 3.395
Formentera 54 124 63 15 256
BALEARS 1.849 8.309 8.148 1.735 6.372 26413

Font: Conselleria d’Educacié, Cultura i Universitats

Lilla de Mallorca, amb 20.700 alumnes estrangers, n’acull el 78,37%, seguida de lilla d’Eivissa,
amb 3.395 alumnes estrangers, que suposen el 12,85%. A Tilla de Menorca, en trobem 2.063, que
representen el 7,81%, i la resta, 256 alumnes, es troben a I'illa de Formentera i representen el 0,96%.

D) La procedéncia geografica de I’alumnat

Durant el curs escolar 2011-2012, la distribucié de P'alumnat estranger matriculat als centres
educatius de les llles Balears per arees continentals de procedencia és la segiient:

Del continent america, hi ha 14.013 alumnes matriculats; del continent europeu, 6.856; del continent
africa, 5.480; del continent asiatic, 1.390, i d’Oceania, |32.

GRAFIC 5; DISTRIBUCIO DE L’ALUMNAT ESTRANGER A LES ILLES BALEARS
PER AREES CONTINENTALS DE PROCEDENCIA. CURS 2011-2012
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Pel que fa als percentatges, 'alumnat estranger d’origen europeu es manté en el 25% del total.
Lalumnat del continent africa també manté el percentatge, que representa el 20%. En relacié amb la
resta d’alumnat estranger, 'alumnat originari del continent america davalla un punt i passa del 50% al
49%.Augmenta un punt I'alumnat procedent de I'area geografica d’Asia i Oceania, fins a representar
el 6% del total.

Pel que fa a la diversitat de I'alumnat estranger que conviu als centres educatius de les llles Balears,una
altra aproximacié interessant és la gran quantitat i varietat de paisos de procedencia. En relacié amb
aquesta variable, s’observa una petita davallada en el conjunt de les llles de dues nacionalitats menys.
D’aquesta manera, les nacionalitats presents als centres educatius de les llles sén 142 (quadre 9).

QUADRE 9. NACIONALITATS DE L’ALUMNAT ESTRANGER DE LES
ILLEs BALEARS (2002-2012)

Curs llles Balears Mallorca Menorca Eivissa Formentera
2002-2003 115 103 45 56 16
2003-2004 115 110 52 60 19
2004-2005 119 107 58 67 20
2005-2006 117 106 57 69 19
2006-2007 126 124 52 63 20
2007-2008 127 126 57 74 22
2008-2009 131 131 63 78 22
2009-2010 137 132 72 78 26
2010-2011 144 138 77 73 30
2011-2012 142 131 71 74 28

Font: Elaboracié propia a partir de dades de la Direccié General de Planificacio, Inspeccid i Infraestructures Educatives

De l'analisi quantitativa de I'alumnat estranger per nacionalitats, es poden extreure conclusions
importants i, posteriorment, prendre mesures d’actuacié dins el conjunt del sistema educatiu de
les llles.

A partir de I'observacié de les |5 nacionalitats amb més presencia d’alumnat estranger, establim
una classificacié possible:

a) Amb més de 2.000 alumnes: Marrroc, Equador, Argentina i Colombia.

b) Amb més de 1.000 alumnes: Alemanya, Romania (que passa davant el Regne Unit) i Regne Unit.
c) Amb més de 500 alumnes: Uruguai, Bolivia, Bulgaria, Xina, Brasil, Xile, Republica Dominicana i
Russia.

En conjunt, els |5 paisos sumen un total de 20.834 alumnes, que representen el 78,87% de I'alumnat
estranger present en el sistema educatiu de les llles Balears durant el curs 201 1-2012.
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QUADRE 10. PRINCIPALS PAISOS DE PROCEDENCIA DE L’ALUMNAT ESTRANGER
A LA COMUNITAT AUTONOMA DE LES ILLES BALEARS. CURS 2011-2012

Paisos Balears Mallorca Menorca Eivissa Formentera
Marroc 4.005 3.093 285 595 32
Equador 3.100 2.309 291 493 7
Argentina 2.369 1.903 153 265 48
Colombia 2.130 1.741 154 201 34
Alemanya 1.242 1.033 34 163 12
Romania 1.139 758 64 301 16
Regne Unit 1.082 671 218 193
Uruguai 988 826 38 117 7
Bolivia 941 812 106 22 |
Bulgaria 779 722 24 33
Xina 703 591 48 62 2
Brasil 622 44| 82 94 5
Xile 607 530 15 52 10
R. Dominicana 601 469 6l 68 3
Russia 526 44| 54 30 |

Font: Elaboracié propia a partir de les dades de la Conselleria d’Educacio, Cultura i Universitats

Les nacionalitats més representatives a cada illa sén les segiients:

Aixi, a l'llla de Mallorca sén: Marroc, Equador, Argentina, Colombia, Alemanya, Uruguai, Bolivia,
Romania i Regne Unit.

A T'illa de Menorca: Equador, Marroc, Regne Unit, Argentina, Colombia, Bolivia i Brasil.

A T’illa d’Eivissa: Marroc, Equador; Argentina, Colombia, Romania, Regne Unit,Alemanya i Uruguai.
I,a I'dltim, a I'illa de Formentera destaquen: Argentina, Marroc, Colombia, Romania i Alemanya.

Es interessant veure dins aquests |5 paisos quins sén els que presenten un nombre més elevat de
baixes d’alumnat. En aquest sentit, només tres dels 15 paisos presenten un increment d’alumnat
respecte al curs anterior: Bulgaria, amb 72 alumnes més; la Republica Dominicana,amb 71 alumnes
més, i Russia,amb 37 alumnes més.

Els |3 paisos restants perden alumnat dins el sistema educatiu balear:Argentina (-310);Equador (-225);
Colombia (-132); Marroc (-120); Uruguai (-101);Alemanya (-99); Brasil (-91); Bolivia (-68); Xile (-63);
Regne Unit (-57); Xina (-14),i Romania (-13).

En conjunt, aquestes nacionalitats,amb una pérdua conjunta de 1.173 alumnes, representen el 80%
dels 1.458 alumnes estrangers que es donen de baixa durant el curs 201 1-2012.
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Per finalitzar aquest capitol de larticle, hi incloem el quadre || amb la relacié de l'alumnat estranger
en el sistema educatiu de les llles Balears per paisos d’origen, nombre d’alumnes i distribucié per illes.

QUADRE 1. ALUMNAT ESTRANGER EN EL SISTEMA EDUCATIU DE LES ILLES
BALEARS PER PAiISOS D’ORIGEN, NOMBRE D’ALUMNES |
DISTRIBUCIO PER ILLES. CURS 2011-2012

Pais Mallorca Menorca Eivissa Formentera Total
Afganistan 8 8
Albania 4 4
Alemanya 1.033 34 163 12 1.242
Algeéria 67 9 Il 5 92
Andorra 13 | 14
Angola 8 8
Antilles I |
Neerlandeses
Arabia Saudita | |
Argentina 1.903 153 265 48 2.369
Armeénia 5 6 Il
Australia 7 | 8
Austria 35 [ 6 42
Bangla Desh 28 28
Beélgica 39 5 2 21 67
Benin 3 3
Bielorussia 6 | | 8
Bolivia 812 106 22 | 94|
Bosnia i Hercegovina 8 6 14
Brasil 44| 82 94 5 622
Bulgaria 722 24 33 779
Burkina Faso 13 2 15
Burundi | |
Camerun 27 2 29
Canada 20 | 21
Cap Verd | |
Coldmbia 1.741 154 201 34 2.130
Corea del Sud 3 3
Costa d’lvori 3 3
Costa Rica 9 | | Il
Croacia 5 5
Cuba 298 40 14 2 354
Dinamarca 16 3 19
Dominica 33 | 34
Egipte 3 | 4
El Salvador 24 | 3 28

continua
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Pais Mallorca Menorca Eivissa Formentera Total
Uni6 dels Emirats 3 3
Arabs
Equador 2.309 291 493 7 3.100
Eslovaquia 22 4 2 7 28
Eslovenia 5 5
Estats Units
d’Ameérica Il 2.
Estonia 10 | | 12
Etiopia 12 4 3 5 24
Filipines 86 27 8l 194
Finlandia 6 6
Franca 141 29 55 6 231
Gabon | |
Gambia 21 5 | 27
Georgia 2 2
Ghana 10 9 19
Grecia 6 6
Guatemala Il Il
Guinea 56 | 2 59
Guinea Bissau 4 4
Guinea Equatorial 6l 12 2 I 76
Hondures 23 | | 25
Hongria 23 10 33
india 177 5 9 2 193
Indonésia 9 2 |
Iran 4 4
Iraq | |
Irlanda 20 2 5 2 29
Israel 7 2 10 19
Italia 234 41 93 21 389
lugoslavia 3 3
Japé 8 | 6 15
Jordania 4 4
Kazakhstan 5 | | 7
Kenya 9 9
Kuwait 2 2
Letonia 9 3 12
Liban 4 | 5
Libia 3 3
Liechtenstein | |
Lituania 22 I 2 25
Luxemburg 10 10
Macau | |
Madagascar 2 | B
Malaisia 2 I 3

continua
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Pais Mallorca Menorca Eivissa Formentera Total
Mali 8l | 82
Malta 3 | 4
Marroc 3.093 285 595 32 4.005
Martinica | |
Maurici 2 2
Mauritania 3 13 | 17
Mexic 62 8 7 77
Mogambic | | 2
Moldavia 29 3 32
Monaco | |
Namibia | | 2
Nepal 20 2 2 24
Nicaragua 16 3 2 21
Niger 15 15
Nigéria 326 | 327
Noruega 13 2 15
Nova Zelanda 7 7
Paisos Baixos 79 13 62 154
Pakistan 103 103
Panama 9 | 2 12
Paraguai 155 10 103 268
Peru 316 80 33 429
Polinésia Francesa | |
Polonia 251 3 30 2 286
Portugal 104 14 27 145
Puerto Rico 5 2 7
Regne Unit 671 218 193 1.082
Republica de
Malf:edc‘mia 8 8
Republica del Congo 5 5
Repiblica 469 61 68 3 60!

ominicana
Republica Txeca 26 2 4 32
Romania 758 64 301 16 1.139
Russia 44| 54 30 | 526
Rwanda 2 2
Sahara Occidental 10 | Il
Sdo Tomé i Principe 3 3
Senegal 299 20 18 337
Seérbia 13 13
Seychelles | |
Singapur | |
Siria 2 | 3
Sri Lanka 8 2 10
Sud-africa 17 5 2 24
continua
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Pais Mallorca Menorca Eivissa Formentera Total
Suécia 36 3 7 46
Suissa 53 6 20 | 80
Tailandia 14 | 5 2 22
Tunisia | |
Turkmenistan | |
Turquia 14 2 16
Ucraina 143 7 10 160
Uganda 2 2
Uruguai 826 38 117 7 988
Uzbekistan 2 2
Veneguela 225 31 12 268
Vietnam 2 2
Xile 530 15 52 10 607
Xina 591 48 62 2 703

Font: Conselleria d’Educacid, Cultura i Universitats

3. LIMPACTE DE LA IMMIGRACIO ESTRANGERA EN LEDUCACIO DE PERSONES
ADULTES DE LES ILLES BALEARS, CURS 2011-2012

El canvi de mil-lenni ha coincidit en el temps amb I'entrada en 'anomenada societat del coneixement,
i una de les seves implicacions de cara a la poblacié en general és la necessitat d’actualitzar els
coneixements i de mantenir un nivell de formacié permanent al llarg de la vida.

Leducacié permanent inclou un subgrup molt important de la societat balear, que sén les persones
adultes, i té dos grans ambits d’actuacio: el formal o institucional, generalment amb implicacions en
el moén laboral, i el no formal, de caracter voluntari, que se centra més en el concepte de formacié
permanent per mantenir un nivell suficient de coneixements que permetin un nivell suficient
d’integracié social, cultural, tecnologic, etc.

En aquest estudi farem referéncia a les persones de nacionalitat estrangera matriculades als centres
de persones adultes de les llles Balears, la immensa majoria de les quals vol aconseguir una titulacié
de cara a la integracié al mén laboral. Per tant, es tracta de persones en edat laboral, també
anomenades productives o actives.

Al nostre article de I'anuari de 'any 201 | s’observava una davallada de I'alumnat estranger matriculat
als nivells educatius obligatoris, que continua i s’accentua durant el curs present, i, en sentit contrari,
un augment de I'alumnat estranger matriculat als nivells educatius postobligatoris, entre els quals
destaca I'educacié de persones adultes.

3.1. Oferta formativa d’educacié per a persones adultes a les llles Balears

En el conjunt de les llles Balears hi ha diferents centres d’adults segons les modalitats d’estudis
que imparteixen: centres d’educacié de persones adultes (CEPA), instituts amb estudis d’educacid
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secundaria per a persones adultes (ESPA), centres privats amb formacié d’adults, etc.
3.1.1. Centres d’educacié de persones adultes (CEPA)
Els CEPA son centres educatius on s’imparteixen les diferents modalitats de formacié de persones

adultes. La terminologia i les sigles que s’utilitzen per definir 'oferta d’estudis dels diferents centres
d’educacioé de persones adultes de les llles Balears sén les seglients:

Llegenda Modalitats de formacié de persones adultes
El: Ensenyaments inicials

ES: Educacié secundaria per a persones adultes
AS: Accés als cicles formatius de grau superior
AU: Accés a la universitat

CT: Catala

CS: Castella per a estrangers

IE: Idiomes estrangers

I: Informatica

FP: Formacié professional

Segons I'oferta educativa de les llles Balears per al curs 201 1-2012, tot seguit presentem ['oferta
dels CEPA de les llles Balears:

Illa d’Eivissa

CEPA Pitilises
CEPA Sant Antoni

llla de Mallorca

CEPA Alcudia (Alctdia)

CEPA Arta (Arta)

CEPA Mancomunitat des Raiguer (Binissalem)
CEPA Sud (Campos)

CEPA Francesc de Borja Moll (Inca)

CEPA Calvia (Calvia)

CEPA Llevant (Manacor)

CEPA Amanecer (Centre Penitenciari de Palma)
CEPA Camp Rodé (Palma)

CEPA La Balanguera (Palma)

CEPA Son Canals (Palma)

CEPA S’Arenal (Palma)

CEPA Sa Pobla (sa Pobla)

CEPA Mancomunitat des Pla (Vilafranca de Bonany)
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llla de Menorca

CEPA Ciutadella (Ciutadella)
CEPA Joan Mir i Mir (Mao)

3.1.2. Aules que ofereixen ensenyaments de persones adultes

A més dels centres d’adults (CEPA), 'oferta s’amplia amb les aules on s’imparteixen ensenyaments
de persones adultes, adscrites o no als CEPA del municipi corresponent.

Eivissa

Aula Eivissa (extensié del CEPA Pitilises)

Aula Santa Eularia

Sant Josep de sa Talaia

Formentera
Formentera

Mallorca
Aula Andratx

Aula Felanitx

Aula Séller (adscrita al CEPA Can Redo)

Aula Son Servera

Pobles de Mallorca amb oferta d’ensenyaments de persones adultes:

Alaré

Algaida

Bager

Campanet

Can Picafort
Capdella

Capdepera

Colonia de Sant Pere
Consell

Menorca
Aula Ferreries
Es Mercadal

Costitx

Lloret

Lloseta

Llubi

Llucmajor
Mancor de la Vall
Maria de la Salut
Marratxi
Montuiri

Muro

Aula Maé (adscrita al CEPA Joan Mir i Mir)

Es Migjorn Gran

Palmanova
Peguera
Petra
Pollenga
Porreres
Port d’Andratx
Portocolom
Porto Cristo
S’Arracéd
Sant Joan
Sant Lloreng
Santa Ponca

Santa Eugénia
Santa Margalida
Santa Maria
Santanyi
Selva
Sencelles
Sineu

Son Caliu
Son Ferrer
Son Servera
Portals Nous

Alaior Es Castell
Sant Lluis

3.1.3. Centres publics que ofereixen educacié de persones adultes

A més de les modalitats formatives del bloc anterior adregades a les persones adultes, també
hi ha altres centres (publics i privats) que ofereixen ESPA (presencial i semipresencial) i

batxillerat.
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Aquests tipus d’estudis responen a la terminologia segiient:

Llegenda Modalitats formatives

ES: Educacié secundaria per a persones adultes

BAD: Batxillerat d’arts plastiques, disseny i imatge a distancia
BHD: Batxillerat d’humanitats i ciéncies socials a distancia

ED: Educacié secundaria per a persones adultes semipresencial
BCD: Batxillerat de ciencies i tecnologia a distancia

Els centres publics que imparteixen aquestes modalitats de formacié de persones adultes sén els
seglients:

IES Santa Maria (Eivissa)
IES Marc Ferrer (Sant Francesc de Formentera)

IES Antoni Maura (Palma)

IES Aurora Picornell (Palma)
IES Joan Ramis i Ramis (Mad)

3.1.4. Centres privats que imparteixen educacié de persones adultes
A les llles Balears hi ha un unic centre privat que imparteix estudis d’ESPA:

Académia Fleming (Palma)

3.2. Legislacio autonomica de I’educacié de persones adultes

La normativa que regula 'educacié de persones adultes de les llles Balears és la Llei 4/2006, de 30
de marg, d’educacio i formacié permanent de persones adultes de les llles Balears (BOIB 6-1V-2006)
(BOE 12-5-2006).

Aquesta llei autonomica té com a marc de referéencia la LOGSE (Llei 1/1990, de 3 d’octubre,
d’ordenacié general del sistema educatiu i les competéncies en materia d’ensenyament) i la LOCE
(Llei organica 10/2002, de 23 de desembre, de qualitat de 'educacid). En conseqiiéncia, es publica
de manera prévia a 'actual llei d’educacio, LOE (Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d’educacio).

La Llei 4/2006, de 30 de marg, d’educacié i formacié permanent de persones adultes de les llles
Balears, en el titol |, article 2, defineix 'educacié de persones adultes de la manera segiient:

«S’entén com a educacié permanent de persones adultes el conjunt d’actuacions i processos

d’aprenentatge que, realitzats al llarg de tota la vida, tenen com a finalitat oferir a les persones adultes
residents a les llles Balears que han superat I'edat maxima d’escolaritzacié obligatoria, un cop esgotades
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totes les possibilitats de permaneéncia que permet la normativa vigent, 'accés a diferents programes
formatius que els permetin ampliar les seves competéncies basiques, técniques o professionals, i
d’aquesta forma millorar les condicions d’inserci6 i de promocié laboral, 'accés als béns culturals i
la capacitat per jutjar i participar criticament i activament en la realitat social, cultural i economica.»

Dins el text també s’assenyalen les prioritats d’aquesta formacio, que sén:

a) Adquirir i actualitzar la formacio basica i facilitar I'accés als distints nivells del sistema educatiu.
b) Millorar la qualificacié professional o adquirir una preparacié per a I'exercici d’altres professions.
c) Desenvolupar la capacitat de participacié en la vida social, cultural, politica i economica.

En conseqiiéncia, la Llei determina els col-lectius als quals van destinades les accions prioritaries
(titol I, article 9):

- les persones que no tenen assolits els coneixements minims o previs per poder cursar la
formacié ocupacional i continua,

- les persones que no han obtingut el titol d’ESO,

- les persones en situacié d’atur o amb dificultats per a la seva insercié o reinsercié laboral, aixi
com les persones que estiguin subjectes a processos de reconversié laboral,

- les persones o els col-lectius necessitats d’'una formacié de caire tecnologic o en idiomes.

També és interessant la definicié que fa la llei en el capitol |, article |11, d’educacié no formal:

«Els ensenyaments no formals comprenen aquells que no s’ajusten a les condicions que condueixen
a una titulacié i s’orientaran, preferentment, a la preparacié de proves lliures establertes per a les
persones adultes i proves d’accés a altres ensenyaments. Igualment possibilitaran I'adquisicié de les
capacitats, habilitats i actituds que permeten millorar les capacitats d’accés al treball, d’adaptacié a la
societat de la informacio i del coneixement i de participacioé en els béns culturals, aixi com I'exercici
de la ciutadania activa i I'aprenentatge permanent.»

Com a desenvolupament d’aquesta Llei, cal esmentar 'Ordre de la consellera d’Educacié i Cultura
de 23 de juny de 2009 per la qual es regulen els ensenyaments de batxillerat en regim a distancia a
les llles Balears. Aquesta ordre adequa I'estructura del batxillerat establerta pel Decret 82/2008 a
les caracteristiques de I'alumnat que pot cursar aquests ensenyaments a distancia.

Ledat és un factor important a tenir en compte. Segons la normativa, als centres de persones
adultes s’hi poden matricular alumnes amb |8 anys complerts o alumnes amb 16 anys o més pero
amb el requisit que presentin un contracte de feina.

3.3.L’alumnat estranger matriculat als centres d’adults de les llles. Curs 2011-2012
Segons les dades de la Conselleria d’Educacié, Cultura i Universitats del Govern de les llles Balears,

durant el curs 2011-2012, un total de 13.690 persones (quadre 12) estan matriculades a la xarxa de
centres de formacié de persones adultes.
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QUADRE 12. ALUMNAT DE NACIONALITAT ESTRANGERA MATRICULAT A
LES DIFERENTS MODALITATS D’EDUCACIO DE PERSONES ADULTES DE LES
ILLes BALEARS. CURs 201 1-2012

[Nocionitats 8 | € | D | € | F 1G] H| K| L|MIN| O|P|Q|R Tou
3

Afganistan 3
Albania | |
Alemanya | 1| 94 32 5 4 | 3 20 10 153
Algeéria | 3 4 | | | 2 2 | | | 18
Angola 2 2 | | 6
Argentina 16 13| 29 6 6 | 3 2 2| 17| 13| 38 246
Arménia | |
Australia 3
Austria 5 | 2
Bangla Desh | |
Belgica 7 | | | 3 13
Bielorussia 2 | 3
Bolivia 9 57| 10 5 | 3 5 | 7 | 99
Bosnia i H. 2 | | 4
Brasil 3 5| 14 27| IS | | | | 7 2 77
Bulgaria 13 1| 26 33 8 | | | 6 90
Burkina Faso 2 | 3
Burundi | |
Canada 2 2 | 5
Camerun | |
Colombia 18 179 25 5 4 | 2 5 11 39 | 290
Corea | | | 2
Croacia 2 2
Cuba 3 23 4 2 | | 3 18 55
Dominica | | 2
El Salvador 2 | | 4
Equador 16 | 216 | 43| 22 | Il | 16 2| 22 3| 36| 2 397
Eslovaquia | 2 3
Eslovénia 2
EUA | | |
Estonia 3 2 3
Filipines 12 4 | | | [ 20
Finlandia | I
Franca | | 16 20 6 4 2 | 5 56
Gambia 4 5 2 1
Ghana 2 2
Guatemala | 1
Guinea Bissau | | | 2 3
continua
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“Nocioaitats 8 | € | D | & | F |G| H| K| L| M| N|0|P|Q|R Toa
| 12 | | | | 3 | 22

Guinea ' |
Equatorial
Hongria 8 2 | I
Hondures 2 5 | | | | I
india 4 2| 10 5 [ [ | I 25
Indonésia I |
Iran 2 2
Iraq | |
Irlanda 5 2 8
Israel | |
Italia I 5 4 2 2 2 | | 28
Japo | | 2
Jordania | |
Kazakhstan 2 2
Letonia 5 5
Libia 3 3
Lituania | 2 2 5
Luxemburg | |
Malaisia | 2 3
Mali | | 3 3 3 11
Malta | |
Marroc 18 168 102 46| 16| 12| I55| I5 5 3 9 4| 22 | 576
Martinica | |
Maurici 2 | 7
Mauritania | 8 | | | 11
Méxic 2 | 3 5
Moldavia | |
Nepal 8 | 2 11
Niger | 2 | 3
Nigeria 4 2 8 6 2 | 2 | 2 28
Noruega 2 2
Nova Zelanda | |
Paraguai | 7 2 | | 12
P. Baixos | 15 5 2 23
Pakistan 14 2 | 17
Panama 2 2
Paraguai 2 2 4
Pert 2 22 9 2 2 50 Il 54
Polonia 21 2 9 3 | 36
Portugal 10 10
Regne Unit | 144 18 6 2 5 10 186
Rep. Dominicana 5 28 4 2 2 7 2 | 4 | 9 65
continua
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[Nocionaitats 8 | € | D | & | F |G| H| K| L| M| N|0|P|Q|R Toa
13 21 12 2 | | 10 | 61

Romania

Russia 3 | 13 12 9 | | 6 | 47
Sahara Occid. 2 | 3
Senegal | 1| 47 22 7 | 2| Il | 3 106
Sérbia | 3 3 4
Sri Lanka 2 2
Sud-africa 2 | | 4
Suécia 3 | | 5
Suissa 12 5 | 17
Tailandia 3 | 4
Turquia | | | 3
Ucraina 4 4 9 2 | | 3 24
Uganda | |
Uruguai 4 36| 14| 4 | 6 5 4 | | 76
Veneguela 2 19 4 8 | 34
Vietnam | | | 3
Xile | 36| 13 4 | 2 4 | 8 70
Xina 14 18 | 2 39
TOTAL 79| 110 769 | 1.131 | 313 | 94| 44| 207 | 35| 54| 10| 99| 44| 294 | 11| 3.294

Font: Conselleria d’Educacié, Cultura i Universitats

Llegenda del grafic
: Acollida lingtistica en castella
Acollida lingiiistica en catala
Castella per a estrangers
ESPA
Idiomes
Informatica
Modul |
Nivell |.Alfabetitzacié
Nivell 2. Consolidacié
Nivell 3. Preparatori
Preparacio per a cicles formatius de grau mitja
Preparacio per a cicles formatius de grau superior
Preparaci6 de proves per a més grans de 25 anys
Preparaci6 de proves de catala
Preparacié de proves lliures de graduat en ESO

w

POPQZICAIOTMYQ

Nivell I.Alfabetitzaci6

Forma part de la formacié inicial i va adregada a les persones que necessiten aprendre a llegir i
escriure i a resoldre petits problemes de la vida quotidiana aplicant les operacions basiques (suma,
resta, multiplicacio i divisio).
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Nivell 2. Consolidacio
Es tracta d’un curs que permet consolidar la formacié del nivell anterior. Es treballen les matéries
de matematiques, llengua castellana, llengua catalana i socials.

Nivell 3. Preparacio
Es un curs de formacié basica de preparacié per poder accedir a I'educacié secundaria per a
persones adultes.

Educacié secundaria (ESPA)

Les persones més grans de 18 anys, o de 16 anys amb un contracte de feina, poden assistir a les
classes d’ESPA (Ir, 2n, 3r i 4t) per aconseguir el graduat en ESO. Les matéries s’hi organitzen per
ambits de coneixement: lingiistic, social, cientific-tecnologic. Aquest cursos s’organitzen en periodes
quadrimestrals (d’octubre a gener i de febrer a juny).

Preparacio de proves d’accés als cicles formatius de formacié professional (grau mitja
ilo superior) per a més grans de 25 anys

Proporcionen una formacié per poder presentar-se a les proves d’accés a les diferents modalitats
d’estudis. S6n molts els alumnes que opten per aquests tipus de formacié i assisteixen a les classes
als centres d’adults per adquirir una formacié basica necessaria per superar de les proves lliures
que els permetran matricular-s’hi.

Cursos de catala
Hi ha una varietat de cursos que van de I'acollida lingtiistica en catala a la preparacié de les proves
de llengua catalana del Govern de les llles Balears, nivells:A,B i C.

Idiomes
Generalment 'idioma més sollicitat és I'anglés, seguit de I'alemany i el frances.

Llengua castellana per a estrangers
A través de dos nivells és permet a I'alumnat a adquirir unes competéncies basiques en I'is oral i
escrit de la llengua castellana.

La majoria de CEPA, a més de l'oferta formativa reglada, ofereix una oferta complementaria
d’activitats culturals, ludiques, esportives, etc., adregades a una poblacié variada. Les més habituals
son: gimnastica, ball de bot, ioga, informatica basica, ball de sald, Pilates, dansa del ventre, sevillanes,
txi-kung i conversa d’anglés.

Dels 13.689 alumnes que cursen estudis reglats de les diferents modalitats d’educacié de persones
adultes, 10.395 (75,93%) son de nacionalitat espanyola i 3.294 (24,06%) de nacionalitat estrangera.
En total actualment en el sistema educatiu de persones adultes de les llles Balears hi ha persones
d’un total de 97 nacionalitats distintes.

El grafic 6 representa la distribucid percentual de I'alumnat estranger matriculat a les diferents
modalitats de formacié de persones adultes de les llles Balears durant el curs actual. Els alumnes
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del continent america, amb 1.519 persones, representen el 46,1 1%; els del continent africa, amb
810 persones, representen el 24,59%; els del continent europeu,amb 791 persones, representen el
24,01%, i els del continent asiatic,amb 174 persones, el 5,28%.

GRAFIC 6: DISTRIBUCIO PER AREES DE PROCEDENCIA MUNDIAL DE
L’ALUMNAT ESTRANGER MATRICULAR A ENSENYAMENTS D’ADULTS DE
LES ILLES BALEARS. CURS 2011-2012

= Unié Europea
= Asia

= Ameérica

5% Africa

46%

Font:Vidafa, 2012

S’hi observa una correlacié practicament total amb la distribucié de I'alumnat estranger en nivells
educatius obligatoris (grafic 5).

Les |5 nacionalitats amb un nombre més elevat de matricules en centres d’adults sumen un total
de 2.515 alumnes, que representen el 76,35% del total. Les altres 82 nacionalitats en conjunt
representen el 23,65% i sumen un total de 779 alumnes.

QUADRE 13. PRINCIPALS NACIONALITATS MATRICULADES A LA FORMACIO
DE PERSONES ADULTES DE LES ILLES BALEARS. CURS 2011-2012

Pais Alumnat % del total d’alumnat estranger

Marroc 576 22,90
Equador 397 15,70
Colombia 290 11,53
Argentina 246 9,78
Regne Unit 186 7,39
Alemanya 153 6,08
Senegal 106 421
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Pais Alumnat % del total d’alumnat estranger
Bolivia 99 3,93
Bulgaria 90 3,57
Uruguai 76 3,02
Xile 70 2,78
Romania 6l 2,42
Franca 56 2,22
Cuba 55 2,18
Peru 54 2,14
TOTAL 2515 76,35

Font: Elaboracié propia a partir de les dades de la Conselleria d’Educacié, Cultura i Universitats

QUADRE 14. PERCENTATGE D’ALUMNAT ESTRANGER MATRICULAT A LES DIFERENTS
MODALITATS DE FORMACIO DE PERSONES ADULTES DE LES ILLES BALEARS.
CuRs 2011-2012

Modalitat de formacié Alumnat estranger %
Educacié secundaria per a persones adultes (ESPA) 1.131 34,33
Castella per a estrangers 769 23,34
Idiomes 3.134 9,50
Preparacié per a les proves de catala 294 8,92
Nivell |.Alfabetitzacié 207 6,28
Acollida lingiiistica en catala 110 3,33
Preparacié per a les proves d’accés a cicles formatius de grau superior 99 3,00
Informatica 94 2,85
Acollida lingiiistica en castella 79 2,35
Nivell 3. Preparatori 54 1,63
Preparacié per a les provés d’accés a la UIB per a més grans de 25 anys 44 1,33
Modul genéric | 44 1,33
Proves lliures de graduat en ESO 10 0,30
Preparacié per a les proves d’accés a cicles formatius de grau mitja Il 0,33
TOTAL 3.294 100

Font: Elaboracié propia a partir de les dades de la Conselleria d’Educacio, Cultura i Universitats

3.4. Motivacions de Ialumnat estranger per matricular-se a les escoles d’adults

A partir de la nostra experiéncia com a professor d’educacié secundaria de persones adultes
(ESPA) a P'IES Aurora Picornell de Palma i de la comunicacié directa amb I'alumnat matriculat durant
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el curs 2011-2012, hem pogut recopilar tota una série de motivacions o causes que expliquen la
seva matriculacié a aquests centres d’ensenyament.

En linies generals, podem agrupar en quatre grups els factors que expliquen la matriculacié de
alumnat en general i, de manera més especifica, del procedent de 'estranger als centres d’educacio
de persones adultes de les llles Balears:

A) Factors o motivacions de caire laboral

Lincrement d’alumnat durant els darrers cursos als centres d’educacié de persones adultes, a les
aules i als IES que imparteixen aquests ensenyaments, té una explicacié evident en la situacio del
mon laboral, per una banda, i en la incorporacié de persones procedents de I'estranger, per l'altra.

La crisi economica ha fet que molts de joves que feien feina a la construccié i altres sectors
complementaris hagin perdut la feina i que aprofitin aquesta situacié per aconseguir una titulacié
que els permeti aconseguir una feina en un altre sector d’activitat.

Crida l'atencié I'elevat nombre de joves estrangers que s’han matriculat recentment als centres
d’adults per millorar les possibilitats d’aconseguir una feina a curt termini. La seva experiencia els
diu que sense una titulacié és més dificil aconseguir una feina al sector de serveis, al turisme o en
altres ambits laborals de les llles.

A les aules d’adults de les llles solem trobar situacions molts diverses, per exemple, alumnat
estranger que es matricula a instancies de les families per millorar la seva situacié académica i també
com una alternativa a estar sense fer res. També es pot donar el cas que el company de pupitre
manifesti un estat de cansament o fatiga com a conseqtiencia de la dificultat de compaginar la feina
i 'estudi, la compatibilitat d’horaris i la disponibilitat de temps per assistir a les classes presencials.
De vegades, aquests estudiants tenen obligacions familiars que els lleven temps: tenir cura de la llar,
de germans petits, etc.

B) Factors o motivacions personals i familiars

Tant els joves que ja han treballat com aquells que cerquen una feina per primera vegada a les llles,
en la conjuntura actual, manifesten que les seves families els recomanen que es matriculin a qualque
modalitat d’estudis perque estiguin ocupats i a la vegada aprofitin el temps estudiant, o bé per
obtenir el titol de graduat en ESO o bé simplement per millorar la formacié general en ambits de
coneixement com I'anglés, el catala, les matematiques, etc.

De vegades, trobem persones adultes joves (entre 18 i 25 anys) que es matriculen a un CEPA o a
un IES a instancies de les parelles que tenen formacié superior, amb I'objectiu final de millorar els

coneixements i la titulacié.

També hi ha organismes, com I’'exercit, que afavoreixen la formacié continua dels seus efectius
fora dels quarters, amb reduccions horaries, etc. | altres feines en les quals la millora de salari
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o I’adquisicié de tasques de més responsabilitat dels treballadors van lligades a I'obtencié d’una
titulacio.

C) Factors o motivacions administratives i legals

Dins el col‘lectiu de persones adultes de nacionalitat estrangera immigrada, durant els darrers
anys a les llles la matriculacié en centres d’adults esdevé una via més agil d’obtenir el titol ’ESO
o batxillerat per les dificultats burocratiques, econdmiques i de temps que suposa la convalidacié
d’estudis i titulacions cursades a I'estranger.

Es freqiient trobar persones que manifesten tenir un nivell d’estudis superior a una determinada
titulacié espanyola perd que no han pogut aconseguir la convalidacié, o bé per manca de papers
o bé per dificultats al consolat, etc. En conseqiiéncia, opten per la via de la matricula en un centre
de persones adultes a I'espera d’aconseguir els papers o bé perque no tenen altres coses per
fer i son conscients de la importancia de la seva formacid, tant per motius personals com per
influéncia de les families.

La qliestié economica, pel que fa a la matricula i despeses per material, etc., també esdevé per
moltes persones una dificultat afegida.

D) Factors o motivacions de cara a afavorir la integracié

La majoria d’alumnes estrangers matriculats als centres de persones adultes de les llles, o bé perque
no han finalitzat amb éxit els estudis obligatoris o bé per les circumstancies assenyalades en els
apartats anteriors, no manifesten sentir-se ciutadans de les llles. El seu procés migratori és bastant
recent i,a més, 'adolescéncia no és la millor época per afavorir la integracié dels nouvinguts.

No obstant aixo, molts s’adonen que la integracié millora amb la cultura en tots els ambits. Tal
vegada, 'exemple més evident soén les etapes que s’observen en relacié amb I'estudi i la parla de la
llengua catalana. Els estrangers que arriben a les llles solen experimentar tres fases en relacié amb
la llengua catalana:

a) Una fase de sorpresa inicial perqué molts desconeixen I'existéncia del catala, com a llengua
cooficial de I'arxipelag balear.

b) Una segona fase, majoritariament, de rebuig per les dificultats que implica I'estudi d’una altra
segona llengua en I'ambit academic i en I'ambit social i per la manca de cohesié social de la poblacié
balear vers la llengua catalana, que fa que encara no sigui un element clau per a la integracid, a
diferencia del que s’observa a Catalunya.

c) I, una darrera fase, en que es produeixen un ampli ventall de situacions relacionades amb els
avantatges que suposa el coneixement i 'expressio en catala, que va del coneixement de les paraules
basiques a I'assoliment del nivell llindar. Cada vegada més persones d’altres nacionalitats arriben a
tenir un domini normalitzat d’aquesta llengua.
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Al marge de la llengua, moltes persones estrangeres solen manifestar una certa desconfianca
cap a les persones desconegudes o de nacionalitats diferents, perd, amb la convivéncia, poden
superar-la. De vegades, el contacte amb altres persones en el marc d’un centre educatiu esdevé un
mecanisme important d’integracié cultural pero també social, ja que se’ls obren moltes possibilitats
i perspectives. Moltes afirmen que dins I'ambit familiar o personal mantenen poc contacte amb la
poblacié autoctona, centres culturals, artistics, etc., de les lles.

Observen una diferéncia important entre el rol dels professors, en general, de les llles i dels seus
paisos d’origen, on recorden que actuen amb més autoritarisme. De vegades, descriuen casos de castig
fisic, etc. D’altra banda, el mestre o professor té un pes i un rol social més importants que aqui.

3.5.Aspectes curriculars i metodologics

Les materies curriculars,com les ciéncies socials, naturals, les matematiques, etc., no difereixen gaire
dels conceptes estudiats als paisos d’origen dels estudiants estrangers, per tant, no impliquen greus
dificultats. Les dificultats provenen de I'ambit lingliistic, especialment per a I'alumnat de llengiies no
romaniques.

Un recurs molt adient per treballar i facilitar la competéncia lingiiistica sén les noves tecnologies
(diccionaris, traductors, etc.) que permeten la comprensi, el treball del vocabulari i la motivacio
de I'alumnat.

Un denominador comt important és I'actitud, en general, de I'alumnat estranger vers la institucio
educativa (CEPA, IES, etc.) i els seus membres (professorat, companys, personal administratiu, etc.),
en ocasions més respectuosa que el comportament de cert alumnat autocton.

Tampoc és freqiient I'existéncia de conflictes com a conseqiiencia de la gran diversitat d’alumnat
matriculat al centre d’adults. Tal vegada, podem destacar com a element negatiu la baixa integracio
de persones de nacionalitats diverses en els moments complementaris de la classe (esbarjo,
entrades, sortides, etc.), ja que tendeixen a compartir aquests moments amb els compatriotes. La
tasca docent és important en aquest sentit ja que pot motivar i provocar la comunicacio, I'intercanvi
d’idees, dubtes, experiencies, etc.

Lheterogeneitat del grup per edat esdevé un instrument molt important per a l'adaptacio
—sobretot beneficia els més joves— a les normes existents al centre educatiu i també pot ajudar
alumnat més jove com a exemple de motivacio, dedicacié i interés per a la formacié continua.

Tots els docents que treballen amb adults valoren molt positivament la preséncia a I'aula de persones
de 40, 50 o més anys, ja que col-laboren en la tasca educativa i formativa dels adults més joves a
partir de la seva experiéncia vital i de la seva maduresa.

La comunicacié i I'intercanvi d’idees, coneixements, punts de vista, etc. sén fonamentals en el treball

a les aules de persones adultes. El treball de técniques de grup, de conversa, de participacié de tots
els membres del grup fomenta les relacions interpersonals i potencia I'autoestima.
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A I'Gltim, cal recordar que vivim en la societat del coneixement, en un mén tecnificat, globalitzat
i intercultural. En aquest sentit, els centres d’adults de les llles poden esdevenir llocs d’integracio
academica, social i cultural sempre que es potencii el coneixement mutu, 'enriquiment personal,
el reconeixement de la diversitat humana i de les cultures que hi sén presents, dins el marc de
referencia: la cultura i la llengua balear.

4. CONCLUSIONS

I. Durantel curs 2011-2012 es consolida la tendéncia a la davallada del nombre d’alumnat estranger
matriculat en el sistema educatiu de les llles Balears,de 26.413 alumnes, que és similar al del curs
2007-2008.

2. Laturada de la immigracié de families estrangeres i la intensificacié del procés de retorn als
paisos d’origen son una manifestacié clara de la crisi econodmica que afecta I'Estat espanyol
i la comunitat de les llles Balears. El retorn de les families llatinoamicanes i dels seus fills als
paisos d’origen destaca de manera significativa respecte del de la resta de les arees mundials
representades a les llles Balears.

3. Loferta formativa adrecada a les persones adultes té una forta acceptacié per part de la poblacio
estrangera resident a les llles. Aixi, els 3.294 alumnes estrangers matriculats a la xarxa de centres
d’adults de les llles Balears representen el 25% del total d’alumnat adult. De la mateixa manera
que succeeix amb la poblacié espanyola, en temps d’incertesa i de crisi economica, la formacié
i el reconeixement de les titulacions esdevenen recursos de millora i de promocié personal i
laboral per a molts estrangers residents a la comunitat autonoma de les llles Balears.

4. Els centres de persones adultes de les llles com a lloc de trobada de persones de moltes
nacionalitats (98) sén lloc de contacte i coneixement entre diferents cultures i, en conseqiiéncia,
poden contribuir a la integracié intercultural sempre que siguin lloc d’intercanvi d’idees, de
participacié democratica, d’enriquiment mutu, de sensibilitzacié i valoracié de la llengua i la
cultura de les llles Balears, etc.
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RESUM

La participacié de les families en I'escola és un element cabdal en un sistema que promou la implicacio col-lectiva
de la comunitat educativa en la construccio d’'una societat més justa, democratica i igualitaria. En aquest sentit,
el paper que fan les associacions de pares i mares d’alumnes mereix una atencié especial tant de les institucions
que sostenen el sistema educatiu com de la investigacio en educacio. L'article proposa, doncs, una rapida mirada
a les associacions i al seu pes en el sistema educatiu, que viu un moment socioeconomic dificil.

RESUMEN

La participacion de las familias en la escuela es un elemento crucial en un sistema que promueve la
implicacion colectiva de la comunidad educativa en la construccién de una sociedad mds justa, democrdtica
e igualitaria. En este sentido, el papel que juegan las asociaciones de padres y madres de alumnos merece
una atencion especial tanto por parte de las instituciones que sostienen el sistema educativo como por
parte de la investigacion en educacién. El articulo propone, pues, una rapida mirada a las asociaciones y a
su peso en el sistema educativo, que vive un momento socioecondmico dificil.

I.LA PARTICIPACIO DE LES FAMILIES A LESCOLA

Pocs posen en dubte avui que un dels factors que té una incidéncia més positiva no sols en els
resultats escolars individuals dels infants sind en el funcionament global dels centres educatius i en
un sistema educatiu de qualitat és un nivell elevat de participacié de tots els membres de la comunitat
educativa i de coordinacié entre aquests (FERNANDEZ ENGUITA, 1993, 2007; GARRETA, 2008;
MONTANES, 2008; COMELLES, 2009). L'Administracié educativa reconeix la seva importancia
en la mateixa normativa. La LOE,' per exemple, en els principis establerts a I'article | assenyala

! <http://www.educacion.gob.es/dctm/mepsyd/horizontales/prensa/documentos/2008/loe.pdf’documentld=090 | e7
2b80027758>. Disposicié final primera. Modificacié de la Llei organica 8/1985, de 3 de juliol, reguladora del dret a I'educacio.
«l. El articulo 4 de la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la Educacién, queda redactado de la
siguiente manera:

“l. Los padres o tutores, en relacion con la educacién de sus hijos o pupilos, tienen los siguientes derechos:

a) A que reciban una educacién, con la méxima garantia de calidad, conforme con los fines establecidos en la Constitucion,
en el correspondiente Estatuto de Autonomia y en las leyes educativas.

b) A escoger centro docente tanto publico como distinto de los creados por los poderes publicos.

c) A que reciban la formacion religiosa y moral que esté de acuerdo con sus propias convicciones.

d) A estar informados sobre el progreso del aprendizaje e integracién socio-educativa de sus hijos.

e) A participar en el proceso de ensefianza y aprendizaje de sus hijos.

f) A participar en la organizacion, funcionamiento, gobierno y evaluacién del centro educativo, en los términos establecidos
en las leyes.

g) A ser oidos en aquellas decisiones que afecten a la orientacién académica y profesional de sus hijos.

2. Asimismo, como primeros responsables de la educacion de sus hijos o pupilos, les corresponde:

a) Adoptar las medidas necesarias, o solicitar la ayuda correspondiente en caso de dificultad, para que sus hijos o pupilos
cursen las ensefianzas obligatorias y asistan regularmente a clase.

b) Proporcionar, en la medida de sus disponibilidades, los recursos y las condiciones necesarias para el progreso escolar.

c) Estimularles para que lleven a cabo las actividades de estudio que se les encomienden.

d) Participar de manera activa en las actividades que se establezcan en virtud de los compromisos educativos que los centros
establezcan con las familias, para mejorar el rendimiento de sus hijos.

e) Conocer, participar y apoyar la evolucion de su proceso educativo, en colaboracién con los profesores y los centros.

f) Respetar y hacer respetar las normas establecidas por el centro, la autoridad y las indicaciones u orientaciones educativas
del profesorado.

g) Fomentar el respeto por todos los componentes de la comunidad educativa.’»
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especificament I'esfor¢ compartit entre families, alumnat, professorat, centres i Administracié i la
responsabilitat de tota la comunitat educativa en I'organitzacio, la gestié i el funcionament del sistema
educatiu. A la disposicié final primera estableix els drets de les families i parla de la participacid
de les families en I'educacié dels infants en termes oberts, que es tradueixen en una implicacié en
I'educacié dels infants pero que deixen la iniciativa de la coeducacié als centres o, com a molt, a la
normativa autonomica. La Llei 10/2002, de 23 de desembre, de qualitat de I'educacio, a I'article 3,
estableix que els pares tenen dret a ser informats sobre el progrés d’aprenentatge i la integracid
socioeducativa dels seus fills, com també a ser escoltats en les decisions que n’afectin I'orientacié
academica i professional. Aixi mateix, i com a primers responsables de I'educacié dels fills, els
correspon de conéixer I'evolucié del seu procés educatiu i de donar-hi suport, en col-laboracié
amb els professors i els centres. Hi ha també diverses ordres sobre avaluacié de les diferents etapes
i els diferents nivell educatius en les quals s’estableix I'obligacié de donar informacié a les families
de manera regular o periodica.

Malgrat que aquesta conviccio és assumida per tothom, la realitat actual mostra que les dificultats
per dur endavant aquesta participacié d’una manera efectiva i practica sén encara moltes. Per
comengar, la mateixa normativa, tot i que reconeix la seva importancia, tampoc no demostra una
idea clara del que significa la implicacié de les families en I'educacié dels infants, o ho estableix
en termes molt generals i oberts a la iniciativa particular d’uns i altres. En resum, els factors
que incideixen en la participacié de les families sén multiples i complexos i sén tant externs
(contextuals i socials, com la disponibilitat horaria de les families, el nivell educatiu dels pares,
les circumstancies socioeconomiques, les barreres culturals, etc.) com interns (coneixement dels
drets i deures, actituds de competéncia entre professorat i familia, manca de canals de comunicacié
adequats, manca de formacié del professorat per manejar la relacié amb les families, una tradicional
desconfianga entre professorat i families, etc.).

Aixi mateix, tot i que és reconeguda la importancia del paper de la familia en la responsabilitat
de I'educacié dels fills i alhora és reconegut també (no sense reserves) el seu dret a participar
en l'organitzacio, el funcionament, el govern i I'avaluacié dels centres educatius (per normativa:
MONTANES, 2007, pag. 62), sembla que hi ha una tendéncia al mén educatiu de posar el centre en
la participacié individual més que en la col-lectiva.

Les APIMA representen I'drgan de participacié col-lectiva de les mares i els pares dels alumnes d’un
centre educatiu.A través de les APA les families poden abordar de forma col-lectiva els problemes
i organitzar solucions que permetin millorar diversos ambits de I'educacié dels fills als centres
(MONTANES, 2007, pag. 62) i assolir objectius comuns. Es, com diu Garreta, la forma més visible
i institucionalitzada de relacionar-se amb el centre educatiu (GARRETA, 2008, pag. |0). Tanmateix,
la seva dinamica d’organitzacié i funcionament és complexa d’analitzar, i les fronteres de la seva
participacié en I'ambit escolar tampoc no estan clarament definides. Pero I'objectiu d’aquest article
no és tant analitzar-ne el funcionament i definir quins sén aquests obstacles, fronteres i problematica
que han d’afrontar, siné analitzar quin és el seu paper al sistema educatiu, no sols com a simples
proveidores de recursos i serveis sin6 des de la seva actuacié en el manteniment i millora del
sistema educatiu. No voldriem avangar sense reiterar que analitzar el paper de les families en un
sistema educatiu no es limita a coneixer-ne el nivell de participacié i implicacié tant en I'escola com
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en I'educacié dels fills. Estudiar el paper de les families comporta analitzar la manera com participen
en un marc relacional amb tota la comunitat educativa (amb I'equip directiu, amb els docents,
amb les institucions educatives, amb els altres pares i mares...). Es aixo el que defineix un model
determinat de participacid, i amb aixo, una concepcié de I'educacié i del valor de I'escola com a
institucié en la societat.

Tal com s’ha esmentat abans, I'analisi del funcionament de les APIMA és complicada. La mateixa
naturalesa i dinamica de les APIMA dificulta la recollida de dades i obliga a un treball de revisio
constant d’aquestes. Aquest article és sols una breu incursié en I'ambit de les APIMA a les llles
Balears, que ha estat molt poc estudiat en I'analisi sociologica del nostre sistema educatiu. La
metodologia aplicada —partir de I'analisi de dades recollides a través d’enquestes a APIMA de
les llles Balears,’dades proporcionades per la Conselleria i la Federacié d’Associacions de Pares i
Mares d’Alumnes i algunes entrevistes als membres d’APIMA— no permet una analisi quantitativa
rigorosa. Lluny d’aixo, el treball sols pretén situar I'esfor¢ de les families en el marc actual del
sistema educatiu balear i donar-hi més visibilitat.

2.LESAPIMA A LES ILLES BALEARS

La participacio col-lectiva de les families sembla que segueix pautes bastant generalitzades i planteja
problematiques molt comunes. Les APIMA de les llles Balears no s’escapen de dificultats com la
manca d’homogeneitat, una gran mobilitat dels membres responsables; desconeixement i manca
d’informacié respecte a la normativa, el funcionament dels centres i de les propies associacions
i funcions; manca de comunicacié amb els equips directius i en general, manca de tradicié de
participacio.

Amb tot aixo, dur un registre actualitzat que permeti una analisi quantitativa que comptabilitzi les
APIMA, amb el nombre de socis, les quotes i la seva activitat és molt complicat. Molt més dificil
és saber amb exactitud el nombre de membres realment actius (no els que constitueixen la junta
directiva) en el si de les associacions o, per dir-ho d’una altra manera, distingir entre els diferents
nivells de participacié que implica I'associacié. En general, la participacié de les families als centres
a través de les APIMA ha estat sempre baixa (GARRETA, 2008, pag. 24). Fernandez Enguita (1993)
I’ha qualificat com un moviment debil estructuralment a causa, precisament, del tipus de relacions
que ha mantingut tradicionalment amb I'escola i els professionals (relacié accidental i puntual de les
families amb I'escola, poca tradicié de participacioé i democratitzacié als centres educatius, relacié
conflictiva o dependent i subordinada respecte al professorat...).

Les xifres sobre afiliacio a les APIMA a les escoles de les llles Balears sén molt irregulars. L'afiliacio
sol ser més elevada als centres d’infantil i primaria i molt menor als centres de secundaria, com
també la participacio activa.’ Les diferéncies entre unes associacions i altres no estan tant en funcié
de la quota a pagar, que generalment sol ser baixa (entre 40 i 10 euros I'any), sind6 més aviat en

2 Les enquestes enviades a les APIMA associades a la FAPA les han respost un total de 18 APIMA.

* De la mateixa manera, s’observa també una remarcable diferéncia en la participacié en funcié de I'origen cultural/étnic de
les families. Les minories (gitanos, immigrants) presenten un nivell de participacié molt inferior.
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els beneficis que representa I'associacio, el temps que fa que funciona I'associacié o la capacitat de
dinamitzacié dels membres de la junta*. Aixi, mentre hi ha APIMA que amb prou feines arriben a
un 20% de families associades, n’hi ha d’altres que en tenen el 100%. El volum de dades de la nostra
enquesta no ens permet oferir xifres concretes. Les dades de la FAPA ens mostren que hi ha 15
APIMA que tenen tnicament d’| a 50 associats, i 147 APIMA tenen més de 100 associats (4 APIMA
tenen més de 500 families associades). Segons les dades que maneja Garreta, en el seu estudi de
2008, la mitjana d’inscripcié de families sol ser del 57,5%°. Unicament el 19% dels centres té una
proporcié de families inscrites a '’APA inferior al 25% de les families, mentre que poc més del 31%
dels centres té més del 75% de families associades (GARRETA, 2008, pag. | I I-112).

Caldria fer, empero, una primera distincié entre I'associacid, que implica el pagament d’una quota
anual i un nivell d’implicacié més elevat, que significa la participacié activa en la gestié i organitzacié
d’actuacions. Tot i que la normativa permet un minim de tres vocals fins a un maxim de dotze, als
quals s’afegeixen els quatre carrecs principals (presidencia, vicepresidéncia, secretariat, tresoreria),
la majoria d’APIMA funciona amb I'empenta d’un petit grup de quatre o cinc persones de mitjana.
Garreta subratlla que la principal dificultat que tenen els centres en relacié amb la participacié de
les families, és precisament la baixa participacié a les reunions, a les activitats i a la inscripcié a les
APIMA. Segons els seus resultats, Unicament el 18,3% de les families sol participar d’'una manera
activa i regular a les reunions i activitats organitzades per les APIMA (GARRETA, 2008, pag. 105).
El Dictamen 7/2009 de I'educacié secundaria a les llles Balears corrobora aquestes dades. Segons
linforme, el 19,3% de pares declara que participa de forma activa a I’APIMA, mentre que sols el
7,3% declara que participa al consell escolar. Aixd no esta en cap cas relacionat amb l'interés que
mostren les families per I'educacié dels fills, ja que la participacio, l'interés i les expectatives sobre
I'educacié dels fills tenen també altres espais més individualitzats.

a 5 Percentatge sobre el total

COAPA 264 79,7
CONFAECIB 37 11,17
FAIB-CONCAPA 25 7,5
FAPA Collegis Franciscans 5 1,5

Font: Dades de la Conselleria d’Educacié, Cultura i Universitats. Direccié General de Planificacié, Inspecci6 i Infraestructures
Educatives.

En aquest marc, empero, si ens regim per les xifres actualitzades del curs 201 1-12 de la Conselleria,
es podria afirmar que el nivell d’associacié de les families a les APIMA dels centres dels seus fills
i sobretot el d’associacié de les APIMA a les federacions és bastant elevat. El 86,19% dels centres
educatius té una APIMA federada en alguna de les 6 federacions i 2 confederacions existents a les
llles Balears. Garreta ja detecta aquesta diferéncia entre I'afiliacié a les APIMA i lafiliacié d’aquestes

* Val a dir que I'existéncia d’algun conflicte, bé amb el centre, bé amb I’Administracio, sol ser un potent mecanisme de
dinamitzacié de les families.

® Tot i que el mateix Garreta remarca la gran diversitat en relacié amb la comunitat autdonoma.Aixi, Catalunya té una mitjana
de participacié del 73,77%, molt elevada si la comparam amb Andalusia (48,84%) o les Canaries (48,8%).

¢ Les dades fan referéncia unicament a I’ensenyament secundari. Les xifres sén més elevades a infantil i primaria.
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a les federacions, amb un grau de participacié molt més elevat en les darreres (GARRETA, 2008).
De les escoles publiques, gairebé el 80% estan federades a la confederacié majoritaria a les llles:
COAPA.” Aquesta federacié té també associades el 20% d’escoles concertades. Sén precisament
les APIMA d’escoles concertades les que mostren una major dispersié pel que fa a la federacid, en
funcid, en gran part, del seu projecte.Aixi, les cooperatives escolars estan federades a COAPA, i les
APIMA d’escoles catoliques estan federades a la Confederacié d’Escoles Catoliques (CONFAECIB),
que aglutina 'l 1,7% del total d’APIMA, i a la Federacié de Col‘legis Franciscans, formada per les
APIMA dels 5 col‘legis franciscans, que representa I'l,5% de les APIMA federades. Laltra federacio
(FAIB®) té associades un reduit nombre d’APIMA (7,5%), la majoria d’escoles concertades. Tot i
les dificultats de funcionament intrinseques a les associacions de pares, el nivell d’associacions
federades és molt elevat. Fins i tot dels centres concertats, el 75,5% de les APIMA estan associades
a una federacié.

Aixi i tot, el nivell d’associacié és encara baix si el comparam amb altres comunitats.Aixi,a Catalunya
hi ha 4 federacions importants, dues de I'escola publica. La Federacié d’Associacions de Mares i
Pares d’Alumnes de Catalunya aglutina el 93% de les escoles d’infantil i primaria publiques i el 45%
dels instituts de secundaria, amb més de 2.050 APIMA. La resta de centres de secundaria publics
estan federats a la FAPAES (Federacié d’Associacions de Pares i Mares d’Educacié Secundaria).
Lescola concertada es concentra a la Confederacié Cristiana d’Associacions de Pares i Mares
d’Alumnes de Catalunya (CCAPAC). A la comunitat d’Arago, hi ha dues federacions: FAPAR, que
aglutina el 85% de les APA de centres de la xarxa publica, i FECAPARAGON, que aglutina el 15%
d’APIMA, totes de centres concertades.

3.LES FUNCIONS DE LES APIMA | EL SEU PAPER EN EL SISTEMA EDUCATIU

L'Ordre 110/2002, de 27 de setembre, de la Llei organica d’educacié,’ encara vigent, reconeix a les
APIMA les funcions segiients:

a) Fer propostes al Consell Escolar per a I'elaboracié i la modificacié del:

* Projecte de gestio
* Reglament o normes de funcionament
* Projecte educatiu, que inclou:
- el reglament d’organitzacié i funcionament,
- el projecte lingtiistic,
- altres projectes de la programacié general anual (PGA), respectant els aspectes
pedagogicodocents que sén competéncia del claustre.

b) Fer propostes per a la realitzacié d’activitats extraescolars, que, una vegada acceptades, han de

7 Que a la vegada esta associada a la Confederacié Espanyola d’Associacions de Pares i Mares d’Alumnes.
& Associada a la Confederacié Catolica Nacional de Pares de Familia i Pares d’Alumnes.

° Reglament organic ROF, Titol VI.Associacions de pares i mares d’alumnes.Art.70: Constitucié i funcions de les associacions
de pares i mares d’alumnes.
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figurar en la programacié general anual. (Les activitats complementaries de I'escola com ara
sortides a biblioteques, excursions, visites a granges, exposicions..., sén competéncia exclusiva
del professorat, i han d’estar recollides a les programacions didactiques.)

c) Informar el Consell Escolar d’aquells aspectes del funcionament del centre que considerin oportu.

d) Elaborar informes per al Consell Escolar, per iniciativa propia o a peticié d’aquest.

e) Presentar candidatures diferenciades a les eleccions de representants de pares i mares del Consell
Escolar i, quan es tracti de les associacions de pares i mares d’alumnes més representatives,
designar representants per formar part del Consell Escolar, en les condicions previstes en
aquest reglament.

f) Utilitzar gratuitament les instal-lacions del centre, en els termes establerts en la normativa vigent.

g) Rebre un exemplar del projecte educatiu, i de les seves modificacions,aixi com de la programacié
general anual i de la memoria de final de curs, una copia del projecte lingiiistic, del reglament de

funcionament, del projecte de gestié i de les normes de convivéncia.

h) Rebre informacié del Consell Escolar sobre els temes tractats, i rebre 'ordre del dia de les
reunions del Consell abans que tinguin lloc, per tal de poder elaborar propostes.

i) Rebre informacié sobre els llibres de text i els materials didactics adoptats pel centre.

j) Coneéixer els resultats académics i la valoracié que en faci el Consell Escolar i participar en els
processos d’avaluacié externa i interna del centre.

k) Informar la comunitat educativa de la seva activitat.

[) Fomentar la col-laboracié entre els pares, les mares o tutors legals d’alumnes i el professorat del
centre, i les associacions d’alumnes (en el cas d’educacié secundaria),amb la finalitat de millorar-
ne el funcionament.

m) Fomentar la collaboracié entre el professorat i la mateixa associacié de pares i mares d’alumnes.

n) En els casos en que 'associacié gestioni les activitats extraescolars, aquestes es realitzaran sota
la supervisié del Consell Escolar del centre i del coordinador d’activitats extraescolars.

o) Exercir totes les facultats i funcions que siguin establertes a la normativa vigent.
Tot i que les funcions de les APIMA estan ben definides a la normativa, no hi ha un coneixement precis
de quines son aquestes, tant per part seva (la mateixa APIMA) com per part dels centres. La mateixa

dinamica dels centres i de les APIMA ha fet que algunes d’aquestes funcions s’hagin anat desvirtuant
i ha dut a la situacié que les APIMA assumeixin funcions que no els corresponen propiament, i que,
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en canvi, oblidin o en descuidin altres que si que els son propies (BALLARIN, 2012). La manca d’un
traspas correcte (traspas d’informacid, traspas de documentacié...) en el procés de transicié d’'una
junta directiva a una de nova és un dels factors que han contribuit a aquesta situacio.Aixo fa que moltes
APIMA hagin de comengar de bell nou a recollir informacié i aprendre el funcionament cada vegada
que es canvien els membres de la junta. En altres casos, han estat els mateixos centres que han delegat
en les APIMA funcions que els corresponien a ells, especialment en arees de gestié que impliquen unes
condicions que les APIMA, per les seves caracteristiques,no compleixen (en tant que associacid)'® o no
tenen previstes als seus estatuts.Aquesta circumstancia és en gran part la causant d’un estat d’opinié
general que les principals funcions de les APIMA sén organitzar activitats extraescolars, perd també
la causant que moltes APIMA assumeixin la gestié d’arees la responsabilitat de les quals correspon a
’Administracio. Lestudi de Garreta de 2008 sobre les APIMA a tot I'Estat revela que gran part de la
concepcid que tenen les families sobre les funcions de les associacions és precisament la prestacié
de serveis (activitats extraescolars, menjador...). Aixi, el 87,9% dels pares afirma que correspon a les
APIMA T'organitzacié de les activitats extraescolars.Altres serveis com I'escola matinera i el menjador
son concebuts com a serveis del centre (sols el 3% pensa que correspon a les APIMA gestionar i
organitzar un menjador escolar, i el 2,4%, 'escola matinera). La construccié d’aquesta idea de les
associacions com a gestores de serveis es va forjant des de comencament dels anys noranta, quan
seguint estratégies de racionalitzacié economica I’Administracié deixa d’oferir serveis inclosos en el
sistema educatiu (menjadors i activitats extraescolars) i passen a ser considerats serveis «externsy
a aquest. Per cobrir aquestes necessitats les associacions es generalitzen i comencen a orientar gran
part de la seva tasca a aquests serveis (GARRETA, 2008, pag. 60).

D’aquesta manera, tot i que les APIMA no tenen I'obligacié de gestionar cap servei dels centres, a
Mallorca hi ha 21 menjadors escolars gestionats per les APIMA (5 a Palma i 16 a la Part Forana),
3 dels quals tenen cuina propia i fan el menjar alla mateix. A Menorca hi ha també una APIMA
que gestiona el menjador de I'escola. A la resta de centres que disposen de menjador, aquest és
gestionat pel mateix centre a través d’empreses especialitzades que poden (o no) aportar personal
(monitors, personal de cuina i neteja). El cas de '’APIMA del CEIP Rafal Vell és paradigmatic, ja que
gestiona un menjador amb cuina propia que acull una mitjana de 200 infants fixos per curs, amb
[4 monitors. En aquest cas, com en altres que es troben en situacié similar, la qualitat del servei
constitueix un element basic que pot haver influit en la decisié d’assumir el cost i I'esforg que
representa la gestié d’'un menjador escolar d’aquestes caracteristiques. En alguns d’aquests centres,
el fet que 'APIMA tingui la responsabilitat de la gestié d’'un menjador escolar ha estat fruit d’'una
dinamica iniciada temps enrere,'' que ha anat funcionant de manera gairebé automatica fins avui
dia. Amb I'anim d’oferir un servei de millor qualitat o de cobrir necessitats que ni ’Administracié
ni el centre estaven cobrint, algunes d’aquestes APIMA assumien les condicions que posava la
Conselleria sense adonar-se del risc que aixo podia presentar en circumstancies economiques
globals poc favorables. Precisament, 'ajuda financera proporcionada per ’Administracié a través
de les beques de menjador a I'alumnat amb dificultats econodmiques va propiciar, en un determinat
moment, que algunes APIMA acceptassin condicions que, si bé en aquell moment podrien facilment
assumir per la situacié conjuntural, representaven un risc molt elevat i un sobreesforg considerable.

1% Com és, per exemple, I'exigéncia de constituir-se en empresa per gestionar certs serveis, com els de menjador.

""" En moltes ocasions en la década dels noranta.

continua
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D’aquesta manera, alguns convenis entre la Conselleria i les APIMA deixaven a les associacions de
pares la responsabilitat de garantir I'assisténcia d’'un nombre d’usuaris suficient per mantenir el
cost del servei, la responsabilitat d’assumir per complet els requisits sanitaris i de Seguretat Social
del personal contractat, etc. En cursos anteriors al 2010-11, el retard en la resolucié i recepcié de
les ajudes va fer que moltes families optassin per no fer Us d’aquest servei, atesa la impossibilitat
d’avancar els diners i la incertesa de I'ajuda. Per poder seguir mantenint el servei, les APIMA gestores
han hagut de cobrir el déficit mitjangant recursos provinents d’altres fonts o endeutant-se amb la
promesa de rebre aquestes beques. El curs 2010-11, la quantia destinada a les beques de menjador
va desapareixer,'? i a causa d’aixd, també el nombre de beneficiaris, precisament per les condicions
establertes per la Conselleria per poder accedir a aquestes beques.'® Algunes APIMA han pogut
assumir el cost a través d’altres fonts de finangament, perd en altres associacions els membres
de la junta directiva han hagut de respondre amb el seu propi patrimoni per poder fer front a les
despeses generades pel menjador escolar. Es el cas de ’APIMA del CEIP Es Pont de Son Gotleu,
on, durant el curs 2009-10, el retard en la percepcié de les ajudes i I'elevat nombre d’impagats'
va suposar que els membres de la junta, amb la solidaritat del professorat, haguessin d’aportar fins
a 400 euros del seu patrimoni particular per poder fer front a les despeses, fet que va generar que
el curs proper el servei estigui en risc de desaparéixer.

Pel que fa les activitats extraescolars, en la normativa s’estableix que les APIMA poden fer propostes
i fins i tot gestionar-les,amb I'acord del Consell Escolar. La mateixa Conselleria reconeix la dificultat
de saber amb exactitud el nombre d’APIMA que gestionen directament les activitats extraescolars,
tot i que afirma que son les de la majoria de centres publics. Es PAPIMA la que contracta els
monitors i elegeix les activitats directament o encarrega a les empreses que facin aquesta gestio.
També en la majoria de centres conviuen activitats organitzades per |'associacid i altres activitats
organitzades per organismes esportius municipals (IME en el cas de Palma) i/o clubs esportius
privats i empreses especialitzades (idiomes, matematiques, activitats ludiques...).

A I'escola concertada, és també I’APIMA qui gestiona les activitats de I'horabaixa (les del migdia
estan gestionades majoritariament pels centres mateixos). La Conselleria reconeix també que
els darrers anys les empreses dedicades a organitzar activitats extraescolars estan substituint les
APIMA en aquestes tasques. La rad principal és la necessitat de posar en marxa iniciatives originals
per reduir el cost de les activitats per la disminucié de les sol'licituds a causa de la crisi.

Les dades de les enquestes realitzades a les APIMA federades a FAPA Mallorca no ens permeten
oferir xifres ni percentatges concrets, ja que Unicament ens han respost 18 centres. Aixi i
tot, la tendéncia és clara i corrobora les informacions de la Conselleria. En general, tots els
centres d’infantil i primaria ofereixen activitats extraescolars. Els centres de secundaria, en canvi,
majoritariament no n’ofereixen, i quan ho fan és sempre ’APIMA qui les gestiona. Els preus i la
proporcié d’alumnat que utilitza el servei varien molt entre un centre i un altre. Aixi, I'lES Calvia

"2 Ha quedat reduida Gnicament a educacié especial.

13 Utilitzar el servei com a minim un 70% des del 10 de gener al 22 de juny. Resolucié del conseller d’Educacié i Cultura
de 13 de desembre de 2010 per la qual es convoquen ajudes individualitzades de menjador per als alumnes que estudien
als centres docents no universitaris durant el curs escolar 2010-1 1. <http://boib.caib.es/pdf/2010183/mp49.pdf>

'* Molts dels quals amb la idea que accedirien a beques de menjador que després, a causa d’una modificacié en el barem,
no han percebut.
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ofereix Unicament 2 activitats (a 24 euros els socis i 30 euros els no socis), a les quals assisteix
un |,15% de I'alumnat total. En canvi, I'lES Sureda i Blanes ofereix |10 activitats diferents, amb un
5% d’alumnat del centre inscrit en alguna. També el CEIP Rafal Vell de Palma ofereix 9 activitats
diferents a 14 euros, i té una assisténcia del 22% del total de I'alumnat. Fora de Palma sembla que
I’assisténcia dels alumnes a les activitats extraescolars és més gran.

Tot i que la majoria de centres afirmen que els preus de les activitats cobreixen el cost d’aquestes,
no tots es veuen en la mateixa situacid. Aixi, 'TAPIMA del CEIP de Santa Catalina de Palma ha
d’aportar 400 euros anuals a fons perdut per cobrir el cost de les activitats a causa de I'opcié de
mantenir-les a un nivell baix que permeti a totes les families (incloses les que tenen més dificultats
economiques) accedir al servei. Actualment més del 33% d’infants del centre assisteix a aquestes
activitats. Un altre cas és el de '’APIMA del CEIP Escola Graduada, que fa aportacions entre 2.800
i 3.000 euros anuals a fons perdut per poder mantenir el servei a un cost inferior a 30 euros
mensuals per activitat. Ambdues APIMA reben una ajuda de I’Ajuntament per poder finangar el cost
d’aquestes activitats.

Un altre dels serveis que gestionen algunes APIMA sén les escoles matineres. En alguns d’aquests
casos, el servei compta amb la preséncia de voluntaris en lloc de monitors contractats, ja que, si
no és I'escola la que ho gestiona directament, no hi ha aportacié de la Conselleria. En altres casos,
el servei es déna mitjangant empreses privades especialitzades, que cobreix 'APIMA o bé amb
recursos del centre mateix (a través de factura) o bé amb recursos propis. En qualsevol cas, gran
part del cost del servei és cobert per les families usuaries, i el preu varia en funcié de I'Gs del servei
(esporadic o regular), si les families sén socies de 'APIMA i del preu que es fixa a través del CE.
Les escoles matineres que gestiona el mateix centre, i no ’APIMA, cobreixen el seu cost a través
de la Conselleria, que assigna el finangament a partir de la presentacié d’un projecte pedagogic. Les
darreres instruccions per al curs 2012-13 presenten la novetat que aquests recursos aportats no
es poden destinar a cobrir les despeses del personal (sigui professorat, a través de complements,
siguin monitors, si es gestiona a través d’'una empresa), i aixi s’incrementa el pes sobre les families
usuaries, que veuran augmentar els preus per poder mantenir el servei.'®

Sovint, la carrega de gestié que van assumint algunes APIMA les esgota i les deixa molt poc temps
per exercir altres funcions que els corresponen. L'exercici d’aquestes no sempre és tasca facil,i més
enlla de la conviccid dels avantatges de la participacié de les families en I'educacio dels fills i 'escola,
hi ha altres factors que hi incideixen. Pel que fa, per exemple, a la participacio en els organs de gestio
i organitzaci6 dels centres (consells escolars, comissions), nombrosos treballs confirmen I'escassa
participacio dels pares (FERNANDEZ ENGUITA 1993, 2007; Dictamen 7/2009). El funcionament
estructural dels consells escolars ha deixat tradicionalment un paper molt marginal a les families, a
qui ha utilitzat com a simples espectadors de decisions que s’han acordat préviament als claustres o
als equips directius. La por de molts dels pares de no ser «competentsy» per decidir sobre qliestions
de gestio del centre o qiiestions pedagogiques (per exemple, I'elaboracié de la PGA) s’afegeix a
la sensacié que ja esta tot decidit i que un desacord amb les idees consensuades representaria un
conflicte amb el centre.

' http://www.caib.es/govern/sac/visor_proc.do?codi=84657 | &lang=ca&coduo=36
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Una altra de les funcions de les APIMA és cobrir les necessitats formatives dels mateixos associats.
En un context social de reconeixement de la importancia de la funcié educativa de la familia,
es parla cada vegada més de la necessitat de tragar un bon projecte educatiu en la familia, de la
responsabilitat dels pares, de la necessitat de dedicar-hi temps, recursos i reflexio, de la incidéncia
de la seva implicacié en I'exit de la «carrera» escolar dels fills, etc. | tot aixo en un context on els
agents de socialitzacié sén multiples, més complexos i dificils de controlar que mai.Aquesta situacié
sovint deixa en els pares i mares el dubte sobre les seves competencies i habilitats per exercir el
rol parental de forma positiva (MARTINEZ GONZALEZ, 2009, pag. 15), i d’aqui el sentiment dels
mateixos pares i mares de necessitar eines «extray per dur endavant aquestes funcions. La major
part d’aquestes necessitats formatives estan relacionades amb les propies competéncies i capacitats
com a pares i mares, que a la vegada comprenen multiples ambits i estan molt segmentades en
funcié d’aspectes culturals, geografics, socioeconomics, educatius, etc. Les tematiques fan referencia
a la necessitat d’adquirir pautes educatives i relacionals.'® Tot un altre bloc formatiu, del qual també
se solen encarregar les federacions, esta relacionat precisament amb el funcionament, organitzacié
i dinamitzacié de les associacions de pares i mares. La FAPA, per exemple, ofereix periodicament
cursos de gestié6 comptable d’APIMA, cursos per a pares i mares consellers escolars i cursos de
funcionament i dinamitzacié d’APIMA per a membres de juntes directives.

La formacié que ofereixen les APIMA, amb formats adaptats a les particularitats i necessitats de
les families, constitueix —més enlla de tenir una funcié formativa-informativa— un potent element
cohesionador i dinamitzador d’'un moviment molt dispers de mena. La formacié dels pares i mares
és un element cabdal en la capacitacié d’aquests en el mateix procés educatiu dels fills, pero també
és basica per participar de forma activa en el sistema educatiu, no sols a partir de la reivindicacié
de millores i canvis siné també de la seva capacitat de desenvolupar projectes en col-laboracié
amb els propis centres que millorin la qualitat d’ensenyament i de funcionament.Aixi i tot, d’acord
amb la dinamica de participacid, I'assisténcia a les escoles de pares i als cursos de gestié de la
federacio sol ser baixa o, si més no, bastant irregular, i no es tracta tampoc d’una oferta formativa
estructurada i permanent.Tot i que s’ofereix formacié a partir de certs programes institucionals i
privats (generalment d’associacions concretes), 'oferta d’escoles de pares sol dependre molt de
la propia iniciativa de ’APIMA i de la seva capacitat d’organitzacié i dinamitzacié. Durant el curs
2010-11 va tenir lloc una iniciativa d’estructurar una oferta formativa en 'ambit de les llles Balears
amb el Pla de formacié de families organitzat conjuntament per la COAPA i I'Institut de Ciéncies de
’Educacid, finangat per la Conselleria i coordinat amb multiples institucions (publiques i privades)
de diversos ambits, que va permetre una oferta tematica bastant completa (educacié per a la salut,
noves tecnologies, aspectes relacionals, psicopedagogics i d’habilitats socials, necessitats educatives
especials, etc.). Segons les dades de la memoria, el nombre d’assistents als tallers de pares dels

"¢ Les principals tematiques son:
- Normes i limits
- Pautes i rutines
- Convivencia i relacions pares-fills
- Habilitats socials
- Orientacio educativa i/o professional
- Pautes de salut (alimentacio, esport, prevencié de conductes addictives, salut afectivosexual...)
- Noves tecnologies i utilitzacié de la xarxa
- Suport a I'aprenentatge dels fills (tecniques d’estudi, dificultats d’aprenentatge com TDAH, disléxia i altres...).
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diversos temes proposats'’ va oscillar entre 5 i 25 persones (exceptuant dos casos puntuals en qué
I'assisténcia va ser massiva), pero al llarg del curs escolar I'assistencia fou de prop de 1.500 persones
a les 185 sessions formatives que es realitzaren a les 4 illes. El balang positiu d’aquest programa ha
permes fer visible la necessitat i la demanda de les families de programes estructurats i coordinats
de formacio i, sobretot, la necessitat d’oferir un major suport a iniciatives orientades a la formacié
i capacitacio dels pares i mares. El desenvolupament d’un programa estable queda, empero, subjecte
a les possibilitats de finangament.

4. EL PAPER DE LESAPIMA EN EL «<SOSTENIMENT» ECONOMIC DELS CENTRES

Per a la realitzacié de totes aquestes tasques de gestio, com també per a I'organitzacié de les
activitats i els serveis que presten les associacions, la Conselleria proposa dues modalitats de
subvencions, per a despeses de funcionament i per a activitats, més una linia de subvencions per
a les federacions que esta en relacié amb el nombre d’associats. Els darrers cursos, fins al curs
2009-10, que va ser el darrer any en qué es varen concedir aquestes subvencions, la Conselleria ha
destinat un total de 204.000 euros a les APIMA, quantitat que s’ha anat reduint progressivament fins
als 150.000 euros del curs 2009-10.Aixi i tot, no es cobriren el 100% de les sol-licituds ni totes les
APIMA sol-licitaren la subvencié. El curs 2006-2007 sols es va gastar el 81% de la partida destinada,
el curs 2007-2008, el 78%, el 2008-2009, el 83%, pero el curs 2009-10 sols es va gastar el 55% de la
partida destinada a subvencié de les APIMA. Les causes d’aquest romanent en la partida no s’han
de cercar tant en la necessitat i/o I'interés de les APIMA per rebre les ajudes, sind en les condicions
exigides per la Conselleria per poder accedir-hi i en les enormes dificultats burocratiques que
implica fer la sollicitud. Es desconeix on va el romanent d’aquesta partida, perd no consta que
reverteixi directament a les associacions, ja que no hi ha cap altre mecanisme de finangament
d’ambit autonomic. Aixi mateix, hi ha altres fonts de financament de les administracions locals
(ajuntaments'®) que permeten complementar les ajudes que proporciona la Conselleria.

A part de les subvencions, les APIMA reben la part més important del seu pressupost de les quotes
dels socis. Ja s’ha dit abans que, tot i que la participacio activa és en general baixa, I'afiliacié sol
ser elevada en la majoria de centres, a causa precisament del benefici que representa ser soci de
’APIMA en les activitats complementaries que organitzen el centre i la mateixa APIMA. En realitat,
moltes de les associacions poden oferir descomptes als associats en activitats organitzades pel
centre precisament perqué aporten recursos al mateix centre per fer aquestes activitats.

Una altra part del financament de les APIMA prové de les comissions d’alguns dels serveis
que poden prestar (venda de llibres, gestié de les activitats extraescolars...), perd no manegen
mai grans quantitats, precisament perqué la majoria es reinverteixen en els mateixos serveis o
directament en els centres.'” De fet, les seves aportacions han estat, en el marc d’un sistema

17 Educaci6 per a la salut: alimentacio i habits saludables, sexualitat, prevencié de conductes addictives; xarxes socials; relaci-
ons i comunicacié familiar i dificultats de I'aprenentatge (TDAH, disléxia...).

'8 Oscillen entre els 100 i els 800 euros segons I’Ajuntament i la modalitat de I'ajuda (per a projectes, per a activitats...).

19 Cal recordar que les APIMA sé6n associacions sense anim de lucre, per tant, els beneficis sempre es reinverteixen en
actuacions (ldiques, educatives o de gestio) del centre.
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educatiu amb un finangament cronicament insuficient (mai no s’ha arribat al 5% en I'ambit estatal
i mai no s’ha superat el 3,5% en I'ambit autonomic, quan els organismes internacionals recomanen
el 6% del PIB), no ja importants sin6 estrictament necessaries. L'estudi de Garreta mostra que
més del 70% dels centres reconeixen el suport de la seva APIMA (en aquest cas, no Unicament
financer, sind de tot tipus). Les aportacions financeres que fan les APIMA als centres varien
molt en funcié dels recursos de que disposen i la capacitat de gestionar-los (i aconseguir-los).
Per tant, no es tracta d’aportacions fixes, tot i que poden arribar a ser regulars (anuals). Aixi,
ens trobam APIMA que no aporten cap quantitat i altres que afirmen que fan contribucions al
centre de fins 12.000 euros. La mitjana de les aportacions oscil-la, empero, entre els 1.000 i els
4.000 euros anuals. Aquestes aportacions van destinades no sols a complementar el material de
I’escola (material esportiu, material didactic, recursos bibliografics, infraestructura i activitats
extracurriculars que organitza el centre mateix) sind fins i tot, en molts casos, a cobrir certes
despeses de funcionament ordinari dels centres (llum, teléfon, fotocopies, paper higiénic...) pel
retard i la insuficient dotacié de I’Administracio. Aquest fet fa paleses diverses circumstancies:
la primera és la mancanga de la mateixa Administracié de dotar com caldria i amb la celeritat
necessaria els centres educatius. La segona, la desigualtat que representa pel que fa als recursos
per als mateixos centres en un sistema educatiu que hauria d’oferir una igualtat de condicions i
un nivell equitatiu de qualitat, almenys a tots els centres sostinguts amb fons publics. Aixi, centres
amb APIMA amb forta capacitat de mobilitzacié de recursos (bé per les propies condicions
socioeconomiques de les families, bé per la capacitat d’aconseguir recursos) es trobaran en millor
situacié que centres amb APIMA poc dinamiques o amb poca capacitat. Finalment, aquesta realitat
mostra la complexitat i una certa dispersié d’un sistema de finangament que deixa en mans de
les families (i en aquest cas, de les APIMA) una part important del funcionament dels centres.
En aquest sentit, la desaparicié de les subvencions per a les APIMA i federacions i de les ajudes
individuals a les families (per a llibres, per a menjador, per a transport...) no fa sind augmentar la
carrega economica de les families i posar en risc la realitzacié de moltes de les activitats i serveis
(complementaris i extraescolars) que han ofert fins ara els centres a baix cost i que permetien
que les families amb poca capacitat econdmica en poguessin fer Us. Les families dels centres
concertats, tot i que en menor mesura, ja que I'aportacié d’aquestes al manteniment dels serveis
complementaris i extraescolars sol ser major que als centres publics, també s’han vist afectades
per la desaparicié i reduccio de les ajudes publiques, especialment la que afecta els llibres escolars
i les beques de menjador.

5. PERSPECTIVES DE FUTUR | NOUS REPTES

Des del curs 2010-11 la inversié publica destinada al suport de les activitats i el funcionament
de les APIMA s’ha suprimit completament, com també I'ajuda destinada a les federacions. Els
recursos provinents dels ajuntaments, tot i que no han desaparegut, s’han reduit drasticament,
i tot aixo, en un moment en qué les progressives retallades en la inversié publica en el sistema
educatiu deixen molts de centres sense la capacitat no ja d’oferir serveis complementaris
com ara sortides, activitats extraescolars, escola matinera o menjador, siné fins i tot serveis
basics per assolir uns nivells acceptables d’exit escolar, com els programes d’orientacié i reforg
educatiu i altres programes socioeducatius destinats a la millora de la convivéncia, atencié a la
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diversitat, etc.?’ La desaparicio de les subvencions i les retallades del financament han fet perillar
serveis tan necessaris per a les families com sén escoles matineres, activitats extraescolars,
menjador i fins i tot les escoles de pares. La reduccié de la capacitat de les APIMA per cobrir
una part del cost d’aquests serveis, que permetia oferir preus baixos i, per tant, ampliava les
possibilitats que més families se’n beneficiassin, deixa ara tot el pes econdmic a les families. No
escapa a ningu que, davant la perspectiva d’haver de pagar preus elevats per uns serveis que els
sén necessaris, moltes families deixaran de fer-ne Us recorrent a altres estrategies (potser fins
i tot sense la garantia de qualitat desitjable), per tal de conciliar els horaris escolars amb els
laborals i d’oferir un suport educatiu als fills.

Les estratégies actuals de «reajustament financer» en educacié sembla que van en la direccié de
voler diferenciar I'ambit social de 'ambit purament pedagogic en el sistema educatiu, deixant a les
families tot el pes, tant financer com de gestio,d’aquelles arees que no sén estrictament I'organitzacioé
i 'ensenyament de continguts curriculars. Tot aixo, en el marc d’un sistema educatiu que necessita
relacionar-se i integrar-se amb el context social en el qual es desenvolupa per poder arribar no sols
a nivells acceptables (dins la mitjana europea almenys) d’exit escolar, sin6 a la cohesié social. Els
principis sobre els quals suposadament se sustenta el model de sistema educatiu espanyol (recollits
a l'article | de la LOE i que recull la mateixa normativa autondmica):?' igualitari, democritic,
inclusiu,amb una comunitat educativa integrada i cohesionada, amb families més participatives, que
«actui com a element compensador de les desigualtats personals, culturals, economiques i socialsy,
contradiuen moltes de les actuacions que s’estan posant en marxa des de I’Administracié publica.
Moltes d’aquestes mesures vénen a reestructurar ambits d’actuacio i condicions consensuades des
de feia temps i suposen I'enduriment de les condicions en qué es desenvolupara la tasca educativa
(augment de ratios, reduccié de professorat, reduccié d’alguns importants mecanismes de suport...).

Levolucié historica del sistema educatiu i del moviment associatiu de pares i mares d’alumnes ens
mostra que els processos d’inclusié i exclusio de serveis complementaris als centres escolars estan
molt en funcié de la conjuntura economica i condicionen I'actuacié (i la mateixa naturalesa) de les
APIMA. Garreta ja explica que els anys noranta té lloc una emergencia important de les APIMA com
a estratégia per cobrir aquestes necessitats de conciliacié familiar i d’equilibri social que representen
els serveis complementaris, a canvi, empero, de perdre de vista els objectius que historicament
havien estat importants per a aquest moviment (GARRETA, 2008, pag. 60). Sembla, doncs, que ens

% - Desaparicié dels programes PISE-ALTER CAPI i PROA el curs 2011-12.

- Reduccioé del programa de reforg escolar Exit (Ajuntament de Palma) el curs 201 1-12.

- Desaparicio de les figures dels educadors socials en molts d’ajuntaments, els quals exercien una important tasca socioe-
ducativa als centres, el curs 201 1-12.

- Reduccioé del 30% del professorat de suport a I'atencié de I'alumnat (EAP i EOEP) prevista per al curs 2012-13, segons
dades de FE-CCOO.

2 «Una educaci6 de qualitat per a tots els ciutadans és aquella que respon a les noves demandes socials de manera eficag
i que proporciona, a més d’'un increment en la qualitat de vida, igualtat, justicia i oportunitats per a tothom. Es en aquest
context que s’ha reconegut la contribucié de les activitats complementaries i extraescolars per aconseguir una formacié
plena de I'alumnat. Per altra banda, aquest tipus d’activitats permet una major participacié de la comunitat educativa, especi-
alment dels alumnes i de les seves families, potencia la implicacié d’aquests sectors en la vida del centre i desenvolupa valors
relacionats amb la socialitzacio, la participacié i la cooperacioy,a les Instruccions per a I'obertura a la comunitat educativa de
centres publics d’educacié infantil, educacié primaria i/o educacié especial en horari no lectiu els matins abans de comengar
la jornada escolar, per al curs 2012-13 (http://www.caib.es/govern/archivo.do?id=1170078).
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tornam a trobar de nou en el punt en que les families s’han de mobilitzar per garantir un futur als
fills que depén més que mai dels propis recursos privats. Si les APIMA han de fer-se carrec d’aquests
serveis 0 no, en el marc de les seves funcions i en benefici d’'una major participacid, és ja una questid
politica i/o, en tot cas, discutible. Alguns autors pensen que és precisament aqui on han de centrar
els seus esforgos els pares i mares, en un context socioeconomic que incrementa les necessitats
d’aquests serveis per a les families i amb unes politiques que tendeixen cap a un liberalisme que
desproveeix I'Estat d’una part important de les seves competéncies.Altres veus sén de I'opinié que
les APIMA sén les més ben situades per desenvolupar accions i programes comunitaris que ajudin
i complementin I'accié educativa dels professionals dels centres i ajudin a garantir un major éxit
escolar (BOLIVAR, 2006). Per aixo, emperd, cal precisament que les APIMA es vegin lliures d’una
carrega de gestié molt pesada i centrin els esforgos i recursos en el desenvolupament i dinamitzacié
d’un projecte educatiu que fomenti la participacié democratica de la comunitat educativa, o en tot
cas, que rebin un suport economic per poder garantir I'éxit dels serveis que presten.

Tanmateix, el context social,economic i politic no és el mateix que el que es va viure els anys noranta,
i no escapa a ningli que segueixi minimament els mitjans de comunicacié que I'accio reivindicativa de
les families s’ha incrementat de forma evident a partir de les mesures que ha pres I’Administracié central
i autonomica referents a I'organitzacié del sistema educatiu dels cursos 201 [-12 i 2012-13.Tant arreu
de P’Estat espanyol com en concret a les llles Balears, s’han reproduit multiples i creatives formes
de protesta impulsades per la comunitat educativa (professorat, alumnat i families). La constitucié
de la Plataforma Crida (http://plataformacrida.blogspot.com/) i les nombroses manifestacions
organitzades tant de manera federada per la COAPA com individualment per les APIMA de centres
concrets (basicament publics perd també alguns de concertats) ha estat la tonica durant tot el curs
2011-12.No s’ha d’oblidar que una de les principals aportacions de la participacié de les families al
sistema educatiu és precisament la seva funcié de control i reivindicacié de millores que garanteixin
no sols el futur dels propis fills sind el futur d’'una societat sencera.

166



Anvari de I'Educacio de les llles Balears

REFERENCIES BIBLIOGRAFIQUES

BALLARIN FORCADA. J. (2012). «Participacion de las familias a través de las APAs en los centros
escolaresy. Consultat a: http://www.educaweb.com/noticia/2012/02/27/participacion-familias-
traves-apas-centros-escolares-15301.html (23/06/2012)

BOLIVAR, A. (2006). «Familia y escuela: dos mundos llamados a trabajar en comtny. Revista de
Educacion, 339, pag. 119-146

COMELLES, M. . (2009). Familia i escola. Compartir 'educacio. Barcelona: Grad

Dictamen 7/2009 del Consell Economic i Social sobre I'eficicia del sistema educatiu de les llles
Balears

FERNANDEZ ENGUITA, M. (1993). La profesién docente y la comunidad escolar: crénica de un
desencuentro. Madrid: Morata.

FERNANDEZ ENGUITA, M. (2007). «Educar es cosa de todos: escuela, familia y comunidady. A:
GARRETA, J. La relacién familia y escuela. Edicions de la Universitat de Lleida

GARRETA, J. (2007). La relacién familia y escuela. Edicions de la Universitat de Lleida

GARRETA, J. (2008). La participacién de las familias en la escuela publica. Las asociaciones de padres y
madres del alumnado. Madrid: CEAPA. http://www.educaweb.com/noticia/2012/02/27/participacion-
familias-traves-apas-centros-escolares-1530 | .html

MARTINEZ GONZALEZ, R.A. (2009). Programa guia para el desarrollo de competencias emocionales,
educativas y parentales. Ministerio de Sanidad y Politica Social. Secretaria General de Politica Social y
Consumo. Direccion General de Politica Social de las Familias y de la Infancia

MONTANES, F.(2007). «La participacion de madres y padres en los centros escolares».A: GARRETA,
J. La relacién familia y escuela. Edicions de la Universitat de Lleida.

167



( ) Awvari de 'Educacio de les llles Balears. 2012

Poblacio universitaria d’Eivissa i Formentera
(201 1): passat, present i futur de I’educacio
superior a les illes Pitilises

Gemma Tur Ferrer

Marina Arrabal Cormenzana

168



Anvari de I'Educacio de les llles Balears

RESUM

En aquest treball es presenten una série de dades referents a 'alumnat universitari d’Eivissa i Formentera
que ha estudiat durant el curs 2010-1 |.Aquestes dades, que també van acompanyades d’algunes reflexions,
s’han complementat amb d’altres, com un historic de dades, per poder tenir una visi6 més detallada de
la situacio educativa. També es vol remarcar la importancia de I'educacié superior per a la societat, i la
transmissié de la cultura que desenvolupen les universitats presents a les illes Pititises.

RESUMEN

En este trabajo se presentan una serie de datos referentes al alumnado universitario de Ibiza y Formentera que
ha estudiado durante el curso 2010-1 |. Estos datos, que también van acompanados de algunas reflexiones,
se han completado con otros, como un histérico de datos, para poder tener una vision mds detallada de
la situacién educativa. También se quiere remarcar la importancia de la educacién superior para nuestra
sociedad, y la transmision de la cultura que desarrollan las universidades presentes en las Pitiises.

I.INTRODUCCIO

En aquest document mostram les dades i evolucié de la poblacié d’Eivissa i Formentera que durant
I'any académic 2010-1 | cursava algun estudi universitari a les nostres illes o a fora.Tot i que el que
volem és fer una descripcié de dades, hem fet algunes reflexions a partir de tota la informacié que
hem obtingut i de la nostra realitat educativa i social.

Per poder fer aquesta feina ens hem posat en contacte amb totes les institucions que imparteixen
educacio superior presents a les Pitilises, i és per aixo que des d’aquestes linies volem agrair el seu
esforg, implicacié i paciencia des del primer moment.

Les dades que oferim entorn de la poblacié universitaria d’Eivissa i Formentera sén en relacié amb
les quatre institucions d’educacié superior presents a l'illa d’Eivissa:

— Escola de Turisme del Consell d’Eivissa, adscrita a la UIB des de 'any 1999.

— Universitat de les llles Balears, Seu d’Eivissa i Formentera, des de I'any 1997.

— Universidad Nacional de Educaciéon a Distancia, centre associat de les llles Balears, extensio
d’Eivissa,amb dependéncies a Eivissa des de 'any 1984.

— Universitat Oberta de Catalunya, Punt de Suport de la UOC a les llles Pitilises, obert des de
'any 2003.

A més, també s’han considerat les dades referents a altres universitats de I'Estat espanyol.Totes les
xifres incloses en les taules d’aquest treball han estat cedides per les institucions corresponents.

Tot i que ens hem centrat en el curs 2010-11, hem volgut comengar amb un historic de dades on
podem veure el nombre total d’alumnes matriculats a les nostres institucions educatives des de
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Pany 1997. Hem triat aquesta data perqué aquest any va comengar a funcionar la Seu universitaria
d’Eivissa i Formentera, que llavors es coneixia com a Extensié Universitaria d’Eivissa i Formentera.

En tots els apartats en qué ens ha estat possible, hem intentat oferir dades separades i parlar
d’alumnes d’Eivissa i d’alumnes de Formentera, perqué entenem que son dues realitats diferenciades.

Observam P'augment d’estudiants al llarg dels anys, una dada que per a nosaltres demostra la
necessitat que ha tingut la nostra societat de poder accedir a estudis universitaris i formacio
complementaria sense haver de sortir de ['illa.

2. HISTORIC DE DADES

En edicions anteriors de I’Anuari, s’han elaborat dos articles que estudien la situacié educativa
d’Eivissa i Formentera, a carrec de Garcia Mufioz i Torres Mora (2005), i Fernandez Otero (2010).
També en altres articles de I"’Anuari sobre I'educacié superior a les llles Balears, es poden trobar
referencies a les illes Pitilises (Ballester, 2004,2007,2009; Ballester i Nadal, 2005). Tanmateix, encara
no s’havia tractat concretament la qiiestio universitaria a Eivissa i Formentera, que és el que pretén
fer aquest article. Per aquest motiu, hem considerat que com a introduccié era necessari fer un
recull de dades generals, que ens ofereixin una visié global, ja amb la perspectiva historica que tretze
anys ens poden donar.

QUADRE I. HISTORIC D’ALUMNAT DE LES UNIVERSITATS PRESENTS A
EivissA DES DEL CURs 1997-98

Escola de
cos | S | us | uned | uoc |
225 53 352

1997-98 3
1998-99 224 121 336 12
1999-2000 234 203 355 25
2000-2001 197 238 322 29
2001-2002 271 226 345 48
2002-2003 220 216 344 56
2003-2004 178 227 379 103
2004-2005 161 255 406 99
2005-2006 147 295 403 123
2006-2007 130 334 436 136
2007-2008 150 329 538 153
2008-2009 119 329 445 168
2009-10 11 349 515 185
2010-11 139 388 506 200
TOTAL 2.367 3.175 5.176 1.142
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Lany 1997 va comengar a la Seu universitaria d’Eivissa i Formentera el primer curs dels
estudis de Mestre, especialitat d’Educacié Infantil. Es a partir d’aquesta data que hem fet
un historic de I’evolucié de I'educacié superior a les illes Pitilises. En aquesta taula podem
observar com el nombre d’alumnes matriculats a Eivissa i Formentera ha anat augmentant
cada any de manera considerable, i com només en algunes ocasions molt concretes les
universitats han pogut sofrir una lleu regressié respecte de I'any anterior. Aquesta regressio
coincideix amb el descens moderat que sofreix la matricula, segons Ballester i Nadal (2005)
i Ballester (2007), a totes les universitats del territori espanyol a mitjan primera década del
segle XXl.Tanmateix, en el nostre cas, sembla més bé un moment puntual que una tendéncia,
ja que en realitat la tendéencia de les universitats amb preséncia a Eivissa, com mostren les
xifres, és d’augment i no de descens.

L'Unic retrocés generalitzat que viu una institucié d’educacié superior a les illes Pitilises és I'Escola
de Turisme, que el 201 | passa a un poc més de la meitat de la matricula que tenia el curs 1997-98.
La hipotesi que podria ser més obvia per explicar aquest fet seria senzillament 'augment de I'oferta
formativa que la introduccié de les altres universitats ha produit, per la qual cosa la matricula no
s’ha reduit tant a un sol centre.

3.DADES GENERALS SOBRE LA POBLACIO UNIVERSITARIA EL 201 |
QUADRE 2. POBLACIO UNIVERSITARIA DE LES UNIVERSITATS PRESENTS A EIvissA

Escola de
e T T

2010-11 139 1.198

Una vegada vista la progressi6 de més d’una década, ens centram ja en el curs 2010-11,
objecte d’estudi d’aquest Anuari. En primer lloc, destaca el fet que des del curs 1997-98
fins al curs 2010-11 el nombre de matriculats practicament es dobla. La taula mostra les
quatre universitats que tenen presencia a Eivissa. Es pot observar com les dues universitats
publiques son les que tenen més alumnes. Aixi, durant 2011, la Universitat que comptava
amb més alumnat de les Pititises era la UNED, publica i d’educacié a distancia, amb més de
cinc-cents alumnes, seguida de la Seu d’Eivissa i Formentera de la UIB, publica i d’educacié
semipresencial (De Benito, Pérez i Garcias, Salinas, 2004; Salinas, 201 1), amb més de tres-
cents alumnes. La UOC, privada i d’educacié a distancia, té la important xifra de dos-cents
alumnes. Finalment, tot i que I'Escola de Turisme, privada i d’educacié presencial, queda en
darrer lloc quant a nombre d’alumnes, aquest nombre absolut agafa importancia quan es
considera en termes relatius: tenint en compte la seva oferta, es pot valorar que més de cent
alumnes d’un sol estudi és una quantitat molt important.
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QUADRE 3. POBLACIO TOTAL UNIVERSITARIA D’EIvissA | FORMENTERA
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Aquesta taula inclou tot I'alumnat universitari d’Eivissa i Formentera, els que estudien a Eivissa i els
que han decidit estudiar en altres llocs, a la UIB al campus de Palma o en qualsevol altra universitat
de la Peninsula. En aquesta darrera variable,amb xifres exactes, només podem acostar-nos a la realitat
considerant els trasllats d’expedient que s’han fet el 201 I, i els tres anys anteriors —entenent que aixi
podem calcular el nombre d’alumnes que durant 201 | cursaven des de primer a quart d’un estudi de
grau. Com es veura a I'apartat corresponent,aquesta dada no esta exempta de problemes.

Observant el nombre d’alumnes total en cada universitat present a les llles Balears, podem notar
que la major part de la poblacié universitaria de les illes Pitilises estudia a la Universitat de les llles
Balears,amb un total de 1.456 alumnes, que representa quasi la meitat del total, seguida de la UNED

ila UOC.

GRAFIC |
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48,4 UNED
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34,7

Tot i les dificultats per a I'obtencié de dades en relacié amb totes les universitats de I'Estat, com
s’explica més endavant, podem obtenir un percentatge que s’atraca a la realitat sobre la distribucié
per universitats, tant presents a Eivissa i a les llles Balears com en el conjunt d’Espanya. Aixi, la
majoria de I'alumnat es divideix entre la Universitat de les llles Balears i la resta d’universitats
espanyoles. Tanmateix, el conjunt d’universitats espanyoles té una matricula lleugerament superior
al total de la UIB.
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GRAFIC 2
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Tenint en compte la ubicacié de les universitats, podem observar que la majoria de poblacié
universitaria d’Eivissa i Formentera cursa els estudis a les universitats que tenen preséncia a Eivissa,
tot i que la diferéncia és poca. Com es pot veure,aproximadament un 55% del total estudia a Eivissa,
i un 45% estudia fora de [’illa, bé al campus de Palma de la UIB, bé en altres universitats de I'Estat
espanyol. Com es pot observar a la taula d’estudiants en altres universitats, la majoria dels que se’n
van a fora és perque decideixen estudiar carreres que no es poden fer des d’aqui. S6n una minoria
els que, tenint 'oferta a lilla, decideixen estudiar a fora. Els motius pels quals aquest alumnat pren
aquesta decisio ja queden fora dels objectius d’aquest anuari, tot i que seria interessant poder
investigar-ho amb més profunditat.

GRAFIC 3
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La taula seglient mostra la poblacié total de les illes Pititises el 201 | segons dades publicades a la
pagina web de l'Institut Nacional d’Estadistica:
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Poblacié d’Eivissa 201 | 134.460
Poblacié de Formentera 201 | 10.365
Total poblacié de les illes Pititises 201 | 144.825

Tenint en compte el total de la poblacié a les nostres illes, la poblacié universitaria només representa,
aproximadament, un 1,5% de la poblacié total, la qual cosa és, sense pal-liatius, una proporcié infima

respecte de la poblacié general.

4. UNIVERSITAT DE LES ILLES BALEARS

La Universitat de les llles Balears té una «posicié privilegiada» (Ballester, 2004, 132) en el conjunt de
les llles Balears, ja que és I'inica Universitat publica, presencial i generalista de les llles. L'oferta de
les universitats privades o a distancia és en el conjunt de les llles Balears una oferta complementaria
(Ballester, 2007). Aquesta valoraci6 general de la UIB a la nostra comunitat autdbnoma és, d’alguna
manera, extensiva també a la situacié que viu la UIB a les illes Pitilises. Tanmateix, la seva oferta, en
ser considerablement més reduida a la Seu d’Eivissa, fa que les altres universitats presents ampliin
el ventall de I'oferta universitaria a Eivissa i Formentera.

4.1.Seu universitaria d’Eivissa i Formentera

Lalumnat de la Seu d’Eivissa i Formentera de la UIB té I'oferta formativa seglient:

Diplomatura

Administracié i Direccié d’Empreses

Ciencies Empresarials

Infermeria

Mestre. Educacié Especial

Mestre. Educacié Infantil

Educacié Social Online

Llicenciatura

Dret

Grau

Administracié d’Empreses

Dret

Educacié Infantil

Infermeria

Educacié Social Online

Durant el curs 2010-1 [, coincidien a la Seu diversos plans d’estudis, uns a extingir i un pla en procés
d’instauracié corresponent al procés de Bolonya. En els plans a extingir, hi havia quatre diplomatures
i una llice nciatura. De la diplomatura de Mestre, a més, coincidien dues especialitats, ja que per

174



Anvari de I'Educacio de les llles Balears

la idiosincrasia de la Seu, es van implantant per rotacio, per la qual cosa, en algun curs, es donen
simultaniament dues especialitats. Del nou pla d’estudis, hi havia quatre graus, equivalents als plans
antics, grau d’Administracié i Direccié d’Empreses, grau de Dret, grau d’Infermeria i grau d’Educacié
Infantil, aixi com el grau d’Educacié Social Online.

QUADRE 4. NOMBRE D’ALUMNES MATRICULATS A LA SEU
D’EivissA | FORMENTERA, cUuRrs 2010-1 |

Diplomatura de Ciéncies Empresarials 64
Diplomatura d’Infermeria 23
Diplomatura de Mestre. Educacié Infantil 43
Diplomatura de Mestre. Educacié Especial 3
Llicenciatura de Dret 24
Administracié i Direccié d’Empreses, segon cicle 13
Graduat en Ciéncies Policials (titol propi) 10
Grau d’Administracié i Direccié d’Empreses 40
Grau de Dret 33
Grau de Mestre. Educacié Infantil 62
Grau d’Infermeria 38
Master Oficial de Formacié del Professorat 29
Educacié Social Online 6
TOTAL 388

Entre els estudis que s’oferien a la Seu d’Eivissa i Formentera de la UIB, els que tenien més alumnat
eren els estudis d’Educacioé en les diferents modalitats, aixi com els que tenen relacié amb I'empresa.
Hem de destacar que els estudis d’Educacié i d’Infermeria han tingut limitacié de places des que
es varen implantar a la Seu. A Eivissa no disposam dels suficients centres sanitaris ni educatius per
poder realitzar les practiques sense saturar els serveis, per aixo la necessitat de limitar les places.
Destaca també I'augment del nombre d’alumnat dels estudis de Dret, de llicenciatura a grau, i
la introduccié per primera vegada del nou Master Oficial de Formacié del Professorat. Es pot
observar que hi ha més alumnes en els estudis de grau que no en els estudis de diplomatura o de
llicenciatura, ja que en aquests darrers no s’admetien alumnes de nou ingrés.

Com ja hem comentat, I'any 1997 va comencar el primer curs de Mestre, especialitat d’Educacié

Infantil, a la Seu d’Eivissa i Formentera. De Benito, Pérez i Garcias i Salinas (2004) ens presenten
I'evolucié dels estudis oferts a la Seu des de 1997 fins a 2004, on s’observa I'augment de I'oferta per
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poder donar resposta a la demanda que s’anava generant. Tot seguit, reproduim traduida la taula on
es mostra graficament aquesta implantacié progressiva dels estudis i la rotacié d’aquests:

1997-98 1998-99 | 1999-2000 | 2000-2001 | 2001-2002 | 2002-2003 | 2003-2004

Magisteri, Ir,2n,3r 2n, 3r
Ir Ir,2n
Educacio Infantil CES H AU G curs curs curs
Ciéncies Ir,2n Ir, 2n, Ir,2n, Ir,2n, Ir,2n,
) Ir curs

Empresarials curs 3r curs 3r curs 3r curs 3r curs

Turisme” % @il 4ti 5e 4ti5e 4ti5e _ _
curs curs curs

Titol propi Ir cur Ir cur Ir cur = =

d’Informatica e curs curs

Magisteri,

Llengua Estrangera Ir curs Ir2n curs | 2n,3r curs | 3r curs

Infermeria Ir curs Ir,2n curs

Per actualitzar la informacié anterior hem elaborat una taula de I'evolucié dels estudis a la Seu des
del curs 2004-2005 fins a l'actualitat, seguint I'estructura iniciada pels autors. Com es pot observar,
a partir del curs 2004-2005, I'oferta no ha augmentat, pero ha variat. Actualment, per exemple, no
tenim titol propi d’Informatica ni de Turisme, perd si que tenim els estudis de Dret. Respecte als
estudis de Mestre, hem de destacar que abans hi havia especialitats: Educacié Especial, Educacioé
Infantil i Llengua Estrangera, i s’anava canviant la modalitat per donar sortida a les més demanades.
Actualment només hi ha dues modalitats de Mestre, i a la Seu s’imparteix Educacié Infantil.

A la taula s’observa que a partir de I'any 2009-10 en alguns estudis no se segueix I'ordre en la
rotacié dels estudis implantats a la Seu, perqué els alumnes encara es matriculen d’assignatures en
alguns dels plans a extingir, com es el cas de Mestre, Educacié Especial.A la casella on es fa referencia
al Master de Formacié del Professorat només hi apareix un | perqué la durada és d’un sol curs.

_ 2004-2005 | 2005-2006 | 2006-2007 | 2007-2008 | 2008-2009 | 2009-10 | 2010-11 | 2011-12

Mestre, Ir,2n Ir,2n, Ir,2n, Ir, 2n,
Educaci6 Infantil curs curs 3rcurs | 3rcurs | 3rcurs
Mestre, Ir Ir,2n Ir,2n, Ir, 2n, 2n,
i . 2n, 3r 3r
Educacio Especial curs curs 3r curs 3rcurs | 3rcurs
Mestre, 2n, 2n,
Llengua Estrangera 3rcurs 3recurs
Ciéncies Ir,2n, Ir,2n, Ir,2n, Ir,2n, I, 2n, Ir, 2n, Ir, 2n, 2n,
Empresarials 3rcurs | 3rcurs | 3rcurs | 3rcurs | 3rcurs | 3rcurs | 3rcurs | 3rcurs
Dret I+ Ir,2n Ir,2n, Ir,2n, 2n‘,3r, 3:r, 4t, ‘4t,
curs 3r curs | 3r,4t curs |4t,5¢ curs| 5& curs | 5é& curs
. Ir, 2n, Ir,2n, Ir, 2n, Ir, 2n, Ir, 2n, 2n, 2n,
Infermeria 3r curs 3r curs 3r curs 3r curs 3r curs 3rcurs | 3rcurs 3r curs
. . Ir, Ir,
Psicopeda-gogia 2ncurs | 2ncurs | 2ncurs | 2ncurs
Grqduat en Ciéncigs Ir Ir, Ir, 2n, Ir, 2n, Ir, 2n, 2n, A @G
Policials (titol propi) 2ncurs | 3rcurs | 3rcurs | 3rcurs | 3rcurs
continua
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_ 2004-2005 | 2005-2006 | 2006-2007 | 2007-2008 | 2008-2009 | 2009-10 | 2010-11 | 2011-12

Administracio i
Direcciod’ Empreses

(segon cicle) 4t curs 4t curs 4t curs 4t curs 4t curs

Ir, Ir, 2n,

Grau de Dret Ir curs 2n curs | 3r curs
Grau d’Educacié Ir, Ir, 2n,
Infantil I curs 2n curs | 3r curs

, . Ir, Ir,2n,
Grau d’Infermeria Ir curs mars | 3 ars

i Ir, Ir,2n,
Grau d’ADE Ireurs | 50 clrs | 3r curs
Master Oficial
de Formaci6 del | |
Professorat

Volem destacar en aquest punt la importancia que ha tingut en la nostra societat la implantacio
de la Universitat a les illes d’Eivissa i Menorca. Aixo s’ha aconseguit amb un sistema d’educacié
semipresencial, que combina la modalitat per videoconferéncia amb la modalitat presencial i un
entorn virtual d’ensenyament-aprenentatge, com és actualment la plataforma Moodle.

Per donar suport i atendre les necessitats d’aquest sistema d’educacid, es va crear el servei dit
Campus Extens, integrat per un equip de quinze persones, dues de les quals son a les seus d’Eivissa
i de Menorca. Tal com afirmen Urbina i Ordinas (2012, pag. ) «Esta particularidad supone la
necesidad de formar un equipo de trabajo lo suficientemente nutrido como para dar un apoyo de
calidad a los usuarios de ambas sedes, asi como a la sede central de Palma».Aquesta introduccié de
les tecnologies a I'educacié superior es va fer, com diu Salinas (201 I), per aconseguir una educacio
superior de qualitat per a la poblacié d’Eivissa i Formentera i de Menorca.

Campus Extens, a més de ser 'engranatge que va fer possible I'aparicié de les seus a les llles
Pitilises i a Menorca, ha esdevingut també, amb el temps, el motor de la Universitat per a la
introduccid de la tecnologia educativa des de «practicas docentes innovadoras» (Martin et al.,
2011, pag. 41) que aporten la qualitat al procés d’ensenyament-aprenentatge que la Universitat
del segle XXI ha de tenir.

Podem observar la importancia de I'increment de l'oferta formativa fent una revisié de les
hores de classe que s’han impartit per videoconferéncia. Segons Ballester (2004, pag. 138), «El
primer any es van fer 408 hores de videoconferéncia, 'any 1998-1999 se’n van fer 1.340, el
1999-2000 més de 2.000; 'augment ha estat continuat des de llavors i s’ha arribat a quasi 5.000
hores al curs 2002-2003».

Seguint aquest augment, I'any 2010-11 es varen fer 19.500 hores de videoconferéncia, tenint en
compte que en aquesta dada també s’inclouen cursos de postgrau, reunions de selectivitat i altres
activitats relacionades amb la gestié i 'organitzacié d’estudis i funcionament de la Seu. Per aixo és
molt important aquest increment, perqué demostra que I'Us de la videoconferéencia és una realitat
i part de la vida quotidiana a la nostra seu.
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4.2. Universitat de les llles Balears. Campus de Palma

Aquestes dues taules mostren el nombre total d’alumnes d’Eivissa i Formentera matriculats en
qualsevol estudi que ofereix la Universitat de les llles Balears. Les dades totals també inclouen els
alumnes matriculats a 'Escola de Turisme d’Eivissa i els alumnes matriculats a la Seu universitaria
d’Eivissa i Formentera. Es poden observar algunes diferéncies entre aquesta taula i la de la Seu
d’Eivissa i Formentera, atesa la dificultat d’unificar criteris en el recompte de dades.Aixi, en aquesta
taula només es considera 'alumnat empadronat a les Pitilises, mentre que en la de la Seu d’Eivissa i
Formentera es té en compte tot I'alumnat matriculat, independentment del lloc d’empadronament.

El primer que observam son els estudis amb plans a extingir, per aix6 el nombre d’estudiants
matriculats el curs 2011-12 ha baixat. Si ens centram en els estudis de grau, observam que la
matricula augmenta considerablement en gairebé tots els estudis. Es significatiu I'augment d’alumnes
matriculats al grau d’Administracié d’Empreses, que passen de 39 alumnes matriculats a la Seu
d’Eivissa el curs 2010-11,a 59 alumnes el curs 201 I-12.També als estudis de grau d’Educacié Infantil,
que passen de 61 matriculats el 2010-11 a 91 matriculats el curs 201 I-12.

Entre I'alumnat d’Eivissa que estudia al campus de Palma destacam els que estudien el grau
d’Educacié Primaria, 14 matriculats el 2010-11,i 26 matriculats el 201 1-12, estudis que actualment
no s’ofereixen a la Seu d’Eivissa i Formentera. Un altre estudi que destacam, pel nombre d’alumnes
matriculats, és el grau d’Enginyeria d’Edificacid, tot i que en aquest cas el nombre d’alumnes ha
baixat del curs 2010-11, en que es varen matricular 21 alumnes, al curs 201 1-12, en qué s’hi han
matriculat |12 estudiants.

Com es veu a la taula sobre la poblacié universitaria de Formentera, I'alumnat de Formentera que
decideix estudiar a la UIB tria majoritariament quedar a la Seu d’Eivissa i Formentera, si s’ofereixen
aquells estudis als quals vol accedir, només un alumne el 2010-11 va anar a Palma a cursar uns
estudis que també s’impartien a Eivissa, concretament el grau d’Educacié Infantil al centre adscrit
Alberta Giménez. A la taula podem observar altres estudis que els alumnes varen triar i cursar al
campus de Palma, com per exemple el grau de Treball Social o el grau d’Educacié Primaria, estudis
que no s’ofereixen a la Seu universitaria d’Eivissa i Formentera. El nombre d’alumnes de Formentera
que han sortit a estudiar fora de la seva illa ha baixat; el curs 2010-11 varen ser 13 i el curs 2011-12
varen ser || alumnes.
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5.ALUMNES MATRICULATS EN ALTRES UNIVERSITATS A EIVISSA

5.1. UNED: alumnat matriculat el curs 2010-1 1

Dret 52
Historia

Filologia Hispanica 4
Filologia Anglesa Il
Pedagogia 4
Educacié Social 19
Psicopedagogia 4
Psicologia 12
Filosofia -
Antropologia Social i Cultural 9

Ciencies Politiques |

Sociologia
Treball Social 15

Economia I

Ciencies Empresarials
ADE

Turisme

A|lO| 00O

Ciéncies Fisiques

Matematiques

Ciencies Quimiques |

Ciéncies Ambientals
ETS Industrial
ET Industrial, Electricitat

A | 00

ET Industrial, Electronica |

ET Industrial, Mecanica

NN

Informatica de Sistemes

Informatica de Gestid

Enginyer en Informatica |

Grau de Geografia i Historia 18
Grau d’Historia de I'Art 19

Grau de Llengua i Literatura Espanyola 9

Grau d’Estudis Anglesos: Llengua, Literatura i Cultura 8

Grau d’Educacié Social 31

continua
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Grau de Pedagogia 12
Grau de Dret 27
Grau de Treball Social 13
Grau de Psicologia 58
Grau de Filosofia 4

Grau d’Antropologia Social i Cultural I

Grau de Ciencies Politiques i de I’Administracié I

Grau de Sociologia 5
Grau I’ADE 15
Grau de Turisme 14
Grau d’Economia 10
Grau d’Enginyeria en Tecnologia Industrial 3

Grau d’Enginyeria Eléctrica

Grau d’Enginyeria Mecanica

7
Grau d’Enginyeria Electronica Industrial i Automatica 9
5
4

Grau d’Enginyeria Informatica

Grau de Tecnologies de la Informacié i Comunicacio |

Grau de Fisiques 6
Grau de Matematiques 2
Grau de Quimiques 2
Grau de Ciencies Ambientals 12
TOTAL 317

Crida l'atencio la gran quantitat d’oferta educativa que la UNED ofereix i la gran resposta de la
poblacié pitiiisa que obté aquesta oferta, a la vista del nombre de matricules. Obviament, no en
tots els estudis el grup d’alumnes matriculat és nombros, fins i tot hi ha estudis que tenen una sola
matricula, perd només quatre estudis d’un total de cinquanta-cinc no tenen alumnat d’Eivissa o
Formentera.

5.2. UOC.Alumnat matriculat el curs 2010-11

Ciencies Empresarials 15 2
2n cicle de Psicopedagogia 24
Llicenciatura de Dret 4 |

Llicenciatura d’Humanitats

ET en Informatica de Gestid

continua

184



Anvari de I'Educacio de les llles Balears

9

ET en Informatica de Sistemes

Filologia Catalana

Administracié i Direccié d'Empreses 7 |

2n cicle de Documentacié

Llicenciatura de Psicologia |

2n cicle d’Enginyeria Informatica 4

2n cicle de Ciéncies Politiques i de I'Administracio |

2n cicle de Ciéncies del Treball

AN

2n cicle d’Investigacié i Tecniques de Mercat

Turisme

2n cicle de Comunicacié Audiovisual

2n cicle d’Estudis de I'Asia Oriental

2n cicle de Publicitat i Relacions Publiques

ET de Telecomunicacid, especialitat Telematica

|~ [ h|w|hH

Grau de Dret

o

Grau de Psicologia

Grau d’Humanitats

N | N

Grau d’Educacié Social

Grau d’'Informacié i Documentacié

Grau de Comunicacié

Grau de Llengua i Literatura Catalanes

N[ AW

Grau de Turisme

Grau d’Administracié i Direccié d'Empreses |

Grau de Marqueting i Investigacié de Mercats

Grau de Multimédia

Grau d’Enginyeria Informatica

N(h|O N

Grau de Tecnologies de Telecomunicacié

Grau de Criminologia |

Grau de Relacions Laborals i Ocupacié |

Graduat Multimedia

Master Universitari en Societat de la Informacié i el 2
Coneixement

Master Universitari en Educacié i TIC (E-learning) |

Master Universitari en Programari Lliure

Master Universitari en Prevencié de Riscs Laborals

AlA|w

Master Universitari en Gestié Cultural

Master Universitari en Telemedicina |

continua
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Master Universitari en Fiscalitat

Master Universitari en Societat de la Informacié

Master Universitari en Enginyeria Informatica

Master Universitari en Enginyeria de Telecomunicacié
TOTAL 190 10

En el cas de l'oferta de la Universitat Oberta de Catalunya i la resposta que obté a Eivissa i
Formentera, destaca sobretot I'oportunitat que ofereix també per a la realitzacié de postgraus.

D’altra banda, comparant 'oferta entre la UNED i la UOC, com dues universitats de formacio
a distancia i amb trets caracteristics prou diferencials, la seva oferta resulta complementaria per
a la societat pitilisa, com ja hem apuntat anteriorment. Aixi, hi ha estudis que s’ofereixen a les
dues universitats amb gran resposta, com Dret i Psicologia, pero, a més, hi ha molts estudis que
s’ofereixen només en una, ampliant aixi la varietat a la qual poden tenir accés les persones residents
a Eivissa i Formentera, com és el cas de les filologies, Espanyola i Catalana, la incidencia en arees de
ciéncies o del mén de I'empresa i la publicitat, respectivament, o les diferents enginyeries.

5.3.Turisme.Alumnat matriculat el curs 2010-1 |

Turisme 62
Grau de Turisme 77
Total 139

Els estudis de Turisme tenen gran tradicié a Eivissa i Formentera, i 'Escola de Turisme esta molt
arrelada ja, com a part de I'oferta formativa d’educacié superior a l'illa. Tant en els estudis de pla a
extingir com en els estudis de grau de nova implantacid, els grups sén molt nombrosos.

6. TRASLLATS D’EXPEDIENT A UNIVERSITATS DE LESTAT ESPANYOL

Trasllats d’expedient de les PAU des de la Seu d’Eivissa i Formentera per iniciar estudis
universitaris en universitats espanyoles
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Molt dificil resulta quantificar amb nombres exactes la quantitat d’alumnes d’Eivissa i Formentera
que estan matriculats en les diferents universitats de la resta de I'Estat espanyol. Una de les dades
més exactes a les quals podem remetre’ns per intentar fer-ne un calcul aproximat, és partir del
nombre d’expedients que es varen tramitar des de la Universitat de les llles Balears d’alumnes que
varen aprovar les proves d’accés a la Universitat el 2010. Aixi, amb molta probabilitat d’acostar-
nos a la realitat, podem saber que 94 alumnes varen entrar en altres universitats, especialment en
universitats del context dels Paisos Catalans, seguides de les universitats a la comunitat de Madrid.
Destaca també la gran quantitat d’alumnes a la Universitat de Granada, i la preséncia més aviat
simbolica en altres universitats, com les de Burgos, Sevilla o el Pais Basc.

Si només tenim en compte els trasllats d’expedient durant 201 1, les dades no sén completes, ja que
no tenim informacié sobre I'alumnat que, estant matriculat a les universitats espanyoles de fora de
la comunitat autonoma de les llles Balears, ja cursa nivells diferents de primer. Per conéixer aquesta
dada, i poder-nos acostar encara més a la realitat, hem de tenir en compte els trasllats d’expedient
que s’han fet des de la UIB a la Seu d’Eivissa en anys anteriors.

A la taula segiient es pot veure, en xifres globals, la quantitat de trasllats d’expedients que es varen
fer els cursos 2007-08,2008-09 i 2009-2010, a la qual afegim el total del curs objecte d’analisi i que
hem vist al quadre anterior.

2007-2008 202
2008-2009 204
2009-10 198
2010-11 214
Total 698

Per tant, si sumam el nombre de trasllats d’expedient durant els quatre darrers anys —anys de
durada més comuna dels nous estudis de grau—, tenim una quantitat total de 698 alumnes residents
a les illes Pitilises que estan matriculats en alguna de les universitats espanyoles de fora de la nostra
comunitat autdonoma, fent algun curs, des de primer a quart.

La limitacié d’aquestes dades és que només inclouen els ingressos de nou alumnat cada any, dels quals,
en xifres globals, entre un tres i un cinc per cent (Alzina, 201 1) poden no assistir a classe o abandonar els
estudis en el primer curs. Una investigacié amb major profunditat podria donar més informacié sobre la
magnitud real de 'abandonament universitari de la poblacio pitilisa i els motius que el provoquen.

Una de les coses que més crida I'atencié d’aquestes dades és que el darrer curs,el nombre d’alumnes
que fan trasllats d’expedient a universitats d’altres comunitats autonomes de I'Estat és el doble del
primer any del qual tenim recompte.Aixi, el curs 1998-99 el nombre total fou de 107 trasllats. De
nou, les xifres mostren una evolucié extraordinaria en 'augment de la poblacié universitaria que
escull universitats de fora de la comunitat autonoma.
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7.ESTUDIS MES DEMANATS EL CURS 2010-11

Amb aquesta taula volem mostrar els estudis més demanats per I'alumnat de les Pitilises, tenint
en compte totes les universitats. Per saber els estudis preferents de la nostra poblacié a la resta
d’universitats de I'Estat espanyol partim de la taula de trasllats d’expedient de 2010-11. Aquesta
taula té, per tant, la limitacié de no saber qué estudien els alumnes a partir del segon curs.

Escola de Altres

Grau de Turisme 139 157
Grau de Dret 32 27 9 14 82
Grau de Psicologia 4 58 13 6 8l

’?E?Tl]lpiéggﬁinistracié i Direccié 46 15 12 8 8l

Grau d’Educaci6 Infantil 71 - - 5 76
Grau d’Educacié Social 7 31 2 - 40
Grau d’Infermeria 27 - - 5 32
Grau d’Historia de I'Art 2 19 - 4 25
Grau de Pedagogia 5 12 - 5 22
Grau de Llengua i Literatura Espanyola 9 - 6 15
Grau de Ciencies Ambientals 12 | 13
Medicina - - - 12 12
_Grau d'Ign_ginyeria Electronica Industrial ) 9 ) 2 T

i Automatica

Grau d’Enginyeria Informatica - 4 4 3 I

Farmacia 8 8

Grau d’Estudis Anglesos - 8 - -

Grau de Llengua i Literatura Catalana | - 4 |

Aquesta taula mostra els estudis més demanats durant el curs 2010-1 I, sobre els quals es poden fer
ressaltar alguns fets. Aixi, per exemple, hi ha estudis, com Psicologia i Dret, que tenen demanda en
totes les universitats que els ofereixen. Hi ha estudis, com Psicologia, que tot i oferir-se en totes les
universitats, tenen una matricula més gran a la UNED. En canvi, pel que fa al grau de Turisme, atés
que hi ha una escola especialitzada a Eivissa, aquesta concentra la majoria de I'alumnat. Els estudis
d’Infermeria i Educacié Infantil de la UIB concentren el major nombre d’alumnat a la Seu universitaria
d’Eivissa, tot i poder-se estudiar en altres universitats. Hi ha estudis, com Farmacia i Medicina,
que no es poden estudiar a la UIB i, per tant, I'alumnat es reparteix per la resta d’universitats
espanyoles. També es pot observar que I'oferta formativa entre les dues universitats a distancia es
complementa: aixi hi ha estudis com Filologia Hispanica que ofereix la UNED pero no la UOC, i hi
ha estudis com Filologia Catalana que ofereix la UOC pero no la UNED.

La diversitat d’universitats a la qual té abast la poblacié pitilisa —a part de les universitats de la

Peninsula— fa que practicament totes les branques del coneixement es puguin estudiar des de les
llles Pitilises o Balears.
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8. EDAT DE LALUMNAT UNIVERSITARI A EIVISSA | FORMENTERA

I ) I T
| 273 | 364 |

2010-11 27,7 357

La mitjana d’edat de 'alumnat de les institucions universitaries presents a Eivissa supera en tots els
casos 'edat maxima de I'alumnat que directament des del batxillerat accedeix a la Universitat per
la via de la PAU. De fet, la mitjana de totes aquestes dades, és a dir, la mitjana d’edat de la persona
que estudia a la Universitat sent resident a Eivissa és de 35,7.

Ateés que la mitjana d’edat als dos centres d’educacié presencial és més baixa que als dos centres
d’educacié a distancia, sembla que podem plantejar dues hipotesis sobre aquesta dada, amb certa
coheréncia: d’'una banda, 'alumnat més gran prefereix la formacié a distancia per fer estudis universitaris
per les possibilitats de combinar-los amb la vida laboral i familiar; d’altra banda, 'alumnat més jove prefereix
la formacio presencial per fer estudis superiors, probablement els seus primers estudis universitaris.
Tanmateix, aquestes hipotesis necessiten una investigacié més profunda per poder ser verificades.

9. REALITAT LABORAL

Taula d’ocupacions més demanades durant I'any 201 |

Cambrers en general 6.349
Dependents de comerg 4913
Personal de neteja 4.357
Serveis administratius en general 3.228
Cuiners en general 3.326
Cambrers de pisos (hoteleria) 3.239
Manobres de la construccié d’edificis 2.457
Jardineria en general 1.882
Paletes 1.760
Recepcionistes d’hotel 1.618
Conductors de furgoneta, finsa 3,5 t 1.379
Mossos de carrega i descarrega de magatzem 1.209
Caixers de comercos 897
Reposadors d’hipermercat 844
Pintors i/o empaperadors 998
Aucxiliars de cuina 902
Peons forestals 88l
Vigilants en general 786
Recepcionistes telefonistes en oficines 682
Llencers i bugaders (hoteleria) 643
Marmitons 519

continua
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Recepcionistes en establiments dist. 487
Peons de la industria manufacturera 525
Teécnics de manteniment d’instal-lacions 546
Conductors de camions en general 550
Monitors d’educacié i de temps lliure 455
Barmans 417
Assistents domiciliaris 447
Mecanics de manteniment d’edificis 473
Lampistes 391

Illes Pitilises 2011
Poblacio
- - -

Universitaria

Una historia breu i intensa:

L'ougmaent de la poblacié universitaria a les Illes

Pitilises on els darrers 14 anys evidencia la

necessitat de promours | Educacid Superior per

plonteja ko o
la Informacis | o Coneixement.

1w

— —— — — —
-r‘sﬂi“: ‘t _— el
O — — —— —
== == " EE— —

1198 alumnes

14 anye dospras la pablacia
universitiria resident a los illes
Pitilises 5°ha quasi deblat.

633 alumnes

Poblacié universitiria resident a les
lles Pitidses

Poblacio Universitaria
Matricula
2010-11

Totes les Universitats

506 alumnes, UNED
388 alumnes UIB, Sou Eivissa

208 alumnes, UIB, Campus Palma

200 alumnas, UOC

139 alumnes, Escola de Turlsme
214 trasllats axpedisants
14 alumnes, UIB Onling
Altres dades:
35.7 1456 698 2274
Edat mitjana d Alumnat . Trosliots d' Total =Ium|:';
Talumnat resident des del curs 2007/08
alas lllas Pitidses m,":"l::::“;:' fins al 2010/11 ”"‘mm

illes Bolears
Una reflexié final:

“Els llocs que sdn itius sdn oquells que b i
localk d lai (Brown | Adler, 2008)

Pilctolsns s

10. CONCLUSIONS

La realitat laboral mostra una important separacié
entre la formacié universitaria i la demanda laboral.
Com es pot observar a la taula, no hi ha a la llista
d’ofertes laborals més demanades cap feina que
requereixi formacié a la Universitat. Si que hi ha,
en canvi, algunes demandes de professionals que
s’han format a la formacié professional, tot i que
sén una minoria de la llista. El desajust entre el tipus
d’economia de la societat pitilisa i la Universitat és,
certament, evident. March (2008, pag. 20) observa,
en el context de les llles Balears, com el sistema
economic, basat en el turisme i la construccié, que
no necessita un capital huma especialment format
i que ha crescut a partir del creixement de la ma
d’obra pero no de la productivitat, no requereix
un sistema educatiu «potent, eficag, generalitzat,
eficient o de més nivell pel que fa a I'escolaritzacié
i resultatsy. De fet, Oliver i Pascual (2008, pag.
352) relacionen el nivell d’abandonament dels
estudis amb |’efecte «desincentivadory que aquest
sistema productiu provoca. A pesar d’aquest fet,
sembla que les dades de matricula i el creixement
d’aquesta mostren un esperangador inici de
tendéncia cap a la societat basada en la informacié
i el coneixement, tendéncia cada vegada més
necessaria i urgent, d’altra banda, atés el context
de crisi de I'actual sistema economic.

La Universitat a les illes Pitilises, a més d’oferir una oportunitat per a I'educacié superior, també
exerceix un important paper de focus de cultura en la societat. Totes les universitats presents a
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Eivissa ofereixen una important oferta formativa d’educacié no formal per a diferents segments de
la societat, que també té una bona acollida entre la poblacié pitilisa. Aixi, per exemple, la UNED
ofereix formacié continua i permanent amb una resposta de més de cinc-centes matricules, i la
UOC fa el mateix, amb una vintena de matricules aproximadament.

Finalment, la nostra Seu, com I'Unica institucid universitaria presencial i publica, s’ha convertit
també en un referent educatiu i social a la nostra illa, on s'imparteixen i desenvolupen activitats
com la Universitat Oberta per a Majors (UOM) a la ciutat d’Eivissa i en altres quatre pobles de
lilla, aixi com a Formentera —amb més d’un centenar d’alumnes—, que aconsegueix dinamitzar
les persones més grans i motivar-les en I'aprenentatge per a tota la vida. Altres activitats, com
les jornades de portes obertes —amb la participacié d’uns quatre-cents alumnes de segon de
batxillerat—, aconsegueixen reunir alumnes de tots els instituts d’Eivissa i Formentera per aixi
familiaritzar-los amb la seva universitat i fer que puguin conéixer aspectes importants en el seu
futur academic més immediat. La Universitat d’Estiu, que pertany a la Xarxa Vives, ofereix cursos
d’estiu d’un ampli ventall de temes i el passat curs quasi va arribar al centenar d’alumnes. La Seu
també es un punt de trobada per a diverses entitats, tant publiques com privades, per fer les seves
activitats culturals, de formacié o de difusié. Podem afirmar que la Seu universitaria d’Eivissa i
Formentera esta completament integrada en la societat i contribueix de manera molt positiva a
difondre la cultura i I'educacié.

La prova d’accés a la Universitat (PAU) des del batxillerat i la formacié professional correspon a la
Universitat de les llles Balears, com la Universitat publica de la comunitat autdonoma. Pero, a més,
la UIB i la UNED ofereixen la possibilitat de fer la prova d’accés per als més grans de 25 i 45 anys,
amb una matricula prou important —la UNED, amb uns dos-cents alumnes matriculats d’aquesta
prova, i la UIB,amb quaranta-nou alumnes—, per la qual cosa, de nou, la preséncia de la Universitat
a les Pitilises és promotora i facilitadora de I'educacié superior en una franja d’edat posterior a
I'edat escolar, possibilitant aixi I'aprenentatge al llarg de tota la vida. En una societat com la nostra,
tan marcada per una economia basada en el turisme i la construccio, el foment de I'educacié formal
més enlla de I'edat escolar és tot un repte, i cal fomentar-lo i tenir-ne cura.

Emprant una metafora biologica, la Universitat ha viscut ja a les illes Pitilises una etapa d’infantesa i
joventut, amb la seva instauracio i el seu creixement fins a la data. La maduresa vindra donada per
dos factors: el seu creixement continu i la capacitat d’investigacié. D’'una banda, I'expansi6 de la
Universitat, especialment en el cas de les universitats de tipus presencial, ha estat justificada des del
punt de vista del nivell economic, per donar una oferta formativa en les arees economiques més
demanades al nostre territori. Una vegada assolida aquesta demanda social, 'arrelament actual de la
Universitat en la nostra societat fa que es pugui permetre estendre la seva oferta a aquelles arees
propies de la cultura, independentment dels motius economics.

D’altra banda, 'augment de la capacitat de recerca és també encara un repte a assolir en el futur, i
el seu augment, un senyal de maduresa i consolidacié de la Universitat a les illes Pitilises. Durant el
curs 2010-11,a la Seu d’Eivissa i Formentera de la UIB, la doctora Olga Cardona Guasch va defensar
la seva tesi, titulada El pacto capitular ibicenco de acogimiento en la cuarta parte de los milloraments,
dirigida per la doctora M. Pilar Ferrer Vanrell, catedratica de Dret Civil del Departament de Dret
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Privat de la Universitat de les llles Balears.' |, tot i no tenir-ne xifres concretes i objectives, ens
consta linici, durant aquest curs escolar 201 I-12, d’altres tres investigacions amb motiu de tesis
doctorals.

En definitiva, el nombre d’alumnes matriculats a les universitats presents a les illes Pitiiises ha anat
en augment, la qual cosa és un important indicador de la necessitat que aquesta oferta es mantingui
i s’amplii en el futur. Perd en el moment de crisi actual, cal una doble actuacié envers la promocié de
I'educacié superior entre la poblacio pititisa: d’'una banda, I'impuls d’aquesta etapa a les illes Pitilises
per acostar-la el maxim possible a la poblacié resident; i de I'altra, I'ajut perquée aquelles persones
que ho desitgin, per qiiestions d’oferta formativa o altres de tipus més personal, puguin estudiar fora
de les Pitilises, al campus de Palma de la UIB o en altres universitats de I'Estat espanyol.

El valor social d’aquesta etapa és inqiiestionable en qualsevol societat, pero per a una societat com
la nostra, petita i amb una tradicié universitaria relativament curta, i en el context d’una illa,amb les
limitacions de la mobilitat que aixo implica, la importancia de I'oferta universitaria i del suport a les
necessitats que la nostra condicié illenca ens crea pren encara una major transcendéncia.

Tot i aixd, el context de la crisi economica, i la necessitat de formar la ciutadania en les competéncies
necessaries per desenvolupar-se amb plenitud de drets i deures en la societat de la informacio
i el coneixement, aguditza encara més, si és possible, la necessitat d’'un impuls clar i rotund de
les administracions locals i educatives corresponents. Una societat globalment competitiva és una
societat localment vertebrada entorn de I'educacid, I'aprenentatge per a la vida, i la capacitat de
creacid, com diuen Brown i Adler (2008):

But at the same time that the world has become flatter, it has also become «spikiery: the places
that are globally competitive are those that have robust local ecosystems of resources supporting
innovation and productiveness. A key part of any such ecosystem is a well-educated workforce
with the requisite competitive skills. And in a rapidly changing world, these ecosystems must not
only supply this workforce but also provide support for continuous learning and for the ongoing
creation of new ideas and skills.2 (Brown i Adler, 2008, pag. 1.)

Fem, doncs, de la Universitat a les illes Pitilises el motor d’impuls cap a una nova estructura social
basada definitivament en la societat de la informacié i el coneixement.

" Meés informacié a la pagina web de la UIB: http://www.uib.es/recerca/divulgacio/Tesis-doctorals/Arxiu/La-tesi-dOlga-

Cardona-fa-una-proposta-de-regulacio.cid241764

2 Traduccio: Perd al mateix temps que el moén ha tornat més pla, ha tornat també més puntegut: els llocs que soén globalment
competitius son aquells que tenen robusts ecosistemes locals de recursos que donen suport a la innovacié i la productivitat.
Una part clau de qualsevol ecosistema és una ma d’obra ben educada amb les capacitats competitives requerides. | en un
mon que canvia rapidament, aquests ecosistemes no només han de subministrar aquesta ma d’obra siné també donar suport
a un aprenentatge continu i a la continua creacié de noves idees i habilitats.

202



Anvari de I'Educacio de les llles Balears

REFERENCIES BIBLIOGRAFIQUES

Alzina, P. (201 I). «Estudiants universitaris a I'illa de Menorca: dades per a I'analisi», a: March i Cerda
(dir)) (201 1). Anuari de 'educacié de les llles Balears 201 |. Palma. Fundacié Guillem Cifre de Colonya,
pag. 174-199. URL: http://www.uib.es/depart/dpde/anuaril | .pdf. Ultim accés: 25 de maig de 2012

Ballester, L. (2004). «Els estudis universitaris a les llles Balears», a: March i Cerda (dir.) (2004). Anuari
de P'educacié de les llles Balears 2004. Palma. Fundacié Guillem Cifre de Colonya, pag. 126-149. URL:
http://www.uib.es/depart/dpde/Anuari2004.pdf. Ultim accés: 25 de maig de 2012

Ballester, L. (2007). «L’alumnat universitari en el context del sistema universitari de les llles Balearsy,
a: March i Cerda (dir.) (2007). Anuari de I'educacié de les llles Balears 2007. Palma. Fundacié Guillem
Cifre de Colonya, pag. 180-206. URL: http://www.uib.es/depart/dpde/anuari07.pdf. Ultim accés: 25
de maig de 2012

Ballester, L. (2009). «Caracteristiques sociologiques dels alumnes universitaris de les llles Balears.
Curs 2008-09», a: March i Cerda (dir.) (2009). Anuari de I'educacié de les llles Balears 2009. Palma.
Fundacié Guillem Cifre de Colonya, pag. 286-313. URL: http://www.uib.es/depart/dpde/Anuari09.
pdf. Ultim accés: 25 de maig de 2012

Ballester, L.; Nadal Cristobal,A. (2005). «L’'alumnat universitari de la comunitat autonoma de les llles
Balears».A: March i Cerda (dir.) (2005).Anuari de I'educacié de les llles Balears 2005. Palma. Fundacié
Guillem Cifre de Colonya, pag. 172-234. URL: http://www.uib.es/depart/dpde/Anuari2005.pdf. Ultim
accés: 25 de maig de 2012

De Benito, B.; Pérez i Garcias, A; Salinas, J. (2004). «Campus Extens como sistema universitario
semipresencialy. Pixel-Bit. Revista de Medios Educativos, 23, 69-82. URL: http://www.sav.us.es/pixelbit/
pixelbit/articulos/n23/n23art/art2307.htm. Ultim accés: 25 de maig de 2012

March, M. X. (2008). «El model educatiu de les llles Balears i la seva dimensié socioeducativa: una
perspectiva d’analisi i de comprensio», a: March i Cerda (dir.) (2008). Anuari de I'educacié de les llles
Balears 2008. Palma. Fundacié Guillem Cifre de Colonya, pag. |8-44. URL: http://www.uib.es/depart/
dpde/anuari_2008.pdf. Ultim accés: 25 de maig de 2012

Martin, C.; Conde, M.; Rosselld, J. J.; Lépez-Polin, A.; Martin, A; Torrandell, I. (2011). «Proyecto de
buenas practicas docentes con TIC en la Universitat de les llles Balearsy, a: Urbina, S. (coord.)
(2011). Buenas prdcticas con TIC para el EES. Experiencias docentes en la UIB. Palma: Universitat de les
llles Balears

Oliver, ]. L.; Pascual, M. B. (2008). «<Abandonament escolar a les llles Balears: analisi de tendénciesy,
a: March i Cerda (dir.) (2008). Anuari de I'educacié de les llles Balears 2008. Palma. Fundacié Guillem
Cifre de Colonya, pag. 346-360. URL: http://www.uib.es/depart/dpde/anuari_2008.pdf. Ultim accés:
25 de maig de 2012

203



Anvari de I'Educacio de les llles Balears. 2012

Salinas, J. (201 I). «El Campus Extens de la Universitat de les Illes Balears. Una vision retrospectivay.
La Cuestién Universitaria, 7, pag. 104-112. URL: http://www.lacuestionuniversitaria.upm.es/web/
grafica/articulos/imgs_boletin_7/pdfs/LCU-7-1 |.pdf. Ultim accés: 18 de maig de 2012

Seely Brown, J.;Adler, R. P. (2008). «Minds on Fire. Open Education, the Long Tail and Learning 2.0».
EDUCAUSE Review, vol.43,n. |, pag. 16-32. URL: http://net.educause.edu/ir/library/pdf/ERMO081 | .pdf.
Ultim accés: 25 de maig de 2012

Urbina, S.; Ordinas, C. (2012). «El trabajo por proyectos como herramienta de innovacién y

actualizacién profesional de los técnicos del campus virtual de la UIB». Ill Jornadas Internacionales
de Campus Virtuales. Oviedo.

204






( ) Awvari de 'Educacio de les llles Balears. 2012

Estudi comparatiu del rendiment académic
dels estudiants amb els titols de grau i amb els
de 'ordenacié anterior

Juan José Montafio Moreno
M. Jesis Mairata Creus

Maria Palou Oliver

206



Anvari de I'Educacio de les llles Balears

RESUM

La Universitat de les llles Balears (UIB), en el marc del procés d’adaptacié dels ensenyaments universitaris
a I'Espai Europeu d’Educacié Superior (EEES), ha aplicat una série de canvis en els titols de grau i master
oficials en relaci6 amb els titols corresponents a I'anterior ordenacié quant a la metodologia docent.
Aquests canvis se centren fonamentalment a reforcar la planificacié i coordinacié docents, fomentar I'oferta
d’activitats formatives que afavoreixin I'aprenentatge actiu i el treball autonom de lestudiant i, finalment,
aplicar técniques d’avaluacio alternatives a les tradicionals en un context d’avaluacié continua. EIl proposit
d’aquest treball és fer un estudi comparatiu, en termes estrictament quantitatius, del rendiment académic
entre els estudiants pertanyents a titols de grau i a titols de I'ordenacié anterior. Per fer-ho, s’ha treballat amb
les actes oficials de la poblacié de 2.584 estudiants que varen comencar una llicenciatura, diplomatura o
enginyeria técnica 'any académic 2005-2006, aixi com les actes oficials de la poblacié de 2.492 estudiants
que varen comengar un grau I'any académic 2009-2010 a la UIB. Les dades analitzades fan referéncia al
rendiment dels estudiants el segon curs de la titulacid. Els resultats globals posen de manifest una millora
dels resultats académics dels estudiants amb la implantacié dels titols adaptats a EEES. Aixi, si bé la taxa
de rendiment (crédits superats/matriculats) no varia, amb els titols de grau augmenta la taxa de crédits
avaluats (crédits presentats/matriculats), en la d’éxit (crédits superats/presentats), aixi com en la mitjana de
les qualificacions de les assignatures. Les linies d’investigacio futures en la UIB s’encaminaran a analitzar
en un nivell més qualitatiu el grau d’adquisici6 de les competéncies i els resultats d’aprenentatge dels
estudiants una vegada que hagin conclos el pla formatiu.

RESUMEN

La Universitat de les llles Balears (UIB), en el marco del proceso de adaptacién de las ensefianzas
universitarias al Espacio Europeo de Educacién Superior (EEES), ha desarrollado una serie de cambios en
los titulos de grado y master oficiales, con respecto a los titulos correspondientes a la anterior ordenacion,
en relacion a la metodologia docente. Estos cambios se centran fundamentalmente a reforzar la
planificacion y la coordinacién docente, fomentar la utilizacién de actividades formativas que favorezcan
el aprendizaje activo y el trabajo auténomo del estudiante y, finalmente, utilizar técnicas de evaluacion
alternativas a las tradicionales en un contexto de evaluacién continua. El propédsito del presente trabajo
es realizar un estudio comparativo, en términos estrictamente cuantitativos, del rendimiento académico
entre los estudiantes pertenecientes a titulos de grado y los estudiantes pertenecientes a titulos de
la anterior ordenacion. Para ello, se ha trabajado con las actas oficiales de la poblacién de 2.584
estudiantes que empezaron una licenciatura, diplomatura o ingenieria técnica el afio académico 2005-
2006, asi como las actas oficiales de la poblacion de 2.492 estudiantes que empezaron un grado
el afo académico 2009-2010 en la UIB. Los datos andalizados estan referidas al rendimiento de los
estudiantes en el segundo curso de su titulacion. Los resultados globales ponen de manifiesto una mejora
en los resultados académicos de los estudiantes con la implantacion de los titulos adaptados al EEES.
Asi, si bien la tasa de rendimiento (créditos superados matriculados) no varia, con los titulos de grado
se experimenta un aumento en la de créditos evaluados (créditos presentados/matriculados), en la de
éxito (créditos superados/presentados), asi como en la media de las calificaciones de las asignaturas. Las
lineas de investigacion futuras en la UIB se encaminardn a analizar a un nivel mds cuadlitativo el grado
de adquisicién de las competencias y resultados de aprendizaje de los estudiantes una vez que hayan
concluido el plan formativo.
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I.INTRODUCCIO

Lestudi del rendiment académic és una tasca complexa i multidimensional d’un interés enorme
a l'actualitat. El rendiment ha estat objecte d’estudi freqiient en la investigacié educativa (Clifton,
Perry, Adams, Roberts 2004; Martin, Garcia, Torbay, Rodriguez 2008; Pike, Saupe 2002; Rodriguez,
Ruiz 201 |;Tejedor, Garcia-Valcarcel 2007). Les investigacions citades mostren una gran diversitat de
linies d’estudi, la qual cosa déna una idea de la seva complexitat i importancia en el sistema educatiu.
La majoria d’estudis sén de tipus quantitatiu; hi ha poques investigacions que facin un abordatge
qualitatiu del tema i estan especialment orientades a identificar els factors que afavoreixen o limiten
'acompliment académic.

Tejedor i Garcia-Valcarcel (2007) diferencien entre rendiment académic immediat i rendiment
academic diferit. El rendiment immediat fa referéncia al nivell de superacié de les exigéncies que
s’estableixen per aprovar una assignatura, curs o titulacio, és a dir, al grau de consecucié dels
aprenentatges prevists d’acord amb les finalitats i els objectius educatius, els quals, a la vegada,
estan vinculats als processos d’avaluacié de 'aprenentatge i a les qualificacions académiques. Els
indicadors emprats per valorar aquest rendiment sén les qualificacions académiques, la durada
mitjana dels estudis, les taxes de rendiment, d’éxit, d’abandonament, de graduacié i de progrés per
assignatura, curs o titulacio.

El rendiment académic diferit es refereix a la manera com el mercat laboral acull els titulats
universitaris i en valora la formacio, en el sentit de la correspondéncia que té amb les necessitats
del mon laboral i la satisfaccié dels ocupadors. Els indicadors més comuns per avaluar-lo soén: la
satisfaccié amb els estudis i el treball per part dels titulats, el nivell del treball i la demanda de
titulats, les opinions dels titulats respecte de I'adequacié de la formacié rebuda, i les opinions dels
ocupadors sobre la formacioé dels titulats que accedeixen al mén laboral.

A més dels termes anteriors, des de la perspectiva de les institucions universitaries, el rendiment
academic diferit també pot ser avaluat en funcié del nivell de resposta a les necessitats i demandes
socials, unes categories que estan relacionades amb les fites i els objectius de la Universitat (De
Miguel, Arias 1999). Els estudis sobre avaluacié del rendiment diferit, pero, son escassos. La manca
de planificacié dels resultats esperats per part de les institucions i, en conseqiiéncia, la manca
d’informacio sobre aquests aspectes han fet que la majoria d’estudis sobre rendiment se centrin en
el rendiment immediat de I'alumnat.

A I'educacio superior; a partir de la implantacié de I'EEES i del nou model educatiu que el caracteritza,
linteres per I'estudi del rendiment s’ha vist fortament incrementat. Per una part, el canvi de paradigma
educatiu comporta la necessitat de coneixer els resultats en termes d’'acompliment dels estudiants de
les noves titulacions. Per una altra, la incorporacié dels sistemes de garantia de qualitat, com un dels
principals pilars del sistema, genera la necessitat d’avaluar la bondat del nou model educatiu.

El rendiment académic dels estudiants universitaris és un resultat imprescindible en I'abordatge de

la qualitat de I'educacié superior. Com a producte (De la Orden 2001) individual o resultat intern
dels estudiants, és un indicador del nivell d’aprenentatge assolit, objectiu central de I'educacié. A
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nivell extern o social, dona compte de I'eficacia i eficiencia del sistema educatiu i és considerat un
indicador de la qualitat d’una institucié o d’'un programa educatiu determinat.

En definitiva, el rendiment académic entés com la relacié entre el procés d’aprenentatge i els
seus resultats tangibles en valors predeterminats és un tema determinant en I'ambit de I'educacié
superior per les implicacions que té en el compliment de la funcié formativa de les institucions
educatives i el projecte educatiu dels estudiants.

2. CARACTERISTIQUES DEL MODEL EDUCATIU DE LEEES

Un dels objectius fonamentals del procés de convergencia europea és promoure el canvi metodologic
en I'ensenyament superior. A més dels canvis relatius a 'organitzacié dels ensenyaments i en el
sistema de comput de I'activitat académica, 'EEES implica un canvi de paradigma, ja que centra I'eix de
’ensenyament en I'aprenentatge autonom de I'estudiant i en la renovacié de la metodologia didactica.

Enfront del paradigma tradicional que centra I'eix de 'ensenyament en la tasca del professor,amb
PEEES el centre d’activitat passa del professorat a I'estudiant. Aquest enfocament es basa en el
principi que solament s’aconsegueix un aprenentatge eficag quan és el propi estudiant qui assumeix
la responsabilitat en I'organitzacié i el desenvolupament del seu aprenentatge.

Un dels motius de la renovacié del sistema d’ensenyament i aprenentatge dominant a I'educacio
superior té I'origen en la nova organitzacié social coneguda com a «societat del coneixementy.
L'adaptacid a les seves caracteristiques (nous coneixements, avengos tecnologics, valors dominants,
etc.) requereix un procés d’actualitzacié constant. Es demanda la formacié de persones capaces
d’interpretar criticament la informacié circumdant i de generar coneixement propi que li permeti
aprendre d’una manera continua al llarg de la vida (lifelong learning). En conseqiiencia, enfront d’un
ensenyament preocupat per la transmissié de coneixements, es considera necessari dotar els
estudiants de les eines que els permetin accedir a la informacié i utilitzar els recursos disponibles
per avangar per si mateixos en el seu procés formatiu. Aquesta concepcié de la formacié com a
procés actiu, del qual és responsable el propi estudiant, es materialitza onamentalment a través de
I'estudi i el treball autonom de la propia persona.

Aixo a banda, els objectius d’aprenentatge enfocats a I'adquisicié de coneixements no afavorien la
integracié dels titulats en el mercat de treball. La societat del coneixement reclama treballadors
capagos d’adaptar-se a les condicions canviants del mercat. Es a dir, a més de coneixements, és
necessari adquirir competéncies, enteses com les capacitats i les actituds requerides des de
'ambit professional.

Les competéncies sén definides com una combinacié de coneixements (saber i comprendre),
habilitats (saber actuar), actituds o valors (saber ser) que capaciten la persona per afrontar amb
garanties la resolucié de problemes o la intervencié en un assumpte en un context academic,
professional o social determinat.
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El projecte Tuning classifica les competéncies en dos blocs: genériques i especifiques. Les
competéncies genériques son aquelles que es poden aplicar en un camp ampli d’ocupacions i de
situacions laborals, atés que aporten les eines basiques que necessiten els subjectes per analitzar els
problemes, avaluar les estrategies que cal adoptar i aportar solucions adequades. Les competéncies
especifiques sén aquelles que aporten una qualificacié professional concreta, és a dir, sabers i
técniques propies d’un ambit professional especific.

Els plans d’estudi de I'EEES es dissenyen al voltant de I'adquisicié de competencies genériques i
especifiques. Se centren a definir el que 'estudiant haura de ser capag d’efectuar després d’haver
superat un periode d’aprenentatge.

Aquest enfocament d’ensenyament centrat en el treball de I'estudiant i basat en les competéncies
que ha d’adquirir comporta canvis significatius, tant en les modalitats i metodologies d’ensenyament
com en els procediments d’avaluacio.

Les metodologies tradicionals s’han substituit per unes altres de més actives (seminaris, tallers,
treball cooperatiu i en grup, aprenentatge basat en problemes, etc.), amb les quals I'estudiant
assumeix un paper actiu i es fa protagonista de la seva formacié. De la mateixa manera, s’han adaptat
els sistemes i procediments d’avaluacié.

En aquest sentit, De Miguel (2005) estableix quatre caracteristiques diferenciadores de I'avaluacio
centrada en les competéncies. En primer lloc, implica valorar d’'una manera integrada tots els
components de la competéncia. En segon lloc, esta referida al criteri a través de la definicié prévia
dels criteris o nivells de competéncia que orientin la qualificacié de I'estudiant. En tercer lloc,
amb l'avaluacié centrada en les competeéncies, els estudiants comparteixen amb el professorat la
responsabilitat tant de la propia avaluacié com de la dels companys. |, en quart lloc, I'avaluacio
centrada en les competéncies és continua i formativa.

3. LA MESURA DEL RENDIMENT ACADEMIC EN ELS ESTUDIS UNIVERSITARIS

La majoria de les investigacions sobre rendiment academic lliguen aquest concepte amb el dels
resultats i I'indicador més recurrent és la qualificacié académica o nota mitjana de I'expedient (De
Miguel, Arias 1999; Gonzdlez Tirados 1989; Solano et al. 2004; Tejedor, Garcia-Valcarcel 2007). No
obstant aixo, el fet de guiar-se per aquest indicador ha estat fortament criticat. Sovint es diu que les
notes no reflecteixen necessariament ni la qualitat ni la profunditat de I'aprenentatge, ja que estan
condicionades per factors no necessariament atribuibles al nivell de la competéncia dels estudiants
(Nurmi,Aunola, Salmela-Aro, Lindroos 2003, citats per Noel, M.; Ruiz, M.A.201 |).A més, determinar
el rendiment en I'educacié superior és una tasca especialment complexa, fonamentalment perqué
adopta unes caracteristiques propies que el diferencien del concepte de rendiment d’altres nivells
educatius. La lliure eleccié del nombre de crédits de matricula, la condicié d’estudiant treballador, la
motivacié per cursar estudis superiors, etc., son caracteristiques especifiques del nivell universitari.
Aquestes condicions especials fan que sigui necessari adaptar la mesura del rendiment tradicional i
regir-se per indicadors que vagin més enlla de la nota o qualificacié obtinguda per I'estudiant.
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Un altra manera d’avaluar el rendiment és considerar el progrés de I'estudiant en funcié dels
credits.Aquest criteri informa de la seva productivitat, atés que relaciona objectius amb assoliments.
Als Estats Units, fa més de tres decades que apliquen, com a indicador, els credits acumulats pels
alumnes. La introduccié del sistema de crédits ECTS (European Credit Transfer and Accumulation
System, 2005) a I’America llatina i a Europa, amb la construccié de I'EEES, ha fet que s’hi hagi
comencgat a fer servir aquest indicador. L'avantatge d’un indicador basat en credits és que facilita la
comparacié entre disciplines i amb diferents nivells de dificultat i entre universitats que tenen uns
altres nivells d’exigéncia (Rodriguez, Ruiz 201 1).

El nombre de crédits cursats, la relacié entre crédits cursats i crédits matriculats i la relacié entre
credits cursats i crédits que tedricament s’haurien d’haver acumulat sén altres indicadors basats
en crédits que s’empren per avaluar el rendiment académic en el nivell universitari (Nonis,Wright
2003; Rodriguez Ayan, Coello 2008; Zajakova, Lynch, Espenshade 2005).

Per avaluar els resultats de la implantacié i el desenvolupament de les titulacions adaptades a I'EEES,
la Comissié Universitaria per a la Regulacié del Seguiment i ’Acreditaciéo (CURSA) ha establert els
indicadors seglients: les taxes de rendiment i d’eficiéncia basades en credits, la taxa d’abandonament
i la de graduacié.

Denominacio Taxa de rendiment del titol

Per a un curs académic X, relacié percentual entre el nombre de credits ordinaris
Descripcio superats en el titol T a la Universitat O i el nombre total de credits ordinaris
matriculats en el titol T a la Universitat O.

Aquest indicador aporta informacié anual sobre la proporcié de crédits ordinaris
Justificacio superats pels estudiants respecte dels credits ordinaris matriculats en els titols
impartits a les universitats espanyoles.

SVI= nombre de crédits ordinaris superats en un titol T en una Universitat O en
Sistema de calcul el curs academic X / nombre de crédits ordinaris matriculats en un titol T en una
Universitat O en el curs académic X) * 100.

Aquest indicador es pot interpretar, curs a curs, com la foto fixa en la qual es
mostra la dificultat/facilitat amb la qual els estudiants superen les matéries de les
quals es matriculen. Com més allunyats estiguin els valors del 100%, indicaran més

Interpretacio dificultat dels moduls o materies, o la necessitat de més monitoratge als estudiants
en el procés de matricula, o una seqiienciacié inadequada dels moduls/materies en
el Pla d'estudis. L'evolucié d'aquest indicador durant el periode d'implantacié pot
ser especialment util a I'hora de definir mesures de millora i implementar-ne.

Denominacio Taxa de d’abandonament del titol

Relacié percentual entre els estudiants d’una cohort d’entrada C, matriculats
en el titol T, a la Universitat U, en el curs académic X, que no s’han matriculat

Descripcic ] ) - .
escripeio en aquest titol T en els cursos X+ ni X+2, i el nombre total d’estudiants de la
cohort d’entrada C que accediren al titol T el curs academic X.
Justificacié Aquest indicador aporta informacié anual sobre la proporcié d’estudiants que

abandonen el titol respecte dels estudiants que inicialment hi estaven matriculats.

ISV2=(nombre d’estudiants de nou ingrés en el titol T, a la Universitat U, el curs X
Sistema de calcul i que no estan matriculats en aquest titol T a la Universitat, els cursos X+1 i X+2 /
nombre d’estudiants de nou ingrés en el titol T, a la Universitat U, el curs X) * 100.

El calcul analitza I'evolucié anual de la cohort d’entrada considerada. Aquest
indicador es calcula en X+1 i X+2 per poder anticipar el seguiment del titol.

Especificacions
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Denominacié Taxa d’eficiéncia dels graduats

Relacié percentual entre el nombre total de credits de qué s’haurien d’haver
matriculat els estudiants graduats d’una cohort de graduacié G per superar

Descripcio un titol T en una Universitat U i el total de credits de que efectivament s’han
matriculat els estudiants graduats d’una cohort de graduacié G en un titol T en
una Universitat U.

Aquest indicador aporta informacié anual sobre la diferencia entre el nombre
Justificacio de credits efectivament matriculats pels graduats respecte dels crédits de qué
s’haurien d’haver matriculat

ISV3= (X nombre de credits de que s’haurien d’haver matriculat en un titol T en
Sistema de calcul una Universitat U per la cohort de graduacié G / 2 nombre de crédits efectivament
matriculats en un titol T en una Universitat U per la cohort de graduacié G) * 100.

Es consideraran tnicament aquells estudiants de nou ingrés que s’hagin matriculat

en el titol per primera vegada.

Aquesta taxa s’obtindra I'any academic segtient al de la graduacié de 'estudiant en
Especificacions el titol.

S’entendra per estudiant graduat aquell que hagi superat el nombre de credits

necessaris per obtenir el titol de referencia.

Es calcula cada any académic per als graduats d’una mateixa cohort

Denominacié Taxa de graduaci6 del titol

Relacié percentual entre els estudiants d’'una cohort d’entrada C que superen, en
el temps previst més un any, els crédits conduents a un titol T en una Universitat

Descripcio U i el total dels estudiants de nou ingrés de la mateixa cohort C en aquell titol
T en la Universitat U.
Aquest indicador aporta informacié anual sobre la proporcié d’estudiants que
Justificacié aconsegueixen acabar en el temps previst més un any (< o = a t+l) un titol

respecte dels estudiants matriculats inicialment en els diversos titols impartits en
les universitats espanyoles.

ISV4 = (nombre d’alumnes d’una cohort d’entrada C en un titol T en una
Sistema de calcul Universitat U que acaben aquell titol en el temps previst +| / nombre d’alumnes
de nou ingrés d’una cohort d’entrada C en un titol T en una Universitat U) * 100.

Es calcula cada any académic per als graduats d’una mateixa cohort d’entrada.

Soén estudiants de nou ingrés els qui, per al titol T i la Universitat U, seguiren els
estudis des del comengament.

El temps previst és el nombre d’anys académics fixats en el pla per superar els
credits del titol (60 és el maxim de crédits permesos de nova matriculacié per any
académic).

Especificacions

Per estudiar el rendiment académic dels estudiants,hem tingut en compte,a més de la nota o qualificacio
mitjana, el nombre de credits superats, els presentats i els matriculats. Els indicadors de rendiment
amb els quals ens hem regit per fer aquest estudi es basen en la definicié dels resultats establerta per
la CURSA i els hem presentat des d’una perspectiva de millora de la qualitat de I'educacio.

4. OBJECTIUS

El proposit general d’aquest estudi és coneixer les possibles diferéncies entre el rendiment academic
immediat dels alumnes que cursen les noves titulacions de grau i el que varen obtenir els estudiants
de titulacions de I'anterior ordenacio. Es tracta de comprovar si les innovacions introduides en els
processos d’ensenyament amb la implantacié de 'EEES han tingut efectes sobre el rendiment.

212



Anvari de I'Educacio de les llles Balears

A partir d’aquesta finalitat, ens plantejam, d’'una manera especifica:

I. Congéixer els resultats de les titulacions oficials de grau a partir de I'analisi de les taxes d’éxit, de
rendiment i avaluacio i les qualificacions (nota mitjana) obtingudes pels estudiants.

2. Comparar els resultats académics obtinguts per ambdues modalitats d’ensenyament el segon
any dels estudis universitaris.

Métode

Procediment

Hem fet un estudi quantitatiu, de tipus descriptiu i de tall transversal, la font de dades del qual han estat
les actes oficials dels estudiants de la UIB que el curs 2005-2006 comengaren estudis de I'anterior
ordenacid i les actes oficials dels estudiants que hi varen comengar un grau 'any academic 2009-2010.

Aquestes actes recullen la informacio segiient:

- ldentificacié de I'alumne

- Any académic de referéncia
- Pla d’estudis

- Grup

- Credits de I'assignatura

- Tipus d’assignatura

- Convocatoria

- Qualificacié numérica

- Qualificacié alfanumérica

Hem analitzat les dades referides al rendiment dels estudiants el segon curs de les titulacions d’una
ordenacié i I'altra.

Per dur a terme aquest treball, hem seleccionat com a indicadors les qualificacions (notes) i les
taxes de rendiment, avaluacié i exit, d’acord amb la definicié establerta per CURSA (2010).

Dades
Hem treballat amb les poblacions segiients:

- 2.584 estudiants que comengaren una llicenciatura, diplomatura o enginyeria técnica el curs
académic 2005-2006
- 2.492 estudiants que comengaren un grau I'any academic 2009-2010

Resultats

Els grafics que veurem a continuacié reflecteixen els resultats derivats de I'analisi de les actes
oficials. El grafic | mostra les taxes d’avaluacié o de presentacié a examen, de rendiment, o la
proporcié entre el nombre de crédits matriculats i aprovats, i d’éxit, o proporcié entre crédits
aprovats i presentats, dels estudiants de grau i dels de titulacions de 'anterior ordenacio.
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Podem observar que sén en les taxes d’avaluacié (credits presentats / matriculats) i rendiment
(credits superats / matriculats) en qué hi ha les diferéncies més significatives: totes dues augmenten
més de deu punts percentuals en els estudiants de grau.Aixo vol dir que augmenta el nombre de
crédits avaluats i disminueix el percentatge de no presentats.

GRAFIC I. TAXES D’AVALUACIO, DE RENDIMENT I D’EXIT
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L'analisi comparativa de les qualificacions obtingudes pels estudiants de I'anterior ordenacié i de la
nova (vegeu el grafic 2, sobre qualificacions alfanumeriques, i el 3, de qualificacions numériques) posa
de manifest que en els resultats dels estudiants de les titulacions de grau es produeix, per una part,
un increment del nombre de crédits suspesos, pero, per altra part, també ens mostra que augmenta
la mitjana de les qualificacions de les assignatures. El percentatge d’aprovats no experimenta canvis.
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Entre els resultats dels estudiants que han superat els crédits presentats destaca especialment
laugment de les qualificacions compreses entre 6 i 8 i el decreixement del nombre d’estudiants
que no es presenten a |'avaluacié. No es detecten diferéncies en les qualificacions més extremes.

GRAFIC 3. QUALIFICACIONS NUMERIQUES
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5. CONCLUSIONS I DISCUSSIO

Amb aquest treball hem pretes conéixer els resultats o el rendiment académic dels estudiants
universitaris de grau i comparar-los amb el rendiment dels de 'ordenacié anterior.

A partir dels resultats obtinguts, es posa de manifest que la implantacié dels titols adaptats a 'EEES
va acompanyada d’una millora general del rendiment académic dels estudiants:

- Augmenta el nombre d’estudiants que es presenten a les activitats d’avaluacid,amb la qual cosa
podem considerar que el nou model produeix més participacié en el procés d’ensenyament i
aprenentatge per part de I'alumnat.

- Milloren els resultats dels estudiants, tant pel que fa al nombre de crédits superats com a la
mitjana de les qualificacions de les assignatures.

Podem concloure que el canvi de paradigma, amb la conseqiient renovacié de les metodologies
didactiques i la incorporacié de metodes actius d’ensenyament i aprenentatge i avaluacio, ha permes

millorar els resultats dels estudiants.

La investigacio que hem fet parteix de la consideracié que el rendiment académic dels estudiants no
s’explica Unicament per les qualificacions obtingudes, per la qual cosa hem tingut en compte altres
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aspectes o indicadors,com son les taxes d’avaluacio, de rendiment i éxit. Si definim, pero, el rendiment
com el grau d’assoliment dels objectius en el marc dels programes oficials d’estudis (Himmel 2002)
i, atés que I'adquisicié d’uns perfils competencials determinats és la finalitat ultima dels estudis de
grau, queda palesa la necessitat de desenvolupar a la UIB linies d’investigacié orientades a analitzar
en un nivell més qualitatiu el grau d’adquisicié de les competéncies i dels resultats d’aprenentatge
dels estudiants. Aixo vol dir que cal considerar el rendiment com a mesura de les competéncies
adquirides pels estudiants universitaris, una vegada que han conclos el pla formatiu.

Els estudis sobre el rendiment dels estudiants universitaris mostren tres maneres d’entendre
I’avaluacié del rendiment académic:

I. Com a resultat, expressat i interpretat quantitativament, i evidenciat per mitja d’indicadors
quantitatius, els quals son expressats en la qualificacié mitjana obtinguda.

2. Com a avaluacio, quantificada o no, sobre la formacié académica de I'estudiant, és a dir, del seu
procés d’aprenentatge. Aquests estudis sén de tipus qualitatiu i tenen en compte els factors
personals, contextuals, etc., que condicionen I'assoliment.

3. D’una manera combinada: el rendiment és assumit com un procés i resultat, el qual queda
evidenciat tant en les qualificacions numeriques (avaluacié quantitativa) com en els judicis de valor
sobre les capacitats de I'estudiant derivades del procés, i, a la vegada, tenint en compte els factors
institucionals, socials, familiars i personals dels estudiants que afecten els resultats académics.

Si volem estudiar el rendiment immediat, és a dir, el resultat obtingut del procés d’ensenyament
i aprenentatge, que es manifesta en I'adquisici6 de coneixements, habilitats i actituds, aquesta
darrera linia és la que consideram més adequada per valorar el rendiment entes com a avaluacioé
de competencies adquirides.

Aixi mateix, consideram que convé fer estudis de tall longitudinal que permetin fer el seguiment
de les cohorts que cursen estudis universitaris de grau. D’aquesta manera, podrem analitzar el
comportament diferencial del rendiment al llarg de la vida académica i valorar els resultats finals
obtinguts pels universitaris en comparacié amb els esperats pel pla d’estudis de la carrera que cursen.
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RESUM

La biblioteca ha canviat molt al llarg de la historia i potser, ara més que mai, és necessari insistir a
considerar-la un espai d’intervencié socioeducativa. Aquest plantejament requereix un seguit d’elements
que permetin declarar-la biblioteca educadora. Aquest tipus de biblioteca té consciéncia i voluntats
educadores; fa xarxa amb els diferents agents socials, educatius i culturals de la comunitat; treballa a
llarg termini i és lleial a la seva filosofia gracies al disseny de projectes; en el seu equip de treball inclou
professionals de diferents perfils (bibliotecaris, educadors socials, pedagogs...), i creu en la lectura com a
prioritat perqueé sap que és educadora, precisament, a través de la lectura.A les llles Balears no coneixem
cap biblioteca que s’autoanomeni biblioteca educadora, pero tenim exemples d’activitats i projectes que
facilitarien I'orientacié del centre bibliotecari que els gestiona i desenvolupa cap a la declaracié d’espai
d’intervencid socioeducativa. Les tertilies literaries en biblioteques municipals, espais per a la lectura
compartida i, per tant, per a la reflexio, el dialeg i la convivéncia; els espais familiars, en qué mitjancant
els contes, la lectura i la biblioteca s’acompanya els pares i les mares en la crianga i 'educacio dels fills, i
la formacio professional per a bibliotecaris escolars sén alguns exemples d’iniciatives properes a aquesta
nova concepcié de biblioteca.

RESUMEN

La biblioteca ha cambiado mucho a lo largo de la historia y quizds, ahora mds que nunca, es necesario
insistir a considerarla un espacio d’intervencion socioeducativa. Este planteamiento requiere un serie
de elementos que permitan declararla biblioteca educadora. Este tipo de biblioteca tiene conciencia y
voluntades educadoras; construye red con los diferentes agentes sociales, educativos y culturales de la
comunidad; trabaja a largo plazo y es leal a su filosofia gracias al disefio de proyectos; en su equipo de
trabajo incluye profesionales de diferentes perfiles (bibliotecarios, educadores sociales, pedagogos...), y
cree en la lectura como prioridad porque sabe que es educadora, precisamente, a través de la lectura.
En las Islas Baleares no conocemos ninguna biblioteca que se autotitule biblioteca educadora, pero
tenemos ejemplos de actividades y proyectos que facilitarian la orientacion del centro bibliotecario que
los gestiona y desarrolla hacia la declaracion de espacio d’intervencion socioeducativa. Las tertulias
literarias en bibliotecas municipales, espacios para la lectura compartida y, por lo tanto, para la
reflexion, el dialogo y la convivencia; los espacios familiares, en los que mediante los cuentos, la lectura
y la biblioteca se acompana los padres y las madres en la crianza y la educacién de los hijos, y la
formacion profesional para bibliotecarios escolares, son algunos ejemplos de iniciativas préximas a
esta nueva concepcion de biblioteca.

«No sélo de pan vive el hombre.Yo, si tuviera hambre y estuviera desvalido en la calle no pediria un
pan, sino que pediria medio pan y un libro.»
Federico Garcia Lorca, 1931

«La biblioteca fue un hallazgo extraordinario porque modificé el curso de mi vida.»
Nuevos acercamientos a los jovenes y la lectura,
de Michéle Petit, 1999
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I.INTRODUCCIO

Des del moment en qué els escribes mesopotamics recollien informacié comercial i agricola en
taules d’argila que, gracies a una llegenda al cantell, podien recuperar i classificar facilment —creant
el que podriem anomenar les primeres biblioteques—, fins a la possibilitat de fer la reserva del
préstec d’'un document mitjangant I'Gs d’Internet i des de casa, la biblioteca (i la seva concepcid)
ha evolucionat profundament. Al llarg de la historia, els seus espais, usos, funcions, serveis... s’han
anat modificant en un intent constant d’adaptar-se a nous usuaris i noves demandes, d’adaptar-se
a una nova realitat.

Lluny d’aquella idea de biblioteca com un espai fosc, hermeétic, on els llibres s’acaramullen
plens de pols, la biblioteca ha esdevingut «una forga que provoca i anima els lectors perquée
descobreixin, gracies als llibres, un mén, el mén, el seu propi moén. Es, per tant, molt més
que un lloc ple de llibres seleccionats, catalogats i classificats. La biblioteca és una finestra
sempre oberta. La biblioteca és viva, és vida» (Escardé 2002, 34-35). | potser les biblioteques
publiques sén (o haurien de ser) la finestra més gran de totes, ja que aquestes «tenen una
funcié vital, insubstituible, imprescindible, perqué tot el mén, sense distincié d’edat, sexe, religié
ni condicié social o cultural, tingui accés a la cultura» (Escardé 2002, 29). Com afirmen la
Federacié Internacional d’Associacions i Institucions Bibliotecaries (IFLA) i I'Organitzacié de
les Nacions Unides per a I’Educacio, la Ciéncia i la Cultura (UNESCO) en el seu «Manifest
sobre la biblioteca publicay, aquesta «constitueix un requisit basic de I'educacié permanent,
les decisions autonomes i el progrés cultural de la persona i els grups socials» i,a més, és una
«forga viva d’educacid, cultura i informacié i com a agent essencial de foment de la pau i els
valors espirituals en la ment de I’ésser humay (IFLA/UNESCO 1994).

Sens dubte des d’una lectura profunda del document de la UNESCO —i un compromis més que
destacable en la seva aplicacié—, un nou concepte de biblioteca publica lluita per fer-se un espai
propi: es tracta del que ja es coneix com a biblioteca educadora, una biblioteca que pot esdevenir un
espai d’intervencié socioeducativa.

2.LA BIBLIOTECA EDUCADORA: ESPAI D’INTERVENCIO SOCIOEDUCATIVA

La biblioteca educadora—concepte creat i experimentatamb excel-lents resultats per la bibliotecaria
Merce Escardé i Bas i el seu equip a la Biblioteca Infantil i Juvenil de Can Butjosa de Parets del Valles,
Catalunya— «és aquella que es concep a si mateixa com un espai educador i que exerceix com a
tal. Es un espai d’intervencio socioeducativa, que col-labora estretament amb la comunitat en la qual
esta immersa i treballa, de costat i diariament, amb els diferents agents educatius, socials i culturals,
d’una manera dinamica i flexible, per la millora del seu entorny» (Rayé 2011, 12). El 1987, la pedagoga
Aina Colom ja parlava de la biblioteca com d’un «centre educatiu paral-lel a 'escola, la familia i la
comunitat» (Colom 1987, 106), un centre que forma part de «la comunitat d’aprenentatge perque,
per si mateixa, ensenya, educa, déna aprenentatge, és a dir, eines per viure i conviurey (Escardoé 2010,
24). Es un espai que conjuga tots els sinonims de la paraula educar i els relaciona profundament i
directament amb la biblioteca, la lectura i els llibres.
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La biblioteca educadora ho és quan posa el fet de ser per davant de fer: «ser-ho depen de la filosofia
del centre, present en tot el que s’hi duu a terme. Una filosofia propia que inclou les seves fites i
objectius i una profunda declaracié d’intencions, sentida com aquella petita veritat que, una vegada
escrita, ens ajudara a mantenir-nos ferms i a prendre decisions amb coherénciay (Escardé 2010, 23).
D’aquesta declaracié d’intencions, d’aquesta filosofia, destaquen, les segiients caracteristiques, entre
altres (que esmentem aqui per guiar els professionals que vulguin fer de la seva biblioteca un espai
d’intervencié socioeducativa eficag):

|I. Consciéncia educadora

Una biblioteca educadora ha de ser conscient no sols del seu potencial educador siné també del
seu dret d’educar.A la biblioteca ens ha de guiar «l’educacié concebuda tant per la «Carta de ciutats
educadores» com per I'«Informe Delors», i també per pedagogs com Francesco Tonucci i definida
com la que: a) sobrepassa I'escola; b) compren totes les tipologies educatives: formal, no formal,
informal; c) comporta un procés individual i collectiu, i d) té una dimensié global. La biblioteca, tant
si és publica com escolar, s'incorpora a la tasca d’educar amb la mateixa legitimitat que tenen els
pares, els mestres, els veins, els ciutadans o qualsevol servei d’educacié formal» (Escardé 2010, 22).

2. La voluntat d’educar

La biblioteca educadora ha de treballar a través de I'establiment d’uns objectius educatius que fitin
la seva tasca i que li permetin adquirir la categoria d’espai educador, a més de facilitar I'assoliment
de la seva missio. A la Biblioteca Infantil i Juvenil de Can Butjosa, per exemple, es treballa a partir
d’uns objectius educatius globals —ajudar els infants, els joves i els adults a esdevenir (1) bons
usuaris de biblioteca, (2) bons lectors i (3) a adquirir uns habits de comportament especifics que
els enriquiran com a persones—, que es concreten en un total de 25 objectius educatius especifics
(donar a coneixer la biblioteca, encomanar les ganes de llegir, ajudar les persones usuaries a valorar
el cami que ja han recorregut com a lectors, situar la biblioteca i el llibre com a resposta als
interrogants de la vida de cada dia, etc.). Tots guien la tasca diaria de la biblioteca. Sense objectius,
és facil caure en la dispersio i en un caminar sense rumb.

3. Complicitat amb la comunitat

Els professionals que treballin en una biblioteca educadora s’adonaran que s’hi pot treballar (i s’hi
hauria de treballar) en xarxa amb altres agents socials, educatius i culturals de la comunitat per tal
de fomentar la lectura, la cultura, la convivéncia... Com afirmen Ballester i Mufoz (2009) «en I'ambit
socioeducatiu, com en molts altres sectors d’intervencié social, el treball en xarxa s’ha convertit
en quelcom imprescindible» que permet «col-laborar de manera estable i sistematica, per evitar
duplicitats, competéncia entre recursos, descoordinacié i potenciar el treball en conjunty.

Alguns dels participants de la biblioteca educadora poden ser: associacions, entitats i casals de
cultura, museus, escoles de musica, centres educatius de tots els nivells, la familia, llibreries, altres
biblioteques, editors, educadors i treballadors socials, pedagogs i psicolegs, casals de persones
grans i residéncies de tercera edat, voluntaris, esplais infantils i juvenils, associacions de veinats,
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entitats o associacions esportives, serveis sanitaris (centres de salut, hospitals), grups ecologistes,
organitzacions no governamentals... En definitiva, la comunitat.

4. Una programacio estable

Les idees i les voluntats tenen poca incidencia real si no esdevenen accions concretes. Cal traduir-
les i estructurar-les si volem assolir els objectius plantejats per la biblioteca. Aixd ens permetra
evitar I'activisme per I'activisme, tan habitual actualment en certs equipaments culturals. Aixi, farem
Us d’una eina imprescindible: el projecte de la biblioteca educadora. Rossellé (2004) assegura que
dissenyar el projecte ens permetra, entre altres coses: optimitzar recursos; orientar accions; establir
prioritats, criteris i actituds comuns; facilitar la participacié de tot I'equip; estimular i cohesionar els
professionals; mostrar un metode de treball a les persones que s’hi incorporen...Amb un projecte
de dinamitzacio, que respongui a les especificitats de la nostra biblioteca, la biblioteca educadora
podra treballar a llarg termini, amb voluntat de millora i lleialtat a la filosofia de la qual parteix.

5. Un equip multidisciplinari

La biblioteca que vulgui ser un espai d’intervencié socioeducativa ha de comptar amb un equip
de professionals capagos de fer front als reptes que suposa aquesta nova orientacio. Sense aquest
equip, sera molt dificil dur a terme bona part dels projectes i activitats que la definiran com a
biblioteca educadora. Tant si cadascun dels perfils de bibliotecaris, educadors socials, pedagogs,
psicolegs, gestors culturals, animadors de la lectura... és representat en diferents persones com si
tots sOn representats en unes poques, tots son necessaris per fer possible aquest nou projecte de
biblioteca. La complicitat, la comunicacié i la feina conjunta seran alguns dels trets que hauran de
caracteritzar el treball de 'equip bibliotecari.

6.La lectura com a prioritat

La biblioteca educadora sera educadora a través de la lectura. La lectura és una eina de creixement
personal que «ens proporciona 'oportunitat de viure vides que no ens pertanyen i moltes vegades
la complicitat d’haver viscut la mateixa; una lectura que ens ajuda a canviar, a evolucionar, a créixer,
a adaptar-nos a les vicissituds que amablement la vida ens regala, gracies, potser, entre altres virtuts
que té, al fet que som capagos, mentre llegim, de posar-nos a la pell dels altres, dels que viuen dins els
llibres» (Escardo6 2010, 23-24). De les potencialitats educadores de la lectura no cal parlar-ne aqui.

3.PROJECTES | EXPERIENCIES

Si considerem la biblioteca com a espai d’intervencié socioeducativa, son multiples les activitats
de caracter social i educatiu que hi podem desenvolupar. Mostrarem aqui tres experiéncies que,
amb aquest caracter, es duen a terme en diferents biblioteques publiques de la nostra illa o que,
sense dur-se a terme directament en aquestes biblioteques, hi tenen una profunda relacié. Per una
banda, tractarem de les tertulies literaries en biblioteques municipals, que sén espais per a la lectura
compartida i, per tant, per a la reflexid, el dialeg i la convivencia. Per I'altra, dels espais familiars, en
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que mitjangant els contes, la lectura i la biblioteca s’Tacompanya els pares i les mares en la crianga i
I'educacio dels fills. I, finalment, de la formacié professional per a bibliotecaris escolars desenvolupada
per I'Institut de Ciencies de 'Educacié de la UIB i la Conselleria d’Educacié, Cultura i Universitats.

1) Tertdilies literaries per viure i conviure'

Les tertulies literaries son un espai de comunicacio, reflexié i intercanvi d’opinions en les quals
un grup de persones es reuneix cada cert temps per parlar sobre un mateix llibre. Al contrari del
que podria pensar-se d’entrada, les tertulies literaries a les quals fem referéencia aqui no sén un
espai per a experts en la materia, sind per a persones que, sense tenir coneixements especialitzats,
comparteixen opinions sobre el que la lectura d’un titol els ha suscitat. Es un espai per a lectors
i lectores que volen dialogar amb altres lectors i lectores sobre una obra concreta i compartir
opinions, gustos, troballes...

El dialeg i 'acte comunicatiu entre els membres de les tertulies és el tret més destacable d’aquesta
activitat i és, aixi mateix, el que fa que els participants tinguin una millor comprensié de I'obra
llegida, que puguin dotar-la de vida. Aixi, les tertulies literaries dialogiques permeten «una major
capacitat critica racional i també un major plaer en la comunicacié que s’estableix entre els
diferents participants. Les converses promouen el gaudi del llenguatge com a via per comprendre
més profundament el mén, tenir més autonomia i establir relaciones dialogiques tant en el marc de
la tertulia dialogica com foray (Pulido i Zepa 2010, 308).

A Mallorca actualment hi ha 23 tertulies literaries a les biblioteques municipals. Coordinades per
la seccid de Biblioteques del Consell de Mallorca, permeten que gairebé 800 persones participin
en aquest acte de comunicacio, dialeg i reflexié. Malgrat que els grups lectors estan oberts a totes
les edats i generes, cal dir que aquesta és una activitat en qué la participacié és majoritariament
femenina. Per aixd mateix, una de les primeres tertilies literaries que es va crear 'any 2003,% a
la Biblioteca de Binissalem, es va programar pensant en aquest public (d’aqui el titol «Dones de
conte») tot i que després es va reconvertir en un espai obert també als lectors masculins.

Després de l'aparicié d’aquest primer grup de lectors, 'any 2004 es van crear dues tertulies
literaries més a les biblioteques municipals d’Esporles i Consell, i I'any 2005 n’aparegueren també
a Selva i Llucmajor. El 2006 va ser I'any en qué van néixer més grups, un total de quatre: Sineu,
Puigpunyent, Alctdia i Campos. Durant els cursos 2007 i 2008 les tertulies literaries arribaren a
Palma (a la Biblioteca de Cultura Artesana i a la Biblioteca Publica de Palma Can Sales),a Capdepera
i aVilafranca. Les biblioteques de Valldemossa, sa Coma i Mancor posaren en funcionament els seus
clubs de lectura I'any 2009 i la de Campanet, el 2010. L'any 201 | s’hi sumaren Pollenga i Llubi i,
finalment, durant el 2012 van comengar les tertulies literaries de Séller, Bunyola i Santanyi.

' Les dades incloses en aquest apartat han estat facilitades per Jaume Juli3, técnic del Centre Coordinador de Biblioteques
del Consell de Mallorca.

2 Des de I'any 1987 hi ha un club de lectura a Calvia gestionat per |'entitat bancaria La Caixa.
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Algunes tertulies disposen de I'ajuda d’un dinamitzador o una dinamitzadora professional (actualment
7 dels 23 grups) mentre que altres tertulies sén conduides pels mateixos bibliotecaris o per voluntaris
(un lector de la mateixa tertulia, com succeeix a la biblioteca de Santanyi). Tant en un cas com en
l'altre, el moderador «té la responsabilitat de crear actes comunicatius dialogics que promoguin
interaccions dialogiques entre els participants. El didleg que s’estableix en la tertilia s’orienta a
establir aquest tipus d’actes; totes les persones poden expressar lliurement i sense coaccions la
seva valoracié respecte de I'obra,a més d’incloure-hi el respecte a les altres opinions com a criteri
basic de comunicacié» (Pulido, Zepa 2010, 299-300). Es tracta que els lectors i les lectores sentin
com a propia la tertulia literaria i que I'espai els pertany. Aixo afavoreix el fet que, tot i la presencia
del dinamitzador o la dinamitzadora que facilita la participacié dels membres, ells mateixos regulin
sovint les diferents intervencions i, d’aquesta manera, s’afavoreixi el desenvolupament de I'activitat.

La dinamica de les tertulies varia en cada cas, responent a les caracteristiques de cada biblioteca
en particular i dels usuaris que en formen part, també del dinamitzador. La gran majoria de clubs
de lectura fan una sessié bimensual (12 de les 23 tertulies), altres es reuneixen quinzenalment (1),
mensualment (6), cada mes i mig (3) o cada tres mesos (). Pel que fa al nombre de lectors inscrits
a les tertulies, els grups de Vilafranca, Can Sales, Santanyi, Pollenga i Llubi no arriben a 20 membres
mentre que a Puigpunyent, a Mancor, a la Biblioteca d’Alctidia Can Torrd, a sa Coma, a Séller, a
Consell, a Campos, a Valldemossa, a Campanet, a Calvia, a Sineu, a Capedepera i a Bunyola tenen
entre una vintena i una trentena de participants. Tres tertulies literaries tenen més de quaranta
inscrits (Binissalem, Esporles i Llucmajor) i la Biblioteca Municipal de Selva i la Biblioteca de Cultura
Artesana de Palma destaquen pel nombre d’inscrits a les tertulies literaries: 60 la primera (aplega
en un mateix club de lectura els usuaris de dues biblioteques, Selva i Buger) i 186 la segona (potser
pel fet de ser de Palma). En general i malgrat que en alguns casos les xifres d’inscrits siguin tan altes,
és necessari diferenciar entre inscrits i participants: aquests Ultims, tot i que presentin una inscripcié
molt més elevada, no solen ser més de 15 a 25 persones en cada sessio. No obstant aixo, hi ha
lectors que, tot i que no assisteixen a les tertulies, llegeixen el llibre recomanat en el grup dins del
mateix termini en qué ho fan la resta de companys de lectura (i sovint comenten timidament la
lectura amb els bibliotecaris i auxiliars que els atenen a la biblioteca).

En general, 'experiéncia d’iniciar una tertulia literaria en una biblioteca és positiva, sobretot pels
usuaris de la biblioteca que participen en I'activitat. EI| compromis de trobar-se assiduament per
parlar d’un llibre, els compromet a llegir amb regularitat i sobre diferents tematiques i géneres, i a
no deixar de fer una activitat (la lectura) que malgrat que és important en la seva vida, com solen
afirmar, abandonen massa facilment per altres aficions o deures socials, laborals i familiars. D’altra
banda, els lectors i les lectores expressen sovint que la seva propia activitat lectora s’enriqueix amb
les experiéncies lectores dels seus companys de grup: amplien perspectives, aprofundeixen en la
comprensio, descobreixen visions... Sol afirmar-se que un mateix llibre és tants llibres com persones
el llegeixen. Compartir les diferents interpretacions i lectures forca el dialeg des de la diferéncia,
lintent de comprendre la interpretacié de l'altre, la recerca de significats comuns, de ponts entre
uns i altres, la convivéncia. Tota opinié és oportuna i totes les reflexions sén escoltades. Es valoren
les persones i les seves aportacions. Hom transforma el seu discurs perqué beu dels discursos dels
altres. A la propia experiéncia lectora s’hi incorporen les lectures que han fet els altres. Amb les
tertulies literaries, el moén propi i el de laltre, I'intim i el pablic, creixen.
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2) Espais familiars a la biblioteca o quan eduquem amb I’ajuda dels contes

«La incertesa amb la qual vivim l'actual context ens ha portat, en materia d’atencié als fills, cap a una
progressiva desorientacié dels adults pel que fa al seu lloc al costat dels infants» (Riera, Ferrer 2003,
['15). Potser per aixo en les darreres décades ha estat necessaria I'aparicié de serveis de suport
a les families i programes destinats a treballar-hi per tal d’enfortir-les en la seva tasca de cuidar
i educar els infants. Existeix diversitat tant en el disseny com en el desenvolupament d’aquests
projectes, perd la majoria coincideix en els seus objectius:

«— Millorar les habilitats de crianga, facilitant i enfortint I'establiment del vincle afectiu entre
infants i pares, i també afavorint la capacitat empatica dels pares per comprendre les vivéncies
emocionals dels fills i proveir-los de respostes sensibles.

»— Vivenciar altres models d’interaccié afavorint el treball en grup de mares i pares per
augmentar-ne la capacitat parental. D’aquesta manera, s’alleugereix el sentiment d’aillament i
debilitat d’alguns pares i mares.

»— Afavorir 'autonomia i la creacié de xarxes relacionals entre les families.

»— Facilitar un espai d’escolta i contencié emocional per a families i infants.

»— Promoure espais de reflexié i de treball en grup sobre temes que preocupen de I'educacié
dels fills.

»— Ajudar els pares a organitzar millor la vida familiar per augmentar els factors protectors de
la seva relacié amb els fills» (Riera, Ferrer 2003, 1 18-119).

Des de la conviccié dels beneficis del treball grupal amb les families i la consideracié de la importancia
cabdal d’aquestes per desenvolupar I'habit lector dels infants, la Biblioteca Infantil i Juvenil de Can
Butjosa va iniciar el curs 1997-1998 el projecte Taula Camilla. Aquest servei es va estructurar «com
un espai familiar dedicat a la lectura. Atén els nens i les nenes de fins a sis anys i les seves families
per tal de disposar d’un temps i un espai a mida, que els permeti un apropament adient al llibre,
a la literatura oral i, en definitiva, al conjunt de recursos de qué disposa la bibliotecay. L'objectiu
principal d’aquest espai familiar és «servir de suport als pares i les mares en els moments de triar
contes per als seus fills, parlar dels seus neguits respecte als continguts i les maneres de compartir-
los, descobrir els sentiments, I'afecte i els valors que els contes poden vehicular entre els adults i
els infants fent un Us satisfactori de la Biblioteca, teixir nous vincles entre adults i infants apresos en
una situacié compartida amb altres families» (Escardd, Gimeno 2001, 123).

Inspirant-se en la Taula Camilla de Can Butjosa, des de I'any 2005, la Biblioteca Municipal de
Binissalem desenvolupa I'espai familiar De la ma dels contes.? Entre els objectius especifics d’aquesta
activitat destaquen la voluntat de crear un espai de trobada per a les families, en qué petits i grans
gaudeixin d’un espai/temps compartit; apropar la Biblioteca a les families, afavorint que pares i fills
vagin plegats a la biblioteca; transmetre el plaer per la lectura i les ganes de llegir; descobrir contes
i llibres; donar suport als pares en la seva tasca educativa, i afavorir un espai en el qual els adults
puguin compartir experiéncies al voltant de I'educacié dels fills i descobrir que les seves vivéncies
sén compartides amb altres adults, i que, per tant, no estan sols.

* La informacié sobre aquest projecte s’ha elaborat a partir del video de la comunicacié presentada per les responsables del
projecte, Margalida Llabrés i Angela Santos, a les | Jornades de Biblioteques Escolars de les llles Balears, celebrades a Palma
els dies 29 i 30 d’octubre de 2009. El document audiovisual pot trobar-se a la web <http://www.llegirib.ieduca.caib.es/>.
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De la ma dels contes esta dirigit a families amb almenys un infant en edats compreses entre els
2 i els 6 anys. En el cas de les families que tinguin, per exemple, un infant de 3 anys i un altre de 12,
també es permet que el darrer participi en l'activitat. Les families es reuneixen a la Biblioteca en
sis sessions al llarg del curs escolar, una vegada cada mes, els dissabtes a partir de les | | hores del
mati. Cada sessi6 té una durada aproximada de dues hores. En la darrera sessié es tanca el curs
fent una mica de celebracio, i la Biblioteca regala a cada familia un dels contes que han escoltat al
llarg de I'any,amb temes sobre els quals han pogut reflexionar, parlar, tractar, i que ja forma part de
la vida de la familia.

En cada sessid es reflexiona sobre un tema relacionat amb I'educacié dels infants (la gelosia,
l'autoestima, els habits, les pors...). Es tracten continguts amb que les families es troben dia a dia
en el quefer educatiu i que a vegades no saben ben bé com afrontar. Sobre aixo, cal dir que, una
vegada que les families s’han inscrit a I'activitat, es fa una reunié prévia en la qual els pares i les mares
trien sis temes cada un i, dels més votats, en surten els continguts de les sessions. Les families han
d’inscriure’s al projecte a través de la Biblioteca. Aquesta, per tal de difondre l'activitat, fa arribar
als alumnes de I'Escoleta Municipal, de les guarderies, dels col-legis del municipi i a la consulta dels
pediatres i de la comare del Centre de Salut de la poblacié fullets on es descriu de manera detallada
en que consisteix De la ma dels contes, i convida participar-hi.

A banda de les families inscrites, és important esmentar el grup de professionals que intervenen en
el projecte. Es tracta d’'un equip multidisciplinari, en el qual participen una psicologa (que va treballar
un quant temps a la Biblioteca), una pedagoga (directora de I'Escoleta Municipal i técnica educativa
de ’Ajuntament), dues bibliotecaries i un grup de joves voluntaries usuaries de la Biblioteca. Families
i professionals fan possible el desenvolupament de les sessions, que es divideixen en tres parts: un
inici i un final compartits i un temps central en qué infants i adults se separen. A continuaci6 es
descriu el desenvolupament d’una sessio tipus:

Primera part

Inici: les families arriben a la biblioteca a les | | hores del mati. Una vegada tots junts, un dels adults
conductors de I'activitat explica un conte. Amb ell es tracta una tematica concreta que serveix
per orientar la reflexié posterior dels grans. Els contes s’expliquen amb I'ajuda de recursos, si cal,
com ara dibuixos, titelles o ninots de peluix. Les families no saben amb anterioritat quins contes
s’explicaran, de tal manera que cada sessié és una sorpresa per a tothom.

Segona part

En aquest tram de lactivitat, pares i fills se separen. Un cop acabat el conte inicial, els nins es
queden amb les voluntaries i les bibliotecaries i els pares i les mares es reuneixen en una sala a part,
al voltant d’un cafe i unes pastes. Els acompanyen la psicologa, la pedagoga i la técnica educativa i
son elles qui,amb 'is de diferents dinamiques, obren aquest espai de comunicacié. Es procura que
sempre hi hagi un ambient agradable i distes, en el qual els pares i les mares es trobin a gust per
poder parlar dels temes que els preocupen, sempre prenent com a referéncia el contingut triat
préviament per les professionals. La reflexié i el dialeg son els objectius principals de I'activitat,
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i la voluntat de I'equip gestor és que les families se sentin agombolades i pugin disposar d’un
assessorament i una ajuda professional de confianga. Lintercanvi d’experiéncies afavoreix el fet que
els adults puguin manifestar les seves pors i temences sobre el seu paper com a primers educadors
dels infants, de la mateixa manera que els permet adonar-se que no fan sols aquest cami i que altres
families també viuen les situacions que ells viuen. Moltes de les seves preocupacions es dilueixen.

Mentrestant, els nins sén a la seccié infantil de la biblioteca, acompanyats de les voluntaries i les
bibliotecaries. Desenvolupen activitats plastiques, relacionades amb els contes o amb els continguts
de que parlava el conte d’obertura.També berenen i baixen una estona al parc. A més disposen d’un
temps per remenar els llibres de la biblioteca i llegir-ne o escoltar més contes.

Tercera part

Cloenda: adults i infants es reuneixen novament a la seccié infantil de la biblioteca i s’explica un
conte que serveix per tancar la sessié. Es tracta, en aquest cas, d’'una narracié que no té res a veure
amb els temes tractats al principi, siné d’un conte divertit i sorprenent que deixa les families amb
ganes de tornar.

Per a cada sessio la Biblioteca prepara una guia de lectura en queé s’inclouen, per una banda, llibres
d’imaginacié i, per l'altra, llibres de coneixements o de caracter més tecnic o d’orientacié educativa,
tots relacionats amb el tema sobre el qual tracta la sessié. A més de lliurar aquest material a les
families, la Biblioteca disposa d’un racé en una de les sales on tant els adults com els infants poden
trobar aquests llibres/contes recomanats i que poden endur-se en préstec a casa en acabar la
trobada.

Des de l'inici del projecte, han participat en I'activitat un total de 53 families: 83 pares i mares i
71 infants. La satisfaccié de tots els implicats en l'activitat empeny els organitzadors a continuar
desenvolupant-la.

3) La formaci6 de bibliotecaris escolars a les llles Balears*

Si la biblioteca publica pot esdevenir biblioteca educadora i, per tant, un espai d’intervencié
socioeducativa, la biblioteca escolar és el lloc idoni per facilitar un espai de creixement per als
infants i joves d’acord amb els objectius de la biblioteca educadora. Gracies a aquest pensament,
els dies 29 i 30 d’octubre de 2009 se celebraren a Palma les | Jornades de Biblioteques Escolars
de les llles Balears. Coordinades per I'Institut de Ciéncies de I'Educacié (ICE) de la Universitat
de les llles Balears (UIB) i per la Direccié General de Cultura del Govern de les llles Balears
d’aleshores, la celebracié va sorgir de la voluntat de crear un lloc de trobada per als professionals de
I'ambit. L'objectiu principal de la convocatoria era, tal com queda palés al programa de les jornades,
facilitar un espai de formacié en queé es poguessin «presentar experiencies, difondre projectes,
informar sobre recomanacions, compartir bones practiques i reflexionar sobre les necessitats i
problematiques a les llles Balears amb relacié a les biblioteques escolars i el foment de la lecturay.

* Les dades exposades en aquest apartat han estat extretes de les memories elaborades per I'Institut de Ciéncies de
'Educacié de la UIB i dels programes i projectes de les jornades i cursos de postgrau, algunes de les quals gracies a la
col-laboracié d’Aina Dols, técnica de I'lCE.
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Lexit de la trobada va ser determinant perque els organitzadors es decidissin a dur a terme dues
edicions posteriors (les segones jornades se celebraren el mes de novembre de 2010 i les terceres,
els mesos de novembre i desembre de 201 |). El primer any s’hi van inscriure —a Mallorca, Menorca,
Eivissa i Formentera— un total de 147 persones; el segon any, 179, i el tercer, 165. La gran majoria
d’assistents van ser mestres i professors, pero també hi van assistir bibliotecaris i altres persones
interessades en la matéria, com ara alumnes de diversos estudis de la UIB. En les tres edicions, les
jornades van tenir una durada d’entre 8 i 12 hores.

Pel que fa als continguts de la formacio, a més de presentar-s’hi comunicacions mitjangant les quals
es van mostrar diferents experiéncies desenvolupades en biblioteques escolars i municipals de
Balears, les jornades van comptar amb destacats ponents d’aquest ambit, no sols de les llles sin6
també de la Peninsula. Algunes de les poneéncies llegides van ser:

— «La biblioteca educadora», a carrec de Mercé Escardé (directora de la Biblioteca Infantil i Juvenil
de Can Butjosa, escriptora i contacontes).

— «La biblioteca, el cor de I'escola», a carrec de Jaume Centelles (mestre i bibliotecari escolar de
I’Escola Sant Josep - El Pi de 'Hospitalet de Llobregat).

— «La biblioteca escolar, canvi de cultura de centrey, a carrec de Jaume Parets (exdirector del
Collegi Public Rafal Nou de Palma).

— «EI Plan de mejora de las bibliotecas escolares en las comunidades auténomasy, a carrec de
Purificaciéon Llaquet (consellera técnica de la Subdireccié General de Cooperacié Territorial de
la Direccié General de Cooperacié Territorial del Ministeri d’Educacio, Politica Social i Esport).

— «Biblioteques escolars a Girona: un projecte de ciutaty, a carrec d’Alicia Moreno (coordinadora
del grup de treball de biblioteques escolars de Girona).

— «Biblioteca publica - escolay,a carrec de Margalida Llabrés, responsable de la Biblioteca Municipal
de Binissalem.

— «Biblioteca escolar, la casa de la literatura infantil i juvenil»,a carrec de CaterinaValriu (professora
titular de Literatura Infantil de la UIB, mestra, escriptora i narradora oral).

— «Fer de mestre bibliotecari fent de Llanero Solitario o formant part de la Familia Ulises», a carrec
de Xavier Gimeno (professor del Departament de Pedagogia Aplicada de la UAB).

— «Multialfabetizacion y biblioteca escolary, a carrec de Manuel Area (catedratic de Tecnologia
Educativa de la Universitat de La Laguna).

— «Per qué és imprescindible fomentar la lectura des del bressol?», a carrec de Mercé Palay
(cantacontes i contacontes, especialista en literatura infantil i juvenil i tecnica en promocié de la
lectura de la Biblioteca de Can Butjosa).

— «La biblioteca escolar a punt per llegir... comics», a carrec de Rosa Aparicio (professora del
Centre de Recursos Pedagogics de 'Hospitalet de Llobregat, presidenta de I'’Associacié d’Amics
del Comic La Baska i experta en didactica del comic).

— «Biblioteca escolar, cultura digital i Internet», a carrec de Daniel Cassany (professor titular
d’Analisi del Discurs en Llengua Catalana a la Universitat Pompeu Fabra).

— «Cometido y ambitos de actuacion de la biblioteca escolar. Accién corresponsabley, a carrec de
José Garcia (coordinador provincial de Biblioteques Escolars de la Junta d’Andalusia).

— «Aprendre a volar per no perdre’ns en els niguls», a carrec de Miquel Rayé (pedagog i escriptor).

— «Orientacions per dissenyar i guiar processos de recerca. El treball a l'aula i les accions de suport
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de la biblioteca escolary, a carrec de Gloria Durban (responsable de la biblioteca de I'Escola
Tecnica Professional del Clot, a Barcelona).

Arran de les primeres jornades queda palesa (i aixi ho expressaren els assistents a la cloenda) la
necessitat d’oferir una formacié permanent que servis als professionals de I'educacié que estan a
carrec de les biblioteques escolars als centres educatius, com a suport a la seva tasca diaria. Aixi
nasqué, organitzada i coordinada per I'ICE i I'antiga Direccié General d’Administracié, Ordenaci6 i
Inspeccié Educatives, la primera edicié de 'Expert Universitari / Experta Universitaria en Organitzacio,
Gestid i Dinamitzacié de Biblioteques Escolars durant el curs 2010-201 I. Un total de 36 persones de
Mallorca, Menorca i Eivissa es matricularen al curs amb la intencié de rebre una formacié presencial
de 118 hores de durada, que tenia com a objectiu ajudar els bibliotecaris escolars a:

— Adquirir coneixements teorics i practics sobre I'organitzacio i la gestié de la biblioteca escolar.

— Assolir coneixements teorics i practics sobre I'aplicacié informatica per a la gestié de biblioteques
escolars ABIES.

— Coneixer i aplicar les principals estratégies per a la dinamitzacié de la biblioteca escolar i
I'animacié a la lectura i I'escriptura.

— Conéixer la literatura infantil i juvenil i la importancia del seu paper en el fons bibliografic de la
biblioteca escolar.

— Adaquirir els principals recursos i tecniques per a la narracié oral.

— Assolir els coneixements teorics i practics necessaris per al disseny, la implementacié i I'avaluacié
d’un projecte de biblioteca escolar.

Tots els continguts tractats en la formacio versaven sobre la biblioteca escolar i, més concretament,
sobre la seva historia i concepcid, la gestié i organitzacio, les aplicacions i eines informatiques
imprescindibles en un espai d’aquestes caracteristiques, la dinamitzacié i I'animacié a la lectura i
I'escriptura, la importancia de la literatura infantil i juvenil en la biblioteca escolar, la cultura digital i
el tractament de la informacio, el treball en competéncies basiques a la biblioteca escolar i el disseny,
la implementacié i I'avaluacié del projecte de la biblioteca escolar.

Una vegada tancada la primera edicié del curs i, amb la voluntat de respondre a la dificultat
expressada pels mestres i professors de Menorca i Eivissa de fer un curs de postgrau en format
presencial a Mallorca, es planteja la possibilitat d’oferir una segona edicié del postgrau a distancia.
Finalment es va oferir el postgrau en linea durant el curs 2011-2012, al qual s’hi van matricular un
total de 40 persones.

La formacié desenvolupada per I'ICE i la Conselleria d’Educacio, Cultura i Universitats, tant pel
que fa a les jornades com als postgraus, va fer que els mestres i professors responsables de les
biblioteques escolars que van cursar la primera edicié del postgrau s’animessin a crear un grup
de treball permanent. A finals de juny de 2011, coincidint amb l'acte de cloenda de la primera
edici6 del postgrau de biblioteques escolars, va néixer el primer Seminari de Biblioteques Escolars.®
Coordinat pel Centre de Professorat de Palma Jaume Cafiellas Mut, els bibliotecaris escolars hi
troben un espai de reflexio i de suport, de formacié i d’intercanvi d’experiéncies.

® Les dades sobre el Seminari de Biblioteques Escolars han estat facilitades per Maribel Cuéllar, coordinadora del grup.
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Des de setembre de 201 | fins a juny de 2012, |4 persones han fet un total de 45 hores de formacio
(15 més de les previstes inicialment) i han rebut la visita de professionals de I'animacié lectora,
P'escriptura i les biblioteques (com ara I'experta en llengua i noves tecnologies Mita Jordan, la
contacontes Nati de Grado o I'escriptora Rosa Maria Colom). També han viatjat a Barcelona per
trobar-se amb bibliotecaris escolars amb una llarga trajectoria, com el mestre Jaume Centelles
(autor del llibre La biblioteca, el cor de I'escola), o per congéixer recursos existents que els poden
ajudar a desenvolupar la seva feina (com els de I’Associacié de Mestres Rosa Sensat).

A fi que el Seminari també serveixi per conéixer a fons les diferents biblioteques escolars de les
llles, cada una de les sessions de formacié s’ha celebrat a la biblioteca d’un centre educatiu diferent
(els amfitrions o amfitriones de les quals sén membres del Seminari), de tal manera que han pogut
conéixer diversos equipaments, fons bibliografics, estratégies i activitats. El percentatge d’assistencia
ales trobades ha estat gairebé del 100% en cada ocasié i la voluntat d’ajudar-se mituament,compartir
experiencies i recursos ha estat el pilar que ha bastit aquesta xarxa professional. Lexperiéncia,
positiva per a tots els que hi han participat, fa pensar que el Seminari continuara I'any que ve.

4. CONCLUSIONS

«En moments de profunda inestabilitat i incertesa —economica i ideologica, individual i col-lectiva—
és més necessari que mai recuperar, per a la ciutadania, espais per a la reflexié i la convivéncia. Un
d’aquests espais, mai prou reivindicat (al nostre parer) és la biblioteca. Una biblioteca en que,
mitjangant la lectura —i la complicitat que aquesta permet (en les seves multiples formes)— les
persones puguem reclamar la nostra llibertat, el nostre lloc, la nostra veuy» (Raydé 2011: 11). Una
biblioteca que afavoreixi el creixement personal i la convivéncia. Una biblioteca que es replantegi
(com haurien de fer-ho actualment les biblioteques publiques i escolars) la seva funcié i que
consideri seriosament la seva potencialitat com a espai d’intervencié socioeducativa. Ara bé, per
tal que aquest potencial sigui efectiu, la biblioteca publica i la biblioteca escolar han d’integrar, en
la seva filosofia de centre i en la seva dinamica de treball, els elements propis del que anomenem
biblioteca educadora (la voluntat educadora, els objectius, la programacio, el treball en xarxa, I'equip
professional, el foment de la lectura, entre altres coses). Només aixi sera possible que des d’aquestes
puguem afavorir el canvi i la millora del nostre entorn.

A les llles Balears, malgrat que no coneixem cap centre que s’autoanomeni biblioteca educadora,
tenim exemples d’activitats i projectes que facilitarien I'orientacié del centre bibliotecari que les
gestiona i desenvolupa cap a la declaracié d’espai d’intervencié socioeducativa. Ara bé, perque
aquesta meta sigui més facilment assolible, creiem que és imprescindible que I’Administracié
publica doni suport publicament i fermament a aquesta filosofia de treball, apreciant els beneficis
que se’n poden derivar (i dels quals nosaltres no dubtem). A més, i sobretot, ha de valorar els
professionals que la desenvolupen, donant-los suport en tots els ambits, pressupostos suficients,
eines actualitzades i, sobretot, formacié permanent, perqué d’ells depén que les idees esdevinguin
realitat. D’aquesta manera, la biblioteca podra convertir-se en un espai d’intervencié socioeducativa
en disposicié de desenvolupar la seva tasca assegurant «una continuitat que no depén de majors o
menors voluntats politiques siné de la seva intrencable determinacié» (Rayo 2011, 12).
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L’educacié al llarg de tota la vida
com a element clau per a I’envelliment actiu

Margalida Vives Barceld

234



Anvari de I'Educacio de les llles Balears

RESUM

L’envelliment actiu és un dels reptes del segle XXI. En son prova les nombroses iniciatives en I'‘ambit
internacional i nacional que s’estant duent a terme. Dins aquest concepte multidimensional, I'educacié
i, en concret 'educacié al llarg de tota la vida, hi juga un paper fonamental, no sols com a transmissora
de coneixements que poden resultar basics per a un envelliment actiu exités, com ara els aspectes
relacionats amb la salut, siné alhora per potenciar la plena garantia de drets, com el dret a I'educacié
i el dret a la no-discriminacié per raons d’edat. L'educacié al llarg de tota la vida també influeix en la
promocié d’una imatge positiva i participativa dins de cada un dels entorns on es mou cada persona
gran (familia, veinat, societat...).

Les experiéncies formatives de persones grans es poden enfocar des de diferents ambits, el formal, el
no formal i 'informal i, evidentment, no podem negar que cada un influeix en laltre. El fet és, empero,
que dins 'ambit formal els programes universitaris per a persones grans han resultat una font educativa
exitosa, a causa, entre altres coses, del fet de poder combinar de manera eficag la resposta a les
demandes i a les necessitats dels alumnes grans i, alhora, oferir eines i recursos a les persones grans que
possibiliten la seva participacié activa en la societat.

RESUMEN

El envejecimiento activo es uno de los retos del siglo XXI. Prueba de esta afirmacién son las numerosas
iniciativas que tanto en el ambito internacional como nacional se estan llevando a cado. Dentro de este
concepto multidimensional, la educacion y, en concreto la educacién a lo largo de toda la vida, juega un
papel fundamental, no sélo como transmisora de conocimientos que pueden resultar bdsicos para un
envejecimiento activo exitoso, como pueden ser los aspectos relacionados con la salud, sino al mismo
tiempo para potenciar la plena garantia de derechos, como el derecho a la educacién o el derecho a la
no discriminacién por razén de edad. La educacion a lo largo de la vida también influye en la promocion
de una imagen positiva y participativa dentro de cada uno de los entornos donde se mueve cada persona
mayor (familia, vecindario, sociedad...).

Las experiencias formativas de personas mayores se pueden enfocar desde diferentes ambitos, el formal,
el no formal y el informal y, evidentemente, no podemos negar que cada uno influye en los otros. Es, pero,
dentro del dmbito formal, donde los programas universitarios para mayores han resultado ser una fuente
educativa exitosa, debido a que, entre otros motivos, han podido combinar de forma eficaz la respuesta a
las demandas y las necesidades de los alumnos mayores y, al mismo tiempo, proporcionar herramientas
y recursos a las personas mayores que posibiliten su participacion activa en la sociedad.

I. PENVELLIMENT ACTIU
Lenvelliment de la poblacié al mén requereix unes respostes en diferents ambits i des de diferents

ambits. Han estat diverses les iniciatives que s’han dut a terme per donar resposta a aquesta situacio
social internacional i des de diferents organismes s’han elaborat respostes en forma de propostes
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i linies d’intervencié que han anat desenvolupant conceptes, com ara els fenomens migratoris, les
situacions de dependéncia o la feminitzacié de I’envelliment, i estrategies per dur a la practica.

Una d’aquestes linies ha estat desenvolupar i treballar en I'envelliment actiu, configurat com un
concepte multidimensional, tal com I'any 2002 I'Organitzacié Mundial de la Salut (OMS) el defini:
«el procés pel qual s’optimitzen les oportunitats del benestar fisic, social i mental durant tota la
vida amb I'objectiu d’ampliar I'esperanga de vida saludable, la productivitat i la qualitat de vida a
la vellesa.» Aixi doncs, veiem que permet a les persones desenvolupar el seu potencial seguint
interessos, necessitats i capacitats alhora que els proporciona una proteccié i cures adequades quan
necessiten assisténcia.

Per a 'OMS (2002) I'envelliment actiu es relaciona amb conceptes com participacié activa dins
els diferents ambits de xarxa social (familiar, comunitari...) i benestar fisic i mental, i té I'objectiu
d’augmentar I'esperanca de vida saludable i la qualitat de vida de tothom mentre envellim. Els seus
principis sén: independéncia, participacio, assisténcia, realitzacié dels propis desitjos i dignitat, els
quals s’assenten en tres pilars basics: salut, participacio i seguretat.

Cal, empero, aclarir d’entrada que envelliment actiu i qualitat de vida comparteixen diferents ambits
sobre els quals es basen les seves definicions.Tal com planteja la professora Fernandez-Ballesteros
(2009), aquests ambits compartits tenen a veure amb la dimensié individual i amb la col-lectiva,amb
I'objectiva i la subjectiva. La taula segiient serveix per explicar els conceptes que comparteixen:

QUADRE I. SOLAPAMENT ENTRE QUALITAT DE VIDA | ENVELLIMENT ACTIU |
CONCEPTES QUE HI ESTAN RELACIONATS

POBLACIO CONTEXT INDIVIDUAL

Factors fisics Condicions sociodemografiques (@)
Factors economics Habilitats funcionals =
Factors socials Salut individual Q
Factors sociosanitaris i educatius Ajustament fisic =)

Condicions subjectives com benestar, satisfaccio, | £
Percepcid col-lectiva: estereotips sobre les edats, control... =
valors... Qualsevol valoracié sobre les condicions Q

subjectives c

Font: Fernandez-Ballesteros (2009, 3)

| és que, de la mateixa manera que ocorre amb la qualitat de vida, la importancia de I'envelliment
actiu és una de les prioritats politiques, educatives i socials d’avui en dia, determinada pels factors
sociodemografics, com ara la disminucié de la mortalitat, de la morbiditat i de malalties croniques,
augment del temps d’independencia, de la participacié social i dels efectes que tenen tant en els
sistemes sanitaris com en els socials. Una prova d’aquesta intencionalitat és la declaracié de I'any
2012 com a Any Europeu de I'Envelliment Actiu i de la Solidaritat, fet que ha permés que es puguin
dur a terme nombroses iniciatives relacionades amb I'envelliment actiu des de cada una de les
vessants i dimensions que s’hi engloben, per exemple, les relacionades amb la salut no sols fisica
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sin6 també psicologica i social, el manteniment de 'autonomia i la independéncia i 'educacié al llarg
de tota la vida.

Reprenent el caracter multidisciplinari de [Ienvelliment actiu, que inclou variables socials,
economiques, culturals i fisiques, Fernandez-Ballesteros et al. (1996) confirmen que les condicions
que hi intervenen sén biomédiques, psicologiques i socials i que, de la mateixa manera que amb
la conceptualitzacié de la qualitat de vida, n’és dificil 'operativitzacié. No obstant aixo, dins el
mateix treball, conscients de la necessitat d’incloure-hi aquestes tres condicions, 'operativitzaren
entenent-lo com a:

«No necessitar cap tipus d’ajuda, no tenir cap problema de salut, poder-se valdre per si mateix,
qualificar la seva salut de “bona” o “molt bona”, haver obtingut al MMSE una puntuacié superior a
27, estar “bastant” o “molt” satisfet amb la seva vida, estar “igual” o “més” satisfet amb la seva vida
que ara fa cinc anys, dur a terme més activitats productives que la mitjana del grup i que hi comptin
per resoldre problemes» (Fernandez-Ballesteros et al. 2006, 37).

Seeman, Bruce i Mc Avay (1996), citats a Otero et al. (2006), el defineixen com un bon funcionament
fisic i mental, amb un nombre reduit de trastorns cronics, bona mobilitat, capacitat per dur una
vida independent, una bona funcié cognitiva i abséncia de depressié.Altres autors I'entenen com a
sinonim d’«envelliment amb éxit», com és el cas de Rowe i Kahn (1997) o d’«envelliment saludabley
(Otero et al. 2006). Empero, tot i que s’han emprat adjectius com saludable, productiu o satisfactori
per definir-lo, el que més consens ha obtingut ha estat actiu. Segons el Llibro blanco del envejecimiento
activo (201 1), els motius sén diversos:

a) Expressa participacié continua en diferents ambits (social, economic, cultural...).
b) Cerca un nou model de societat en que les persones grans son les protagonistes.
c) Entén que es pot ser actiu de diferents maneres.

d) Implica un enfocament comunitari.

e) Requereix que es compleixin, es revisin i es millorin els drets.

f) Potencia el desenvolupament d’oportunitats d’aprenentatge.

I.l. Factors o dimensions de I’envelliment actiu

Tal com s’ha dit en l'apartat anterior, tant Fernindez - Ballesteros et al. (2006) com Otero
et al. (2006) estan d’acord que l'envelliment actiu conté factors tant socioeconomics (de
serveis sanitaris i socials, de proteccié social) com individuals (gaudir d’'una bona salut, sense
deteriorament psiquic...). Per nosaltres és important destacar el component del gaudi d’una bona
xarxa social, la qual cosa ambdues autores esmenten, ja que, seguint també el que diu 'OMS
(2002), I'envelliment actiu també depen de les influéncies de les persones, families i nacions que
ens envolten.

Conscients dels nombrosos determinants que poden influir en I'envelliment actiu, la salut i el

benestar, aquest mateix organisme va fer una classificacié dels determinants que poden influenciar
el curs vital d’una persona en els tres pilars basics (participacio, salut i seguretat):
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QUADRE 2. DETERMINANTS QUE INFLUEIXEN EN L’ENVELLIMENT ACTIU

Determinants transversals: cultura i génere

Cultura Génere

Determinants relacionats amb els sistemes sanitaris i serveis socials

Promocié de la salut i prevencié de malalties Serveis curatius
Assisténcia de llarga durada Serveis de salut mental
Determinants conductuals

Tabaquisme Activitat fisica
Alimentacié sana Salud bucal

Alcohol Us de medicaments

Compliment terapéutic

Determinants relacionats amb factors personals

Biologia i genética Factors psicologics
Determinants de I’entorn fisic

Entorns fisics Seguretat i llar
Caigudes

Determinants relacionats amb I’entorn social

Suport social Violéncia i abus

Educacié i alfabetitzacié

Determinants economics

Ingressos Proteccié social

Feina

Font: elaboracié propia a partir de dades de 'OMS (2002)

Per aquest organisme, la cultura hi juga un paper clau, ja que determina la forma en que envellim, tant que
també influeix en els altres determinants que s’hi inclouen. El segon determinant transversal és el génere,
que pot incloure elements com I'estatus social, el treball o 'educacié. Regato (2000) ja recollia aquests
factors classificats en set grups: a) génere i cultura; b) sistema sanitari i social; c) factors economics; d)
factors de I'entorn fisic; €) factors personals; f) factors comportamentals i, el que més ens interessa, g)
factors de 'ambient social, en que esmenta les oportunitats d’educacié i d'aprenentatge al llarg de tota la
vida que poden millorar la salut, la independeéncia i la productivitat de les persones grans.

Aquest darrer factor és especialment interessant per nosaltres, més quan observam dades com
les aportades per I'estudi de Fernindez-Ballesteros et al. (2006), on afirmen que és en I'educacio
que les diferéncies sén més pronunciades (el 9% de persones sense estudis enfront d’'un 28%
de persones amb estudis universitaris eren categoritzades, segons 'operativitzacié esmentada en
I'apartat anterior, com a persones que tenien un envelliment actiu).

1.2. El model de I’envelliment actiu al llarg de tota la vida. La importancia de I’educacié
durant tot el procés vital

El concepte d’envelliment actiu té coheréncia amb uns determinats models d’envelliment. Otero
et al. (2006) esmenten els quatre models principals, en qué un primer grup de models, com ara
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el proposat per Rowe i Kahn (1997), estableix que per envellir amb éxit hi ha d’haver una baixa
probabilitat d’emmalaltir i de sofrir discapacitat per malaltia, tenir una alta capacitat fisica i cognitiva
i un compromis amb la vida. Un segon model posa I'émfasi en I'adaptacio, és a dir, que envellirem
amb éxit si som capagos d’adaptar-nos a aquesta nova etapa i a les pérdues que s’hi relacionen.
Un exemple d’aquest segon model és el de Baltes i Baltes (1990), que afirmen que la seleccio,
I'optimitzacid i la compensacié son els eixos clau. Un tercer model ja inclou un element que sera
especialment interessant per nosaltres, la idea que envellim al llarg de la vida, i que, dins d’aquesta,
hi haura periodes critics (Martin 2001). Aixi, tots els habits adquirits al llarg de la infancia (entre
els quals hi ha I'educacio) afectaran el nostre envelliment. Finalment, el quart model organitza la
influéncia no d’acord amb el recorregut individual, siné amb la influencia d’ambits macrosocials
(desigualtats socials i de genere), intermedis (serveis socials i sanitaris i xarxes socials) i micro
(genética, habits de vida i de salut).

Aleshores, quin model adopten els organismes internacionals i quin rol hi juga I'educacié! Kalache
i Kickbusch (1997) ja afirmaren que el terme envelliment actiu fou adoptat per 'OMS a finals
dels noranta per transmetre un missatge més complet que I'emprat fins aleshores (envelliment
saludable). D’aquesta manera, reconeixeren factors que juntament amb I'atencio sanitaria afecten la
manera d’envellir tant en I'ambit individual com grupal. Per aquest organisme (OMS 2002), el model
d’envelliment es basa en un reconeixement dels drets humans de les persones grans (com ara el de
I'educacié al llarg de la vida) i en els principis de les Nacions Unides d’independeéncia, participacio,
dignitat, assisténcia i realitzacid dels propis desitjos, completats amb la igualtat d’oportunitats i
de tracte i en la propia responsabilitat de les persones grans per exercir la participacié dins el
seu entorn. L'educacio, com veurem en apartats posteriors, hi jugara un paper fonamental en el
sentit que pot donar respostes tant a les necessitats individuals i collectives com a 'accés a les
oportunitats per poder exercir tots els drets.

Aixi, tal com es manifesta al Pla d’Accié Internacional de Madrid sobre I'Envelliment, de 2002,
descrit al treball d’'Orte (201 I), una linia d’actuacié principal sera el treball del desenvolupament de
politiques d’envelliment actiu que optimitzin les oportunitats de salut, de participacio, de seguretat
i d’educacioé per millorar la qualitat de vida de les persones grans, que tindra en compte els factors
als quals hem fet referéncia quan ens hem referit a les dimensions de I'envelliment actiu (de I'entorn,
economics, comportamentals...).

2. PAPRENENTATGE AL LLARG DETOTA LAVIDA

Lenvelliment de la poblacié és un fenomen mundial que necessita una resposta politica, social i
individual. Per Orte (201 1), les respostes politiques han de tenir en compte tant I'atencié com la
disponibilitat dels recursos, fet que, tant de manera directa com indirecta, significara invertir en
formacié permanent i, en el cas de les persones grans, en I'aprenentatge al llarg de tot la vida.

Segons la Comissié Europea (1995), I'aprenentatge al llarg de tota la vida «és el desenvolupament

del potencial huma, a través d’un procés continu que estimula o faculta els individus per adquirir
tots els coneixements, valors i les destreses i la comprensié que requereixin al llarg de tota la seva
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vida i aplicar-los en confianga, creativitat i goig en tots els rols, circumstancies i entornsy» (IMSERSO
2011,281).

En aquesta mateixa publicacié s’enumeren les caracteristiques que hauria de tenir aquest procés:

— Caracter longitudinal, fins al final de la vida.

— Caracter vertical, un aprenentatge transversal que posa I'émfasi en la funcionalitat d’aquest i esta
enfocat a desenvolupar competéncies i dimensions de la qualitat de vida.

— Visi6 multidimensional, que ofereix oportunitats complementaries en I'ambit formal, no formal i
informal.

— Flexibilitat i diversitat de continguts, instruments i técniques d’aprenentatge.

— Hauria de ser significatiu, estar connectat amb experiencies, interessos i aprenentatges previs de
Pindividu.

Rodriguez Izquierdo (2007) complementa aquestes caracteristiques amb la inclusié de la universalitat
i el gust per I'aprenentatge i té present que sera necessari acabar de rompre I'estereotip negatiu
que emfatitza les dificultats que poden tenir les persones grans per ser aprenents al llarg de la
vida. L'autora es refereix principalment a dues limitacions, una de relacionada amb la capacitat
d’aprenentatge de les persones grans i I'altra,amb l'actitud vers les noves tecnologies i els usos que
poden fer-ne.

Per tal de combatre aquests estereotips, cal recordar el que estableix la legislacié nacional i
internacional sobre el dret a I'educacié. Per una banda, la Constitucié espanyola (1978) ja deixa
clar en l'article 27 que «tothom té dret a I'educacioy, dret que s’ha d’exercir amb la responsabilitat
que s’atorga als poders publics sobre la promocié de la llibertat i la igualtat de cara a facilitar la
participacié de tothom en la vida politica, econdmica, cultural i social (article preliminar 9.2).Alguns
organismes internacionals també difonen aquest missatge,com I'Organitzacié de les Nacions Unides
(ONU), entre altres, a la Declaracié Universal dels Drets Humans (1948), en la qual s’estableix la
universalitat de I'educacié amb I'objectiu del ple desenvolupament de la personalitat humana i
I'enfortiment del respecte dels drets humans i les llibertats fonamentals (art. 26) i del fet de poder
gaudir lliurement de la vida cultural i del progrés cientific (art. 27).

La universalitat d’aquest dret, juntament amb el de no-discriminacié per edat i el de mantenir una
vida digna, plena, independent i poder participar en la societat soén les caracteristiques essencials que
s'inclouen en la legislacié en parlar d’educacié per a les persones grans.Agudo (201 1) enumera tres
fites importants. En primer lloc, la Carta dels drets fonamentals de la Unié Europea (2000), que inclou
el dret a I'educacioé i a la formacié permanent (art. 14.1), la prohibicié de la discriminacié per edat
entre altres raons (art. 25) i el reconeixement i respecte del dret de les persones grans a portar una
vida digna, independent i amb plena participacié social i cultural (art.26). En segon lloc, la [l Assemblea
Mundial sobre I'Envelliment (2002), on es reconeix de manera explicita (art. 12) la participacié en la
vida economica, politica, social i cultural de les seves societats.A I'Gltim, la Llei organica d’universitats,
de l'any 2001, que reconeix, d’'una banda, la funcié de donar servei a la comunitat a través de la
difusié del coneixement al llarg de tota la vida i, de laltra, «I’elaboracié i aprovacié de plans d’estudi i
investigacio i d’ensenyaments especifics de formacio al llarg de tota la vida» (art.2.2).
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El fet que aquests drets estiguin inclosos dins la legislacié nacional i internacional és un pas prou
important, tot i que el cami encara no esta fet del tot, ni de bon tros. Per Sanchez Martinez
(2004, 4), I'educacio especifica per a adults té I'origen més clar en I'educacié d’adults, malgrat que
també es nodreix de disciplines com la gerontologia, I'educacié social o el treball social. Per aquest
autor, I'origen se situa en I'any 1982, amb el Pla de Viena elaborat en la | Assemblea Mundial sobre
PEnvelliment, en qué es defensava aquest tipus d’educacié en tres direccions: les dues primeres
dedicades i centrades en la jubilacié (preparacié i millora de les persones jubilades) i la tercera
encaminada a educar la societat per fomentar una imatge positiva de la tercera edat. El Llibro
blanco del envejecimiento activo (2011), que reconeix, a més, el reconeixement de la importancia de
'educacié en dimensions relacionades amb la qualitat de vida, com ara l'oci i la salut, dins el Pla
de Viena, situa els antecedents al segle XVII (Comenius) i assenyala Grundtvig com el promotor.
Explica que fou el 1948, amb la Declaracié dels Drets Humans, que es va reconéixer per primera
vegada I'educacié com a dret fonamental de les persones.

Es a partir dels anys seixanta que I'educacié al llarg de la vida comenga a tenir un desenvolupament
prou significatiu, que es considera que és necessari desenvolupar altres modalitats de formacio
(no formal i informal) i que I'escola no pot donar resposta tota sola a totes les necessitats dels
ciutadans. Una década més tard apareix la primera universitat per a persones grans: Universitat
de la Tercera Edat (Tolosa, 1973). La creacié de programes socioeducatius per a persones grans,
des d’aleshores, no ha parat de créixer i de modificar-se per anar adaptant-se a les demandes i
necessitats del col'lectiu de persones grans. Per exemple, tant el Llibro blanco del envejecimiento activo
(201 1) com Sanchez Martinez (2004) esmenten I'informe d’Hamburg (UNESCO 1997), el qual no
sols proporciona I'accés a les persones grans a I'educacié siné que, alhora, té una intencié clara de
connectar I'educacié amb I'estructura social i contribuir, aixi, a fomentar una imatge positiva de les
persones grans.

A Espanya, I'educacio al llarg de tota la vida s’ha abordat en diferents ambits, com ara els Serveis
Socials (Pla Gerontologic) i en 'ambit legislatiu purament educatiu (amb la LOGSE, 1990). Dins I'ambit
educatiu no podem parlar de I'educacié de les persones grans sense fer referéncia a les universitats,
les quals ja han fet un recorregut prou solid i consistent per escriure les seves aportacions dins
la historia de I'educacié de les persones grans al llarg de tota la vida. Segons I’Associacié Estatal
de Programes Universitaris per a Persones Grans (AEPUM 201 1), 49 universitats per a persones
grans hi estan associades i, durant el curs 2010-2011, 37.331 alumnes s’han matriculat als diferents
programes universitaris per a gent gran.

Cal dir que I'obertura a Europa és una caracteristica que s’esta consolidant cada vegada més als
programes universitaris per a persones grans. Aixi, a través dels programes Socrates o Grundtvig
s’estan portant a terme diverses iniciatives prou interessants. Aquest darrer programa, inclos en
les iniciatives de la Comissié Europea del programa d’aprenentatge al llarg de tota la vida, té com
a objectiu principal «que els adults puguin millorar els coneixements i les competéncies al llarg
de tota la vida» (Orte 2011, I 115). Per exemple, la Universitat Oberta per a Majors (UOM), de la
Universitat de les llles Balears, ha creat el programa Nature a través de Grundtvig, i el setembre de
2012 es fara el V International Summer Senior University amb el titol «Discovering the UNESCO
World Heritage. Majorca’s Serra de Tramuntanay.
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Tots aquests programes estan basats en un seguit de principis basics que responen al dret de
I'educacié per a tothom i al fet de donar oportunitats a tothom per permetre la participacié activa
dins els diferents ambits en qué viuen les persones grans (des del familiar fins al de les decisions
més generals en 'ambit internacional). En aquest sentit, Ruipérez Cantera (2002) advoca per la
necessitat d’'una educacié multidisciplinaria, mentre que Sanchez Martinez (2004, 9), exposant les
aportacions basiques de les indicacions de 'TOMS i el Pla Internacional sobre I'Envelliment (Madrid,
2002) ja esmentades, categoritza en un total de set grups els eixos comuns en qué interaccionen
I'educacié al llarg de tota la vida i I'envelliment actiu: 1) educacié per a la salut; 2) educacio basica i
continua per a la participacio i contribucié social; 3) educacioé per a la seguretat i contra I'exclusio;
4) educacié i noves tecnologies; 5) educacié intergeneracional; 6) educacié sobre I'envelliment actiu,
i 7) educacio en geriatria i gerontologia.

Per aquest mateix autor, I'educacié de les persones grans no té sentit si no es desenvolupa tenint
en compte el benestar, la cohesio social i I'envelliment actiu. En aquest darrer aspecte (envelliment
actiu), assenyala com a principis generals:

a) Entendre I'educacié com un dret més de les persones grans en la societat del coneixement i
l'aprenentatge permanent.

b) Promoure la salut, la participacid, la seguretat, la independéncia, I'assistencia, la dignitat, la
realitzacié dels propis desitjos.

c) Atendre els drets i la igualtat d’oportunitats.

d) Centrar aquestes accions en les mesures relacionades amb els set eixos comuns que
interaccionen amb I’envelliment actiu anomenats anteriorment.

2.1.La importancia de ’educacié dins I’envelliment actiu. Caracteristiques principals

Tal com diu Mariano Sanchez Martinez, no existeix solament una manera d’envellir, i la possibilitat
de poder escollir i decidir sobre com envellir inclou un procés d’informacié i de formacié (Villa
2010). Per tant, se supera I'educacié centrada sols en necessitats basiques i es complementa
amb oportunitats de desenvolupament i benestar personal. Segons I'lMSERSO (201 I, 286-289),
els processos d’aprenentatge al llarg de tota la vida han d’estar intimament relacionats amb les
dimensions de la qualitat de vida (desenvolupament de la persona, benestar emocional, relacions
personals, autodeterminacio, inclusié social i defensa dels drets) i també amb les dimensions de
capacitat personal (autonomia i independéncia). D’aquesta manera, podrem ajudar les persones
grans a promocionar millors condicions de salut, generar noves oportunitats de participacio i
exercir els drets que els sén propis.

Villar i Solé (2006), citats a Agudo (201 I), esmenten com a beneficis de I'educacié de les persones
grans: a) desenvolupament de noves competencies i coneixements que permetin desenvolupar-se
de manera més autonoma en diferents ambits; b) millora del funcionament cognitiu; c) augment del
benestar i la valoracié personal; d) participacié en nous ambits de relacié social, i e) integracié dins els
corrents del canvi social, disposant d’eines per participar i contribuir dins aquest canvi. Orte (2011,
['113) també assenyala els benecifis no només personals sind també socials (millora de la qualitat de
vida, maximitzacié de la independéncia i I'envelliment productiu...), tot i que entén que aquests, avui
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en dia, encara son limitats en comparacié amb els d’altres grups d’edat per raons com: a) la formacié
més limitada, b) I'expectativa de vida més llarga, c) I'ampliacié de 'edat de jubilacio, d) menys habilitats
en I'Gs de les tecnologies de la informacié i de la comunicacio, i €) més necessitat de suport social. El
cert és que, a més d’aquestes caracteristiques que podem considerar generals d’aquest col-lectiu, al
mateix temps, podem trobar altres motius que poden ser purament personals, com ara la manca de
temps per compromisos personals o laborals, motius purament econdmics o altres de relacionats
amb altres ambits, com ara la manca d’oferta formativa que respongui a les seves caracteristiques,
interessos i necessitats. En definitiva, i seguint NIACE (2009), citat per Orte (2011, 1116), podem
trobar diverses barreres que poden impedir I'accés a I'educacié de les persones grans, les quals, alhora,
també representen aspectes inclosos dins I'envelliment actiu, com ara la classe social (com més alt és
el nivell socioeconomic de les persones més possibilitat tenen de participacio), la vinculacié amb la
feina, 'edat (com més elevada és edat de les persones més descendeix la participacio) i la discapacitat.

Per tant, sera necessari intervenir-hi no sols per potenciar les diferents dimensions de I'envelliment
actiu, siné també per proporcionar elements que assegurin a les persones amb caracteristiques que
les fan més vulnerables o amb menys possibilitats de participacio el dret de I'educacié i a la plena
participacié sense cap tipus de discriminacio.

Com es poden translladar aquestes recomanacions a I'ambit de I'educacié de persones grans? Es cert
que tenim una legislacié internacional que estableix les bases per fer-ho. Aixi, 'esmentat document de
’OMS (2002), en l'apartat 2, ja parlava del fet de «donar oportunitats d’educacié i d’aprenentatge al
llarg del cicle vitaly a través de dos possibles canals: d’'una banda, I'educacié basica i els coneixements
minims sobre la salut, perqué tothom pugui aspirar a I'alfabetitzacio i, al mateix temps, disposar de
les eines, les habilitats i competéncies basiques per a 'autocura i, quan sigui necessari, coneixements
sobre les possibilitats que hi ha d’afavorir la salut, i de I'altra, 'aprenentatge al llarg de tota la vida, en
el sentit d’oferir habilitats, coneixements i competéncies que permetin I'adaptacié i la participacio en
la societat i 'entorn, per exemple, I'aprenentatge de I'is de les noves tecnologies.

Si bé aquests serien els dos grans blocs de continguts, hem de poder adaptar-nos a les necessitats de
les persones grans pel que fa les demandes i caracteristiques del seu procés d’aprenentatge, més tenint
present algunes de les limitacions de qué hem parlat. El Llibro blanco del envejecimiento activo (2011,295) fa
un seguit de recomanacions sobre algunes propostes metodologiques que caldria tenir present:

QUADRE 3. ALGUNES PROPOSTES METODOLOGIQUES SOBRE
L’ENSENYAMENT DE LES PERSONES GRANS

Entorns d’aprenentatge reflexius i interactius

Adaptaci6 del professorat als alumnes, fent que aquests siguin cada vegada més autonoms

Vincular experiéncies personals amb reflexions grupals

Potenciar I'aprenentatge autodirigit, en queé el treball en grup és fonamental

Aprenentatge basat en I'estudi de casos, preferentment escollit pels estudiants

Desenvolupament de projectes, implicant I'alumnat en totes les fases (preparacio, elaboracié i valoracid)

Font: IMSERSO (201 1:295-296)
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La Llei 9/1992, de 24 de juliol, d’educacié i promocié d’adults, preveu que I'educacié per a les
persones adultes també haura d’emprar una metodologia apropiada al context sociocultural en que
es desenvolupi (art. 2).

Tenint clara quina és la filosofia de I'aprenentatge de les persones grans i sabent que aquesta ha
de potenciar cada un dels ambits de I'envelliment actiu, per tal de mantenir i potenciar la qualitat
de vida, cal assenyalar que un concepte clau és el desenvolupament de les competéncies per a la
vida, com ara l'autovaloracié i 'autoconeixement, la creativitat, 'acceptacié de les diferéncies, el
manteniment de 'autonomia personal o I'is de les noves tecnologies (IMSERSO 201 I). Conscients
de la transversalitat dels coneixements i de les competéncies que es van desenvolupant dins els
espais formatius per a persones grans, hem de tenir en compte que, si bé aquests han de potenciar
al maxim la seva participacio i, en la mesura del possible, partir d’experiéncies, de coneixements
i d’'interessos de cada estudiant, no és menys cert que alhora s’han de saber gestionar certes
variables que poden influir de manera positiva o negativa en aquest procés.

En primer lloc, tal com diem en aquest document, hi ha certes causes internes, com ara els factors
emocionals i motivacionals (als quals en referirem més envant), la metacognicié i les propies
experiencies anteriors i les expectatives vers I'aprenentatge. En segon lloc, hi ha les causes externes,
entre les quals podem destacar el context sociofamiliar, la imatge que projecten tant en aquest
entorn tan proper com en un ambit més general les persones grans i el seu aprenentatge.|, en tercer
lloc, trobem alguns contextos de caracter no formal, aixi com les activitats que, si bé no tenen tan
pronunciat I'objectiu principal d’aprenentatge de competéncies o no hi estan encaminades, també
permeten adquirir-ne i consolidar-ne (activitats recreatives i d’oci). Competéncies que, recordem,
estan basades en el saber, saber fer i saber estar i que es refereixen a un conjunt de coneixements,
habilitats, actituds i valors interrelacionats que impulsen la millora del ser i del saber.

Ara és el moment de posar en valor aquests espais d’aprenentatge no formal. Tot i que, en una
primera aproximacio, es pot considerar que es tracta d’activitats/espais destinats simplement a
passar el temps, un bon plantejament d’aquests espais no sols ajudara a I'adquisicié i posada en
practica de determinades habilitats (com ara les socials i personals, per exemple), siné que, si és
exitds, afectara també de manera positiva el benestar i a la satisfaccié personal. En aquest sentit,
citem la frase del Llibro blanco del envejecimiento activo (2011, 292): «no és el que les persones fan,
sind el que pensen i senten mentre ho fan». Aquestes caracteristiques sén el que s’ha comengat
a anomenar «oci educatiuy, el qual té les seglients caracteristiques: a) implica un esforg personal
significatiu (especialment en la perseveranga); afavoreix la creacid i el retrobament amb el passat
(pot implicar records i suposa una continuitat d’alld que anys enrere es feia); proporciona beneficis
en autonomia moral i autocreixement; es duu a terme des de la propia subjectivitat, influenciant la
identitat personal, i també és un espai en que interactuen elements personals i socials.

Si tenim en compte totes aquestes orientacions, sera possible poder parlar d’un aprenentatge al llarg
de tota la vida amb exit. Per aconseguir-ho,a més de les caracteristiques i dimensions de qué hem
parlat, també hem de tenir en compte la motivacié com a element important dins I'aprenentatge
de les persones grans. De fet, tal com assenyalen diversos autors (Ruipérez Cantera 2002; Sanchez
Martinez 2004; Pinazo 2008), en aquest sentit, pot haver-hi diversos motius que portin una persona
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gran a convertir-se en estudiant. Alguns poden ser de tipus personal (necessitat d’aprendre coses
noves, d’'omplir el buit que d’entrada pot suposar la jubilacié o la viduitat) o de tipus social (trobar
elements que permetin dialogar sobre temes culturals).

Sembla que, en termes generals, aquestes consideracions es porten a la practica, ja que, segons el
que diuen els diferents agents responsables de les universitats per a persones grans i els mateixos
alumnes, tenen efectes positius pel que fa a la satisfaccié amb la vida, el sentiment de ser (til,
l'autoestima, I'augment dels nivells d’activitat... i, al mateix temps, s’esta aconseguint que aquestes
persones tinguin un sentiment de vida universitaria integrada i normalitzada (Pinazo 2008).

En conseqiiéncia, cal tenir present que els aprenentatges que formen part del procés d’aprenentatge
al llarg de tota la vida no sols ocorren i es consoliden dins les aules (educacié formal), siné també
en espais no formals i informals, els quals poden potenciar el bon assoliment de les competéncies
que permeten un envelliment actiu i alhora també ofereixen les possibilitats d’'una participacié plena
sense discriminacions per edat. Les accions politiques han d’anar encaminades a potenciar i mantenir
les propostes formatives reeixides, entre les quals destaquen les universitats per a persones grans en
les seves diferents modalitats. Aquestes han demostrat al llarg dels anys i des de Pinici uns resultats
més que correctes i un interés constant per la millora continua. Han ofert una bona resposta a les
necessitats i els interessos dels alumnes i s’han adaptat a les caracteristiques de la societat en que
treballen per poder donar eines als alumnes per a la participacié plena dins d’aquests ambits. Empero
aquestes ofertes formatives han de venir reforgades i complementades amb altres ofertes (formals, no
formals i informals), especialment amb ofertes provinents de I'area de Serveis Socials (i associacions
que hi estan relacionades) i del moviment associatiu de persones grans.

Conscients de la necessitat de millorar i d’avangar, dins aquest apartat ens ha semblat interessant
explicar el concepte d’«educacié expressivay, de Garcia Minguez (2009), citat a Montero et al.
(2009), el qual es basa en principis com:

a) Principi de I'experiéncia: recrear el passat per avangar en coneixements.

b) Principi de dinamitzacié: partir d’interessos i de necessitats dels alumnes.

c) Principi de participacid: a través de la interaccié provocada pel fet de compartir experiéncies.

d) Principi d’espontaneitat: entendre la creativitat com a font i via d’expressivitat.

e) Principi d’autoanalisi: ser capagos de detectar per si mateixos els problemes que es poden
presentar.

f)  Principi d’interactivitat: suposa canvis en els rols tradicionals de professor i d’alumne.

2.2. El futur de ’aprenentatge permanent de les persones grans

Un cop establertes les bases de I'aprenentatge al llarg de tota la vida, és hora de plantejar-nos els
passos seglients a fer. Si un dels éxits de I'aprenentatge al llarg de tota la vida ha estat 'adaptacio
a la societat i la immersié en un procés de millora continua, ara és hora de comencar a dibuixar
I'esborrany de les propostes futures d’aquesta educacié, més quan sabem que la generacié del baby
boom esta molt propera a I'edat de jubilacié, quan els indicadors mundials mostren que I'envelliment
s’esta convertint en una caracteristica de la majoria de les societats (i també la preséncia de les
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tecnologies de la informacié i de la comunicacid) i que, com a conseqiiéncia d’aquests fets, no
podem parlar d’un sol envelliment.

Orte (2011, I'117) assenyala tres eixos fonamentals: en primer lloc, 'accés a la formacié permanent
a través de tecnologies de la informacié i de la comunicacio; en segon lloc, el foment de la
interconnexié de programes per tal de potenciar noves experiéncies d’aprenentatge i, en tercer
lloc, 'acostament d’aquest aprenentatge a totes les persones grans (principi d’universalitat). Villa
(2010) exposa les propostes fetes en el curs Las Promesas del Envejecimiento Activo: Investigacion,
Desarrollo e Innovaciéon en Europa, de Saez, dirigides a donar un protagonisme més fort a les
persones grans respecte del seu propi aprenentatge, mentre que Bermejo emfatitza el fet de donar
'oportunitat a les persones grans perque siguin elles les que facin la seva propia eleccié educativa.
Sanchez Martinez (2004) ja esmentava la necessitat de tenir en compte totes les dimensions de
I'envelliment actiu, sense oblidar la cohesié social i el benestar personal.

Per acabar de fer aquest esborrany, hi ha dos aspectes que no hem d’oblidar: per una banda,
'opinié de les persones grans, més quan hem fet referéncia a dotar-los de més protagonisme i,
per laltra, la qualitat de les actuacions a dur a terme. Pel que fa al primer, Martin Méndez (2010)
esmenta propostes fetes pels alumnes grans, com ara les referides a activitats (possibilitat de fer-
ne a l'estiu), programes de qualitat (que englobin I'accés al coneixement i la resposta a les seves
necessitats), I'associacionisme (subratllant la col-laboracié estatal, sense aturar-se en I'ambit local)
i la formacié permanent (entesa, en 'ambit universitari, com la possibilitat de ser un alumne de ple
dret i en igualtats de condicions a I'hora de matricular-se i de cursar els estudis que es desitgi un
cop finalitzat un programa universitari).

Totes aquestes propostes s’haurien d’'emmarcar dins la segona caracteristica,una de general centrada
en el procés de millora continua basada en la qualitat. En el cas dels programes universitaris per a
persones grans (PUM), Palmero (2011) considera necessari aprofundir en un model d’acreditacio
especific per a aquests programes, incorporant-hi elements innovadors i enumerant els aspectes
d’excel-lencia en cada criteri proposat:

QUADRE 4. CRITERIS | SUBCRITERIS DE QUALITAT DELS PROGRAMES UNIVERSITARIS
CRITERI |. Objectius del programa formatiu

I.1. Perspectiva externa del programa |.2. Perspectiva interna del programa

I.3. Objectius del programa i perfils
CRITERI 2. Pla d’estudis

2.1. Contingut curricular 2.2. Dimensi6 practica

CRITERI 3. Procés d’ensenyament-aprenentatge

3.1. Planificacié dels ensenyaments 3.2. Desenvolupament dels ensenyaments

3.3.Avaluacié dels ensenyaments
CRITERI 4. Estudiants

4.1.Politica d’admissid 4.2. Suport als estudiants

(continua)
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4.3. Suport a la inserci6 social
CRITERI 5. Personal docent

5.1. Quantitat i qualificacio 5.2. Desenvolupament i formacio
5.3. Contribucions intel-lectuals 5.4. Avaluacio de la tasca
CRITERI 6. Recursos i serveis

6.1. Infraestructures i equipament 6.2. Biblioteca

6.3. Infraestructura tecnologica 6.4. Serveis administratius
CRITERI 7. Relacions amb la societat

7.1. Politica de relacions amb la societat 7.2. Ambit de connexié (local, autondmic, nacional i
7.3. Contribucions a la comunitat internacional)

CRITERI 8. Dimensi6 internacional

8.1. Politica d’internacionalitzacié 8.2. Mobilitat d’estudiants

8.3. Mobilitat de docents 8.4. Programes conjunts
CRITERI 9. Resultats

9.1. Nivell de formacié aconseguit 9.2. Indicadors

9.3. Satisfaccio d’estudiants i graduats

Font: Palmero (201 1:281)

3. CONCLUSIONS

La relacié que hi ha entre I'envelliment actiu i la necessitat d’aprenentatge al llarg de tota la vida
ha estat el motiu d’aquest capitol. Hi hem volgut destacar la interconnexié que hi ha entre les
dimensions de I'envelliment actiu i les necessitats formatives del col-lectiu d’adults, especialment de
les persones grans.

En aquest sentit, hem manifestat la necessitat d’entendre I'envelliment actiu com un procés vital
en queé no sols s’ha de prendre esment quan s’ha arribat a I'etapa de la jubilacié. Al mateix temps,
hem recordat que, tal com estableix la legislacié nacional i internacional, hom té dret a I'educacio
sense que hi pugui haver discriminacions de cap tipus, per raons d’edat, etc. L'envelliment actiu es
basa en tres pilars que ja van ser definits el 2002 per 'OMS: la seguretat, la participacié i la salut, els
quals s’han de relacionar amb els principis de I'educacié de persones grans, és a dir, independéncia,
participacio, assistencia, realitzacié dels propis desitjos i dignitat. Aixi, qualsevol proposta formativa
no sols ha d’incloure aquestes caracteristiques, sind que, alhora, ha de respondre a les necessitats
personals de cada una de les persones que hi participa i emmarcar-les dins les caracteristiques
tant de la societat en general com del seu entorn més proper. D’aquesta manera, parteixen de les
experiencies propies per transferir els coneixements i les competéncies adquirits a altres contexts
i es nodreixen, alhora, d’altres contextos formatius no formals i informals.

Aixo no és possible sense un treball constant no sols amb les persones grans,entenent que la formacio
aporta beneficis personals (millora del benestar personal, coneixements sobre autocures) i socials

247



Anvari de I'Educacio de les llles Balears. 2012

(enfortiment de les relacions socials i augment d’activitats grupals segons els propis interessos), sind
també amb la societat. En aquest sentit, sera necessari el canvi de la conceptualitzacié de I'educacié
sols per a una determinada etapa vital, per a la revaloritzacié de les persones grans (Agudo 201 I),
eliminant mites i potenciant la imatge positiva d’aquest col‘lectiu, considerant-lo no sols persones
capaces siné també persones de ple dret per participar de manera activa en tots els ambits de la
seva vida i el seu entorn. Sera, doncs, en aquest moment que la societat posara de manifest el gran
valor de les persones grans dins el seu desenvolupament.

Per aconseguir aquests reptes, I'educacié formal, en concret les universitats, juguen un paper
fonamental,com a transmissores de coneixement i difusores culturals i també com a institucions que
donen resposta a les demandes formatives del col-lectiu de persones grans. Seguint les conclusions
del IV Congrés Iberoamerica d’Universitats per a Persones Grans (2011), és cert que els PUM
han ajudat a la democratitzacié i universalitzacié del coneixement i la promocié de I'envelliment
actiu i han demostrat des de Pinici beneficis per als seus estudiants des de diferents dimensions
(personals i socials) adaptant-se a les demanes tant dels alumnes com de la societat (accés a les
tecnologies de la informacié i de la comunicacid). Empero encara queden passos a fer, per exemple,
legislar la situacié dels alumnes universitaris grans; mantenir les bones practiques relacionades
amb la flexibilitat i I'adaptacio, amb la filosofia d’'una societat inclusiva, intergeneracional i per a
totes les edats; potenciar les accions intersectorials; consolidar els primers passos fets cap a la
internacionalitzacio, especialment amb 'obertura cap a Europa (compartir experiéncies o legislar de
manera coherent amb criteris de qualitat sobre les possibilitats formatives) o mantenir i augmentar
el desenvolupament d’investigacions relacionades amb I'impacte positiu dels programes en diferents
ambits (economic, social, qualitat de vida...).

248



Anvari de I'Educacio de les llles Balears

REFERENCIES BIBLIOGRAFIQUES

AEPUM (201 I).Actes del IV Congrés Iberoamerica d’Universitats per a Persones Grans - CIUUMM
201 1. «Aprendizaje a lo largo de la vida, envejecimiento activo y cooperacion internacional en los
programas universitarios para mayoresy.Volum I.Alacant, 27-30 de juny.

Agudo, S. (201 I). Vejez y educacion, una proyeccion hacia el futuro. Ediciones APEC. Extret de <http://
www.autoeditor.com.br/horizontesdebrasil/book/p22a05/index.html?pageNumber=1> [Consulta:
3 de juny de 2012].

Baltes, PB.i Baltes, M. (1990) Psychological perspectives on successful aging: the model of selective
optimization with compensation. A Baltes, PB. i Baltes, M.M. (eds.) Successful aging. Perspectives from
behavioural sciences. (1-34) New York: Cambridge University Press

Bedmar, M.; Escalante, E. (2007). «Programa intergeneracional para el desarrollo comunitario.
Envejecimiento activoy. Universitas Tarraconensis: Revista de Ciéncies de 'Educacié.Any XXX, Ill época:
95-120.Tarragona, desembre de 2007.

Causapie, P; Balbotin,A.; Porras, M.; Mateo, A. (IMSERSO 201 I). Libro blanco del envejecimiento activo.
Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad. Secretaria General de Politica Social y Consumo.
Instituto de Mayores y Servicios Sociales.

CEPE (Comissié Economica per a Europa de Nacions Unides) (2007). «Una sociedad para todas
las edades: retos y oportunidadesy. Conferéncia Ministerial sobre I'Envelliment. 6-7 de novembre
de 2007.

CIUUMM (2011). «Aprendizaje a lo largo de la vida, envejecimiento activo y cooperacion
internacional en los programas universitarios para mayores.Avance de conclusionesy. [V Congreso
Iberoamericano de Universidades de Mayores.Alacant, 27-30 de juny de 201 1.

Fernandez-Ballesteros,R.(2009). «Calidad de vida individual y contextual». Il Congreso Internacional.
Dependencia y Calidad deVida. | I-13 de maig de 2009. Pamplona. Extret de <http://www.edad-vida.
org/Congreso2009/Ponencias/ConferenciasClausura/Rocio.Fernandez-Ballesteros.pdf> [Consulta:
16 de juliol de 2011].

Fernandez-Ballesteros, R. et al. (2006). Estudio Longitudinal sobre Envejecimiento Activo (ELEA).
Madrid: IMSERSO, Estudios [+D+1,n° 38.[01/08/2007]

http://www.imsersomayores.csic.es/documentos/documentos/imserso-estudiosidi-38.pdf.
[consultat: 15 d’abril de 2008]

Fernandez-Ballesteros, R.; Zamarrén, M. D.; Macia, A. (1996). Calidad de vida en distintos contextos en
la vejez. Madrid: Instituto Nacional de Servicios Sociales (INSERSO).

249



Anvari de I'Educacio de les llles Balears. 2012

Kalache,A; Kickbusch, I. (1997). A global strategy for healthy ageing.VWorld Health, p. 4-5.
Llei 9/1992, de 24 de juliol, d’educacié i promocié d’adults.

Martin Méndez, A. (2010). «Reflexion sobre el asociacionismo de los estudiantes en los programas
universitarios para mayoresy. Revista de Formacién e Innovacién Universitaria, vol. 3, nm 2: 51-56.

Martin M. (2001). Envejecimiento y cambios psicologicos. Uruguay. http://www.psiconet.com/tiempo/
educacion/programas.htm [Consulta: 21 d’abril del 201 1].

Montero, |.; Garcia, J.; Bedmar, M. (2009). «Ciudadania activa y personas mayores. Contribuciones
desde un modelo de educacién expresiva». Revista Iberoamericana de Educacién | Revista Ibero-
americana de Educacdo, nim. 55/5: 1-13.

OMS (2002). «Envejecimiento activo: un marco politico». Grupo Organico de Enfermedades no
Transmisibles y Salud Mental. Departamento de Prevencién de las Enfermedades no Transmisibles
y Promocioén de la Salud. Envejecimiento y Ciclo Vital. Revista Espafiola de Geriatria y Gerontologia, 37
(S2):74-105.

Orte,C.(201 I).«La formacién universitaria de personas mayores en Europa.Tendencias conceptuales,
innovaciones metodoldgicas y cooperacion». Actes del V Congrés Iberoamerica d’Universitats per
a Persones Grans - CIUUMM 2011. «Aprendizaje a lo largo de la vida, envejecimiento activo y
cooperacion internacional en los programas universitarios para mayoresy. Alacant, Asociacion
Estatal de Programas Universitarios para Mayores (AEPUM).Vol II: [ 107-1121.

Otero, A.; Zunzunegui, M. A;; Béland, F; Rodriguez, A.; Garcia de Yébenes, M. J. (2006). Relaciones
sociales y envejecimiento saludable. Documentos de Trabajo, nim. 9. Fundacion BBVA. Madrid.

Palmero, C. (2011). «Factores decisivos en la calidad de la formacién universitaria de persones
mayores». Actes del V Congrés Iberoamerica d’Universitats per a Persones Grans - CIUUMM
201 1. «Aprendizaje a lo largo de la vida, envejecimiento activo y cooperacién internacional en los
programas universitarios para mayoresy. Alacant: Asociacion Estatal de Programas Universitarios
para Mayores (AEPUM).Vol I: 269-286.

Pinazo, S. (2008). «El papel de la educacién superior en el envejecimiento activo.» Mayores de
55 afios participantes en programas universitarios: motivaciones, ganancias percibidas y evaluacién. VI
Jornadas sobre Asociacionismo de los Programas Universitarios para Mayores. «Las asociaciones
universitarias para mayores ante el envejecimiento activo: el papel de la educacion superiory. La
Laguna, Tenerife, 6-8 novembre de 2008.

Regato, P. (2000). «Envejecimiento activo. Introducciony. A: Encuentro de la red de envejecimento
saludable. IMSERSO. Madrid: Doyma, SL.

250



Anvari de I'Educacio de les llles Balears

Rodriguez Izquierdo, R. (2007). «Las personas mayores y aprendizaje a lo largo de la vida de las
tecnologias de la informacion y la comunicaciony. Pixelbit: Revista de medios de comunicacion, nim.
30,41-48.

Rowe, ]. H.i Kahn, R. L. (1997) Successful Aging. The Gerontologist; 37: 433-440.

Sanchez Martinez, M. (2004). «La educacidn de las personas mayores en el marco del envejecimiento
activo. Principios y lineas de actuacién». Madrid: Portal Mayores, Informes Portal Mayores, nim.
26. [10/02/2005] <http://www.imsersomayores.csic.es/documentos/documentos/sanchez-
educacion-01.pdf> [Consulta: 14 de maig del 201 1].

Ruipérez Cantera, I. (2002). «Envejecimiento, siglo XXl y solidaridad». Revista Espafiola de Geriatria
y Gerontologia, 37 (S2): 3-6.

UNESCO (1997) La educacion de las personas adultas. La declaracién de Hamburgo. La agenda para
el futuro. 5 Conferencia Internacional de Educacion de las Personas Adultas. Hamburg. Alemanya.

Villa, ). (2010). «Las promesas del envejecimiento activo: investigacion, desarrollo e innovacién en

Europa. Cauces para hacer del envejecimiento activo un activo social». 60 y mds, nim. 294: 29-37.
IMSERSO.

251






IV.RECERCA | INNOVACIO PEDAGOGICA
A LES ILLES BALEARS



( ) Awvari de 'Educacio de les llles Balears. 2012

Abus sexual infantil'
en estudiants universitaris

* Carmen Orte Socias
** Beatriz Benavente
** Susana Casado Mena

*Lluis Ballester Brage

" Aquest estudi neix d’una iniciativa de la Red de Ayuda a Nifios Abusados (RANA), en el marc del treball i coneixement de
la realitat actual en referéncia als abusos sexuals a menors. L'Associacio RANA és una entitat balear sense anim de lucre que
treballa en la prevencié de I'abus sexual infantil, per a la qual cosa promou activitats educatives, de sensibilitzacio, tractament
i investigacio.

* Universitat de les llles Balears. Departament de Pedagogia i Didactiques Especifiques.

** RANA, Red de Ayuda a Nifios Abusados de Mallorca.

254



Anvari de I'Educacio de les llles Balears

RESUM

En aquest article es mostren els resultats de prevalenca d’abus sexual infantil (ASI) en poblacié universitaria
de la Universitat de les llles Balears (UIB). En I'estudi, es recull informacié sobre les caracteristiques de
les situacions d’abus (prevalenga en funcié del sexe de la victima, tipus d’abus, nombre d’episodis, relacio
amb lagressor), aixi com el malestar psicologic a conseqiiéncia de I'experiéncia d’abus.

RESUMEN

En el presente articulo se muestran los resultados de prevalencia de abuso sexual infantil (ASI) en
poblacion universitaria de la Universidad de las Islas Baleares (UIB). En el estudio se recoge informacion
sobre las caracteristicas de las situaciones de abuso (prevalencia en funcion del sexo de la victima, tipo
de abuso, numero de episodios, relacién con el agresor), asi como el malestar psicoldgico que se produce
como consecuencia de la experiencia de abuso.

I.INTRODUCCIO

La consideracié de la infancia com una etapa que necessita una atencié especial i el conseqiient
desenvolupament d’actituds protectores envers els nins no s’ha produit fins a una etapa avangada
del segle XX, quan es comencen a fer les primeres definicions de maltractament infantil. Pel que
fa a ’abls sexual infantil, es pot considerar com a primera definicié I'aportada per Kempe (1978),
que considera que es pot entendre com la participacié de nins i/o adolescents dependents i
immadurs en activitats sexuals que no estan en condicions de comprendre, que sén inadequades
per a la seva edat i el seu desenvolupament psicosexual, per a les quals sén incapagos de donar
el consentiment i que transgredeixen els tabUs i les regles familiars i socials. A I'actualitat, hi ha
nombroses definicions d’abus sexual, pero la majoria estableixen dos criteris per parlar d’abus: la
coercio, és a dir, I'agressor aprofita la situacié de poder que té per interactuar sexualment amb
el menor, i I'asimetria d’edat, ja que I'agressor és significativament més gran que la victima, encara
que no necessariament sigui major d’edat.

La definicié del National Center of Child Abuse and Neglect (1978) és la més acceptada per la
majoria d’autors i considera I'abus sexual infantil com els «contactes i interaccions entre un
nin i un adult quan 'adult (agressor) usa el nin per estimular-se sexualment ell mateix, el nin o una
altra persona. L'abUs sexual pot ser també comes per una persona de menys de |8 anys quan és
significativament més que el nin (victima) o quan I'agressor esta en una posicié de poder o control
sobre un altre».

Avui encara hi ha pocs estudis epidemiologics sobre I'abuis sexual tant d’ambit estatal com
internacional, mancanga que dificulta els coneixements reals sobre el tema. En el nostre cas,
I'objectiu de I'estudi ha estat explorar la prevalenca de I'abus sexual en la poblacié universitaria
de les Balears, ja que fins al moment no se n’ha fet cap d’aquestes caracteristiques a la nostra
comunitat.

255



Anvari de I'Educacio de les llles Balears. 2012

Lobjectiu general d’aquest estudi és establir els index de prevalenca (H1 i 2) i els efectes de I'abus
sexual (H3) en els individus.

Els objectius especifics son:

- ldentificar de quina manera es produeix I'abus sexual en la infancia

- Establir la relacié entre el tipus de victimitzacié (severitat de I'abus, tipus d’agressor, edat de
comengament) i el grau de psicopatologia (H4)

- Explorar la relacié entre factors sociologics (edat, sexe) i psicologics (sentiment de culpa, per-
sonalitat) i 'abus sexual infantil (H5)

- Analitzar la influéncia dels estils d’afrontament com a variables mediadores en la preséncia o no
de simptomatologia psicopatologica en la victima (H6)

Hipotesis

S’han formulat sis hipotesi basiques, que s’han fonamentat en la literatura cientifica i han estat
enteses com a respostes temptatives a les preguntes que plantegen els objectius. Les hipotesis es
desenvolupen i contrasten com a replicacions dels estudis de referéncia per a la poblacié de les
llles Balears.

Hipotesi |.La prevalenga d’abus sexual infantil (ASI) en estudiants universitaris, avaluada a través del
Traumatic Life Events Questionnaire (TLEQ) (Kubany 1995, 1998), oscil-lara entre un 10% i un 15%,
d’acord amb els estudis fets a Espanya.

Hipotesi 2. D’acord amb la literatura cientifica, s’espera més prevalenga de 'abus sexual infantil
entre les dones. No obstant aixo, els efectes sobre la simptomatologia psicopatologica s’espera que
s’igualin entre homes i dones.

Hipotesi 3. La tercera hipotesi d’aquest treball suposa que els estudiants victimes d’abus sexual
infantil presentaran més simptomatologia psicopatologica, representada per una puntuacié més
elevada en totes les dimensions psicopatologiques avaluades a través del Brief Symptom Inventory
(Derogatis 1993), especialment en I'index de més malestar psicologic que aquells que no hagin
experimentat cap esdeveniment dels considerats estressants.

Hipotesi 4. La intensitat de 'experiéncia d’abus, considerada a partir de la relacié familiar, del nombre
d’episodis i dels seus efectes immediats, explicaran la rellevancia de I'experiéncia posttraumatica de
I’ASI a mitjan termini. Les experiencies de baixa intensitat seran considerades menys importants en
relacié amb altres experiéncies traumatiques, mentre que les d’intensitat elevada seran presentades
com les experiéncies traumatiques més rellevants.

Hipotesi 5. D’acord amb el Model Multidimensional de Kubany i Watson (2003), aixi com amb
I'estudi de Pereda (2006), la vivencia d’'un esdeveniment negatiu amb les caracteristiques particulars
de I'abus sexual, provoca que una gran part de les victimes desenvolupin sentiments de culpa. La
cinquena hipotesi plantejada considera que els estudiants victimes d’abus sexual infantil presentaran
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més sentiment de culpa, avaluat a través del Trauma-Related Guilt Inventory (TRGI), que aquells que
no hagin experimentat aquest esdeveniment.

Hipotesi 6.Tenint en compte I'efecte mediador de les variables d’afrontament social (Cantén, Justicia
2008) en victimes d’abus sexual infantil, s’espera que un estil de afrontament cognitiu (reformulacié
positiva, solucié de problemes), segons I'avaluacié de I'lnventari de Respostes d’Afrontament per a
Adults (CRI-A; Moos 2010), esmortira els potencials efectes negatius de I'experiéncia d’abus sexual
i aquestes victimes tindran més poca preséncia de simptomatologia psicopatologica que aquelles
que disposin d’un estil d’afrontament basat en I'evitacié i la resignacio.

2. METODE

S’ha fet un estudi d’enquesta transversal i s’hi ha inclos informacié retrospectiva. L'aplicacié dels
instruments s’ha basat en I'autoadministracié controlada per enquestador en classe, durant sessions
concertades amb el professorat.

Mostra

Definicié de la mostra. Per a un univers de 12.504 alumnes, s’ha definit una mostra de 484 elements
que pertanyen a diverses facultats de la Universitat de les llles Balears. La mostra empirica final fou
de 480 subjectes i se’n descartaren quatre que incloien respostes erratiques o no fiables.

El marge d’error per als 480 elements considerats és de 4,48,amb un nivell de confianga de 2 sigmes
(95,45%) i en el suposit de maxima indeterminacié (p=q).

Procediment de mostreig. S’ha treballat segons un mostreig aleatori simple, aplicat segons un procés
de mostratge en dues etapes, amb afixacié proporcional per grans arees d’estudi, i considerant la
distribucié per edat i sexe de la poblacié d’estudiants universitaris de la UIB.

En una primera etapa, es va fer un mostreig de grups i cursos, segons les grans arees, i es feren 875
enquestes. En una segona etapa, es va fer un mostreig aleatori entre les 875 enquestes disponibles,
de les quals se’n seleccionaren 484. A través del procediment de sobremostreig i de seleccid
aleatoria en dues etapes, es va neutralitzar una part de l'autocorrelacié present en els grups del
mateix curs i carrera.

Periode del treball de camp

Es va fer la recollida completa de les dades els mesos d’octubre i novembre de 2010. No era época
d’examens ni havia altres fonts d’estrés academic identificades, per la qual cosa es facilita que es
poguessin dedicar gairebé seixanta minuts a respondre els qiiestionaris en bones condicions. Pel
mateix motiu, préviament sempre es va concertar amb el professorat seleccionat, perd no s’explica
amb antelacié a I'alumnat ni els objectius de I'estudi ni cap altra informacio.
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Variables i instruments

S’ha treballat amb una seleccié d’instruments d’avaluacié: TRGI (Trauma-Related Guilt Inventory;
Kubany et al. 1996), BSI (Brief Symptom Inventory; Derogatis, Spencer 1982), CRI-A (Inventari de
Respostes d’Afrontament per a Adults; R. H. Moos 2010). El registre central va ser establert a partir
de la versié espanyola del TLEQ (Traumatic Life Events Questionnaire; E. S. Kubany 1995, 1998) per
avaluar I'abus sexual infantil.

Els instruments varen ser seleccionats en funcié de les hipotesis d’investigacio, aixi com de la revisio
de la literatura cientifica i la consulta d’estudis similars (Pereda 2006, 2007).

El Traumatic Life Events Questionnaire, TLE,2 (Kubany et al. 1996) avalua I'experiéncia personal
de vint-i-dos esdeveniments vitals potencialment traumatics, seguint la definicié del DSM IV per a
esdeveniments traumatics. L'objectiu és identificar experiéncies vitals importants que poden afectar
el benestar emocional o la qualitat de vida posterior d’'una persona.

El qliestionari es presenta com un autoinforme, aplicable a poblacié adulta a partir dels divuit
anys i amb un minim nivell de comprensié lectora. Els esdeveniments del qliestionari apareixen en
ordre gradual des dels estressors externs a l'individu (per exemple, desastres naturals, accidents
de transit) als més personals (per exemple, ser testimoni de violéncia domestica, ser victima de
maltractament fisic infantil o d’abus sexual infantil). El qliestionari inclou una pregunta oberta (item
23), que permet lindividu afegir una descripcié de qualsevol altre esdeveniment estressant que
hagi experimentat i que no estigui inclos en les preguntes.A continuacid, inclou una pregunta (item
24) que sol‘licita que se seleccioni I'esdeveniment, solament un, que hagi causat més malestar. Si
s’ha contestat aquesta pregunta, aleshores se sol-licita que s’empleni el qiiestionari de culpabilitat
relacionada amb el trauma (TRGI).

Inventari de culpabilitat relacionada amb el trauma (Trauma-Related Guilt Inventory, TRGI;
Kubany et al. 1996).Aquest qiiestionari pretén mesurar un aspecte, el de la culpabilitat, que és molt
freqiient en tots els tipus de trauma i que pot contribuir al manteniment del trastorn d’estres post-
traumatic (TEPT). Consta de 32 items, valorats de 0 a 4 i distribuits en tres escales i tres subescales.
Les tres escales son: culpabilitat global (4 items), malestar (6 items) i cognicions de culpa (22 items).
Aquesta Ultima esta dividida en tres subescales: biaix retrospectiu/responsabilitat (7 items), mal
comportament (violacié de normes personals, 5 items) i falta de justificacié (4 items). Es disposa de
normes per a universitaris i dones maltractades.

LInventari breu de simptomes (Brief Symptoms Inventory, BSI) de Derogatis i Spencer (1982)
es va emprar per mesurar la psicopatologia general d’ambdds pares. El BSI és la forma abreujada
del Symptoms Cheklist-90-Revised (SCL-90-R, Derogatis 1977) i consta de 53 items, agrupats
en 9 dimensions (somatitzacid, obsessié-compulsio, sensibilitat interpersonal, depressio, ansietat,
hostilitat, ansietat fobica, ideacié paranoide i psicoticisme).

2 TLEQ. Copyright: E. S. Kubany (1995, 1998). Reproduced by permission. Experimental Spanish edition. Pereda, N. (2002).
Department of Personality, Assessment and Psychological Treatments. Faculty of Psychology. Passeig de la Vall d’Hebron,
171.08035, Barcelona, Spain.

258



Anvari de I'Educacio de les llles Balears

Segons Derogatis i Melisaratos (1983), les nou dimensions del *BSI tenen una fiabilitat test-retest
i una consisténcia interna molt bona, aixi com una elevada validesa convergent i discriminant amb
les escales equivalents del MMPI. No obstant aixo, els resultats obtinguts per alguns investigadors
sobre I'estructura factorial del BSI posen en qiiesti6 la suposada multidimensionalitat de I'inventari
i indiquen que la seva veritable és que proporciona una mesura general (unidimensional) de
psicopatologia (Boulet, Boss 1991; Piersma, Boes, Reaume 1994).

Igualment, s’ha treballat amb I'Inventari de respostes d’afrontament per a adults (CRI-A.
Coping Responses Inventory-Adult Form, CRI-A; Moos 2010), qUestionari per a I'avaluacié de la
capacitat i I'estil d’afrontament, validat per a la poblacié espanyola.

Tractament de les dades

Per tractar les dades s’ha utilitzat el programa d’analisi estadistica SPSS, versio 19.

3.RESULTATS DE LA INVESTIGACIO

A continuacid, es presenta un resum dels resultats obtinguts en I'estudi. La presentacio detallada es
fara en una publicacié monografica que actualment esta en procés de preparacio.

Prevalenca de I'abus sexual infantil

Del total de 480 participants en I'estudi, un grup de setanta estudiants, homes i dones, havia sofert
algun tipus d’abus sexual, cinquanta-set dels quals I'havia patit abans dels 18 anys. Per edats, 44
persones (62,83%) havia sofert ASI abans dels 13 anys, 21 persones (30,0%), entre els 13 i els 18, i
|9 persones (27,1%), després dels 18 anys. Com es pot comprovar, bastants persones varen patir
ASI a diverses edats de la seva vida, per la qual cosa els tres Ultims percentatges no sumen 100%.

El percentatge de victimes d’abus sexual a qualsevol edat fou d’'un 14,6% del total de participants,
un 18,73% de les dones i un 5,37% dels homes. La prevalenga de I'abus sexual fins als 18 anys és
d’un 13,54% (N=65).

Si es para esment solament a aquelles persones en les quals el primer o Unic episodi d’abus es va produir

abans que la victima complis els |13 anys, la prevalenga abaixa fins a un 9,2% del total de la mostra. Els
grafics 1,2 i 3 mostren d’una manera simplificada les dades de prevalenga presentades fins ara.

GRAFIC |. ABUS SEXUAL

408 (85%) OXEAM 2 (0.4%)

| = No han patit abus sexual = Si han patit abus sexual No contesten |
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GRAFIC 2. ABUS SEXUAL SEGONS EDAT EN LA QUE S’HA PATIT

Abans dels 13 anys Dels dels |3 anys als 18 anys Després dels 18 anys
35 (50%) 10 (14,3%) 13 (18,6%)

Abans dels |3 anys i entre els |8 anys

)

Abans dels |3 anys i després dels | 8anys
1 (1,4%)

Dels 13 a 18 anys i després dels 18

3 (4,3%)

Al llarg de tota la vida

(% en relacié a 70 persones que han patit abusos)

GRAFIC 3. ABUS SEXUAL SEGONS L’EDAT EN LA QUE S’HA PATIT

44 (63%)

B : o I 5 7

Abans dels 13 anys Dels 13 als 18 anys Després dels 18 anys

(% en relacié a 70 persones que han patit abusos)
Nota: els percentatges no sumen 100 perque es poden haver patit abusos en diverses edats

Intensitat de ’abus sexual infantil

El nombre d’episodis varia en cada periode.Abans dels |3 anys, el 6,9% dels estudiants va patir entre
un i tres episodis, mentre un 2,3% en va patir més de tres.

Entre els 13 i els 18 anys, un 3,3% dels estudiants va patir entre un i tres episodis; un 1% va patir
més de tres episodis. Pel que fa als qui cometen aquests abusos, en el 54,5%, abans dels |3 anys,
han estat familiars de la victima, la qual cosa representa intensificacié de victimitzacié. Dels |13 als
18 anys, els qui cometen els abusos sén majoritariament amics o la propia parella, i I'abls perpetrat
per familiars queda reduit a un 19,1%.

En un 20,5% dels casos,abans dels tretze anys, ’AS| era acompanyat d’amenaces i de 'is de la forga,
percentatge que augmenta fins al 47,6% entre els |3 i els 18 anys.Aquesta dada és coherent amb la
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declaracio sobre els efectes immediats de I’ASI, ja que un 40,9% va patir por intensa, indefensié o
terror quan I'abus va océrrer abans dels |3 anys.Aquest percentatge augmenta fins al 85,7%, entre
els 13 i 18 anys.

Victimitzacié i culpabilitat

L’analisi de les experiéncies de victimitzacié mostra que hi ha diverses experiéncies associades,
les més freqiients i impactants de les quals sén la mort d’una persona propera (69,2%),
’amenaga vital per a una persona estimada (54,1%) i els accidents de transit (30,5%). Solament
un 29,6% dels estudiants no ha patit cap experiéncia traumatica que recordi. En relacié amb les
experiéncies traumatiques associades a I’ASI, les dues més freqiients sén la mort d’una persona
estimada (69,1% dels qui també han patit ASl) i ’amenaga vital per a una persona estimada
(61,8%).

Pel que fa al malestar psicologic més fort, un 5% declaren que es tracta del malestar per
experiéncies d’abus sexual, mentre que el 68,8% declara que el malestar psicologic més accentuat
és provocat per altres experiéncies, normalment associades a la mort d’éssers estimats o a
episodis de violencia.

Es va fer un contrast entre les mitjanes en les diverses escales de culpabilitat obtingudes pel grup
de participants victimes d’abus, entre 0 i 18 anys: es detecta més malestar psicologic per abus sexual
(N=24) i un grup de comparacié format pels participants amb més malestar psicologic per altres
motius (N=308).

No es varen trobar diferéncies estadisticament significatives entre el grup de participants amb
més malestar psicologic per abus sexual i els de més malestar per altres motius, ni en I'escala de
culpabilitat global ni en les cognicions de culpa ni tampoc en la culpabilitat per violacié de les normes
personals. No obstant aixo, si que es varen observar diferéncies significatives en la culpabilitat per
manca de justificacié entre ambdds grups. La puntuacié de les victimes amb més malestar per abus
sexual era significativament més elevada [t(328)=2,595; p=0,01] que la dels estudiants amb més
malestar per altres motius.

Quan l'analisi es fa no a partir del malestar psicologic més fort declarat, siné de les experiéncies
d’abls sexual (N=70) i de la no preséncia d’abls sexual (N=408), els resultats del contrast entre
les mitjanes de les escales de culpabilitat canvien considerablement i passen a ser significatives les
diferéncies en les sis escales considerades.

A la taula | es mostren les mitjanes i desviacions, aixi com els resultats del contrast i
la significacié. Com es pot observar, les puntuacions del grup de victimes d’abus va ser
sempre superior a la del grup de no victimes.Aquestes diferéncies entre les mitjanes entre
ambdds grups varen resultar significatives (p<0,05) per a les cinc escales i per a I'escala de
culpabilitat global.
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QUADRE |I. PROVA T PER A LA IGUALTAT DE MITJANES EN LES ESCALES
DE CULPABILITAT, SEGONS L’EXPERIENCIA D’ASI o NO

95% interval de confianga per

Escales TRGI Sig. (bilateral) Diii?gggzsde 'a la diferéncia :
Inferior Superior

Culpabilitat global -2,439 ,015 -1,085 -1,959 =211
Malestar -2,115 ,035 -818 -1,577 -,058
Cognicions de culpa -2,999 ,003 -1,334 -2,209 -,460
Biaix retrospectiu -4,024 ,000 -1,771 -2,636 -,906
Violacié normes personals -2,668 ,008 -1,185 -2,058 =312
Manca de justificacié -2,898 ,004 -1,286 -2,157 -414

Simptomes psicopatologics i experiencia de I'abus sexual infantil

A la taula 2, apareixen reflectits els resultats del contrast de la comparacié de mitjanes de les
diferents escales de simptomes psicopatologics entre els qui han patit experiéncies d’abus sexual
(N=70) i els qui no han patit aquestes experiencies (N=408).

QUADRE 2. PROVA T PER A LA IGUALTAT DE MITJANES EN LES ESCALES
DE SIMPTOMES PSICOPATOLOGICS, SEGONS L’EXPERIENCIA D’ASI o No

95% interval de confianga per

Escales BSI Sig. (bilateral) Diii?gggzsde 'a la diferéncia :
Inferior | Superior

Somatitzacié -2,317 ,021 -,737 -1,362 - 112
Obsessio-compulsio -2,453 0I5 -,570 -1,026 - 113
Sensibilitat interpersonal -2,242 ,025 -,632 -1,186 -,078
Depressié -2,545 011 -,894 -1,585 -,204
Ansietat -1,386 ,167 -,562 -1,359 ,235
Hostilitat -2,357 ,019 -,634 -1,163 -,105
Ansietat fobica -2,172 ,030 -,592 -1,128 -,056
Ideacié paranoide -1,478 ,140 -,454 -1,057 ,150
Psicoticisme -3,123 ,002 -1,040 -1,695 -,386
;’ggg;:g%;r:' de 3817 000 733 1,110 -355

Com es pot observar, la preséncia de simptomes psicopatologics és significativament superior
en una part apreciable de les escales (somatitzacio, obsessio-compulsid, sensibilitat interpersonal,
depressio, hostilitat, ansietat fobica, psicoticisme i en I'escala unidimensional de psicopatologia), en
el cas dels qui han patit abus sexual. No es troben diferéncies significatives en les escales d’ansietat
i ideacié paranoide.
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Els resultats de I'analisi dels estils d’afrontament es presenten en la taula 3. Les diferéncies no sén
significatives entre els qui han patit abus sexual i els qui no n’han patit. Solament es poden destacar
resultats significativament superiors entre els qui han patit ASI en l'analisi logica (els esforgos
cognitius per entendre i preparar-se mentalment per afrontar un element generador d’estrés i les
seves conseqiiéncies) i en la descarrega emocional (els esforgos conductuals per reduir la tensié
mitjangant I'expressio dels sentiments negatius).

QUADRE 3. PROVA T PER A LA IGUALTAT DE MITJANES EN LES ESCALES D’ESTILS
D’AFRONTAMENT, SEGONS L’EXPERIENCIA D’ASI o NO

95% interval de confianga per

Escales CRI-A Sig. (bilateral) dl?eifri?téjggzs .a la diferéncia :
Inferior Superior

Analisi logica -2,324 ,021 -1,360 -2,510 -,210
Reformulacié positiva 454 ,650 ,403 -1,342 2,148
Cerca de guia i suport =855 722 -,249 -1,623 1,126
Solucié de problemes ,200 841 147 -1,296 1,590
Evitacio cognitiva -1,139 255 -,759 -2,068 ,551

Acceptacio o resignacio -1,202 ,230 -,745 -1,963 473

Cerca de recompenses alternatives = -1,062 ,289 -,561 -1,598 477
Descarrega emocional -3,292 ,001 -1,550 -2,475 -,625

Per a la submostra d’estudiants amb experiéncies d’abls sexual, s’ha estudiat el paper de
variables mediadores d’uns determinats estils d’afrontament en la preséncia de simptomatologia
psicopatologica. Contra el que s’esperava (Cantén, Justicia 2008), les correlacions no mostren que
hi hagi una relacié significativa entre I'estratégia d’afrontament per acceptacié o resignacio i les
puntuacions en depressié (r=0,098; p>0,05) i ansietat (r=0,053; p>0,05). Es a dir, I'Gs de I'evitacio
no es relaciona amb un risc més elevat d’obtenir puntuacions més altes en depressié i ansietat.
Lafrontament basat en la solucié de problemes tampoc no correlaciona amb una preséncia més
baixa de simptomes de depressié (r=0,140; p>0,05) i ansietat (r=0,146; p>0,05). Lenfocament
cognitiu (analisi logica i reformulacié positiva) influeix positivament en la reduccié de la preséncia
de simptomatologia d’ansietat (r=-0,371; p=0,002), encara que la correlacié amb la reduccié dels
simptomes depressius no és significativa (r=-0,024; p>0,05).

4.DISCUSSIO

La prevalenca d’ASI obtinguda en el nostre estudi (14,6% del total de participants, un 18,73% de
les dones i un 5,37% dels homes) resulta lleugerament inferior a la d’altres estudis portats a terme
en el nostre pais amb mostres universitaries (Pereda 2006; Pereda, Forns 2007), especialment pel
que fa als més joves de |3 anys, ja que en el nostre estudi la prevalenga és d’un 9,2% i, per Pereda i
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Forns, és d’un 14,9%.Altres estudis fes a Espanya amb poblacié universitaria obtenen resultats molt
similars al nostre (Canton, Justicia® 2008).

En qualsevol cas, la prevalenca entre els 13 i els 18 anys en el nostre estudi és una mica superior a
I'obtinguda per Pereda (2006): en el nostre cas representa un 4,4%, i per ella, és d’'un 3%. La primera
hipotesi es confirma per a les experiéncies d’ASI fins als 18 anys.

La segona hipotesi també es confirma, ja que s’observa més prevalenca de I'abus sexual infantil
entre les dones. L'ASI és especialment greu per a les nines i adolescents, bastant més que per als
nins.A més, com es pot observar en els resultats, I'abus sexual es redueix en freqiiéncia i intensitat
amb I'edat.

No es pot forgar la interpretacio dels efectes a llarg termini de I'ASI, pero alguns dels resultats informen
sobre més preséncia de diverses modalitats de culpabilitat i de més simptomatologia entre qui han
patit ASI. Aquesta diferéncia és estadisticament significativa, per la qual cosa es confirma la tercera
hipotesi, en el sentit que els estudiants victimes d’abUs sexual infantil presenten més simptomatologia
psicopatologica. Hi ha estudis classics,com el de Bersntein, Stein i Handelsman (1998), que han conclos
que l'abls sexual correlaciona amb una gran varietat de trastorns de personalitat, encara que no ho
faci especificament ni d’'una manera destacada amb cap. Els resultats tenen I'inconvenient que els
participants eren masculins. No obstant aixo, altres estudis posteriors no han estat capagos de replicar
consistentment aquesta associacié (Grover et al. 2007). Els treballs més recents conclouen que s’han
de tenir en compte els factors mediadors entre les experiencies d’ASl i la simptomatologia, entre els
quals identifiquen la resiliéncia com un dels més destacats (Pereda et al. 201 I).

Les dades permeten confirmar la cinquena hipotesi plantejada, ja que els estudiants victimes d’abus
sexual infantil presenten més sentiment de culpa, avaluat a través del TLEQ, que aquells que no han
experimentat ASI.

Abans dels 13 anys, es tracta d’AS| perpetrat per familiars del menor que no necessiten usar la
violencia fisica, mentre a partir dels |3 anys es tracta d’'amics o de la parella, amb una preséncia
elevada de violéncia fisica, la qual cosa genera una sensacié d’indefensié i de terror intensos. No
s’ha pogut comprovar correctament la quarta hipotesi, centrada en I'argument que la intensitat de
I'experiéncia d’abus, considerada a partir de la relacié familiar, del nombre d’episodis i dels efectes
immediats expliquen la rellevancia de I'experiéncia posttraumatica de I’ASI a mitjan termini. Es
produeix més impacte els primers anys per la preséncia de familiars, pero les experiéncies d’abus
en l'adolescéncia es recorden intensament associades a I'is de violencia i sén recordades com a
més traumatiques. No s’ha pogut establir una escala d’intensitat concloent, per la qual cosa la quarta
hipotesi no s’ha pogut contrastar.

Pel que fa als estils d’afrontament, I'analisi se centra en I'avaluacié dels estils actuals, de manera que
no es pot forgar una interpretacié d’aquests estils ni la manera d’afrontar les experiéncies d’abus
sexual quan es produeixen.

® El percentatge de victimes d’AS| va ser d’un 9,46% del total de participants: un 9,96% de les dones i un 6,5% dels homes
(Cantén, Justicia 2008, 51 1).
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Es pot considerar que les experiéncies d’ASI no han tingut una influéncia significativa sobre els
estils d’afrontament actuals i s’han igualat significativament els estils dominants. No es pot especular
sobre quins hagueren de ser els estils d’afrontament en el moment de les experiencies d’ASI, per la
qual cosa no es pot saber fins a quin punt varen ser factors moduladors dels efectes a llarg termini.
No obstant aixo, si que es pot estudiar, per a la submostra d’estudiants amb experiéncies d’abus
sexual, el paper com a variables mediadores d’uns determinats estils d’afrontament en la presencia
de simptomatologia psicopatologica.

La relacio entre els estils d’afrontament i la preséncia de simptomatologia no va ser determinant
per diferenciar els efectes a llarg termini de les experiéncies d’abls sexual, avaluats a partir de
la preséencia de simptomatologia psicopatologica. Solament s’obtenen resultats satisfactoris
entre respostes d’afrontament cognitiu (analisi logica i reformulacié positiva) i la reduccié de la
presencia de simptomatologia d’ansietat. En resum, en termes d’intervencié, podem concloure que
la presencia d’estratégies d’afrontament positives (afrontament cognitiu, solucié de problemes) en
victimes d’ASI no sembla que tingui cap relacié significativa amb una simptomatologia més baixa,
perod si que sembla ser positiu I'afrontament cognitiu sobre la reduccié dels simptomes d’ansietat.
Aixo a banda, I'is d’estrategies d’evitacio i de resignacié no mostra una relacié significativa amb una
presencia més elevada de simptomatologia depressiva o d’ansietat.

Agraiments

Aquest treball es va desenvolupar gracies a la col-laboracié desinteressada de la
Universitat de les llles Balears.Volem agrair la dedicacié de I’'alumnat i del professorat.
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Un estudi aproximatiu a I'imaginari social
dels professionals que intervenen
amb joves infractores a les llles Balears'

Rosario Pozo Gordaliza

Cuando alguna de estas mujeres manifiestan una exacerbada pasion por los deleites carnales, suelen ser a la
vez criminales natas y prostitutas natas, mezcldndose entonces la lujuria con la crueldad;y este erotismo, que es
precisamente lo que mds la distingue de la mujer normal, la aproximan sin embargo al hombre.

Lorca Canova (1947) a La prostitucion y la delincuencia de la mujer

" Faig un agraiment especial a totes i cada una de les persones que voluntariament han contribuit amb la seva participacié
en les diferents entrevistes i grups de discussié d’aquesta recerca.Aquest treball tampoc no hauria estat possible sense les
contribucions del Dr. Josep Lluis Oliver, professor de Pedagogia de la UIB, i Micaela Ginard, técnica de recerca de la UIB i
collaboradora en el disseny i desenvolupament del treball de camp d’aquest estudi.
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RESUM

Aquest treball explora les percepcions, emocions i actituds dels diferents professionals que intervenen
en diferents moments i ambits amb les dones joves infractores a les llles Balears. Aixi mateix, identifica
necessitats i analitza dificultats o reptes futurs en el coneixement (en termes de recerca i intervenci)
de la delingiiéncia juvenil femenina. El treball empiric descrit és eminentment qualitatiu, basat en grups
de discussio i entrevistes en profunditat amb professionals d’intervencié directa (personal educador de
reforma i de protecci6 de menors, treballadors socials, mestres i psicolegs, entre d’altres) i indirecta
(fiscals, policies, advocats, directors i sociolegs, entre d’altres). Finalment, tot aixo s’ha complementat amb
estudis i recerques actuals, que han enriquit significativament aquest treball.

RESUMEN

Este trabajo explora las percepciones, emociones y actitudes de los diferentes profesionales que intervienen
en diferentes momentos y dmbitos con las mujeres jovenes infractoras a las Islas Baleares.Asimismo, identifica
necesidades y analiza dificultades o retos futuros en el conocimiento (en términos de busqueda e intervencién)
de la delincuencia juvenil femenina. El trabajo empirico descrito es eminentemente cudlitativo, basado en
grupos de discusion y entrevistas en profundidad con profesionales de intervencion directa (personal educador
de reforma y de proteccion de menores, trabajadores sociales, maestras y psicologos, entre otros) e indirecta
(fiscales, policias, abogados, directores y socidlogos, entre otros). Finalmente, todo esto se ha complementado
con estudios y busquedas actuales, que han enriquecido significativamente este trabajo.

1.INTRODUCCIO AL FENOMEN

Les percepcions, actituds i expectatives de les persones que prenen part en els diferents nivells
d’intervencié (tant directa com indirecta) de les joves infractores o que delinqueixen ha estat
historicament (i continua sent-ho) una de les arees d’estudi fonamental. A més, hi ha hagut un
buit teodric i de recerques socials empiriques en general, i en particular al nostre pais i la nostra
Comunitat Autonoma de les llles Balears. Limaginari social no deixa de ser una representacio social
de la delinqiiéncia femenina, una posicié valorativa que els diferents professionals tenen sobre
la delingliencia femenina o les joves que delinqueixen o cometen infraccions penals, és a dir, una
manifestacié simbolica, quotidiana, i que forma part del seu coneixement social. Per a I'analisi de
les representacions socials dels professionals que han participat en aquest estudi s’han tingut en
compte les categories segiients: |) Les actituds, és a dir, la posicié avaluativa de I'objecte d’estudi; 2)
La informacio: els coneixements que tenen sobre el fenomen o I'objecte social d’analisi (des de dins,
com a participants en la creacié de la representacid, en contacte amb I'objecte, diferent de quan
s’obté de la comunicacio), i 3) El camp de representacid i els esquemes mentals: amb referencia a la
jerarquitzacio que es fa de la representacio social.

Aquest treball sorgeix a partir del congrés de criminologia Women, Crime and Justice, celebrat

a Cambridge el gener del 2012, i de I'elaboracié d’un estudi previ sobre trajectories de vida de
dones joves en justicia juvenil (2011). En I'apartat de recomanacions s’establia de manera explicita
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la urgéncia de comprendre, descriure i analitzar I'imaginari dels professionals que treballen, tant
directament com indirectament, amb aquest col-lectiu de joves que delinqueix o comet infraccions
penals. A més, existeixen nombrosos estudis anglosaxons i americans, que veurem posteriorment,
que han demostrat que les percepcions, actituds i expectatives influeixen en la intervencié o
intervencions que es duen a terme en aquest col-lectiu. Per tot aixo, aquest article pretén apropar-
nos al conjunt interioritzat i no visible, ocult des del punt de vista conscient, de construccions
de pensament, valoracions, significats i creences que estructuren, construeixen i determinen les
relacions i practiques socials dels professionals que treballen amb les joves infractores que arriben
als seus diferents serveis. La rellevancia d’aixo resideix en el fet que els efectes secundaris o les
conseqliencies, sense ser explicitament pretesos o buscats, no sén en el punt de mira immediat
i prioritari dels professionals que intervenen amb joves infractors ni dels politics en matéria
d’assumptes socials o justicia juvenil.

2. CONCEPTUALITZACIO | FONAMENTACIO TEORICA DE LA RECERCA

Els primers estudis sobre la delinqliencia juvenil femenina estaven (re)carregats d’androcentrisme
i negligéncia respecte a I'estudi de les dones. Es el 1955 quan Albert Cohen declara a The Gang
Delinquent que el delinqiient era home (Cohen, 1955: 140).A Causes of Delinquents (1969) relega la
dona a un peu de pagina, en qué assenyala que el que és negre es converteix en blanc i les dones
desapareixen. Per tant, es comprova aixi que la majoria de les teories estaven desenvolupades
per comprendre la delinqiiéncia masculina, perd no necessariament la femenina, per la qual cosa
es necessitaven teories que I'expliquessin. Bassin i Sommers (1993) van defensar la idea que les
noies han estat «llargament excloses de la delinqliencia», a més de continuar considerant els
antics rols de la dona criminal contemporania. Aleshores el crim estava molt masculinitzat (com
per exemple els delictes violents) o feminitzat (la fuga i la prostitucid). Tal com apunta Batchelor
(2007), i moltes d’altres, en els ultims anys hi ha hagut pocs estudis que hagin estat significatius
per entendre discursos essencials, i que hagin analitzat la vida de les noies i adolescents. També
Christine Alder i Anne Worrall (2004) han coincidit a assenyalar i denunciar que en la literatura
general hi ha molts Ilibres que parlen sobre joves i crim, perd gairebé mai, o comptades vegades,
esmenten les noies i les percepcions que els diferents professionals en tenen. Segons apuntava
encertadament Worrall (2001), les joves delinqiients i la delinqliencia de les noies s’han definit
historicament de manera diferent de la dels nois. La negligéncia (de recerques) i la invisibilitzacié de
les joves dins del sistema de justicia juvenil, motivades en certa manera per la seva poca preséncia,
han estat una constant i una assignatura pendent, no només a Espanya, siné també a molts altres
paisos.Anne Campbell (1990) va reforgar la idea, ja fa dues décades, que la literatura,a més de ser
practicament inexistent, ha contribuit a considerar les noies delinqlients com a solitdries, ineptes,
pietoses i promiscues quan s’ajunten amb els nois. Segons l'autora, la major part de la bibliografia
sobre el tema coincideix practicament de manera unanime a I'hora de qualificar-les de figures
llastimoses dillades i inutils que intenten alleugerir la seva solitud amb relacions fugaces i promiscues
amb nois. Segons Lynn (1979), a les joves infractores se les ha ignorat i investigat malament com
a categoria social. Han estat definides i estudiades pel sexe, no pel génere.Aixo ha provocat una
distorsio en la fotografia. Com bé explicava Chesney-Lind (1996) al llibre Delinquency and Juvenile
Justice, una teoria de les joves ha de donar informacié sobre les seves vides perque essencialment
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se sap poca cosa sobre les noies. Aquest reduit nombre de dones joves en la justicia juvenil no
indica precisament petits problemes, sind que, de vegades, es justifica o es denega I'accés perque
s’investigui i a programes o serveis especifics. Igual com va passar a les dones adultes en altres
époques, aquest nombre reduit ha convidat a noves negligencies i noves formes d’abus. Ha costat
reconeéixer —i encara costa— que molts dels multiples problemes que presenten les joves (vegeu,
per exemple, Rumgay, 1996; Chesney-Lind, 1997; Gelsthorpe i Orris, 2002; Cameron, 2001) sén
en part compartits, pero no iguals i, aixi mateix, diferencials per motius d’edat, génere, etnicitat i
classe socioecondomica i cultural.

Els estudiosos en la matéria han assenyalat i documentat com a les noies,que a més tenen histories de
vida tremendament abusives, se les condemna a la «predelinqiiéncia» o als «mals comportamentsy.
La informacié de qué es disposa actualment permet observar que les diferéncies de génere en la
socialitzacié i el desenvolupament realment existeixen i que aquestes diferéncies poden tenir, de fet,
un efecte en els patrons de la delingiiencia (Belknap, 2001), per la qual cosa el génere és rellevant
a 'hora d’explicar com les joves s’involucren en la delingiiencia. D’acord amb la definicié de West
i Zimmerman (1987), el génere és la manera de procedir d’acord amb conductes establertes a la
llum de concepcions normatives, actituds i activitats adequades a la mateixa categoria de sexe. Les
activitats de genere emergeixen del sexe i defineixen la pertinenga a la categoria sexe, per tant, el
génere no és un conjunt de trets ni una variable, ni un rol, sind el producte del fer social de cert
tipus, que es construeix a través de la interaccio.

Nois i noies no viuen en el mateix mén i tampoc no tenen les mateixes oportunitats. En I'estructura
social hi ha una doble moral sobre com s’han de comportar homes i dones, nens i nenes, nois i
noies, per la qual cosa és facil pensar que,també com en la vida, les noies tenen maneres diferents de
delinquir. No s’ha d’oblidar que les estratégies de les joves després de fugir de casa, al carrer, no sén
exemptes d’una cultura patriarcal que les relega a una situacié d’inferioritat, de manera que molts
dels comportaments de les joves son respostes a la victimitzacié davant de situacions d’exclusié
social. Aquesta situacié s’aguditza entre les classes socioeconomiques i culturals més deprimides,
en les quals hi ha una clara diferenciacié de rols. A més, per entendre |'escassa rellevancia de la
delingliéncia femenina, és necessari entendre els controls socials que s’exerceixen sobre la dona en
aquests contextos. Lhome és representat com el productor i representant de ambit piblic, mentre
que la dona és vista com la reproductora i representant de I'ambit privat. Sobre la dona, s’exerceixen
controls informals que la fan estar relegada a I'esfera de I'ambit privat. Per aixo, els estudis sobre
el control que exerceixen les institucions escolars o la familia indiquen que aquest té més efectes
en noies que en nois (Covington, |985; Rosenbaum, 1987; Lasley, 1990; Alarid i altres, 2000). Sabem
per estudis empirics (Chesney-Lind i Sheldon, 1998; Carlen i altres, 1985; Carlen 1988; Daly, 1994;
Gelsthorpe, 1989; Carrington, 1993; Maher, 1997) que la vasta majoria de la poblacié femenina
rarament entra en contacte amb les agéncies de justicia criminal. Les que ho fan sén les noies
pobres i procedents de minories étniques.Aquestes dones tenen poca cosa en comu amb la majoria
de les dones, i I'efecte de la justicia criminal és més dur en aquest col-lectiu. Les dones joves que
desobeeixen, que s’escapen de casa, que sén sexualment actives o que han quedat embarassades en
contra dels desitjos del marit o el pare i les mares «inadequades» sén més vulnerables a patir els
controls formals que exerceix I'Estat a través del castig o I'etiquetage psiquiatric. Es a dir, tenen més
probabilitats de ser empresonades, segregades o que se les controli formalment.
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Considerar el génere una categoria neutral o no tenir-lo en consideracié ha provocat un impacte
negatiu en les noies i les dones. Segons apuntava Worrall (2001), existeix un grup que fins ara ha
estat valorat com a massa petit i amb baix risc com per fer-li atencié (2001). D’una manera semblant,
algunes autores han argumentat que les politiques i les practiques d’intervencié sén una preocupacié
i un risc, incloent-hi el que s’ha identificat com a hibridacié (de risc i necessitat) en el discurs de
la justicia criminal (Hannah-Moffat, 2005), la qual cosa déna com a resultat un canvi a I'’hora de
focalitzar la classificacio/definicié de les noies delingiients i les dones joves. Aixd es va definir
primer com un perill moral, i a les dones, vulnerables, necessitades o en risc: «El objeto del riesgo
estd reconstruido como un riesgo o peligrosidad requiriendo la intervencién de la justicia criminal
con riesgo a la manipulacion, el riesgo o necesidad como factores criminoldgicos» (Hannah-Moffat,
2005; Maurutto i Hannah-Moffat, 2006; 2007).

Algunes de les dades més significatives de la delinqiiéncia juvenil femenina —registrada—? a les llles
Balears,® segons les dades proporcionades per I'INE 2012, reflecteixen que les dones joves a les
llles Balears delinqueixen menys i els delictes o infraccions tenen menys gravetat que la dels homes
joves. El 2010, es van registrar 967 infraccions penals comeses per homes davant 123, per dones
joves. Quant als delictes comesos per homes en trobem 703 davant els 62 perpetrats per dones i,
finalment, trobem 264 faltes comeses per homes davant 61, per dones. Amb referencia als menors
condemnats segons el lloc de condemna, I'edat i el sexe —tot aixd calculat en valors absoluts—
son un total de 648, dels quals 558 s6n homes i 90 sén dones. Els delictes més comuns sén els
relacionats amb el patrimoni i d’ordre, de caracter socioeconomic, dels quals se n’han registrat
420 comesos per homes, davant de tan sols 30, per dones. Les mesures que s’han adoptat a les
llles Balears segons el tipus de mesura i el sexe de la persona infractora —en valors absoluts— sén
850 per a homes davant de |11, per a dones. Les penes més habituals son la llibertat vigilada i la
prestacié de serveis en benefici de la comunitat.

3. COORDENADES DE L’ESTUDI

En primer lloc, 'objectiu de I'estudi dut a terme va ser comprendre, analitzar i descriure les
percepcions, actituds i expectatives dels professionals d’intervencié directa i indirecta sobre les
joves que delinqueixen a les llles Balears. En segon lloc, analitzar les dificultats o els reptes a que
s’enfronten els professionals, a I'hora d’intervenir en els diferents nivells amb aquest col-lectiu. En
tercer lloc, detectar necessitats i identificar factors que contribueixin a millorar, precisament, els
diferents models d’intervencié amb joves infractores o que tinguin conductes delictives.

2 La poblacié femenina du a terme delictes, faltes i infraccions penals i també desenvolupa «comportaments desviatsy, els
quals no tots sén denunciats «pels controls formals o informals» ni registrats pel sistema i no sempre arriben a obtenir una
mesura o resposta per part de la justicia juvenil.

3 A la Comunitat Autdnoma de les llles Balears, la competéncia en matéria de proteccié de menors correspon als consells
insulars, i la competéncia d’execucié de les mesures judicials imposades a menors, d'acord amb la Llei organica 5/2000, de 12
de gener; de la responsabilitat penal de les persones menors d’edat, modificada per la Llei organica 8/2006, de 4 de desembre,
correspon al Govern de les llles Balears.Aquesta distribucié de competencies esta recollida en el titol Il de la Llei 17/2006,de 13
de novembre, integral de I'atencié dels drets de la infancia i I'adolescéncia de les llles Balears, sota I'epigraf “Competéncies de les
administracions publiques de les llles Balears”, aixi com en la Llei 8/1997, de 18 de desembre, d’atribucié d’adopcié de menors.
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Per respondre als objectius d’aquesta recerca s’ha optat per un enfocament metodologic
eminentment qualitatiu. Les tecniques qualitatives sén un conjunt de procediments per obtenir
dades a partir de les paraules parlades o escrites, o de 'observacié de la conducta de les persones
i els grups socials. Mitjangant aquestes técniques es busca comprendre com les persones veuen i
viuen la seva realitat,i com la interpreten i 'expliquen. En aquest estudi s’han utilitzat, particularment,
els grups de discussio i les entrevistes semiestructurades.A més, tot aixo s’ha completat mitjangant
dades o fonts secundaries per aconseguir la validacié que requereix la triangulacié metodologica.
Els motius pels quals s’ha optat per aquest tipus de metodologia son els segiients. En primer lloc,
cal tenir en compte que es tracta d’'una aproximacioé pionera de I'estudi de les percepcions, actituds
i expectatives dels professionals d’intervencié amb joves infractores a Espanya, cosa que significa
que no es disposa d’informacié de base preévia. Per aixo es requeria capturar tots aquells elements
complexos que formen part de I'ambit cultural, cognitiu i estructural i identificar les interrelacions
que es produeixen entre aquests elements i les possibles relacions causals que poguessin sorgir.
En segon lloc, a partir de la revisi¢ teodrica i metodologica realitzada, es va observar que una
aproximacio qualitativa permetria més riquesa en I'analisi de les dades recollides (Narayan, 1997;
Onyx i Bullen, 1998, i Durston i Duhart, 2003). En tercer lloc, aquest tema era susceptible de ser
abordat des d’aquesta perspectiva qualitativa a causa de la invisibilitat que produeix el nombre reduit
de persones involucrades (massa poques per comptar) i les escasses recerques empiriques entorn
del fenomen. En quart lloc, per la seva concrecid, la metodologia qualitativa donaria un resultat
més eficag, analiticament parlant. Per resoldre els problemes de validesa en I'estudi, s’ha utilitzat la
triangulacié metodologica, ja que presenta I'avantatge o la possibilitat d’adquirir un coneixement
més ampli i profund sobre I'objecte d’estudi.La triangulacié entre métodes permet que les debilitats
d’un meétode constitueixin les fortaleses d’un altre, amb la qual cosa es poden combinar dues
estratégies de recerca diferents o més en I'estudi d’'una mateixa unitat empirica: les entrevistes en
profunditat, els grups de discussi6 i les dades secundaries o documentals. Per tant, s’ha dut a terme
un plantejament de recerca social que persegueix la comprensié del punt de vista i les vivencies de
les persones participants en |'estudi, en aquest cas, les percepcions dels grups de professionals que
han participat en aquest projecte, i s’ha explorat aixi les opinions i les experiéncies expressades des
dels seus diversos contextos. La idoneitat i 'adequacié d’aquest tipus d’acostament metodologic
es justifica perqué permet: |) maximitzar la informacié recollida; 2) ampliar els punts de vista
que permetin analitzar les convergencies i les divergéncies dels diferents discursos emergents; 3)
propiciar espais de dialeg, obert i espontani, per desencadenar la construccié de discursos que es
nodreixin de les diferents interaccions; 4) aquest tipus d’analisi afavoreix les actuacions i propostes
per part de les mateixes persones implicades.

Per tant, a través d’una metodologia eminentment qualitativa, I'estudi va explorar les percepcions,
emocions, actituds i actuacions dels diferents professionals que intervenen en diferents moments i
ambits amb les dones joves infractores. El treball empiric es va dur a terme a les llles Balears durant
els mesos de gener, febrer i marg del 2012,i es van prendre com a referéncies fonamentals dos grups
de discussid i tres entrevistes en profunditat amb professionals d’intervencié directa (educadors de
reforma i de proteccié de menors, treballadors socials, mestres i psicolegs, entre d’altres) i indirecta
(fiscals, policies, advocats, directors i sociolegs, entre d’altres), encara que, per obtenir més validesa
sobre aixd i complementarietat d’informacid, es va dur a terme una triangulacié de meétodes,
consistent en I'analisi de dades secundaries, entrevistes i grups de discussio. Finalment, tot aixo s’ha

273



Anvari de I'Educacio de les llles Balears. 2012

complementat amb estudis i recerques que documenten les percepcions dels professionals sobre
la delingiiencia juvenil femenina.

La mostra utilitzada sén dos grups de discussio i cinc entrevistes en profunditat i material documental
divers amb dades secundaries. La mostra qualitativa és una mostra seleccionada sobre perfils
d’intervencié. S’ha definit en funcié de variables rellevants per al tema i els objectius de I'estudi. En
la mostra, la diversitat discursiva és representativa, és a dir, els diferents punts de vista i perspectives
en relacié amb la tematica. Per a la composicié i el disseny dels grups s’han tingut en compte les
variables segilients: professionals homes i dones d’intervencié directa i d’intervencié indirecta amb
edats compreses entre els 24 i els 55 anys. Quant al procés de treball de camp, es pot dir que es va
constituir una primera etapa de divulgacié per establir els contactes oportuns de participacié de
I'estudi. Posteriorment, tot el treball de camp es va dur a terme durant els mesos de gener, febrer
i mitjan mar¢.Tot el material es va gravar i transcriure. Per a aquesta tasca, cal dir que els relats es
van transcriure totalment i que se’n va conservar, en la mesura del possible, tota la riquesa: faltes
de llengua, lapsus, titubejos, silencis, pauses o interrupcions. La nostra decisié va ser conservar
les transcripcions de la manera més fidel possible, sense editar-les; tanmateix, en el moment de
sotmetre el material es va haver d’editar per analitzar-lo, ja que es van modificar aspectes, com ara
noms de llocs i persones, entre d’altres, que poguessin fer recognoscibles els narradors.

Concretament, I'analisi de dades qualitatives ha consistit en l'organitzacié conceptual de la
informacié que s’ha produit en el curs del treball empiric i sobre la base de categories significatives,
prioritzant-ne el contingut. En primer lloc, hem fet una immersié al material recollit; en segon
lloc, una categoritzacié de les dades; en tercer lloc, una codificacié i reordenacié de les dades; i,
finalment, 'analisi i la interpretacié del material. En el nostre treball hem utilitzat diversos metodes
d’analisi i logiques per cobrir amb més profunditat i riquesa les informacions provinents d’un tipus
de material qualitatiu discursiu.A més, s’ha utilitzat un quadern de camp, la funcié principal del qual
ha estat acompanyar el procés de recol-leccié dels relats, aixi com de les analisis que s’han anat
realitzant en aquesta etapa.

Lestudi fet manté un compromis étic. Les preocupacions étiques han ocupat un lloc central en
tot el procés de la recerca, de respecte a la dignitat humana i de justicia, tant pels professionals
participants com per les exemplificacions d’algunes joves que havien comes infraccions, delictes o
faltes penals —registrades o no. No s’ha d’oblidar mai que una recerca de qualitat és aquella que
integra recerca, reflexio, critica, respecte i accio. S’ha garantit que la participacio o la informacié que
ens han proporcionat fos exclusivament per a un Us cientific i, per tant,anonima, perque involucrar-
se en la recerca no ha de situar el subjecte en cap tipus de desavantatge. Es va incloure el dret a la
privacitat i la confidencialitat mitjangant I'anonimat.

Qualsevol estudi presenta limitacions i dificultats tant en la definicié com en la delimitacié, 'execucid i
I'analisi. La principal dificultat que s’ha trobat en la realitzacié d’aquest estudi, tal com s’ha assenyalat
en altres ocasions, ha estat la invisibilitat de les joves infractores dins i fora del sistema de justicia
juvenil, cosa que té com a conseqiiéncia I'escas interés en la producci6 cientifica i literaria. Quant a la
definicié, podem dir que hem seleccionat només joves que han estat identificades com a infractores
(de 14 a 21 anys).A més, la decantacié de I'estudi cap a 'ambit eminentment qualitatiu presenta,
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sens dubte, les limitacions propies de I'is d’aquesta técnica, quant a representativitat i universalitat,
també en la delimitacid i 'execucio, ja que malgrat que es va acceptar i convidar més participants,
finalment només van poder acudir a les cites uns quants dels participants voluntaris inicials.

4. ALGUNS DELS RESULTATS MES SIGNIFICATIUS DE LA RECERCA

En primer lloc, és necessari destacar que per arribar a comprendre el discurs general que es té
sobre I'imaginari social dels professionals que intervenen en els diferents nivells i moments amb les
joves que delinqueixen, cal considerar els elements segiients: |) la freqiiéncia del contacte que es té
amb la jove; 2) la formacié o el bagatge académic/professional; 3) el perfil o perfils professionals o
ocupacionals;* 4) els anys d’experiéncia en el sector; 5) el grau de coneixements especialitzats que
es tingui sobre el fenomen de la delingiiéncia juvenil femenina (sistema de proteccié i reforma i la
perspectiva de génere); 6) la sensibilitat entorn del génere, i 7) les aptituds per a la implementacio
de les intervencions, entre d’altres. En segon lloc, resulten significatives les actituds, percepcions
i expectatives diferencials per als uns (nois joves que delinqueixen) i per a les altres (noies joves
que delinqueixen), malgrat que no es reconeixen, a priori, aquestes diferéncies, quan aprofundim
en els diferents discursos es percep tot aquest bagatge del «curriculum ocult i representacionaly
d’estereotips socials de génere, reflectit en la projeccié de les propies representacions simboliques
jerarquitzades. Les percepcions, actituds i expectatives reflecteixen bona part de I'imaginari social
dels diferents professionals que treballen amb les joves, per la qual cosa sembla obvi que també
ho és per a moltes de les estructures i institucions que componen I'imaginari col-lectiu i social.
Cal recordar que els professionals dels diferents ambits que intervenen amb joves infractores o
que delinqueixen també formen part d’aquesta realitat social. Per aixo les percepcions, actituds i
expectatives de qué disposen les persones que hi intervenen directament (treballadors socials,
educadors de medi obert o tancat en proteccid i reforma, i psicolegs, entre d’altres) i les que hi
intervenen indirectament (sociolegs, responsables de programes, policies, fiscals, advocats, directors
de centre) sén diferents, és a dir, tenen visions i percepcions diferencials. Tanmateix, malgrat
aquestes diferéencies o grau d’experiéncia en aquest sentit, existeixen uns trets identitaris comuns i
generalitzats, que son els que detallarem a continuacié:

4.1. Percepcions, actituds, expectatives dels professionals
- La sexualitzacié de les joves en els discursos

Els resultats d’aquest estudi assenyalen que existeix un doble estandard i que malgrat
reconéixer que la justicia juvenil i els diferents nivells d’intervencié sén neutrals al génere,
les percepcions, actituds, expectatives, necessitats i preocupacions que tenen uns i les altres
fonamentalment en 'esfera de I'ambit informal sén diferencials. Segons I'autora Chesney-Lind
(1982), en els estudis dels anys setanta, ja s’assenyalava el fenomen de la sexualitzacié de les
joves dins de la justicia juvenil, a través de I’existéncia d’'un doble estandard que operava per

* Ja que no necessariament sempre coincideix I'adequaci6 dels seus estudis amb I'exercici professional en si mateix; és el
cas de la figura de I'educador.
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a uns i per a les altres. Segons diferents estudis, es puneix més les noies que socialment es
troben amb més desavantatges socials. En aquesta critica a les agéencies de correccid, I'autora
acusa d’haver tancat els ulls o de no donar-hi importancia —en el cas dels nois. Les joves que
entren en conflicte amb la llei a les llles Balears estan sexualitzades® en els discursos dels
professionals consultats. La majoria de les noies que es castiga i es porta davant dels tribunals
de justicia no sén necessariament criminals, ni tan sols no hi van per infraccions o delictes
greus, perd en canvi son percebudes en termes de «risc, cura, proteccié i necessitaty.
A més, I'Gs que aquestes joves fan de la seva sexualitat, inclosa I’actitud seductora,
promiscua, o el comportament o la vestimenta sexi o sensual es considera «un risc
0 una preocupacio» per part dels professionals. En canvi, aquesta mateixa actitud sobre
I’Gs de la sexualitat masculina, la promiscuitat, no és considerada un factor de risc o una
preocupacio en els joves que delinqueixen, amb la qual cosa les joves que no s’adeqiien
al rol de génere s6n més mal vistes i considerades, que els joves que si que s’ajusten al seu
rol.!Mentre que dels nois s’espera que siguin actius sexualment, de les noies s’espera que
siguin passives. Es necessari recordar com en el passat recent s’ha punit —directament o
indirectament— I’Us de la sexualitat de les noies durant generacions —perd no necessariament
la dels nois joves. Bishop i Frazier (1990) conclouen el seu estudi dient que aquestes noies han
desafiat els pares, desobeint la seva autoritat per ser «sexualment actives». La maternitat en
edats primerenques o adolescents és considerada pels professionals un factor de risc per
a les joves, pero, en canvi, la paternitat adolescent és vista com un factor de proteccié en el
cas dels homes joves. Aixi mateix, passar temps en aquests barris «problema» o viure o
haver viscut periodes de temps al carrer esta més mal considerat en les noies que en els nois,
ja que a les dones se les identifica encara en I'ambit o I'esfera privada, doméstica, i no en els
espais publics, els barris o les places. Aixi mateix, tenir una parella (no considerada bona
influéncia o recomanable) és percebut també com un factor de risc per a les joves,
pero no en el cas dels joves’ (en qué sol ser considerat un element de proteccio).

Les joves que cometen delictes o infraccions penals a les llles Balears son percebudes pels professionals
com a promiscues o sexualment actives, problematiques, manipuladores, més madures (amb la
mateixa edat que els nois), estrategues,amb greus mancances emocionals, meloses, controladores (en
el mesurament de limits), incontrolables, rivals i competitives entre elles (sorolloses i escandaloses),
xantatgistes emocionals, entre d’altres. Exemplificacions:

o Descontrolades i incontrolables
«Des del punt de vista emocional, estan maquinant més i estan pensant en el que els diras,
manipulen la resta de companys. Tenen moltes més habilitats. Molta capacitat per manipular el
grup, per relacionar-se amb els educadors. Jo ara recordo del cas de [nom de la menor], que és
una nena que va acabar superbé, perd és que va ser-hi un any que era molt dificil treballar amb
ella. Tenia molta facilitat per jugar amb les informacions...». (Educadora, 2012)

® Segons Carrington (1993), al seu llibre Offending Girls, en el cas de les joves del seu estudi també es penalitzava el
comportament sexual, les activitats sexuals i la desobediéncia a l'autoritat paterna.
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«Es veritat que les noies sén més dificils de dirigir, en el sentit que quan intentem intervenir
per a una mesura, els nois se solen deixar portar molt més i assessorar molt millor, i les noies
tenen les idees més fixes i és més dificil fer-les canviar d’opinié». (Advocada, 2012)

¢ Més dolentes o pitjors que els nois
«Tenen més habilitats. En aquest sentit, tenen més mala idea quan fan aquestes coses. | és aixi».
(Advocada, 2012)

e Manipuladores, xantatgistes i estrategues
«Tenen més capacitat manipuladora tambéy. (Educadora, 2012)

«De xantatge, de treball de sentiments. Els nois sén com més basics, no sé si la paraula és... Pero
son molts més primarisy. (Mestra, 2012)

«Tenen moltes estratégies. S6n més estrategiques, si, si. SGn molt estratégiquesy. (Educadora,2012)

«l més,amb tot el que has comentat en relacié amb I'afectivitat sexual i tot, alla utilitzen les seves
armesy. (Educadora, 2012)

«Sobretot amb els educadorsy. (Educadora, 2012)
«Educadors nois, utilitzen les seves estratégies». (Educadora de proteccié de menors, 2012).
«S6n molt meloses, molt agradables». (Socioleg, 2012)

e Més madures
«Un grup de nois de 14 anys és molt més infantil que un grup de noies de 14 anys. Solen deixar
anar alguna grolleria, pero les noies saben on fer mal. Llavors ho utilitzen amb molta més pilleria,
per criticar I'ex son més astutes. Estan més crescudes. (Fiscal, 2012)

e Més complicades i emocionals
«La noia sempre és més complicada, treballar amb ella. Per tota aquesta part emocional,
mancances emocionals i recerca d’aquestes mancances en la parellay. (Director de
centre, 2012)

¢ Meloses, agradables, violentes o agressives
«Els nois sén molt més facils de desmuntar, alhora que tu saps que hi ha un secret i que alguna
cosa estan maquinant. En canvi, elles... potser perqué saben que tenen molt més a perdre en la
relacio. Les conseqiiencies, els castigs, ho mesuren molt... ». (Educadora de reforma, 2012)

«Perqué ho controlen més rivalsy. (Treballadora social, 2012)

«Entre elles no sén tan companyes, com els nois, que si que ho sén». (Educadora de proteccid
de menors, 2012)

277



Anvari de I'Educacio de les llles Balears. 2012

«S6n més aviat rivalsy. (Educadora, 2012)

«l, ultimament, molt més violentes, puja I'escalada de violéncia. La meva companya em va
comentar que mai no havia vist una nena posar-se tan agressiva, és la primera vegada que ha
tingut pory». (Educadora de proteccié de menors, 2012)

o Trastornades o amb trastorns i pitjors que els nois
«Algunes ja vénen amb trastorns molt greus. Noies que necessiten veritables tractaments; i,
clar, els embarassos també estan a I'ordre del dia en alguns casos. No solen ser ‘gaire dolentes’,
ara, les que sén dolentes sén bastant més dolentes que els nois.Vol dir que la noia que és una
‘noia dolenta’ bolca tota la seva frustracié en el moment de cometre el delicte». (Psicologa i
educadora, 2012)

Tornem a la idea de I'existéncia de tota una série de comportaments considerats
desajustats al rol de génere, percebuts com a més greus en el cas de les joves,com ara viure
o passar temps al carrer, consumir o experimentar amb toxics, autolesionar-se o automedicar-
se, fugir de casa o dels centres, ser violentes o comportar-se violentament entrant en baralles,
desobeir la figura paterna, materna o el tutor o tutora, tenir una parella no aprovada per la
familia, entre d’altres.Tots aquests comportaments exercits per les joves sén més mal vistos i,
a més, estan subjectes a més judicis o valoracions morals en dones joves que en homes joves
i aixo es recull i considera en I'imaginari col-lectiu dels professionals que intervenen en els
diferents nivells. Respecte a les respostes protagonitzades pels diferents informants clau les
dones manifesten més «percepcions sexualitzades», preocupacié o risc i «necessitat de control
i de proteccidé» que els homes entrevistats. Finalment, i d’acord amb la literatura revisada, cal
reconéixer que fins i tot cometent menys infraccions penals, faltes, delictes i menys greus que
els seus homes, elles sén més mal representades que ells. A més, les noies sén percebudes com
a «infractores morals o normativesy, i els nois com a «delinqlients amb conducta violentay.
A més, s’assenyala la necessitat de prevenir, protegir, intervenir i tractar més en el cas de les
noies que en el cas dels nois, precisament per I'alerta d’aquest doble estandard que es té de
les unes i dels altres.

o Canvis i continuitats® percebuts en matéria de delinqiiéncia juvenil femenina

En termes generals ja veiem com a les joves se les representa més problematiques que als
joves, perd no necessariament amb més problemes que ells. Precisament els canvis apreciats
per part d’aquests professionals (de fa deu anys respecte a la situacié actual) sén: ) en termes
quantitatius, perceben un increment de dones joves en el circuit de la delinqliencia juvenil;
2) sén representades com a més consumidores (de toxics i molts no sén dificils de detectar),
a més, la jove que és consumidora ho és més que el jove i s’hi inicia en edats més
primerenques. Exemplificacio:

8 Cal puntualitzar que de vegades resulta complicat establir els limits entre canvis i continuitat ja que un mateix element pot
ser canvi i continuitat. Aqui es descriuen els que els professionals perceben com a més significatius.
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«Per mi, aquestes noies consumeixen molt més que els nois i amb més intensitat, sén més
beésties». (Educadora social de proteccio, 2012)

«Policonsumidores. Consumeixen de forma molt,molt exagerada; molt,molt bésties.| Gltimament
ha baixat molt I'edat». (Educadora de proteccié de menors, 2012)

3) Son representades en els diferents discursos amb menys referents educatius, pautes
educatives, de limits i de control en I’ambit familiar. Exemplificacio:

e Limits educatius
«El problema sén els limitsy. (Mestra, 2012)

«No soén capagos de posar limits, de dir no. Podem negociar moltes coses, perd aixo ja és
innegociable. No sén capagos. Jo crec que aquest és el denominador comu. Pérdua d’autoritaty.
(Educadora de reforma, 2012)

«Perqué tenen por, han perdut l'autoritaty. (Treballadora social, 2012)

Cal puntualitzar que quan es tracta d’una insuficiéncia, abséncia o mancanga en els limits educatius
aixo es tradueix en fracas familiar. La responsabilitat detectada en els discursos s’atribueix sobretot
a les mares d’aquestes joves i no necessariament als pares, absents la majoria de vegades.

¢ Per a molts d’aquests professionals es reprodueixen les caracteristiques dels pares
o mares en els seus fills i filles. Exemplificacio:
«Treballem amb els pares,i els pares, res de limits, res de normes, superinconsistents, incoherents.
Amb molts problemes de comunicacié entre ells, es desacrediten, es desautoritzen. Amb
problemes de consum, molts, d’alcohol, la majoria. Els que nosaltres detectem sén els d’alcohol
(...). Falta d’implicacié familiar.» (Treballadora social, educadora i mestra, 2012)

4) Percebudes com a «més violentes»,’ 4) Algunes s’involucren en bandes o grups
(mixtos —nois majoritariament llatins i noies nacionals— o només dones) i cometen delictes, faltes
o infraccions. Exemplificacio:

o Els grups o bandes només de noies
«Sabiem que tenia delictes amb forga, perd no sabiem exactament quins delictes. Donaven
pallisses als turistes de Palmanova per encarrec, per robar-los la cartera. | eren noies que ho
feien, a través de la banda, aixd és molt curids. No és per mostrar-se davant del grup, per
reforcar-se...». (Educadora de proteccid, 2012)

«Aqui tenim un exemple bastant clar a la ciutat, que era un grup format només per noies, que
es va posar un nom. Dins del grup hi havia petits grups i cada un tenia el seu nom, perd quan
s’ajuntaven totes (podien ser unes 50) ho feien sota el mateix lema. Llavors, a la que no era maca,

? A continuaci6 veurem alguns exemples descrits anteriorment: exemple de percepcié de canvis de caracter quantitatiu (n’hi
ha més que fa deu anys) i qualitatiu (en termes de violéncia o viruléncia).
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sexi, ensenyava carn, escot o el que sigui, I'apartaven del grup. | quan hi havia un grup que no era
afi a elles i eren maques i sexis i tal, les atacaven. Llavors hi havia una agressié perqué si.

No hi havia robatori ni res, perd simplement per ocupar un espai en una discoteca, en aquell
parc, col-legi o davant d’aquells nois». (Policia, 2012)

«Perqué la banda agafa el rol de la familia, es protegeixen entre ellesy. (Educadora, 2012)

«El que esta clar és que ha canviat. Jo fa 12 anys que soc a [nom del centre] i al principi tenia una
nena.. dues... ara el 60% son nenes i no és que perqué a [nom del centre] no n’hi havia, perque
a [nom del centre] ja no n’hi haviay. (Mestra, 2012)
Les infraccions i els delictes comesos per les joves estan emmarcats en les situacions de
contextos de modernitat, consumisme i globalitzacid, i lluny de trobar-se distanciat dels rols de
génere. Es per aixo que els furts o robatoris que es produeixen en botigues de moda, a altres iguals,
i els furts sén peces de roba o articles tecnologics, etc.

e Delictes
«Si parléssim dels tipus de delictes que arriben (...) la majoria sén per maltractament familiar, per
robatori, per incomplir llibertats vigilades». (Fiscal, 2012).

«Dins d’aquestes bandes o colles, els professionals detecten una ‘sexualitzacié’ de les noies. El
que importa no és gaire I'agressivitat, el control sexual, el control del grup: els nois diuen que
son les ‘seves dones’, les seves noies. | les noies fan Us de la seva femeninitat, fan Us del sexe i
de la seva condicié de dona per manipular, en certa manera, molts conflictes....». (Policia, 2012).

5) Els professionals detecten nous perfils que arriben als seus serveis, no exclusivament
els perfils tradicionals de joves desestructurats, en que, concretament, I'étnia gitana era
rellevant. Exemplificacio:

«Aquest tipus de noies no solen actuar soles. Potser actuen en colla. Sempre el grup d’amigues
és important. De manera que, aix0, suposo, els serveix de suport». (Policia, 2012)

«l no hi ha una étnia tampoc concreta, perque abans podies dir ‘una noia gitana’. Ara no. Sén
petites, molt normaletes, gairebé totes. S6n gent que han deixat els estudis molt aviat, que tenen
un deéficit d’escolaritzacié maxim, families que tampoc no tenen gaire interés en qué pot ser
d’elles, ‘ja s’espavilaran’.Jo crec que aixo és el que podria afegir una miqueta al que ha dit [nom]».
(Educadora en reforma, 2012)

«Després n’hi ha moltes, d’aquestes noies, que, a part de ser un prototip de delinqiients, moltes
ja han estat objecte d’assetjament sexual o d’algun tipus de trastorn per part dels seus mateixos
companys o familia, i aixd és molt important. Sempre que hi ha aquesta falta d’estructuracié
des d’aquesta edat, després se suposa que es deixen portar molt en aquest sentit i sén molt
utilitzades. Saps?». (Treballadora social, 2012)
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o Els perfils de les joves i com varien en el temps. Quant al perfil desestructurat,
trobem:
«El perfil general dels infractors,abans jo...fa 12 anys,en fa 8,9...sempre eren la majoria de classe
molt baixa, molt desestructurada i ara, no». (Director/educador de centre, 2012)

«Ara vénen xavals i xavales de families normalitzades amb molta violéncia intrafamiliar. | és
veritat que les xavales... les que tenim un tant per cent, sén delictes, rateritos, choricillos de fa
deu anys a Son Gotleu, també n’hi ha, perd sén una part minimay. (Educadora de proteccio i
reforma, 2012)

«Es barregen amb... ara tens dos perfils molt diferents, tant de noies com de noies al mateix
centre. Perfil classe mitjana o alta treballadora social: el que deia la Nuria, nois o noies d’entorns
marginals o d’entorns de classe molt baixa, amb families desestructurades, amb antecedents
familiars d’alcoholisme o d’altres tipus de delingiiencies dels pares. |, després, ens trobem amb
families totalment normalitzada d’un barri de classe alta, amb unes feines amb un nivell de
formacié alt i nois que estan complint mesures, per violéncia familiar, violéncia intrafamiliary.
(Treballadora social, 2012)

El nou perfil identificat son joves de classe mitjana, que arriben a tenir contactes amb
la justicia juvenil. Aquestes joves apareixen representades en I'anomenat maltractament
intrafamiliar o mals comportaments de les joves dins de I'ambit familiar, i també
relacionades amb les noves addicions a la xarxa, ’assetjament escolar o la persecucio6 a
través de les noves tecnologies.

Les continuitats més rellevants descrites o apreciades pels professionals son que la familia
(fonamentalment reconstituida o monoparental), el déficit escolar i els barris continuen
sent elements clau per comprendre la socialitzacié delinqiiencial. Les caracteristiques dels
pares i les mares son percebudes per part dels professionals com a molt similars a les dels fills i filles.
Ens referim a families monoparentals o reconstituides, amb mancances emocionals, sense limits, ni
normes. S6n families molt inconsistents i incoherents,amb molts problemes de comunicacié entre
ells, que es desacrediten i desautoritzen. A més, presenten problemes de consum i addicions de
toxics, entre els quals destaca I'alcoholisme. Les joves que passen pels seus serveis sén o han estat
habitualment usuaries d’algun recurs social i institucional.'® Una altra de les continuitats que es
percep és la relaciéo amb el sistema de proteccié de menors (i tots els elements, factors
motivats d’aquest contacte). Gairebé totes les joves tenen préviament un historial de contacte
amb proteccié de menors. La invisibilitat de les joves dins de la justicia juvenil a causa del
seu reduit nombre és una de les continuitats aixi com la sexualitzacié referenciada
anteriorment. Exemplificacié:

«Ja, pero petites es nota menys. Menys... Es que, de noies, en tenim menys, moltes menys... Moltes
menys. Proporcionalment, si». (Director de centre i educador, 2012).

12 Cal assenyalar que hi ha el perill que el desmantellament o la reduccié de I'estat del benestar actual a Espanya
(retallades en mateéria de serveis socials, entre d’altres) provoqui que els recursos penals substitueixin els recursos socials,
amb la qual cosa «allo penal» es pot arribar a convertir en una extensié o allargament d’«allo social».
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Les preocupacions diferencials (dels uns i de les altres) per part dels professionals provoca
que hi hagi més temor a la desproteccié d’una nena o jove. Tothom veu amb preocupacid
I’Gs de la seva sexualitat i actitud seductora, ja que poden donar-se situacions de prostitucio
i embarassos.A continuacid, veurem algun exemple en aquest sentit:

«Hi ha més preocupacié per les noies, jo crec que si, el que deia [nom], si». (Mestra, 2012)
«Fa més por». (Treballadora social, 2012).

«El fet que es puguin quedar embarassades ens fa por, quan un noi pot deixar embarassada
algl, responsables els dos, perd nosaltres tenim molt en compte, quan surt una noia un cap de
setmana o el que sigui, tenim més por, i jo crec que aixo es reflecteix perque hi ha aspectes
biologics i fisiologicament. Home, les noies tenim conseqiiéncies per a tota la vida, tenir un fill
és per a tota la vida». (Treballadora social, educadora 2012).

«l una cosa que no hem comentat, que no sé si és en aquest espai, és el tema relacionat amb allo
d’utilitzar de manera instrumental la sexualitat, i també moltes noies superjoves roben o freguen
la prostitucid, si no a canvi de diners, d’altres cosesy. (Treballadora social, 2012).

«O s’han prostituit.Ara no n’hi ha cap... N’hi va haver algunes que es prostituien, o es prostituien
encobertament per cocaina i altres per roba, al carrer per... El tema de la prostitucié hi és».
(Treballadora social o educadora social 2012).

«Nosaltres hem de reconéixer que hi ha més por. Pero a nivell d’intervencié jo crec que si que
es fa més incidéncia en coses més afectives sexuals, tot el tema relacional amb la familia i tot.
Soén noies amb 'autoestima... que utilitzen la conducta sexual per...». (Treballadora social, 2012).

«Estan molt sexualitzats, la intervencié ha d’anar cap allay. (Educadora, 2012)
«Jo crec que també anem amb més peus de plom amb les noiesy. (Mestra, 2012)

Com que existeixen preocupacions diferencials, el grau d’implicacié es percep també com a
diferencial. Exemplificacio:

«Nosaltres ens hi impliquem més quan es tracta d’una noia, hi ha més preocupacié i implicacié
per part dels pares que si sén nois, si comparem nois i noiesy. (Treballadora social, 2012)

Els resultats de P’estudi assenyalen que existeix més preocupacié per les noies (per
altres motius que no tenen res a veure amb les infraccions o delictes i que no es
tindrien en compte en els nois) malgrat que les infraccions, les faltes i els delictes s6n
menys greus que els d’ells.'" Exemplificacio:

""" A més, aquesta idea esta relacionada amb una idea que veurem més tard: una preocupacié més gran per les joves dona
lloc a intervencions (informals) en funcié de les seves necessitats. Posteriorment veurem les necessitats diferencials que
presenten les joves davant els joves i que consideren imprescindible més intervencioé (en el context informal).
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«L'acumulacié de faltes o delictes petitets: elles van acumulant coses petitetes, petitetes, i passes
dels 18. Potser han fet prestacions a la comunitat, o llibertats vigilades, i ja esta». (Educadora i
treballadora social, 2012)

¢ Neutrals al génere? Necessitats diferencials, intervencions diferencials?

A continuacid, veurem una declaracié molt interessant per part d’'una de les nostres informants
clau, en qué s’entreveu la ténue linia entre «algi a qui protegir o algi a qui puniry:

«Moltes vegades o algunes vegades, s’utilitza una mesura de reforma com una mesura de
proteccio, perqué com que la nena esta al carrer, tan perduda, desbocada, no saben si es droga,
si es prostitueix, ja que aprofiten qualsevol llibertat vigilada que tinguin, fan un incompliment i la
internen per intentar fer una mesura de contencioy. (Educadora, 2012).

De manera semblant,algunes autores han argumentat que les politiques i les practiques d’intervencio
son una «preocupacid i un riscy, incloent-hi el que ha estat identificat com a «hibridaciéy (de risc
i necessitat) en el discurs de la justicia criminal (Hannah-Moffat, 2005) —cosa que déna com a
resultat un canvi en focalitzar la classificacié/definicié de noies delinqiients i dones joves. Aixo es
va definir en primer lloc com un perill moral —vulnerables, necessitades o en risc. Lobjecte del risc
esta reconstruit com un risc o una perillositat que requereix la intervencié de la justicia criminal
amb risc de manipulacié o el risc o necessitat com a factors criminologics (Hannah-Moffat, 2005,
Maurutto i Hannah-Moffat, 2006, 2007). Tal com assenyala la teoria, sembla que la preocupaci6 i
el risc percebuts pels diferents professionals és un fet rellevant per comprendre el fenomen de la
delingtiéncia juvenil femenina. Es percep com a preocupacié o problematica tot allo relacionat amb
I'afectivitat sexual i, concretament, la sexualitat. Al llarg d’aquestes pagines hem vist com existeixen
percepcions, discursos i concepcions generals de I'existéncia de necessitats diferencials en funcio
del geénere. A través de diversos mecanismes, aquestes necessitats inicials es transformen en «risc
criminologic», que és tingut en compte per les diferents autoritats i persones que intervenen en
els diferents nivells en aquest col-lectiu, i també a I'’hora d’aplicar una mesura concreta. Aixo és
rellevant, ja que estariem considerant precisament les percepcions de factors de risc o necessitat
en persones que presenten una clara situacié de vulnerabilitat, en qué la necessitat de protegir es
veuria com la necessitat de punir o, dit en altres paraules, hi hauria el risc que certs riscos socials
o de vulnerabilitat es poguessin convertir o reconvertir en riscos criminologics."
Malgrat que molts dels professionals exposen que les joves a la mateixa edat que els nois sén més
madures, s’aprecia no només més preocupacié per elles, transformada en proteccionisme, sind
també, de vegades, una «infantilitzacio» en els diferents nivells d’intervencié que reben moltes
d’elles. Un exemple d’aixd és com en I'ambit institucional i d’estratégia organitzacional interna se
les instal-la en ales residencials amb nens més petits que elles per tal de prevenir relacions sexuals
o futurs embarassos.

"2 Per aixo cal fer un toc d’atenci6 a I'«arbitrarietat» que pot suposar recollir aixd des del punt de vista penal, ja que les
bones intencions no sén necessariament bons resultats o resultats més justos. Aixi, tot el que s’atribueix a les necessitats,
percepcions de risc o de vulnerabilitat hauria de ser subjecte a noves recerques i reflexions.
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«Si, pensa que, a més, son més madures. Tenim la franja d’edat de 14 a 18 i, jo fa 12 anys que
treballo amb aquests xavals, esta comprovat. Una xavala de 14 anys li déna mil voltes a un xaval
de 14 (...) quan el noi hi va, la noia ja n’ha tornat tres vegadesy». (Mestra, 2012)

«El centre per excel-léncia ha estat el [nom del centre], per ser més petitets, els nens, per tema
embarassos, evitar relacions sexuals dins del centre, per controlar...». (Director de centre, 2012).

Tot i aixo, els models d’intervencié sén percebuts en un primer moment com a neutrals pels
informants clau.Vegem a continuacié I'exemple seglient:

«Jo no en detecto cap, en la part que a mi em toca. (...) jo no considero que hi hagi cap
diferencia de tracte en aquest sentit». (Policia, 2012)

«Per a nosaltres tampoc. El tracte és exactament igual amb independeéncia del sexe. Les formes
d’intervenir son les mateixes». (Educador, 2012)

Tanmateix, quan aprofundim una mica més en els discursos emergents s’entreveuen intervencions
diferencials en els espais informals (curriculum ocult) en funcié de les idees preconcebudes
entorn del génere, i les expectatives per als uns i les altres, que els diferents professionals
d’intervencid tinguin, i en la percepcié del que constitueix per a aquests professionals «risc»
i «necessitat». Des de les mateixes intervencions de «reeducacié» que es duen a terme es
reforcen o s’intenta adequar o reconduir els rols de génere propis i a 'edat que tenen, malgrat que
moltes de les joves han experimentat al llarg de tota la seva vida experieéncies traumatiques i del
mon dels adults. Exemplificacié:

«l després, tot el que a mi també em preocupa és tot el tema de génere, com tenen. Els tenen
superinterioritzats, els rols. Les dones hi som per cuinar... encara que treballem, perqué hem de
treballar.Aquesta interioritzacié que la dona, encara que la dona treballi ha d’anar a comprar, fer
el menjar, és responsable dels nens al colle, 0i? | és una cosa que la tenen gravada amb sang...».
(Mestra, 2012)

«Has d’explicar-los com han de rentar els plats, com han de fer-se el llit. A part d’alguna que ve
superespaviladeta, les altres...». (Educadora de proteccié i reforma, 2012)

Finalment, cal assenyalar que els professionals, en termes generals, no consideren que els
comportaments de les joves —inclos el delictiu— estiguin necessariament gaire marcats pel génere.
No hi ha propostes d’accions educatives pensades per a elles de manera explicita. En tant que no
s'intervé explicitament en el tractament del génere, les conductes estereotipades es mantenen i
reforcen. En la nostra recerca ha estat significatiu el fet que la majoria de persones no estigués
necessariament d’acord amb les mesures de discriminacio positiva en justicia juvenil amb 'argument
que defensen la igualtat. L'Us sexista de la llengua i el desconeixement de la perspectiva de génere en
matéria de joves que delinqueixen ha quedat reflectit en diversos discursos, actituds i expectatives
dels professionals a través d’estratégies especifiques semantiques i sintactiques. La informacié que
s’ha recollit posa en evidéncia que a una bona part dels professionals els manquen els elements
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teorics necessaris per explicar amb un minim de coheréncia els fendmens relacionats amb el génere
en materia de joves que delinqueixen. En els discursos que hem pres no apareix el trauma com
a element o factor important per considerar, i sens dubte la victimitzacié primerenca o quasi
permanent de moltes de les joves que delinqueixen i el trauma posterior sén aspectes que estan
molt relacionats amb comportaments delinqliencials, faltes o infraccions. Tanmateix, en els diversos
discursos analitzats tot just es destaca la importancia i la rellevancia que hauria d’ocupar en la
comprensié del fenomen i els seus models d’intervencié sobre aixo. Alguns estudis han assenyalat
que la informacio cientifica actual sobre el trauma infantil no ha penetrat completament en el sistema
de justicia malgrat que els infants que experimenten traumes tenen un contacte desproporcionat
amb el sistema de justicia.A continuacié veurem una qliestié interessant manifestada per una de les
nostres participants, el conflicte a casa, violéncia i conflictes amb les joves.

«La majoria o moltes de les nenes tenen problemes amb el padrastre. Les mares... el nivell
de violéncia ja és alt a casa, i moltes mares les acusaven de seduir el company, aixo si que
eren...».(Educadora, 2012)"

5. DISCUSSIONS FINALS
- Alguns reptes de futur en matéria de dones joves en conflicte amb la llei

Sens dubte, les troballes més importants dels ultims anys en la sociologia criminologica han estat
les diferencies de génere en els camins del delicte, ja que malgrat que nois i noies comparteixen
algunes de les mateixes pressions i situacions de vulnerabilitat i de desavantatge social en les seves
vides —i de vegades el mateix accés a I'aprenentatge del comportament delinglient—, la realitat és
que les raons per les quals nois i noies es veuen involucrats en actes delinqiiencials o infraccions —a
més de les formes d’arribada o entrada a les institucions de proteccié i de reforma, entre d’altres—
son diferents. Aixo Ultim, precisament, esta relacionat amb les percepcions, actituds i tractaments
diferencials, per part dels diferents professionals que intervenen en diferents moments i contextos
de les seves vides, i motivat per la idea que no es pot recérrer a teories masculines per explicar els
comportaments femenins delinqiiencials. En particular, els estudiosos en la matéria han assenyalat
i documentat com a les noies, que a més tenen histories de vida tremendament abusives i més
que els nois —amb la qual cosa desenvolupen traumes posteriorment—, se les ha considerat i se
les considera la «predelinqiiéncia» o els seus comportaments, «no apropiats per a les jovesy. Pel
que sembla, s’ha normalitzat que a les noies se’ls tingui en compte certs comportaments pels
quals no sén condemnats els nois. La sexualitzacié del comportament de les noies provoca que
siguin percebudes pels diferents professionals en termes de «en risc» més que com «un riscy."* A
més, Chesney-Lind (1982) observa precisament com moltes noies apareixen davant dels tribunals
per actes no criminals, sind6 amb referéncia a un estatus de cura o proteccié. Per a l'autora, la

13 Cal assenyalar que segons els estudis recents en la matéria, moltes d’aquestes joves que delinqueixen viuen multiples
situacions de polivictimitzacio al llarg de les seves curtes trajectories de vida. Una qiestié no gaire estudiada a Espanya i que
tanmateix necessita ser revisada més a fons. Per comprendre millor aquesta quiestié us remetem al capitol especific sobre
aixo dins de la tesi Trayectorias de vida de mujeres jévenes en justicia juvenil (2011).

'* Vegeu I'obra The Unadjusted Girl, de 1923, de Thomas, en qué es reforca aquesta idea.
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dona jove infractora és construida pels professionals que intervenen en diferents moments en
termes de necessitat i control. Per tot aixo, cal reconéixer que les percepcions entorn del génere
importen més del que s’ha reconegut fins ara i aixo hauria de ser revisat i subjecte a reflexio i debat
especialment en dones joves que delinqueixen i s’allunyen d’un «rol de feminitat» en termes de
«normalitaty per apropar-se més a un terme de «desviaciéy, que no coincideix necessariament amb
limaginari del jove que delinqueix.

D’acord amb els resultats de la recerca, podem assenyalar que és necessari considerar alguns
elements que han estat substancialment narrats al llarg de I'article, ja que continuar coneixent i
analitzant I'imaginari social dels professionals que intervenen en joves infractores, i aprofundir-
hi, és condicié indispensable per millorar la situacié de les joves i les seves intervencions en
aquesta matéria. Per aixo es proposen en aquest treball alguns dels reptes futurs necessaris
en recerca i intervencio6 socioeducativa emergents dels diferents discursos i revisié
documental:

I. Continuar revisant i creant un debat serids sobre el rol de les joves en justicia juvenil i
proteccié de menors,a més de continuar reportant el tracte discriminatori o no en diferents
graus del sistema.

2. Fer una aproximacio holistica, de manera urgent, de la perspectiva de génere en
justicia juvenil i de proteccié de menors, considerant els aspectes etnicitaris o minoritaris.

3. Revisar la situacié d’exclusié social (barris deprimits o populars) i la falta d’'oportunitats en
els contextos de socialitzacié de les seves vides —incloent-hi les escoles i els IES en
materia de prevencio.

4. Repensar el paper de les intervencions o la reinsercié socioeducativa de les joves, ja
que elles creixen i viuen en mons diferencials, i estudiar els problemes de les noies com
a unics i diferencials. Considerar en tot el procés les seves veus i experiéncies vitals
i reconsiderar-ne les trajectories victimitzadores o victimitzants, i oferir ajuda
professionalitzada per la sobrevictimitzaci6 viscuda i experimentada, reconvertida
en multiples traumes acumulats.

5. Donar una formacié inicial i permanent, de manera urgent, en perspectiva de
génere als qui treballen amb joves infractors o que delinqueixen.

6. Donar suport a iniciatives de recerca i apoderament sobre la seva practica. Fomentar
actituds critiques i capacitats d’analisi de la situacié actual per dissenyar formes d’impulsar
la propia transformacio.

7. Desenvolupar un treball en xarxa sistematic en proteccio i reforma.

8. Reconsiderar el paper dels controls socials (informals o formals) i 'impacte en la vida
de les joves.
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9. Sensibilitzar, des de la comunitat i les families, sobre la importancia de I'educacié formal
i la formacié ocupacional.

10. Disposar d’espais educatius no sexistes.

I . Continuar revisant els tipus de relacions que s’estableixen amb els infants i les dones i els
homes joves, i eliminar actituds sexistes discriminatories.

|2. Elaborar programes socioeducatius i materials significatius i inclusius per a les joves (en
imatges i continguts), tenint en compte I'aspecte etnicitari i el no discriminatori. Desenvolupar
activitats d’educacioé i formacié que els permetin reflexionar sobre la seva situacio,
la construcci6 dels seus projectes de vida —realistes— i el seu rol com a dones joves.

3. Treballar els vincles emocionals, de motivacio i autoestima;i programes que prevegin les
fugues i la superacié dels traumes.Tot aixo des d’una perspectiva transversal.

4. No utilitzar practiques que infantilitzin, educar en ’autonomia i la independéncia
davant d’actituds paternalistes o del proteccionisme adult.

I5.Elaborar i executar programes socioeducatius (prevencié primaria, secundaria i
terciaria) amb joves que delinqueixen i que son maltractadors potencials.

| 6. Fer estudis sobre el nou fenomen de les bandes juvenils, en qué hi hagi la preséncia
de dones joves; descriure, analitzar i comprendre els rols que ocupen. També fer
estudis concrets sobre els nous perfils d’entrada en justicia juvenil i Panomenada
violéncia intrafamiliar.

|7. Aprofundir en els factors de risc juvenil i la importancia del génere en aixo. Els
aspectes psicologics, psiquiatrics i la medicalitzaci6 de les joves poden ser elements
d’enorme rellevancia en qliestions particulars relacionades amb el génere.

I8.Elaborar i implementar programes socioeducatius d’acord amb el model de
reduccio de riscos dirigit al foment d’habits d’autocura, de trauma;la disminucié de
’estrés i augment de I'autoestima. Desenvolupar activitats educatives-formatives,
que els permetin reflexionar sobre la seva situacio, la construccié de projectes de
vida i el rol que desenvolupen.

[9. Dinamitzar el procés de conscienciaci6 dels factors de risc, els factors protectors i

la seva incidéncia sobre la qualitat de vida a partir de les propies vivéncies, creences
i expectatives.

287



Anvari de I'Educacio de les llles Balears. 2012

REFERENCIES BIBLIOGRAFIQUES
ALDER, Cristine; WORRALL, Anne. (ed.). Girls’Violence: Myths and Redlities. Albany: State University
of New York Press, 2004.

BATCHELOR, Susan. ‘Prove Me the Bam!’Victimization and Agency in the Lives of Young Women Who
Commit Violent Offences. Tesis de doctorat no publicada. University of Glasgow, 2007.

BURMAN, Michael; BROWN, John. «Discussing violence: Let’s hear it from the girls». Probation
Journal 48, nim. 2 (2001), pag. 125-134.

BURMAN, Michael; BROWN, John. «Researching Girls and Violence: Facing the Dilemmas of
Fieldwork. British Journal of Criminology 41, nim. 3 (2001), pag. 443-459.

CAMPBELL,Anne. Girl Delinquents. Oxford: Basil Blackwell, 1981.

«On the Invisibility of the Female Delinquent Peer Group». Women and Criminal Justice 2, nim. |
(1990), pag. 41-62.

«Staying alive: Evolution, culture, and women’s intrasexual aggressiony. Behavioral and Brain Sciences
22 (1999), pag. 203-252.

CANOVA LORCA. «La prostitucion y la delincuencia de la mujer». Revista de estudios penitenciarios,
num. 37 (1947), pag. 54.

Congrés de criminologia celebrat a Cambridge a Women, crime and Justice (2012).

CARLEN, Pat. «Out of care, into custody», A: CARLEN, Pat; WORRALL, Anne. (ed.) Gender, Crime
and Justice. Milton Keynes: Open University Press, 1987.

Women, Crime and Poverty. Milton Keynes: Open University Press. 1988.
CARRINGTON. Offending Girls.1993.

CHESNEY-LIND, Meda. «Juvenile Delinquency and the Sexualisation of Female Crime». Psychology
Today, juliol (1974), pag. 4-7.

«Girls’ crime and woman’s place: Toward a feminist model of female delinquency». Crime and
Delinquency 35 (1989), pag. 5-30.

ELIASON, M. «From invisible to incorrigible: The demonization of marginalized women and girls».
Crime, Media, Culture 2 (2006), pag. 29.

PASKO, Laura. The Female Offender: Girls, Women, and Crime. 2a edicié. Thousand Oaks: Sage, 2004.

288



Anvari de I'Educacio de les llles Balears

COHEN,Albert (1955) The Gang Delinquent. (1969). Causes of Delinquents.

HANNAH-MOFFAT, K. «Criminogenic needs and the transformative risk subject: Hybridizations of
risk/need in penaltyy. Punishment and Society 7, nim. | (2005), pag. 29-51.

HEIDENSOHN, Francis. Sexual Politics and Social Control. Buckingham. Open University Press, 2000.
Women and Crime. 2a edicié. Basingstoke: Macmillan, 1996.

INSTITUT NACIONAL D’ESTADISTICA (INE) en virtut d’'un acord de collaboracié (2011).
Registre de Responsabilitat Penal del Menor de titularitat del Ministeri de Justicia (2010).

LOUCKS, Nancy. [et al.] Evaluation of the 218 Centre. Edimburg: Scottish Executive Justice
Department, 2006.

MCIVOR, Guill. (ed.). Women Who Offend. Londres: Jessica Kingsley, 2004.

POU GORDALIZA, Rosario. Trayectorias de vida de mujeres jovenes en justicia juvenil. Voces y
reflexionen desde dentro.Tesi doctoral. Granada: 201 |.

RUMGAY, J. (1998) Crime, Punishment and the Drinking Offender. Basingstoke: Macmillan.

SHARPE, Gilly; GELSTHORPE, Loraine. «Engendering the Agenda». Girls, Young Women and Youth
Justice Youth 9 (2009), pag. 195-208.

THOMAS. The Unadjusted Girl. 1923.

WORRALL, A. Offending Women: Female Lawbreakers and the Criminal Justice System. Londres:
Routledge, 1990.

«Troubled or troublesome!? Justice for girls and young women».A: GOLDSON, B. (ed.) Youth Justice:
Contemporary Policy and Practice. Aldershot: Ashgate, 1999.

«Governing Bad Girls: Changing Constructions of Female Juvenile Delinquency».A: BRIDGEMAN, ] ;
MONIK, D. (ed.). Feminist Perspectives on Child Law. Londres: Cavendish Publishing, 2000.

«Girls at Risk? Reflections on Changing Attitudes to Young Women’s Offending». Probation Journal
48,n0m. 2 (2001), pag. 86-92.

«Rendering women punishable: the making of a penal crisis». A: CARLEN, P. (ed.) Women and
Punishment:The Struggle for Justice. Cullompton: Willan, 2002.

«Twisted Sisters, Ladettes, and the New Penology: The Social Construction of Violent Girlsy. A:

ALDER, C;WORRALL, A. (ed.). Girls’Violence: Myths and Redlities. Albany: State University of New
York Press, 2004.

289



( ) Awvari de 'Educacio de les llles Balears. 2012

L’experiéncia d’un projecte docent bilingiie
a la Facultat d’Economia i Empresa de la UIB

Marta Jacob Escauriaza
Margalita Payeras Llodra
Margalita Alemany Hormaeche

M. Antonia Garcia Sastre

290



Anvari de I'Educacio de les llles Balears

RESUM

Aquest treball analitza i avalua els resultats d’'un nou model educatiu bilingiie dissenyat per la Facultat
d’Economia i Empresa de la Universitat dels llles Balears, el Recorregut Curricular en Anglés, i suggereix
mesures per millorar el model en el futur. Els resultats académics després de tres cursos d’implantacio
d’aquest projecte bilingiie per als estudis de grau d’Administracié d’Empreses (GADE) i grau d’Economia
(GECO) de la UIB son notoriament positius, superiors als obtinguts pels alumnes de la resta de grups.
A més, els estudiants que segueixen aquesta modalitat presenten uns millors habits académics quant a
participacio a classe i interaccié entre els alumnes.

RESUMEN

Este trabajo andliza y evaliia los resultados de un nuevo modelo educativo bilingiie diseiado por la
Facultad de Economia y Empresa de la Universitat de les llles Balears, el Recorrido Curricular en Inglés, y
sugiere medidas para mejorar el modelo en el futuro. Los resultados académicos después de tres cursos
de implantacién de este proyecto bilingiie para los estudios de grado en Administracion de Empresas
(GADE) y grado en Economia (GECO) de la UIB son notoriamente positivos, superiores a los obtenidos
por los alumnos del resto de grupos.Ademds, los estudiantes que siguen esta modalidad, presentan unos
mejores habitos académicos en cuanto a participacion en clase e interaccion entre los alumnos.

I.INTRODUCCIO

Les societats avui en dia canvien a un ritme molt rapid, i el procés de globalitzacié és un dels
principals determinants de les economies modernes. Els agents economics i el capital huma han de
presentar un perfil i unes competencies adequats per poder afrontar els nous reptes i oportunitats
que I'economia del coneixement suposa. Els empresaris i els treballadors requereixen no només
un coneixement tradicional conceptual, siné també altres competéncies com sén la intel-ligéncia
emocional, les competéncies digitals i les competencies lingtiistiques.

La creixent globalitzacié ha posat de manifest que el coneixement de la llengua anglesa és un requisit
imprescindible per al mén dels negocis. Pero, a més, a les Balears hi ha una baixa qualificacié del
capital huma, amb escasses competéncies lingliistiques per poder competir en aquest nou escenari.
Conscients d’aquesta situacié i amb l'interés d’anar incorporant de manera continua millores en
I'ambit educatiu, la Facultat d’Economia i Empresa (FEE) de la Universitat de les llles Balears (UIB) ha
dissenyat un nou model educatiu on es potencien les competéncies relacionades amb les habilitats
de llengua anglesa. A tal fi la FEE ha introduit, aprofitant la reforma que ha suposat I'adaptacid
dels seus estudis d’Economia i d’Administracié i Direccié d’Empreses a 'espai europeu d’educacié
superior (EEES), el projecte educatiu bilinglie conegut com a Recorregut Curricular en Anglés o
Pathway in English,amb el qual es pretén afavorir la internacionalitzacié i mobilitat dels estudiants.

Aquestes competeéncies lingiiistiques sén demanades pel sector empresarial balear, ja que hi ha
una falta de treballadors (capital huma) amb aquestes habilitats i competéncies per poder realitzat
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I'expansié internacional de les empreses turistiques (activitat que genera a les Balears el 43,3% del
PIB i el 30,3% de I'ocupacid, (Exceltur, 2011)) i els mercats en altres destinacions. A més, aquest
nou model educatiu bilinglie ofereix una perspectiva internacional a aquests graus, i en finalitzar
el curs augmentaran les oportunitats d’ocupacid per als estudiants, tant en 'ambit balear com
internacionalment.

Amb aquest nou model educatiu la Facultat té per objectiu contribuir a la formacié d’un capital huma
més competitiu. El Recorregut en Anglés és una experiéncia innovadora que ofereix als alumnes
matriculats en els estudis de grau d’Economia (GECO) i/o Administracié i Direccié d’Empreses
(GADE) estudiar la meitat de les assignatures en anglés i efectuar una estada en una universitat
estrangera de parla anglesa, afavorint aixi la mobilitat dels estudiants.

En la literatura hi ha molt poca evidéncia sobre metodologies semblants', per la qual cosa s’estima
oportd en aquest treball avaluar el rendiment academic i els habits academics dels estudiants
participants en aquest nou projecte educatiu bilinglie. Amb aquest proposit, el document analitza
i avalua els resultats d’aquest model educatiu bilinglie, i suggereix mesures per millorar-lo en el
futur. Lestructura del treball és la seglient: després de la introduccio, la segona seccié descriu
les caracteristiques del capital huma de I'economia balear; la tercera seccid relata I'estructura,
I'organitzacié i la direccié del Recorregut en Anglés; la quarta seccié presenta la metodologia i els
recursos incorporats per a la posada en practica d’aquest projecte; la cinquena seccié descriu les
dades i la metodologia utilitzada; la segiient seccié presenta els resultats de laimplementacié d’aquest
nou model amb I'experiéncia de tres cursos academics; i finalment, les conclusions principals i les
seves implicacions de politica educativa i/o universitaria sén presentades en la darrera seccio.

2. EL CAPITAL HUMA DE LECONOMIA BALEAR

Una de les debilitats de 'economia balear és la baixa qualificacié del capital huma, que conjuntament
amb la baixa aposta per la R+D i el poc esforg innovador de les empreses de les Balears condiciona
la productivitat de la seva I'economia i la seva evolucié futura.

L'escassa aportacié del capital huma al creixement de la productivitat a les Balears és deguda al
baix nivell formatiu de la poblacié. Especialment preocupant és l'alta taxa d’abandonament escolar,
com palesa que el 40,8% de persones entre |18 i 28 anys no ha completat I'educacié secundaria
obligatoria a l'arxipélag, mentre a Espanya és el 31,2% i a la UE-27, el 14,4%. Aquestes persones
que abandonaven 'educacié en periodes d’expansié economica eren absorbides per un mercat
de treball que necessitava una ma d’obra poc qualificada, pero actualment, en un entorn de crisi
economica, ja no és aixi.Aquesta realitat contribueix a explicar que el nivell formatiu de la poblacié

" Fins ara I'evidéncia empirica disponible a Espanya sobre la implantacié d’estudis basats en el sistema de crédits europeus
(European Credit Transfer; d’ara endavant ECTS) que estableix 'EEES se centra en I'analisi d’aspectes relacionats amb el
finangament (Calero, 1993; Martin Vallespin, 2009) o la productivitat académica (Marcerano i Navarro, 2007) i recentment
han aparegut estudis que avaluen I'éxit o el fracas de la implantacié de nous métodes educatius (Billon i Jano, 2008; Florido,
Jiménez i Santana, 201 1), tnicament Cuadrado, Ruiz i Coca (2009) analitzen i avaluen la participacié i el rendiment d’un grup
d’estudiants participants en un projecte docent, interdisciplinari i bilinglie de dues universitats (London School of Economics
i Universitat de Valéncia) i en el marc de dues assignatures. Els seus resultats indiquen que aquesta metodologia docent
contribueix de manera positiva al procés d’ensenyament-aprenentatge tant d’idiomes com d’altres disciplines.
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activa de les llles Balears sigui inferior al conjunt estatal (quadre I).A Espanya un 33,1% dels actius
tenen estudis universitaris i/o de doctorat, mentre que a les Illes Balears només en té el 23,1% de
la poblacié activa. Si analitzam I'estructura dels aturats per nivell educatiu aconseguit, s’observa
que a les Balears un 87,9% dels aturats no té estudis universitaris i/o de doctorat. El pes de la
poblacié ocupada amb estudis superiors (25,9%) a les Balears és el més baix de totes les comunitats
autonomes espanyoles. De fet, a I'arxipielag els treballadors amb nivells formatius més elevats han
afrontat millor la situacié de la crisi els ultims tres anys.

Aquesta falta de personal amb formacié postobligatoria, juntament amb altres aspectes, contribueix

a explicar la pérdua relativa de renda per capita a les Balears els Gltims 10 anys i limita, sens dubte,
el potencial futur de creixement de 'economia balear.

QUADRE I. POBLACIO ACTIVA PER NIVELL DE FORMACIO ACONSEGUIT, ANY 2010

Actiu Aturat Ocupat
D R R

Total 100 100 100
Analfabets 0,7 1,1 0,6
Educacié primaria 13 19,3 11,3
Educafzié secundaria, primera etapa, i formacio i 349 39 339
insercio laboral corresponent ’ ’
_Educaf:ic’) secundaria, segona etapa, i formacio i 283 286 283
insercio laboral corresponent ’ ’ ’
Formacio i insercioé laboral amb titol de secundaria ) ) )
(2a etapa)

Educacié superior, excepte doctorat 22,7 12 25,5
Doctorat 0,4 0,1 0,4
owvacord ||
Total 100 100 100
Analfabets 0,5 I, 0,3
Educacién primaria 14,2 21,1 12,5
Educagié secundaria, primera etapa, i formacié i 283 362 263
insercio laboral corresponent ’ ’ ’
Educa;ié secundaria, segona etapa, i formacio i 239 23 24|
inserci6 laboral corresponent ’ ’
Formacién i insercié laboral amb titol de secundaria 0 0 0

(2a etapa)
Educacié superior, excepte doctorat 32,5 18,5 36
Doctorat 0,6 0,1 0,8

Font: INE (201 1).

Un altre dels aspectes lligats al baix capital huma és el baix coneixement d’idiomes estrangers,
especialment de la llengua anglesa. D’acord amb el barometre de febrer del CIS (CIS, 2012), només
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un 21,5% de la poblacié espanyola declara que és capag d’escriure i parlar en llengua anglesa, un altre
7,5% és capag de parlar en angles i un altre 5,5% és capag de llegir en llengua anglesa.Aquestes xifres
palesen com Espanya, malauradament, es troba a la cua d’Europa en relacié amb el coneixement de
I'anglés. Realment només una minoria de la poblacié espanyola és capa¢ de comunicar-se fluidament
en aquesta llengua. Pero, a més, aquestes dades son encara pitjors a la comunitat autonoma de les
llles Balears que en el conjunt nacional (CIS, 2012).

En aquest context, la Facultat d’Economia i Empresa de la UIB, conscient d’aquestes debilitats
del capital huma a I'arxipélag, ha dissenyat i ha implantat un nou producte educatiu bilingiie, el
Recorregut Curricular en Anglés (English Pathway), que contribuira que els alumnes dels estudis de
GADE i GECO adquireixin competéncies i habilitats orals i escrites en llengua anglesa.

3. ESTRUCTURA, ORGANITZACIO | DIRECCIO DEL RECORREGUT EN ANGLES

La Facultat d’Economia i Empresa (FEE) ofereix els estudis de grau d’Economia (GECO) i de grau

d’Administracio i Direccié d’Empreses (GADE). Dels 240 ECTS que corresponen a cada titulacio,
distribuits en quatre cursos académics, 60 ECTS corresponen a formacié basica, 120 ECTS soén
formacié obligatoria, 30 ECTS sén moduls optatius i els restants 30 ECTS es reparteixen entre
les Practiques Externes (practiques en empreses) i el Treball de Fi de Grau (TFG). Per obtenir la
mencié de «Recorregut en Anglésy, els estudiants han de cursar almenys el 50% dels credits ECTS
(120 ECTSY) en llengua anglesa, i la resta, en les llenglies oficials de la comunitat autdonoma.

QUuADRE 2. DisTRIBUCIO DE CREDITS ECTS A GADE 1 A GECO

Grau d’Economia (GECO) SE: :r'g‘:’s“(igi;fgag)ié i Direccié

Ir Formacio basica (60 ECTS) Ir Formacio basica (60 ECTS)

2n Formacié obligatoria (60 ECTS) 2n Formacio obligatoria (60 ECTS)

3r Formacio obligatoria (48 ECTS) 3r Formacié obligatoria (60 ECTS)
Moduls optatius (12 ECTS)
Formacié obligatoria (12 ECTS) 4t Moduls optatius (30 ECTS)

4 Moduls optatius (18 ECTS) Practiques Externes (18 ECTS)
Prﬁctiques Externes (|8 ECTS) Treball de Fi de Grau (|2 ECTS)
Treball de Fi de Grau (12 ECTYS)

TOTAL 240 ECTS TOTAL 240 ECTS

Font: Elaboracié propia.

La FEE ofereix en els tres primers cursos dels estudis de GADE 78 ECTS en llengua anglesa,
corresponents a |3 assignatures de moduls de formacié basica i obligatoria. En els estudis de GECO,
els ECTS de moduls de formacié basica i obligatoria que s’ofereixen en anglés en els tres primers
cursos sén 72, equivalents a |2 assignatures. Per completar els crédits cursats en angles, fins al minim
requerit de 120 ECTS, resulta imprescindible que els alumnes facin una estada en un pais estranger
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de parla anglesa, on,a més de cursar el conjunt d’optatives en anglés (30 ECTS), també realitzaran les
Practiques Externes (18 ECTYS) i el Treball de Fi de Grau (12 ECTS).Aquesta estada esta previst que
tingui lloc majoritariament durant I'Gltim curs academic o, de manera excepcional, en el tercer curs.

Fins al curs académic 201 1-12, considerant que només s’han implementat els tres primers cursos
academics de grau, les assignatures ofertes en llengua anglesa sén les que es mostren en el quadre 3.

QUADRE 3. OFERTA D’ASSIGNATURES EN ANGLES

Assignatures de primer curs en llengua anglesa (GADE i GECO)

Introduction to Business (IB)

Introduction to Financial Markets and Mathematics of Finance (IMFO)
Introduction to Economics (IE)

Microeconomics (MIC)

Analysis of Economic Data (AED)

GADE: Assignatures de segon curs en llengua anglesa | GECO: Assignatures de segon curs en llengua
(GADE i GECO) anglesa (GADE i GECO)

« Financial Economics (FE) e Welfare Economics (WE)

o Production and Operations o Industrial Organization (I0)
Management (POM) e Introduction to Econometrics

o Econometrics ECONOMETRIA) (IECONOMETRICS)

o Financial and Investment Decisions
in the Firm (FIDF)
¢ Organizational Design (OD)

GADE: Assignatures de tercer curs en llengua| GECO: Assignatures de tercer curs en llengua
anglesa (GADE i GECO) anglesa (GADE i GECO)

Economics of Information (El) o Business Strategy (BS)
Environmental Economics (EE) o Marketing Management | (MMI)
Economic Growth (EG)

Personal Income Tax (PIT)

Business English (BE)

Font: Elaboracié propia.

4. METODOLOGIA | RECURSOS DESTINATS A LA IMPLEMENTACIO DEL
RECORREGUT EN ANGLES

Abans d’iniciar el projecte, la FEE s’ha implicat en el disseny d’uns criteris de seleccié dels alumnes
que participen en el Recorregut en Anglés, al mateix temps que ha posat a I'abast de professors i
alumnes un conjunt de recursos per participar en el Recorregut en Anglés.

4.1.Seleccié dels alumnes que participen en el Recorregut en Anglés

Els mesos que precedeixen el periode d’obertura de matricula, la FEE aprofita els diferents
forums organitzats pel Servei d’Informacié de la UIB per donar a congixer als futurs alumnes dels
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graus impartits en el camp de 'economia i I'empresa (GECO i GADE) la possibilitat de cursar el
Recorregut en Anglés. Els alumnes interessats a cursar aquest itinerari presenten una preinscripcio,
en el moment de realitzar la matricula. L'tnic requisit que es demana als aspirants per poder cursar
el Recorregut és tenir un nivell d’anglés suficient, que no impedeixi o limiti I'aprofitament del
curs.Aquells alumnes que acreditin que tenen un nivell d’anglés B2 sén acceptats automaticament,
mentre que els alumnes que no tenen aquesta acreditacié oficial sén convocats a participar en una
prova de nivell realitzada al final de juliol, sota la supervisié del British Council de Palma, amb la
finalitat de valorar individualment el nivell d’anglés dels candidats.

Aquesta prova d’anivellacié és un element clau perqué els alumnes sapiguen el seu nivell d’anglés, al
mateix temps que permet, en cas que el nombre de candidats superi el de places ofertes, seleccionar
els alumnes amb millor nivell.

Lexperiéncia mostra com en moltes ocasions, encara que I'alumne tingui un nivell suficient per poder
cursar litinerari en anglés, li manca vocabulari especific i/o habilitats de comunicacié oral en anglés,
motiu que ha fet que la FEE organitzi el denominat «Curs basic d’introduccié a 'anglés economic i
de negocis».Aquest curs, de 54 hores de durada (tres hores diaries), és impartit al mes de setembre,
abans que comenci el curs académic, per professors del prestigiés British Council de Palma®.

En cas que a final de setembre quedin places vacants en el Recorregut en Angles, s’inicia un nou
procés de preinscripcié al Recorregut i s’organitza una nova prova de nivell d’anglés,amb I'objectiu de
seleccionar els nous alumnes. No obstant aixo, atés que aquesta prova es realitza el dia previ a l'inici
del curs academic dels estudis de GADE/GECO, els alumnes seleccionats en aquest periode no tenen
'oportunitat de participar en 'esmentat «Curs basic d’introduccié a I'anglés economic i de negocisy.

4.2. Recursos que ofereix la FEE al professorat i a I'alumnat que participa en el
Recorregut en Anglés

La figura del professor és vital perque els altres elements d’aquest particular procés educatiu
funcionin adequadament.A les funcions habituals i propies del profesor, com soén I'elaboracié de la
guia en el procés d’ensenyament-aprenentatge o I'ajuda a I'alumne en la resolucié de problemes, cal
sumar-hi una costosa i complexa adequacié de metodologia i recursos a I'idioma angles.

La FEE, coneixedora de la importancia que té la implicacié del professorat per a I'éxit en la
implementacié del Recorregut, brinda als professors que participen en l'actualitat o en un futur en
el projecte la possibilitat de participar en tallers didactics, dirigits a I'adquisicié i/o millora de les
competencies lingliistiques en angles. Concretament, s’organitzen, d’una banda, classes setmanals
de conversa en grups reduits, d’aproximadament sis professors, que permeten un alt grau de

2 El cost del curs puja aproximadament als 200 euros, I'alumne, en cas de voler-hi participar, ha d’abonar 90 euros, i els
restants | |0 euros per alumne sén a compte del pressupost de la FEE.

3 Institucio que en l'actualitat té 220 centres en diferents ciutats distribuides en un total de | 10 paisos de tot el mén, amb
600.000 alumnes i una plantilla d’'uns 7.000 empleats. Cada any, un milié de persones opta als titols oficials d’anglés. Les
seves biblioteques compten amb 250.000 socis i pels seus centres d’informacié passen cada any 8,5 milions de visitants.
Ofereix una programacié academica amb els seus projectes curriculars contrastada i avalada per la seva dilatada experiéncia
internacional, aixi com pel mateix Govern britanic.
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participacio i interaccié entre ells. L'assisténcia a aquests tallers és voluntaria, i el cost és assumit
directament per la FEE. Addicionalment, la FEE ofereix als professors la possibilitat de realitzar
traduccions de materials académics, presentacions o examens, a I'angles.

5. DADES | METODOLOGIA

S’han utilitzat diferents fonts de recollida d’'informacié. D’'una banda, les dades sobre resultats académics
per grup (Recorregut en Anglés i altres grups) i estudis (GECO o GADE) proporcionats pel Servei
d’Estadistica i Qualitat Universitaria (SEQUA), i d’altra banda, la informacié subministrada pels alumnes
de GADE i GECO a través de dues enquestes: una primera enquesta estructurada i presencial, dirigida
als alumnes que estan actualment matriculats en el Recorregut en Anglés de GADE o GECO a I;2n o
3r;,0n els demanen informacié sobre el seu nivell d’anglés parlat i escrit, la seva avaluacié del Recorregut
en Anglés i els seus habits d’Us de la plataforma Moodle; i una segona enquesta presencial, dirigida als
alumnes que estudien GADE o GECO en castella/catala (en llengua no anglesa) de Ir, 2n i 3r, sobre la
qualitat educativa, I'Gs de la plataforma Moodle i el nivell de coneixement de llengua anglesa.

6. RESULTATS DEL RECORREGUT CURRICULAR EN ANGLES
6.1. Resultats académics del Recorregut en Anglés per estudis*

Una vegada analitzats els aspectes que fan referéncia a l'organitzacio, resulta d’interes efectuar un estudi
sobre quins sén els resultats academics assolits fins a 'actualitat. A priori, resulta complex argumentar si
la participacié en aquesta experiéncia pot influir en els resultats academics dels alumnes, o si per contra
no té cap efecte. No obstant aixo, el sentit comu ens duu a preveure que els alumnes matriculats en el
Recorregut han d’efectuar un major esforg, en haver de cursar els estudis en llengua estrangera.

Atés el breu recorregut temporal del projecte (tres cursos académics), no es pretén demostrar
estadisticament una relacié causal que mesuri I'impacte de participar en el projecte curricular sobre
els resultats, siné que les dades analitzades en aquesta seccié pretenen comparar descriptivament
els resultats académics obtinguts pels alumnes que participen en el recorregut enfront dels assolits
per aquells alumnes que no han optat per aquesta modalitat.

Per dur a terme aquesta analisi s’ha fet Us de tres ratios:

— La ratio «credits presentats / crédits matriculats», que posa de manifest la predisposicié i major
implicacié dels alumnes en la seva activitat académica

— La «taxa d’éxit» o ratio «credits aprovats / credits presentatsy, com a indicador del percentatge
d’alumnes que aproven respecte als que es presenten.

— La ratio «credits aprovats / crédits matriculatsy».

* Els resultats académics fan referéncia a dos cursos académics, perqué encara que aquest curs 201 1-12 és el tercer curs
d’implantacio, encara no disposam dels resultats del curs.
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D’acord amb els resultats que mostra el grafic |, es pot concloure que el percentatge d’alumnes
que es presenten als examens és percentualment major per al grup del Recorregut en Anglés
que per a la resta de grups. Concretament, aquesta ratio és major per a totes les assignatures del
grau d’Economia inserides en el Recorregut en Anglés, exceptuant Introduction to Economics (IE),
Introduction to Business (IB) i Industrial Organization (IO). En el grau d’Administracié i Direccio
d’Empreses, tan sols en |'assignatura Introduction to Business (IB) la taxa d’alumnes presentats dels
grups que no participen en el Recorregut és lleugerament superior.

GRAFIC |: RATIO CREDITS PRESENTATS/CREDITS MATRICULATS
EN EL PRIMER | SEGON CURS A: A) GECO | B) GADE

Tasa de créditos presentados a evaluacion (CP/CM)
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Font: Elaboracié propia a partir de dades del SEQUA (201 I).

GRAFIC 2: TAXA D’EXIT EN EL PRIMER | SEGON CURS A: A) GECO | B) GADE
Tasa de éxito (CA/CP)
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Font: Elaboracié propia a partir de dades del SEQUA (201 I).

El grafic 2, que mesura la taxa d’exit per mitja de la ratio crédits aprovats / credits presentats,
palesa que els alumnes que han cursat les assignatures de GECO en el Recorregut en Anglés han
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obtingut uns resultats més favorables, excepte per a I'assignatura Welfare Economics (WE) (on es
registra una petita diferéncia de 2,72 punts percentuals a favor dels alumnes que no I'han cursada
en anglés). Pel que fa referéncia a la taxa d’exit dels estudiants de GADE, sens dubte els millors
resultats per a totes les assignatures els obtenen els alumnes del Recorregut en Angles, excepte
a I'assignatura Financial Economics (FE), on es registra una diferéncia de 9,37 punts percentuals a
favor dels alumnes que no pertanyen al Recorregut en Anglés.

Finalment, la ratio que avalua el percentatge de credits aprovats amb relaci6 al total de crédits matriculats
(grafic 3) evidencia d’igual manera un balang clarament positiu a favor dels alumnes que han cursat el
Recorregut en Anglés; aquesta diferéncia és especialment destacada a les assignatures Introduction to
Economics (IE), Analysis of Economic Data (AED) o Microeconomics (MIC), en ambdds estudis de grau.

GRAFIC 3: RATIO CREDITS APROVATS/CREDITS MATRICULATS
EN EL PRIMER | SEGON CURS A: A) GECO | B) GADE
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Font: Elaboracié propia a partir de dades del SEQUA (201 I).

Resumint, les dades palesen com els alumnes que cursen el Recorregut en Anglés obtenen de
manera generalitzada uns millors resultats academics que la resta de companys dels estudis del grau
d’Economia i/o Administracié d’Empreses.

6.2. Resultats de caracter qualitatiu

D’igual manera, la FEE, amb I'anim de seguir millorant la qualitat docent i I'oferta formativa dels
estudis, fa un seguiment minucios de tots i cadascun dels projectes en els quals s’implica, com és
el cas del Recorregut en Anglés. En aquest cas concret, es va considerar oportl valorar |'opinid
qualitativa, per mitja d’un qliestionari anonim, que tenen els alumnes que han optat voluntariament
per cursar un nombre considerable d’assignatures en anglés.

Concretament, el qlestionari va ser dissenyat amb I'objectiu de poder coneixer I'opinid dels

alumnes en tres aspectes rellevants relatius a: la dificultat per poder seguir les classes en anglés, la
percepcid que tenen els estudiants respecte als efectes que pot tenir sobre els resultats académics
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el fet d’estudiar les matéries en anglés i, finalment, I'interés per seguir en el Recorregut en Angles o,
per contra, el seu interés per deixar-lo, perqué els suposa un esfor¢ massa alt.

Dels resultats es pot concloure que:

- Els alumnes consideren majoritariament (el 75%) que cursar els estudis en anglés no els ha
suposat una dificultat a destacar, tan sols el 25% considera que aquesta opci6 li ha implicat algun

grau de dificultat.

- No obstant aixo, els alumnes reconeixen que cursar el Recorregut en Anglés els ha implicat un
esforg addicional, al mateix temps que manifesten un cert temor que aquesta decisié afecti, en

cert grau i de manera negativa, els seus resultats academics.

Més concretament, quan els pregunten si consideren que tenen algunes dificultats per entendre les
classes (quadre 4), els resultats indiquen que com a mitjana al voltant d’'un 75% considera que no té
cap dificultat per seguir les classes en anglés, i destaca com el percentatge d’alumnes que manifesta
que no té cap dificultat per fer-ho va augmentant a mesura que passen a cursos superiors.

QUADRE 4. DIFICULTATS PER ENTENDRE LES CLASSES EN ANGLES

I =" S S N NN

I'r curs 67,16% 28,36% 4,48% 0,00%
2n curs 74,36% 23,08% 2,56% 0,00%
3r curs 83,33% 16,67% 0,00% 0,00%
TOTAL 74,95% 22,70% 2,35% 0,00%

Font: Elaboracié propia.

On troben certes dificultats els alumnes és a 'hora d’expressar-se oralment en anglés durant les
classes. No obstant aixo, aquesta dificultat es va reduint de manera considerable a mesura que

alumne esta matriculat de cursos superiors (quadre 5).

QUADRE 5. DIFICULTATS PER ENTENDRE LES CLASSES EN ANGLES

e [ A | e | Mo |

I'r curs 31,34% 49,25% 13,43% 5,97%
2n curs 38,46% 43,59% 17,95% 0,00%
3r curs 6l1,11% 27,78% 11,11% 0,00%
TOTAL 43,64% 40,21% 14,16% 1,99%

Font: Elaboracié propia.

Destaca com, a I’hora de ser avaluat en anglés mitjangcant un examen o treball, 'alumne rarament hi
troba dificultats (quadre 6), i quan 'estudiant ha arribat a tercer curs, un 83,3% manifiesta que no

té cap dificultat.

300



QUADRE 6. DIFICULTATS PER EXPRESSAR-TE PER ESCRIT EN ANGLES
EN ELS EXAMENS O TREBALLS

T e T Apm | e | Mo |

Anvari de I'Educacio de les llles Balears

I'r curs 56,72% 35,82% 4,48% 2,99%
2n curs 71,79% 23,08% 0,00% 5,13%
3r curs 83,33% 5,56% 0,00% 11,11%
TOTAL 70,61% 21,49% 1,49% 6,41%

Font: Elaboracié propia.

Finalment, un 44,91% dels alumnes reconeixen que cursar el Recorregut en Anglés els ha implicat
un esforg addicional, al mateix temps que manifesten un cert temor al fet que aquesta decisié afecti,

en cert grau i de manera negativa, els seus resultats académics (quadre 7).

QUADRE 7. DIFICULTATS PER EXPRESSAR-TE PER ESCRIT EN ANGLES
EN ELS EXAMENS O TREBALLS

T e T Apm | e | Mo |

Ir curs 49,25% 26,87% 17,91% 5,97%
2n curs 41,03% 35,90% 15,38% 7,69%
3r curs 44,44% 27,78% 16,67% I1,11%
TOTAL 44,91% 30,18% 16,65% 8,26%

Font: Elaboracié propia.

6.3. Els habits academics dels alumnes del Recorregut en Anglés

En els qliestionaris realitzats, hem preguntat pels habits academics de I'alumnat, concretament sobre
la participacié i interaccié de I'alumne amb el professorat i amb els propis companys.

Sobre I'«habit» de consultar la plataforma Moodle (que a la UIB rep el nom de Campus Extens),
no trobam diferencies entre el grup del Recorregut en Anglés i la resta de grups que cursen GADE
o GECO. No obstant aixo, en els resultats a la pregunta que pretén esbrinar si queden amb els
companys per preparar els treballs i examens, es palesa una diferéncia sorprenent. Mentre que en
el grup d’anglés, el 8,20% reconeix que hi queda diariament i un 40,98% manifesta que hi queda
setmanalment, pel que fa als alumnes dels grups que no cursen el Recorregut en Anglés, les respostes
apunten que son el 20,69% els qui afirmen que hi queden diariament, mentre que un altre 28,45%
hi queda setmanalment. Si bé és cert que globalment tots dos resultats séon semblants (en tots dos
casos hi ha prop d’un 49% d’alumnes que queden almenys setmanalment amb els companys), no
disposam d’arguments raonables per justificar aquesta diferéencia de resultats.

En les preguntes formulades sobre la participacié a classe (durant la classe, al principi o al final, o
mitjangant comunicacié per correu electronic amb el professor), trobam lleugeres diferéncies que
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apunten a una major comunicacié i interaccié amb els professors en el grup del Recorregut en
Anglés que en la resta d’alumnes (vegeu el quadre 8). Especialment significativa és la participacio
dels alumnes del Recorregut en Anglés durant el desenvolupament de les classes.

Resumidament, els resultats mostren com la interaccié de I'alumnat amb els propis companys, fent Us de
la plataforma Moodle, és similar en el grup d’estudiants del Recorregut en Anglés i en el dels que no hi
participen. En canvi, trobam algunes diferéncies que evidencien una major implicacié i una comunicacio
més directa entre I'alumnat i el professor en el grup que cursa els estudis en anglés que a la resta.

QUuUADRE 8. HABITS ACADEMICS
= I = 2 = e = = ==n ey
60,00% | 6552% | 33,33% [28,95%  625% | 6,03% | 000% | 1,77% | 820% | 20,69%
40,00% | 30,17% | 44,44% |2632% 3281% |1724%| 11,48% | 6,19% | 40,98% | 28,45%
0,00% 1,72% | 476% | 7,89%  1563% |11,21%| 21,31% |11,50%| 19,67% | 17,24%
0,00% | 0,86% | 000% | 351%  3,13% | 517% | 820% |708% | 1475% | 9,48%
0,00% | 0,00% | 1,59% | 6,14% 1,56% | 12,93%| 820% |1504%| 820% | 12,07%
0,00% | 0,86% | 000% | 2,63%  469% | 431% | 492% |531% | 164% 3,45%
0,00% | 0,86% | 1587% |[24,556% 3594% |43,10%| 4590% |53,10%| 6,56% 8,62%

N|jocojun|hAhlw DN

Notes: |.A diari; 2. Setmanalmente; 3. Cada dues setmanes; 4. Cada tres setmanes; 5. Cada mes; 6. Cada dos mesos; 7. Quasi

mai o mai.

Font: Elaboracié propia.

7. CONCLUSIONS

Els resultats dels tres cursos académics de la implantacié d’'un projecte bilingiie, conegut com a
Recorregut Curricular en Anglés (o Pathway in English), per als estudis de grau d’Administracio
d’Empreses (GADE) i grau d’Economia (GECO), per a la Facultat d’Economia i Empresa de la UIB
son notoriament positius. Als relativament bons resultats académics aconseguits pels alumnes que
segueixen aquesta modalitat cal afegir uns millors habits académics respecte a la participacié a
classe i a la interaccié entre els alumnes, aixi com una excel-lent opinié sobre el projecte educatiu
dels alumnes que hi participen i la bona predisposicié que han trobat en un conjunt de professors,
els quals, compromesos amb la tasca docent, no han escatimat esforgos per fer realitat un projecte
educatiu que sens dubte contribuira a millorar el capital huma dels futurs titulats. No obstant aixo,
aquests resultats preliminars els podrem contrastar estadisticament en un futur, quan disposem
d’una serie de dades més amplia, especialment quan almenys hagi sortit una primera promocid
de graduats al mercat laboral i tinguem dades sobre la insercié laboral d’aquests alumnes del
Recorregut en Anglés, enfront dels alumnes de la resta de grups.

Encara que els resultats inicials ens animen a tots els qui integram la FEE a seguir treballant en
aquest projecte docent, resulta important continuar treballant en la seva millora. Un exemple
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de nous elements a incorporar al projecte i a la politica universitaria, consisteix a buscar alguna
formula que faciliti als alumnes matriculats en el Recorregut en Anglés participar en 'examen |ELTS
(International English Language Testing System), que permetria als estudiants complir un requisit
exigit en moltes universitats estrangeres per poder fer-hi una estada.

Aquest projecte docent bilinglie de la Facultat d’Economia i Empresa de la UIB contribueix a
millorar el capital huma de les llles Balears i donar resposta a les necessitats que tenen les empreses
de les Balears per poder contractar personal amb competeéncies lingtiistiques en el context actual
de globalitzacio. Els resultats positius d’aquest projecte animen perqué aquest model educatiu sigui
implementat en altres estudis que s’ofereixen en el marc de la Universitat de les llles Balears.
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RESUM

En aquest article es fa una andlisi, mitjangant enquestes, de I'opinié del professorat i de 'alumnat sobre
la utilitzacié a les aules de les tecnologies de la informacid i la comunicacié en un centre d’educacié
secundaria obligatoria.

RESUMEN

En este articulo se hace un andlisis, mediante la realizacion de encuestas, de la opinion del profesorado
y del alumnado sobre la utilizacion en las aulas de las tecnologias de la informacién y la comunicacién
en un centro de educacion secundaria obligatoria.

I.INTRODUCCIO

En la societat global en que vivim, amb una economia basada en el coneixement i la tecnologia,
a més a més dels fenomens tradicionals de desigualtat social (pobresa, origen étnic, discapacitat,
etc.) hi ha nous riscos d’exclusié social i laboral i d’analfabetisme per a aquells que no tenen
una minima competéncia basica' en les noves tecnologies de la informacié i la comunicacié
(TIC), ja que, si fins fa ben poc com a analfabet funcional es descrivia la persona que no sabia
ni llegir, ni escriure, ni comptar, ara també s’ha d’incloure en aquest concepte el fet de no saber
desenvolupar-se de manera optima en I'Us de les tecnologies que formen la societat de la
informacié i la comunicacio.

Els informes internacionals sobre la connexié a Internet i la incorporacié de les TIC als centres
educatius han evidenciat un increment substantiu en 'is de les TIC a Europa en la darrera década
(Balanskat 2006). Area (2008) basant-se en I'«Informe Eurydice» (2001) i «Education at a glance»
(2003) de I'Organitzacio per a la Cooperacié i el Desenvolupament Economic (OCDE), diu que en
I'educacié secundaria Espanya tenia una ratio molt alta d’estudiants per ordinador,amb una mitjana
de 16, mentre que la mitjana dels paisos de TOCDE era de 9 (6 a Franga i 3 a Suécia o Dinamarca).
En l'informe de I'empresa Empirica per a la Comissié Europea (2006), dedicat a I'analisi de la
disponibilitat i I'ls dels ordinadors i Internet a les escoles d’Europa, s’indicava que en els darrers
cinc anys la situacié havia millorat i que la mitjana era del 81%.També deia que Espanya se situava en
el lloc 10 d’un total de 27 paisos estudiats, malgrat que amb diferéncies entre la ratio de I'educacié
secundaria (6,2) i 'educacié primaria (12,2) tal com constata I'informe del Plan Avanza (2007) del
Govern d’Espanya per analitzar la implantacié i I'is de les TIC en els centres d’educacié de primaria
i secundaria en I'ambit nacional.

' La competéncia digital forma part de les competéncies basiques que s’inclouen al curriculum de secundaria obligatoria
(Reial decret 1631/2006, de 29 de desembre, BOE n. 5, de 5 de gener de 2007).
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Es clar que aquesta relacié ha millorat de manera espectacular amb la posada en marxa del Projecte
Escola 2.0 a partir de maig de 2009 (presentacié oficial del pla)2 amb la connexi6é de xarxa Wi-Fi
als centres i la introduccio a les aules de pissarres digitals i ordinadors portatils per als alumnes.?

Nosaltres hem fet un estudi a I'lES La Ribera, centre creat el curs 2005-2006 i ubicat a la Platja de
Palma. La dotacié d’ordinadors i pissarres de la Conselleria d’Educacié, Cultura i Universitats hi va
arribar al llarg del primer trimestre del curs 201 1-2012, pero en el curs 2010-2011 al centre es va
desenvolupar la segona fase del projecte europeu Acer-European Schoolnet Educational Netbook
Pilot,* sostingut amb fons europeus i propiciat per 'European Schoolnet amb la col-laboracié del
fabricant d’informatica Acer, en el qual varen participar cinc paisos d’Europa (Alemanya, Espanya,
Franga, Gran Bretanya i Italia) i Turquia, amb un total de 124 centres (245 aules), |7 dels quals eren
d’Espanya (40 aules) i 2 (4 aules) de les llles Balears. Entre aquests hi ha el nostre centre.

2. HISTORIA DE LA INFORMATICA A LES ILLES BALEARS

En uns moments en qué la informatica educativa, a la nostra comunitat autonoma, aixi com en les
altres de I'Estat espanyol, gaudeix d’'una salut extraordinaria, si aquesta s’ha de jutjar per la quantitat
d’equipament que s’ha distribuit, sembla nostalgicament convenient fer una ullada al principi de tot
plegat. Els paragrafs que segueixen resumeixen com va comengar la utilitzacié didactica i generalitzada
dels ordinadors a la nostra comunitat, cosa que sonara a molts docents que encara estan en actiu, aixi
com en la part administrativa i automatitzada de la gesti6 de la funcié educativa, molt més poc coneguda.

Com en altres llocs de I'Estat espanyol, a les llles Balears la informatica educativa va comengar
amb una colla de persones voluntarioses treballant amb ordinadors aillats: tot sols i de manera
autodidacta, només amb I'ajut d’algun llibre, revistes i la col-laboracié d’altres entusiastes il-luminats
com ells o elles. Encara que costi de creure ni hi havia Internet ni s’esperava. Aquests primers
ordinadors que, si més no, donaven llustre intel-lectual i modern a les escoles, estaven pagats amb
alguns diners més o menys ocults (réptils en deien) dels quals disposaven els centres.

Després d’alguns intents experimentals molt limitats, el Ministeri d’Educacié i Ciencia (tampoc no
hi havia transferéncies de competencies a les comunitats autbnomes perqug, entre altres motius, no
n’hi havia, de comunitats) va engegar un projecte que havia d’arribar a totes les provincies de I'Estat,
simultaniament i amb una dotacié homogénia.

Era I'any 1983 i 'operacié es va anomenar projecte Atenea. Per engegar-lo es varen convocar 50
docents a I'Institut de Tecniques Educatives d’Alcala de Henares (ITE) i es van sotmetre a una

2 A les llles Balears també es va anomenar Xarxipélag 2.0.

? La segona dotaci6 i els criteris de distribucié del programa Escola 2.0 es varen aprovar amb la Resolucié de 3 de juny de
2011 (BOE, n. 151, de 25 de juny de 201 1).

* Per a més informacio es pot consultar I'informe del Ministeri d’Educacio «Iniciativas |:1» o <http://www.ite.educacion.es/>,
<http://recursostic.educacion.es/blogs/europa/>.

* Podeu ampliar la informacié a Calafat,A.; Grau, M. J.;Vallespir, M. (2012): Acer-European Schoolnet Educational Netbook Pilot,
una experiéncia sobre I'is de netbooks a I'aula i algunes relacions amb l'informe Pisa. Pendent de publicacié a Innovlb,3.
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fase de formacio intensiva que va durar 22 setmanes. La formacié incloia continguts eminentment
técnics perd també una amplia formacié sobre I'orientacié que convenia donar a I's de les TIC
a l'aula. Aquesta formacié de caire pedagogic estava avalada per les universitats de La Laguna i de
Murcia. Els continguts técnics els proporcionava el mateix ITE.

La intencid era posar en marxa un procés de formacié en cadena. S’esperava que aquestes persones,
un cop ubicades als centres de professorat (CEP) respectius, transmetrien la formacio a altres grups
de professors, els quals, a la vegada, podrien actuar com a ponents col-laboradors en altres activitats
de formacio. Aixi, la formacié s’estendria com una taca d’oli i arribaria en un temps curt a una gran
part de la poblacié docent i escolar.

El projecte va comengar coix. En primer lloc,'I'TE esperava només 25 persones i no 50. L'arribada del
doble d’alumnes dels previstos va provocar tota casta de dificultats, comengant per la insuficiencia
de la dotacié economica i continuant per lallotjament, que era proporcionat per I'ITE, en régim de
pensionat. Es dividiren les habitacions senzilles en dues parts amb unes separacions de fusta, cosa que
les va deixar amb una amplada exacta d’l,7| m amb la consegiient angoixa d’alguns pensionistes que
feien dos metres d’'algada i s’hi havien d’encaixonar a empentes i rodolons per poder entrar als seus
xibius. La sensacié de claustrofobia era tan exagerada que hi havia qui hauria considerat els zulos com
una considerable millora en condicions de subsisténcia. La separacio, improvisada amb fusta d’'uns 3
cm de gruix, permetia que se sentissin nitidament els alens del veinat i, si hi havia roncadors, no es
podia aclucar I'ull en tota la nit. Per si aquests fets no fossin prou, els vespres a les 10 es tancava la
barrera que envoltava tot el recinte i, si un no anava alerta, havia de dormir a la fresca.

El segon problema greu que es va detectar va ser la manca de substitucions als centres. Quan els
monitors anaven a Alcala els cursos corresponents quedaven desatesos i els directors provincials,
amb bon criteri, denunciaren el fet i es negaren a deixar partir els seus subdits si no eren substituits.
El rebombori va créixer i va acabar en una vaga de monitors a Alcala. Linterlocutor per part del
Ministeri d’Educacié (MEC), el secretari d’Estat per a I'Educacio, va negociar amb els monitors i els
va rebre, després d’insistir molt, a les 10 de la nit, als locals del MEC. A la reunié consegiient ell va
demostrar que es trobava en un estat de forma immillorable mentre que els monitors, tot i ser
nombrosos, cansats d’esperar, no estaven tan frescs ni superaven I'escomesa del secretari.Tan eficag
va ser la seva gestio que els va convéncer que tornessin als cursos sense prometre’ls res en concret
pero fent ostentacié d’'un savoir faire, una ductilitat intel-lectual i una pericia en les negociacions
inimitables. Cul batut i cara alegre, cada monitor se’n torna a I'I'TE per continuar el curs. El secretari
d’Estat es deia Alfredo Pérez Rubalcaba; és possible que n’hagiu sentit parlar.

Entretant comengaren a arribar dotacions informatiques® als CEP. La dotacio, en aquell temps,
consistia en cinc ordinadors de marca Computec amb sistema operatiu MS-DOS i dues disqueteres
per a discs flexibles de cinc polsades i mitja. També hi havia una impressora de les anomenades de
matriu de punts. En cadascun hi cabien 360 kB (les unitats sén les correctes. No sén MB, GB ni TB;
és I'equivalent a unes 360.000 lletres).

¢ La distribucié d’ordinadors va anar un poc rapida en relacié amb I'extensié de la civilitzacié a I'Estat espanyol.A un poble
d’Aragé hi va arribar la dotacié dels ordinadors abans que I'electricitat.
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Aquests equips eren I'admiracié de tothom que passava pels centres de professorat com també
ho serien ara, tot i que per motius completament oposats. La memoria era de 256 kB i no
tenien disc dur. S’arrencaven amb un dels disquets que, un cop utilitzat, s’extreia per aprofitar la
disquetera. El sistema operatiu només permetia fer una tasca a la vegada, aixo és, si utilitzaves el
processador de textos, no podies fer un dibuix. Pero a tothom li semblava extraordinari que es
pogués escriure en una pantalla, corregir el text i, en tenir-lo a gust, imprimir-lo amb un resultats
estéticament indiscutibles.

La targeta grafica suportava quatre colors’ i mostrava, quan funcionava a ple rendiment, el mateix
aspecte horrible que ara es veu als equips quan el sistema grafic esta avariat i 'equip protesta en
demanda d’ajuda. El ratoli electronic no existia —els de carn i os si— ni era necessari ja que la
pantalla de treball era textual. Quan,anys després, sortiren els primers PS/2 d’IBM amb entorn grafic
i suport de ratoli, el crit d’admiracié va ser unanime.

No hi havia res semblant a una xarxa d’ordinadors. Si es volia establir una comunicacié amb el moén
exterior s’hi havia d’adjuntar un modem (velocitat maxima, mai no assolida malgrat el que deien els
manuals d’instruccions, de 64 kBps). Aquesta operacié de connexié del modem s’havia de fer amb
precaucié i reveréncia ja que ningli no sabia gaire bé com funcionaven els modems ni hi havia dos
models iguals. D’altra banda, fer servir el modem era un acte d’esnobisme ja que no hi havia ningu
amb qui comunicar-se.

El primer any es dotaren d’equips dos centres a Mallorca i altres a Eivissa i Menorca. El segon any la
dotacié de Mallorca ja va augmentar fins a cinc equips.

El programari que es feia servir era igualment rustic. La fragata de I'experiment era I'anomenat
Open Access Il, que incloia un processador de textos, un full de calcul i un gestor de bases de dades,
a més d’alguns moduls menors i de manteniment de les dades.

S’ha de dir que els formats dels fitxers eren de propietat, cosa que significa que, si escrivies una
carta amb Open Office,® podies llevar-te del cap poder-la llegir en un altre ordinador que tingués
un altre processador de texts diferent.

Amb un cert i lloable sentit d’aprofitament dels recursos, les autoritats corresponents varen dictar
que els paquets integrats (’Open Office era un paquet integrat. Microsoft Office i Libre Office
també ho serien avui dia) eren I'eina que tenia més utilitat a I'hora de fer servir els ordinadors
com a eina didactica, de manera que es convocaren concursos per desenvolupar aplicacions de
descobriment de llenguatge, de les propietats dels nombres o del mén natural fent servir els moduls
de I'Open Office II.

7 En la mateixa época Apple Computer comengava la seva marxa i ja presentava un incipient entorn grafic. Rapidament va
incorporar-hi el ratoli.

8 Lestrella dels processadors de textos, en aquesta época, s'anomenava, raonablement, Word Star i permetia inserir codis
amb instruccions a la impressora dins del text. Rapidament fou substituit per I'anomenat ampul-losament Word Perfect, que
va regnar indiscutiblement tres o quatre anys.
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Els resultats quedaven un poc forgats perd tampoc no se’n tenia per triar. Simultaniament es va
popularitzar el llenguatge de programacié Logo que havia estat dissenyat al MIT.? El Logo, amb
una sintaxi facil d’aprendre, recursiu i amb suport per a grafics de tortuga, va despertar unes
enormes expectatives i el van fer servir com a mur de contencio tots els que clamaven sistemes
d’aprenentatge assistit per ordinador que, tot i existir, eren d’'una qualitat més que discutible.

No és aquest el lloc per discutir els efectes, beneficis o no del llenguatge Logo, pero no es pot negar
que una sessio d’exercicis Logo permet racionalitzar molts problemes, esbocinar-los en les parts
constituents, fabricar moduls reutilitzables i, en definitiva, aprendre a fer analisis productives.

Finalment, i ja per acabar, hi ha un detall que convé esmentar per donar una idea de les
caracteristiques que el personal docent apreciava i que demostra que les bones idees s’estenen
amb facilitat. El projecte Atenea preconitzava un processador de textos en pantalla de text, aixo
volia dir una pantalla eixuta i plena de lletres i en la qual la imatge que es mostrava no coincidia, ni
de bon tros,amb la que es veuria a la impressora en imprimir el document. Si fa no fa a la meitat
dels anys vuitanta I'empresa Sierra On-Line va presentar un producte, el Homeword, que també
treballava amb pantalla de text pero que oferia, a peu de pagina, unes icones que mostraven, grosso
modo, quin aspecte tindria el text un cop enviat a la impressora. L'avantatge d’aquest producte
sobre el processador «oficial» era tan gran que, practicament, tot professor que passava pel CEP
corresponent, en veure i comparar, es decidia rapidament pel Homeword i per poder-lo copiar es
familiaritzava amb alguna de les eines de duplicacio, generalment il-legal, de disquets. La de Norton
era la més estesa. L'arriscat reproductor se’n fabricava una copia i se I’enduia als seu centre on la
multiplicava, sense remordiments, tantes vegades com fos necessari.

Simultaniament es feien esfor¢os per modernitzar la informatica administrativa. Les direccions
provincials, que feien les funcions de les actuals conselleries d’educacid, varen ser dotades
d’equips de processament de dades de la marca Secoinsa,'® séries 30 o 40 segons la grandaria de
la direccio. Es tractava d’uns equips de dos metres cubics de volum amb un disc fix de 40 MB i un
altre d’extraible de 10 MB."' Funcionaven amb tres pantalles (només se’n podien connectar dues
sense que I'equip s’alentis d’'una manera intolerable) amb les quals es duia la gestié de personal,
les nomines, les beques i es recollien totes les altres dades propies de I'administracié educativa.
De fet, les feines consistien a introduir en programes fets ad hoc les dades que tothom tractava
en paper, que era un mecanisme més comode, bastant més rapid i d’eficacia acreditada per milers
d’anys d'utilitzacié.

Cada dia 23 de mes el disc extraible que contenia les dades de les ndmines s’extreia (és per aixo
que I’n deien extraible) i s’enviava per correu postal a Madrid. Se’n feien tres copies ja que es
considerava inevitable que almenys una es deterioras en el trasllat.

° Per Danny Bobrow, Wally Feurzeig i Seymour Papert. El llenguatge heretava la manipulacié sofisticada de llistes que feia
el llenguatge Lisp.

1% Secoinsa era una empresa amb capital espanyol, aportat per Telefonica i I'INI, i tecnologia japonesa, aportada per Fujitsu.

' Cal insistir: les unitats sén correctes. Quaranta megabits era la grandaria d’un disc dur de categoria superior, un luxe en
definitiva.
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Aquest venerable equip disposava d’uns gravadors de disc proveits de motors d’| CV de poténcia
que, en les rares ocasions en qué aterraven sobre la superficie magnética, podien arregussar llenques
d’alumini de 20 cm de llargaria. Havia d’estar refrigerat continuament i, durant una temporada, la
zona refrigerada va servir per allotjar un pollastre viu, Isidro, que algti mal intencionat havia regalat
a un funcionari que, I6gicament, no sabia com desfer-se’n.

Lequip es va desballestar després de les transferéncies de competéncies educatives de gener de 1998.

3. LESTECNOLOGIES DE LA INFORMACIO | LADOCUMENTACIO EN EDUCACIO

Les TIC sén un element del curriculum i una eina al servei del procés d’ensenyament i aprenentatge.
Estan presents en I'ambit del treball, en les relacions que tenim amb la familia, els companys, amics,
temps d’oci, etc. Fajardo (2010) calcula que a la Unié Europea dos tergos de la poblacié tenen la
televisio com a font basica d’informacié i coneixement de I'entorn immediat, per la qual cosa, a
hores d’ara, és un potencial educatiu completament desaprofitat.

Marques (2002) i Domingo i Marqués (201 I) analitzen els principals avantatges i inconvenients de
I'ds de les TIC per a I'alumnat, el professorat i els processos d’ensenyament i aprenentatge.

Entre els multiples avantatges de I'is de les TIC per a I'alumnat destaquen: |) I'atraccié que senten els
estudiants per les maquines i els components ltdics, que fa que augmenti I'atencio, la motivacié i la
participacié a les classes;2) 'accés a multiples recursos educatius i entorns d’aprenentatge, que permet
una major adaptabilitat als seus gusts; 3) més proximitat al professor i els companys per resoldre
dubtes en poder utilitzar el correu electronic; 4) més proximitat amb els companys i les companyes;
5) la possibilitat de fer correccions collectives; 6) la possibilitat de fer activitats col-laboratives; 7) la
possible flexibilitzacié dels estudis; 8) I'autocorreccié i autoavaluacié; 9) la possibilitat d’investigar, etc.
Pero també hi ha inconvenients com ara: a) I'addiccié en I'is de les aplicacions multimedia i d’alguns
serveis d’Internet; b) I'aillament, que pot provocar problemes de sociabilitat; c) el cansament visual; d)
més inversié de temps; e) virus i el correu brossa; f) 'accés a informacié no desitjable o no pertinent,
i g) la dispersio per la gran quantitat d’informacié disponible, etc.

Respecte al professorat, els avantatges serien entre altres: |) I'increment de la disponibilitat de
recursos per I'amplia oferta de programes multimedia i I'is d’Internet; 2) la possibilitat de facilitar
la comprensié dels temes, 'ensenyament, I'aprenentatge dels alumnes i la consecucié dels objectius;
3) el contacte amb els alumnes mitjangant el correu electronic i els blocs; 4) I'afavoriment de
la formacié del professorat i I'actualitzacié professional, la renovacié metodologica i el contacte
amb altres professors, la qual cosa permet un intercanvi d’experiéncies i bones practiques; 5)
la possibilitat de fer investigacio didactica a I'aula; 6) 'augment de la satisfaccio, 'autoestima i la
motivacié dels docents per provar noves estratégies i habilitats, i 7) I'afavoriment de l'avaluacio
continua i la realitzacié de les exposicions. Entre els inconvenients s’han d’esmentar: a) 'estrés si
els coneixements no sén els adequats o el professorat no disposa de les competencies adequades;
b) la dedicacié de més temps, ja que inicialment el professorat ha de dedicar temps i esforg a
I'aprenentatge de I'Us dels equips i les aplicacions, per la qual cosa necessita més temps per a la
preparacié de les classes; c) el manteniment dels equips, les avaries i els problemes de software
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als ordinadors dels alumnes, ja que normalment hi entren virus, es desconfiguren, etc., i d) els
problemes de connexi6 a Internet.

4. LES NOVES TECNOLOGIES | LA SEVA REPERCUSSIO EN EDUCACIO

Segons I'kInforme Horizon 201 I», hi ha sis nous tipus de tecnologies que seran d’Us generalitzat als
centres d’ensenyament primari i secundari en un termini d’entre un i cinc anys.

I. Informatica en nlvol (cloud computing): el terme nivol fa referéncia a un immens conjunt

d’ordinadors connectats en xarxa, normalment allotjats en centres de dades (regionalment
distribuits) que comprenen la totalitat d’Internet.
Per a l'usuari el navol és invisible, pero les aplicacions que hi estan basades sempre estan
disponibles.Actualment les aplicacions, eines i els serveis informatics en nivol estan disponibles
per a molts estudiants i sén cada vegada més utilitzats als centres escolars. Les primeres
aplicacions que varen utilitzar aquest sistema varen ser YouTube o Google Docs.Ara els usuaris
poden dur a terme feines que tradicionalment han demanat llicencia, instal-lacié i manteniment de
paquets individuals de software. Poden utilitzar-se en navol el correu electronic, els processadors
de textos, els fulls de calcul, les presentacions, els treballs col-lectius, etc.

2. Informatica mobil: la gran majoria dels estudiants d’ensenyament secundari dels paisos
desenvolupats té un dispositiu mobil,normalment amb connexié a Internet (teléfons intel-ligents)
que també proporciona altres eines, com ara llibres electronics, xarxes socials, captura digital,
edicié d’imatge, video, audio, etc. Les tauletes tactils estan en plena expansié i han comengat
a introduir-se als centres escolars per implantar un tipus d’ensenyament |:| (un ordinador
o dispositiu mobil per a cada alumne). Loferta d’aplicacions per aprendre és cada vegada
més amplia i variada: idiomes, matematiques, ciéncies, geografia, musica, art i aficions, com ara
jardineria, viatges, etc.

Els principals avantatges per a I'aprenentatge soén la possibilitat que es dugui a terme en qualsevol
moment i lloc, la interaccié instantania alumne-professor, la utilitzacié de la telefonia mobil més
barata que un PC, la possibilitat de dur a terme un aprenentatge més col-laboratiu (formant
grups, compartint respostes, aportant informacio, etc.) i exploratori (aprenent sobre el terreny,
explorant, experimentant i aplicant al mateix temps que s’apren). Els avantatges des d’un punt
de vista pedagogic sén incentivar mitjangant missatges, enviar recordatoris als alumnes sobre
els terminis de les activitats, etc. Entre els inconvenients destaquen la duracié de la bateria, les
dimensions reduides del dispositiu, la resolucié de la pantalla, el cost de la tarifa, la baixa velocitat
de processament, etc.

3. Aprenentatge basat en jocs (game-based learning): té éxit perque els alumnes estan disposats a jugar
amb més freqiiencia i durant periodes de temps més llargs que a estudiar el material en qliestio.

4. Contingut obert (open content): va néixer fa una decada quan algunes universitats varen
comengar a elaborar contingut academic de lliure disposicié. Es una resposta als elevats costos
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de publicacié tradicional i,en presentar-se en format digital, 'actualitzacié és més facil que la dels
materials impresos.

5. Analitiques d’aprenentatge (learning analytics): serveixen per interpretar i avaluar el progrés
acadéemic, predir els resultats, detectar problemes, avaluar plans d’estudis, etc. Basicament
s’aplica a 'ensenyament universitari.

6. Entorns d’aprenentatge personal (personal learning environments): sén sistemes que permeten
un aprenentatge dirigit, dissenyats perqué cada alumne i amb gran flexibilitat determini estil i el
ritme d’aprenentatge, amb material disponible en linea, que pot ser desat, etiquetat, reutilitzat,
etc. Els estudiants exerceixen un gran control sobre el ritme i estil d’aprenentatge, en qué els
docents son guies o ajudes.

5. ELTREBALL DE RECERCA

La investigacié s’ha dut a terme a partir d’'unes enquestes fetes al professorat i a I'alumnat d’una
aula de segon i una altra de tercer d’ESO que va disposar d’armaris d’ordinadors i pissarres digitals
permanentment instal-lats durant el curs 2010-201 1.

Els ordinadors d’aquests armaris provenien de dues fonts diferents: el projecte europeu Acer i la
dotacié inicial d’armaris que la Conselleria d’Educacié i Cultura va fer a alguns centres docents
durant el curs 2010-201 |. Els dos tipus d’ordinadors eren virtualment identics i es varen configurar
de la mateixa manera.

6. ENQUESTES A LALUMNAT

Per fer 'enquesta s’ha fet servir una mostra de 50 alumnes (la totalitat de I'alumnat) que durant el
curs 2010-201 | varen estar en aules que disposaven, permanentment, d’'un carreté d’ordinadors
que es distribuien quan el professor o la professora ho considerava convenient. Les dues classes
varen disposar, permanentment, d’accés a Internet mitjangant una connexié sense cable i de
pissarres digitals.

Amb lP'enquesta elaborada, es pretén esbrinar la percepcié que I'alumnat té dels efectes que I'Us
exhaustiu de les TIC ha tingut sobre diversos aspectes de la seva vida académica, com la millora
dels resultats, la millora en certs tipus d’activitats o la satisfaccié personal, per exemple. No s’ha fet
una comparacié entre els resultats reals dels grups de prova i la resta del centre ja que I'evolucio
de tots dos conjunts d’alumnat era completament distinta.

En concret s’ha de dir que els dos grups que feren servir exhaustivament els ordinadors corresponien
a les anomenades seccions europees i que els seus expedients académics eren sensiblement més
alts que els dels altres grups del centre.'? Per donar una mostra del que diem, cal tenir en compte

2 El centre esta ubicat a la Platja de Palma, zona eminentment litoral i turistica, per la qual cosa existeix una amplia heteroge-
neitat de nacionalitats i cultures en I'alumnat (més de vint), les families del qual treballen majoritariament en el sector turistic.
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que, en el grup de segon que s’ha fet servir per a I'enquesta, 23 alumnes acabaren el curs en
avaluacié ordinaria amb 0 matéries pendents. En els altres quatre grups de segon del centre el
nombre de persones que superen 'avaluacié ordinaria amb cap materia pendent va ser de 8,7, 8 i
7 alumnes respectivament.

Les preguntes que se’ls han fet s’han distribuit en tres blocs. En cadascun la pregunta té una resposta
segons una gradacié que va des de 0 (gens) a 5 (moltissim). Acompanyant cada bloc de preguntes
(n’hi ha tres) s’indiquen les freqliéncies amb qué s’ha donat cadascuna de les respostes i un nivell
d’agrupacié que consisteix a sumar les freqliéncies corresponents a les respostes considerades
negatives (0 o |) i les considerades neutres o positives (de 2 a 5). Per a cadascuna de les preguntes
s’ha preparat un petit histograma de les freqiiencies per poder adquirir, rapidament, una idea del
biaix i 'agrupacié dels resultats d’'una manera més grafica que amb els indicadors numerics de
coeficient d’asimetria o curtosi.

Primer bloc: Efectes de I’Gs intensiu de les TIC en relacié amb els resultats académics
(figura 1)

Les respostes neutres o favorables son aclaparadorament majoritaries amb un percentatge minim
del 86,4% i un maxim del 96,5%. Aquesta uniformitat indica molt clarament la tendéncia d’opinié
de l'alumnat sobre les respostes que es donen, és a dir, 'opini6 sobre 'is de les tecnologies de la
informacié en el paper de propiciadores d’'una millora en els resultats académics és obertament
favorable i la resposta és molt uniforme: gairebé tot I'alumnat pensa aixi.

Les preguntes que es varen plantejar a I'alumnat soén les segiients:

I. L’Gs de lesTIC a classe ha millorat els teus resultats académics?
La mitjana de les respostes favorables és del 88,9%, percentatge que resulta baix dins d’aquest grup
en el qual la mitjana més baixa és el 86,4%, amb un biaix marcat cap a les puntuacions més altes.
Es podria concloure que la percepcié de I'alumnat de 'is de les TIC és que millora clarament
els resultats académics pero no hi ha una adhesié entusiasta a aquesta opinio.

2. L’Gs de les TIC a classe ha millorat la motivacié que sents per I’assignatura?
Lalumnat ha aprovat d’una manera entusiasta aquesta afirmacié (mitjana del 93,3%) amb un
fort biaix cap a les posicions més altes. De fet, 'alumnat que no s’ha sentit més motivat per
I'experiéncia representa el 0% de la mostra. Ningli no s’ha mostrat completament contrari a
aquesta afirmacio.

3. L’as de lesTIC a classe ha millorat la teva capacitat d’autocorreccio?
La mitjana del 88,9% s’ha mostrat favorable a I'afirmacié amb el 0% de resultats en contra.
Lalumnat pensa, amb una notable conviccid, tot i que no d’una manera absolutament uniforme,
que millora la capacitat de corregir les errades quan es fa Us de les TIC.

4. L’Gs de lesTIC a classe ha millorat la capacitat d’autoavaluacio?
La mitjana del 86,7%, percentatge que resulta baix, hi ha respost favorablement sense una
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adhesié completa, és a dir, amb un biaix clar cap a les parts favorables de la resposta tot i que
sense adhesié unanime.

5. L’as de les TIC ha millorat la teva competeéncia ofimatica?
La mitjana del 95,3%, el segon percentatge més alt, hi ha respost favorablement amb una forta
agrupacio i un notable biaix cap a les respostes més favorables. Lalumnat considera, d’'una manera
compacta i homogenia, que les seves competencies informatiques han millorat sensiblement
amb I's extensiu de les TIC a classe.

6. L’Gs de les TIC ha millorat la teva competéncia en I’accés a Internet?
Es curids que només un 93,3% de I'alumnat es mostri d’acord amb aquesta afirmacio6 i que un
6,7% respongui «gens». El percentatge d’acceptacid se situa a la part mitjana dels que es donen
en aquest grup; no es pot dir que I'alumnat percebi que les feines que ha fet amb I'ajut d’Internet,
en aquesta etapa de la seva formacio, hagin contribuit a millorar d’'una manera notable el seu
domini de la capacitat de navegacio.

No és senzill comentar aquesta resposta sense caure en estereotips «classics» del professorat.
No obstant aixo, no es pot deixar d’indicar que I'observacié d’altres grups treballant lliurement
quan disposen d’ordinadors indica, d’'una manera gairebé majoritaria, que els alumnes cerquen
videos a YouTube segons les seves preferéncies personals, que no comentarem aqui. El fet que
se se’ls demani que recullin informacié a Internet sobre un tema determinat, per esmentar un
tipus molt corrent d’is de les TIC, sol ocasionar una consulta rapida a la Viquipedia, la copia
completa i sense misericordia de I'article i la incrustacié indiscriminada al treball que ha demanat
el professor amb un comentari orgullés de Iestil: <No et podras queixar, profe, aqui hi és tot!»

Tot i que aquest és un indici feble per induir a la reflexié, podem dir, conscients com som de
poder ser blanc de moltes critiques, que I'alumnat no té una consciéncia clara d’estar treballant
pel seu futur sin6 per satisfer les exigencies del professorat, i també que la seva capacitat de
discriminacié és semblant a la dels mol-luscs que absorbeixen tot el que poden i expulsen el
que no necessiten. El trasllat indiscriminat d’informacié entre la Viquipédia i el document Open
Office que constitueix el treball de classe els sembla mereixedor de les distincions més altes.
Pocs consideren que sigui necessari llegir el treball, cosa que es considera, en general, una
actuacid accessoria i no gens necessaria.

7. L’Gs de lesTIC ha millorat la teva competéncia en idiomes?
El percentatge d’adhesid a aquest grup és del 86,4%, el més baix de tots. Resulta clar que I'alumnat
no fa servir, d’'una manera majoritaria, els seus coneixements d’anglés o alemany per millorar els
resultats de la seva recerca. Es conformen amb les llengiies que coneixen bé, |3 el castella o catala.

8. L’Gs de les TIC ha millorat ’aprenentatge individualitzat?
La resposta considerada favorable arriba a un 90,9% de la mostra i representa un fort biaix cap
a les respostes favorables. El fet d’haver treballat ailladament, cada alumne amb el seu propi

'* Per no ofendre la sensibilitat del professorat de llengiies castellana i catalana, s’ha d’indicar que els autors es limiten a repro-
duir les conclusions que treuen de les respostes de I'alumnat sense que aixo vulgui dir que comparteixen les seves opinions.

316



Anvari de I'Educacio de les llles Balears

ordinador, ha estat considerat positiu per I'alumnat i els fa pensar que ha fet millorar les seves
competencies en el camp del treball individual.

9. L’Gs de les TIC a classe t’ha fet I’assignatura més atractiva?
La resposta representa el maxim d’acceptacié de tota la serie, 95,6%, amb un 44,4% que
considera que I'assignatura ha estat «moltissim més atractiva» que no si no s’hagués fet Us dels
ordinadors. Resulta clar que, si el professorat vol fer que la seva matéria sigui més apreciada pels
escolars, una de les solucions, la més assequible i menys compromesa actualment, és incloure-hi
sessions que facin Us de les TIC.

10. L’Gs de les TIC augmenta P’interés que sents per I’assignatura?
Resposta afirmativa d’'un 91,1% de I'alumnat, amb un 75,6% que contesta «molt o moltissim».
No tan sols es considera més atractiva la matéria en que es fa Us de les TIC siné que linteres
augmenta d’una manera molt notable. Possiblement aquest és un resultat que déna consol al
professorat que s’escarrassa per captar |'atencié dels estudiants envers la seva mateéria. Si hi
afegeix ordinadors tindra una part important de la feina feta, tot i que aquest punt, sens dubte,
ja el coneixen tots els docents.

Figura |. Efectes de I’Gs intensiu de les TIC en relacié amb els resultats académics
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Segon bloc: Efectes no estrictament académics de I’Gs intensiu dels ordinadors en les
classes (figura 2)

Les preguntes que es varen plantejar a I'alumnat soén les segiients:

I. Alesclasses de les matéries en qué es fan servir lesTIC,’ambient és més agradable?
La mitjana de respostes a favor és del 91,1% amb un clar biaix cap a la zona de les respostes
favorables. Resulta clar que P'alumnat considera que es troba més comode en les hores en
que es fan servir ordinadors. Els motius sén bons d’esbrinar: 'ambient és més relaxat, es pot
conversar sense ser increpat pel professor, esta permés i, fins i tot ben vist, tenir més mobilitat.
En definitiva, hi ha més poca rigidesa.

2. En les matéries en qué es que fan servir TIC, millora la comunicaci6 amb el
professorat?
La resposta favorable és d’'un 84,4%, amb un biaix més petit que en la pregunta anterior. No
sembla que la relacié amb el professorat millori gaire per I'Gs intensiu de les TIC a classe. Aixo
sembla lleugerament contradictori respecte de la resposta de la pregunta anterior, tot i que
s’ha de tenir en compte que en les classes en qué es fan servir ordinadors és freqiient que el
docent rebi un bombardeig de preguntes que van d’interessos purament academics a qiiestions
sobre la presentacié del material i problemes técnics reals que el docent, moltes vegades, no
pot resoldre. Si aixo passa, cal pensar que alguns professors i professores es veuen superats
per l'allau de qiiestions que han de contestar i que, a més, estan formulades amb la manca de
diplomacia i atropellament caracteristics de I'alumnat de I’'ESO.
Potser que aquestes respostes «brusquesy, si és que s’han donat, puguin haver refredat
lleugerament el bon ambient i contribuit a explicar la relativament baixa consideracié que
lalumnat manifesta en aquesta pregunta.

3. La qualitat de les pantalles dels ordinadors portatils és adequada?
La resposta és del 82,2% —Ila més baixa del grup, amb molt poc biaix. Resulta clar que la
resolucié de les pantalles no és gaire apreciada per I'alumnat, la qual cosa és logica si comparam
els 1.024 x 768 pixels d'un monitor petit amb les resolucions i dimensions de pantalla que es
troben en el mercat avui dia.

4. La teva familia és favorable a I’is d’ordinadors a classe?
La resposta, del 97,8%, favorable amb un clar biaix cap a la part positiva, no pot sorprendre ningu.
Les families consideren I's de les TIC a classe com un clar indicador de qualitat en I'educacio i
la garantia que als seus nins i nines se’ls subministra una educacié de bon nivell.

Tercer bloc: els efectes negatius de les TIC a classe (figura 3)

Les preguntes que es varen plantejar a I'alumnat soén les segiients:

I. Trobes que en les matéries en que es fan servir TIC estas menys concentrat?
La mitjana de respostes afirmatives és del 67,4% en una distribucié poc esbiaixada. Un 60,4%
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de l'alumnat respon obertament que les TIC el distreuen, li lleven concentracié. Hi ha, almenys,
dues possibles explicacions d’aquest fet. Per un costat, cal pensar en la relacié entre la resposta
d’aquesta pregunta i la de la darrera d’aquest bloc (vegeu la pregunta 7). Per l'altre, es podria
considerar que el plantejament actitudinal de les activitats fetes mitjangant les TIC no resulta
adequat a I'eina; 'alumnat no té la consciencia que ha de navegar per Internet sense restriccions
pero amb I'objectiu clar de recerca constructiva sind que adopta, a les classes amb ordinadors,
la mateixa actitud que a les classes en que no se’n fan servir i aixo el duu a uns resultats pobres
(a causa, potser, del renou, fonts multiples d’atencié...) i atribueix les distraccions a aquest fet.

Figura 2. Efectes no estrictament académics de I’Gs intensiu dels ordinadors a les classes

A les classes de | En les matéries | La qualitat de les
les matéries que | que fan servir pantalles dels | La teva familia,
fan servir les TIC,| TIC, miliora la ordinadors  |és favorable a I'ds
I'ambient és més | comunicacié amb|  portatils, és d'ordiandors a
agradable? el professorat? adequada? classe?

Gens 0 4.4 4,4 6,7 0,0
Poc 1 4.4 11,1 1.1 2,2
Una cosa nomal 2 2,2 11,1 22,2 8,9
Bastant 3 20,0 35,6, 13,3 33,3
Molt 4 44,4 20,0 22,2 26,7
Moltissim 5 24,4 17,8 24,4 28.9
N0 S8 manza 0 gane 8,9 15,6 17,8 2,2
positiu !
Es positiu o molt 91,1 84,4 82,2 97.8
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2. Consideres que les TIC provoquen addiccio?
A aquesta pregunta ha contestat afirmativament un 57,8% de I'alumnat en una distribucié
esbiaixada cap a la resposta negativa pero bastant equilibrada. Podem dir que a I'alumnat no
se li escapa I'addiccié que creen els ordinadors, pero que a una bona part aix6 no el preocupa,
o no n’és conscient o, fins i tot, afirma que no cau en aquesta addicié. S’ha de dir que aquesta
distribucié coincideix molt amb el que s’observa a classe.

3. Consideres que les TIC provoquen aillament?
El resultat positiu correspon al mateix percentatge que en la pregunta anterior perd en una
distribucié més equilibrada, menys esbiaixada. Podem dir que un 46,7% de I'alumnat considera
que produeixen aillament peré només un 13,4% considera que ho fan d’'una manera important.
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No podem estar-nos d’assenyalar com resulta de curios, per al professorat, veure dos alumnes
que seuen un al costat de l'altre enviant-se frenéticament missatges a través d’algun dels
multiples sistemes que son accessibles per Internet i menyspreant, d’'una manera ostentosa, la
comunicacié verbal. S’ha de dir que el jovent no ho considera un senyal d’aillament.

Consideres que les TIC augmenten les diferéncies entre ’alumnat?

Un 68,9% de I'alumnat considera que no, en una distribucié molt poc esbiaixada. Es curiosa
aquesta afirmacié que no podem deixar de considerar analoga a una altra. Abans de 1877, el
senyor Samuel Colt feia propaganda del seu revolver més famos. El presentava com «el gran
igualadory perque,amb aquest, qualsevol home (o dona) d’escassa forga fisica podia plantar cara
a un gran nombre de contraris més esforcegats.

Figura 3. Els efectes negatius de les TIC a classe

Trobes que en les Consideres que | Consideres que Thas dedicat a
matéries que fan les TIC les TIC activitats diferents|
servir TIC estau | Consideres que | Consideres que | augmenten les |consumeixen més LesTIC ales
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Es possible que els ordinadors estiguin jugant aquest mateix paper a les aules. Es freqiient
observar alumnes que no destaquen a classe i que en les sessions amb ordinadors sobrepassen
el seu rendiment habitual. La facilitat de presentacid, I'assequibilitat de la informacié, I'aillament,
ni que sigui voluntari, els lleven els entrebancs amb qué es troben en un curs corrent.

5. Consideres que les TIC consumeixen més temps del convenient?

Només un 44,4% contesta d’'una manera afirmativa a aquesta pregunta. Lalumnat d’ESO no

percep que els ordinadors li dificultin la vida familiar, ni la social, ni 'acadéemica.
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6. LesTIC provoquen problemes fisics?
Un 60,0% considera que no i, aixi mateix, un 40,0% que si. Es pot dir que la flexibilitat i
adaptabilitat dels cossos dels joves no troben cap dificultat per estar-se algunes hores
seguides vinclats, treballant amb un ordinador. Aixi mateix, resulta tranquil-litzador pensar
que un 40%, a la seva edat, té prou perspectiva per comprendre que els anys passen per
a tothom.

7. T’has dedicat a activitats diferents de les recomanades pel professorat?
Un 51,1% de 'alumnat contesta a aquesta pregunta que no,amb un biaix important cap a la part
baixa. Si es demana I'opinio al professorat que ha compartit amb ells les hores d’informatica, la
resposta és unanimement coherent: naturalment que s’hi dediquen, pero no ho volen dir!

7. RESULTATS DE LES ENQUESTES AL PROFESSORAT

Es va demanar al professorat que va intervenir en I'experiéncia d’us intensiu dels ordinadors a 'aula
que opinessin sobre I'efecte que aquesta experiéncia havia tingut en I'evolucié de la seva pericia
informatica, aixi com en els resultats obtinguts amb les matéries respectives.

Lenquesta es va dividir en dues parts. En la primera se’ls va demanar que donessin una opinio, segons
un barem no discret, de I'efecte que les TIC havien tingut sobre I'Gs que feien dels instruments
informatics en la seva feina diaria amb I'alumnat. Les respostes varen ser:

Amb quina freqiiéncia feu servir instruments informatics en la vostra

tasca docent? Més d’un cop per setmana

Amb quina frequiéncia feu servir eines ofimatiques amb els vostres

) Més d’un cop per setmana
alumnes?

Amb quina freqiiéncia feu servir presentacions amb els vostres alumnes? ' Bastant més d’una vegada per setmana

Amb quina freqiiéncia feu servir aplicacions especifiques de la vostra

L ) Més d’una vegada per setmana
materia amb els alumnes?

Amb quina freqiiéncia feu servir una pissarra interactiva amb els vostres

Practicament cada di
alumnes? acticament cada dia

La part discreta (numérica) del test plantejava les preguntes que es detallen a continuacié valorant
les respostes de 0 a 5. El O representava gens i el 5 molt.

D’entrada, cal indicar que la consideracié que té el professorat de la mostra de la seva pericia
informatica és mitjana-alta, prop de 3 en un barem que va de 0 a 5.

També cal destacar que el professorat que va intervenir en les proves considera que el seu nivell de

maneig de la informatica, en general, és alt,amb una pericia particularment destacable en I'Gs que fa
d’Internet en que s’atorga un 3,40 sobre un maxim de 5.
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Com a conseqliencia de la participacié en la prova, I'habilitat per manejar instruments informatics
i, molt particularment, ofimatics i Internet ha augmentat, respectivament, uns valors de 2,93, 2,67
i 2,77 en una escala que va de 0 a 5. Resulta clar que el professorat aprecia els beneficis que es
deriven a I'ambit particular de I'Gs intensiu dels ordinadors durant la jornada laboral.

S’ha de tenir en compte que I'experiéncia no va dur aparellada cap activitat formativa tret de 'accés
a consultes esporadiques amb el coordinador de la prova. Tota millora que hagin percebut els
integrants de I'equip que va dur a terme la prova es deriva del seu esforg individual.

En consonancia amb el que s’acaba de dir, pero, en el tercer bloc de preguntes el professorat valora
poc (1,4 sobre 5) I'afirmacié: «L'Us dels ordinadors ha indicat que patiu una manca de formacié.»

El segon bloc de preguntes fa referencia a la utilitat que el personal docent assigna als ordinadors,
considerats instruments que milloren la seva eficacia a I'aula, el seu rendiment i, en definitiva, la seva
productivitat. Les respostes sén neutres (properes a un 2,5, que seria la mitjana) la qual cosa indica
que el personal docent no considera els instruments informatics com la panacea revolucionaria
que es va suposar que serien en l'inici del projecte Atenea, per posar un exemple concret. S6n
instruments Utils pero, sense un Us judiciés de les seves possibilitats, tampoc no aporten resultats
excel-lents.

Només cal esmentar la resposta (3,4 sobre 5) que es déna a la pregunta sobre si I'is de les
TIC millora la consideracié que I'alumnat té de I'assignatura. La resposta mitjana és 3,2, clarament
positiva, cosa que podria voler dir, des d’un punt de vista obertament pragmatic: «Pobre d’aquell
professor o professora que no inclogui TIC en la seva matériay. Passara a tenir la consideracio,
o desconsideracio, de fossil didactic i espécie a eliminar per part dels seus alumnes, critics fins a
I'extenuacié i rotundament intransigents.

El docent percep que I'Gs de la informatica no ha augmentat la carrega de feina (2,4) que li ocasiona
la classe, segurament per la necessitat de preparar o adaptar materials. Es pot deduir d’aquesta
resposta, en consonancia amb les del primer bloc, que el coneixement que el personal docent té de
I'ds del material informatic fa que no pateixi a I'hora de preparar material.

Crida I'atencié la facil acceptacié de I'Ubuntu de Linux en la distribucié preconitzada per la
Conselleria d’Educacioé. El professorat no considera que I'is d’aquest sistema operatiu li hagi
ocasionat cap problema (I sobre 5) ni cap tipus d’estrés o ansietat (I sobre 5). Es interessant
prendre nota d’aquesta resposta de cara a futures compres de material, especialment quan es té en
compte que Ubuntu i tot el programari educatiu i de productivitat que I'envolta sén gratuits.

Finalment, cal fer notar que el professorat considera que el suport que ha rebut durant I'experiéncia
ha estat moderadament baix (2,27) i que el material que ha trobat a Internet com a suport en la
seva feina ha estat ampliament suficient (3,53). Aquest resultat, atesa la gratuitat del material que
s’ofereix lliurement a Internet i la facilitat d’accedir-hi, fa pensar que convindria abandonar tota
politica orientada a la compra d’entorns de formacié més o menys tancats i dirigir-la cap a la
recerca, classificacié i valoracié de productes gratuits.
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El fet de disposar d’'un ordinador per alumne es considera moderadament favorable (2,73). 1 no
es considera particularment productiva I'experiéncia considerada com un tot (2,14). La capacitat
técnica dels netbooks ha merescut un aprovat justet, amb una valoracié de 2,67. Tot i que les
condicions economiques no indiquen que s’hagi de produir cap nova compra important ni a mig ni
a curt termini, convindria repensar-s’ho abans d’insistir en aquesta linia de dotacions.

No s’ha ampliat més aquesta part de I'estudi per no reiterar les conclusions d’altres estudis
fets préviament, com I'estudi elaborat per Domingo i Marqueés sobre aules 2.0 i Us de les TIC en
la practica docent (201 1) en qué el professorat no es va posicionar sobre si I'alumnat aprofita
més el temps a classe, ni sobre si es potencia o no la reflexié i el raonament. En aquest estudi
els avantatges en els processos d’ensenyament i aprenentatge son, entre altres: |) I'augment
d’atencié i motivacio (100%); 2) I'afavoriment de la comprensio (98%); 3) augment de I'accés als
recursos per comentar i compartir entre I'alumnat i el professorat (92%); 4) I'afavoriment de
I’ensenyament, I'aprenentatge i la consecucié dels objectius (90%); 5) 'augment de la participacio
i la implicacié de l'alumnat (88%), i 6) I'afavoriment de la contextualitzacié de les activitats i la
gestio de la diversitat (82%).

Domingo i Marqués, en l'informe esmentat préviament, també afirmen, i nosaltres ho confirmem,
que s’opta molt poc a l'aula per I'is d’altres recursos de gran potencial didactic, com ara els
simuladors, les plataformes educatives, els blocs, les wikis, les webquestes, etc.

El suport tecnic que heu trobat, onsevulla, durant I'is dels o rdinadors a l'aula ha estat... 3,20

Considerats globalment els o rdinadors han ocasionat un augment de la vostra carrega de feina 2 40

L'ts de Linux en els ordinadors ha suposat una dificultat 1,00
L'us d’ordinadors ha desencadenat una col-laboracié amb altres membres del professorat 1,57
L'us d’ordinadors ha indicat que patiu una manca de formacio I ,40
L'us d’ordinadors us ha provocat un augment de I'estrés o de I'ansietat 1,00
Els mater.'ials que heu pogut trobar, principalment a Internet, han resultat suficients per la 3 53
vostra feina i

El suport pedagdgic que heu rebut, durant I'experiencia, ha resultat 2,27
Nomes en I'aspecte tecnic, els Netbooks que s’han utilitzat us semblen adequats 2,67
Considerau que el fet de disposar cada alumne d’un ordinador millora la vostra productivitat? 2 /3
Considerau que I'us d’ordinadors a l'aula ha millorat els resultats que han obtingut els vostres 2.14

alumnes!?

8. CONCLUSIONS
Entre les conclusions que hem pogut extreure i que abans hem comentat cal destacar:

Els darrers anys I’Administracié ha dotat de mitjans informatics els centres, perd no ha proporcionat
formacio tecnica i informatica als docents.
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Els docents tenen una amplia formacié informatica, que poden aplicar a les aules. Aquesta formacio
és de tipus personal i I'apliquen també a la seva feina docent.

Hi ha una magnifica predisposicié del professorat i de I'alumnat cap a la utilitzacié de les TIC a 'aula
ja que millora l'interés de I'alumnat per la materia.
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Una escola per a tothom.
Integracio d’un infant de dos anys amb
alteracions comunicatives i relacionals

Francesca Roman Allés
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RESUM

Exposam la historia educativa de tot un curs d’un infant que tenia just dos anys quan comen¢a a una
escoleta publica municipal de Menorca. Les dificultats es van evidenciar just a la primera setmana: estava
aillat de tot, no participava de cap context de grup, presentava indiferéncia pel que passava al seu
voltant, pels iguals, tenia greus dificultats per comunicar-se, no explicitava cap demanda.

S’exposa el treball fet: des del primer moment, la familia, I'escoleta i 'equip d’atencié primerenca vam
desplegar recursos organitzatius i humans, aixi com estratégies d’abordatge terapéutiques, per atendre
la seva dificultat. Ara pot gaudir i rendibilitzar en bona mesura la vida de grup d’escola i gestionar amb
certa autonomia el seu aprenentatge, tot i que les dificultats que presenta encara son significatives.

RESUMEN

Exponemos la historia educativa de todo un curso escolar de un nifio que tenia apenas dos afos
cuando comenzo en una escoleta publica municipal de Menorca. Las dificultades se evidenciaron justo
en la primera semana: estaba aislado de todo, no participaba de ningtin contexto de grupo, presentaba
indiferencia por lo que pasaba a su alrededor, por iguales, tenia graves dificultades para comunicarse, no
explicitaba ninguna demanda.

Se expone el trabajo realizado: desde el primer momento, la familia, la escuela y el equipo de atencion
temprana desplegaron recursos organizativos y humanos, asi como estrategias de abordaje terapéuticas,
para atender su dificultad. Ahora puede disfrutar y rentabilizar en buena medida la vida de grupo de
escuela y gestionarla con cierta autonomia.

I.INTRODUCCIO

Linici de I'escoleta sol ser dificil per als pares i mares, perqué per a molts implica la primera separacio
del seu infant. Es dificil per a les mestres i educadores perqué en poc temps han de conéixer les
necessitats d’un grup d’infants desconeguts i donar-hi resposta, pero sobretot és complicat per als
infants, que de cop es veuen immersos en un entorn amb exigencies diferents de les de casa i sota la
mirada d’un adult que no pot cobrir les seves necessitats de forma immediata de la mateixa manera
com la familia ho fa habitualment. Es dificil per als infants sans, i molt més complicat per als infants
que tenen dificultats.

Exposam la historia d’un infant que tenia just dos anys quan comencga a una escoleta publica
municipal de Menorca i no s’havia separat mai dels pares. Les dificultats es van evidenciar just a la
primera setmana: estava aillat de tot, no participava de cap context de grup, presentava indiferéncia
pel que passava al seu voltant, pels iguals, tenia greus dificultats per comunicar-se, no explicitava cap
demanda. El més greu de tot era la profunda tristor que tenia i els cops de cap que es donava davant
qualsevol petita frustracié o contrarietat. No es deixava tocar ni consolar.
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Tot agd suposava una manca de participacié total en la vida del grup i en les activitats propies de
I'entorn escolar,a més d’un elevat grau de patiment.Aquest infant presentava un quadre compatible
amb trastorn greu de desenvolupament.

Des del primer moment, la familia, 'escoleta i I'equip d’atencié primerenca vam desplegar recursos
organitzatius i humans, aixi com estratégies d’abordatge terapeutiques, per atendre la seva dificultat.
Després d’esforgos de tothom, ha fet grans canvis que li permeten gaudir i rendibilitzar en bona
mesura la vida de grup d’escola i gestionar amb certa autonomia el seu aprenentatge, tot i que les
dificultats que presenta encara son significatives.

2. DIMENSIONS ALTERADES QUE L'INFANT PRESENTAVA
A. Escala social

e Aquest infant tenia greus dificultats per relacionar-se amb els adults i els iguals: no iniciava relacié ni la
mantenia quan Fadult la iniciava. Costava molt entendre el que volia, ja que no feia cap tipus de demanda
entenedora i sols manifestava el seu malestar a través de la rebequeria, I'autolesio i el plor exagerat.

e Tenia dificultats per desenvolupar habilitats de referéncia conjunta; no hi havia cap context ni cap activitat
compartida amb l'adult: durant el canvi de bolquer no s’interessava per qui 'atenia, no responia al seu nom,
no acudia a cap situacié de grup, era impossible fer cap de les activitats que els infants d’aquesta edat fan
conjuntament amb l'adult, com ara mirar un conte, escoltar una narracié, una consigna verbal, activitats
manipulatives...; es negava a qualsevol accié amb consciéncia que [laltre la comparteix.

e Habitualment manipulava objectes sol i s’abstreia. El molestava que I'adult s’interessés pel seu joc i en
fugia. Tampoc no atenia a les situacions grupals que interessen als altres (novetats, baralles, plors...).

e No mantenia el contacte visual durant les interaccions ni participava en activitats d’intercanvi; no hi
havia mirada compartida..., com si no hi sentis o no entengués res del que li deien.

e Escas interés pels iguals; no els mirava, no acceptava el seu contacte..., no mostrava cap interés pel que
deien, feien...

B. Escala de la comunicacié6 i llenguatge

e No utilitzava el llenguatge oral amb intenciondlitat comunicativa, les demandes les realitzava a través
dels objectes (tirar, apropar), allargant el brag cap al que volia (de vegades mirant i de vegades no) o
agafant la ma de l'adult per aconseguir arribar a un objecte, com si la ma de I'adult fos una extensié

de la seva ma.

e llenguatge oral molt ecoldlic, repetint la darrera paraula que sentia o la darrera sil-laba.
e Hi havia escassa comprensié del llenguatge oral.

C. Escala de previsid/flexibilitat

e Tenia dificultats per entendre i preveure fets o esdeveniments a través del llenguatge i es molestava molt
davant canvis en les activitats / el ritme de la classe, ja que no els preveia. Quan la mestra anunciava
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que era 'hora d’anar a berenar o de sortir al pati quedava desconcertat i quedava a un racé sol, sense
entendre el que succeia.

e Es molestava molt quan interferies en el seu joc i li proposaves un canvi; es donava cops amb el cap a
terra, a la paret...

e Tenia dificultats per dur a terme activitats amb una fita o finalitat si s’havia de separar de l'objecte que
mantenia sempre a les mans (normalment objectes amb rodes).

D. Escala de la simbolitzacié

e No imitava paraules que sentia ni gestos («adéu» amb la ma...), encara que repetia algunes paraules
que sentia sense donar-los cap sentit.

e No existia el joc simbolic ni presimbolic tipic d’aquesta edat, com ara fer veure que es beu, fer el dinar,
fer els sons dels animals tot jugant amb ells...

En resum, aquest infant no identificava les necessitats basiques ni collaborava de forma activa
per satisfer-les, tenia un patré de conducta repetitiu més del 50% del temps i tendéncia a fer un
Us passiu dels objectes; els agafava, els passejava i els mantenia a les mans..., amb una extremada
preferéncia pels objectes amb rodes. Es frustrava sovint sense motiu i la reaccié era desmesurada i
dirigida a ell mateix, no cap a I'adult ni cap als iguals.Tenia escas interés pel medi, de vegades quedava
«absenty, sense contacte ocular,i es mostrava molt neguitos si s’intentava forgar la mirada. Tampoc
no hi havia intercanvi de senyals afectius cara a cara (ni tan sols un somriure) i mostrava indiferéncia
total als altres; no els mirava, no atenia a cap situacié de grup i no mostrava cap interés per activitats
de descoberta dels iguals.

Tot costava molt, ja que no acudia a I'adult, no demanava ajuda, no el cercava ni el mirava, costava
moltissim que s’assegués una estona petita..., estava desconnectat del que passava.

3. COM HEM TREBALLAT AMB AQUEST INFANT:
Itinerari de la intervencio:
OBJECTIUS

- DEIXAR-SE TOCAR: COMPARTIR COS | MIRADA
- INSTAURAR MIRADA
- RESPONDRE A ORDRES (HOLA, MIRA’M)
- COMUNICACIO:ASSENYALAR, FER DEMANDES
- COMUNICACIO: IMITACIO D’ACCIONS | SONS. CAP AL DESENVOLUPAMENT DEL
LLENGUATGE
- INTEGRACIO DINS EL GRUP EN ACTIVITATS CONCRETES
e BERENAR
e ROTLLANA
e JOCS MOTRIUS AL PATI | A LA SALA DE PSICOMOTRICITAT
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- CONTROL D’ESFINTERS
- TREBALL D’HABILITATS COGNITIVES

4. OBJECTIUS | PLA DETREBALL:
) Organitzacio fisica entesa com un sistema d’organitzacié de I'aula

Els racons i altres espais del grup pensats especificament per al desenvolupament d’una activitat
determinada havien de ser clarament discriminables utilitzant suports visuals. Havien de ser
percebuts per ell de manera que visualment pogués saber on havia d’anar i el que havia de fer en
cada moment i en cada lloc. Cada activitat havia de tenir el seu espai fisic especific.

Tots els racons van ser clarament assenyalats amb algun tipus de marcador o pictograma que
indiqués l'activitat que s’hi feia, a més de disposar-hi bé els objectes que hi havia.

Inicialment haviem pensat a emprar marcadors molt senzills, com les fotos d’ell i/o altres fillets fent
activitats en aquell espai, per facilitar la comprensié del que es fa a cada raco.

Foto d’ell berenant aferrada a la cadira de berenar
Foto d’ell fent pipi al WC
Foto d’ell a l'aula de suport fent heuristica

2) Estructura temporal, que té com a finalitat:

e expressar-li el que s’ha de fer en cada moment
e en quina seqiiéncia
e mostrar el lloc en qué es fara cada activitat

Per treballar aquest aspecte vam planificar:

- Agenda, que explicita clarament quines activitats i en quina seqiiéncia han de ser realitzades.
No hi ha lloc per a 'ambigiiitat ni la indecisié de decidir que s’ha de fer en cada moment. Ens
serveix perque:

e Pugui preveure les activitats. Saber qué ha de fer amb I'ajuda d’un estimul visual que li faci
comprendre de forma rapida el que cal fer.

e Laidea és que només amb la visualitzacié de la foto recordi el lloc i l'activitat a realitzar i
aixo I'ajudi a precisar el temps per fer activitats agradables i per a les desagradables.

Aquests recursos son mecanismes alternatius per identificar contextos per a aquells infants

que no entenen els senyals anticipatoris pels mecanismes habituals que utilitza la mestra
(llenguatge, repeticio...).
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Vam organitzar les activitats visualment per ajudar-lo a:

- Preveure les situacions de canvi d’activitats, rutines...
- Fomentar 'autonomia per poder seguir les rutines escolars.

3) Contencié i organitzacio del grup

Vam repassar amb la tutora I'organitzacié del grup i de l'aula i la programacié. La tutora manifestava
moltes dificultats per contenir el grup, ja que:

e Per una banda, hi havia un desequilibri important en la composicié del grup: 5 filletes i |3 fillets.

e Per altra banda, el grup en si era molt divers: 4 alumnes amb necessitats educatives especials
(concentracié mai no vista i resultat de coincidéncies incontrolables) i tres infants amb dificul-
tats familiars que reclamaven molta atencio.

Es van prendre mesures per organitzar 'ambient de l'aula per tal d’afavorir la calma, contencio,
seguretat..., dels infants i perqué fos al més organitzada possible.

e Emprar elements que afavoreixin la rutina i preveure el que passara, com I'agenda diaria amb
fotos i passar llista amb fotografies a I'inici de la jornada.

e Cuidar molt l'ordre espacial: espais organitzats i delimitats, sense excés de material, que afa-
voreixin ordre, canvi de mobiliari per afavorir més separacié fisica a I'hora de seure i evitar
conflictes, eliminar mobiliari d’enmig de l'aula, que impedeix la mirada periférica.

e Cuidar els renous posant tacs de goma a les potes de les cadires, estores alla on hi ha material
metal-lic, eliminar musica ambiental.

e Introduir activitats que relaxin (rituals que continguin, com dinamiques motrius que calmen,
ritmes corporals que es converteixen en rutines per afavorir la calma abans d’iniciar context de
grup, com picar de peus, espolsar nervis, inflar globus o coets, imitar moviments i també intro-
duir rituals motrius abans d’iniciar silenci, com «orelles d’elefant...»).

e Dedicar més temps a jugar a racons i menys a fer experimentaci, plastica...., més temps a mirar,
a fer propostes i esperar respostes i accions per part dels fillets.

e Lligat a 'anterior, la mestra havia d’estar més accessible i disponible amb la postura, ubicacié (no
moure’s tant), ajust postural en funcié de la necessitat, mirada periférica...

e També lligat a I'anterior, hi havia d’haver temps per a més observacié i escolta del que passa dins
l'aula per detectar malestars, preveure, ajudar a regular el joc, les relacions, les emocions...

e Bany de llenguatge: anomenar el que fan els fillets, les fites que aconsegueixen, posar nom a
les emocions...

4) Deixar-se tocar, compartir cos i mirada
Es va planificar, per una banda, un treball individualitzat amb la psicologa de I'EAP tres cops a
la setmana (que es reorganitza I'horari per atendre aquest infant amb la deguda prioritat), i per

l'altra, un treball que desenvolupa la tutora dins l'aula i al pati quan tenia la mestra de suport de
EAP. Lobjectiu era ajudar linfant a identificar interlocutors, a prendre consciencia del desig i de
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la manera que el podia comunicar. Les activitats anaven destinades a compartir focus d’interés o
accions amb 'adult potenciant la mirada compartida, I'atencié conjunta i la imitacio.

La idea era provocar relacié atenent les seves demandes i compartint el mateix focus d’intereés. Les
activitats van ser variades, i es van investir de valor simbolic.

4. a) com?

- Per una banda, amb la psicologa tres estones a la setmana de forma individual, fent propostes,
acceptant les seves, negociant... A poc a poc es va deixar tocar i vam comengar a riure junts. Les
activitats eren variades: corporals, encaixos, contes-imatges, joc simbolic a la cuineta, construccions
senzilles, jocs d’ordinador-..., i sobretot iniciar-ho partint del que ell demanava per establir relacié.

- Amb la tutora el dia a dia, assegurant una estona de joc compartit a I'hora de pati (jocs d'ama-
gar-se i ser retrobat, de persecucié...) que han facilitat un augment de mirada, de somriure, i
demandes de continuitat per part seva.

- Activitats compartides dins I'aula amb la tutora. En aquestes estones, el grup comptava també
amb la mestra de suport de 'EAP.

5) Sessions de psicomotricitat dues vegades a la setmana amb la tutora i la mestra de
suport de I’eap

A les sessions, la tutora treballa amb ell de forma més individualitzada, fent propostes de joc
compartit variat.

La sala de psicomotricitat és un espai que afavoreix la relacié corporal, 'establiment de la mirada i la
comunicacié en general. Els jocs de maternalitzacié (fer pessigolles, massatges, jocs de falda, jocs de
perseguir i atrapar amb el cos...) i els jocs presimbolics (per exemple, construir un tancat de coixins
perqué no entri «el llop» i amagar-nos-hi dins) ajuden a establir relacié i a construir integracié corporal
(aquest infant presentava una hipotonia funcional a les extremitats i poca habilitat motriu en general).

- Jocs d’aparéixer-desapareixer

- Jugar a amagar-se i ser trobat.

- Jocs de persecucions.

- Jocs de construir-destruir.

- Moviments primaris en horitzontal o pla inclinat (arrossegaments, rodolaments, lliscaments...).
- Situacions de contencio i sosteniment (pressions, embolcallaments, balanceigs, engronsaments).
- Equilibris-desequilibris.

- Contrasts (omplir-buidar, reunir-separar).

5. a) com?

La psicomotricitat s’ha realitzat amb dues persones (tutora i mestra de suport de 'EAP), cosa
que ha permes que la tutora es pogués dedicar de forma més continuada a aquest infant. Es va
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fer la proposta de fer aquestes activitats dins la sala de forma molt individualitzada dos dies
per setmana.

6) Massatges, jocs de falda, jocs d’intercanvi «ara tu - ara jo», canvi de bolquers viscut
com a situacio ludica, de relacio, d’intercanvi de mirada

OBJECTIUS

- Reforcar el vincle afectiu amb els adults de referéncia, afavorint la relacié i la comunicacié.

- Acceptar el contacte corporal amb I'adult i gaudir-ne.

- Aconseguir més contacte visual.

- Fomentar els moments d’atencié compartida, la interaccié amb torns establerts i la demanda de
continuitat de l'activitat per part de l'infant.

- Vivenciar 'esquema corporal.

Aquestes activitats es realitzaven dins I'aula quan es comptava amb la preséncia de la mestra de
suport de 'EAP.

7) Hidroterapia

- Aquesta intervencié es realitzava en el medi aquatic, de manera que I'infant rebia les sensacions
plaents que li produia I'aigua i aixo li permetia alleugerir tensions. Permet afavorir la vinculacié.

- Es van cuidar molt les primeres sessions, ja que inicialment I'infant presentava molta por de
l'aigua, vivia amb molta angoixa llevar-se els mitjons i veure’s els peus, i sobretot banyar-se el cap.

- Linfant es familiaritza amb el medi aquatic, sense realitzar moviments bruscos ni forgar-lo a en-
trar dins I'aigua si no volia. El contacte amb I'aigua va ser progressiu: mullar les mans, els peus...
crear un ambient relaxat i tranquil que li donés seguretat.

- Com que el contacte fisic era poc acceptat, va ser util emprar elements intermediaris per tri-
angularitzar la relacié (pilotes, peixos, flotadors, matalassos flotants, etc.). Per exemple: jugar a
llangar la pilota a certa distancia i que ell la recuperés...).

7. a) com?

- Amb un monitor de la piscina orientat per la psicologa de 'EAP i amb la preséncia del pare inici-
alment dins l'aigua (a poc a poc el pare va poder sortir de I'aigua i es va convertir en un element
que proporcionava seguretat fora de la piscina).

8) Taller d’ordinador

OBJECTIUS

- Respectar algunes normes socials: I'atencié compartida, esperar el torn, donar el ratoli al com-
pany, ajustar-se a les normes de cada activitat (es va fer introduint la preséncia d’un altre infant).
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- Reforgar nocions de logica i matematica, nocions espacials.

- Relacions de causa-efecte.

- Interessar-se en la percepcié visual i auditiva.

- Millorar la coordinacié oculomanual amb el maneig del ratoli.

8. a) com?

En principi es va iniciar de forma individual i a poc a poc es va realitzar amb un altre infant.

9) Heuristica

OBJECTIUS

- Descobrir les caracteristiques, propietats i possibilitats combinatories dels objectes a través de

I'exploracio i la descoberta.
- Seguir processos logics (agrupacions, correspondéncies, classificacions...).

Lactivitat es féu inicialment amb la psicologa de 'EAP i a poc a poc vam anar introduint altres infants
a les sessions.

S'utilitza el material de qué disposa I'escola, que variava al llarg de les sessions.
10) Llibreta de la historia personal

Aquesta llibreta I'alimentam la familia i 'escola: hi anotam situacions, persones, objectes, contextos...
que l'infant pugui reviure i recordar amb ajuda. Consta de fotos d’ell en situacions familiars i escolars,
d’adhesius d’objectes significatius per a ell (com ara tapes dels iogurts que li agraden, paper de la
xocolata...) i imatges importants, com peixos, cotxes...

La utilizam tant per treballar el vocabulari com per compartir experiencies amb ell,i també ens ha
anat molt bé per desviar la seva atencié en moments de cansament o frustracié.

11) Assegurar que no perd oportunitats cognitives
Capacitats a treballar:

- Seqliencies temporals amb imatges

- Atencié i memoria: memoria, jocs d’ordinador

- Jugar a trobar relacions de diferéncia qualitativa a través d’agrupacions, correspondéncies, clas-
sificacions, seriacions amb objectes i a través de I'ordinador

- ldentificar i realitzar relacions quantitatives: molts/pocs, tots/cap, tants com, més que, menys que

- ldentificar i discriminar relacions espacials: dins/fora, dalt/baix, damunt/davall, davant/darrere...
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- ldentificar i discriminar relacions de mesura: gros/petit, llarg/curt, alt/baix...
- Encaixar i comengar a fer trencaclosques senzills

12) Treballar la hipotonia de les cordes vocals, que afecta la veu
Jocs de buf, cangons, respiracié...
Resum

El curs ha estat llarg i profités. Aquest infant que presentava un desenvolupament patologic ha
adquirit eines i estratégies per poder entendre el seu entorn i comengar a actuar-hi de forma
conscient. El proper curs pot seguir una escolaritzacié ordinaria amb suport educatiu i un context
molt estructurat.

Simptomes que han desaparegut

- No mirava i ara juga amb la mirada provocant-la, amagant-la..., com a forma de relacié.

- No agafava objectes sol, els hi havies de posar a la ma.Ara agafa els objectes sense dificultat quan
els necessita.

- No tenia llenguatge i ha adquirit llenguatge espontani: és capag de fer demandes, mostrar el que
té a les mans, anomenar els companys, explicar una vivencia si té un suport visual que hi acom-
panyi.

- Escas plaer i activitat motriu. Ha canviat forga en aquest sentit: es mostra més arriscat, bota,
imita postures... S’ha tornat actiu, més mogut.

- Tristor i angoixa extrema. Ha abandonat I'expressié de tristor i només plora quan s’enfada per
alguna cosa. La seva expressié ha canviat i també el seu estat d’anim.

- Autolesions.Van desapareixer del tot a I'escola i a casa es van mantenir una mica més de temps,
pero a hores d’ara ja han desaparegut del tot.

- Indiferéncia absoluta als iguals.Ara provoca joc (gairebé sempre motriu). Es capag de compartir
jo simbolic mediatitzat per I'adult esperant, mirant, assumint algun rol...

- Ni interés ni participacié en activitats grupals. Ha entrat en processos de grup. Els entén i hi
participa activament, encara que es cansa més prest i necessita constancia i molt d’ordre.

- Absencia de «si» i «<no». Ha incorporat el -«no». El «si» encara costa (segueix repetint el que vol
d’entre les opcions que li dones).

- No preveia i ara preveu per claus verbals, sense requerir imatges ni fotografies.

- Tolerancia a la frustracio i direccié de la frustracid. Ja no es copeja, és més bo de corregir i ac-
cepta el «noy. Dirigeix la seva frustracio als altres (sobretot amb el pare).

- No entenia les expressions emocionals dels altres i ha aprés a modular expressions facials en
diferents emocions. Estam en cami de prendre consciéncia de les seves emocions, posar-hi nom,
imitar-les i aixi incorporar-les entenent el que li passa, i és capag¢ de canviar-les.

- Comenga a fer demandes, per la qual cosa comenga a tenir consciéncia del seu desig (aquest
aspecte apareix a casa de forma molt suau: «<anem a dormiry, «iogurt»); a I'escola respon el que
vol d’entre dues opcions.

- Controla esfinters, encara que li ho hem de recordar.
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5. COM HEM TREBALLAT | COL-LABORAT AMB LA FAMILIA

Des del primer moment es van pactar amb el pare i la mare unes trobades quinzenals per tal de:

- Informar de les dificultats detectades i del procés d’avaluacié continua. La familia ha de congixer
el que fem a 'escola i com ho fem per poder donar sentit a les dificultats i estar segurs que
reben I'atencié correcta.

- Informar del pla de suport a I'escola i donar opcié perque opinin, facin propostes...; al capdavall
ells sén els que més coneixen l'infant.

- Sollicitar i obtenir informacié de l'infant (preferéncies, primers simptomes observats a casa,
primer any de vida...), per poder completar 'avaluacié psicopedagogica.

- Sol'licitar material per treballar a 'escola, com ara fotografies, llibreta de vivéncies, alguna joguina...

- Establir uns objectius de treball comuns tant a I'escola com a casa (és basic en temes com la
retirada dels bolquers o l'alimentacid, que requereixen molta repeticié i unes condicions molt
estructurades).

- Donar pautes per treballar aspectes concrets dins I'entorn familiar, ja sigui a partir de temes que
ells proposen, dubtes que sorgeixen al llarg de les entrevistes o dificultats que detectam i que
ells no expliciten clarament.

- Ajudar-los, en definitiva, a prendre consciéncia de les dificultats del seu infant i a superar «el doly»
de pérdua d’infant sa.

Entenem com a dol o processos de dol el conjunt d’emocions, representacions mentals i conductes
vinculades amb la pérdua afectiva, la frustracid o el dolor. A les families, el fet que un dels seus
membres tingui un trastorn obliga el sistema familiar a afrontar una série de situacions especials
davant les quals ha de reaccionar. Una d’aquestes situacions és el moment del diagnostic. Els pares
reaccionen de molt diverses maneres, pero, en general, es poden analitzar unes fases comunes per
les quals quasi tots passen, tot i que de maneres i amb durades diferents.

La relacié amb les families dels infants en o amb problemes és assumida directament per un dels
membres de 'EAP de forma molt coordinada amb la tutora.

La relacié amb la familia té tres nivells:

e El quotidia, que es resol amb la relacié diaria a les entrades i sortides (es té amb la persona que
sol dur l'infant a escola).

e Els elements de planificacié i reflexio, que es resolen en trobades formals amb una periodicitat
entre quinzenal i mensual. (Es mira de provocar la preséncia del pare i la mare.)

e Lescolta i 'acompanyament del sofriment per ajudar a assolir, a través de I’elaboracié del dol, un
ajust raonable entre I'imaginari i la realitat.

El seguiment de les families queda preferentment assumit pel professional que realitza el suport
educatiu, i es procura que sempre hi hagi una acurada coordinacié amb la tutora.
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Lacompayament a la familia sempre és flexible pel que fa a la periodicitat, ja que en alguns moments
les trobades han estat setmanals i en altres (més al tercer trimestre) cada tres setmanes. El fet
d’estar treballant dins les aules ens permet mantenir un contacte diari amb les families, cosa que
possibilita un intercanvi d’informacié constant a les entrades i sortides.

6. ESPAI DE SUPERVISIO COMPARTIT

En el nostre equip la supervisid és un element clau i quotidia, sobretot en el cas d’infants que
presenten problematiques greus.

En aquest cas, I'espai de supervisio ha suposat:

- Presentacio a I'equip de I'avaluacié de linfant, hipotesi diagnostica i treball planificat (acompa-
nyat de tota la informacié necessaria, filmacions...). La resta de membres de I'equip formulen
preguntes, dubtes, fan aportacions.... ajudant a completar el diagnostic i fent aportacions respec-
te al pla de treball, el treball amb la familia...

- Visita d’'un altre orientador periodicament al centre per tal de compartir aspectes referents
al pla de treball, diagnostic... A¢o suposa una gran ajuda, des del moment que un observador
«externy pot analitzar des de fora aquells elements que quan un esta immers en una relacié te-
rapéutica o de suport no pot veure. En aquest cas,aquestes visites i observacions de les sessions
de suport han servit per modificar aspectes que tenen a veure tant amb la relacié amb linfant
com amb el mateix pla de treball.
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Es Pratet,
una escola en construccio...

Rosa Thomas Mulet
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RESUM

A l'inici, equip de mestres que posarem en marxa 'escola Es Pratet, teniem un doble repte: dur a terme un
projecte educatiu de qualitat i lluitar per les infraestructures d’una escola nova.

Ara, tres cursos més tard, podem afirmar que ho hem aconseguit. Per una banda, en el procés d’escolaritzacio,
55 families varen sol-licitar plaga a la nostra escola i, per I'altra, el dia 29 de juny el Govern va aprovar el
finangament per al nou centre.

Ha suposat un repte professional ple d’il-lusions i d’angoixes, pero el treball en equip, la complicitat de les
mestres que cada curs s’hi han anat incorporant i la implicacioé de les families 'han fet possible.

A Es Pratet, malgrat les mancances d’infraestructura i de recursos, s’ha demostrat que és possible dur a
terme un bon projecte educatiu.

RESUMEN

En los inicios, el equipo de maestros que pusimos en marcha la escuela Es Pratet nos planteamos un doble
reto: llevar a cabo un proyecto educativo de calidad y luchar por las infraestructuras de una nueva escuela.
Ahora, tres cursos mds tarde, podemos afirmar que lo hemos conseguido. Por una parte, en el proceso de
escolarizacion 55 familias solicitaron plaza en nuestra escuela y, por otra, el dia 29 de junio el Gobierno
balear aprobé la financiacion del nuevo centro.
Ha implicado un reto profesional lleno de ilusiones y de preocupaciones, pero el trabajo en equipo, la
complicidad de las maestras que cada curso se han ido incorporando y la implicacién de las familias lo han
hecho posible.
En Es Pratet, pese a la carencia de infraestructura y de recursos, se ha demostrado que es posible llevar a
cabo un buen proyecto educativo.

«Tot esta per fer, tot és possible»

Miquel Marti i Pol

. UNA MICA D’HISTORIA

Es Pratet és un centre de nova creacié
que va sorgir el maig de 2009 com
a resultat de I'excés de demanda de
places d’escolaritzacié d’infants del
nivell de tres anys al municipi d’Eivissa.

Linici no va ser facil ni per les families
ni per 'equip de mestres:

Per les families era una situacid
inesperada i complexa, perque no era el centre que havien escollit en el procés d’escolaritzacio
dels seus fills i filles i pel tipus d’estructura escolar que se’ls oferia, una escola d’aules prefabricades.
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Per les mestres, la proposta d’iniciar un projecte d’escola va ser molt precipitada i inesperada.

Iniciar un projecte educatiu en un centre de nova creacio és un repte professional i,en les condicions
en que el varem engegar les tres persones que constituim I'equip directiu, va representar un gran
repte ple d’il-lusions, perd també d’angoixes i dificultats, ja que es va haver de combinar amb les
nostres tasques docents als centres de destinacié i varem haver de conéixer i aprendre les tasques
relatives a la posada en funcionament d’un nou centre.

Una de les tasques més dificils va ser aconseguir fer particips les families d’aquest nou projecte;
pensem que hi hem aconseguit implicar tota la comunitat educativa.

La feina que va fer I’equip de mestres amb professionalitat i il-lusié féu possible engegar un projecte
educatiu de qualitat, encara que periodicament fos noticia a la premsa.

prefabricadas en Can Misses

para escolarizar a 50 niiios

o 600 1 L "
e roabicaror Ao, Vila dice que by ¢ ot haber dendobluad an Cants

23 de juny de 2009 19 de juny de 2010

Posar en marxa un centre de nova construccié en les condicions de I'estructura prefabricada ha
estat un repte que hem anat desenvolupant paral-lelament al nostre projecte pedagogic.

Des de linici ha estat un aspecte que I'equip de mestres ha tingut molt clar; les condicions de la
infraestructura no havien, ni han de ser; una dificultat per desenvolupar el projecte educatiu de I'escola
que volem. | aixo és el que també expliquem a les families que es van incorporant a la nostra escola.
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També des de Pinici, els infants han estat particips d’aquest procés, ja que, quan hi varen comengar
les classes els primers 50 alumnes, encara hi havia moltes mancances.

Un dels primers grans reptes també va ser fer de I'escola un lloc habitable, acollidor i on tots i
totes ens trobéssim bé, en una estructura llarga i tubular,amb els diferents espais a cada costat del
passadis, amb les parets grises d’alumini. Com i qué podiem fer amb aquell passadis?

La documentacié pedagogica que parla per les nostres parets és una de les estrategies que ho fan
possible.

2. PROJECTE EDUCATIU, LA NOSTRA PROPOSTA PEDAGOGICA

Conscients de les dificultats que suposava comengar un projecte pedagogic en aquestes condicions,
ens proposarem engegar un projecte molt acurat, planificat i fidel a les nostres intencions educatives.

«Tots i cadascun de nosaltres portem una determinada imatge d’infancia i, per tant, una propia teoria
educativa.»

Carla Rinaldi, pedagoga de les escoles de Reggio Emilia, al nord d’ltdlia

Quina escola volem?

Si reflexionem sobre 'educacié que cada un de nosaltres hem rebut o sobre els nostres records
de I'escola on varem anar, cada un de nosaltres té una idea diferent de I'educacié.A quins valors cal
donar importancial, com els gestionarem?, i com planificarem el que volem fer?

Els eixos del nostre projecte sorgeixen de la imatge d’infant que tenim.
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Un infant competent, curios, actiu, ple de potencialitats Un infant que és I'eix de tot el procés d’aprenentatge

VOLEM UNA ESCOLA...

Acollidora i amable, una escola on els infants siguin felicos aprenent i totes les persones se sentin
reconegudes, valorades i acollides.

On la comunicaci6 i 'expressio de les emocions tinguin valor, una escola on les relacions entre les
persones siguin importants. Per tant, es promouran linies d’accié que permetin les interaccions
entre els diferents alumnes i adults. Si les relacions entre les persones sén importants, no podem
oblidar les families. Des de l'inici durem a terme linies d’actuacié per implicar les families en el
procés educatiu i en la vida de I'escola.

Una escola que atengui la diversitat de I'alumnat des de la inclusié educativa. Conscients de la diversitat
dels nostres alumnes, vetllarem per la no-discriminacié per raons de sexe, llengua, cultura o religié.

Una escola que pretén formar persones amb idees, valors i amb sentit critic, per coneixer i comprendre
el moén en qué vivim. Conscients del mén tan canviant en el qual vivim, és important vetllar per la
formacio integral dels nostres alumnes com a futurs ciudatans d’una societat plural i diversa.

Una escola innovadora, en que la innovacié educativa, la recerca i la formacié del professorat sigui
constant, en qué es promogui la formacié del professorat i s’impulsin moments de reflexié i analisi

per compartir les actuacions pedagogiques del nostre projecte educatiu.

Una escola on els infants es puguin comunicar i expressar en tots els seus llenguatges, donant valor
a la comunicacié i als llenguatges artistics com a element fonamental en la formacié de les persones.

Volem una escola vinculada al barri,com a part de la comunitat en la qual es troba. Ens plantejarem
una série d’actuacions d’obertura de I'escola a la comunitat.

Qué pretenem a la nostra escola?

Formar ciutadans competents per viure en la societat del segle XXI.
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Com ho fem?

«Creant contextos que permetin desenvolupar processos d’aprenentatge significatius, rics,amb sentit, de
valor per comprendre el mén on vivimy, com deia Carlos Gallego, formador i professor de la Universitat
Blanquerna de Barcelona.

El nostre projecte educatiu es va formant a partir )

del treball de cada una d’aquestes propostes i
de les interconnexions que es van establint, com . p—
una espiral que creix i es va nodrint. o ettt
Cal una planificaci6 molt acurada amb un
treball d’equip en qué es reflexiona, s’analitza i B ReLacio amB LA

FAMILIA

es comparteix el que es vol fer i el que es vol

. ’
aconseguir amb els alumnes, a I'escola, per anar- gy p————
ho concretant i definint. S PEDAGOGICA

3. ORGANITZACIO SOCIAL DEL CENTRE
Les persones
Actualment al centre hi ha sis unitats d’educacié infantil i a cada grup hi ha 25 infants de la mateixa edat.

En obrir I'escola, I'any 2009, compartirem diverses propostes organitzatives, perd varem coincidir
en el valor del grup de referéncia i de la mestra-tutora per a la creacié dels vincles i del teixit de
relacions afectives que es van creant. Per tant, aplicarem I'opcié dels grups d’infants de la mateixa
edat, pero, com que voliem ser una comunitat en queé el fet d’aprendre uns dels altres també tingués
valor, ens proposarem organitzar els tallers de I'escola, en qué els infants de les diferents edats
s'interrelacionessin i aprenguessin junts i en que totes les mestres els acompanyessin en aquest
procés d’aprenentatge.

Actualment la nostra comunitat educativa esta formada per 150 infants d’entre tres i cinc anys, les
seves families, un equip de nou mestres i una mestra especialitzada en pedagogia terapéutica dos
dies a la setmana.

No ens podem oblidar de les monitores del moment de l'acollida al mati, de les del moment del
menjador, del personal de neteja i del bidell.

Tots i cadascun de nosaltres som part important de la nostra escola. Tenir clar aquest aspecte
implica un treball de coordinacid, de compartir mirades, de planificar conjuntament, perque volem
que els valors de I'escola estiguin presents en els diferents moments i amb les diferents persones
que en formem part.
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«Fer una escola amable (treballadora, creativa, agradable, documentable i comunicable, lloc de recerca,
aprenentatge, reconeixement i reflexio) on es trobin bé infants, mestres i families, és el nostre objectiu.»
Loris Malaguzzi

L’espai i el temps

«Lorganitzacié d’espais i temps en una institucié educativa obliga a revisar quina és la seva proposta
pedagogica i quines les seves intencions educatives.

»Planificar el temps, els espais i les activitats implica recordar i revisar la concepcié d’infancia que té el
centre i els coneixements i valors que els equips posen en comu.»

Capitol «El temps a 'educacid infantily, redactat per Silvia Morén al llibre L'educacié infantil de
0 a 6 anys.Temes d’Infancia. Rosa Sensat

Les aules també sén espais dissenyats per afavorir aquest aspecte. Els diferents moments de la
jornada i el treball per racons hi permeten aprendre a conviure i anar desenvolupant les diferents
capacitats i competencies dels nostres alumnes.
«Lorganitzacié per racons, estesa a totes les aules d’educacié infantil, sorgeix d’atendre les necessitats
que manifesten els nens d’aquestes edats (joc, moviment, socialitzacié, comunicacio, autonomia,
experimentacié, descans, creacio, etc.), i no solament representa una organitzacié espacial determinada,
sin6 també tota una “filosofia educativa”.»

Dissenyar un ambient per a la infancia: espais, infants i relacions. Angeles Medina

Els espais de les aules i de I'escola tenen un valor educatiu ja que influeixen en diferents aspectes
dels processos d’aprenentatge de 'infant.

Darrere I'organitzaci6 i el disseny dels contextos educatius hi ha d’haver una fonamentacio, un
perque, cal que estiguin ben estructurats.

Lorganitzacié de I'espai i del temps de la nostra escola respon als nostres valors i a la imatge d’infant
que tenim. El valor dels espais i el temps ha de ser coherent amb els valors de I'escola que volem.

El valor del temps

A la nostra escola el temps va molt lligat al fet social, al sentit de la vida del grup: temps per a tot,
temps per a tots.

Necessitem establir vincles entre el que va passant, per narrar la nostra historia, per comprendre
les coses que van succeint, per orientar-nos en el pas del temps.

Planifiquem amb valor els diferents moments de la jornada:
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El temps de l'arribada, el temps de la conversa, el temps per planificar, per decidir, per proposar, el
temps dels racons, el temps del joc, el temps per comunicar i compartir el que hem apres, el temps
dels habits, el temps del menjar, el temps del descans, el temps dels tallers, el temps del teatre, el
temps de la recollida, el temps de la sortida, el temps per compartir amb les families, el temps per
als petits projectes i establir vincles i connexions entre el nostre mén familiar i el de I'escola i anar
enfortint els nostres vincles emocionals i afectius perque tothom es pugui sentir reconegut i valorat.

Pero parlar del temps a la nostra escola és parlar del temps de la infancia, del temps dels nostres
alumnes. Es parlar de les seves necessitats, que sén diferents en cada etapa, perd en totes cal
respectar els ritmes i temps personals de cada un. Cada alumne és diferent i cada un necessita el
seu temps d’aprenentatge.

4.GESTIO DE LAVIDA DE LAULA

La gesti6 de la vida de les aules, permet que els
infants s’organitzin amb naturalitat i és el que
fa possible que es narrin diferents histories de
relacions, de joc, d’aprenentatges.

Es en les situacions quotidianes de les aules que els
infants planifiquen,s’organitzen,experimenten,van
descobrint diferents estratégies d’aprenentatge,
es plantegen diferents tipus de preguntes, hipotesis... | aixd permet que, de manera natural, vagin
desenvolupant el seu pensament cientific.

«Les capacitats de mirar, tocar, comprovar i comunicar s’estan desenvolupant i sén les eines ideals per
adquirir processos mentals fonamentals: observar, identificar, classificar, fer hipotesis, experimentar i,
finalment, comunicar.

»Aquests processos son la base del coneixement cientific i , per tant, de aprenentatge significatiu.»
Material sensorial. Manipulacié i experimentacié. B.Vila i C. Cardo. Ed. Gra6

Amb els racons, els tallers i els projectes volem donar resposta als valors que ens plantegem en el
nostre projecte educatiu; respondre a les necessitats dels nostres alumnes de cada etapa educativa,
atendre els diferents ritmes d’aprenentatge i desenvolupar els diferents llenguatges, aixi com la seva
creativitat. I, com ja hem dit anteriorment, creem contextos reals, de valor, en qué sigui possible
aprendre dels altres i amb els altres.

5. ELS RACONS

Les nostres aules estan organitzades per racons,com a estratégia pedagogica que respon a I'exigéncia
d’integrar les activitats d’aprenentatge en les necessitats basiques dels nostres alumnes.
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Amb el treball per racons es permet desenvolupar I'autonomia, la presa de decisions, la iniciativa
personal i el pensament creatiu. ..

...prendre  consciéncia de
manera individual i col‘lectiva,
a través de la conversa.

6. ELSTALLERS

En P'ambit de l'escola hem dissenyat diferents tallers en funcié dels nostres espais i recursos.
Aquesta estrategia organitzativa, cada curs escolar, és adaptada i revisada en funcié del nombre
total d’alumnes i dels recursos personals de qué disposem.

Els tallers permeten les interaccions entre els infants dels diferents grups i de les diferents edats
i que puguin expressar-se i comunicar-se en els diferents llenguatges: artistic, corporal, oral, escrit,
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matematic, musical..., i puguin desenvolupar la creativitat.

TALLER DE CONTES

TALLER DE 'HORT TALLER DE LES CONSTRUCCIONS

7. ELS PROJECTES

La nostra gestio de I'espai i del temps afavoreix el fet que a les nostres aules es generin situacions
comunicatives, que es puguin compartir idees i crear xarxes dels coneixements que van sorgint.

A partir de la curiositat, de les preguntes que van generant, de les accions que van fent, els infants
van desenvolupant el pensament cientific.

El grup-aula, la nostra actitud d’escolta activa, el fet de fer preguntes provocadores per anar més
enlla de la simple descripcid... generen processos de recerca.

La necessitat d’obrir camins d’una investigacié ens porta a coneixer i comprendre el mén on vivim, i
els diferents llenguatges i les diferents cultures presents a la nostra escola ens ajuden a interpretar-lo.

8. LA RELACIO AMB LENTORN

Es Pratet és una escola que es troba al barri de Can Misses, als afores de la ciutat d’Eivissa, envoltada
per un parquing i una carretera de circumval-lacié.
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Un dels valors de I'escola que
volem fomentar és la inte-
raccié amb I’entorn proper i
llunya, ja que és el que per-
met fer noves descobertes
i coneixer i comprendre el
nostre mon.

Planifiquem diferents activitats,
com ara passejades per |'entorn proper, sortides per anar a comprar algun ingredient per fer una
recepta, anar a una exposicio, a un concert, al teatre o a observar els canvis de la natura segons
I'estacié de I'any.

Les visites a les cases dels amics permeten teixir més els vincles i les relacions entre els diferents
membres del grup-classe.

9. LA FAMILIA

W rots JUNTS El treball amb les families és un altre aspecte
f i ; ; , .
| FEM LESCOLA important del projecte educatiu de I'escola

L —

~ Tots junts fem I'escola. Les circumstancies inicials
varen fer que tots prenguéssim consciencia del
valor del treball conjunt, tant per la recerca de
mobiliari i materials com per la col:laboracié en
les activitats i celebracions.

Agost 2009. Una de les primeres reunions en qué ens
presenten els primers planols de les aules prefabricades.
Him som presents mestres, pares, regidors de I’Ajuntament,

= > 21 A ersonal de serveis
ar 77 XS P

Donem un gran valor al primer contacte amb les families, tant en el moment de la jornada de portes
obertes, com en les entrevistes i les reunions de grup d’aula.

Es important establir criteris comuns d’actuacid, oferir-los models d’intervencié i de relacié amb els
infants, ajudar-los a conéixer la funcié educativa de I'escola.

Planifiquem un pla d’acollida molt acurat per als alumnes i les seves families quan comengam I’escola.

La nostra relacié amb les families va més enlla de la simple participacié en activitats ludiques;
planifiquem accions des de diferents ambits:
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Ambits de col-laboracio:

- Els tallers, les activitats de les aules, les sortides, la col-laboracié del projecte de I'escola i
I'organitzacié de les activitats extraescolars.

- Les comissions de seguiment de les infraestructures, que es reuneixen amb els membres de les
diferents administracions,amb la regidora d’Educacié de I’Ajuntament,amb el conseller d’Educacid,
Cultura i Universitats, amb la delegada territorial d’Educacié i amb el gerent de I'IBISEC.

- De manera formal, a través de la seva representacié en el Consell Escolar i en ’APIMA.

Ambit de comunicacié:

- Els moments d’entrada i sortida a les aules, les entrevistes, tutories, reunions d’aula, a través dels
taulers de comunicacié de les entrades de les classes i col-laborant amb el full informatiu de
’APIMA.

Ambit formatiu:

- Organitzacié de xerrades amb especialistes per reflexionar sobre la importancia de les relacions
familia-escola i de la seva tasca educativa, per afavorir una coheréncia i uns criteris educatius.

- El curs Escola de Pares va tenir molta demanda, de manera que es varen haver d’organitzar tres
grups de pares i mares en tres horaris diferents.

- Classes de catala per als pares i mares per tal d’afavorir I'is i el coneixement de la llengua
catalana, llengua de comunicacio, de relacié i d’aprenentatge de la nostra escola.

Ambit ludic i festiu:

- Organitzaci6 de festes i celebracions respectant les idees clau del nostre projecte i sempre dins d’un
ambit de col-laboracié per fomentar les relacions entre els membres de la comunitat educativa.

Pares fent una representaci6 teatral ~ Actuacié de ball espanyol d’'una mare Col‘laboracié musical d’'un pare
en la festa de I'estiu 2010 en la festa de I'estiu 201 | en la Festa de la Primavera 2009
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10. LA DOCUMENTACIO PEDAGOGICA

Des de linici, un dels primers reptes que hem tingut és com
fer de I'escola un lloc acollidor. Per aixd comencarem a fer la
documentacié que penja per les nostres parets tenint cura dels
materials i dels formats. Volem donar visibilitat dels processos
d’aprenentatge dels nostres alumnes i volem que les families els
puguin compartir i que coneguin la nostra proposta pedagogica.

Es per aixo que a les entrades de les aules tenim unes tauletes on els infants poden exposar una
petita mostra d’alld que han fet en algun racé o taller.

El passadis és el lloc de docu-

mentacié del procés d’algun

projecte, d’alguna activitat

UN VIATGE ARREU DEL MON PER , . .,

APROPAR-NOS A LES DIFERENTS ~ Puntual, dalguna instal-lacio

CULTURES QUE SON PRESENTS A | on també cada curs esco-

__ -LAENO‘SJ:::%CNOBANI EER lar fem una exposicié d’algun
: tema concret.

“Aquest document, és el resultat d’un treball en equip de les mestres del claustre de I’escola i
hem d’agrair Pacompanyament de les assessores d’infantil i primaria del centre de professorat
d’Eivissa”
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RESUM

Aquest any académic, com l'anterior, ha estat condicionat pel context de recessié en qué esta immersa la
dinamica social i economica general. Els anys previs a la crisi economica i laboral, la comunitat autonoma de
les llles Balears ha destacat per les elevades taxes d’activitat i ocupacid, pero també pel baix nivell formatiu
de la poblacié activa. El context actual augmenta la vulnerabilitat d’un sistema caracteritzat per un nivell baix
d’escolaritzacié i de graduacio en els estudis postobligatoris. En aquest informe analitzam diversos indicadors
del sistema educatiu universitari i no universitari de la comunitat autonoma de les llles Balears.

RESUMEN

Este afo académico, al igual que el anterior, se ha visto condicionado por el contexto de recesion en la que se
encuentra la dindmica social y econémica general. Durante los afios previos a la crisis econémica y laboral, la
Comunidad auténoma de las Islas Baleares ha destacado por las altas tasas de actividad y ocupacion pero
también por el bajo nivel formativo de la poblacion activa. El contexto actual aumenta la vulnerabilidad de un
sistema caracterizado por un bajo nivel de escolarizacién y graduacion en los estudios postobligatorios. En el
informe se analizan diferentes indicadores del sistema educativo universitario y no universitario de la CAIB.

I. CONTEXT DEL SISTEMA EDUCATIU DE LES ILLES BALEARS

La crisi economica i els canvis accelerats en el sistema ocupacional i de proteccié social provoquen un
canvi en les trajectories sociolaborals que els darrers anys havien caracteritzat la comunitat autdbnoma
de les llles Balears. Davant un canvi estructural com lactual, ens trobem amb una manca d’ocupacié
per a bona part de la poblacié i un empitjorament de les condicions laborals i de la qualitat de vida
en general. Inevitablement, aquest context marca un abans i un després en el mercat laboral i en les
relacions laborals, perd també en els serveis publics d’atencié social, sanitaria i educativa.

La taxa d’activitat de I'any 201 | ha estat del 65,31%, 5,3 punts superior a la taxa estatal. Com
que és un mercat laboral estacional, les taxes d’activitat augmenten significativament el segon i
tercer trimestre de cada any. De la mateixa manera que la pauta de 'evolucié de les taxes estatals
es manté igual que la de I'any anterior, a les Balears, el segon trimestre, aquesta taxa ha estat dos
punts inferior a la de l'any anterior: un 65,75%. Encara aixi, la disponibilitat per fer feina de la
poblacié de més de setze anys continua superant |'estatal: la taxa de 201 | continua essent més de
5 punts superior a I'estatal. Podem relacionar aquest fet amb la composicié demografica de les llles
i 'oferta ocupacional existent. Per génere i procedeéncia, les diferéncies son notables i aquesta taxa
arriba al 71,57%, en el cas dels homes (4 punts superior a I'estatal), i al 86,98%, en el cas dels homes
estrangers no comunitaris (vegeu els quadres | i 2).

La taxa de desocupacié de 2011 és d’'un 21,87% i continua superant la mitjana estatal. Ha
augmentat un punt i mig respecte de la de 2010 i ha triplicat la de 2007. El sectors poblacionals que
pateixen amb més intensitat aquesta problematica sén els més joves de vint-i-cinc anys i la poblacié
estrangera. Tenen una taxa de desocupacio, tant a I'Estat com a les llles Balears, que duplica la
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general (a les Balears, supera el 43%) i que s’ha triplicat els darrers cinc anys. La taxa de desocupacié
de la poblacié estrangera que no pertany a la Unié Europea és d’un 33,79%, catorze punts més que
la de la poblacié autoctona i solament un punt inferior a la taxa estatal del mateix grup poblacional.
Per géneres, la taxa masculina i la femenina estan molt igualades, tot i que, a les Balears, la taxa
femenina és un punt més baixa que la masculina (vegeu el quadre I).

QuADRE I. EvoLucIO DE LES TAXES D’ACTIVITAT | DESOCUPACIO
(ANUALS | TRIMESTRALS)

Dades anuals

Taxa de desocupacid 2007 2008 2009 2010 2011
Total estatal 8,26 11,34 18,01 20,06 21,64
Balears (llles) 6,98 10,18 18,02 20,37 21,87
Total estatal 18,19 24,63 37,85 41,61 46,45
Balears (llles) 15,14 24,34 31,69 43,01 43,07
Dades trimestrals
Taxa d’activitat 2010TI | 2010TIl | 2010TIH | 2010TIV | 201 1Tl | 201 ITIl | 2001 I'THI { 201 I TIV | 2012TI
Total estatal 59,83 | 60,11 | 60,08 | 59,99 | 59,88 | 60,12 | 60,11 | 59,94 | 59,94
Balears 63,71 | 67,83 | 68,13 | 6437 | 63,17 | 6575 | 67,95 | 6436 | 64,77
Total estatal 20,05 | 20,09 | 19,79 | 20,33 | 21,29 | 20,89 | 21,52 | 22,85 | 24,44
Balears 22,41 19,94 | 17,12 | 22,23 | 2536 | 19,48 | 17,8l 252 | 28,0l

Font: INE. Encuesta de poblacién activa

QUADRE 2. TAXES D’ACTIVITAT | DE DESOCUPACIO, PER NACIONALITAT | SEXE.

ANy 2011
Activitat Total Espanyola Estrangera: total
TOTAL TOTAL UE NO UE
Estatal 60,01 57,8 76,07 69,48 79,37
Balears, llles 65,31 63,22 72,54 66,48 78,01
Homes
Estatal 67,45 65,35 82,84 74,96 86,62
Balears, llles 71,57 69,4 80,24 72,44 86,98
ores
Estatal 52,92 50,57 69,75 64,64 72,42
Balears, llles 59,11 56,71 66,38 61,92 70,56

continua
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DESOCUPACIO Total Espanyola Estrangera: total

TOTAL TOTAL UE NO UE
Estatal 21,64 19,6 32,84 28,92 34,56
Balears, llles 21,87 19,47 29,11 23,04 33,79

Estatal

21,21

18,89

34,64

28,43

37,21

Balears, llles

22,34

20,21

29,72

19,4

37,14

Estatal

22,16

20,49

30,85

29,42

31,52

Balears, llles

21,31

18,52

28,52

26,29

30,35

Font: INE. Encuesta de poblacion activa

El mercat laboral de les Balears ha afavorit un increment rapid de la poblacié activa, també jove i
estrangera. Concretament, la poblacié estrangera entre 2001 i 2011 ha passat de 73.614 a 242.812
persones.A les Balears, el percentatge de poblacié estrangera representa un 21,81% de la poblacié total
(gairebé el doble del percentatge estatal) i un 17,69% de la poblacié en edat escolar, una taxa 6 punts
més elevada que l'estatal, pero 1,3 punts inferior a la de I'any anterior a les Balears (vegeu el quadre 3).

QUuUADRE 3. PoBLACIO (ESPANYOLS/ESTRANGERS) PER EDAT (TRES GRUPS D’EDAT).
ANYs 2002-201 |

Estrangers 99.744 | 126.505 | 131.423 | 156.270 | 167.751 | 190.170 | 223.036 | 237.562 | 242.256 | 242.812
% estrangers 10,88 13,35 13,76 15,9 16,76 18,45 20,79 21,69 21,9 21,81
% estr. estatal 4,73 6,24 7,02 8,46 9,27 10 11,41 12,08 12,22 11,9336
0-15 anys

Estrangers 12.745| 17.131 19519 22716 | 24.076| 26.683| 30.750| 33.017| 33.830 31.784
% estrangers 8,6 11,23 12,65 14,38 15,01 16,2 17,97 18,83 19,02 17,69
% estr. estatal 4,35 5,99 7,17 84 9,03 9,81 1,16 11,86 12,06 11,9336
16-64 anys

Estrangers 78161 [ 99.171 | 103.126 | 122.797 | 131.240 | 149280 | 175.653 | 186.264 | 188.482 190.003
% estrangers 12,25 14,99 15,43 17,78 18,69 20,59 23,23 24,19 24,36 24,52
% estr. estatal 5,55 7,32 8,24 9,94 10,94 11,77 13,43 14,21 14,35 14,2941
65 i més

Estrangers 8.838| 10.203 8.778| 10.757| 12.435 14207 | 16.633 18.281 19.944 21.025
% estrangers 6,75 7,65 6,63 7,99 8,98 10,07 11,42 12,17 12,91 13,25
% estr. estatal 1,82 2,14 2,03 2,45 2,71 2,96 3,35 3,64 3,89 4,05892

Font: INE. Explotacién estadistica del padrén
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A les llles Balears, 'increment de I'alumnat estranger els darrers anys ha estat molt accentuat. El curs
2011/2012 es comptabilitzen 26.716 alumnes estrangers. Després d’anys de variacions percentuals
interanuals constants, amb alguns increments superiors a un 40% —com el que hi va haver el curs
2002-2003—, des de 2010 aquesta tendéncia s’ha capgirat i el darrer descens interanual és d’un
3,4% (vegeu el quadre 9).

Solament un 23,9% de la poblacié activa té estudis universitaris (10 punts menys que la taxa estatal)
i un 29,2% té un nivell d’educacié secundaria de segona etapa. Els homes actius tenen els nivells
formatius més baixos: un 20,2% tenen estudis superiors i un 27,9%, estudis secundaris de segona
etapa (vegeu el quadre 4).

QUADRE 4. POBLACIO (ESPANYOLS/ESTRANGERS) PER EDAT (TRES GRUPS D’EDAT)
ANYS 2002-201 I

Ambdods sexes

Total Balears Balears Balears
estatal (Illes) (Illes) (Illes)

Total 100 100 100 100 100 100
2009 0,5 0,5 0,5 0,8 0,5 0,
Analfabets 2010 0,5 0,7 0,5 0,9 0,4 0,4
2011 0,5 0,3 0,4 0,4 0,5 0,1
2009 14,8 13,6 16,5 14,9 12,5 12,1
Educacié primaria 2010 14,2 13 15,7 14,2 12,3 11,4
2011 12,9 11,7 14,2 13 11,2 10,1
2009 28,6 35,6 31,2 39,5 25,2 30,8
Educacié secundaria primera etapa (" 2010 28,3 349 31 38,5 24,9 30,6
2011 28,6 34,5 31,5 37,9 25,1 30,4
2009 24 27,6 23 25,8 25,3 30
Educacié secundaria segona etapa () 2010 23,9 28,3 23,4 26,2 24,6 31
2011 24 29,2 23,3 27,9 24,9 30,8
2009 31,5 22,4 28 18,8 35,9 26,8
Educacié superior, excepte doctorat 2010 32,5 22,7 28,7 19,7 37,1 26,4
2011 33,3 23,9 29,7 20,2 37,7 28,2
2009 0,7 0,3 0,7 0,3 0,6 0,1
Doctorat 2010 0,6 0,4 0,7 0,5 0,5 0,2
2011 0,7 0,4 0,8 0,5 0,6 0,4

(| formacié i insercié laboral corresponent

Font: INE. Encuesta de poblacién activa
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2. ELS ENSENYAMENTS NO UNIVERSITARIS

Quant als ensenyaments de régim general, la matricula del curs 2011-2012 es distribueix entre
lalumnat d’educacié infantil (41.745 alumnes), primaria (65.529 alumnes), secundaria obligatoria
(40.505 alumnes), batxillerat (13.316 alumnes), cicles formatius de grau mitja (6.377 alumnes) i
cicles formatius de grau superior (3.848 alumnes). L'tinica variacié interanual positiva destacable la
trobam a I'educacié infantil, en la qual la matricula augmenta un 2,14%.' Als altres nivells destaca
I'estabilitat de la matricula, tot i que als cicles formatius de grau mitja i superior hi ha un lleuger
descens d’un 1,7% i un 2,16%, respectivament. Als programes de qualificacié professional també

disminueix un 4,26% el nombre d’alumnes matriculats (vegeu el quadre 5).

QUADRE 5. EvOoLUCIO DE L’ALUMNAT MATRICULAT A ENSENYAMENTS DE REGIM
GENERAL | PERCENTATGES DE VARIACIO INTERANUALS, PER NIVELLS EDUCATIUS.
CuRsos 2009-2010/2011-2012 ®

Educaci6 infantil 39.313 40.872 3,97 41.745 2,14
Educacié primaria 63.954 65.203 1,95 65.529 0,50
ESO 39.934 40316 0,96 40.505 0,47
Batxillerat 12648 13.309 523 13.316 0,05
CFGM 5.382 6.487 20,53 6.377 -1,70
CFGS 3.327 3.933 18,21 3.848 2,16
PQPI 1.646 2.207 34,08 2.113 -4,26
TOTAL @ 166.204 172.327 3,68 173.433 0,64

() El percentatge de variacio representa I'increment del curs corresponent respecte del total del curs anterior

@ Ensenyaments de régim general sense comptar els alumnes d’educacié especial (575, el curs 2010-2011) i PQPI

(2.194, el curs 2010-2011)

Font: Ministeri d’Educacié. Estadisticas de la educacién. Ensefianzas no universitarias

Al curs 2011/2012, destaca principalment I'increment del nombre de centres que imparteixen el
primer cicle d’educacié infantil. La distribucié dels centres educatius i unitats/grups per nivells
d’ensenyament és la segiient (vegeu els quadres 12 i 13):

- Educacié infantil: hi ha 451 centres educatius que imparteixen estudis d’educacié infantil, cinc
més que el curs anterior (tots publics). El curs 2011-2012, el nombre d’unitats de primer cicle
gairebé s’ha duplicat respecte del curs anterior, i passen de 592 a [.159. Al segon cicle, s’ha

passat de 1.496 a 1.517 unitats.

' Es previsible que pes més gran del cens escolar en educacié infantil i primaria es projectara en I'ensenyament secundari

obligatori els proxims anys (CES, 2012).
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- Educacié primaria: hi ha 312 centres que imparteixen educacié primaria (4 menys que el curs
anterior) i 3.015 unitats (137 més que el curs anterior).

- Educacio especial: 36 centres (26 de publics i 10 de privats) i 128 grups (8 més que el curs anterior).

- Educacié secundaria obligatoria: hi ha 158 centres (67 de publics i 91 de privats) i 1.641 unitats/
grups, gairebé les mateixes que el curs anterior.

- Batxillerat: 92 centres han impartit estudis de batxillerat. En aquest nivell, hi ha un total de 417 unitats
en regim ordinari i 10 en régim d’adults; en total, sén 12 unitats menys que el curs anterior.

- Cicles formatius de grau mitja: 75 centres imparteixen aquests estudis (3 menys que el curs
anterior). En aquest nivell, hi ha 299 unitats de régim ordinari (25 més que el curs anterior) i
26 de régim d’adults (4 menys que el curs anterior).

- Cicles formatius de grau superior: 52 centres imparteixen aquests estudis (3 més que el curs
anterior) i hi ha 169 unitats/grups de régim general i 21 de regim d’adults.

- PQPI: 84 centres (65 publics) i 221 unitats (172 a centres publics i 49 a centres privats).
Es comptabilitzen 4| unitats més.

QUADRE 6. ALUMNAT MATRICULAT A CENTRES PUBLICS.
CuRsos 2009-2010,2010-2011,2011-2012

2009-10 65,7 67,6
TOTAL 2010-11 65,1 67,9
2011-12 65,5 68,2
2009-10 82,3 50,7
Primer cicle educacié infantil (" 2010-11 67,8 50,7
2011-12 67,2 51,6
2009-10 63,9 68,4
Segon cicle educacié infantil 2010-11 63,9 68,7
2011-12 64,8 69,1
2009-10 63,1 67,3
Educacié primaria 2010-11 62,3 67,5
2011-12 62,8 67,6
2009-10 61,2 65,9
ESO 2010-11 60,9 65,9
2011-12 61,4 65,9
2009-10 73,8 74,7
Batxillerat @ 2010-11 74,8 75,8
2011-12 74,7 76,0
2009-10 87,5 77,1
Formacié Professional @) 2010-11 86,5 773
2011-12 85,9 77,8

(DA centres autoritzats per I’Administracié educativa

@ Inclou el régim d’educacié a distancia

® Inclou I'alumnat de cicles formatius d’FP i de PQPI. No inclou el régim d’educacié a distancia

Font: Ministeri d’Educacio. Estadisticas de las ensefianzas no universitarias. Dades de 2008-2009 / 2009-2010 / 2010-201 |
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El nombre mitja d’alumnes per unitat/grup als nivells de batxillerat i cicles formatius de grau mitja
és de 28,2 i 15,2 alumnes, respectivament (al batxillerat, supera la mitjana estatal i, als CFGM, és
més baixa).Als ensenyaments obligatoris, les ratios d’alumnes per aula sén molt semblants a les del
conjunt de I'Estat. La diferéncia la trobam al primer cicle d’educacié infantil, amb menys alumnes
per aula (vegeu el quadre |5).

QUADRE 7. EvoLUCIO DE L’ALUMNAT MATRICULAT A ENSENYAMENTS DE REGIM
GENERAL | PERCENTATGES DE VARIACIO INTERANUALS, PER NIVELLS EDUCATIUS.
CuRsos 2009-2010/2011-2012 ®

Centres publics | Centres privats Total
Ensenyament d'adults
Total 13.161 ] 251 13412
Ensenyaments d'arts plastiques i de disseny
Total 165 0 165
Cicles formatius Grau mifja 6 0 6
Grau superior 100 0 100
Ensenyaments de musica
Total 1.419 231 1.650
Ensenyament elemental 674 231 905
Ensenyament reglat Ensenyament professional 532 0 532
Grau superior (LOGSE) 117 0 117
Ensenyament superior (LOE) 96 0 96
Ensenyaments de dansa
Total 216 20 236
Ensenyament reglat Ensenyament elemental 119 20 139
Ensenyament professional 97 0 97
Ensenyament d'art dramatic 8l 0 8l
LOGSE 38 0 38
LOE 43 0 43
Ensenytament d'idiomes
Total 10.988 0 10.988
Nivell basic 4222 0 4222
Nivell intermedi 3.118 0 3.118
Nivell avancat (2) 1.855 0 1.855
A distincia Nivell basic 498 0 498
Nivell intermedi 752 0 752
Nivell CI 385 0 385
Nivell C2 158 0 158
Ensenyaments esportius 292 0 292
Grau mitja 243 0 243
Grau superior 49 0 49
TOTAL 26.322 502 26.824

Font: Ministeri d’Educacio. Estadisticas de las ensefianzas no universitarias
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QuADRE 8. TAXES BRUTES D’ESCOLARITAT PER NIVELL D’ENSENYAMENT.
CuURsoOs 2009-2010/2010-201112011-2012

Estatal llles Balears

2009-2010 26,7 17,1

Educaci6 infantil primer cicle @ (0 - 2 anys) 2010-201 | 28,6 19,9
2011-2012 29,6 20,3

2009-2010 99,2 88,2

Educacié infantil segon cicle (3 - 5 anys) 2010-201 | 100,3 89,6
2011-2012 99,8 93,1

2009-2010 73,5 55,5

Batxillerat @ (16 - 17 anys) | 2010-2011 75,8 62,3
2011-2012 79,6 63,5

2009-2010 31,3 25,1

Cicles formatius grau mitja ® (16 - 17 anys) | 2010-201 | 33,5 30,4
2011-2012 36,2 30,4

2009-2010 27,8 14,5

Cicles formatius grau superior @ (18- 19 anys) | 2010-2011 30,4 17,5
2011-2012 33,7 17,6

o 2009-2010 84 7,6
g;gg:sToe:affni‘l‘i‘;"ﬁca“ (16 - 17 anys) | 2010-2011 9,1 10,3
2011-2012 9,6 10,1

() Taxa neta pel grup d’edat referit

@ En centres autoritzats per la Administracié educativa

® Inclou el régim d’educacié a distancia

Font: Ministeri d’Educacio. Estadisticas de las ensefianzas no universitarias

QUADRE 9. ALUMNAT ESTRANGER | INCREMENTS INTERANUALS
D’ALUMNAT ESTRANGER. CURSOS 2009-2012("

2009-2010 2010-201 1 2011-2012

Estat espanyol 2,73 762.746 -0,04 762.420 2,50 781.446
llles Balears 5,94 27.699 -0,16 27.655 -3,40 26.716

(El percentatge representa I'increment en relacié amb el curs anterior. A partir del curs 2006-2007, hi ha una petita
modificacié en relacié amb les dades de 'informe passat, donat que sén estadistiques avang.

Font: MEC. Estadisticas de las ensefianzas no universitarias. Series por comunidad auténoma y datos avance 2009-2010 /
2010-2011/2011-2012

Pel que fa a professorat, el curs 2010-201 | es comptabilitzen 16.188 professors, | 1.478 dels quals
pertanyen a centres publics i 4.710, a centres privats (vegeu el quadre [4).

Quant als ensenyaments de régim especial, el curs 2011/2012 hi ha 26.824 alumnes matriculats. En
relacié amb el tipus d’ensenyament, la distribucié és la seglient: 13.412, a educacié d’adults; 10.988,
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a 'ensenyament d’idiomes; 1.650, a estudis de musica; 236, a estudis de dansa; 165, a ensenyaments
d’arts plastiques i disseny; 81 alumnes, a estudis d’art dramatic, i 292, a ensenyaments esportius de
grau mitja i superior (vegeu el quadre 7).

Un any més, el percentatge d’alumnat estranger als ensenyaments de régim general és superior al
del conjunt de I'Estat: un 15,9% del total de la poblacié escolar (quasi | punt menys que el curs
anterior), un 14,92% de l'alumnat de primaria i un 18,74% de I'alumnat d’ESO. Sén percentatges
més elevats que els estatals i lleugerament inferiors als de les Balears del curs anterior. Continua
la tendéncia a la concentracié d’alumnat estranger als centres publics, que n’han acollit el 80,3%
(82,1% al conjunt de I’Estat). Encara aixi, els darrers tres cursos aquest percentatge ha minvat a les
llles Balears quasi un 2% (vegeu els quadres 10 | I).

QUADRE 10. ALUMNAT ESTRANGER (VALORS ABSOLUTS | PERCENTUALS)
A L’ENSENYAMENT DE REGIM GENERAL, PER NIVELLS, CURS 2011-2012

Total Educacio Educacié | Educacié Batxillerat C|c|e§
ensenyaments | . . P - ESO [0) formatius
o infantil primaria | especial
régim general de FP

Alumnat total 7.914.154 | 1.913.049 (2.795.941 | 31.987 [1.791.968 | 685.100 | 613.170 | 82.939
Alumnat estranger 781446 | 147228 | 272316 | 3.788 | 215.394 | 46.478 | 48.082 | 17.284
% alumnat estranger 9,87 7,70 9,74 11,84 12,02 6,78 7,84 | 20,84

Illes Balears

Alumnat total 174.044 | 41.745 65.529 611 40.505 | 13316 | 10225 | 2.113
Alumnat estranger 25.436 5.003 9.777 101 7.592 1.278 1.096 589
% alumnat estranger 14,61 11,98 14,92 16,53 18,74 9,60 10,72 | 27,88

() Inclou estudis a distancia
Font: Ministeri d’Educacio. Estadisticas de las ensefianzas no universitarias. Series por comunidad auténoma

QUADRE 1. ALUMNAT ESTRANGER PER TITULARITAT DEL CENTRE.
CuRsos 2009-2010/ 2011-2012

2009-2010 2010-2011 2011-2012

Centres publics

Estat espanyol 625.031 81,9 636.390 82,6 641.781 82,1
llles Balears 22.728 82,1 22293 80,9 21461 80,3

Estat espanyol 137.715 18,1 133.994 17,4 139.665 17,9
llles Balears 4971 17,9 5.797 20,6 555 19,7

Font: MEC. Estadisticas de las ensefianzas no universitarias. Series por comunidad auténoma y datos avance.
Cursos 2008-2009 / 2009-2010
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Mentrestant, la distribucié de I'escolaritzacié als ensenyaments de regim general per titularitat
dels centres mostra més escolaritzacié privada que a la resta de I'Estat: el 65,5% de la matricula
es concentra en centres publics i un 34,5%, a centres privats. Lescolaritzacié publica a les Balears
és 2,7 punts més baixa que la mitjana estatal. Per nivells, aquesta distancia és entre 4 i 5 punts més
baixa en la mitjana estatal en I'educacié infantil de segon cicle,I’educacié primaria i en 'ensenyament
secundari obligatori. Aixo a banda, a infantil de primer cicle, la matriculacié en centres publics és
superior a la mitjana estatal: un 67,2 (mitjana estatal: 51,6) (vegeu el quadre 6).

En aquest sentit, hem de considerar que la promocié sol ser més elevada en els centres privats. La
promocio en els quatre cursos d’ESO als centres privats no concertats sol ser al voltant del 95%.
Als centres privats concertats, la promocié a les Balears gira al voltant del 85% i, a I'Estat, és de
devers el 90%, tot i que, a mesura que avancen els cursos, la promocié estatal s’aproxima al nivell
de les Balears.Als centres publics, els nivells de promocié en els quatre cursos de 'ESO no superen
el 79% a les Balears; habitualment, els nivells de promocié sén entre | i 4 punts més baixos que al
conjunt estatal (MECD 2012a).

QUADRE 12. NOMBRE DE CENTRES QUE IMPARTEIXEN CADA ENSENYAMENT.
CuURsos 2010-2011/2011-2012

I I N BN T
Educacié infantil 2011-12 il 298 153
2010-11 446 293 153
o 2011-12 312 211 101
Educacié primaria 200011 m 212 104
Educacié especial 201112 36 26 10
2010-11 35 25 10
£SO 2011-12 158 67 91
2010-11 159 66 93
. 2011-12 92 68 24
Bavllerat 2010-11 9l 67 24
2011-12 75 65 10
CcFGM 2010-11 78 67 |
2011-12 52 48 4
CFGS 2010-11 49 44 5
2011-12 84 65 19
PQPI 2010-11 82 6l 21

() Centres especifics d’educacié especial i unitats substitutdries en centres ordinaris
Font: Ministeri d’Educacié. Estadisticas de las ensefianzas no universitarias. Dades 2009-2010 i 2010-201 |

La matricula durant aquest curs ha mostrat una tendencia al manteniment respecte del curs
anterior. L'tnic increment en positiu remarcable ha estat un 2,14% del nivell d’infantil, que representa
873 alumnes més d’aquest nivell. Als altres estudis, els nivells de la matricula no han variat gaire
respecte del curs anterior. El descens de la matricula a la secundaria no obligatoria, | 10 i 85 alumnes
menys en els CFGM i CFGS, respectivament, no és gaire significativa, pero representa una tendéncia
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inversa a la de 'any passat, quan els increments de la matricula varen ser del 20% i 18% en aquests
nivells (vegeu el quadre 5).

QUADRE 13. NOMBRE D’UNITATS/GRUPS PER ENSENYAMENT.
CuURsoOs 2010-2011/2011-2012

I E T T

Primer cicle 2011-12 1.159 490
Educacié infantil 2010-11 592 394 198
eacto inand Sevon cicl 201112 1517 1001 516
. 2010-11 1496 976 520
2011-12 3.015 1.926 1.089
Educacié primaria
2010-11 2.878 1.889 989
2011-12 128 37 9l
Educacio especial @
2010-11 120 36 84
2011-12 1.641 1.040 601
ESO
2010-11 |.645 1.039 606
2011-12 417 293 124
Régim ordinari
2010-11 428 302 126
BATXILLERAT
2011-12 10 10 0
Reégim d’adults
2010-11 I I 0
2011-12 299 256 43
Régim ordinari
2010-11 274 236 38
CFGM
2011-12 26 26 0
Régim d’adults
2010-11 30 30 0
2011-12 169 159 10
Régim ordinari
2010-11 164 147 17
CFGS
2011-12 21 21 0
Regim d’adults
2010-11 25 25 0
2011-12 221 172 49
PQPI ¢
2010-11 180 141 39

() En centres autoritzats per I’Administracié educativa
@ Unitats amb alumnat d’educacié infantil i primaria. Inclou també unitats d’educacié primaria amb alumnat de primer cicle ’'ESO
© Centres especifics d’educacié especial i centres ordinaris amb unitats substitutdries d’educacié especial

 S’inclouen les unitats d’aquests programes en centres i actuacions

Font: Ministeri d’Educacié. Estadisticas de las ensefianzas no universitarias. Dades dels cursos 2009-2010 i 2010-201 |

Les taxes brutes d’escolaritzacié als ensenyaments no obligatoris continuen sent més baixes que
les estatals. El curs 2011-2012, la taxa bruta d’escolaritzacié de primer cicle d’educacié infantil® a les

2 La taxa d'escolaritzaci6 infantil als quatre anys a Espanya, I'any 2009 ja era gairebé universal (99,3), superior a la mitjana
de la UE-27 (90,1%). La taxa als tres anys era superior al 95% a quasi totes les comunitats autonomes, exceptuant les llles
Balears, les llles Canaries, Madrid i la Comunitat Valenciana (CES 2012, 586).
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Balears és d’un 20,3%, 9 punts més baixa que la taxa estatal. Tot i que no arriba al 30% fixat per la
Unio Europea, és apreciable I'increment de tres punts al llarg dels dos darrers cursos, tant al conjunt
estatal com a les Balears. La taxa d’escolaritzacié al segon cicle és del 93,1%, 6,7 punts més baixa
que la taxa estatal, pero 3,5 punts més elevada el curs anterior (vegeu el quadre 8).

A I'ensenyament secundari, tant al batxillerat com als cicles formatius de grau mitja i de grau superior,
les taxes son més baixes que les estatals. Al batxillerat, la taxa bruta és del 63,5%, enfront del 79,6%
estatal. Als cicles formatius de grau mitja, les taxes sén d’un 36,2% estatal i d’'un 30,4%, a les Balears.
En relacié amb el curs anterior; a les Balears no ha variat i, a I'Estat, ha augmentat 3 punts.Als cicles
formatius de grau superior, la taxa és d’un 33,7% estatal i d’'un 17,6%,a les Balears (vegeu el quadre 8).

QUADRE 14. PROFESSORAT SEGONS EL NIVELL D’ENSENYAMENT IMPARTIT.
CuURsoOs 2009-2010/2010-2011/2011-2012

Educagig Educat‘:ic? Ambdés grups |  Educacié
infantil i secundaria de nivells () especial @
primaria i FP P

Total 15.681 7.997 7.038 607 39
CENTRES PUBLICS 11.385 5.740 5.287 320 38
CENTRES PRIVATS 4.296 2.257 1.751 287 |
Total 16.142 8.107 7.009 829 197
CENTRES PUBLICS I11.316 5.644 5.173 436 63
CENTRES PRIVATS 4.826 2.463 1.836 393 134
Total 16.188 8220 7.135 651 182
CENTRES PUBLICS 11.478 5.777 5.322 336 43
CENTRES PRIVATS 4710 2.443 1.813 315 139

(I Professorat que compatibilitza I'ensenyament en educacié infantil, primaria i secundaria, Formacié Professional
(2) Professorat de centres especifics d’educacié especial i d’aules d’educacié especial en centres ordinaris
Font: Ministeri d’Educacio. Estadisticas de las ensefianzas no universitarias. Dades dels cursos 2009-2010 i 2010-201 |

Al nivell de la secundaria postobligatoria, no solament les taxes d’escolaritzacié sén baixes, sind
que ho és també el nivell de permanencia i graduacié (vegeu el quadre 20). La taxes brutes de
graduacié tant dels cicles formatius com del batxillerat sén baixes en relacié amb el conjunt de
I’Estat. Concretament, al batxillerat, I'analisi del nivell de promocié de I'alumnat als diversos nivells
durant el curs 2010-201 | és la segiient:

— La graduaci6 al primer i al segon cursos de batxillerat a les Balears és entre 6 i 7 punts més baixa

que la mitjana estatal de graduacié. Unicament el 72,9% dels alumnes de primer i el 71,9% de segon
es varen graduar el curs 2010-201 1.
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— La graduacié és molt més elevada als centres privats, tant a primer com a segon. Solament el
68,8% de I'alumnat de primer dels centres publics es varen graduar i el 83,8% dels alumnes dels
centres privats.A segon, varen graduar-se el 68,6% de I'alumnat dels centres privats i el 78,7% dels
centres privats.

— Les dones obtenen més bons resultats. A primer, es va graduar el 75,3% de les dones de les
Balears (solament el 69,9% dels homes) i,a segon de batxillerat, es va graduar el 73,2% de les dones
(solament el 70,3% dels homes).

QUADRE 15. ALUMNAT ESTRANGER (VALORS ABSOLUTS | PERCENTUALS)
A L’ENSENYAMENT DE REGIM GENERAL, PER NIVELLS, CURS 2011-2012

Cicles

Educacié Batxillerat | formatius formatius
de grau | PCPI @

especial )
@) de grau
mitja ©

Educacio Educacio Cicles
infantil, infantil, Educacié

primer | segon cicle | primaria ®
)

X superior
cicle e

Total

Estatal 12,6 22,0 21,5 52 24,5 26,0 20,5 21,3 14,7
llles Balears 6,3 22,5 21,7 4.8 24,7 28,2 15,2 17,2 9,6
Centres publics

Estatal 12,7 21,2 20,3 4,8 24,1 26,8 20,4 21,3 14,5
llles Balears 74 22,1 21,4 4,4 23,9 28,7 14,8 16,9 9,6
Centres privats

Estatal 12,4 24,1 24,3 59 254 24,2 20,8 21,3 15,5
llles Balears 4,9 23,4 22,4 4,9 26,0 27,2 17,4 22,6 9.4

(1) En centres autoritzats per I’Adminsitracié educativa

(2) Unitats amb alumnat d’educaci6 infantil, segon cicle i mixtes d'ambdés cicles

(3) Unitats amb alumnat d’educacié infantil i primaria. També inclou unitats de primaria amb alumnat de primer cicle ’ESO
(4) Inclou unitats de centres especifics i aules d’educacié especial en centres ordinaris

(5) Régim ordinari

(6) Regim ordinari i régim d’adults / nocturn

(7) Inclou alumnat i unitats d’aquests programes en centres i actuacions

Font: Ministeri d’Educacio. Estadisticas de las ensefianzas no universitarias. Dades dels cursos 2009-2010 i 2010-201 |

Lajut a I'alumnat de secundaria continua essent molt inferior a la mitjana estatal. Un 12,6% de
'alumnat de secundaria rep beca a les Balears i la mitjana estatal és d’'un 30,6%. La quantitat és molt
similar a I'estatal i no ha variat significativament en un curs. Durant el 2009-2010 la quantitat ha
estat de 1.188,8 euros (1.196 és la mitjana estatal). Als cicles formatius, un 14,3% de I'alumnat és
becari i rep un import mitja de 1.341 euros.Al batxillerat,sén un |1,3% i I'import és de 1.042 euros
(vegeu el quadre 16).

A les Balears, Internet es fa servir més que a altres comunitats. Les dades de 2010 mostren que

el 71,1% de la poblacié el fa servir, 6,1 punts més que I'any anterior i 7 més que la mitjana estatal.
El nivell d’Us augmenta d’acord amb el nivell educatiu i arriba al 97,1% en el cas dels universitaris.
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Les dades de 2010 sobre Us d’Internet dels nins que tenen entre deu i quinze anys mostren que
els valors d’altres anys varen ser superiors a la mitjana estatal. Sén usuaris d’Internet el 95,4%
dels nins d’aquestes edats, 10,3 punts més que a I'Estat. El curs 2009-2010 s’ha destinat a tasques
d’ensenyament i d’aprenentatge un ordinador per cada 8,3 alumnes a les Balears (5,3 és la mitjana
estatal), 7,4 alumnes per ordinador als centres publics (8,5, als centres de primaria i 6,5, als centres
de secundaria) i 10,5 alumnes per ordinador als centres privats. La mitjana d’alumnes per ordinador
destinat a la docéncia és de 10,4,a les Balears i 6,5, a I'Estat (vegeu els quadres 17, 18 19).

QUADRE |6. PERCENTATGE D’ALUMNAT BECAT | IMPORT MITJA PER BECARI A
BATXILLERAT | FORMACI® PROFESSIONAL. CURSOS 2008-2009 1 2009-2010

. Formacié
Total Batxillerat 7 0
Professional

Import
% alumnes | ;s hecarj | 7 alumnes mit'épbecari 7 alumnes | s becari
becaris (leuros) becaris (éuros) DEcariS (‘JEU"°5)

Estatal 2008-2009 26,6 1.185,7 26,1 1.075,6 27,1 1.313,1
Estatal 2009-2010 30,6 1.196,2 30,6 1.099,7 30,6 1.305,7
llles Balears 2008-2009 10,0 1.195,8 9,6 1.086,3 10,6 1.340,2
llles Balears 2009-2010 12,6 1.188,8 11,3 1.042,0 14,3 1.341,0

() Inclou els cicles formatius de FP i arts plastiques i disseny

Font: Ministeri d’Educacié (2012). Las cifras de la educacién en Espaiia. Estadisticas e indicadores. Recursos destinados a
educacion. Curs 2009-2010

QUuADRE 17. Us D’INTERNET | DE L’ORDINADOR DELS NINS DE
10 A 15 ANYS ELS TRES MESOS ANTERIORS A L’ENTREVISTA. ANY 2010

US D’INTERNET (% sobre el total d’usuaris d’Internet) Us de I'ordinador

a la llar (% sobre
5 el total d’usuaris

usuaris Des del Des Pera | Pera oci Pera |[Per a oci
d’Internet Des de la ) .. |Peraaltres P
centre llar daltres | treballs mdsica, 1S0S treballs | musica,
d’estudis llocs escolars | jocs... escolars | jocs...

Estatal 85,1 58,9 80,4 55V 93,9 86,5 29,3 93,4 88,0

Balears (llles) 95,4 49,2 89,4 62,2 91,7 88,1 33,6 91,6 85,6

Font: MEC (2012). Las cifras de la Educacién en Espafia. Estadisticas e indicadores. Recursos destinados a la educacion.

El nivell formatiu de la poblacié jove és baix, si el comparam amb el d’altres comunitats autonomes:
és el segon més baix de tot I'Estat després de Ceuta. Un 49,7% dels joves que tenen entre vint i vint-
i-quatre anys que ha assolit almenys estudis d’educacié secundaria de segona etapa: la mitjana estatal
és del 61,2%. Els darrers cinc anys aquesta situacié ha empitjorat, si ens fixam en el percentatge de
2005, que ha estat del 51,9%. Les Balears tenen, juntament amb Ceuta, la situacié més desavantatjada
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de I'Estat espanyol. Els homes pateixen aquesta mancanga molt més: solament un 41,4% dels homes
d’aquesta edat tenen estudis secundaris de segona etapa (vegeu el quadre 21).

QUADRE 18. NOMBRE MITJA D’ALUMNES PER ORDINADOR. CURS 2009-2010

- Centres publics
Total - Centres Centres Centres privats
Total d'educacio d'educacio
primaria secundaria
Alumnat Nombre mitja d’alumnes per ordinador destinat a tasques d’ensenyament i aprenentatge ()
Estatal 53 4,5 52 4,0 84
Balears (llles) 83 74 85 6,5 10,5
Nombre mitja d’alumnes per ordinador destinat preferentement a la docéncia amb alumnes
Estatal 6,5 56 6,3 50 10,1
Balears (llles) 10,4 9.4 10,3 8,6 13,1
Nombre mitja d’ordinadors per unitat/grup @
Estatal 35 3,9 3,1 48 2,4
Balears (llles) 2,2 2,3 2,1 2,4 2,0
Nombre mitja de professors per ordinador @
Estatal 32 2,9 38 24 4,5
Balears (llles) 4,6 4,5 6,2 3,6 5,0

() S’han considerat els ordinadors destinats preferentment al professorat i a la docéncia amb alumnes

@ S’han considerat els ordinadors destinats preferentment a tasques propies del professorat

© S’han considerat els ordinadors destinats preferentment a les tasques propies del professorat

Font: MEC. Estadistica de la sociedad de la informacién y la comunicacién en centros educativos. Las cifras de la educacion
en Espafia

QUADRE 19. PERCENTATGE DE PERSONES (16 A 74 ANYS) QUE HAN EMPRAT
INTERNET ELS DARRERS TRES MESOS, PER NIVELL DE FORMACIO.
ANYs 2008,2009 12010

y la etapa 2a etapa Educacié
Educacié pa P2 | FP de grau : Altres
TOTAL N educacié | educacio : superior ;
primaria e superior P .| estudis
secundaria | secundaria universitaria

Estatal 56,7 13,8 51,0 76,3 81,1 91,7 47,8

Balears (llles) 60,6 23,6 58,3 70,3 70,7 94,4 100,0

Estatal 59,8 17,2 54,2 783 85,1 92,4 11,5

Balears (llles) 65,0 27,9 66,3 78,2 78,9 97,6

Estatal 64,2 22,0 58,9 80,3 87,9 94,6 45,1

Balears (llles) 71,1 40,7 68,3 87,2 85,3 97,1 76,3
continua
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Educacie | l2etapa | 2aetapa | pp g, o, | Educacid |,
TOTAL N educacié6 | educacio : superior ;
prlmarla N . - superlor a G EStUdIS
secundarla secundarla universitaria

Estatal 67,0 26,9 64,5 82,8 86,9 94,4 43,1
Balears (llles) 72,6 555 62,5 84,9 83,3 98,2 37,2
Estatal 61,3 17,3 52,8 77,8 89,3 94,7 47,4
Balears (llles) 69,6 18,9 2 89,7 88,1 96,1 100,0

Font: Ministeri d’Educacié (2010 i 2011). Las cifras de la educacion en Espana. Estadisticas e indicadores. Resultados a largo
plazo de la educacion.

QUADRE 20. TAXA BRUTA DE POBLACIO QUE ES GRADUA EN CADA ENSENYAMENT
o TITULACIO. CURsOS 2007-2008 / 2008-2009

Graduat dESO | GraduatdESOen | g yeraycoy | - Tecnic/Tecnic | Técnic superior /|
educaci6 d'adults auxiliar Tecnic especialista

2007- | 2008- | 2007- | 2008- | 200 2008- | 2007- | 2008- | 2007- |2008-
2008 | 2009 | 2008 | 2009 | 200 2009 | 2008 | 2009 | 2008 | 2009
TOTAL

Estatal 715 | 741 6,0 84 44,7 45,6 16,8 17,4 16,4 17,6
Balears (llles) 59,7 | 61,0 57 52 30,9 32,1 12,5 14,0 7,5 88

HOMES
Estatal 653 | 682 59 838 374 38,6 15,4 16,2 14,4 15,5
Balears (llles) 542 | 534 4.8 53 26,4 26,7 11,7 12,6 6,0 8,0

Estatal 780 | 804 6,0 8,0 524 53,1 18,3 18,7 18,5 19,8
Balears (llles) 65,6 | 68,9 6,6 5,0 35,6 37,7 13,4 15,6 9,0 9,7

() Alumnat que obté el titol en les modalitats presencial, a distancia i en proves lliures

@ Alumnat graduat en cicles formatius de grau mitja de FP i d’arts plastiques i disseny, FPI i EE. Esportives de grau mitja

® Alumnat graduat en cicles formatius de grau superior de FP i d’arts plastiques i disseny, EE. Esportives de grau superior, FP
Il'i arts aplicades i oficis artistics

Font: MEC (201 1). Las cifras de la educacion en Espafa. Curs 2008-2009

Les dades d’abandonament escolar assenyalen una recuperacié lleu del nivell formatiu dels més
joves. El percentatge dels joves que tenen entre divuit i vint-i-quatre anys que no han superat els
estudis de secundaria de segona etapa continua essent elevat, pero enguany s’ha reduit 4,1 punts.
Continuam al segon lloc més desfavorable de les estadistiques estatals, pero es redueix la distancia
amb la mitjana estatal. La taxa masculina ha abaixat respecte del curs anterior, tot i que continua
essent molt elevada: un 42,6%, gairebé 10 punts més que la taxa femenina (vegeu quadre el 22).

La prevalenca a Espanya, els darrers anys, dels indicadors de promocié i abandonament fa pensar
que, tot i els esforgos fets per superar aquestes mancances, no s’hagin obtingut els efectes esperats
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(CES 2012).Si traslladam aquesta reflexié a les llles Balears, on la realitat és més adversa, no podem
deixar de banda el risc que representa la reduccié dels recursos en general i dels humans en
particular prevista per al proxim curs a les administracions central i autonomica.

QUuUADRE 21. NIVELL DE FORMACIO DE LA POBLACIO JOVE: PERCENTATGE
DE POBLACIO DE 20 A 24 ANYS QUE HA ASSOLIT ALMENYS
EL NIVELL D’EDUCACIO SECUNDARIA DE SEGONA ETAPA

TOTAL HOMES DONES

TOTAL 66,0 61,8 61,2 60,1 55,4 54,7 71,9 68,5 67,9
Andalucia 58,4 53,1 53,6 53,1 477 | 46,4 63,8 58,7 61,2
Aragd 750 | 70,8 | 672 | 69,7 | 635 | 624 | 805 | 786 | 72,1
Asturies (Principat de) 71,6 | 72,2 | 686 | 640 | 665 | 634 | 793 | 780 | 74,0
Balears (llles) 51,1 51,9 | 49,7 | 41,0 | 445 | 41,4 | 612 | 596 | 583
Canaries (llles) 558 | 59,3 | 56,l 485 | 545 | 499 | 63,0 | 64,1 62,5
Cantabria 709 | 71,8 | 633 | 62,0 | 668 | 537 | 799 | 77, 73,2
Castella i Lleo 70,3 | 66,6 | 662 | 623 | 604 | 614 | 784 | 73, 71,2
Castella-la Manxa 59,0 55,0 54,9 52,6 458 | 447 65,6 64,9 65,8
Catalunya 678 | 61,2 | 61,7 | 620 | 51,7 | 547 | 739 | 71,0 | 69,0
Comunitat Valenciana 62,3 61,0 59,5 56,3 53,3 54,3 68,3 69,1 65,0
Extremadura 51,8 | 53,9 | 56,6 | 428 | 465 | 476 | 61,0 | 61,8 | 663
Galicia 650 | 69,2 | 669 | 578 | 61,4 | 592 | 723 773 | 747
Madrid (Comunitat de) 779 | 679 | 689 | 754 | 650 | 634 | 804 | 708 | 744
Murcia (Regié de) 572 | 53,0 | 56,2 | 49,6 | 446 | 485 | 652 | 62,0 | 64,5
Navarra (Comunitat Foral de) = 82,3 774 | 76,6 | 79,7 | 80,8 | 70,0 | 85,1 738 | 834
Pais Basc 81,5 | 81,0 | 80,1l 757 | 76,3 788 | 87,6 | 86,0 | 81,4
Rioja (La) 70,7 | 678 | 63,5 | 653 | 548 | 655 | 764 | 81,8 | 614
Ceuta (2) 53,1 46,2 | 42,9 | 473 | 42,5 | 345 | 59,5 | 49,1 51,7

Font: MEC (2012). Las cifras de la educacion en Espaiia. Curs 2009-2010

3. ELS ESTUDIS UNIVERSITARIS

El curs 2011-2012, a les universitats de les llles Balears encara han coexistit diferents estructures
formatives: estudis de primer i segon cicle (derivats de I'estructura anterior a I'EEES), estudis de
grau, masters oficials i programes de doctorat. Els estudis de primer i segon cicle estan, des de fa
quatre cursos, en via d’extincid, i, per aquest motiu, el nombre d’estudiants matriculats en aquests
estudis s’ha reduit drasticament.
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Pel que fa al doctorat, actualment ja s’han extingit els programes de doctorat regulats pel Reial
decret 778/1998.2 Aquests doctorats estaven constituits per una fase de formacié i una altra
d’investigacié (desenvolupament de la tesi doctoral). Amb I'entrada en vigor del Reial decret
56/2005* i, posteriorment, del Reial decret 1393/2007,° els estudiants, en general, cursen un master
oficial, que és requisit per poder accedir al doctorat i estan comptabilitzats com a estudiants de
master. Aixo explica que tots els estudiants que abans eren computats directament en el doctorat,
encara que en cursassin la part formativa, ara sén distribuits entre el master (segon cicle) i el
periode d’investigacio del doctorat (tercer cicle).

Al marge d’aquests canvis, aquest any académic, com I'anterior, ha estat marcat profundament pel
context de recessié en que es troba la dinamica social i economica general, de reduccié dels
pressupostos i de reforma educativa intensa.

QUADRE 23. PERCENTATGE D’ALUMNAT BECAT | IMPORT MITJA PER BECARI A
BATXILLERAT | FORMACI® PROFESSIONAL. CURSOS 2008-2009 1 2009-2010

Curs académic 2006-2007 | 2007-2008 | 2008-2009 | 2009-2010 | 2010-2011 | 2011-2012

Nombre d'alumnes 13.352 13.895 13.552 14.042 14.185 13.531
% (2005 base 100) 100,00 104,07 101,50 105,17 106,24 101,34
% variacions d'any en any 104,07% 97,53% 103,62% 101,02% 95,39%

Font: Base de dades de la UIB (DataWareHouse)
Data: 30-05-2012

Elaboracié: Servei d’Estadistica i Qualitat Universitaria de la UIB

4. ALUMNAT UNIVERSITARI

Si ens fixam en el nombre d’alumnes, a les llles Balears varen cursar estudis universitarisa la UIBia
les escoles i centres adscrits un total de 13.531 alumnes el curs 201 1-2012, enfront dels 14.185 del
curs anterior, notam un descens d’un 4,61% del nombre d’alumnes i tornam a les dades d’alumnat
del curs 2008-2009. Si ho comparam amb el nivell d’alumnes dels cursos 2006-2007, 'increment
dels darrers cinc cursos academics solament representa un 1,34%. (vegeu el quadre 23).A la UIB,
s’haurien d’incloure els alumnes de master i postgrau,amb 1.886 estudiants més, un nivell en el qual
si que hi ha hagut un increment significatiu (vegeu el quadre 24).

Cal no oblidar que la poblacié jove de les llles Balears ha augmentat també d’una manera molt
rellevant els darrers anys, la qual cosa neutralitza la importancia dels increments quan els ponderam
en relaci6 amb el nombre de poblacié jove. Per aquest motiu, la taxa neta d’escolaritzacié en

3 Reial decret 778/1998, de 30 d’abril, pel qual es recula el tercer cicle d’estudis universitaris, I'obtencié i expedicié del titol
de Doctor i altres estudis de postgrau.

* Reial decret 56/2005, de 21 de gener, pel quals es regulen els estudis universitaris oficials de postgrau.

® Reial decret 1393/2007, de 29 d’octubre, pel qual s’estableix I'ordenacié dels ensenyaments universitaris oficials.
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educacié universitaria,® calculada Gnicament a partir de I'alumnat de les universitats presencials,
encara és la més baixa de I'Estat,amb un 10,4, mentre que la mitjana estatal és d’'un 26,4. Les altres
comunitats amb les taxes més baixes sén Castella-La Manxa (11,9) i La Rioja (14,0), i les dues amb
les taxes més elevades son Madrid (39,3) i Navarra (33,2) (MECD 2012).

A continuacié, comentarem amb més detall aquestes dades. Per analitzar-les, ens centrarem d’una
manera preferent en les dades de la UIB i dels centres adscrits. A I'actualitat, la Universitat de les
llles Balears (UIB) imparteix 32 titols oficials de grau, 5| masters i 3| doctorats (vegeu el quadre
25). A més, continua oferint 33 estudis de pla antic que desapareixeran els proxims anys, pero
que encara son oferts d’'una manera residual (sense docéncia, perd amb tutories i examens). La
transformacié de les titulacions amb el procés d’adaptacié a I'Espai Europeu d’Educacié Superior
(EEES) practicament és completa.

Segons la branca de coneixement, no observam canvis significatius respecte dels cursos anteriors. Pel
que fa a la demanda de nou ingrés dels diversos estudis, podem comprovar que els tipus d’estudis
no s’han modificat, la qual cosa ofereix una estructura per estudis concentrada en alguns titols i una
important oferta diversificada entre moltes altres titulacions. Actualment, si tenim en compte els
estudis en procés d’extincio i els graus, el 54,36% de I'alumnat es concentra en sis tipus d’estudis: els
de Mestre, que en les ofertes de la UIB i de I'Escola Alberta Giménez té 2.077 alumnes (15,35%);
seguits dels estudis d’Empresa i Economia, els quals en les diverses modalitats tenen 2.069 alumnes
(15,29%); els estudis de Dret, 1.099 alumnes (8,12%).A continuaci, els estudis de Turisme, en tres
opcions (Escola Felipe Moreno, Consell d’Eivissa i UIB), els quals disposen de 835 alumnes (6,17%); els
estudis de Salut,amb I'opcié d’Infermeria i de Fisioterapia, arriben també a 763 alumnes (5,64%) i les
diverses modalitats d’enginyeries informatiques,amb 512 (3,78%) (vegeu el quadre 25).

QUADRE 24. EvoLuci6 DE L’ALUMNAT DE NOU INGRES A LA UIB

mm

2.235 1463 | 3698| 2250 | 1469 | 3719| 2.109| 1560 3.669
60,44 3956 | 10000 6050 | 39,50 | 10000 5748] 4252 100,00
65,46 | 6529 | | 17397 |

Font: Base de dades de la UIB (DataWareHouse)
Data: 30-05-2012
Elaboracié: Servei d’Estadistica i Qualitat Universitaria de la UIB

5. EVOLUCIO DE LA MATRICULA

Al llarg dels cursos que van del 2002 a 2005, la matricula no havia deixat d’augmentar.Aquesta tendencia
es va invertir el curs 2005-2006 i també va disminuir el 2006-2007 una altra vegada de manera moderada
(vegeu el quadre 23).Aquesta tendéncia havia canviat d’'una manera clara els cursos 2009-2010 i 2010-

¢ La taxa neta d’escolaritzacié universitaria es calcula per al grup d’edat que té entre divuit i vint-i-quatre anys, com a
quocient entre el nombre d’estudiants que tenen divuit i vint-i-quatre anys de Ir i 2n cicle o grau i el total de la poblacié
que té entre divuit i vint-i-quatre anys de la comunitat.
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201 1,iarriba als nivells de matricula dels anys amb més alumnes d’aquest segle, pero aquest darrer curs
s’ha tornat al nombre d’alumnat de 2008-2009. Per donar solament dues dades: el curs 2006-2007, la
UIB va tenir 3.698 alumnes de nou ingrés; 'any 2010-201 |, va arribar als 4.357 alumnes de nou ingrés,
pero aquest darrer any académic, el 2011-2012,ha tornat a 3.669 alumnes de nou ingrés (vegeu el quadre
24). Si consideram I'evolucié de I'alumnat de la UNED i la UOC, sense comptar I'alumnat de postgrau,
podem observar una evolucié semblant a la de la UIB, que ha augmentat d’'una manera sostinguda els
nombre d’alumnes des del curs 2005-2006 i no ha tingut reduccions el darrer curs academic.

QUuUADRE 25. NOMBRE D’ESTUDIANTS PER SEXE | ESTUDIS
Any academic 2011-2012 Taxa de
Estudi Dona | Home | TOTAL | masculinitat

TOTAL UIB i centres adscrits 8.080 5451 13.531 67,46
% 59,71% 40,29% 100,00%

Arquitectura Técnica 38 76 114 200,00
Ciéncies Empresarials 230 178 408 77,39
Educacié Social 76 16 92 21,05
Enginyeria Tecnica Agricola. Especialitat

d'HgoZtofructicuIturagi Jardinerli)a 2 e 96 LY
Eglgei:z';ri'i;Técnica de Telecomunicacié. Especialitat en 7 35 0 500,00
Enginyeria Técnica en Informatica de Gestié 16 76 92 475,00
Enginyeria Técnica en Informatica de Sistemes 5 60 65 1200,00
:EnndgLilr;ZEr:IaTécnica Industrial. Especialitat en Electronica T 74 85 67273
Fisioterapia 35 21 56 60,00
Infermeria 50 15 65 30,00
Mestre. Educacié Especial 21 2 23 9,52
Mestre. Educacié Especial (Alberta Giménez) 16 2 18 12,50
Mestre. Educacié Fisica | 15 26 136,36
Mestre. Educacio Fisica (Alberta Giménez) 5 21 26 420,00
Mestre. Educacié Infantil 37 2 39 541
Mestre. Educacié Infantil (Alberta Giménez) 103 3 106 291
Mestre. Educacioé Musical 16 14 30 87,50
Mestre. Educacié Musical (Alberta Giménez) 14 7 21 50,00
Mestre. Educacié Primaria 12 9 21 75,00
Mestre. Educacié Primaria (Alberta Giménez) 37 4 4| 10,81
Mestre. Llengua Estrangera 24 9 33 37,50
Mestre. Llengua Estrangera (Alberta Giménez) 5 D

Relacions Laborals 144 66 210 45,83
Treball Social 160 27 187 16,88
Turisme 129 107 236 82,95
Turisme (Escola Adscrita Felipe Moreno) 10 12 22 120,00
Turisme del Consell Insular d'Eivissa 23 9 32 39,13
Administracio i Direccié d'Empreses 180 136 316 75,56
Biologia 132 77 209 58,33

continua
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Any academic 2011-2012 Taxa de
masculinitat

Estudi Dona__| _Home | TOTAL _

Comunicacié Audiovisual (Alberta Giménez) 15 18 33 120,00
Dret 223 159 382 71,30
Economia 67 72 139 107,46
Filologia Anglesa 66 25 91 37,88
Filologia Catalana 43 |15 58 34,88
Filologia Hispanica 36 8 44 22,22
Filosofia 29 31 60 106,90
Fisica 5 17 22 340,00
Geografia 15 33 48 220,00
Historia 22 46 68 209,09
Historia de I'Art 75 26 101 34,67
Matematiques I 12 23 109,09
Pedagogia 174 28 202 16,09
Periodisme 23 17 40 73,91
Psicologia 218 74 292 33,94
Quimica 38 33 71 86,84
Administracié d'Empreses 448 449 897 100,22
Biologia 145 101 246 69,66
Bioquimica 11 6l 172 54,95
Comunicacié Audiovisual 27 46 73 170,37
Dret 390 327 717 83,85
Economia 133 176 309 132,33
Educacié Infantil 671 29 700 4,32
Educacié Primaria 705 283 988 40,14
Educacié Social 231 46 277 1991
Engingeria Agroalimentaria i del Medi Ambient 19 57 76 300,00
Enginyeria d'Edificacio 77 228 305 296,10
Enginyeria Electronica Industrial 13 130 143 1000,00
Enginyeria Informatica 33 223 256 675,76
Enginyeria Telematica 9 48 57 533,33
Estudis Anglesos 150 46 196 30,67
Filosofia 49 55 104 112,24
Fisica 18 80 98 444,44
Fisioterapia 100 78 178 78,00
Geografia 76 108 184 142,11
Historia 63 127 190 201,59
Historia de I'Art 106 32 138 30,19
Infermeria 363 101 464 27,82
Llengua i Literatura Catalanes 79 31 110 39,24
Llengua i Literatura Espanyoles 105 25 130 23,81
Matematiques 25 46 71 184,00
Pedagogia 144 30 174 20,83
Periodisme 56 51 107 91,07
Psicologia 200 83 283 41,50

374



Anvari de I'Educacio de les llles Balears

Any academic 2011-2012 Taxa de
Estudi Dona m TOTAL masculinitat
58

Quimica 6l 119 95,08
Relacions Laborals 63 31 94 4921
Treball Social 238 74 312 31,09
Turisme 311 234 545 75,24
Bioquimica 26 13 39 50,00
Enginyeria Informatica 5 68 73 1360,00
Psicopedagogia 96 13 109 13,54)
Diploma universitari en Historia de les llles Balears | |

Graduat en Seguretat i Ciéncies Policials 4 13 17 325,00
Direccié Hotelera Internacional 99 90 189 90,91

Font: Base de dades de la UIB (DataWareHouse)

Data: 30-05-2012

Elaboracié: Servei d’Estadistica i Qualitat Universitaria de la UIB
Elaboracié posterior: equip UIB-CES

QUADRE 26. EvoLUCIO DE LA TOTALITAT DE L’ALUMNAT MATRICULAT A LA UNED

Curs académic 2006-2007 | 2007-2008 | 2008-2009 | 2009-2010 | 2010-2011 | 2011-2012

Nombre d'alumnes 7.925 8.355 9.050 10.033 I1.159 12.884
% (2005 base 100) 100,00 105,43 114,20 126,60 140,81 162,57

NOTA: El nombre total d’alumnes de diplomatures, llicenciatures, enginyeries i graus el 2012 és de 9.334. Les dades
considerades inclouen els matriculats per cursar els cursos d’accés i els matriculats a cursos de doctorat i altres. Es manté
aquesta manera de comptabiitzar per poder continuar les dades evolutives.

Font: Dades de la UNED
Elaboracié: equip UIB-CES

A tot I'Estat, les tendéncies han estat molt similars a les de la UIB,amb un descens moderat, pero
sostingut, respecte dels cursos de final dels anys noranta fins als anys 2007-2008, perd amb una
recuperacio significativa els darrers anys academics. L'explicacié més comuna entre els analistes
ha estat la de la inversid en formacio, en el dilatat temps d’espera per accedir al mercat de treball.

La distribucié per sexe (vegeu el quadre 25) per al conjunt de la UIB, sobre la matricula del curs
2011-2012, és del 59,71% per a les dones i del 40,29% per als homes, unes xifres que continuen
els percentatges de I'any 2010-201 I: el 60,06%, per a les dones i un 39,94%, per als homes. El
percentatge de dones a la UIB continua superant en quasi 6 punts la mitjana de les universitats
espanyoles en aquest mateix curs (53,9%).Aquesta diferenciacio per sexe, superior a la de I'Estat,
pot estar relacionada amb I'estructura de I'oferta de la UIB, en la qual predominen estudis
més feminitzats i amb un volum d’alumnat a les enginyeries relativament reduit. L'apreciable
diferenciacié per sexe no és conjuntural, sind que és molt estable els darrers anys; de fet, no
ha canviat gaire des del curs 2000-2001, ja que llavors hi havia el 58,40% de dones, és a dir, ha
augmentat la feminitzacié un poc més d’un punt percentual. Si calculam la taxa de masculinitat
(TM), podem comprovar que per cada 100 alumnes dones solament hi ha 67,46 homes (el curs
2003-2004:71,82) (vegeu el quadre 25).
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Aquestes dades encara s’han equilibrat una mica entre I'alumnat de nou ingrés, i la taxa de masculinitat
ha passat del 65,46%, el curs 2006-2007, al 73,97%, el darrer any académic, entre I'alumnat matriculat
de nou ingrés. Lexplicaci6 més raonable esta vinculada a les dificultats dels joves d’insercié en el
mercat de treball, la qual cosa provoca més inversio en formacié de llarga durada.

Per branques d’ensenyament, aquesta distribucié mostra (vegeu el quadre 25) resultats diversos:
a les enginyeries i arquitectura técniques sén majoritaris els homes (en algunes carreres, com
Enginyeria informatica, la TM és superior a 1.000 homes per cada 100 dones), resultat que es
produeix en el sistema universitari espanyol en un percentatge molt elevat. A I'extrem oposat, si
solament tenim en compte les dades de la UIB, s’hi situen una série de branques: els estudis grau
de d’educacié infantil (TM: 4,32), grau de Pedagogia (TM: 14,68), grau d’Educacié Social (TM: 20,83),
grau de Treball Social (TM: 31,09), Infermeria (TM: 27,82), grau d’Estudis anglesos (TM: 30,67), totes
les carreres educatives i les filologies.

Lanalisi d’aquest fenomen ens obliga a pensar en l'evolucié de les «marques de génerey», que
caracteritzen les carreres universitaries com a femenines o masculines. Malgrat que I'evolucié ha
estat de cada vegada més igualitaria entre els géneres, moltes dones encara es resisteixen a elegir
carreres tradicionalment considerades com a «masculines» i molts homes es resisteixen a elegir
carreres considerades com a «femenines».

Les dades estadistiques indiquen que des de 1975 augmenten les matriculacions femenines a la
Universitat i a totes les carreres. A les carreres técniques, també es produeix aquest increment,
pero encara estan molt enfora de 'equiparacié per sexe. En general, les dones prefereixen carreres
de ciéncies socials, humanes o biosanitaries, i, els homes, Economia, Dret i les enginyeries.

6. ESTUDIS DE TERCER GRAU | INVESTIGACIO A LA UIB

En aquest darrer apartat, el dels estudis de postgrau, és I'oferta de la UIB més estructurada i,
comparativament, la de més qualitat i més bons resultats. La matricula dels programes de doctorat,
el curs 2011-2012, ha estat de 333 alumnes i aquest nivell ha seguit el procés de reforma. Una part
de la reforma significa una reduccié en aquest darrer nivell i cal recordar que el darrer curs, el 2010-
2011, varen ser 459 alumnes. El procés de reduccié es compensa amb la matriculacié als masters,
que passa de 596 alumnes el 2010-201 1 a 1.553 a la UIB (vegeu els quadres 26a i 26b) Amb el RD
56/2005,el RD 1393/2007 i el RD 99/201 1, la concepcid del doctorat base del tercer cicle d’estudis
universitaris ha canviat. La regulacié anterior (RD 778/1998), ja en extincid, determinava que el
doctorat estava constituit per una fase de formacié i una altra d’investigacié (desenvolupament de
la tesi doctoral). Amb I'entrada en vigor del RD 56/2005 i, posteriorment, del RD 1393/2007, els
estudiants, en general, cursen un master oficial que és requisit per poder accedir al doctorat i estan
comptabilitzats com a estudiants de master.

Des que s’implanta aquest nivell de formacio universitaria, el nombre de masters s’ha multiplicat

per quatre i el d’estudiants, per 6,5.Aquest creixement important s’explica per diversos factors:
d’una banda, el master és entés com a formacié al llarg de la vida, d’aqui I’elevat percentatge
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d’estudiants que tenen més de trenta anys que fan un master; per altra banda, és el nivell
formatiu que ddna accés al doctorat i ,per aquest motiu, tots els estudiants procedents de
grau que vulguin fer un doctorat han de cursar préviament un master que els hi doni accés, i,
finalment, ha de tenir-se en compte que en molts de casos els masters son especialitzacions
professionals, fins i tot, en qualque cas, representen requisits per poder desenvolupar algunes
professions (per exemple, el MFPR Master Universitari de Formacié del Professorat, amb 263
alumnes el curs 2011-2012).

Pel que fa als doctorats, segons la branca de coneixement, I'equilibri és notable. Malgrat aixo, els
doctorats de la branca humanistica —filologies, historia, filosofia— (20,42%), de Ciéncies de la
Salut i Psicologia (25,83%) i Educacié (18,62%) son els que concentren una proporcié d’estudiants
més elevada, seguits pels de Dret, Economia i Ciéncies Experimentals. Si ens fixam amb més detall
especialitat per especialitat, la desigualtat per programes de doctorat és apreciable: hi ha doctorats que
tenen més de quaranta alumnes (Educacié —investigacié i innovaciéo—, Ciencies Médiques Basiques) i
d’altres que tenen molts pocs alumnes (hi ha tretze programes amb menys de cinc alumnes).

No és tan important el volum d’alumnat com la qualitat d’aquests estudis, mesurada per les
mencions de qualitat atorgades per ’ANECA i pel nombre de tesis aprovades. En aquest sentit, la
UIB,amb cinquanta-vuit tesis llegides i aprovades el curs académic 2010-201 | (darrer periode,amb
dades de tot I'Estat), és una de les universitats menys productives de tot I'Estat,amb 3,82 tesis per
cada 1.000 alumnes (la mitjana estatal és de 6,37 tesis). Les altres dues universitats amb nivells més
baixos sén la d’Extremadura, amb 4,41 tesis per 1.000 alumnes, i la de les llles Canaries,amb 4,51.
Les dues comunitats amb nivells més elevats son Navarra,amb 9,33, i Catalunya, amb 8,93 tesis per
[.000 alumnes (MECD 2012).

Si tenim en compte altres indicadors, podem dir que la UIB esta situada entre les millors de I'Estat
pel que fa a la qualitat de la produccié cientifica, segons I'edicié de 201 | dels «Ranquing ISI de les
universitats espanyoles per campus i disciplines cientifiques», elaborats pels investigadors dels grups
de recerca d’Avaluacié de la Ciéncia i de la Comunicacié Cientifica (EC,) i de Soft Computing
and Intelligent Information Systems (SCL,S) de la Universitat de Granada, que avaluen la qualitat i
limpacte de la recerca de totes les universitats de I'Estat.

Els ranquings s’han elaborat tenint en compte les dades dels documents indexats a la base de
dades academiques ISI Web of Knowledge (Thompson & Reuters), que inclou materials basics de la
produccié cientifica, com sén els articles publicats en revistes d’'impacte, el nombre de documents
citables, el nombre de cites, la mitjana de cites, el percentatge de documents altament citats, el
nombre de patents i I'index d’internacionalitzacié dels programes de recerca, entre altres criteris.

Segons aquest darrer ranquing, que avalua el periode 2006-201 I, la UIB ocupa la primera posicid
en qualitat de la produccié cientifica en les disciplines de BiologiaVegetal i Animal i en Geociéncies.
A més, esta posicionada entre les deu primeres de I'Estat pel que fa a la qualitat de la recerca.
La UIB és la quarta en Psicologia, la cinquena en Informatica, la sisena en Quimica, la vuitena
en Genética i Biologia Evolutiva i en Ciéncies dels Materials i la novena en Ecologia i Ciéncies
Mediambientals.
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La UIB també destaca en diversos camps cientifics, que inclouen disciplines diverses, fet que
posiciona globalment la Universitat com una de les millors espanyoles pel que fa a la qualitat de
la produccié cientifica. En aquest cas, és la tercera de I'Estat en Fisica; la quarta, en Ciéncies de la
Terra i Mediambientals i en Quimica i Enginyeria Quimica; la sisena, en Ciéncies Biologiques i en
Psicologia i Educacid; la vuitena, en Tecnologies de la Informacié i la Comunicacio, i la novena, en
altres ciencies socials.

Al ranquing elaborat a partir de les dades ISI Web of Knowledge, s’hi han d’afegir les d’un altre
ranquing internacional, el SClmago, que s’elabora a partir de la base de dades SCOPUS d’Elsevier,
i que ja avalua 'impacte de la recerca en el periode 2003-2008 en un 30% per sobre de la mitjana
ponderada d’un ranquing mundial que analitza 15.043 universitats i centres de recerca de tot el mén
quant a publicacions fetes en revistes que se situen en el primer quartil (maxim nivell de valoracio)
i a 'impacte que tenen aquestes publicacions.

Les dades publicades el desembre de 2010 ja situaven la UIB al sisé lloc entre les universitats
espanyoles i a la segona posicié quant a les publicacions fetes en col:laboracié amb altres centres
internacionals. A partir d’aquest informe, es podia constatar que la transferéncia de coneixement
feta des de la UIB era significativa. Amb un conjunt de quaranta-una patents, de divuit de les quals
s’havia concedit una llicéncia a empreses, la Universitat comptava amb una mitjana de vint-i-dos
investigadors per cada patent, mentre que la mitjana espanyola era de trenta-nou.

Les dades SClmago de 2010 també destacaven que la UIB ja era la segona Universitat de I'Estat en
col‘laboracions internacionals en publicacions cientifiques. Segons I'estudi, gairebé la meitat dels
articles produits per la UIB (concretament, un 45,5%) es feien en cooperacié amb universitats
o centres d’investigacié de fora de I'Estat. El ranquing SClmago de 201 | posiciona la UIB com
el centre que fa 31 de I'Estat quantitativament en produccié cientifica. La Universitat continua
destacant en I'aspecte internacional i se situa en la setena posicié en el ranquing de publicacions del
primer quartil i en la quarta posicié quant a impacte normalitzat.

Les dades dels dos indexs permeten afirmar que la produccié cientifica de la UIB i la seva qualitat
han millorat els darrers anys fins que han assolit posicions capdavanteres en camps diversos, com
demostra el darrer ranquing ISI Web of Knowledge.

7. PROFESSORAT DE LA UIB

En I'ambit dels recursos i 'organitzacio, la reforma de la LOU, aprovada per la Llei organica 4/2007,
de 12 d’abril, preveu, entre altres qiiestions, una nova configuracié de la docéncia universitaria.
Lestructuracié del personal docent universitari permanent en dos Unics cossos: catedratics
d’universitat (CU) i professors titulars d’universitat (TU), aixi com la integracié en aquests cossos
del professorat catedratic d’escola universitaria i el professorat titular d’escola universitaria. Segons
estableix la disposicié addicional 2a de la Llei organica 4/2007, que modifica la LOU, podran accedir
directamental cos deTU el professorat TEU que tingui el titol de doctor/a o I'obtingui posteriorment
i estigui acreditat d’acord amb els mecanismes previstos en la legislacio. En aquest sentit, el Consell
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de Govern ha aprovat la promocié de la majoria de TEU doctors acreditats a TU al llarg dels dos
darrers anys académics. Entre 2007-2008 i 2011-2012, s’ha passat de 164 professors TEU a 73, és
a dir, 91 professors han promocionant a TU; també han promocionat a TU 23 catedratics d’Escola
Universitaria en el mateix periode (vegeu el quadre 27).

QUADRE 27. ALUMNAT DE LA UNED, A LES ILLES. CURS 2011-2012

TOTAL %

Accés més grans de 45 anys 120 10,14%
Accés més grans de 25 anys 1.064 89,86%
Total accés 1.184 100,00%
Dret 260 22,53%
Historia 41 3,55%
Filologia Hispanica 27 2,34%
Filologia Anglesa 26 2,25%
Pedagogia 43 3,73%
Educacié Social 75 6,50%
Psicopedagogia 20 1,73%
Psicologia 113 9,79%
Filosofia 6 0,52%
Antropologia Social i Cultural 59 511%
Ciencies Politiques 23 1,99%
Sociologia 18 1,56%
Treball Social 110 9,53%
Economia 15 1,30%
Diplomatura en Ciéncies Empresarials 49 4,25%
Administracio i Direccié d'Empreses 52 451%
Turisme 73 6,33%
Ciencies Fisiques 10 0,87%
Ciéncies Matematiques 7 0,61%
Ciencies Quimiques 9 0,78%
Ciéncies Ambientals 38 3,29%
Enginyeria Industrial 34 2,95%
Enginyeria Tecnica Industrial (Electronica Industrial) 4 0,35%
Enginyeria Tecnica Industrial (Mecanica) 8 0,69%
Enginyeria Técnica en Informatica de Sistemes 19 1,65%
Enginyeria Técnica en Informatica de Gestid 12 1,04%
Enginyeria Informatica B 0,26%
Total diplomatures, llicenciatures i enginyeries 1.154 100,00%
Grau Geografia i Historia 228 2,79%
Grau Historia de I'Art 241 2,95%
Grau Llengua i Literatura Espanyola 82 1,00%
Grau Estudis anglesos 202 2,47%
continua
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TOTAL %

Grau Educacié Social 232 2,84%
Grau Pedagogia 107 1,31%
Grau Dret 369 4,51%
Grau Treball Social 207 2,53%
Grau Psicologia 692 8,46%
Grau Filosofia 57 0,70%
Grau Antropologia Social i Cultural 78 0,95%
Grau Ciéncies Politiques i de I'Administracio 101 1,23%
Grau Sociologia 55 0,67%
Grau ADE 249 3,04%
Grau Turisme 144 1,76%
Grau Economia 76 0,93%
Grau Enginyeria en Tecnologia Industrial 13 0,16%
Grau Enginyeria Eléctrica 44 0,54%
Grau Enginyeria Electronica industrial i automatica 27 0,33%
Grau Enginyeria Mecanica 40 0,49%
Grau Enginyeria Informatica 47 0,57%
Grau Tecnologies de la Informacié i Comunicacio 26 0,32%
Grau Fisiques 27 0,33%
Grau Matematiques 35 0,43%
Grau Quimiques 10 0,12%
Grau Ciencies ambientals 115 1,41%
Total graus 8.180 100,00%
Total diplomatures, llicenciatures i enginyeries i graus 9.334,00

Font: Dades de la UNED
Elaboracié: equip UIB-CES

El professorat permanent esta format per 486 catedratics i titulars (39,67%) i per 739 (60,33%) no
permanents. Entre el professorat no permanent, se n’han de diferenciar dos tipus principals, amb
76 contractats (14,37%). Per una banda, el professorat col-laborador, contractat doctor, ajudant,
ajudant doctor, com a nova modalitat de contractacié que té com a requisit una acreditacié externa
per part de ’AQUIB o ANECA. Aquesta modalitat ha augmentat els darrers anys. Per una altra, el
professorat associat, amb 539 contractats (44,0%), modalitat que inclou associats de sis, quatre i
tres hores. Com es pot observar en el quadre 5, el professorat no permanent es manté en nivells
molt elevats, ha augmentat els darrers cinc cursos académics i ha passat de representar el 56,25%
el curs 2007-2008 al 60,33% el 2011-2012. La interpretacié no pot ser positiva: la inestabilitat i el
limitat compromis docent del professorat associat, amb poques hores de dedicaci6 i retribucions
reduides, poden afectar la qualitat de la docencia.

Les 1.225 places, equivalents a jornada completa (EJC) —és a dir, equivalents a 37,5 h setmanals—,

representen 924 docents. Aixo significa que, si solament es considera aquest professorat teoric
(EJC), ha augmentat el nombre de professors i professores (de 800 EJC el 2005 a 914 EJC actuals),
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pero s’ha mantingut la ratio d’alumnes per professor,amb 14,53 el curs 201 1-2012, quasi la mateixa
ratio que el curs 2005-2006.7

Es molt destacada la proporcié de professors associats, ajudants i altres no permanents en alguns
departaments (per exemple, Infermeria i Fisioterapia; Pedagogia i Didactiques Especifiques; Pedagogia
Aplicada i Psicologia de I'Educacio). S’ha de mantenir la valoracio feta en informes anteriors, en el
sentit que les reformes i la resposta als canvis s’han fet en bona part gracies a la contractacié de
personal associat i altre professorat no permanent, és a dir, s’ha produit un increment constant
d’aquest tipus de personal, en contra dels criteris manifestats per la gran majoria de responsables
universitaris.

Es evident que la politica de professorat de la UIB no depén exclusivament dels canvis legals relatius
a PEEES, sind que n’hi ha d’haver també en el finangament de la UIB per millorar les dotacions del
professorat i de I'investigador permanent.

8. PERSONAL D’ADMINISTRACIO | SERVEIS

Pel que fa a les accions en mateéria de personal d’administracié i serveis, cal referir-se,fonamentalment,
a la dotacié. Quant a la dotacié de personal d’administracié i serveis (PAS), la UIB compta (segons
els pressuposts de 201 1) amb 564 professionals funcionaris i contractats de nivells molt diferents,
des d’auxiliars de suport administratiu, fins a técnics superiors de diverses especialitats. Segons el
quadre de quinze indicadors institucionals, inclds en el pressupost de la UIB,® el PAS ha passat de
461 professionals el 2005 a 564 el 2012, augment que ha modificat la ratio professors/PAS, que ha
passat d’1,74 el 2005 a 1,65 el 2012. El PAS ha augmentat, pero és molt dificil interpretar d’aquesta
ratio, ja que la variacié podria indicar una reduccié del suport a les tasques academiques o més
eficiencia d’aquest suport, ja sigui per una certa economia d’escala a les organitzacions de suport
(serveis diversos de la UIB).

9. PRESSUPOST

Dos dels grans principis que han de regir el financament universitari son la suficiencia i I'equitat,
juntament amb una gestié eficag i eficient dels recursos que s’hi destinen. Per suficiéncia
s’entén un finangament adequat a les funcions encomanades a la Universitat: formacio, recerca i
desenvolupament social i economic. Ha de ser un finangament que permeti una activitat academica
de qualitat, competitiva en el terreny europeu i internacional, que generi projectes i iniciatives
singulars i complementaries al si de la Universitat de les llles Balears.

Pel que fa al pressupost de la UIB (vegeu els quadres 28 i 29),I'any 2012 s’ha aprovat un pressupost
de 88.221.578,30 euros, és a dir, ha disminuit un 14,33% respecte del curs anterior (102.979.116,20
euros). Aquesta reduccié ha representat un tall en un procés d’increment sostingut dels quatre

7 Vegeu l'indicador 6 del quadre «Quinze indicadors institucionals de la Universitat de les llles Balearsy. UIB, 2012.
8 Vegeu l'indicador 5 del quadre «Quinze indicadors institucionals de la Universitat de les llles Balearsy, UIB.

381



Anvari de I'Educacio de les llles Balears. 2012

pressupostos anteriors. La crisi economica ha afectat molt fortament el procés de millora de la UIB;
la reduccié pressupostaria afecta molts factors, pero, entre els més destacats, s’han de considerar
tots els relatius a la reforma dels estudis universitaris (millora dels espais, internacionalitzacio,
reduccié de la importancia relativa del professorat associat, etc.).

Pel que fa als ingressos, les taxes publiques, tot i que han augmentat des de 2009 (1 1,44%), representen
solament un 15,54%, i el 62,67% son transferéncies corrents, majoritariament provinents del
Govern de les llles Balears. Aquesta transferencia representava el 67,9% el curs 2009, és a dir, ha
patit una reducci6é considerable, de més de 5 punts percentuals. En termes absoluts, s’ha reduit
en 7.484.077,71 euros, en un moment de reforma important dels estudis i de I'organitzacié per
manament legal.

Les despeses es distribueixen en: 66,25% de personal (el 2009, representava el 66,04%); despeses
en béns corrents o serveis, 12,65% (el 2009, representava un 15,23%), i les inversions reals, 18,70%
(el 2009, representaven un 16,83%).Aquest darrer capitol s’ha reduit considerablement i no es pot
comparar amb el dels anys 2000 (29,44%), 2001 (33,99%) o 2011 (28,86%), anys en queé hi va haver
una forta inversid en noves instal-lacions. La disminucié de la transferéncia nominativa d’inversio,
que ha passat de 625.488 euros a 100.000 euros, dificulta el manteniment correcte dels edificis. Les
necessitats d’inversié no s’han reduit, ja que,a més de les necessitats d’inversié per al manteniment,
encara falten instal-lacions molt notables (biblioteca central, adaptacié als requeriments espacials
derivats del model d’ensenyament-aprenentatge de I'espai europeu, per exemple).

Els darrers anys havia millorat la transferéncia nominativa, pero, amb la crisi de 2009-2012, la
tendéncia s’ha invertit. En un primer periode, s’havia passat d’una transferéncia nominativa de 46,80
milions d’euros el 2005 a 61,14 milions d’euros el 2009, és a dir, d’'una transferéncia nominativa
per estudiant de 3.945 euros el 2005 a 4.962 euros el 2009, increments molt superiors als de
PIPC. En els darrers pressupost, la transferencia ha passat a 54,16 milions d’euros i la transferéncia
nominativa per estudiant ha quedat en 3.891 euros, 1.07] menys per estudiant que el 2009. La
interpretacié que en fa la UIB és molt clara: «Els impactes de la crisi es deixen sentir amb forga a
’economia espanyola des de I'any 2008 encga. Impactes que han arribat amb un cert retard —pero
no amb menys viruléncia— a les diferents administracions publiques, entre les quals la UIB. Aixi,
recordem que la primera davallada de les transferéncies nominatives de la comunitat autobnoma cap
a la UIB es produi en el pressupost inicial de 2010» (UIB 2011, I).?

Malgrat aquest escenari d’austeritat, la Universitat ha obtingut el segell de Campus d’Excel-léncia
Internacional amb el projecte e-MTA: Campus Euromediterrani del Turisme i de I'Aigua, que és,
sens dubte, un reconeixement a la qualitat aconseguida amb I'esfor¢ de tots. Aixo ha suposat una
subvencié de 580.000 euros del programa d’enfortiment i 1.700.000 euros per desenvolupar-lo,
encara que aquesta darrera quantitat encara no ha estat autoritzada pel Govern de I'Estat. Cal tenir
present que el Govern de la comunitat autonoma ha autoritzat I'execucié dels 5.000.000 d’euros
del programa Innocampus, que permetra la UIB construir I'edifici de postgrau i impulsar la creacié
de noves patents.

? UIB. Memoria del pressupost de la UIB per a I'exercici 201 |: <http://www.uib.es/lauib/Dades_i_xifres/>.
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Lany 2010, el Ministeri de Ciéncia i Innovacié destina 150 milions d’euros a vint-i-sis projectes
d’l+D+l, situats en Campus d’Excel-léncia. En total, hi participaren trenta-vuit universitats. La UIB es
va presentar a la convocatoria del programa Innocampus després d’haver superat la primera fase
del programa Campus d’Excel-lencia de I'any 2010. El projecte, classificat al sisé lloc entre tots els
presentats, rebé una subvencié de cinc milions d’euros en forma de credit, dels quals se’n destinaran
4.800.000 a la construccié del Centre d’Estudis de Postgrau i 200.000, al manteniment i creacié de
noves patents i llicéncies per a empreses.

Una vegada aprovat pel Consell de Govern de la Universitat, en Consell Social, a la sessié del
desembre de 201 I, s’acorda sol‘licitar al Govern de les llles Balears l'autoritzacié de I'operacié
d’endeutament, que li fou denegada. El 4 de gener de 2012, el Govern de les llles Balears decidi
autoritzar aquesta operacid, que permetra donar compliment al projecte de millora de la UIB, tot
i que P'actual context de finangament en procés de precaritzacio fa perillar el procés de millora de
la qualitat de la UIB.
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RESUM

Lobjectiu és esbrinar quines variables o quins factors expliquen amb més intensitat i precisio els resultats que
obtenen els alumnes' de les llles Balears en les avaluacions de competéncies basiques, fetes tant en I'ambit
internacional, com ['estatal o I'autonomic (Avaluacio General de Diagnostic, d’'ambit estatal —en la qual se
centra l'article—, PISA i Avaluacié de Diagnostic de les llles Balears) i la manca de correlacié entre algunes
variables i indicadors i els resultats.Aquesta correlacio, pero, que no existeix a les llles Balears, si que és habitual
a altres comunitats autonomes, estats o regions. En aquest ambit, sén millors els indicadors (situats per sobre
de la mitjana estatal) que els resultats que se’n podrien esperar, atesa la correlacio, que de vegades és intensa
o forta. Hi ha altres comunitats autonomes que tenen uns indicadors pitjors que els de les Balears, pero que
ofereixen, aixo no obstant, uns resultats més bons. Qué és el que no funciona? Quin element pertorba la
correlacié habitual que si que s’expressa a altres llocs? Qué és el que s’hauria de modificar? Qué és el que
diferencia o caracteritza el sistema educatiu de les llles Balears?

RESUMEN

El objetivo es averiguar qué variables o factores explican con mayor intensidad y precision los resultados que
obtienen los alumnos de las Islas Baleares en las distintas evaluaciones de competencias bdsicas realizadas
tanto a nivel internacional, como estatal o autonémico (Evaluacién General de Diagnéstico de dmbito estatal
—en la cual se centra el articulo—, PISA y Evaluacion de Diagnéstico de las Islas Baleares) y la falta de
correlacion entre algunas variables e indicadores y los resultados; correlacion que si es habitual en otras CCAA,
estados o regiones y que no se da en las Islas Baleares. En este dmbito, son mejores los indicadores (situados
por encima de la media estatal) que los resuftados que se podrian esperar dada la correlacion, a veces intensa
o fuerte. Otras CCAA con unos indicadores peores que los de Baleares, presentan, no obstante mejores
resuftados. ;Qué es, entonces, lo que no funciona? ;Qué elemento perturba la correlacién habitual que si se
expresa en otros lugares? ;Qué es lo que tendria que ir modificando? ;Qué es lo que diferencia o caracteriza
el sistema educativo de las Islas Baleares?

I.INTRODUCCIO

En un moment en qué I'educacié centra un gran debat, cal presentar dades per facilitar-lo, perque,
de I'educacio, habitualment se’n parla amb poques dades o, fins i tot, sense, i sén interpretades d’una
manera interessada.

En aquest article, tot i que es tingui present que el sistema educatiu és complex i que les variables
de context interactuen i influeixen d’'una manera conjunta, s’analitzen per separat algunes de les
variables de context per intentar esbrinar quina influéncia tenen en els resultats educatius.

Es parteix, aixi, d’'una revisié de I'analisi de la correlacié entre algunes variables de context i els
resultats de les avaluacions de competéncies basiques i d’altres avaluacions. S’han estudiat,amb analisis

' En aquest article, els termes «alumnesy, «pares», «professorsy i «directorsy» fan referéncia als alumnes i a les alumnes, als
professors i a les professores, i als directors i a les directores.

387



Anvari de I'Educacio de les llles Balears. 2012

bivariants i procediments de regressio, les relacions entre els resultats —mesurats a partir de les
puntuacions obtingudes en les proves d’avaluacié diagnostica— i els contextos socials i educatius
—quantificats amb les dades que proporcionen els indicadors del sistema educatiu i amb els factors
obtinguts a partir dels qiiestionaris adregats a I'alumnat, les families, al professorat i als equips directius
que han participat en les avaluacions diagnostiques, tant en les de les llles Balears com en les de I'Estat.

Alguns factors o variables analitzats de I'’entorn ampli (comunitat autonoma) han estat:
'abandonament escolar prematur —a partir de diversos indicadors—, la taxa bruta de poblacié que
acaba I'ESO, I'alumnat repetidor, el nombre mitja d’alumnes per professor, la despesa per alumne,
alumnat estranger, la despesa publica en educacié respecte del PIB, i els alumnes per grup.

Pel que fa a I'entorn proxim —llar i familia—, s’ha estudiat la incidéncia que té 'index Socioecondmic
i Cultural de la familia —ISEC— sobre els resultats. Més concretament, algunes de les variables
emprades per calcular-la sén: nivell d’estudis més alt dels pares, expectatives académiques dels
pares i de I'alumnat (solament a les llles Balears, les expectatives estan incloses a I'ISEC).

Hi ha variables que tenen relacié amb els resultats, perd que no sén tractades, ja que no sén
diferenciadores del sistema educatiu de les llles Balears: el clima escolar, el sexe, la titularitat...

Les conclusions assenyalen que cal establir mesures de corresponsabilitzacié —un compromis social
per I'educacié— entre les administracions publiques, els agents socials, les families, les institucions
productives i empresarials, els sindicats i els sectors de I'educacié per compensar els efectes de
distorsié que I'entorn social, laboral, cultural i familiar provoquen sobre els resultats academics.
D’aquesta manera, es podran obtenir uns percentatges d’exit escolar més concordants amb I'esforg
que fan els centres docents i ’Administracié educativa des de fa un seguit d’anys: s’abaixaran les
insuportables taxes actuals de fracas escolar i d’abandonament prematur del sistema escolar i
milloraran la formacié i qualificacié de la poblacié de les llles Balears.

A continuacio, s’exposen els resultats de les avaluacions externes estatals i internacionals.
Posteriorment, es destacara el context social i educatiu de les Balears a partir d’alguns indicadors
i de les variables de context, i s’analitzara la relacié que tenen amb els resultats. Per acabar, a les
conclusions, s’intentaran descriure les possibles raons que expliquen perqué algunes variables tenen
més pes en els resultats que unes altres.

2. RESULTATS DE LES AVALUACIONS EXTERNES

2.1. Proves d’avaluaci6 general de diagnostic (AGD)

Descripcioé dels resultats de les avaluacions generals de diagnostic (AGD)

L'Avaluacié General de Diagnostic (AGD) estableix una escala continua —TRI— de les mitjanes

obtingudes per I'alumnat de les comunitats autdonomes i les ciutats autonomes, en qué la mitjana de
I’Estat és de 500 punts i la desviaci6 tipica, de 100.
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En cada competéncia també s’estableixen nivells, els quals determinen els graus d’assoliment de la
competencia. El nivell 3 assenyala la puntuacié a partir de la qual I'alumnat assoleix la competencia
i, per tant, els graus 3,4 i 5 indiquen que I'alumnat que ha obtingut les puntuacions que hi estan
incloses ha assolit la competéncia (graus intermedi, intermedi alt i alt en les avaluacions de diagnostic
de les llles Balears).

Les dades que es presenten a continuacié exclouen les ciutats autonomes (Ceuta i Melilla), perque
es considera que no sén dades comparables. La puntuacié mitjana de I'escala TRI obtinguda per
lalumnat de les llles Balears és comparada amb la més alta i amb la més baixa que han assolit les
altres comunitats autonomes i amb la puntuacié del nivell 3,a partir del qual, com s’ha dit, s’assoleix
la competéncia.

Competeéncia en comunicacio lingiiistica (en llengua castellana), 4t d’EP i 2n I’ESO

El 2009, a 4t d’EP, el nivell 3 de I'escala TRI (assoliment) es va establir en 485 punts. La mitjana de
les Balears fou 471, 14 punts per sota del nivell 3. La comunitat amb la puntuacié més alta va ser
La Rioja,amb 534 punts, 63 més que les llles Balears, i la que la va tenir més baixa, les llles Balears.

El 2010,2 2n d’ESO, el nivell 3 de I'escala TRI es va establir en 485 punts. La mitjana de les Balears
fou de 497: 12 punts per sobre del nivell 3, dotzena posicié de I'escala de les disset comunitats
autonomes. La comunitat amb la mitjana més alta va ser Navarra, amb 531 punts, 34 més que les
Balears, i la que la va tenir més baixa, Andalusia, amb 482 punts, |15 menys que les llles Balears.

Competéncia matematica, 4t I’EP i 2n d’ESO

El 2009, a 4t A’EP, el nivell 3 de I'escala TRI es va establir en 488 punts. La mitjana de les Balears
fou de 489 punts: | per sobre del nivell 3 i la catorzena posicié en I'escala de les disset comunitats
autonomes. La comunitat amb la puntuacié més alta va ser La Rioja,amb 541 punts, 52 més que les
Balears, i, amb la més baixa, les Canaries,amb 463 punts, 26 menys que les Balears.

EI12010,a 2n ’ESO, el nivell 3 de I'escala TRI es va establir en 490 punts. La mitjana de les Balears fou
de 494 punts: 4 per sobre del nivell 3 i la dotzena posicié en I'escala de les comunitats autdonomes.
La comunitat amb la mitjana més elevada va ser Navarra,amb 546 punts,26 més que les llles Balears,
i les llles Canaries,amb la més baixa, amb 468, 15 menys que les llles Balears.

Competeéncia en el coneixement i en la interaccié amb el mon fisic, 4t ’EP i 2n d’ESO
El 2009, a 4t d’EP, el nivell 3 de I'escala TRI es va establir en 483 punts. La mitjana de les Balears fou
de 457 punts: 26 per sota del nivell 3, quinzena posicié en I'escala de disset comunitats autdbnomes.
La comunitat amb la puntuacié més alta va ser La Rioja, amb 543 punts, 86 més que les Balears, i

amb la més baixa, la Comunitat Valenciana, amb 450, 7 menys que les llles Balears.

El 2010,2 2n d’ESO, el nivell 3 de I'escala TRI es va establir en 487 punts. La mitjana de les Balears
fou de 503 punts: 16 per sobre del nivell 3 i la tretzena posicié en I'escala de les comunitats
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autonomes. La comunitat amb la puntuacié més alta va ser Navarra,amb 534 punts, 3| més que les
llles Balears, i amb la més baixa, les Canaries amb 475 punts, 28 menys que les llles Balears.

Competencia social i ciutadana, 4 d’EP i 2n I’ESO

El 2009, a 4t d’EP, el nivell 3 de I'escala TRI es va establir en 478 punts. La mitjana de les Balears
fou de 489 punts: | | per sobre del nivell 3 i la quinzena posicié en I'escala de les disset comunitats
autonomes puntuades. La comunitat amb la puntuacié mitjana més alta va ser La Rioja, amb 541
punts, 52 més que les llles Balears, i amb la més baixa, la Comunitat Valenciana, amb 465, |3 menys
que les Balears.

El 2010,2 2n d’ESO, el nivell 3 de I'escala TRI es va establir en 484 punts. La mitjana de les Balears
fou de 491 punts: 7 per sobre del nivell 3 i la catorzena posicié en I'escala de les disset comunitats
autonomes. La comunitat amb la puntuacié més alta va ser Castella i Lle6 amb 529 punts, 38 punts
més que les Balears, i amb la més baixa, Extremadura, amb 475, que sén 6 menys que les Balears.

QUADRE I. RESULTATS A LES PROVES D’AVALUACIO GENERAL DE DIAGNOSTIC
(AGD) DE 4T D’EP | DE 2N D’ESO

AGD 2009 estatal (4t EP) AGD 2009 estatal (4t d’EP)
Competéncia en comunicacié lingtiistica Competéncia matematica

| Asturies 534 | La Rioja 541
2 Castella i Lled 532 2 Navarra 537
3 La Rioja 530 3 Asturies 525
4 Madrid 529 4 Cantabria 525
5 Aragd 529 5 Castella i Lled 525
6 Navarra 528 6 Aragd 523
7 Cantabria 521 7 Madrid 521
8 Castella-la Manxa 511 8 Castella-la Manxa 501
9 Catalunya 502 9 Pais Basc 501
10 Mrcia 498 10 Catalunya 500
I Andalusia 498 Il Galicia 499
12 Pais Basc 494 12 Extremadura 495
13 Extremadura 493 13 Murcia 494
14 C.Valenciana 491 14 |. Balears 489
15 Galicia 489 15 Andalusia 488
16 I. Canaries 473 16 C.Valenciana 483
17 |. Balears 471 17 |. Canaries 463

18 Ceuta 18 Ceuta

19 Melilla 19 Melilla
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AGD 2009 estatal (4t I’EP) AGD 2009 estatal (4t I’EP)
Coneixement i interaccié amb el mon fisic Competencia social i ciutadana

| La Rioja 543 | La Rioja 536
2 Asturies 542 2 Asturies 533
3 Castella i Lled 540 3 Castella i Lled 533
4 Aragd 533 4 Madrid 532
5 Madrid 530 5 Aragd 530
6 Cantabria 528 6 Navarra 519
7 Navarra 522 7 Cantabria 516
8 Galicia 518 8 Castella-la Manxa 512
9 Castella-la Manxa 510 9 Extremadura 506
10 Mdrcia 509 10 Galicia 506
Il Extremadura 507 I Murcia 504
12 Andalusia 500 12 Catalunya 503
13 Catalunya 482 13 Andalusia 494
14 I. Canaries 477 14 I. Canaries 489
16 |. Balears 457 16 C.Valenciana 465
17 C.Valenciana 450 17 Ceuta 459
18 Melilla 425 18 Melilla 423
19 Pais Basc sense dades ) Pais Basc sense dades

AGD 2010 estatal, 2n d’ESO AGD 2010 estatal, 2n d’ESO
Competéncia en comunicacié lingtistica

| Navarra 531 | Navarra 546
2 Madrid 530 2 Castella i Lled 526
3 Castella i Lleé 528 3 Pais Basc 525
4 Asturies 527 4 La Rioja 525
5 La Rioja 522 5 Madrid 521
6 Cantabria 519 6 Aragd 520
7 Aragd 514 7 Astlries 510
8 Castella-la Manxa 511 8 Cantabria 510
9 Murcia 511 9 Galicia 502
10 Pais Basc 511 10 Mdrcia 500
I Catalunya 502 I Castella-la Manxa 497
12 |. Balears 497 12 |. Balears 494
13 C.Valenciana 490 13 C.Valenciana 491
14 I. Canaries 488 14 Catalunya 487
15 Galicia 487 15 Andalusia 486
16 Extremadura 485 16 Extremadura 486
17 Andalusia 482 17 I. Canaries 468
18 Ceuta 437 18 Melilla 454
19 Melilla 428 ) Ceuta 452
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AGD 2010 estatal, 2n ’ESO AGD 2010 estatal, 2n I’'ESO
Coneixement i interaccié amb el mon fisic Competencia social i ciutadana

I Navarra 534 | Castella i Lleo 529
2 Castella i Lleo 528 2 Madrid 529
3 Madrid 525 3 La Rioja 528
4 La Rioja 524 4 Navarra 519
5 Cantabria 517 5 Castella-la Manxa 515
6 Asturies 514 6 Galicia 515
7 Catalunya 513 7 Asturies 511
8 Aragd 511 8 Aragd 510
9 Galicia 506 9 Mrcia 508
10 Castella-la Manxa 504 10 Cantabria 507
I Murcia 504 I Pais Basc 498
12 Pais Basc 504 12 C.Valenciana 495
13 . Balears 503 13 Catalunya 494
14 C.Valenciana 494 14 |. Balears 491
15 Extremadura 494 I5 I. Canaries 489
16 Andalusia 482 16 Andalusia 486
17 Canaries 475 17 Extremadura 485
18 Melilla 434 18 Melilla 446
19 Ceuta 433 19 Ceuta 445

Vists els resultats de les llles Balears a les AGD (quadre 1), es pot concloure que:

- A 4t dEP, formen part del grup de les quatre o cinc comunitats que habitualment obtenen els
resultats més baixos.

- De totes les competéncies avaluades, ocupen la darrera posicié en la de comunicacié lingiiistica.

- La mitjana se situa per sobre del nivell 3: en comunicacié lingtiistica de 2n I’ESO; en competeéncia
matematica de 4t d’EP (per un sol punt) i de 2n d’ESO; en coneixement i interaccié amb el mén
fisic de 2n A’ESO i en social i ciutadana, també, de 2n d’ESO.

Es a dir, a les Balears els resultats a 2n d’ESO sén, en relacié amb els de 4t ’EP, més elevats. A 2n
d’ESO, segons la competencia avaluada, les Balears ocupen des de la dotzena posicio a la catorzena
en I'escala de comunitats autdnomes i, a 4t d’EP, de la catorzena a la dissetena.

2.2. Proves PISA 2009 de TOCDE

En la prova de competéncia en comprensié lectora, les llles Balears, de les setze comunitats
autonomes que hi participaren ampliant mostra, quedaren a la tretzena posicid, amb 457 punts. La
mitjana de 'OCDE va ser de 493 i la d’Espanya, de 481, és a dir, les Balears obtingueren 24 punts
menys respecte de I'Estat i 36 menys respecte de 'OCDE.
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En competeéncia matematica, quedaren a la dotzena posicid,amb 464 punts. La mitjana de TOCDE va
ser de 496 punts i la d’Espanya, de 483, és a dir, les Balears quedaren 19 punts per sota de la mitjana
estatal i 32 per sota de la de TOCDE.

Com es pot comprovar, les posicions de les Balears respecte de les altres comunitats autonomes
son gairebé coincidents amb les de TAGD de 2010 referides a 2n d’ESO que s’apliquen a alumnat
d’una edat semblant.

3. CONTEXT SOCIAL | EDUCATIU

En aquest apartat, es presenten els indicadors dels contextos social, economic i cultural de les llles
Balears que destaquen pel fet de diferenciar-la de la resta de comunitats autbnomes i perque tenen
una especial relacié amb els resultats educatius.

Sempre que és possible, els resultats sén acompanyats dels indicadors de les altres comunitats
per poder comparar-los i conéixer més bé la situacié real de les llles Balears, i, per aprofundir,
posteriorment, en la relacié amb els resultats de les Avaluacions Generals de Diagnostic (AGD) i
amb els de les llles Balears (Avaluacié de Diagnostic,AD).

Els indicadors han estat manllevats del Sistema Estatal d’Indicadors 201 I, elaborats per I'Institut
Nacional d’Avaluacié Educativa, del Ministeri d’Educacio, Cultura i Esport, i dels Indicadors del
Sistema Educatiu de les llles Balears 2011, elaborats per I'Institut d’Avaluacié i Qualitat del Sistema
Educatiu de les llles Balears (IAQSE). Es fa referéncia als indicadors o a factors de poblacid,
economics i d’escolaritzacio segiients:

- Abandonament escolar prematur

- Taxa bruta de poblacié que finalitza 'ESO

- Alumnat repetidor

- Nombre mitja d’alumnes per professor

- Despesa per alumne

- Alumnat estranger

- Despesa publica en educacié respecte del PIB
- Alumnes per grup

3.1.Abandonament escolar prematur

En aquest apartat, s’agrupen tots aquells indicadors que palesen I'abandonament del sistema
educatiu just amb la titulacié basica, la de graduat en ESO.

En el grafic seglient, es pot observar que les llles Balears,amb un abandonament d’un 36,7%, és la

comunitat amb el percentatge més elevat: un 8,3% per sobre de la mitjana de I'Estat. Solament la
superen les dues ciutats autonomes.
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GRAFIC |: ABANDONAMENT ESCOLAR, PER COMUNITATS
AUTONOMES. ANY 2010
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La taxa neta d’escolaritzacié de les Balears als 16 anys és del 81,4% (grafic 2), 12,3 punts inferior
a la mitjana de I'Estat i 7,7 punts inferior a la de la Comunitat Valenciana, que és la que té el
percentatge més baix de la resta de comunitats autonomes. D’aquest 81,4%, el 48,2% cursa estudis
postobligatoris. Les Balears estan un |1,3% per sota de la mitjana estatal i a 27,6 punts percentuals
del Pais Basc. Cal tenir en compte, pero, que, segons les analisi de les dades de 'AGD 2010, la
correlacié amb els resultats de la taxa neta d’escolaritzacié als 16 anys és debil, perque hi ha
comunitats autonomes amb valors similars que obtenen resultats molt diferents.

GRAFIC 2: TAXA NETA D’ESCOLARITZACIO ALS 16 ANYS PER
COMUNITATS AUTONOMES. CURS 2009-2010
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Al grafic 3, es pot observar que, a les llles Balears, dels 16 als 18 anys la taxa neta d’escolaritzacié

minva un 37,7%.

GRAFIC 3: TAXA NETA D’ESCOLARITZACIO DELS 16 ALS 18 ANYS
A LES ILLES BALEARS. CURS 2010-2011

Lesperanga de vida escolar als 6 anys (grafic 4) fa encara més evident l'elevat percentatge
d’abandonament escolar prematur que s’ha esmentat anteriorment. En aquest indicador, les Balears
es mantenen a la darrera posicié de l'escala, incloses les ciutats autdonomes, ja que tenen una
esperanga de vida escolar que solament arriba a 12,3 anys, quan la mitjana de I'Estat és de 14,6
anys (2,3 anys més). A Castella i Lle6 i al Pais Basc, comunitats amb I'esperanga més dilatada, és
de 15,7 (3,4 anys més). Les AGD valoren la correlacié entre I'esperanga de vida escolar als 6 anys
i els resultats elevats, encara que la relacié sigui complexa, perqué hi ha comunitats amb una alta
esperancga que obtenen mitjanes de resultats semblants.

GRAFIC 4: ESPERANCA DE VIDA ESCOLAR ALS 6 ANYS PER
COMUNITATS AUTONOMES. CURS 2009-2010
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3.2.Taxa bruta de poblaci6é que acaba PESO

En aquest indicador (grafic 5), que és el que mesura directament el fracas escolar, una vegada més,
les llles Balears sén la comunitat autdbnoma que té la taxa més baixa de tot I'Estat, amb el 61,0%,
14,1 punts menys que la mitjana de I'Estat i un 28,4 menys que Asturies, que té la taxa més alta,amb
el 89,4%. LAGD 2010 correlaciona la taxa bruta de graduacié a 'ESO i els resultats i, com més alta
és la taxa de graduacio, els resultats, en general, sén més alts.

GRAFIC 5: TAXA BRUTA DE POBLACIO QUE ACABA L’ESO,
PER COMUNITATS AUTONOMES. CURS 2008-2009
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3.3.Alumnat repetidor

El nombre d’alumnat repetidor (grafic 6), en especial, a I'educacié primaria, és també un dels
indicadors que caracteritzen el sistema educatiu de les llles Balears. Com es pot observar, les llles
Balears estan, excepte a 2n i 3r d’ESO, per sobre del percentatge de repetidors de I'Estat.

GRAFIC 6: COMPARACIO DEL PERCENTATGE D’>ALUMNAT REPETIDOR
A L’EP | L’ESO ESTAT - ILLES BALEARS. CURS 2009-2010
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S’han de considerar igualment (grafic 7) les dades segiients del curs 2008-2009:

- a2n d’EP (6,6%), just hi ha més repetidors a Castella-la Manxa i a Aragé (un 0,2% i un 0,1% més,
respectivament). La mitjana de I'Estat és de 4,6 (2,1% menys que a les Balears).

- a4t d’EP (6,4%), el percentatge solament és superat per Aragd, amb un 0,6% més. La mitjana de
IEstat és de 4,6 (2,4% menys que a les llles Balears).

- a6e dEPAragd i les llles Balears sén les comunitats autonomes amb el percentatge més elevat,
el 9,1% (3,2% més que el de I'Estat).

GRAFIC 7.VARIACIO DEL PERCENTATGE D’ALUMNAT REPETIDOR EN L’EP 1 L’ESO,
PER COMUNITATS AUTONOMES. CUursos 2003-2004 1 2008-2009
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Dels repetidors, a tots els cursos (grafic 8), el percentatge més alt correspon als nins. La diferéncia
més significativa és a |r d’ESO, amb un 6,2% més de nins que de nines.

Quant a l'evolucié del nombre de repetidors (grafic 9), entre el curs 2006-2007 i el 2010-201 1,
s’ha de destacar que a 2n d’EP és manté el percentatge (6,8%) i que la tendencia és descendent.
El descens més accentuat és a 2n d’ESO, un 3,4% menys.

Aquests indicadors il-lustren sobre les caracteristiques del sistema educatiu de les llles Balears,
les quals les diferencien de quasi totes les altres comunitats autdnomes. Aquestes especificitats
la defineixen com una comunitat en qué I'alumnat abandona el sistema educatiu, una vegada que
ha acabat el periode obligatori d’escolaritzacio. Ho fa atret, fins ara, per una oferta laboral que no
demana més formacio.A les Balears, el nombre d’alumnat que es gradua a 'ESO és molt baix; la taxa
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neta d’escolaritzacié als 16 anys és la més baixa de tot I'Estat i 'esperancga de vida escolar als 6 anys
és la més baixa de tot I'Estat.

GRAFIC 8: PERCENTATGE D’ALUMNAT REPETIDOR A L’EP | ESO,
PER SEXE. ILLES BALEARS. CURS 2010-2011
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GRAFIC 9: EvoLUCIO DEL PERCENTATGE D’ALUMNAT REPETIDOR A
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S’hi han d’afegir les taxes de repeticid, que a I'educacié primariaia |r d’ESO de les Balears presenten
percentatges més elevats que a la majoria de les comunitats. També s’ha de destacar que aquestes
taxes de repeticié sén majoritariament masculines.

3.4. Nombre mitja d’alumnes per professor

Les llles Balears (grafic 10) se situen en un lloc intermedi de I’escala (vuitena posicio), amb
0,7 alumnes per sota de la mitjana de I'Estat: 1,2 alumnes més que Cantabria —la comunitat
amb el nombre més baix— i 2,1 menys que les Canaries —la comunitat amb el nombre
més elevat. En aquest cas, no hi ha una correspondéncia amb I’escala de resultats de les
avaluacions generals de diagnostic, en la qual la posicié més elevada de les Balears va ser la
dotzena. A més, I'informe de ’AGD 2010 indica que la correlacié entre nombre d’alumnes
per professor i resultats és debil.
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GRAFIC 10: NOMBRE MITJA D’ALUMNES PER PROFESSOR EN
ENSENYAMENTS NO UNIVERSITARIS,
PER COMUNITATS AUTONOMES. CURS 2010-201 |
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3.5. Despesa per alumne

La despesa publica anual per alumne (grafic | 1) a les Balears (6.051,0 euros) se situa en una posicio
intermeédia en I'escala de les comunitats autonomes: 359 euros superior a la mitjana estatal, 1.213
euros més que Andalusia, la comunitat amb menys despesa, i 1.544 menys que el Pais Basc, la

comunitat amb més despesa.

GRAFIC | |: DESPESA PUBLICA PER ALUMNE,
PER COMUNITATS AUTONOMES. ANY 2009

8.000 755
6747 6787 6900

5914 6053 6110 6169

6.463
5695 5828

5430 5461  5.600
4838

v P 8 U @8 v & 0 8 &8 8§ ©& 0 & v @ S U
5 8 v £ © 2 > w c g X & o T 9 g £ @
173 S O T c s & L2 c > = 5 T = (4
o M £ 8 5« 3 £ g g & § g 5 % &
8 g v = 5 8 < ¢ g g - 8 U &8 «
oM 2 < g 5 £ « Z
n o o O =<« = s g = 8 < &
< (@] o v o o O
k] o o > 6 5 o
= . ; . = X a
o
O < (®] g &
(%]
<
O]

Si es concreta la despesa per alumne als centres publics (grafic 12), les Balears (7.359,0 euros) se
situen en una posicié intermedia alta, amb 656 euros més que la mitjana estatal. Son 1.932 euros
més que Andalusia i 2.605 menys que el Pais Basc, que és on la inversié és més elevada.

Un altre cop, aquesta situacié en I'escala de les comunitats autdonomes no es correspon amb la
de I'escala de resultats de les avaluacions generals de diagnostic. Linforme de ’AGD 2010 també
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afirma que no es por deduir que un increment de despesa no tingui incidéncia en més bons resultats,
perqué hi ha comunitats que fan una despesa semblant i obtenen resultats diferents.

GRAFIC |12: DESPESA PUBLICA PER ALUMNE ESCOLARITZAT EN
CENTRES PUBLICS, PER COMUNITATS AUTONOMES. ANY 2009
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S’han destacat les variables «nombre mitja d’alumnes per professory i «despesa per alumney,
perque tradicionalment s’ha considerat que tenen un pes determinant en els resultats, fet que
no es produeix a les Balears. La ratio d’alumnes per professor i la despesa per alumne les situen
en la zona mitjana de I'escala de les comunitats autonomes i no es corresponen amb la situacid
en l'escala de resultats. Cal observar, també, que la Comunitat de Madrid té un nombre mitja
d’alumnes per professor i una despesa per alumne baixos i, tot i aixo, obté resultats que la situen
en la part alta de I'escala.

3.6. Alumnat estranger

Las dades es refereixen a alumnat escolaritzat en centres publics provinent d’altres paisos. Les llles
Balears son una de les comunitats amb més percentatge d’alumnat estranger (grafic |13), solament
és superada per La Rioja, amb un 0,6% més. Les segueix la comunitat de Madrid,amb una diferencia
d’un 0,1%. La diferéncia respecte de la comunitat que té el percentatge d’alumnat estranger més
baix, Extremadura, arriba a un 14,9%.

El grafic 14 presenta el percentatge de poblacié estrangera per comunitat autonoma. De les
dades que inclou, destaca que, a les Balears, I'any 2010, arribava a un 21,9% i que a la Comunitat
Valenciana, la segona que en té més, el percentatge era d’un 17,3% (4,6% menys que les llles
Balears).A Paltre extrem, s’hi situen Extremadura i Galicia, amb uns percentatges d’un 3,5% i un

3,9%, respectivament.
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GRAFIC |3: PERCENTATGE D’ALUMNAT ESTRANGER ALS CENTRES
PUBLICS EN ELS ENSENYAMENTS DEL REGIM GENERAL,
PER COMUNITATS AUTONOMES. CURS 2010-2011
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GRAFIC |4. POBLACIO ESPANYOLA | POBLACIO ESTRANGERA,
PER COMUNITATS AUTONOMES.ANY 2010.
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El grafic |5 es refereix a I'alumnat estranger que cursa 'ESO. Les Balears son la comunitat amb el
percentatge més elevat: un 18,6%. La majoria dels altres percentatges més elevats es concentren
al llevant peninsular (comunitats costaneres de la Mediterrania). Extremadura i Galicia sén a I'altre

extrem: 3,4% i 4,2%, respectivament.
continua
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GRAFIC |5. PERCENTATGE D’ALUMNAT ESTRANGER A L’ESO.
Curs 2008-2009
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GRAFIC |16: PERCENTATGE D’ALUMNAT ESTRANGER EN CADA
ETAPA EDUCATIVA. ILLES BALEARS. CURS 2010-2011
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De les dades per etapes educatives d’escolaritzacié d’alumnat estranger a les llles Balears (grafic
16), en destaquen els percentatges de 'ESO i els dels PQPI, aixi com les diferéncies entre FP (18,1%)
i batxillerat (10,6%).

Tal com es pot observar, en el cas de 'ESO, la correlacié és molt complexa i en cap cas, unidireccional.
Un percentatge elevat d’alumnat estranger no implica necessariament uns resultats baixos, com
passa a Madrid (16,7%) o a La Rioja (17,5%), ni a I'inrevés: Extremadura, Galicia i Andalusia obtenen
resultats baixos amb un percentatge d’alumnat estranger baix. Les Balears tenen uns resultats
baixos i tenen el percentatge d’alumnat estranger més elevat de tot I'Estat (18,6%), pero just amb
un 0,9% inferior que el de La Rioja.
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3.7. Despesa publica en educacié respecte del PIB

Les llles Balears tenen un PIB superior a la mitjana estatal (grafic 17) i el percentatge de despesa de
la Conselleria d’Educacié respecte del PIB (grafic 18) és el segon més baix de totes les comunitats
autonomes (3,5%),i solament ho és més el de la comunitat de Madrid (2,9%). Cal destacar, igualment,
que les conselleries d’Educacié de Catalunya, Navarra, La Rioja i Aragd dediquen un percentatge
semblant al de les llles Balears i els seus resultats en les proves de ’AGD 2010 se situen en la franja

alta de 'escala de puntuacions.

GRAFIC 17: PIB PER HABITANT, PER COMUNITATS AUTONOMES.
ESPANYA, iNDEX 100. ANY 2009 (AVANC)
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3.8.Alumnes per grup

Les llles Balears ocupen la posicié quinzena a I'EP i la tretzena, a 'ESO (quadre 2), en l'escala
creixent d’alumnes per grup.

A PEP, les Balears tenen 4,6 alumnes més que Castella i Lled, comunitat que presenta la ratio més
baixa, i 0,7 menys que la comunitat de Madrid, que és la que té la ratio més elevada.

ATESO, les llles Balears tenen 4,1 alumnes més que el Pais Basc, comunitat que té la ratio més baixa,
i 3,2 menys que la comunitat amb la ratio més elevada, que és Catalunya.

QuADRE 2. ALUMNES PER GRUP A L’EP 1 ’ESO. CuRs 2010-201 1

| Castella i Lled 17,9 | Pais Basc 20,4
2 Extremadura 18,0 2 Cantabria 21,0
3 Aragd 18,2 3 Galicia 21,1
4 Galicia 18,6 4 Extremadura 21,4
5 Castella-la Manxa 19,1 5 Castella i Lled 22,4
6 Asturies 19,2 6 Castella-la Manxa 22,7
7 Navarra 19,4 7 Navarra 22,8
8 Cantabria 19,8 8 Asturies 22,9
9 Pais Basc 20,5 9 C.Valenciana 23,6
10 C.Valenciana 21,6 10 Arago 23,8
Il I. Canaries 21,7 Il I. Canaries 23,8
12 Andalusia 21,8 12 La Rioja 23,8
13 La Rioja 22,0 13 llles Balears 24,5
14 R. de Mdrcia 22,1 14 Ceuta 24,9
|15 llles Balears 22,5 15 Andalusia 25,6
16 Catalunya 22,8 16 C. de Madrid 25,6
17 C. de Madrid 23,2 17 R. de Murcia 26,6
I8 Ceuta 254 I8 Catalunya 27,7
19 Melilla 25,5 19 Melilla 28,6

La diferéncia entre la ratio d’alumnes per grup, segons la qual les Balears entren en la franja de
comunitats amb ratio elevada, i la ratio de professorat per grup (tractat a I'apartat 3.4.), de la qual
ocupen posicions intermedies, indica que a les Balears una part del professorat s’ha de dedicar a
mesures d’atencié a la diversitat (alumnat nouvingut, PALIC, desdoblaments, suport a l'aula...) per
mor de les caracteristiques del sistema educatiu.
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Si observam la posicié de les Balears, en 'escala de ratio alumnes/grup, es veu que hi ha una
correspondéncia amb la de resultats, perd no ocorre aixi en la ratio professorat/alumnat, tal com
s’ha exposat a I'apartat corresponent.

4. VARIABLES DE LA SITUACIO FAMILIAR SOCIOECONOMICA | CULTURAL
(ISEC/ESCS)

Per estudiar la influéncia dels factors o variables socioculturals de les families en els resultats i
poder, aixi, contextualitzar les dades, les proves d’avaluacié apliquen un index, entés com un valor
extret entre algunes variables, que, segons les diferents proves, es denomina de la manera segiient:

- Proves PISA: ESCS —index estadistic d’estatus social, economic i cultural—. La integren quatre
variables: nivell d’estudis dels pares, professio dels pares,nombre de llibres de text i nivell de recursos
domeéstics.

- A les proves d’Avaluacié General de Diagnostic (AGD), s’anomena ISEC —index estadistic
d’estatus social, economic i cultural—. Lintegren també quatre variables: nivell més elevat dels
estudis dels pares, professi® més elevada dels pares, nombre de llibres en el domicili familiar i
nivell de recursos doméstics.

- A les proves d’Avaluacié de Diagnostic que fa I'|AQSE, també es denomina ISEC —index
Socioeconomic i Cultural—, perd I'integren cinc variables: nivell més elevat d’estudis dels pares,
suma del nivell de professio dels pares, el nombre aproximat de llibres en el domicili familiar i
expectatives de I'alumnat —a 'ESO— o dels pares —a 'EP—.

Aquest index i la seva relacié amb els resultats, aixi com la manera en qué les variables que l'integren
i hi influeixen, donen uns trets que defineixen el sistema educatiu de les llles Balears respecte de la
resta de comunitats autonomes.

4.1.index Social, Economic i Cultural (ISEC)

Com han evidenciat diversos estudis d’avaluacié estatals i internacionals, els resultats de les proves
de competeéncies basiques tenen relacié amb I'estatus social, economic i cultural de les families.

Pel que fa a les Balears, si s'observa el grafic 19, es veu que I'lSEC és de +0,14 punts —per sobre la
mitjana estatal (0,0)— i,en canvi, els resultats en FAGD 2010, en totes les competéncies, son més baixos
que els que correspondrien per I'ISEC i sempre per sota de la mitjana de I'Estat. Es pot concloure que
a les Balears no hi ha la correspondencia esperada entre I'ISEC i la posicid en I'escala de resultats, ja
que queda per sota dels esperats. L'informe «Educacién y desarrollo. PISA 2009 y el sistema educativo
espanoly, publicat recentment per I'Institut Valencia d’Investigacions Economiques (IVIE) i la Fundacié
BBVA, planteja que les comunitats autonomes que viuen del turisme, 'hoteleria i la construccié —cas de
les llles Balears— obtenen més mals resultats, independentment del nivell de renda.

Al grafic 20, referit a PISA 2009, es veu que el cas és el mateix: ISEC elevat i resultats per sota dels
esperats.
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GRAFIC 19: VALORS MITJANS DE L’iNDEX SOCIAL,
ECONOMIC | CULTURAL (ISEC)
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GRAFIC 20: PUNTUACIONS MITJANES DE LES COMUNITATS
AUTONOMES. A PISA 2009, DESCOMPTANT-NE L’ESCS
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4.2.Variables que integren 'ISEC
4.2.1.Variable dels estudis dels pares

Es detallen, a continuacid, les conclusions de I'analisi dels aspectes més significatius d’una de les
variables: «estudis dels pares».

Les Balears presenten un percentatge d’adults amb estudis d’educacié primaria i d’un nivell més
baix semblant al de les altres comunitats autonomes, pero tenen el de 'EP i PESO més elevat de les
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comunitats autonomes (34,7%) i, en canvi, el percentatge de pares amb estudis superiors és el més
baix de I'Estat (21,9%) (grafic 21).

Levolucié del nombre de pares amb estudis superiors (grafic 22) és positiva, pero no suficient, ja
que el percentatge de poblacié de 25-34 anys amb estudis superiors, comparat amb el de 25-64
anys, ha augmentat un 2,8%, pero continua sent el percentatge el més baix de I'Estat i la diferéencia
amb la mitjana estatal és d’un 13,5%.

GRAFIC 21: NIVELL D’ESTUDIS DE LA POBLACIO ADULTA (25-64 ANYS)
PER COMUNITAT AUTONOMA. ANY 2009
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Al quadre 3, es pot observar la forta correlacié que hi ha, a les llles Balears, entre el nivell
d’estudis dels pares i els resultats de les avaluacions de diagnostic. En totes les competéncies
avaluades, hi ha una diferéncia superior a un 25%, en el percentatge d’alumnes que consoliden la
competencia, entre alumnat de pares amb estudis d’educacié primaria o inferiors i de pares amb
estudis superiors.

Cal destacar, especialment, la forta correlacié que hi ha entre el nivell d’estudis dels pares i la
competéncia en comunicacid lingtiistica en llengua anglesa. A 4t d’EP, hi ha una diferéncia d’un
48,8% entre els alumnes fills de pares amb estudis primaris o inferiors i els de pares amb estudis
superiors.A 2n d’ESO, la diferencia és d’'un 42,9%.Vegeu, també, els grafics 22 i 23, sobre les proves
de diagnostic de les llles Balears.

Destaca, també, que les diferencies entre 4t d’EP i 2n d’ESO augmenten en les competéncies en

comunicacié lingliistica en llengua catalana i castellana i minven en la competéncia en comunicacié
lingliistica en llengua anglesa i matematiques.
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GRAFIC 22. NIVELL D’ESTUDIS DE LA POBLACIO ADULTA,
PER COMUNITATS AUTONOMES. ANY 2009
25-64 afios 25-34 afios
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QUADRE 3. PERCENTATGE D’ALUMNAT AMB COMPETENCIA CONSOLIDADA,
PER ESTUDIS DELS PARES. AVALUACIO DE DIAGNOSTIC
2009-201012010-201 I. ILLES BALEARS

4LEP 2n ESO
Competéncies

EP | ESO | Bax. | Sup. | EP | ESO | Bax. | Sup.
C.C.L.LlLanglesa 23,5 39,7 61,5 72,3 20,4 30,8 48,5 63,3
C.C.LLL.castelana ~ 463 | 507 | 687 | 757 | 447 | 618 | 723 | 790
C.C.L. Ll catalana 400 | 524 | 714 | 729 | 406 | 640 | 698 | 794
C. matematica 287 | 337 | 464 | 614 | 289 | 330 | 427 | 540
C.C.il.mén fisic 216 | 299 | 436 | 568 | 209 | 274 | 424 | 57,

Si es tenen en compte les dades proporcionades en aquest apartat sobre el nivell d’estudis superiors
dels pares, la seva evolucié i la forta correlacié amb els resultats, queda palesa la necessitat de
canviar la situacié actual de la societat balear, caracteritzada pel fracas escolar i I'abandonament
prematur del sistema escolar i, per tant, per un percentatge baix de persones amb estudis superiors.
Si no s’augmenta el nivell d’estudis de la poblacié en general, dificilment es podran arribar a millorar
els resultats.
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GRAFIC 23: PERCENTATGE D’ALUMNAT DE 4T D’EP AMB LA
COMPETENCIA EN COMUNICACIO LINGUISTICA EN LLENGUA ANGLESA
CONSOLIDADA | EN PROCES DE CONSOLIDACIO, SEGONS DIFERENTS
VARIABLES DE DESAGREGACIO
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GRAFIC 24: PERCENTATGE D’ALUMNAT DE 2T D’ESO AMB LA
COMPETENCIA EN COMUNICACIO LINGUISTICA EN LLENGUA ANGLESA
CONSOLIDADA | EN PROCES DE CONSOLIDACIO, SEGONS DIFERENTS
VARIABLES DE DESAGREGACIO
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4.2.2. Expectatives d’estudis
Les expectatives dels estudis de I'alumnat i dels pares és una altra variable que, per la correlacio

forta que té amb els resultats, s’ha integrat com a component de I'ISEC de les llles Balears. La manca
d’expectatives provoca I'abandonament prematur del sistema escolar. Tal com afirma I'informe de
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PIVIE esmentat, se suposa que d’alguna manera els alumnes que viuen en arees turistiques com
les Balears, les Canaries, Murcia i Andalusia acaben interioritzant que, per treballar, no és gaire
important formar-se molt. L'informe també assegura que els alumnes fills de persones amb nivell
d’estudis superiors, pero que ocupen llocs de treball inferiors a la seva qualificacio, perceben que
els estudis no sén importants per treballar.

De les dades que aporten les avaluacions de diagnostic, destaca que, a 4t d’EP (grafic 25), les
expectatives dels pares respecte que els fills cursin estudis superiors sén del 82,6% i,a 2n d’ESO
(grafic 27), del 70%. Es significatiu que les expectatives entre els pares de I'alumnat de 4t I’EP i de
2n d’ESO minvin un 12,6%. En ambdos casos, els pares i els alumnes dels centres privats tenen les
expectatives més altes, amb una diferéncia del 8,3% a 4t d’EP i del 12,0% a 2n d’ESO. En ambdds
cursos hi ha,igualment, correlacié entre les expectatives i els resultats de les proves (grafics 26 i 28).

GRAFIC 25: DISTRIBUCIO DE L’ALUMNAT SEGONS LES EXPECTATIVES
ACADEMIQUES DE SEGUIR ESTUDIS, PER TITULARITAT.
AD, CURS 2010-2011. 4T D’EP
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GRAFIC 26. RELACIO ENTRE LES EXPECTATIVES D’ESTUDIS | ELS
RESULTATS DELS ALUMNES.AD, CURS 2010-2011.4T D’EP PER CADA UNA
DE LES COMPETENCIES AVALUADES

550
o —
500 P——
450 i —
400 —
3501 1 1 1 1 J
ESO CF GM Batxillerat CF GS Estudis universitaris

A les Avaluacions Generals de Diagnostic, I'analisi no varia substancialment (grafic 29). S’evidencia
la correlacié entre expectatives i resultats.
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GRAFIC 27: DISTRIBUCIO DE L’ALUMNAT SEGONS LES EXPECTATIVES
ACADEMIQUES DE SEGUIR ESTUDIS, PER TITULARITAT.
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GRAFIC 28. RELACIO ENTRE LES EXPECTATIVES D’ESTUDIS | ELS
RESULTATS DELS ALUMNES. CURS 2009-2010.2N D’ESO PER CADA UNA
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GRAFIC 29:
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5. SINTESI

Les analisis dutes a terme permeten definir les caracteristiques del sistema educatiu de les llles Balears.
En quasi tots els casos, s’ha posat en relacié la correspondeéncia entre I'escala de les comunitats
autonomes, segons diferents indicadors i variables o factors de context, i I'escala de resultats de
les comunitats autonomes obtinguda a les AGD. S’ha destacat quan hi havia correspondéncia entre
les dues escales, sobretot a les llles Balears, i quan no n’hi havia. Tot recordant que les llles Balears
ocupen un lloc intermedi/baix en I'escala de resultats, es pot arribar a les conclusions segiients:

Indicadors del sistema educatiu

- Abandonament escolar molt elevat. El que ho és més de totes les comunitats autonomes

- Taxa bruta d’alumnat que acaba PESO molt baixa. Es la més baixa de totes les comunitats
autonomes

- Percentatge elevat de d’alumnat que repeteix a I'educacié primaria. Es el més elevat de totes les
comunitats autonomes, solament igualat per Aragd.A I'ESO, entra en la mitjana de les comunitats
autonomes. Els nins repeteixen més que les nines

- El nombre mitja d’alumnes per professor ocupa un lloc intermedi en I'escala de comunitats
autonomes. D’acord amb el nombre d’alumnes per professor, correspondrien uns resultats més
elevats

- La despesa per alumne és elevada. Ocupa un lloc intermedi en I'escala de comunitats autdnomes,
cosa que no es correspon amb els resultats

- El percentatge d’alumnat estranger és elevat.A 'ESO, és el que ho és més de totes les comunitats
autonomes. La correlacié amb els resultats no és clara: hi ha comunitats amb resultats molt més
elevats i un percentatge semblant d’alumnat estranger

- El percentatge de despesa publica en educacié en relacié amb el PIB és baix: solament té un
percentatge més baix la comunitat de Madrid, que, en canvi, obté resultats elevats

- La ratio d’alumnes per grup és intermedia/baixa i té correspondéncia amb I'escala de resultats

ISEC i variables que I'integren

- LISEC és elevat i no hi ha la correspondéncia esperada amb I'escala de resultats

- De la variable de I'ISEC (el nivell d’estudis dels pares), destaca el baix nombre de pares amb
estudis superiors i la gran correlacié de la variable amb els resultats de totes les competéncies
i, en especial,amb la competeéncia en comunicacié lingiiistica en llengua anglesa

- Les expectatives d’estudis dels pares i dels alumnes sén elevades, perd disminueixen quan es
demana a 'alumnat de 2n d’ESO. Respecte dels resultats, la correlacié és forta.

6. CONCLUSIONS
Pel que s’ha exposat, sembla que el que diferencia les Balears d’altres comunitats autonomes és la no

correspondéncia entre un seguit d’indicadors i de variables, tedricament favorables, i els resultats que
s’'obtenen.Aquesta no correspondéncia s’hauria de cercar en el pes de les variables relacionades amb el
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context social i familiar no incloses en I'ISEC, ja que és elevat i els resultats educatius, en canvi, sébn més
baixos del que s’espera amb aquest index. Les variables socioeconomiques i culturals relacionades amb
la valoracié social de la formacié, a més de la incorporacié al mercat laboral i les seves caracteristiques,
condicionen d’'una manera significativa el funcionament del sistema educatiu i, conseqiientment, els
resultats de les avaluacions, tant les internacionals, com les estatals i les autonomiques.

Les variables relacionades amb les caracteristiques del centre docent (titularitat,clima,metodologia...),
de I'entorn educatiu (sexe, repetidors, lloc de naixement, titularitat...), de 'entorn familiar i amb les
actituds de I'alumnat (davant I'estudi, les matéries...) tot i tenir, en alguns casos, influéncia sobre els
resultats i, per aquest motiu, cal intentar millorar-les, pel que s’ha exposat i per les analisis dutes a
terme en les avaluacions internacionals, estatals i a les llles Balears, no son les que diferencien les
Balears de la resta de comunitats autonomes.

El context socioeconomic i cultural de les llles Balears, caracteritzat per les facilitats per accedir
al primer treball, la poca exigéncia de qualificacio i titulacid, el nivell cultural baix de les families, i
una economia de serveis que no demanda formacié creen un cercle vicids: societat amb un perfil
cultural baix, que transmet la sensacié de la poca importancia que tenen els estudis i la formacio, i
que acabara generant pares i mares amb formacié baixa.Aquesta situacié repercutira negativament
en els resultats academics dels fills —fracas, abandonament prematur i baixes taxes de graduacié—,
la qual cosa provocara que la situacié es repeteixi d’'una manera indefinida.

Per les dades aportades, les analisis fetes, les conclusions a les quals s’arriben i les solucions que
s’hi entreveuen, la responsabilitat és compartida: no cal esmentar tots els agents socials i educatius,
ja que hi han de ser tots. Els resultats educatius milloraran no gracies a intervencions puntuals i
parcials, sind a partir d’un canvi de valors transmeés per tota la societat.
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MARGALIDA ALEMANY HORMAECHE

Palma (llles Balears), 1970. Professora titular d’escola universitaria del Departament d’Economia
d’Empresa i vicedegana de la Facultat d’Economia i Empresa de la Universitat de les llles Balears.
Master en Mercats Financers per la Universitat Autonoma de Madrid. Directora general de Formacié
Professional de la Conselleria d’Educacié i Cultura del Govern de les llles Balears de 2003 a 2007.
Les seves arees d’investigacié son I'economia del turisme, i la innovacié educativa aplicada a la
matéria d’economia. Ha publicat en revistes com Tourism Economics i Tourismos. Ha participat com a
investigadora en diversos projectes de la CYCIT.

JOAN AMER FERNANDEZ

Selva, 1976. Llicenciat i doctor en Sociologia per la Universitat Autonoma de Barcelona. Professor
ajudant doctor del Departament de Pedagogia i Didactiques Especifiques,a I'area de Teoria i Historia
de PEducacio, de la UIB. Membre del Grup d’Investigacié i Formacié Educativa i Social (GIFES)
de la UIB. Col-laborador del grup de recerca Politica, Treball i Sostenibilitat, també de la UIB. Ha
estat investigador postdoctoral MEC del Departament de Sociologia de la Universitat de Lancaster
(Regne Unit).

VICENC ARNAIZ SANCHO

Ciutadella (Menorca), 1952. Llicenciat en Psicologia. Director de I'Equip d’Atencié Primerenca de
Menorca. Professor associat d’Atencié Primerenca del Departament de Ciencies de I'Educacié de
la UIB. Membre del consell de direccié de la revista Guix d’Infantil i membre del consell d’assessors
daltres publicacions periodiques. Director de la col-leccié Biblioteca d’Infantil de 'editorial Grao.
President de I'Observatori de la Infancia de Menorca. Es autor de més d’un centenar d’articles
publicats en revistes del mon educatiu i d’alguns llibres. Ha estat director de P'Institut de Primera
Infancia de la Conselleria d’Educacié i Cultura del Govern de les llles Balears.

MARINA ARRABAL CORMENZANA

Llicenciada en Ciéncies de 'Educacié per la UIB (1998) i master en Tecnologia Educativa per la
UIB (2001). Es tecnica del Servei d’Educacié Semipresencial, Campus Extens, a la Seu universitaria
d’Eivissa i Formentera. Complementa la seva tasca de técnica amb docéncia en linia al Grup 9
d’universitats (G9).

LLUIS BALLESTER BRAGE

Santiago de Compostel-la, 1960. Diplomat en Treball Social, llicenciat i doctor en Filosofia
per la UIB. Doctor en Sociologia per la Universitat Autonoma de Barcelona. Professor titular
d’universitat del Departament de Pedagogia i Didactiques Especifiques de la UIB. Ha estat director
(1990-1996) de la Unitat de Planificacié i Estudis dels Serveis Socials del Consell de Mallorca.
Fou, també, el primer director de ’Agencia de Qualitat Universitaria de les llles Balears (2002-
2003). Es autor, entre d’altres, de les obres segiients: Las necesidades sociales. Teorias y conceptos
basicos (1999); i coautor, entre altres llibres, de La insercié sociolaboral dels joves des Raiguer de
Mallorca (1997); Estudi socioldgic sobre els joves de les llles Balears (1998); Intervencion educativa en
inadaptacion social (2000); La prostitucié femenina a les Balears (2003). Ha estat director de I'lCE de
la Universitat de les llles Balears.
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BEATRIZ BENAVENTE

Psicologa. Coordinadora de projectes de la Red de ayuda a nifios abusados (RANA) des de 2007.
Ha estat psicologa de I'Oficina d’Ajuda a les Victimes de 2009 a 201 |. Experta Universitaria en
Avaluacié i Tractament en Maltractaments i Abusos Sexuals a Menors (UIB), Experta universitaria en
Maltractaments a la Infancia (UB).Va formar part de I'equip d’investigacio del projecte seleccionat
a la Primera convocatoria d’accions finangades per la Catedra d’Estudis de Violéncia de Geénere,
convocada per la Universitat de les llles Balears i la Fundacié Balear contra la Violéncia de Génere.
El projecte realitzat duia per titol: «Prevencién de la violencia de género: Un anilisis de la realidad
sociofamiliar de las victimas (2006-2008)».

JOAN F BORRAS SEGUI

Palma, 1959. Llicenciat en Ciencies Matematiques per la Universitat Autonoma de Barcelona.
Professor de secundaria de I'especialitat de matematiques. Ha estat assessor del CEP de Palma. Des
del 2000, és assessor técnic docent de I'lAQSE.

AMADOR CALAFAT ALBERTI

Llicenciat en Ciéncies Quimiques. Professor des de 1978.De 1985 a 1989, coordinador del projecte
Atenea a l'illa de Mallorca i després cap de seccié de Mecanitzacié a la Direccié Provincial del MEC.
Des de 1998, cap del Servei d’Informatica, fins a 2007. Aquest any es va incorporar a I'lES La Ribera,
on és professor i coordinador TIC.

BARTOMEU CANELLAS ROCA

Palma, 1952. Llicenciat en Filologia Romanica Hispanica per la Universitat Central de Barcelona.
Catedratic d’institut de Llengua castellana i literatura. Dega del Col-legi de Doctors i Llicenciats
de les llles Balears (1987-1995). Director del Col-legi Municipal de BUP de Séller (1977-1978), de
P'IES Antoni Maura de Palma (1982-1984) i de I'lES Joan Maria Thomas de Palma (1987-2000).Vocal
de la comissié organitzadora de les PAU de la UIB (des de 2000). Cap de servei de Planificacié de
la Direccié General de Planificacié i Centres de la Conselleria d’Educacié i Cultura (2000-2003).
Autor de la Planificacié escolar de les llles Balears i dels mapes escolars de Menorca, Palma, Mallorca
(Palma exclosa) i Eivissa/Formentera. Col-laborador en I'elaboracié del Curriculum de llengiies
integrat de les llles Balears (2001) i del Pla d’ordenacié del primer cicle d’Educacié Infantil de les
llles Balears de la Conselleria d’Educacié i Cultura, i coordinador dels Balancos de la Conselleria
d’Educacioé i Cultura (2001, 2002 i 2003). Director de I'Institut d’Avaluacié i Qualitat del Sistema
Educatiu (IAQSE) de la Conselleria d’Educacid, Cultura i Universitats (des de 2009).

SUSANA CASADO

Psicologa d’atencié primaria de la Regidoria de Benestar Social, Immigracié i Participacio de
I’Ajuntament de Palma,des de gener 2010.Psicologa del programa NIU, de seguiment dels acolliments
de familia externa i preadoptius de I'IMAS, gestionat per la Fundacié Natzaret, entre 2009 i 2010.
Psicologa de 'Equip d’Intervencié Familiar de I’Ajuntament de Palma, gestionat per la Fundacio
Natzaret al llarg de I'any 2008. Experta universitaria en Intervencié en Maltractaments a la Infancia
(UIB), experta universitaria en Terapia Cognitivosocial (UB).Va formar part de I'equip d’investigacio
del projecte seleccionat a la Primera convocatoria d’accions finangades per la Catedra d’Estudis
de Violéncia de Génere, a carrec la Universitat de les llles Balears i la Fundacié Balear contra la
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Violéncia de Génere. El projecte realitzat duia per titol: «Prevencion de la violencia de género: Un
analisis de la realidad sociofamiliar de las victimas (2006-2008)».

JOAN ESTARAS FERNANDEZ

Soller (Mallorca), 1950. Mestre industrial de la familia professional del Metall, especialitat de
Maquines i eines. Llicenciat en Filosofia i Lletres, seccié Ciéncies de I'Educacié (Organitzacié Escolar
i Tecniques Educatives), Universitat de les llles Balears. Professor técnic de Formacié Professional.
Professor d’ensenyament secundari de I'especialitat de Tecnologia i Tecnologia Industrial. Director
de I'Institut de les Qualificacions Professionals de les llles Balears. Membre del Consell General de
la Formacié Professional. Professor associat de la Universitat de les llles Balears, en I'assignatura
Disseny, Desenvolupament i Innovacié del Curriculum. Professor de didactica general per a
professors de tecnologia i formacio professional del curs d’aptitud pedagogica.

M.ANTONIA GARCIA SASTRE

Professora titular d’universitat de 'area de Comercialitzacié i Investigacié de Mercats del Departament
d’Economia de 'Empresa, Universitat de les llles Balears (UIB). Doctora en Economia per la Universitat
de les llles Balears. Master of Business Administration (MBA) per la Middlesex Polytecnhic Business
School, Londres. Master en Noves Tecnologies Aplicades a la Gestié Integral de 'Empresa: SAP R/3.
Vicedegana de la Facultat d’Economia i Empresa i consellera de Sa Nostra, «Caixa de Balears», després
d’estar durant set anys a la direccié de I'Escola d’'Hoteleria de les llles Balears i a la Junta Directiva del Reial
Mallorca la temporada 2009-10. La seva recerca se centra en 'economia del turisme, aixi com en I'estudi
de l'impacte economic i social generat per diferents productes turistics. Els seus treballs de recerca
han estat publicats en revistes com Tourism Economics i Tourismos. Ha participat com a investigadora en
diversos projectes de la CYCIT, aixi com en consultoria en 'ambit de la comercialitzacio.

M.ANTONIA GOMILA GRAU

Llicenciada en Ciéncies Politiques i Sociologia en 'especialitat d’Antropologia social a la Universitat
Complutense, doctora en Historia per I'Institut Universitari Europeu. Becaria Marie Curie a I'Institut
d’Ethnologie Méditerranéene et Comparative de la Universitat de Provenca. Professora contractada
doctora del Departament de Pedagogia i Didactiques Especifiques de la UIB i membre del Grup
d’Investigacio i Formacié Educativa i Social de la Universitat de les Illes Balears.

MARIA JOSEP GRAU GARRIGUES

Llicenciada en Geografia i Historia per la Universitat de Valéncia. Bibliotecaria i documentalista des
de 1988 fins a 1996. Des d’aquesta data fins a I'actualitat, professora de Ciéncies Socials: Geografia
i Historia. Secretaria de I'lES La Ribera des de 2005 fins a l'actualitat.

MARTA JACOB ESCAURIAZA

Getxo (Biscaia), 1968. Professora titular d’universitat del Departament d’Economia Aplicada i
vicedegana d’Economia de la Universitat de les llles Balears. Master en Econometria per la Universitat
d’Essex (Anglaterra) i doctora en Ciéncies Economiques i Empresarials per la Universitat de Las
Palmas de Gran Canaria. Directora general de Recerca, Desenvolupament Tecnologic i Innovacié de
la Conselleria d’Economia, Hisenda i Innovacié del Govern de les llles Balears de 2004 a 2007. Les
seves arees de recerca sén, els ultims vuit anys, 'economia del turisme, especificament la innovacié
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en turisme, i 'avaluacioé de la qualitat de I'educacié en el marc de I'espai europeu d’educacié superior.
Ha publicat en revistes com Journal of Agricultural Economics, Tourism Economics i Tourism Management
i ha estat coeditora, amb Jafar Jafari, de dos llibres, dins la série: Innovation and Tourism. Connecting
Theory & Practice, publicada per Cognizant Communication Corporation. Ha participat com a
investigadora en projectes de la CYCIT i del VI Programa marc, entre d’altres.

M. JESUS MAIRATA CREUS

Llicenciada en Pedagogia per la UIB. Es cap del Servei d’Estadistica i Qualitat Universitaria de la UIB
(SEQUA) i professora associada de I'assignatura Avaluacié de Programes, Centres i Professors del
Departament de Pedagogia i Didactiques Especifiques de la UIB.

MARTI X. MARCH | CERDA

Pollenga, 1954. Llicenciat i doctor en Ciencies de I'Educacié per la Universitat de Barcelona.
Catedratic d’universitat de Sociologia de I'Educacié i Pedagogia Social de la UIB. Esta especialitzat
en avaluacié de programes educatius i socials, estudis sociologics de I'educacioé i en pedagogia social
en els seus diversos ambits, sobre els quals té diverses publicacions, comunicacions i ponéncies a
congressos, etc. Ha estat director del Departament de Ciéncies de I'Educacié de la UIB durant
diversos anys i director general d’Universitat del Govern de les llles Balears (1999-2003). Ha estat
director del Departament de Pedagogia i Didactiques Especifiques i ha exercit la vicepresidéncia de
la Societat Iberoamericana de Pedagogia Social. Fins al curs 2010-11 ha estat vicerector primer, de
Panificacié i Coordinacié Universitaria, de la UIB. Membre del Consell Escolar de les llles Balears.

JUAN JOSE MONTANO MORENO

Llicenciat i doctor en Psicologia per la UIB. Professor titular d’universitat de la matéria d’Analisi de
Dades, pertanyent a I'area de Metodologia de les Ciéncies del Comportament del Departament de
Psicologia de la UIB. En l'actualitat és vicerector de Docéncia i Qualitat de la UIB.

ANTONI MULET COVAS
Palma 1960. Llicenciat de la Marina Civil, secci6 Maquines Navals, i oficial de Maquines de primera
classe de la Marina Mercant. Professor de formacié professional nauticopesquera des de I'any
1987. Actualment ocupa el carrec de director del Centre Integrat de Formacié Professional
Nauticopesquera de Palma.

CARMEN ORTE SOCIAS

Llicenciada en Psicologia i doctora en Ciencies de I'Educacié per la Universitat de les llles Balears.
Catedratica d’universitat del Departament de Pedagogia i Didactiques Especifiques de la UIB. Esta
especialitzada en temes d’inadaptacié social, drogodependéncies i gerontologia en els camps de la
Psicologia i la Pedagogia Social, sobre els quals té diverses publicacions d’ambit estatal i internacional.
Ha estat la creadora de la Universitat Oberta per a Majors de la UIB i n’és la directora.

MARIA PALOU OLIVER

Llicenciada en Psicologia (UIB) i diplomada en Treball Social (UB). Es funcionaria de carrera dels
cossos generals de la Universitat de les llles Balears. Actualment presta serveis en el Servei
d’Estadistica i Qualitat Universitaria (SEQUA) de la UIB.
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BELEN PASCUAL BARRIO

Palma, 1968. Llicenciada en Sociologia i Ciéncies Politiques per la Universitat Complutense de
Madrid.Doctora en Ciéncies de I'Educacié per la UIB. Professora col-laboradora del Departament de
Pedagogia i Didactiques Especifiques de la UIB.Membre de I'equip d’investigacié GIFES, desenvolupa
la seva tasca com a investigadora en projectes d’investigacié educativa i social relacionats amb la
pedagogia social i la sociologia de 'educacid, en els ambits de la intervencié socioeducativa en la
familia, I'analisi del sistema educatiu i la intervencié comunitaria. Des del juliol de 2009 és vicedegana
de la Facultat d’Educacié i cap d’estudis d’Educacié Social.

MARGALIDA PAYERAS LLODRA

Palma (llles Balears), 1967. Professora titular d’universitat del Departament d’Economia Aplicada,
Universitat de les llles Balears. Doctora en Economia per la Universitat de les llles Balears i master
en Economia Internacional per I'lnstitut d’Economia Mundial de Kiel (Alemanya). Degana de la
Facultat d’Economia i Empresa de la UIB des de I'any 2009. Previament havia ocupat els carrecs
de subdirectora del Departament d’Economia i Empresa (1998-2002) i de directora de I'Escola
Universitaria d’Empresarials (2003-2008). La seva investigacié se centra en I'economia del turisme,
i en els ultims cinc anys la seva recerca s’ha cenyit principalment a I'analisi de la innovacié en el
sector serveis en general i el sector turistic en particular, aixi com a I'estudi economic de diferents
modalitats de turisme, com ara el turisme de xarter nautic. Els seus treballs de recerca han estat
publicats en revistes com Tourism Economics i Tourismos. Ha participat com a investigadora en
diversos projectes de la CYCIT, aixi com en tasques de consultoria.

HERACLI PORTAS FUENTESPINA

Palma, 1959. Llicenciat en Ciéncies de 'Educacié per la UIB. Professor de secundaria de I'especialitat
d’orientacié educativa. Ha estat mestre, assessor de formacié dels CEP i professor associat del
Departament de Pedagogia i Didactiques Especifiques de la UIB.Assessor técnic docent de I'IAQSE
de la Conselleria d’Educacid, Cultura i Universitats des de 201 I.

ROSARIO POZO GORDALIZA

Diplomada en Educacié Social i llicenciada en Psicopedagogia amb diverses especialitzacions (master)
en problemes socials, etnicitat i génere, entre d’altres. Doctora en Sociologia. Ha estat becaria FPU
del Departament de Sociologia de la Universitat de Granada i consultora internacional en temes de
Genere i Desenvolupament a Asia. Actualment és professora ajudant doctora del Departament de
Pedagogia i Didactiques Especifiques de la Universitat de les llles Balears. Es membre col-laborador
del Grup d’Investigacié i Formacié Educativa i Social de la UIB (GIFES).

MAR RAYO GONZALEZ

Palma, 1977. Diplomada en Educacié Social per la Universitat de les llles Balears i postgrau en
Gestioé Cultural per la Universitat Oberta de Catalunya. Al llarg dels anys s’ha especialitzat en
foment de la lectura i literatura infantil i juvenil a través d’'un master de la Universitat de Castella - la
Manxa i en gestié emprenedora de la lectura i I'escriptura mitjangant un postgrau de la Universitat
d’Extremadura. Imparteix formacié a la UIB sobre educacié social i dinamitzacié socioeducativa a
les biblioteques,a més de coordinar professionalment tertulies literaries en llibreries i biblioteques
publiques des de fa quasi deu anys. La seva feina a I'Institut de Ciencies de I'Educacié de la UIB |i ha
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permeés coorganitzar les tres primeres edicions de les Jornades de Biblioteques Escolars de les llles
Balears i les dues primeres del curs Expert Universitari en Organitzacid, Gestié i Dinamitzacié de
Biblioteques Escolars. Experta universitaria en Organitzacio, Gestié i Dinamitzacié de Biblioteques
Escolars.A més, ha coordinat les jornades de literatura infantil i juvenil Contes del Bres a la Lluna.

FRANCESCA ROMAN ALLES

Psicologa de I'Equip d’Atencié Primerenca de Menorca, en el qual treballa com a orientadora
educativa des de fa setze anys. Llicenciada en Psicologia (1989-1994) per la UIB. Master en Psicologia
Clinica i de la Salut (1993-1995) per I'ISEP. Mester en Sexualitat Humana (1997-1998) per la UNED.
Ha realitzat cursos i seminaris de treball amb families, suport als pares d’alumnat amb necessitats
educatives especials, avaluacid de trastorns afectius en infants de 0-3 anys... i coordinat seminaris
de formacié de mestres.

ONOFRE SUREDA | BUSQUETS

Enginyer tecnic industrial, professor d’educacié secundaria de Sistemes electrotécnics i automatics,
cap d’estudis de I'lES Politécnic, professor numerari de Tecnologia eléctrica de les Escoles de
Mestria Industrial, professor en excedencia del cos de professors técnics de Formacié professional
d’installacions electrotécniques, professor en excedéncia del cos de mestres de taller de les Escoles
de Mestria industrial en Practiques d’Electricitat.

ROSATHOMAS MULET

Diplomatura de Mestre en Educacio Infantil. Mestra en diversos centres educatius. Directora actual
del CEIP Es Pratet, Eivissa. Té diverses publicacions sobre educacié infantil. Ha estat assessora
d’Educacio Infantil al CEP d’Eivissa. Professora associada del Departament de Pedagogia Aplicada i
Psicologia de I'Educacioé - Didactica i Organitzacié Escolar a la Seu de la UIB a Eivissa.

GEMMA TUR FERRER

Mestra per la UIB (1998), llicenciada en Ciéncies de I'Educacié per la UNED (2006) i master en
Tecnologia Educativa per la UIB (201 1). Es coordinadora dels estudis de la Facultat d’Educaci6 de
la UIB a la Seu d’Eivissa, on exerceix la docencia en el grau d’Educacié Infantil i en el Master de
Formacié del Professorat.Actualment, la seva recerca se centra en Tecnologia Educativa, camp en el
qual esta realitzant la tesi doctoral.

CONSUELO VERDEJO RODRIGUEZ

Langreo (Asturies), 1960. Tecnica especialista en Delineacié industrial. Professora técnica de les
especialitats d’Oficina de projectes de fabricacié mecanica i d’Oficina de projectes de construccié.
Actualment en comissio de serveis a I'Institut de les Qualificacions Professionals de les llles Balears
com a assessora técnica,amb destinacié docent a I'Institut Politécnic de Palma, on ocupa la plaga de
suport en I'area practica del Departament d’Orientacio.

LLUISVIDANA FERNANDEZ

Granada, 1960. Llicenciat en Historia i en Geografia i doctor en Geografia Humana per la UIB
(2004). Esta especialitzat en migracions internacionals dins I'ambit de la Geografia Humana i dins
el marc educatiu d’educacié ambiental, aixi com en I'elaboracié de diferents materials didactics.
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Treballa com a professor de Geografia i Historia dins 'ESO i el batxillerat. Col-laborador de I'’Anuari
de I'Educacio de les llles Balears. Professor associat del Departament de Pedagogia i Didactiques
Especifiques de la UIB.

MARGALIDA VIVES BARCELO

Palma, 1978. Llicenciada en Psicopedagogia, doctora amb Mencié Europea en Ciéncies de
’Educacié per la UIB. Professora ajudanta doctora del Departament de Pedagogia i Didactiques
Especifiques. Entre les seves linies de recerca principal hi ha la qualitat de vida, el suport social
a les persones grans, I'aprenentatge al llarg de tota la vida, la inadaptacié infantil i juvenil i la
resolucié de conflictes. Ha fet una estada a la Universitat de Sheffield treballant amb el doctor

Alan Walker en la qualitat de vida en la gent gran. Es membre del Grup d’Investigacié i Formacié
Educativa i Social (GIFES) de la UIB.
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