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Presentacion

Es un honor presentar un libro, pero también un reto. Es como presentar a una persona amiga: Si
eres muy generoso quizas levantas demasiadas expectativas y la perjudicas; si eres demasiado critico
todos pensaran, incluida la persona amiga, qué mal amigo eres. Por tanto, se trata de buscar el punto
justo donde se halle la virtud.

Aungue esta tarea de presentacion de Politica y practicas de Educacion Social en Aragén comienza
siendo unipersonal, sé que luego recibira la aportacion y la critica constructiva de algunos comparieros; al
igual que ha ocurrido con los textos que a continuacion se disponen. Todos ellos han tenido una persona
responsable de la redaccion inicial, pero antes han recibido la aportacion de grupos mas o menos
homogéneos, mas 0 menos numerosos, mas 0 menos participativos y también, después, han tenido
personas que los han revisado.

Por eso, hablaremos de un libro del ler Congreso de Educacion Social en Aragén, Politica y practicas
de Educacién Social en Aragon, y no de las actas porque en este libro no sélo se recoge el trabajo de los
tres dias de Congreso, sino también todo el proceso previo de trabajo, fundamental como se vera mas
adelante, y la fase de postcongreso.

Por tanto, no se presenta un indice cronoldgico de los documentos sino que hemos querido reflejar el
proceso seguido.

El proceso habia comenzado antes, pero los primeros materiales surgen en el Seminario celebrado
en Jaca en noviembre de 1999. A partir de entonces, mas reuniones de grupos, de representantes,
aportaciones de expertos, encargos de elaborar materiales, etc. consiguen poner en manos de los
trescientos asistentes un total de 8 documentos, fruto de esta metodologia diversa, con resultados
desiguales, pero inspirados en el principio de la participacion. El libro responde a un proceso generador
de saber: ideas iniciales, desarrollo (pensamiento socializado y saberes construidos) y manifiesto y
declaracion de intenciones.

Las ideas iniciales recogen los principios ideoldgicos y epistemolégicos que sirvieron como
inspiradores para comenzar a discutir. Asimismo, se incluye en este primer capitulo la deontologia
metodoldgica que serviria como reglas de juego en el devenir de la construccién de un conocimiento con
muchas personas (alrededor de 40) implicadas y con intereses diversos.

El pensamiento socializado recoge la teorizacion de la practica de cada uno de los grupos que
constituian el mestizaje de este ler Congreso: educadores de personas adultas, educadores de personas
en situaciones especiales, animadores socioculturales.

El saber construido constituye el conocimiento mas compartido, la busqueda de los puntos que unen
a todos los ambitos que tienen que ver con la Educacion Social en Aragén. La decision fue ardua porque
los intereses no siempre son faciles de compatibilizar, pero los puntos tratados recogen aspectos tan
amplios que consideramos que es dificil no encontrarse reflejado. Ciertamente el interés principal de cada
uno de los grupos participantes no aparece en primer plano, pero si era necesario conjugarlos todos. La
foto debia ser un plano de conjunto y no tanto primeros planos.

Esos puntos fueron: la formacion y la profesionalizaciéon en la educacién social, la investigacion,
innovacion y el desarrollo profesional, y la politica social. Por dltimo, el Manifiesto y la Declaracion para la
Accién recogen la declaracion de principios y las intenciones futuras, ya que no podemos hablar de
conclusiones en una metodologia que tiene como principios la participacion y la apertura.

Por tanto, todo queda abierto a la discusion, a la continuacién de un proceso, quizas de procesos, que
desemboquen en nuevas convocatorias de foros de discusion, de dialogo y de "confronto” (que en italiano
significa poner una idea a discusion, a debate para llegar finalmente a un acuerdo, a una decision
compartida).

Enrique Garcia, Secretario del
I Congreso de Educacion Social: Politica y practicas de Educacién Social en Aragén
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I. Las ideas iniciales
Fernando Sabirén

1. Un proceso en la memoria

David Lodge en su novela costumbrista EI mundo es un pafiuelo nos relata la jugosa historia de
encuentros y reencuentros de una pareja de universitarios —universitaria ella, universitario él- capaces de
organizar cuantos congresos cientificos internacionales fueran necesarios para dar rienda suelta a su
enamoramiento. Thomas S. Kuhn, desde la atalaya de las historias de la ciencia y el acierto en su
secuenciacion de las estructuras cientificas, incluiria, quiz4, tales intereses en el componente, uno mas,
de las "comunidades cientificas" que, en su inexpresa acepcion de "paradigma”, desarrollan conocimiento
y saberes cientificos; cuando se mente la ciencia, relativicese con la condicién humana del cientifico. El
periodista John Morgan en su El fin de la ciencia nos amonestaria planteando cémo, de seguir con las
mismas rutinas, poco resta de nuestras disciplinas al uso, tan brillantemente enquistadas en las
instituciones que las preservan: la Universidad es su reducto, los Congresos su medio. Y si no
dispusiéramos de la infraestructura disciplinar aposentada en la Institucién —como es nuestro caso, el de
la Educacion Social- pues habilitense lugares, procedimientos e Institucién para garantizarnos una
formacion y una investigaciéon que, condimentadas con la innovacion, la mejora y el desarrollo profesional
nos permita recalar en un estatus profesional digno y reconocido.

En el recuerdo —también mi recuerdo- del proceso de gestacion y parto del ler Congreso de
Educacion Social en Aragon quedan discusiones, reflexiones, contradicciones, oposiciones,
conciliaciones, y una procesual dialéctica de la que conviene retener dos rasgos basicos que han
marcado la convivencia de cuantos actores hayan podido intervenir en las sucesivas fases del Congreso:

- el cuestionamiento de la cientificidad del mismo;

- la concrecién eficaz de su tematica bajo los registros de la Calidad.

El I Congreso de Educacion Social en Aragon se plantea, organiza y desarrolla en unos usos
distintos a los habituales en este tipo de eventos cientificos; simplificando, frente a la diada ponencia-
comunicaciones, la apuesta por un proceso de discusion y reflexién entre "expertos", practicos y
teoricistas de la Educacion Social, que desembocara en la celebracion de las tres jornadas del Congreso.
Mera coyuntura para continuar en la construccion de saberes compartidos; esta vez con la introduccién
de nuevos elementos externos, los replicantes, tres profesores universitarios de reconocido prestigio; y
—condicion esta trascendente- la apertura del debate a todos los asistentes al Congreso, sinénimo de
protagonistas comunicantes del Congreso.

La opcién por la construccion de unos saberes reflexivos, que no por socializados pierden su
condicion cientifica, es un principio de sencilla formulacién pero que acarreé antes de la celebracion del
Congreso, y sigue arrastrando meses después, no pocos lastres. La critica sobre la cientificidad del
contenido del Congreso es de sencilla argumentacion, pero las criticas sobre la cientificidad de los
procesos y conocimiento generado son gratuitas. Ningunear la cientificidad de un saber reflexivo por no
acumulado y reproducido por las castas, tanto universitarias como profesionalizadoras, es no reconocer
evolucién alguna en la produccion de conocimiento, ni progreso alguno en la concepcion de nuestras
realidades sociales. Cabe la duda sobre la pertinencia, no la descalificacion del método.

En estos primeros apartados, la motivacion no es justificativa; no se trata de proclamar la bondad
intrinseca de la opcién participativa por la que este Congreso se ha inclinado; tampoco se pretende una
defensa a ultranza de los presupuestos —también ideoldgicos- que subyacen a un reconocimiento de la
compleja multireferencialidad de los fenémenos sociales, y por ende, de todo método cientifico que se les
quiera aplicar para su comprehension. Se quiere evitar la maniquea dualidad expositiva entre cuantitativo
y cualitativo, positivismo o etnografia. La finalidad es, sencillamente, explicitar y reiterar unos
presupuestos epistemoldgicos, tedricos y metodoldgicos iniciales que, aplicados por la organizacién y en
el desarrollo del Congreso nos han permitido construir un primer nivel de abstraccion de "la politica y las
practicas de la Educacién Social en Aragén®, socializar los saberes producidos y -jpor qué no!- proseguir
en el empefio de dotar y dotarnos de los medios precisos en la politica, la formacién o la investigacion,
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que redunden en una efectiva mejora del conocimiento y de la intervencion en nuestro ambito de la
Educacion Social. Las estrategias de accion se han manifestado, en el proceso de organizacion del
Congreso y en el desarrollo del mismo, diversificadas y con, si se quiere, temporalizaciones distintas, pero
el compromiso para con nuestras realidades institucionales, educativas, culturales y sociales, ha sido y
es, sin duda, compartido.

En definitiva, al cuestionamiento sobre la cientificidad, se reacciona exponiendo, quiza de manera
reiterativa pero necesaria, una fundamentacion epistemolégica, tedrica e ideoldgica; escueta, pero
declarativa y transparente de nuestra posicion profesional y cientifica. Ante la fragmentacion por objetivos
-innovacion, desarrollo profesional, cambio y mejora, formacion e investigacion, teoria y practica, afiadase
el etcétera que se considere oportuno- la perspectiva interpretativa holistica, interdependiente y
multireferencial, que no entiende de actuaciones parceladas, sino de la comprehension de los fenémenos
y de las consiguientes acciones conjuntas: anticipo una réplica sustantiva, la consideracién del "punto de
vista" del otro para, a partir de ahi, producir conocimiento cientifico, teorizar, formar, dignificar,
profesionalizar... incluso, utopia (1), interesarnos por el otro.

2. Fundamentacion epistemoldgica, tedrica e ideoldgica

El conocimiento cientifico acumulado sobre los fendmenos socioldgicos y sociales en cualesquiera de
sus manifestaciones se manifiesta, demasiado a menudo, excesivamente taciturno para con la realidad
gue dice analizar; pero la realidad, perseverante ella, le devuelve el sentido contraviniendo, caso a caso,
la explicacion tedrica disponible en cada momento. Ignoro si bajo alguna circunstancia estimulante se
habra podido constatar, pero es plausible aseverar que, en contadisimas ocasiones, se ha visto a un
gedlogo entrevistando a una piedra. Sin embargo, tal sin razén se da, dia a dia, en nuestra ciencia,
cuando un investigador social se empecina en cosificar, objetivando, a los sujetos que tiene enfrente y
cuyos comportamientos, ademas, pretende entender. El aval de los clasicos en este sentido seria
irrefutable; con citar a uno, a Socrates, referencia justificativa cumplida; no obstante, escasa
fundamentacion se consideraria, de no aportar apartado bibliografico alguno; rehuyo de lo consolidado y
refiero a tres tratadistas representativos del corpus cientifico quiza poco divulgados, pero de hondo
pensamiento.

Bolman y Deal (1984) empefiados en entender la conducta humana en el seno de las organizaciones
ya nos advertian: "1) Lo realmente importante en cualquier hecho no es el acontecimiento en si, sino el
significado de lo que ocurre. 2) Un acontecimiento no esta determinado Unicamente por el hecho en si,
sino por las distintas interpretaciones que las personas realicen. 3) La mayor parte de los acontecimientos
y procesos mas significativos habidos en el seno de las organizaciones son sustantivamente ambiguos e
indeterminados: es dificil saber qué sucede, por qué sucede y qué sucedera. 4) Tal ambigledad e
indeterminacion invalida cualquier aproximacion racional en el analisis, resolucion de problemas y toma
de decisiones. 5) Cuando las personas se enfrentan con situaciones indeterminadas y ambiguas elaboran
simbolos que reducen la ambigiiedad, resuelven la confusion, incrementan la predictibilidad. Los
acontecimientos pueden seguir siendo ilégicos, azarosos, fluidos o con poco significado, pero nuestro
simbolos humanos hacen que los veamos de otro modo".

Es decir, la percepcion, el andlisis, la interpretacion y la reaccion es nuestra, y deudora de nuestros
sesgos perceptivos, nuestra biografia, nuestras vivencias, nuestras experiencias, y un combinado de
elementos que conforman y dan forma a la interaccién entre personas —incluso estudiosos demuestran
que nuestra propia realidad no es sino una construccion social, fruto de interacciones (Berger y Luckman,
1986, en ejemplo conocido)-; si tal interaccion no fuera cultural por simbdlica, la relacién resultaria
problematica, estresante, rayando la imposibilidad, abocada a la locura, ante la incapacidad de todo
interlocutor por reducir, es decir predecir, es decir dar por sentados unos comunes que —dada su
limitacion intelectual- le permita interpretar lo singular de su interlocutor.

La cultura es asi el conjunto de simbolos comunes que, en lo que respecta a la comunicacion,
representa lo colectivo comun y cotidiano de las sefias de identidad de un determinado grupo social; este
lenguaje comin nos permite dedicar nuestras neuronas, en un proceso de comunicacién, a la
interpretacion de lo particular y singular del otro, y dotar asi de significado al fenémeno en el que estamos,
ambos dos y los terceros, inmersos. La educacién ha sido y es la estrategia ancestral que nos socializa
en estos simbolos y consiguientes sentidos compartidos y rutinizados. Un saber cientifico, en este
supuesto, supondria -retomando la argumentacion discursiva de la habermasiana por formacion y
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conviccién Gimeno (1995) - la recuperacion de la "razén comunicativa” frente a la "razén instrumental” en
la l6gica explicativa ofrecida. Es dar cuenta de las interpretaciones que emergen en y de toda realidad
social.

La comparacion, en este caso, puede resultar clarificadora:

Ambito Razoén Instrumental Razén Comunicativa

Finalidad explicita Descripcion Interpretacion

Acepcion del conocimiento Objetividad Subijetividad/Intersubjetividad

Objeto de conocimiento Sistema Mundo de Vida

Finalidad encubierta Normativa Explicativa-discursiva
Generalizacion Caso

Concepto de organizacion Estructura Procesos

Interés del conocimiento Funcién Sentido

Interés de la aplicacion Eficacia, optimizacion, calidad Comprehension, mejora

Nivel de intervencion Externo Interno

Fig. 1: La oposicion dilematica entre los dos modelos de razédn (Sabirdn 1999).

Sin embargo, en el &mbito de la Educacién Social existe una segunda repercusion a retener de
esta aproximacion epistemoldgica: muy probablemente el otro, nuestro sujeto (el paria, el extranjero, el
joven...), razona, incluso en lo comun, con esquemas interpretativos significativos si, pero en otras
culturas de otros pueblos, de otros grupos marginados, de otras minorias. Y la interpretacion, en este
caso, ha de deconstruir no soélo la interpretacion habida, sino ademas, los diferentes comunes, para
reconstruir nuevos sentidos y significados, ahora si, compartidos. Acertar en el como, en la
operatividad, en el método es, para la Educacion Social, cuestion menor, si se asume la perspectiva
epistemoldgica y la cosmovision consiguiente; pero para el profesional dedicado a la Educacién Social
supone un acicate ineludible que le obliga a un conocimiento suplementario respecto al resto de sus
semejantes: conocimiento metodolégico y saberes tedricos. Ahora bien, qué tipo de metodologia y qué
tipo de teoria; en nuestro caso, la acorde con la visién del mundo expuesta; en términos cientificos, la
etnografica.

Alexander (1990) es uno de los representantes del resurgir de una corriente que supera la
distincién simplista entre ciencia y vulgaridad por la existencia y demostracion de una, y solo una,
explicacioén, la verdadera; frente a la multiplicidad de interpretaciones no cientificas, veraces pero no
necesariamente Unicas; indirectamente, la oposicién igualmente simplista entre teoria y practica queda
superada. En los albores del Tercer Milenio, en la acumulacion de conocimiento, se encomienda a las
ciencias sociales una nueva demanda: ante la complejidad interpretativa o no de las realidades
sociales, la explicitacion de distintas explicaciones; para que, a la vista de las disponibles, se pueda
optar por la que ofrezca mayor credibilidad y asi, se progrese tanto en la clarificacion del pasado, la
decision del presente y la prevision del futuro. El giro es galactico: pueden coexistir diferentes

1 Gimeno ofrece una muestra preclara de la aplicacion de la Teoria Critica al andlisis del fenébmeno educativo.
Insuficientemente difundida, desarrolla la autora un segundo referente clave en la reflexién critica y, a la vez

principal en nuestro caso, unas repercusiones evidentes para el desarrollo de una pedagogia critica en nuestro
entorno.
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explicaciones de un mismo fendmeno, sin que por ello se resienta la cientificidad. O dicho de otro
modo, por teorizacion cabe entender el proceso por el que se vislumbran, construyen, deconstruyen y
reconstruyen diferentes explicaciones cientificas de un mismo fendémeno. La pluralidad de
interpretaciones, la contextualizacién en las culturas, la construccion socializada de saberes, adquieren
aqui rango cientifico. La credibilidad de una explicacion teérica le vendra dada por la fundamentacion y
pertinencia recurrente en la préactica, pero no por su exclusivismo.

La construccion de saberes tedricos en el ambito de la Educacion Social ha de estar atenta a
planteamientos analogos a los referidos. Este producto final —libro de un congreso- es un reflejo, en su
propia distribucién, de un proceso de teorizacion: a través de la reflexiéon y de la discusion sobre las
préacticas en Educacién Social en un contexto definido, los profesionales, méaximos conocedores de las
realidades, contrastan sus interpretaciones internas, interseccionan con visiones externas, elaboran, en
un primer nivel de abstraccion tedrica, saberes practicos... enjuicie el lector, ¢se resiente la
aplicabilidad?, ¢acaso no repercuten tales saberes construidos, sin duda inicialmente asistematicos, en
la formacion, la innovacion y el desarrollo profesional?

La teorizacion asi contemplada se desarrolla a partir de una secuencia préxima a:

1°) Una investigacion pegada al campo, fundida en la practica, que produce, caso a caso, un
conjunto asistematico de saberes en términos de informaciones recabadas e interpretaciones internas
de aquellos que, a su vez, han constituido las fuentes de informacién. Es una primera fase de
descripcién e interpretacién que podria denominarse "saberes practicos" no porque impliquen
normatividad y regulacion de las practicas; sino porque explicitan, muestran, evidencian, el entramado
de interpretaciones, contradicciones, conflictos, etc., que definen la dialéctica de las realidades
sociales.

2°) La acumulacion de saberes practicos permite ir esbozando categorias que, en un segundo nivel
de abstracciéon, no solo ofrecen explicaciones pertinentes a los casos considerados, sino que
sistematizan los saberes reflexivos. La apertura hacia referentes externos, consideracion de las teorias
disponibles, retornos permanentes, de ida y vuelta, hacia la practica, son estrategias metodologicas
progresivas que permiten afinar la pertinencia y credibilidad del saber.

3.9) El conocimiento tedrico, sensu stricto, se construye, efectivamente, sobre y desde la practica.
Cuando se afirma que la investigacion etnografica permite la construccion de saberes tedricos
emergentes nos estamos refiriendo a estos procesos.

Pero el investigador, el tedrico o el profesional social tienen para con la sociedad que les mantiene
unas responsabilidades éticas evidentes. Quien quiera experimentar con fenémenos sociales
constituidos, en primera instancia, por grupos y personas en situaciones —sin dramatismos- de
discutible privilegio, que juegue con probetas y aislado en un laboratorio; a quien le satisfaga el
discurso, demagdgico, tecnocratico o vacio de contenido, que medre en otro tipo de asociaciones.
Porque al profesional social, cualesquiera que sean sus titulaciones y ambitos de intervencion
educativa, sanitaria, cultural... no se le presupone, sino que demuestra, de suyo, una implicacién digna
de consideracion, incluso, en ocasiones, a contracorriente de lo mayoritariamente correcto. La actitud,
la vision del mundo, la teorizacion, la investigacion, la formacion, la intervencion son —todas ellas-
elementos impregnados de una ideologia; porque dificilmente cabe distinguir ideologia de ideas que,
en definitiva, no son sino las manifestaciones que el otro nos comunica.
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3. Fundamentacion metodolégica
Introduccion a los grupos de discusion

La metodologia acorde con los presupuestos epistemoldgicos y tedricos sefialados es, obviamente,
aquella proclive al tratamiento cualitativo de datos e informaciones. En el area de la investigacion,
sobresalen la observacion participante y la entrevista como estrategias y técnicas basicas de recogida de
informacion. Una de las derivaciones de la entrevista es, bajo una u otra denominacion, el denominado
grupo de discusion. Sin embargo, el grupo de discusién ha alcanzado el éxito inconfundible —nueva
paradt()jja sobre la que convendria reflexionar- no tanto en investigacion social, como en estudios de
mercado.

En Espafia, y excepcionalmente, el grupo de discusion se introduce como revulsivo a la practicamente
inexistente sociologia, de la mano de nuestro inclito y admirado Jesus Ibafiez; su tesis doctoral es un
ejercicio preciosista de critica, argumentada y vivida. Con tales antecedentes, justificar el uso de los
grupos de discusion por parte del ler Congreso de Educacion Social en Aragén resultaria baldio. Pero
como entre tan insigne precursor y, verbi gratia, la aplicacion del grupo de discusion de Soler (1997) al
estudio de mercados para la pildora existe una considerable distancia, parece conveniente, si bien con
brevedad, centrar el uso que del grupo de discusién hemos realizado.

De las tres corrientes principales en el uso del grupo de discusién Muchielli, el referido Ibafiez y
Krueguer, se ha optado por esta Ultima. Frente a la concepcién humanista en el primero y psicoanalitica
en el segundo, Krueguer enfoca el grupo de discusion (“focus group") en un planteamiento mas cognitivo.
Sin embargo los tres tratadistas coinciden en el uso del grupo de discusién como técnica de recogida de
informacion.

La definicion de Krueguer (1991) es suficientemente diafana: "un grupo de discusion puede ser
definido como una conversacion cuidadosamente planeada, disefiada para obtener informacion de un
area definida de interés, en un ambiente permisivo, no-directivo. Se lleva a cabo con aproximadamente
siete a diez personas, guiadas por un moderador experto. La discusién es relajada, confortable y a
menudo satisfactoria para los participantes, ya que exponen sus ideas y comentarios en comun. Los
miembros del grupo se influyen mutuamente, puesto que responden a las ideas y comentarios que
surgen en la discusién” (p. 26).

Las caracteristicas, igualmente aclaratorias: a) Los grupos de discusion retinen a personas, de
entre siete y diez, hasta un maximo de doce, para evitar la disgregacion. b) Los participantes son
razonablemente homogéneos frente a los propositos del estudio e, idealmente, desconocidos entre si.
¢) Constituyen los grupos de discusion una técnica de recogida de datos de interés para los
investigadores; a diferencia de otros grupos, la meta no es llegar a un consenso, sino elaborar
propuestas o decidir entre varias alternativas; esta caracteristica es definitoria, no hay presion para el
consenso, la atencién se concentra en comprender los procesos mentales seguidos por los
participantes cuando desarrollan los temas de discusion. d) Los grupos de discusiéon producen material
cualitativo que aporta conocimientos sobre actitudes, percepciones y opiniones de los participantes;
tales resultados se obtienen mediante preguntas abiertas en las que los participantes pueden escoger
la manera de contestar, y también mediante la observacion de los participantes durante la discusion
grupal; el investigador alcanza una comprensién basada en la discusion, en lugar de comprobar o
confirmar una hipotesis o teoria preconcebida. €) Los temas a tratar en un grupo de discusién estan
cuidadosamente escogidos y ordenados de antemano, basandose para ello en un profundo andlisis de
la situacion; la espontaneidad e improvisacion del moderador es tan solo aparente (ibidem, 33-36).

Desde estos presupuestos —convenientemente, como no, interpretados, es decir, adaptados a nuestra
finalidad- se organizan, planifican y desarrollan, inicialmente, los grupos de discusion sobre los tres ejes
convencionalmente establecidos en el ambito de la Educacién Social: educacion de las personas adultas,
animacion sociocultural y educacion especializada.

El enjuiciamiento de los criterios de seleccion de los expertos participantes en los grupos de discusion,
la valoracion del proceso de discusion, o la determinacion de la pertinencia o no de esta opcion en la
organizacion del Congreso compete, en coherencia metodolégica, a los propios participantes y asi lo han
hecho. Los productos, los textos finales producidos dejan entrever estos aspectos; pero incluso si asi no
fuere, en absoluto conviene a la fundamentacion metodoldgica una autovaloraciéon: pensabamos,
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insistimos, y seguimos creyendo en la inequivoca pertinencia del grupo de discusion en procesos de
teorizacion emergentes de nuestras practicas y circunstancias.

Resta reproducir, a modo de ejemplo, los textos que se entregaron a los participantes en las primeras
reuniones celebradas en Jaca. Los productos finales se recogen en el segundo capitulo de este libro; las
reflexiones y discusiones, intrinsecas y externas, que tales grupos suscitaron se reflejan suficientemente
en los saberes construidos del capitulo tercero... pero la riqueza del proceso queda como patrimonio
exclusivo de los que lo vivimos.

A. Documento informativo para conocimiento de los participantes en los Grupos de Discusién
(entregado en la primera reunion de los grupos de discusion)

Intencion.

Pese a lo rimbombante del nombre (Grupo de Discusion), nuestra finalidad es modesta: intentamos,
sencillamente, ser participes, unos y otros, en el andlisis de la practica genérica de la educacion social y
de la animacién socio-cultural, la educacion de personas adultas y la educacién especializada en
particular, contrastando la discusién sobre las practicas con el discurso tedrico -de existir- sobre el tema.

Producto.

El "Congreso de Educacion Social en Aragon" es un pretexto y una situacion ideales para propiciar la
discusion cientifica sobre el tema. El calificativo de cientifica impone una serie de condiciones:

La primera, esencial, es discutir sobre referentes comunes; cumple esta funcién la documentacion
previa a cada sesion de trabajo. La primera finalidad del Grupo de Discusion es la elaboracion de un
documento-ponencias que, recogiendo la simbiosis entre el conocimiento practico, el conocimiento
metodoldgico y el conocimiento tedrico, propicie el debate a lo largo del desarrollo del Congreso y finalice
con una produccién de saberes sobre la Educacién Social.

La segunda condicién por "cientifica" es que el contenido de la discusion y del debate se elabore
desde el rigor de los datos y el contraste de las valoraciones. La metodologia del "grupo de discusion”,
suficientemente avalada por la comunidad cientifica etnografica, garantiza tales requisitos.

La tercera condicion es deudora de la propia naturaleza de los fenémenos objeto de investigacion: las
practicas y la practica de la Educacion Social, se someten a un circulo hermenéutico de presentacion /
reflexion individual / discusién. Es la "deconstruccion” que permita una posterior “reconstruccion”. El
instrumento es el propio discurso.

Discurso tedrico.

La posicion tedrica de la que partimos, relatores y coordinadores del Grupo de Discusion, incluye unos
presupuestos epistemoldgicos que se concretan en los siguientes:

a) Una concepcion del conocimiento cientifico en el ambito de las ciencias sociales como una
creacion compartida, construida a través del lenguaje, intersubjetiva y con connotaciones ideolégicas,
culturales, sociales y -en nuestro caso- tamizado por lo politico e institucional y, en consecuencia,
susceptible de critica.

b) Un tipo de investigacion que prefiere lo singular, lo interactivo, el andlisis de la complejidad de un
fendmeno a la posibilidad de articular una descripcion global, generalizada, normativa del objeto de
investigacion. Esta opcion no es arbitraria sino que viene determinada, entre otras condiciones, por la
propia naturaleza del fendmeno de la intervencion en el @mbito de la Educacion Social. Esta concepcion
del conocimiento y de la investigacién nos conduce a una forma de comprension de las practicas
singulares, del fenémeno de la intervencién y, genéricamente de la Educacién Social, que mediatizan
nuestra aproximacion al tema.

Es asi como presuponemos que la practica de la Educacion Social es el engranaje que resulta de la
interseccién entre tres mundos:
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1) las funciones, las normativas, la estructura, la politica, etc. siempre justificadas por la pertenencia
de un programa al resto del sistema de la educaciéon no formal (uno mas de entre los sistemas de una
Sociedad); junto a

2) otro mundo, el de la vida particular de cada programa, el de las personas que lo componen, con
sus respectivas acciones, interacciones, conflictos, etc. que interfieren en el perfecto arquetipo sistémico y
estructural.

3) La variopinta concepcion institucional, en cada caso, que tamiza las relaciones mutuas entre
Dy @.
En la resultante f (1, 2, 3... n) esta la "deconstruccion” de las préacticas y de la préactica.

Sin embargo, la "deconstruccion”, como la interpretacion del pasado, la valoracion del presente y la
utopia del futuro en el "universo social" del que la practica de la Educacion Social forma parte, no es ajena
a posiciones, manifiestas u ocultas, netamente ideolégicas. Por esta razdn, el analisis "cientifico" no se
niega, so6lo que se impone una ultima condicion: se realiza una interpretacion y valoracion desde
"criterios" previamente explicitados que orienten la "deconstruccion" y que permitan la posterior
"reconstruccién”.

Esbozo de los criterios analiticos .

La practica de la Educacion Social esta sometida a una triple tension contradictoria en el discurso y
dilematica para el profesional:

a) Una funcién sistémica conservadora, reproductora, asistencial, mercantilista y legitimadora del, en
sempiternas crisis, Estado del Bienestar. Es la Educacion Social como servicio y al servicio de los
instituyentes patrocinadores de turno.

b) Una falacia tedrica que, bajo el pretexto de explicar la practica y formar a los profesionales, sirve de
cobertura a los intereses, fundamentados o no, que convenga en cada momento (verbi gratia las
corrientes de opinién dispares que reclaman su legitimidad bajo la cobertura académica de una
Pedagogia Social). Es la formacion ¢técnica? del profesional que... s6lo responde a las circunstancias
particulares de los propios profesionales de la formacion.

¢) Una intuicion confirmada del profesional a pie de obra que, consciente de los distintos "efectos"
sociologicos (pero también individuales, es decir, personales) segun el sentido de su "accion”, toma
conciencia del potencial, a la vez que se siente impotente para intervenir - mejorar, jincluso emancipar
quiza!- en el sentido deseado.

Revolucionar (a) o reformar (b) sera dificil y utopico, pero posible; siempre y cuando (c) no esté
"colonizado" por (a) y (b). Los criterios analiticos pretenden coadyuvar en la toma de conciencia.

1. Criterios analiticos desde la perspectiva del Sistema. (Introduccién).

Sentido: ¢Bajo qué constantes puedo analizar normas, actuaciones, decisiones, etc. dictadas por los
organismos e instituciones particulares (ayuntamientos, diputaciones, entes, etc.) que me financian (mi
sueldo y mi programa)? ¢Qué subyace bajo una determinada decisién aparentemente arbitraria,
circunstancial o razonada? ¢ Cémo desvelar aquello tan ambiguo y socorrido como es el Sistema?

Ejemplos: Contradicciones internas y necesidad permanente de legitimacién del llamado Estado del
Bienestar, al parecer, en crisis constantes. Igualdad y diversidad, frente a rendimiento y competitividad.
Las "reformas" como elemento distractor de la ciudadania. Cuando se impone la economia (global y
doméstica). La ideologia del rendimiento y la organizacion de la eficacia como algo natural. El control
simbdlico de los servicios sociales, por el recurso a la evaluacion del programa. La autonomia de gestion
y la correspondiente exigencia de una mayor produccién. Que afloren las contradicciones internas, si las

2 "Esbozo" por cuanto el propio Grupo de Discusion concretara —y asi lo hizo- los criterios.

3 Me remito al documento anexo; me limito aqui a una presentacion coloquial de los dos tipos de criterios.

17
Politica y Practicas de la Educacién Social en Aragon



Las ideas iniciales

hay, en los objetivos de nuestros propios programas. La rentabilidad de la inversion en "capital cultural”
(de fuerte impacto en la aparente atencion a jovenes y adolescentes).

II. Criterios analiticos desde la perspectiva del Mundo de la Vida. (Introduccion).
Sentido: ¢ Qué significa para mi... mi propia accion profesional? ¢Qué implicaciones deberia tener

una ética de la comunicacién? ¢Qué perciben los "usuarios", "clientes”, "beneficiarios", "participantes”...
del servicio que presto? ¢Qué utopia en mi funcién? ¢Qué situacion ideal? ¢Qué doy por supuesto,
natural, habitual y qué hay de rutinario en estas consideraciones? ¢Qué sentido tiene la supuesta
colonizacion a la que se alude reiteradamente en este documento?

Ejemplos: Desvelar rutinas. Falsas creencias. Falsa conciencia. Consensuar significados. Posibilidad
de comunicacion. Patologias de la comunicacion entre desiguales. El poder a través del discurso.

B. Planificacién de las sesiones de trabajo del Grupo de Discusion (segundo documento conjunto
entregado en la primera reunién de los grupos de discusién)

Temporalizacion de las sesiones (por determinar).

Distribucion y contenidos de las sesiones.

Presentacion.

* Objeto:

- Explicacion del sentido y finalidad del Grupo de Discusién en el conjunto del Congreso de
Educacion Social.

- Presentacién del esquema general de trabajo.
- Recogida de propuestas y demandas de los participantes, si las hubiera.

- Acuerdo sobre la estructura y desarrollo definitivo de las sesiones presenciales y no presenciales
de trabajo.

« Documentacion a aportar por el equipo coordinador a los participantes:
- Documento sobre el esquema general de la investigacién y del Grupo de Discusion.
- Material bibliografico metodologico.

Consideraciones, a modo de opinién, para la discusiéon del bloque 1, relativo a los modelos
institucionales en educacion social.

El analisis de un modelo institucional ha de estar necesariamente unido a la consideracion de la
posicion genérica que adopta el Estado, en cualesquiera de sus manifestaciones nacionales, ante el
fendmeno de que se trate. La democratizacion, la participacion, la diversificacion, la pluralidad, la igualdad
de oportunidades, la socializacién, la enculturacién... son principios honorables que todo Estado
occidental utiliza en la definicion de la Educacion.

Sin embargo, todo sistema educativo, en cualesquiera de sus diferentes concreciones, regladas o no,
escolares, extraescolares o de ocio y tiempo libre, de entretenimiento o de formacién permanente, juega
con mecanismos de control, de legitimacién, de inculcacion ideolégica, de normalizacion... entre otros.

Si bien, el margen de decision, en un contexto economicista, en un determinado tipo de sociedad y
cultura es limitado, una determinada politica educativa bascula, en un sentido u otro, las reducidas
opciones.

Grosso modo, cabe distinguir tres concepciones diferenciadas que, a modo de recordatorio, pueden
enunciarse en los términos siguientes:

a) La educacién como inversion, inversion en "capital humano" que termina rentabilizando la inversién
educativa por el incremento de la competitividad y optimizacion de los recursos humanos en los sectores
productivos.
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b) La educacion como consumo, derivada a su vez de una concepcion de la educacion como derecho
de la ciudadania. Es la educacién que tranquiliza conciencias, iguala y homogeneiza en las formas.

c¢) La educacion como fenémeno de colonizacion, ante el que se ha de oponer la diferenciacion, las
minorias, los "outsiders", que pretende, en el mas puro sentido del Andlisis Institucional "devolver la
palabra social" a los grupos.

A cad_a una de estas manifestaciones le corresponde un modelo de razén, un tipo de logica, diferente
y respectivamente:

a) la razon instrumental;

b) la raz6n comunicativa;

c) la razon critica.

La Educacién Social no sélo no es ajena, sino que es particularmente sensible a los tumbos del

politico supraestatal, estatal, nacional o local de turno. La imagen y los presupuestos de fondo de los
posibles e hipotéticos "modelos institucionales” corresponden asi a:

a) La educacion social instrumentalizada, cosificada, al servicio de las demandas y necesidades del
sistema econémico y productivo.

b) La educacién social (¢ privatizada?) entendida como servicio, y en consecuencia al servicio del
usuario-cliente, a su satisfaccion, y de calidad.

c¢) La educacién social al servicio de una "transformacion social en colaboracion”; profesionales y
participantes en actitud de "actores sociales".

A la vista de la historia, de la normativa legal vigente, de los referentes tedricos; de los criterios de
andlisis, de lo expuesto, y de cuantas perspectivas consideréis oportunas, se os pide algo tan complejo
como el andlisis del "modelo institucional prevalente".
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Il. El pensamiento socializado

1. La Animacion Sociocultural
1.1. Memoria del Grupo de Discusion de Animacion Sociocultural
1.2. Documento La Animacién Sociocultural

1.3. Conclusiones de los Grupos de trabajo del Congreso

2. La Educacion de las Personas Adultas

2.1. Memoria del Grupo de Discusién de Educacion de las Personas Adultas
2.2. Documento La Educacion de las Personas Adultas

2.3. Conclusiones de los Grupos de trabajo del Congreso

3. La Educacion Social Especializada

3.1. Memoria del Grupo de Discusion de Educacion Social Especializada
3.2. Documento La Educacion Social Especializada

3.3. Conclusiones de los Grupos de Trabajo del Congreso
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1. La Animacioén Sociocultural
Fernando Curto, Fernando Sabirén

1.1. Memoria del Grupo de Discusion de Animacién Sociocultural

« Constitucion y composicién del Grupo de Discusion:

La puesta de marcha de este Grupo se realizé inicialmente desde el consenso entre sus respectivos
coordinadores sobre el establecimiento de una "serie de criterios" que permitieran la incorporacion de
diferentes especialistas del ambito de la ASC en la Comunidad Autbnoma Aragonesa, y que se
concretaron en condiciones como la pertenencia al sector publico o privado del campo; la pertenencia a
experiencias practicas del sector desde el punto de vista territorial: local, provincial y autonémico; la
disposicion de una experiencia personal practica de entre 5 a 10 afios de animador sociocultural y por
ultimo la procedencia de una formacion formal o no formal en el sector.

La consecuencia directa de la aplicacion de estos criterios para la constitucion de los miembros del
Grupo de Discusién en un nimero minimo de 10 y un maximo de 15 personas fue la invitacion expresa y
personal a participar a Victor Lopez y Daniel Reula como dos especialistas del medio empresarial
relacionados con la A/G de actividades culturales; a Javier Vazquez y Javier Corzan como miembros de
centros de formacion formal y no formal especializados en ASC; a Enrique Gracia, Mayte Pérez y Javier
Brun como especialistas en ASC desde la perspectiva municipal de los Ayuntamientos de Zaragoza, Teruel
y Huesca, a Rafa Martinez y M2 José Guillén como animadores de Proyectos de ASC de gestion indirecta
con una amplia experiencia en su aplicacion y a Miguel Zarzuela de reconocido prestigio, y José Ibafiez
como dos especialistas en el campo de la Gestion Cultural de la Comunidad Auténoma.

* Narracién del Proceso

Se inicia el trabajo del Grupo con la convocatoria de la | Reunién que tiene como finalidad principal la
determinacioén de la "Perspectiva Oficialista de la ASC" existente actualmente en nuestra Comunidad y
para cuya preparacion se envia a todos los miembros un "dosier de documentacion bibliogréfica”" basada
en la recopilaciéon de documentos ya elaborados como resultados de otras experiencias tales como:

- Los antecedentes de la ASC de J. Manuel Hernandez de 1997.

- El concepto, discurso y universo de la ASC de Jaume Trilla de 1997.

- La perspectiva comparada de la ASC de Victor Ventosa de 1997.

- La legislacion vigente de la Formacion Profesional del Animador Sociocultural, segin el BOE de 1995.

Y para cuyo desarrollo se propone que los temas a tratar fundamentalmente se centran en el
transcurso de la reunion del Grupo de Discusién en responder a aspectos como los siguientes:

- El origen y la evolucién de la ASC en Aragoén.

- Los conceptos y paradigmas teéricos existentes en ASC.

- Las tendencias europeas de ASC vigentes en la actualidad.
- El estado de la formacion de los animadores socioculturales.

Posteriormente se continla el trabajo con la convocatoria de una II? reunién cuya intencién
fundamental es la "Deconstruccion de un nuevo Modelo de ASC" vélido para un futuro proximo en Aragéon
y para cuya preparacion se envia otro dosier de documentacion bibliografica basada esta vez en la
recopilacion de documentos te6ricos y practicos de otras experiencias existentes en el Estado espafiol
tales como:
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- La politica Cultural: qué es y para qué sirve, E. Fernandez de 1991.
- Una teoria de la Planificacion Social, Gustavo Garcia de 1996.
- Una teoria del Disefio de Proyectos Sociales, idem de 1996.

Y desde cuya reflexion personal se pretendia tratar fundamentalmente en el transcurso de la reunion
del Grupo de Discusién cuestiones tales como las relacionadas con deberan aspectos como:

- La elaboracion de un inventario de la praxis de la ASC existente en nuestra Comunidad
- El concepto y paradigma tedrico de ASC a construir.
- Las propuestas practicas de ASC a impulsar a corto plazo.

Asi mismo, parece obligado destacar, como uno de los aspectos mas importantes a sefialar en la
dinamica de trabajo del Grupo de Discusién, la tarea que durante todo el trabajo han desarrollado los dos
coordinadores del grupo, ya que de ellos dependian fundamentalmente el proponer de una sesion de
trabajo a la otra los contenidos consensuados y la presentacion de la recopilacion de las aportaciones
individuales realizadas por cada uno de los miembros conforme a los encargos encomendados en la
sesion anterior, y la tarea de secretaria desarrollada que ha permitido en todo momento la ampliacion de
las informaciones aportadas con los documentos pertinentes e igualmente la disposicion de los temas
consensuados durante el debate de los especialistas.

Conclusiones:

En este sentido se puede decir sin ningln género de dudas que el esfuerzo realizado en el desarrollo
de la tarea encomendada al Grupo de Discusion de ASC ha sido a todas luces provechosa, ya sea porque
ha servido inicialmente para consolidar una cierta cultura comdn de trabajo entre distintos especialistas del
sector o0 bien porque ha podido servir para una posible homologacion de diferentes temas de la ASC en
nuestra Comunidad, y buena prueba de todo ello pueden ser las reflexiones que se realizaron con
antelacion a la redaccion del Documento de Trabajo Final.
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|.2. Documento La Animacién Sociocultural

I. MODELO INSTITUCIONAL VIGENTE EN ANIMACION SOCIOCULTURAL

1. Introduccién

2. Origen y evolucion de la Animacién Sociocultural en Aragon
Etapa de 1980 a 1987
Etapa de 1987 a 1995
Etapa de 1995 a 1999

3. Modelos de Animacién Sociocultural en Aragén

4. Inventario de acciones relevantes en Aragén
Etapa de 1980 a 1987
Etapa de 1987 a 1995
Etapa de 1995 a 1999

5. Estado de la cuestién en Aragon respecto a Europa
Etapa de 1980 a 1987
Etapa de 1987 a 1995

6. Valoracion de la buena practica
Reconocimiento social de la ASC
La formacién del Animador Sociocultural
Desde la perspectiva de la practica de la ASC

Il. RETOS Y PISTAS PARA EL SIGLO XXI

7. Desde la perspectiva del marco de referencia
8. Desde la 6ptica del reconocimiento profesional
9. Desde la perspectiva de los programas y proyectos
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I. MODELO INSTITUCIONAL VIGENTE EN ANIMACION SOCIOCULTURAL

1. Introduccién

La finalidad de las informaciones y reflexiones de las siguientes lineas, no pretende ser otra que la de
aportar nuestro pequefio grano de arena a al interpretacion del fenémeno de la Animacién Sociocultural
(ASC) en la Comunidad Autdnoma Aragonesa (CAA) desde dos claves:

-la interpretacion de las documentaciones pertinentes al respecto que hemos podido revisar y

-la perspectiva personal, producto de las propias experiencias vividas en este ambito por parte de las
personas que hemos participado en el proceso de elaboracion de este documento.

En este sentido, parece importante recordar que, en Espafia, la ASC afectaba a unos quincemil
puestos de trabajo durante las décadas de los setenta y ochenta; llegaba a suponer la gestion de
unos 15.000 millones de pesetas; contaba con unos 8 millones de beneficiarios, sobre todo del &mbito
urbano; y tenia como recurso unos 50 centros de formacion de animadores. En Aragon era una
cuestion incipiente en esa misma época, tanto en la realidad urbana de Zaragoza, como en algunas
experiencias del medio rural.

Actualmente esas cifras estan ampliamente superadas en el nivel estatal pudiendo llegar a unos
150.000 los puestos de trabajo en la década de los noventa, movilizar 450.000 millones de pesetas, y
contar, casi con toda seguridad, con unos 80 millones de beneficiarios. Ademas de la aparicion de
procesos formativos reglados sobre diferentes perfiles del campo de la ASC, tanto en la Formacion
Profesional Reglada como en la Universidad.

El resultado de estos datos numéricos, producto la consolidacion del sector en los Gltimos diez afios,
junto a la importancia especifica que la ASC ha tenido en la CAA respecto a su desarrollo laboral y social,
son razones para reflexionar en torno al papel que ha jugado la ASC en la evolucién de la CAA.

Para finalizar el documento aportaremos algunas conclusiones a modo de propuestas que esperamos
sean el inicio de una reflexién para avanzar en aspectos como la superacion de la ambigiedad
terminologica y conceptual, la ausencia o insuficiencia de desarrollo metodoldgico, la creciente
institucionalizacion publica frente a la menguante iniciativa social... de cara a un nuevo disefio de ASC
valido para el nuevo milenio.

2. Origen y evolucion de la ASC en Aragdn

Una aproximacion al origen de la historia de la ASC en la CAA pasa por un primer recuerdo de las
innumerables y dificilmente personalizables acciones procedentes de la trama del tejido social. Acciones
de incalculable valor cultural que fueron desarrolladas durante las décadas de los sesenta y setenta en la
CAA. Pasa también, por el reconocimiento a la influencia muy notable que estas actuaciones supusieron
tanto desde el punto de vista organizativo de la ciudad, como desde la perspectiva de la propia practica
cultural de los grupos y las personas, en la ciudad de Zaragoza. Estas iniciativas son muy importantes de
sefialar, ya que han supuesto, inequivocamente, un fuerte impulso a la organizacion de la cultura de la
ciudad y de la CAA.

En la misma linea debe situarse el intento de resumen del origen de la ASC en la CAA. Dificilmente
son numerables estas iniciativas por la escasa documentacion con la que se cuenta, pero es necesario
hacer constar que durante la década de los setenta se dieron un gran nimero de experiencias desde las
diferentes Comisiones Culturales de los nucleos rurales hasta los barrios de la ciudad de Zaragoza. Su
mencion persigue significar el componente de cambio social que supusieron para la sociedad aragonesa.

| Etapa de 1980 a 1987 (I/ Il Elecciones Municipales y | Autonémicas)

1/1/80 Aparicion de un incremento notable de Servicios Publicos de Cultura que llevan
implicita la propuesta de un conjunto de actividades de ASC y una dotacion econdmica para las mismas,
ya fuera desde las Concejalias de los Aytos. o bien desde las Comisiones de Cultura de los barrios de la
ciudad.
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1/1/80 Aparicion de una oferta de actividades desde la perspectiva de la Animacion Juvenil
del Tiempo Libre (TL) de los jovenes de Zaragoza (Z) y que desde la Concejalia de Juventud se traduce
en la propuesta de un conjunto de actividades vacacionales.

1/1/82 Organizacion de Colonias Municipales de Vacaciones en el ambito de la Animacion
Infantil de TL a y la implantacion en Z de la primera experiencia de Centro de TL desde la Delegacion de
Accion Social.

11/2/82 Aprobacién del 1° Reglamento de Participacion Ciudadana del Ayto de Z, que implica
la organizacion de la ciudad en 10 Distritos Urbanos y de 2 Zonas Rurales, ademas de suponer la
existencia de una amplia oferta de ASC desde las Comisiones de Cultura.

1/1/83 Implantacion en casi todos los barrios de Z de Animadores procedentes de la
Universidad Popular del Ayto. con la finalidad de potenciar la presencia de proyectos de ASC en los
diferentes territorios.

18/7/84 Regulacion mediante el Decreto 52/1984 de la CAA, de las Acampadas de TL del
mundo Asociativo Juvenil privado y la consiguiente aparicion de nuevas normas para el desarrollo de la
Animacion Juvenil que propone el mismo.

2/10/86 Regulacién mediante el Decreto 101/1986 y posterior Orden del 15/10/86 de las
Escuelas de TL y sus programas minimos para los Cursos de Animadores y Directores de Actividades de
TL, que supone el reconocimiento indirecto de dejar el ambito de la formacién de los Animadores
Juveniles en manos de la iniciativa social.

Il Etapa 87/95 (lll y IV Elecciones Municipales y ll/lll autondmicas)

25/3/87 Regulacion de los Servicios Sociales de la CAA a través de la Ley 4/1987 de
Ordenacion de la Accion Social en Aragon (LOAS) que realiza la zonificacion de los servicios por barrios y
comarcas, significando también un incentivo para la organizacion de la propuesta de la Animacién Infantil
realizada desde el Ayto. de Zaragoza.

27/12/87 Aprobacién por el Pleno del Ayto. de Z. del ler Plan Joven Zaragoza, desde la
perspectiva de Politica Global de Juventud y con una clara tendencia al tratamiento de los distintos
campos susceptibles de recibir Animacion Juvenil (Institutos, TL, Cultura...)

15/9/88 Implantacion de los estudios de Técnico Especialista en Actividades socioculturales
como Mddulo experimental de FP en el IES Avempace de Zaragoza.

19/1/89 Aprobacién del 2° Reglamento de Participacién Ciudadana de las Juntas Municipales
y Vecinales de Zaragoza.

1/1/90 Iniciacién de una primera época en la puesta en marcha de los Centros Civicos en la
ciudad de Z con una perspectiva de Red, implantandose hasta en cinco barrios de la misma, que coincide
con el nacimiento de un nuevo perfil profesional bajo la denominacion de Gestor Cultural.

1/1/90 Elaboracion del | Plan de Servicios Sociales de Z por la corporacion del Ayto, que
lleva implicito el establecimiento de un cierto orden de la Animacion Infantil ofertada desde la perspectiva
publica.

1/1/91 Consolidacion del | Plan Joven de Z desde la perspectiva global de la juventud,
con una estructuracién entre Programas y Proyectos, centrada en el ambito de la Animacion Juvenil.

1/1/92 Realizacion de un Encuentro Monografico sobre ASC organizado conjuntamente por
la Direccion General de Juventud y las Escuelas de TL de la CAA, para el debate sobre la potestad de la
formacion de los Animadores, bien desde el sistema educativo formal, tras la experimentacion del
TASOC, bien desde la 6ptica no formal de las Escuelas.

1/1/93 Conclusion de la primera época de la Red de Centros Civicos de Z con la
implantacion de un centro en la Zona Norte (ZN), tres centros en la Zona Oeste (ZO) y un centro en la
Zona Este (ZE) y la aparicion de una oferta especifica de formacion para los Gestores Culturales.
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Il Etapa 1995/1999 (V Elecciones Municipales y IV Autondmicas)

1/1/95 Implantacion en Z de una Red de Centros Municipales de TL; aparicion de la via de
dinamizacion Sectorial de la Infancia para aquellas zonas rurales de la ciudad donde existe realidad.

6/4/95 Consolidacion de una segunda época de la Red de Centros Culturales en Z con criterio
de zonificacion sobre la base de 2 centros en la ZN, 4 centros en la ZO, 3 centros en la ZE y 1 centro en
ZCentro, hasta un total de 10 centros; consolidacién de la presencia de los Gestores Culturales,
circunstancias ambas que significan la Red mas completa de estas caracteristicas existentes en el Estado
espafiol.

1/9/96 Presentacion de los nuevos estudios de Técnico Superior en Animacion Sociocultural
dentro del IES Avempace de Z como consecuencia de la renovacion de la FP del Sistema Educativo.

1/1/98 Presentacion, tras la constitucion de la Asociacion de Gestores Culturales de Aragon
ATEA (1996), de una nueva propuesta de cursos de formacion dirigidos a la Gestién de Equipamientos y
Proyectos Singulares.

30/7/98 Aprobacion del Il Plan Joven de Zaragoza, desde una perspectiva global de la Politica
de Juventud y con un claro acento en los problemas méas inmediatos como vivienda, empleo,
voluntariado...

3.- Modelos de animacion sociocultural en Aragon

Desde la definicién del termino modelo, del latin modulus traducido como molde, se interpreta como
"aquello que se imita" y conforme a su enfoque desde la perspectiva de la metodologia de investigacion,
modelo se puede entender como "un recurso terminolégico utilizado para la interpretaciéon o explicacion
de una realidad o de una teoria, que selecciona los elementos relevantes y sus interrelaciones y se
sustituyen o traducen en representaciones isomorficas o ideales, que facilitan su comprension e
investigacion”, y es desde esta opcién desde la que pretendemos sumergirnos en el delicado campo de la
determinacion de los modelos prevalentes en ASC que se han dado en la CAA.

Sin embargo, planteamos a priori que tal vez la modelizacion de la ASC no sea posible en un primer
momento, pues hay que reconocer que durante la primera etapa 1980/1987 sélo se puede hablar de una
serie de actuaciones encaminadas a la construccion de los elementos involucrados en una supuesta
constitucion de un denominado Modelo | de ASC. Igualmente advertir que tras comprobar la existencia de
una posible interrelacion de esos mismos elementos se podria hablar de la consolidacion de un previsible
I Modelo de ASC correspondiente la etapa 1987/1995.

Desde la perspectiva de un Modelo | parece conveniente destacar la posible relacion existente que se
podria dar entre el concepto de ASC y la aparicion del termino "democratizacion cultural”, entendido como
la necesidad de difusién de los beneficios de la cultura al conjunto de la poblacion. Término éste ya
establecido en el ambito europeo durante la década de los sesenta y que tiene su aparicion en el Estado
espariol durante la época de los setenta-ochenta, es decir diez afios mas tarde. Esto lleva ineludiblemente
a plantear el tema del concepto de ASC como una via de posible dinamizacion de las primeras préacticas
realizadas tanto desde la perspectiva privada como de las acciones emprendidas por las administraciones
publicas; como muestra se aportan las siguientes concepciones 1:

"12 Extension cultural: Trata de movilizar a personas y grupos en el deseo de mejorar y profundizar
sus conocimientos, el deseo de tener acceso a un patrimonio cultural, herencia comin de un pueblo o de
toda la humanidad.

Este enfoque de animacién sociocultural, segin Adolfo Maillo, pone "el acento exclusivamente sobre
la accion sociocultural encaminada a elevar el nivel cultural de las masas preteridas o abandonadas. Su
accion se centra sobre todo en dedicar los ocios de los sectores sociales desfavorecidos a actividades
que, a la par que les proporcionen solaz, les faciliten medios de cultura que eleven el nivel de sus
conciencias y de sus vidas".

Un problema de fondo que no podemos abordar aqui porque nos llevaria demasiado lejos, es qué tipo
de cultura se promueve. Es un tema abundantemente discutido que Evaristo Lopez de la Viesca aborda

1 Distintas concepciones de la ASC, Maria de Salas, Edita Documentacion Social 49, Madrid 1982
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de la siguiente forma: "La cultura, a través de la ensefianza, se imparte de acuerdo con unos valores que
le sirven de base; pero esos valores han sido dictados por la experiencia cultural de un solo sector
sociolégico y, por tanto, poseen un caracter subjetivo plural: Unicamente seran validos para todos los
sectores si todos los sectores los han refrendado y garantizado”.

La intencién Ultima de esta forma de animacion sociocultural es ofrecer a personas y grupos
desfavorecidos una educacion y una cultura que se considera beneficiosa y Util en si misma, sin mayor
analisis critico.

22 La promocion social y econémica: Otra modalidad de animacion se dirige a la promocion social
y econémica de las personas y las colectividades, estimulandolos a la adquisicion de instrumentos Utiles
para desenvolverse en la sociedad en que viven.

Tiene relacion con lo que hace afios se llamaba desarrollo comunitario. En conjunto trata de dinamizar
a un grupo o a una comunidad de forma que pase de una mayor o menor marginalidad a una situacién de
participacion en el proceso social.

32 Actividades de creacion y expresion: Con mucha frecuencia la animacion social y cultural se
identifica con actividades de expresion: expresion corporal, dramatica y artistica en todas sus vertientes.

La mayoria de los programas de animacién que se publican actualmente dedican un amplio espacio a
cursos Y talleres de pintura, teatro, titeres y marionetas, musica, danza, ceramica, cine, esmalte, cultura,
etc., tanto en propuestas para adultos como para jévenes y nifios. Como ejemplo, el programa que ofrece
Accion Educativa en el otofio de 1982: talleres de danzas de animacion colectiva, cerdmica, la madera,
construir juguetes de madera, técnicas de impresién, pretecnologia, la fiesta escolar y la animacion en la
calle, iniciacién al clown.

En el dinamismo de una comunidad tiene gran importancia también recuperar sus formas genuinas de
expresion, tanto mejor si esto se realiza de una forma colectiva. Las nuevas instituciones democraticas
esparfiolas se apresuran a recuperar las formas populares de expresion: folklore, tradiciones, costumbres,
fiestas populares, romerias, practicas artesanales de todo tipo, gastronomia. Todo ello da lugar a una
determinada concepcion de la ASC".

42 Animacidn para el cambio social: Otro tipo de animacion trata de suscitar el cambio social en
profundidad. Es una animacion resueltamente volcada hacia una sociedad futura en la que el pueblo
pueda decidir su palabra y tenga oportunidad de participar en todos los niveles de decision.

Esta forma de animacion interpela a las personas, a los grupos y a la sociedad para que analice
criticamente la realidad y para que, como consecuencia de este analisis, se comprometa en acciones
transformadoras de esta realidad.

Los que han optado por esta animacién no solo facilitan conocimientos (necesarios para poder llevar a
cabo un andlisis critico) ni promueven Unicamente una promocién social (preciso en ciertos casos para
posibilitar una participacion social) o fomentar actividades de expresion (muy Utiles a fin de hacer posible
el desarrollo pleno de la persona, establecer contactos y crear comunidad), sino que, ademas y sobre
todo, procuran el desarrollo del espiritu critico y la participacion social.

Dentro de esta ASC para el cambio se dan también diferencias. Estan los que siguen un proceso de
andlisis de la realidad social en forma global, buscando fundamentalmente las causas profundas que
producen los efectos inmediatos. En esta globalidad, el andlisis llega siempre a una Unica causa final y
una Unica opcion posible. En la practica, suele ocurrir que la obviedad de las conclusiones dentro del
planteamiento dificultan el desarrollo de un espiritu critico personal. Antes de iniciar el analisis, ya se
sabe la conclusion a la que se va a llegar.

Pero dentro de la ASC para el cambio social estan también los que se esfuerzan por realizar un
andlisis no sélo de las causas globales donde poco nuevo podemos encontrar, sino de como esto ha
influido e influye en nuestra cotidianidad. Sin descuidar la finalidad dltima se incide entonces en el cambio
personal, en el establecimiento de unas nuevas relaciones humanas a nivel primario que haran posible el
cambio global de la sociedad.

Esta forma de ASC se mueve entre dos polos igualmente importantes: reflexion critica y accion
transformadora de la realidad inmediata. Las dos son igualmente fundamentales, pero a veces la
necesaria atencion al desarrollo del espiritu critico puede retrasar la incidencia en la accién.
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52 Animacién para el cambio politico y estructural: Sin caer en dicotomias falsificadoras de la realidad
podemos decir que esta animacion incide mas en el cambio social global y la anterior mas en el cambio
de las relaciones humanas primarias: relaciones humanas en la familia, la vecindad, el barrio, la empresa,
asociaciones de todo tipo.

En este otro caso, se trata fundamentalmente de ser eficaz en la promocion del cambio estructural.
Sin olvidar la reflexion critica, lo fundamental es producir el cambio de las estructuras. Su pedagogia es la
pedagogia del compromiso para la accion. Entre los dos polos: accion-reflexion, la accion es prioritaria.
No interesa tanto fomentar el espiritu critico cuanto comprometer en la accion. Lo inmediato, lo cotidiano
cede el paso a la construccién de un futuro diferente. La urgencia de la accion puede en algun caso
acortar el periodo de reflexién, lo mismo que en el caso anterior, la necesidad de una mayor reflexién
puede retrasar la llegada del compromiso.”

En consecuencia, se podria diagnosticar un Modelo préximo a la Democratizacién Cultural imperante
tiempo atras en el seno de la Comunidad Europea, basado en un incremento de las Programaciones
Culturales, con una cierta continuidad y también con estabilidad, de un aumento de las partidas
presupuestarias dedicadas a Cultura en las Administraciones y una voluntad de mayor dotacion de
equipamientos de caracter cultural, y que desgraciadamente abandoné de forma olvidadiza la tendencia
cuya base eran las ideas de las Comisiones de Cultura de los pueblos/barrios y la constitucion de
Consejos Municipales de Cultura .

Desde la perspectiva de un Il Modelo es importante recordar la superacion del término anterior, a
propuesta por la Conferencia de Ministros de Cultura de la UE de 1976 en Oslo , para evolucionar a un
nuevo concepto de "democracia cultural”, definida como la oferta de medios suficientes para que sea la
gente misma quien configure su propia cultura, igualmente establecida en Europa con diez afios de
antelacion durante la década de los setenta y que aparece en nuestra realidad social durante la década
de los ochenta, y que lleva a proponer a la ASC como el instrumento mas idéneo para la obtencién de un
cierto nivel de madurez cultural en la sociedad.

La enumeracion de algunos de los elementos que desarrollaban este Modelo podrian ser parecidas a
las reflejadas en la siguiente tabla comparativa, que sin pretender contraponer un término a otro, si busca
una posible via de clarificacion de aquellos a tener presentes con referencia a la Democracia Cultural, y
que deberian servir, a su vez, a la ASC para ubicarse como un instrumento de trabajo. Igualmente
suficientes para intentar una apuesta por la participacion de las personas a la hora de esclarecer sus
prioridades culturales :

Animacion Difusién
Participacion Activa Consumo Cultural
Contacto con la poblacion Publico de elite
No directividad Manipulacion
Progresismo Conservadurismo
Liberacion Alienacion
Donde vive la gente En los Templos Culturales
Libre expresion Pasividad
Abierta a todos Reservada a iniciados
Creatividad Creacion Artistica

Para finalizar este apartado, no seria justo renunciar a la propuesta de otra perspectiva de un nuevo
Modelo, como resultado de la evolucion de los anteriores. Teniendo para ello como referencia las
conclusiones de la Declaracion de Bremen (1983) que contempla la apuesta por nuevas formas de
participacion en la vida cultural, una potenciacion de la Politica Local teniendo mas presentes las
iniciativas individuales y/o colectivas de los ciudadanos. Da también, especial atencion a los jévenes de la

2 Art. de Juanjo Vazquez y Pablo Rico en "La accion sociocultural en los Municipios" 1982
3 Documento de lal? Conferencia de Ministros de Cultura de la UE en Oslo, 1977.
4 La Pedagogia del Ocio, Josep M2 Puig Rovira y Jaume Trilla, Editorial Laertes S.A., Barcelona 1987
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ciudad, a la explotacion de los incidentes del turismo en la ciudad y a las nuevas formas de financiamiento
de las actividades culturales. Esto podria llegar a suponer en la actualidad todo un replanteamiento de
algunas cuestiones en el ambito de la ASC como, por ejemplo, la complejidad del término y el
cuestionamiento de la utilidad de la misma desde su explotacion altamente burocratizada y que podria
basarse en:

"Se entiende por Cultura el conjunto de acciones realizadas por individuos, grupos o instituciones
sobre una comunidad (o un sector de la misma) y en el marco de un territorio concreto, con el propdsito
principal de promover en sus miembros una actitud de participacion activa en el proceso de su propio
desarrollo tanto social como cultural. (...) La Animacion sociocultural es un instrumento o conjunto de
medidas y acciones para impulsar un uso democratico de la cultura" .

En este mismo sentido, valdria la pena sefialar una serie de posibles elementos de un nuevo Modelo
gue intervienen en el proceso de animacion sociocultural, constituyendo un fenémeno multidimensional
muy complejo. Estos elementos pueden ser de caracteristicas teleolégicas y metodolégicas, siendo un
hecho que no hay dos procesos de animacién que sean iguales, obedecen al hecho de que pueden
constituir puntos fundamentales que se han de tener claros al poner en marcha cualquier proceso de
animacién con un colectivo comunitario son :

"El desarrollo de la concientizacion y el sentido critico. Uno de los objetivos basicos del proceso de
intervencion es que los individuos tomen conciencia de su propia situacion en la realidad en la que viven
inmersos. Este constituye el "punto cero” de cualquier proceso de avance o de progreso. Sélo a partir de
aqui las personas y las comunidades pueden alcanzar la autonomia que posibilita un desarrollo
autodirigido.

La participacion. Si las personas que componen la comunidad no participan de alguna manera en
la intervencidn, se podra hablar de cualquier otro proceso pero no de animacion sociocultural. En este
sentido, la participacion constituye tanto un objetivo a alcanzar como una metodologia de
intervencion.

La integraciéon social. A menudo se ha sefialado que la animacion sociocultural constituye un
elemento de control y de integracion social mas que un elemento de avance y de progreso. Se intenta con
el andlisis responder a esta cuestion.

La dinamizacién sociocultural. Este constituye otro de los elementos que han de estar presentes
en toda intervencion. Sus caracteristicas, en funcion de las diferentes realidades, sera otro de los
puntos a tratar.

La innovacion y la creacion cultural. Estos constituyen, en la nueva conceptualizacion de la cultura,
elementos capitales. Aqui trataremos sobre su significado y la forma que han de tomar en la intervencion
sociocultural.

La utopia. Este elemento teleoldgico, como horizonte contextualizador y pautador de la accion
interventora, juega un papel fundamental en los procesos de animacion sociocultural. De dicho papel y
de su significado trataremos en este punto. Asi mismo, se pretende contextualizar en este referente y en
las discusiones que a su alrededor tienen en la actualidad los intelectuales, el fendmeno de la animacion
sociocultural y los elementos tratados hasta este momento.

La intervencion sociocultural y las técnicas. Se constituyen en elementos metodoldgicos basicos en
cualquier proceso de animacion sociocultural. Trataremos en este punto de analizarlos para saber de qué
manera se han de producir en los procesos socioculturales”.

A partir de aqui convendria ser capaces de concretar una posible conceptualizacion de los Modelos
prevalentes en la CAA en las dos Ultimas décadas, siendo muy interesante como reflexion la lectura de
los Modelos no aceptados de Lépez de Aguileta , y enumerar los elementos que han intervenido en el
desarrollo de los mismos, asi como todas y cada una de sus posibles interrelaciones hasta la constitucion
de un sistema.

5 La Pedagogia del ocio, J.M.2 Rovira y J. Trilla, Edit. Laertes S.A., Barcelona 1987
6 La Animacion sociocultural, Ucar, X., Edit. CEAC, Barcelona 1992
7 Documento del Encuentro de Animacion sociocultural, Lépez de Aguileta, |, Bilbao 1986
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4.- Inventario de acciones relevantes de ASC en Aragon

La intencién de este apartado es conseguir -en la medida de nuestras posibilidades teniendo en
cuenta tanto el conocimientos del sector cultural de la CAA por parte de las personas que hemos
participado en el redaccion de este documento en general, como las informaciones mas especificas en el
ambito particular- la elaboracion de un registro de experiencias en el ambito de la ASC que se han
desarrollado en Aragén durante los Ultimos veinte afios, indistintamente se hayan realizado en el nivel
local, provincial y/o autonémico, de manera que permita una ampliacion de la informacién que
actualmente esta a disposicion de la sociedad.

Desde las limitaciones que tiene esta finalidad, nos parece l6gico el centrar gran parte de las
experiencias aportadas en la informacion de los documentos publicos del Ayto. de Zaragoza, pidiendo
disculpas por este sesgo, producto Gnicamente del déficit de informacion del resto de las instituciones
publicas y privadas. También ofertar una serie de intuiciones y valoraciones con respecto al resto de las
acciones no documentadas e invitar encarecidamente a cuantas personas quisieran y pudieran ampliar el
inventario a realizar su aportacion particular.

Para finalizar, queremos introducir en todos los periodos referidos unas pequefias reflexiones sobre el
papel que durante todas las etapas ha ido jugando la ciudadania, el voluntariado o la sociedad civil, en las
diferentes vivencias desarrolladas desde el ambito de la ASC, por entender que tal vez alguna de ellas
pudiera dar pie a comprender un poco mas las dificultades superadas para la realizacion de las acciones.

| Etapa de 1980 a 1987:

Se puede hablar de un periodo inicial donde las corporaciones locales de caracter progresista
intentaban ir dando respuesta a las innumerables necesidades emergidas de la propia sociedad en el
ambito de la cultura, a través de la implantacion de Delegaciones de Extension Cultural, Educacion,
Festejos, Juventud y Accion Social en las primeras corporaciones democraticas. Estas respuestas se
concretaban, en la practica, en toda una serie de acciones culturales acompafiadas de su
correspondiente dotacion econémica, semejantes a las siguientes experiencias:

Accién Cultural Educacién Festejos
Atencion a las Comisiones Actividades Complementarias centros EGB Fiestas Populares
de cultura de los barrios
Casa de Cultura Educacién de Personas Adultas (Patronato UP) Fiestas de los Pilares
Bibliotecas y Archivos
Urbanas y rurales Escuelas Municipales (Jota, Teatro...) Federacion de Barrios
Teatros (Principal/Mercado) Programas Culturales
Juventud Accién Social
Actividades Juveniles Colonias Infantiles
Promocién de Casas de Juventud Clubes de Jubilados
Centro de Informacién Juvenil Talleres de la Mujer
Talleres Ocupacionales Centros de Tiempo Libre

Es esta una etapa, donde la tendencia de la ASC desde los poderes publicos tenia una clara opcién
por la solucién de las presuntas demandas de los destinatarios (nifios, jovenes, mujeres, adultos y
ancianos), y donde se argumentaba su finalidad sobre la base de la busqueda al acceso a la cultura de
todas las personas. Democracia cultural, pero donde la realidad que se iba dando poco a poco era mas
un incremento de equipamientos para disponer de instalaciones donde desarrollar la cultura y también la
existencia de unas mayores dotaciones econémicas para las actividades necesarias para ocupar esas
mismas infraestructuras. Esta tendencia iba convirtiéndose en prioritaria antes que las ideas/proyectos de
las personas que se movian en la Cultura de base, es decir se marchaba méas en el camino de la
democratizacion cultural en la década de los ochenta.
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Una muestra bastante significativa de esta afirmacion podria ser el estudio de la evolucion del
seguimiento de "la atencion a las Comisiones de Cultura y de las C. de Festejos de los Barrios de la
ciudad de Zaragoza". Esto se va concretando en una pequefia cantidad econémica (6 y 8 millones
respectivamente) durante los afios 1981, 1982 y 1983 en comparacion con el dinero destinado a otras
cuestiones y la reduccion de su presencia como mucho en érganos consultivos desde de la aprobacion
del ler Reglamento de Participacion Ciudadana de Zaragoza, a titulo de ejemplo, para la toma de
decisiones de las opciones a adoptar en un territorio concreto de la ciudad.

En este mismo tiempo, el ambito autondmico centraba sus esfuerzos sobre todo hacia el tema
legislativo, en funcidon de las competencias que se disponian, para cuestiones como el Patrimonio
Histdrico, los Museos, Archivos y Bibliotecas e incluso, a veces, para una posible planificacion sobre la
Difusiéon Cultural. En el nivel provincial se pretendian imitar las acciones existentes en Zaragoza e
intentaban mas dar respuesta al resto de aquellas cuestiones culturales que estaban un poco en campo
de nadie.

La enumeracion de las actuaciones desarrolladas por la iniciativa ciudadana seria dificil de realizar
(aunque alguna vez alguien deba ponerse a ello) pero si es mas facil constatar que tenia una actitud
expectante ante los sucesos acaecidos a su alrededor en cada uno de los ambitos de la denominada
Animacion (adultos, nifios, jovenes, mujeres y ancianos). Comprobando como la practica de la misma por
la administracion publica se iba convirtiendo en lo que antes se realizaba desde la 6ptica ciudadana.
Posiblemente con alguna intencién concreta ideologizadora o desideologizadora, depende como se
quiera ver, y también asistiendo impotente a una desvertebracion de sus propios proyectos debido al
abandono de sus militantes que estaban empezando a formar parte de la administracién.

Il Etapa de 1987 a 1995:

Durante este periodo casi todas las Administraciones Publicas Locales de signo politico progresista
centran todos sus esfuerzos en el seno de una organizacion del &mbito de la ASC dentro de las Areas de
Cultura y Educacion, dependiendo de las mismas las Concejalias y los correspondientes Servicios con
diferentes responsables politicos y técnicos, y concretando sus Proyectos de marcado caracter de
Animacion en actuaciones como las siguientes:

Educacion
Banco de Actividades

Cultura y festejos
Programaciones Culturales

Accion Cultural
Actividades Culturales

(Centros Culturales)

para los Colegios EGB

(Primavera/Verano)

Museos y Exposiciones

Patronato de la U. Popular

Fiestas de los Pilares

Patronatos (Teatro/Filmoteca)

Patronato Ballet de Zaragoza

Patronato Fiestas Populares

Patronato Z. Cultural

Patronato de Bibliotecas

| F de Barrios Ur/Rural

Accién Social
Actividades Juveniles
Centros de Convivencia 32 Edad
Casa de la Mujer
Centros Municipales de Tiempo Libre

Juventud
Actividades Juveniles
Casas de Juventud de Zaragoza
C.LP.AJ
Centros Sociolaborales

Este periodo es de tendencia consolidadora en cuanto a las acciones y proyectos a desarrollar por
parte de la Administracion local en clave de democratizacion de la cultura, haciéndose evidente la
simplificacion o el abandono de la propuesta de la democracia cultural como una opcion clara de las
instituciones publicas y también un tiempo donde se fueron buscando férmulas posibles, para agilizar
los tramites burocraticos que impedian la rapidez en la organizacién de las actividades culturales.
Surgi6 asi la opcion de los Patronatos Municipales como entes gestores mas adecuados para la
ejecucién de las acciones y como via de participaciéon de la ciudadania-voluntariado, la via de la
Gestion Indirecta, como procedimiento administrativo que permitia el concierto, el convenio y la
subvencion a las entidades ciudadanas.
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La tonica general de esta férmula de incorporacion de los ciudadanos al ambito de la
Animacién/Gestion Cultural dio entrada al famoso debate profesionalizacién/voluntariado. También a la
cada vez mas reduccionista vision de consumidores de cultura y a la participacion en el ambito territorial
en las diferentes Comisiones de Cultura, Festejos, Ensefianza, Juventud y Servicios Sociales en las
Juntas Vecinales, segln estipulaba el 2° Reglamento de Participacion Ciudadana aprobado el 19/1/98,
con un exclusivo caracter consultivo.

Por dltimo, el panorama de la entonces llamada sociedad civil habia sufrido ya algunos desengafios
con referencia al papel de las acciones de la ciudadania en la construccion de una nueva sociedad mas
cercana a la existente de los paises de Europa. Se despertaba de un letargo de casi diez afios para
comenzar nuevamente a hacer patentes sus propuestas de accion, pero, esta vez, con una cierta
desconfianza sobre el papel de la Administraciéon en el tema de la Animacion de los distintos sectores de
la poblacion.

Il Etapa de 1995 a 1999:

Durante este periodo de la evolucién de las acciones de animacion, tiene lugar un cambio significativo
a nuestro entender como es el paso del gobierno de la mayoria de las administraciones a manos del
Partido Popular, y consecuentemente una transformacion de las ideas presentes en anteriores épocas y
también, por qué no decirlo, el mantenimiento de la mayoria de los Proyectos que componen la red de
ASC establecida anteriormente, de manera que podemos encontrar como acciones mas importantes:

Desconcentracion Cultural Educacién Zaragoza Cultural SA.
Actividades Culturales La ciudad como recurso Programaciones Culturales
para los Colegios Primaria (Primavera/Verano)

Organismo AuténomoArtes
Escénicas e Imagen
Centros Culturales Organismo A. de Educacion Fiestas Pilar y Populares.
Bibliotecas y Turismo

Juventud Accién Social
Actividades Juveniles Actividades infantiles
Casas de Juventud Centros de Convivencia de la 32 edad
CIPAJ Casa de la Mujer
Centros sociolaborales Centros de Tiempo Libre

En la tendencia que preside este periodo se hacen notar los cambios de signo de las Corporaciones,
que parecen entender que dentro de la actividad de la Animacion y de la Gestién Cultural tienen que estar
presentes claramente los aspectos de rentabilidad econémica y social. Aungue, sin embargo, parece ser
gue estos no cambian en el momento de seguir por la linea de la Democratizacién Cultural y si existe un
giro total en la apreciacién de las formulas de gestion tanto desde el punto de vista publico, pues se
apuesta por la potenciacion de las Empresas Municipales, como en la apuesta por el funcionamiento
privado.

Con relacién a la participacion, la cuestién parece que tiene la misma disposicién que en ocasiones
anteriores e incluso con mayores manifestaciones de falta de implicacion a la vista de los niveles de
asistencia existentes en algunas de las Comisiones de Cultura y Festejos de los barrios y también en las
férmulas empleadas en alguna ocasién como la contrataciéon de todos los servicios a través de una
Empresa Privada.

En relacién a las distintas administraciones provinciales y a la autonémica, la continuidad de fondo
parece ser la linea existente, ya que aunque los cambios de gobierno en las diferentes instituciones
producen algunos cambios de apariencia, la cuestion de la Animacion/Gestion del &mbito Cultural ha
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pasado a ser una cuestion de segundo orden en la actualidad o al menos a ser una cuestion que esta
bastante desarrollada.

La perspectiva de la llamada sociedad civil ha cambiado un poco, afortunadamente, y se van dando
pasos en la realizacion de distintas acciones de un marcado caracter relevante en el sentido mas general,
ya no solo desde la 6ptica de la animacion sociocultural sino también desde la perspectiva de la gestion
de Proyectos de innovacién social, con la optica puesta fundamentalmente en el desarrollo del territorio
mas proximo y en relacion con otras experiencias europeas de similares caracteristicas.

5.- Estado de la cuestién en Aragén con respecto a Europa

En este apartado pretendemos situar brevemente los diferentes modelos de ASC experimentados en
nuestra Comunidad en comparacion con la evolucion del mismo término en Europa.

Etapa 0 de 1970 a 1978:

ANIMACION SOCIOCULTURAL DECADA 70/ 80

« Impulso de la animacién sociocultural desde el Consejo de Europa.

* | Simposio de Rotterdam (1970) * Proyecto de animacion sociocultural.
* Paliticas para estimular la democracia cultural a través de
programas de animacion.

« || Simposio de San Remo (1972) « Definicion del concepto de animacién sociocultural.
« Descripcion de la animacion sociocultural como liberacion cultural.

« lll Simposio de Bruselas (1974) * Intentos por definir el perfil del animador sociocultural,
funciones y problematica.

« IV Simposio de Reading (1976) * Adaptacion de la animacion sociocultural a los nuevos tiempos.
 La animacion sociocultural adquiere caracter
instrumental y motivador.
« La animacién sociocultural marca principios y directrices.

« 12 Conferencia de Oslo (1976) « Implantacion de la ASC en los gobiernos europeos.

« 22 Conferencia de Atenas(1979) * Idea de tomar la cultura como factor de desarrollo.

« Generalizacion del concepto de desarrollo cultural.

Esta informacion deja bien patente que nuestro estado de evolucion en el terreno de la ASC con
respecto a los paises de Europa cuenta al menos con casi ocho afios de retraso, ademas de
demostrar que mientras el resto estaba situandose con respecto al Proyecto de Animacion y en un
concepto genérico de desarrollo cultural, Espafia estaba saliendo del letargo de una clara
necesidad de Cultura Popular en su sentido mas amplio y en la busqueda de los inicios de la futura
participacion social.

En concreto en nuestra Comunidad venian desarrollandose algunas actividades culturales desde las
Comisiones de Cultura de asociaciones de caracter vecinal, cultural y juvenil y comenzaban a surgir
determinados proyectos de animacion en territorios muy concretos de las ciudades y de algunas
poblaciones.
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| Etapa de 1980 a 1987:

ANIMACION SOCIOCULTURAL DECADA ANOS 80/90

* Coloquio de Delfos (1980) « Configuracion de la nueva sociedad europea en
cuatro puntos esenciales:

1. Libertad/seguridad

2. Materialismo/espiritualidad
3. Racionalidad/efectividad
4. Naturaleza/produccion

* 32 Conferencia de Ministros » Establecimiento de finalidades culturales de desarrollo

de Cultura (1981)

* Conferencia de Helsinki (1982) * Aceptacion del concepto de democracia cultural.

* 42 Conferencia de Ministros « Declaracion europea sobre objetivos culturales.

de Cultura. Berlin (1983) « Ratificacion de la dimension cultural del ser humano.

« Encuentros de Cultura 'y « Comprension terminoldgica sobre animacion sociocultural.
sociedad. Madrid (1983) « Utilidad de la animacién sociocultural burocratizada

« Declaracion de Bremen (1983) * Nuevas formas de participacion en la vida cultural.

« Politica local, iniciativas individuales y/o
colectivas de los ciudadanos.

* Los jévenes y su participacion como ciudadanos.
* Posibilidades culturales del turismo en la ciudad.

* Nuevas formas de financiamiento de las
actividades culturales.

« Declaracion de Florencia (1987) A) Las responsabilidades culturales de las regiones.
B) Las Politicas Culturales seran ejecutadas
desde la Democracia Cultural.
C) Las P.C. no se pueden reducir a las Bellas Artes.
D) Para la realizacion de esta mision cultural de
las regiones deberan disponer de recursos,
administradores y Utiles técnicos.

Las consecuencias directas de estas tendencias en nuestra Comunidad, aunque mas concretamente
en la ciudad de Zaragoza, podrian ser acciones como la elaboracion del Plan Joven Zaragoza (los
jovenes y su participacion), el impulso del Patronato de Turismo de Zaragoza (desde las posibilidades
culturales del turismo) y la aparicion de las esponsorizaciones en los Festejos Populares como nuevas
formas de financiacion de las mismas.

Il Etapa de 1988 a 1995:

Durante este periodo tiene que tenerse muy en cuenta que el ambito de la cultura es el primer gran
pagano de la crisis econémica de principios de los noventa, que las acciones culturales que se disefien
tendran muy en cuenta la visién europea y la presencia de socios de cualquiera de sus ciudades
miembro, y que como férmula de progresién en el sentido de acercar la cultura a los ciudadanos se habla
de la ciudad como territorio cultural mas importante, de manera que:

38
Politica y Précticas de la Educacién Social en Aragon



El pensamiento socializado: Animacion sociocultural

ANIMACION SOCIOCULTURAL DECADA ANOS 90/00
« Acta Unica Europea () « Establecimiento de futuras lineas de trabajo.

« Declaracion de Viena (1993) * Propone la creacion de un 6rgano consultivo representante
auténtico de los colectivos locales y regionales en Europa.
* Estimular acciones de desarrollo de acciones
culturales con partener europeo asociando poderes
publicos y sociedad civil.

« Declaracién de Praga (1993): * Buscar estrategias de financiacién de la cultura.
"Cultura en la ciudad" El papel de la cultura y los artistas en la creacion
de las condiciones favorables

* Propuesta del partener entre los sectores publico y privado.

* Conferencia Regional del « Enfoque de la cultura desde otra perspectiva.
Mediterraneo (1996)

La consecuencia directa para nuestra realidad podria ser la acumulaciéon de otros déficits en el
desarrollo cultural de la Region, casi nada hemos visto hasta la reciente Ley 3/99 sobre Patrimonio
Cultural de Aragon de 10/3/99 y sobre Parques Culturales, y en cuanto a la ciudad se han consolidado
algunas de las tendencias de la década pasada, pero en el tema de la Democracia cultural poco 0 nada
se ha ido evolucionando hasta conseguir una maxima participacion de los ciudadanos. En este sentido se
podrian poner como ejemplos la falta de una estrategia con los sectores artisticos existentes e igualmente
la dificultad de materializacién de proyectos entre sector publico y privado con la presencia de otros
SOCiOS europeos.

6.- Valoracion de la buena préctica
Reconocimiento social de la ASC

En la conceptualizacién de la ASC existe actualmente un cierto retroceso con respecto a los
planteamientos iniciales de los ayuntamientos democraticos durante la década de los 80 y comienzos de
los 90. En aquella época, existian unas ciertas pautas de actuacién comunes que caracterizaban tanto a
los programas de ASC, como a los componentes humanos de los mismos con unos valores y unos
criterios bastante homogéneos (aun existiendo diversas percepciones), y que sin lugar a dudas tendian
claramente hacia una desideologizacion de la definicion de Cultura.

Existen grandes contradicciones a la hora del tratamiento tedrico de la ASC, pues se teoriza desde la
necesidad de lo interdisciplinar e incluso desde la perspectiva de la globalidad en cuanto al tratamiento de
los temas que la conforman, y posteriormente se segmenta el tratamiento de los mismos, creando
parcelas susceptibles de ser aplicadas desde la privatizacién o bien de tratamiento exclusivamente
publico.

Actualmente, hay una mayor diversificacion en la percepcion de los profesionales que trabajan en el
medio como gestores, mediadores, animadores y educadores, que tienen la sensacién de sentirse muy
poco valorados frente a la administracion. Parece que estos profesionales asisten conjuntamente al
regreso hacia una concepcion de la ASC reaccionaria orientada a promover el control social segun los
valores socialmente aceptados y a politicas culturales con una clara finalidad de ocupacién del ocio,
desde el punto de vista del marketing.

Asi mismo, desde el punto de vista de técnicos de cultura, existe una separacién entre el ambito
cultural tipo y otro mas cercano a un proceso comunitario, mas relacionado con la Educaciéon Social.
También un cierto temor al uso manipulador de la Cultura y de la ASC, cuestiones ambas que hacen
necesaria desde su oOptica alguna reivindicacion de tipo de titulacién o tercer nivel e incluso sobre la
regulacion de unos minimos con relacion a los derechos culturales (existen referentes internacionales e
incluso basandonos en la propia Constitucién).

De la misma manera la posible transformacion del binomio Animacién/ Participacién propio de la ASC
por otros como Animacion/Gestion y/o Animacion/Servicio, da pie a la aparicion de una nueva
conceptualizacion de la Cultura donde la Animacién/Gestién, que ya no implica inexcusablemente la
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participacion y, consecuentemente, tampoco lleva necesariamente a fines de transformacion social. Esta
circunstancia es aprovechada para hacer de la ASC un cajon de sastre de todas las intervenciones en el
ambito de la cultura e incluso ha servido para justificar la "animacién/gestion de servicios".

Igualmente, el mercado de trabajo procedente del sector publico se encuentra en la actualidad ya
saturado y la generacion de nuevos empleos en el &mbito de la ASC/GC esté llegando desde los sectores
de las PYMES o bien desde el tercer sector. Siempre que se enfoque apropiadamente cualquiera de ellas
posee grandes ventajas, pero también genera ciertas dudas el confiar en esta opcién exclusivamente.
Ambas nos pueden llevar a problemas en la concepcion actual de la politica cultural. Seguramente, sera
necesario asegurar unos minimos a la comunidad a través de la gestion directa (servicios) y otras a la
gestion indirecta (privatizaciones).

En este mismo sentido también se ve que nos estamos acercando a una época de gestion menos
directa, bien sea por la via de privatizacion o bien por el conducto de la delegacion de servicios desde una
perspectiva social mas avanzada acorde con los nuevos tiempos, y que posiblemente deberia servirnos
para superar el viejo discurso de lo publico es de todos y lo privado de unos pocos.

Igualmente, el uso de las técnicas propias de ASC para usos manipuladores en algunas experiencias
de la Animacion de la ciudad/comunidad ha desprestigiado el modelo de intervencion que se venia
utilizando para la implementacion de la participacion de los jévenes. Se ha obligado al sector a analizar
los mecanismos organizativos que han permitido que este canal fuera mal utilizado para un posible
control social.

Para finalizar, la gestion cultural se concibe actualmente mas en relacién con otras areas de la vida.
Es decir, la percepcion de que Cultura es casi todo lo que rodea a la persona y que permite al profesional
del medio establecer toda una serie de pasarelas dentro del entorno con otros campos de la vida y
viceversa, interrelacionandose asi con otros profesionales de diferentes ambitos para el establecimiento
de estrategias culturales.

La formacién del Animador Sociocultural

La desestimacion continuada desde el poder publico Autonémico sobre la regulacion de la
formacion de los Animadores socioculturales en Aragon desde 1987, a semejanza de la desarrollada
en otras Comunidades Auténomas del Estado como Catalufia (87), Baleares en segunda ocasion (96),
Valencia (88), Andalucia (89) con unos disefios de formacién que contemplaban unas 750h de teoria y
unas 250h de préctica a favor de las Escuelas de Animacion, ha tenido un significado altamente negativo,
tanto en el ambito formativo de la nueva figura de Animador Sociocultural como para el desarrollo de sus
experiencias posteriores, a pesar de reconocerles que han sido las primeras en adentrarse siempre
dentro de las innovaciones en el campo y también reconociendo su mayor grado de implicacion las
experiencias practicas necesarias a corto plazo, valiendo como ejemplo de la transformacion del Aire
Libre al concepto de Tiempo Libre en la década de los setenta.

La aparicion de las nuevas fitulaciones de la Formacion Profesional denominada Técnico en
Actividades Socioculturales durante 1988, surgiendo como resultado de toda una serie de grandes
cambios en la organizacion del Sistema Educativo espafiol (21 Familias Profesionales con acceso de 16
afios y ESO finalizada, (médulos 1) y con 20 afios y BUP/COU concluido para los Técnicos Especialistas
(Mddulo 111), con una duracién de un afio de formacion tedrica y tres meses de practicas, y posteriormente
en el curso escolar 95/96 las de Ciclos Superiores de Técnicos Especializacion en Animacion
sociocultural, con 960 tedricas y 740 practicas en Empresas, han supuesto un cambio sustancial en el
disefio de la formacién inicial de esta profesion después de quince afios de existencia.

Sin embargo el desarrollo de estos Ciclos formativos desde la estructuracion por "médulos” puede
abrir en estos momentos una posibilidad, segin contempla la Ley, de poder matricularse ya no solamente
por cursos completos sino su realizacion por las distintas partes que componen el mismo y también
permite la posibilidad muy interesante de convalidacion de materias por cursos estudiados o experiencias
profesionales realizadas e incluso en un futuro no muy lejano, curso 2001/2002, conseguir €l titulo
mediante un examen libre. Asi mismo la reciente transferencia de las competencias de Educacion a
nuestra Comunidad podra permitir una modificacién del 40% del disefio curricular de esta titulacion,
adaptada a la realidad aragonesa, pues el 60% restante es comun a todo el Estado Espafiol.

Por dltimo, parece evidente que a la vista del estado de la cuestion de la ASC en otros paises de
Europa (ver cuadro adjunto), tanto desde el punto de vista del profesional como de la formacion del
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voluntariado, es necesario establecer nuevas pautas para la formacion y la accion de todos los sectores
implicados, también las escuelas de Animacion, y proponer soluciones imaginativas a las deficiencias
existentes en la actualidad.

Pais Cultural Social Educativo Reglada | Noreglada | Nivel Formativo | Voluntario | Profesional
Técnico X 1] X
ESPA ASC
NA X v
Monitor de tiempo X
libre
Monitor, X X
ALEMA animador
NIA cultural
Pedagogo social X \Y% X
Asistente social X \Y X
de jévenes
INGLA
TERRA [ 77777 2 O I Y [ I
Animador de la X X
comunidad de
tiempo libre
BAFA- X X
FRAN BAFD -BEA
CIA TEP
DEFA X 1-1v X
Ecuador especial X -1v X
ITALIA Ecuador especial X \% X
BELGI | _Animador | e L X, I DR S
CA Ecuador especial X " X
LUXEM Monitor animador X X
BUR de tiempo libre
GO
Animador X V X
DINA cultural
MAR [T Pedagogo social | [T x [T W YT
(@7, N (RPN KRR PPN NSNPIPRIS PRI W -
Monitor animador X X
Animador X 1l X
PORTU cultural
GAL R I R IS I IR RN I
Animador juvenil X X
SUIZA Trabajador social X \Y% X
especializado

Desde la perspectiva de la practica de la ASC

Se constata que, después de transcurrido un periodo suficientemente extenso de tiempo (20 afios),
parece increible que todavia exista una precarizacion del ambito de la ASC y mas aun cuando es
palpable que no existe un sistema de Animaciéon Sociocultural asumido socialmente, a imagen y
semejanza del reconocimiento logrado por el sanitario, educativo y social, y que en la actualidad se puede
encontrar un claro problema en cuanto a las competencias del mismo.

En este sentido también es necesario reconocer actualmente que todavia dentro de nuestra
Comunidad Auténoma no esta definido el campo de la intervencién de la ASC como un instrumento de
trabajo dentro del sistema Cultural de la sociedad y que tampoco existen movimientos para reconocer la
necesidad de un giro en la busqueda de otra concepcién de la misma hacia un nuevo término en el
sistema social del Ocio y Tiempo Libre.
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Igualmente se intuye que queda por conseguir un aspecto importante en la ASC que es que los
representantes politicos decidan segun los Programas Politicos que los han aupado al gobierno de una
institucion, es decir, que decidan sobre el QUE hacer en Animacion, y que los técnicos socioculturales
puedan disefiar la propuesta técnica de las posibilidades existentes para su ejecucion, en definitiva
propongan el como desarrollar el objetivo perseguido.

Después de un recorrido de casi veinte afios de una posible dinamizacién de la cultura a través de la
ASC (animacién/gestion) se echa en falta un <<algo>> entre los disefios de los Planes integrales de
Intervencion -nivel de los técnicos- y las Propuestas Ideoldgicas de los Partidos -nivel de los politicos- que
expresen al gran publico su Proyecto de sociedad cada cuatro afios a través de sus Programas
Electorales.

Por Ultimo se necesita urgentemente una organizacion basica de la coordinacion de la Cultura a nivel
Local, Provincial y Autondmico, que incluya a la ASC como el instrumento de intervencion, y cuya
finalidad principal sea el acceso de las personas a la Cultura.

Il.- RETOS Y PISTAS PARA EL SIGLO XXI

En este apartado presentamos a modo de reflexion inicial ofrecer algunas posibilidades teéricas de
cara a la formulacién de los elementos relevantes a tener presentes a corto plazo y algunas vias de futuro
a titulo de sugerencia para el disefio de un Modelo futuro de Desarrollo Cultural (ASC/Gestién) a
implantar proximamente dentro de nuestra Comunidad, como respuesta a las necesidades culturales del
nuevo milenio y que ambas se podrian concretar en las siguientes proposiciones:

7.- Desde la perspectiva del marco de referencia

Es necesario urgentemente la implantacion de una perspectiva global de la cuestion social, desde la
Optica normativa de Leyes y Ordenes de la Administracién Autonomica, que ponga un cierto orden
conceptual y de desarrollo de la misma para todos los profesionales del medio, con las miras puestas en
la optimizacién de todos los recursos empleados en general y cuya finalidad principal sea el maximo
beneficio de la sociedad aragonesa en su conjunto.

Desde esta perspectiva es necesario también un desarrollo legal especifico para los sectores
agrupados en principio dentro del nuevo concepto de «educacion social», mas aun si se tiene presente
gue somos una de las pocas Comunidades Auténomas del Estado Espafiol que no dispone de esta
titulacién en la oferta de nuestra Universidad y si afiadimos que sin embargo somos una de las
comunidades pioneras en las cuestiones de la intervencion social de ese mismo territorio, y que lleve
implicito una mirada al futuro cuando se realice su disefio para huir asi de las malas copias y se busque
un buen invento.

Se necesita igualmente realizar un estudio multidisciplinar de las ricas realidades sociales existentes
en nuestra Comunidad, que contemple una modificacion profunda y conceptual del actual Mapa de
Accion Social de Aragén, y que pudiera significar la obtencién de un inventario de recursos
socioculturales existentes en la Comunidad y que posibilitara su utilizacién, como paso inicial para la
planificacion del Estado del Bienestar de la sociedad aragonesa.

En el aspecto de las técnicas empleadas en el desarrollo de la ASC/GC se deberian poner manos a la
obra en la determinacion de los procedimientos a utilizar, después de las innumerables experiencias
desarrolladas en nuestro territorio sobre estas cuestiones, para la obtencién de un campo comun en el
ambito de las técnicas e igualmente buscar alternativas a la categorizacién necesaria de los diferentes
perfiles técnicos que intervienen en los procesos de animacion/gestion de la Cultura en nuestra
comunidad.

Asi mismo nos parece importante la recuperacion y revision de los elementos que actualmente estan
presenten en el presunto Desarrollo Cultural de nuestra sociedad y buscar las férmulas precisas que
sitlien esta cuestion en su justa medida dentro de nuestra Comunidad con la implicacién méaxima de toda
la ciudadania aragonesa, por ejemplo transformacion social, y con vistas a la consecucion de los
maximos niveles de participacion e implicacion de la sociedad aragonesa e igualmente teniendo muy
presente el contexto de nuestra Europa.

Igualmente, nos pareceria muy importante avanzar en el significado de la denominacion de lo publico,
desde la perspectiva existente en la actualidad de lo publico y privado como contraposicion e incluso de
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las reticencias que lo publico pueda/deba ser gestionado por instituciones privadas y buscando
alternativas legislativas y sociales para la obtencion de los servicios que simplemente supongan el avance
esencial en el terreno del Bienestar.

8.- Desde la dptica del reconocimiento profesional

Se necesita en este apartado inicialmente de forma urgente una posible clasificacion de los perfiles de
Animadores/Gestores que participan en las intervenciones concretas alrededor de los temas
socioculturales e igualmente una clarificacion de las funciones y tareas que rodean a cada uno de los
mismos, de cara a poder explicar su cometido diferenciado ante la sociedad en general y establecer los
mecanismos de coordinacion que se estimen oportunos para una mayor optimizacion de los recursos
existentes

En este mismo sentido parece evidente, a imagen y semejanza de otros paises mas avanzados en el
tema de la cuestion cultural, que la formacién no puede estar en manos exclusivamente del sistema
formal tanto profesional como universitario y si seria conveniente la colaboracion valida de otros centros
de formacion informal como las Escuelas de Animacion e igualmente la constitucion de un Organismo
Coordinador de caracter autonémico de la Formacion Permanente que coordinara todas las acciones de
caracter presente y futuro en este ambito.

Es irrenunciable en estos momentos la exigencia de una adecuacion urgente de los disefios de
formacion formal e informal que estan implicados en el sector, Monitores/Directores, Animadores
Socioculturales (FP), Educadores Sociales (Diplomatura), etc., teniendo muy en cuenta las experiencias
desarrolladas por otros paises europeos, a las realidades y necesidades existentes en la actualidad en
nuestra Comunidad, con unos Planes de Formacién innovadores, que tengan mucho mas en cuenta la
presencia de los profesionales del medio y con visiones de colaboracion con el sector privado desde una
clara vocacion de complementariedad de unos con otros y con la vista puesta en la superacion de los
viejos dilemas existentes.

Parece precisa también la aparicion de cierta accién gremial en el conjunto de los
Animadores/Gestores del ambito de lo sociocultural dentro de la sociedad aragonesa, tanto desde la
Optica profesional como también desde la voluntaria, tendente a cuestiones como el propio
reconocimiento de la catalogacion de la profesiébn en el IAEM o bien conseguir una cierta
homologacién de los conocimientos obtenidos por su desarrollo con la practica de los afios dentro de
nuestra sociedad.

Por dltimo es incuestionable también que siendo la Universidad de Zaragoza una de las pocas del
Estado Espafiol que no tienen implantada la Titulacion de Educacién Social, que incluye la especialidad
de ASC, parece oportuno que sus responsables se planteen la cuestion no solo desde la dptica de su
existencia, pues a lo mejor ya no es el momento, pero si desde la oferta de otras modalidades de
formacion de caracteristicas de especializacion o de reciclaje profesional.

9.- Desde la perspectiva de los Programas y Proyectos

En este terreno entendemos que los pasos para una coordinacion entre los distintos niveles y
competencias politicos y los diferentes proyectos técnicos de animacion desde donde se llevan
adelante, quedando parados en las experiencias iniciales de los afios noventa, necesitan un claro
empujoén hacia adelante en la linea de Planes, Programas y Proyectos, después de las experiencias
realizadas en sectores como juventud, mujer, infancia, y temas como vivienda, sanidad, etc. y
teniendo muy presente la optimizacién de recursos, hasta llegar al disefio de un Sistema de
Animacion y Gestion Cultural.

La cuestion de la coordinacion institucional en nuestra Comunidad dentro de los niveles locales,
provinciales y autonémico es otro asunto que también nos parece fundamental abordar, no solo desde la
rentabilidad de los recursos de todos que se emplean en estos Proyectos, sino también desde la
fundamentacion de Redes de intercambio cultural y social que tan rapidamente evolucionan en nuestra
sociedad y que inicialmente tienen que comenzar por estarlo aquellas cuya implantacion es el mismo
territorio.

En este mismo orden de cosas se echa en falta la formulacién de un cédigo deontoldgico de los
técnicos dentro del Sistema Cultural que permita dejar claro de una vez el papel que ocupan los
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politicos y los técnicos en este Sistema y que permita abandonar la linea de tecno-polis, referente a
algunos técnicos que quieren ejercer de politicos, o bien de poli-tecnos, refiriéndose a politicos que
sin conocimiento del tema quieren saber como los técnicos, que han estado muy presentes en el
conjunto de acciones desarrolladas en el campo de lo cultural dentro de nuestra Comunidad en las
dos ultimas décadas y avanzar hacia lineas de sentido comun politica y técnicamente para el avance
de la sociedad.

Con relacion a la cuestién de los Planes Integrales, como formula de organizacion de los ambitos de
actuacion en un territorio concreto, parece ser un asunto incipiente en la actualidad como via de
organizacion y de gran futuro ya que podria significar la puesta en marcha de todos y cada uno de los
medios materiales, econdmicos y humanos en el desarrollo de una zona concreta, ademas de una
posibilidad de interrelacién entre la parte publica y la privada, pero sin embargo a la hora de su aplicacion
tiene bastantes problemas y algunos de ellos de caracter superior como puede ser la voluntad politica y
otras incluso la dotacién econémica

Por ultimo con relacion a los temas de gestion de los diferentes planes y proyectos tenemos que
puntualizar que la tendencia europea en el campo de la gestion de los mismos esté teniendo muy en
cuenta al tercer sector, también llamado de la sociedad civil o del voluntariado, para desarrollar los
mismos y que existen concepciones de lo publico mucho mas avanzadas que las existentes en el Estado
Espafiol, implicando que la importancia esta en la existencia del servicio y no en las instituciones que lo
desarrollan.

Principales claves del debate del Grupo de Discusion:
Respecto al Modelo vigente de ASC en Aragon:

- La Democratizacion Cultural ha sido el paradigma que durante estos veinte afios se ha impulsado
desde las Politicas Culturales desarrolladas en nuestra Comunidad por parte de los diferentes partidos
politicos, ejemplo claro de esta circunstancia pueden ser los precios de las actividades denominadas
culturales de los Aytos, y cuya consecuencia mas preocupante es situarnos todavia a unos cuantos afos
luz de conseguir la Democracia Cultural.

- En consecuencia se puede afirmar también que incluso en la actualidad existe una clara tendencia
en el ambito de la cultura a la administracion de bienes culturales y consecuentemente al desarrollo de
politicas clasicas de "extensién cultural”.

- Desde esta perspectiva hay que sefialar la inexistencia de legislacién actual que garantice los
derechos culturales de los ciudadanos, pudiendo ser esta cuestion una de las causas que han
posibilitado que las politicas culturales partidistas hayan tenido mucha falta de claridad e igualmente se
hayan podido permitir la evidente desconexién entre sus promesas en los programas electorales y las
correspondientes actuaciones sociales posteriores.

- En cuanto a los presuntos modelos imperantes se puede decir que ha sido el paradigma
tecnoldgico e interpretativo el que ha podido ser el mas aplicado durante los Ultimos tiempos en la politica
cultural y que ha significado a su vez la debilidad de las orientaciones eclécticas.

- En consecuencia se puede afirmar que no existe actualmente un sistema de Animacion
Sociocultural, aimagen y semejanza de los sistemas de Sanidad y Servicios Sociales, e igualmente que
han faltado las valoraciones necesarias de las politicas y también las procedentes de la misma sociedad
sobre la base de las Programaciones Culturales desarrolladas hasta estos momentos.

-Con referencia a la profesion se puede decir que después de veinte afios de experiencias
socioculturales en Aragon, todavia hoy existe una precariedad patente en el reconocimiento y en el
desarrollo profesional de los Animadores y Gestores Culturales, que se ve reflejada en la intermitencia
de los Proyectos y las actuaciones.

- Asi mismo se podria afirmar que las politicas de ASC/GC que se han puesto en marcha han
estado ubicadas casi en su totalidad en las administraciones publicas y que son muy pocos los
casos de Democratizacion Cultural que proceden de las entidades privadas, ya que no se han creado las
condiciones adecuadas para una vertebracion y coordinacion de los diferentes proyectos.
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-Es evidente ademas que a estas alturas de experiencias socioculturales todavia no se ha clarificado
el papel a desarrollar por los politicos (QUE) y por los técnicos (COMO) dentro de las politicas
culturales.

Como conclusion general del Modelo Vigente se podria decir que la tendencia actual del ambito
cultural ha ido mas en la linea de la Democratizacién Cultural (extension cultural) y que su puesta en
escena ha estado mediatizada continuamente por el fendmeno de la mercantilizacion vivida por la
misma, aproximandose asi mas a una oferta de recursos para el ocio que a una propuesta inequivoca de
animacion sociocultural (transformacién social).

Deconstrucciéon de un Modelo de ASC:

- Se ve muy necesario la promulgacion de cuantas Leyes y Ordenes del Gobierno de Aragén, tanto
desde el punto de vista conceptual como desde la éptica de los procedimientos y actuaciones, que
ayuden a la definicion del sector hacia la Democracia Cultural y también al reconocimiento social de su
guehacer por parte de ésta en la sociedad.

- Se entiende imprescindible la colaboracién incondicional de las administraciones locales,
provinciales y la autondmica, para la potenciacion de este ambito, ya sea desde su visién econémica
como desde la perspectiva de puestos de empleo, de cara a su desarrollo como un sector profesional de
vital importancia.

- Asi mismo se considera muy necesario la elaboracion de un estudio de actividades y recursos
existentes actualmente en nuestra comunidad para el desarrollo de este &mbito y que entre a formar parte
de pleno derecho de la elaboracion del Mapa Social de la CAA, de cara a la construccion de un Sistema
de ASC.

- Igualmente es preciso la coordinacion de las propuestas de formacion formal procedentes del ambito
de la F. Profesional y de la Universidad de Zaragoza y la formacion permanente de otros Centros de
Formacién, de cara a la busqueda de que una coherencia mas que significativa entre los estudios teéricos
y las practicas del sector y también el impulso a las innovaciones necesarias en los procesos de
aprendizaje inicial y préactica de los diferentes &mbitos del sector de la A/GSC.

- Asi mismo la aparicion de un organismo de coordinacion institucional para la Formacion Permanente
que supere necesariamente el &mbito sociocultural e incluso proponga otras modalidades de formacion
gue no sean exclusivamente la Diplomatura de Educacién Social y de investigacion de Politicas
Culturales.

- El establecimiento de Redes de Intercambio de Proyectos culturales que posibiliten la necesaria
coordinacion institucional y territorial de las diferentes acciones del sector.

- La clarificacion urgentisima en el significado de los diferentes Modelos de Gestion de servicios de la
Administracion con respecto a las distintas actuaciones del &mbito publico y privado existentes en la
actualidad.

« Propuestas generales del Grupo de Discusién de ASC:

« Respecto al Modelo Vigente de ASC en Aragon:

- La necesidad de una profunda descripcion de los elementos que conforman el llamado Desarrollo
Cultural de la ciudadania en la actualidad.

- La imperiosa necesidad de clarificacion que se necesita en el medio de los términos publico y
privado, tanto a la hora de la proposicion como en el momento de la gestién, de cara al futuro de la ASC.

- La urgencia en la determinacion de los procedimientos utilizados en el ambito de la Animacion y
que distan mucho de los utilizados antes

- La necesidad de una categorizacién de las funciones y tareas a desarrollar por cada uno de los
perfiles profesionales inmersos en el sector de la Animacion/Gestion sociocultural.

- La falta de una accion de caracter gremial, a la antigua usanza del término en la Edad Media, que
signifique la defensa de la profesion por parte de los propios implicados: los animadores/gestores.
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- La inexistencia de una coordinacion institucional basica en el ambito local, provincial y
autondmico que posibilite en un principio la optimizacion de los recursos existentes y en segundo lugar la
rentabilidad social de las distintas programaciones y proyectos.

Reconstruccion de un Modelo de ASC:

- Se ve muy necesario la promulgacion de cuantas Leyes y Ordenes del Gobierno de Aragon, tanto
desde el punto de vista conceptual como desde la dptica de los procedimientos y actuaciones, que
ayuden a la definicion del sector hacia la Democracia Cultural y también al reconocimiento social de su
guehacer por parte de ésta en la sociedad.

- Se entiende imprescindible la colaboracion incondicional de las administraciones locales,
provinciales y la autondmica, para la potenciacion de este ambito, ya sea desde su vision econémica
como desde la perspectiva de puestos de empleo, de cara a su desarrollo como un sector profesional de
vital importancia.

- Asi mismo se considera muy necesario la elaboracion de un estudio de actividades y recursos
existentes actualmente en nuestra comunidad para el desarrollo de este &mbito y que entre a formar parte
de pleno derecho de la elaboracién del Mapa Social de la CAA, de cara a la construccion de un Sistema
de ASC.

- Igualmente es preciso la coordinacién de las propuestas de formacion formal procedentes del ambito
de la F. Profesional y de la Universidad de Zaragoza y la formacion permanente de otros Centros de
Formacion, de cara a la bisqueda de que una coherencia mas que significativa entre los estudios tedricos
y las practicas del sector y también el impulso a las innovaciones necesarias en los procesos de
aprendizaje inicial y practica de los diferentes &mbitos del sector de la A/GSC.

- Asi mismo la aparicion de un organismo de coordinacién institucional para la Formacién Permanente
que supere necesariamente el &mbito sociocultural e incluso proponga otras modalidades de formacion
gue no sean exclusivamente la Diplomatura de Educaciéon Social y de investigacion de Politicas
Culturales.

- El establecimiento de Redes de Intercambio de Proyectos culturales que posibiliten la necesaria
coordinacion institucional y territorial de las diferentes acciones del sector.

- La clarificacion urgentisima en el significado de los diferentes Modelos de Gestion de servicios de la
Administracion con respecto a las distintas actuaciones del ambito publico y privado existentes en la
actualidad.

En los seminarios que han hecho posible este documento han participado:

Javier Brun M?2José Guillon Daniel Reulas Miguel Zarzuela
Javier Corzén José Ibafiez Fernando Sabir6n
Fernando Curto Victor Lopez Javier Vazquez
Enrigue Gracia Rafael Martinez Begofia Vigo
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1.3. Conclusiones de los Grupos de trabajo del Congreso

Retos y pistas parael s. XXI

- Se considera olvidada la inclusiéon en el cuadro de titulaciones incluido en el documento el
reconocimiento de maestros y trabajadores sociales, siendo profesionales que trabajan actualmente
también en la ASC, pues sus intervenciones también estan relacionadas con este ambito.

- La falta de definicion de la profesion como tal y una titulacion adecuada, son dos circunstancias
gue generan la falta de reconocimiento social y que apenas si cuenten como otras profesiones.

- Se da en la realidad una parcelacién excesiva dentro del campo de lo social, favorecido por la
administracion a través de sus politicas de intervencién social y cultural de tal manera que parece ser que
en algunos colectivos ven necesario definir de forma clara el concepto "cultura" y poder asi valorar de
forma correcta la intervencion de los profesionales de la ASC.

- Esto provoca un sentimiento de aislamiento y soledad en los profesionales, que se plantean lo
positivo 0 no de esta situacion para el desarrollo de la profesion

- Existen diferentes formas de entender la ASC, y por tanto el contenido de la formacion de quienes
se dedican a ello; educadores especializados, educadores de adultos, animadores, trabajadores sociales,
técnicos de animacion sociocultural...

- La titulacion en Educacién Social puede ser la solucién o no, pero para muchos profesionales, en el
contexto universitario espafiol es necesaria; otros piensan que hay otro tipo de formacion que no pasa
necesariamente por la titulacion en Educacion Social para desempefiar funciones de Animador
Sociocultural, y que no limitan tanto los contenidos a incluir en los planes de estudio.

-No se aprecian las diferencias entre un trabajador social y un educador social a la hora de trabajar en
la ASC, considerandose ambas titulaciones como herramientas o apoyos para trabajar segun los
objetivos marcados por los proyectos de intervencion.

- Las principales diferencias estarian en los planes de estudio de ambas diplomaturas. En la practica,
la empresa privada se decanta por el curriculum, y la publica por el titulo. Lo que parece quedar claro, es
gue tanto los trabajadores sociales como los educadores sociales necesitan de la ASC para desempefiar
su trabajo.

- Destacar la importancia de valorar la experiencia de los profesionales que trabajan en la ASC, y
buscar vias que permitan validarla "de forma oficial”, favoreciendo la reconversion y el reciclaje de estos
profesionales, dando mayor importancia a la formacion no reglada, y a la formacion continua, desde otros
cauces que tengan un enfoque mas practico y cercano a la praxis de la ASC. Seria en este punto donde
los profesionales de la ASC, tendrian mucho que aportar a los planteamientos que se hagan desde la
Universidad para propuestas de futuro, bien a través de diplomaturas, seminarios, estudios propios, o
cualquier otra via que se plantee.

-Es importante tener en cuenta a quien se dirige nuestro trabajo, y por tanto ser conscientes de
nuestro papel activo en el cambio social, favoreciendo que sea el ciudadano quien sea participe de dicho
cambio.

-Hemos de tener en cuenta la importancia de la politica en la concepcion de la ASC, y del
componente sociopolitico que ésta tiene, por tanto sera necesaria la coordinacion institucional para
favorecer el desarrollo de los proyectos de intervencion social y cultural promovidos desde la
administracién en coordinacién con los que se ponen en marcha desde el sector privado.

-El voluntario no tiene actualmente regulada ni delimitada su funcién en los proyectos de ASC, ni tiene
un reconocimiento como pieza clave en determinados aspectos de la misma. Asi mismo, no hay
herramientas que permitan una correcta formacion de dichos voluntarios para desempefiar las diferentes
funciones que vienen desarrollando en la actualidad

- Escapar de esa concepcion de la ASC como algo exclusivamente de caracter publico, pues entrafia
grandes riesgos.
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- Es necesaria la existencia de Asociaciones de profesionales que defiendan la profesion y su
reconocimiento ante todos los estamentos.

- Tender hacia una formacién mas flexible para los profesionales de la ASC, que no tiene por qué
pasar exclusivamente por los titulos. Defender con esto la "caducidad de la formacion".

~ - Comenzar a marcar los limites de los ciudadanos, politicos y técnicos, asumiendo nuestro rol de
ciudadanos como participes de la politica e instrumentos de cambio.

- Elaborar como diagnéstico inicial un "Mapa de la ASC en Aragon"”, que sirva como punto de
partida real.

- Creacion de algun tipo de estructura permanente, que avance en los temas que se han propuesto
para debatir en este Congreso, de manera que éste sea el inicio de investigaciones posteriores y de
proyectos futuros.

49
Politica y Practicas de la Educacién Social en Aragon






El pensamiento socializado: Educacion de las personas Adultas

2. La Educacion de las Personas Adultas

2.1. Memoria del Grupo de Discusion de Educacion de las Personas Adultas
2.2. Documento La Educacion de las Personas Adultas

2.3. Conclusiones de los Grupos de trabajo del Congreso
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2. La Educacion de las Personas Adultas
Enrique Garcia, Marga Julve

2.1. Memoria del Grupo de Discusién de Educacion de las Personas Adultas

En febrero de 1999 tuvieron lugar los primeros contactos entre la Universidad de Zaragoza y las
entidades ASOC, APESA y FAEA para el proceso de organizacion del ler Congreso de Educacion Social:
Politica y Practicas de la Educacion Social en Aragén. Desde el primer momento quedé clara la
necesidad de partir del conocimiento de la realidad, del analisis de cada uno de los ambitos presentes en
Educacion Social —Animacion Sociocultural, Educacion Especializada y Educacion de Personas Adultas-
para abordar en un segundo momento el analisis conjunto de los tres temas transversales a los ambitos:
investigacion, formacion y politica social.

Desde este planteamiento se establecié un método de trabajo comin para los &mbitos en el que una
persona de la Universidad y una de las entidades asumian la animacién y coordinacion de la primera
parte del proceso —andlisis de los ambitos-. Como metodologia de trabajo se opto por la del grupo de
discusién y como criterios para la composicion del grupo la seleccién de 10/12 personas por ambito
segun un criterio de representacion de la diversidad de perfiles: educadores, gestores, investigadores... y
no de entidades.

En Educacion de las Personas Adultas, para la seleccion de personas se tuvo en cuenta la presencia
de personas ligadas a:

-participantes/usuarios -educadores de aula

-formadores de formadores -gestores de proyectos

-medio rural y urbano -ambitos geograficos

-sectores prioritarios de actuacion -iniciativa social

-universidad -administracién responsable de politicas
-sindicatos -administracién responsable de acciones

-entidades privadas de formacién ocupacional

Siguiendo dichos criterios el Grupo de Discusion quedd compuesto por: José Luis Aspas, Julio
Nogués, José Manuel Asun, Begofia Palomo, Enrique Garcia, Luciano Saez, Marga Julve, Agustin Sanz ,
M2 José Lépez, Maite Sau.

El grupo de Educacion de Personas Adultas partia de un contexto muy concreto: el traspaso de
competencias educativas a la Comunidad Auténoma y el mandato de las Cortes de Aragon de elaborar
una ley de educacion de adultos. Con esta clave de fondo se propuso al grupo tomar como base para el

107.09.99, ASOC, APESA, FAEA, UniZar. Acuerdos:
1. Celebrar un Congreso de Educacion Social en Aragon
2. Constituir tres grupos de trabajo y nombrar coordinadores:
Animacion Sociocultural: Fernando Sabirén, UniZar; Fernando Curto, ASOC.
Educacion Social Especializada: Carmen Julve, UniZar; Antonio Balsa, APESA.
Educacion de las Personas Adultas, Enrique Garcia, UniZar; Marga Julve, FAEA.
3. Perfiles para la formacién de los Grupos de Trabajo. Seleccionar a 10/12 personas relacionadas con el
ambito por criterios de representacién de ambitos y no de entidades. Ligadas a los distintos campos: practica,
formacion, investigacion, innovacion, gestion y teniendo en cuenta las distintas adscripciones: administraciones,
iniciativa social.
4. Constituir los comités del congreso: organizador y de seguimiento cientifico.
2 Reunion del jueves 22.09.99, Enrique Garcia, Begofia Palomo, Marga Julve.
¢ Proposicién no de Ley nim. 26/99-V, de las Cortes de Aragon, sobre la educacion de personas adultas.
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debate un documento consensuado durante el curso 1998/99 por una serie de entidades sociales e iniciar
el proceso de debate segun lo propuesto en la metodologia de Grupo de Discusién. Como elemento de
apoyo al trabajo se elabord un dossier de documentacion de apoyo .

El Grupo de Discusion de Educacion de las Personas Adultas mantuvo dos encuentros -Jaca 22 y 23
de octubre de 1999, Zaragoza 18 y 19 de febrero de 2000- cuyas conclusiones se fueron incorporando al
documento de manera que la version final del mismo fue validada por el grupo el 1 de marzo de 2000 .
Por reuniones las principales aportaciones fueron:

Jaca, 22-23 de octubre de 1999
-Se valora y cierra la composicién del Grupo de Discusién

-Se prueba la propuesta metodoldgica relativa al método de discusion, el Documento 1, la
temporalizacion y la recogida e incorporacion de aportaciones.

-Se acuerda incorporar al documento presentado: un andlisis social fundamentado, el analisis de
modelo institucional vigente propuesto, una ampliacion de la definicién y fundamentacion del apartado
relativo a Proyectos de Base Territorial.

Zaragoza, 18 y 19 de febrero de 2000
-Se aprueba el Documento 2 con las incorporaciones decididas en la reunién de Jaca.

-Aportaciones al Documento 2: estudiar el cambio del término educacién por aprendizaje; estudiar y
documentar el cambio de educacion de adultos por educacion permanente; ampliar las referencias
relativas a coeducacion, evaluacion y modelo de centro.

Todo lo trabajado por el Grupo de Discusion, la explicacion del proceso seguido, la documentacion
utilizada, las razones para llevar a cabo una reflexion sobre la educacién de adultos en el marco de un
congreso sobre educacién social, los objetivos que con dicho trabajo se pretendian... esta descrito en la
introduccion del el documento presentado en el Congreso.

No obstante, para un analisis de la evolucién del proceso y de los documentos, existen versiones y
memorias de todos los documentos previos elaborados, de los guiones de trabajo seguidos en las
reuniones, de las notas de los debates mantenidos por el grupo de discusion, de la documentacién y
fuentes utilizadas, del directorio de personas participantes, de los procesos paralelos a la organizacion del
Congreso en los que fue trabajado el documento... en faca@faea.net

* CODEF, Picarral, Ligallo, Federacion de Centros Sociolaborales ABANICO, Fundacion El Tranvia, Asociacion
Gitana, FAEA, Ozanan.

* El dossier recogia documentacion sobre los principales aspectos abordados en el documento. Se presenta
como Bibliografia del Documento entregado en el Congreso.

s El documento definitivo, presentado en el Congreso, se cerré el 1 de abril de 2000. En esa misma fecha se
entregd a los Comités del Congreso y al Grupo de Trabajo de Temas Transversales. Existen tres documentos
previos a este: el Doc 1 sobre el que se inici6 el trabajo del grupo; el Doc 2, que recoge las aportaciones del
debate desarrollado en Jaca; el Doc 3 que recoge las aportaciones de la reunion de Zaragoza.
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2.2. Documento La Educacién de las Personas Adultas

Todo futuro es fabuloso
Alejo Carpentier

|. LA EDUCACION DE LAS PERSONAS ADULTAS EN EL MARCO DEL CONGRESO
DE EDUCACION SOCIAL

El Congreso de Educacion Social

La Educacion de las Personas Adultas en el marco del Congreso

Descripcion del documento. Estructuray objetivos

ll. POLITICA Y POLITICAS DE EDUCACION DE LAS PERSONAS ADULTAS.
CARACTERIZACION DEL MODELO INSTITUCIONAL VIGENTE

Marco social

De la politica a las politicas

Modelo institucional

ll. LA EDUCACION DE LAS PERSONAS ADULTAS: RETOS Y PISTAS PARA EL
SIGLO XXl

Marco prospectivo

Tendencia de la educacion permanente en Aragén

Objetivos de la EPA

IV. NOTAS PARA LA REFLEXION SOBRE UN MODELO DE EDUCACION DE LAS
PERSONAS ADULTAS EN ARAGON

Necesidad de una ley para la EPA
Diagndstico de poblacion
Proyectos de base territorial: centros, coordinacidn, oferta y profesionales

Politica y Practicas de la Educacion Social en Aragon
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I. LA EDUCACION DE LAS PERSONAS ADULTAS EN EL MARCO DEL CONGRESO DE
EDUCACION SOCIAL

El Congreso de Educacién Social

Durante el curso 1998/99 circunstancias politicas como el proceso de transferencias educativas a la
Comunidad Auténoma y la elaboracion del Mapa de Titulaciones de la Universidad de Zaragoza hicieron
gue una serie de asociaciones y la Universidad desarrollaramos dos procesos, inicialmente paralelos,
que acabaron encontrandose en la organizacion de un ler Congreso de Educacion Social:

Por un lado, el traspaso de competencias educativas a la Comunidad Auténoma Aragonesa abre,
desde principios de 1998, la posibilidad de generar propuestas para avanzar sobre el disefio de un
modelo de Educacion de las Personas Adultas basado en opciones de futuro, que se aleje del modelo
escolar actual. Y desde hace afios, asociaciones, sindicatos y entidades hemos mantenido procesos de
reflexion y de debate que ponen de manifiesto el interés y la preocupacion de personas y agentes del
sector por avanzar un modelo de EPA.

Por otro, la celebracién de las Jornadas de Educacion Social: Perspectivas laborales y formacion del
Educador Social, organizadas por el Departamento de Ciencias de la Educacion de la Universidad de
Zaragoza, en el marco de la Escuela de Verano 1999 de la Universidad de Teruel, fue un primer paso
para la toma de contacto, el intercambio de experiencias y la sensibilizacion que puso de manifiesto la
necesidad de continuar la reflexion en torno a politicas, modelos y agentes de Educacion Social.

En la Comunidad Autbnoma se ha iniciado una etapa de posibilidades que debe estar regida por la
voluntad de todos los sectores implicados para impulsar procesos de reflexién, de dialogo, de debate, de
innovacion... que permitan generar modelos y actuaciones a la altura de las expectativas de una sociedad
en cambio. En este sentido, la Educacién Social, a través de sus mltiples actuaciones, su articulacion, el
desarrollo de politicas y modelos progresistas, la formacién de las y los profesionales, la aglutinaciéon de
los sectores en ella presentes, la clarificacion de los ambitos... es un reto pendiente y un compromiso
colectivo que implica la corresponsabilidad de los diversos agentes con ella relacionados.

De esta forma se pusieron las bases para la realizacion de un ler Congreso de Educacion Social en
Aragon, organizado por el Departamento de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Zaragoza y
las entidades representativas del sector APESA, Asociacion Profesional de Educadores Sociales de
Aragon, ASOC, Asociacion de animadores Socio-Culturales, y FAEA-Aragon, Federacion de
Asociaciones de Educacién de personas Adultas, con los objetivos de facilitar el encuentro y el dialogo
entre los diversos agentes implicados e impulsar el desarrollo de propuestas y modelos. El trabajo para la
organizacion del Congreso se ha articulado en torno a dos ejes:

-El analisis de las politicas, el marco institucional vigente y la propuesta de elementos para el futuro de
cada uno de los campos de la Educacion Social (tradicionalmente: educacion especializada, educacion
de personas adultas y animacion sociocultural; segun el Real Decreto 1420/1991 que establece la
titulacion universitaria oficial de diplomado en Educaciéon Social, educacion no formal, educacion de
personas adultas, insercién social de personas con dificultades y la accion sociocultural y socioeducativa).

-El segundo eje, el trabajo sobre elementos comunes a los tres campos: investigacion e innovacion,
politica social, formacion de formadores y profesionalizacion...

7 ASOC, Asociacion de Animadores Socio-Culturales; APESA, Asociacion Profesional de Educadores Sociales
de Aragon; FAEA, Federacion de Asociaciones de Educacion de personas Adultas.

¢ Durante el curso 1998/99 una serie de asociaciones de educacion de personas adultas (CODEF, Picarral,
Ligallo, ABANICO, EIl Tranvia, Asociacion Gitana...) mantuvieron un proceso de reflexién para elaborar
propuestas sobre un Modelo de EPA. Ademas, en 1993, personas de muy distintos ambitos de la EPA -
iniciativa social, funcionariado, personas contratadas por ayuntamientos, medio rural y urbano, minorias...-
mantuvimos un foro de encuentro, intercambio y trabajo en El Pueyo de Barbastro en el que se
intercambiaban analisis, valoraciones, experiencias y propuestas. De igual modo, sindicatos como los STEs,
CCOO, UGT y CGT han desarrollado procesos semejantes... todo lo que pone de manifiesto el interés por un
modelo debatido y de calidad.
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La Educacion de las Personas Adultas en el marco del Congreso

En el momento actual, contamos con la oportunidad de generar un marco legislativo especifico para la
Educacion de las Personas Adultas en la Comunidad Auténoma Aragonesa que supere su tradicional
adaptacion y mimesis del modelo escolar. Un marco que no se base en la introduccion de matices en el
sistema institucional vigente sino que se disefie desde una perspectiva nueva y especifica. Las
experiencias que nos han precedido en procesos semejantes, el llamado desarrollo de la LOGSE en
materia de educacién de adultos y los procesos de legislacion en las Comunidades Autbnomas con
transferencias, pueden aportarnos importantes claves para no reproducir errores:

-El desarrollo del Titulo Tercero de la LOGSE ha puesto claramente de manifiesto que la introduccion
de "nuevos" conceptos (educacion permanente, sistema modular...) en el sistema educativo, no garantiza
de ninguna manera el alejamiento de la EPA del sistema escolar. No se ha promovido sino una
adaptacion mas de las personas adultas a dichas "novedades". Hasta el caso extremo establecer un
disefio curricular para la educacion basica de las personas adultas que mantiene la organizacion de
etapas del sistema general.

-Los procesos de legislacién en el ambito de la educacién de las personas adultas en otras
Comunidades Auténomas ponen claramente de manifiesto la necesidad de crear un sistema fuerte de
EPA que garantice el marco base de la ley y los desarrollos de la misma. Las cuatro leyes de educacion
y/o formacion de personas adultas existentes en el Estado espafiol (Andalucia, Catalufia, Galicia y
Valencia) han sido desarrolladas desde opciones politicas de casi todas las tendencias (socialistas,
populares y nacionalistas). Todos los procesos indican que la promulgacion de una ley especifica es un
elemento fundamental, pero que las concreciones posteriores lo son casi mas que la propia ley para evitar
retrocesos y paralizaciones.

El objetivo de la reflexion sobre la Educacion de las Personas Adultas en el marco del Congreso de
Educacion Social es aportar un elemento para incidir sobre la necesidad de generar un proceso amplio de
reflexion desde las instancias responsables que culmine en el disefio de un nuevo y especifico modelo de
EPA. En este sentido, las iniciativas ya iniciadas desde el Gobierno de la Comunidad Auténoma para
dicho desarrollo permiten afirmar que trabajos como el abordado en este ler Congreso de Educacion
Social son un paso mas del amplio debate social necesario para que el modelo de EPA, especialmente en
su proceso legislativo, nazca desde su base como fruto de un amplio consenso social.

Para superar desde el origen del debate la tendencia escolarizante que ha marcado y marca en
muchas actuaciones y concepciones a la Educacion de las Personas Adultas, situamos la EPA en el
contexto amplio de la Educacién Social. Creemos que es en este marco en el que debe situarse la
conceptualizacion del sector, la definicion de las politicas y la necesaria coordinacion de las acciones, ya
gue el modelo de EPA emergente se aparta claramente de lo escolar y posee, cada vez mas, fuertes
componentes sociales. Es también es en el &mbito de la Educacion Social en el que la formacién de los
formadores de personas adultas -la inicial, la permanente- y la investigacion ha de recibir la especificidad
que le corresponde.

Descripcion del documento. Estructura y objetivos

En este documento nos situamos ante la EPA como fendmeno social especificamente educativo ante
el que proponemos analizar el estado de la cuestion, destacar las tendencias y presentar propuestas para
la construccién de un nuevo modelo. El objetivo es presentar claves para el andlisis del conjunto de
valores, normas y recomendaciones del marco actual vigente y resaltar aquellos elementos que incidiran
en el marco futuro, para conocer el espacio de accion politica posible para el Gobierno de la Comunidad
Auténoma, responsable del desarrollo legislativo, analizando los elementos de referencia y los
prescriptivos.

En el apartado Politica y politicas de educacion de las personas adultas. Modelo institucional vigente
estructuramos los niveles de concrecion politica y extraemos las claves socioeconémicas en que se
basan, aportamos notas sobre el desarrollo legislativo y normativo de la EPA, su ordenacion por parte de
los poderes publicos, la relacion con otros sistemas y subsistemas... las politicas educativas actuales y los
criterios para la planificacion.

En el apartado La Educacion de las Personas Adultas: retos y pistas para el siglo XXI hemos recogido
la segunda parte del titulo del Libro Blanco de la Comisién Europea Crecimiento, Competitividad y
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Empleo: Retos y pistas para el siglo XXI, fundamental en las propuestas de desarrollo de la EPA desde
las instancias nacionales e internacionales, para sistematizar aquellos elementos claves que pueden
orientar un nuevo marco educativo para la educacion de las personas adultas en Aragén.

La Comunidad Auténoma vive actualmente un momento lleno de posibilidades en el que tenemos el
reto de aportar de forma organizada, fundamentada y consensuada, propuestas y lineas de reflexion
surgidas de la experiencia, que sean el marco de referencia para la concrecion legislativa del modelo de
educacién de personas adultas en todos sus niveles de desarrollo. Es lo que pretendemos para la
Educacion Social con este Congreso y lo que concretamos para la educacion de las personas adultas en
Notas para la reflexion sobre un modelo de educacion de personas adultas en Aragon.

Esperamos que esta aportacion sea un elemento mas para el debate. En el Grupo de Discusion para
la elaboracion de este documento hemos participado:

José Luis Aspas Julio Nogués
José Manuel Asun Begofia Palomo
Enrique Garcia Luciano Saez
Marga Julve Agustin Sanz
M2 José Lopez Maite Sau
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Il. POLITICA Y POLITICAS DE EDUCACION DE LAS PERSONAS ADULTAS. CARACTERIZACION
DEL MODELO INSTITUCIONAL VIGENTE

Los cambios sociales necesitan de nuevos procesos educativos y de una revision de los sistemas
vigentes. Henri Janne

Marco social

Asistimos a un cambio de era equivalente a la transformacion que supuso el paso de la sociedad
agricola a la sociedad industrializada , originado por la coincidencia de tres procesos: "la revolucion de la
tecnologia de la informacién; la crisis econémica tanto del capitalismo como del estatismo y sus
reestructuraciones subsiguientes; y el florecimiento de movimientos sociales y culturales como el
antiautoritarismo, la defensa de los derechos humanos, el feminismo y el ecologismo. La interaccién de
estos procesos Y las reacciones que desencadenaron crearon una nueva estructura social dominante, la
sociedad red; una nueva economia, la economia informacional global; y una nueva cultura, la cultura de la
virtualidad real. ".

La revolucion de la tecnologia de la informacién indujo la apariciéon del informacionalismo como
cimiento material de la nueva sociedad. En este nuevo modelo econdmico, la generacion de riqueza, el
ejercicio del poder y la creacién de codigos culturales han pasado a depender de la capacidad tecnolégica
de las sociedades y las personas, siendo la tecnologia de la informacion el nicleo de esta capacidad. La
tecnologia de la informacion ha sido la herramienta indispensable para la puesta en practica efectiva de
los procesos de reestructuracion economica. De importancia particular fue su papel al permitir el
desarrollo de redes interconectadas. Esta légica de redes transforma todos los ambitos de la vida social y
economica.

Las redes de capital, trabajo, informacién y mercados enlazaron, mediante la tecnologia, las
funciones, las personas y las localidades valiosas del mundo a la vez que desconectaban de sus redes a
aquellas poblaciones y territorios desprovistos de valor e interés para la dindmica del capitalismo global.
Ello condujo a la exclusién social y la irrelevancia economica de segmentos de sociedades, areas de
ciudades, regiones y paises enteros, que constituyen lo que se ha denominado el Cuarto mundo: "A la
riqgueza que se acumula responde la pobreza con mayores tasas de crecimiento."” .

Sin embargo, las sociedades no son solo resultado de la transformacién tecnolégica y econémica, ni
cabe limitar el cambio social a crisis y adaptaciones institucionales. Casi al mismo tiempo que se
desencadenaban los procesos anteriores comenzaron a nacer vigorosos movimientos sociales. De esos
movimientos brotaron las ideas que serian la fuente del ecologismo, del feminismo, de la defensa de los
derechos humanos, del antimilitarismo, de la liberacién sexual, de la igualdad étnica y de la democracia
de base. La revolucion de la tecnologia, la reestructuraciéon de la economia hacia la mundializacién y los
nuevos movimientos sociales convergieron hacia una redefinicion de las relaciones de produccion, poder
y experiencia sobre las que se basan las sociedades. Las relaciones de produccion se han transformado.
Sin duda, son capitalistas pero se trata de un nuevo capitalismo que Castells denomina "informacional”.

En este nuevo sistema de produccion se redefine el papel del trabajo como productor y se diferencia
marcadamente segun las caracteristicas e los trabajadores. La cualidad crucial para diferenciar a dos
tipos de trabajadores de este nuevo capitalismo es la educacién y la capacidad de acceder a niveles
superiores de educacion; esto es, la incorporacion de conocimiento e informacion. El concepto de
educacién debe distinguirse del de cualificacion. Esta puede quedarse obsoleta rapidamente por el
cambio tecnoldgico y organizativo. La educacion en esta nueva sociedad es el proceso mediante el cual
las personas adquieren la capacidad de redefinir constantemente la cualificacion necesaria para una tarea
determinada y de acceder a las fuentes y métodos para adquirir dicha cualificacion.

° La era de la informacién: economia, sociedad y cultura / Manuel Castells; version castellana de Carmen
Martinez Gimeno. - Madrid: Alianza Editorial, [1997]-1998. - 3 v.; 24 cm. Traduccion de: The information age
Contiene: v. 1. La sociedad red - v. 2. El poder de la identidad - v. 3. Fin de milenio.

0 Por virtualidad real se entiende un sistema en el que la propia realidad esta plenamente inmersa en un
escenario de imagenes virtuales, en un mundo de representacion, en el que los simbolos no son sélo metéaforas,
sino que constituyen la experiencia real.

u Discurso de Gunter Grass ante la Academia Sueca, 7 de diciembre de 1999. The Nobel Fundation. Traduccion
de Miguel Saenz. www.elpais.es/p/d/19991208/cultura/dgrass.htm
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Un rasgo distintivo adicional de este nuevo capitalismo es la prevalencia de los "mercados financieros
globales"; estos junto con sus redes de gestion son el capitalismo colectivo real. Las redes financieras
globales son el centro nervioso el capitalismo informacional. Consecuencia de todo ello es el cambio de
las relaciones de clase. Un planteamiento que se centra en la desigualdad social en cuanto a renta y
posicién social. Desde esta perspectiva, el nuevo sistema se caracteriza por una tendencia a aumentar la
desigualdad y la polarizacion sociales, a saber, el crecimiento simultdneo tanto del vértice como de la
base.

Ello obedece a tres factores: una diferenciacion fundamental entre los dos tipos de trabajadores segun
su acceso a la educacion; la individualizacion del trabajo que socava su organizacion colectiva y, por
ultimo, la desaparicion gradual del Estado de bienestar. Un segundo significado de las relaciones de clase
hace referencia a la exclusion social. En el nuevo sistema de produccién, un nimero considerable de
personas, probablemente en una proporciéon cada vez mayor, carecen de importancia lo mismo como
productores que como consumidores.

Un tercer modo de comprender las nuevas relaciones de clase atafie a quiénes son los productores y
a quién se apropia del producto de su trabajo. Si la innovacion es la principal fuente de la productividad, el
conocimiento y la informacion son los materiales esenciales del nuevo proceso de produccion y la
educacion es la cualidad clave del trabajo, los nuevos productores del capitalismo son los generadores de
conocimiento y los procesadores de informacion.

Pero la innovacién no surge en aislamiento. Es parte de un sistema en el que la gestién de las
organizaciones, el procesamiento del conocimiento y la informacién, y la produccion de bienes y servicios
estan entrelazados. Las divisiones sociales verdaderamente fundamentales en la era de la informacién
son: primero, la fragmentacion interna de la mano de obra entre productores informacionales y
trabajadores genéricos reemplazables. Segundo, la exclusién social de un segmento significativo de la
sociedad compuesto por individuos desechados. Y, tercero, la separacion entre la légica de mercado de
las redes globales de los flujos de capital y la experiencia humana de las vidas de los trabajadores.

Las relaciones de poder también estan siendo transformadas por los procesos sociales anteriores. La
principal transformacion concierne a la crisis del Estado-nacion como entidad soberana y la crisis
relacionada de la democracia politica. Las batallas culturales son las batallas del poder en la era de la
informacién. Se libran primariamente en los medios de comunicacién y por los medios de comunicacion,
pero éstos no son los que ostentan el poder. El poder como capacidad de imponer la conducta, radica en
las redes de intercambio de informacion y manipulaciéon de simbolos, que relacionan a los actores
sociales, las instituciones y los movimientos culturales, a través de iconos, portavoces y amplificadores
intelectuales.

De la politica a las politicas

Analizar las politicas de educacion, y en concreto las de la Educacion de las Personas Adultas, es
estudiar como afectan a los resultados de la educacion la forma en que el poder esta distribuido en la
sociedad, asi como la forma en la que se organiza la correspondiente toma de decisiones. La politica se
enmarca en procesos e instituciones desde las que se elige una determinada organizacién social: tanto lo
que hace referencia a la distribucion y redistribucion de recursos como los agentes e instituciones que se
apropian de su desarrollo y su aplicacion.

Toda politica implica intenciones de caracter distributivo. La politica educativa trata de distribuir los
bienes educativos. Hoy en dia la informacion es poder. No debemos confundir el sistema educativo con el
escolar dejando que sea este la forma organizada de distribucién del capital simbdlico y el sistema de
validacién. La socializacion del conocimiento pasa por una justa distribucion del mismo y por la
legitimacion de los saberes producidos y adquiridos en otras instancias que no sélo sean el sistema
escolar -la calle, la casa, el trabajo, las relaciones humanas y sociales...- que los monopolizan con
intenciones jerarquicas a fin de mantener unos determinados estatus privilegiados debido a lo restringido
y corporativizado del acceso a los mismos.

Las politicas estan sometidas a las tensiones dialécticas que definen el momento sociohistérico en el
qgue se enmarcan. Especialmente la tensién socioeconémica que las marca. En EPA las politicas van
estrechamente ligadas, sobre todo sus desarrollos y concreciones, al concepto y objetivos que se le
asignan: caracter compensatorio, nivelador de desigualdades, de reciclaje profesional, transformadora... y
casi siempre la ideologia es considerada un lujo, un algo prescindible, olvidando que es la base de todo
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proyecto politico. Ultimamente se usa el termino técnico como sinénimo de neutralidad, olvidando que no
existe ninguna concepcidn que sea neutra respecto al contenido y la accion de las politicas y practicas
educativas. También se utiliza, cada vez con mas frecuencia, para descalificar, como subjetivas y
acientificas, las posturas criticas ante cualquier cuestion.

En el momento actual, la concepcion de la EPA esta copada por cuestiones que hacen referencia a la
dicotomia entre formacion basica y formacion para el trabajo. Para ello basta analizar los recursos
destinados a una y otra tendencia y comparar los resultados con las definiciones y objetivos destinados a
la EPA en las recomendaciones y declaraciones: algo no cuadra. Las préacticas actuales sirven a los
intereses politicos y estos se alejan claramente de los acuerdos y analisis supranacionales. Asi, la
educacion basica de personas adultas sigue siendo claramente compensatoria, mera mimesis del
sistema escolar, y se la utiliza como sustentadora de los intereses economicistas y corporativos del
sistema escolar: faltan nifios pero tenemos adultos. Por su parte, la formacién profesional se convierte en
mera generadora de recursos econdmicos para las estructuras establecidas y duermevela de una clase
desempleada que ha de hacer cualquier cosa por mantenerse bajo el epigrafe "contratable".

Mientras, todas las tendencias y andlisis apuntan hacia una educacion permanente, béasica y
polivalente, que desarrolle destrezas y capacidades, con un marcado componente de desarrollo personal
gue genere actitudes criticas, de analisis, de adaptacion a los cambios, con capacidad para la adquisicion
de los conocimientos precisos en cada momento. Pero los criterios de asignacién de recursos cada vez
responden menos a objetivos de racionalidad econdmica y equidad social y méas a la capacidad y estatus
de los diferentes sectores sociales 0 grupos corporativos para expresar demandas.

Modelo institucional

En los momentos de cambios -politico, social...- es cuando con més facilidad las posibilidades se
abren o se cierran: hay mas incertidumbres y, por tanto, es mas facil introducir un discurso coherente,
pero, ¢en qué direccion? Tradicionalmente, en educacion de personas adultas, hemos distinguido entre
dos modelos o tendencias que vale la pena recordar y que valen tanto para la EPA, como para la
formacion para el mundo laboral o la formacién de tipo cultural. En la realidad, siempre compleja, no
existen modelos puros, pero si existen tendencias claramente identificables. Dos modelos: el transmisivo-
escolar y el socio cultural de base dialogica:

Transmisivo-escolar Sociocultural de base dialdgica

Transmisién de conocimientos: importancia exclusiva Importancia de la dimension instrumental,

de la asimilacién de conocimientos del aprendizaje

Aprendizaje unidireccional Dialogo igualitario

Roles prefijados de profesorado y alumnado Comunicacion entre iguales

El alumnado depende del profesorado Solidaridad entre iguales

El profesorado acaba siendo dependiente Transformacién social

El profesorado sélo gestiona la didactica El profesorado propone actividades

Sacraliza espacios y tiempos educativos Valora el caracter educativo de cualquier espacio y tiempo
Profesorado sin formacién especifica Profesorado con formacién especifica

Mantenimiento de la anomia Promocién de la comunicacién entre iguales: creacion de sentido
Estructura organizativa jerarquica Estructura organizativa participativa

Cuando se trabaja con personas excluidas

Aprendizaje de entretenimiento Aprendizaje de calidad y eficiente
En la EPA
Modelo adaptativo Modelo especifico
Modelo corporizado (secundaria-primaria) Centro Unico, actuando por programas y en el marco de un

Proyecto de Base Territorial.
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En la formacion basica de personas adultas, ademas, el profesorado de los centros publicos ha tenido
gue pasar por la formalidad de las oposiciones de primaria o secundaria. Su formacién inicial universitaria
nada tiene que ver con el aprendizaje adulto, ya que acceden maestros y maestras de infantil o primaria,
o licenciadas y licenciados con una formacion pedagégica complementaria que, en el mejor de los casos,
prepara para el mundo de la educacién adolescente. El seguimiento de la accién educativa lo realiza la
inspeccion de ensefianza primaria o secundaria. Se siguen pautas organizativas calcadas del modelo
escolar infantil, con escasas y minimas adaptaciones, y se produce en la practica una equiparacion de
niveles entre los cursos de primaria y secundaria del sistema ordinario y las distintas situaciones
("niveles") de aprendizaje en la formacién basica de personas adultas:

El modelo escolar de la educacion basica lleva consigo el concepto de educacién compensatoria o de
segunda oportunidad, que desacredita y desprestigia socialmente esta oferta educativa. De la misma
forma que el espacio, sacraliza también el "tiempo escolar" que responde a la l6gica anacronica de "un
tiempo para estudiar, un tiempo para trabajar".

En formacién basica los cursos comienzan en setiembre y se acaban en junio, como en el sistema
ordinario, y aunque sea verdad que la educacién y formacién basica no se realiza sélo en los centros
publicos, no obstante, el modelo escolar de EA ha rebasado los limites de la gestiéon publica, ha
contaminado gran parte del discurso de formacién béasica que realizan las entidades y asociaciones sin
animo de lucro y ha llegado a invadir aspectos de la propia formacion ocupacional y continua, a pesar de
gue estas Ultimas han surgido histéricamente desde presupuestos distintos.

El modelo transmisivo-escolar, especialmente en la Educacién Basica de personas Adultas, esta
agotado: descenso de las matriculas en los centros tradicionales, aumento en los que responden de
forma participativa a las necesidades detectadas... Deberiamos analizar en profundidad qué ha pasado
para extraer consecuencias de las experiencias vividas en otras comunidades auténomas tal y como
avanzdbamos en la introduccién.

Un primer enigma es lo ocurrido en Andalucia, otro el del llamado desarrollo de la LOGSE en
materia de educacion de adultos llevado a cabo por el MEC. En los dos casos sin cambio de color
politico: ambos procesos se gestionaron desde las filas socialistas. Los errores mas claros: el
corporativismo miope del principio de los ochenta (no aceptar el Instituto Andaluz de educacion de
personas adultas) y, en los dos casos, pretender el cambio, ilustrado, desde arriba, sin fortalecer lo
gue antes se llamaban las bases.

Cuando hay cambio de color politico como en Valladolid (de PSOE a PP) o en Murcia, los cambios de
orientacion en la Administracion que sea parecen mas explicables, a pesar de existir unas iniciativas
sociales de alto calibre en los dos casos, pero que posiblemente no aprovecharon para su consolidacion
las circunstancias cuando estas eran favorables. En otros lugares, en cambio, se ha dado continuidad en
politicas y programas a pesar de los constantes vaivenes politicos: el Pais Vasco con una légica escolar
de paso lento, unos cuadros intermedios de calidad con el apoyo explicito de personas de la Universidad
del Pais Vasco.

La formacién ocupacional, en cambio, ha mantenido una tonica lineal continuada, de la misma
manera que la formacién continua, aunque es demasiado reciente para hacer valoraciones. En cualquier
caso, hay numerosas lagunas en el camino hacia una EPA transformativa:

1) la dificultad para establecer relaciones estables con el mundo de la Formacion Ocupacional y la
Formacion Continua posiblemente por la precariedad de las contrataciones laborales,

2) la dificultad de coordinacion de los sectores que plantean una EA no de sumision, sino de
transformacion,

3) que los ayuntamientos en la mayoria de los casos han aceptado un papel excesivamente
subsidiario o tancredista con relacion a las administraciones autondmicas o central, han aceptado
actuar como entidades privadas en la demanda de cursos ocupacionales y, salvo excepciones, no han
tenido conciencia de la importancia de hacer de ejes o piedra angular de todos los &mbitos de EA,

4) también, salvo casos contados, no se han realizado planes locales de EA o no han tenido suficiente
continuidad. En este sentido, habra que seguir atentamente el desarrollo de la EA que estd haciendo
Canarias.
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La importancia de las fuerzas sociales en la determinacion del modelo es incuestionable: hay que
fortalecer los grupos sociales y las relaciones entre todas aquellas personas y grupos que estan
interesados en una perspectiva alternativa al modelo escolar de EA. Sectores profesionales y
asociaciones de participantes, personas que trabajan directamente en la administracion publica y las
gue estan en otros ambitos sociales. La practica alternativa limitada al centro, al aula o a cada lugar
de trabajo es fundamental, pero no suficiente. Seguramente el modelo no sea el mismo que el de
hace unos afios. Junto a las clasicas, habra que inventar nuevas formulas de relacién, posiblemente
no tan estructuradas, mas virtuales, mas intermitentes, pero que sean capaces de crear estados de
opinién y de resistencia a la desigualdad y la exclusién educativas para fomentar practicas educativas
emancipatorias en EA.

Hay que hacer hincapié en que ademas de las organizaciones de profesionales, se tienen que
dinamizar las asociaciones de participantes, que deben sentirse sujetos activos del proceso educativo y
han de pasar a tener un protagonismo real a todos los niveles, ya que son los primeros interesados en
una EA de calidad. Una de las dificultades a que surjan grupos de participantes organizados es la
patrimonializacién de los centros, de los programas, de la gestion, etc. por parte de los profesionales de la
educacion o de las administraciones respectivas o de ambos a la vez.

En la medida en que los centros o las acciones formativas van siendo transferidas a todos los
participantes, de los que las educadoras y educadores -participantes al fin y al cabo - se sienten parte
activa con roles diferenciados, la participacion puede empezar a ser una realidad. Una realidad que se
confunde con el camino para conseguirla. Un camino largo porque las corrientes sociales presentes no
estan demasiado por la labor. Paralelamente a plantearnos profundos cambios organizativos en la linea
de la participacion, hay que plantearse la participacién que empieza en el aula, sigue en el centro y
deberia alcanzar niveles que afecten a la propia administracion. Nadie deberia escudarse en las inercias
de los demés, porque si el camino empieza en el aula, empezar a trazarlo esta al alcance de todos.

Hay que establecer puentes con los movimientos sociales, con las corrientes alternativas, y con
aquellas personas y tendencias que dentro de los partidos, sindicatos, universidades, administraciones o
asociaciones locales o supralocales estén dispuestos a plantearse un dialogo sobre el papel de la EA en
la lucha a favor de la igualdad social y cultural. Deberiamos intentar establecer conciertos con el
precedente de los conciertos educativos y sanitarios, de manera que la gestién de los centros pueda
hacerse con unas estructuras laborales dignas y consolidadas y la formacién pueda dar abasto con todas
las colaboraciones que sean necesarias. Los funcionarios tienen también ejemplos de funcionamiento
participativo.

El rango administrativo de la formacion basica deberia ser el mas alto posible, porque aumenta la
capacidad de decision, de diferenciacion del sistema escolar ordinario, de autonomia y de proyeccién
presupuestaria. Siempre que la educacion basica de personas adultas queda diluida en las
estructuras administrativas del sistema educativo pierde especificidad, se transforma en una
subespecie administrativa que acaba siendo un calco borroso del sistema ordinario. En consecuencia,
si puede ser una direccion general, mejor que una subdireccion. Si puede ser un servicio, mejor que
un negociado.

En cualquier caso, como ha demostrado la experiencia, no es un buen camino hacia la especificidad
gue el problema de las infraestructuras de los centros de educacion basica de personas adultas dependa
de la misma area administrativa que programa el resto de las infraestructuras de todo el sistema ordinario,
gue la gestion del profesorado de adultos dependa de la misma area que gestiona el profesorado del
sistema ordinario no universitario, que los programas educativos de los centros de personas adultas, que
la inspeccion dependan de los mismos centros de decision que los del sistema educativo ordinario...

Hay que prever la intercomunicacién o conexion con las transformaciones de personas adultas
realizadas por la administracién, la formacién ocupacional, la formacion continua y las formaciones
culturales. Los Institutos de Formacién que estan surgiendo para la formacion laboral, podrian asumir
también las competencias en formacion basica y constituirse en Institutos Autonomos de Formacion de
Personas Adultas. En algunas comunidades con trasferencias se ha optado por la férmula
administrativamente mas digerible de la creacion de Comisiones Interdepartamentales.

La falta de un brazo u organismo ejecutivo de sus decisiones las suele convertir en meros testigos de
las acciones de formacion de personas adultas que los distintos ministerios o departamentos realizan,
yuxtapuestas, eso si, en un programa interdepartamental. Continua sin existir, por tanto, una respuesta
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interdepartamental conjunta a las necesidades de formacion de la poblacién adulta. Pero aqui, como en
todo, avanzar en una direccion interdepartamental esta construyendo ya la realidad, aunque sea
lentamente.

Hay que prever la participacion de todos los sectores implicados en las decisiones de la
administracion autonémica: los principales departamentos o consejerias que realizan formacion de
personas adultas, las organizaciones municipales, los sindicatos, las universidades y las asociaciones
del sector, culturales y vecinales. En mas de una ley esta patrticipacion se ha vehiculado a través de
un Consejo Asesor de Formacion de Personas Adultas. Habria que intentar evitar la asimetria que
supone que mientras en las decisiones sobre formacidon basica pueden opinar los demas
departamentos implicados, no suele darse que en las decisiones sobre formacién ocupacional puedan
opinar los sectores y departamentos implicados de formacién basica. Hay que potenciar leyes y
normativa que favorezcan una EPA transformativa. Habria que intentar conseguir mecanismos
publicos de discusion de la ley, para intentar salir del gueto en que se quiere colocar la formacion
basica, superar los objetivos tecnocraticos de la formacion con relacién al trabajo y el elitismo de
cierta formacion cultural.

Por (ltimo, la importancia de la construccion tedrica: en el ambito de la EPA es fundamental superar el
marco tedrico escolar en la terminologia y en las practicas educativas; profundizar en la estructura
tematica del concepto de formacion basica con estudios y experiencias concretas; profundizar en las
consecuencias practicas de las investigaciones; apoyarnos y apoyar criticamente los esfuerzos concretos
que se estan haciendo en las distintas universidades y centros para avanzar en investigaciones y
practicas educativas que transformen las teorias del déficit en todas sus versiones y las metodologias de
investigacion exclusoras.

lIl. EDUCACION DE LAS PERSONAS ADULTAS: RETOS Y PISTAS PARA EL SIGLO XXI

Marco prospectivo

Parece que en el afio 2000 no comienza el milenio, sino que sera en el 2001. En cualquier caso,
parece que estamos en transito a una nueva época que algunos denominan sociedad de la informacion y
gue posee un ritmo y unas perspectivas de desarrollo que no se asemejan a otras de tiempos pasados.
Parece I6gico preguntarse qué nos trae el milenio en lo referente a la educacion de personas adultas, y
mas genéricamente a la educacion. La educacién es un ambito del quehacer humano que no se
caracteriza por su agilidad y por su propension al cambio; mas bien al contrario. los cambios tardan a
producirse en la educacién aungue finalmente llegan. Lo que llegara en el ambito educativo con el nuevo
milenio lo hemos podido intuir, prever, apuntar, asomar, en las manifestaciones y en los escritos que se
han producido en las Ultimas décadas. He aqui algunas tendencias:

1) Que la nueva sociedad se llame sociedad de la informacién, apunta a &mbitos en los que la
educacion siempre ha tenido un papel importante. Quizds hablar de sociedad de la formacién seria
pretencioso pero no hay duda que la informacién favorece la formacion. Por tanto, si hablamos de
sociedad de la informacién, podremos pensar que la educacién va a ser un subsistema socialmente
importante. El manejo de la informacion ha desplazado a un segundo plano la produccion de objetos
materiales. Y en esta nueva sociedad se prioriza el dominio de las habilidades que permiten procesar y
manejar la informacion. Cada vez se hacen mas necesarias estas habilidades para poder participar en la
vida social, cultural y econémica.

2) Las denominadas nuevas tecnologias, o bien tecnologias de la informacion y la comunicacion
(TIC), van a favorecer procesos de desarrollo humano, pero también van a provocar una mayor
discriminacion entre la poblacién. Dicho de otro modo, no todos van a verse favorecidos de igual modo.
Los que dominen las TIC tendran ventaja sobre quienes no las dominen.

3) La formacién no podré asociarse con un solo momento de la vida sino que se trata de una actividad
que se produce a lo largo de toda la vida. La formacién no concluye nunca definitivamente. Parece que la
formacion permanente no se debe entender como un anexo, como un apéndice, del proceso educativo,
sino que toda la educacion pasara a ser educacién permanente con un periodo inicial obligatorio pero que
no tendrd en ninguin caso caracter terminal. Por ese caracter mas amplio y comprensivo preferimos la
denominacion educacién permanente mejor que educacién de adultos. Asimismo, la concepcion de la
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educacién como un derecho y una necesidad durante toda la vida y no como un proceso compensatorio
de una carencia, de una formacién no adquirida en el tiempo "apropiado"”, nos conduce al concepto de
educacion permanente. Por otra parte, cuando hablamos de educacion de adultos siempre existe la
dificultad de delimitar con extension universal el concepto de adulto.

4) En la nueva sociedad de la informacion, de las tecnologias, no s6lo habra que pensar en la
formacion para la capacitacion profesional que esta en el origen de toda formacion. Desde las escuelas
gremiales hasta la escuela graduada cuyo origen esta asociado a la revolucion industrial del siglo XIX, la
educacioén siempre ha estado vinculada al mundo laboral. Pero en la actualidad, la revolucion de la
informacion genera productos para el ocio, para el tiempo libre que la propia tecnologia nos facilita. Para
aprovechar ese tiempo libre, quizas solo para ocuparlo, necesitamos una formacion orientada al tiempo
libre, no al tiempo laboral.

Que ésta es la tendencia del mundo de la produccidon queda de manifiesto en las subidas
espectaculares de los valores de la Bolsa asociados con las telecomunicaciones e Internet. Es decir,
seran las corporaciones las primeras interesadas en que los ciudadanos, nifios, jovenes y adultos puedan
ser potenciales consumidores de su producto: la informacion. El aumento del tiempo libre esta generando
un crecimiento de la formacion cultural y por doquier aparecen centros civicos, centros culturales,
entidades varias que ofertan todo tipo de actividades de formacion (desde el claqué al inglés, pasando por
la informética) y de actividad cultural (cocina, arte, bordados, manualidades, etc.).

5) También hablamos de globalizacion. Con la tecnologia el ser humano ha conseguido cambiar la
concepcion del espacio y del tiempo. Vivimos en un mundo global, sin distancias, que tiende a la
uniformidad, a la homogeneizacién. Uno pasea por cualquier ciudad del mundo y es dificil encontrar una
caracteristica peculiar que la distinga de otra. Las empresas son multinacionales, los gobiernos se retinen
conjuntamente, las mafias son internacionales, las bolsas no cierran jamas, todo funciona las 24 horas 7
dias a la semana. No podemos pensar que podemos actuar autbnhomamente y de forma autocratica. La
autonomia esté limitada por la de los demas y nuestras decisiones repercuten sobre los demas, por tanto,
encerrarse en el "terrufio” es imposible. Lo que otros decidan me afectara como a ellos les afectara las
decisiones que tomemos.

No obstante, parece que este tema como ocurrid con la Comunidad Econdémica Europea, los
mercaderes, los capitalistas llegan antes que los pueblos, que las personas. Asi, la globalizacion es un
hecho en la Bolsa, en la cotizacion del petréleo, o en la Banca mientras que los ciudadanos seguimos
teniendo dificultades para entender la globalizacién (la idea de que el planeta es uno solo, que no solo se
fastidian los brasilefios cuando se tala un bosque en el Amazonas) y, contrariamente, se alimentan
sentimientos de xenofobia.

6) Y todas estas caracteristicas mafiana pueden no ser vélidas porque todo esta dominado por el
cambio rapido y por la fugacidad. Durante el siglo XX, especialmente desde 1950 se ha comentado la
velocidad de desarrollo de los cambios favorecidos por el avance tecnoldgico, pero ha sido en la Ultima
década cuando se ha comenzado una veloz carrera hacia una meta no claramente definida. Quizas hay
que constatar una desigual velocidad entre los avances de la tecnologia y los avances en los valores. Me
refiero a que tenemos la capacidad de clonar seres vivos pero existen problemas morales de como
hacerlo.

Tendencias de la educacién permanente en Aragon

Ante este panorama, no bueno ni malo solo distinto, deberemos ofrecer algunas pistas por donde
podria ir la EPA. En nuestro caso, y pensando en Aragén, no sélo disponemos de un amplio horizonte por
las potencialidades que ofrecen las tecnologias de la informacion, por las nuevas relaciones
interpersonales, por las nuevas relaciones sociales; sino que por primera vez tenemos un gobierno
auténomo con competencias en materia educativa recién estrenadas y con una coalicion politica, quizas
atipica, pero con la que se pueden abordar retos de una nueva sociedad que tampoco es tipica o
canonica.

Ante este panorama podemos hacer una consideracion del Plan de Accién de futuro de la Quinta
Conferencia Internacional sobre Educaciéon de Adultos (Confintea V) de UNESCO aplicado a la realidad
aragonesa. Hablaremos de educacion permanente porque es un concepto mas genérico que el de
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educacion de personas adultas y toda la educacion debe ser permanente. Hablar de EPA como apéndice
de la escolaridad "normal" la convierten en anormal cuando debe ser considerada al mismo nivel de
tratamiento que la educacion en otras edades de la vida. Por otra parte, al situar su analisis en el marco
de un congreso de educacion social, las consideraciones mas amplias se aproximan mas a la posicion
holistica que tratamos de llevar a cabo.

1) Educacién de adultos y democracia: La educacion permanente debe conducir a aumentar la
participacion de la comunidad. La lucha individual o el recurrir a "papa Estado" no parece la solucién del
siglo XXI. Lo publico acoge un sentido mas amplio en el que no s6lo es el Estado y las diversas
Administraciones quienes atienden a las necesidades sociales, sino que la sociedad a través de érganos
democraticos y participativos se ocupa de aquellas necesidades que quedan alejadas de la sensibilidad y
la percepcién de la Administracion.

La educacién facilita el conocimiento que nos hace personas mas libres, mas criticas, preparadas
para comprender la realidad. También, la educacién procura la igualdad de oportunidades, dar a todos los
ciudadanos las mismas posibilidades para desarrollarse personal y profesionalmente. Por dltimo, la
educacion debe ser fraternal, debe inculcar la solidaridad, la comprension entre los pueblos. La vitalidad
de la democracia esta siempre amenazada, deben educarse ciudadanos y ciudadanas conscientes y
activos frente a los peligros de la democracia. La existencia de parlamentos con representantes elegidos
cada cierto tiempo no es garantia de democracia. Si la democracia es el gobierno del pueblo, éste no
puede renunciar al poder que le otorga el sentido de justicia.

2) Mejorar las condiciones y la calidad de la educacién permanente: La EPA no puede ser la
cenicienta de la formacion. La educacién es un derecho y una necesidad cualquiera sea la edad que se
tenga. No obstante, nos corresponde reivindicar la de aguellos gque no se les reconoce habitualmente: las
personas adultas, inmigrantes, "marginadas" del sistema escolar... La reivindicacién no es por una
escuela marginal, adaptada, sino que deben ser los centros educativos los que se adecuen al alumnado.
No necesitamos centros especiales, sino centros educativos en los que se ofrezcan herramientas para el
aprendizaje y la formacion.

La universidad, las nuevas tecnologias, la formacion profesional mas vanguardista, todo debe
disponerse para el alumnado de todas las edades, adultos incluidos. No podemos permitir que la EPA sea
considerada como de segunda categoria. Esto parece mas perentorio en una sociedad como la
aragonesa cuya poblacion envejece de modo rapido y alarmante. El dotar a la educacion permanente de
unos medios de calidad es una cuestién de justicia y de economia. De justicia, porque todos tienen
derecho a disfrutar de los medios que dispone la sociedad ya que se han conseguido con el esfuerzo de
todos y de economia, porque de otro modo no estaremos aprovechando completamente las
potencialidades de los mismos. Cuando un ordenador trabaja solo durante 8 horas al dia, cuando puede
estar funcionando durante 24, estamos desaprovechando 2/3 partes de su potencialidad.

3) Garantizar el derecho universal a la alfabetizacion y a la ensefianza basica: Garantizar el derecho a
la alfabetizacion, a pesar de la escolarizacién obligatoria, sigue siendo una necesidad para algunos
grupos de poblacién. Por una parte, la poblacion autdctona que ha seguido una escolaridad sin el
aprovechamiento minimo por el que podamos decir que esta alfabetizada. Especialmente, si entendemos
por alfabetizacion algo mas que el simple saber leer y escribir. Por otra parte, la poblacién inmigrante que
aumenta y que debera aumentar so pena de una total despoblacion de nuestra comunidad. La
alfabetizacion debera entenderse siempre en el sentido funcional del término e incluyendo en el mismo la
lectura interpretativa de las tecnologias de la informacion y de la comunicacion: television, informatica,
Internet... acaso, cuando desaparezcan las oficinas bancarias, ¢cémo se podra consultar el saldo de la
cuenta corriente? Las TIC abren nuevas perspectivas pero también nuevas necesidades formativas para
poderse desenvolver en una realidad "digitalizada".

4) lgualdad y equidad en las relaciones entre hombre y mujer y mayor autonomia de la mujer: El
camino hacia la igualdad y la equidad en las relaciones entre hombre y muijer es largo. Lo alcanzado hasta
el momento es poco relativamente a lo que falta por conseguir, puede parecer mucho si se compara con el
punto de partida pero es poco con lo que queda hasta el punto de llegada. En nuestra region, con amplias
zonas rurales no proclives a los cambios, incluso en las ciudades, todavia existen ambientes donde el
machismo mas o0 menos explicito aflora, en ocasiones de forma dramatica y criminal. Tampoco podemos
olvidar la presencia de personas de otras culturas donde la mujer es tratada desigualmente y que, aqui y
ahora, amparandose en la situacion de minoria pretenden hacer validos valores que no son defendibles de
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ningun modo. Ante esta situacion, no podemos bajar la guardia en la busqueda de la equidad de las
relaciones hombre — mujer, y seguir trabajando insistentemente en lo realizado hasta ahora.

5) Educaciéon permanente y mundo del trabajo: La orientacion de la formacion hacia el mundo del
trabajo seguird teniendo una importancia basica a pesar de la ascension de los momentos de ocio. No
cabe duda que cada vez los empleos exigiran un mayor nivel de cualificacién motivado por el uso de TIC g,
igualmente, se solicitara la posesion de titulaciones. La necesidad de una mayor competitividad, la apertura
y globalizacion de los mercados, exige una formacion constante. Las reconversiones seran habituales. No
se podra encontrar a nadie que haya trabajado toda su vida en la misma empresa ni en el mismo tipo de
trabajo. Por eso, se necesitara de un reciclaje permanente, de una capacitacion psicoldgica para adaptarse
al cambio y el dominio de estrategias cognitivas que permitan aprender en todo momento y lugar.

6) La relacion con el medio ambiente, la salud y la poblacién: La educacion permanente debe de ser
integral, debe comprender todos los aspectos que forman parte de la vida humana. En ella, los temas
medioambientales, la salud, el desarrollo sostenible del planeta son ineludibles. En Aragén tenemos
mucho que trabajar puesto que nuestro aprovechamiento del agua, la desertizacion y el tratamiento de los
residuos no son temas donde obtengamos las mejores notas. Por tanto, sera un tema que debera
abordarse coordinadamente con otros departamentos como agricultura, ordenacion del territorio,
industria, etc.. En este ambito la educacién permanente cobra su sentido -de necesidad de llevarse a
cabo durante toda la vida- y su caracter integrador de todo tipo de conocimientos (saber, saber como) y
actitudes.

7) Cultura, medios de comunicacién y nuevas tecnologias de la informacién: Las TIC lo invaden todo.
Son el motor de la transformacion actual, o al menos, asi las hemos considerado cuando nos referimos al
mundo laboral, a la alfabetizacién, a la ocupacion del ocio. Por tanto, las TIC de forma repentina han
pasado a formar parte de la cultura. Y solo quienes posean esa cultura podran enfrentarse a los retos que
la vida cotidiana va a plantear. En nuestra comunidad, debera hacerse una apuesta decidida como se
hizo con el proyecto de "Aldea Global". Esto significa que la infraestructura necesaria para cablear Aragon
ha de estar disponible para todos, lo que implicara inversiones para hacer llegar las telecomunicaciones
alli donde la iniciativa privada no llega por falta de rentabilidad. Igualmente, deberan potenciarse
iniciativas que pretendan el uso de TIC y para usos extensivos como por ejemplo facilitar una cuenta de
correo electronico a todos los ciudadanos. No obstante, las TIC tienen algunos problemas que afectan a
la intimidad personal y al concepto de realidad, pero pueden utilizarse para el desarrollo personal, para
resaltar la capacidad creativa de las personas.

8) Derechos y aspiraciones de los distintos grupos: La educacion permanente debe ser democratica,
debe favorecer a todos no por igual, sino segun sus necesidades. El elenco de grupos que necesitan
apoyo es largo; aun a riesgo de olvidar alguno: ancianos, ancianos sin autonomia, migrantes, personas
discapacitadas, encarceladas, mujeres, jovenes en zonas depauperadas... En la Comunidad Auténoma,
quizas por la situacién demogréfica, las personas ancianas precisaran de ayuda comenzando con labores
asistenciales y siguiendo con tareas formativas. No olvidemos que la educacién permanente no es una
tarea exclusivamente instructiva, que la educacién permanente debe incluirse en el concepto amplio de
educacion social. Quizas, sin animo de ser pretenciosos, desde la educacion de personas adultas
entendida como hacemos en este seminario podemos ofrecer algunas claves de cudles deben ser las
perspectivas de la educacion social en Aragén.

9) Aspectos econémicos de la educacion permanente: Dicho popularmente: "sin perricas no hay
chuflicas". Precisamos, para plasmar todas estos principios, de un acompafiamiento econémico primero
en forma de ley de acomparamiento de la ley de epa y luego, traducido a Euros, en los presupuestos de
la Comunidad. La educacién deberia ser la nifia de tus ojos de los presupuestos, en coordinaciéon con
otras consejerias como Sanidad, Ordenacion del territorio, Industria... con las que como hemos sefialado
no se puede trabajar descoordinadamente. Debemos hacer entender que cuando se invierte en una
campafia de educacién sanitaria, no importa en qué departamento este asignada, porque todos nos
beneficiamos si se realiza de forma coordinada.

10) Cooperacion y solidaridad internacional: La autonomia politica no debe hacer que nos miremos
narcisamente el ombligo. Debemos fortalecer nuestros vinculos de cooperacion y la solidaridad con otros
pueblos. Nuestra vision no puede reducirse a nuestros limites territoriales. En un mundo globalizado, no
podemos observar al que no ha nacido en Aragén o no vive en Aragbn como un extrafio. La palabra
extranjero deberia desaparecer porque en un mundo econdémicamente globalizado, con elementos
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culturales cada vez mas homogéneos, no se puede ignorar la existencia de otros. Al respecto, un pueblo
que siempre ha sido solidario en situaciones excepcionales, ha de hacer extensivo este sentimiento de
solidaridad, de apoyo a las situaciones no tan excepcionales para nosotros pero si especial y
singularmente problematicas para quienes precisan de solidaridad: las personas inmigrantes de otros
paises y las que quedan en paises donde las condiciones econémicas no son buenas.

"La interdependencia planetaria y la mundializacién son fenémenos esenciales de nuestra época" y
necesitamos comprender el mundo, comprender al otro, si queremos comprendernos a Nnosotros mismos.
La educacion debe orientarse a intensificar el sentido de la solidaridad que permita aceptar las diferencias
culturales, que vea una posibilidad de enriquecimiento en la diferencia y no un motivo para el
enfrentamiento.

Objetivos
La Educacion de Personas Adultas la consideramos:
-un servicio publico que responde a un derecho universal, adaptado a las necesidades de los

participantes, gestionando desde los mismos participantes, que tendran un papel activo en todas las fases
del proceso educativo;

-un instrumento para la convivencia solidaria entre los miembros de la sociedad,;

-un instrumento de autodeterminacion personal que capacite para la adopcién de opiniones propias,
abiertas y criticas con el entorno;

-un marco educativo abierto y dialogado, en el que los participantes puedan intercambiar experiencias
y realidades respetando el pluralismo y la tolerancia;

-un proceso educativo que pretende proyectarse al futuro, partiendo de la situacion cultural presente y
de las aportaciones que a la misma han hecho generaciones pasadas;

-un proceso de educacion permanente en el que se incluye tanto el enriqguecimiento integral de la
persona como la promocion de su participacion (tanto en el desarrollo socioecondmico y cultural, como en
el propio proceso de formacion).

En consecuencia, la EPA debe:

-promover la libertad de las personas para decidir conscientemente y participar responsablemente en
el proceso de construccion colectiva de una sociedad mas justa, mas humana y mas responsable;

-favorecer la justicia social a través de la educacion y la formacion, proponiendo instrumentos basicos
para interpretar la realidad y restableciendo el derecho de todas las personas a unas condiciones de vida
dignas.

En esta concepcién de la educacion permanente, de la educacion de personas adultas en particular,
proponemos los siguientes objetivos, agrupados en torno a los cuatro pilares sefialados por Jacques
Delors : Aprender a conocer, Aprender a hacer, Aprender a vivir juntos y Aprender a ser.

Aprender a conocer combinando una cultura general amplia con la posibilidad de aprender a aprender
en una vida que se asocia de forma permanente con la educacion:

1) Hacer efectivo el derecho a la educacion permanente de toda persona adulta, consiguiendo la
formacion basica que le proporcione los instrumentos culturales necesarios para desarrollarse como
ciudadano consciente y libre en un mundo en evolucion constante.

2) Estimular un desarrollo intelectual y afectivo que permitan el aprendizaje auténomo y la
actualizacion personal y profesional.

2 Comisioén Internacional sobre la Educacion para el Siglo XXI. La Educacién encierra un tesoro. Informe a la
UNESCO de la Comision Internacional sobre la Educacion para el Siglo XXI ; presidida por Jacques Delors ;
In"am Al Mufti ... [et al.].. Compendio. 1996. http://www.unesco.org/delors/
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Aprender a hacer para adquirir una cualificacion profesional polivalente que permita acceder a
diversas situaciones:

1) Facilitar a las personas adultas el acceso a los diferentes niveles del sistema educativo

2) Mejorar la cualificacion profesional de la poblacion adulta, a través de cursos de perfeccionamiento
y de actualizacién mediante el uso de TIC y metodologias a distancia para facilitar el acceso sin
condicionantes espaciales o temporales.

Aprender a vivir juntos porque la sociedad nos coloca en situaciones en las que debemos trabajar,
compartir, divertirnos con otros:

1) Proporcionar pautas de valoracion y desarrollo de la capacidad de andlisis de las diferentes
actividades y fenomenos de caracter social, que permiten la adopcion de comportamientos criticos y
auténomos en relacién con aquellos.

2) Integrarse en el medio, potenciando actitudes y valores sociales positivos que faciliten a las
personas la participacion en el ambito familiar, laboral, local y nacional desde un punto de vista cultural,
politico y econémico.

3) Promover el desarrollo comunitario, potenciando los cauces estructurales existentes en cada zona
e integrando la E.P.A. en proyectos globales de base territorial, buscando respuestas concretas a las
necesidades socioculturales de los barrios y pueblos.

Aprender a ser para favorecer el desarrollo de la propia personalidad, la capacidad de autonomia, de
juicio y de responsabilidad personal:

1) Potenciar la defensa y el desarrollo de la identidad personal y colectiva

2) Desarrollar un espiritu solidario, colectivo, de apoyo mutuo y de responsabilidad grupal e
individual.

3) Posibilitar la intervencion creadora y la participacion cultural de la poblacién, a través de la
coordinacion de los proyectos culturales surgidos de las instancias sociales e institucionales y procurar el
acceso de la poblacion adulta a las redes culturales.

4) Desarrollar procesos de toma de conciencia y de capacidad organizativa que permitan la capacidad
de andlisis critico y el fortalecimiento del tejido social para promover cambios sociales.

Como objetivo que se puede incluir en todos los pilares, manifestar que seran objeto de especial
atencion en la practica de la EPA los grupos sociales méas desfavorecidos en cada momento, entre los
gue se fomentara la adquisicion y desarrollo de las capacidades instrumentales que permitan su
integracion social.

IV. NOTAS PARA LA REFLEXION SOBRE UN MODELO DE EDUCACION DE LAS PERSONAS
ADULTAS EN ARAGON

Necesidad de una ley que regule la educacion de las personas adultas

La argumentacion sobre la necesidad de una ley que regule la Educacién de Personas Adultas
entronca directamente con la consideracion social y politica que se quiera asignar a la EPA. Parece
claramente demostrable que uno de los parametros fundamentales para conocer el grado de desarrollo
de un pueblo es su nivel cultural, y que es el nivel educativo y cultural de un pueblo el que garantiza el
progreso y el futuro de una determinada sociedad. Por eso, una ley que regule y asegure la EPA como
educacion permanente de todos los ciudadanos y ciudadanas, es necesaria y ademas fundamental para
dar concrecion a esos pilares bésicos de toda sociedad moderna: la cultura y la educacion.

La educacion es un derecho incuestionable y, por tanto, existe el deber social de articular una
respuesta a este derecho. En nuestra realidad es evidente, también, la necesidad de compensar
desigualdades pasadas y potenciar la igualdad de oportunidades para toda la poblacién a través de la
cultura y la educacién. La existencia de una ley de EPA obliga a su consideracién oficial, al
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seguimiento y a la concrecion como realidad social, necesaria y existente. Junto a esta ley son
necesarios una serie de organismos sociales de seguimiento y desarrollo para asegurar la
coordinacion y regulacién en un campo de la educacion en el que la realidad actual es muy plural y
existe un abanico de acciones, dependientes de diferentes organismos y entidades, que es necesario
rentabilizar, potenciar y coordinar.

Diagnéstico de poblacién

Diagnostico de poblacién del Medio Rural: Las caracteristicas de la poblacion, su ocupacion y sus
condiciones de vida marcan claramente sus necesidades educativas. Analizadas las caracteristicas de
varias comarcas de las tres provincias, se pueden sistematizar en los siguientes puntos, coincidentes
para la mayor parte de las zonas rurales aragonesas:

- Dispersion de la poblacién, a excepcion de la existencia de algunos grandes nuicleos semiurbanos,
sobre todo en la provincia de Zaragoza. Esta dispersion dificulta la dotacion de equipamiento social (son
poblaciones con densidad menor a la minima exigida para la rentabilizacion de estos servicios, que es de
15 habitantes por kildmetro cuadrado).

- Concentracion de los servicios existentes en los nicleos mayores (centros de salud, farmacias,
teléfonos, instalaciones deportivas, institutos, salones sociales, servicio social de base, comercios,
bancos, bibliotecas, oficinas de la administracion...).

- Distinta comarcalizaciéon para cada institucion que trabaja en el &mbito de la accién social (Servicio
social de Base, EPA, Diputaciones Provinciales, juzgados...)

- Despoblacién progresiva del medio rural, con envejecimiento de la poblacién y mayor porcentaje
de hombres que de mujeres (sobre todo en la provincia de Huesca). Sin embargo en los ultimos afios
se esta produciendo una ralentizacion de este fendmeno debido a la crisis urbana y una emigracion
de retorno.

- Marginacion provocada por el aislamiento.
- Escaso asociacionismo o muy reciente y sectorializado, con poca participacion social.

- Adopcién de formas de vida y consumo urbanos, lo que conlleva una falta de compromiso social y
politico con el entorno préximo, apatia y falta de sentido reivindicativo de lo propio.

- Bajo nivel formativo, mas del 50% de la poblacion es analfabeta funcional y sin cualificacion
profesional.

- Ocupacién prioritaria en la agricultura y la ganaderia, manteniendo formas tradicionales de trabajo no
competitivas y una excesiva parcelacion de la tierra.

- Las industrias existentes, de escasa importancia salvo en zonas localizadas cerca de los
grandes nucleos de poblaciéon, son de transformacién de productos agricolas, de alimentacion,
textiles, de mineria (Teruel), hidroeléctricas (Huesca), de la madera, de maquinaria metdlica y de
calzado (Zaragoza).

- En el sector servicios predomina la hosteleria y el intento de impulsar el turismo rural.

Las caracteristicas de los principales grupos de atencion en el medio rural son:

- Mujeres, con necesidades de promocion personal y laboral, con una gran desinformacion general y
falta de motivaciones para transformar su realidad y con una baja participacion en la vida politica y social
por excesiva dependencia hacia el hombre.

- Jovenes con necesidades de capacitacion laboral en los campos profesionales mas adecuados para
su comarca, que les permita trabajar sin emigrar y superar la desmotivacion, desilusion, apatia,
desarraigo y las pocas expectativas laborales, culturales y recreativas.

- Agricultores con necesidad de capacitacion profesional para incorporarse a programas UE.

- Inmigrantes y minorias étnicas, con unas caracteristicas de vida precarias y necesidades laborales,
culturales y de integracion.
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Las necesidades educativas derivadas:

- Formacion Ocupacional y Profesional adaptadas a la realidad de cada zona (formacién de
agricultores, cooperativistas, etc.) dada la escasa cualificacion profesional en general.

- Formacién bésica que incremente el nivel cultural y la concienciacion social.
- Formacion sociolaboral para fomentar el cooperativismo y el autoempleo.

- Formacién para la participacion social, que fomente el sentimiento de comarca y ayude a
potenciar la cooperacién como forma de desarrollo y respuesta a los problemas individuales.

- Educacion para la salud, para el respeto del medio ambiente, para el ocio y el tiempo libre...

Diagnostico de poblacion del Medio Urbano: Las caracteristicas del medio urbano son bien
distintas al rural, sobre todo si analizamos la situacion de ciudades grandes como Zaragoza:

- Alta densidad poblacional, producto en parte de las migraciones interiores y, en la actualidad, de
las procedentes de otros ambitos culturales (Africa).

- Desarrollo urbanistico inadecuado, que prima el aprovechamiento econémico en detrimento de la
creacién de espacios de convivencia y comunicacion.

- Inadecuacion de las ofertas de ocio y tiempo libre de las asociaciones y entidades culturales a
las necesidades de la poblacién, lo que conlleva una utilizacion deficitaria de las mismas,
manteniendo un modo de vida individualista y encerrado en el entorno. Se fomenta el desarrollo de
areas de diversion concentradas en el espacio y basadas en el consumo.

- Poblacion joven, aunque esta disminuyendo la tasa de natalidad de forma acelerada. El equilibrio
entre sexos inclina la balanza ligeramente al predominio de la poblacién femenina.

- El nivel de instruccién es muy desigual por sexos, habiendo mayor porcentaje de mujeres sin
estudios ni cualificacion profesional. Amplia tasa de analfabetismo en las edades mas avanzadas y un
nimero importante de analfabetos funcionales en edades jovenes.

- Los sectores mas desfavorecidos laboralmente son los jévenes, las mujeres y las personas
inmigrantes extranjeras, siendo mayor la problematica cuando confluyen dos o mas factores.

- Las tasas de paro son elevadas: a jovenes, mujeres y un niumero importante de personas
mayores de 45 afios sin cualificacién que se convierten en parados de larga duracion.

- Estas tasas estan directamente relacionadas con el nivel de instruccion, siendo mayores cuanto
mas bajo sea éste.

- Existe un alto nimero de jovenes sin titulacion basica y sin formacién profesional adecuada a las
necesidades de las empresas. Ademas, la implantacion del nuevo sistema educativo ha generado una
problematica de fracaso escolar todavia por afrontar.

- El mayor volumen laboral en las ciudades se da en el sector servicios seguido de la industria.
- Los empresarios valoran la experiencia laboral y la posesion de estudios de FP o equivalentes.

- El mayor volumen de demandas de empleo se producen desde los peones, trabajadores del
sector servicios, administrativos y técnicos, frente a la demanda de técnicos del empresariado.

- La precariedad de las contrataciones arrastra importantes consecuencias sociales.

- Existe una falta total de coordinacion interinstitucional que dificulta la deteccién y analisis real de
la problemética y la busqueda de soluciones comunes que rentabilizarian esfuerzos.

Las caracteristicas de los principales grupos de atencion en el medio urbano son:

- Jovenes menores de 18 afios que realizan su formacién dentro de los centros de EPA, bien a través
de programas de Garantia Social, bien a través de medidas de caracter compensatorio.

- Jovenes parados, a partir de 18 afios, procedentes de fracaso escolar, sin cualificacion profesional ni
recursos que les permitan una insercion adecuadas. Constituyen una poblacion de riesgo, desmotivada,
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con inseguridad afectiva, pasotismo, bajo nivel cultural, reproduccion de esquemas tradicionales, falta de
responsabilidades, falta de autonomia, individualismo y falta de espiritu critico, ante la que desarrollar
actividades preventivas.

- Mujeres amas de casa con necesidades de comunicacion, de potenciar su autoestima, autonomia e
independencia, de ocupar un tiempo de ocio propio y generar amistades propias. Pueden tener tendencia
a la depresién ante sentimientos de inutilidad e infravaloracién, de falta de sentido en sus vidas por el
papel secundario cuando los hijos crecen.

- Mujeres paradas, con dificultades para competir en el mundo laboral. Suele acrecentarse el
problema en casos de bajo nivel cultural y sin cualificacion profesional, al retraerse de buscar empleo
activamente por considerarse poco preparadas y sin posibilidades. Pasan a formar parte del llamado
"paro desanimado".

- Parados de larga duracion, integrado en su mayor parte por cabezas de familia en un tramo de
edad entre los 28 y los 50 afios. A la falta de recursos econdmicos se une la poca preparaciéon
profesional y la dificultad de reorientar la formacion adquirida hacia aquellas profesiones que se
reclaman hoy en dia.

- Personas analfabetas, en una sociedad en la que es imprescindible saber leer y escribir para realizar
cualquier actividad. Son personas que se infravaloran, con complejos, inseguridades y dependencias. Su
media de edad es de 50 afios, aunque cada vez disminuye mas.

- Inmigrantes y minorias étnicas. Son personas que, exceptuando la poblacion gitana espafiola,
proceden en su mayoria del norte de Africa y de Portugal y que han abandonado su pais, familia y
cultura por circunstancias econémicas. La primera dificultad es el desconocimiento de la lengua. Este
problema se acrecienta si tenemos en cuenta que, por lo general, son analfabetas en su propia
lengua.

- Inmigrantes de segunda generacion, hijos de inmigrantes nacidos en Espafia, por lo que son
espafioles pero con una educacion a caballo entre las dos culturas, lo que provoca problemas de
desarraigo, dificultad de identificacion personal...

Las necesidades educativas derivadas:
- Formacion basica que incremente el nivel cultural y de concienciacion social

- Formacion ocupacional y profesional adaptadas a las demandas previsibles a corto, medio y largo
plazo y facilitando el dominio de destrezas basicas que permitan una adaptacion rapida a los distintos
puestos de trabajo a desempefiar a lo largo de la vida

- Formacion sociolaboral para el autoempleo, para afrontar los problemas laborales
- Formacion para el ocio y el desarrollo de la creatividad
- Formacion para el desarrollo personal

- Formacion para la participacion social que potencie la comunicacion, la implicacion en la resolucién
de los problemas del entorno préoximo, la solidaridad y el respeto a las diferencias.

Proyectos de base territorial: centros, coordinacién, ofertay profesionales.

Situados en el contexto de la educacion permanente, partimos de la premisa de que no existen
espacios educativos por si mismos, sino que cualquier espacio es potencialmente educativo y puede
facilitar procesos de formacién y desarrollo. La complejidad de los sujetos, la desescolarizacion, la
educacion permanente, la animacion y el desarrollo de la comunidad han evidenciado la importancia
del Territorio, entendido como sistema de vida de los sujetos, como ambito de referencia teérico y
operativo para la reflexion y para la accion. Por tanto, no se asocia exclusivamente con el espacio de
las ciencias naturales o de la arquitectura y el urbanismo, se trata, mas bien, de un concepto
antropolégico en el que se incluye la vision de los individuos, de los grupos, de la comunidad.

Esto conduce a una proximidad entre los conceptos de cultura y territorio, cuando no coincidencia, ya
gue el territorio deja de ser una entidad natural y pasa a referirse al conjunto estructurado de relaciones
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sociales pasada, asi como las que se producen de nuevo. El espacio humano se define con relacion a los
seres humanos que lo usan, lo disfrutan, se mueven dentro, lo recorren y lo dominan. El territorio debe
entenderse como un espacio en el que estan presentes diversos elementos materiales e inmateriales,
antiguos y recientes, modificables y no modificables, que interactian (consciente o inconscientemente,
intencional o no intencionalmente) entre ellos. Por tanto, el territorio, por su misma naturaleza, no puede
ser leido como un sistema constituido de componentes y relaciones entre ellos, no. El territorio no puede
ser una realidad que se contempla, sino que se practica a través de acciones que pretenden el cambio de
los elementos y de las relaciones entre ellos.

Llevado al &mbito de la educacién, el llamado Libro Blanco de la Educacion de Adultos®, sefialaba
gue "Lo primero que habria que decir es que no debia haber un solo tipo de centros, sino una pluralidad
de actuaciones convergentes (...) tal vez no deberiamos hablar de centros sino de programas locales que,
sea cual sea la forma institucional, deben abarcar todas las actividades formativas que un adulto puede
realizar en un &mbito territorial" y en su directriz nimero 5, pp. 284-285: "el nuevo modelo de la Educacion
de Adultos supone una concepcion distinta en cuanto a la unidad espacial de referencia; en lo sucesivo
debera ser el Proyecto de Base Territorial y no el Centro docente, Circulo o Aula de adultos/as, quien
debera asumir el protagonismo principal atendiendo a las demandas especificas de una determinada
comarca, municipio o distrito y adscribiendo la totalidad de recursos humanos y materiales disponibles
para este fin".

La EPA implica al conjunto de la sociedad por la gran variedad de aspectos a los que afecta. Esto
exige que no se elabore al margen de los ciudadanos, sino contando con todos los sectores a ellos
vinculados. Por otra parte, el crecimiento educativo de la persona adulta debe darse en el entorno en el
gue desarrolla sus actividades, en su realidad préxima. Asi pues, las acciones de EPA se desarrollaran
estructuradas en torno a Proyectos de Base Territorial, con un objetivo de desarrollo comunitario, tomando
como territorios de accion los existentes de forma natural (barrios, distritos, pueblos y comarcas). Esto
requiere tender hacia una comarcalizacion Unica para todos los servicios y administraciones publicas.
Que coincida la territorializacién de la educacion, de la cultura, de los servicios sociales de base, de la
sanidad, de los servicios juridicos, laborales... Es la Unica forma de construir un plan global de actuacion
para una zona. En el medio urbano, esta territorializacién deberia coincidir con los distritos municipales y
barrios.

Sera necesaria la constitucion de Juntas Territoriales (comarcales, locales o de distrito) que coordinen
a representantes de todos los servicios publicos y a los agentes sociales que intervienen en la zona, para
realizar una planificacion global de la respuesta en funcién del diagnéstico de necesidades detectadas en
el territorio por todos ellos. Estas juntas llevaran el seguimiento y evaluacion de las acciones
desarrolladas. Corresponde a la Junta Territorial elaborar el proyecto de base territorial, que vendra
configurado por los siguientes elementos:

-La base de su proyecto parte del andlisis de la demanda potencial de la comunidad de su territorio,
realizado desde la junta comarcal o de distrito.

-Organiza todas las facetas de la EPA en un proyecto conjunto.
-Orienta la EPA al desarrollo de la comunidad en que esta enclavado.

-Hace de la flexibilidad uno de sus componentes esenciales, para readaptarse a las cambiantes
necesidades formativas de la poblacién.

-Elabora y evalla el plan global para la comunidad desde la Junta Territorial.

-Sedimenta en la comunidad una concepcion mas global y funcional de la cultura de base, superando
el acedemicismo, la trivializacion y el utilitarismo.

1 ESPANA. Direccién General de Promocién Educativa. (1986). La educacion de adultos: un libro abierto /
coordinacién, adaptacion y redaccion final, José Antonio Fernandez, José M2 Bas Adam. [Madrid]: Centro de
Publicaciones del Ministerio de Educacion y Ciencia, 307 p. ; 22 cm., p. 28.
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-Tendra en cuenta la coordinacion con las empresas del entorno, buscando convenios de
colaboracion para el desarrollo de una formacién sociolaboral mas real.

La Junta Territorial (comarcal, local o de distrito) estara formada, al menos, por los siguientes
miembros: los equipos docentes de los centros de EPA que existan en la zona, con la representaciéon que
se estime en la Junta Territorial; representantes de los agentes sociales de la zona (AA.VV, sindicatos,
asociaciones...); vocales de las distintas comisiones de trabajo de la Junta Municipal de Distrito;
representantes de los servicios sociales, agentes de salud, centro del INEM...

La personas que participan en un proceso formativo han de ser consideradas en su globalidad de
necesidades y aspiraciones, la metodologia ha de ser adecuada a la edad adulta y ha de partir de la
experiencia adquirida, la oferta debe ser flexible y los cambios agiles, y hay que evaluar la eficiencia y
eficacia de lo actuado en funcion de los objetivos previstos. Por eso, las actuaciones de EPA han de ser
un foco de irradiacion cultural y de promocion de la participacion en el entorno social. Y los centros
deberian ser uno de los lugares en los que se ponen las bases educativas para la organizacion del control
social y colectivo de las actuaciones publicas (sanidad, educacion, etc.).

Las actividades culturales no deben tener su eje de giro en el centro, en un proceso aislado de
autoalimentacion. El centro de educacion permanente de personas adultas, CEPA, debe concebirse como
una pieza de un mecanismo en el que las diferentes ruedas dentadas son funcién de la rueda y el eje
central con el que giran al unisono a través de un engranaje reciproco. Este eje central es el entorno
social y sus necesidades educativo-culturales. En él, el CEPA cumple funciones polivalentes y no es un
simple emisor de titulaciones académicas elementales .

Los CEPA como estructura funcional superan ampliamente el concepto escolar y compensatorio. Han
de ser un elemento de dinamizacion cultural de un territorio o sector social desde el punto de vista
educativo y han de responder a las demandas y necesidades cambiantes de las personas adultas de un
territorio o sector. Estas demandas y necesidades se tendrian que detectar y determinar de forma
colectiva a través de los planes territoriales, locales o sectoriales de educacién de personas adultas que
se hayan realizado, priorizando los sectores con mas necesidades socioeducativas.

Los centros de EPA podran ser creados por la actividad administrativa pablica o por iniciativa de las
organizaciones y demas agentes sociales. Asi, podran ser, publico regional (el titular es la DGA); publico
municipal (el titular es el ayuntamiento); publico de iniciativa social (el titular es una entidad sin fines de
lucro). En cuanto a su organizacion y atribuciones, los centros de educacion de personas adultas, insertos
en un programa de base territorial:

- Responderan a un modelo de gestion participativo. Asi, estara gestionado por el conjunto de
participantes del centro, teniendo en cuenta las aportaciones de los colectivos implicados en el desarrollo
comunitario de la zona, a través de la Junta Territorial.

- Elaboraran el Plan de Centro en funcién de las orientaciones y acuerdos de la Junta Territorial, en
coordinacion con el resto de centros de la zona y en funcion de las necesidades.

- Estaran adaptado a las caracteristicas geograficas, sociales y culturales de cada lugar y, en
consecuencia, sera un espacio abierto a la dinamizacion de su entorno inmediato.

- Podran reunir en un mismo equipo y en condiciones de igualdad a educadores de diferentes perfiles,
formaciones, dependencias administrativas y dedicaciones, constituyendo equipos multidisciplinares.

- En su caso, podran expedir las titulaciones correspondientes a la oferta que desarrolle.

En cuanto a la financiacion de los centros la administracion establecerd las partidas presupuestarias
precisas para atender los planes anuales de EPA, estableciendo con los centros publicos de iniciativa
social convenios de colaboracion de duracion plurianual, que permitan la dotacion de recursos
econdmicos y de personal precisos para el desarrollo del proyecto.

4 FORMARIZ, A. (1997): "Los centros de educacion de personas adultas y su entorno territorial: Organizacion
de redes locales", .- En: Didactica y educacion de personas adultas : una propuesta para el desarrollo curricular
/ M2 Josefa Cabello Martinez (coord.). -- Archidona (Malaga) : Aljibe, D.L. 1997.
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La Oferta pasa por la elaboracion de programas integrados de los distintos ambitos formativos
—profesional, ocupacional, sociocultural y bésico- de las distintas modalidades —presencial,
semipresencial y a distancia- y de los distintos agentes. La EPA debe contemplar un gran abanico de
programas que permitan dar respuesta a las diferentes necesidades de formacién con el objetivo de
generar procesos de educacién permanente. Dard respuesta a las necesidades, por tanto a las
finalidades y objetivos de cada programa, mediante actuaciones que incluyan una, alguna o todas las
areas ,?_stablecidas en la LOGSE, destacando en cada una, el nivel que sea necesario para ese programa
especifico:

*Area de Desarrollo Personal: Potenciar las capacidades individuales tanto en el plano personal como
afectivo y profesional que permitan una interaccién adecuada con el entorno para su insercién social y
laboral estable.

*Area de educacion para la participacion sociopolitica y el desarrollo de la comunidad: Participar en el
entorno de forma critica para la transformacién social

*Area de Educacion Basica: "El conjunto de conocimientos, destrezas, habitos y actitudes que
permitan a cada persona adulta elegir y desarrollar itinerarios formativos, adaptados a su nivel,
experiencia, intereses, expectativas y necesidades que le posibiliten participar de forma auténoma y
critica en su medio para transformar su realidad". Tiene como objetivo educar para crear habitos de
formacion permanente asi como en la capacidad de andlisis critico y de opinién. En ella se incluiran
procesos tendentes o no a la obtencién de titulaciones que permitan el acceso a niveles educativos
superiores, que incluyan los siguientes aspectos:

*Formacion desde las Ensefianzas Iniciales hasta la obtencion del Graduado en Secundaria en todos
los centros de educacion de adultos, ademas de preparar pruebas para el retorno al sistema reglado:
acceso a ciclos de grado Medio y Superior (mientras sea posible), pruebas libres de acceso a la
universidad y graduado escolar (mientras se sigan convocando), la posibilidad de realizar bachillerato, asi
como la ampliacion cultural y el favorecimiento del estudio de lenguas autdctonas.

*Formacion orientada al trabajo: que permita desarrollar capacidades para la basqueda de empleo,
para la adaptacion a las necesidades del mercado de trabajo, asi como habilidades y actitudes que
permitan mantener el puesto de trabajo (habilidades sociales, técnicas de blsqueda de empleo,
orientacion para el empleo, fomento del autoempleo, legislacion laboral, relaciones laborales y sindicales).

*Ocupacional/profesional (reglada o no: procesos para seguir formandose en el sistema educativo
(pruebas de acceso a ciclos formativos, FP1), formacion dirigida al empleo (talleres ocupacionales,
centros sociolaborales...). Habra que contemplar la posibilidad de que los centros de EPA puedan impartir
ciclos Formativos de Grado Medio de forma presencial. Es importante que toda la formacién ocupacional
y profesional esté acreditada.

La EPA debe adaptarse a las necesidades de cada una de las poblaciones y situaciones a las que
da respuesta, es por ello necesario crear cuantos modelos de programas se consideren pertinentes
atendiendo siempre a las acciones de discriminacién positiva que plantea la LOGSE en su art. 51:
presos, jovenes desfavorecidos, minorias étnicas, grupos diferenciales de zonas rurales, tercera
edad, inmigrantes, mujeres, personas paradas de larga duracién, con discapacidades fisicas y
psiquicas...

Se considera imprescindible para todas las ofertas la elaboracién de curriculum especifico de EPA,
gue recoja las caracteristicas y peculiaridades de las personas adultas, sus intereses, necesidades, y
parta del bagaje cultural. La elaboracién de materiales didacticos que respondan al curriculum sera una
consecuencia inmediata para su aplicacion correcta.

La evaluacion en todos los programas de EPA sera continua y formativa. Se ha de poner especial
cuidado en valorar el proceso de aprendizaje mas que los resultados finales, realizando una evaluacion
gue recoja la autoevaluacion del alumno junto con la de sus educadores.

Aun teniendo en cuenta las diferentes ofertas -presencial, semipresencial y a distancia-, debera ser de
tipo presencial para aquellos colectivos con mas dificultades, puesto que es necesaria una educacion
integral que parta del desarrollo personal para que tengan posibilidades reales de insercién social. Las
ofertas semipresencial y a distancia deben contemplarse como verdaderas alternativas, dotadas de
medios y recursos, y no como paliativas de una escasez de recursos.
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Como principios de la oferta deben contemplarse la participacion de todos los agentes en todos los
elementos posibles del programa. La definicién de la oferta formativa, el disefio de los programas
educativos y su evaluacién se han de elaborar a partir de un dialogo igualitario entre todos los
participantes. Metodologia plural, acorde con las necesidades de la poblacién a la que se dirige, que
promueva la creatividad, la autonomia, el pensamiento critico y la participacién, que potencie la
autoestima, la tolerancia, el respeto a la diversidad y el cambio social.

Los programas, las metodologias, los horarios y los recursos humanos han de ser especificos para la
EPA. Derecho de los participantes a que les sean reconocidas sus capacidades, conocimientos y
destrezas que han adquirido a lo largo de su vida a partir de la experiencia. La administracion, por tanto,
debera buscar formulas que reconozcan y acrediten dichas capacidades. Oferta en la zona coordinada y
adecuada para paliar las necesidades existentes en todas las areas y niveles. La EPA proporcionara una
formacion integral y permanente que permita a las personas adaptarse a los cambios constantes de la
sociedad.

Ademas de la oferta publica, inexcusable y garantizada con suficientes medio y recursos desde la
administracion, la Iniciativa Social es una respuesta surgida desde organizaciones populares a raiz de
necesidades concretas de pueblos y barrios. Sus acciones son gratuitas, de gestion colectiva y
coordinadas con el conjunto de colectivos sociales y las administraciones publicas. Para el desarrollo
completo de la EPA en la Comunidad Autdnoma, es necesario articular vias de coordinacién de todos los
sectores que trabajan en ella. S6lo sumando los esfuerzos de la administracion educativa, de las
instituciones autonémicas y locales, las asociaciones civiles, las organizaciones sindicales y
empresariales, sera posible en un plazo razonable superar las graves carencias que limitan el progreso
econdmico y social.

Las aportaciones de los grupos y colectivos sociales son actuaciones complementarias con las
llevadas a cabo por la accién publica. Las entidades sin animo de lucro, por su importancia social, deben
tener el apoyo suficiente por parte de los poderes publicos, mediante concertaciones o convenios
estables, como para poder desempefiar su labor de forma no precaria como en la actualidad, planteando
para todo esto una via especifica de reconocimiento. Dentro de la Ley de EPA es necesario abordar las
carencias legislativas estableciendo criterios claros y definidos sobre las caracteristicas que deben reunir
estas experiencias, asi como las responsabilidades que asumen en el gjercicio de la tarea en el campo de
la educacion de personas adultas.

Los Perfiles de los educadores deben responder a la diversidad de necesidades y demandas que
plantea la educacion permanente. Ademas de tener en cuenta las caracteristicas especificas de cada
campo de actuaciéon del educador y el perfil correspondiente, hay que tomar en consideracion la
existencia de una serie de denominadores comunes que permiten situar a todos los educadores de EPA
de modo interrelacionado en una misma red. Sefialamos las coincidentes agrupadas en dos areas
diferentes: una referida a las acciones dirigidas a la poblacién adulta y a la comunidad y otra con relacién
al crecimiento profesional de los educadores. Asi, en su relaciéon con las personas adultas y con la
comunidad cabe destacar:

- Detectar y diagnosticar las necesidades socioeducativas de la poblacion.
- Planificar de forma colectiva y cooperativa situaciones educativas.

- Orientar y facilitar aprendizajes teniendo como referente las competencias desarrolladas en el
decurso de la vida y como objetivo el crecimiento personal y la salida socio-laboral.

- Fomentar procesos coevaluadores, tendentes al desarrollo socioemocional y cognitivo.

- Generar procesos de reflexién colectiva, de didlogo y de intervencion en la realidad desde la
horizontalidad, para el espiritu critico y la actitud y el hacer democraticos.

- Impulsar la participacién social y el asociacionismo.
- Animar situaciones socioeducativas.
- Captar y gestionar recursos humanos, materiales y funcionales.

- Facilitar los recursos humanos, materiales y tecnologias diversas, precisos para la evolucién y el
desarrollo de las comunidades.
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Con relacion a la organizacion en la que el educador desarrolla su funcion asi como a su crecimiento
profesional:

- Participar, relacionarse con el resto de las fuerzas sociales que operan en el ambito comunitario -
local o comarcal- contribuyendo a un desarrollo integrado; trabajar desde equipos multiprofesionales y
desde la interdisciplinariedad.

- Investigar y animar a las comunidades en la busqueda de soluciones en sus realidades, desde
procesos de investigacion participativa.

- Mantener una actitud de busqueda, de cambio y de mejora a través de procesos formativos de
intercambio.

El profesorado estara compuesto por educadores que rednan los requisitos establecidos por la
legislacion vigente. En el modelo de EPA aqui definido su papel es clave, ya que tiene una doble funcién:
concientizar y motivar el proceso educativo de la persona adulta. Como caracteristicas y actitudes
basicas:

- Ser un ensefiante globalizador: trabajar en equipo; elaborar métodos contextualizados para el
aprendizaje; conocer técnicas de programacion y evaluacion; elaborar material didactico adaptado a la
realidad individual y grupal; no parcelar conocimientos, utilizar metodologia globalizadora.

- Ser un dinamizador cultural del grupo y el centro: hacer transmision positiva del saber; promover
actitudes democraticas, de flexibilidad, escucha y tolerancia; afrontar la resolucion de conflictos de forma
positiva y activa; promover la organizacion de actividades creativas; ser dinamizador grupal; contribuir a la
Animacion Sociocultural del centro.

- Conocer y asumir la problematica de la comunidad; estar comprometido con su resolucién; potenciar
el conocimiento y uso de los recursos sociales del entorno.

Los educadores han de comprometerse en la elaboracion, disefio y desarrollo de proyectos y
curriculos educativo especifico, que ha de responden ante todo a las exigencias del mercado profesional
y a las aspiraciones de formacion personal de los participantes. Por la amplitud y variedad de las areas
que recoge la oferta formativa, los educadores provendran de diferentes campos profesionales, con
formacion y titulaciones diversas.
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Ley 1/1995, de 20 de Enero, de formacion de las personas adultas. BOE, nim. 47, de 24 de febrero
de 1995. DOGV, niim. 2.439, de 31 de enero de 1995.
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2.3. Conclusiones de los Grupos de Trabajo del Congreso

El debate en plenario del Grupo de Trabajo de Educacion de las Personas Adultas celebrado durante
el ler Congreso de Educacion Social: politica y practicas de la educacion Social en Aragén, el 22 de junio
de 2000, se inici6 tras la presentacién del Documento base y del proceso que lo hizo posible. Las claves
sobre las que se propuso el didlogo al grupo giraron en torno a tres elementos:

1. Educacién permanente (EP) o educacion de adultos (EPA)
2. Modelo de desarrollo o modelo compensatorio
3. Sociedad de la informacion y Educacion Permanente.

Aportaciones:

-Somos muchas las personas que llevamos trabajando afios en el ambito de la EPA. En este
momento estamos pidiendo que se pongan sobre la mesa los elementos clave que van a configurar el
modelo futuro de EPA. La voluntad de quienes participamos en este Congreso es coordinar y participar.
También reivindicar a la administracién que ponga en marcha los cauces posibles para que las personas
implicadas en la epa puedan reunirse.

-Se resalta la enorme importancia de que sean los protagonistas de los procesos de aprendizaje los
gue decidan lo que quieren hacer.

-Se reivindica que se considere ese derecho y deber por igual en todas las partes: la situacion
socioeducativa y socioeconomica, de recursos y posibilidades, es muy diferente entre el medio rural y el
urbano, presentando claras desventajas el medio rural.

-Se constata la necesidad de optar claramente por la Educacion Permanente, pero teniendo muy en
cuenta dénde queda la diversidad y la compensacion de las desigualdades. La situacion actual no es, ni
muchos menos la ideal: casi el 50% de la poblacién es neolectora, en el medio urbano existen bolsas de
pobreza enormes. Sin olvidar las minorias e inmigrantes, con necesidades y carencias y sin posibilidad
para acceder a procesos. No pensemos que se han superado las carencias y las desigualdades basicas.
EP para todos, pero empezando por los mas desfavorecidos.

-Se pone de manifiesto que las nuevas tecnologias siempre son poder, y se acuerda que las
posibilidades de acceso deben de ser en igualdad de condiciones en todos los medios y para todos los
grupos o sectores sociales. Para garantizar que la sociedad de la informacion en la que estamos
inmersos no acreciente las situaciones de desigualdad y exclusién social ya existentes es necesaria la
presentacion de una proposicion de ley ante las Cortes Generales en la que se inste al Gobierno a
declarar Internet como servicio basico universal.

-Se considera que hasta ahora, la educacién de personas adultas se ha movido en un sistema
reproductivo-bancario y que debemos situarnos en el punto de redescubrir las necesidades de cada
grupo y medio para disefiar el modelo desde estas necesidades.

-Para el disefio de cualquier actuacién debemos partir del andlisis real de las distintas comunidades y
de las personas: emotivo, sentimental, de capacidades... y desde ahi proponer un modelo de desarrollo
sobre la base de la calidad de vida.

-Debemos entender las necesidades de los grupos y personas como los elementos vehiculadores,
motivadores y facilitadores de las acciones. Es fundamental definir un modelo de desarrollo social y que la
Educacion Permanente sea una clave de dicho modelo y no un conjunto de acciones aisladas y
desvinculadas.

-Se insta a favorecer la investigacion de zonas y proyectos. A favorecer el trabajo en grupos sobre
proyectos: asociarnos gentes distintas para evitar que la EP sea un elemento de voluntad politica: la
voluntad sola no basta.

~ -Tender a un modelo de Educacion Permanente mas social y superar la tendencia social a jerarquizar,
institucionalizar y monopolizar. Desarrollar proyectos integrales e interrelacionados. La Asc y la EP estan
estrechamente ligadas.
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-Se sefiala la importancia de que en el modelo recogido en el "Proyecto de Ley de Educacion
Permanente en Aragon" se asegure de forma expresa la configuracion de la educacién a través de
proyectos de base territorial, la existencia de una red especifica de centros con equipos
multiprofesionales.

-Es necesaria la formacion permanente de los profesionales: no usar nunca la excusa de no saber
para dejar de hacer. Los profesionales son las personas que deben estar al tanto de los cambios,
conocerlos, formarse y poder transmitirlos en condiciones.

-La formacién permanente de los profesionales de la educacién permanente debe ser un derecho y
un deber. No importa tanto una titulacion inicial especifica como estar en procesos de formacién
permanente. Los perfiles profesionales de quienes intervienen en EP son mudltiples, es necesaria la
especializacion y la formacién continua teniendo en cuenta que no importa tanto la especialidad inicial
como la permanente y la disponibilidad para formarse.

-Debemos reivindicar y poner en practica procesos de evaluacion de las actuaciones, proyectos y
programas, en todos los niveles y acciones.

-Nos comprometemos a realizar cuantas acciones sean posibles para que las administraciones
publicas solucionen los problemas de las educadoras y los educadores dependientes de los
convenios entre la Diputacion General de Aragon, las Diputaciones Provinciales, Ayuntamientos y
Mancomunidades tales como la precariedad de los contratos, la inestabilidad laboral y la falta de
reconocimiento profesional.

-Nos adherimos y adoptamos el Manifiesto aprobado en las Jornadas Sindicales de EPA sobre
Condiciones laborales del profesorado contratado por convenio DGA-DDPP-Ayuntamientos: Situacion
actual y perspectivas de futuro, celebradas en La Almunia el 10 de junio de 2000.

Propuestas de concreciones para el Documento Base para una Ley de Educacion Permanente en
Aragén. La Educacion Permanente: un derecho y una responsabilidad de la DGA:

1. Que la EP no se gestiones solo desde la Consejeria de educacion. El riesgo si asi ocurre es que se
centre sélo en procesos reglados y no tenga en cuenta otros elementos fundamentales. Que se cree una
comision interdepartamental y/o un organismo autdbnomo con capacidad y transversalidad.

2. Gestionar y articular la oferta: como entrar y salir de procesos y validar dichas entradas.

3. Crear equipos multiprofesionales reconocidos y estables, que la relacion entre profesionales no
dependa de las voluntades individuales.

4. Menos cuentos y mas cuentas: ley de financiacion permanente: un sistema que garantice una
financiacion continua, estable y adecuada por ley.

5. Reconocimiento amplio de la iniciativa social, de los nuevos modelos de trabajo, organizacion,
gestion y asociacionismo.

6. Carta de los derechos de los participantes dentro del marco juridico.

7. Reconocimiento del derecho de las personas extranjeras a la educacion, a toda y en cualquier
circunstancia en la que se encuentren.

8. Hacer de internet un servicio basico universal, igual que el teléfono, que llegue a todos los lugares.
Establecer un instrumento que garantice este acceso.

9. Respecto a la Educacién Basica de Personas Adultas y las acciones compensatorias,
enmarcarlas en el ambito de la educacién permanente, establecer su prioridad maxima, dotarlas de
recursos propios y especificos -centros especificos-. Genera un DCB especifico y no adaptado de
otras etapas y procesos.

10. La referencia a los centros del Documento de la DGA es muy desacertada: que la coyuntura no
acabe con el modelo. Crear centros de dinamica social, no solo centros de educacion basica. Considerar
todas las zonas igual de importantes para la intervencion, especialmente las desfavorecidas.

11. Que haya una referencia clara a la necesidad de superar la situacion actual de los profesionales:
crear equipos en igualdad de condiciones, derechos y deberes.
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12. Ley e Instituto Aragonés de EP dependiente de presidencia que coordine todas las acciones.
Sobre la base de disefiar Proyectos de Base Territorial: coordinar las acciones de un territorio, no de un
edificio.

13. Formacion de formadores: demandar otro tipo de formacién y que se nos reconozca.

14. Que sean funciones del IAEP facilitar, impulsar, garantizar.

15. Que se apruebe una ley de financiacién de recursos materiales y humanos

16. Contextualizacion en cada territorio

17. Obligatoriedad de la coordinacion a todos los niveles, también, especialmente con el ambito
laboral y empresarial

18. Obligatoriedad del seguimiento y la evaluacién en todos los niveles

19. Reconocimiento explicito del derecho de todas las personas a participar en el proceso educativo:
reconocimiento de la iniciativa social y del derecho de las personas a participar en procesos de
transformacion social.

20. Buscar las formulas juridicas que posibiliten la concertacion entre las administraciones publicas y
las entidades de iniciativa social y que se controle la participacion de las empresas con animo de lucro en
todo lo relacionado con la accién social.

82
Politica y Précticas de la Educacién Social en Aragon



El pensamiento socializado: Educacion de las personas Adultas

Manifiesto aprobado en las Jornadas Sindicales de EPA (CGT, CCOO, STEA, FETE-UGT) sobre
Condiciones laborales del profesorado contratado por convenio DGA-DDPP-Ayuntamientos:
Situacién actual y perspectivas de futuro, La Almunia, 10.06.00

Transcurridos ya 16 afios desde la implantacion de los Planes Provinciales de Educacion de Personas
Adultas en Aragoén, el profesorado dependiente de los convenios entre Ministerio de Educacién y Cultura
(ahora Diputacion General de Aragon), Diputaciones Provinciales, Ayuntamientos y Mancomunidades
sigue soportando la precariedad en sus contratos, la inestabilidad laboral y la falta de reconocimiento
profesional.

Por todo ello, profesores y profesoras dependientes de dichos convenios de Zaragoza, Huesca y
Teruel, reunidos en La Almunia de Dofia Godina el sdbado 10 de junio de 2000, en las Jornadas
Sindicales organizadas por STEA, CCOO, FETE-UGT y CGT en las que se analizaron la situacién actual
y perspectivas profesionales de este colectivo,

MANIFIESTAN que:

1. La Educacion Permanente de Personas Adultas es un derecho que las instituciones deben
garantizar poniendo los medios necesarios para que llegue a todas las localidades en la Comunidad
Auténoma.

2. La falta de continuidad del profesorado, la precariedad de sus contratos y la inestabilidad influyen
negativamente en la calidad de los programas de Educacion de Personas Adultas. Estas deficiencias son
compensadas por la profesionalidad y dedicacion de los trabajadores y trabajadoras, que invierten parte
de su tiempo libre en el desarrollo de los proyectos educativos.

3. El profesorado de este colectivo entiende que, como docentes, deben formar parte del organigrama
de la Consejeria de educacion y ciencia de la DGA, en condiciones de igualdad con el resto de los
trabajadores docentes de esta entidad.

4. Consideramos fundamental que la Ley de EPA que proximamente se va a debatir en las Cortes de
Aragon, contemple estas reivindicaciones al igual que se ha hecho en otras Comunidades Autbnomas
con competencias educativas.

La Almunia, 10 de junio de 2000
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3. La Educacién Social Especializada

3.1. Memoria del Grupo de Discusion de Educacion Social Especializada

3.2. Documento La Educacion Social Especializada
3.3. Conclusiones de los Grupos de Trabajo del Congreso
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3. La Educacién Social Especializada
Antonio Balsa, Carmen Julve

3.1. Memoria del Grupo de Discusidn de Educacion Social Especializada

Este grupo, cuya coordinacion recayé sobre la APESA y algunos miembros del Departamento de
Ciencias de la Educacion 4, inicidé sus trabajos hacia el mes de octubre de 1999. A lo largo de la
trayectoria de su trabajo fue necesario reorientar sus planteamientos y su composicion hasta la
celebracion del Congreso por mantener su compromiso con el resto de los organizadores en la
organizacién conjunta de este Congreso.

En primer lugar, resulté dificil asumir el encargo que se encomendaba al grupo, en lo que se refiere a
centrarse en un ambito, la Educacién Especializada, que buena parte de sus componentes creiamos ya
superada hace tiempo en beneficio de una definicién mas amplia y comprensiva de la Educacion Social, y
en segundo lugar por el planteamiento tedrico del Congreso, en lo relativo al analisis de los modelos
imperantes en las Politicas Sociales, cuyo andlisis escapa a la reflexion practica que habitualmente
estamos acostumbrados a hacer la mayoria de los profesionales de la Educacion Social.

La primera de las tareas realizadas fue la de seleccionar a las personas que podian componer este
grupo y esto se hizo respetando en lo posible una serie de condiciones:

« primero, atendiendo a ladiversidad de campos de intervencion que podrian integrar la Educacion
Social Especializada (infancia, drogodependencias, tercera edad, discapacitados, minorias étnicas,
justicia, etc.),

« al tipo de servicios 0 equipamientos existentes (servicios sociales de base o comunitarios,
centros, medio abierto, etc.),

« también a los diferentes tipos de intervencion (preventiva, rehabilitadora, individual, grupal o
comunitaria);

« segundo, atendiendo a la diferente adscripcidon de los servicios en los que intervienen los
educadores, es decir, de caracter publico -DGA o Ayuntamientos-, de iniciativa social -Caritas, Proyecto
Hombre o Disminuidos Fisicos de Aragén- intentando incluir ademas otros de caracter asociativo o
privado, todo ello para intentar plasmar las diferentes concepciones y practicas que pueden darse en la
realidad socioeducativa aragonesa;

« en tercer lugar se atendi6 también a la capacidad de los integrantes del grupo para afrontar el
andlisis pretendido, y en consecuencia se contdé con profesionales con una dilatada experiencia y
formacioén universitaria, que incluia a dos Diplomadas en Educacién Social por las Universidades de
Madrid y Barcelona, o a profesionales que dirigen o coordinan centros y servicios;

¢ se tuvo en cuenta también, en lo posible, la integracion de personas de las tres provincias
aragonesas, puesto que el Congreso se dirigia a toda la Comunidad, aunque prevalecieran los
representantes zaragozanos por resultar mas factible su participacion;

«y, finalmente, se contd con la disponibilidad de los participantes, pues el trabajo voluntario en este
grupo habia que compaginarlo con los compromisos laborales y vitales que todos tenemos.

Con anterioridad a la primera reunién de trabajo, que tuvo lugar en la ciudad de Jaca, los dias 22 y 23
de octubre de 1999, se realizé una seleccién bibliogréfica y un guién de trabajo que se entregé a todos los
participantes para preparar dicho encuentro, asumiendo cierta autonomia metodoldgica para el debate
sobre "Los modelos institucionales en Educacion Social”.

En el grupo de discusién de Educacion Social Especializada se reflexioné en torno a dicho modelo o
marco institucional, llegando, entre otras, a las siguientes conclusiones:

! Las tareas de seleccion, dinamizacién y coordinacion del grupo fueron asumidas por Antonio Balsa, presidente
de APESA, y la Profesora Carmen Julve, del Departamento de Ciencias de la Educacion, aunque a lo largo del
proceso se incorporaron Antonio Bernat y Juan Ramon Soler, Director y Profesor del citado Departamento
respectivamente.
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« En nuestra sociedad existen necesidades sociales, que son cambiantes y diversas en funcion de los
diferentes ambitos.

« Hay politicas sociales que pretenden cubrir esas necesidades, en base a una legislacion y normativa
especifica.

« Las necesidades cambian mas deprisa que las politicas sociales.

» El resultado de todo esto es una desconexion entre las politicas sociales y las necesidades y la
practica que realizan cotidianamente los educadores sociales.

« Se detecta una falta de planificacion global que posibilite la conexién entre los diferentes sectores y
ambitos de intervencion, y que evite que se produzcan intervenciones ineficaces al desconocerse el
planteamiento genérico que subyace tras la intervencién.

« En otro orden de cosas, se remarco la falta de atencion que se presta desde las instituciones (jojo!
decimos instituciones y no modelos institucionales) al apartado preventivo, lo que conlleva que en
numerosas ocasiones se realice mas control social que cambio social, aunque, en opinidn de los expertos
reunidos alli, el educador social intenta trabajar fundamentalmente por la transformacién social y por el
cambio, y cree en la persona como "ser social en evolucion".

Fruto de estas y otras muchas reflexiones que se produjeron a lo largo del dia y medio que duro el
encuentro, los integrantes del grupo acordamos trabajar en un documento que recogiese aquello que es
comun a todos los ambitos de intervencion de la Educacion Social, en referencia al modelo institucional
de la misma.

Y asi se hizo en posteriores reuniones, todas ellas en Zaragoza, hasta que las entidades
organizadoras acordamos centrar el tema del Congreso en torno al andlisis de las "Politicas y Practicas
de la Educacién Social, la Formacién y Profesionalizacion y la Investigacion, Innovacion y Desarrollo
Profesional". La falta de tiempo nos impidio llegar a elaborar un discurso comin y coherente partiendo de
tan variados ambitos en la Educacion Social Especializada y, en consecuencia, fue preciso establecer un
nuevo enfoque para una elaboracién tan amplia.

Ante esta nueva perspectiva, hubo que reestructurar el grupo permitiendo nuevas incorporaciones de
universitarios y profesionales, teniendo que desecharse buena parte de las aportaciones escritas ya
realizadas, para centrar el trabajo del grupo en el analisis del modelo de politica social vigente y mas
concretamente de la Ley para la Ordenacién de la Accion Social en Aragdn, con las contradicciones que
su aplicacion practica supone.

Las siguientes sesiones de trabajo del grupo, desde el mes de febrero de 2000 hasta la celebracion
del Congreso en junio, intentaron profundizar en este andlisis, ademas de realizar diversas aportaciones a
los temas transversales previstos en el Congreso. Estas aportaciones quedaron plasmadas
conjuntamente en el documento que fue entregado a los congresistas. Este documento, que por razones
de espacio no permitié la incorporacion de todo el material desarrollado por el grupo, incluye una primera
parte que intenta recoger la historia y la definicion de la profesion de los Educadores Especializados y de
la Educacién Social por extension, por no ser ésta bien conocida. y con el objetivo de darla a conocer,
completarla y debatirla.

Durante el desarrollo del Congreso se pretendia debatir en profundidad este documento y
enriquecerlo con las aportaciones de los asistentes y lograr un mayor consenso respecto a las
conclusiones avanzadas por el grupo, en su andlisis sobre las disonancias entre los modelos tedricos y la
practica.

Cabe, finalmente, afiadir que los representantes de este grupo hemos percibido cierta dificultad para
abordar y aceptar un discurso global y comin respecto a la Educacién Social (aunque parte de este
enfoque se recuper6 en el documento que servia para presentar el Congreso), al igual que para conciliar
las necesidades formativas de los tres grupos creados y demandar una formacion inicial comun para
todos los futuros Educadores Sociales a través de una Diplomatura con la que, lamentablemente, ain no
contamos en Aragon.
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3.2. Documento La Educacién Social Especializada

I. LA EDUCACION SOCIAL ESPECIALIZADA
1.- Concepto historico y rasgos definitorios de la Educacién Social Especializada

* De la Beneficencia al Estado del Bienestar

« Se consolida un nuevo modo de atender a nifios y jovenes con problemas. Surge la denominacion
de Educador Especializado

« Historia del Educador Especializado/Social en el Estado espafiol
2.- Ambitos histéricos de la intervencion socioeducativa en la E.S.E.

« Servicios de atencion primaria
« Servicios 0 programas especializados

3.- Metodologia en la intervencién del Educador Social Especializado

» Modelos o paradigmas
» Métodos
« Procedimientos o técnicas en Educacion Especializada

Il. ACERCA DE LA DISONANCIA DEL DISCURSO Y LA PRACTICA EN LA EDUCACION SOCIAL
ESPECIALIZADA

1.- Reflexiones generales sobre Politica Social

« Consideraciones generales sobre la Politica Social en Espafia
« Contradicciones del modelo actual

2.- La Accién Social en Aragén: Finalidades y objetivos explicitos de la Ley de Ordenacion de
la Accion Social en Aragon

« Algunas contradicciones de la aplicacion de este modelo
3.- Desarrollo y esquema analitico de las disonancias del modelo

lll. EJES TRANSVERSALES

1.- Notas sobre la formacién y profesionalizacion del Educador Social Especializado
2.- Notas sobre investigacion, innovacion y desarrollo profesional

3.- Notas sobre Politica Social: Una interpretacion global
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I. LA EDUCACION SOCIAL ESPECIALIZADA

1.- CONCEPTO HISTORICO Y RASGOS DEFINITORIOS DE LA EDUCACION SOCIAL
ESPECIALIZADA

Seria injusto no reconocer que la Educacion Especializada tiene su origen en unos modelos de
atencion a personas en dificultad y en la practica y la teorizacion de su trabajo realizada por diferentes
figuras profesionales a lo largo de la historia.

Para hablar de la Educacion Especializada, tenemos que remontarnos al nacimiento del concepto de
Estado de Bienestar que surge a raiz de la profunda crisis que, particularmente en las postrimerias de la
segunda guerra mundial, queda expresada en Europa en términos de miseria, proliferacion de huérfanos
y la aparicion de desigualdades sociales.

La figura del Educador se ha ido desarrollando siguiendo la evolucion de las instituciones y servicios
de cada pais en materia de asistencia social y psicopedagoégica. Existian figuras como celadores,
guardianes, cuidadores... que tenian como misién llevar a cabo las tareas mas duras, menos reconocidas
y valoradas socialmente, gque coinciden con aquellas que hacen referencia a la vida cotidiana.

Y es a partir de la reconversion de esta serie de figuras y de la aparicion de figuras de ambitos
educativos no escolares (escultismo, colonias, y movimientos juveniles), cuando aparece la figura del
Educador Especializado que viene a unirse a otras profesiones reconocidas como tales desde hacia
tiempo (médicos, maestros, pedagogos y mas recientemente psicélogos y asistentes sociales). Esta
nueva figura construye su discurso desde su experiencia, asi como recurriendo frecuentemente a los
discursos de las disciplinas ya establecidas (psiquiatria, psicologia, pedagogia, sociologia, etc.).

La funcién del Educador Especializado se ha ido precisando y adecuando a las transformaciones
sociales que han dado lugar a una serie de nuevas situaciones, entre las que sefialamos las siguientes:

- La transformacion de las grandes instituciones totales, que en el Estado espafiol fue mucho mas
tardia que en otros paises europeos y, en el caso de Zaragoza, se concretd con el desmantelamiento de
la "Ciudad Escolar Pignatelli" y la consiguiente creacion del Servicio de Infancia de la Diputacion
Provincial de Zaragoza.

- La preocupacion por el tema de la seguridad ciudadana y el aumento de la delincuencia infantil y
juvenil, que ha puesto de manifiesto la necesidad de incorporar respuestas educativas a medio y largo
plazo, ya sean de caracter preventivo, asistencial o de control.

- En el campo de las minusvalias, la preponderancia de las corrientes (tanto en pedagogia como en
psicologia) basadas en criterios de "no discriminacion”, de normalizacién e integracién en dmbitos
normalizados.

- La consolidacién de nuevas tendencias que redefinen socialmente la atencion y respeto a las minorias
y a los menores.

- La aparicién y consolidacion de las drogodependencias como problema social que requiere atencion
especializada.

- La incorporacion, cada vez mas extendida, de planes de educacion fuera del ambito escolar, asi como
el apoyo en el proceso de socializacion de los jévenes.

- La crisis econémica que modifica la estructura del mercado de trabajo y de las relaciones laborales,
generando la necesidad de intervenir educativamente para la adecuacion de los trabajadores a las
nuevas situaciones.

- La demanda de atencion por parte de colectivos, cada vez mas numerosos: tercera edad, muijer, salud
mental, etc..

Como punto de partida, aunque a estas alturas resulte anacronico, debemos resefiar aqui las
definiciones que el movimiento profesional de Educadores Especializados elaboré sobre esta figura
profesional que constituye una parte importante de la identidad de la "nueva" figura del Educador
Social.
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Para definir el perfil profesional del Educador Especializado se partia tanto de los elementos surgidos
de su propia historia y evolucion, como de los requerimientos que le planteaban las cambiantes
demandas sociales. Al definir profesionalmente al Educador Especializado se marcaban tres ejes
importantes:

- El Educador Especializado es un trabajador social.
- El Educador Especializado es un profesional de la educacion.
- 'Y es también un profesional de la "ayuda".

La delimitacién de su campo de trabajo, y la diferenciacion de un modelo propio de intervencion, se
realiza basicamente a partir de estos ejes.

Se define el trabajo del Educador Especializado como de intervencion educativa: potenciando las
capacidades de los sujetos y vinculando a las instituciones (familiar, escolar y del entorno) en los distintos
espacios en los que realiza su intervencion.

La definicion del Educador Especializado elaborada por la Federacion Estatal de Asociaciones
Profesionales de Educadores Especializados (FEAPEE) en el afio 1988 fue la siguiente:

"El Educador Especializado es el profesional de la educacion, de atencién directa, que trabaja en el
marco de la vida cotidiana con sujetos, grupos y comunidades, que por diversas causas, fisicas, psiquicas
y sociales, se encuentran en situaciones de riesgo, dificultad consigo mismo o con el entorno inmediato
(marginacion o inadaptacion).

_El trabajo del Educador Especializado es el de potenciar el desarrollo de los recursos del sujeto, que
faciliten su insercion social activa, y facilitar su circulaciéon en un entorno comunitario mas amplio.”

Esta definicién surge de un proceso, no es fortuita, y se debe fundamentalmente al esfuerzo de
teorizacién y conceptualizacién que realizan los mismos profesionales desde los distintos ambitos de
intervencion y que entronca con la experiencia formativa realizada desde las Escuelas de Educadores
Especializados.

Dicha definicion muestra también el nivel de consenso alcanzado por ese movimiento profesional en
relacion a la figura del Educador Especializado y creemos que no se puede adaptar esa misma definicion
a la situacion actual con el mero cambio del término "especializado” por el de "social" ya que :

-En principio, la nueva denominacion de Educador Social no es un simple cambio terminolégico, sino
que, al contrario, supone en cierto modo un relativamente nuevo marco conceptual de referencia (la
Educacion Social y no sélo la Educacion Especializada).

-La misma practica profesional del Educador Especializado habia ido configurando un nuevo marco
profesional, se habian ampliado notablemente los ambitos de intervencion de esta figura y, en cierto
modo, la caracterizacion de esa figura se aproximaba, en la practica, a la que actualmente percibimos
como propia del Educador Social. Ya no se podia asociar la intervencion de los E.E. Gnicamente a los
ambitos de la marginacion e inadaptacién social, porque sus modelos de intervencién se habian
diversificado y generalizado, y la misma figura del E. E. habia superado la definicion que el movimiento
profesional se habia otorgado en aquellos momentos (1988).

DE LA BENEFICENCIA AL ESTADO DEL BIENESTAR

Hasta el siglo XIX la atencién de los nifios y jévenes corre a cargo de grandes instituciones
benéficas y de caridad, generalmente religiosas. El cuidado (que no educacién) de estos nifios y
jovenes esta a cargo de figuras como celadores, guardianes... que se encargan de las tareas
relacionadas con la vida cotidiana. El enfoque educativo no existe y alli se trata méas bien de controlar,
cuidar, recluir o reprimir.

Entre 1870 y 1930, segun los paises, se producen una serie de avances y transformaciones en el
modo de atender a la infancia en dificultad que estan insertos en los cambios sociales y politicos que se
produjeron en Europa en ese mismo periodo, en el cual nuevas teorias e instituciones, unidas a fuertes
movimientos reivindicativos y firmes ideales de igualdad y solidaridad, impulsaron la aparicion y posterior
consolidacién del Estado Social. En las sociedades progresivas la lucha contra la discriminacion, la
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marginacion y la pobreza de grandes capas de la poblacion se erigio en objetivo prioritario en la blsqueda
de una nueva igualdad de oportunidades que no satisfacia el principio de igualdad ante la ley.

De algin modo, el Estado de Bienestar es la respuesta, en el ambito econémico, a la consolidacion
de los Estados Democraticos y Sociales de Derecho en los paises occidentales. Una vez reconocida la
igualdad juridico-politica de los ciudadanos, se trataria de garantizar el grado méas aceptable socialmente
de igualdad econémica frente a las leyes del mercado.

SE CONSOLIDA UN NUEVO MODO DE ATENDER A NINOS Y JOVENES CON PROBLEMAS.
SURGE LA DENOMINACION DE EDUCADOR ESPECIALIZADO.

Tomando como referencia uno de los textos de Violeta NUfiez, podemos comenzar este apartado
sefialando la fundacién en Francia en los afios 40 y 50 de las Escuelas de Educacion Especializada de
Montpellier, Toulouse, Lyon y Paris. El discurso de la medicina impregna en estos afios la educacion. "La
ruptura de la nocion de incurable (...) es particularmente importante en cuanto al ambito de la infancia
inadaptada: prevencién, seguimiento y reeducacién seran las nuevas razones en las que se incardinara la
accion educativa -en Francia- al comenzar los afios 50". Estos nuevos conceptos (prevencion,
reeducacion...) representan e implican un cambio en la atencion a los jovenes inadaptados. "La
reeducacion sera asi accion terapéutica al interior mismo del sujeto, en busca de la armonia perdida
(individual, social...). Se espera poder eliminar el conflicto mismo e instaurar una suerte de equilibrio
homeostéatico".

"Con la creacion en Francia en 1947 de la Asociacion Nacional de Educadores de Jovenes
Inadaptados (A.N.E.J.l.), y que posteriormente daria un gran empuje a la Asociacién Internacional de
Educadores de Jévenes Inadaptados (A.l.LE.J.l) y la U.N.A.R. (Unién Nacional de Asociaciones
Regionales para la Salvaguardia de la Infancia y la Adolescencia) se va definiendo con mas claridad la
figura del Educador Especializado".

Paralelamente se produce "en Europa en general y en Francia en particular (...) la aparicion social de
la deficiencia" que sera también campo de actuacién del Educador Especializado, habitualmente dentro
de instituciones especializadas y también en el terreno preventivo. Se comienza asi a abrir el campo de
actuacion del Educador Especializado.

La formacién de educadores se centra en instituciones privadas que posteriormente los contratan. En
1958 "emerge un discurso alternativo que sefiala la importancia de un trabajo con menores en lo que se
denominara medio natural, entendiendo por tal el entorno social habitual”. El medio abierto se convierte
en un espacio propio para la accién educativa.

Desde que en 1951 la ANEJI diera paso a la AIEJI se han venido sucediendo los Encuentros y
Congresos de Educadores Especializados, en los que se van perfilando temas como la formacion del
Educador Especializado, sus campos de actuacion, etc. Y asi, en 1971 (7° Congreso), se plantea la
"apertura de los centros al exterior y de los educadores hacia las funciones de prevencion y el medio
social normal. Se retoma de este modo una via abierta en el 6° Congreso por los paises denominados "en
vias de desarrollo". Estos sefialaron entonces que el Educador Especializado tenderia a devenir en
Educador Social...". A la vez que se amplian los campos de actuacion, se perfila el tipo de relacion
educativa que el Educador Especializado establece con el sujeto "convivencial, afectiva, que brinde
seguridad, que compense carencias, gratificadora..."

El hecho de ampliar el campo de actuacion obliga a los educadores a tener un "conocimiento mas
profundo de las poblaciones consideradas como focos de inadaptacion. Se marca asimismo la
importancia del educar para evitar el crecimiento de desigualdades e injusticias sociales, (...) se advierte
la basqueda de una cierta capacitacion técnica de este profesional y de una delimitacién de las tareas
para poder probar su eficacia...".

HISTORIA DEL EDUCADOR ESPECIALIZADO/SOCIAL EN EL ESTADO ESPANOL.

Para comprender mejor la historia de esta figura profesional en el Estado Espafiol no son suficientes
las referencias que podamos tomar del marco europeo, dado que, durante muchos afios, el desarrollo
econémico, social y la estructuracion politica han sido muy diferentes del resto de Europa.
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En relacion al marco econémico, social y politico :

El desarrollo econémico del Estado Espafiol a lo largo del siglo XIX y en gran parte del siglo XX ha
manifestado peculiaridades muy significativas respecto al conjunto del marco europeo. Genéricamente se
puede considerar que su incorporacion a la revolucion industrial fue mucho mas tardia y con un nivel de
desarrollo econémico y en consecuencia social, mucho mas lento.

En este contexto, podemos destacar algunas cuestiones de especial relevancia para el desarrollo de
la Educacién Especializada:

Obviamente el menor desarrollo econdmico y social motivd que ciertos fenémenos como la reforma
de las macro-instituciones, la estructuracion de instancias formativas, profesionales, etc., se produjera con
un importante desfase sobre lo indicado en el resto de paises europeos.

El peculiar Régimen Franquista favorecio que ante las probleméaticas sociales se formularan enfoques
muy ligados a un "discurso" religioso, con postulados de caridad, asistencialistas, etc., y no tanto modelos
que partieran de los derechos de los individuos. En este sentido muchas instituciones servian mas a una
funcién de control social, de adoctrinamiento de la personas, etc., que propiamente a un desarrollo de las
mismas y/o0 a una superacién o mejora de sus condiciones de vida.

Igualmente, en los sectores que mantenian posicionamientos contrarios a la dictadura, sus posturas y
enfoques también fueron influidos por esa peculiar situacién politica y, en cierto modo, de una manera
diferenciada del resto de Europa, se enfatizaron algunos aspectos de tipo reivindicativo, de discursos
revolucionarios y/o de transformacion radical de la sociedad, etc., que finalmente se concretaron en
movimientos de voluntariado, de denuncia social, etc., no del todo equiparables a la estructuracién
profesional normalizada que se estaba desarrollando en otros paises.

En todo caso, el desfase entre el desarrollo econdmico y social y la estructuracién politica produjo
serios desajustes en el ambito de la Educacion Social. De este modo, se puede entender mejor que
existiera previamente a la figura profesional, la incorporacion de muchas personas a tareas
socioeducativas, sin una adecuada regulacion formativa y profesional.

De hecho, no existié ningln interés por parte de la estructura reglada del sistema educativo en
habilitar espacios formativos para este tipo de figuras profesionales. Igualmente apenas existian o se
dedicaban recursos aplicados a este ambito y, muchas veces, era desde la iniciativa privada desde la que
se formulaban o intentaban aplicar ese tipo de intervenciones.

La llegada de la Democracia, con la particularidad del desarrollo autonémico, produjo una convulsion
en el modo de enfocar y atender las problematicas sociales. De hecho, se produjo un desarrollo muy
importante de servicios de todo tipo. No obstante, fue un proceso muy dispar entre comunidades, muchas
veces sin una planificacion o modelo global que diera direccion a esos nuevos servicios.

En este sentido, durante un tiempo se mantuvo la orientacién de que, desde los poderes publicos
(muchas veces los Ayuntamientos y Comunidades Autbnomas mas que el Estado) se ofertaran esos
nuevos servicios y ademas desde una gestion publica directa.

Fue un momento en el que se dio un importante namero de contrataciones en el ambito de la
educacion social.

Tras esos primeros momentos del periodo democratico y, en cierto modo, también condicionado por la
crisis econdémica, se produjo un cierto replanteamiento de la situacién, un reparto mas claro de las
competencias entre los diversos niveles de la administracion e, incluso, un giro desde la tendencia a la
gestion publica directa de los servicios hacia la concertacion, privatizacion, etc..

En todo caso, en medio de esa compleja realidad, se puede afirmar que, al igual que en el resto de
paises europeos, aqui también se han ido consolidando enfoques de atencion y modelos profesionales
que parten de postulados afines a las tesis del Estado del Bienestar, del obligado desarrollo de la
Constitucién de 1978 (un Estado Social y de Derecho), etc., y en definitiva también de la consideracion de
que la educacion es una respuesta a las problematicas sociales.

En este sentido, podemos actualmente decir que, con las peculiaridades que todavia tiene el Estado
Espafiol respecto al resto de paises europeos, la Educacion Social se esta configurando como una
"nueva" referencia de algin modo equiparable a las inquietudes y realidades de los paises citados.
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Los Servicios Sociales a partir de la Constitucion de 1978

La promulgacion de la Constitucion Espafiola, el 27 de Diciembre de 1978, viene a suponer un claro
punto de inflexion en el desarrollo que hasta el momento habian tenido en nuestro pais los Servicios
Sociales.

Siguiendo el ya clasico texto de Demetrio Casado y Encarna Guillén sobre los Servicios Sociales, hay
gue hacer referencia al articulo 41, porque segun los autores "permite decir que la Constitucién introducira
en Espafia instituciones de proteccién social propias del Estado del Bienestar en su forma desarrollada”.

Segun el andlisis de Casado y Guillén son pocos los articulos de la Constitucién que afectan a los
Servicios Sociales: "el 25.2 regula el derecho a la cultura y al desarrollo personal de los condenados a
penas de prision, los articulos 39 y 40 constitucionalizan la proteccion de la familia y del trabajo, en el 43.3
se encomienda a los poderes publicos que faciliten la adecuada utilizacion del ocio, en el 48 se trata de la
participacion de la juventud; en el 49 de la prevencion y tratamiento de la minusvalias; en el 50 de la
proteccion de la llamada tercera edad".

Los Estatutos de Autonomiay la Ley Reguladora de Bases de Régimen Local

En cuanto a los Estatutos, hay que decir que solamente en cuatro de ellos se establecen
competencias exclusivas sobre Servicios Sociales, si bien es cierto que todas las leyes constitutivas de
las CC.AA. declaran su competencia exclusiva en algun servicio social especial, identificado normalmente
por su campo de aplicacion (juventud, tercera edad, desarrollo comunitario, etc.).

La Ley Reguladora de Bases de Régimen Local, por otro lado, contiene también referencias a la
responsabilidad municipal en la prestacién de Servicios Sociales, aunque éstas son demasiado
genéricas.

Leyes de Servicios Sociales

Deben ser tenidas también en cuenta para explicar el desarrollo de los Servicios Sociales en el ambito
territorial de nuestro pais. Contextualizan ampliamente la aparicién de la figura del Educador
Especializado/Social en el Estado Esparfiol. Se comenzaron a promulgar Leyes de Servicios Sociales, ya
avanzado el proceso autonémico, de 1982 (Pais Vasco) en adelante.

Los principios mas o menos comunes a todas ellas son: responsabilidad publica en materia de
Servicios Sociales, solidaridad, igualdad-universalidad, participacion ciudadana, integracion,
descentralizacion, planificacion, prevencion y globalidad.

En cuanto a los objetivos, que ya forman parte del bagaje propio de la Educacién Especializada, en su
mayoria las Leyes estan dirigidas a "favorecer el desarrollo libre y pleno de las personas y de los
colectivos de la sociedad, especialmente en caso de limitaciones y carencias... promover la prevencion y
la eliminacion de las causas que conducen a la marginacién... conseguir la integracion de todos los
ciudadanos en la sociedad y favorecer la solidaridad y la participacion ciudadana y ejercer una gestion
administrativa coordinada de los servicios sociales".

En relacion alas influencias internacionales

Resulta también conveniente afadir algunas consideraciones sobre las influencias, que desde el
ambito internacional, llegaban y que también han sido un elemento a tener en cuenta para comprender
mejor la evolucion y configuracion de la realidad social y profesional.

La peculiar situacion politica y econémica del Estado Espafiol produjo una cierta conciencia
generalizada de "pais en situacion de retraso" respecto a los paises que se consideraban avanzados en
Occidente. Ante ello, por reaccion, muchas personas extremaron su curiosidad por el pensamiento y las
experiencias de fuera, sin excluir en ello el campo de los servicios sociales.

Igualmente las diversas declaraciones emitidas por Organismos Internaciones y que tenian una
pretension de validez universal produjeron un importante impacto, siendo destacables :
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- La Declaracion Universal de los Derechos Humanos (Asamblea General de la O.N.U. 1948) que,
entre otras cuestiones, establece en su articulo 25 el derecho a un nivel de vida adecuado, incluyendo el
apoyo de los servicios sociales.

- La Carta Social Europea (Consejo de Europa en 1961, ratificada por el Estado Espafiol en 1980) que
en su articulo 14 regula el derecho a los servicios sociales entendidos como prestaciones técnicas.

En el ambito de los servicios sociales un pais que se constituyé como una importante referencia fue
Francia, del que nos llegaron conceptos tales como el de promocién social entendida no como atencién a
los problemas graves, ni siquiera como prevenciéon de esos problemas, sino como un concepto que
indujera a una accion en favor de una movilidad ascendente de las capas sociales menos favorecidas.

Ya en 1959, desde la Asociacién Internacional de la Seguridad Social (A.l.S.S.) se planted la apertura
de los sistemas de Seguridad Social a los servicios sociales, entendidos como una linea paralela a las
prestaciones sanitarias que eran el ambito tradicional de estos sistemas, asi como un modo de flexibilizar
sus rigidas estructuras administrativas.

Otra influencia muy importante fue la que vino desde el &mbito de los paises latinoamericanos, entre
las que podemos resefiar :

- El concepto de desarrollo comunitario que, a partir de 1955, incluso fue apadrinado por la O.N.U.,

- La reconceptualizacion del servicio social que, entre otros elementos, denunciaba las posturas
asistencialistas y desarrollistas. Uno de sus maximos representantes fue Ezequiel Ander-Egg que
precisamente residia en el Estado Espafiol.

Otro elemento que podemos indicar es que al elaborarse las leyes de Servicios Sociales de las
Comunidades Auténomas tomando como referencia leyes de otros paises de nuestro entorno, asumieron
en sus principios elementos de la corriente socialdemdcrata que basicamente podemos resumir como :

- version sistematica e integrada de los servicios sociales,

- la renovacion técnica y reorientacion politica de los mismos,

- la responsabilidad publica en materia de servicios sociales,

- la municipalizacion,

- el interés por encontrar un lugar a la iniciativa privada,

- la sensibilidad por el método de atencion desinstitucionalizada,

A estas consideraciones podemos afiadir las influencias que traian muchas de las personas que, por
haber emigrado o haberse formado en esos paises, conocieron nuevos enfoques y modos de abordar los
problemas sociales. En este sentido, dentro del ambito de la Educacién Especializada no podemos dejar
de resefiar la influencia y aportaciones que, desde su formacién en Francia, introdujo Toni Julia,
especialmente en la realidad profesional de Catalufia, e igualmente Jesus Hernandez, formado como
Pedagogo Social en Alemania, que introdujo en Navarra el concepto de "Supervision" y su aplicacién en
el proceso de formacién de los educadores.

También seria impensable tratar de comprender el desarrollo de la Educacion Especializada en
nuestro pais sin tener en cuenta el papel determinante de las diferentes Escuelas y Centros de
Formacion, desde los afios 70 (Barcelona, Valencia, Pamplona o Madrid), y también del movimiento
asociativo de los profesionales en la implantacion de una nueva diplomatura universitaria y en el
desarrollo y reconocimiento social de la Educacion Especializada.

En conclusion, consideramos que estas influencias, entre otras, vinieron a sumarse al esfuerzo que en
una realidad social y profesional, ciertamente dificil, realizaron muchas personas y colectivos y que
constituyen un elemento necesario para comprender los antecedentes y situacion actual de la realidad
profesional de los Educadores Especializados.
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2.- AMBITOS HISTORICOS DE LA INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA EN LA E.SEE.

Recorriendo la historia de la Educacion Especializada hemos podido observar que en un principio el
Educador Especializado intervenia casi exclusivamente en el campo de la infancia y juventud con
problemas de inadaptacién, aunque poco a poco el desarrollo profesional del Educador Especializado ha
ido extendiéndose hacia ambitos de intervencién normalizados y hacia otros grupos de poblacién
inadaptada, en riesgo o en dificultad.

Esto se ha debido a que en los Ultimos afios, las transformaciones politicas y sociales han aportado
cambios importantes en la atencién a los sectores de poblacion sobre los que interviene el educador. La
democracia ha tenido repercusiones directas sobre el terreno de la accion social mostrando mas interés
por las tareas comunitarias; tanto es asi, que, lentamente, ha ido disminuyendo la fuerza de los
planteamientos maniqueistas que dividian a la poblacién en "sana" y "enferma", en "adaptada" e
"inadaptada”.

El trabajo dirigido a la adaptacion de los sujetos implica poner en relacién a éstos con otros grupos
normalizados de su entorno, para lo cual es necesario un modelo de intervencion de tipo comunitario, que
intente implicar a la sociedad en el proceso de integracion de dichos sujetos, asi como, la creacién y
dinamizacion de nuevos recursos normalizados en aquellos lugares en donde no existan.

Con el progresivo desarrollo de los estados sociales y de derecho asi como del "Estado de Bienestar",
con el avance de la pedagogia, la psicologia y en general de las ciencias sociales y humanas se esta
produciendo un cambio significativo tanto en la "cantidad" de necesidades atendidas por los Servicios
Publicos como en la orientacion con la que se atienden dichas necesidades: paso del asistencialismo y la
beneficencia a la atencion profesional, a través de la potenciacion de la autonomia, la prevencion, el
desarrollo comunitario y, en definitiva, a un enfoque educativo en la resolucion de las cambiantes
necesidades sociales provocadas por una sociedad en continua evolucion y complejizacion.

En conclusion, fruto de esta evolucion social, consecuencia de la complejizacion de la sociedad, esta
figura se ve abocada a ampliar su marco de intervencion en areas o ambitos novedosos para ella y
consecuentemente debe ir adaptando sus modelos y principios de actuacion. Evoluciona del ambito mas
marginal hacia la prevencion, entendida como una intervencion que pretende evitar que se llegue a esas
situaciones de marginacion, para finalmente adoptar un concepto de prevencién mas global, entendida
como promocién genérica del bienestar social.

Por todo esto, podemos concluir que la Educacion Social se configura como un nuevo marco que
responde mas adecuadamente a la nueva realidad social y a la préactica concreta de estas
profesiones.

Dicha evolucion de la realidad profesional del Educador no ha sido, ni es uniforme en todas las
Comunidades Autonémicas de nuestro pais, pero si que es un fiel reflejo de la realidad que el Educador
Social tiene actualmente.

A lo largo de los Ultimos afios es cuando se han gestado una serie de cambios que han incidido
decisivamente en las concepciones del trabajo socioeducativo, que lo han ido redefiniendo y precisando
cada vez més.

Ha sido la propia realidad social (el encargo concreto que se ha ido realizando a los profesionales) la
que ha ido perfilando espacios profesionales diferenciados (aunque intimamente relacionados), en
definitiva, sefialando en la direccion de figuras profesionales especificas para esas diferentes funciones. Y
en ello, la referencia basica ha sido el desempefio concreto de las tareas.

Igualmente, la concrecion de la préactica profesional que imponian esos encargos sociales también
produjo una orientacién mas concreta de la formacién de los profesionales, un ajuste entre esa formacion
y el desempefio profesional concreto que se realizaba. En esa medida, la formacion iba abordando
especificamente los retos que la practica profesional estaba planteando.

Tradicionalmente se ha intentado clasificar y definir la intervencién de los Educadores ya sea por
ambitos, por el tipo de poblacién, de equipamientos o instituciones, si bien es cierto que la realidad social
a la que se enfrenta la Educacion Social Especializada no puede segmentarse en ambitos nitidamente
separados y, de hecho, de acuerdo al enfoque con que se intervenga, se podria plantear la ubicacion en
uno u otro ambito o, lo mas comun, negar la validez de cualquier divisién artificial.
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No obstante, creemos que enumerar alguna de estas clasificaciones puede ser un modo adecuado, al
menos inicialmente, de mostrar la diversidad y complejidad de la intervencion de esta figura profesional.
En este sentido podemos diferenciar entre:

SERVICIOS DE ATENCION PRIMARIA:

Servicios Sociales de Base, Centros abiertos, Pre-Talleres, Centros de Dia para diferentes
problematicas, Centros de Tercera Edad, Centros de Tiempo Libre infantil y juvenil, Centros de Trabajo,
de Educacién Compensatoria, de Formacién, Ocupacién e Insercion Socio-laboral, Servicios
normalizados que acojan a personas con dificultades especificas, Ayuda Técnica al voluntariado social...

y SERVICIOS O PROGRAMAS ESPECIALIZADOS:

Proteccion y Reforma de Menores; Instituciones Penitenciarias, Comisiones de Asistencia Social,
Servicios post-penitenciarios, atencion a las victimas, etc.; en el ambito de las Discapacidades:
residencias, espacios escolares no docentes, pretalleres, centros especiales de empleo, talleres
protegidos, centros de tiempo libre, orientacion y ayuda al voluntariado y a las familias...; en el ambito de
la Tercera Edad: residencias, clubes de ancianos, ocio, apoyo social en situaciones de abandono;
programas para atender problemas socio-familiares: colectivos, centros abiertos, campos de trabajo,
programas de educacion familiar, residencial o de medio abierto; Madres Adolescentes Solteras:
residencias, lugares de encuentro, Mujeres Maltratadas: centros de atencion, orientacion personal y
familiar; en el area de la Salud: trabajo educativo con colectivos especificos (diabéticos, educacion
sexual, SIDA, trastornos de la alimentacion, etc.); en el area de la Salud Mental: centros de promocion de
la salud, psiquiatricos, servicios comunitarios; Drogodependencias: granjas, comunidades terapéuticas,
centros de tratamiento, centros de dia, etc.; Minorias étnicas y educacién multicultural; Transeuntes,
exclusion social, pobreza, etc..

Los Servicios Sociales de Atencién Primaria tienen un caracter polivalente y abierto a toda la
comunidad. Los Servicios de Atencion Especializada estan dirigidos a sectores de poblacion que precisan
de un tratamiento particular o técnicamente complejo, o de una prestacion especifica.

El desarrollo de todos los PROGRAMAS Y SERVICIOS, tanto de servicios sociales comunitarios,
como especializados, orientan fundamentalmente la intervencion de la EDUCACION SOCIAL
ESPECIALIZADA hacia el desarrollo de:

DESTREZAS SOCIALES: entendidas como aquellas habilidades que aumentan la capacidad de
intercambio social del individuo y/o grupo

DESTREZAS INSTRUMENTALES: entendidas como aquellas habilidades que aumentan la
capacidad individual del individuo

ESTIMULACION SOCIAL: entendida como la estimulacion de actividades del sujeto que supongan la
conexién con otros grupos en los que se refuerce espontaneamente el proceso de evolucion emprendido

MODIFICACION DE SITUACIONES: circunstancias que ponen en riesgo el desarrollo fisico, personal
y social del sujeto.

También pueden establecerse diferencias segln el tipo de intervencion, entre primaria, secundaria o
terciaria; segun el tipo de poblacion, entre normalizada, en riesgo, en dificultad o en conflicto, marginada o
inadaptada; segun los equipamientos, entre medio abierto, semiabierto o cerrado; o también segun sea el
tipo de institucion, publica, privada o de iniciativa social.

En este punto resultaria suficientemente ilustrativo plantear la diversa gama de programas y recursos
que, tanto la Diputacion General de Aragdn, como el Ayuntamiento de Zaragoza y otras entidades
publicas y privadas han desplegado a lo largo de la geografia aragonesa para atender necesidades
sociales de diferentes usuarios, en servicios comunitarios y especificos, en cumplimiento de sus
respectivas competencias; si bien es cierto que no en todas estas actuaciones se contempla la
participacion de los profesionales de la Educacion Social.
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3.- METODOLOGIA EN LA INTERVENCION DEL EDUCADOR SOCIAL ESPECIALIZADO

No se puede definir y concretar una metodologia especifica de la educacion especializada ya que
ésta abarca muchas metodologias diferentes en funcién de la poblacion objeto de la intervencion. No
obstante si que se pueden identificar estrategias socioeducativas comunes a las diferentes intervenciones
gue se llevan a cabo en educacién especializada.

Para sistematizar de alguna forma el tema de la metodologia es importante pararse en los conceptos
de modelo, método y procedimiento, con el fin de lograr la obligada coherencia entre objetivos, contenidos
y métodos.

Modelos o paradigmas que existen en educacion social y que van a condicionar los métodos

Modelo es un paradigma o prototipo de actuacién en el que objetivos, contenidos, métodos y
procedimientos estan interconexionados en un todo significativo. El sentido o significado de ese todo
constituye el referente Gltimo para la justificacion y la fundamentacion del modelo.

1.- Paradigma Tecnoldgico

-La educacién se entiende como una realidad natural externa al individuo. No existe un marco
ideoldgico.

-La teoria se concibe como universal, generalizable y no sujeta a contextos sociales.
-La metodologia de la investigacion se caracteriza por tener un planteamiento de proceso-producto.
-La metodologia de la intervencion se basa en la creacion y aplicacion de técnicas e instrumentos.

-La educacion se concibe como proceso tecnolégico y el educador como un tecnélogo, con una
separacion y division total de funciones entre el que disefia y planifica y el que actlia o interviene.

-La relacién entre el educador y el educando es vertical.
-El planteamiento de los procesos educativos se centra en variables e indicadores objetivos.

-El resultado de los procesos se formula en términos de eficacia y eficiencia en la "resolucion de
problemas".

2.- Paradigma interpretativo-simbolico

-La educacion tiene sentido en funcion de los significados de las personas en interaccion. La realidad
esta socialmente construida a través de las palabras, los simbolos y las conductas de sus miembros. La
ideologia existe y se tiene en cuenta.

-Los conocimientos no pueden ser objetivos, todo es subjetivo e interpretable.
-La metodologia de la investigacion se basa en el método etnogréfico.

-La metodologia de la intervencion se basa en la aplicacion de técnicas e instrumentos, pero con
especial valoracion de las relaciones interpersonales, del didlogo y de las percepciones subjetivas.

-La educacion se concibe como praxis y al no establecerse diferencia entre teoria y praxis, entre
reflexion y actuacion, el educador es fundamentalmente un investigador.

-La relacién entre educador y educando es horizontal.
-El planteamiento de los procesos educativos se centra en variables e indicadores subjetivos.

-El resultado de los procesos se formula en términos de cambios cualitativos en la vida social y en las
relaciones interpersonales.
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3.- Paradigma critico-emancipador

-La educaciéon como construccién social no puede ser nunca ni neutra, ni objetiva, sino que responde
a circunstancias historicas, sociales y politicas. "Todo" es ideologia.

-Los conocimientos son inseparables de la ideologia, sélo a traves de la ideologia tienen significacion.

-Metodolégicamente no se plantea la diferencia entre investigacion e intervencion. Desde la
investigacion también se puede transformar la realidad. La metodologia elegida es la de investigacion-
accion.

-El objetivo final de la investigacion-accion es la emancipacion, la liberacion, a través de la critica, de
la praxis, del trabajo colaborativo. El educador es un agente de cambio social.

-La relacién entre educador y educando es horizontal.

~ -El planteamiento de los procesos educativos se formula en términos de relaciones de poder,
alienacion o explotacion.

-El resultado de los procesos educativos se formula en términos de emancipacion o liberacion.

Métodos en educacion especializada

Por método se entiende un plan preconcebido de las formas de proceder en la actuacion. Siempre
han de estar vinculados al modelo y han de ser aplicados adecuandose a las caracteristicas de los
sujetos y a los objetivos planteados.

Los métodos en educacién especializada giran en torno a la adquisicion de competencia personal y
se basan en:

- la reconstruccion de la identidad positiva

- la asertividad entendida como capacidad de expresarse y definirse ante otros por propia iniciativa,
sin dejarse atrapar por presiones ambientales.

- la participacion y el trabajo en grupo

- la realizacion de tareas que conecten con las necesidades vitales de los educandos

Estas estrategias socioeducativas se pueden sistematizar en torno a tres herramientas pedagégicas:
- Pedagogia de la tarea/actividad

- Pedagogia de la relacion

- Pedagogia del grupo

Procedimientos o técnicas en educacion especializada

Los procedimientos son elementos particulares de los métodos. La aplicacion de técnicas o
procedimientos sin la realizacién previa de un analisis del contenido del problema y de las personas
implicadas conduce a un predominio de la objetivizacion por encima del sujeto y se acerca mas a la
manipulacién que a la intervencion educativa.

Los procesos de intervencion desde la Educacién Social no seran de caracter pasivo, sino, activos, ya
que partimos de una propuesta de cambio en las aptitudes y en las actitudes de las personas con las que
trabajamos, reconociéndoles las posibilidades de cambio en si mismas y por tanto, de ofrecer y aportar en
el proceso de vinculacion social su aportacién. Por lo tanto, esta claro que no hablamos de educacion
formal, hablamos de educacion social, socializante y socializadora.

Hablamos de pedagogia participativa, activa, creativa y transformadora, dejando atrds procesos de
educacion bancaria y reconociendo el valor del individuo como agente y no paciente del proceso de
socializacion, activo-creativo, en la generacion de nuevas respuestas y transformador desde si mismo
(cambio) y de la sociedad a la que se vincula y en la que participa.
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Il.- ACERCA DE LA DISONANCIA DEL DISCURSO Y LA PRACTICA EN LA EDUCACION
SOCIAL ESPECIALIZADA

1.- REFLEXIONES GENERALES SOBRE POLITICA SOCIAL

En primer lugar hay que reconocer que el término Politica Social no tiene una significacion exacta
(Marshall, 1970). Las dificultades semanticas, el uso analogo de términos semejantes y la carga
ideoldgica que puede usarse dificultan tener una misma consideracion generalizada.

Partiendo de la consideracion de que la Politica Social es el instrumento que el Estado tiene para
conseguir el bienestar social, debemos concluir que ambos temas estan intimamente relacionados.

Los modos en que un Estado se organiza para atender todos los aspectos de la vida social es lo que
se denomina politica estatal, y dependiendo al area que se dirija podremos distinguir diferentes politicas:
Politica Econdmica, Politica social...

La politica social se muestra diversificada en una amplia gama de politicas (acciones) sociales
especificas y particulares (sectoriales) segin los objetivos y finalidades que persigan: sanidad, educacion,
vivienda, trabajo, seguridad social..., cada una de ellas con medidas técnicas y administrativas especificas
propias.

Por ello podriamos decir que la politica social debe ser considerada como el conjunto de politicas
sectoriales especificas de caracter social que dicho Estado desarrolla.

La interrelaciéon entre politicas estatales (econdémica y social) forman parte de un mismo y Unico
proceso social. En este proceso social, ademas del papel destacado del Estado, los agentes, sectores y
movimientos sociales contribuyen a impulsar y/o corregir dichas politicas.

Con el fin de entender todos un mismo concepto de Politica Social podemos decir que es el conjunto
de acciones que tienden a conseguir el Bienestar Social de sus ciudadanos por medio de la supresion de
la pobreza, la consecucion de la igualdad y la mejora de la calidad de vida.

CONSIDERACIONES GENERALES SOBRE LA POLITICA SOCIAL EN ESPANA

La Politica Social en Espafia pretende conseguir la implantacién efectiva de los derechos
subjetivos generalizados al bienestar social, conforme a las previsiones constitucionales, resolviendo
cuantas manifestaciones de marginacion, discriminacion y dificultad social se detecten actuando en
las areas de: Salud, Trabajo y Seguridad Social, Educacién y Cultura, Urbanismo, Vivienda y
Servicios Sociales.

La politica social en Espafia tiene fundamento constitucional y legal en:

« La Declaracién Universal de los Derechos Humanos, aprobada por la Asamblea General de la ONU
en 1948.

« La Carta Social Europea, firmada el 16 de octubre de 1961 en Turin y ratificada por Espafia en 1980.

« La Constitucion Espafiola, que define a Espafia como Estado Social y Democratico de Derecho, que
propugna como valores superiores de su ordenamiento juridico la libertad, la justicia, la igualdad y el
pluralismo politico (art.1.1).

A modo de ejemplo destacamos algunos de los derechos que se recogen en la Constitucion
Espafiola: libertad e igualdad (art. 9.2); derechos y libertades, igualdad ante la ley (art. 14); derecho a la
libertad personal (art. 17.1 y 25.2); a la educacion (art. 27.1) y el capitulo tercero del titulo | de la
((j:onstitucién "De los principios rectores de la politica social y econémica” (art. 39-52), entre los que

estacan:
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« Proteccion a la familia y a la infancia,

« Redistribucion de la renta y pleno empleo,

« Formacion profesional. Jornada y descanso laboral,
 Seguridad Social para todos los ciudadanos,
« Proteccion de la salud,

« Fomento del deporte,

 Acceso a la cultura,

* Medio ambiente y calidad de vida,

« Derecho a la vivienda. Utilizacion del suelo,
« Atencion y prevencion de disminuidos,

» Promocion del bienestar de la tercera edad.

El articulo 9.2 afirma que:

"Corresponde a los poderes publicos promover las condiciones para que la libertad y la igualdad del
individuo y de los grupos en que se integra sean reales y efectivas; remover los obstéculos que impidan o
dificulten su plenitud y facilitar la participacion de todos los ciudadanos en la vida politica, econémica,
cultural y social".

Este mandato constitucional propiciara la configuraciéon de un Sistema Publico de Servicios Sociales
que reforzara los sistemas tradicionales de bienestar social: educacion, sanidad...

El Titulo VIII "Organizacion territorial del Estado”, Capitulos I, Il y Ill, configura el Estado de las
Autonomias sobre la base de la descentralizacion, a las que atribuye la competencia exclusiva en materia
de Asistencia, Bienestar y Servicios Sociales (art. 148.1.20), cuyos Estatutos de Autonomia constituiran el
marco juridico que garantice los derechos de los ciudadanos en los diferentes ambitos autonémicos. Todo
esto ha posibilitado la apariciéon y consolidacion del "Sistema Publico de Servicios Sociales" que, en el
marco de la Ley reguladora de Bases de Régimen Local y de las Leyes de Servicios Sociales de las
diferentes Comunidades Auténomas, pretende consolidar un auténtico sistema integrado de atenciones
sociales que termine definitivamente con la graciabilidad inherente a las tradicionales concepciones
benéficas y que, por el contrario, se fundamente en el reconocimiento de los derechos subjetivos de los
ciudadanos aludidos.

Los principios basicos, que dimanan de los preceptos constitucionales, en los que deberia
fundamentarse la Politica Social en Espafia son los siguientes:

« La Administracién publica, los poderes publicos, se convierten en el eje estructurador de la Politica
del Bienestar Social, desarrollando acciones de legislacion, planificacion, programacion y evaluacion de
los Servicios del Bienestar y asignando mayores recursos a la Politica Social.

« La redistribucién equitativa de la renta que posibilite mayores cuotas de igualdad y solidaridad.
« Fomentar la participacion de los agentes sociales como agentes del proceso social.

« Integracion de la Politica Econémica y Social, favoreciendo las posibilidades de crecimiento
econdmico como instrumento de cambio orientado hacia la consecucién de objetivos sociales.

« Coordinacién de las politicas que inciden en el Bienestar Social, respetando la especificidad propia
de las diferentes politicas sectoriales.

< Racionalizacién del gasto publico evaluando la eficacia y la eficiencia de los medios y recursos
utilizados.

« Favorecer y desarrollar politicas de prevencién como eje de la actuacion del Bienestar Social.

¢« Modelo de gestion de servicios profundamente descentralizados, desjudicializados y
desinstitucionales.
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CONTRADICCIONES DEL MODELO ACTUAL

« Crisis del modelo institucional (Titmuss, 1.981) o reformista (Titmuss, 1.981 y Marshall, 1.970),
de caracter socialdemocrata, que parte de la consideracion de que las necesidades sociales son
efectos del propio cambio social y generadas por el sistema econdmico, pretende que los perjuicios
los asuma la sociedad mediante servicios generales y discriminatorios y tiene por objetivo la
igualdad social, para lo que es necesario introducir sistemas redistributivos. Se admite la
intervencion estatal compatibilizada con el capitalismo y sobre la base de los derechos sociales del
individuo, y admite la redistribucion del crecimiento econémico, como paliativo de las consecuencias
negativas del cambio social.

» Cada vez mas, debido a las politicas econdmicas que se estan aplicando (de corte neoliberal), se
estan introduciendo modos y maneras del modelo residual (entendido como que la satisfaccion de las
necesidades y derechos de los sujetos son el mercado y la familia, las demas instituciones sélo deben
actuar, de manera temporal, cuando aquéllas desaparecen).

* Refuerzo de las politicas econdmicas neoliberales, basadas en el control e incluso disminucion del
gasto publico, la inflacion y el desarrollo de la competitividad de las empresas, con ayudas directas e
indirectas, para favorecer la creacion de empleo y el aumento de riqueza. Esto puede suponer mayor
precariedad en el empleo, menores inversiones en sectores sociales no productivos, mayor dualizacion
en la sociedad, etc.

« La articulacién entre Politica Econdmica y Social se halla enfrentada, puesto que sus intereses
propios estan encontrados: la Politica Econdémica tiene como objetivo la eficiencia econdmica, la Social el
de la equidad social. En Espafia la Politica Social se halla supeditada a la econémica.

« La redistribucién "equitativa”" de la renta sigue beneficiando mas a las capas mas favorecidas de la
sociedad en detrimento de las mas desfavorecidas.

« El desarrollo descentralizado del Sistema Publico integral de Accién Social a través de las CC.AA.
conlleva, a menudo, politicas de actuacion diferentes, o bien diferenciadas, dependiendo de las diferentes
CC.AA. y de sus gobiernos. (Ejemplo. : las politicas de empleo, las prestaciones sociales...).

« Las acciones o politicas sectoriales que constituyen el Estado del Bienestar se estan dejando en
manos del sector privado y del mercado (oferta y demanda) (Urbanismo, vivienda, educacion, sanidad,
accion social...).

« Las organizaciones sociales y entidades sociales adquieren mayor protagonismo como reguladores
de las politicas econémicas y sociales.

« La aparicién y desarrollo de profesiones especializadas en el campo de la Accidon Social estan
relegandose, e incluso amortizandose, en las Administraciones Publicas (que deberian actuar como
garantes y motores del reconocimiento de los derechos de las personas o grupos en dificultad social), y
proliferan en el sector privado, a través de prestaciones o cesiones de servicio, con unos niveles de
reconocimiento social y econémico mas que dudoso y con unos perfiles personales y profesionales
diversos y no siempre contrastados y/o supervisados por la Administracion responsable.

2.- LA ACCION SOCIAL EN ARAGON: FINALIDADES Y OBJETIVOS EXPLICITOS DE LA L.O.A.S.

Para poder hablar de Accion Social en Aragon es necesario partir de una misma
consideracion/concepcion de lo que es y supone la Accion Social.

La Accién Social forma parte, con los diferentes sistemas publicos de proteccion social (educacion,
sanidad...) del llamado Sistema de Bienestar Social y actlia con un caracter normalizador e integrador,
posibilitando a todos los ciudadanos su acceso a la red de Sistemas Publicos de Proteccion Social.

La préactica de la Educacion Social se desarrolla en los servicios sociales y otros sectores: sanitario,
educativo, judicial... que constituyen los instrumentos que utilizan los poderes publicos para llevar a cabo
la Politica Social

El modelo que se esta desarrollando en Espafia, en sus diferentes Comunidades Auténomas, es el
institucional, que se caracteriza porque los poderes publicos, el Estado, se responsabiliza de asegurar un
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mayor bienestar social adquiriendo un caracter generalizador y universalizable y eliminando el caracter
asistencialista, estigmatizador y marginal, para dirigirse a la totalidad de la poblacion mediante recursos
normalizados.

Podemos decir que la Accién Social "es un servicio publico enmarcado en el Estado Social de
Derecho que trata, junto a otros servicios, de dar respuesta a la funcién constitucional atribuida al Estado
de erradicacién de la necesidad, a través de sistemas de prestaciones tendentes a la eliminacion de
aquellas necesidades econdmico-sociales existentes que afectan a sectores marginados de la poblacion”.
(Garcés, 1988)

La Constitucion Espafiola establece como competencia del Estado la igualdad de todos los
espafioles en el ejercicio de los derechos y les garantiza la asistencia y prestaciones ante situaciones de
necesidad, a traves de los articulos 41, 139 y 149.1.1. La garantia de estos derechos a nivel del Estado
es asumida por todas las Administraciones Publicas que lo conforman, a través de las politicas de
proteccién social.

El Texto Constitucional, los Estatutos de Autonomia y los preceptos o leyes que desarrollan tales
normas determinan un modelo de Accién Social publica que garantice un bienestar social basico para
todos los ciudadanos. La Constitucion, como los Estatutos de Autonomia y demas preceptos que los
desarrollan determinan a los poderes publicos (estatales, autonémicos y locales) la obligacion de
implantar y desarrollar una accién publica asistencial de caracter positivo, promoviendo, manteniendo,
creando y favoreciendo las condiciones necesarias para satisfacer y garantizar el bienestar social de
todas las personas a través de una politica activa y dinamica.

La Constitucién establece la distribucion de competencias entre la Administracion del Estado y las
Comunidades Auténomas en materia de Accion Asistencial Publica, al determinar en su articulo 148,1.20
competencias exclusivas en materia de "Asistencia Social" a las Comunidades Auténomas.

Con la aprobacién de la Ley Reguladora de las Bases del Régimen Local (Ley 7/1985, de 2 de abril)
se atribuye a las Corporaciones Locales "la prestacion de cuantos servicios publicos contribuyan a
satisfacer las necesidades y aspiraciones de la comunidad vecinal". Igualmente tendran competencias en
los términos de la legislacion del Estado y de las CC.AA. en las prestacion de Servicios Sociales y de
promocion y reinsercion social (articulos 25.1 y 25.2), determinando su obligatoriedad en los Municipios
mayores de 20.000 habitantes (articulo 26.1.c).

Asi mismo, el articulo 57 de esta Ley establece que la cooperacion econdmica, técnica y
administrativa entre la Administracién Local y las Administraciones del Estado y de las Comunidades
Auténomas se desarrollarad mediante convenios administrativos (Plan Concertado para el Desarrollo de
Prestaciones Basicas de Servicios Sociales, firmado con fecha 5 de mayo de 1988).

La Comunidad Auténoma de Aragén en su Estatuto de Autonomia define genéricamente las
competencias en materia de accion social en el articulo 35.1-19 al expresar: "Corresponde a la
Comunidad Auténoma de Aragén la competencia exclusiva en las siguientes materias: Asistencia y
Bienestar Social, desarrollo Comunitario y Juventud".

La Ley para la Ordenacion de la Accion Social en Aragon (Ley 4/1987, de 25 de marzo) constituye el
instrumento legislativo, como desarrollo estatutario, para definir el sistema publico de Accién Social en
nuestra Comunidad Auténoma. Si bien, somos conscientes de que la Accién Social, en su acepcion mas
amplia, deberia incluir el andlisis de actuaciones y desarrollos normativos de los demas sectores que
constituirian la Politica Social en Aragon. Dicha ley y actuaciones especificas en los diferentes campos,
ofrecen la garantia publica del cumplimiento de los derechos reconocidos en nuestro ordenamiento
juridico.

Esta Ley promueve, desarrolla y consolida un sistema integrado de atenciones sociales, de
responsabilidad publica y base municipal con una efectiva participacion ciudadana. Determina un sistema
que se fundamenta en el reconocimiento de unos derechos subjetivos del ciudadano y en la
obligatoriedad de los poderes publicos en hacerlos efectivos (LOAS Aragon, Exposicion de Motivos).

Constituyen un sistema integrado porque deben ser considerados como un todo diferenciado en su
conjunto de los otros sistemas de proteccion social. Constituyen una realidad con identidad propia por su
organizacion, técnicas, funciones y modalidades de intervencion.

Las funciones propias de este sistema podemos concretarlas en:
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« Atencion de problemaéticas de caracter social, individual o colectiva (art. 10,a. LOAS, Aragon). Esta
atencién de necesidades debe darse por profesionales especializados desde la perspectiva de asistencia,
prevencion y reinsercion.

« Colaboracién y coordinacion en la gestion de servicios y actividades sociales de caracter comunitario
o especifico (art. 10,b. LOAS).

« Prestar asesoramiento a los municipios y proponer la creacion de nuevos servicios. (art. 10,c. LOAS)
» Fomento de la animacion comunitaria con un caracter dinamizador y sensibilizador. (art. 10,d. LOAS)
« Deteccion de la problemética y demanda social por el caracter abierto del sistema.

Y son un sistema integrado porgue forman parte de la politica de proteccién social y tienen un
carécter integrador del sistema, incluyendo las iniciativas publicas y privadas.

Los principios inspiradores de las actuaciones en materia de accién social, y que estudiaremos con
detalle mas adelante, vienen recogidos en el Titulo I, art. 3. de la LOAS, Aragon.

ALGUNAS CONTRADICCIONES DE LA APLICACION DE ESTE MODELO

« La Accion Social en Aragon, como parte integrante del Sistema de Bienestar Social, por medio de la
creacion y desarrollo de los Servicios Sociales tuvo su inicio en 1983, fruto de las transferencias a las
Comunidades Auténomas de los recursos y competencias estatales en materia de "Asistencia Social",
iniciandose un proceso de cambio de concepcion y actuaciéon desde el modelo residual al institucional.

« Si bien la LOAS establece en la Exposicion de Motivos la necesidad de considerar las peculiaridades
de la poblacion y del territorio aragonés en la aplicacion y desarrollo del sistema por medio de la
descentralizacion con responsabilidad municipal, se observa que la agrupacion de municipios para la
implantacion y desarrollo de los Servicios Sociales no coinciden con otros servicios que los
Ayuntamientos prestan agrupados. La actual configuracion no se ajusta con las necesidades
demograficas y territoriales, no favoreciéndose la igualdad, la universalidad y globalidad de actuaciones.

« La capacidad prestacional para atender integralmente las situaciones de necesidad es limitada
porque no se han desarrollado otras estructuras prestadoras de servicios comunitarios (Ej.: la
descentralizacion de Servicios Especializados)

* A pesar de que en la LOAS (art. 4 y 5) se establece la obligatoriedad de la Diputacién General de
Aragon en la planificacion y en la elaboracion de un Plan Regional, parece no existir la planificacion y
evaluacion desde la Comunidad Autdnoma. Se han establecido disefios funcionales que perseguian la
implantacién cuantitativa de Unidades de Accion Social en el territorio aragonés desde una concepcion
gestora de recursos y no cualitativa y dinamizadora.

« A pesar de ser el Municipio la unidad territorial basica de referencia en la organizacion territorial-
poblacional del sistema de servicios y prestaciones sociales, la garantia de que todos los habitantes
de Aragén puedan acceder a los servicios publicos en igualdad de condiciones y de calidad, requiere
la existencia de entidades locales a nivel territorial supramunicipal competentes en materia de
Servicios Sociales Comunitarios como son las "Comarcas", seguin la Ley 8/96 de 2 de diciembre,
consideracién no tenida en cuenta en las diferentes politicas de actuacién seguidas en nuestra
Comunidad Auténoma.

* El sistema de Accion Social que desarrolla la LOAS establece que debe sustentarse en la
responsabilidad publica como garante de los derechos de los ciudadanos con el fin de superar
concepciones graciables y discriminatorias. Pero cada vez méas se esta observando una politica social
basada en criterios economicistas/neoliberales con una contencién del gasto, con cesion de servicios en
donde la participacion del tejido asociativo es malévolamente interpretada y utilizada. (Hay que significar
que la L)OAS en su Titulo V habla de prestaciones de servicios o realizacion de actividades y no de
cesiones).

« La participacion ciudadana establecida en el Titulo VI por medio del Consejo Aragonés de Bienestar
Social estad siendo ineficaz en las funciones y tareas encomendadas en la Ley y no favorece la
coordinacion entre las acciones de las administraciones publicas y de las privadas.

104
Politica y Précticas de la Educacién Social en Aragon



El pensamiento socializado: Educacion Social Especializada

« Es necesario que la Politica Social en Aragon favorezca y desarrolle una sociedad integrada e
integradora, favoreciendo los sistemas publicos con el fin de evitar la dualizacién social. La Accién Social
debe ser considerada dentro del sistema publico que constituye el Bienestar Social por lo que todas las
actuaciones del sistema deben favorecer el acceso a los derechos de los ciudadanos en igualdad de
condiciones.

3.- DESARROLLO Y ESQUEMA ANALITICO DE LAS DISONANCIAS DEL MODELO

Partiendo de los principios anteriormente citados, hemos realizado un andlisis de la préactica
educativa en el campo de la Educacion Social Especializada en Aragon. Para ello hemos elegido un
sistema de ejes cartesianos en los que la referencia filosofica son los principios de la Ley para la
Ordenacion de la Accidon Social en Aragon (LOAS) y la referencia técnica los diferentes elementos
gue componen un programa:

Finalidad y objetivos.

Aproximacion al objeto de actuacion.

Procedimientos, actuaciones y medidas.

Recursos materiales, presupuestos, estructura organizativa.

Recursos humanos, seleccion y formacién, vinculacion con la institucion.
Relacion con el resto de sistemas de proteccion social.

Los programas son los instrumentos técnicos que sirven para la ejecucion de la Accién Social en sus
diferentes ambitos, independientemente de las peculiaridades de éstos.

A continuacion vamos a ir desarrollando los principios inspiradores de la LOAS y describiendo la
practica que hemos constatado entre todos los integrantes del grupo de discusién de la Educacion Social
Especializada. Asi mismo, adjuntamos un esquema por considerar que ofrece una vision global y
facilitadora de la estructura de analisis utilizada.

En la Ley 4/87, LOAS, uno de los principios inspiradores de las actuaciones en materia de Accion
social, es la "lgualdad, universalidad y globalidad, mediante un sistema integrado, y en relacion con otras
areas prestadoras de servicios, que evite situaciones de marginacion.”

Este principio se incumple en muchos de los elementos analizados.

En cuanto a la aproximaciéon al objeto de actuacion, existe una clara contradiccion entre la
distribucién de los Servicios (dispuestos en funcién de las necesidades existentes) y lo establecido en
la legislacion al efecto. Los recursos materiales y humanos no se destinan de manera igualitaria y
universal sino que se favorece a algunos colectivos con criterios populistas: tercera edad, drogas,
minorias étnicas, etc.

La dotacion de recursos depende en gran parte de las posibilidades econdmicas del territorio en el
gue se ubica el servicio, por lo tanto existe una clara disonancia en el principio de igualdad. Respecto a la
universalidad, tampoco es real que todos los recursos lleguen a todos lo ciudadanos.

Otro aspecto en el que el principio no se cumple es el que se refiere a los recursos humanos.
Por una parte, existe una indefinicion de las profesiones de los operadores sociales, por lo que las
mismas demandas pueden ser atendidas o no y tener diferente desenlace. Por otro lado, sélo se
atienden las demandas para las que ha habido dotacion presupuestaria y donde se ha establecido
el recurso correspondiente. No existe igualdad ni universalidad en la atencién profesional en la
Accion social.

La Accion Social se desarrolla al margen del resto de los sistemas de proteccién social: Educacion,
Sanidad, Justicia, etc.

El servicio publico y el privado se encuentran muy disociados en este tema; la imagen del servicio
publico es de gratuidad, frente a la de graciabilidad en el privado.
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Este primer principio analizado si es respetado en otros aspectos, por ejemplo en cuanto a la finalidad
y los objetivos que se establecen en casi todos los programas que se desarrollan en la Accién Social, asi
como en los documentos tanto normativos como programaticos. También se aprecia el cumplimiento del
mismo en las actuaciones que se realizan desde los distintos Servicios, teniendo en cuenta las
limitaciones existentes en cada caso: estructura interna de la organizacion, actitud del profesional y
limitaciones debidas al reparto territorial, entre otros.

En segundo lugar vamos a desarrollar el principio que se refiere a la "prevencion de las circunstancias
que originan la marginacion, asi como la promocion de la propia integracion de las personas y los grupos
en la vida comunitaria”.

La prevencion es un aspecto poco desarrollado: fundamentalmente se trabaja sobre la demanda
existente. En la propia Ley falta la concepcion sobre los destinatarios de la misma: sélo se entiende la
promocion, prevencion, etc. para los grupos designados como poblacién en/de riesgo. No se asignan
recursos a no ser que se plantee una demanda; sin embargo, es cierto que las medidas que se toman
para resolver las demandas suelen darse con intencion normalizadora y con una idea preventiva en el
sentido de evitar que se repita la situacion de riesgo.

La incidencia en el aspecto preventivo es muy escasa, se buscan resultados inmediatos y se invierte
en aquello que produce mas alarma social y en funcion del colectivo de que se trate. Se verticaliza la
actuacion que se plasma en organigramas de caracter poco integrador .

Los profesionales de la Accion Social son en su practica totalidad trabajadores en y para la poblacién
en riesgo. Existe poca vinculacion con las redes normalizadas. Aumenta la tendencia de profesionalizar la
atencion en la red primaria aunque todavia se relaciona profesionalizacién con especializacion y
tratamiento frente a prevencion.

El resto de los sistemas de proteccion no consideran la Accién Social como un sistema normalizador y
preventivo de problemas sociales; en general, responde a la idea de un sistema residual y subsidiario que
recoge aquello que no tiene cabida dentro de los otros. No esta valorado socialmente.

Un principio de la LOAS del que se trata en todos los programas sociales es el de "la planificacion
sometida a los correspondientes procesos de evaluacion”. En dichos programas siempre aparece el
apartado de evaluacion, pero la realidad es que practicamente en ninguno de ellos se lleva a efecto con
resultados reales que permitan rectificar los errores encontrados y planificar prospectivamente.

La planificacién se produce casi siempre para resolver situaciones ya existentes y con necesidad de
intervencion inmediata. Las actuaciones que se llevan a cabo, asi como las medidas y los procedimientos
gue se utilizan en la accion social, no estan sistematizados ni se ha planificado globalmente para unificar
su puesta en practica. Se acta mas por inercia, aunque la actuacion sea correcta, que por un estudio
serio y reglado de las necesidades existentes.

Podemos afirmar que no se hace Evaluacion y si se realiza en algin programa aislado, ésta es de
caracter cuantitativo y responde a unos fines concretos -por lo general, dar una buena imagen- y no a un
intento de mejora del propio programa.

La prevision de recursos materiales necesarios basada en un estudio previo y en una planificacion
no se realiza y, en consecuencia, se produce duplicidad de servicios en algunos sectores y ausencia o
precariedad en otros. En las estructuras organizativas no se contempla la supervision, por lo que
resulta practicamente imposible llevar a cabo una evaluacion sistematizada y realmente Gtil. Cabe
destacar que desde diferentes instituciones se estan realizando estudios de evaluacion que,
desgraciadamente, acaban siendo meras experiencias piloto que no llegan a incidir en la revisiéon y
mejora de lo ya existente.

Al hablar de recursos humanos se puede asegurar que no se prepara a los profesionales para
los problemas del futuro; es evidente que existe una clara disfuncion entre los operadores sociales y
las necesidades reales de la sociedad, con la dificultad afiadida de tener que cubrir las necesidades
y dar un buen servicio al ciudadano con escasos recursos humanos. Creemos que una de las
causas por las que no hay el personal necesario es que no se valora la eficacia ni la necesidad de la
Educacion Social.

Es necesario y se estda demandando desde diversos sectores un "libro blanco" en el que se
implicasen transversalmente los distintos sistemas de proteccion social .
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El siguiente principio a analizar es el que aparece en la ley como principio de "coordinacion y
descentralizacién de las actuaciones en los propios ambitos en los que las situaciones se produzcan.”

En lo que respecta a la aproximacion al objeto, hay que remarcar la tendencia positiva hacia la
coordinacion en la red primaria.

La descentralizacion genera pérdida de poder y de ahi que lo que se dé sea desconcentracion. La
configuracion de los servicios pretende la descentralizacion pero la tendencia y la practica actual es la
desconcentracion.

La coordinacién no puede producirse si no se planifica y se organiza; deberia responsabilizarse la
institucion competente de llevarla a cabo y supervisarla.

Se vuelve a notar la carencia de la comarcalizacién en la red de Servicios Sociales en Aragon.

Como consecuencia del funcionamiento cadtico de las instituciones no se descentraliza sino que
tenemos o duplicidad o "vacio" de actuaciones.

Respecto a la relacién con otros sistemas de proteccion, es desde la Accion Social desde donde se
reclama la coordinacién entre sistemas: hay creacién de Consejos y coordinadoras de Educacién, Salud y
Servicios Sociales.

El siguiente principio lo expresa la ley de la siguiente forma: "La participacion de los ciudadanos en la
planificacion, seguimiento y evaluacién de los planes y programas, asi como en la gestién de los servicios
sociales."

Es importante partir de un concepto claro de participacion. Como resultado del debate mantenido
hemos llegado a la conclusién de que en la practica nos encontramos con dos tipos de participacion, la
que se entiende como tal, formal y regulada por la LOAS en su Titulo VI, y la que con un sentido mas
espontaneo y privado podriamos equiparar al concepto de voluntariado.

La participacion ciudadana en la planificacion, seguimiento y evaluacion de los planes y programas
esta regulada a través de Consejos, esta institucionalizada y se da a través de unos canales establecidos.

El problema radica en la falta de planificaciéon y evaluaciéon en general y por tanto en la participacion
en las mismas. La participacion se limita a la deteccion y denuncia de problemas y/o necesidades. A las
entidades del tejido social se les admite como profesionales en igualdad de condiciones pero no se les
reconoce la legitimacién para ciertos foros de actuacion. La falta de recursos y presupuestos propicia la
utilizacion del llamado "tejido social" en su versién subsidiaria.

En el aspecto del personal o de la profesionalidad nos volvemos a encontrar con la concepcién del
voluntario como participacion de la persona en actuaciones concretas. Se plantea una polémica habitual
en la accion social debido a la gran confusién existente sobre el papel del voluntariado, su naturaleza, a
pesar de contar con una ley que lo regula.

Para finalizar con el andlisis de los principios, veremos el que aparece en la ley como "la
responsabilidad publica en un marco juridico que establezca derechos y deberes, impidiendo actuaciones
graciables".

La disonancia de este principio con la practica se sintetiza en una palabra que impregna todos los
elementos de andlisis, esta es la "delegacion”.

Apreciamos una tendencia a delegar en las asociaciones y colectivos la deteccion y la demanda de
necesidades, también como consecuencia de la falta de planificacién desde las instituciones.

En cuanto a la gestién de las medidas y actuaciones, hablaremos de nuevo de delegacion aunque
matizando que delegacion es una técnica admisible en la Administracion publica que implica control y
supervision y una cierta planificacion; aqui lo que de verdad se da es "dejacion” con lo que esto conlleva
de no cumplimiento de obligaciones y atribuciones.

En cuanto a dotacién de recursos de tipo material, se utiliza el dinero publico para financiar
estructuras y organizaciones privadas con una gran confusion entre titularidad, gestion, etc. y con una
percepcién del usuario de graciabilidad y de estar siendo objeto de beneficencia mas que de un servicio
publico al que se tiene derecho.
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Por ultimo, debemos constatar, en lo que se refiere a personal, que en este aspecto la dejacion es, si
cabe, mas peligrosa por lo que supone de falta de control en la seleccion de los profesionales, explotacion
laboral, falta de garantias, etc.

En casi todos los programas que se desarrollan en la Accidn Social, la finalidad y los objetivos
mantienen una concordancia con los principios inspiradores de la LOAS, y de otros documentos tanto
normativos como programaticos. Por lo tanto en este aspecto no encontramos disonancias ya que todavia
estamos en el plano del "deber ser", de declaracion de intenciones y aiin no hemos descendido al plano
de la practica y el trabajo diario con sus limitaciones y contradicciones.

Al analizar el fundamento de los programas nos volvemos a encontrar con contradicciones entre
todos los principios y la practica. El desarrollo y la aplicacion de los programas responde,
generalmente, a argumentos de tipo utilitarista, economicista y de rentabilidad electoral que ni con
mucho optimismo se relacionan con los principios reconocidos en nuestro ordenamiento juridico de
equidad, justicia e igualdad social.

Entramos de nuevo en disquisiciones sobre nuestro papel como profesionales ante la poblacion que
pretendemos ayudar, sirviendo de instrumentos legitimadores de politicas que, lejos de pretender la
transformacién de la sociedad, lo que persiguen es la perpetuacién de un sistema en el que no queda
mas remedio que mantener un cierto nivel de "marginacion”, respondiendo a la mas conservadora
concepcidn hegeliana de la pobreza que la hace imprescindible para conseguir el progreso del resto.

Sefialamos varios temas de profundidad que nos parece interesante debatir en algin momento mas
adelante. Estos son:

« La dicotomia profesional-voluntario.
« El efecto de anular la iniciativa social en su esencia al institucionalizarla.

« La falta de entidad de la Educacién Saocial y de pilares sélidos de profesionalizacién que permiten
entrar en accion al voluntario sin ningn control ni seguimiento.

« La concepcién del espacio publico.
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El pensamiento socializado: Educacion Social Especializada

lll.- EJES TRANSVERSALES

1.- NOTAS SOBRE LA FORMACION Y PROFESIONALIZACION DEL EDUCADOR SOCIAL
ESPECIALIZADO

REALIDAD Y PRACTICA

Los procesos de formacién y profesionalizaciéon de los Educadores Sociales Especializados en
Arag6n han ido parejos al desarrollo del Sistema Publico de Servicios Sociales en los dltimos veinte afios.

En funcion de la implantacion de una nueva concepcion de los Servicios Sociales, cambian los
modelos de atencion de la realidad provocando cambios sustanciales en servicios ya existentes
(orfanatos, reformatorios, residencias de ancianos...) y la generacion de nuevos servicios (ludotecas,
comunidades terapéuticas, casas de acogida, intervencion en medio abierto...). Junto a los Asistentes
Sociales (profesién dominante) se incorporan nuevas profesiones, Psicélogos y Educadores de forma
mas generalizada, a los programas. El trabajo en equipos interdisciplinares se convierte en un principio
metodoldgico del nuevo modelo.

En el ambito de la Educacién Social Especializada la caracteristica principal es la no existencia de una
titulacion especifica ni tan siquiera de unas condiciones comunes minimas de acceso a los puestos de
trabajo que tienen que ver con la misma. En todos los nuevos ambitos de intervenciéon que van surgiendo
intervienen unos profesionales denominados Educadores no por tener una base o titulacion determinada
sino por el tipo de funciones que van a desarrollar.

Desde los primeros educadores contratados se ha ido tendiendo a un perfil profesional sesgado por
las funciones a desarrollar y sin una base minima comin a todas las contrataciones: A mediados de los
80 el Ayuntamiento de Zaragoza contrata "monitores educadores" para un Centro de Tiempo Libre y
"Educadores de calle" con formacién minima de Bachiller Superior, la DPZ contrata Educadores familiares
y de centros de acogida con igual titulacion, la D.G.A. contrata diplomados universitarios... y en ningun
caso se puede hablar de unos contenidos minimos comunes. Unas veces se sitia el minimo en el
bachillerato, otras en cualquier diplomatura universitaria y otras en diplomaturas universitarias especificas
de las &reas sociales.

Esta indefinicion de partida provoca que a la profesion se acceda con una formacion autodidacta y
bastante vocacional, generalmente derivada de un trabajo voluntario en el ambito de la educacion en el
tiempo libre y el movimiento asociativo. En ella coinciden una amplia diversidad de formaciones
académicas que ha generado una gran riqueza en la concepcion global de la Educacion Social. Es
importante destacar que, aunque en muchas ocasiones no se exige, la practica totalidad de los
educadores poseen titulacion universitaria.

A partir de una primera toma de contacto con la profesion, la formacion se mueve a caballo entre la
facilitada por las propias instituciones contratantes (sesgada por la especificidad de los puestos para los
que se quiere formar) y la realizada por cada profesional, en funcion de la deteccion de sus propias
carencias y de nuevos campos de intervencion y por lo tanto de progresion profesional.

Mientras la falta de formacién estructurada en Aragén obliga a muchos Educadores a salir fuera para
formarse, en los Ultimos afios se puede apreciar un nuevo fenémeno: el futuro profesional que se
vislumbra provoca la aparicién de numerosos cursos y seminarios de formacién en torno a las tareas
socioeducativas. La mayoria de ellos sin avales homologados pero todos ellos tratando de cubrir una gran
demanda tanto de los profesionales en ejercicio, como de aquellas personas que ven en este campo una
nueva posibilidad laboral.

En resumen, la realidad nos demuestra que al no existir institucionalmente una concepcion clara de la
Educacion Social, no se establece ni una formacion basica inicial ni un plan formativo permanente. La
responsabilidad de la formacion y de la puesta al dia recae directamente sobre los propios profesionales.
Tras una primera busqueda externa de formacion, se produce incluso una saturacion del mercado de la
formacion socioeducativa en Aragén, pero sin aval de las instituciones educativas (Universidad).
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MODELOS

La inexistencia de unas "condiciones minimas de acceso" a la formacién, asi como la falta de
planificacion, tanto del proceso formativo de los educadores como de su profesionalizacion en los
distintos ambitos laborales, constata la no existencia de un modelo rector de dichos procesos. En todo
caso, se podria hablar de modelos diferentes aplicados en cada una de las entidades contratantes y, aun
asi, seria dudoso en muchas de ellas llegar a vislumbrar un modelo de referencia.

Del Unico modelo que podemos hablar es del desarrollado por los propios profesionales,
caracterizado por ser una formacion permanente y continua pero voluntaria y discrecional. Sometida, en
general, a las necesidades derivadas del propio trabajo. Y, al no existir especificidad, siempre en
interdisciplinariedad con otras profesiones.

En cuanto a modelos deseables, debemos tender a un plan de formacion permanente en Educacion
Social, con la Diplomatura como punto de partida y todo ello desde la Universidad.

La formacién debe conducir a la profesionalizacion y/o la profesionalizacion obliga a una formacion
permanente.

PROSPECTIVA

Aungue no se sabe cuando, en Aragon, el futuro se vislumbra con una formacién inicial basica y
obligatoria para todos los Educadores: la Diplomatura en Educacién Social. Esto permitira una cierta
unificacion de la formacién, independientemente de los ambitos de intervencién. En este aspecto, se
considera importante controlar o revisar el modelo que las propias universidades transmiten. Las
diplomaturas por si solas no resuelven los problemas y el modelo formativo que desarrollan es clave para
el desempefio posterior de la profesion: entendemos que éste deberia ser tedrico-practico y basico-
permenente. Los planes de estudio deben responder a las necesidades detectadas desde la practica
educativa y deben adecuarse a las caracteristicas de la realidad aragonesa. Esta formacion basica debe
ser complementada con un plan de formacién permanente y de actualizacion.

2.- NOTAS SOBRE INVESTIGACION, INNOVACION Y DESARROLLO PROFESIONAL
REALIDAD

« No ha existido investigacion de una forma coordinada ni ordenada
« Reflexién sobre la practica frente a investigacion
» Modificaciones frente a innovaciones

Derivado del propio proceso de profesionalizacion y formacion permanente, podemos afirmar que no
ha existido investigacion de una forma coordinada ni ordenada en el campo de la Educacion Social
Especializada en Aragon

Es evidente que en Aragén hay produccion a nivel de la Universidad? y en el ambito profesional® pero
podemos afirmar que se trata de investigacion individual o bien por grupos, sin estar conectados los
practicos y los tedricos. Se ha dado una investigacion aislada y no coordinada, fruto en gran medida de la
no existencia de un reconocimiento estructural de la Educacion Social.

En el ambito profesional, la reflexion sobre la practica, que no la investigacion, ha provocado
maodificaciones en las formas de hacer, pero que tampoco podriamos definir como innovaciones, al menos
en los Ultimos diez afios. En general podemos hablar de programas e intervenciones socioeducativas
innovadoras en el proceso de cambio de modelo, pero no una vez establecido éste. En algunos ambitos
especificos este cambio de modelo se ha producido mas recientemente.

En el ambito universitario, se aprecia una mayor implicacion de las disciplinas / departamentos
sociales en el mundo de la educacién social especializada, tal vez por la cercania en el ambito laboral.

2 Entre otras, cabe citar aqui el estudio que la Universidad de Huesca realizd sobre las minorias étnicas y que
supuso la implantacién de la asignatura "Educacion intercultural" y la publicacién de dos volimenes; asi como
un estudio sobre prevencion de conductas referidas a la salud.

* Entre otras, el "Encuentro Estatal de Educadores Sociales - Familiares" organizado en Zaragoza en 1992; y la
publicacion "Integracién sociofamiliar" editada por D.P.Z.
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Los educadores sociales especializados han trabajado mucho mas cerca de asistentes sociales y
psicélogos que de maestros y pedagogos.

MODELO

La innovacion implica un construir hacia arriba partiendo de lo existente con la intencién clara de
mejorarlo.

La investigacion debe responder a un modelo interdisciplinar y de trabajo en equipo que responda al
propio modelo de intervencion educativa que se practica en el ambito de la Educacion Social
Especializada, donde el trabajo en equipo y la interdisciplinariedad son caracteristicas ineludibles.

Otra caracteristica del modelo deberia ser la comunién del mundo universitario y el mundo
profesional; todavia hoy los profesionales provienen de una amplia diversidad de formaciones iniciales
(magisterio, trabajo social, psicologia, pedagogia... pero también filosofia, veterinaria...) y por tanto sera
preciso establecer bases y referencias tedricas comunes.

Una tercera caracteristica del modelo situaria la investigacion fuera de instituciones concretas que
podrian provocar sesgos en las mismas. Pareceria mas interesante contar siempre con agentes externos
(Universidad) que ayudasen a superar el nivel de lo concreto para extrapolar a la Educacion Social en
sentido amplio.

Se apunta como objetivo del proceso investigador, el desarrollo social, la mejora de la atencién, en
sentido amplio, de los ciudadanos.

PROSPECTIVA / FUTURO

La necesidad expresada tanto desde el campo universitario como profesional requiere un plan de
financiacion de la investigacion en Educacion Social.

Aumentar y promover la credibilidad de la Educacién Social como transformadora de la realidad
social.

Iniciar la investigacion por las necesidades formativas basicas que precisa la Educacion Social. Junto
a ello, uno de los temas de investigacion que mas interesan hace referencia al hecho educativo desde la
préactica de la Educacion Social

3.- NOTAS SOBRE POLITICA SOCIAL: UNA INTERPRETACION GLOBAL
REALIDAD

Partiendo de la consideracion de que la Politica Social debe pretender la implantacién efectiva de los
derechos subjetivos generalizados al Bienestar Social, en conformidad con las previsiones
constitucionales, por medio de actuaciones en sus diferentes areas o sectores, tendentes a mejorar la
calidad de vida, supresion de la pobreza y consecucion de la igualdad de sus ciudadanos, observamos
que las préacticas politicas, en ese mismo marco constitucional, son susceptibles de diferentes enfoques y
pueden llegar a desarrollarse politicas que incluso posibiliten una mayor desigualdad entre los ciudadanos
y una disminucién del Bienestar Social.

El refuerzo de politicas econdmicas neoliberales, la supeditacion de la Politica Social a la Econémica,
la no redistribucion equitativa de la renta, el dejar en manos privadas y del mercado las acciones o
politicas sectoriales que constituyen el Estado del Bienestar (urbanismo, vivienda, educacion, sanidad,
etc.), el que las entidades sociales estén adquiriendo un mayor protagonismo como reguladores de las
politicas econémicas y sociales... nos permite pensar que estamos asistiendo a la crisis del modelo
institucional o reformista y se estan introduciendo modos y maneras caracteristicos del modelo residual
que considera que las necesidades y derechos de los sujetos deben ser asumidas por la familia y el
mercado.

La Accién Social, como servicio publico enmarcado en el Estado Social de Derecho, forma parte junto
con los diferentes sistemas publicos de proteccion social del llamado Sistema de Bienestar Social. Los
Servicios Sociales constituyen el instrumento de la Accién Social.

112
Politica y Précticas de la Educacién Social en Aragon



El pensamiento socializado: Educacion Social Especializada

Para poder hablar de las practicas, del modelo y su prospectiva de la Politica Social en Aragon es
necesario reconocer que las diferentes actuaciones en los distintos sectores o politicas sectoriales deben
considerar los rasgos que hoy caracterizan la poblacion y el territorio aragonés. El envejecimiento
progresivo de la poblacién, el abandono demografico de amplias zonas territoriales, la acumulacién
demogréfica en las ciudades (principalmente en Zaragoza), la insuficiente vertebracion territorial y sus
comunicaciones, determinan que la creacion de riqueza, la descentralizacion de servicios y el acceso de
los ciudadanos a los servicios que deben garantizar el disfrute de sus derechos con criterios de igualdad,
se vean en la practica limitados, e incluso, imposibilitados.

MODELOS

La necesidad de una nueva configuracién territorial, basada en las comarcas. El traspaso
competencial a las mismas de recursos y servicios que posibiliten el acceso real y en igualdad de
condiciones de todos los ciudadanos de Aragén, independientemente de su lugar de residencia. La
mejora de las comunicaciones que favorezcan la vertebracion del territorio y la creacién de riqueza. La
necesidad de establecer politicas sectoriales que posibiliten la fijacion de la poblacion a su propio
territorio..., son consideraciones bésicas en el desarrollo de Politicas Sociales en Aragon.

El desarrollo de politicas sectoriales especificas y particulares de caracter social deben basarse en
una concepcioén politica que considere, de manera integral, un modelo de sociedad basado en la justicia
social y la igualdad. El poder publico debe actuar como promotor y garante del acceso de todos sus
ciudadanos a los derechos subjetivos reconocidos en nuestro ordenamiento juridico.

PROSPECTIVA

La capacidad prestacional para atender integralmente las situaciones de necesidad de los ciudadanos
de Aragén es limitada porque no se han desarrollado otras estructuras prestadoras de servicios
comunitarios.

La necesidad de establecer y consolidar un sistema integrado de proteccién social, la planificacién y
elaboracion de planes regionales, la superacién de criterios exclusivamente economicistas/neoliberales
en la prestacion de los servicios, el desarrollo de la participacion ciudadana (tejido social) como
complemento de la accion publica..., posibilitaran que la Politica Social en Aragén favorezca y desarrolle
una sociedad integrada e integradora en donde sus ciudadanos puedan acceder a los derechos
reconocidos en igualdad de condiciones.

Las personas citadas a continuacién han hecho posible el documento que tenéis en vuestras manos
con sus aportaciones puntuales o continuadas, pero todas ellas valiosas:

- Teresa Abril - Francisco Aguelo - Antonio Balsa

- Antonio Bernat - Luis Cantarero - José Manuel Casién
- Ana Chamorro - M2 Angeles Gascon - Rosa Gonzalez

- M2 Luz Herranz - Carmen Julve - Jacinto Lasheras

- Miguel Angel Morell - José Mensat - Maribel Oliver

- M2 Luz Oroz - Ignacia Polo - Francisco Raimundo
- Luis Miguel Sanjulian - Juan Ramoén Soler - Ana M2 Tricas

- M2 Jesus Vicén - Javier Viela
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3.3. Conclusiones de los Grupos de Trabajo del Congreso

Con objeto de propiciar la participacion abierta de los asistentes, durante el desarrollo del Congreso,
se optd por intentar profundizar en el analisis de la Ley de Ordenacion de la Accion Social en Aragon
(LOAS), que ya se habia esbozado en el documento elaborado para este grupo; con este objetivo se
dividié aleatoriamente a los asistentes en cinco pequefios grupos, que trabajaron simultdneamente,
tomando como referencia los elementos de andlisis y su cruce con los principios inspiradores de la LOAS,
aprovechando asi la diversa procedencia de los integrantes, en lo que a &mbitos de intervencién social se
refiere. Tras un breve comentario del documento y del trabajo en los grupos de discusién, se recogieron
las aportaciones que exponemos a continuacion, algunas literalmente y otras mas elaboradas, en funcion
del trabajo auténomo de cada uno de los grupos.

Grupo de discusién 1: igualdad, universalidad y globalidad

La finalidad y objetivos que las normas legales plantean, en materia de accion social, se cumplen
porgue los profesionales participan en la elaboracién de los proyectos, sin embargo, aunque se
seleccione y estudie la LOAS como marco de referencia, realmente falla en su aplicacién y todos los
profesionales somos condescendientes con eso.

No basta con que los profesionales intenten materializar la LOAS con sus practicas, pues resulta
imprescindible que en las altas esferas politicas se conozca y aplique, sin depender de modas
temporales, alarmas sociales o problemas puntuales que llaman la atencion popular y de los medios de
comunicacioén, que llevan a la creacion de recursos que pueden no ser los mas adecuados.

Las leyes son marcos tedricos, con pros y contras, que representan una aspiracion, una meta, pero
esta ley es especialmente desconocida y no aplicada en muchos aspectos. La LOAS tiene un sentido
progresista y ha representado importantes avances para la poblacién aragonesa, pero no se ha
desarrollado ni legislativa, ni practicamente. Estamos en un pais que avanza mucho econémicamente
pero no socialmente. Se funciona segun criterios electoralistas y ese es el mayor fallo, mas que el
"populismo”.

Debemos cuestionar nuestro papel como profesionales y buscar espacios donde analizarlo, y también
es cuestionable la falta de formacién para trabajar con distintos colectivos.

En la ley si se contempla la igualdad pero en la practica no, porque no todos los colectivos estan
igualmente tratados y los mas desfavorecidos son los menos universalizados, por diversos motivos,
culturales, de facilidad de acceso a los servicios, etc. La aplicacion de la ley también depende del
colectivo o caracteristicas personales de los individuos a los que se dirige, lo que impide la igualdad,
porgue no se les trata como sujetos activos.

Las soluciones pueden pasar por exigir la aplicacion de la ley, su ampliaciéon o su reforma.

En lo referente a la aproximacion a sujeto/objeto de actuacion y deteccion se manifestd que en los
municipios pequefios los recursos no son iguales a los de las ciudades y que, lamentablemente, el Unico
recurso es el propio educador. Zaragoza ha absorbido poblacién y recursos, y no devuelve nada al resto
de Aragoén.

Se pretende avanzar en la comarcalizacion, pero sera dificil superar el tiempo transcurrido y lo hecho
hasta ahora. Se prevé un plazo de diez afios para que comiencen a producirse resultados.

En cuanto a los procedimientos, actuaciones y medidas se planted que se ayuda sélo a lo que
"molesta”, seguiin las modas, sin importar lo distante, latente o apagado; no se trabaja la prevencion, ni el
paso anterior, la planificacion.

En materia de menores el que prima es el educador de menores y no se trabaja globalmente con
otros educadores o con los distintos profesionales que tratan el mismo caso; no hay coordinacion sino
s6lo comunicacion.

Se interviene desde distintos estilos profesionales. Se deberian clarificar funciones y
responsabilidades (en la LOAS hay un apartado para que los usuarios pidan responsabilidades, pero a
ellos no se les clarifica).
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En el medio rural se identifica a los Servicios Sociales con bienestar social y el educador o los
Servicios Sociales deben acudir al resto de sistemas.. Hay que promover protocolos y convenios con el
resto de sistemas. Se nos piden soluciones, es decir, que actuemos como "bomberos" y s6lo podemos
actuar como mediadores.

Los derechos de los ciudadanos dependen del profesional (y de la imaginacion y dedicacion de éste)
y deberia darse una atencion global.

Esta profesion pretende realizar una transformacion social. Es una profesion politica y por ello las
intervenciones tienen intencionalidad, no son asépticas y esto tiene ventajas e inconvenientes; hay un
modelo que pretende transformar, y eso es politica. Dirilamos que esta profesion es politica pero también
social.

Frente al cambio social se encuentra el control social; esta profesion es transformadora pero desde
las instituciones se pide control social, como por ejemplo con la ley de extranjeria, aunque a este intento
de control no hay contestacion social (también es populismo). El fallo es que se ponen educadores para
determinados programas puntuales y no para la transformacion.

Es un reto de la educacion social hacer patente la denuncia, no sélo la intervencion, para superar eso,
frente al control de las instituciones. Se deben denunciar los fraudes de la falta de calidad de la profesion.
También es necesario luchar en contra de la burocratizacion, de la funcionarializacion, pese a que hay
una tendencia a la seguridad personal de cada profesional.

En lo referente a los recursos humanos, seleccion y formacion y vinculacion con la institucion se
expusieron diversas ideas en torno a la titulacion o preparacion requerida a cada tipo de educador; por
ejemplo en Céritas no se pedia hace afios y ahora si, al menos de grado medio, al igual que en diferentes
ayuntamientos, mientras en la DGA, desde que hay educadores, se ha exigido un titulo de grado medio.

Para este tipo de profesional no ayuda que se refugien bajo el nombre de "educador" otros titulos de
menor grado. Aunque hay que tener en cuenta la experiencia de aquellos que han trabajado y ahora se
forman especificamente.

Se aprende mas de la experiencia que de la propia formacién, por eso lo importante no es la
titulacion, sino la implicacion en el proyecto educativo. Se marcard el limite en funcion de la actividad
llevada en cada proyecto. Lo que se busca es un reconocimiento legal y social, y homogeneizacion.

Pero la formacion depende del propio sujeto, no de la institucion. Es un deber profesional, no se
puede depender de la institucién. En Nicaragua se unen ambos criterios: formacion y experiencia, para
los promotores sociales con una vasta experiencia se ha implantado una licenciatura a la que pueden
acceder los fines de semana quienes trabajan.

Finalmente, en la relacion con el resto de sistemas de proteccion social, se echaba de menos una
atencion globalizada, situandose el Bienestar Social al margen de otros sistemas como el educativo o el
econdmico, dandose como mucho comunicacion, pero no coordinacion.

Grupo de discusion 2: prevencién, promocion y normalizacion

La prevencion debe hacerse desde la infancia y dirigida con programas globales. También debe
hacerse una prevencion especifica de futuro. Es necesaria la coordinacion entre Familia - Escuela -
Sociedad e Instituciones Publicas y Privadas (Asociacionismo). Y también es igualmente necesario
activar programas en los que intervengan todos los agentes sociales.

La persona a la que va dirigida la prevencion es sujeto activo dentro del proceso.

Los recursos se aplican cuando ya esta el problema (modelo paliativo). No se previene, se parchea.
La coordinacién e intercomunicacién entre personas y agentes sociales debe tomarse como una finalidad

Grupo de discusion 3: planificacién y evaluacién

Los convenios de las instituciones con asociaciones privadas no deberian renovarse cada afio, sino,
por ejemplo, por legislaturas de 4 afios.

No se planifica realmente y solo se intenta con los planes integrales.
El nivel técnico deberia "ver més alla".
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No hay una coordinacion entre los diferentes &mbitos.

No se planifica y se actlia cuando surge el problema y tiene una repercusion politica.
Solo se hace evaluacién cuantitativa, porque Unicamente parecen interesar los nimeros.
Habria que trabajar en prevencion, no parcheando.

Se planifica sin tener conocimiento de la realidad, desde un punto de vista politico. Las personas que
trabajan en la calle, en el dia a dia, no tienen tiempo para planificar. Interesa la intervencion para obtener
unos resultados, que es lo que se ve.

Los Servicios Sociales reciben los fracasos de otros sistemas.
No existe coordinacion entre diferentes niveles (politicos, técnicos, profesionales...)

Existen claras diferencias entre Comunidades Autbnomas y, a diferencia de Catalufia, en Aragon las
competencias estan poco definidas y no hay una buena organizacion. Se hace necesario desarrollar
todos los aspectos de la LOAS, buscando un interés comun.

Es necesaria la autocritica por parte de los profesionales, porque nos acomodamos a las decisiones
de los politicos. No existen evaluaciones, sélo son memorias descriptivas. Los profesionales deberiamos
"educar"” a los politicos.

La voluntariedad es importante, pues si no existe informacion de arriba a abajo, que sea de abajo
a arriba.

Se necesita la descentralizacion para conocer mejor la realidad.
Existen 6rganos de representatividad pero en realidad no funcionan.

Se planifica dependiendo del periodo legislativo, sin buscar un objetivo final claro de lo que se
pretende conseguir. Existe miedo y resistencia al cambio.

El trabajo de planificacién debe ir encaminado a la prevencion y no ser un trabajo de parches.

Debe existir una planificacion global y no haber departamentos estancos. Debe existir una
coordinacion entre los diferentes sistemas.

Los profesionales no contamos con una cohesién y una unidad a través de la cual seamos capaces
de exigir un "hacia dénde" comun.

A la hora de evaluar se hace una evaluacién cuantitativa porque lo que se exige es una rentabilidad y
se siguen unos criterios econdémicos y no de cambio social.

Otro aspecto a tener en cuenta a la hora de planificar es la distribucién de competencias, porque
existe pero se utiliza para pasar los problemas de un sistema a otro.

Para una mejor planificacion es necesaria una mayor descentralizacion que permita conocer de una
forma mas nitida la realidad social.

Existe la resistencia al cambio, que significa dejar pasar e incidir sélo en lo que produce alarma social.

Grupo de discusién 4: coordinacion y descentralizaciéon

Tomando como referencia los Centros Sociolaborales, cuya actividad se centra en la formacion para
el empleo y la insercion, se comenta que existen criterios de descentralizar, pero realmente se "centraliza
por fuerza". Para aprender soldadura, por ejemplo, tienes que ir a las Fuentes. En cada barrio se ofrecen
unas alternativas pero luego viene la saturacion de unos sitios y los desplazamientos a otros barrios.
Cada centro elige los temas o talleres que se supone ha estudiado el barrio como necesarios, pero
surgen problemas, por ejemplo, con las chicas de quince afios que no buscan formacién, sino pasar el
tiempo cuidando nifios y casarse, 0 adolescentes que abandonan los estudios, pero que deberian estar
acudiendo al instituto.

Hay casos en los que el Ayuntamiento adjudica cursos que ningun centro ha pedido pero que se
decide deben existir.
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En bastantes ocasiones hay duplicidad o solapamiento en la intervencion de educadores o
profesionales, pues aunque hay descentralizacion, también hay descoordinacion. La coordinacion
depende casi exclusivamente de la voluntad de los profesionales, aungue te lo exijan las instituciones.

Asi pues, existe una evidente disonancia en los modelos tedricos y las practicas.

En el caso de los Centros de Tiempo Libre, hay coordinacion de los técnicos municipales y el
escalafén superior, pero no de éstos con los monitores. Cuando se remiten nifios que no se sabe nada de
ellos, se produce un blogueo.

También se produce la descoordinacion entre los Centros de Tiempo Libre y las Casas de Juventud, si
no desarrollan programas o itinerarios progresivos, que establezcan la derivacion de nifios de forma
organizada, para que a los 14 afios no se queden colgados.

Esto pone de manifiesto que existen problemas cuando las adjudicaciones de unos y otros centros se
hacen a diferentes empresas privadas y se antepone la gestion de los "empresarios” al interés de los
menores.

Hay coordinacion si hay voluntad por parte de los profesionales. Se pierden muchas cosas porque
siempre se esta esperando a la firma de no sé quien, al politico,... Io que menos importa es el chaval. Y
encima el politico de turno no tiene ni idea porque viene de otro ambito.

En el caso de Caritas, ésta dispone de un Centro Unico en Zaragoza, parecido a los Centros
Sociolaborales, y esto dificulta la coordinacion, que solo se da con el Centro que ha hecho la derivacion si
las personas quieren preocuparse o no del proceso.

Aunque exista coordinacion entre los barrios, se aprecian serias diferencias en las subvenciones que
desde el Ayuntamiento reciben unos u otros servicios o recursos.

Es preciso reflexionar sobre la excesiva atomizacion o sobresaturacion de recursos que a veces
provoca la descentralizacion, sin contar con la opinion de los profesionales. No se debe confundir
descentralizacion con atomizacion.

Los programas son desconcentrados, aunque se venden como descentralizados porque las
instituciones que los promueven no quieren perder poder.

No existe planificacion real si las existentes no se cumplen, como sucede por ejemplo con el Plan
Integral del Menor. Existen planes pero con un gran nimero de programas complementarios que nunca
se llegan a realizar y menos si ademas viene otro partido politico, con lo que nunca se consigue avanzar.

La falta de coordinacién afecta a los profesionales y su trabajo y, por supuesto, también afecta al
usuario. A veces, por intereses contrapuestos se duplican servicios que acaban machacando actividades.

Habria que plantearse también el tema de la responsabilidad publica, por ejemplo con las
empresas de lucro que contrata el Ayuntamiento de Zaragoza y su falta de tiempo para la
coordinacion, con la dejacion publica que supone la delegacion de la accion social y de los recursos
humanos en manos de ONGs.

La accién social no tiene porqué ser rentable y, en muchos casos, las empresas buscan rentabilidad y
ésta no puede ser una prioridad. Hay que trapichear (planificacion engafiosa) para sacar adelante un
proyecto. Estas actuaciones exigen voluntarismo a los trabajadores, que deben ir mas alla de la
obligacién sin cobrar lo justo, y obligan a planificar cosas, que se sabe que no van a funcionar pero son
necl_t(ejs%rias para que te aprueben el proyecto, aunque luego haya que cambiarlo para adaptarlo a la
realidad.

La LOAS esté obligada a cambiar para adaptarse a la nueva Ley de la Infancia y para asumir la
Comarcalizacion gue se avecina.
Grupo de discusion 5: participacion ciudadana

Las asociaciones actian a modo de parches pero la subsidiariedad se hace recaer sobre los
profesionales que estan en los programas.

El trabajo en las asociaciones se ve mermado en el resto de sus actuaciones, planificacion,
seguimiento, denuncia, etc. y funciona como mecanismo de control.
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Las asociaciones llevan el peso que deberia llevar la Administracion
Los ciudadanos hacen demandas, plantean programas, pero no tienen poder decisorio.
Las instituciones publicas, las privadas y el voluntariado son complementarios.

Diferenciar entre voluntariado y movimientos sociales: el que da la voz de alarma es el movimiento
social que se vale de voluntarios para asumir lo que la Administracién no pone en marcha.

La profesionalizacion ha salido de la experiencia de los que han participado en determinados
proyectos.

Reivindicacion a la Administracion para que los centros sepan con antelacién si van o no a tener
subvenciones para continuar con la actividad.

La Administracion tiene que garantizar los derechos minimos.
Falta una clara articulacién de la participacion.
Mala coordinacion de recursos o a veces faltan recursos.
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lll. Los saberes construidos

1. Laformacién y la profesionalizacion en la educacion social

1.1. Documento La formacién y la profesionalizacion en la educacién social
1.2. Réplica

1.3. Conclusiones del debate

2. Lainvestigacion, innovacion y el desarrollo profesional

2.1. Documento La investigacion, innovacidn y el desarrollo profesional
2.2.Réplica

2.3. Conclusiones del debate

3. Lapolitica social

3.1. Documento La politica social
3.2. Réplica

3.3. Conclusiones del debate
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1. Laformacion y profesionalizacion en la Educacidn Social

1.1. Documento La formacién y profesionalizacion en la Educacion Social
1.2. Réplica
1.3. Conclusiones del debate
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1. Laformacidén y profesionalizacién en la Educacién Social
Fernando Curto

1.1. Documento La formacion y profesionalizacion en la Educacion Social

1. Un origen y una posible evolucién de la formacién de las especialidades en la educacion social
2. Propuestas vigentes en formacion

3. Valoraciones desde una 6ptica critica

4. Retos de la formacion para un futuro proximo

1. Un origen y una posible evolucion de la formacion de las especialidades en la educacién social

El inicio de este apartado quiere aportar las diferentes circunstancias de caracter inicial que se han
sucedido en cada una de las especialidades que componen actualmente la denominada Educacién Social
en Espafia y poder demostrar asi que no tuvieron el mismo origen, ya sea por la época cronoldgica en
gue se pusieron en marcha cada una de las mismas -aproximadamente en 1970 para la Animacién Socio
Cultural (ASC), en 1973 para la Educacion de Personas Adultas (EPA) y en 1980 para la Educacién
Social Especializada (ESE)- o bien por la evolucion consiguiente de las mismas, y que han podido
significar a lo largo de los Ultimos veinte afios los puntos fundamentales del comienzo de las
especialidades de esta materia.

Desde esta perspectiva sefialamos, a través del cuadro resumen siguiente, algunas de las fechas
mas importantes en el desarrollo de los origenes de las acciones formativas de cada una de las
especialidades y también algunas de las circunstancias mas importantes que explican el grado de
evolucion desarrollado por las mismas, de manera que:

Educacion de Adultos Animacién Sociocultural Educacion Especializada

‘69 La aparicion de cursos de

70 Ley General de Educacion
inicia el tema a través de la
presencia de los Centros EPA.

‘70 Las experiencias de ASC
tienen implicita la formacion de los
responsables de su ejecucion

formacion para Ed. Especializados
en el ICE de la UA. de Barcelona.

“80 La presencia en el Documento
de Trabajo previo al Libro Blanco
de la Ed. Adultos de los
Profesores de EGB vy los
Monitores de Formacion

“80 La aparicion en la legislacion

de diferentes CCAA de la
formacion de los ASC a través de
sus  propias  competencias:

Catalufia, Pais Vasco y Andalucia

“80 La propuesta formativa de la
Escuela de Educadores
Especializados "Flor de Maig" de
la DP de Barcelona y el IFP de
Pamplona

‘90 La proposicion de los
Diplomas de Especializacion en
EPA de diferentes Universidades

‘90 La consolidacién de una
Formacién  Profesional como
Técnico Superior de ASC.

‘90 La oferta de cursos de
especializacion desde la Direccion
General del Menor del M° de A.S.

92 La implantacion de la Diplomatura sobre Educacion Social en 15 CCAA
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Con posterioridad a estas circunstancias iniciales en el ambito de la formacion la evolucion de
diferentes especializaciones de la Diplomatura sigue un recorrido de tres etapas completamente distintas
unas de otras y que a modo de breve resumen pueden quedar expresadas en los siguientes términos:

- Una lera Etapa del 82/87 (5 afos) donde no existe oferta de Formacion Inicial alguna para ninguna
de las especialidades y cubriéndose el déficit con formacion de caracter monografico.

- Una 12 Etapa del 87/92 (5 afos) en la que se inicia una cierta Formacion Inicial Reglada desde
distintas instancias de la Formacién Profesional y también desde la Universidad.

- Una lllera Etapa del 92/98 (5 afios) en la que se consolida una oferta formativa del Sistema Formal
de Formacion Inicial desde la Universidad y también desde la F Profesional, ademas de aparecer una
variada propuesta de Formacion Especializada de post-titulacion.

En este mismo sentido cabe decir también que cada una de las especialidades ha evolucionado de
manera distinta siguiendo experiencias bien diferentes y teniendo tratamientos muy diversos por las
Administraciones que tienen competencias relacionadas con las mismas, pudiéndose hablar asi de
referencias documentales de cada especialidad como:

Con relacion al ambito de la Educacion de Personas Adultas es importante decir que a partir del
reconocimiento de la existencia de los Centros de Adultos desde la LGE y hasta la puesta en marcha del
Programa de Educacién Permanente en Aragén (1973), la formacion que se reconocia era
exclusivamente la relativa a la formacion del Profesorado de EGB. A partir de la publicacion del Libro
Blanco de la Educacion de Adultos (1984) se reconoce la existencia de otros especialistas en la materia
diferentes a los primeros. Pero no sera hasta la formacion de la titulacion de postgrado (1990) cuando se
comience a hablar de formaciones especificas reales para este ambito.

Con referencia a la formaciéon de los Animadores Socioculturales es importante resaltar que su
evolucion se realiz6 fundamentalmente en un primer momento por aquellas CCAA con competencias
para ello y con voluntad politica inequivoca de tratar el tema, comenzando por Catalufia y las Islas
Baleares (1987), ademas de la del Pais Vasco (1988) y la de Andalucia (1989), que desde consejerias
distintas desarrollaron titulaciones de 750h. tedricas y 250h. practicas y que fueron seguidas por la
aparicion en el territorio MEC de la titulacion de formacién profesional experimental del sistema educativo
formal de Técnico en Actividades Socioculturales (1988).

Posteriormente, esta formacion después de seis afios de experimentacion pasara a formar parte de
las nuevas familias de la reformada Formacién Profesional, como resultado de la incorporacion de
Espafia a la Comunidad Europea, y bajo la nueva denominacion de Técnico de Grado Superior en
Animacion Sociocultural, con 1000h. tedricas y 750h. practicas.

Con relacion al desarrollo de la formacion de los Educadores Sociales Especializados se podria
afirmar que sus avances en el ambito formativo se centran en las propuestas realizadas desde la Escuela
"Flor de Maig" dependiente de la Diputacion de Barcelona (1981) y de la formaciéon profesional que se
ofertaba desde un instituto de formacion profesional de Pamplona (1980) y cuya denominacion legal era
Técnico Especialista en Adaptacion Social (BOE 30/8/1980).

En conclusién, por lo anteriormente expuesto se puede constatar la mdltiple y variable procedencia de
las formaciones de las especialidades que actualmente componen la Educaciéon Social, siendo incluso
algunas de ellas dificilmente encajables en esta titulacion y fruto casi y Gnicamente del resultado de la
coyuntura histérica donde se disené esta Diplomatura. Igualmente, argumentar que la evolucion de las
mismas ha estado casi siempre en funcion de un sinfin de circunstancias diferentes, politicas, sociales y
coyunturales, para cada uno de los campos de intervencion, que puede quedar resumido en su
experimentacion por la sociedad hasta que es oficialmente ubicado en el Sistema Formal.

2. Propuestas vigentes en la formacién

Este apartado tiene como pretension atraer la atencion sobre las distintas formas y estrategias de
hacer formacién que se han venido empleando en cada una de las épocas anteriormente explicitadas y
como todas ellas en su conjunto podrian quedar agrupadas en una categorizacion del Sistema de
Formacion establecido por la sociedad y que podria concretarse en:
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« Formacion inicial:

Con referencia al ambito de la ASC existe actualmente dentro de la FP una titulaciéon con la
denominacién de Técnico Superior en ASC, correspondiendo al nivel Ill de la estructura formativa
europea, cuyos contenidos estan organizados por Médulos de temas y que tiene una duracion de 1.700h.
tedrico-practicas (960/740 respectivamente) y que se desarrolla mediante la siguiente estructura
organizativa:

- La organizacion y gestion de la Mediana Empresa (95h.).

- El desarrollo comunitario (195h.).

- La animacion cultural (195h.).

- La animacion del ocio y el tiempo libre (185h.).

- La animacién y dinamica de grupos (130h.).

- La metodologia de la intervencion social (95h.).

- La formacion y orientacion laboral (65h.).

Desde esta misma perspectiva formativa se va a incorporar proximamente a esta ftitulacion de
formacién Profesional la relativa al Técnico Superior en Integracién Social, correspondiendo también al
nivel Ill de la estructura formativa europea, cuyos contenidos estan organizados igualmente por Médulos

de temas y que tiene una duracion semejante al anterior de 1.700h. tedrico-practicas (960/740
respectivamente) y que se desarrolla mediante la siguiente estructura organizativa:

- Contexto y metodologia de la intervencién social (160h.).

- Atencién a Unidades de convivencia (160h.).

- Habilidades de autonomia personal y social (225h.).

- Insercion ocupacional (130h.).

- Pautas bésicas y sistemas educativos de comunicacion (220h.).
- Formacion en centro de trabajo (740h.).

- Formacion y orientacion laboral (65h.).

En este mismo sentido, haciendo referencia al tema de la educacion, existe desde hace algunos afios
la titulacion referente al Técnico Superior en Educacion Infantil, aportando una formacion de nivel llI
europeo para el establecimiento de unos minimos para la formacion a todos los profesionales del mismo
medio gue actlien en situaciones de educacion con nifios de 0 a 3 afios.

No esta contemplada por ahora otra formacién profesional para el ambito de la EPA.

Posteriormente se puede encontrar en el nivel de formacion 1V la titulacién de la Diplomatura de
Educacion Social establecida desde el trabajo de la Comision XV del Consejo de Universidades de 1985
y desarrollado fundamentalmente en casi todo el Estado por los Departamentos de Ciencias de la
Educacion de las Facultades de Pedagogia, especialidad de Teoria de la Educacion, y cuya implantacion
responde al RD 1420/91 del 30/9/9, (BOE del 10/10/91). En este sentido, es bueno conocer también que
se implantaron inicialmente durante el periodo 92/94 en siete universidades del Estado: cinco de
Catalufia, una de Madrid y una en el Pais Vasco. En una segunda etapa de implantacion, periodo del
95/98, se extendieron a diecisiete universidades mas: dos del Pais Vasco, seis de Castilla Ledn, una de
Baleares, tres de Galicia, dos de Madrid, una de Asturias, una de Extremadura y una del Pais Valenciano,
que hacen un total de 24 Universidades de todo el Estado espafiol. Esta titulacién no existe ain en la
Universidad de Zaragoza.

La estructuraciéon de esta Diplomatura se realiza a través de tres cursos académicos, y con el
desarrollo de contenidos aproximado en asignaturas troncales y también en oferta de optativas queda
reflejado en el siguiente cuadro comparativo entre el plan de estudios de la Universidad Central de
Barcelona y la Universidad de Valladolid, para extraer las conclusiones pertinentes:
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Universidad de Barcelona

Universidad de Valladolid

Primer curso

Anadlisis de la inadaptacién social

Didactica: teoria y disefio curricular

Educacion permanente

Métodos de investigacion socioeducativa
Psicologia del desarrollo de la infancia a la vejez
Cambios evolutivos y cambios educativos
Didéctica: Desarrollo curricular

Estrategias diagnosticas socioeducativas
Intervencion socioeducativa en la inadaptacion social
Teoria de la Educacion

Practicum |

Bases de Economia

Psicologia del Desarrollo

T2 e instituciones contemp. educacion

Medios de comunicacion y sociedad
Intervencion educ. sobre Prob. Desadaptacion
Teoria de Animacion sociocultural

Sociologia y antropologia social

Fundamentos de Derecho

Segundo curso

Historia de la Educacion Social
Introduccion a la Antropologia Social
Legislacion y Educacién Social
Programas de Animacién Sociocultural
Psicologia social

Sociologia de la Educacién

Educacion para la salud

Historia de la Educacion Social en la Catalufia
contemporanea

Intervencion Socioeducativa en las disminuciones
Modelos de aprendizaje social

Organizacion de las Instituciones Educativas
Politica y Economia social

Practicum II

Didactica General

Pedagogia Social

Psicologia Social y de las Organizaciones
Instituciones y Organos Sociales
Programa de Animacién sociocultural
Etica y Filosofia Politica.

Practicum |

Tercer curso

Drogas y Educacion

Intervencion socioeducativa en el medio familiar
Pedagogia Social

Sociologia de la Cultura

Educacion Multicultural

Formacién Ocupacional

Nuevas tecnologias aplicadas a la Educacion Social
Prevencion y tratamiento de las drogodependencias
Practicum llI

Educacién Permanente

Organizacion y gestion de Educacion Social
Psicopatologia.

Nuevas tecnologias aplicadas a la Educacion
Practicum Il
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ASIGNATURAS OPTATIVAS:

Primer curso

Analfabetismo absoluto y funcional
Animacion Sociocultural de la vejez
Coeducacion y Educacion no sexista
Did4ctica en la Educacion de Adultos
Educacion Basica de Adultos

Educacion y valores en la sociedad actual
Educacién Social comparada

Talleres Ocupacionales

Educacion comparada e intercultural
Historia de los Movimientos sociales
Estadistica

Educacion ambiental

Psicologia de la sexualidad
Técnicas de Animacion a la Lectura

Segundo curso

Habilidades Sociales

Pedagogia Ambiental

Pedagogia del ocio

Pedagogia de la vejez

Paliticas de Integracién Social

Procesos Psicolégicos béasicos

Servicios Sociales y Trabajo Social

Sociologia de los grupos y de los problemas sociales

Estrategias para el aprendizaje de una lengua
Expresion plastica

Educacion y reduccion psicomotriz

Educacion Fisica y Ciclo vital

Matemética Basica y su didactica

El lenguaje de la Imagen

Historia de la Educacion social

Métodos de investigacion socioeducativa
Mundo actual: claves para su comprension

Tercer curso

Técnicas de Animacion de Grupos

Técnicas de expresion y comunicacion corporal
Técnicas de expresion musical

Técnicas de expresion plastica

Técnicas de Intervencion del Animador Sociocultural
Técnicas de Intervencion del Educador Especializado
Técnicas de dramatizacion

Métodos de Alfabetizacion de alumnos
Ocio y recreacion mediante la actividad fisica

Historia de la ciencia y la Tecnologia.................
Orientacion Personal y Profesional....................

Geografia de los espacios rurales y urbanos

Geografia de la poblacion..........c.cccccovvceenne.

Formacion Ocupacional y laboral
Evaluacion Psicolégica
Etica y nuevos movimientos sociales

Educacién Sanitaria y medio social...................

Educacion literaria

Educacion familiar

Cultura y Patrimonio Histdrico Artistico
Historia de la vida cotidiana.............c.cccceeveunee.
Conocimientos del medio social y cultural

En consecuencia se puede afirmar sin ningun tipo de dudas, que durante los Ultimos veinte afios se
ha ido avanzando socialmente en la linea de institucionalizacion de los estudios iniciales que pudieran
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formacion profesional o bien por la via universitaria. Y a estas alturas todo esta aparentemente cerrado en
el campo de la formacién de los interventores sociales desde la perspectiva del Sistema de Formacion
Formal.

« Formacion especializada:

Esta dimension de la formacion pretende contemplar basicamente las distintas ofertas que desde las
distintas instituciones se han ido realizando durante la época del 82/87 para cubrir los déficits formativos
existentes en los diferentes campos de intervencion, de cara a una cierta especializacion de los nuevos
profesionales del campo. Ya que la formacion inicial era inexistente en esos momentos, y que surgieron
con la Unica finalidad de dotar de unos minimos de formacion a las nuevas profesiones que estaban
emergiendo en el sector social y que hasta ese mismo momento no habian sido necesarias en la
sociedad.

Estas propuestas provienen en su mayoria del sector publico que intenta ofrecer soluciones a sus
propios trabajadores mediante la formacion para el desempefio de su funcion, exentas normalmente de
cualquier reconocimiento oficial por parte de las instituciones formales responsables de la formacion, y
muy puntualmente de un sector privado en clara emergencia en estos campos de la intervencion. En este
sentido, se pueden encontrar propuestas formativas del Instituto de la Juventud (M° de Trabajo y Asuntos
Sociales), de la Direccion General del Menor (M° de Asuntos Sociales), de las propias Administraciones
Autondmicas (Consejerias de Fomento y Empleo) e igualmente en otras ocasiones del propio sector
privado que a través de diferentes Centros de Formacion (Escuelas de Animacién; Fundaciones de Cajas,
Organizaciones No Gubernamentales, etc.) intentan ofrecer mediante propuestas formativas soluciones a
los voluntarios/profesionales que estan inmersos en la solucion de los problemas sociales.

En este mismo sentido, durante la etapa del 87/92 es donde se puede hablar del empuje que tuvieron
en su dia las titulaciones universitarias propias, reconocidas en la LRU y dependientes de los vice-
rectorados de Ordenacién Académica. Estas titulaciones pretendian basicamente dar una salida de
especializacion a las formaciones universitarias iniciales existentes en la propia Universidad y que fueran
teniendo un minimo de adecuacion al nuevo mercado laboral, y como ejemplo méas sefialado en la
Comunidad Auténoma Aragonesa cabe nombrar las relativas a la Educacion de Personas Adultas
realizadas por la U. de Zaragoza durante los cursos académicos 89/90 y 90/91.

 Formacion de profundizacion:

En los dltimos tiempos, la etapa del 92/98, también se pueden encontrar innumerables ofertas
formativas procedentes fundamentalmente de las distintas Universidades del Estado y como
consecuencia del intento de una implicacién real de esta institucion formativa con la realidad social,
producto de las cuales podemos encontrar hasta nuestros dias distintas propuestas de cursos con
denominaciones como:

- Diploma de Especializacion sobre Educacion de Adultos (UV).

- | Master en Gestion Cultural (UB).

- Diploma de Postgrado en Gestién y Politicas Culturales (UB).

- Diploma de Postgrado en Cooperacion Cultural Iberoamericana (UB).
- Experto Universitario en Animacion Sociocultural (UNED).

- Curso de Postgrado en Animacion Sociocultural (US).

Asi mismo, se pueden comenzar a encontrar algunos Cursos de Doctorado de marcado caracter de
especializacion en distintos Departamentos Universitarios relacionados con Psicologia, Ciencias de la
Educacién, Econémicas, Derecho, Antropologia, Sociologia, etc., de las distintas Universidades del
Estado que comienzan a tener en cuenta este &mbito de trabajo, la cuestién social, como un interesante
campo de investigacion.

Finalmente, no deberia olvidarse en esta dimension de la formacion hacer también una breve resefia
a la incorporacioén a la propuesta formativa de los Departamentos de Formacion de las Instituciones
Bancarias en asuntos como la "Gestion de Proyectos", la "Financiacion de las Entidades sin animo de

130
Politica y Précticas de la Educacién Social en Aragon



Los sabores construidos: La formacién y profesionalizacion en la Educacion Social

lucra”, la "Evaluacion de las Politicas Sociales”, etc., pues vienen a dejar en evidencia la importancia que
el &mbito de lo social esta tomando por momentos dentro de nuestra sociedad.

Como consecuencia de la informacion vertida sobre todas estas perspectivas de la formacion inicial,
de especializacion y de profundizacion que se han propuesto y se proponen en estos momentos a los
profesionales presentes y futuros del sector, valdria la pena extraer algunas conclusiones de caracter
valorativo y podrian expresarse en los siguientes términos:

- En cuanto al acceso a la formacion es evidente que desde las diferentes propuestas formativas
existentes, sobre todo en el nivel de la formacién profesional, se esta posibilitando en Aragén mas la
procedencia del campo de la inexperiencia de los potenciales alumnos del &mbito social, que permitiendo
la pé)_sible acreditacion de un sinfin de profesionales del sector que llevan mucho tiempo trabajando en el
medio.

- Con referencia a las disposiciones de los contenidos en "mddulos” dentro del caso de la Formacion
Profesional, siendo una buena opcién a priori, tiene dificultades en su aplicacion pues supone un
seguimiento personalizado por parte del profesor de cada alumno mediante la tutoria y un alto grado de
autonomia por parte del alumno de cara a su desarrollo, para el que no siempre se esta preparado.
Ademas la legalidad vigente del Decreto lleva implicita la posibilidad en este tema de un proceso de
convalidacion para los profesionales del sector en funcién de afios de experiencia acreditada para cada
uno de ellos, que hasta la fecha todavia no se ha puesto en marcha.

- Con relacion a las asignaturas troncales de las diplomaturas universitarias estan planteadas mas
desde las propias posibilidades de personal de los Centros formativos, en muchos casos procedentes del
Area de Teoria de la Educacion y de la reconversién de profesores de otras materias del Magisterio, que
desde la dptica de las necesidades y demandas de los formados y del total desarrollo de las posibilidades
de la LRU para la contratacion de personal especialista proveniente del campo de la practica. Esta
circunstancia es incuestionable si comprobamos cuantas de las materias tienen que ver por ejemplo con
materias como la interpretacion y valoracion de los contextos, la elaboracién/preparacién de los Disefios y
el conocimiento de todos los Recursos existentes en el campo de la Educacion Social.

- Con respecto a las materias optativas la creencia de que el desconocimiento real por parte de los
profesores se puede resolver exclusivamente a través de los Trabajos de Grupo para el conocimiento
informativo de las mismas, esté siendo uno de los incumplimientos mas claros de los acuerdos adoptados
en el momento de la planificacion del disefio curricular entre la Universidad, los representantes de las
Asociaciones de Profesionales y las Administraciones Publicas e Instituciones Privadas implicadas en el
sector. En este sentido, sélo cabe repasar la relacion de las mismas ofrecidas en este documento y
comprobar de manera fehaciente el grado de conocimiento que tienen los especialistas que las imparten
y analizar si, por el contrario, estas materias no deberian suponer una toma de contacto positiva y real del
futuro profesional con cada una de las materias e, igualmente, deberian ser impartidas por los propios
profesionales del sector que estan a pie de pista y cuya implicacion en los procesos formativos seria todo
u_r(lJI IogroI del buen desarrollo de la LRU y de la interrelacion necesaria y deseable de la institucion con la
vida real.

- Con relacion al conocimiento de la materia por parte de los profesores a la hora de impartir las
diferentes materias se puede afirmar sin ningln género de dudas que en general y salvo honrosas
excepciones dejan mucho que desear, pues en una mayoria mas que la deseable de los casos no tienen
el grado de especializacion tedrico-practico necesario para impartir la materia y en otros casos
dificilmente la estructura permite que se apliquen las posibilidades que permite la legislacién universitaria
vigente para contar con expertos cualificados del propio sector, aunque sea por la via del establecimiento
de una somera colaboracidn institucional entre tedricos y practicos.

- En cuanto al desarrollo de los contenidos a través de un método de trabajo que se aparte del tradicional
estilo academicista es una cuestion sabida, aunque dificilmente aplicada de otra manera, ya que cualquier
otro método activo de aprendizaje sobre el ambito de lo social conlleva sin lugar a dudas inicialmente a estar
muy pegado a la realidad y con posterioridad a estar apostando por un proceso de interrelacion de accion-
reflexion, y también al aprovechamiento maximo de la participacion de propio alumnado en el proceso de
aprendizaje que esta desarrollando, cuestion muy complicada en nuestros dias.

- Con relacion al practicum de las diferentes formaciones relacionadas con la Educaciéon Social se
puede decir que es realmente la piedra de toque de esta formacion, ya que dependiendo del grado de
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proximidad a la realidad que estas practicas tengan y de las vivencias personales que realice el alumnado
con los profesionales del medio dependera muy mucho el futuro del formando en este campo. En este
sentido, merece la pena destacar la dificultad existente para encontrar buenos profesionales que ensefien
a los alumnos el saber hacer del trabajo de campo y la falta de reconocimiento institucional que tienen los
pocos existentes por parte de las instituciones/empresas e igualmente la inexistente desde las
instituciones formativas formales de "buenos incentivos™ a la hora de reconocer los servicios prestados a
la comunidad formativa.

3. Valoraciones desde una éptica critica

En este punto parece interesante aportar, a la luz de las informaciones vertidas con respecto al estado
actual de las formaciones existentes alrededor de la Educacion Social, algunas valoraciones de caracter
general extraidas del camino recorrido hasta estos momentos y que, al mismo tiempo, permitan aportar
toda una serie de posibles rectificaciones para la construccion de las lineas de futuro en el ambito de la
formacion de los profesionales, ya sea desde la perspectiva tedrica como desde la dptica de la praxis, de
manera que:

1.- La inexistencia en un primer momento de formacion inicial para el desempefio de las funciones y
tareas de los primeros agentes sociales de la intervencion social, sin titulacion oficial inicial alguna
durante el periodo del 82/87, ha dejado la puerta abierta a innumerables interpretaciones tanto del
concepto de ES como del método de trabajo a utilizar en la misma, ya sea desde el punto de vista de la
teoria como también desde la perspectiva de la practica, y ha depositado la construccién de la profesion
en un primer momento dentro de la cultura organizativa de las administraciones publicas y posteriormente
en manos de las entidades contratadas indirectamente para el desarrollo de estos nuevos servicios.

2.- La existencia de una formacion especializada durante este mismo periodo para intentar superar las
lagunas existentes por la falta de la inicial, se podria entender como una férmula para ir poniendo un poco
de orden en el desconcierto generalizado que supuso el surgimiento de estos nuevos puestos de trabajo
de intervencion social y de los correspondientes servicios publicos, a pesar de la existencia de una
formacion generalista de los asistentes sociales y el intento de ampliar su campo de accién con la
transformacion de su denominacion a trabajadores sociales, aunque se tiene que reconocer que la oferta
no tenia demasiada coordinacion desde los diferentes ambitos especializados.

3.- La formacién inicial propuesta durante el periodo 87/92 de sectores de la Educacion Social, bien
desde la perspectiva de la Formacién Profesional (lll) o bien desde la Universitaria (IV), se realiza como
una solucién de coordinacion a la situacion de no-formacion vivida y como un cierto reconocimiento de la
sociedad a la aparicién de unas nuevas profesiones.

Sin embargo estas apuestas, que hasta la fecha todavia no han sido valoradas después de pasar diez
afios de su implantacion, no han servido a priori para solucionar el déficit de formacién de los muchos
profesionales que ya estaban en el medio desde sus origenes, alla por 1980. Tampoco han contemplado
en su desarrollo vias de homologacién/convalidacion que permitieran a estos mismos profesionales la
especializacion, en la mayoria de los casos, y el reciclaje de los puestos de trabajo, para el resto, como
producto del surgimiento de nuevas necesidades y demandas de la sociedad.

4.- La aparicién de todo un conjunto de formaciones de profundizacion desde las instancias
universitarias durante el periodo del 92/98, hacen necesaria la obtencién de toda una serie de
evaluaciones de los procesos formativos iniciales desarrollados con los futuros profesionales, tanto en el
ambito de la Formacion Profesional como en el perteneciente a la formacion universitaria, de manera que
se puedan conocer datos reales y objetivos de la validez de estos estudios con respecto al campo
profesional de la ES. Igualmente como via para el disefio de las mejoras a desarrollar en esta dimension
de la formacion tan necesaria para la obtencion de avances sociales en el ambito de la cuestién social.

5.- Con respecto a la praxis es mas que notable la falta de participacion de los profesionales
especializados en los diferentes ambitos de la intervencién social dentro de las propuestas formativas,
volviendo a quedar constancia de la urgente necesidad de contacto entre la Universidad y los
profesionales del sector a la hora de impartir materias practicas. También la falta de disposicion para la
realizacion de lugares donde desarrollar el practicum por parte de los futuros profesionales, circunstancia
ésta que no sera superada hasta tener muy presente en la elaboracion/realizacion del mismo a las
asociaciones de profesionales y a los centros gestionados por las entidades sociales del tercer sector que
desarrollan de manera mayoritaria los proyectos.
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En definitiva, se puede concluir que, bien desde la parte tedrica o bien desde la parte practica de la
formacion de antiguos y nuevos profesionales de la Educacion Social, se necesita hacer un serio esfuerzo
de rectificacion de los posibles errores cometidos con las estrategias de formacion actuales y posibilitar
todas aquellas innovaciones que aporten, al buen desarrollo de las funciones y tareas de la profesién, una
mejor capacitacion.

4.- Retos de la formacion para un futuro proximo

En este Ultimo apartado sélo existe la pretension de exponer un conjunto de reflexiones personales
que lleven a un planteamiento personal y a la apertura de un debate profundo entre los profesionales del
sector sobre cuales pueden ser las vias para un posible cambio en las estrategias de formacion de los
actuales y futuros Educadores Sociales de Aragon.

Desde esta voluntad propositiva estan redactadas las siguientes consideraciones alrededor de los
déficits actuales de la formacion de todos y cada uno de los profesionales que se encuentran ya en el
medio o que pueden incorporarse préximamente, de manera que:

A) Con relacion a las modalidades de cursos de las formaciones iniciales en todos los ambitos del
Sistema Educativo Formal cabria decir que dificilmente tienen salida en principio mucho mas alla de unas
pocas promociones, tres o cuatro como maximo, desde una perspectiva laboral del sector que permitan
sustituir a los profesionales que ya estan trabajando en este campo y més adn si tenemos en cuenta que
la aplicacién de este tipo de reflexiones siempre esta condicionada para su aplicacién por circunstancias
econdmicas y laborales.

Esta afirmacion para su definitiva argumentacion llevaria implicita la necesidad de conocer las
evaluaciones de los resultados de la presencia de los nuevos Educadores Sociales en el mercado del
trabajo de cinco afios a esta parte y las diferentes alternativas laborales propuestas como salidas
alternativas, a través del disefio de nuevas profesiones derivadas de las anteriores y con estudios fiables
desde observatorios del mundo econémico-laboral para conocer su vialidad con antelacion.

Igualmente, seria prudente comenzar a hablar de nuevos procedimientos de formacion inicial basados
en la utilizacion de las nuevas tecnologias para todo el ambito de la informacion que conlleva todo
proceso de formacion y la nueva distribucion del tiempo y del papel de un equipo de profesores
conjuntado, con diferentes formulas de provision de los puestos de trabajo de los hasta ahora existentes
en la ensefianza, y centrados en los seguimientos y las labores de tutorizacion individualizada de los
propios alumnos.

B) Con respecto a la formacién de especializacion se deberian lograr acuerdos institucionales entre
los actuales profesionales del medio y las Administraciones y/o Empresas a las que pertenecen, para
lograr mejoras visibles en sus actuaciones y optimizaciones de recursos tangibles a la hora de desarrollar
sus actuales funciones, ademas de ofrecer la certificacién oficial correspondiente a los profesionales que
incrementen su formacién en el puesto que desempefian y complementarlo con incentivos laborales
posteriores.

Con relacion a este tema también parece prudente la reformulacién del papel de algunas instancias
tradicionales en el campo de la formacion presentes en el ambito desde hace tiempo (Escuelas de
Animacion y Centros Privados) y resituarlas en un marco de colaboracion de igual a igual con las
procedentes del Sistema Formal, de manera que la oferta de especializacion sea la mas extensa posible
y con los controles de calidad formativa que se estimen mas convenientes.

En referencia a los cursos de niveles de profundizacion es pertinente aportar aqui las recientes
reflexiones sefialadas en el Informe Universidad’2000 en cuanto a la necesaria conexion de esta
institucion con el mundo del trabajo y también en cuanto a su funcién de aportacion de reflexion a la
misma sociedad para la busqueda de su maximo desarrollo.

La consecuencia de estas proposiciones, por cierto algunas ya planteadas en la anterior Ley sobre la
Reforma Universitaria, no pueden ser otras que la potenciacion de la presencia de los profesionales del
medio dentro de las instituciones formativas al mas alto nivel de formacién y el establecimiento de
cuantos marcos de relacién se consideraran oportunos para una mejor experiencia de aprendizaje de los
nuevos profesionales.
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C) Con relacion a la mejora de la profesionalidad del sector, un tema de preocupacion general para
todos los &mbitos de la formacién podria ser la incorporacion de una marca de calidad sobre la base de la
caducidad de la formacion cada cierto tiempo, a sefialar conjuntamente con las Asociaciones
Profesionales, circunstancia que ya viene siendo habitual en algunos procesos de formacion del
voluntariado, y que deberia estar acompafado de otro conjunto de medidas que aseguraran la necesaria
progresion de la cualificacion en el sector y también significara niveles rapidos de readaptacion de los
profesionales del sector a las nuevas demandas de la sociedad.

Con relacion a esta linea de actuacion, también seria posible plantearse el reconocimiento oficial de
los procesos de formacion existentes con la incorporacion de los nuevos profesionales a las Pequefias y
Medianas Empresas e igualmente en las experiencias recientes de formacién de los trabajadores de las
propias Administraciones Publicas dentro de sus Planes de Formacion internos.
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1.2. Réplica

Texto libre sobre la intervencion del replicante, Prof. Dr. Pierre Besnard (Universidad de la Sorbona,
Francia)

Inicialmente, tendremos que dejar muy claro que la experiencia de la formacion de los
educadores/animadores de Francia y Espafia es algo diferente tanto en su origen como en la cronologia
del tiempo de su aparicion en la sociedad. También que hacer réplica de un contexto social un poco
desconocido como es la regién de Aragdén para mi, a pesar de conocer otras realidades de la comunidad
valenciana y la catalana, le afiade un plus de peligrosidad a la tarea encomendada por la organizacion de
este Congreso.

Sin embargo, mi inquietud por conocer otras realidades y la experiencia acumulada a lo largo de los
afos de participar en diferentes grupos de trabajo de organismos internacionales, me hace disponerme a
ello con la mejor de mis voluntades y también con la intencién de aportar mi pequefio grano de arena a la
reflexion que sobre la formacién se pretende realizar en este | Congreso de la Educacién Saocial en
Aragon.

En primer lugar con respecto a la valoracion critica realizada por el relator del Documento sobre el
estado de la formacion del educador en Espafia/Aragén, de tremenda realidad a la hora de la exposicion
sobre algunos de los elementos presentes en las diferentes situaciones formales e informales de la
formacion, me gustaria hacer una serie de breves puntualizaciones que coinciden con las expuestas en el
capitulo 6 de mi libro sobre el Animador Sociocultural (1990), editado en castellano, dedicado a la
formacion de los animadores:

- La herencia derivada de las experiencias formativas anteriores a la aparicion de Titulos o
Diplomaturas de estudios relativos a la cuestién social, es una de las cuestiones mas importantes a tener
en cuenta y éstas, a su vez, se encuadran en situaciones diferentes y no por ello menos enriquecedoras
que deberan pesar mucho en el desarrollo de las nuevas titulaciones. Esta cuestion es la que se vivié en
mi pais cuando tuvo lugar la implantacion del D.E.F.A. acusandole de apariencia tecnocrética y que no
entendiendo que pretendia ser mas que la suma de un conjunto de experiencias formativas de
titulaciones anteriores, por lo tanto es bueno estar atento a las experiencias que se depositan en las
nuevas formaciones.

- La coherencia y la estructuracion del conjunto de los contenidos que se agrupan en los planes de
formacion, suelen ser otra de las cuestiones de vital importancia a tener muy presentes en las
formaciones. En este sentido la blisqueda de la necesaria interrelacion, que deja entrever el relator, a
desarrollar entre las formaciones profesionales de los técnicos de base y la correspondiente a la
formacion de una titulacién superior de técnicos, parece ser un camino prudente a seguir para el
establecimiento de un Sistema de Formacion de la Educacion/Animacion en vuestra region.

- Igualmente, la preocupacién por la unién entre teoria y practica que se deja vislumbrar a través de la
lectura del documento, es otra de las cuestiones que comparto totalmente con el relator y que en mi pais
sigue siendo sin lugar a dudas el caballo de batalla después de veinte afios de experiencia en procesos
de formacion.

- Aun con todas estas coincidencias tengo que decir que sin embargo no acabo de terminar de ver en
los disefios formativos expuestos que se otorgue una vital importancia, segin mi opinion, a la formacion
en la tecnicidad tan necesaria para todo buen animador, tanto para la gestion como para la animacion.

- Por ultimo, me parece importante destacar también que se echa en falta, durante la redaccién del
Documento, dar toda la importancia que se merece a la aparicion de un equilibrio super necesario entre
una formacién institucional y un proceso de autoformacion, por entender que ambas cuestiones son
partes de un mismo proceso formativo.

En definitiva creo que las valoraciones expuestas en el Documento son muy semejantes a las que se
realizarian tiempo atras en reuniones de trabajo parecidas a este Congreso existentes en mi pais.
También que algunas de las reivindicaciones que se pueden leer entre lineas por parte de los
profesionales del sector se asemejan mucho mas a la situacion que se vive todavia en Francia, donde
existen estimaciones de que de los 260.000 animadores/educadores en activo tan sélo una cifra de
110.000 son asalariados y en este reparto sectorial los diplomados son casi inexistentes.
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En este sentido, cabe decir también que los itinerarios existentes en Francia a través de los Institutos
Técnicos Universitarios que otorgan Diplomas de Universidad Técnica de carreras sociales con
especialidad en animacién -con una opcion de animacion cientifica en los ubicados en las ciudades de
Tours y Rennes- son muchos y variados e igualmente posibilitan toda una serie de combinaciones para
lograr las diferentes cualificaciones de la categorizacion existente en la profesion de animador/educador.
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1.3. Conclusiones del debate

- Con relacién al planteamiento ideoldgico de la cuestion se estima conveniente que teoria, politica y
practica deben caminar unidas, por lo que se necesita una implicacion politica real de los profesionales
del sector, que acomparie y responda a las necesidades existentes de los agentes sociales, que articule
las acciones y sea en definitiva facilitadora e interrelacionada con la practica.

- Es necesario teorizar desde la practica, de manera que los modelos tedricos de formacion han de
partir de la practica, reflexionar sobre la misma y no desarrollarse al revés de este proceder. En este
sentido las bases tedricas previas son fundamentales, pero el patrimonio de la teorizacién no es exclusivo
de la Universidad y consecuentemente los practicos también tienen capacidad para hacerla y méas adn
cuando suelen estar implicados en la propia formacion de los futuros profesionales.

- Los tipos de formacion profesional necesarios y precisos, para lo cual lo son la formacion inicial, la
investigacién-innovacion, la especializacion, el reciclaje y la reconversion profesional. Asi mismo, el
desarrollo personal, pues vertebra todo lo anterior y por Gltimo la formacién no reglada que se debe
valorar mucho mas en este campo.

- La construccion del curriculum de formacion inicial, entendiendo que hay que partir para su disefio
de las necesidades y carencias formativas detectadas desde la practica existente y articular respuestas
organizativas aportando a la universidad estas demandas.

Asi mismo la formacién deb_eria_diseﬁar itinerarios formativos abiertos, flexibles, con un sistema
modular y con procesos de tutorizacién que apoyen los mismos desde la orientacion teérica hasta el
proceso de inmersion en la propia practica realizada en diferentes centros.

- En cuanto al papel de la investigacion en este proceso, la Universidad debe investigar sin ningin
tipo de duda las practicas, pero formacién e investigacion deben ir unidas. La investigacion no deben
hacerla solamente los universitarios sino que por el contrario deben participar todos los agentes
implicados e incluso los destinatarios de la acciéon y debe ser una investigacion rica-rica (reflexion-
innovacion- creacion- accion y vuelta a la reflexion.)

- Con relacién a los retos para la universidad, el mas importante es el cambio de modelo de formacion
universitaria existente en la actualidad y que persiga la formacion de personas que piensen, trabajen en
equipo y que tengan iniciativa, y paralelamente plantearse un nuevo estilo de formar gente en la que
todos son agentes, sujetos y objetos de la formacion, teniendo asi una vision de la formacién permanente.

- Con respecto al reto para todos, entendemos la propuesta de un foro de debate presencial, que no
virtual, como continuidad del Congreso, que interrelacionando la teoria, la practica y la politica, mantenga
un servicio a los recursos existentes y donde se encuentren implicados la propia universidad, los
profesionales y entidades desde las préacticas

- Se estima oportuna la construccion de una formacion de tronco comun para todos los perfiles de
trabajadores que conviven en el campo de la educacién social, por ser una cuestion fundamental pero a
la vez de dificil solucion porque estan implicados diferentes puestos de trabajo, defendiendo cada sector
su parcela de poder, y de posibilidades reales econémicas.

- Es muy necesario tener en cuenta el papel tan importante que juega la formacién continua por
ajustarse a la realidad de trabajo cotidiana y responder a las nuevas necesidades del sector

- Los Sistemas de formacion sirven para encauzar las profesiones y con la llegada de las
competencias de Educacién a la CAA seria un buen momento para realzar esta tarea y seleccionar el
itinerario formativo mas adecuado para conseguir este fin.

- La exclusividad de la formacién a las dimensiones formales del Sistema Educativo, ya sea desde la
via de la formacion profesional o desde la universitaria, no deberian impedirnos dar pasos en buscar
alternativas formativas mas flexibles que salieran de esas mismas instituciones o incluso provinieran de
otras.

- La falta de presencia publica y organizada de los profesionales del sector hace constatable la
inexistencia de reivindicaciones formativas y laborales relacionadas con esta cuestién dentro de nuestra
Comunidad, y consecuentemente nos inhabilitan para marcar las pautas del futuro Sistema de Formacion
en Aragon.
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- En esta misma linea se podria situar la necesidad de buscar la coordinacién entre instituciones y
necesidades sociales del sector e igualmente para posibilitar la presion de los profesionales hacia las
politicas y los politicos.

- Con el transcurso de los afios se hace cada vez mas evidente la necesidad de clarificar los
diferentes niveles de la intervencion de los profesionales del medio (operador, coordinador, supervisor,
disefador) para asi poder establecer formaciones adecuadas al nivel de funcién/tarea que va a
desarrollar el profesional en la intervencion.

- Igualmente es preciso para el tema de la formacién y su relacion con la profesion clarificar de
manera urgente el significado de los modelos de gestion coexistentes en el sector, voluntario, publico,
privado y de iniciativa social, y el papel que cada uno de ellos debe realizar.

- Para finalizar parece evidente que la politica no es una accion exclusiva de los politicos y que por
tanto los profesionales del medio debemos reivindicar nuestro papel en la misma para buscar soluciones
a nuestros problemas.
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2. Lainvestigacion, innovacion y el desarrollo profesional

2.1. Documento La investigacion, innovacién y el desarrollo profesional
2.2. Réplica
2.3. Conclusiones del debate
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2. Lainvestigacién, innovacion y el desarrollo profesional
Fernando Sabirén

2.1. Documento La investigacién, innovacion y el desarrollo profesional

Cuestionamiento de la investigacién en educacion social

La investigacion en Educacion Social ha sido tratada en el capitulo que versa sobre la
fundamentacion del Congreso. En sintesis, a una posicion abierta, compleja y multireferencial en la
teorizacion, le correspondia un tipo de investigacion que, a partir de una metodologia cualitativa,
operativizara y expresara el cimulo de interpretaciones y reflexiones que implica la consideracién
intersubjetiva del otro, inmerso en fendbmenos sociales y socioldgicos; a la actitud, le seguia la capacidad
y competencia profesional. La denominacién comprehensiva de tales presupuestos era la investigacion
etnografica. El hilo conductor o cortocircuitante, si se quiere, del cuestionamiento critico que aqui se
expone de la investigacién mantiene idénticas constantes.

El intento por reflejar lo acontecido, se ha resuelto con una estructura secuencial en la que se
exponen tres textos distintos: en primer lugar, el texto integro entregado con anterioridad a la celebracion
de las jornadas del Congreso a los participantes en el grupo de discusion correspondiente; en segundo
término, un compendio libre de la réplica y, por Gltimo —por orden, insisto, secuencial- una sintesis del
debate suscitado en el desarrollo de la sesion congresual.

La Investigacioén, innovacion y desarrollo profesional

1. Lainvestigacidn ficcion

2. Stakeholders o outsiders

3. Entre la teoricidad y la practicidad

4. En un proyecto dado, definicién del objeto de investigacién

5. Institucionalizacién

Texto previo a la réplica, documento integro, inicio de la discusion del grupo de trabajo sobre
la Investigacién en Educacién Social, anterior a la realizacion del Congreso

El texto en el contexto

Congresista que me tienes en tus manos, que tu mirada trascienda mi apariencia cerrada y muerta de
un texto impreso, porque en mi origen colectivo soy dialéctico; reificando la discusion mantenida por
profesionales expertos (en legitima valoracién del Comité de Seguimiento Cientifico del Congreso),
pretendia suscitarte dudas, cuestionarte presupuestos, incluso provocarte, animarte e implicarte en la
discusion sobre mi contenido fundamentante, la investigacion, y mis atributos circunstanciales, la
innovacion y el desarrollo profesional. Pero, héteme aqui producido por el relator, y consecuentemente
reducido a la interpretacion, a una interpretacion... a su interpretacion. En las paginas siguientes, el autor
camuflard sus sesgos perceptivos, sus intereses singulares, su perspectiva en definitiva, avalada,
argumentard, por un implicito: es la sintesis del "grupo de discusion" que sobre el tema se constituy6 y
reunié en dos densas ocasiones, floreadas por virtualidad y demas correos electrénicos. Desconfia.
Socializame. Devuélveme a mi sentido primigenio: soy tras la forma impuesta ... un "documento para la
discusion" y pese a los rumores que circulan sobre mis iguales que pretendian ser "documentos para el
debate”, sigo confiando en mi naturaleza comunicativa, mi sentido deconstructivo y mi finalidad
reconstructiva.
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1. Lainvestigacion ficcion

La investigacion en el &mbito de las ciencias sociales es cosa simulada e imaginada y, en el dominio
genérico que nos compete, el de la educacion, se le afiaden pleonasmos singulares.

La generalizacion de un método experimental al conocimiento cientifico de todo objeto de
investigacion ha supuesto, en la aplicacion a los fenémenos educativos, la produccién de explicaciones
simuladas. Son discutibles los experimentos de laboratorio que, en la version sociol6gica, suponian
extraer de la normalidad la situacion estudiada: los resultados obtenidos han brindado, en consecuencia,
explicaciones no acordes con las realidades. De otra parte, la aplicacién del criterio de "normalidad” en su
acepcion estadistica ha repercutido, a su vez, en la produccion de normotipos y explicaciones abstractas
igualmente inexistentes en las realidades sociales. La elaboracion de teoria normativa a través de la
relacion entre un conjunto de variables fragmenta la complejidad para dar cuenta de la complicacion del
empefio y el escaso saber disponible. La utilidad es dudosa. En todo caso, se trata de un saber tedrico
distorsionado al sedimentarse sobre estudios e investigaciones que definen erroneamente el objeto al
descontextualizarlo de la complejidad del fendmeno en el que se produce.

La investigacion gestada a partir de presupuestos distintos, aplicando métodos mas préximos a la
naturaleza de todos los fendmenos en los que intervienen personas, pretende brindar explicaciones de lo
acontecido. Asi, métodos como el observacional o el etnografico producen saberes practicos y facilitan
procesos de teorizacion acordes con las realidades sentidas y los significados atribuidos por los propios
actores sociales a sus acciones. Sin embargo, en ocasiones, por limitaciones del objeto de investigacion,
del proceso de investigacion o del propio investigador, el conocimiento producido parece responder mas a
la imaginacion interpretativa del estudioso que al sentir del colectivo estudiado.

Un tercer rasgo introductorio se afiade a la investigacion en educacion: la explicitacion tautoldgica de
una relacion intrinseca, de suyo en otros &mbitos. A la investigacion en educacion, se le afiade los efectos
subsecuentes en la innovacion y el desarrollo profesional. Pleonasmo por cuanto no se entiende
investigacion alguna que no repercuta en la mejora de la practica y en el estatus profesional del técnico
gue aplica el conocimiento.

Esquematicamente, reduciendo la investigacion a dos "paradigmas” la situacion queda plasmada en
la figura que sigue

Finalidad

Tipo de conocimiento

Metodologia

Control

Pertinencia

Investigacion Positivista

- Descripcion.
— Generalizacion.
— Normativa.

- Objetivo.
— Instrumental.

— De la Teoria a la Préctica.

- Cuantitativa
(preferentemente).

- Investigador
(método).

- Fenémenos naturales

Investigacién Etnografica

- Interpretacion.
— Comprehensién complejidad.
— Explicativa.

- Intersubjetivo.
— Comunicativo.
— De las Précticas a las Teorias.

- Cualitativa
(preferentemente).

- Investigados
(nativos).

- Fenémenos sociologicos.

Reduccionista presentacion de los "paradigmas" en investigacion.

Ante esta situacion, eshozada bajo el pretexto del historicismo kuhniano, reacciona la estructuracion
actual de las disciplinas con una discusion epistemolégica que cuestiona y replantea su propia existencia.
Desde la revision periodistica de Horgan en "El fin de la ciencia", hasta la finalidad explicativa del pasado,
del presente y las opciones ante el futuro que Wallerstein atribuye a la teoria en ciencias sociales, frente a
la tan obsesiva como ineficaz pretension reguladora de la teorizacion anterior, se propone una nueva
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produccién de conocimiento cientifico sistematizado bajo formas igualmente diferentes a las instauradas a
lo largo del siglo XIX.

Dos tratadistas, a modo de ejemplo y pertinentes a la discusion a lo largo del Congreso, suscitan la
polémica. De una parte, el pedagdgico Ardoino propone la "multireferencialidad" como aproximacion a los
fendmenos educativos, complejos por definicién. De otra, el fisico cuantico Nicolescu, transfiere a la
"transdisciplinariedad" el propio sentido de la relatividad, distinguiendo diferentes "niveles de realidad". El
revulsivo esta servido y el panorama introductorio planteado.

El resto del texto devuelve a los congresistas, modificado por el sentido de las intervenciones del
"grupo de discusion", las cuestiones y las preguntas que sobre la "investigacion" en educacion social nos
hemos planteado.

2. Stakeholders o outsiders

La primera cuestion suscitada responde a una percepcion de la realidad en el ambito de la educacion
social. La investigacion existente es, en valoracion optimista, escasa; pero incluso la realizada plantea dos
cuestiones proemiales a considerar.

En primer término, los intereses (profesionales, gremiales, asociativos, ... incluso particulares, que
motivan nuestra aproximacion a la investigacion (aragonesa) en educacion social. Presupuesta la mejora
a través de la innovacién fundamentada en estudios rigurosos, el desarrollo profesional con la aplicacion
de los resultados de la investigacion en la formacién inicial y continua, quedan por dilucidar elementos,
aparentemente secundarios, pero que determinan la cantidad y tipo de investigacion. La tradicion
investigadora de los distintos ambitos de intervencién en educacion social es dispar. Del enfoque
participativo, colaborativo incluso, en unos, la educacién de las personas adultas en particular; la
dispersion fragmentada de los estudios en otros (educacién especializada, por ejemplo); o el vacio
relativo en animacion socio-cultural; es preciso remontar hacia la convergencia de intereses, aun
manteniendo la divergencia de las producciones. Pero, ¢qué intereses explicitos nos motivan? La
construccion de un conocimiento socializado, y no por ello acientifico, ha de considerar, en algin
momento del proceso, los intereses que, en tanto que "comunidad cientifica" nos caracterizan. La
priorizacion, y principalmente, la "cosmovision" compartida y el compromiso ético del —en este caso-
investigador social son elementos decisivos subsecuentes, en cierto modo, y en todo caso mediatizados
por la motivacion e intereses.

En segundo lugar, la realizacion de estudios y la difusion de resultados en educacion social, puede
conllevar una doble situacion, ambas cuando menos incomodas (?) para el profesional: el abuso y la
desconsideracion. El abuso, es aquella situacion definida en la que un agente externo (el investigador)
utiliza a los profesionales para la realizacién de estudios que responden y satisfacen a la comunidad
académica de referencia del estudioso, reduciendo al investigado a "sufridor" del trabajo de campo;
después, nada mas se sabe del estudio; revertiran muy posteriormente en forma anénima de supuestos
"saberes teoricos"... La segunda situacion es la dada por el profesional que investiga, pero cuyos
resultados no merecen la consideracion de cientifica por parte de las instituciones; los estudios, bajo la
cobertura de "saberes practicos" en poco beneficiaran la teorizacion posterior; constituiran el bagaje de un
saber artesanal, transmitido de un profesional a otro; siempre a extramuros del sistema. El desarrollo
cientifico, en un sentido u otro de los expuestos en el apartado anterior, no es ajeno a estas situaciones.

En suma, hablar de investigacion, implica discutir sobre dos cuestiones iniciales: de una parte, el
desarrollo de la propia ciencia, en términos epistemolégicos; de otra, los usuarios, productores y
"stakeholders" de los saberes y de la propia produccion de conocimiento y su imbricaciéon en las
instituciones y organismos de investigacion.

3. Entre la teoricidad y la practicidad

La tdpica discusion sobre la intrinseca relacion entre "teoria" y "practica” es una cuestién tan manida,
una condicién tan pregonada y un prerrequisito tan evidente que nos empuja a caracterizar una "buena
teoria" como aquella que es utilizable en la practica, y una "buena préactica” la que es capaz de entroncar
su accién en razones tedricas que superan el "sentido comun" ("saber vulgar' en terminologia
sociologica). En esta finalidad tan honorifica de la ciencia, la investigacion se convierte en el instrumento
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que permite elaborar la teoria y, en consecuencia, mejorar la practica; para que, de soslayo, mejore la
profesionalizacién a través de la innovacion.

Lamentablemente, esta discusion iniciada en los origenes de nuestra civilizacién, se mantiene en la
actualidad de las ciencias sociales, habiendo producido, paradéjicamente, resultados ... dificiles de
calificar: 0 nos embarcamos en reducir —como le ocurre a la cultura- ciencia e investigacion a practica
profesional, 0 adoramos ciencia e investigacion bajo el manto protector de los despachos universitarios.

Si tras siglos de historia, el avance en ciencias sociales ha sido minimo a la vista del progreso, quiza
fuera conveniente modificar el discurso, sustituyendo la disyuntiva teoria / practica, por la dilematica grado
de practicidad y teoricidad segin convenga. Se propone asi el siguiente gradiente (figura 2).

Maximo de practicidad

1.° Investigacion/Accion.
2.° Investigacion Diagnostica y Evaluativa.
3.2 Investigacion a la Carta, bajo demanda del usuario.
4.° Investigacion Disciplinar y acorde con su desarrollo interno.
5.° Investigacion Metodolégica y Procedimental, (meta-...).
Maximo de teoricidad

Figura 2: Grado de teoricidad y practicidad en distintos tipos de investigacion.

El grado de méaxima practicidad lo cubre la genéricamente denominada "investigacion-accién” que, en
cualesquiera de sus multiples acepciones, promueve la solucion, a partir del diagndstico, el analisis y la
reflexion (véase investigacion), a problemas planteados en la accién profesional. Efectivamente, en sus
inicios, la ideologia promulgaba una repercusién en la solucion técnica del profesional docente; pero a
partir de esta distincion, congruente con la naturaleza ideoldgica de los fenémenos educativos, la
investigacidn-accion queda restringida, una vez mas en exclusiva, a solucion de problemas profesionales
en el ambito educativo. El segundo grado de practicidad une la investigacién, de nuevo, con la toma de
decisiones y, transversalmente, con la solucién de problemas: es la investigacion evaluativa; a la que, con
mayor pertinencia, convendria atribuir el sustantivo de su origen inicial, la evaluacién. Le sigue un tipo de
investigacion que recobra pujanza en cada liberalizacion mercantilista y econdmica, responde al usuario
que, a su vez, la financia; es la investigacion a la carta. La privatizacién de lo publico, en nuestro caso,
refuerza en la actualidad este tipo de investigacion con productos en exceso legitimadores de las politicas
educativas y sociales del momento. La investigacién disciplinar es el clasico medio por el que una
disciplina obtiene nuevos saberes sobre su objeto de estudio y sistematiza, con referentes renovados, el
conocimiento existente. Por ultimo, el redescubrimiento de lo "meta" supone el desarrollo de un tipo de
estudios, entre lo epistemoldgico y lo tedrico, que reflexionan, en ejercicios de elucubracién, sobre la
metodologia de la investigacion. Es el maximo grado de teoricidad; se teoriza, incluso sobre el método de
investigacion.

Y asi se plantea una segunda cuestion relativa a la investigacién en nuestro dominio y situacion:
en el &mbito de la educacion social, habida cuenta de nuestros intereses, a la vista de las condiciones
en las que nos encontramos, ¢qué finalidades diferentes y explicitas proponemos para cada tipo de
investigacion?, ¢ consideramos necesario investigar sobre y en todos los tipos?, ¢ priorizamos alguno
de ellos?

Porque efectivamente, la impronta practica de los congresistas avalaria un tipo de investigacion
centrado en la practica y deudor de un conocimiento practico que beneficiara con inmediatez las practicas
profesionales. En la versién mas reciente, se trataria incluso de un tipo de investigacion ... vinculado al
territorio aragonés. Sin embargo y sin demagogias, la propia situacion de precariedad del territorio
aragonés nos obliga a una accién arriesgada que, en el ambito de la investigacion, se refleja en la
necesidad de desarrollar estudios que generen, a medio plazo, teorizacion exportable sobre la educacion
social. No se trata de recurrir al victimismo, antes al contrario, se quiere reivindicar el plus de calidad que
parecen detentar en exclusiva otros territorios, instituciones y organismos privilegiados econémicamente.
El desarrollo de programas y lineas de investigacion vinculadas a las practicas, participativas y
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colaborativas, en las que la figura del investigador se diluye en la facilitacién de la emergencia de un
conocimiento practico, no excluye el potenciar igualmente un programa y unas lineas de investigacion
gue, partiendo de idénticos principios de mutuo reconocimiento, deje al investigador no obstante, la
autonomia suficiente para la potenciacion de procesos de teorizacion. En el ambito de la educacion
social, asistematico y no-formal por aplicacion, la estricta reflexion tedrica a partir de la investigacion es
perentoria. Queda por discutir, como no, el disefio de ambos programas de investigacion en sus requisitos
minimos o, como se indicaba en la cuestidon formulada, a la vista de nuestros intereses y situacion,
explicitar finalidades y prioridades.

4. En un proyecto dado, definicion del objeto de investigacion

Una de las acepciones mas gloriosas, en la literatura cientifica reciente sobre la investigacion en
ciencias sociales, ha sido la "investigacion participativa”. Sin entrar en detalles, parece como si pudiera
existir en nuestro ambito de investigacion algin tipo de investigacion "no-participativa”; es decir, alguna
manera de investigar sobre "personas” que no contara con la "participacion” de las propias personas ...
La oposicidn entre participacion / no participacion ha trampeado una realidad de fondo: el control del
propio proceso de investigacion y, en consecuencia, el control del propio producto de la investigacion y del
conocimiento generado; ¢,quién determina el objeto y sentido de la investigacion?

Un ejemplo conocido, si estudiamos una determinada manifestacion de la violencia en los jovenes,
¢gué resultados obtendremos tras una investigacion en la que el propio investigador define el objeto (la
violencia) y la poblacion a estudiar (los violentos)?: los resultados, con escaso margen de error en la
prediccién, seran... violentos. En el extremo opuesto, ¢y si son los "presuntos” violentos quiénes definen
la violencia?, ¢ qué resultados obtendremos?, pues muy probablemente la conclusién de como se percibe
y califica de violentas, de manera errobnea por parte del resto de la poblacién, determinadas
manifestaciones singulares que no son sino consecuencia de la violencia que ejercen los otros, sobre una
poblacién que se autoconsidera marginada.

Es la paradoja de la experimentacién: quién define el objeto, anticipa el sentido de los resultados. En
los apartados anteriores, se han revisado las consecuencias de tales falacias en la produccion de
conocimiento cientifico, asi como en las finalidades teoricistas y practicistas de la investigacion. Sin
embargo, un Congreso que se proclama analizador de las "préacticas" ha de considerar, entre otras, la
préctica investigadora.

El balance, a la vista de las discusiones preparatorias no es desalentador, sencillamente es
practicamente inexistente: carecemos de un desarrollo formativo e investigador minimo en el &mbito de la
educacion social. Disponemos, ciertamente, de valiosisimas excepciones referidas en otros documentos
(formacién de los educadores de las personas adultas, realizacion de jornadas sobre educacion social,
estudios sobre poblacion gitana, etc.), pero carecemos —como insistentemente se ha puesto de
manifiesto- de un diagndéstico inicial (y cientifico) de la practica y las practicas de la educacion social en
Aragén. La primera necesidad, al margen de las prioridades, es asi la elaboracion de estudios
diagnésticos previos a cualquier toma de decisiones en politica social. Sin embargo, la discusién sobre el
método de investigacion adecuado a estos estudios es pertinente por cuanto implicara, en cierto modo,
un signo de distincion en el posterior desarrollo de la investigacion. Se replantea aqui la discusion
metodolégica sobre proyectos de investigacion a realizar y retoma, desde la perspectiva singular, la
cuestion de los métodos.

Si fuera posible sustituir la discusion sobre el "grado de participacion” de investigados e
investigadores en los procesos de investigacion, por perspectiva de analisis que nos interesa destacar en
una determinada investigacion; el debate se centraria en la clarificacién de dos métodos de investigacion
diferentes, segun se obtengan descripciones generalizadas de determinados tipos de fendmenos, o
interpretaciones singulares y en profundidad de determinados "casos". Estos dos métodos reciben el
nombre conocido de:

I. Investigacion de corte positivista y experimental, en la que prima una metodologia cuantitativa; es el
investigador quién controla la investigacion.

II. Investigacion etnografica; de "estudios de caso", que privilegia una metodologia cualitativa; son los
"nativos" investigados quiénes determinan el proceso de la investigacion.
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Y se plantea la tercera cuestion: en el ambito de la educacion social, habida cuenta de nuestros
intereses, a la vista de las condiciones en las que nos encontramos, ¢qué finalidades diferentes y
explicitas proponemos para cada método de investigacion?, ¢ consideramos necesario investigar a partir
de los dos métodos establecidos?, ¢ priorizamos alguno de ellos?

O reformulada la cuestién con la mira puesta en nuestras instituciones académicas, garantes de la
autonomia también en investigacion, que sean criterios cientificos y no politico-partidistas los que
promuevan la investigacion y que se reserve a los profesionales (docentes e investigadores) las
decisiones que les competen.

Las tres primeras cuestiones son genéricas, afectan al conjunto de la investigacion; las dos siguientes
se circunscriben a uno de los objetivos del Congreso y hacen referencia a la institucionalizacion y a la
reivindicacién profesional.

5. Institucionalizaciéon

Operativizar un proyecto de investigacion implica —se supone- un trabajo intelectual; pero esta en
creciente dependencia de las posibilidades de financiacion, captacion de recursos, utilizacion de
infraestructuras, trabajo de pasillos, ... y un largo etcétera que cabe plantear bajo este apartado de
"institucionalizacion". Se trata de las estrategias; la discusion cientifica, en tono decadente, termina
planteandose el dilema existencial: quiérase o no, salvo meritorias excepciones a las que no ha lugar a
recurrir, la investigacion es una actividad intelectual, pero con costes; y la financiacion, en un sistema
organizativo democratico recae, en las férmulas puras, bajo el dominio de la gestion publica, o la
fundacion privada, y en sus formulas mixtas en multiples modelos de financiacion con mayor o menor
grado de transparencia —en este caso si- de sus intereses. En el primer supuesto, a la voluntad politica se
la sensibiliza con la razén social y a la actitud filantrdpica con la necesidad. En cualesquiera de los casos,
se propone la valoracién de las opciones.

En otros términos, la cuarta cuestion:

- ¢qué tipo de financiacion seria posible obtener y compromisos que implicaria cada uno de ellos?
(organismos oficiales, fundaciones, entidades privadas, asociaciones profesionales, redes europeas, ...);

- ¢qué posibles estructuras, organicas o institucionales, favorecerian la investigacion conjunta que nos
proponemos?;

- ¢qué estrategias, argumentos o presiones, ejercer sobre las clases politicas para "sensibilizarlas"
sobre la necesidad social y conveniencia partidista en apoyar iniciativas de investigacion en educacion
social?

En particular —quinta y Udltima cuestion- se presenta ante el Congreso la conveniencia en
institucionalizar la investigacion en educacion social en Aragon, desde una perspectiva abierta, una
definicion del ambito flexible, una finalidad comprehensiva de los estudios, una intencionalidad formativa,
investigadora y profesionalizadora, pero ante todo un compromiso ético del investigador social para con la
poblacion. La férmula, entre otras mltiples propuestas, la creacion de un "Instituto de Estudios Sociales
de Aragén (IESA)"; a modo, de una parte, de observatorio permanente para la deteccion de las
necesidades asi como de las oportunidades para el desarrollo social, cultural y laboral de la poblacion; de
otra, como organismo puntero que rentabilice los recursos, y potencie la produccion de conocimiento
cientifico.

Bibliografia referida

Ardoino, J. (2000): Les avatars de I'éducation. Paris. PUF.

Boumard, P. (1999): L'école, les jeunes, la déviance. Paris. PUF.
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Nicolescu, B. (1985): Nous, la particule et le monde. Paris. Le Mail.
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Guion de la presentacion del relator, a modo de recordatorio, previa a la réplica del ponente

Investigacién, innovacion y desarrollo profesional

1.2 jInvestigacion!, ¢,qué?, ¢cémo? ...
- La paradoja tautolégica de la investigacion, innovacién y desarrollo (¢ profesional?).
- La falacia participativa, tecnicista y legitimadora.

2.2 Tres cuestiones para la discusion:

- El aqui y ahora, la institucionalizacion.

- El grado de teoricidad y practicidad en los distintos tipos de investigacion.
- Metodologia de investigacion en Educacién Social.

3.2 La institucionalizacion

- Situacion: localismo y colonialismo.

- Infraestructura estable de investigacion y formacion.

- Consolidacion progresiva de un Instituto de Educacion Social en Aragén.

4.2 Minimos a considerar
- Una concepcién progresista de la Educacién Social.

- La realizacién urgente de diagndsticos, seguimientos y evaluacién de las practicas en Educacion
Social.

- El desarrollo sistematico de programas y lineas de investigacion.

5.2 Metodologia de investigacion
- Investigacién de corte positivista.
- Investigacion etnogréafica.

6.2 Programas y lineas de investigacion

- Programa A: sistematizacion de "saberes practicos" (intervencion, territorio, innovacion...).

- Programa B: desde los "saberes practicos", la teorizacion.

- Esbozo: los @mbitos de intervencion establecidos, redefinidos por la cultura y los actores sociales.
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2.2. Réplica
Texto libre sobre la intervencién del replicante, Prof. Dr. Patrick Boumard
(Universidad de la Haute Bretagne, Rennes-ll, Francia)*

Se justificé con la tradicional "politesse” ... Aun no siendo totalmente ignorante de la situacion en
Aragon, no me atreveria —afirmo- a prescribir receta alguna sobre la investigacion en el ambito de la
Educacion Social aplicada a la realidad aragonesa.

A la vez que introdujo una primera réplica... Pero si, cabe sefialar un primer elemento comun con el
resto de las situaciones: la oposicion a superar entre actores y saberes universitarios que implica, a su
vez, una dimension reivindicativa, -obviedad resultaria valorar que se comparte- de los primeros frente a
los segundos, sobre el derecho de los practicos a intervenir en la investigacion de los segundos.
Oposicion a sefialar, por cuanto el planteamiento a desarrollar deberia ser la clarificacion y discusion
sobre el qué supone tal imbricacion de los practicos en la construccién de los saberes universitarios.

Definié su posicion sobre qué supone la tal imbricacién... El necesario desarrollo de un tipo de
investigacion no basica, sino sobre el terreno, imbricada de tal modo en la practica que ésta sea el
elemento base que permita la reflexion, a la vez que el replanteamiento de la préactica, pero superando el
reduccionismo localista, justificativo de toda intervencién singular de las propias practicas: la investigacion
etnogréafica es un método de investigacion pertinente. En definitiva, se trata de oponer la investigacion
clasica y béasica, externa y de expertos, frente a una investigacion no sélo aplicada al terreno, sino desde
y sobre la préactica y las practicas que la componen.

Valoré una distincion sustantiva entre dos perspectivas de la investigacion en el ambito de la
Educacion Social: el andlisis interno de los fendmenos que privilegia la posicién de los actores y el
analisis externo que encumbra el saber de los expertos, tedricos a la vez. Una y otra posicion tienen sus
ventajas y limitaciones.

- El analisis interno, de una parte, mejora el significado: considerados los actores propietarios del
sentido social de sus acciones, la reflexion se ve enriquecida por los referentes compartidos (se sabe de
qué se habla, se comparte un vocabulario, incluso una idéntica cultura profesional ...); pero reduce la
perspectiva: se carece del distanciamiento minimo necesario en todo proceso reflexivo.

- El andlisis externo, si bien carece del acceso suficiente por ignorar las claves interpretativas, puede
ser capaz de recuperar el "sentido” que los propios actores han rutinizado.

- La opcion no opone, en consecuencia, una y otra perspectiva, sino que protagoniza la capacidad del
grupo (de investigacion, practico y tedrico) tanto para dotar de sentido a las acciones que componen el
fenémeno, como para reducir la globalizacién a interpretacion.

Esta Gltima cuestion determina la diferencia basica: la investigacion que se desarrolla desde el "saber
del grupo" —la etnografia lo hace- permite bascular la globalizacién (generalista) a la interpretacion
(particular y singular).

Desarroll6 un segundo aspecto sustantivo, ¢,qué tipo de investigacion? La investigacion clasica
cuantitativa, ocupada en la acumulacién generalizable de datos, se basa en una ilusion a retener, [contar
= comprender]; cuando al pretender validar la abstraccion, reduce la complejidad de la realidad social.
Este tipo de investigacion es catastréfica cuando se aplica al ambito de lo social.

El tipo de investigacion a desarrollar se basa en el continuo negociacién / confrontacion / negociacion;
es decir, en la interpretacion. Todo actor social dispone de un "sistema de interpretacién coherente" del
mundo; todo sujeto, con independencia de su edad, condicion, formacion, posicion... dispone —se

! En cursiva, las apreciaciones particulares del relator; en tipo normal, y en primera persona, el resumen de lo
relatado por el replicante.
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subray6 esta cuestion- de una interpretacion coherente, si bien su coherencia es diferente a la de otro
actor. La investigacion consiste en confrontar (que no comparar) las diferentes coherencias que dotan de
sentido a cada interpretacion que un actor social realiza de la realidad.

En este sentido, anotd un cuestionamiento colateral de la investigacion — accion, por cuanto al unir
préactica y cambio, reduce la reflexion.

Expuso el tercer eje de la réplica, ¢,por qué, ante esta tesitura, la investigacion etnografica? Un apunte
conceptual, la realidad no es tanto social, sino antroposocial, compuesta por la sociedad a la vez que por
el hombre. En todo caso, esta realidad antroposocial conlleva una complejidad no reducible, en ningln
caso, a una estructura. Sin embargo, no por ello la investigacion se invalida, antes al contrario, se
refuerza como lugar de reencuentro.

La investigacion etnogréfica permite tal reencuentro al oponer lo cualitativo frente a lo cuantitativo, a
los sujetos frente a la objetivacion; pero afiadiendo a la oposicion metodolégica, la aproximacion del que
escucha ante sujetos que hablan. Los actores sociales son sujetos, pero sujetos que hablan; el
investigador es sujeto, y sujeto que escucha. Pero ademas de escuchar, unos y otros interpretan: aqui
reside la esencia de la investigacion etnogréfica, explicitar tales interpretaciones.

No es una cuestion, la etnografia, de publicacion e informes de investigacion, es un proceso reiterado
de ida y vuelta, de la préactica a la teoria. La acepcién de la etnografia que se utiliza —conviene aclararlo-
no es la corriente colonialista; se trata de una etnografia que ve al otro —efectivamente- como un
"extrafio”, pero el extrafio "que me interesa" porque tiene referentes, argumentos, posiciones distintas a la
mia. El puntal clave de la etnografia asi considerada parte del reconocimiento del otro, del interés por el
punto de vista del otro.

El recurso a Goya no pudo ser mas clarificador: recuérdese el eslogan "Goya, el ojo implacable"; y
valorese su aplicabilidad a la investigacion etnografica: la etnografia es, efectivamente, una mirada a la
realidad del momento, pero... no implacable, antes bien, comprensiva.

Y ejemplificd, en una investigacion real, en pleno desarrollo y sobre la que, quiza, convendria que
reflexionaramos... Varsovia, Polonia, un barrio problemético al que no accede ni la policia, paro,
alcoholismo (incluso familiar, es decir, de toda la familia), abundante empleo sumergido, o mejor
explotacion laboral de ilegales; treinta y ocho Organizaciones No Gubernamentales que intentan paliar la
situacion con "ayuda" a una "poblacion en dificultades"; y primeros intentos de una politica social de
integracion predicando cierta moral sobre la inconveniencia del trabajo sumergido.

La investigacion etnografica que se esta llevando a cabo desde hace tres afios, no parte ni de
moralinas, ni de un sentido de "ayuda": la ayuda supondria de hecho una concepcion objetiva de los
sujetos. La finalidad es algo tan elemental como complejo: comprender el punto de vista de los actores;
es decir, de los que viven en el barrio. Es la actitud de compresion, en la comprehensién de la
complejidad multireferencial del punto de vista del otro. De hecho, ha sido el Gnico equipo de investigacion
no rechazado por la poblacién.

Uno de los mayores logros sefialados por el Prof. Boumard es la implicacion de miembros de la
poblacion en la propia investigacion; aspecto éste que le lleva a cuestionar un elemento transversal en
nuestro Congreso: la construccién de una identidad profesional por la competencia mostrada en la
préctica, sin el reconocimiento profesional y académico; dos Universidades —Varsovia y Rennes- se ven
implicadas, desde la practica en la formacion a posteriori de unos profesionales; dicho de otro modo, es la
validacién universitaria de competencias subsecuente con la practica profesional.
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2.3. Conclusiones del debate

Y... seinici6 el debate, 2

en formato pregunta-respuesta que, simplifica la sintesis del contenido, pero no recala en la vivencia
de los que estuvimos presentes.

Una cuestion formulada: ¢,qué saber tedrico se ha obtenido a partir de la experiencia relatada (en
relacion con el ejemplo de investigacion referido)?

Y una respuesta: Se trata de una investigacion en curso. Dos estudiantes estan realizando la tesis
doctoral, el desarrollo conceptual, obviamente, dependera de los doctorandos, pero ... El replicante
puntualiza, la aportacién, en un primer momento, es principalmente metodolégica; se trata de aportar una
definicion mas fina y a la vez operativa que permita precisar el "punto de vista del otro". Son de destacar
igualmente, las repercusiones inmediatas, sobre la practica que tiene esta investigacion. Se esta
realizando una investigacion gemela en Brest (Francia) sobre padres marineros y madres, mujeres de
marineros que, habiendo rechazado la educacion formal, son practicamente analfabetas. Es de nuevo "el
punto de vista" aplicable a un objeto de estudio, esta vez de educacion de adultos y no de familias
alcohdlicas, pero igualmente necesario.

Y otra cuestion académica: ¢cudl es la formacion necesaria al que interviene socialmente para llegar
a entender el "punto de vista" del otro, o del grupo familiar en su ejemplo?

Respuesta andloga: Deberia darle dos respuestas distintas, la primera sefialando cémo ante el
fracaso de una formacion metodol6gica cuantitativa, seria necesaria una formacion universitaria orientada
hacia una metodologia cualitativa; pero es una cuestion dificil de precisar porque para entender el punto
de vista del otro, la sola formacién no es suficiente; se trata de una actitud, de un "etat d’esprit", incluso de
una intuicion y basicamente de una sensibilidad, para la que no es necesario un titulo de doctor.

Y continda: Pero si nos quedamos aqui, en cémo el otro es diferente, en el "punto de vista" ... es
lamentable, y en poco aprovechamos el saber disponible... La actitud no es suficiente, es preciso llegar a
la reflexion y a la "reflexividad", y contraste frente a los saberes adquiridos, disponibles y acumulados y a
la generacion de nuevo conocimiento tedrico. ..

Ejemplifica con la navegacion, la intuicién de un marinero es clave, pero no por ello ha de desconocer
y privarse de las técnicas y nuevos instrumentos de navegacion.

Nueva cuestiéon: En primer lugar, las técnicas cuantitativas reducen en buena medida la complejidad
de la realidad, pero hasta qué punto las técnicas cualitativas no reducen igualmente la realidad; en
segundo lugar, ¢hasta qué punto el investigador no construye el punto de vista del otro?

Respuesta que podria extenderse en el relato... Se trata de una cuestion de concepcion de la realidad
social, todos —con independencia de nuestra condicion- interpretamos globalmente el mundo y cada uno
de nosotros a nuestra manera. A partir de aqui cabe entender la realidad social como construccion de las
interacciones entre todos los que la componemos.

Las repercusiones de la consideracién "punto de vista del otro", de nuestras interacciones, de nuestra
propia construccion compleja y conjunta de la realidad social son cuestiones sobre las que —a partir de la
lectura del libro de actas y recuperando el recuerdo de las vivencias- podriamos, de nuevo reflexionar. El
desarrollo de la Etnografia facilitaria la construcciéon de nuevos saberes decisivos en nuestro ambito de la
Educacion Social. Sin duda.

2 |dem., en tipo normal intervinientes y replicante; en cursiva, comentarios de continuidad del relator.
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3. Lapolitica social

3.1. Documento La politica social
3.2. Réplica
3.3. Conclusiones del debate
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3. La politica social
Susana Mayoral, Angel Sanz

3.1. Documento La politica social

1. Politica Social
2. Un poco de Historia
3. Los grandes (¢ falsos?) dilemas de la politica social

3.1. Centrar los esfuerzos en los sectores mas necesitados o0 mantener los programas universales.
Asistencialismo o universalismo

3.2. Responsabilidad publica o responsabilidad compartida: pluralismo del bienestar
3.3. Gestion publica, gestion privada empresarial o gestion compartida

3.4. El objetivo de la igualdad o de evitar la pobreza extrema. Integracién social o contencion de la
marginacion

3.5. Al servicio de la economia o de la cohesién social. Es mas préspera una sociedad integrada o
una diferenciada y fragmentada social y econémicamente?

1. Politica social

Se trata de un concepto que encierra distintas dimensiones de andlisis.

Como area de conocimiento hace referencia al conjunto de teorias que tratan de explicar qué
necesidades se definen como sociales y con qué tipo y cantidad de recursos también sociales deben ser
atendidas. Analiza qué agentes sociales participan en la definicion de tales necesidades y en la forma de
gestionar los recursos. Cuales son los objetivos que se pretenden lograr y en qué medida pueden ser
contradictorios poniendo de manifiesto las contradicciones de los agentes sociales que los defienden e
impulsan. Cémo se financian esos recursos y en qué medida se produce una redistribucién vertical entre
las contribuciones y las percepciones de los distintos grupos de ciudadanos en beneficio de los que tienen
menos o es justamente al revés.

Por ejemplo, todo el mundo sostiene que la politica social de empleo es de sumo interés colectivo.
Pero unos agentes sociales, algunos tedricos, etc. defenderan que la creacion de empleo pasa por la
flexibilizaciéon del mercado de trabajo y otros plantean que no es posible el pleno empleo si nho hay
reduccion de la jornada de trabajo y reparto del trabajo disponible. Todo el mundo defiende la escuela
gratuita, pero unos consideran que la escuela publica garantiza mejor determinados valores que seria
muy dificil alcanzar desde la privada. Todo el mundo prefiere pagar menos impuestos y recibir mas
servicios, pero muy pocos evallan el aumento de los impuestos indirectos y su regresividad fiscal.

Digamos que la politica social como teoria, como ciencia, trata de dar explicacion a estos fendmenos
gue a veces ocurren y nadie entiende por qué tienen que ocurrir. ¢Por qué en este momento se esta
discutiendo que los Centros escolares privados de 0 a 3 afios deben tener subvenciéon antes de
desarrollar con mejor calidad y con mejores medios los Centros publicos? Alguien esta detras de eso, hay
un interés social. Naturalmente el interés general es lo que esta detras de eso, siempre es el interés
general lo que se defiende. Sin embargo, a la hora de la verdad, las politicas sociales que implementan
ese supuesto interés general estan beneficiando mas a unos que a otros, a unos sectores sociales mas
que a otros, a unos profesionales mas que a otros, etc. Eso es lo que intentamos analizar y se supone
gue en los debates de hoy deberiamos tratar de explicar o de dar respuesta a los problemas que surjan a
raiz de revisar las politicas sociales en los campos profesionales en que estais trabajando.

153
Politica y Practicas de la Educacion Social en Aragon



Los sabores construidos: Politica Social

Otra dimensioén del concepto alude al conjunto de actuaciones que desarrolla una sociedad para
atender las necesidades que se han acordado como sociales. Incluye desde los principios
constitucionales y las leyes que los desarrollan hasta el conjunto de programas, servicios, etc. que
atienden las distintas necesidades sanitarias, educativas, de garantia de rentas y seguridad social, de
empleo, de vivienda y de servicios sociales personales. También se debe incluir aqui el conjunto de
legislacion laboral que preserva los derechos de los trabajadores y regula el funcionamiento del mercado
de trabajo. Cuando se habla de politicas sociales, a veces se piensa que solo se refiere a atencion
sanitaria, a servicios sociales. Pero, de las normativas laborales va a depender la calidad de vida, los
ingresos econémicos, la segmentacion social, las diferencias que existen en la sociedad.

Finalmente el sistema fiscal garantiza la disponibilidad de mayor o menor cantidad de dinero publico
para poner en marcha ese conjunto de actuaciones o de politicas sociales. Hoy ha pasado a ser
politicamente muy importante, fundamentalmente desde que se lanza la idea, principalmente desde el PP,
pero esbozandose antes con el PSOE, de que hay que reducir los impuestos fiscales para que los
ciudadanos no se sientan oprimidos por la superestructura publica y estatal que ahoga las aspiraciones
individuales de los seres humanos. Entonces hay que reducir los impuestos fiscales. Todos estamos muy
contentos, pero después reivindicamos los mismos servicios, las mismas atenciones, etc..Y nadie se
entera de la cantidad de dinero que estan recaudando con los impuestos a las gasolinas, aunque se
dupliquen, se tripliqguen, porque eso parece gue no son impuestos, ni nadie se preocupa porque cada afo
la recaudacion fiscal del Estado tenga un monto de recaudacion indirecta que son estos impuestos que
pagamos en el consumo y que graban esencialmente mas a los que tienen menos. Mientras, cada afio es
menor el componente de ingresos por impuestos directos y no digamos nada de los impuestos derivados
de la accién econémica de los bienes patrimoniales o de los beneficios empresariales. Asi, pues, esto
también forma parte de las politicas sociales, las politicas fiscales.

Este conjunto de politicas sociales son el resultado del compromiso social, de compromisos
institucionales siempre precarios e inestables, que una determinada sociedad alcanza en cada momento
historico. Este compromiso no es nunca definitivo sino que se renegocia de forma permanente en medio
de tensiones mas o menos patentes entre los agentes sociales, las fuerzas econdémicas y los partidos
politicos, entre los propios individuos y la opinién publica y los grupos de interés que tienen capacidad
para elaborar y dirigir esta opinion publica. Es un compromiso plagado de implicitos que cada grupo social
trata de explicitar seguin sus intereses particulares, siempre, por cierto, en nombre del bienestar general y
segun su fuerza politica para expresarse y hacerse escuchar.

Son evidentes, por ejemplo, los intereses econémicos que hay detrds del discurso sobre la
privatizacién de las pensiones. No resulta tan evidente, sin embargo, descubrir los intereses que pueda
haber detras de las politicas de formacion permanente de la mano de obra, de las politicas de integracion
social a través del empleo, de las politicas de igualdad para las mujeres y de las formas concretas de
implementarlas, etc..

Los propios profesionales de las politicas sociales ocupan un lugar privilegiado en la definicion de las
politicas y los programas sociales y de la forma de realizarlos. Lo hacen desde la posicion que ocupan en
la estructura social y condicionados por su extraccion social y su propia historia personal, habitualmente
muy alejada de los ciudadanos con los que trabajan en los distintos programas sociales, sobre todo
cuando se dirigen a sectores de poblacién muy marginados. La posibilidad, en estos casos, de desarrollar
procesos de simple contencién y control social cuando no de colonizacion es muy alta.

2. Un poco de historia

Las politicas sociales empiezan a desarrollarse sobre todo a finales del S XIX, en torno a lo que se
llama la cuestién social, y tiene que ver con los trabajadores de la industria, con sus empleos, con sus
ingresos, con sus desempleos y con la necesidad de tener recursos econdémicos cuando no trabajan,
cuando estan enfermos, etc..

Hasta los afios 40 la politica social se dirigia a dar respuesta a los problemas derivados de la
llamada "cuestion social”, la situacion de la clase trabajadora. Sélo marginalmente se ocupaba,
ademas, de los pobres.
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Después de la segunda guerra mundial se ponen en marcha en todos los paises desarrollados
europeos politicas sociales dirigidas a toda la poblacion para garantizarles un conjunto de derechos
sociales reconocidos a los ciudadanos como tales.

No obstante, siempre se han movido en el dilema de

- garantizar el mejor funcionamiento de la economia, tanto desde el punto de vista productivo (mano
de obra formada, sana, disciplinada, etc.), como desde el punto de vista del consumo (garantizar unos
niveles de consumo de masas adecuado a la capacidad del sistema de produccién de masas)

- responder a las reivindicaciones obreras y populares para lograr la legitimacion del sistema de
produccién capitalista. Que los trabajadores y los ciudadanos respaldaran un sistema social que
respondia minimamente a sus necesidades y exigencias.

En este momento, después de haber logrado en Europa el periodo més largo de prosperidad
econodmica, paz social, cierta cohesion e igualdad social entre los ciudadanos, se produce un intenso
debate politico y social sobre la inviabilidad de un modelo de politica social muy costoso
econémicamente, altamente burocratizado y que, supuestamente, ha acostumbrado a los ciudadanos a
depender del sistema publico para solucionar sus problemas.

En este sentido, se reclama menos sistema publico y mas compromiso ciudadano, menos impuestos,
menos gestion publica y mas gestion privada, empresarial y ciudadana, menos programas universales
que alcanzan en mayor medida a los ciudadanos que menos o necesitan, que pueden valerse por si
mismos, y centrar mas los esfuerzos publicos en aquellos sectores de poblacién que realmente lo
necesitan.

La situacion espafiola tiene una peculiaridad. Sin haber logrado unos niveles de amplitud y de
intensidad de politicas sociales y de bienestar social equiparables a los paises europeos democraticos y
desarrollados, por razones histéricas obvias, ahora se reivindican para nuestro pais las mismas medidas
de recorte en el gasto social y desregulacion econémica.

Y eso que parecio ser el descubrimiento de un modelo de sociedad para lograr unas cuotas mas altas
de crecimiento y cohesién social, de pronto, no sabe nadie muy bien por qué, a partir de los afios 75, se
decreta una crisis econdémica tremenda. Se decide que el nivel de vida medio que tienen los ciudadanos
es excesivo y que eso produce muchisima inflacién, que es un cancer para la economia. Se decide que
nuestras sociedades van a funcionar mejor si, en vez de asegurar a los ciudadanos niveles de bienestar
adecuados publicamente, esto lo hace cada uno por su cuenta. Que quizas fuera mas interesante, mas
rentable y mas satisfactorio para todos, que el dinero que se dedica a los servicios publicos fuera menor,
que quedara mayor parte de ese dinero para los bolsillos de los propios ciudadanos que los utilizarian
mejor en su propio beneficio.

Ahi empieza el problema de la crisis del Estado de Bienestar y de las politicas sociales y unas lineas
de actuacién en direccion a reclamar la responsabilidad de los individuos en la satisfaccion y atencion de
sus propias necesidades, con sus propios recursos; reducir el dinero publico (por lo tanto los impuestos)
que se dedicara a servicios publicos, para sanear asi nuestra economia. Una vez saneada, se supone
gue habra pasado la crisis. Pero como habremos descubierto que ha sido gracias a la disminucién del
gasto publico y al aumento del gasto individual, continuaremos en el mismo sentido, con el gasto publico
reducido, particularmente aquél que se dedica a atender las necesidades de los ciudadanos, y no aquél
que se dedica a atender las necesidades de la economia, de las grandes empresas, de los grandes
cuerpos de funcionarios del Estado, etc..

3. Los grandes (¢ falsos?) dilemas de la politica social

3.1. Centrar los esfuerzos en los sectores mas necesitados o mantener los programas
universales. Asistencialismo o universalismo

Las politicas sociales universales (educacion, sanidad, pensiones y servicios sociales personales,
especialmente) no llegan de igual manera a toda la poblacion. Se benefician de ellas en mayor medida
las clases medias y acomodadas. Ademas son méas costosas econémicamente y de una gestion mas
compleja. Se ha intentado abordar el problema con politicas de discriminacion positiva o con programas
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especiales para determinados colectivos. Por el contrario tienen un mayor respaldo politico y econémico y
se basan en principios de solidaridad social. Las sociedades de mercado producen diferenciacion social,
fragmentacion y exclusion. Las politicas universales tratan, en alguna medida, de corregir y disminuir el
impacto de estas tendencias.

Las politicas centradas en colectivos mas necesitados son menos costosas, mas manejables y mas
adecuadas a las necesidades de los diversos colectivos. Por el contrario producen estigmatizacion en los
colectivos beneficiarios que quedan marcados por esto y tienen menos apoyo politico y econémico. Se
bas_ar|1 en la compasion y son meramente asistencialistas con escasa proyeccion para la integracion
social.

Asi, por ejemplo, nadie pondra en duda un sistema publico de pensiones con mas de ocho millones
de pensionistas votantes. Pero seria mas dificil de sostener si la mayor parte de los pensionistas tuvieran
sus pensiones privadas y solo unos pocos estuvieran en el sistema publico. Lo mismo podria decirse del
sistema educativo o del sanitario, etc..

¢Es posible compaginar politicas universales con atencion a la diversidad, a las necesidades
especificas, etc.? ¢Es deseable socialmente? ¢ Es posible politicamente y econ6micamente? ¢ Como
podria hacerse en cualquier caso y con qué respaldos sociales y politicos?

3.2. Responsabilidad publica o responsabilidad compartida: pluralismo del bienestar

Desde los afios 80, a raiz de la crisis econémica de finales de los 70, se da por supuesto que el sector
publico ha asumido excesivas responsabilidades en la atencién a las necesidades de la poblacion, "desde
la cuna hasta la tumba", y se reclama un mayor compromiso y participacion de todos en la atencion a las
necesidades. Se reclama mayor responsabilidad individual (la gente ha de buscar trabajo y no vivir del
desempleo o de los programas sociales, ha de cuidar de su salud y llevar un estilo de vida saludable, ha
de preocuparse de su formacion y reciclaje profesional permanente), mayor responsabilidad familiar (la
familia ha de ocuparse de sus hijos, de su rendimiento académico, de las conductas juveniles, de sus
abuelos, de los discapacitados), mayor responsabilidad comunitaria (las asociaciones ciudadanas, los
movimientos sociales, las organizaciones sociales han de compartir la dinamizacién de su entorno, la
atencion a sus vecinos, los procesos de integracion social).

Es el pluralismo del bienestar. El bienestar social no se puede dejar en manos de un Estado distante,
burocratico, despersonalizador, autoritario, reglamentista, escasamente eficiente, lento. Los individuos, las
familias, la sociedad ya son mayores y deben asumir su protagonismo. Todos deben participar.

Para algunos este discurso lleva al descompromiso de las administraciones publicas, al
individualismo, al liberalismo compasivo con los que menos puedan. Para otros podria ser la oportunidad
de democratizar lo publico y abrirlo a la participacion social, manteniendo el compromiso de las
administraciones publicas como garantia de igualdad, cohesion y solidaridad social.

3.3. Gestion publica, gestion privada empresarial o gestion compartida

Dentro del mismo movimiento de critica al sistema publico, en este caso por excesivamente
burocratico en su forma de gestionar y por cuasimonopolistico en cuanto a la falta de competencia, se
plantean varias alternativas todas ellas ligadas hacia una gestion mas empresarial y competitiva.

Bien porque se reclama de la administracion publica una gestion mas basada en criterios de
rentabilidad econoémica, productividad y resultados verificables. En este caso se reclaman gestores
profesionales en los servicios publicos, técnicas de management, evaluacion de resultados y de costes,
de eficiencia, a veces puramente econémica. Hay aspectos absolutamente evidentes y exigibles, pero
resulta complicado establecer criterios de eficiencia social. ¢Como se medira la eficiencia de un sistema
sanitario o de un hospital? ¢ Cémo se medira la eficiencia de un sistema educativo, de una escuela o de
un centro ocupacional?

Bien porque se pretende que, rompiendo el monopolio publico y obligando a las distintas entidades
gestoras de los servicios publicos a competir entre ellas por unos mejores resultados, se rompan las
inercias burocréticas y de gestion escasamente rentable y evaluable. Asi se busca la competencia entre
hospitales, entre centros educativos incluso estableciendo ordenaciones de excelencia. ¢ Teniendo en
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cuenta el entorno social en el que desarrollan su trabajo? ¢Teniendo en cuenta las caracteristicas
sociales, econdémicas y culturales de los ciudadanos que acceden a ellos? ¢Aceptando como positiva,
ademas, la libertad de eleccion de centros?

Bien porque, simplemente con la privatizacion de los servicios publicos, la gestion seria mas eficiente
y los resultados mejores por las propias leyes del mercado. Pero el mercado so6lo atiende las demandas
solventes. ¢Los servicios publicos quedarian Unicamente para los ciudadanos insolventes
econoémicamente?

Simultaneamente se ha desarrollado en estos afios un fuerte movimiento social participativo que
tiende a cubrir las lagunas del Estado y del mercado, pero también a competir por gestionar, la mayor
parte de las veces con dinero publico y con casi absoluta dependencia de subvenciones publicas,
distintas iniciativas sociales. Especialmente en Espafia este movimiento no acaba de encontrar su
espacio entre la dependencia institucional (¢ e ideoldgica?), la falta de autonomia financiera, la gestion
voluntarista y, a veces, escasamente profesional, la critica al sistema publico, el olvido de su caracter
reivindicativo y transformador, etc..

Para complicar el panorama, el voluntariado individual, la solidaridad individual, quiere ocupar su
espacio y puja también por situarse en este contexto tan confuso.

3.4. El objetivo de la igualdad o de evitar la pobreza extrema. Integraciéon social o contencion
de la marginacion

El objetivo de la igualdad en nuestras sociedades es inalcanzable més alla de la igualdad ante la ley y
la igualdad de oportunidades. En el mejor de los casos las politicas sociales mas avanzadas y universales
tratan de reducir la desigualdad a niveles tolerables, que dependen del grado de solidaridad, organizacion
social y capacidad reivindicativa de una sociedad. En el peor de los casos se trata de evitar la pobreza
extrema, bien con politicas de pura contencién de la marginaciéon por estética o por los peligros de
revuelta social (que no es precisamente transformacién social), bien para lograr la integracion social de la
poblacién marginada.

El discurso dominante pretende que no hay otra posibilidad de integracién que a través del empleo.
Son los mensajes que se lanzan desde la Unién Europea y sus programas sociales y de empleo.
Simultaneamente el discurso mas negativo denuncia el final del trabajo y la falta de espacios ocupables
en una estructura social y econdémica cada vez mas cerrada y mas selectiva. ¢En qué empleos se van a
integrar las personas inempleables? ¢ En el trabajo precario, en el trabajo permanentemente protegido, en
la minusvalia social? Por ejemplo, si la gestién del empleo se confia al nivel local se debe a que no se ha
encontrado solucion en otra parte, en el nivel de las politicas globales. Pero es ahi donde se encuentran
los datos que estructuran la situacion. Asi, las politicas locales se convierten en "la gestién del no
empleo”.

Si no hay alternativa a la sociedad salarial, habra que inventar algan sistema de integracion en el
salariado que garantice todos los derechos inherentes al estatuto del salariado: econémicos, sociales,
culturales, politicos, etc. Entretanto qué se hace con la poblacion marginal y dependiente ¢ someterla a los
dictados de los integradores? ¢ Organizarlos para que reclamen su estatuto? ¢,Desde qué valores, quién
los define?

3.5. Al servicio de la economia o de la cohesién social. (Es mas prdspera una sociedad
integrada o una diferenciaday fragmentada social y econémicamente?

Desde que se ha lanzado el mensaje de la competitividad econdmica en un mundo globalizado, todas
las politicas sociales se ponen al servicio de la desregulacion econémica y del mercado de trabajo, de la
reduccion de los costes sociales y de las politicas publicas. El objetivo es crecer, producir mas, mejor y
mas barato para crear empleo, para crecer méas. Nadie se pregunta crecer para qué. Es la crisis en medio
de la abundancia. Nunca antes ninguna sociedad conocida tuvo tanta capacidad para crear riqueza y, sin
embargo, se pone en duda la capacidad para repartirla y satisfacer las necesidades de toda la poblacion.
Es el modelo econémico de Estados Unidos que produce riqueza, produce empleo pero también pobreza,
frente al llamado "modelo social europeo” que se pretende revisar por ineficiente aunque haya logrado las
mayores cotas de igualdad y cohesion social.
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3.2. Réplica
José Ramon Orcasitas, Profesor de la Universidad del Pais Vasco

Los recursos siempre son escasos, muy escasos. Pero el problema es el reparto. (El conferenciante
toma algunas botellas de agua que hay en la mesa y las agrupa cerca de él). Yo lo tenia facil para
acumular. Lo he puesto asi para que no se note mucho. Vosotros lo tenéis mas dificil, es mas, ni se habia
previsto que necesitarais agua. Yo tengo pocos micr6fonos, casi ninguno. En realidad este sobra
(sefialando uno que hay en la mesa a su derecha) porque esta desenchufado.

En realidad, yo para hablar no necesito micréfono. (se retira del micr6fono y habla sin él. El pablico no
le puede escuchar) Yo, para hablar aqui, en este contexto, con vosotros, necesito micréfono. Las
necesidades humanas son internas, son situacionales.

~ Los recursos son escasos. Un educador debe poder aprovechar situaciones vitales y debe poder
jugar con ellas. En vuestras Casas de cultura, los espacios son escasos. Los locales son més pequefios
que este local que pagamos todos. En algunos sitios hay recursos, el problema es el reparto.

Hablar de politica es hablar de reparto. Lo de social, es una cosa redundante. Politica, ya sabe todo el
mundo que tiene que ver con la vida de la ciudad, con la polis. Que no hay ciudad sin sociedad y
viceversa. Estamos hablando de politica.

En todas las culturas, en nuestra cultura, en Grecia, siempre ha habido bordes sociales, gente que
sobraba. En cada época han sido distintos. En Grecia, como tenia muchas colonias, necesitaban
soldados, necesitaban hombres fuertes, duros. A los pequefios, bajos, a los que les faltaba un dedo, no
les servian, entonces los tiraban por una roca.

En la Grecia de Platon, los buenos y bondadosos, ademas, eran bellos. Por eso Platon en una obra
fundamental de politica, que se titula "La republica”, dice: "los mas bellos deben unirse carnalmente con
las mas bellas, el mayor nimero de veces. Y los menos bellos con las menos bellas el menor nimero de
veces. Y criar a los hijos de los primeros, pero no a los de los segundos. Y se deben organizar unas
fiestas para que parezcan que tales uniones son aleatorias. Todo esto deben saberlo solo los magistrados
para que el rebafio no se inquiete".

Luego, en los siglos XVII-XVIII, los individuos nacemos como ciudadanos. Y politica también es
deberes de los Estados y eso es Estado de Bienestar, 1940.

Yo voy a tratar de fijar un poco mi posicién. Tengo que hacer una réplica, es decir, entrar en un diadlogo
con un texto. Voy a entrar fijando mi posicion, que la puedo argumentar pero para equivocarme, porque
YO no creo tener ni mas ni menos razon que otro, salvo que éste me lo demuestre. Pero tampoco menos
que otro. Voy a fijar mi posicion articuladamente porque para actuar los humanos necesitamos encontrar
sentido y para ello hay que hacer discurso.

Los humanos somos los Unicos animales que acompafiamos nuestra vida con palabras y el mismo
hecho con distintas palabras lo vivimos de manera diferente. Por eso en castellano se dice bendecir y
maldecir. Los educadores deberiamos aprender a decir bien, a "bendecir" y mas que a maldecir. Se
puede decir todo pero hay que aprender a decirlo bien si somos profesionales. Hoy en dia no hay ningin
profesional que lo sea si no sabe decir su profesion. No sélo hacerla, sino también saber decirla.
Arguifiano es un magnifico cocinero sobre todo porque lo vende de maravilla, si solo hiciera los platos
seria un cocinero, pero como lo sabe decir... Los humanos somos animales simbdlicos. Por eso, saber
decir es fundamental.

Me dijeron que los textos habian salido de vosotros. Pensé que era magnifico, eso segun Paulo
Freire, significa decir su palabra y decir su palabra es transformar el mundo. Es pronunciar el mundo, es
tomar posicion humana, emerger de la experiencia para pronunciar la vida. Y la palabra denuncia pero
sobre todo, cuando quiere hacer praxis, anuncia. Por eso me encant6 poder estar con vosotros.

Ahora me voy a cefiir un poco al texto. Voy a ampliarlo, a poner critica a algunas frases de la parte
historica. Porque los educadores, que trabajamos transformando la realidad, necesitamos vincularnos a
historias sociales colectivas. Por eso, conocer historia, vincularse a grupos sociales que hacen historia es
fundamental en nuestra profesion. Y eso es politica.
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En el texto se hace un marco definitorio de la politica social, con el que yo estoy de acuerdo. Pero me
parece que siendo correcto es insuficiente. Me parece correcto porque ahi se sitlan teorias, grupos,
gestiones. Pero parece que el texto supone como actor social de las politicas sélo a las instituciones.
Vamos a suponer que tuviera razon, pero esa teoria, aunque fuera cierta, para los educadores, para mi
como ciudadano, me resulta muy escasa. Porque no pone de manifiesto mi posibilidad de accion, mi
poder de actuar.

Hay muchas teorias correctas, pero no todas son (tiles a la accién transformadora. Por eso, en esta
parte, a mi me falta decir con claridad que las politicas sociales son, sobre todo, acciones de los grupos
humanos en el deseo vital de ser més felices, ciudadanos. Y en un sistema democrético es un deseo al
cual tienen derecho. Ese deseo que mueve la accién humana de los grupos, que mueve a ser mejores,
por tratarse de un sistema democratico es un derecho.

Se dice en el texto que todos los grupos sociales, en funcién de sus intereses, construyen teorias.
Claro, como decia Habbermas, todas las teorias tienen detras un interés. Es importante ademas de saber
decir mi profesion, homologar, saber que alguien mas dice lo que yo digo. Y eso es aprender. En ciencias
sociales, esas teorias que llevan detras un interés construyen la realidad social. Es decir, la realidad social
no es nada sin teorias que la construyan.

Esto lo dice ya en la década de los 50 la Escuela francesa de los Anales, Blog entre otros. Pero
ahora, en sociologia del conocimiento, Berger y Lukgman tienen un libro que explica en el titulo lo que
dicen, se titula "La construccién social de la realidad". Y esto ocurre con las ciencias blandas, pero
también pasa en ciencias durisimas. Porque es una nueva manera de comprender la realidad desde la
mitad de este siglo, desde la teoria de Einstein. Si vosotros cogéis a un fisico hoy muy famoso, que se
llama Stephen W. Hawking, dice que muchas veces le preguntan si es real la realidad. Y él contesta que
sin una teoria no es posible comprender una realidad, que no tiene sentido preguntarse si la teoria se
corresponde con la realidad porque sin la teoria, en fisica, es imposible saber en qué realidad estamos.
Einstein dijo que Newton veia una realidad, pero él otra, no contraria, s6lo diferente. Einstein construy6
otra teoria.

Si esto ocurre en ciencias duras, no hay que acomplejarse si sucede también en ciencias sociales.
Para comprender y actuar en la realidad, hay que construir teorias. Y depende de qué teorias
construyamos, actuamos en una o en otra realidad. Me sitlio distinto, actto distinto, porque construyo
teorias distintas. Los educadores sociales tendran que saber hacer teorias que construyan realidades con
los grupos que trabajan, junto con ellos, para actuar en un mundo que nos permita ser mas. Yo creo que
esa funcién tedrica es fundamental. Hay teorias que ponen de manifiesto realidades porque articulan
campos de accion posibles.

Hay en toda accion educativa una finalidad, una ética. Hay un "para", y es que la vida humana sin
"para" pierde "suelo". Las teorias cientificas, metodolégicamente, han reducido su opiniéon al método
precisamente. Y no quieren saber nada de valores, finalidades, objetivos. Pero una teoria que permita la
practica de transformacion social, sin hacer explicita la finalidad.., no tiene sentido. Si decimos nosotros
"vamos a viajar". Pero, "¢a dénde vamos a viajar?". "Ah, no sé...". Asi, no llegamos a ninguna parte. La
finalidad, el "para" explicito, tira de nosotros, nos sitta un horizonte posible, nos da motivos y expectativas
en nuestra vida. Hay un autor chileno, Humberto Maturana, es bi6logo, y tiene un libro que se titula,
"Emociones y lenguaje en educacion y politica". El dice que escribe ese libro en una conspiracion por la
democracia, que quiere conspirar con la gente para ser mas humano.

Yo para vivir necesito contextos que me lo permitan. Y cuando no los tengo, mi vida sufre. En Africa,
las personas pasan de ser nifios a ser adolescentes en un proceso de transito que, en algunas tribus,
dura una noche. Hacen una serie de ritos, les pintan, etc. y a la mafiana nacen adultos. Aqui cada vez se
alarga mas el transito a la vida adulta. Es que en esta sociedad tenemos una red de soporte que es el
sistema educativo, una cosa muy reciente. En nuestro caso, 20 afios nada mas. En otros paises, como
Dinamarca, 150 afios.

El sistema educativo es una red que sostiene la vida. Y claro, cuando acaba aqui el piso por donde
pasamos, la siguiente red de soporte es el sistema productivo. Pero el sistema productivo no coloca. No
se dice que el sistema educativo no educa, es que no coloca. "Es el sistema educativo el que no coloca,
no emplea, funciona fatal", eso nos quieren hacer creer, que nosotros no preparamos. Nunca estuvo la
gente tan bien formada como ahora. Es el sistema productivo el que no coloca. Y mientras, la gente
pierde pie porque no tiene estructuras de soporte. En esa conspiracion por la democracia, pues, el hacer
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estructuras de soporte para la vida es crucial. Porque la vida cuando pierde pie sangra, y la gente se hace
malvada cuando sufre. Vosotros estais sentados en unas sillas. No os quejéis. Podrias estar peor.
Podriamos haber puestos pinchos, o haberos puesto de rodillas... Y alguno hubiera podido pensar que las
cosas son asi. jHombre, por favor! Yo soy un ciudadano con derechos. Yo, aunque estuviera ahi, no me
dejaria porque soy un ciudadano con derechos.

En la segunda parte hablais de historia, a mi me interesa ampliarla un poco. En 1945 se hace el
primer Congreso de educadores especializados. Si yo quisiera hacer una profesion, yo tendria que hacer
una construccion tedrica que supiera de mi historia.

Un texto muy nuevo, muy interesante dice: "hay que ofrecer a todos los individuos de la especie humana
los medios de proveer sus necesidades, de asegurar su bienestar, de conocer y ejercer sus derechos, de
entender y cumplir sus deberes. Asegurar a cada uno de ellos la posibilidad de perfeccionar su industria, de
capacitarse para funciones sociales a las cuales tienen derecho. De desarrollar en toda su extension los
talentos que ha recibido de la naturaleza y, de este modo, establecer entre los ciudadanos una igualdad de
hecho, hacer real la igualdad politica reconocida en la ley. Tal debe ser el primer objetivo de la instruccion
nacional. Y desde este punto de vista constituye para el poder publico, un deber de justicia”.

Es un texto fundamental porque habla de derechos y deberes. Si yo, que soy un ciudadano, tengo
derecho, alguien me lo debe y yo se lo exijo. Porque yo soy un ciudadano, no un esclavo. Esto tan nuevo
se dijo en 1792. Lo dijo Condorcet. A partir de 1789, con la Revolucion Francesa, por primera vez en la
historia cada uno de nosotros comenzé a ser ciudadano de derechos. Se nos puede haber olvidado por
los cuarenta afios de franquismo. Pero es que estamos en Europa, somos ciudadanos. Se nos deben
poner condiciones para poder vivir democraticamente.

Otros ilustrados exigieron una educacion especializada, Guitar, Segin, Pestalozzi, Montessori, entre
otros, que tienen muchas cosas escritas. Deberiamos conocerlas para no ser profesionales incultos. Lo
gque nosotros decimos a los adultos, que deben estudiar. Porque nos interesa para ser aquello que
decimos ser.

Entre nosotros, la pedagogia social la construye en el siglo pasado, en Alemania, Paul Natorp.
Lorenzo Luzuriaga escribe a principios de este siglo un libro que se llama "Pedagogia y politica”.

En la historia de este siglo, creo que hay dos comprensiones que sintetizaré muy brevemente. Una es
la europea. En los afios 40, ya habia sistemas educativos publicos integrados en algunos paises de
Europa (nosotros todavia nos estamos preguntando si habra que integrar, si habra que hacer otra cosa...).

En Dinamarca, en los paises nérdicos, en los afios 40, aparece una reivindicacion politica clara. Los
ciudadanos afirman: el Estado sirve si sirve y sino para qué sirve, ¢para sacarme a mi los impuestos,
para controlarme a mi? Y por esa reivindicacion politica aparecen lo que se ha llamado Estados de
Bienestar. Una reivindicacion ciudadana.

En los afios 60 se empiezan a poner en marcha operativamente los Estados de Bienestar; es decir, el
Estado se hace cargo de dar servicios a la poblaciéon. Aqui el franquismo no puso en marcha estado de
bienestar, pero puso en marcha una politica social, puso en marcha, -hay que reconocerlo-, el sistema de
pensiones, que hasta el momento no habia.

Para hacer operativos los Estados de Bienestar, éstos se asientan en varios principios sustantivos
para dar la posibilidad de que el Estado dé respuesta en servicios a los ciudadanos.

El primer principio es "normalizacion". Significa posibilidad y derecho a acceso. Normalizacién no es
hacer normal al otro, generalmente anormal. Porque si yo tengo el micréfono y el poder, entenderé que el
normal soy yo. No es hacer a todos iguales. Normalizacion es posibilidad de acceso. Todos los
ciudadanos pueden y deben acceder a todos los servicios. Porque yo no puedo, con el mismo dinero
publico, multiplicar por setenta los servicios en funcién de etiquetas sociales. Yo no puedo hacer una
fisioterapia para paraliticos cerebrales, otra para viudas, otra para sefiores con rizos, otra para
profesionales, etc.. Yo con el dinero publico tengo que dar un servicio comun a todos los ciudadanos. Eso
es normalizacion.

Del principio de normalizacion, se desprende obviamente, el concepto de integracion. Todos los
ciudadanos tienen posibilidad de acceso y por eso mismo estan integrados.

Tercer principio, sectorizacion. Yo tengo que dar servicios a la comunidad, pero tengo que darlos
cerca de la comunidad. Es delimitacion de territorios y poblacion. En funcion de los territorios y de la
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densidad de poblacion, se dibujan unos mapas de servicios sociales. Que son coherentes a todos los
servicios. Educacion hemos dicho que era un servicio. Sanidad era un servicio. Trabajo, bienestar social,
industria, urbanismo es decir, lo que acaba en un ministerio. Sectorizacion es construir espacios,
territorios con poblaciones, para ofertar en ellos un bloque de servicios. Y todos esos servicios deben
estar en ellos. Porque si no la poblacion sufre. Y la poblacion tiene derecho.

Cuarto principio, construir redes de servicios. Una cosa es la poblacién, la zona y otra cosa son las
redes. Cada uno de esos ministerios constituyen redes: la red de salud, la red de educacion, etc. que
tiene que estar en todas las zonas.

Hay otro elemento de politica social, otro principio, que se llama ‘benefit”, se traduciria como
beneficio. Un beneficio es algo que se le da a uno porque especialmente lo necesita. Por ejemplo, si yo
necesito unas gafas para ver, me dan ese beneficio y con ello tengo una vision del cien por cien.

Normalizacién, integracion, sectorizacion, redes, benefit. Esto esta inventado desde los afios 60. Ayer
se decia que aqui no hay esto. Si fuera cierto llevariamos cuarenta afios de retraso. jCon lo adelantados
gue estamos...! Estas politicas de bienestar llegaron como principios a este pais en los afios 80, a través
de la red educativa en los planes de integracion. Pero esto no tiene que ver con la red educativa, con la
red educativa también tiene que ver pero no es solo de ella.

Hay otra tradicion diferente. En Europa se ha tratado de responder desde los Estados a las
necesidades ciudadanas, ofertando servicios. Hay redes, zonas, hacen falta profesionales, educadores
sociales, no sélo en cada uno de los servicios, sino en la coordinacion interservicios.

Si os digo que voy a hacer el Camino de Santiago, todos me entendéis. No voy a poner yo los
adoquines. Ese camino no lo voy a hacer. Se dice, venga, la sociedad civil que esta muy animada, jque
haga...!" Si yo no tengo redes, no tengo zonas, yo no las puedo hacer, no puedo hacer el camino por mas
entusiasmo que tenga. Para que yo, sociedad civil, colectivo de educadores, empresas de educadores,
pueda actuar necesito el camino ya hecho. Necesito que los poderes publicos hayan abierto el camino,
hayan ofertado servicios, la gente los haya utilizado y por eso sean necesarios.

En servicios sociales la oferta construye la demanda. Ahora hay servicios de planificacion familiar y se
necesitan. En los afios 40 daban el premio a la natalidad con 18 hijos. No habia servicios de planificacion
familiar. Pero no se necesitaban. jQué se van a necesitar en los afios 40 y 50!. En servicios sociales, la
oferta crea la demanda. ¢,Si no hay red publica que haga ofertas, como va a haber un tejido social de
colectivos, de empresas de animacion o educacién que puedan responder a las demandas? Si nadie pide
nada, nadie ha aprendido que necesita algo.

Yo me puedo arriesgar a hacer el camino de Santiago si tengo camino. Incluso me puedo comprar
una bici. Pero si no tengo camino, yo no puedo ir poniendo adoguines, no me puedo arriesgar.

Y esto esta inventado. En otros paises, hay libros sobre servicios sociales que lo dicen. En
Inglaterra llevan treinta y tantos afios haciendo ediciones... Hay libros muy gordos de servicios
sociales. Dicen que aqui hemos crecido mucho. jPor dios! No se han enterado, por favor, salgan y
vean. No hemos crecido nada.

Luchan por sus derechos civiles, dicen que ellos son ciudadanos de derecho, que tienen derecho.
En EEUU, en la década de los 60, los negros ganan los derechos civiles. En EEUU, la historia ha
incidido de manera que el derecho individual esté en primer plano. Hay una sentencia del Tribunal
Supremo de los EEUU, en relacion a la educacion de los negros que dice lo siguiente, es de 1956: "La
educacién separada pero igual es por definicion desigual y, por lo tanto, ilegal". Y es que los hechos
distintivos, son los que crean las etiquetas sociales que son estigmatizadoras. La separacion es lo que
nos hace diferentes a vosotros de mi. Cuanto més separacién, mas diferentes. Servicios comunes,
acceso, era normalizacion. La educacién separada pero igual es, por definicion, desigual y, por lo tanto,
ilegal. Es injusta.

En 1975, Rockefeller, el presidente del Banco Mundial, convoca la primera reuniéon de las
multinacionales. Se relinen para ver como pueden ganar mas. Entonces dicen que hay que hacer grupos
de mercado mas grandes, que a ellos les viene mejor que no haya fronteras entre los paises a efectos
econoémicos. Que ¢ para qué los paises tienen que ser tan democraticos? Y para que sean menos, es
mejor que sepan gque van a tener paro, porque asi la gente se asustara y protestara menos.

Hacen propuestas para los sistemas educativos. Esto de que los sistemas educativos tienen que ser
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para el desarrollo personal, jbah, no! ¢Para qué? Que los preparen para que trabajen para nosotros. Hay
que formar mas en los niveles primarios, porque nosotros los necesitamos, que entiendan un parte, que
cuando pasan una nota la entiendan y la puedan cumplir, que la sepan leer. La universidad no se necesita
tanto. Hay que bajar la tasa de universitarios. Estos se creen que se merecen los derechos y protestan.
Estos si son peligrosos; es decir, estan en paro y protestan como si tuvieran la razén. No, menos
universitarios. En fin, hacen muchas propuestas excelentes de este tono.

Casualmente nosotros cantamos esa cancion de la reforma del sistema educativo en el 90. En
Inglaterra un poco antes. Casualidades de la vida.

Los fendmenos sociales no son naturales. Los procesos sociales, los procesos educativos, no son
naturales. Los construimos los humanos para que sucedan unas cosas en vez de otras. El premio Nobel
de economia, John Kenneth Galbraith, en uno de sus libros: "La cultura de la satisfaccion" aporta unos
datos especialmente interesantes: Dice que nosotros estamos contentos, que no vivimos mal. Estamos
satisfechos, somos gente satisfecha. Pero atencién porque la economia ha cambiado mucho. En el siglo
XIX para producir riqgueza era necesario hacer un producto, de manera que con dinero de entrada,
materia prima, trabajo humano, teniamos el producto; y con mercado para que los recursos que son
escasos estén donde tengan que estar, todo solucionado.

Pero a partir de la década 70-80, Galbraith analiza 80-90 y comprueba que en diez afios el 40% del
capital mundial del volumen mundial de capitales, del dinero circulante en la economia mundial, ha dejado
de situarse en el mercado productivo. Porque ahora para producir dinero, los capitalistas ho necesitan
hacer ningun producto. Y, por lo tanto, no necesitan mano de obra. Y, por lo tanto, el paro parece que no
va a ser coyuntural.

Y es que ahora se hace dinero con la cultura del "pelotazo”, es decir, técnicamente "economia
especulativa”. Yo con mi capital, mas cierta informacién privilegiada, trasladando ese capital, me produce
mucho mas capital. Es decir, lo del presidente de Telefénica, por ejemplo, para qué vamos a ir mas lejos.
Pero no hay dinero, ¢eh? Los recursos son muy escasos. Dinero no hay. Por ejemplo ese “chaval’, en
una semana, dos mil millones.... Pero dinero no hay.

Nosotros, los del norte, que somos tan listos, hacemos que los del sur sean importadores netos de
capital. Es un mecanismo muy interesante. ¢En qué consiste? Resulta que yo a Uds. les hago un
préstamo porque quieren comprarme un tractor. Luego modifico las condiciones del préstamo. Se ha
subido de un 3% que han comenzado en la década de los 70 a un 17% que se han pagado de intereses.

No s6lo eso, modifico las condiciones de los productos de mercado que vosotros me vendéis. El
cacao es una porqueria. Yo no quiero cacao. No vale nada. Y claro, os empobrezco mas. Pero ademas
me mandais capital vosotros a mi para que os lo gestione, porque soy del norte y tengo un sistema muy
bueno. El sistema capitalista es muy bueno.

Hay un "chaval" del norte, concretamente de Bilbao, que hizo su opcién por los del sur, concretamente
con los salvadorefios, y que lo balearon. Se llamaba Ignacio Ellacuria. En Vitoria alguna escuela de
adultos lleva su nombre. Fue Rector de la universidad Centroamericana. Dice que no es justo lo que no
es para todos. Hay un refran castellano que dice "lo que no es para todos, no es para bobos", es decir,
que para que haya para algunos tiene que haber para todos. Si no, no es posible que haya para algunos.
Y claro, como estamos en un momento de la politica mundial en el que la "sostenibilidad” de la vida es un
problema, Ellacuria dice que tenemos que impulsar, ademas de una conspiracién para la democracia
como dice Maturana, una civilizacion del trabajo. Como ya lo decia una cancién: "mis manos son lo Unico
gue tengo, mis manos son mi afan y mi sustento".

Mis manos son lo Unico que tengo. Una civilizacion del trabajo, donde se respete la vida. Donde no se
asesine la vida porque no se da trabajo. Y dice Ellacuria, también de la pobreza "no podemos repartir
para todos con nuestra tasa de riqgueza. Con la mia para todos, no llega". Y esto lo deberiamos conocer,
porque hay una frase, que esta ahora de moda, que dice "hay que hacer una actuacion local con una
vision global". Bueno, yo lo voy a dejar aqui. Muchas gracias por escucharme.
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3.3. Conclusiones del debate

Debate

Queda abierto el debate, y entiendo que seria interesante que vayamos sefialando cuales son los
puntos que Nos preocupan Mas.

Profesor Orcasitas: El borrador de proyecto de Constitucion europea, que esta en debate en los
Estados europeos, en el Titulo octavo dice "Derechos Humanos que garantiza la Unién". El uno es el
derecho a la vida. Pero el dos dice asi, "Dignidad: la dignidad humana es inviolable, comprende
especialmente el derecho fundamental de la persona a contar con recursos y prestaciones suficientes
para si y su familia". Derecho a la vida, derecho a la dignidad. La persona humana es inviolable y en la
Unién Europea tiene derecho fundamental a contar con recursos y prestaciones. Caminos, porque si no la
vida humana sufre. Para si y su familia. La Constitucion también dice que tenemos derecho al trabajo, a la
vivienda..., en el mismo articulo que también dice que la bandera es la ensefia nacional. En el Pais Vasco
a la gente la meten en la céarcel por quemar la bandera espafiola. Pero en el mismo sitio dice que
tenemos derecho a la vivienda y al trabajo y ¢a quién meteremos en la carcel? ¢Por qué unos derechos
son formales y los otros no tanto? Decia Ellacuria que los pobres, ademas de tener razon, tienen
derecho. Y lo tendriamos que tener siempre en cuenta.

Bueno, aqui en Aragén, los politicos dijeron que no habia derechos individuales.

Presentador: Cuando he ido leyendo el documento, en sucesivas aproximaciones, siempre me gusto
que se planteara el tema en forma de dilemas, de preguntas, y asi se lo hice saber al Prof. Sanz. No
obstante, dado que no hay preguntas desde el publico, y hay preguntas que el propio Prof. Sanz nos ha
lanzado y que no sé si las ha contestado el profesor Orcasitas, me gustaria volver sobre el primer dilema
¢Universalismo o asistencialismo?

Prof. Orcasitas: Bueno, yo contesto desde la historia. Dice un refran, "que lo que no es para todos es
para bobos". En educacion siempre ha habido gente que se lo ha peleado mucho y que, generalmente,
ha sido perdedora. Hay un chaval, que se llama Comenio, que inventa la pedagogia cientifica. Y Comenio
hace historia, por eso lo queman en una hoguera, como en la hoguera de San Juan, pero a él lo
guemaron sin ser San Juan. Escribe el primer Tratado de educacién e inventa una ciencia de la cual vivo
yo, la Didactica. Escribe una obra que se llama "La didactica magna". Yo pertenezco al Departamento de
didactica y organizacion. El es el patrono laico de la ONU. Bueno, que era un tipazo porque se le ocurrié
una idea buena. Escribi6 este libro de didactica, que tiene como subtitulo "el arte de ensefiar todo a
todos". Es una buena idea, un artilugio universal de ensefiar todo a todos. Y claro, vamos a 1670, al
capitulo 9 de ese arte, que se titula "Se debe educar en la escuela a todos los jovenes, de uno y otro
sexo". Este hombre estaba obsesionado porque en ese momento las mujeres no sélo no se educaban,
sino que no debian ser educadas. Y claro, el chaval, que hace con su vida historia, propone y exige el
"deber". Se debe educar en la escuela a toda la juventud de uno y otro sexo. Y pasa a la historia porque
inventa ese artilugio: el primer modelo de sistema educativo escrito en un papel. Y esto se empezo a
hacer dos siglos después. El se dio cuenta a tiempo. El hizo historia.

Solo desde lo comln sera posible hacer cosas para algunos. Si yo no tengo camino... ¢Vosotros con
quién iriais a China, con Marco Polo, o pediriais en una agencia de viajes? ¢Qué viaje serd mas caro, el
de Marco Polo o el de la agencia de viajes? Claro que la agencia de viajes no cuenta los aeropuertos, los
servicios de tierra, los del aire, el control, la tecnologia; eso no lo imputan todo a vuestro viaje. En el de
Marco Polo si, por eso viajo una vez uno y dejaron de hacer ese viaje.

Cuando no hay redes, cuando no hay caminos comunes, y yo le pongo un acompafiante privilegiado
a uno que es muy tonto, sale carisimo el viaje. S6lo es posible desde marcos comunes. Se debe hacer
asi porque la educacion separada pero igual es ilegal.
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Caminos comunes es lo que es necesario, lo otro es carisimo. No es posible. Eso es lo que yo creo.

Prof. Angel Sanz: Salvo que los caminos comunes sean sélo para éstos que necesitan especiales
ayudas. Y a los otros los dejamos por libre, que vayan a hacer el viaje de Marco Polo, si quieren.

Prof. Orcasitas: Me encanta esto. Si quieren, que haga cada uno lo que quiera. Pero socialmente
se debe hacer caminos. No es posible mirar para otro lado y decir que cada uno haga lo suyo, ¢eh?.
Aqui, por ejemplo, cada uno os podriais haber buscado la vida como yo con el agua. Porque me
mirdis a mi como si yo... Ah! jCada uno, si quiere, que se busque la vida! Es una trampa. Lo dijo
Marx. Marx tiene un texto que se llama "La critica al programa de Gotha" Marx alli dice "el derecho
burgués es injusto porque trata igual a ciudadanos que parten de posiciones diferentes". Y habla de
algo que creo que es un buen lema para un educador, "a cada cual segun su necesidad, dé cada cual
segun su posibilidad". Este buen lema el Estado nos lo debe, a mi me lo debe, porque soy ciudadano.
Porque si no, ¢para qué sirve? ¢Para blanquearles a las multinacionales que ganen mas dinero con
mi voto? Si yo no quiero que las multinacionales ganen mas dinero y me dejen sin empleo. Si no
quiero que digan que esa accién de union es democratica porque no lo es. ¢ Para qué sirve el Estado?
A mi el Estado me lo debe.

Prof. Angel Sanz: Pero yo se lo perdono. Sobre todo si, viviendo en una sociedad democrdtica, son
tan importantes como Ud. ha defendido al principio de la intervencién aludiendo a cuestiones que yo no
habia planteado, si son tan importantes las acciones que puedan realizar los seres humanos para ser
felices. Acciones que pueden realizar los seres humanos para ser felices, en sociedades democraticas, se
convierten en derechos. Ahora hay grupos sociales de ciudadanos que estan diciendo "no me castigue
méas a mi que a la media; y si yo no estoy utilizando el sistema educativo publico, no me obligue a
pagarlo".

Prof. Orcasitas: Pero yo estoy con educadores que estan en los bordes sociales, con pobres. Yo no
les digo lo que dice el Gobierno o lo que dice la poblacién media, sino cudles son mis intereses. Yo les
estoy diciendo que ésos con los que estan trabajando tienen derechos. Que ellos deben saber hacer un
discurso que articule sus derechos como propuesta y yo se lo estoy facilitando. Yo no estoy cantando la
palabra de Aznar porque ellos no trabajan en el Consejo de Ministros. Ellos trabajan en barrios
marginales.

Prof Angel Sanz: Es que yo no estoy aqui traduciendo el discurso del Sr. Aznar. Estoy traduciendo el
discurso, ya que Ud. me ha retado, de la mayoria satisfecha diciendo que ya vale de dirigirnos nuestros
pasos. Yo le daré todo el dinero que quiera al Gobierno para que todo el mundo tenga cumplidos sus
derechos, pero no me obligue a estar sosteniendo doblemente el derecho de esos sefiores. Mi derecho
me lo satisfago privadamente, pues déjeme privadamente.

Este es un discurso muy fuerte en la sociedad espafiola, en las sociedades europeas actualmente,
gue estan diciendo: "para los educadores sociales todo el dinero que quieran ustedes; para atender a sus
muchachos y que no destruyan nuestra comodidad, nuestro orden, todo el dinero que quieran. Pero no
mas del que sea necesario. Por lo tanto aténganse Uds. a sus mas estrictas necesidades, pero no nos
obliguen, por ejemplo en el sistema educativo, a pagar el publico cuando usamos el privado. El servicio
comun del que esta hablando Ud. es de minimos. Fantastico, pero el que quiera mas, es libre. Vivimos en
un pais libre, democratico".

Del Publico: Yo queria comentar que hemos hablado de ciudadanos, ciudadanos con derechos. Y
gueria introducir esta idea. En esta sociedad del norte ¢,quiénes son ciudadanos y quiénes no? Porque
estamos viviendo la incorporacion de nuevos ciudadanos sin derechos, que son los inmigrantes.
Hablamos de una mundializacion de la economia, de una globalizacién de la informacion, pero cada vez
cerramos mas las fronteras. Con lo cual la mundializacién interesa nuevamente a los de siempre. ¢ Cémo
afrontar también a estos ciudadanos que no esté claro si lo son o podran serlo, pero que tienen también
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unas necesidades, que es un elemento de politica muy claro y que ahi esta?

Presentador: Me he permitido pararles un poco y moderarles, sobre todo porque nos vamos a ir del
tiempo un poco. Entonces les pido que vayan tomando nota y después respondan a las intervenciones en
su conjunto. Creo también que es importante que en las intervenciones puedan no s6lo hacer referencia a
lo que han dicho el ponente y el replicante, sino también a lo que vosotros mismos vayais diciendo ahora.

Del Publico: Agradezco el pequefio debate que se ha producido en la mesa. Indudablemente habéis
planteado una serie de dilemas que, personalmente, me producen muchos interrogantes y eso, como
decia Freire, es muy bueno, porque la mejor respuesta es un buena pregunta.

Entonces, como el tema es la educacion social, y alli, como educadores sociales mafiana en la
préctica, el lunes tendremos que estar trabajando, vamos a ver.. entonces ¢qué tenemos que trasmitir,
qué tenemos que hacer, cual es nuestra accién? Quizas los dilemas que habéis planteado estan muy bien
porgue suponen una reflexion personal de cada uno, de caer en la cuenta de qué tipo de desarrollo
gueremos, a nivel personal, a nivel social y, por supuesto, analizar qué tipo de desarrollo se nos impone.

Eso por un lado, y por el otro los dilemas del lenguaje, del discurso. Se esta hablando de educacion,
pero qué significa educacién, coémo tengo que actuar, si tengo claro ya qué tipo de desarrollo quiero, a
nivel personal, a nivel social, ¢,como debo actuar, cual va a ser mi postura, mi actitud?. Tengo que tener
claros algunos conceptos. Educaciéon. Aqui estamos muchas veces nombrando las palabras educar,
desarrollo. Pero habra que poner prioridades. ¢ Qué es primero descubrir qué tipo de desarrollo quiero,
descubrir hacia donde voy, el para qué que los comparieros plantean? Ayer escuchamos cosas de boca
de los profesores franceses, decian que quizas una de las funciones de los educadores sociales deberia
se preparar para la integracién. Y personalmente les dije en los pasillos que no es para integrar, sera para
proyectar. Utilizamos varios y distintos lenguajes. Estamos hablando de liberar, de liberacién personal, de
descubrir nuestras posibilidades y nuestras habilidades. Pero por otro lado se nos estad metiendo un
lenguaje casi aplastante, "tienes que integrarte, tienes que asumir, tienes que codificar el lenguaje segin
lo entiendes." Y por qué no decodificar, descomponer. Y luego también hay otro lenguaje también
aplastante a nivel politico, que ayer también salié aqui en el debate, en otro foro, que es el "posibilismo".
Hay que tener en cuenta las politicas sociales, ¢ cuéles son las posibilidades? Es otro lenguaje. Y no digo
mas porque hay muchisimo argot para aplastar la iniciativa personal y grupal de lo que debe ser la
educacion social.

Del Publico: Estoy intentando hacer un esfuerzo para bajar toda esta teoria al dia cotidiano. Y me
estoy encontrando, por ejemplo, con un derecho que es el de la participacion. Resulta que al movimiento
asociativo, no solo al tradicional sino a los sindicatos y tal, les estan echando una porrada de dinero
porgue son agentes que actllan sobre estas personas que decimos que estan en los bordes, en los
limites, que tienen necesidades y estarian defendiéndolas. Resulta que llevamos unos cuantos afos sin
determinadas situaciones de huelga, de presion social. Me parece, es una construccion tal vez erronea
por mi parte.

Por otro lado, parece ser que participan desde el area de la gestién, cuando participar y estar recogido
en las leyes, es en la ideacion, en la planificacion, en la programacion, en la gestion y en la evaluacién. Y
no se evallan tampoco proyectos, se hacen experiencias, pero proyectos pocos. Ademas, en principio
estariamos dando cobertura a ese tipo de ocio de hoy en dia en el cual es si tu tienes dinero, tu te
compras el ocio; si no tienes dinero te vas al sistema publico. Pero surge esta duda, el sistema publico lo
que esta ofreciendo son ambitos de participacion y no esta dandose calidad.

¢Le ha gustado a Ud. como le hemos atendido? Eso es una parte importante de la calidad del
servicio, claro esta. Pero el problema es que la gente hoy esta perdiendo la conciencia de crear, de
participar, de hacer nuevos retos. De tener relaciones interpersonales. Y todo eso existe, desde mi punto
de vista, esa tesis que se acaba de exponer en la mesa, segun la cual el que tiene y se lo puede montar
gue se lo monte, y el que no, que se fastidie.
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Del Publico: A mi me parecia interesante el debate Ultimo que ha surgido, que ha provocado un poco
también Angel, respecto a las mayorias satisfechas.

No solamente son mayorias satisfechas sino ademas, parte de ellas, tienen un discurso que no se
acompana de un saber hacer. Si el discurso es distinto, resulta mas facil darle una respuesta, tienes un
posible frente de accién para romper o tal. Pero cuando esa mayoria se ha apropiado del discurso del
saber hacer pero sin el saber hacer, se complica mas el pastel. Me parece interesante por eso, porque
conectamos, aqui en la sala, con el discurso y con el saber hacer. Pero el problema es que con quien
también tenemos que conectar permanentemente, aunque es estupendo volver a recordar lo de la
dignidad, lo de los derechos, porque muchas veces vamos pidiendo cosas y no exigiéndolas, y de manera
graciable, cuando son derechos. Por otra parte, la constancia de que cada vez somos mas intentando un
"para” comun.

Entonces, ¢coémo sumamos a esa mayoria de satisfechos en la que muchas veces también te
encuentras, légicamente, porque somos educadores sociales pero somos ciudadanos de los satisfechos?
¢Entonces tenemos que perder privilegios o hay que repartir mas de lo que tenemos? Es que aqui no
sobra nada y hay que repartir de lo que tenemos. Y eso también forma parte de nuestros derechos como
educadores sociales. Y éstos también muchas veces estan ahi frente a los derechos del ciudadano,
somos distintos, ¢no?. Con el tema de las mayorias, de conectar para romper, con el tema de ese
discurso que ya no sabes dénde esta porque ya la gente sabe muy bien por dénde moverse y ha leido
mucho, incluso mas que nosotros, para sorprendernos a veces, apropiandose de un discurso que no es
Suyo porgue no es un hacer para lo mismo que el resto de la gente.

Del publico: ¢Retomara la cuestion de los derechos?. Creo que alguien dijo por ahi que somos todos
iguales pero algunos somos mas iguales que otros. Y bueno, el ciudadano Napoledn era un poquito mas
igual que otros. Tenemos un derecho adquirido y yo creo que esta muy bien, pero ¢,c6mo conseguir que
te cedan este derecho? Entonces empezamos a pensar un poco en el cambio, qué tenemos que hacer
para tener mas igualdad.

Pasando, mas bien, a lo que son estrategias. Ahi se habla de politica social. Yo creo que es lo que me
faltaba en el documento. ¢ Qué estrategia deberia desarrollarse para llegar a que todo el mundo consiga
este derecho?

Prof. Orcasitas: Ciudadanos de derecho e inmigracion. Con lo que hemos dicho, eso que td
propones es justo. Pero hay que afadirle conocimiento contextual, situacion. Yo he empezado
provocando porque yo soy educador social. Pertenezco a una asociacion profesional de educadores
sociales y mi mujer también, trabajo con situaciones marginales. Y yo he querido mostrar, ademas de la
situacion fisica de la que ya hemos hablado, un primer elemento de la situacién social que se produce
cuando alguien empieza a hablar francés. Eso es una situacion social, por lo tanto las teorias sobre
finalidades o sobre analisis no son suficientes en el hacer. Por eso la relacién investigacién-accion es
crucial. Mejorar, desde el analisis del contexto, lo que yo conozco y donde yo actio. Y ordenar
escenarios. Y atraer escenarios.

En mi opinion el qué hacer tiene que ver con la politica, tiene que ver con eso que decia Matturana
"conspirar para la democracia”. Desde mi escenario, participando, conviviendo con un grupo humano. Los
humanos solos, un hombre solo, una mujer, son como polvo, no son nada. Lo cantaba Paco Ibafez hace
mucho. Los humanos somos grupos, si somos algo. No que luego elijamos grupos, no. Somos
sustantivamente sociales. Ya lo dijo Max Scheller, los humanos somos muy necesitados, si nos dejaran
solos no... Por lo tanto hay que hacer, junto con un grupo, atraer medios para poder tenerle, que vaya
haciendo su historia, que vaya poniendo palabras a su vida.

El educador social acompafa la vida humana, la suya y la de otros con palabras. Y esas palabras nos
hacen sabernos como historias, si no ponemos palabras nuestra experiencia queda tapada. Hay un
zaragozano, un ilustre, Alfredo Fierro Bardaji. Aln vivia Franco y ya defendia estas ideas revolucionarias.
Explicé en un colectivo marginal algo para mi crucial, "los hechos reivindican los derechos". Es decir, hoy
nadie discute si vendra muy bien a las chicas que fuméis, hoy la gente fuma y nadie discute si tiene
derecho a fumar. Lo mismo con los pantalones. Los hechos macizos reivindican los derechos. Con ese
grupo que yo trabajo, si construyo un medio que no es natural, que es social, en el que los hechos
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macizos verifican, hacen verdad en lo cotidiano mi dignidad, tu dignidad, construyo ese grupo, esa micro
sociedad, donde yo verifico cotidianamente, macizamente, mi dignidad, yo estoy ya moviendo la historia,
creo yo. Claro, que se trata de un grupo conectado socialmente. Yo no soy nada sin el grupo, pero el
grupo no existe si no se vincula a historias colectivas. Conectados socialmente, con otros movimientos
sociales, a mi me parece que eso es fundamental.

Hay otra cosa que también me parece fundamental: la participacion social. Eso que ti dices (hace
referencia a quien planted el dinero recogido por los sindicatos para formacion) serd mas grave aun. En
unos afios se lo echaran al morro y desarticularan todo movimiento de asociacionismo de trabajadores.
Por eso, si yo estuviera en un sindicato no cogeria tan a tontas y a locas la pasta gansa. Eso hicieron,
entre otros, con Nicolas Redondo. Era de un sindicato y quisieron dejarlo, quitarle el suelo, y un poco lo
consiguieron.

Bueno, algunos somos mas iguales que otros, eso es una cosa que se decia. Pero ya no, si alguno
pretende serlo yo le digo que ya no, que es muy antiguo. Bueno, yo en mi Departamento tengo unos
catedréticos, la universidad es muy medieval. Unos catedraticos que son amigos, los cargos son
meramente administrativos y yo se qué es lo que saben. Y cuando hablamos de verdad de lo que
sabemos, da igual ser catedratico u otra cosa. Y si me quiere mandar, les digo que es muy antiguo, que
para qué. Me lo peleo, aunque no gano siempre. Yo temo a la gente que gana siempre, le hace trampas a
la vida. Yo creo que la vida, cuando se vive, da para perder, para empatar, para ganar. El que gana
siempre, me "jode" si esta al lado mio porque hace trampas, creo yo. Yo me lo peleo, no hay més iguales
que otros, ya no.

Prof. Sanz: Creo que lo interesante es que este encuentro se haya producido y que podamos
continuar en esa labor. De estas reuniones no me gustan los sefiores de aqui arriba que sabemos, dando
mensajes y dando orientaciones sapientisimas. Todos estamos abajo, trabajando. En ese sentido, yo creo
gue seria interesante que, ademas de pensar en un nuevo Congreso, que seguro que lo habra, que
utilicemos las tecnologias tan fantasticas que tenemos para poder continuar comunicandonos, para poder
intercambiar nuestras experiencias, reflexionando. En ese sentido creo que seria interesante que las
aportaciones continuaran produciéndose y que todos siguiéramos trabajando.
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IV. Manifiesto y Declaracién parala Accién
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Nosotras y nosotros, asistentes al I* Congreso de Educacion Social: Politica y Practicas de la
Educacion Social en Aragon, celebrado en Zaragoza los dias 22, 23 y 24 de junio de 2000, hemos
analizado las practicas y politicas de la Educacion Social, asi como los elementos para el futuro de la
Animacion Sociocultural, la Educacion de Personas Adultas y la Educacién Social Especializada;
hemos propuesto acciones coordinadas para la formacion de profesionales, la investigacion y la
politica social relativas a todos los campos de la Educacion Social y hemos propuesto estrategias
para la coordinacion y el seguimiento de los temas relacionados con la Educacién Social en Aragon.
Por todo ello, al término de los debates, aprobamos el siguiente Manifiesto, asi como la Declaracién
para la Accion que lo acompania:

Manifiesto

1. DECLARAMOS que este I°" Congreso de Educacién Social: Politica y Practicas de la Educacion
Social en Aragén ha sido un punto de partida valido para constatar la multiplicidad y riqueza de las
actuaciones, impulsar modelos y orientaciones y poner al alcance de todas las personas, entidades,
instituciones y ambitos responsables un espacio para la reflexion y el intercambio.

2. VALORAMOS positivamente que la metodologia del Congreso haya puesto de manifiesto la
necesidad de debatir en grupos sobre todo lo relativo a la Educacion Social.

3. ENTENDEMOS que debemos poner de manifiesto las contradicciones entre las leyes y las
practicas, entre las filosofias y las actuaciones con el objetivo de superarlas; pensamos que teoria,
politica y practica deben caminar unidas; necesitamos una implicacion politica real, que acompafie y
responda a las necesidades existentes, que articule las acciones, que esté interrelacionada con la
préactica y con el discurso tedrico, que promueva modelos.

4. ENTENDEMOS la Educacion Social como instrumento para contribuir al desarrollo pleno de las
comunidades, colectivos e individuos, desde un proyecto de sociedad y de persona y como agente del
cambio social.

5. SENALAMOS la importancia de la bisqueda del "sentido del conocimiento” en los procesos de
formacion que haga posible aprobar y rechazar contenidos y métodos, con un itinerario que contenga
referencias (filosdficas, ideoldgicas, tecnoldgicas, axioldgicas) y preferencias.

6. MANIFESTAMOS que la educacion a lo largo de la vida, en todas sus facetas y expresiones, es un
derecho fundamental de las personas que las instituciones deben garantizar poniendo los medios
necesarios para que llegue a todo el territorio de la Comunidad Auténoma de Aragén de forma que
permita a todos los ciudadanos y ciudadanas la plena incorporacion, sin exclusion, a la sociedad
informacional.

7. REIVINDICAMOS un modelo pedagdgico de accion, que sirva como sefia de identidad de la
Educacion Social, a diferencia de los modelos asistenciales, médicos, socioldgicos y policiales.

8. AFIRMAMOS como elementos necesarios de la Educacion Social nuevos modelos de Animacién
Sociocultural, Educacion de Personas Adultas y Educacion Social Especializada basados en el desarrollo
de la concienciacién y el sentido critico, la participacion, la integracion social, la dinamizacion
sociocultural, la innovacion y la creacién cultural, la intervencion sociocultural, las técnicas y la utopia
como horizonte de la accion.

9. VALORAMOS los origenes diversos y la evolucion diferente de los procesos formativos para la
intervencién en Educacion Permanente de Adultos, Animacion Sociocultural y Educacion Social
Especializada y constatamos el tratamiento tan desigual que dichos procesos han tenido por parte de las
Administraciones con competencias.
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10. CONSTATAMOS la existencia de una demanda comun de formacion interdisciplinar de calidad.
Exigimos el disefio y desarrollo de itinerarios formativos iniciales y permanentes de calidad, creativos y
flexibles, desarrollados conjuntamente por la Universidad y los agentes basicos de intervencién y en
relacion continua con la realidad, que respondan a las necesidades y que sean alternativas claras al vacio
actual de la Comunidad Autbnoma, contando con la presencia de los distintos agentes para su
planificacion, por lo que estamos dispuestos a generar iniciativas innovadoras.

11. CONSIDERAMOS conveniente institucionalizar la investigacion en Educacion Social en Aragon
desde una perspectiva abierta, una definicion del ambito flexible, una finalidad comprehensiva de los
estudios, una intencionalidad formativa, investigadora y profesionalizadora, con un compromiso ético por
parte del investigador social hacia la poblacion.

12. EXPRESAMOS la urgencia de promover y colaborar en acciones para el reconocimiento y la
conquista de los derechos y prestaciones publicas a todos los niveles (educativo, sanitario, laboral...)
necesarias para elevar la calidad de vida de todos los ciudadanos y ciudadanas y especialmente de los
colectivos en desventaja social.

13. PENSAMOS que el desarrollo de politicas sectoriales especificas y particulares de caracter social
debe basarse en una concepcioén politica que considere un modelo de sociedad basado en la justicia
social y la igualdad.

14. CREEMOS en la necesaria coordinacion institucional hasta llegar al disefio de sistemas que
aseguren la utilizacion 6ptima de los recursos y en el que se garantice la participacion del llamado tercer
sector en el &mbito de la Educacién Social.

15. Y, POR ULTIMO, ESTIMAMOS que el poder publico debe actuar como promotor y garante del
acceso de los ciudadanos y ciudadanas a los derechos subjetivos reconocidos y que todas las practicas
gue se den en el &mbito de la accion social deben ser evaluadas con rigor y deben responder todas ellas,
sea cual sea su dependencia, origen y vinculacion, a criterios de calidad, especial e inexcusablemente si
son de caracter publico y/o estan sostenidas con financiacion publica.

Declaracion parala accion

1. Aportamos como colectivos participantes en el Congreso nuestra voluntad de profundizar en el
conocimiento de las diferentes perspectivas de la Educacion Social.

2. Sefialamos, en lo relativo a la formacién de los educadores sociales, la necesidad de establecer
procedimientos correctos para validar las experiencias previas en términos de formacion, asi como la
conveniencia de flexibilizar las formaciones para que no dependan exclusivamente de exigencias de
titulacion.

3. Proponemos crear un foro presencial de trabajo para interrelacionar la teoria, la practica y la politica
en el que se impliquen universidad, profesionales y entidades desde la practica, que esté en relacion con
los politicos y que ponga las tecnologias de la informacion a su servicio.

4. Nos comprometemos a colaborar en la realizacién de un estudio multidisciplinar de la realidad
social de Aragdn que incluya una modificacién profunda y conceptual del actual "Mapa de la Accién Social
de Aragon”.

5. Proponemos la creaciéon de un Instituto de Estudios Sociales de Aragdn como observatorio
permanente para la deteccion de las necesidades y de las oportunidades para el desarrollo social, cultural
y laboral de la poblacién y como organismo innovador que rentabilice los recursos y potencie la
produccién de conocimiento cientifico.

6. Exigimos planificaciones integrales de las diferentes politicas sectoriales como recurso
imprescindible para afrontar la complejidad social en todas sus dimensiones, con una clara planificacion y
elaboracion de planes regionales, que supere los criterios meramente economicistas en la prestacién de
los servicios sociales basicos y nos comprometemos a garantizar la participacion de las personas como
agentes de sus propios procesos educativos sean cuales sean estos.
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7. Asumimos que en la construccion del curriculo de la formacion inicial del educador social todos y
todas (universidad, agentes formativos, destinatarios de la accion), debemos participar desde las
necesidades formativas detectadas, la practica existente y la investigacion.

8. Consideramos imprescindible la responsabilidad de las y los propios educadores sociales en la
actualizacion continua de sus saberes y el desarrollo de sus capacidades para dar respuesta a los
continuos cambios sociales. Para hacer efectiva su responsabilidad deben contar con ofertas formativas,
desde distintos &mbitos pero con una clara obligacion por parte de la administracion.

9. Creemos que todas las personas que participan de la educacién social deben tener derecho, en
igualdad de oportunidades a seguir procesos formativos a través de distintas modalidades y medios, con
un especial uso de las tecnologias.

10. Consideramos que es imprescindible extender el uso de las tecnologias al global de la poblacién y
que para ello deben garantizarse los medios materiales suficientes; de igual forma los educadores
sociales deben tener un suficiente conocimiento de las mismas para hacer llegar los aprendizajes a la
poblacion.

11. Reclamamos el desarrollo de programas y lineas de investigacion vinculadas a las practicas,
participativas y colaborativas, en las que la figura del investigador se diluya en la facilitacion de la
emergencia de un conocimiento practico, sin excluir igualmente un programa y unas lineas de
investigacion que, partiendo de idénticos principios colaborativos, deje al investigador la autonomia
suficiente para la potenciacion de procesos de teorizacion.

12. Creemos necesario que en el futuro "Proyecto de Ley de Educacion Permanente en Aragén” se
garantice que la gestién de la misma no dependa exclusivamente del Departamento de Educacion y
Cultura y que se busquen las férmulas institucionales para comprometer y coordinar a los Departamentos
asi como a otras administraciones implicadas en procesos formativos de cualquier indole. También, la
presentacion simultanea de un "Proyecto de Ley de Financiacion de la Educacion Permanente en
Aragdén" que garantice la estabilidad y la continuidad de los recursos econdmicos més alla de lo
establecido en las correspondientes leyes anuales de presupuestos y que esta dinamica se extienda al
resto de acciones sociales.

13. Sefialamos la importancia de que en el modelo recogido en el "Proyecto de Ley de Educacion
Permanente en Aragén" se asegure de forma expresa la configuracion de la educacién a través de
proyectos de base territorial, la existencia de una red especifica de centros con equipos
multiprofesionales.

14. Somos partidarios de que se busquen las formulas juridicas que posibiliten la concertacion entre
las administraciones publicas y las entidades de iniciativa social y que se controle la participacion de las
empresas con animo de lucro en todo lo relacionado con la accién social.

15. Creemos necesario que la sociedad reconozca la Educacion Social y la tarea de los profesionales
y que, por tanto, hay que propiciar vias de habilitacion profesional y normalizacion laboral.

16. Nos comprometemos a realizar cuantas acciones sean posibles para que las administraciones
publicas solucionen los problemas de las educadoras y los educadores dependientes de los convenios
entre la Diputacion General de Aragdn, las Diputaciones Provinciales, Ayuntamientos y Mancomunidades
tales como la precariedad de los contratos, la inestabilidad laboral y la falta de reconocimiento profesional.

17. Afirmamos nuestra voluntad de participar activamente en la elaboracion de un "Cadigo
Deontoldgico" para la actuacion profesional, que permita valorar adecuadamente las buenas practicas.

18. Los organizadores del Congreso nos comprometemos a recoger los resultados del trabajo
desarrollado y a impulsar la celebracion del Il Congreso de Educacion Social en Aragon.

Zaragoza, sadbado 24 de junio de 2000
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V. Anexos del I* Congreso de Educacién Social en Aragén

1. Programa

2. Palabras de los actos de aperturay clausura
3. Palabras del acto de presentacion

4. Listado de participantes
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1. PROGRAMA del I’ Congreso de Educacion Social:
Politica y Préacticas de la Educacion Social en Aragén

Jueves, 22 de junio
Acto de Inauguracion del Congreso, Paraninfo de la Universidad, 11'30-12'30 h

D. Angel Bueno. Director General de Renovacion Pedagdgica. Departamento de Educacion y Cultura
del Gobierno de Aragon.

D. Miguel Alvarez. Director-Gerente del Instituto Aragonés de Servicios Sociales de la D.G.A.
Excmo. y Magfco. Sr. D. Felipe Pétriz. Rector de la Universidad de Zaragoza.

D. Enrique Garcia. Secretario del Congreso de Educacién Social.

Presentacion del Congreso, 12'30-14'00h.

Antonio Bernat. Director del Departamento Ciencias de la Educacion, Universidad de Zaragoza.
Rafael Martinez. Presidente de ASOC Animacion Sociocultural

Antonio Balsa. Presidente de la APESA

Jesus Bayego. Representante de la FAEA.

Enrique Garcia. Secretario del Congreso de Educacion Social

El pensamiento socializado, Facultad de Empresariales 16'30-19'30h.

Sala 01: La Animacion Sociocultural en la Educacién Social, Fernando Curto. Anim. Sociocultural.
Fernando Sabirén. Dto. CCE de la UniZar.

Sala 11: La Educacion de Personas Adultas en la Educacion Social, Marga Julve. FAEA. Enrique
Garcia. Dto. CCE de la UniZar..

Sala 18: La Educacion Social Especializada en la Educacion Social, Antonio Balsa. APESA. Carmen
Julve. Dto. CCE de la UniZar.

Mesas Redondas de Entidades, 20'00-21'00h.
Rafael Martinez. Presidente de ASOC.

Miguel Angel Gonzalo. Representante de la FAEA
Antonio Balsa. Presidente de la APESA.

Viernes, 23 de junio
Los saberes construidos. Ibercaja, Sala Aragon, 9'00-11°00h.

La Formacion y profesionalizacion en la Educacion Social, Fernando Curto. Animacion Sociocultural.
Presentacion del Documento.

Pierre Besnard. Universidad de La Sorbona. Réplica.

Facultad de Empresariales, 11'30-14'00h. Seminarios 1, 2, 3, 4, 142, 14B. Debate en grupos de
trabajo. Moderan: Rafael Martinez, Fernando Sabir6n, Pepe Mensat, Antonio Balsa, Begofia Palomo.

Los saberes construidos. Ibercaja. Sala Aragon, 16’30-17'30h.

Investigacion, innovacion y desarrollo profesional. Fernando Sabirén. Dto. CCE Universidad de
Zaragoza. Presentacién del Documento.

Patrick Boumard. Universidad de la Alta Bretafia. Réplica.
Debate en plenario
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Mesa de Redonda sobre Politica Social en Aragon. Ibercaja. Sala Aragén,19'30-21'00h
Miguel Gargallo. Chunta Aragonesista

Antonio Ruiz. Izquierda Unida de Aragon

Donato Labordeta. Partido Aragonés Regionalista

Yolanda Juarros. Partido Popular

Javier Rodriguez. Partido Socialista Obrero Espafiol

Modera: Angela Lopez. Presidenta del Consejo Econémico y Social de Aragén

Sébado, 24 de junio
Los saberes construidos. Paraninfo, 9'00-11'00h.

Politica Social. Angel Sanz. Departamento de Sociologia. Universidad de Zaragoza. Presentacion del
Documento.

José Ramon Orcasitas. Universidad del Pais Vasco. Réplica.
Debate en plenario

Acto de Clausura:

Lectura del Manifiesto, Enrique Garcia. Secretario del Congreso.

D2 Verodnica Lope. Teniente de alcalde del Excmo. Ayuntamiento de Zaragoza
Entrega de certificaciones.

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL CONGRESO
Secretario del Congreso
Enrique Garcia

Comité Organizador
Antonio Balsa

Jesus Bayego

Aitor Mensuro

Juan Ramén Soler

Comité de Seguimiento Cientifico
Antonio Bernat

Fernando Curto

Carmen Julve

Marga Julve

Fernando Sabiron

Angel Sanz
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2. Palabras de los actos de aperturay clausura

Enrique Garcia, Secretario del Congreso

Excmo Sr. Rector, llmo. Sr., llma. Sra., Sr Director Gerente. En primer lugar agradecer su presencia,
por lo apretado de las agendas, pero sobre todo por el interés y el entusiasmo mostrado. Como no,
agradecer a todos los asistentes su presencia. Especialmente, a los que estan ahora, pero también a los
gue se iran incorporando.

Cuando hace afio y medio comenzamos, pensamos que llegar a este momento era una quimera. El
lunes, todavia nos parecia un éxito el que estuvieran matriculados 200, finalmente vamos a superar los
300. Y esto constituye un éxito no para los organizadores sino para la Comunidad Auténoma que debe
estar orgullosa del capital humano con que cuenta y de como los profesionales estan dispuestos a aportar
su saber para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos y las ciudadanas.

Sere breve porque el calor aprieta y porque entiendo que deben escucharse las mas voces posibles y
eso solo se logra con disciplina de ser concretos en nuestras intervenciones.

ORGANIZADORES Destacaré la participacion de todos, de las muchas personas que han estado en
los seminarios (celebrados en viernes por la tarde y sabados por la mafiana, algunos desplazandose
muchos kilémetros). Pero sobre todo destacaré que hemos comenzado a lavorare insieme, a trabajar
conjuntamente, con nuestras diferencias y con nuestras discrepancias pero intentando construir, es decir,
deconstruir, reconstruir y no destruir.

Este proceso comenzo cuando las organizaciones de educadores sociales (APESA, ASOC y FAEA)
llamaron a la puerta de un Departamento Universitario y cuando luego hemos ido a las instituciones no
s6lo para solicitar su ayuda para financiar este Congreso (lo que agradezco una vez mas) sino para que
se implicaran en los objetivos de este Congreso porque ellas tienen el potencial, los resortes, la
responsabilidad y la financiacion para hacer realidad los objetivos de la Educacion Social.

Recuerdo que hay un cuento africano que habla de un le6n y una gacela: la gacela se levanta todas
las mafianas y comienza a correr para no morir atrapada, el leén se levanta todas las mafianas y
comienza a correr para no morir de hambre. Seas ledn o gacela debes correr todas las mafanas.

OBJETIVOS Los objetivos del Congreso estan sefialados en todos los folletos informativos pero
basicamente podemos decir que son:

a) Clarificar la situacion de la Educacion Social en Aragén. ¢Qué entendemos por Educacion Social?
¢ Qué estamos considerando practicas de Educacién Social?

b) Realizar propuestas de futuro relativas a las practicas de Educacion Social, qué programas de
investigacion se deben realizar a nuestro entender y cual es la formacién que deben tener los
profesionales que trabajan en ella.

¢) Buscar mecanismos de coordinacién que hagan que la informacion fluya, que faciliten el trabajo
interdisciplinar, internivelar, interinstitucional, pero no solo en los 47.500 km2 de Aragon, sino que debe
hacerse con una perspectiva transnacional, transdisciplinar, transnivelar, transinstitucional que supere de
forma innovadora y creativa las limitaciones de la compartimentacion del siglo pasado.

FINAL Este congreso quizas es un final de etapa, pero no es la etapa final. Comienza un camino en el
que todos (LA ADMINISTRACION, LAS ASOCIACIONES, LA UNIVERSIDAD, LOS PROFESIONALES,
LOS AGENTES SOCIALES) debemos aportar nuestro saber, nuestra competencia en aras de un objetivo
que es el desarrollo de la Educacion Social, es decir, lograr un pueblo culto, formado y donde ese don que
es la cultura se comparta democraticamente.

"El hombre més sabio que he conocido en toda mi vida no sabia leer ni escribir". J. Saramago
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lImo. Sr. D. Miguel Alvarez. Gerente del Instituto Aragonés de Servicios Sociales. D.G.A.

Estamos en un momento critico desde el punto de vista cientifico por cuanto en el final del siglo XX se
desmiente una suposicion asentada en el siglo XIX: la ciencia es algo concluido, acabado, capaz de dar
respuesta a todos los problemas.

Esto nos ha llevado a los universitarios a ser humildes porque ya no tenemos seguridades, porque la
naturaleza y la sociedad son realidades cambiantes que no nos permiten estar seguros con el
conocimiento que poseemos.

Los problemas del siglo XXI van a absorber la atencién de los profesionales. El sector servicios va a
demandar un mayor nimero de puestos de trabajo.

En los mismos se va a exigir una formacion de caracter no unidemensional sino generalista. Las
fronteras entre profesiones son cuasi inexistentes (en informatica se habla de la "légica borrosa"). En los
proximos afios, muchas profesiones van a desaparecer, otras van a aparecer y otras deberan
readaptarse. La exigencia, por tanto, es la capacidad de transformacion ante los problemas sociales.

Debemos revisar criticamente nuestras actuaciones. La esfera de lo Social es muy amplia y se puede
incluir en muchos departamentos administrativamente porque se incluye todos los ambitos de la vida: la
infancia, la adolescencia, la madurez y la vejez. Cada etapa exige agentes sociales determinados, que
deben adaptar la profesion a las demandas sociales que surgen en cada momento.

Las relaciones entre administraciones, la Universidad y los profesionales es necesaria para la
atencion de los problemas sociales y de las demandas que en cada momento hace la sociedad.

liImo. Sr. D. Angel Bueno: Director General de Renovacién Pedagégica de la Consejeria de
Educacion del Gobierno de Aragén.

Deberiamos preguntarnos si no es tautolégico o redundante hablar de Educaciéon Social. La
educacion debe ser social 0 no es educacion. Pero no debe ser tautolégica, si exige un Congreso de
Educaciéon Social. Claro, que esto puede llevar a preguntarnos qué estamos haciendo desde el
Departamento de Educacion.

Siguiendo con las preguntas, podemos indagar si Educacion para la sociedad, educacion en la
sociedad y educacién con la sociedad. Esperamos las respuestas de este Congreso.

El hombre debe ser politico, habitante de la polis. ¢ Los ciudadanos actuales se sienten habitantes de
la polis? Cada vez vamos "dejando" mas gente perdida en el camino. La Educacién Social debe
recuperarlos.

¢Qué tipo de hombre se busca con la educacion? Un homo faber, habitans, technicus... Buscamos un
homo novus, que forma parte de una comunidad.

Desde el Departamento de Educacion estamos preparando una ley de Educacion Permanente. En la
misma hay que responder a qué tipo de profesionales se le encarga y cuél debe ser su formacion:
diplomatura, licenciatura... o qué tipo de estudios.

La formacion no debe ser solo educacion formal, la formacion es algo mucho mas global. Hay que dar
respuesta a las demandas sociales para conseguir que la Comunidad aragonesa, con su pueblo y con la
pluralidad cultural que se acerca a esta comunidad, se desarrolle para conseguir de esa "amalgama " una
sociedad mejor.

Palabras del Sr. Rector de la Universidad de Zaragoza, Felipe Pétriz

Deseo dar la bienvenida a todos los congresistas. A gque trabajen, pero que disfruten de la ciudad en
estos dias del Congreso.

La Universidad es un servicio publico, al servicio de la sociedad. Una sociedad que demanda
Educacion Social, que lanza retos para la formacién de los individuos. En una sociedad en cambio, con
altas demandas de capacidad para manejar la informacion, las personas necesitan apoyo para
enfrentarse con éxito y de forma creativa a la nueva sociedad.
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« El derecho ala educacion, a la formacion , al desarrollo personal

Este demanda de formacién se constituye en un derecho de las personas, porque antes que
licenciados, doctores, bachilleres o graduados somos personas. Un desarrollo que comprende diversos
ambitos: formacion bésica, formacion académica, en el ambito laboral, en el &mbito personal y en el
comunitario.

En la sociedad de la informacion, la alfabetizacion no es sélo la lectura y la escritura, sino también
comprende otras alfabetizaciones: visual, audiovisual, informatica... En cualquier caso, parece una
exigencia y un derecho la capacidad de busqueda y de procesamiento de la informacién con la ayuda de
las herramientas informaticas.

* Respuesta a la sociedad, en este caso a los profesionales del ambito de la Educacion Social

El proceso seguido en este Congreso es ejemplar por cuanto la Universidad a través de uno de sus
Departamentos responde a la solicitud de un grupo de profesionales de la educacion de personas
adultas, de la animacion sociocultural y de la educacién especializada para iniciar un proceso de reflexion
sobre la practica y establecer los cauces de cooperacion en el ambito de la formacién y de la
investigacion.

Debe aprovecharse el camino de colaboracion emprendido entre las asociaciones y la Universidad
para que unos y otros se beneficien.
* Demanda de estudios sociales en la Universidad de Zaragoza

La Universidad de Zaragoza esta carente de Estudios Sociales en forma de diplomaturas y
licenciaturas de estas caracteristicas pero hay que contar con el potencial humano que tiene junto con el
apoyo de los agentes sociales, que puedo comprobar en la realizacion de este Congreso.

Recuerdo que una de las experiencias mas gratificantes que he tenido como docente, fue en la
colaboracién con un Centro de Educacion de Adultos y comprobar el alto grado de motivacion de los
participantes.

Deseo finalmente que aprovechéis mucho y que la Universidad también recoja las conclusiones de
este Congreso.

Acto de Clausura
Palabras de la llma. Sra. Verénica Lope, Teniente de Alcade del Ayto. de Zaragoza

_ Quiero primero felicitar a los organizadores por haber conseguido reunir a tantas personas y de
diferentes ambitos. Y esto me permite afirmar que sera necesario un segundo Congreso.

Las instituciones publicas no sélo estan para oir, también para trabajar, para intervenir en una realidad
necesitada de accién social.

En el Ayuntamiento de Zaragoza, en los servicios sociales, hay un debate abierto sobre el cambio y la
mejora de los mismos de forma casi permanente.

Debate que también se ha producido en este Congreso y resulta muy gratificante e interesante porque
guién mejor que los profesionales para realizar el estudio de la realidad y someterla al analisis y la
evaluacion.

No obstante, no olvidemos que los politicos, quienes desarrollan la toma de decisiones en la practica,
necesitan a los profesionales. Politicos e Instituciones deben ir juntos para mejorar las politicas sociales.

He escuchado con atencion el manifiesto y la declaracion para la accion y el debate suscitado,
entiendo que cada punto necesita de profundizacién, de matizacién. También en el Ayuntamiento de
Zaragoza, con ayuda de sus profesionales (muchos de los cuales estan aqui presentes), se hara una
reflexion sobre estos aspectos.

Reiterar la felicitacion a todos los presentes, a la organizacion y ofrecer mi apoyo para la celebracion
de un 2° Congreso el afio que viene.

181
Politica y Practicas de la Educacién Social en Aragon



Anexos

3. Palabras del acto de presentacion

Antonio Bernat, Departamento de Ciencias de la Educacion. Universidad de Zaragoza

Como responsable del Departamento de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Zaragoza, les
doy la bienvenida y agradezco a todos quienes han trabajado, junto con los profesores del Departamento,
en la organizacion y desarrollo de este Congreso de Educacion Social en Aragon.

Un reconocimiento especial a los integrantes de los equipos de trabajo, que han compartido su tiempo
y sus ideas para elaborar los documentos de trabajo que se estudiaran en el Congreso. Han dedicado, lo
mejor que tenemos: nuestro tiempo personal. Han sacrificado fines de semana y horas de descanso para
redactar unos textos que se someten hoy a publica confrontacién. La ocasién de participar, aunque
moderadamente, en uno de estos grupos de trabajo me ha permitido presenciar debates de alto nivel
académico. Aragon no sabe qué patrimonio tiene con unos educadores sociales tan comprometidos con
su trabajo y con la sociedad aragonesa. Y la Universidad ignora qué altas metas de conocimiento puede
alcanzar si es capaz de colaborar lealmente con profesionales tan criticos y reflexivos.

Se afirma con frecuencia que nuestra Universidad no ha sabido responder a las exigencias derivadas
del ambito social; que ha perdido, por ejemplo, el tren de la institucionalizacion de las carreras
relacionadas con las Ciencias pedagdgicas y sociales. Se trata de una seria acusacion, aunque lo
realmente grave es que esta situacion, que podria haberse evitado, no lo ha sido.

¢Falta de ideas o de cualificacion?; ¢hegemonia, tal vez, de un pensamiento a ras de suelo incapaz
de ver mas alla del horizonte inmediato?

No han faltado en Aragon buenas ideas y proyectos de institucionalizacion de estos estudios y
podemos hacer buen balance de realizaciones concretas, aunque no suficientemente conocidas.

En junio de 1991 el Vicerrectorado de Reforma y Nuevas Ensefianza de esta Universidad present6 a
Junta de Gobierno un "Anteproyecto de programa general de ensefianzas de la Universidad de Zaragoza
para el Quinquenio (1992-1997)". A mi juicio, constituye la planificacion de ensefianzas mas seria y con
vision de futuro dada en esta Universidad. El autor de este documento fue el Prof. Tomas Pollan, uno de
los mejores Vicerrectores que ha tenido esta Universidad. Transcurrida casi una década, entiendo que
nadie en esta Universidad ha superado su amplia, realista y abierta vision. Justo es decirlo aqui y en
estos momentos.

Las titulaciones que se proyectaban en este anteproyecto eran, para nuestro ambito, las licenciaturas
en Sociologia, en Psicopedagogia y en Organizacién y Administracion Escolar, asi como la Diplomatura
en Educacion Social. Todos estos estudios, junto con los de la carrera de Maestro y los Estudios Sociales
se englobarian en una Facultad de Ciencias Sociales.

Naturalmente, este proyecto contd, entonces, con el apoyo decidido y conjunto de los dos
Departamentos universitarios por definicion més implicados: el de Psicologia y Sociologia y el de Ciencias
de la Educacion. En 1997 estos estudios tenian que estar ya implantados. Nuestro Departamento creia
viable y estaba convencido de la creacion de la Diplomatura de Educacién Social en el curso 93-94. Por
este motivo, el Departamento —y, en concreto, su entonces Vicedirectora, la Profé. D2 Rosa Dominguez-
participé en todos los foros de disefio de los estudios de Educacién Social habidos en Espafia.

Pasados dos lustros, estamos igual... 0 sea peor, porque no existe hoy un disefio ambicioso y de
futuro para nuestra Comunidad Auténoma.

A pesar de este fracaso, podemos desgranar una serie de actividades, que muestran el interés y
compromiso por el &mbito social del Departamento que represento:

1. El desarrollo de las Asignaturas de Pedagogia Social (en el plan de estudios de Diploma Trabajo
Social) y de Pedagogia Social (en la carrera de Maestro).

2. La creacion del Postgrado de Educacion de Personas Adultas y organizacion del Congreso de
Educacion de Adultos (animados, precisamente, por el Secretario de este Congreso, el Prof. D. Enrique
Garcia).
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3. El curso sobre profesionalizacion del educador social que, dirigido por la Profé. D2 Carmen Julve,
tuvo lugar en el marco de la Universidad de Verano de Teruel, en 1999.

Este compromiso se manifiesta, fundamentalmente, en nuestro programa de doctorado y en la
orientacion social de muchos de nuestros planteamientos docentes.

En efecto, el programa de doctorado "Instituciones educativas: géneros y modelos de investigacion e
interpretacion”, desde sus inicios, tuvo una marcada orientacién por lo social. Entiendo que en la
Universidad de Zaragoza ha existido no s6lo un compromiso con lo social, sino que se ha desarrollado,
también, un pensamiento que ha ido —sin falsas modestias- por delante de la mayoria de las
universidades.

La verificacion de lo afirmado es muy sencilla. Sugiero un ejercicio: véanse los contenidos y la
bibliografia de los programas de muchas materias pedagdgicas y, especialmente, las del programa de
tercer ciclo de Pedagogia y comprobaran que no s6lo ha existido una temprana preocupacion por lo
social, sino que se ha optado por una concepcion social de la educacion. Nuestra Universidad ha sido
pionera en muchas aperturas:

- Cuando se consideraba el fracaso escolar desde concepciones individualistas, aqui desde hace
décadas se valoraba su plena dimension social.

- Cuando lo que predominaba era una didactica tecnologica, algunos reivindicaban en esta
Universidad una alternativa critica, basada en un cuestionamiento de la sociedad de consumo.

- Cuando la teoria de los actos de habla era considerada un juego propio de filésofos del lenguaje,
aqui se incorporaba como base para una interpretacion pragmatica —es decir social- de la relacion
educativa.

- Cuando la escuela de Frankfurt se consideraba peligrosa, aqui se explicaba en primer curso de la
carrera de maestro, para evitar que los alumnos tuvieran una visién sélo anecdética de los movimientos
pedagogicos alternativos. Esto se puede comprobar si se analizan los contenidos de los programas de
Didéactica General y Organizacién escolar del decenio de los Setenta.

- Cuando lo que predominaba era la dictadura del positivismo pedagdgico, se abrian en esta
Universidad verdaderos agujeros epistemolégicos al orden existente y se apostaba por nuevos modelos
de investigacion. Algin dia habra que analizar las tesis y los trabajos de los profesores de este
Departamento para constatar su significativa coherencia no s6lo con su proyecto personal, sino también
con su compromiso transformador.

Podriamos afiadir muchas mas respuestas y compromisos. Esto generalmente no se dice, pero
alguien tiene que hacerlo. Y éste es el foro adecuado, porque esta constituido por las personas mas
comprometidas con la practica de la transformacion social.

En estos momentos de mi intervencion, ustedes tienen inmediatamente la obligacion de interrumpir mi
discurso para denunciar una paradoja a partir de mis palabras:

"Si tan altas eran las ideas y tan avanzados los compromisos... ¢por qué nos encontramos en Aragon
ante esta situacion universitaria de olvido del ambito social?"

Tal vez por las mismas razones e intereses que han convertido la educacion en un cimulo de
paradojas. Por ejemplo, las siguientes:

- ¢Por qué habiendo menos nifios hay mas burocracia?

- ¢Por qué, con mas autonomia didactica, es totalmente hegemonico el papel de las industrias
culturales?

- ¢Por qué, existiendo unas amplias posibilidades de participacion, ésta se fosiliza en estructuras
burocraticas?

- ¢Por qué habiendo mas informacién hay menos conocimiento?

- ¢Por que las intervenciones socioeducativas se convierten en la coartada para crear una burocracia,
gue genera, circularmente, mas dependencia y sumisiéon?
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- ¢Por qué una légica del mercado, que conduce a un caos inevitable?

- ¢Por qué los grandes conceptos —por ejemplo el de la compresividad, proteccién- en la practica se
trasforman justamente en todo lo contrario de lo que explicitamente afirman?

- ¢Por qué el repentino y sospechoso interés por la educacion social de quienes no cuestionan un
sistema econémico mundial que genera exclusiones y marginacion?. ¢Acaso pretenden convertir al
educador social en el amortiguador de sus politicas sociales? Igual que pretenden convertir al
psicopedagogo en el bombero del colegio o del instituto.

Estas paradojas légicas responden a contradicciones reales. A veces ni somos plenamente
conscientes de su existencia. EI mundo de la educacién se estd convirtiendo en un depésito de
paradojas, que vemos ya como normales. Se aprecia como "natural” la ilégica del mercado, el caracter
falaz de la participacion, el crecimiento exponencial de la burocracia, la sumision y la tendencia a cambiar
las cosas de nombre...(claro, para que todo quede igual).

Se ve en nuestra sociedad como "normal" y "natural”" la coexistencia de buenas y pioneras ideas, de
una alta cualificacién humana y de un compromiso social con el mantenimiento de una situacion
institucional que olvida el ambito de la educacién social. Esto bajo ningun concepto puede percibirse
como normal. Hay que revelarse contra la inercia cotidiana.

Excelentes y pioneras ideas, una alta cualificacion humana y un compromiso social no sirven
solamente para producir cambios. Buenos deseos y bellas palabras —aunque estén escritas en el Boletin
Oficial- no cambian la realidad, ni convierten en justos y benéficos a los ciudadanos. Hay que estudiar qué
contradicciones existen y qué intereses se enfrentan. Hay que cambiar urgentemente de estrategia.

Por este motivo es pertinente un Congreso que implica a profesionales de la educacion social y a
profesores universitarios. Ustedes, a partir de la reflexién sobre su préactica, van a hablar de Politica de
Educacion Social, es decir, de Politica Educativa, dado que toda educacién es social por definicion... Y
van a intentar dar respuestas a sus necesidades de formacion, innovacién, profesionalizacion, etc.. Van a
analizar, sin duda, muchas paradojas, rebelandose contra la tendencia a presentarlas como naturales.

Y también la Universidad debe desmontar la paradoja en la que se encuentra inmersa desde la
perspectiva del ambito de la educacién social y los estudios pedagdgicos. Tenemos que recuperar la
historia, para descubrir las causas que han motivado que en nuestra Universidad no haya sido posible un
desarrollo institucional abierto al ambito de la educacién social. Hay que descubrir qué intereses
personales y de grupo lo han impedido, para evitar que dentro de diez afios nos reunamos, mas viejos
aun, para lamentar nuevas paradojas. Entonces si que nos deberiamos rendir ante el principio pesimista
de que todo lo susceptible de empeorar, empeora irremisiblemente. Esto hay que evitarlo: hay que
cambiar de estrategia.

Para finalizar permitanme sefialar un aspecto del caracter peculiar de este Congreso. Este Congreso
se define por su negatividad, precisamente por lo que NO es: no es un Congreso exclusivamente
universitario, ni una asamblea gremial o sindical. No es tampoco un curso para el aprendizaje de técnicas
de intervencion.

Pero, ¢s6lo se define por esta negatividad?. No; el valor de este Congreso reside, precisamente en
que haya tenido lugar y en que hayan tenido lugar una serie de encuentros: la de tres asociaciones
profesionales y la colaboracion con un departamento universitario, que tiene su historia -tal como he
afirmado- y que entiende que ensefiar pedagogia implica un compromiso socialmente transformador.

Se trata de un encuentro para reflexionar sobre una serie de paradojas y contradicciones relacionadas
con la Educacion Social, convencidos de que las paradojas se disuelven cuando los ciudadanos (los
ciudadanos-educadores sociales, los ciudadanos-profesores de Universidad) cambian las condiciones
gue las provocan.

Por esto, el éxito de este encuentro equivaldra al de los profesionales de la Educacion Social, de la
Universidad y de la sociedad aragonesa.

Antonio Balsa, Asociacion Profesional de Educadores Sociales de Aragén, APESA

Quisiera, en primer lugar, expresar mi mas sincero elogio a todas las personas y entidades que han
apoyado la organizacion de este primer Congreso, por el trabajo desarrollado en incontables horas, fuera
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del horario laboral, por un escaso numero de personas que han venido participando en los grupos de
trabajo o discusion; también hemos de felicitarnos por los materiales aportados para su discusién en el
Congreso, siendo esto poco habitual y, sobre todo, por haber sabido vencer los recelos y diferencias entre
entidades que intervenimos en diferentes y similares esferas de lo social, donde la realidad se solapa y
admite diferentes perspectivas y enfoques, anteponiendo objetivos e intereses comunes y Utiles para toda
la sociedad aragonesa. Creo, ademas, que hemos sido capaces de realizar un trabajo conjunto con los
universitarios permeabilizando barreras, concitando intereses y generando expectativas.

En segundo lugar, quisiera también agradecer la buena acogida que esta iniciativa ha tenido, a juzgar
por el numero de asistentes, por el interés que esto demuestra en la temética del Congreso y por el
trabajo que estamos seguros que vais a aportar en la reflexion conjunta.

Y, finalmente, también hay que agradecer la colaboracién de las instituciones, medios de
comunicacion, etc. por el apoyo prestado y porque sepan recoger los frutos de nuestra reflexion colectiva.
Es importante subrayar que éste es el Primer Congreso de Educacion Social, y no sélo de Educadores
Sociales, que se celebra en nuestra Comunidad.

La Educacion Social se sustenta en teorizaciones, filosofias, politicas, servicios e instituciones, pero
basicamente en la tarea de los profesionales y como tales hemos de procurar en este momento:

-Trascender la practica cotidiana, el centrarnos en la tarea, mediante la reflexion, el analisis y el
contraste de nuestras percepciones y tratar de superar nuestras diferencias.

-Cuestionarnos que nuestras préacticas tienen importancia y relevancia social ante colectivos fragiles,
incapacitados o excluidos, pero para realizar una tarea eficaz, de calidad y duradera es necesaria la
formacion, la reflexién profunda y constante sobre nuestro trabajo y el cuestionarnos qué hacemos, por
qué y para qué, y como.

-Que nuestra utopia, que es la del trabajo social, es dejar de ser necesarios, que desaparezcan las
dificultades y conflictos sociales, y si ello no es posible, al menos acercarnos, traer a nuestro terreno y
hacer propuestas a los que toman las decisiones.

-Que la Educacion Social debe considerarse un DERECHO de los ciudadanos y sus objetivos finales
han de ser la garantia de los derechos de "todos" y la mejora de la calidad de vida, por ello los
Educadores Sociales debemos garantizar que se escucha a los sin voz y usar todos los medios
disponibles para devolver el encargo que se nos hace y buscar respuestas colectivas a necesidades o
conflictos que son generados por el propio sistema social.

-Debemos de convencernos, por tanto, de que éste ha de ser un lugar de aportacion y también de
contraste, de trabajo en equipo a pesar de las legitimas diferencias e intereses, con argumentos que
generen acuerdos y convicciones y no de confrontacion, situando claramente donde esta el enemigo y no
buscéndolo entre nosotros mismos. Para poder analizar, hay primero que conocer y comprender y aqui
pretendemos dar estos primeros pasos.

-Todas estas actitudes proporcionan una dimension mas de la Educacion Social, que no sélo se
concreta en la demanda genérica o especifica que la sociedad nos hace como agentes de atencién,
contencion, control, ayuda o promocién. Es preciso mantener esta concepcion "holistica" del Educador
Social, que abarque todo, lo particular y lo general, las consecuencias, pero también las causas.

-Si estamos de acuerdo -al menos nosotros- en la importancia de nuestras practicas, se hace
evidente la necesidad de contar con una formacién adecuada, de actuar educativamente con criterios
éticos y asumiendo nuestra propia parcela de responsabilidad, para poder exigir después también las
ajenas.

Cada vez mas asistimos a la introduccioén de criterios de eficacia empresarial aplicados a lo social,
gue bienvenidos sean si repercuten en una "buena practica”, de calidad, pero no debemos quedarnos
indiferentes si lo que ocurre es justamente lo contrario, porque la rentabilidad social no siempre tiene que
ver con rentabilidad econémica.

Una buena politica preventiva, que permita la participacion de los ciudadanos en el ejercicio de sus
derechos, siempre sera mas econémica y socialmente mas rentable que la atencion en centros
especializados: carceles, hospitales, etc., pero lamentablemente se siguen invirtiendo costosos recursos
en ellos. No puede dejarse todo en manos del "mercado” porque los efectos se dejan notar en los
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supuestos beneficiarios por la propia precarizacion de los profesionales y no debemos olvidar que el
reconocimiento social y la satisfaccion personal se traducen en un sueldo digno y en consonancia a los
saberes que aplicamos.

Pongamos, pues, en practica esta dimension comunitaria de la Educacién Social participando en este
Congreso, cada uno desde su particular dptica y competencia, pero con el interés comin de hacer
patentes nuestras conclusiones y consistentes nuestras aportaciones.

Lo mas importante no es lo que esta en la documentacion que os entregamos, sino en lo que falta y
€s0 es precisamente vuestra tarea y la nuestra en este Congreso.

Rafael Martinez, Asociacién de Animadores Socioculturales de Aragén, ASOC

Quiero agradecer la presencia de todas y todos y también agradecer a todas las personas que han
participado con su trabajo en la organizacion de este Congreso.

Quiero aprovechar la intervencion para sefialar algunos aspectos que justifican nuestra presencia en
este Congreso. La Asociacion de Animadores Socioculturales es joven como sus miembros pero con
mucha ilusién y podemos aportar la experiencia de una amplia variedad de ambitos donde trabajan los
miembros de la asociacion.

Estamos en este Congreso para analizar, debatir y proponer objetivos de la Educaciéon Social.
Queremos junto con otros hacer propuestas de futuro. Asimismo saber cual es el papel que corresponde
a los animadores socioculturales, buscando un reconocimiento profesional desde la globalidad, tanto en el
ambito social como en el institucional.

Entendemos que formacion e investigacion forman parte del proceso de reconocimiento social. La
formacion debe ser definida, clara y estructurada de forma que permita dar un servicio de calidad.

La practica se debe poner en comudn, debatirse y sacar conclusiones de forma conjunta para
presentarlas ante las instituciones que son las que hacen la politica social. Pensamos que debe hacerse
desde una perspectiva de trabajo interdisciplinar y global. Pero sobre todo, propuestas que sirvan para el
trabajo diario. Una teoria que mejore la practica y favorezca las practicas de calidad.

Para ASOC este Congreso sirve para encontrarse, debatir, analizar y proponer y poner junto a otros
nuestras ideas en contraste.

Marga Julve, Federacion de Asociaciones de Educacién de personas Adultas, FAEA

Cuando disefiamos la composicion de esta mesa en la que las entidades organizadoras vamos a
presentar nuestros objetivos para la organizacion de este Congreso, en la FAEA -donde hemos sido
muchas las personas que hemos participado en el proceso- al distribuir el trabajo y las funciones que
ibamos a desempefiar cada una durante el desarrollo del Congreso, decidimos que fuera Jesus Bayego y
no yo -que tengo la responsabilidad de presentar y coordinar el foro de educacion de adultos esta tarde-
quien representase a la entidad en este acto de presentacion. Durante el largo afio en el que hemos
preparado el Congreso, ha sido él quien ha desempefiado la funcién de coordinador de las asociaciones y
entidades de educacion de personas adultas de la Comunidad Autébnoma que, con periodicidad mensual,
han estado reuniéndose y trabajando en la elaboracion de propuestas.

Pero hoy, conforme han ido desarrollandose las mesas de presentacion -autoridades, responsables
politicos...- hemos visto como todas estaban formadas por hombres y cémo la Unica mujer presente en
ellas no ha tomado la palabra. En la FAEA la participacion y representacion es paritaria, ademas,
acabamos de participar en el Foro de Beijing+5 organizado por Naciones Unidas, en Nueva York la
semana pasada, también lo hicimos muy activamente en la Conferencia Mundial de Beijing sobre la
Mujer. Somos conscientes de que el debate sobre las cuotas de representacion de mujeres y hombres en
puestos y cargos de responsabilidad tiene muchos matices y puntos de vista, pero hemos decidido que
suba una mujer a la mesa. Entendemos que el resto de entidades presentes a lo largo de la mafiana
piensan igual. Pero nosotros hemos cambiado.

La FAEA en este Congreso busca crear un espacio fundamentado de contraste, de exposiciéon. Busca
poner sobre la mesa las enormes diferencias y los grandes puntos de contacto que tenemos los
educadores sociales.
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El &mbito de la Educacion de Personas Adultas vive un momento clave en la Comunidad Autbnoma
con la presentacion del Documento para el debate de una ley de educacion permanente de la DGA.
Entendemos que los educadores y educadoras tenemos mucho que decir en politica social y en todos los
temas presentes en este Congreso. Como decia Basil Berstein, somos agentes que podemos ser
reguladores o reparadores segun nos situemos ante la sociedad, pero podemos superar la crisis, la
fractura entre quienes organizan una sociedad y generan elementos para reparar lo que la misma
sociedad destruye si actuamos de una forma critica, fundamentada, consensuada, dialogada, con
muchos elementos de fuerza y muchos elementos de debate sobre la mesa. No si actuamos de forma
aislada. Entendemos que los educadores y educadoras somos agentes de cambio social si en los
proyectos actuamos con buenas bases, buena formacion y con buenos modelos.

Nosotros nos definimos en positivo, nosotros queremos generar, proponer y aportar. Lo que la FAEA
trae al Congreso es el fruto de lo que muchos de aqui hemos hecho durante afios. Recordabamos en el
pasillo como en los afios 80 ya estdbamos juntdndonos en tantos foros -en Zaragoza, en El Pueyo de
Barbastro, en Teruel, en Panticosa...- sobre el modelo de educacién de personas adultas que
buscédbamos. Con todos esos debates hemos elaborado el documento base que aportamos al Grupo de
Discusién y sobre él, el Grupo fue estableciendo elementos de fuerza y de crisis. También hemos
trabajado conjuntamente y de forma paralela a la organizacioén de este congreso, con la Diputacion
General de Aragon en el Documento para el debate de una ley de educacion permanente en Aragon.
Porque creemos que cuando llega el momento politico debemos ser mas que nunca agentes de cambio
exponiendo de forma clara, coordinada y fundamentada las propuestas que nacen del dia a dia y de la
reflexion critica y tedrica que juntos construimos. La que vamos a hacer en estos dias.

Queremos seguir trabajando con la Universidad y recogiendo las palabras aqui expuestas, si la
Universidad ha sido pionera, debe de seguir siéndolo y debe generar férmulas para superar los modelos
de Diplomatura de Educacion Social que han hecho en otras universidades. Le pedimos que promueva
procesos formativos iniciales y permanentes para los profesionales. Que promueva investigaciones, que
profundice en la relacidon con los ambitos, que no deje perder, igual que el resto de las entidades, las
bases que hemos construido en el proceso de organizacion y celebracion de este Congreso.

Nuestro objetivo, el de los educadores y educadoras de personas adultas, no es como expresaban en
el ambito de la educacion especializada desaparecer. El nuestro, creo que es el de ser imprescindibles:
superar de una vez por todas el caracter compensador que en muchas ocasiones ha tenido la educacion
de personas adultas y ser parte activa de una sociedad que se educa y aprende en si y por si misma.
Cada uno con su voz ser agente de los propios procesos formativos. Entrar en la Educacién Permanente.
Ni mas, ni menos. Ser parte activa de la sociedad entendiendo que la educacién permanente es algo que
vivimos todos, no so6lo las personas que sacan un titulo, no sélo cuando se entra en un aula. Este
Congreso es un proceso de educacion permanente en el que venimos a recoger, a tomar nota de las
ideas y las propuestas. En la FAEA funcionamos asi.

Venimos, sobre todo, a disefiar un modelo de educacién social que se separe de los modelos
compensadores y, dentro de ese modelo, entender por profesional a toda la persona que actia con
criterios de calidad sea cual sea el ambito, el lugar, el origen, la formacion. Creemos que frente a la
parcializacion de las intervenciones y la lucha por limitar la presencia de perfiles, por poner barreras de
forma excluyente para los campos profesionales -supongo que con la intencién de conseguir un mayor
campo de trabajo-, la clave esté en identificar al enemigo. Y el enemigo no somos los agentes sociales
entre si luchando por un puesto de trabajo, el enemigo es quien disefia politicas econémicas y sociales
gue generan paro, exclusion, ausencias y marginacion social y que hacen necesaria la presencia de
agentes reparadores.

Ojala gue en este Congreso pongamos las bases para superar esas claves y construyamos una
sociedad libre que crea, que genera, que se educa entre si. Gracias.
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ABAD GOMEZ
AGUDO TEJADA
AGUELO MUNOZ
ALDEA ABOS
ALEGRE AQUILUE
ALFONSO BAGUES
ALONSO SANTAMARIA
ALVAREZ MARTINEZ
ALVES VICENTE
ANDRES SENORA
ANGULO CASCON
ARRANZ

ARRUEBO ALASTRUE
ARRUGA MURILLO
ARTAL SORIANO
ASCENSION SERRANO
ASPAS CUTANDA
ASPIROZ MARTIN
ASUN JORDAN
AYUSO DE LUCAS
AZNAR IBANEZ
AZNAR MARTINEZ
BAETA SALAS
BAGUES CARCELLER
BALSA UROS
BAYEGO BOLEA
BEAMONTE BIESCAS
BENEDI BECERRA
BLAS LORENZO
BLASCO ADE

BOJ MARTINEZ
BORRUEY MALLEN
BOZMAN LOPEZ
BRAU CONESA
BROTO BARON
BROTO CASTERAD
BUENO GARCIA
BURGUETE HUERTA
CALAVIA CABEZA
CAMARA HOMBRADOS
CAMEO CEBRIAN
CANALE

CANADILLA RAMOS

ROSA

M? CELESTE
FRANCISCO
CONCHA
BEATRIZ
NOELIA
ALBA

LUIS
ADORACION
JUDITH
ALBERTO
PILAR

M2 SOLEDAD
SOFIA

JOSE M2
CONSUELO
JOSELUIS
JUAN

JOSE MANUEL
M2 ISABEL
MANUELA
ANA
VERONICA
ANA
ANTONIO LUIS
JESUS

ANA MARIA
ANA MARIA
MARTA
FERNANDO
NIEVES
ANTONIO
PALOMA
OLGA

M2 EUGENIA
M? TERESA
CONCEPCION
M? TERESA
NURIA
DAVID
CONCEPCION
CECILIA
EVAMARIA
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4. Listado de participantes

CASAO HERNANDEZ
CASCON SAMANIEGO
CASTANON MONTANA
CEBRIAN MATA

CELAYA PEREZ
CEREZA BARINGO
CHAMORRO JASSO
CHIA AZLOR

CLAVERO PORTILLO
COBOS

COLEGO TRABAJADORES SOCALES
COLOMINA CALLEN
CONTEL LOPEZ
CORNAGO LOPEZ
CORZAN RIPOLL

COUP

CRESPO APARICIO
CRUZ RAMON
CUARTERO XIMENEZ DE EMBUN
CURTO VITAS

DE ANTONIO REBOLLO
DE FELIPE GARCIA

DE MIGUEL CABEZA
DIAZ JUAN

DIEZ ARRANZ
DOMINGUEZ CABREJAS
DOZ BALAGUERO
EGEA EGEA

ELBOJ SASO

ESCURA POLO
ESPANOL CEREZA
ESPINOSA CLAVERO
ESTEBAN ESTEBAN
ESTEBAN FINOL
ETXEBARRIETA ETXEBARRIETA
EZQUERRA

FALO INSA

FELICES CAUDEVILLA
FELIMENDIZ ARANDA
FERNANDEZ MESEGUER
FIGUER MONTERO
FOLCH PUEYO

FOLCH PUEYO
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M2 JOSE

M2 SOLEDAD
JESUS
ROSANA
IGNACIO
CLARISA
ANA
VICTORIA M2
MIGUEL ANGEL
M.JESUS
PENDENTE PERSONA
RAQUEL
IGNACIO

M2 JOSE
JAVIER
VIRGINIE
DANIEL
ENRIQUE
GLORIA
FERNANDO
MARIA JOSE
MONICA
SOFIA
DANIEL

M2 DOLORES
ROSA

SOFIA
ALBERTO
CARMEN
VICENTE
ISABEL

M2 JOSE
SUSANA
ROSA M2
ANGELINES
ELENA

M2 JOSE
CAMINO
LAURA

M2 AZUCENA
GLORIA
CORAL
NOEMI
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FOLCH PUEYO
FORTUNO SANCERNI
GALINDO GRIMA
GARCIA CASTILLO
GARCIA DUATO
GARCIA DUATO
GARCIA FALCO
GARCIA LAPUENTE
GARCIA LATORRE
GARCIA MARCO
GARCIA MEDRANO
GARCIA PASCUAL
GARCIA PELEATO
GARCIA SEDANO
GARCIA SERRANO
GARCIA URIEL
GARRIDO BERISTAIN
GASCA SARROCA
GASCON BRUMOS
GASPAR RODRIGO
GASPAR SANCHO
GASTON ROMEO
GAUDENS

GIMENEZ GIMENEZ
GOMEZ GABALDON
GOMEZ GIL

GOMEZ GOMEZ
GOMEZ SORIANO
GONZALEZ ARRUGA
GONZALEZ BUENO
GONZALEZ GIMENO
GONZALEZ GONZALEZ
GONZALEZ GUTIERREZ
GONZALEZ IZQUIERDO
GONZALEZ PASCUAL
GONZALO FALCON
GONZALO ROZAS
GRACIA GIL
GUERRERO NAVARRO
GUILLEN MADRID
GUTIERREZ IBANEZ
GUTIERREZ LOPEZ
HEREDIA FUERTES
HEREDIA MANRIQUE
HERNANDEZ GARCIA
HERRANZ LONCAN
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SHEILA
EDUARDO TOMAS
SILVIA

M2 PILAR
PASCUAL
RAFAEL
MONTSERRAT
BELEN
INMACULADA
ROSA

RAUL
ENRIQUE
MARIANO
RAQUEL

JOSE LUIS

M2 CRISTINA
ITXARO

ANA

M2 ANGELES
JESUS

M2 PILAR

M2 JOSE
BERNARD
NATIVIDAD
ESTEFANIA
BEATRIZ
CLOTILDE
ISABEL
CARLOS
PILAR

M2 JESUS

M2 CONSOLACION
PATROCINIO
M2 BELEN
JUAN ANTONIO
RAMON
MIGUEL ANGEL
ESTHER
ENRIQUE

M2 JOSE
MIGUEL ANGEL
ROBERTO
JOSE LUIS
ALFONSO
ABEL

MaLUZ

HERRERO BENEDI
IDOIPE AURIA

JOSA LAZARO
JULVE LARRAZ
JULVE MORENO
LADRON JIMENEZ
LAMBAN NAUDIN
LANGARITA ALDEA
LARDIES PEREZ
LARRAZ ORTEGA
LARRAZ PLAZA
LARUMBE GORRAITZ
LATORRE BARTOLO
LAZARO MARIN
LEON LOPEZ
LLORENTE GAN
LOPEZ

LOPEZ DIONIS
LOPEZ HERNANDEZ
LOPEZ MORALES
LOPEZ MORENO
LUCAS MONGAS
LUCEA ROY

MAINAR GARCILOPEZ
MALDONADO DIEZ
MARIN SANCHO
MARQUINA GARCIA
MARRODAN GONI
MARSET MORENO
MARTIN JUAN
MARTIN MARIN
MARTIN MARTINEZ
MARTINEZ CARASOL
MARTINEZ COLAS
MARTINEZ GRACIA
MARTINEZ ROY
MATEO CATALAN
MATEO FRANCO
MAYORAL BARRETAS
MAYORAL BLASCO
MEDIAVILLA MARTINEZ
MEDRANO ALEGRE
MELENDO ARMAS
MENEN GRIFOLL
MENSAT BRUNET
MIGUEL VIELA
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ESTHER
MERCEDES
CARMEN
MARGA
MARIA D CARMEN
SILVIA
PILAR
PILAR
M2PILAR
MERCEDES
PILAR

BEGONA
M.ROSARIO
OLGA m?
RUBEN JOSE
M2 JOSE
CONCEPCION
ANA

VICTOR
MARISA
SUSANA
MARIA
M2PILAR
MARTA
GEMMA
PAULA
ISABEL
RAFAEL
M2PILAR
OSCAR
F.JAVIER.
JOSE CARLOS
RAFAEL
RAUL
RAFAEL
AMPARO
ANA CRISTINA
SILVIA

M2 JESUS
MARTA

M2 JOSE
CATHAYSA
ANA

JOSE

M2 ELENA



MILIAN ASENSIO CARMEN JULIA
MILLAN ALONSO LUIS ANTONIO
MODREGO GASCON ISABEL

MOLIA CLOS M2 ANGELES
MONTANES OSTARIZ DAVID
MONZON DEL CASTILLO JOSE ANTONIO
MOREL LISO MIGUEL ANGEL
MORENO FERNANDEZ DE YEPES  PILAR
MORENO OMEDAS ELSA
MORENO VALEAN IVAN
MORLANES CASTILLO TERESA
NAVARRO EZQUERRA CRISTINA
NAVARRO REPOLLES FERNANDO
NICOLAU CATALAN FERNANDO
NOGUES PEREZ JULIO
NOTIVOL PILAR

OLIETE BLASCO JORGE
OLIVER ROYO M2 ISABEL
OROZ ANDRES Ma LUz

ORTIZ ARRESE TOMAS

PAC SALAS DAVID
PALACIOS GUIU Ma LUISA
PALOMO BEGONA
PARDOS CATALAN ROSARIO
PASTOR GONZALEZ EVA

PEREZ MAITE

PEREZ BACHILLER VERONICA
PEREZ GARIJO ANA CRISTINA
PEREZ GIMENO M2 VICTORIA
PEREZ LONGARES PEDRO JESUS
PERIGOT BENITO PABLO
PERROCHENA ECHAVE PATRICIA
POLO MARTIN IGNACIA
PONTAQUE PEREZ ANA BELEN
POZO SANTOS ROSA MARIA
POZO SANTOS ANGELA
RAIMUNDO CASTILLO FRANCISCO
REULA GARCIA DANIEL

RIOS MOLINER EVA

RIVERA ORTIN M2 PILAR
ROCHE ALDEA M2 LUISA
RODRIGO LATORRE DAVBID
RODRIGO MUNOZ JOSE
ROLDAN MARTINEZ JOSE RAMON
RUIZ FUERTES TAMARA

RUIZ LEINO CONCEPCION

SABATE MURIEL
SABIRON SIERRA
SAEZ

SAEZ ORTEGA

SAIZ LASHERAS
SALANOUS ARNAL
SALAZAR RODRIGUEZ
SAMPLON CHALMETA
SANCHEZ MARTIN
SANCHEZ NIETO
SANCHEZ PEREZ
SANCHEZ SANCHEZ
SANCHO FRIAS
SANJUAN CALVO
SANMARTIN COTAINA
SANZ

SANZ GALVEZ

SANZ OBERE

SANZ PARICIO

SAU GIL

SEMPERE FERRANDIZ
SERRANO SOLER
SOLE PITARCH

TEJEL BENEDICTO
TERESA ORUS
TIRADO ARAMENDI
TOBAJAS MAGALLON
TORRALBA FERNANDEZ
TRICAS MORENO
TRICAS MORENO
TRUJILLO CABALLERO
VAZQUEZ ANDRE
VELA MORENO
VERANO BARCO

VERBURG VAN ADRICHEM

VICEN FERRANDO
VICENTE ANDRES
VIDAL PEGUERO
VIELA SALA

VILLA ORDUNA
YAGO CASTANEDA
ZABALZAMARTINEZ
ZARZUELA GIL
ZAZURCAMARTINEZ
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ADRIANA
FERNANDO
LUCIANO
TERESA
IDOIA
ISABEL
CARMEN
MERCEDES
AMPARO
RAQUEL
M2 TERESA
RAFAEL
PILAR
LUIS M.
CARMEN
AGUSTIN
GEMA
M.JOSE
ROBERTO
MAITE
ANTONI
JAVIER
CECILIA
BLANCA
NOEMI

M2 PILAR
CHUSE

M2 PILAR
M2 JESUS
ANA M2

M2 EUGENIA
JAVIER LUIS
JORGE
RAQUEL
ARTHUR P.J.
M2 JESUS
ANA CRISTINA
LUIS
JAVIER
SARA
SUSANA
DAVID
MIGUEL
DOLORES
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