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NTRODUCCION

Este informe recoge el andlisis de los datos obtenidos en el mes de octubre de 2015 y algunos en mayo de
2015 para el Observatorio de la Plataforma del Voluntariado de Esparia por la empresa Invesfigacion, Marke-

ting y Opinién (IMOP).

El andlisis permite una primera comparacién con el estudio similar de noviembre de 2014 y se complementa

con el informe anual del propio Observatorio: Hechos y Cifras del Volunfariado.

Su inferés es evidente porque ademds de que con esfe fipo de estudios se esfén construyendo series estadis-
ficas que facilitaran conocer la evolucion del voluntariado en nuestro pais, se han afiadido algunas variables
imporfantes en relacion con la confianza social y el reparto del voluntariado tanfo geogréficamente como entre

entidades.

Como se leerd en sus péginas, los resullados confirman que la sociedad espafiola estd interesada en las or
ganizaciones sociales pero también, avanzan que el voluntariado parece seguir una tendencia opuesta a la
colaboracién econdmica, uno disminuye al tiempo que la ofra aumenta. Si se consolidara esa tendencia, suna
mejora de la situacion econdmica supondria un descenso del voluntariado?, squiere decir que el voluntariado
se relaciona directamente con una necesidad de ayuda mutua y que “si se puede pagar” no se ve fan nece-
saria? Esto ltimo significaria una relativizacion del las motivaciones “altruistas” para acentuar las motivaciones
basadas en la percepcién de necesidad y escasez. Todas esfas hipotesis podran ir contrasténdose en sucesivos

informes y ayudarén a comprender el voluntariado y a sus organizaciones fambién a mejorarlo.



DATOS GENERALES SOBRE LA COLHBORQClOﬂ

DE LA POBLACION CON LAS ONG

La informacion del estudio realizado por Investigacion, Markefing y Opinién (IMOP) para la Plataforma del
Voluntariado de Espafia (PVE) en octubre de 2015, refleja que el 36,1 % de la poblacién espafiola mayor de

14 afos colabora de algin modo con las ONG y un 7,9% es voluntaria.

Gréfico 1. Porcentaje de poblacién que colabora o no con ONG en Espaiia. Octubre 2015

Sélo colabora econémicamente

No colabora

Es voluntaria

Como hay parte del voluntariado que también colabora econémicamente, la cifra de colaboracién econémica

es de un 31,7%, un poco mayor en las mujeres.

Gréfico 2. Porcentaje de poblacién que colabora o no con ONG en Espafia. Por sexo. Octubre 2015

65,5
Mujeres @ M Hombres 62,4
299 33,3
o D

Colabora econémicamente Es voluntario o voluntaria No colabora

En relacién con las cifras obtenidas en estudios similares de diciembre de 2014 y mayo de 2015, han
aumentado los porcentajes de colaboracién aungue menos de lo que podria preverse en el estudio de mayo
2014.



Gréfico 3. Evolucién del porcentaje de poblacién que colabora con ONG. Noviembre 2014 a

Octubre 2015. Por sexo.
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Considerando los datos anteriores y los de poblacion del INE (de 1 de enero de 2015) se puede calcular que

el nimero de personas voluntarias mayores de 14 afios en Espaiia estd en tomo a los 3,1 millones.
El andlisis puede facilitar algunas variaciones significativas:

Diferenciando los dos fipos de colaboracion, la evolucién de los datos desde octubre de 2014 indica que el
porcentaje del voluntariado es bastante estable aunque tiende a reducirse y, por el contrario, va aumentando

el porcentaje de poblacién que realiza aportaciones econémicas a ONG.

Grdfico 4. Evolucién del porcentaje de poblacién que colabora con ONG. Noviembre 2014 a

Octubre 2015. Por tipo de colaboracién.
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El porcentaje de poblacién que colabora econdmicamente tiene relacion con un incremento de poblacién
masculina que realiza aportaciones econémicas, a pesar de que en el conjunfo es mayor la proporcién de
mujeres (53,1%) que hombres (46,9%).



Grdfico 5. Evolucion del porcentaje de poblacién que colabora econémicamente con ONG.

Noviembre 2014 a Octubre 2015. Por sexo.
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Respecto al voluntariado, aunque en el conjunfo se mantiene estable, en torno al 8%, por sexo fambién hay

més mujeres (un 8,6% mas que de hombres) aumentando la diferencia respecto a 2014.

Grdfico 6. Proporcién de voluntariado en Espafia. Por sexo. Noviembre 2014 - Octubre 2015

il

Mujeres @ M Hombres

2014 noviembre 498 % 502 %

2015 octubre

En resumen, la Gnica modificacién significativa en la colaboracion de la poblacién con ONG es el aumento

de hombres que estén aporfando una contribucién econémica. El resto de cifras se mantiene bastante estable.



Gréfico 7. Evolucién del porcentaje de poblacién que colabora econémicamente o que

es voluntaria en una ONG. Noviembre 2014 a Octubre 2015. Por sexo.
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Si se analizan los datos por tramos de edad, la colaboracién econémica aumenta claramente con la edad

mientras que el voluntariado es inversamente proporcional, aunque mantiene cifras mas estables.

El mayor porcentaje de personas voluntarias se da entre quienes tienen entre 14 y 24 afios, v el menor entre

35y 54 afos.

Grdfico 8. Porcentaje de poblacién que colabora con ONG en Espaiia por tipo de colaboracién.

Por tramos de edad. Octubre 2015

Colabora econémicamente M B Forma parte del voluntariado
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En la evolucion de estas cifras desde octubre de 2014, como puede comprobarse, en todos los tramos de
edad hay una fendencia a aumentar la colaboracion econémica [casi se ha duplicado en el caso de las
personas mds jovenes), con especial incremento en quienes fienen mas de 45 afios que fambién es el grupo

con mayor indice de colaboracion econémica.



En el caso del voluntariado, en todas las edades los datos se mantienen bastante estables a pesar de un
importante descenso en el estudio de mayo de 2014 del voluntariado mas joven que es el grupo con mayor
indice de voluntariado (13,1%).

Gréfico 9. Evolucién del porcentaje de poblacién que colabora econémicamente con una ONG.

Noviembre 2014 a Octubre 2015. Por tramos de edad.
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Gréfico 10. Evolucién del porcentaje de poblacién que es voluntaria en una ONG.

Noviembre 2014 a Octubre 2015. Por tramos de edad.
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Aungue los datos sefialan que las personas més jovenes son las que se suman en un porcentaje mayor
al voluntariado —algo imporfante para un relevo generacional, en el conjunto, todavia casi la mitad del
voluntariado (48 %) tiene mas de 45 afos pero esfa proporcién se reduce respecto a 2014 y va aumentando
la de jovenes.
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Grdfico 11. Composicién del voluntariado en Espafia por tramos de edad.

Noviembre 2014 - Octubre 2015

B De 14a24 anos M De25a34anos M De35a44anos M De45a54anos M Deb55ab4anos M De 65 o mds anos

2014 Noviembre VAR 16,8 % . 23,1 % 11 % 19,3 %
2015 Octubre 20,5 % 16,4 %

Posibles tendencias

Los datos sobre la colaboracion de la poblacion con las ONG, feniendo en cuenta las variables de sexo y
edad, y en comparacion con la informacién obtenida en noviembre de 2014, sefialan lo siguiente en términos

generales:

= la colaboracién en general con las ONG ha aumentado de un 30,2% a un 36,1%. Este crecimiento
se apoya sobre todo en el incremento general de la colaboracién econémica que ha pasado del
20,4% al 31,7% y sobre todo, del porcentaje de hombres que realizan colaboraciones econémicas

(ha evolucionado del 21,3% al 33,3%).

«  En general, aunque hay mas mujeres que hombres que colaboran con ONG, la colaboracién de los
hombres ha aumentado més que la de las mujeres en el periodo analizado. El 34,5% de hombres

afirma colaborar con una ONG, dato que ha evolucionado desde el 27% en noviembre de 2014.

= El voluntariado se mantiene en un 8,1%, lo que no supone una variacién significativa respecto a los
datos de noviembre de 2014 (9,8%] aunque conviene observar si se mantiene esa fendencia a la

baja. Su nimero se sitta por fanfo, en torno a los 3,1 millones de personas mayores de 14 afos.

= Confinta la tendencia de que la colaboraciéon en general, asi como la colaboracién econdmica, con
las ONG aumenta en funcién de la edad. Sin embargo es resefiable un importante incremento del
porcentaje de j6venes con menos de 24 afios que colaboran econémicamente: ha pasado en este

afio del 5,8% al 10,6%.

= En el caso del voluntariado, se mantienen indices méds o menos homogéneos aunque la tendencia

sefiala cierfo rejuvenecimiento que podrd permitir un recambio generacional.



PERFIL DE LHS PERSONAS

QUE COLABORAN CON LAS ONG

P 2.1 Rasgos sociofamiliares, laborales, econémicos y
educativos

Como se ha comentado, los datos reflejan que un 36, 1% de la poblacién colabora con las ONG y, en concreto,
un 7,9% con su voluntariado. Este apartado analiza la posible influencia de las variables sociofamiliares,
laborales, econémicas y educativas en esas cifras y frata de identificar las tendencias posibles considerando
los datos obtenidos en 2014.

Para comenzar, se puede afirmar que, actualmente, la colaboracion con las ONG esté bastante mediada por

la situacién laboral:

En lo encuesta realizada, casi la mitad (47,5%) de quienes son pensionistas colaboran econémicamente, a
gran diferencia del porcentaje de estudiantes (?,6%) que sin embargo, tienen el mayor indice de voluntariado
(13,2%).

Gréfico 12. Porcentaje de poblacién que colabora con ONG en Espafia por tipo de colaboracién.

Por situacion laboral. Octubre 2015

Colabora econémicamente M B Forma parte del voluntariado

47,5 %

34,3 %
31,5 %
19,2 %
13,2 %
. . 9,6 %
6,8 % 8,3 % 75 % l . 6,8 %
Con empleo Pensionista por refiro En paro habiendo Estudiante Labores del hogar
o discapacidad tenido empleo (sin empleo) (sin empleo)

Quienes tienen un empleo son el mayor porcentaje (43,9%) de quienes colaboran, seguidos de las personas
que cobran pensién y que por fanto, cuentan con ingresos econdmicos. También en el voluntariado, la mayor

parte (36%) tiene su propio empleo v sélo estéd en paro el 16%.
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Gréfico 13. Colaboracién con ONG de Espaiia en cada tipo de colaboracién.

Por situacion laboral. Octubre 2015

Colabora econémicamente

Forma parte del voluntariado

B Con empleo M En paro en busca del primer empleo
I Pensionista por retiro o discapacidad B Estudiante (sin empleo)
B En paro habiendo tenido empleo B Labores del hogar (sin empleo)

Pero, como se ve, considerando tfres grupos, personas con empleo, personas en paro y pensionistas, la

incidencia de esta variable tiene matices:

Quienes tienen empleo son casi la mitad (46, 1%) de quienes colaboran econémicamente, pero su proporcion
baja en el voluntariado. En un caso similar estan quienes cobran una pensién aunque con porcentajes menores.
La situacion inversa se da entre quienes no fienen empleo (personos en paro, estudiantes, amas de casa) cuyo

peso es mayor en el voluntariado que en la colaboracion econémica.

Tabla 1. Porcentaje de poblacién que colabora con una ONG en Espafia por tipo de colaboracién.

Por situacion laboral. Octubre 2015

Voluntariado Colaboran econémicamente

Con empleo 359 % 46,1 %

Sin empleo 42,8 % 23,3 %

21,3 % 30,6 %

En la evolucion de las respuestas, considerando el estudio de noviembre de 2014, la colaboracion econémica
ha crecido claramente enfre pensionistas y personas con empleo; y aunque el grupo de estudiantes es el que

fiene un indice menor, casi se ha duplicado.
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Gréfico 14. Evolucién del porcentaje de poblacién que colabora econémicamente en una ONG

Noviembre 2014 a Octubre 2015. Por situaciéon laboral.
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@D Pensionista por retiro o
discapacidad

@D Estudiante (sin empleo)

2014 noviembre

En el voluntariado, la evolucién de los datos en el mismo periodo no refleja grandes cambios. Si acaso un
ligero descenso en todos los grupos a excepcion de estudiantes y personas encuadradas en el epigrafe

"labores del hogar”.

Gréfico 15. Evolucién del porcentaje de poblacién que participa en el voluntariado en una ONG.

Noviembre-2014 a Octubre 2015. Por situacién laboral

’ 13,2 %
12,8 %

10,7 %
10,1 %
8,9 %
8,3 % @ Con empleo
7.5 % En paro habiendo
68 % @D tenido empleo
@D labores del hogar (sin
5929 empleo)

@D Pensionista por retiro o
discapacidad

@D Estudiante (sin empleo)
2015 octubre

2014 noviembre
En relaciéon a los roles que desarrollan en el hogar, quienes mas colaboran, en general son “cabezas de
familia” y personas encuadradas en un epigrafe de “Otro no familiar”. Un aspecto relevante es que este Gltimo
grupo fiene un indice de voluntariado que duplica la media (18,5%); v ofro, es que el grupo de “amas de
casa, no cabeza de familia” reducen su colaboracién econémica —igual que ocurria con el grupo de “labores

del hogar”-y en general, la presencia de “amas de casa” también reduce el indice de voluntariado.
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Grdfico 16. Porcentaje de poblacién que colabora con ONG en Espaiia por tipo de colaboracién.

Por roles en el hogar. Octubre 2015

Colabora econémicamente M B Forma parte del voluntariado

36,2 % 36,1 % 36,4 %
30,3 %
26,1 %
18,5 %
9.6 % 10,6 % 11,2 %
6 % 59 %
[ [ ™
Cabeza de familia  Cabeza de familia Ama de casa Hijo/a del cabeza Otro familiar Otro no familiar
y ama de casa y no ama de casa no cabezade  de familia / ama casa
familia

De forma coherente, en la composicién de quienes colaboran con las ONG priman quienes se encuadran en
el grupo de “cabeza de familia” (56%), pero este porcentaje se reduce bastante en el voluntariado (45%) y

aumenta sensiblemente el de hijos e hijas que viven en el mismo hogar.

Gréfico 17. Colaboracién con ONG de Espaiia en cada tipo de colaboracién.
Por rol familiar.Octubre 2015

Colabora econémicamente

1%

27,4 %

Forma parte del voluntariado

B Cabeza de familia y ama de casa B Hijo/a del cabeza de familia / ama casa
B Cabeza de familia y no ama de casa 1 Otro familiar
® Ama de casa no cabeza de familia | Otro no familiar

De la evolucién de los datos desde 2014, tanto sobre la colaboracion econdmica, como sobre el voluntariado,
lo Onico relevante, teniendo en cuenta esta variable de rol en la familia, es que los grupos de personas
encuadradas en “cabeza de familia” son los que aumentan en mayor medida su porcentaije en la colaboracién

econémica con las ONG.
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Gréfico 18. Evolucién del porcentaje de poblacién que colabora econémicamente en una ONG.

Noviembre 2014 a Octubre 2015. Por rol familiar.
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Respecto al voluntariado, el rol familiar juega inversamente al grado de responsabilidad: son los hijos e hijas

quienes mds participan en el voluntariado.

Gréfico 19. Evolucién del porcentaje de poblacién que participa en el voluntariado en una ONG.

Noviembre 2014 a Octubre 2015. Por rol familiar.
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En los datos, va quedando en evidencia que tener como actividad “labores del hogar” o como rol familiar
"ama de casa” influye en sus posibilidades de participar, sobre fodo en el voluntariado. Esa informacion se
complementa con la de que es més frecuente cualquier tipo de colaboracion con ONG sin nifios o nifias en

el hogar que con ellos.
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En general, de las personas que colaboran con las ONG solo dos de cada diez comparten su hogar con

menores de 14 afos.

Grdéfico 20. Colaboracién con ONG de Espaiia.
Por presencia o no en los hogares de menores de 14 afios. Octubre 2015

Con Menores de 14 Afios @ B Resfo Hogares

Colabora econémicamente

Forma parte del voluntariado

En la evolucion de los datos, las cifras no han variado demasiado desde 2014 pero hay una tendencia al alza

en la colaboracién en el voluntariado de las familias con menores de 14 afios (de 5,4% a 7,3%).

El nimero de personas que conviven en el mismo hogar es ofra variable complementaria sobre las condiciones
de que quienes ocupan una figura de “ama de casa” o de quienes realizan “labores de hogar” para que
colaboren con ONG.
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Como se ve en el siguiente gréfico la colaboracién econémica se ve afectada en familias con tres o mas
personas pero no asi, fan evidentemente, el voluntariado que mantiene indices mas dispares. De hecho, las

familias de dos personas participan en el voluntariado en un porcentaje similar que las de cuatro.

Gréfico 21. Porcentaje de poblacién que colabora con ONG en Espaiia por tipo de colaboracién.

Por nimero de personas en el hogar. Octubre 2015

Colabora econémicamente @ B Forma parte del voluntariado

40 38 % 37,6 %

Una Dos Tres Cuatro Cinco o mas

Al comprobar la composicién actual de la colaboracion con las ONG los datos anteriores se complementan
porque més de seis personas de cada diez que colaboran econémicamente con ONG o que forman parte
del voluntariado viven en familias de dos o fres personas, pero hay un porcentaje pequefio de personas que

viven solas (12,6%).

Grdfico 22. Colaboracién con ONG de Espaiia. Por nimero de personas en el hogar. Octubre 2015

BUna M Dos M Tres  Cuatro @ Cinco o més

Colabora econémicamente

43,5 %

Forma parte del voluntariado

Lla media de personas en el hogar para la colaboracién con ONG no ha variado de 2014 (2,8) o 2015
(2,9).

Pero es evidente que, en general, la situacién socioeconémica es un factor relevante. A mejor situacion

fambién aumenta la colaboracién con las ONG, econdmicamente y en su voluntariado.
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Gréfico 23. Porcentaje de poblacién que colabora con ONG en Espaiia por tipo de colaboracién. Por

estatus econémico. Octubre 2015

Colabora econémicamente @ B Forma parte del voluntariado

419 %

Alto / Medio alto Medio Bajo / Medio bajo

De hecho, casi la mitad del voluntariado (45,3%) se inscribe en un nivel socioeconémico alto o muy alfo.

Grdfico 24. Colaboracién con ONG de Espaiia. Por estatus econémico. Octubre 2015

Colabora econémicamente

Forma parte del voluntariado

B Alto / Medio alto B Medio M Bajo / Medio bajo

En la evolucion de estos datos desde octubre de 2014, lo mas significativo es que se reduce la colaboracion

con las ONG en los estatus medio y bajo, en especial, el voluntariado en el estatus medio.

Gréfico 25. Evolucién del porcentaje de poblacién que colabora econémicamente en una ONG

Noviembre 2014 a Octubre 2015. Por estatus econémico.

@D Alto / Medio alto @D Medio @D Bajo / Medio bajo

40,3 % P 419 %

279 %
23—
20 %

2014 noviembre 2015 octubre
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Grdfico 26. Evolucién del porcentaje de poblacion que participa en el voluntariado en una ONG.

Noviembre 2014 a Octubre 2015. Por estatus econémico.
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El nivel de estudios afecta en la colaboracion. Quienes tienen estudios universitarios son quienes mas
colaboran tanto econémicamente como con su voluntariado. Llas diferencias mds acusadas se encuentran

entre la colaboracién econémica de quienes tienen estudios superiores vy el resto.

Gréfico 27. Porcentaje de poblacién que colabora con ONG en Espaiia por tipo de colaboracién.

Por nivel de estudios. Octubre 2015
35,4 %

Colabora econémicamente m B Forma parte del voluntariado

28,2 %
o,
23,7 % 25 %
92 % 91 %
4,8 %
—
Menos de estudios primarios Estudios primarios Estudios secundarios Estudios universitarios

En la colaboracién con ONG esté presente este factor: 7 de cada 10 personas que colaboran con las ONG

fienen estudios secundarios o superiores.

Gréfico 28. Colaboraciéon con ONG de Espafia. Por nivel de estudios. Octubre 2015

1 Menos de estudios primarios M Estudios primarios M Estudios secundarios M Estudios universitarios

Voluntariado

Colaboracién econémica

3,2 9 30,5 % 30,3 % 36,0 %

Colaboracién general

7 T YT
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Lo mas significativo en la evolucion de esfe factor es una tendencia descendente de la colaboracion econémica
entre quienes fienen estudios secundarios. En el voluntariado no hay grandes cambios pero si una tendencia

general a la bajoa.

Gréfico 29. Evolucién del porcentaje de poblacién que colabora econémicamente en una ONG.

Noviembre 2014 a Octubre 2015. Por nivel de estudios.

@ Menos de estudios primarios @® Estudios primarios  @® Estudios secundarios  @® Estudios universitarios

34,8 % e 35,4 %
33,1 %

29 % 28,2 %

25 %O

21,1 % 23,7 %
2014 noviembre 2015 octubre

Gréfico 30. Evolucién del porcentaje de poblacién que participa en el voluntariado en una ONG.

Noviembre 2014 a Octubre 2015. Por nivel de estudios.

11,2 %
9,3 % L 22 %

91 %

76%
4,8 %

2% \
0,7 %

2014 noviembre 2015 octubre

Posibles tendencias

Como se comentaba en el apartado anterior, ha aumentado la colaboracién de los hombres con las ONG
y, en general, fambién la colaboracién econdmica y se sefiala cierto rejuvenecimiento del voluntariado.  El

andlisis de ofras variables puede complefar este panorama.

EN RELACION A LA COLABORACION ECONOMICA:

= los grupos que afirman colaborar econémicamente por encima de la media (que es el 28,2%) son
pensionistas -que es el grupo con un porcentaje mayor (47,5%) y en una tendencia ascendente-,
"cabezas de familia” {aumenta significativamente en relacién a 2014, sobre todo si no son “amas
de casa”), en familias sin menores de 14 afios, de una o dos personas, con estudios universitarios y
esfatus econémico alio. En todos los casos, son grupos que estén colaborando de modo similar o mas
que en 2014.
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los grupos que dicen colaborar econémicamente en menor medida son estudiantes (aunque su
porcentaje ha aumentadol; personas con estudios primarios o secundarios [en esfe Gltimo caso con una
fendencia importante a la baja); en hogares con menores; hijos o hijas; en familias de més de cuatro
personas; y de esfatus socioecondémico bajo. En general, por tanto y como parece légico, las personas

mas jovenes y con menos recursos.

EN RELACION AL VOLUNTARIADO:

Por encima de la media (que es 7,9%), dicen colaborar con el voluntariado: estudiantes, con el mayor
indice (13,2%) y en una tendencia sostenida; hijos o hijas en las familias; con estudios secundarios o

universitarios; personas que viven solas; y quienes tienen un estatus socioecondmico alto.

Aunque casi dos personas de cada diez voluntarias son pensionistas, la fendencia de este grupo es a

fener menos peso en el voluntariado.
El tnico grupo en el que la tendencia es a mantener su posicién en el voluntariado es el de estudiantes.
Llos grupos menos representados en el voluntariado son:

Amas de casa y quienes realizan “labores del hogar”.
Personas en hogares con menores.

Personas que viven en hogares con mas de cinco personas.
De un estatus socioecondmico bajo.

Con estudios inferiores a la efopa secundaria.

EN CONJUNTO:

los datos siguen afirmando que la colaboracién en general con las ONG esta en relacion,

parficularmente, con el esfatus econdmico v el nivel educativo.

Al comparar los datos sobre colaboracion econdémica y voluntariado, se puede afirmar en resumen,
que la colaboracién de las v los estudiantes es casi siempre voluntaria; mientras que quienes reciben
una pensién o una jubilacion, o quienes tienen un estatus econdmico alto o muy alto, pueden colaborar
fambién de ofras maneras con las ONG, muy por encima del resto. Sin embargo, quienes tienen como
ocupacién las “labores del hogar” aunque colaboran econémicamente como la media, tienen una

baja participacién en el voluntariado.

Estos v ofros datos quedan reflejodos en sintesis en la siguiente tabla.



Tabla 2. Sintesis de los datos de colaboracion econémica, voluntariado y evolucién respecto a

noviembre de 2014 en distintos grupos considerados en el estudio. Noviembre 2015

Colaboracién Voluntariado Tendencia
econémica en relacién colaboracién
en relacion con la media econémica
con la media (7,9%) en relacién

[28:2%] a 2014

> < v

Con empleo

Pensionistas >

\
"
4« € 4

Personas en paro < - v

Estudiantes < > v

“Labores del hogar”

“Cabezas de familia” > < A

I
A
4
4

“Amas de casa”

Hijos e hijas < > v

De unidades familiares unipersonales >

v
A
4
I

De unidades familiares de dos o tres

v
"
"
"

miembros

De unidades familiares de més de

A
I
I
I

tres miembros

Errraa. - - - -
e < < - -~
ey < < - -
e - < - -~
. - < -
. - - - -
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P 2.2 Distribucién
© Geogrdfica y poblacional

Considerando las distintas zonas geogréficas, en el estudio de octubre de 2015 el noreste de Espaiia registra
un menor porcentaje de colaboracién, sin diferencias muy significativas en el resto respecto a la colaboracion
econdmica. En el voluntariado hay mayores variaciones registrando un porcentaje menor que la media de

personas que afirman ser voluntarias en el noreste y en el centro peninsular.

En general, en el norfe y centro de Espafia hay un menor porcentaje de personas que colaboran con el

voluntariado, mientras que Andalucia y Canarias son las zonas que presentan mayor ratio.

llustracion 1. Poblacién que colabora o forma parte del voluntariado.
En funcién de zonas geogréficas. Mayo 2015

‘-\

r'e

TOTAL
Colabora FelEHNA
Colaborador econémico WA

Voluntario (VA

----------------------------------------- - Menos  10.000  50.000 Mas
10.000 50.000 200.000 200.000

\ ¥

VYIS 30% 368% 326% 425%

Colaborador econémico RN /AR VAR /ARN0IH BN KR /A

A
&
‘~

Voluntario {EeReIA 89 % 6,5 % 9 %
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Analizando los datos por Comunidades Auténomas, en relacion a 2014, en casi todas las zonas se mantienen
indices similares de colaboracién econémica o de participacion en el voluntariado. Las variaciones mas

significativas son:

u  El descenso en Andalucia de los datos sobre la colaboraciéon econémica (de 33,7% a 26,5%). Y la

tendencia también al descenso en Madrid.

= El descenso en Cataluiia de los datos sobre la participacion en el voluntariado (de 11,6% a 5,7%) y

una tendencia al descenso también en Madrid y Comunidad Valenciana.

= El aumento en Canarias de los datos sobre la participacion en el voluntariado (de 6,3% a 11,4%). Una

tendencia también al aumento del voluntariado en Andalucia y el Pais Vasco.

Grdfico 31. Evolucién del porcentaje de poblacién que colabora econémicamente en una ONG.

2014m m2015

7

Noviembre-2014 a Octubre 2015. Por Comunidades Auténomas
337 34,7
84 30,4 291 299 29,8 293
i : i I I Ii |I II

Andalucia Catalufia Galicia Madrid Comunidad Pais Vasco Resto
Valenciana

Gréfico 32. Evolucién del porcentaje de poblacién que participa en el voluntariado en una ONG.
Noviembre-2014 a Octubre 2015. Por Comunidades Auténomas
2014m m2015

11,6
11,3 10,8 10,8
93
8,6 8,3 s i
74 '
57 l l 61

Andalucia Catalufia Galicia Madrid Comunidad Pais Vasco Resto
Valenciana

9,5
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Respecto al tamafio de la poblacién, se puede afirmar que, en general, es una variable que cursa a favor del
P P P g 9 g
porcentaje de personas que contribuyen econdmicamente a las ONG; pero no tiene gran incidencia en el

voluntariado salvo en los exiremos: en las ciudades mas pequeiias hay menos voluntariado.

Gréfico 33. Porcentaje de poblacién que colabora con ONG en Espaiia por tipo de colaboracién.

Por tamafo de la poblacién. Octubre 2015

Colabora econémicamente M B Forma parte del voluntariado

37,7 %

309 % 296 %

26,4 %

8,9 % 9 %

6,6 %

6,5 %

Menos de 10.001 10.001 / 50.000 50.001 / 200.000 Més de 200.000

En relacién a los datos obtenidos en 2014, o mas significativo es que la colaboracién econémica aumenta
mas en los municipios més grandes vy se reduce en los medianos (enfre 50 mil y 200 mil habitantes), en los

mismos que también se reduce sensiblemente el voluntariado.

Gréfico 34. Evolucién del porcentaje de poblacién que colabora econémicamente en una ONG.
Noviembre-2014 a Octubre 2015. Por tamariio de la poblacién

2014m m2015

377 %
35,6 %
30,9 %
o 28,8 % 29,6 % 293 %
| I | I
Menos de 10.001 10.001 / 50.000 50.001 / 200.000 Més de 200.000
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Grdfico 35. Evolucién del porcentaje de poblacién que participa en el voluntariado en una ONG.

Noviembre-2014 a Octubre 2015. Por tamafio de la poblacién

2014m m2015

1,1 %
9,6 % 9,6 % 8.9 % 93% o9
l . l . . l .
Menos de 10.001 10.001 / 50.000 50.001 / 200.000 Mas de 200.000

(® En entidades

El andlisis de datos obtenidos en el estudio de mayo de 2014 permite tres evidencias: que las dos grandes
entidades de voluntariado —Cruz Roja y Caritas- absorben a la mayoria [cuatro de cada diez); la gran
afomizacién de enfidades de voluntariado; y que el plurivoluntariado (cada persona puede ser voluntaria de

varias entidades) es una realidad.

Serd necesario confar con datos posteriores para ver si se mantienen esas realidades.

Gréfico 36. Organizaciones en las que se reparte el voluntariado. Por sexo. Mayo 2015

I £ 5,85
Ot O G e 46,25

.
R 18,91 o

I
R 16,6];?'06

I 5,63
B 5,05

Asoc. Espafiola contra [ 4,23
el Céncer (AECC) [N 5,34

. Il 2388
Comedores sociales " 4,49

Manos Unidas = %i?.lé /9\ [9\
B 3,39 HJ \
UNICEF 0,0 Mujeres @ W Hombres

Bancos de alimentos

Save The Children ?,O 2,45
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3

» 3.1

POSICION SOCIAL HACIA LAS 0NG

Necesidad de las ONG

La encuesta de octubre de 2015 pregunta por algunas razones posibles sobre la existencia de las ONG. Una
primera puede ser la necesidad de que complementen al Estado en la atencién a problemas y necesidades
emergentes; pero fambién puede ser el fruto de una sociedad més solidaria, una moda, o que las personas se

sientan bien colaborando con ellas.

En relacion a la primera cuestién, una mayoria de personas, casi siefe de cada 10, opinan que las ONG son
necesarias para atender las nuevas necesidades y problemas de unas sociedades cada vez més complejas y

los Estados no son los Gnicos que tienen responsabilidad sobre ellos.

Grdfico 37. Grado de necesidad de las ONG en funcion de la complejidad social. Octubre 2015

NS/NC

No deberian existir
porque es un asunto del Estado

Si deben existir
para atender
a nuevas necesidades

En esta respuesta es inferesante que el mayor porcentaje de “no sabe/no contesta” se presenta en las personas

sin estudios (13,6%), personas con mds de 65 anos (13,4%) y quienes tienen como ocupacién “labores del
hogar” (11,9%).

Por lo demas, no hay apenas diferencia por sexo pero si por edades. Segin se avanza en la edad aumenta
la idea de que los Estados y sus gobiermnos son los responsables de atender las necesidades y problemas

inherentes en las sociedades complejas.
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Grdéfico 38. Porcentaje de poblacién que estd de acuerdo con la afirmacién: Actualmente la sociedad

es cada vez mas compleja y es precisa la existencia de estas organizaciones para hacer frente a las
nuevas necesidades y problemas. Por framos de edad. Octubre 2015

70 84,3
80 VAR:
73,8
70
60
56,7

50 52,1
40
30
20
10

0

De 14024 De 25 a 34 De 35a44 De 45 a 54 De 55 a 64 De 65 y mas
Afos Afos Ahos Afos Anos Afos

Considerando el resto de variables, hay grupos que estén més o menos de acuerdo con la necesidad de que

existan ONG para complementar la labor del Estado:

Estén mds de acuerdo en que el Estado cubra
esas necesidades o problemas emergentes:

m Pensionistas (38,4%)
= Quienes no tienen estudios (33,9%)

= Quienes tienen un nivel econémico medio
bajo (30,7%)

m Personas que viven solas (32,2%)

Estén mas de acuerdo en que las ONG cubran
necesidades o problemas emergentes:

m  Estudiantes (83,3%)

= Quienes tienen niveles de estudio medios o
altos (78%)

= Quienes viven con menores de 14 afos
(75,8%) o en hogares de mas de cuatro o
mds personas (/7 ,8%)
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Atendiendo a las Comunidades Autonomas, el Pais Vasco, Cataluiia y Galicia son las mas favorables a que

sea el Estado quien se ocupe de los problemas y necesidades que atienden las ONG.

Gréfico 39. Porcentaje de poblacién que estd de acuerdo con las afirmaciones:

Actualmente la sociedad es cada vez mds compleja y es precisa la existencia de estas
organizaciones para hacer frente a las nuevas necesidades y problemas.

Las ONG no deberian de existir siendo los gobiernos y los Estados los Unicos responsables de las
cosas y actividades que éstas llevan a cabo. Por Comunidades Auténomas. Octubre 2015

B Sélo los Estados deben atender necesidades y problemas
B Las ONG son necesarias para atender nuevas necesidades y problemas

Andalucia
21,8 % 72,7 %
Catalufia
292 % 65,8 %
Galicia
277 % 65,2 %
Madrid

26,8 % 70,8 %

C. Valenciana

Pais Vasco
Resto

25,4 % 69,8 %

Sobre el resfo de razones que justifican la existencia de las ONG, casi 7 de cada diez personas opina que
la sociedad es cada vez més solidaria y que su auge no se debe a una moda. También, el 84,5% piensa que

la gente colabora con estas ONG porque les hace sentfirse bien.

Estas opiniones son prdcticamente generalizadas con muy pocas reticencias. Si acaso las personas mds
mayores, pensionistas o quienes se ocupan de las labores del hogar o no tienen estudios, estén més de

acuerdo con que el fenémeno responde a una moda. Asf lo piensa en torno al 35% de estos grupos.
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Grdfico 40. Porcentajes de respuesta sobre la afirmacién: El auge de las organizaciones no

gubernamentales demuestra que vivimos en una sociedad cada dia més solidaria. Octubre 2015

Ns/Nc

4
De acuerdo

En desacuerdo 28,6 %

Gréfico 41. Porcentajes de respuesta sobre la afirmaciéon: Mucha gente colabora con estas

organizaciones porque les hace sentirse bien con ellos mismos. Octubre 2015

Ns/Nc

(o)
En desacuerdo h

De acuerdo

Gréfico 42. Porcentaje de respuesta sobre la afirmacién:

Colaborar con las organizaciones sociales es una moda como cualquier ofra. Octubre 2015

Ns/Nc De acuerdo
3




P 3.2 Interés por la actividad de las ONG

Pero si las ONG se perciben como un reflejo de la solidaridad necesaria, el interés por la actividad que
realizan no es mayoritario y la poblacion se divide entre quienes muestran mucho o bastante interés (50,9%)

y quienes muestran un inferés escaso (45,9%).

Grdfico 43. Porcentajes de respuesta a la pregunta: sEn qué medida estd usted interesada/o en

conocer el trabajo que llevan a cabo las ONG2 Octubre 2015

Ns/Nc
3,1 %

Muy interesado

Poco Bastante

No hay grandes diferencias por sexo en la respuesta a esfa pregunta, aunque si parece que las mujeres tienen

mayor inferés y que éste se reduce con la edad hasta los 65 afios, cuando tiende a aumentar.

Grdfico 44. Porcentajes de respuesta a la pregunta: sEn qué medida estd usted interesada/o en

conocer el trabajo que llevan a cabo las ONG2 Por sexo. Octubre 2015

A

il

Mujeres @ B Hombres

60
50
40
30

20

10

Muy o bastante interesada/o Poco o nada interesada/o
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Grdfico 45. Porcentajes de respuesta a la pregunta: sEn qué medida estd usted interesada/o en

conocer el trabajo que llevan a cabo las ONG?2 Por tramos de edad. Octubre 2015

Muy o bastante interesada/o Poco o nada interesada/o

Respecto al resto de variables, estas serian las caracteristicas de los grupos que presentan mas o menos interés

por la actividad de las organizaciones:

Les interesa poco o nada a:

= Quienes realizan “labores del hogar” (51,2%)
= Quienes fienen estudios de nivel bajo (51,4%)
= En poblaciones con menos de 10 mil
Les inferesa bastante o mucho a: habitantes (53,2%)

= Quienes no colaboran con ONG (54,1%) o

no han colaborado nunca (59,2%) o no les
gustaria colaborar (65,4%)

= Quienes en el hogar no son ni ama de casa
ni cabeza de familia (59,6%).

m Estudiantes (65,6%) o personas en paro

(53,6%)

= Quienes tienen estudios de nivel medio o alto
(61,3%)

»  Quienes estdn en un esfatus alto o medio alto
61,7%)

m  Personas que viven solas (53,5%)

m  Personas que si colaboran con ONG (66,7%)
y en particular, econémicamente (64,9%); o
estuvieron colaborando (68,1%) o al final no
colaboraron (70,9%)

m A quienes les gustaria colaborar con el
voluntariado (69,3%)
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P 3.3 Confianza social en las ONG

Segin el estudio de mayo de 2014, las ONG inspiran en la sociedad casi el mismo grado de confianza
(47,6%) que de desconfianza (41,4%), sin que haya diferencias significativas por sexo ni apenas por edad.

Tan sélo las personas mas jovenes muestran un mayor grado de confianza.

Gréfico 46. Grado de confianza de la poblacién hacia las ONG. Mayo 2015

Bastante confianza

Mucha confonzb

Ninguna confianza Ni mucho ni poco

Poca confianza

Gréfico 47. Grado de confianza de la poblacién hacia las ONG. Por tramos de edad. Mayo 2015

Muy o bastante interesada/o Poco o nada interesada/o

En relacién al resto de variables, los grupos se reparten con mayor o menor grado de confianza.
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Tienen menos confianza en las ONG (poca o :
ninguna): :

: Las personas en paro (46,2%) o cuya actividad
es "sus labores" (49,8%)

= Quienes fienen un nivel de estudios bajo
(49,6%)

=  Quienes se inscriben en une esfatus econémico
bajo o muy bajo (46,4%)

m las personas que no colaboran actualmente
con ONG (50,1%] o nunca se ha planteado
incorporarse al voluntariado (47,9%)

Tienen més confianza en las ONG son (mucha = Quienes consideran que hacer volunariado
o bastante): no es fécil (47,9%

m  Estudiantes (59,9%)

m  Quienes tienen un nivel de estudios alto
(63,7%)

= Quienes se inscriben en un estatus econdémico
alto o muy alto (65,2%)

= las personas que ya colaboran con ONG

(66%)

D 3.4 Conexion entre las ONG 'y los movimientos sociales

slas ONG tienen relacion con los movimientos sociales en el imaginario social®

las personas encuestadas se dividen por la mitad en la respuesta a esta pregunta, pero también hay un
porcentaje significativo de quienes no responden o no saben, (13,1%), algo que indica que es un fema

insuficientemente conocido entre la poblacion.

Esta respuesta de "no sabe,/no confesta” afecta de modo especial a:

u  Personas con mdas de 65 afios (30, 1%)
= Pensionistas (21,5%)

= Personas con ocupacion “labores del hogar” (26,2%) que también es el grupo que opina en mayor

medida que ONG y movimientos sociales son lo mismo (10,8%)
u  Personas sin estudios (31,3%)

= Personas que viven solas (30,3%)
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Grdfico 48. Porcentajes de respuesta a la pregunta: 3Cémo de conectados percibe que estén los

movimientos sociales y las ONG2 Octubre 2015

Bastante conectados

Muy conectados

Ns/Nc

Son la misma cosa
Nada conectados

Poco conectados

Sobre esfa cuestién se dan algunas diferencias por sexo y edad. En primer lugar, hay un porcentaje

especialmente alfo de desconocimiento o falta de respuesta entre las mujeres (15,5%).

En segundo lugar, son mas los hombres (43,6%) que las mujeres (33,7%) que opinan que si existe mucha o

bastante conexion entre las ONG vy los movimientos sociales.

Grdfico 49. Porcentajes de respuesta a la pregunta: 3Cémo de conectados percibe que estén los

movimientos sociales y las ONG?2 Por sexo. Octubre 2015
43,6 % 43,7 % /Q\ (9\

41,3 %
I . |

Mujeres @ B Hombres

15,5 %
10,6 %
72 %
mm
Muy o bastante Poco o nada Son lo mismo Ns/Nc

conectados conectados

En tercer lugar, respecto a la edad, es llamativo el porcentaje de un 30,1% de respuesta de "no sabe/no
confesta” entre las personas més mayores que, sobre fodo, piensan que los movimientos sociales estan poco

o nada conectados (36,5%).

Quienes opinan en mayor medida que estan muy o bastante conectados son las personas mds jbvenes

(52,2%) y que estan poco o nada conectados, la mitad de quienes tienen entre 35 y 44 afios (49,3%).
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Grdfico 50. Porcentajes de respuesta a la pregunta: 3Cémo de conectados percibe que estén los

movimientos sociales y las ONG2 Por edad. Octubre 2015

B De 18 a24 afios M De25a34afnos ™ De35a44 anos M De 45 a54 afios M De 55 a 64 afios M 65 o mds afios

Muy o bastante conectados

52,2 % 40,2 % 40,2 % 399 % 42,5 % 24,3 %

Poco o nada conectados

46,6 % 49,3 % 40,7 % 41,6 % 36,5 %

Son lo mismo

Ns/Nc

El andlisis del resto de variables refleja, grupos que identifican en mayor o menor medida, conexién entre

ONG y movimienfos sociales:

@ ® © © 0 0 0 0 0000000000000 000000000 0000000000000 0000000000000 0000000000000

Consideran en mayor medida que ONG
y movimientos sociales estén poco o nada
conectados:

m los personas que fienen un empleo (45,8%)

= Quienes tienen un nivel de estudios medio
[46,1%)
m  Personas que viven en municipios enfre 50 mil

y 200 mil habitantes (45,9%)

m  Quienes estuvieron colaborando en  otro
momento en el voluntariado (50,7%)

Consideran en mayor medida que ONG y
movimientos estén muy o bastante conectados:

= Quienes se inscriben en un estatus econémico
alto medio/alto (45,9%).

= Quienes viven en hogares con menores de 14
anos (40,5%)

= Personas a las que les gustaria colaborar en el
voluntariado (44,7%)

® 00060000000 0000000000000000000000000000000000 00

©0 © 0 0 0 0 0 000 0000000000000 0000000000000 00000 0000 ,

© © 0 0 0000000000000 0000000000000 0000000000000 0000000000O0CO0CIOCOCOCOCIOCEOCEOCIOCIOCEOCIOLIOS O°
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P 3.5 La colaboracién con las ONG en el marco internacional

@ Presente

En comparacién con el resto de Europa, hay una mayoria de poblacion que piensa que se colabora lo mismo

con las ONG (31%), pero como se ve en el gréfico siguiente, la opinién estd dividida casi en partes iguales.

Grdfico 51. Porcentajes de respuesta a la pregunta: 3Cree usted que los espafioles estan mas, igual

o menos dispuestos a colaborar con las ONG que la gente del resto de los paises europeos?
Octubre 2015

Menos

Las mujeres tienen mas dudas sobre la respuesta a esfa pregunta o simplemente, no la contestan. De hecho,
fueron 6 de cada diez personas que no respondieron o no supieron responder a esta pregunta. Los grupos

que més indice de no respuesta tienen son:
= "Amas de casa” (23,5%) o personas que realizan “labores del hogar” (35,7%.)
= Personas refiradas o pensionistas (28%).

u  Personas sin estudios (26,7%).

Gréfico 52. Porcentajes de respuesta a la pregunta: 3Cree usted que los espaiioles estén mas,

igual o menos dispuestos a colaborar con las ONG que la gente del resto de los paises europeos?
Por sexo.Octubre 2015

B Més Hligual B Menos B Ns/Nc

\ 249 % 37,1 % 23,3 % -
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Por edades también se producen algunas variaciones en la respuesta: las personas més jévenes (18- 24 afios)
son las mas escépticas y casi la mitad (45,6%) piensa que en Espaiia se colabora menos que en el resto de
Europa y sélo el 14,6% que se colabora mas. Con la edad van aumentado los porcentajes de quienes piensan
que se colabora mds o igual, pero fambién se incrementa el porcentaje de no respuestas, probablemente por

un menor conocimiento de la situacién en Europa.

Grdfico 53. Porcentajes de respuesta a la pregunta: 3Cree usted que los espafioles estan mds,

igual o menos dispuestos a colaborar con las ONG que la gente del resto de los paises europeos?
Por tramos de edad. Octubre 2015

B Mé&s MEligual B Menos B Ns/Nc

18 a 24
s
25a34
O T TR
35a44
O T NI
45 a 54
O T TN
55064
LT
65 o més

La disfribucion de respuestas por Comunidades Auténomas refleja bastante diversidad en las opiniones en

funcién de los territorios:

= las Comunidades Autonomas donde se recoge en mayor medida la opinion de que en Espaiia se

colabora mas son Madrid (34,7%) y Exiremadura (32,6%).

= En Cantabria sélo el 7% piensa que se colabora mas y sin embargo, el 31,9% cree que se colabora

menos que en Europa.

= Aragon (31%), Navarra (29,5%) v la Comunidad Valenciana (29,2%) son lugares donde también hay

un porcentaje alto de personas que opinan que se colabora menos que en Europa.

= Esdlto el porcentaje que no contesta en varias Comunidades pero, sobre todo, en La Rioja (31,4%) vy
en Navarra (29, 1%).
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Grdfico 54. Porcentajes de respuesta a la pregunta: 3Cree usted que los espafioles estan més,

igual o menos dispuestos a colaborar con las ONG que la gente del resto de los paises europeos?
Por Comunidades Auténomas. Octubre 2015

B Més Mligual M Menos M Ns/Nc

Rl 198% | 444% [ 173% [Pl
SRRl 210% | 331% | 202% ki
AR 22% | 1949% | 205% [ VIl
MRl 2069% | 350% | 154% | bR
Ml 3479% | 336% [ 162% |
RGN 276% | 286% [ 125% [
SR 1839% | 358% | 202% [l
Rl 3269% | 25% | 251% [ vab/
Sl 1629% | 3379% | 2429% |V
Bellel 267% | ___3506% [ _197% |l
SRRl 2049% | 402% | 175% | PRl
St 7% ] 418% [ 319% | kR
Sl 3099% | 255% | 283% [ LA
e 2259% | 3349% | 251% |
SRl 184% | 357% | 221% [ VkRA
gl 2069% | 339% | 31% [Pl
el 2599% | 349% | 2406% | A

En funcién del resfo de variables destaca la opinién de algunos grupos:

Quienes son menos optimistas y piensan en mayor
medida que la colaboracién en Espafia es menor
que en Europa son sobre todo:

m Estudiantes (48,9%).

m Personas con un nivel de estudios alto o medio
alto (28%).

m  Quienes viven en familias de cuatro o mas

Quienes son mas optimistas respecto al nivel de personas (27, 3%).

colaboracién de Espafia y piensan que se colabora = Quienes estuvieron colaborando en el voluntariado

mds que en Europa son: [29,7%) o, en general, con ONG (27,7%).

m  Personas refiradas o pensionistas (29,7%).
m  Personas sin estudios (33,2%).
= Quienes viven solas (31,6%).

= Quienes ya colaboran econémicamente (30,4%).
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(® Futuro

La mayor parte [76%) de la poblacién piensa que las ONG tendrén un papel infernacional igual o mayor en
el futuro, aunque como parece légico, hay un porcentaje de respuesta que refleja desconocimiento mayor que

para ofras preguntas (1 1,6%)

Grdfico 55. Porcentajes de respuesta a la pregunta: Y, respecto al futuro, scree usted que las ONG

jugardn un papel en la escala internacional cada vez mayor, igual o menor que ahora? Octubre 2015

Ns/Nc

Méyor

Menor

Igual

Si se analizan las respuestas por sexo, los hombres se muestran més escépticos que las mujeres el 47,2%
prevén un futuro con una incidencia igual o menor que ahora, una opinion del 40,9% de las mujeres-, mientras

que ellas muestran mas desconocimiento o menor indice de respuesta (14,7%).

Grdfico 56. Porcentajes de respuesta a la pregunta: Y, respecto al futuro, scree usted que las

ONG jugarén un papel en la escala internacional cada vez mayor, igual o menor que ahora?
Por sexo. Octubre 2015

B Mdayor Mligual B Menor B Ns/Nc

i
3% S .
)

M

Se encuentran diferencias significativas por tramos de edad. las més opfimistas son las personas enfre 18
y 24 afios; las menos, quienes fienen enfre 25 y 34 afios porque mdés de la mitad (56,1%) creen que la
incidencia serd igual o menor; 'y a partir de los 55 afios aumenta bastante el grado de desconocimiento o

de no respuesta.
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Grdfico 57. Porcentajes de respuesta a la pregunta: Y, respecto al futuro, scree usted que las

ONG jugardn un papel en la escala internacional cada vez mayor, igual o menor que ahora?
Por tramos de edad. Octubre 2015

B Mayor Mligual M Menor M Ns/Nc

18024 (Y N R BT 5.4
%5 | 8 | 153 |
35044 (T S N - T TV 65
45054 (7 R N/ AN I 85
S 45 252 ] 157 U
650 mos (Y S NN SN BT 24

Por Comunidades Auténomas también se defectan algunos matices. Mdas allé de la respuesta de "no sabe/

no contesta” en La Rioja (59,5%) debida probablemente a un sesgo de la muestra; Extremadura y Cantabria
muestran el mayor grado de optimismo respecto a la incidencia futura de las ONG; y Galicia, Aragén,

Asturias y Castillo-la Mancha el menor.

Grdfico 58. Porcentajes de respuesta a la pregunta: Y, respecto al futuro, scree usted que las

ONG jugarén un papel en la escala internacional cada vez mayor, igual o menor que ahora?
Por Comunidades Auténomas. Octubre 2015

B Méyor M lIgual o menor M Ns/Nc
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u  Personas sin estudios (25,9%)

= Personas que realizan “labores del hogar” (24,4%) y “amas de casa” [16,3%).
= Personas que viven solas (21,3%).

= Personas refiradas o pensionistas (19,8%).

= Personas con estatus econdmico Medio bajo/Bajo (18,3%).

Y, en general:

Se muestran menos optimistas respecto a la
incidencia futura de las ONG y opinan que
seré igual o menor:

= Quienes tienen empleo (51,3%)

= Quienes viven en hogares donde hay
menores de 14 afos (50%). .

. Se muestran mds optimistas respecto a la
incidencia futura de las ONG porque opinan
que serd mayor:

m  Estudiantes (53,5%)

= Quienes fienen un nivel educativo muy
bajo [sin estudios): 48,2%.

»  Quienes colaboran con ONG (48,1%) o .
esfuvieron colaborando (55%). :




4 POSICION RESPECTO AL VOLUNTARIADO E

P 4.1 Percepcion de necesidad del voluntariado

El voluntariado es una actividad necesaria para la consfruccion de una sociedad mds justa para més de ocho

de cada 10 personas. No hay por tanfo, casi ninguna duda sobre la bondad de esfa actividad.

Gréfico 59. Porcentajes de respuesta a la pregunta: sPiensa que el voluntariado, como ejercicio de

ciudadania, ayuda a construir una sociedad més justa? Octubre 2015

Ns/Nc

Nada

Mucho

Bastante

Aungue hombres y mujeres piensan practicamente lo mismo sobre esta cuestion, en funcién de la edad,
destacan algunos matices: las personas mas jévenes (18 a 24 afios) son quienes més opinan a favor del
valor del voluntariado para propiciar la justicia social [casi nueve de cada 10 contestan mucho o bastante);
quienes muestran menor acuerdo relativo fienen entre 25 v 34 afios [dos de cada 10 contestan poco o nadal;

y quienes fienen més dudas son las personas de més de 65 afios, entre las que se da un mayor porcentaje

(2,8%) de desconocimiento o no respuesta.
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Grdfico 60. Porcentajes de respuesta a la pregunta: 3Piensa que el voluntariado, como ejercicio de

ciudadania, ayuda a construir una sociedad més justa? Por tramos de edad. Octubre 2015

B Mucho o bastante B Poco o nada ® Ns/Nc

18 a 24

88,4 %

25a34

35044

45054

55064

65 o més

Atendiendo a ofras variables sociales, solo hay diferencias significativas de opinién en funcién de la situacion

laboral: un 20,6% de personas en situacion de desempleo dan como respuesta “poco o nada”; v, sin

embargo, la respuesta del 90,5% de estudiantes es “mucho o bastante”.

No obstante, las respuestas se diversifican en las distintas Comunidades Auténomas. Como se ve en el grafico
siguiente, mientras que en Aragon hay un acuerdo general sobre la bondad del voluntariado, la opinion
estéd mas dividida en Asturias y en Cantabria, donde aumenta hasta mas de un 36% el escepticismo sobre el

voluntariado como agente transformador.
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Grdfico 61. Porcentajes de respuesta a la pregunta: 3Piensa que el voluntariado, como ejercicio de

ciudadania, ayuda a construir una sociedad més justa? Por Comunidades Auténomas. Octubre 2015

B Mucho o bastante B Poco o nada

Pais Vasco 83,7 11,6
C. Valenciana 81,2 13,6
Navarra 81,7 18,3
Murcia 81,6 16,1
Madrid 137
La Rioja 777 22,3
Gadlicia 712 23,2
Extremadura 85,4 12,6

Castilla Ledn 779

Castilla La Mancha 799 14,5
Cantabria 63,2 36,8
Baleares 82,3 177
Asturias 494 36,6
Aragon 972 l,
Andalucia 85,4 11,1

P 4.1 Motivacién hacia el voluntariado

En este apartado se recogen dos cuestiones: la primera es en qué medida las poblacién quiere ser voluntaria

y, la segunda, cémo perciben la facilidad o dificultad para serlo.

@ Motivacion individual

En relacién a la motivacion individual, al 41,5% de la poblacién mayor de 14 afios (a un 39% de hombres y

a un 43,9% de mujeres) le gustaria hacer voluntariado en alguna organizacion.
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En comparacion con el estudio de octubre de 2014, el grado de interés ha aumentado desde el 41,8% vy

aunque sigue siendo mayor para las mujeres, se ha reducido ligeramente la brecha de género porque en ellas

se ha reducido algo el inferés y en ellos ha aumentado también ligeramente.

Grdfico 62. Porcentajes de respuestas a la pregunta: sle gustaria poder colaborar con una ONG

haciendo voluntariado? Octubre 2015

Ns/Nc

Gréfico 63. Comparacién del porcentaje de personas que les gustaria colaborar con una ONG
haciendo voluntariado entre noviembre de 2014 y octubre de 2015. Por sexo

Muijeres @ B Hombres

46,7 %
439 %
39 %
367 % /

2014 2015
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Por edades, se mantiene el hecho de que el interés se reduce con los afios pero, en la comparacion entre
2014y 2015, ha aumentado el interés de las personas mas jévenes y de las que tienen entre 55 y 64 arios;

y se mantiene en el resto de grupos de edad.

Grdfico 64. Porcentajes de respuestas a la pregunta: sle gustaria poder colaborar con una ONG

haciendo voluntariado? Por edad Octubre 2015

B Mucho o bastante B Poco o nada B Ns/Nc

18a24

61,2 % 61,2 % 3,8 7

25a34

482 % 50,6 % '

35a44

45 a 54

55064

391 % 56,2 % I’%

65 o més

291 % 66,6 % .1 %

Gréfico 65. Comparaciéon del porcentaje de personas que les gustaria colaborar con una ONG

haciendo voluntariado entre noviembre de 2014 y octubre de 2015. Por grupos de edad

61,2 %
571 %
o1.2%

48,2 %

459% \ 45,5 %

39,8% 391 %

. : 37 % - 18024
339% & 25034
29,6 —— 291 % @ 35044

@D 45054

@ 55064
@ 65 o més

2014 2015
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Por Comunidades Auténomas, el mayor inferés se registra en Extremadura y Castilla-la Mancha; y el menor

en La Rioja y Castilla y Leon

Grdfico 66. Porcentaje de personas mayores de 14 afos a las que les gustaria colaborar

con una ONG. Por Comunidades Auténomas. Octubre 2015

Pais Vasco VG

C. Valenciana  [RIYRA
NV 32 5 %
Murcia  [RVRIEIRA
Madrid ~ EZEGHERTA

La Rioja  [EESXEA
Gdlicia  [VZRIEA
Extremadura  [IRJORIRA
OCIICIN 42 8 %
Casfilla Leon  [IRIONEA
Castilla La Mancha  [GKIVARA
Cantabria  EECIHOR/S
Canarios  [VVIVEA
Baleares  [EVIWVARA
Asturias  EECKIICIVA
Aragon  RKRIRA

Andalucia 40,5 %

Considerando el resto de variables, se producen las siguientes situaciones:

A quienes menos les gustaria colaborar con
su voluntariado son:

m "Cabezas de familia” (36,3%) y "amas
de casa” (39,6%).

m  Personas refiradas o pensionistas (34,6%).

oo

e e e 0000000 00

o o

.
.

. . . , m  Personas sin estudios (38,8%) - siendo .
. A quienes mds les gustaria colaborar con su L .
una situacion en la que ha aumentado el

. voluntariado son: interés mas de 5 puntos desde 2014 -,

m  Estudiantes (62%)

= Quienes no son cabeza de familia ni
amas de casa (50,4%

= Quienes viven en hogares con menores

de 14 afios (42,2%

.
oo 0 0 0

e e o
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O Percepcion de dificultad

Se dirfa que la percepcion de dificuliad para formar parte del voluntariado se reduce con el conocimienfo
sobre el mismo: a un 32,2% de quienes quisieran hacer voluntariado les parece que no es fécil, pero para
mas de la mitad de la poblacion (50,26%) si lo es, y también para siefe de cada diez personas que si fueron
voluntarias (69, 1%).

Grdéfico 67. Porcentajes de respuestas a la pregunta:

2Cree usted que es facil hacer voluntariado en Espafia? Mayo 2015

Ns/Nc

SIOIVIS/A Sies facil
26,43 %
No es facil

Entre quienes responden que no es facil, no se dan grandes diferencias en funcién de la edad, aunque en los

exiremos (quienes son mds jbvenes y mas mayores) estén quienes ven menos dificultades.

Gréfico 68. Porcentaje de poblacion que opina que NO es facil hacer voluntariado en Espafa.

Por edad. Mayo 2015

65 0 més 18 a 24

55064

10,03 %

20,76 %
25034
19,44 %
45 a 54
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los problemas que encuentra la poblacién para hacer voluntariado son muy diversos. El principal y con

diferencia es la falta de tiempo [olegada lo mismo por hombres que por mujeres), pero también se cifa la

dejadez o la pereza (mas por los hombres que por las mujeres), la falta de compatibilidad con la vida laboral

o con la vida familiar (mas las mujeres).

Gréfico 69. Dificultades y causas para no incorporarse al voluntariado. Por sexo. Octubre 2015

Por ser mayor

Ya tenian gente suficiente

Por ser demasiado joven

Falta de confianza en
la organizacién

No sabe/No contesta

La ONG le pidi6 muchos

requisitos

Enfermedad, salud

Problemas econémicos

Falta de compatibilidad con
vida familiar

Otra (especificar)

Lejania al lugar de desarrollo de
la actividad

Falta de informacién por parte

de la ONG

Falta de compatibilidad con
vida laboral

Dejadez, pereza

Falta de tiempo

0% Qo O

W 25% /\ ﬂ

B 10% ﬁ

B 3% Mujeres m B Hombres

B 22%
W21 %

B 23%
0,2 %

M 28 %
B 5.2 %

B 32%
| VAR

Bl 33 %
B 3%

B 4%
R

B 49 %
I 79 %

A 5,5 %
W 29 %

B 6.3 %
B 4.7 %

I 6,5 %
B 50 %

I 99 %
I 10,2 %

I 10,7 %
S 5 %

46,7 %
N, 46,4 %

Viendo la distribucion por edad de los principales problemas para participar en el voluntariado se observa

que el framo de edad enfre los 25 y los 34 afios es el que sefiala més dificultades y son el grupo mayoritario

en casi todas las razones. El problema principal, la “falta de tiempo”, aunque es importante para todas las

edades, es mds citodo por quienes fienen entre 35 y 44 afios.
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Gréfico 70. Principales dificultades y causas para no incorporarse al voluntariado.

Por tramos de edad. Octubre 2015

B De 18 a24 anos M De25a34anos M De35a44anos M De45a54anos M Deb55ab4anos M 650 mds anos

Falta de compatibilidad con la vida laboral

IS I 7 IZE BT -

Dejadez, pereza

I TR e Y T I

Falta de compatibilidad con la vida familiar

DL e T N T

Falta de informacién

I TS 751 [ 2

Falta de tiempo
I I 5 T 73

La falta de tiempo, el problema principal, tiene una incidencia diferente por Comunidades Auténomas, donde
adquiere especial importancia en Madrid —dos de cada diez personas que alegan esfe problema viven en
esa Comunidad-, Andalucia y Catalufia. Pero, como puede verse en los siguientes gréficos, el tamario de los

municipios si bien influye —es una razén més nombrada en los municipios més grandes- no es determinante.

Gréfico 71. Porcentaje de personas mayores de 14 afios que alegan falta de tiempo para no formar

parte del voluntariado. Por Comunidades Auténomas. Octubre 2015

Pais Vasco

C. Valenciana
Navarra
Murcia
Madrid

La Rioja
Gadlicia
Extremadura
Catalufia
Castilla Ledn
Castilla La Mancha
Cantabria

Canarias
Baleares ' 09 %

v | D 43
o,

Aragén

Andalucia
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Grdéfico 72. Porcentaje de personas mayores de 14 afios que alegan falta de tiempo para no formar

parte del voluntariado. Por tamafio del municipio. Octubre 2015

Més de 200.000

50.001-200.000

Menos de 10.001

24,4 %

10.001-50.000

Las personas a las que les gustaria formar parte del voluntariado (el 41,5% de la poblacién mayor de 14 afios)

son un grupo imporfante a la hora de analizar las dificultades que describen para ser voluntarias. La falta de

tiempo ya no es la principal razén, sino que en todos los casos encontraron la respuesta de las ONG de que

ya tenfan gente suficiente, en al menos nueve de cada 10 casos, su salud fue un problema o les dijeron que

eran demasiado jbvenes; y en mds de ocho de cada 10 casos hubo problemas para hacer compatible la

labor voluntaria con la vida laboral.

Falta de confianza en la
organizacion

Problemas econémicos

Por ser mayor

Lejania al lugar de desarrollo de
la actividad

No sabe/No contesta

Dejadez, pereza

La ONG le pidié6 muchos
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Falta de compatibilidad con vida
familiar

Falta de informacién por parte de
la ONG

Falta de tiempo

Otra (especificar)

Falta de compatibilidad con vida
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Por ser demasiado joven

Enfermedad, salud

Ya tenian gente suficiente

40,8 %

48,5 %
54 %
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Ademas, el andlisis del resfo de variables sefiala algunos matices:

» Lo falla de compatibilidad con la vida familiar afecta sobre todo a: quienes realizan “labores del
hogar” (26,9%) o son “amas de casa” (10,8%).

» Lo falla de compatibilidad con la vida laboral dificulta el voluntariado a quienes tienen un estatus

econémico Medio bajo/Bajo (19,8%); a las personas en paro (17,3%); a quienes tienen entre 25 vy

34 anos (17,1%).

»  Como parece légico, las personas que citan la enfermedad o una deficiente salud son personas con

mas de 65 afios (16,7%) o personas refiradas y pensionistas (20,2%).
= Citan que ser "demasiado jovenes” ha sido un problema para el 15,7% de estudiantes.
= los personas enfre 25 y 34 afios demandan més informacion por parte de las ONG (14,4%).

= la lejania del desarrollo de la actividad es un problema: en los municipios mas pequefios (15,1%);
para el 10,2% de las personas enfre 45 y 54 afios; personas en paro (10,6%); y quienes realizan

"labores del hogar” ((10,5%).

= Quienes més citan la dejadez o la pereza como dificultades para hacer voluntariado son personas

entre 35y 44 ahos (12,2%).

En la evolucién, de 2014 a 2015, de las principales respuestas en relacién a los problemas para hacer
voluntariado se observa, por una parte, que casi se duplica el porcentaje de quienes alegan falta de tiempo;

y por ofra, que el resfo de los motivos principales no se corresponden de un afo para ofro.

Grdfico 73. Comparaciéon de las principales dificultades y causas para no incorporarse

al voluntariado entre noviembre de 2014 y octubre de 2015.

H 2014 m 2015

L WEKRA
I, 46,5 %
[ WFARA

B ;s o

I ©0

26 %

1 05%

I 7S o

Falta de compatibilidad O %

con vida laboral _ 101 %

Falta de compatibilidad O %
con vida familiar - 64%

El nico factor relevante, la falta de tiempo, afecta en mayor medida a personas que tienen entre 35 y 44

Falta de tiempo

Falta de informacién

Demasiados requisitos

Dejadez, pereza

afios; son “cabeza de familia”; frabajan; fienen estudios de nivel medio; en un estatus econdémico también

medio; y viven en municipios de mas 200.000 habitantes.

54



p 5.1

SATISEACCION Y ARANDONO

DEL VOLUNTARIADO

Satisfaccién del voluntariado

El grado de satisfaccion por hacer voluntariado es alto: casi nueve de cada diez personas voluntarias estén

muy safisfechas. Nadie muestra un grado de safisfaccién O.

No hay apenas variacion por sexo ni por edad, aunque el voluntariado entre 45 y 54 afios o mayor de 65,

fiene indices un poco mds bajos de satisfaccion.

Gréfico 74. Grado de satisfaccién del voluntariado con su trabajo y con la entidad donde lo realiza.

Octubre 2015

Mucho

Grdfico 75. Grado de satisfaccién del voluntariado con su trabajo y con la entidad donde lo realiza.

Por framos de edad. Octubre 2015

B Mucho m Algo Poco
18 a 24
25034 -
"
35a44 -
-
45 a 54 .
| |
55064
-
65 o més -

Considerando ofras variables los grupos que manifiestan un grado de insatisfaccion mayor y siempre muy
relativo, son: “cabeza de familia” (10%), personas en paro (10,6%), personas en municipios medianos

(13,1%); personas en familias de dos miembros (13,7%).
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P 5.2 Percepcion de reconocimiento del trabajo voluntario

La acfividad voluntaria esté bien considerada en el imaginario social: una mayoria (62,7%) opina que es un
trabajo no valorado suficientemente. Algo mas de la cuarta parte de las personas entrevistadas opina que la

valoracién es la justa.

Gréfico 76. Percepcién de la valoracién social del trabajo voluntario. Octubre 2015

Ns/Nc

Sobrevalorad
47 % obrevalorado

Infravalorado

Valorado en su justa medida

Quienes formaron parte del voluntariado opinan en mayor medida que éste esta infravalorado (77,7%), pero

también lo dicen casi siete de cada 10 personas a quienes le gustaria participar como voluntarias.

Que esfd valorado en su justa medida lo piensan fres de cada diez personas voluntarias (32,2%) pero
poco més de una persona (15,9%) de quienes lo fueron. Estos dafos son importantes para promocionar el
voluntariado ya que si no se considera una actividad con suficiente reconocimiento, perjudicard la motivacién

para sumarse a ella.

Gréfico 77. Percepcién de la valoracién social del trabajo voluntario de quienes ya colaboran con

ONG. Octubre 2015

Sobrevalorado M Valorado en su justa medida M Infravalorado M Ns/Nc

Estuvo colaborando

A "
Es voluntaria o voluntario

Colabora sélo econémicamente

+.« S O S, 5

Le gustaria colaborar con su voluntariado

Atendiendo a ofras variables, quienes mas piensan que el voluntariado esté infravalorado (74,5%) son personas

777

entre 35 y 44 afios; y quienes més opinan que estd sobrevalorado son personas que realizan “labores del
hogar” (10,2%) o sin estudios (13,2%).
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D 5.3 Abandono del voluntariado

De las personas entrevistadas en mayo de 2015, un 8,8% habian sido voluntarias y lo habian dejado. De
ellas, el mayor porcentaje (54,7%) habia colaborado con el voluntariado social 1'. En octubre de 2015, el

porcentaje de abandono es del 10,8% y el 56% son mujeres.

Por edades se mantiene que, del conjunto, quienes mas abandonan son las personas que tienen entre 25 y 44

afios, pero ha descendido: representaban el 52,4% del total en 2014 v son 43,9% en 2015.

Grdfico 78. Personas que abandonaron el voluntariado en una organizacién. Por tramos de edad.
Octubre 2015

65 o mds anos De 18 a 24 afos

De 55 a 64 anos

De 25 a 34 afos

De 45 a 54 afos

De 35 a 44 afos

De hecho, en la evolucién de los datos desde 2014, el aspecto més notable es que ha aumentado el

abandono de las personas mdés jovenes —entre 18 y 24 afos- de un 4,3% a un 14,3%.

Gréfico 79. Evolucion del abandono del voluntariado. Por tramos de edad.

Noviembre 2014 - Octubre 2015

B De 18 a24 anos M De?25a34anos M De35a44anos M De45a54anos M Deb55ab4anos M 650 mdsanos

2014

I - N

2015

Considerando ofras variables se pueden comparar de 2014 y 2015 en relacion con las principales

caracterfsticas del perfil de quienes han dejado su voluntariado:

1 Definido por la Ley 45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariado, como aquel que “se desarrolla mediante la intervencion con las personas y la realidad social, frente a situaciones de vulneracion, privacion o falta de derechos u oportunidades

para alcanzar una mejor calidad de vida y una mayor cohesién y justicia social.”
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Tabla 3. Comparacién de la evolucion de algunas caracteristicas del perfil de quienes han

abandonado el voluntariado. Noviembre de 2014 - Octubre de 2015

Son mujeres 51,4 % 559 % o

Colaboran en la actualidad con una ONG 24,2 % 297 % A

De quienes colaboran, 8 o
su actual colaboracién es sélo econémica 96 % 100 % -~

Tienen estudios universitarios 43,6 % 41,4 % =

Trabajan actualmente 54,3 % 52,6 %

Viven en una poblacién con més de e o
200.000 habitantes 35,5 % 329 %

No hay nifios/as en su hogar 64,2 % 72,1 % Ao

Viven mas de tres personas en su hogar 38,7 % 55,7 % o

En relacion con los motivos por los que se abandoné la participacién en el voluntariado, la mayoria tiene que
ver con la falta de fiempo o con el cambio en las circunstancias laborales o personales, pero también hay

un 7,2% de descontento o desconfianza en la organizacién, motivo del que conviene hacer un seguimiento.

Grdfico 80. Razones del abandono del voluntariado. Octubre 2015

Desénimo, pensar que no sirve para nada — 292 %
Cambiar de actividad, hacer otras cosas - 7.2 %
Por la edad - 6,6 %
Problemas de salud, enfermedad - 6,3%
waboraccnrmee D 4.4 %
No sabe / No contesta - 3,9 %
Descontento o falta de confianza - 3,8 %

en la organizacion

Cambio en sus circunstancias - 359
’ o

personales o laborales

Falta de tiempo I 0,4 %



RESUIMEN HNAL

Algo més del 36% de la poblacion espaiiola mayor de 14 afios colabora con las ONG, sigue participando
en el voluntariado en un porcentaje en torno al 8% y ha aumentado en los Gltimos tiempos su colaboracion

econdmica hacia las entidades, sobre todo en el caso de los hombres y de la poblacion mas joven.

Tener ingresos, bien por un empleo, bien por ser pensionista es un factor deferminante en la colaboracién con
entidades: de hecho, en esa situacién esté el 75% de quienes colaboran econémicamente en la actualidad
y fambién son més de la mitad de quienes participan en el voluntariado. Los niveles altos tanto del estatus
socioeconomico como de la educacion cursan favorablemente en todo tipo de colaboraciones y resulta

significativo que la tendencia a la partficipacién en ofros niveles econémicos o de estudios sea a reducirse.

De los aproximadamente 3,1 millones de personas mayores de 14 afios que son voluntarias en Espafia, la
mayoria son mujeres y también la mayoria, tienen mas de 45 afios aunque aumenta el voluntariado de
las personas mas jévenes. la mayoria de personas voluntarias (35,9%) tiene un empleo, pero quienes mas

participan en el voluntariado son estudiantes cuyo indice de voluntariado (13,2) es el més alto en relacién a

la media (7,9%).

En el futuro, es preciso atender a la evolucion de estas  tendencias, feminizacién,  rejuvenecimiento y
preeminencia de estatus (economico y educativo) alto, para comprobar su estabilidad en cuyo caso, seria
muy posifivo en lo que se refiere al rejuvenecimiento pero también serian necesarias esfrategias para implicar

a ofros sectores de la poblacién.

Ademds, es necesario destacar que quienes menos oportunidades encuentran para ser voluntarias se
ocupan de las tareas domésticas vy, en particular, en los hogares donde hay menores o tienen una situacion
socioecondémica media o baja. las personas encuadradas como “amas de casa” (en su mayoria mujeres)
participan menos en el voluntariado que el resto de grupos igual que quienes realizan “labores del hogar”, lo
que puede esfar relacionado con la asuncion de un rol social poco activo y también, con una reduccion de

los recursos sociales y publicos tanfo de cuidado como puramente econémicos.

En relacion a la distribucion del voluntariado:

Geograficamente hay una evolucion diversa fanto como el punto de partida y posiblemente en funcién de
diferencias institucionales, econdémicas, culturales o sociales. Si se puede destacar algo en comparacion
al estudio anterior es la tendencia en Andalucia y Madrid a reducir su colaboracion econémica; y de
Cataluiia, Madrid y la Comunidad Valenciana a reducir el voluntariado. La colaboracién econémica

aumenta en los municipios més grandes vy el voluntariado se reduce en los medianos.

En las enfidades, el reparto del voluntariado refleja la realidad de Tercer Sector de Accién Social:
pocas enfidades grandes donde se agrupa la mayor parte del voluntariado; multitud de pequefias

enfidades que lo diversifican en cuanto a dmbitos; y tendencia al plurivoluntariado.



Hay un grado importante de desconocimiento sobre si las ONG vy los movimientos sociales estdn o no
conectados, pero, en general, las personas mds jovenes y —de nuevo- quienes fienen mayores niveles

econdmicos y de estudios son las que piensan que si lo estén.

No se discute la necesidad de las ONG aunque las razones que se aleguen sean variadas y haya también
un indice alto de desconocimiento sobre ellas. Siefe de cada 10 personas opinan que deben atender las
nuevas necesidades y problemas de estas complejas sociedades. Las personas entrevistadas en el Pais Vasco,
Cataluiia y Galicia son las més favorables a que sea el Estado quien se ocupe de los problemas y necesidades
que afienden las ONG. También la opinién mayoritaria es que la colaboracion en las ONG no es una moda,

sino que se debe a una sociedad cada vez mas solidaria.

No obsfante se dan dos paradojos:

Por una parte, a pesar de la buena consideracién sobre el papel de las ONG, su actividad solo le
interesa a la mitad de la poblacion y bésicamente (de nuevo) a estudiantes y personas con estatus

econdémico y niveles educativos alfos.

Por ofra parte, la poblacion se divide entre la confianza y la desconfianza en las ONG vy sélo entre

las personas més jovenes, las que confian son més de la mitad.

Por fanto, serd necesario observar la evolucion de la confianza social respecto a las entidades, una variable

nueva de este estudio.

Por contraste, el voluntariado tiene muy buena prensa: la satisfaccion del propio voluntariado es muy alta y la
mayoria de la poblacién piensa que es necesario para construir una sociedad més justa y opina que no se
valora lo suficienfe. A cuafro de cada 10 personas les gustaria participar en el voluntariado, un inferés al alza

en relacién a 2014 sobre todo entre hombres y personas més jovenes.

No obsfante, aproximadamente la mitad de la poblacién piensa que no es fécil ser voluntario o voluntaria
y la gran mayoria alega falta de tiempo, una razén que aumenta desde 2014. Pero todas las personas
enfrevistadas que querrian participar en el voluntariado identifican se han encontrado con el problema de ser
rechazadas porque en la ONG ya habia suficiente genfe. Algo que indica un problema de gestién de las

ONG para distribuir correctamente el potencial que supone el voluntariado.

Quienes mas abandonaron su voluntariado tienen entre 25 v 44 afios, son mujeres, en familias sin menores,
con més de tres personas, viviendo en una poblacién grande, con estudios universitarios. Lla mayoria lo dejé
por falta de tiempo o porque sus circunstancias personales o laborales se modificaron. Siguen colaborando

econémicamente con las entidades.

la comparacién entre la colaboracion de la poblacion espafiola con las ONG con la que se realiza en el
resto de Europa no alcanza grandes consensos. Influye sobre todo la edad (jévenes y estudiantes muestran un
mayor grado de escepticismo) vy el nivel de estudios (a menor nivel, mas optimismo). Sin embargo, la mayor
parte de la poblacion (76%) cree que las ONG tendrén un papel internacional igual o mayor al actual en el

futuro, y en esa opinion estén sobre todo jovenes y estudiantes, lo que resulta muy alentador.
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FICHA TECNICA

Estudio de mayo 2015

METODOLOGIA: entrevisia telefonica.

UNIVERSO: personas de 14 y mas afios.

AMBITO: terriforio nacional peninsular, Baleares y Canarias.

FECHAS DE CAMPO: del 4 al 17 de mayo de 2015.

MUESTRA: 1.516 entrevistas.

ERROR MUESTRAL: en el supuesto de P=Q=50% y un nivel de confianza del 95% el error muestral es +2,6%.
INSTITUTO RESPONSABLE DE LA INVESTIGACION: IMOP, Investigacion, Marketing y Opinion.

ANALISIS DE DATOS: Folia Consultores S.L.

Estudio de octubre 2015

METODOLOGIA: enfrevista telefonica.

UNIVERSO: personas de 14 y més afios.

AMBITO: territorio nacional peninsular, Baleares y Canarias.

FECHAS DE CAMPO: del 14 ol 27 de 2015.

MUESTRA: 1.518 entrevistas.

ERROR MUESTRAL: en el supuesto de P=Q=50% y un nivel de confianza del 95% el error muestral es +2,6%.
INSTITUTO RESPONSABLE DE LA INVESTIGACION: IMOP, Investigacion, Marketing y Opinion.

ANALISIS DE DATOS: Folia Consuliores S.L.
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