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CARTA DEL PRESIDENTE

Presentacion

Tomeu Catala, Presidente

Muchos hemos participado en hacer realidad esta memoria. Y no como comparsas, sino
como protagonistas. Y no tanto la realizacion factica de estas paginas que tienes, sino de lo
que hay detras, de la vida que dificilmente se puede expresar en unas palabras o unas fotos.

Es verdad que desde que iniciamos Projecte Home Balears hemos tenido un interés espe-
cial en dar a conocer qué hacemos, el por qué y el como, asi como los resultados; pero
somos plenamente conscientes de que en muchas ocasiones no hemos sabido comunicar la
realidad que dia a dia vivimos. Una realidad hecha de dolor y alegria, de ganas de dejarlo
todo y de esperanza, de oscuridad y de luz, de no saber qué hacer y de recuperar el propio
lugar y personalidad, de adiccién y de decisiones claras y contundentes, de una bajisima
autoestima — incluso con una imagen a veces de estar por encima de todo — y de aprender
a valorar y a valorarse.

Una realidad en la que vamos aprendiendo a ser protagonistas cada dia de lo propio. Y no
solo aquellas personas que vienen cabizbajos, destrozados y desesperanzados en busca de
“un imposible”, sino también de sus familiares y amigos, de los voluntarios, y de todos los
equipos de profesionales tanto a nivel terapéutico como de gestion. También aquellos otros
que se acercan al Projecte y tienen la posibilidad de conectar con esta Realidad llena de vida.

Que la lectura de nuestra memoria del 2010 te ayude no sélo a conocer un poco mas al
Projecte Home Balears y a quererlo, sino también a ser mas protagonista de tu propia vida
y a ser mas feliz.
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INTRODUCCION DIRECTOR GENERAL

INTRODUCCION

Juan Manuel Quetglas, Director General

La finalizacion y presentacion del estudio de efectividad del tratamiento a dos afios, reali-
zado a 133 altas terapéuticas entre 2006-2009 revela que un 95,9 % de las personas que
finalizaron el tratamiento seguia bien dos afios después. Estos son unos resultados muy
esperanzadores, positivos y que nos motivan a seguir trabajando en la mejora dia a dia.

Hemos redisefiado el Programa Base, centralizdndolo en Campos y aumentando las plazas
residenciales hasta 68 personas. Uno de los efectos de la crisis econdmica actual ha sido
una fuerte demanda de tratamiento residencial, por lo que hemos tenido que optimizar al
maximo nuestros recursos para poder dar una respuesta adecuada sin disminuir el numero
de plazas y la calidad de la atencion. Con este cambio se ha mejorado la tasa de efectivi-
dad, la finalizacion de programa y se ha reducido el abandono en el tratamiento.

En cuanto a la prevencion, este ailo 2010 hemos trabajado intensamente en la prevencion
en el ambito laboral. Mediante un convenio de colaboracién con UGT se han formado a 200
delegados sindicales en prevencion de drogodependencias.

Hemos obtenido el premio plata del Premio Balear a la Excelencia segtin el modelo EFQM.
Es el mayor reconocimiento a la calidad y a la gestion que concede el Govern. Esto nos
anima a seguir trabajando en esta linea de mejora.

Creemos firmemente en la igualdad, valor que figura de manera destacada en nuestra Carta
Fundacional. Este afio hemos aprobado y puesto en marcha el plan de igualdad, consen-
suado por todo el equipo de la organizacién y propuesto por una comision de trabajo.
También hemos puesto en funcionamiento un comité ético, compuesto por distintos miem-
bros de la organizacion, cuya funcidn es prevenir y orientar en la mejora de la ética profe-
sional en el quehacer diario con las personas que atendemos.

Para finalizar, no hay que obviar el comienzo de las obras de la que sera la sede de Projecte
Home Balears, que estd siendo una realidad con la ayuda desinteresada de muchas perso-
nas, empresas e instituciones, a las que esperamos se sumen muchas mas. Sin duda, un gran
reto que acogemos con ilusion, esfuerzo y sacrificio, teniendo la firme conviccidén que con
ello ganaremos todos.



Y R
ﬂ%NE‘S SOMOS '

-|
i

it

= ¥
¥

Ry ) = \S' |




TRATAMIENTO
Fig. 2.1 Usuarios y usuarias atendidos/as en Projecte Home Balears.
1987-2010
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QUIENES SOMOS

Quiénes somos

Nuestro compromiso

Projecte Home Balears abrid sus puertas en el afio 1987 para dar respuesta a la problema-
tica social de la drogadiccion.

Durante toda nuestra historia, Projecte Home Balears se ha mantenido firme a los objetivos
de prevenir, tratar e investigar el fendémeno de las drogodependencias.

Actualmente dispone de centros en Mallorca, Menorca e Ibiza en los que se atiende, anual-
mente a una media de 2000 personas, asi como a sus familiares.

ATENCION - TRATAMIENTO Fig. 2.2.
Personas atendidas en los centros y dispositivos de
Projecte Home Balears de Mallorca, Menorca e Ibiza

2.149 USUARIOS Y USUARIAS HAN RECIBIDO ATENCION EN 2010

MENORCA:
57 usuarios/as

MALLORCA:
1.976 usuarios/as

IBIZA: 116 usuarios/as
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“Ver que una persona llega a salir

de su dependencia y se incorpora a
la sociedad siendo autonoma y
libre, me proporciona toda la
ilusion para seguir dia a dia en mi
trabajo.”

Ulla Eriksson (Trabajadora Projecte Home Balears)

COMO NOS ORGANIZAMOS

COMO NOS ORGANIZAMOS

Las areas de trabajo

Nuestro compromiso con la sociedad se concreta en ofrecer tratamientos para que las perso-
nas drogodependientes puedan vivir una vida sana, libre de drogas.

Para dar una respuesta a esta problematica, Projecte Home Balears se estructura en areas de
trabajo. Esta division permite optimizar los recursos de nuestra entidad, obteniendo unos
altos estandares de satisfaccion tanto en trabajadores como en usuarios.

1. Tratamiento

Fig. 3.1. Personas atendidas por programas y dispositivos de intervencion.
Promedio usuarios/as dia y estancias afio. 2010

Promedio personas/dia Total estancias/afio

Otros dispositivos
Total Projecte Home Balears

Programa Casa Oberta-Nou Dia s asss
Sa Placeta- centro de dia y albergue e 2es
Penitenciarios Paima-Tbiza T T T S
Activa s e
o ame
. sea  wsess

El objetivo comun de los tratamientos es la insercion social y laboral de los usuarios.
Programa Base

Centro residencial situado en Ses Sitjoles, Campos. Se dirige a personas que necesitan
romper de manera tajante con su estilo de vida y su entorno. Se estructura en las fases de
Acogida, Comunidad Terapéutica y Reinsercion. Los usuarios provinentes del resto de
islas, una vez alcanzan la etapa de Reinsercion son derivados a los dispositivos de Menorca
e Ibiza para completar el proceso terapéutico.



Projecte Jove

Dirigido a jovenes de entre 13 y 23 afios. A consecuencia de la diversidad de problemati-
cas localizadas en este colectivo, se han establecido tres itinerarios de intervencion, dando
respuesta efectiva a cada necesidad.

* Programa diurno.
¢ Just a Temps
¢ Ciberjove
Comunidad terapéutica Casa Oberta y centro de reinsercion Nou Dia.

Comunidad terapéutica, de titularidad del Institut Mallorqui d'Afers Socials (IMAS),del
Consell de Mallorca.

Atiende a personas en programas libres de drogas y a personas sometidas a programas de
mantenimiento con metadona y otros farmacos.

También trabaja con pacientes que presentan patologias duales. Esta comunidad se coor-
dina con la red publica, adaptando diferentes disciplinas a las necesidades individuales de
los pacientes.

Centro Deshabituacion Andana

En 2002, Projecte Home Balears y la Conselleria de Salut del Govern de les Illes Balears
acordaron la puesta en marcha de este dispositivo en régimen residencial. El centro tiene
como objetivo la abstinencia para poder iniciar un tratamiento.

Programa Horabaixa (Horabaixa-Mallorca, Solpost-Ibiza y Fosquet-Menorca)

Dirigido a personas consumidoras de drogas que disponen de una estructura social fuerte
que les permite integrar el tratamiento en sus rutinas diarias. El trabajo terapéutico se
fundamenta en la autoayuda, el trabajo en grupo y diferentes herramientas terapéuticas
especificas adaptadas al paciente.

Centro de dia Arrels

En 2002, junto con la Conselleria de Salut del Govern de les Illes Balears, se pone en
marcha este centro de dia para personas derivadas de la red publica asistencial. Los pacien-
tes, aunque estdn en tratamiento ambulatorio, precisan un complemento que les ayude a
tomar conciencia y les motive a realizar un cambio en su estilo de vida.

“Trabajar en PHB es poder colmar

con la méxima libertad la vocacion
de servicio que me oriento a estu-

diar medicina: aportar a los demas
no solo mis conocimientos, SIno

también mi persona, y tener la
satisfaccion de aprender cada dia
de compaifieros y usuarios.”

Patxi Vega (trabajador Projecte Home Balears)




La tabla 3.2 constata que el
ingreso de mujeres ha ido aumen-
tando progresivamente.

COMO NOS ORGANIZAMOS

Albergue y Centro de dia Sa Placeta

De titularidad del Institut Mallorqui d'Afers Socials (IMAS), del Consell de Mallorca, este
centro esta gestionado desde el 2008 por Projecte Home Balears. Se trata de un centro de
acogida temporal para toxicomanos en activo, que estén o no atendidos por la red publica.
Ofrece servicio de centro de dia y albergue-dormitorio.

Residencia y acogida temporal
Servicio residencial para personas en tratamiento y sin apoyo familiar.
Intervencion penitenciaria

Los reclusos pueden compatibilizar el cumplimiento de condena con el proceso terapéutico y
el tratamiento de las adicciones a las drogas mediante actividades terapéuticas especificas.

Activa

Tratamiento especifico dirigido a adultos que desean abandonar el consumo de cannabis.
Caracteristicas de las personas que ingresaron en 2010

Fig. 3.2. Distribucion por sexo de las personas que ingresaron a tratamiento

2008 2009 2010
Hombre

Mijer [ 48%

Fig. 3.3 Grupos de edad de las personas que ingresan a tratamiento
2008 2009 2010

Menores de 25
25-29
30-34
35-39
40 y mas
Media de edad (afos)

32,1



Fig. 3.4 Nacionalidad de las personas que ingresan a tratamiento
2008 2009 2010

Espanola

Resto UE

No Comunitaria

Fig. 3.5 Sustancia principal de consumo de las personas que ingresan a tratamiento
2008 2009 2010

Alcohol

Heroina

Cocaina

Cannabis

Alcohol y drogas

Policonsumo

Otros
Fig. 3.6 Incidencia de infeccion por Hepatitis y VIH
en las personas que ingresan a tratamiento
2008 2009 2010

VIH + Hepatitis Cosasw  es% 9%
No ee7%  ee7%  748%
Total Hepatitis 32,8% 31,9% 24,3%

| Total VIH | 9,6% 10,9% 10,4%

Fig. 3.7 Valoracion estado psiquiatrico de las personas que ingresan en tratamiento
2008 2009 2010

No requiere tratamiento

Problemas moderados

Problemas graves o extremos

Se mantiene la incidencia de problemas psicologicos y psiquidtricos severos entre un
porcentaje elevado de las persones que ingresan a tratamiento. Esto sitiia la comorbilidad
de este tipo de patologias con un problema de drogodependencia en un 23%.

Segun los datos el consumo de
cocaina aumenta, mientras que
desciende el policonsumo.




En 2010 ha disminuido la inci-
dencia de Hepatitis y de VIH entre
las personas que ingresaron a
tratamiento, aunque se mantiene
estable el porcentaje de las que se
encontraban afectadas por ambas
infecciones: 9,5%.

Una de cada cuatro personas que
iniciaron tratamiento en Projecte
Home Balears presenta un
problema de patologia dual.

COMO NOS ORGANIZAMOS

Fig. 3.8 Personas que reciben tratamiento en Projecte Home Balears cumpliendo
medidas alternativas al ingreso en prision

2008 2009 2010
Derivados desde Juzgados _
Derivados desde Instituciones Penitenciarias _

Total

2. Prevencion

Projecte Home Balears desarrolla acciones de prevencion en el ambito universal y selectivo
mediante dos programas:

- “Atiempo” dirigido a los padres y madres o tutores en general, cuyos hijos hayan iniciado
el consumo de drogas legales y/o ilegales, y que retnan factores de riesgo importantes que
prevén un problema de consumo a corto plazo.

- “Entre Todos”, en el que se educa a los alumnos del primer y segundo ciclo de la ESO,
asi como sus familias y el profesorado involucrado en la aplicacion del programa.

Fig 3.9 Personas beneficiarias directas de las actividades de
prevenciéon de Projecte Home Balears
Curso 2008-09 Curso 2009-10
Alumnos
Familias (padres, madres)
Profesorado
Mediadores sociales
Prevencion laboral drogas
Poblacion en general

Total participantes/asistentes

3. Investigacion

Gracias a la investigacidn, nuestras terapias cada dia son mas efectivas y se ajustan
a una realidad social en constante cambio. Estos estudios tienen como objetivo la
mejora continua en nuestros tratamientos y el aumento de la eficacia de los mismos.

El analisis de la evolucion de la demanda y de las caracteristicas de las personas deman-
dantes, nos permite detectar nuevas necesidades de tratamiento y llegado el caso, habilitar
un nuevo dispositivo. Tal es el caso del programa Activa, mencionado anteriormente.



4. Publicaciones y congresos en los que Projecte Home Balears ha participado en 2010

S. Clara, S. Canal, X. Bonet (2010). El papel de la familia en el abordaje de la drogode-
pendencia con adolescentes consumidores de cocaina que disponen de un perfil estructu-
rado. Revista de la Asociacion Proyecto Hombre n°. 72, pp. 56-62. ISSN 1136-3177.

X. Bonet (2010). Estudio de seguimiento de las altas terapéuticas en Projecte
Home Balears2006-2009. Revista de la Asociacién Proyecto Hombre n°. 74, pp. 22-
28. ISSN 1136-3177.

T. Catala. Sport and Faith. Global Sports Forum 2010 - Mayo 2010, Barcelona.

E. Pasan, JM. Pifiero. Evaluacion inicial y discriminacion de perfiles. XII Jornadas
Asociacion Proyecto Hombre: Cocaina y Tratamientos Ambulatorios: estrategias y
modelos - mayo 2010, Madrid.

S. Clara, S. Canal, E. Pasan, JM. Pifiero, EI papel de la familia en el abordaje con adoles-
centes consumidores de cocaina y con perfil estructurado. XII Jornadas Asociacion
Proyecto Hombre: Cocaina y Tratamientos Ambulatorios: estrategias y modelos - mayo
2010, Madrid.

5. Formacion

Las personas usuarias de la mayoria de los programas de Projecte Home Balears, forman
parte del colectivo de personas en riesgo de exclusion social. Estas personas, debido a que
su trayectoria vital les ha mantenido alejadas de estructuras sociales regladas, no disponen
de formacion basica llegando en algunos casos, al analfabetismo.

Esta dificultad merma sus oportunidades de acceso al mercado laboral, por lo que nuestra
organizacion pone a su disposicion una serie de itinerarios formativos:

- Talleres de lecto-escritura y lectura comprensiva.
- Talleres de matematicas basicas.

- Curso de manipulador de alimentos.

Fig. 3.10 Nivel de estudios de las personas que ingresan a tratamiento
2008 2009 2010

Primarios/Sin estudios
EGB/ESO/FPI
Bachillerato/COU/FPII
Estudios universitarios
Otros

Projecte Home Balears ejecuta
proyectos de cooperacion interna-
cional con Bolivia, Colombia,
Paraguay y Venezuela.
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“Es fundamental el apoyo del
sector privado porque permite
asegurar el desarrollo de
Projecte Home Balears y al
mismo tiempo demuestra el
grado de compromiso y respon-
sabilidad de todos para con
Projecte Home Balears”

“ Lo que mas valoro de
Projecte Home Balears, es la
generosidad sin limites, el
amor que transmiten en su
trabajo y sobre todo la impor-
tancia que dan al compromiso”

Margalida Ramis (empresaria)

COMO NOS ORGANIZAMOS

Ademas, se ofrece un itinerario formativo para jovenes, concretado en el Curso de
Aprendizaje Profesional Inicial (CAPI). Dirigido a jovenes de entre 16 a 21 afios que no
han finalizado la educacion secundaria obligatoria (ESO), se divide en una parte tedrica y
otra de practicas obligatorias en empresas. Puede acceder al curso cualquier joven que
cumpla con los criterios de acceso, sin restriccion por ser o no usuario de Projecte Home
Balears.

- Auxiliar de instalaciones electrotécnicas y de telecomunicaciones

Durante el curso 2010-2011 se imparten dos cursos, uno en horario de mafana y otro de
tarde.

- Auxiliar de Jardines, Viveros y Parques

Este curso se imparte en el médulo X del Centro Penitenciario. Las practicas obligatorias,
debido a las caracteristicas especiales del curso, se realizan en el mismo centro.

6. Cooperacion Internacional

PHB trabaja conjuntamente con ONGs latinoamericanas para la prevencion y tratamiento
de drogodependencias, tanto en poblacién adulta como infantil. Participa en proyectos con
Bolivia, Colombia, Paraguay y Venezuela.

Cada afio, profesionales de estos paises tienen la oportunidad de venir a formarse en drogo-
dependencias a Projecte Home Balears. Gracias a la colaboracion de la Agencia de
Cooperacion de les Illes Balears, estos profesionales pueden conocer de primera mano,
como trabaja la organizacion.

Colaboramos en proyectos de cooperacion internacional con la Fundacion Hogares Claret
Colombia para la formacién ocupacional de nifios y jovenes sin hogar y con la Universidad
Tecnoldgica de Paraguay, en la prevencion y tratamiento de drogodependencias.



7. Alianzas y colaboraciones con otras entidades y organizaciones.

Projecte Home Balears promueve alianzas y convenios que aporten valor a nuestra labor,

preservando la filosofia y los valores que caracterizan a nuestra entidad.

Fig. 3.11 Ejemplos de Alianzas/Convenios de PHB con otras Entidades

Afo

1987

2004

2005

2008

2008

2009
2008

. . Con quién se Acciones Objeto del
Tipo de alianza establece |levadas a cabo acuerdo
. L , Unificacién de los
De mejora y Asociacién _Formacién criterios da o PHe de
consolidacién y ||Proyecto Hombre .'”terg.amt?',"r Espafia, mantenimiento
conocimiento '”i‘:ﬁ%\'/%ac%%“f de las lineas de

tratamiento y filosofia

Interconexion red
drogas y creacion
de sinergias

Comision balear
de drogas

Intercambio de
experiencias,
formacion e
intervenciones
conjuntas

Unificacién de criterios
para el abordaje de la
problematica de las
drogodependencias en
Balears

Lucha contra la

Xarxa d'inclusio

Intercambio de

Establecer una red
entidades que

P experiencias,
exclusion Social de intervencion conjunta permita la lucha vs
Mallorca de casos exclusién social
. Intercambio de
Intercambio Proyectos ONU Training experiencias y
para la mejora ONU para formacién de formacion entre
comun profesionales profesionales de
diferentes paises
Enc,uesgas de sondeo, Estudios e p
H i guias de prevencion, investigaciones de
; EStLtJ-dIO € ngg%%%n colaboracién en la tendencias de
Investigacion elaboracion de consumo
cuestionarios
. Universidad Apertura de un centro
Trabajo Tecnoldgica de ||Establecimiento de una de tratamiento y
conjunto o Fundacién prevencion en Asuncion
Paragiay (Paraguay)

165 usuarios realizaron cursos de
formacién en Projecte Home
Balears en 2010




“Es digno de destacar el ejemplo
que estan dando el numeroso
equipo de voluntarios y colabora-
dores de Projecte Home Balears,
que aportan su esfuerzo diario para
llevar adelante los objetivos
propuestos, con lo que nos invitan
a emular su entusiasmo, compren-
sion y capacidad de lucha.”

“El dolor y a veces la desespera-
cion de los padres ante el
problema de sus hijos con las
drogas nos hace solidarios con
ellos, aprendiendo a comprender-
les y acompafiarlos en su lucha”

Angel Juncosa (empresario)

COMO NOS ORGANIZAMOS

Fig. 3.12 Pertenencia de PHB a instituciones. Ejemplos relevantes

A titulo

PROJECTE HOME BALEARS

Ambito

Finalidad que

geografico Ao Denominacién e
- Fi I n Conocimiento e
Europeo ]i%go73 ede acé} Ede intercambio de
Terapeutlcas uroTC experiencias
1087 Xa a de Cer]tres Conoqmlenlto d% la situacién
toxmmanles 4@ Mallorca dmgOd?,ﬁ’ﬁPd'e"C'as en
1994 Forum d’ONG'’s de Red de entidades no
Menorca lucrativas
Xarxa d’Exclusio Trabajo coordinado en
2005 : intervencion conjunta.
Social de Mallorca Conocim de la exclusién
Consell Assessor en Intervenciones conjuntas y
2005 ||Mateéria de Drogues del|| conocim de drogodependencia
Consell d’Eivissa Ibiza
2006 Pla Insular Drogues Drogodependencia en
del Consell Menorca Menorca
ISLA . -
Pla Municipal de Drogodependencias
estédgrlds%nte 2006 Drogues de Ciutadella en Ciudadela
Agéncia de Voluntariat Promocién
2007 |79 de Palma voluntariado Social
2007 ObgervatongluerC|pal de Drogodependencia en
rogues de I'Ajunt.
d’Eivissa
Pla Municipal de Intervenciones
2007 Drcijg’gif/sisé%unt conjuntas
2008/| Observatori de la Crisi La crisis vs la
del Consell Mallorca exclusion social
Mesa de I'Exclusid Exclusién social
2010 Social de Palma en Palma
2001 Comissié Técnica del Pla Representante ONG's
BALEARS de Drogues 1B Baleares
2003 Consell Superior Asesorar a la Admon en
Serveis Socials IB temas sociales
i ; Promocién
2007 |Federacié de Voluntariat Voluntariado Sodial
Xarxa de Voluntariat Promocidén Voluntariado
2008 b
de la UIB

1987

2003

Asociacién Proyecto
Hombre

Unificacién de
criterios PH's

Asociacion de
Fundaciones

Conocimiento de la
realidad de las
fundaciones en Espafa

8. Insercion laboral

El 45,6% de usuarios no
ha superado los estudios
primarios, y un 84% no
trabajaba en el
momento del ingreso.
Este hecho, dificulta su
inserciéon sociolaboral
una vez llegan a la fase
de Reinsercién, ya que
los usuarios carecen de
las herramientas nece-
sarias para la busqueda
efectiva de empleo.

La coyuntura socioeco-
némica actual, recru-
dece esta situacion, por
lo que Projecte Home
Balears, gracias a la
colaboracién con otras
entidades, ha desarro-
llado un Servicio de
Formacion, Orientacion
e Insercion Laboral,
que permite a colecti-
vos en riesgo de exclu-
sion social, asi como
usuarios o jovenes sin
formacion basica,
acceder a un empleo.

Mediante este servicio,
orientadores laborales
ofrecen una atencidn
integral para la inser-
cion laboral de los
usuarios:



- Entrevistas individuales
- Confeccion de plan individualizado a los usuarios de la fase de Reinsercion.
- Talleres de formacion ocupacional.

- Acompafiamientos en la busqueda efectiva de empleo.

Fig. 3.13 Situacion laboral de las personas en el momento del ingreso a tratamiento
2008 2009 2010

Empleo
Desempleo
Pensionistas

Resto poblacion Inactiva
(Estudiantes, hogar, otros)

Durante el afio 2011, Projecte Home Balears, trabajara para mejorar el acompafiamiento
laboral de dichos jovenes, asi como para ofrecer un itinerario formativo que cubra las nece-
sidades de mas segmentos de la poblacion.

9. Nueva Sede

Gracias a la cesion de edificios por parte de instituciones publicas y/o entidades privadas,
hasta ahora Projecte Home Balears ha podido dar cobertura a las necesidades de los usua-
rios que han solicitado ayuda a nuestra entidad.

Estos edificios no habian sido concebidos para albergar servicios terapéuticos, por lo que
las adaptaciones que se han efectuado en ellos, son muchas veces insuficientes.

El Ayuntamiento de Palma en el afio 2007 cedi6 dos solares a Projecte Home Balears, cons-
ciente del trabajo realizado a lo largo de veinte aflos para la rehabilitacion de personas
drogodependientes y con miras a poder optimizar nuestros procesos de gestion y terapéuti-
COS.

Actualmente se esta construyendo el edificio que podra ofertar los servicios que hasta ahora
ofrecemos, asi como otros que se iran incorporando en las nuevas instalaciones.

Federacién Mundial
de comunidades
terapéuticas

Red iberoamericana

de Organizacién en

Drogodependencias
(RIOD)

Proyecto Hombre
(APH)
INTERNACIONAL

-z

1acion

ONU: Proyecto H45
(con 4 ejes) y H90
(para captacioén e

intercambio de
profesionales)

Asoc

Conocimiento e
intercambio de
experiencias
internacionales

Conocimiento e
intercambio de
experiencias
internacionales

Formacion e
intercambio de
experiencias
internacionales entre
profesionales del
sector

Fig. 3.14 Cursos de capacitacion profesional. Projecte Home Balears 2010.
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'ROYECTOS DE INGENIERIA

A

“La Nueva Sede de Projecte Home
Balears, no so6lo cumple la norma-
tiva de eficiencia y ahorro energé-
tico, sino que consigue el maximo
ahorro energético con el aprove-
chamiento de energias alternativas,
residuales y optimizacion del
sistema de control de las mismas”

Vicente Reolid (empresario)

COMO NOS ORGANIZAMOS

El complejo destinado a la Nueva Sede de Projecte Home Balears se ha proyectado dando
cumplimiento a la normativa actual en cuanto a eficiencia y ahorro energético. Ademas se
ha tenido en cuenta el maximo ahorro energético a través del aprovechamiento de las ener-
gias alternativas, residuales y optimizacidn del sistema de control de las mismas. Para ello
se cuenta con instalaciones especificas en Fontaneria y Saneamiento; Energia Solar;
Climatizacién - Calefaccion Control y telecomunicaciones. Todas estas instalaciones se
gobiernan en un puesto central desde el que se pueden visualizar en tiempo real y dispone
de los historicos de los consumos y ahorros obtenidos para su gestion lo que garantiza la
posibilidad de plantearse la gestion de ahorro energético dia a dia y da flexibilidad para
poder adecuarse a la demanda de manera facil y accesible.
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“La sociedad balear no es suficien-
temente consciente de la suerte
que tenemos de contar con PHB,
de su equipo humano y de sus
logros y que invertir, tiempo y
esfuerzo en involucrarse es formar
parte de esta gran labor social que
es labor de todos™

Mariano Gallego (asesor - consultor)

COMPROMISO CON LA CALIDAD

Compromiso con la Calidad

Plata en el Premi Balear d’Excelencia en la Gestio 2010

Projecte Home Balears ha obtenido la distincion de Plata en el Premi Balear d'Excel-léncia
en la Gestio 2010 que convoca bianualmente el Institut d'Innovacio Empresarial (ID]). Estos
premios, avalados a nivel internacional, suponen el maximo reconocimiento que el Gobierno
de las Islas Baleares puede otorgar en el ambito de la gestion empresarial.

Se trata de un galardon que muy pocas empresas y organizaciones han conseguido obtener en
nuestra Comunidad Auténoma y que corrobora a Projecte Home Balears como una organiza-
cion que ha sabido hacer de la busqueda de la calidad y de la excelencia su filosofia de gestion
segun el modelo EFQM.

El modelo EFQM

Este modelo de gestion ha sido creado y desarrollado por la Fundacion Europea para la
Gestion de la Calidad con el apoyo de la Comisiéon Europea, para facilitar la practica de los
principios de la calidad total en las empresas y organizaciones europeas, no solo en lo que
se refiere a los procesos de produccion y de negocio, sino también en su relacion con los
clientes, trabajadores y entorno social donde desarrollan su actividad. El modelo EFQM
favorece un incremento significativo de beneficios y mejoras ligados a la eficiencia, la
reduccion de costes y una mayor satisfaccion de los clientes, lo que se traduce en unas
empresas y organizaciones mas fuertes y competitivas.

Se trata de un modelo Amplio, en el que se valoran sistemas y los resultados de su funcio-
namiento; Global, en cuanto a los aspectos de gestion que aborda; Sistematico, en cuanto a
que debe seguirse su evaluacion y evolucion periddicamente, y Reconocido internacional-
mente y adoptado por las organizaciones de mayor prestigio en Europa.

Una respuesta de calidad al problema de las adicciones

La busqueda de la calidad y la excelencia en Projecte Home Balears es un compromiso
inequivoco expresado ya desde el inicio de sus actividades, tanto en materia de prevencion
y tratamiento, como de formacion e investigacion.

Se partia del convencimiento de que si se querian obtener unos resultados positivos era nece-
sario organizar adecuadamente a las personas, facilitar los medios y proporcionar una forma-
cion adecuada, de modo que pudiéramos ir perfeccionando cada vez mas nuestra respuesta a
la drogodependencia en Baleares. Dificilmente se pueden ofrecer soluciones efectivas a este



problema, eje central de la mision de Projecte Home Balears, sin estar siempre dispuestos a
desarrollar y proporcionar las mejores y mas adecuadas alternativas a la extrema complejidad
que presenta el abordaje de las adicciones.

Sin embargo, es necesario que esta respuesta se vea respaldada por una eficiente asignacion
de recursos economicos y humanos que permita la maximizacion de cada euro que la socie-
dad pone en manos de Projecte Home Balears, ya sea a través de las administraciones publi-
cas, empresas privadas, socios o colaboradores particulares.

Esta es la clave que nos ha permitido pasar de tratar a unas cuantas decenas de personas en
1987, a atender a mas de 2000 usuarios anuales, y aumentar el nimero de personas que
consiguen reiniciar sus vidas al margen de las drogas. Y también ha hecho posible conse-
guir que anualmente, mas de 9000 personas se beneficien directamente de los progra-
mas y actividades de prevencién de las adicciones.

Por este motivo, la busqueda de la maxima calidad se inscribe en todas nuestras areas de
trabajo, también en la propia gestion interna, financiera y administrativa de la organizacion.
Para ello contamos con la profesionalidad, el compromiso, la motivaciéon y la constante
formacion de las personas que aportan su esfuerzo y conocimientos a la labor de Projecte
Home Balears.

En definitiva, se trata de satisfacer plenamente la confianza que han venido deposi-
tando en Projecte Home Balears quienes se ven directamente afectados por una drogo-
dependencia, sus familiares, y la poblacion balear en general. Sdlo asi esta organizacion
podra seguir siendo un referente en el abordaje de las adicciones, al aunar la promocién de
unos valores profundamente humanistas, una gestion seria, rigurosa y eficaz y una inter-
vencidn efectiva de la drogodependencia.

Esta manera de enfocar nuestro trabajo es la que nos ha permitido no sélo atender a mas
personas, sino aumentar los porcentajes de altas educativo-terapéuticas y situar la propor-
cion de recaidas a los dos afios de finalizacion del tratamiento por debajo del 5%. Conseguir
todo esto es fundamental, porque al final, detrds de los indicadores estadisticos, se encuen-
tra la satisfaccion de los usuarios, de sus familiares, de los trabajadores y voluntarios de
Projecte Home Balears, y del conjunto de la sociedad.

Llegar a este punto no ha sido fruto de la improvisacion, sino que ha implicado la instru-
mentacion y desarrollo de un sistema de gestion basado en la calidad.

Implantacion y desarrollo del sistema de gestion de la calidad total en Projecte Home
Balears: del inicio a los nuevos retos.

El primer hito en la implantacién de un sistema de calidad se remonta a 1990, apenas tres
afos después del nacimiento de Projecte Home Balears, cuando esta ONG se someti6 de

La distincion de plata en el Premi
Balear d'Excel-lencia en la Gestio
2010 avala a Projecte Home
Balears como una organizacion
que ha sabido hacer de la
busqueda de la calidad y de la
excelencia su filosofia de gestion
seguin el modelo EFQM.




El modelo EFQM nos propor-
ciona un referente de gestion de
alta exigencia y al mismo tiempo
nos facilita un sistema de mejora
en todas nuestras areas de trabajo.

COMPROMISO CON LA CALIDAD

manera voluntaria a la primera auditoria financiera externa. Ademas de un acto de transpa-
rencia econdmica, suponia un paso indispensable para asegurar un empleo eficaz y eficiente
de los recursos econdmicos.

Desde entonces, la realizacion de auditorias financieras internas y externas se ha estable-
cido como practica sistematica en el conjunto de la organizacidn. Por otra parte, la intro-
duccion de una contabilidad analitica por programas, ha permitido determinar con exacti-
tud los costes reales de cada tipo de tratamiento y disefiar estrategias para que estos sean
igualmente eficientes a nivel terapéutico y econdémico.

El segundo gran paso hacia la gestion de la calidad total fue el establecimiento de la
Programacion Estratégica como instrumento de planteamiento a medio y largo plazo de
politicas y estrategias de mejora, que a su vez llevaron a la adopcidn de los estandares de
Calidad ISO. En 2004 obtuvimos el certificado de Calidad ISO 9001:2000 en programas
libres de drogas y de prevencidn; en 2007 lo hicimos extensivo a todos nuestros programas
de tratamiento, al disefio de nuevos programas y a la gestion de recursos humanos,
Infraestructuras y Compra. Y en 2010 hemos renovado nuevamente estas certificaciones.

Sin embargo, consideramos que se podia avanzar todavia mas hacia calidad, con la implan-
tacion efectiva en 2009 del modelo de gestion de la excelencia EFQM. Este modelo nos
proporciona un referente de gestion de alta exigencia y al mismo tiempo nos facilita un
sistema de mejora con ldgica en todas las areas. Un esquema que nos hace avanzar pero que
también se adecua a una organizacion no empresarial como es Projecte Home Balears.

Al adoptarlo, perseguimos incrementar constantemente la eficacia, la eficiencia y efecti-
vidad de todas las actividades desarrolladas por Projecte Home Balears, y satisfacer las
necesidades y expectativas de las personas en tratamiento y de sus familiares, de los volun-
tarios y voluntarias y de nuestros propios profesionales.

Se trata, en definitiva, de estar dispuestos a buscar y proporcionar siempre la mejor
respuesta a lo que la sociedad balear demanda y espera de Projecte Home, ahora y en el
futuro. Y el hecho de haber recibido el Premio Plata de excelencia en la Gestion 2010, al
tiempo que nos reafirma en nuestro compromiso con la calidad, nos estimula a superarnos
con nuevos retos de futuro.






“Siempre tenemos algo que dar.
Conocer un poco mas las penalida-
des de algunos colectivos ayuda a
sentirse mas valorado y a valorarse
un poco mas cada uno. Dar es
recibir y hoy en dia recibir algo ya
es un lujo.”

Josep Siquier (Voluntario Projecte Home Balears)

NUESTRO COMPROMISO CON LA SOCIEDAD

Nuestro compromiso con la sociedad

Projecte Home Balears naci6 como resultado de un encargo conjunto de la Conselleria de
Sanitat i Benestar Social del Govern Balear y del Obispado de Mallorca para dar una
respuesta a la problematica de la drogadiccion en Baleares.

Projecte Home Balears materializa un compromiso con la sociedad, lo que explica las carac-
teristicas distintivas de esta entidad: una organizacion no gubernamental, sin &nimo de lucro
y abierta a todas las personas que padecen un problema de adiccidn, que tiene como obje-
tivo ser referente en el abordaje de las adicciones, dando respuesta a la problematica que
padecen las personas drogodependientes, sus familiares y el conjunto de la de la sociedad.

Aumentamos la oferta terapéutica y la capacidad de atencion.

Fieles a nuestro compromiso, hemos seguido ampliando y diversificando las alternativas
terapéuticas, pasando en 5 afios de 17 a 22 programas y dispositivos de atencidon. Esto
permite ofrecer terapias acordes a las caracteristicas y realidades individuales, lo que se
traduce en mejores resultados. A su vez, el numero de personas atendidas también se ha
incrementado en el mismo periodo, hasta estabilizarse alrededor de 2.150 usuarios/as afio.

Fig. 5.1. Evoluciéon del nimero de programas y dispositivos de atencion
y del nimero de usuarios atendidos

En 2010 se ha realizado un gran esfuerzo para ampliar la capacidad de programas y dispo-
sitivos residenciales, en los que ademas de la intervencion terapéutica profesional, se
proporciona manutencion y alojamiento completos. Para ello se han habilitado veinte
nuevas plazas residenciales, siendo ya doscientas las plazas disponibles para los perfiles
mas desestructurados a nivel sociofamiliar.

Este incremento, unido a una mejor gestion de las plazas disponibles, ha permitido que un
34% de las 564 personas/dia en tratamiento, dispusiera de cobertura residencial, superando
el 24,6% de 2009.



Diversificamos y extendemos las actividades de prevencion

Projecte Home Balears considera la prevencion como uno de los ejes fundamentales de la
intervencion en materia de drogodependencias. Una prevencion que no consiste unicamente
en sensibilizar, sino en proporcionar a las personas los instrumentos y habilidades necesa-
rios para prevenir el consumo de drogas tanto a nivel individual como colectivo.

Fig. 5.3. Beneficiarios /as de los programas, talleres
y actividades de prevencion

Ademas del desarrollo de nuestros programas de prevencion en el ambito escolar y fami-
liar, uno de los aspectos mas relevantes del pasado curso ha sido el aumento de los talleres
de prevencion realizados -un total de 92, mas del doble que en 2009-, con un incremento
del 76% de alumnos participantes.

En el ambito comunitario destaca la formacién en prevencién proporcionada a 320 media-
dores sociales (educadores, monitores, entrenadores deportivos, etc.).

En el marco de la prevencion selectiva, orientada a grupos especificos, la gran novedad del
curso de curso 2009-10 ha sido la aplicacion en Mallorca del nuevo programa
Rompecabezas. Se dirige a alumnos de 16 a 21 afios en situacion de riesgo, un perfil
creciente, al que deben hacer frente los centros educativos y pre-laborales. Este programa,
ademas de informar, incide en el desarrollo de las habilidades sociales y de la autoestima,
para intervenir el consumo de drogas.

También por primera vez se ofrece formacién online en prevencion selectiva a educadores
externos a Projecte Home Balears, facilitando pautas y estrategias para abordar primeros
consumos en sus alumnos.

Finalmente, y gracias a un acuerdo firmado con UGT, se han llevado a cabo dos jornadas
sobre prevencion de drogas en el &mbito laboral, que sumaron un total de 200 asistentes.

TRATAMIENTO

Fig. 5.2. Ampliacion de la cobertura residencial usuarios
atendidos 2009-2010
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Gracias al incremento de plazas
residenciales y a una mejor
gestion de las mismas, el 34% de
los 564 usuarios/dia en trata-
miento, dispone de cobertura
residencial, superando el 24,6%
de 2009.




Efectividad del tratamiento: al
finalizar 2010, mas de la mitad de
las personas atendidas (53,3%)
habia obtenido el alta o seguia en
tratamiento.

TRATAMIENTO

Fig. 5.4 Tasa anual de altas y % de efectividad del tratamiento
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El 96% de las altas terapéuticas
no ha recaido en consumos en los
dos afios posteriores a la finaliza-

cion del tratamiento.

NUESTRO COMPROMISO CON LA SOCIEDAD

Obtenemos resultados que suponen un beneficio para la sociedad.

Todas las actividades desarrolladas por Projecte Home Balears necesariamente estan orien-
tadas a obtener un beneficio real y tangible para los propios usuarios, para sus familiares y
para el conjunto de la sociedad.

El tratamiento de las personas con un problema de drogodependencia supone una reduccion
del gasto social vinculado directa o indirectamente su adiccion (en sanidad, en el ambito
juridico-penal, o en siniestralidad laboral y de trafico, entre otros), y un retorno de bene-
ficios a la sociedad en la medida en que posibilita una reincorporacion de las personas al
entorno sociofamiliar y laboral.

Por este motivo, Projecte Home Balears se esfuerza en obtener los mejores resultados en el
proceso de insercidn social de las personas en tratamiento. En los Gltimos afios, el porcen-
taje de altas en los programas terapéuticos ha aumentado progresivamente hasta alcanzar
una tasa media anual del 21,7%. Y también lo ha hecho la tasa de efectividad del trata-
miento, esto es, el porcentaje de personas que al finalizar el afio han obtenido el alta o bien
prosiguen en tratamiento: un 53,3%.

Una efectividad que se mantiene después del alta, como demuestran los resultados de un
estudio de seguimiento centrado en las altas terapéuticas de los programas Horabaixa y
Programa Base registradas de 2006 a 2009. Junto a un bajo nivel de recaidas, destaca el
éxito del proceso de insercion sociolaboral tras el tratamiento.

Fig. 5.5. Altas terapéuticas que no han recaido en consumos (%)

Un 87 % disponia de empleo y un 10% se encontraba en situaciéon de busqueda activa de
ocupacion. Sélo un 1,7% de las altas terapéuticas se encontraban fuera del mercado de
trabajo en situacidn de inactividad.

Y aun sefialamos otro beneficio para la sociedad: El 36% de las altas terapéuticas realiza
tareas de voluntariado en alguna organizacion no gubernamental de Baleares, con una dedi-
cacion media de 4 horas semanales.



Compartimos la sensibilidad social

Projecte Home Balears participa activamente como un miembro mas de la sociedad civil
balear, trabajando con las personas y para las personas. Esto nos hace estar implicados con
la realidad plural de nuestras islas y compartir los problemas y las esperanzas de la gente.

Como organizacion, nos sensibilizamos con cuestiones como el problema del desempleo, la igual-
dad y no discriminacion de género, la violencia doméstica, la preocupacion por el medioambiente
o la participacion social; aspectos que tenemos en cuenta e incorporamos a nuestro trabajo.

Asi, los programas terapéuticos incorporan la orientacién y formacién laboral como
elementos indispensables a la insercidn social del usuario.

También hemos trasladado la perspectiva de al abordaje terapéutico de las adicciones. El
programa transversal Projecte Dona, nacié en 2007 para dar respuesta a las necesidades de
las usuarias, incorporando el enfoque de género en los programas y afiadiendo espacios
terapéuticos y relacionales para ellas.

Ademas se realizan seminarios y talleres de género en los que se involucra igualmente a los
hombres usuarios, como el seminario sobre Violencia de género impartido en 2010, y dirigido
tanto a las personas en tratamiento como a las que prestan sus servicios en nuestra entidad.

Por otra parte, la organizacion se ha dotado de un plan de igualdad, elaborado por una comi-
sidn paritaria de trabajadoras y trabajadores, que asegura y potencia la politica de igualdad
y no discriminacion en las relaciones laborales.

En materia medioambiental, en 2010 se ha incrementado la vinculacion de las actividades
de capacitacion y reinsercion laborales ligadas a la proteccion del medio ambiente y del
entorno ecosocial y paisajistico.

Los acuerdos con el IBANAT para la reforestacion de espacios naturales, la limpieza del
litoral de la Serra de Tramuntana a través de un contrato con Espais de Natura; el manteni-
miento de los parques de Son Parera y Son Martorell en Palma, o las tareas de recuperacion
de los marges de la finca de Planisi, a través de un contrato con TRAGSA, en la que han
participado usuarios y usuarias en fase de reinsercion de los programas a Projecte Jove,
JAT, Horabaixa, Programa Base y Nou Dia, son ejemplos en los que la reinsercion laboral
de los usuarios de los diferentes programas tiene una repercusion positiva sobre el entorno
natural y paisajistico. Y ademads, ha supuesto una oportunidad para sensibilizar a los usua-
rios de nuestros programas en relacion a la proteccion del medioambiente. En el mismo
sentido, podemos citar la realizacién del Curso de Mantenimiento de Parques y Zonas
Verdes (con el apoyo de la Fundacién La Caixa) y la capacitacion y sensibilizacion
medioambiental a través de los cursos de horticultura ecoldgica -Bioarrels- (con el apoyo
de la Obra Social 'Sa Nostra').

un 87,2% de las altas terapéuticas
disponia de empleo, un 10,1% se
encontraba en busqueda activa de
ocupacién, y un 1,7% en situa-
cion de inactividad.

El desempleo, la igualdad y no
discriminacion de género, la
violencia doméstica, la preocupa-
cion por el medioambiente, o la
participacion social, son cuestio-
nes hacia las que nos sentimos
especialmente sensibilizados y
cuya problematica incorporamos

a nuestro trabajo diario.




Fig. 5.7. Conocimiento de Projecte Home Balears
por parte de la poblacion general
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Mas de un tercio de las altas tera-
péuticas realiza tareas de volunta-
riado en diferentes entidades y
asociaciones de Baleares con una
dedicaciéon media de 4 horas
semanales.

Fig. 5.6 Capacitacion laboral en materia medioambiental

NUESTRO COMPROMISO CON LA SOCIEDAD

Finalmente, con el fomento del voluntariado y de la cooperacion con otras entidades, espe-
cialmente a través de la Plataforma del Voluntariado, también Projecte Home Balears
retorna a la sociedad balear el apoyo que de ésta recibe por mediacion de los centenares de
voluntarios -361 personas tan s6lo en 2010- que afio tras aflo nos prestan su tiempo, dedi-
cacion y ejemplo.

Una organizacién conocida y valorada.

La multiplicidad de actividades de prevencion y tratamiento desarrolladas por Projecte
Home Balears y la implicacion social demostrada desde sus origenes, hacen que sea una
organizacion cada vez mas conocida y valorada.

En una encuesta a la poblacion general realizada el afio 2002, un 53% de las personas
encuestadas manifestaba conocer a Projecte Home Balears. En 2010, un 82% de las perso-
nas entrevistadas en una nueva encuesta, afirma conocer Projecte Home Balears y a qué se
dedica.

Los resultados en la valoracion de la entidad Projecte Home Balears también han sido posi-
tivos: sobre una escala de 10 puntos, se otorgaba un 8,1 de valoracién global y un 8,6
respecto a los beneficios para la sociedad de la actividad que realiza esta organizacion.

SATISFACCION
Fig. 5.8. Valoracion general de Projecte Home Balear
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Projecte Home Balears cuenta
con un equipo cualificado y
multidisciplinar que ofrece un
servicio cercano, humano y
profesional.

“Una de nuestras motivaciones es
acompaifiar en el proceso que reali-
zan las personas, comprobar como
el ser humano tiene altas capacida-
des para hacer un cambio personal
en su estilo de vida repercutiendo
de forma positiva en su persona y
a la sociedad.”

Angela Bisbal (Trabajadora Projecte Home Balears)

NUESTROS RECURSOS

Nuestros recursos

La intervencion educativa y terapéutica en Projecte Home Balears se sustenta en tres pilares
basicos: la persona en tratamiento, su familia y el centro. Y de este ultimo pilar tienen una
importancia capital los recursos humanos con que cuenta la Organizacion: Personal remune-
rado y Voluntariado.

Dar soluciones adaptadas a las demandas y los perfiles que se nos presentan dia a dia, nos
exige disponer de un equipo altamente cualificado y multidisciplinar, compuesto por perso-
nas tituladas en psicologia, pedagogia, educacién social, trabajo social, medicina y magiste-
rio, que ofrezca un servicio cercano, humano y profesional. Las personas que desempafian su
actividad profesional en nuestra Organizacion, ademas de disponer de las titulaciones reque-
ridas para su acceso a la misma, disponen de una amplia oferta de actualizacion de conoci-
mientos y formacidon continua en materia de prevencion y abordaje de las adicciones.

Hay tres premisas a las que atendemos con especial interés, puesto que pensamos que son
bésicas para un 6ptimo desarrollo de nuestra labor:

* Satisfaccion de las personas: Un equipo satisfecho garantiza un alto nivel de los servicios
que prestamos.

* Desarrollo personal y profesional, es decir el desarrollo de capacidades, aptitudes, actitu-
des y experiencia.

* Los valores y objetivos comunes que guian nuestro dia a dia.

Fig. 6.1. Personal Remunerado. Indicadores Basicos y de satisfaccion

Total horas de Formacion 369,5 592,0 963,5 1.486,5 902,0

Fig. 6.2. Personal Voluntario. Indicadores Basicos y de satisfaccion
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Unidades transversales (social y juridica, metodologia,
projecte dona, piso de apoyo familiar,etc.)

Cosprntn memacor n g {252,221 IET0r00 N (175 I [seisiies [Woon] sz I e

CASA OBERTA, CENTRE NOU DIA, SA PLACETA,
ARRELS I ANDANA

INSERCION LABORAL

Projecte Home Balears dispone de programas concertados con entidades publicas:

- Casa Oberta, Centro de Dia y Albergue Sa Placeta, concertados con L Institut Mallorqui d'Afers Socials del Consell de Mallorca.
- Arrels i Andana, concertados mediante un Convenio Marco con el Gobierno de las Islas Baleares.

Las cuentas anuales de Projecte Home Balears correspondientes al ejercicio 2010, cerradas el 31 de diciembre, integran la totalidad de los ingresos y gastos
de la entidad en la realizacién de sus actividades de tratamiento, prevencion, reinsercidn, insercion laboral, formacion y cooperacidon internacional en
materia de drogodependencias de todos sus centros en Baleares.

Estas actividades se desarrollan a través de la Fundacion Canonica Hombre Libre, la Fundacid Projecte Jove i la Fundacié Nous Vents, todas vinculadas
a Projecte Home Balears.



ORIGEN INGRESOS
) 4% = PUBLICOS
B PRIVADOS

[0 PROPIOS
B CONCERTADOS

39%

33%

“La solidaridad y el poder ayudar

con poco para recibir mucho y el 24%
trato que recibo por lo poco que
doy, es lo que mas me motiva para GASTOS

seguir siendo voluntaria”

Francisca Ramon ( Voluntaria Projecte Home Balears)

71%

B FUCIONAMIENTO
@ PERSONAL

0 AMORTIZACION

4%

Las cuentas anuales se auditan cada afio por una empresa
independiente.
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NECESITAMOS TU AYUDA

Necesitamos tu ayuda

Para seguir trabajando por el bienestar de la sociedad

Desde 1987 hemos atendido a mas de nueve mil personas que sufrian un problema de adic-
cion a las drogas. Muchas de ellas, no s6lo han abandonado el consumo y mejorado su salud
sino que, ademas, han recuperado a su familia, el trabajo y a sus amistades. El testimonio
de muchas personas rehabilitadas ha roto con la creencia de que el "drogadicto es irrecupe-
rable" y pone de manifiesto que cualquier persona puede dejar las drogas y reinsertarse en
la sociedad.

El reto que afrontamos ahora es la prevenciéon del consumo de drogas entre los jovenes. La
adolescencia es una etapa vulnerable en la que los jovenes pueden experimentar el consumo
de drogas, sobre todo relacionado con el tiempo libre. Por eso, Projecte Home esta impul-
sando diferentes acciones para prevenir el consumo en estas edades.

Si Projecte Home Balears ha pasado de atender a cerca de 100 personas en el primer aflo a
atender a mas de 2000 en el ultimo afio, es gracias, en gran parte, a la sensibilidad y respon-
sabilidad que ha demostrado la sociedad, de la ayuda publica, del trabajo de muchas perso-
nas voluntarias y la implicacién del equipo de profesionales que trabaja aqui.

Es urgente que podamos continuar con nuestra labor, s6lo con tu colaboracion sera posible.
Necesitamos de la implicacion y ayuda del sector publico, de las empresas y de los particu-
lares, y ti nos puedes ayudar:

- Haciéndote socio de Projecte Home Balears mediante una aportacion periddica.
- Haciendo una donacion o legacion.

- Mediante aportaciones empresariales en especie o metalico, y haciendo difusion entre
clientes, entre trabajadores y proveedores.

Puedes obtener mas informacién en www.projectehome.com.

Los problemas de las drogas requieren una respuesta del conjunto de la sociedad.
Necesitamos de tu ayuda.



RECONOCIMIENTOS

RECONOCIMIENTOS

A lo largo de 23 afios, Projecte Home Balears ha sido distinguido con la concesion de premios y menciones, bien de manera directa a Tomeu Catala en su condicion de presiden-
te de la organizacion, o bien a través de la Asociacion Proyecto Hombre. Estos reconocimientos suponen un aliciente al trabajo que realizamos de lucha contra la drogadiccion y
de la apuesta por las personas. Entre ellos se pueden destacar los siguientes:

Premios y/o Menciones otorgados a Projecte Home Balears:

1992 Premio Concordia del Club Rotary

1997 Premio Ramoén Llull de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears.

2002 Encomienda de Isabel la Catdlica a Tomeu Catala.

2003 Medalla de Oro de la ciudad de Palma a Tomeu Catala.

2004 Premio a Tomeu Catala de la WFCT1.

2004 Premio especial a Tomeu Catala por su labor concedido por la FLACT2

2004 Premio especial a Tomeu Catala por su entrega otorgado por la Asociaciéon Proyecto Hombre.

2005 "Premi Honor i Gratitut" del Consell de Mallorca.

2007 Medalla de Oro de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears a Tomeu Catala.

2007 Premio “Comunicacio 2007”. Otorgado por la Asociacion de Periodistas, Publicistas, RRPP y Protocolo IB a Lino F. Salas.
2008 Galardén “Isabel Coll” a la labor social de Projecte Home Balears de las Juventudes Socialistas de les Illes Balears.
2008 Premio del partido Socialista de Mallorca (PSM)

2008Galardon “Menciones 1° de Mayo” de UGT. Por su lucha contra la exclusion social.

2008 Reconocimiento de Sa Nostra en la Fiesta de la Solidaridad.

2008 Cruz al mérito policial con distintivo blanco.Otorgada por el Ministro del Interior

2010 Medalla al Mérito Profesional a Tomeu Catala del Colegio de médicos

2010 Distintivo de la Fundacién Amazonia

2010 Plata en el Premi Balear d’Exel-lencia en la Gestio

Premios y/o menciones otorgados a la Asociacion Proyecto Hombre:

1993 Proyecto Hombre es declarada de utilidad publica por el Consejo de Ministros.

1994 Premio por su trabajo de rehabilitacion y reinsercion del Ministerio de Justicia e Interior.

1996 Gran Cruz de la Orden Civil de la Solidaridad Social del Ministerio de Trabajo.

1997 Cruz Blanca concedida por el Plan Nacional Sobre Drogas.

1998 Medalla de Plata al Mérito Social Penitenciario.

2006 Premio al "Fomento de la Sonrisa" concedido por el Consejo General de Colegios de Odontdlogos y Estomatdlogos de Espaiia.
2007 La Asociacion Proyecto Hombre obtiene la consideracion de miembro consultivo ante el Consejo Econdémico y Social de la ONU.



COLABORADORES
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Mision:

"Atender a las personas con problemas de adicciones, favoreciendo su desarrollo personal y su adecuada integracion en la Sociedad, y desarrollar acciones
preventivas de las mismas."

Vision:
"Dar plena seguridad a la Sociedad balear ante el problema de las adicciones por saber combinar la vivencia y promocion de los valores sociales con una
gestion seria y eficaz, de manera que genere la confianza requerida para que toda la Sociedad se sienta participe de su labor en este campo. "

1

PREMI BALEAR

O'EXCEL-LENG
EM LA GESTIO

Miembro de la Asociacion Proyecto Hombre, ONG de caracter consultivo
especial ante el Consejo Econdmico y Social de la ONU
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