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EDITORIAL

El pasado 1 de octubre de 1998 fue presentado publicamente el Observatorio permanente de personas
mayores, como nuevo instrumento plblico que facilite un acercamiento integral a la realidad social de
este importante colectivo y haga posible el desarrollo de politicas de atencién acordes a sus necesidades.
En consecuencia, entre sus objetivos esenciales, figura la creacion y desarrello de cauces estables de
informacién y comunicacion entre las instancias publicas y privadas gue inciden en estas politicas. Tarea
dificil, que no solo exige la apuesta decidida de la Administracion General del Estado por impulsar este
Observatorio, sino la imprescindible colaboracion de las administraciones autonomicas y locales asi como
de las entidades y expertos que, desde diferentes ambitos y disciplinas, dedican sus esfuerzos
personales y profesionales a este sector de nuestra sociedad

Pretendemos por tanto, ofrecer un lugar comin de referencia en el que se recoja, se analice y se difunda
informacién concerniente a estadisticas, tendencias en politicas sociales ¥ programas de atencién en los
admbitos nacional e internacional ¥ en los organismos que se ocupan de estos temas: OCDE, UE, Consejo
de Europa, etc. Pero también creemos imprescindible incidir en aspectos mas cualitativos, relacionados
con la percepcion del envejecimiento en la sociedad espafiola, orientando esta tarea a mostrar una
imagen de las personas mayores mas ajustada a la realidad y no tan estereotipada como con frecuencia
se presenta

La actualidad del Observatorio pasa, en primer lugar, por la preparacién de un informe, que esperamos.
aparezca en el primer trimestre del afio 2000, y que ofrecerd, acompanado de un somero anélisis, una
serie de indicadores basicos sobre las personas mayores en el Estado espafiol, desglosados por
Comunidades Auténomas; en segundo lugar, por la publicacidn de un documento sobre la proteccién
social a la dependencia, (circunscrito a este grupe de poblacién} en diversos paises europeos; y en
tercer lugar por la difusion de una hoja informativa semestral, este Boletin sobre el envejecimiento:
perfiles y tendencias, cuyo nimero 0 tiene entre sus manos.

La pretension de este Boletin sobre el envejecimiento es pener de relieve en cada nimero un tema de
especial interés, y presentar algunas novedades de la actualidad gerontolégica en el contexto de la
celebracion del Afio Internacional de las Personas Mayores, y bajo el lema "una sociedad para todas las
edades”, elegimos en esta ocasién un pequeiio comentario sobre determinadas percepciones y actitudes
de la sociedad espafiola en relacién a las personas mayores pulsadas en el Barometro del CIS de junio
de 1998, gracias a la estrecha cooperacion de esta entidad con el IMSERSO a través de nuestro Servicio
de Estudios. El analisis de este barometro ofrece una informacién muy rica sobre otros aspectos no
contemplados en este breve espacio (vacaciones, expectativas de cuidado, habitat..) y que estaran a
disposicion de investigadores y especialistas a partir del préximo mes de julio.

Esperamos que esta idea sea de su interés, Para mejorarla contamos con sus sugerencias y comentarios
que puede remitir al OPM, cuyas referencias figuran en la solapa. Gracias una vez més por su
colaboracién

Director General del IMSERSO.
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" Las percepciones sociales sobre las personas mayores

BAROMETRO CIS/JUNIO 1998
Ficha Técnica: Estudio n®2291 Poblacién espaficla > 18 afios
Muestra: 2,500 entrevistas Errar Muestral +- 2

Cbn el fin de conacer |a pervivencia de estereotipos sobre Ia vejez en la sociedad espafiola, a los entrevistados
se les pidio opinion acerca de la percepcion que esa misma sociedad tiene sobre las-personas mayores, a
partir de cinco calificativos atribuidos con frecuencia a este grupo de poblacién. Asimismo se les prequntd  si
creian que las personas mayores ocupaban o no en la sociedad el puesto que les correspondia y si deberian de
tener o no Una mayor presencia en determinados ambites de poder. Finalmente, se salicitd su valoracién sobré el
comportamiento de nuestra saciedad con este colectivo. Estas son las ideas mas destacadas que se deducen de
las respuestas obtenidas

En torno a la mitad de los cree que la a las personas
mayores con los estereotipos de “inactivas”, “enfermas", “tristes" y "molestas ". Sin embargo, quizés
por deseabilidad social, es mucho mas reducido el niimero de personas que reconocen en ellas mismas  alguna
de esas percepciones negativas de la vejez, v mucho menor todavia es el porcentaje de las que se aplican a si
mismas estos calificativos.

Percepciones sobre las Personas Mayores
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Fuente: Elaboracion propra. Estudio n? 2201, Barsmetro CIS, junio 1998,

El analisis de las varables mas significativas matizaria en algunos items estas respuestas, sin ofrecer diferencias
especialmente determinantes. De hecho, la edad, que en principio podria ser una variable significativa, no refleja
posiciones muy divergentes. Wo obstante, mas personas jévenes que mayores creen que la sociedad
espafiola tiene arraigados estereotipos negativos sobre las personas mayores; asimismo hay una
mayor tendencia a asumir esa creencia segiin se incrementa el tamafio del municipio, el nivel de
estudios o la clase social de quienes responden.

Percepeiones sobre las Personas Mayores. Diferencias por Edades
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Se constata una vez mas que el discurso social en torno a la percepeion de |a vejez se mueve sistematicamente en
términos de ambigliedad y de contradiccion, oscilando entre las valoraciones positivas pero también estereotipadas,
que resaltan sus facetas divertidas o en otras ocasiones de sabiduria y experiencia y, en definitiva, de transmision
de los valores que tradicionalmente la sociedad atribuye a la vejez, y aquellas otras apreciaciones que se acercan a
imégenes mas dramticas relacionadas con este grupo de edad, cuando se asocia a calificativos como "triste”,
"inactivo”, "enfermo"

En otro arden de cosas, cerca de la mitad de los entrevistados reconoce que las personas mayores no ocupan
en la soci el puesto que les cor una mayor ia a asumir
esta opinién segiin se incrementa el tamaiio del municipio, el nivel de estudios o la clase social de
quienes responden. Por otro lado, sélo alrededor de un tercio piensa que es precisa una mayor presencia
de las personas mayores en cargos institucionales de primer orden, relegando su participacién a las
asociaciones y centros de reunién,

iCree Ud. que las PM. ocupan en la sociedad el puesto que realmente les corresponde?
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Fuente: Elaboracién propia. Estudio no 2291. Barémetro CIS, junio 1998.

De la observacion del conjunto de respuestas a esta pregunta destaca el escaso margen de variabilidad de opinion
entre las dos generaciones extremas, en un tema en el que la expectativa de respuesta podria ser muy diferente. A
fin de cuentas, se trata de decidir sobre el futuro de nuestra sociedad, a través de sus érganos de representacién
<Podriamos inferir que realmente se valoran aqui la experiencia, la madurez de criterio y la sabiduria de los mayores?

L ~ Actitudes sociales hacia las personas mayores ]

En cuanto a la opinion sobre el comportamiento de la sociedad en general y de los jévenes en particular con las
personas mayores, mas de la mitad de los encuestados (56,2 %) cree que la sociedad no se comporta
de forma adecuada con sus mayores, ya sea porque los trate mal o con indiferencia,



Valoracién del Comportamiento de la Saciedad con las Personas M yores
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Fuente: Elaboracion propia. Estudic n® 2291. Bardmetro CIS, junio 1998,

Esta valoracion se incrementa alin més cuando se salicita opinién sobre el comportamiento de la juventud con los
mayores. Si un 24,6 % cree que es de desconsideracion, un 34,9 % cree que es de indiferencia.

Por otra parte, al igual que venia a ocurrir con las creencias anteriores, segiin se incrementa el tamafio del

municipio, el nivel de estudios o la clase social de quienes responden, lo hace su "mala conciencia” de

reconocer que las personas mayores no son bien tratadas ni por la seciedad espafiola ni por sus

jévenes.

No y dadas las de una consulta de este tipo, cabria otra interpretacion del
ificati indiferente» en clave de «normalizaci con otros programas de edad. Las futuras

consultas deberan clarificar este tema.

Como se puede observar, las personas mayores de 65 afios tienen bastante mejor concepto que la propia
sociedad espaiiola de cémo son tratadas por ésta ¥ por los jévenes en particular. De hecho, el andlisis de
as respuestas a consultas especificas realizadas desde 1982 a este grupo de poblacion, ofrece resultados mucha
mas optimistas que los que se ofrecen en este wltime Barémetro éSe podria afirmar que la sociedad espafiola es
mas exigente con el trato que inflinge a las personas mayores? ¢Es ‘que su expectativa de trato es peor que la que
realmente estan viviendo? ¢Es que otros grupos de edad viven con culpabilidad y temor sus actitudes hacia la
veje2? La literatura sobre este tema puede clarificar algunos de estos interrogantes.

Tratamiento que los Mayores de 65 afios afirman recibir de la Sociedad
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Fuente: Estudio 1.304, 1.792 y 2.073 del CiS (cfr. Catdlogo del Banco de Datos, TS, 1993).

Sin duda alguna estamos ante un profundo proceso de cambio y transformacion social, en el que un numeroso grupo
de poblacidn, los mayores de 65 afios, ha pasado de la invisibilidad, del anonimato, a una presencia constante, a
veces flamativa, en la mayoria de los 4mbitos sociales. El coste de esta irrupcion, en términos de estereatinos
positivos o negativos, habra de ser observado con atencidn, vigilando muy especialmente la construccion de
actitudes colectivas que, con demasiada frecuencia, tienden a estigmatizar y desvalorizar o, por el contrario, a
magnificar determinadas atribuciones de la vejez que imponen roles ancestrales a este grupo de poblacién



Recomendaciones de la Royal Commission on
Long Term Care del Reino Unido

| Gobierno britanico cret en 1997 una Comision Real con el encargo de realizar una informe sobre los cuidados
de larga duracion desde una perspectiva interdisciplinar, que incluyese las consiguientes recomnendaciones a
llevar a cabo en los proximos afios, con el objeto de mejorar las condiciones de vida de |as personas en situacion
de dependencia y sus cuidadores. El pasado 1 de marzo de 1999, dicha Comisién hizo publico el resultado de su
trabajo. Si en los primeros 90 el Informe Griffiths fue decisivo en la reformulacion de la atencion comunitaria, las
recomendaciones de la Royal Comision se pueden convertir en un referente esencial para el disefio de un sistermna
slido y eficaz de proteccién a las situaciones de dependencia en los comienzos del siglo XXI, El Observatorio
Permanente de personas mayores ha preparado un sumario en el que se recogen las principales conclusiones de
este informe.
Las recomendaciones que se emiten estén basadas en los siguientes presupuestos conceptuales.
+ Considerar |a vejez como una oportunidad vital y social y no como una carga,
+ La provisién de cuidados y seguridad en la vejez debe afrontarse desde una perspectiva integral, mas alla de la
mera gestion de la dependencia.
« Las personas mayores constituyen un grupo de gran valor para la sociedad
+ El mito de la "incontenible explosién demaografica” es falso. En el Reino Unids, el incremento de poblacién fayor
mds importante se ha producido ya, El crecimiento futuro es perfectamente asumible por la sociedad y su sistema
de proteccién social.

Recomendaciones mis importantes

# El coste de los cuidados de larga duracién se separara en dos blogues: los cuidados personales, que se
evaluardn y serdn financiados en su totalidad por el sistema piblico (a traves de impuestos), y los gastos
de manutencién y alojamiento que se regiran por el sistema de copago a través de las aportaciones de los
usuarios.

# El Gobierno debera establecer una Comisién Nacional en relacion a los cuidados, que recoja las tendencias

en materia de atencion a las personas mayores, sistematice y objetive la informacién y defienda los intereses
de los consumidores actuales y futuros.

Otras recomendaciones

# El Gobierno debe precisar con claridad, las diferentes aportaciones necesarias para hacer frente a los
cuidados residenciales y domiciliarios: Sistema Nacional de Salud, Servicios sociales locales, presupuestos de
la Seguridad Social y aportaciones de los usuarios.

@ La provision de cuidados de larga duracién debe ser concebida desde una perspectiva dinémica. Las
posibilidades de rehabilitacion formarén parte esencial de la valoracion de dependencia.

# Se han de tomar medidas para mejorar |a calidad y |a eficiencia del sisterma de atencidn. Se ha de avanzar
en la integracién de presupuestos sociales y sanitarios.

4 La provision de ayudas técnicas y adaptaciones del hogar deben ser desde las
locales,

# El respeto a las caracteristicas culturales de las minorias étnicas debe ser una prioridad para el Gobierno.
# El Gobierno debera valorar la posibilidad de implantar un sistema nacional de apoyo a los cuidadores
informales,

# Los derechos de las personas mayores se han de preservar e impulsar en los ambitos locales, con apoyo
decidido de la Administracién Central,

# La investigacién gerontolégica lengitudinal ha de ser impulsad

El texto completo de este informe se puede consultar ¢n Internet: www.open.qov. Lk/royal-commission elderly, P



Normativa sobre personas mayores:
Primer trimestre de 1999

Erw esta secclon aparece una seleccion de normas de posfble interés, a juicio del Observatorio, publicadas en los
boletines oficiales de fa Union Furopea, del Estado espafiol, de sus Comunidades AutSnomas v, en razén de su
nivel competencial, de las Diputaciones forafes vascas.

Asi, para el primer trimestre de 1999, cabe referir:

= La Ley 19/98, de la Presidencia de Ia Generalidad de Catalufia, sobre situaciones convivenciales de ayuda
mutua (BOE n° 35, de 10-11-99).

*La Orden de 22-1-99 del Departamento de Bienestar de la Generalidad de Catalufia, de cenvocatoria de
establecimientos colaboradores del programa de apoyo a |a acogida residencial para personas mayores (DOGC
ne 2824, de 10-11-99).

 El Decreto §/99, de la Consejeria de Servicios Sociales de Asturias, por el que se regulan los 6rganos de

y partici ion de los r en los establecimientos residenciales para ancianos (BOPA de

15-111-99)

* Bl Decreto 24/99, de la Consejeria de Bienestar Social de la Comunidad de Castilla-La Mancha, del Consejo de
Personas mayores de Castilla-La Mancha (DOCM n® 13, de 12-I11-99).

+ B Decreto 16/99 de la Conselleria de Presidencia de las Islas Baleares, por el que se regula el Estatuto Basico
de los Centros de dia para personas mayores, dependientes del Instituto balear de Asuntos sociales (BOCAIB
n® 37, de 23-111-99).

* I Decreto Foral 20/1999, de 16 de febrero, de la Diputacion Foral de Gipuzkoa, por el que se aprueba el Programa

Sendian de apoyo a familias con personas mayores dependientes a su cargo (Boletin Oficial de Gipuzkoa
n® 37, de 25-11-99).

_ Proyectos novedosos dirigidos a las personas mayores J

\

asistencial, que, dirigidas a las personas mayores y resp unos minimos 05 (predeterminacion
de objetivos y de pautas de evaluacion, etc.), tengan un marcado componente experimental o novedosa y puedan
mostrar los efectos positivos de su funcionamiento.

E>.== dltima seccion queremos recoger informacion de aquellas acciones, no exclusivamente de indole

Una seleccidn de la informacion recibida en esta seceidn, incluyendo forma de contacto, serd difundida en el numero
siguiente, como via de difusiin de posibles "buenas practicas” dirigidas a las personas mayores. La informacion se
remitird a fa direccion que figura en Ja solapa que acompana a esta pagina

Mayte Sancho Castiello y José Antonio Miguel Polo.
Observatorio Permanente de Personas Mayores,
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