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- Lblicas eficaces que favorezcan y faciliten la plena inclusion de las personas con disca-

a administracion local tiene un papel fundamental en el desarrollo de politicas pu-

pacidad, que tengan en cuenta sus necesidades y que garanticen su acceso a todos los

ambitos de la vida cotidiana, en igualdad de condiciones que el resto de la poblacion.

El documento que hoy presentamos pretende ser un instrumento que permita a las
entidades locales coordinar los esfuerzos y ajustar sus distintas actuaciones en el dmbi-
to de la discapacidad. Con este objetivo, comienza presentando una aproximacion a la
realidad sociodemogréfica de la poblacion con discapacidad en los municipios para, a
continuacion, realizar un andlisis de la legislacion general y sectorial sobre discapacidad
tanto a nivel estatal como autonémico, haciendo referencia también a la legislacion sobre

régimen local.

El conocimiento de la normativa de aplicacion permitird a los municipios crear un mar-
co de actuacioén sobre el que definir estrategias, politicas y acciones concretas que ayuden

a mejorar el bienestar y la calidad de vida de las personas con discapacidad.

Ademas del analisis legislativo, se realiza una propuesta orientativa para el disefio de
un plan de discapacidad de caracter local, en la que se establecen diferentes fases y lineas
de actuacion: informacion, sensibilizacién y toma de conciencia; participacion; urbanismo
y vivienda; movilidad urbana; formacion y empleo; proteccién social y servicios sociales;
hacienda local; personal; contratacion publica; seguridad; cultura, deporte, turismo y co-
mercio; asi como las acciones especificas y los indicadores necesarios para la evaluaciéon

de su cumplimiento.

Se trata, por tanto, de realizar una guia de trabajo para planificar y ejecutar las politicas

orientadas a la garantia de los derechos de las personas con discapacidad en el dmbito local.
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Para la elaboracion del plan se plantea una metodologia basada en la participacién de
las personas con discapacidad y sus familias y del movimiento asociativo que las represen-
ta, pues son ellos quienes mejor conocen la realidad de la discapacidad en el municipio.
Asimismo, el caracter transversal del plan, asi como la perspectiva de género, que ha de

estar presente en todo el proceso, son dos aspectos destacados en la publicacion.

Por otra parte, sefalar que la base de muchas de las acciones propuestas es el desarro-
llo de medidas de accién positiva, de accesibilidad universal y no discriminacion, asi como
de estrategias de sensibilizacion y concienciacién, pues a través de ellas se conseguird
impulsar la participacion de las personas con discapacidad en la sociedad, garantizando el

pleno ejercicio de sus derechos.

Estoy seguro de que este documento serd una herramienta de gran utilidad y valor
para los nuevos gobiernos locales, que les ayudara tanto a conocer cudl es su responsabi-
lidad y qué exige nuestro marco juridico en este sentido, como a enfrentarse a la tarea de

elaborar y desarrollar un plan de discapacidad en su municipio en la proxima legislatura.

Jesus Celada Pérez
Director General de Politicas de Discapacidad

Director del Real Patronato sobre Discapacidad



La administracion local, en concreto, los ayuntamientos, como administracion publica
- mas cercana al ciudadano, es la que mejor conoce las necesidades y demandas de uno

de sus colectivos, el de las personas con discapacidad. Parte de los servicios que requieren

las personas con discapacidad son de competencia directa de los ayuntamientos, aunque
algunos otros, sin ser competencia de estos, al ser la administracion mas cercana, ayudan
al ciudadano con discapacidad a encauzar sus pretensiones en la direccion correcta hacia

la administracion competente.

El objetivo de este trabajo es doble, en primer lugar, queriamos conocer la norma-
tiva estatal -general sobre discapacidad y sectorial- donde se recogiesen mandatos
a las administraciones publicas, entre las que se encuentran los ayuntamientos, en
materia de discapacidad y, en segundo lugar, hemos querido elaborar un documento
donde se establezcan, a modo de orientaciéon para los ayuntamientos que quieran
elaborar un Plan Municipal sobre Discapacidad, los posibles objetivos generales, espe-
cificos, acciones e indicadores que puedan constituir dicho plan, teniendo en cuenta
que este estudio aborda Unicamente la legislacion general sobre discapacidad y sec-
torial estatal, haciendo referencia también a la legislacion sobre régimen local y sobre
discapacidad de las comunidades autbnomas, pero quedando por analizar, por parte
de cada ente local, la legislacion autondmica sectorial y sus propias ordenanzas muni-
cipales que incidan en materia de discapacidad y que puedan afectar a los objetivos

contemplados en dicho plan.

Hemos empezado analizando datos sociodemograficos en relacién a la poblacién con
discapacidad existente en Espafa, realizando un analisis por tamafio de municipio, tipo de

discapacidad, tipo de deficiencia, sexo y edad.
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Posteriormente, hemos examinado el tratamiento de la discapacidad en el bloque de
constitucionalidad para, a continuacién, analizar la legislacion general sobre discapacidad
(Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y la Ley General de
Derechos de las Personas con Discapacidad y su inclusién social), asi como la legislacion
basica sobre régimen local (Ley Reguladora de Bases del Régimen Local). Seguidamente
se muestra como se contempla la discapacidad en la legislacion sectorial. Para finalizar
con el bloque del analisis legislativo, nos hemos aproximado a conocer el tratamiento
de la discapacidad y de las competencias municipales en esta materia en la legislacion
autondmica (leyes generales sobre discapacidad y planes autonémicos en materia de dis-

capacidad).

Por ultimo, tras el andlisis de varios planes municipales sobre discapacidad existentes
en Espana, hemos querido indicar las fases para elaborar un plan municipal sobre dis-
capacidad, estableciendo, de modo orientativo, una propuesta de lineas de actuacion,
posibles objetivos, general y especificos, de cada linea, con sus correspondientes acciones

e indicadores.

Recalcamos que deben tomarse estas propuestas a modo de orientacién, pues pue-
den cambiar considerablemente conforme al tamafo del municipio y al enclave donde

se encuentre.

Este documento pretende servir de guia para que los nuevos gobiernos locales,
resultantes de los recientes comicios electorales, conozcan el mandato legal de aco-
meter ciertas actuaciones en materia de discapacidad, asi como que puedan elaborar
y poner en marcha un Plan Local de Discapacidad en sus municipios en la legislatura
2019-2023.



- Vy qué fuentes han sido utilizadas.

amos a pasar a ver la estructura metodoldgica utilizada para la realizacién del estudio

Con objeto de analizar los datos de la poblacion con discapacidad segun tamano de
municipio, sexo, edad, tipo de deficiencia y tipo de discapacidad, hemos acudido a la En-
cuesta sobre discapacidades, autonomia personal y situaciones de dependencia, del afio
2008, del Instituto Nacional de Estadistica. Estos datos han sido analizados para que las
comunidades autébnomas, implicadas en parte de la financiacion de las politicas que de-
sarrollan los ayuntamientos, puedan saber en qué areas de poblacion se concentran sus
ciudadanos con discapacidad; asi como para conocer el importante papel que tienen las

diputaciones provinciales en esta materia.

Cuando hemos realizado el anélisis de las diferentes disposiciones sobre discapacidad,
asf como el reparto competencial, que aparece en la Constitucion Espafola (CE) y en los
estatutos de autonomia de las comunidades auténomas, hemos acudido a la seleccion
normativa de la Junta Electoral Central, que comprende, de manera ordenada por cada
comunidad autdbnoma, sus estatutos de autonomia y la legislacion de régimen local. Ha
sido importante conocer el mandato constitucional y estatutario donde se enraiza el fun-

damento de las medidas de accion positiva para las personas con discapacidad.

Con el fin de conocer el mandato legislativo dispuesto en la legislacion general sobre
discapacidady en la legislacion sectorial, ambas de rango estatal, que obliga a las adminis-
traciones publicas en general, y a los ayuntamientos en particular, a desarrollar una serie
de medidas, hemos estudiado las disposiciones sobre discapacidad que podian afectar a
los entes locales, en cuanto que estos tenian que acometer dichas medidas contempladas

en las diferentes leyes. Esto se ha llevado a cabo a través del Codigo de la Discapacidad,
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editado por el BOE, que recoge referencias de hasta 147 normas estatales, estructuradas
en las distintas materias en las que estas se pueden englobar (civil, penal, proteccion social,
salud, trabajo y empleo, sistema tributario, comunicacién y sociedad de la informacion,
urbanismo y vivienda, transporte, educacion, cultura y deporte, mercantil, hipotecario, ad-
ministrativo, Poder Judicial, proteccién ciudadana, extranjeros y sufragio), actualizado en
2018. Por otra parte, hemos analizado las leyes autonémicas sobre discapacidad, asi como
los planes de atencién a la discapacidad de las comunidades autbnomas, mediante una
busqueda propia de todas esas normas, para ver las implicaciones que podian tener los
entes locales. Para finalizar hemos examinado varios reales decretos como los que regulan
las condiciones de accesibilidad en diferentes campos, igualmente a través de una bus-
queda propia. El andlisis se ha estructurado por materias, coincidentes con las posteriores
lineas de actuacion del plan local sobre discapacidad (Informacién, sensibilizacién y toma
de conciencia; Participacién; Urbanismo y vivienda; Movilidad urbana; Formacién y em-
pleo; Proteccion social y servicios sociales; Hacienda local; Personal; Contratacion publica;

Seguridad; Cultura, deporte, turismo y comercio).

Para el andlisis de la legislacion local, se han tenido en consideracion las disposiciones
sobre discapacidad en el Coédigo de Régimen Local, editado y actualizado por el BOE en
2018, que recoge referencias de hasta 34 normas estatales, estructuradas en diferentes
materias (Carta Europea de Autonomia Local; disposiciones generales; organizacion, fun-
cionamiento y régimen juridico de las entidades locales; poblacién y demarcacion territo-
rial de las entidades locales; bienes de las entidades locales; servicios de las corporaciones
locales; personal al servicio de las entidades locales; haciendas locales; catastro inmobilia-
rio; y cooperacion local). También hemos analizado las leyes autondmicas de régimen lo-
cal, a través de la legislacion sobre régimen local contenida en la normativa sistematizada
por la Junta Electoral Central. El objetivo de todo ello era conocer las competencias que

otorgan a los ayuntamientos en materia de discapacidad.

También hemos estudiado la Estrategia Europea sobre Discapacidad 2010-2020, asf
como la Estrategia Espafiola sobre Discapacidad 2012-2020 y su correspondiente Plan de
Accion 2014-2020; con el fin de conocer lineas y acciones que deberfan desarrollar los

entes locales en esta materia.

Por otra parte, hemos visitado las paginas web de los ayuntamientos capitales de pro-
vincia y de los ayuntamientos de mas de 100.000 habitantes, a fin de conocer la estructura

de atencién a la discapacidad, asf como la existencia o no de planes. Posteriormente he-
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mos analizado los planes de discapacidad de las ciudades de Madrid, Santander, Almerfa,
Cordoba, Santa Cruz de Tenerife, Logrofio, Cartagena, San Cristébal de La Laguna, Tarrasa
y Elche; la mitad vigentes y la otra mitad expirados recientemente, incluyendo el andlisis
del modelo de plan de accién local para la inclusién de personas con discapacidad 2012-
2015 que elaboré el CERMI Estatal, con 40 objetivos y 179 acciones. Con todo ello, hemos
conocido como han elaborado sus planes y nos ha servido para disefiar parte de las lineas

de actuacion y de las acciones del modelo de plan que proponemos en este trabajo.

También hemos acudido a material bibliografico para completar el trabajo, con dos
importantes manuales de referencia, el mas reciente sobre derecho de la discapacidad,
del afo 2018, dirigido por el profesor Martinez-Pujalte (Nuevos horizontes en el derecho
de la discapacidad: hacia un Derecho inclusivo. Madrid. Ed. Thomson Reuters Aranzadi),
y al Unico libro de referencia en materia de entes locales y discapacidad, del afio 2010
(Entidades locales y derecho de discapacidad. Granada. Ed. CEMCI), dirigido por el autor

principal de este estudio.
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- I discapacidad en los municipios, hemos acudido a la Encuesta sobre discapaci-

ara realizar esta aproximacion a la realidad sociodemografica de la poblacion con

dades, autonomia personal y situaciones de dependencia del afio 2008, del Instituto
Nacional de Estadistica, donde se analizan el tamafo del municipio, edad, sexo, tipo

de discapacidad y tipo de deficiencia.

Este capitulo puede resultar muy interesante para el Ministerio de Sanidad, Con-
sumo y Bienestar Social, competente en materia de discapacidad, asi como para las
comunidades autbnomas, competentes en algunas materias que afectan a la disca-
pacidad en el ambito local -servicios sociales, fomento de la accesibilidad, turismo,
cultura, deportes, etc.- con el fin de que conozcan en qué areas urbanas o rurales se

concentra su poblacion con discapacidad.

También es importante para las diputaciones provinciales, pues como veremos
mas adelante, el 35% de las personas con discapacidad se concentran en municipios
a los que legalmente deben prestar asistencia técnica y prestacién de servicios de

competencia municipal, por ser inferiores a 20.000 habitantes.

Vamos a pasar a ver los resultados del andlisis:

11
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Poblacion con discapacidad segiin comunidad autonoma, edad y sexo

Unidades: miles de personas de 6 y mas afios

Total
Andalucia
Aragon
Asturias
Baleares
Canarias
(antabria

Castillay Leon

(astilla -
La Mancha

(ataluna
Comunidad Valenciana

Extremadura
Galicia
Madrid
Murcia
Navarra

Pais Vasco
LaRioja
Ceuta

Melilla

DE 6 A 65 ANOS
HOMBRE MUJER
754,5 805,9
150,3 175,0
20,0 21,5
17,0 20,7
16,3 18,1
343 343
74 74
40,3 4“1
32,2 31,5
99,8 112,4
98,9 99,2
19,2 22,5
49,5 53,0
92,1 96,9
30,0 26,8
7,2 59
32,8 32,3
34 33
2,0 1,7
19 2,1

DE 65 A 80 ANOS
HOMBRE MUJER
454,8 746,5
78,1 155,1
12,3 19,4
12,0 211
56 121
16,2 23,7
3,7 54
331 52,8
21,1 43
68,7 96,9
573 824
12,6 254
35,8 59,8
533 79,7
153 26,3
56 7,7
21,2 31,6
1,6 3,0
0,8 13
07 14

DE 80 A MAS ANOS
HOMBRE MUJER
301,9 7239
46,9 110,8
12,0 264
79 258
43 12,3
9,5 17,7
33 10,4
30,0 58,7
18,2 38,6
347 99,2
37,0 779
10,1 211
26,7 68,2
319 80,9
8,6 20,6
43 1,0
14,1 373
1,6 49
0,5 1,0
03 1,0

TOTAL

3.781,5
716,2
11,6
104,5
68,7
1357
37,6
256,0
182,9
511,7
452,7
1109
293,0
4348
127,6
41,7
169,3
178
73

74

Fuente: Encuesta sobre discapacidades, autonomia personal y situaciones de dependencia. Instituto Nacional de Estadistica. Afio 2008.

Por comunidades autbnomas, las mas pobladas aglutinan a gran parte de la poblacion
con discapacidad (Andalucia con el 18,90%, Catalufa con el 13,51%, Comunidad Valenciana
con el 11,95% y Comunidad de Madrid con el 11,47% -estas cuatro comunidades autdno-
mas aglutinan al 55% de la poblacion con discapacidad-; y las que menos, las comunidades

autdbnomas mas pequenas como son: Navarra con el 1,1%, Cantabria con el 0,9%, Baleares

con el 1,8%y las ciudades autdbnomas de Ceuta y Melilla con el 0,19% respectivamente).

12
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De los 3.787.500 de personas con discapacidad que hay en Espafa, el 41,19%, tiene
entre 6 y 65 afos (donde hay un equilibrio practicamente entre hombres y mujeres), el
31,61% entre 65y 80 afos (donde la prevalencia de la mujer es mucho mayor), y el 27,08%
tiene mas de 80 afos (donde las mujeres superan en mas del doble a los hombres con

discapacidad).

Poblacion con discapacidad segiin tamafo de municipio y sexo
Unidades: miles de personas de 6 y mas afos

CAPITAL DE

PROVINCIAY DE 50.000 A DNEIEZI?OOSOI(;EA DE10.000 A MENOS DE
MUNICIPIOS DE 100.000 50.000 20.000 10.000 TOTAL
MAS DE100.000  HABITANTES HABIi’ANTES HABITANTES HABITANTES
HABITANTES
Total 1.607,0 327,9 511,6 396,6 944,4 3.787,5
Varones 622,4 129,6 208,9 163,4 386,9 1.511,2
Mujeres 984.,6 198,3 302,6 233,2 557,5 2.276,2

Fuente: Encuesta sobre discapacidades, autonomia personal y situaciones de dependencia. Instituto Nacional de Estadistica. Afio 2008.

El 42,42% de las personas con discapacidad se concentran en capitales de provincia y
municipios de mas de 100.000 habitantes, el 8,65% en municipios entre 50.000 y 100.000
habitantes, el 13,50% en municipios entre 20.000 y 50.000 habitantes, el 10,47% en mu-
nicipios entre 10.000 y 20.000 habitantes y el 24,93% en municipios de menos de 10.000

habitantes -considerado medio rural-.

13
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Poblacién con discapacidad seguin tamaiio de municipio y comunidad autéonoma

Unidades: miles de personas de 6 y mas afios

Total
Andalucia
Aragdn
Asturias
Baleares
Canarias
(antabria
Castillay Ledn

Castilla -
La Mancha

(ataluna
Comunidad Valenciana

Extremadura
Galicia
Madrid
Murcia
Navarra

Pais Vasco
LaRioja
Ceuta

Melilla

CAPITAL DE
PROVINCIAY
MUNICIPIOS DE
MAS DE100.000  HABITANTES

HABITANTES

1.607,0
285,6
65,6
46,7
27,0
56,1
9,6
95,8
31,8
2423
150,5
22,2
67,0
351,8
56,1
12,8
61,9
8,4
74
73

DE 50.000
A100.000

327,9

834

12,6
33
16,6
29

6,6
14,2
49
63,8
52
14,7
32,7
10,7

18,3

DE 20.000

A MENOS

DE 50.000
HABITANTES

511,6
95,8
13
93
18,1
35,7
2,6
10,9
17,7
81,8
104,4
9,4
40,0
19,4
29,5
2,9
32,0
0,7

DE 10.000
A 20.000
HABITANTES

396,6
93,5
10,1
19,8
9,0
10,6
6,5
10,7
229
54,0
43,7
9,4
49
6,0
24,6
44
26,9
1,6

MENOS DE
10.000
HABITANTES

944,4
157,8
345
16,1
10,6
16,8
16,0

1319

96,3
90,6
90,5
64,8
128,3
249
6,5
214
30,3
7,2

TOTAL

3.787,5
716,1
11,5
104,5
68,0
135,8
37,6

255,9

182,9

511,6

452,9

11,0
292,9
434,8
127,4
41,5
169,4
17,9
74

73

Fuente: Encuesta sobre discapacidades, autonomia personal y situaciones de dependencia. Instituto Nacional de Estadistica. Afio 2008.

Es significativo como en Castilla y Ledn, Castilla-La Mancha, Extremadura y Galicia, la

concentracion es muy grande en el medio rural, contraviniendo las cifras anteriormente

vistas donde la mitad de la poblacién con discapacidad se concentra en municipios de
mas de 50.000 habitantes.

14
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Poblacion con discapacidad segin tamafno de municipio y tipo de discapacidad
Unidades: miles de personas de 6 y mas afios

CAPITAL DE
PROVINCIAY
MUNICIPIOS DE

DE 50.000
A 100.000

MAS DE100.000  HABITANTES

HABITANTES
Total 1.607,0
Vision 413,7
Audicién 411
Comunicacion 302,3
Aprendizaje, aplicacién de
conocimientos y desarrollo 2614
de tareas
Movilidad 1.073,0
Autocuidado 736,5
Vida doméstica 879,6
Interacciones y relaciones 260,6

personales

327,9
854
81,2
69,1

59,0

221,2
161,8
188,5

63,7

DE 20.000

AMENOS

DE 50.000
HABITANTES

511,6
121,9
1325
98,1

87,8

342,6
2419
290,9

88,3

Una persona puede tener discapacidades de més de un grupo de discapacidad

DE 10.000
A 20.000
HABITANTES
396,6
100,3
15,7
813

65,7

27,2
206,2
225,3

66,6

MENOS DE
10.000
HABITANTES
944,4
257,9
2941
186,4

156,2

636,1
488,2
511,0

141,6

TOTAL

3.787,5
979,2
1.064,6

737,2

630,1

2.544,1
1.834,6

2.095,3

620,8

Fuente: Encuesta sobre discapacidades, autonomia personal y situaciones de dependencia. Instituto Nacional de Estadistica. Afio 2008.

En esta tabla podemos observar cémo las mayores tasas de discapacidad estan rela-

cionadas con la movilidad, autocuidado y vida doméstica, y las que menos, con el apren-

dizaje, la aplicacion de conocimientos y el desarrollo de tareas; y las interacciones y rela-

ciones personales.

15
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Poblacion con discapacidad segin tamafio de municipio y tipo de deficiencia
Unidades: miles de personas de 6 y mas afios

Total
Deficiencias mentales

Deficiencias visuales

Deficiencias del oido

Deficiencias del lenguaje,
habla y voz

Deficiencias
osteoarticulares

Deficiencias del sistema
nervioso

Deficiencias viscerales
Otras deficiencias

No consta

CAPITAL DE
PROVINCIAY
MUNICIPIOS DE

HABITANTES
1.607,0

296,9

3311
370,2

350

603,3

209,6

253,9

1273
124,3

327,9
74,6
70,2
69,8

6,2

128,9

40,6

50,5
25,6
20,0

DE 20.000

AMENOS

DE 50.000
HABITANTES

DE 50.000
A 100.000
MAS DE100.000  HABITANTES

5116
101,4

100,0
116,3

10,3

194,9

68,1

7,5
40,5
26,8

Una persona puede tener discapacidades de mds de un grupo de discapacidad

DE 10.000
A 20.000
HABITANTES

396,6
739

78,3
96,5

10,9

163,4

533

63,6
324
29,8

MENOS DE
10.000
HABITANTES

944,4
1779

218,0
255,0

24,0

395,9

120,6

137,0

96,8
48,0

TOTAL

3.787,5

724,7

797,6

907,8

1.486,4

492,2

576,5

322,6

248,9

Fuente: Encuesta sobre discapacidades, autonomia personal y situaciones de dependencia. Instituto Nacional de Estadistica. Afio 2008.

En cuanto a las deficiencias, las mas numerosas son las deficiencias osteoarticulares,

seguidas por las deficiencias del oido, las deficiencias visuales, las deficiencias mentales,

las deficiencias viscerales, las diferencias del sistema nervioso, otras deficiencias y, por Ulti-

mo, las deficiencias del lenguaje, habla y voz.

A continuacion, vamos a pasar a ver el analisis desglosado de la poblacién con disca-

pacidad por tamarno de municipio segun provincias por comunidades auténomas:
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Poblacion con discapacidad segun provincia andaluza y tamafo de municipio
Unidades: miles de personas de 6 y mas afios

Andalucia
Almeria
Cadiz
(Cérdoba
Granada
Huelva
Jaén
Malaga

Sevilla

Fuente: Encuesta sobre discapacidades, autonomia personal y situaciones de dependencia. Instituto Nacional de Estadistica. Afio 2008.

CAPITAL DE

PROVINCIAY DE50.000A  DE20.000 A ME-

MUNICIPIOS DE 100.000 NOS DE 50.000
MAS DE100.000  HABITANTES HABITANTES
HABITANTES

285,6 83,4 95,8
191 9,8 6,2
36,1 20,3 9,8
29,9 13,7
334 52 79
19,4 34
83 72 8,6
58,3 323 20,9
81,3 8,6 25,3

DE 10.000 A
20.000
HABITANTES

93,5
9,4
78
6,8
18,1
9,5
9,8
33

28,8

MENOS DE
10.000
HABITANTES

157,8
21,6
6,2
20,6
321
10,1
21,8
20,8
24,6

TOTAL

716,1

En el caso de las provincias de Malaga, Sevilla y Cadiz, la poblacién con discapacidad

estd concentrada en municipios de mas de 50.000 habitantes -sobre todo en el caso de

Sevilla-; en el caso de las provincias de Almeria, Huelva, Granada y Cordoba esta muy re-

partido; y en el caso de Jaén, se concentra en municipios de pequefo tamafio.

Poblacion con discapacidad segun provincia aragonesa y tamaio de municipio
Unidades: miles de personas de 6 y mas afios

Aragén
Huesca
Teruel

Zaragoza

Fuente: Encuesta sobre discapacidades, autonomia personal y situaciones de dependencia. Instituto Nacional de Estadistica. Afio 2008.

CAPITAL DE

PROVINCIAY DE50.000A  DE20.000 A ME-

MUNICIPIOS DE 100.000 NOS DE 50.000
MAS DE100.000  HABITANTES HABITANTES
HABITANTES

65,6 13
3,7

17

60,3 13

17

DE 10.000 A
20.000
HABITANTES
10,1
42
0,7
52

MENOS DE
10.000
HABITANTES
34,5
78
70
19,8

TOTAL

11,5
15,7
9,4

86,6
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Podemos ver que en las provincias de Huesca y Teruel la poblacion con discapacidad
se concentra en areas rurales. En cuanto a Zaragoza, la poblacién se concentra en la capital

aragonesay, el resto, en territorios rurales.

Poblacion con discapacidad seguin provincia canaria y tamaiio de municipio
Unidades: miles de personas de 6 y mas afios

CAPITAL DE
PROVINCIAY DE 50.000 A D,;EZ:OOSOI())EA DE 10.000 A MENOS DE
MUNICIPIOS DE 100.000 50.000 20.000 10.000 TOTAL
MAS DE 100.000  HABITANTES HABI'i'ANTES HABITANTES HABITANTES
HABITANTES
(Canarias 56,1 16,6 35,7 10,6 16,8 135,8
Las Palmas 313 15,4 14,9 49 58 723
Santa Cruz de 248 12 208 57 11,0 63,5
Tenerife

Fuente: Encuesta sobre discapacidades, autonomia personal y situaciones de dependencia. Instituto Nacional de Estadistica. Afio 2008.

En el caso de los municipios canarios la mayorfa de las personas se concentran en

areas de poblacion mayor a los 50.000 habitantes (mas del 75%).

Poblacion con discapacidad segun provincia castellanoleonesa y tamaiio de municipio
Unidades: miles de personas de 6 y mas aiios

CAPITAL DE
PROVINCIAY DE50.000A  DE20.000AME-  DE10.000A MENOS DE
MUNICIPIOS DE 100.000 NOS DE 50.000 20.000 10.000 TOTAL
MAS DE 100.000  HABITANTES HABITANTES HABITANTES HABITANTES
HABITANTES
Castillay Ledn 95,8 6,6 10,9 10,7 131,9 255,9
Avila 3,4 14,8 18,2
Burgos 10,8 57 10,7 27,2
Ledn 124 6,6 33 5,1 37,0 64,4
Palencia 7,7 79 15,6
Salamanca 19,4 4,2 18,7 423
Segovia 45 1,2 15,7
Soria 26 5.2 78
Valladolid 30,7 19 0,6 11,4 44.6
Zamora 43 0,8 15,1 20,2

Fuente: Encuesta sobre discapacidades, autonomia personal y situaciones de dependencia. Instituto Nacional de Estadistica. Afio 2008.

18



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

En las provincias castellanoleonesas debemos hacer tres diferenciaciones: la provincia

de Valladolid, donde dos tercios de la poblacién con discapacidad se concentra en la capi-

tal; las provincias de Burgos, Palencia y Salamanca donde se reparten entre las capitales y

las zonas rurales; y las provincias de Avila, Ledn, Segovia, Soria y Zamora donde se concen-

tran principalmente en &reas rurales.

Poblacion con discapacidad seguin provincia castellanomanchega y tamaiio de

municipio
Unidades: miles de personas de 6 y mas afos

CAPITAL DE

PROVINCIAY DE 50.000 A DNEIEZI? 00503:
MUNICIPIOS DE 100.000 50.000
MAS DE 100.000  HABITANTES HABI'i'ANTES
HABITANTES
Castilla -
La Mancha 31,8 14,2 17,7
Albacete 12,0 6,0
Ciudad Real 6,6 42 10,5
Cuenca 3,6
Guadalajara 47 1,1
Toledo 49 10,1

Fuente: Encuesta sobre discapacidades, autonomia personal y situaciones de dependencia. Instituto Nacional de Estadistica. Afio 2008.

DE 10.000 A
20.000
HABITANTES
22,9
14
13
0,1

10,0

MENOS DE
10.000
HABITANTES

96,3

13,9
219
14,8
9,4
36,3

TOTAL

182,9

333
54,5
18,5
15,2
61,3

Con respecto al reparto de la poblacidon con discapacidad entre los municipios cas-

tellanomanchegos, debemos diferenciar la provincia de Albacete, donde se concentran

entre la capital y las zonas rurales; y las restantes provincias, donde se concentran en las

areas rurales -salvo en Ciudad Real donde estd muy repartida-.
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Poblacion con discapacidad segun provincia catalana y tamafo de municipio
Unidades: miles de personas de 6 y mas afios

CAPITAL DE
PROVINCIAY DE 50.000 D,;:’?oosog: DE 10.000 A MENOS DE
MUNICIPIOS DE A 100.000 50.000 20.000 10.000 TOTAL
MAS DE100.000  HABITANTES HABI'i'ANTES HABITANTES HABITANTES
HABITANTES
Cataluia 242,3 42,9 81,8 54,0 90,6 511,6
Barcelona 206,0 429 54,5 31,9 36,5 371,8
Girona 44 10,4 9,8 16,6 41,2
Lleida 9,2 42 16,8 30,2
Tarragona 22,8 16,9 8,1 20,7 68,5

En Catalufa podemos ver como el 40% de la poblaciéon con discapacidad estd con-
centrada en la ciudad de Barcelona y en su &rea metropolitana. En el caso de Tarragona, la
poblacién con discapacidad estd muy repartida, y en el caso de las provincias de Girona y

Lleida, se concentra en &reas rurales.

Poblacion con discapacidad segun provincia valenciana y tamafio de municipio
Unidades: miles de personas de 6 y mas afos

CAPITAL DE

PROVINCIAY DE 50.000 I)n:::oosog: DE 10.000 A MENOS DE
MUNICIPIOS DE A 100.000 50.000 20.000 10.000 TOTAL
MAS DE 100.000 HABITANTES HABIi’ANTES HABITANTES HABITANTES
HABITANTES
Comunidad
. 150,5 63,8 104,4 43,7 90,5 452,9
Valenciana
Alicante 613 37,5 453 14,1 28,6 186,8
Castellon 16,8 41 16,8 49 12,9 55,5
Valencia 72,4 22,2 493 24,7 49,0 210,6

Fuente: Encuesta sobre discapacidades, autonomia personal y situaciones de dependencia. Instituto Nacional de Estadistica. Afio 2008.

En la Comunidad Valenciana la poblacion con discapacidad estd muy repartida entre

las grandes, medianas y pequefas ciudades.
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Poblacion con discapacidad segtn provincia extremefa y tamafo de municipio
Unidades: miles de personas de 6 y mas afios

CAPITAL DE
PROVINCIAY DE 50.000 Dn::p?oosog: DE 10.000 A MENOS DE
MUNICIPIOS DE A 100.000 50.000 20.000 10.000 TOTAL
MAS DE 100.000  HABITANTES HABI'i'ANTES HABITANTES HABITANTES
HABITANTES
Extremadura 22,2 52 9,4 94 64,8 111,0
Badajoz 14,1 5,2 7,7 5,2 37,5 69,7
(dceres 8,1 18 4,2 273 14

Fuente: Encuesta sobre discapacidades, autonomia personal y situaciones de dependencia. Instituto Nacional de Estadistica. Afio 2008.

En la comunidad autébnoma de Extremadura la poblacion con discapacidad estd muy
concentrada en las areas rurales (casi un 60%).

Poblacion con discapacidad segun provincia gallega y tamafo de municipio
Unidades: miles de personas de 6 y mas afios

CAPITAL DE
PROVINCIAY DE 50.000 Iﬁ:ﬁoosog: DE 10.000 A MENOS DE
MUNICIPIOS DE A 100.000 50.000 20.000 10.000 TOTAL
MAS DE 100.000  HABITANTES HABI'i'ANTES HABITANTES HABITANTES
HABITANTES
Galicia 67,0 14,7 40,0 429 128,3 292,9
A Coruiia 21,8 14,7 25,8 13,6 49,1 125,0
Lugo 8,3 83 26,7 433
Orense 13,1 55 32,6 51,2
Pontevedra 24,0 14,2 15,5 19,9 73,6

Fuente: Encuesta sobre discapacidades, autonomia personal y situaciones de dependencia. Instituto Nacional de Estadistica. Afio 2008.
En la comunidad auténoma de Galicia la poblacion con discapacidad esta repartida

entre las capitales de provincia -A Corufa, Lugo, Orense y Pontevedra-, Vigo y Santiago de

Compostela, con el 28%, y en las zonas rurales con el 43%.
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Poblacion con discapacidad seguin provincia vasca y tamafo de municipio
Unidades: miles de personas de 6 y mas afios

CAPITAL DE
PROVINCIAY DE 50.000 Dﬂ::}?oosog: DE 10.000 A MENOS DE
MUNICIPIOS DE A 100.000 50.000 20.000 10.000 TOTAL
MAS DE 100.000 HABITANTES HABl'i'ANTES HABITANTES HABITANTES
HABITANTES
Pais Vasco 61,9 18,3 32,0 26,9 30,3 169,4
Alava 18,4 1,8 26 228
Guipdzcoa 14,0 51 11,3 12,3 11,9 54,6
Vizcaya 29,6 13,2 20,7 12,8 15,7 92,0

Fuente: Encuesta sobre discapacidades, autonomia personal y situaciones de dependencia. Instituto Nacional de Estadistica. Afio 2008.

En el Pais Vasco la mitad de la poblacién con discapacidad estd concentrada entre Bil-
bao y su drea metropolitana, Vitoria y San Sebastian, repartiéndose el restante 50% entre

municipios de tamafno medio y pequefo.

Poblacion con discapacidad segiin comunidades autéonomas uniprovinciales/
ciudades autonomas y tamafo de municipio
Unidades: miles de personas de 6 y mas afos

CAPITAL DE
PROVINCIAY DE 50.000 Dn:::oosog: DE 10.000 A MENOS DE
MUNICIPIOS DE A 100.000 50.000 20.000 10.000 TOTAL
MAS DE 100.000  HABITANTES HABI'i'ANTES HABITANTES HABITANTES
HABITANTES
Total 1.607,0 327,9 511,6 396,6 944,4 3.787,5
Asturias 46,7 12,6 93 19,8 16,1 104,5
Baleares 27,0 33 18,1 9,0 10,6 68,0
(antabria 9,6 29 26 6,5 16,0 37,6
Madrid 351,8 32,7 19,4 6,0 249 434.8
Murcia 56,1 10,7 29,5 246 6,5 1274
Navarra 12,8 2,9 44 214 41,5
La Rioja 8,4 0,7 1,6 72 17,9

Fuente: Encuesta sobre discapacidades, autonomia personal y situaciones de dependencia. Instituto Nacional de Estadistica. Afio 2008.
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En relacion a las comunidades uniprovinciales, podemos ver casos muy extremos

como el de Madrid donde el 80% de la poblacién con discapacidad se concentra en gran-
des dreas urbanas de mas de 100.000 habitantes.

En el caso de Asturias, el 56% se concentra entre Oviedo, Gijon y Avilés, igual que en la
Regién de Murcia, donde Murcia y Cartagena concentran mas del 50%.

También encontramos casos como el de Baleares y La Rioja, donde estd muy repartido,
0 casos como el de Navarra y Cantabria, donde la poblacién con discapacidad se concen-

tra mas en municipios de menor poblacién.
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4.1. ConsTITUCION EspPaNoOLA

Las politicas publicas sobre discapacidad encontraron en un primer momento su enca-
je constitucional en el articulo 49 de la Constitucion: «Los poderes publicos realizardn
una politica de prevencién, tratamiento, rehabilitacion e integracién de los disminuidos
fisicos, sensoriales y psiquicos, a los que prestardn la atencion especializada que
requieran y los amparardn especialmente para el disfrute de los derechos que este Titulo

otorga a todos los ciudadanosn».

El texto constitucional deseaba que determinados sectores un tanto marginados en
la sociedad espanola se vieran protagonistas directos de la Constitucion; entre ellos, se
encontraba el colectivo de personas con discapacidad. Por otra parte, la Constituciéon
desed expresar hasta extremos muy considerables los distintos puntos en que debia for-
mularse ese modelo de “sociedad democraticamente avanzada”y ese modelo de Estado

de derecho que garantizara “un orden econémico y social justo”.

El articulo resultante no pretendia una proteccion convencional de las personas con
discapacidad, que se hubiera limitado a aspectos parciales, sino una protecciéon integral,
eso es, que fuese desde las meras medidas reparadoras a la integracién social de cual-

quier persona con discapacidad en sus potencialidades.

Asi, a la par que la dedicacion especial a la politica de prevision, tratamiento y reha-
bilitacién, se hace la concreta mencion a la integracion; integracion que como tal seria
la base de todas las politicas protectoras, actuando como criterio que define y permite

evaluar el alcance y la eficacia de las medidas puestas en practica.
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Fue un deseo de singularizar, politica y juridicamente, una accién de proteccion social

que normalmente se venia llevando a cabo precisamente en los marcos de una politica

sanitaria general y dentro de los mecanismos clésicos de la Seguridad Social.

Pero no es Unicamente el articulo 49 donde la Constitucion deja previstas politicas en

beneficio de este colectivo, sino que dicho precepto se limita a concretar otras determina-

ciones constitucionales mas generales, como son las recogidas en los siguientes articulos:

* El articulo 9.2. establece que “corresponde a los poderes publicos promover las con-
diciones para que la libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se
integra sean reales y efectivas; remover los obstaculos que impidan o dificulten su
plenitud y facilitar la participacion de todos los ciudadanos en la vida politica, eco-
némica, cultural y social”. Como dice De Lorenzo', pocas redacciones podian haber
sido mas oportunas en cuanto al ambito de la discapacidad, dado que para poder
disfrutar de una igualdad real y efectiva, lograr su plenitud y facilitar su participacién
las personas con discapacidad precisan, especialmente, de la actuacion positiva de

los poderes publicos.

* De igual modo, la garantia de la igualdad formal del articulo 14 CE ampara a la per-
sona con discapacidad, que no puede ser objeto de discriminacion debida a esa
condicion personal, “los espafoles son iguales ante la ley, sin que pueda prevalecer
discriminacion alguna por razén de nacimiento, raza, sexo, religiéon, opinién o cual-

quier otra condicién o circunstancia personal o social”

* Por otra parte, nos encontramos con la disposicidon constitucional que proclama
la dignidad de la persona y el libre desarrollo de la personalidad, con el soporte de
los derechos inviolables que le son inherentes (articulo 10.1. CE), tan intimamente
relacionados con los principios que deben informar toda legislacién en el dmbito de
las personas con discapacidad: “la dignidad de la persona, los derechos inviolables
que le son inherentes, el libre desarrollo de la personalidad, el respeto a la ley y a los

derechos de los demas son fundamento del orden politico y de la paz social”

1

De Lorenzo Garcia, R. (2007):“Las personas con discapacidad en la Constitucion Espaiiola y el cons-

titucionalismo comparado’, en De Lorenzo Garcia, R. (coord..): Tratado sobre Discapacidad. Madrid.
Thomson Aranzadi.
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4.2. ESTATUTOS DE AUTONOMIA

En este apartado queremos analizar la presencia de la discapacidad en los estatutos de

autonomia que, junto con la Carta Magna, forman parte del bloque de constitucionalidad.

Los 17 estatutos de autonomia fueron aprobados entre 1979 y 1983. Los mismos
han sufrido modificaciones durante la década de los 90 hasta el aflo 2002 (ampliacién
de competencias, cambios institucionales y cesion de tributos, como los mas significa-
tivos). En estos textos la referencia a la discapacidad es nula, solo encontrando la com-
petencia de las comunidades autbnomas en materia de servicios sociales, tal y como

proclama la Carta Magna.

Desde el ano 2004 al afio 2011, las comunidades autdnomas de Comunidad Valencia-
na, Cataluna, Islas Baleares, Andalucia, Aragon, Castilla y Ledn, Navarra y Extremadura ini-
ciaron profundos cambios y modificaciones en sus textos estatutarios, existiendo algunas
comunidades autébnomas que redactaron textos nuevos, lo que se ha llamado estatutos
de autonomia de segunda generacion. El Ultimo ha sido el Estatuto de Canarias reciente-
mente aprobado en las Cortes Generales. La referencia a la discapacidad en estos estatu-

tos de segunda generacion es importante, como veremos a continuacion:

® £n algunos estatutos de autonomia (Andalucia, Aragoén, Canarias, Castilla y Ledn y
Comunidad Valenciana) hay articulos expresos donde se reconocen los derechos

de las personas con discapacidad y/o de las personas en situacion de dependencia.

* Andalucfa, Canarias y Extremadura, en sus respectivos textos estatutarios, incorporan
la promocion de la discapacidad entre los principios rectores que deben inspirar sus
politicas publicas.

* E| Estatuto de Autonomia de Andalucia establece la discapacidad como uno de los

objetivos basicos de la Comunidad Auténoma.

* | os estatutos de autonomia de las Islas Baleares, Castilla y Ledn, Catalufa y Comuni-

dad Valenciana reconocen los derechos sociales de las personas con discapacidad.

* Algunos estatutos de autonomia reconocen derechos a las personas con discapa-
cidad en diferentes materias: politicas de empleo (Andalucia y Canarias), politicas
de dependencia (Andalucia, Islas Baleares, Canarias, Castilla y Ledn), politicas de vi-

vienda (Islas Baleares, Comunidad Valenciana), politicas educativas (Islas Baleares),
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proteccién juridica (Catalufia), movilidad (Catalufa) y accesibilidad en medios au-

diovisuales (Islas Baleares).

* Practicamente todos los estatutos de autonomia establecen competencias exclu-
sivas de las comunidades autdbnomas en materia de bienestar social (Asturias, Can-
tabria, Catalufa, Galicia, Comunidad de Madrid, Navarra, Pais Vasco, Ceuta y Melilla),
incluyendo expresamente algunas de estas comunidades la atencion a las personas
con discapacidad en el marco de sus competencias en servicios sociales o bienestar
social (Aragon, Baleares, Castilla-La Mancha, Castilla y Ledn, Extremadura, Murcia, La

Rioja y Comunidad Valenciana).

Toda la relacion de normas estatutarias donde se contempla la atencién a la discapa-
cidad la podemos ver detalladamente en el anexo |, las cuales tendran que ser tenidas en

cuenta por los entes locales a la hora de hacer un plan.
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5.1. ANALISIS DE LA LEGISLACION LOCAL

5.1.1. Legislacion basica estatal

La legislacion basica estatal en materia de régimen local tiene sus principales referen-
ciasen la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local y en
el Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abiril, por el que se aprueba el tex-
to refundido de las disposiciones legales vigentes en materia de Régimen Local.

Vamos a pasar a ver los contenidos que mas influyen en el objeto de este estudio,

empezando por la Ley requladora de Bases del Régimen Local.

Elarticulo 1, en su apartado primero, establece que los Municipios son entidades bdsi-
cas de la organizacion territorial del Estado y cauces inmediatos de participacién ciudada-
na en los asuntos publicos, que institucionalizan y gestionan con autonomia los intereses

propios de las correspondientes colectividades.

En el articulo 4, en su apartado primero, se establecen las potestades que tienen los
entes locales, en su calidad de Administraciones publicas de cardcter territorial, y dentro de
la esfera de sus competencias, corresponden en todo caso a los municipios, las provincias

y las islas:

a) Las potestades reglamentaria y de autoorganizacion.

b) Las potestades tributaria y financiera.

¢) La potestad de programacion o planificacién.

d) Las potestades expropiatoria y de investigacién, deslinde y recuperacion de oficio
de sus bienes.

e) La presuncién de legitimidad y la ejecutividad de sus actos.
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f) Las potestades de ejecucion forzosa y sancionadora.

g) La potestad de revisién de oficio de sus actos y acuerdos.

h) Las prelaciones y preferencias y demds prerrogativas reconocidas a la Hacienda Pu-
blica para los créditos de la misma, sin perjuicio de las que correspondan a las Ha-
ciendas del Estado y de las comunidades auténomas; asi como la inembargabilidad

de sus bienes y derechos en los términos previstos en las leyes.

Las tres primeras de ellas son muy importantes ya que, como veremos en los siguien-
tes apartados, la potestad reglamentaria y de autoorganizacion (ordenanzas locales) es
clave de cara a ciertos aspectos que pueden afectar a la discapacidad, al igual que las
potestades tributarias, a través de las correspondientes ordenanzas fiscales y, por ultimo,
siendo el objeto de este estudio, la potestad de programacion o planificacion, a la hora de

elaborar un plan local de discapacidad.

El articulo 7 establece que las competencias de las Entidades locales son propias o
atribuidas por delegacion, y en su apartado segundo establece que las competencias pro-
pias de los Municipios, las Provincias, las Islas y demds Entidades locales territoriales solo
podrdn ser determinadas por Ley y se ejercen en régimen de autonomia y bajo la propia
responsabilidad, atendiendo siempre a la debida coordinacion en su programacion y eje-

cucion con las demds Administraciones Publicas.

Asf pues, los entes locales tendradn que atender a las competencias que se les atribuye
en la presente Ley, asi como a las que se le atribuyen en el estatuto de autonomia, en la
correspondiente ley de administracion local de su comunidad auténoma vy, para finalizar,
en las que se le atribuyen en la legislacién sectorial estatal y autonémica, como podremos

ver a lo largo de este estudio.

El articulo 25 de la Ley de Bases de Régimen Local, en su apartado 2, establece que el
municipio ejercerd en todo caso como competencias propias, en los términos de la legis-

lacion del Estado y de las comunidades auténomas, en las siguientes materias:

a) Urbanismo: planeamiento, gestion, ejecucion y disciplina urbanistica. Proteccion y ges-
tién del Patrimonio histdrico. Promocién y gestion de la vivienda de proteccién publica
con criterios de sostenibilidad financiera. Conservacion y rehabilitacion de la edificacion.

b) Medio ambiente urbano: en particular, parques y jardines publicos, gestion de los
residuos sélidos urbanos y proteccién contra la contaminacién acustica, luminica y

atmosférica en las zonas urbanas.
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¢) Abastecimiento de agua potable a domicilio y evacuacién y tratamiento de aguas
residuales.

d) Infraestructura viaria y otros equipamientos de su titularidad.

e) Evaluacion e informacion de situaciones de necesidad social y la atencién inmediata
a personas en situacioén o riesgo de exclusién social.

f) Policia local, proteccién civil, prevencion y extincién de incendios.

g) Trdfico, estacionamiento de vehiculos y movilidad. Transporte colectivo urbano.

h) Informacién y promocién de la actividad turistica de interés y dmbito local.

i) Ferias, abastos, mercados, lonjas y comercio ambulante.

j) Proteccion de la salubridad publica.

k) Cementerios y actividades funerarias.

1) Promocion del deporte e instalaciones deportivas y de ocupacion del tiempo libre.

m) Promocidn de la cultura y equipamientos culturales.

n) Participar en la vigilancia del cumplimiento de la escolaridad obligatoria y cooperar
con las Administraciones educativas correspondientes en la obtencion de los solares
necesarios para la construccién de nuevos centros docentes. La conservacién, man-
tenimiento y vigilancia de los edificios de titularidad local destinados a centros pu-
blicos de educacién infantil, de educacién primaria o de educacién especial.

i) Promocién en su término municipal de la participacion de los ciudadanos en el uso

eficiente y sostenible de las tecnologias de la informacidn y las comunicaciones.

Por lo tanto, podemos ver como en muchas de las competencias propias se pueden
singularizar acciones referidas al colectivo de personas con discapacidad, como es el caso

de todos los epigrafes menos el ¢, k y n, que son generalistas.

El articulo 26 establece la obligatoriedad en la prestacion de servicios publicos, donde
podemos ver que, en los municipios inferiores a 20.000 habitantes, juega un papel clave la
diputacién provincial, o comunidad autdénoma en aquellas comunidades uniprovinciales,

tal y como apuntdbamos en el capitulo 3.

1. Los Municipios deberdn prestar, en todo caso, los servicios siguientes:

a) En todos los Municipios: alumbrado publico, cementerio, recogida de residuos, lim-
pieza viaria, abastecimiento domiciliario de agua potable, alcantarillado, acceso a
los nuicleos de poblacién y pavimentacion de las vias pablicas.

b) En los Municipios con poblacion superior a 5.000 habitantes, ademds: parque publi-

co, biblioteca publica y tratamiento de residuos.
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¢) En los Municipios con poblacién superior a 20.000 habitantes, ademds: proteccién
civil, evaluacion e informacion de situaciones de necesidad social y la atencion in-
mediata a personas en situacion o riesgo de exclusion social, prevencién y extincién
de incendios e instalaciones deportivas de uso ptblico.

d) En los Municipios con poblacién superior a 50.000 habitantes, ademds: transporte
colectivo urbano de viajeros y medio ambiente urbano.

2. En los municipios con poblacién inferior a 20.000 habitantes serd la Diputacién provin-
cial o entidad equivalente la que coordinard la prestacion de los siguientes servicios:

a) Recogida y tratamiento de residuos.

b) Abastecimiento de agua potable a domicilio y evacuacién y tratamiento de aguas
residuales.

¢) Limpieza viaria.

d) Acceso a los nticleos de poblacién.

e) Pavimentacion de vias urbanas.

f) Alumbrado publico.

El articulo 36 establece las competencias de las Diputaciones Provinciales donde des-
tacamos que deben prestar la coordinacién de los servicios municipales entre si para la
garantia de la prestacion integral y adecuada a que se refiere el apartado a) del nimero
2 del articulo 31 -asegurar la prestacion integral y adecuada en la totalidad del territorio
provincial de los servicios de competencia municipal-y la asistencia y cooperacion juridi-
ca, econémicay técnica a los Municipios, especialmente los de menor capacidad econémi-
cay de gestion. En todo caso garantizard en los municipios de menos de 1.000 habitantes

la prestacion de los servicios de secretaria e intervencion.

Por su parte, el articulo 55 establece que, para la efectiva coordinacion y eficacia admi-
nistrativa, la Administracién General del Estado, asi como las Administraciones autonémica y

local, de acuerdo con el principio de lealtad institucional, deberdn en sus relaciones reciprocas:

a) Respetar el ejercicio legitimo por las otras Administraciones de sus competencias y
las consecuencias que del mismo se deriven para las propias.

b) Ponderar, en la actuacion de las competencias propias, la totalidad de los intereses
publicos implicados y, en concreto, aquellos cuya gestion esté encomendada a otras
Administraciones.

¢) Valorar el impacto que sus actuaciones, en materia presupuestaria y financiera, pu-

dieran provocar en el resto de Administraciones Publicas.
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d) Facilitar a las otras Administraciones la informacién sobre la propia gestion que sea
relevante para el adecuado desarrollo por éstas de sus cometidos.
e) Prestar, en el dmbito propio, la cooperacién y asistencia activas que las otras Admi-

nistraciones pudieran precisar para el eficaz cumplimiento de sus tareas.

A tenor de este articulo, como establece Duran Ruiz, en el caso concreto de la admi-
nistracion local se produce una situacion asimétrica, ya que es la mas visible y cercana
para las personas con discapacidad, que le exigen actuaciones rapidas y concretas en
cuestiones como la accesibilidad o la prestacion de determinados servicios sociales, pero

al mismo tiempo es la que tradicionalmente posee menos medios para la intervencion.

No se trata de descargar, sin mas, todas las responsabilidades en las entidades
locales en cuanto son las administraciones publicas mas préximas a los destinatarios
de las politicas publicas. Se trata, en definitiva, de la gestién local de un fendmeno
transversal y global de nuestra sociedad que, como tal, debe ser gestionado desde di-
versos niveles de gobierno y de administracién. En cualquier caso, por su inmediatez,
serd en el dmbito municipal donde se constatara el éxito o el fracaso de la aplicacién
de la legislacién y las politicas sobre discapacidad elaboradas por las administraciones

estatal y autondémica?.

Por otra parte, el articulo 69, establece, en su apartado 1, que las Corporaciones locales
facilitardn la mds amplia informacién sobre su actividad y la participacion de todos los

ciudadanos en la vida local.

Esto se ha articulado tradicionalmente a través de los consejos municipales de disca-
pacidad, donde se sientan representantes municipales y representantes del movimiento
asociativo de la discapacidad. En este punto, también es importante resaltar la importan-

cia de la accesibilidad para el acceso a dicha informacion.

Para ir finalizando este epigrafe, la Ley establece el régimen de organizacién de los

municipios de gran poblacién, en su Titulo X, siendo de aplicacion:

a) A los municipios cuya poblacién supere los 250.000 habitantes.
b) A los municipios capitales de provincia cuya poblacién sea superior a los 175.000

habitantes.

2 Durén Ruiz, FJ. (2010): “Ciudades y ambito local como espacio de integracion de las personas con
discapacidad’, en Gonzdlez-Badia Fraga, J. (dir.): Entes Locales y Discapacidad. Granada: CEMCI. p. 36.
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¢) A los municipios que sean capitales de provincia, capitales autondmicas o sedes de
las instituciones autonémicas.

d) Asimismo, a los municipios cuya poblacién supere los 75.000 habitantes, que pre-
senten circunstancias econdmicas, sociales, histéricas o culturales especiales. En los
supuestos previstos en los pdrrafos c) y d), se exigird que asi lo decidan las Asambleas

Legislativas correspondientes a iniciativa de los respectivos ayuntamientos.

En el articulo 130 se establecen los érganos superiores y directivos, siendo érganos
directivos los coordinadores generales de cada drea o concejalia y los directores generales
u 6érganos similares que culminen la organizacién administrativa dentro de cada una de

las grandes dreas o concejalias.

En este punto es interesante resaltar la idoneidad de la existencia de una figura de
coordinacién de las politicas sobre discapacidad, donde la ubicacién ideal seria en el area

de alcaldfa, debido a la transversalidad de estas politicas.

Para finalizar, el articulo 131 regula el Consejo Social de la Ciudad, el cual estard inte-
grado por representantes de las organizaciones econémicas, sociales, profesionales y de
vecinos mas representativas. Serfa importante que en dicho Consejo Social estuviesen

representadas organizaciones del movimiento asociativo de la discapacidad.

En el Real Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril, por el que se aprue-
ba el texto refundido de las disposiciones legales vigentes en materia de Ré-
gimen Local, en el articulo 6, se regula el procedimiento de seleccién de los funcio-
narios de administracion local; en su apartado dos establece que el anuncio de las
convocatorias se publicard en el «Boletin Oficial del Estado» y deberd contener: Deno-
minacién de la Escala, subescala y clase para cuyo ingreso se convocan las pruebas
selectivas, Corporacion que las convoca, clase y nimero de plazas, con indicacién de
las que se reserven, en su caso, a promocion interna, asi como las que se reserven para
personas con minusvalias, fecha y nimero del Boletin o diarios oficiales en que se han

publicado las bases y la convocatoria.

La reserva de plazas es la Unica disposiciéon donde hemos encontrado la presencia de

la discapacidad.
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5.1.2. Legislacion autonémica sobre régimen local

Gran parte de las comunidades auténomas han aprobado leyes sobre administracion
local, como es el caso de Andalucfa, Aragén, Baleares, Castilla y Ledn, Catalufa, Galicia,

Comunidad de Madrid, Murcia, Navarra, La Rioja y Comunidad Valenciana.

Haciendo un breve repaso sobre las referencias en materia de discapacidad hemos

encontrado las siguientes:

* Algunas comunidades auténomas como Madrid o Murcia directamente no estable-
cen competencias municipales y remiten a lo establecido en la legislacion basica
estatal y a la legislacion sectorial. El resto establece un catdlogo de competencias
municipales, a veces manteniendo las competencias anteriormente vistas en la Ley
reguladora de Bases de Régimen Local o ampliando estas. Hay un caso especial
como es el andaluz, donde la descripcion de competencias y contenido de las mis-

mas es muy detallada.

* L a ley aragonesa cita la atencion a la discapacidad dentro de la competencia en

servicios sociales.

La ley balear incorpora la discapacidad en varios supuestos como la no discriminacién
de las personas con discapacidad, la accesibilidad de la informacién y la publicidad de
las sesiones del Pleno y de las Comisiones informativas y, por ultimo, establece la reser-

va de plazas para personas con discapacidad en la oferta de empleo publico.

* Laley catalana establece que el envio de actos y acuerdos se debe hacer de manera
accesible.

* L a ley navarra establece una reserva del cupo de plazas para personas con discapa-

cidad en la provision de puestos de trabajo.

* L a ley valenciana establece un cupo de personas con discapacidad en la seleccion
de personal, asi como que en los instrumentos de participacion de los ciudadanos
en la vida publica deben potenciar la participacion de las personas con discapaci-

dad, entre otros colectivos.

Podemos ver una relacion detallada de las disposiciones sobre discapacidad en la le-
gislacion local autondmica en el anexo Il. Esta legislacion deberd ser atendida por los entes

locales a la hora de elaborar un plan sobre discapacidad.
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5.2. ANALISIS DE LA LEGISLACION ESTATAL SOBRE DISCAPACIDAD

5.2.1. Acercamiento a la normativa de cabecera y conceptos basicos

Hay dos normas de cabecera fundamentales dentro del derecho de la discapacidad,
que afectan a todas las administraciones publicas que son, por una parte, la Conven-
cion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, de 2008 (en adelante
CDPD), y, por otra parte, el Texto Refundido por el que se aprueba la Ley General de
Derechos de las Personas con Discapacidad y de su inclusion social?, de 2013 (en
adelante LGDPD).

Seguin De Lorenzo el gran cambio de abordar la perspectiva de la discapacidad se
materializa en la Convencion, que no solo ha conllevado un cambio normativo muy sus-

tancial en Espafa, sino que es un pardmetro interpretativo esencial®.

Vamos a estructurar esta parte del estudio por apartados, analizando primero los prin-
Cipios, la definicion legal de persona con discapacidad, los derechos de las personas con
discapacidad, las obligaciones de los poderes publicos y conceptos basicos como la tras-
versalidad, el didlogo civil, la accesibilidad universal, el disefio para todos y las medidas de
accion positiva, para pasar posteriormente a las areas tematicas que coincidirdn con las

lineas de actuacién del modelo de plan.
Principios

Los principios que se establecen, tanto en la CDPD como en la LGDPD, son los que

deberfan regir en cualquier plan local de discapacidad.
El articulo 3 de la CDPD establece los siguientes principios:

a) El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la libertad de
tomar las propias decisiones, y la independencia de las personas;
b) La no discriminacion;

¢) La participacion e inclusion plenas y efectivas en la sociedad;

3 Espana. Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusidn social. Boletin Oficial
del Estado, 3 de diciembre de 2013, num. 289, pp. 95635 - 95673.

4 De Lorenzo Garcia, R. (2018):“Hacia un nuevo derecho de la discapacidad: delimitacién, configuracion
y contenidos’, en Martinez Pujalte, A.L. (dir.): Nuevos horizontes en el Derecho de la Discapacidad: hacia
un Derecho Inclusivo. Madrid. Thomson Reuters Aranzadi.
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d) El respeto por la diferencia y la aceptacioén de las personas con discapacidad como
parte de la diversidad y la condicién humanas;

e) Laigualdad de oportunidades;

f) La accesibilidad;

g) La igualdad entre el hombre y la mujer;

h) El respeto a la evolucién de las facultades de los nifios y las nifias con discapacidad y

de su derecho a preservar su identidad.

A su vez, el articulo 3 de la LGDPD, bebiendo de las fuentes de la Convencion, estable-

ce los siguientes principios:

a) El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la libertad de
tomar las propias decisiones, y la independencia de las personas.

b) Lavida independiente.

¢) La no discriminacion.

d) El respeto por la diferencia y la aceptacion de las personas con discapacidad como
parte de la diversidad y la condicién humanas.

e) La igualdad de oportunidades.

f) La igualdad entre mujeres y hombres.

g) La normalizacién.

h) La accesibilidad universal.

i) Disefo universal o disefio para todas las personas.

j) La participacion e inclusion plenas y efectivas en la sociedad.

k) El didlogo civil.

I) El respeto al desarrollo de la personalidad de las personas con discapacidad, y, en
especial, de las ninas y los nifios con discapacidad y de su derecho a preservar su
identidad.

m) La transversalidad de las politicas en materia de discapacidad.
Transversalidad y dialogo civil

El articulo 2 de la LGDPD establece varias definiciones; debemos pararnos en dos es-
pecialmente, por lo que implica en el estudio, en la definicion de didlogo civil y en la defi-

nicion de transversalidad de las politicas en materia de discapacidad.

n) Didlogo civil: es el principio en virtud del cual las organizaciones representativas de

personas con discapacidad y de sus familias participan, en los términos que estable-
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cen las leyes y demds disposiciones normativas, en la elaboracion, ejecucion, segui-
miento y evaluacién de las politicas oficiales que se desarrollan en la esfera de las
personas con discapacidad, las cuales garantizardn, en todo caso, el derecho de los
nifios y las nifias con discapacidad a expresar su opinién libremente sobre todas las
cuestiones que les afecten y a recibir asistencia apropiada con arreglo a su discapa-
cidad y edad para poder ejercer ese derecho.

o) Transversalidad de las politicas en materia de discapacidad: es el principio en virtud
del cual las actuaciones que desarrollan las Administraciones Publicas no se limitan
unicamente a planes, programas y acciones especificos, pensados exclusivamente
para estas personas, sino que comprenden las politicas y lineas de accién de cardcter
general en cualquiera de los dmbitos de actuacion publica, en donde se tendrdn en

cuenta las necesidades y demandas de las personas con discapacidad.

Segun Martinez Pujalte, uno de los aspectos esenciales del modelo social de la discapaci-
dad es la reivindicacion de la plena participacion de las personas con discapacidad en la vida
social; y, de un modo muy particular, de su participacion precisamente en las politicas publi-
cas relacionadas con la discapacidad, bajo el lema Nada para las personas con discapacidad,
sin las personas con discapacidad. L.a CDPD acoge plenamente este enfoque vy, tras sefalar
en el Predmbulo que “las personas con discapacidad deben tener la oportunidad de parti-
Cipar activamente en los procesos de adopcion de decisiones sobre politicas y programas,
incluidos los que le afecten directamente’, formula entre los principios generales recogidos
en el art. 3"la participacion e inclusion plenas en la sociedad” (apartado ¢), principio procla-

mado entre nosotros en los mismos términos por el art. 3j) LGDPD.

Sigue diciendo que, como se deduce del tenor literal del articulo 54.2. de la LGDPD que
establece que “las personas con discapacidad incluidos los nifios y las nifas, y sus familias,
a través de sus organizaciones representativas, participaran en la preparacion, elaboracion
y adopcion de las decisiones y, en su caso, de las normas y estrategias que les conciernen’,
la participacion de las organizaciones representativas de las personas con discapacidad no
tiene caracter discrecional, sino imperativo®. Esto es muy importante con respecto al papel
de las organizaciones del movimiento asociativo de la discapacidad en la elaboracion de

los planes locales de discapacidad, asi como en las decisiones de los consejos municipales

5 Martinez Pujalte, A.L. (2018): “Los principios basicos del derecho de la discapacidad: propuesta de
sistematizacion y algunas reflexiones”, en Martinez Pujalte, A.L. (dir.): Nuevos horizontes en el Derecho de
la Discapacidad: hacia un Derecho Inclusivo. Madrid. Thomson Reuters Aranzadi.
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de la discapacidad.

Debe advertirse que se encuentran obligadas a garantizar esta participacion todas
las administraciones publicas, no sélo la Administraciéon General del Estado, sino tam-
bién las comunidades autébnomas y las corporaciones locales, como resulta ademas

del caracter basico de la Ley sefialado por la disposicién final primera de la LGDPD.

Por otra parte, Martinez Pujalte dice que el principio de transversalidad permite
comprender adecuadamente el alcance del principio de didlogo civil. En efecto, desde
la Optica del principio de transversalidad resulta obvio que la obligacion de consulta
de las organizaciones representativas de las personas con discapacidad no se pro-
yecta Unicamente sobre las disposiciones normativas o decisiones politicas referidas
especificamente a la discapacidad, sino que se extiende a todas aquellas que puedan

tener alguna incidencia sobre las personas con discapacidad en su condicion de tales.
Definicion de persona con discapacidad
El articulo 4 de la LGDPD establece qué se entiende por persona con discapacidad:

* Son personas con discapacidad aquellas que presentan deficiencias fisicas, men-
tales, intelectuales o sensoriales, previsiblemente permanentes que, al interac-
tuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en

la sociedad, en igualdad de condiciones con los demds.

* Ademds de lo establecido en el apartado anterior, y a todos los efectos, tendrdn
la consideracién de personas con discapacidad aquellas a quienes se les haya re-
conocido un grado de discapacidad igual o superior al 33 por ciento. Se conside-
rard que presentan una discapacidad en grado igual o superior al 33 por ciento
los pensionistas de la Seguridad Social que tengan reconocida una pensién de
incapacidad permanente en el grado de total, absoluta o gran invalidez, y a los
pensionistas de clases pasivas que tengan reconocida una pensién de jubilacion
o de retiro por incapacidad permanente para el servicio o inutilidad. Las normas
que regulen los beneficios o0 medidas de accidn positiva podrdn determinar los

requisitos especificos para acceder a los mismos.

Por tanto, este articulo es claro a la hora de establecer quién es y quién no es persona

con discapacidad, a efectos legales.
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Obligaciones de los poderes publicos y derechos de las personas con dis-

capacidad

El articulo 4 de la CDPD establece las obligaciones generales indicando que los
Estados Partes se comprometen a asegurar y promover el pleno ejercicio de todos los
derechos humanos y las libertades fundamentales de las personas con discapacidad
sin discriminacion alguna por motivos de discapacidad. A tal fin, los Estados Partes

se comprometen a:

a) Adoptar todas las medidas legislativas, administrativas y de otra indole que
sean pertinentes para hacer efectivos los derechos reconocidos en la presente
Convencion;

b) Tomar todas las medidas pertinentes, incluidas medidas legislativas, para
modificar o derogar leyes, reglamentos, costumbres y prdcticas existentes que
constituyan discriminacién contra las personas con discapacidad;

c) Tener en cuenta, en todas las politicas y todos los programas, la proteccién y

promocion de los derechos humanos de las personas con discapacidad;

Segun Pérez Bueno, la acomodacién del ordenamiento juridico a los principios,
valores y mandatos de la Convencién es una obligacion del Estado parte, que se ex-

tiende a todos sus poderes, entre los que estan los legislativos®.

El articulo 7 de la LGDPD proclama, en su apartado 1, que las personas con disca-
pacidad tienen los mismos derechos que los demds ciudadanos conforme a nuestro

ordenamiento juridico.

Continuamente establece que para hacer efectivo este derecho a la igualdad, las
administraciones publicas promoverdn las medidas necesarias para que el ejercicio
en igualdad de condiciones de los derechos de las personas con discapacidad sea real

y efectivo en todos los dmbitos de la vida.

Continva diciendo que las administraciones publicas protegerdn de forma es-
pecialmente intensa los derechos de las personas con discapacidad en materia de
igualdad entre mujeres y hombres, salud, empleo, proteccidn social, educacion, tu-

tela judicial efectiva, movilidad, comunicacién, informacién y acceso a la cultura, al

6 Pérez Bueno, L.C. (2018):“La incidencia de la Convencion Internacional sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad en el Derecho Espaiol’, en Martinez Pujalte, A.L. (dir.): Nuevos horizontes en
el Derecho de la Discapacidad: hacia un Derecho Inclusivo. Madrid. Thomson Reuters Aranzadi.
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deporte, al ocio, asi como de participacién en los asuntos publicos, en los términos

previstos en este Titulo y demds normativa que sea de aplicacion.

Para finalizar, dando una especial proteccién a diferentes colectivos, en su apar-
tado 4, establece que las administraciones publicas protegerdn de manera singular-
mente intensa a aquellas personas o grupo de personas especialmente vulnerables
a la discriminacion mdltiple como las nifias, ninos y mujeres con discapacidad, ma-
yores con discapacidad, mujeres con discapacidad victimas de violencia de género,
personas con pluridiscapacidad u otras personas con discapacidad integrantes de

minorias.
Medidas de accién positiva

El articulo 67 establece, en su apartado primero, que los poderes publicos adop-
tardn medidas de accién positiva en beneficio de aquellas personas con discapacidad
susceptibles de ser objeto de un mayor grado de discriminacién, incluida la discrimi-
nacién multiple, o de un menor grado de igualdad de oportunidades, como son las
mujeres, los nifios y ninas, quienes precisan de mayor apoyo para el ejercicio de su
autonomia o para la toma libre de decisiones y las que padecen una mds acusada
exclusidn social, asi como las personas con discapacidad que viven habitualmente

en el medio rural.

El articulo 68 establece el contenido de las medidas de accion positiva y medi-
das de igualdad de oportunidades, las cuales podrdn consistir en apoyos comple-
mentarios y normas, criterios y prdcticas mds favorables. Las medidas de igualdad de
oportunidades podrdn ser ayudas econdmicas, ayudas técnicas, asistencia personal,
servicios especializados y ayudas y servicios auxiliares para la comunicacién. Dichas
medidas tendrdn naturaleza de minimos, sin perjuicio de las medidas que puedan

establecer las comunidades auténomas en el dmbito de sus competencias.

En el apartado 2 dice que las administraciones publicas garantizardn que las ayu-
das y subvenciones publicas promuevan la efectividad del derecho a la igualdad de
oportunidades de las personas con discapacidad, asi como las personas con discapa-

cidad que viven habitualmente en el dmbito rural.

Como bien sefala Dfaz Veldzquez, el desarrollo de una legislacion especifica diri-
gida a las personas con discapacidad ha supuesto dotar o, cuanto menos, reconocer

formalmente unos derechos sociales, y esos derechos sociales han evolucionado, ar-
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ticuldndose como mecanismos de accion y de transformacién del entorno para la
eliminacién de obstaculos y barreras estructurales, orientados a la no discriminacién

y la igualdad de condiciones y de oportunidades’.

Siguiendo con el autor, este afirma que el desarrollo de medidas de accion positiva,
de accesibilidad universal y no discriminacién, asi como las estrategias de sensibilizacion
y concienciacion quizas puedan ser el paso para que las actitudes y representaciones co-
lectivas hacia las personas con discapacidad, asi como las relaciones que la sociedad esta-

blece con las mismas, puedan cambiar.

Esta serd la base de muchas de las medidas que se establezcan en las propuestas del

plan de accion local que veremos més adelante.
Accesibilidad universal y diseiio para todos

Segun Lidén, la accesibilidad es una medida de equiparacion strictu sensu de caracter
general. Con ella se permite el ejercicio y goce de derechos, pues la persona no queda

privada de su goce y ejercicio por una configuracién no inclusiva del entorno®.

Como sigue diciendo, la falta de accesibilidad no era de forma directa y expresa re-
conocida en la CDPD como discriminatoria. Sin embargo, las dudas a este respecto las
despeja la observacion general nimero 2 del Comité CDPD, relativa a la accesibilidad, en
la que se configura como parte del derecho de acceso y se afirma que la falta de accesibi-

lidad es constitutiva de discriminacion.

La propia observacion recuerda que la aplicacion inicial del disefio universal tiene
siempre un menor coste, y que, en todo caso, el coste de la eliminacion de barreras no
puede ser una excusa para su eliminacion gradual, es mas, afirma que las medidas de
austeridad no pueden ser un argumento para demorar la implementacion gradual de la
accesibilidad, pues esta obligacion es de aplicacion inmediata. De hecho, establece que
los Estados deben fijar plazos y asignar recursos, asi como mantener una actitud vigilante
tanto de las entidades territoriales como privadas, en su estricto cumplimiento de la ac-
cesibilidad.

7 Diaz Veldzquez, E. (2018): El acceso a la condicién de ciudadania de las personas con discapacidad en
Espafia. Un estudio sobre la desigualdad por razén de discapacidad. Madrid. Editorial Cinca; CERMI. p. 219.

8 Liddn Heras, L. (2018): “El enfoque de derechos humanos como marco del derecho de la discapacidad’,
en Martinez Pujalte, A.L. (dir.): Nuevos horizontes en el Derecho de la Discapacidad: hacia un Derecho
Inclusivo. Madrid. Thomson Reuters Aranzadi.
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Seguin De Asis, el sistema de derechos de las personas con discapacidad se mueve en
torno al eje de la accesibilidad, compuesto por el disefio universal (que funciona como un
principio general fuente de obligaciones y derechos), las medidas de accesibilidad (me-
didas generales que aparecen cuando el disefio universal no se satisface de manera justi-
ficada) y los ajustes razonables (medidas individuales que surgen cuando la accesibilidad

no se satisface a través del disefio o las medidas de manera justificada).

Las medidas de accesibilidad, al igual que el disefio, tienen como finalidad satisfacer la
accesibilidad universal, y se instrumentalizan a través de medidas generales. A diferencia del
disefo, las medidas de accesibilidad operan cuando ya se ha creado el producto, entorno, pro-

gramayy servicio (y derecho),y se ha confeccionado, justificadamente, de manera no accesible’.

Por la importancia que tienen, vamos a reproducir los articulos referidos a la accesibili-

dad en las normas basicas de cabecera de la discapacidad.
El articulo 9 de la CDPD establece:

1. A fin de que las personas con discapacidad puedan vivir en forma independiente y
participar plenamente en todos los aspectos de la vida, los Estados Partes adoptardn
medidas pertinentes para asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en
igualdad de condiciones con las demds, al entorno fisico, el transporte, la informa-
cion y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias de la informacién
y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al ptblico o de uso
publico, tanto en zonas urbanas como rurales.

Estas medidas, que incluirdn la identificacion y eliminacién de obstdculos y barreras
de acceso, se aplicardn, entre otras cosas, a:

a) Los edificios, las vias publicas, el transporte y otras instalaciones exteriores e interio-
res como escuelas, viviendas, instalaciones médicas y lugares de trabajo;

b) Los servicios de informacién, comunicaciones y de otro tipo, incluidos los servicios
electrénicos y de emergencia.

2. Los Estados Partes también adoptardn las medidas pertinentes para:

a) Desarrollar, promulgar y supervisar la aplicacion de normas minimas y directrices sobre

la accesibilidad de las instalaciones y los servicios abiertos al publico o de uso publico;

9 De Asis Roig, R. (2018): “El contenido del derecho a la accesibilidad universal: disefio, medidas, ajustes,
apoyo, asistencia y acciones positivas’, en Martinez Pujalte, A.L. (dir.): Nuevos horizontes en el Derecho de
la Discapacidad: hacia un Derecho Inclusivo. Madrid. Thomson Reuters Aranzadi.
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b) Asegurar que las entidades privadas que proporcionan instalaciones y servicios
abiertos al publico o de uso publico tengan en cuenta todos los aspectos de su acce-
sibilidad para las personas con discapacidad;

¢) Ofrecer formacién a todas las personas involucradas en los problemas de accesibili-
dad a que se enfrentan las personas con discapacidad;

d) Dotar a los edificios y otras instalaciones abiertas al publico de sefializacion en Brai-
lle y en formatos de fdcil lectura y comprension;

e) Ofrecer formas de asistencia humana o animal e intermediarios, incluidos guias,
lectores e intérpretes profesionales de la lengua de sefias, para facilitar el acceso a
edificios y otras instalaciones abiertas al publico;

f) Promover otras formas adecuadas de asistencia y apoyo a las personas con discapa-
cidad para asegurar su acceso a la informacion;

g) Promover el acceso de las personas con discapacidad a los nuevos sistemas y tecno-
logias de la informacién y las comunicaciones, incluida Internet;

h) Promover el disefio, el desarrollo, la produccién y la distribucidn de sistemas y tecno-
logias de la informacién y las comunicaciones accesibles en una etapa temprana, a

fin de que estos sistemas y tecnologias sean accesibles al menor costo.
El articulo 22 de la LGDPD establece:

1. Las personas con discapacidad tienen derecho a vivir de forma independiente y a
participar plenamente en todos los aspectos de la vida. Para ello, los poderes publi-
cos adoptardn las medidas pertinentes para asegurar la accesibilidad universal, en
igualdad de condiciones con las demds personas, en los entornos, procesos, bienes,
productos y servicios, el transporte, la informacién y las comunicaciones, incluidos
los sistemas y las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, asi como los
medios de comunicacidn social y en otros servicios e instalaciones abiertos al ptibli-

co o de uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales.

Posteriormente, el articulo 23 establece que el Gobierno, sin perjuicio de las competen-
cias atribuidas a las comunidades auténomas y a las entidades locales, regulard las condi-
ciones bdsicas de accesibilidad y no discriminacion que garanticen los mismos niveles de
igualdad de oportunidades a todas las personas con discapacidad. Dicha regulacién serd
gradual en el tiempo y en el alcance y contenido de las obligaciones impuestas, y abarcard

a todos los dmbitos y dreas de las enumeradas en el articulo 5.
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Dicho articulo 5 dice que las medidas especificas para garantizar la igualdad de opor-
tunidades, la no discriminacion y la accesibilidad universal se aplicaran, ademas de a los

derechos regulados en el Titulo |, en los dmbitos siguientes:

a) Telecomunicaciones y sociedad de la informacion.

b) Espacios publicos urbanizados, infraestructuras y edificacion.

) Transportes.

d) Bienes y servicios a disposicion del publico.

e) Relaciones con las administraciones publicas.

f) Administracién de justicia.

g) Patrimonio cultural, de conformidad con lo previsto en la legislacién de patrimonio
histdrico.

h) Empleo.
Posteriormente veremos los Reales Decretos que regulan la accesibilidad en estos dmbitos.

Como afirma Del Moral, el diagnéstico del estado de la accesibilidad en el municipio
no solo debe realizarse en los espacios y elementos que los conforman, sino también en
los servicios y actividades que se ofrecen a la ciudadania en ellos. Por ello, la coordinacion
entre las distintas dreas municipales debe ser estrecha y eficaz para lo cual es fundamental
que cada una de ellas identifique con claridad sus actividades y responsabilidades. Una vez
detectadas se requiere identificar los elementos de la accesibilidad necesarios y suficientes
de abordar para conseguir que las actividades identificadas estén disefiadas y construidas

para satisfacer las necesidades de todas las personas, incluidas las que tienen discapacidad.

Desarrollo de la politica integral de accesibilidad en el municipio

- Accesibilidad en el entorno fisico: medio urbano y
medio natural
Andlisis y diagndstico del | - Espacios colectivos

Es necesario identificar:
- Programas, planes u organismos

tico acrear
estado de.la. aFce5|b|I|dad Accesibilidad en los servicios municipales dirigidos ala ' - programas, planes u organismo a
en el municipio ciudadania transformar

Accesibilidad en los equipamientos y en los productos | - Necesidades de formacién

Es necesario fijar el contenido de las
estrategias a desarrollar:
Objetivos a conseguir en . - Instrumentos de transicién hacia la
- De orden espacial y temporal o
la solucidn del problema nueva situacion
- Instrumentos nuevos de accion y de
actuaciones

De orden socioecondmico

De orden urbanistico y de ordenacion del territorio

Fuente: Consuelo del Moral Avila.
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Es necesario destacar la necesidad de contar con equipos multidisciplinares de perso-

nas especializadas para su elaboracion'®,

El CERMI Estatal, en el afo 2009, elabord una propuesta de modelo de ordenanza
municipal sobre accesibilidad universal de los espacios publicos urbanizados y
edificaciones, modos de transporte y tecnologias, productos y servicios de infor-
macion y comunicacion. Es un modelo de ordenanza con 5 capitulos, 19 articulos y 3

disposiciones adicionales.

En el capftulo |, con cuatro articulos, se abordan el objeto, ambito de aplicacion, prin-

cipios y exigencias de accesibilidad.

En el capitulo Il, con dos articulos, se abordan las condiciones de los espacios publicos

urbanizados y las condiciones de las edificaciones.

En el capfitulo Ill, con dos articulos, se abordan las condiciones en los modos de transpor-

tey las condiciones de las tecnologias, productos y servicios de informacion y comunicacion.

En el capitulo IV, con diez articulos, se aborda la aprobacién de instrumentos de plani-
ficacion urbana, las licencias y autorizaciones, la inspeccion técnica de edificios, los ajus-
tes razonables, los edificios, inmuebles y entornos protegidos, las medidas alternativas,
la Comision Municipal sobre Accesibilidad, el Simbolo Internacional de Accesibilidad y la

contratacién administrativa.

El capitulo V, con un articulo, establece las infracciones y sanciones y varias disposicio-

nes adicionales.

Posteriormente se establecen varios anexos: el anexo | (condiciones de accesibilidad
en los espacios publicos urbanizados), el anexo Il (condiciones de accesibilidad de las edi-
ficaciones), el anexo Ill (condiciones de accesibilidad de los modos de transporte) y el

anexo IV (condiciones de accesibilidad a la informacién y la comunicacion).

Por otra parte, comentar que todas las comunidades auténomas, en desarrollo de sus
competencias, han desarrollado leyes de accesibilidad, donde se desarrollan con mayor
profundidad las acciones anteriormente anunciadas. En el anexo IV se puede encontrar la

relacién de las normas actualmente vigentes.

10 Del Moral Avila, C. (2010): “Del Plan Especial de Actuacién al Plan Integral de Accesibilidad en el Munici-
pio’, en Gonzdlez-Badia Fraga, J. (dir.): Entidades locales y derecho de discapacidad. Granada: CEMCI.
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5.2.2. Informacion, sensibilizacion y toma de conciencia

En este apartado vamos a abordar la informacion, ya sea dirigida a toda la ciudadania
en temas generales o al colectivo de personas con discapacidad para temas de su interés;
asf como la sensibilizacion y la toma de conciencia de la realidad de las personas con dis-

capacidad a toda la ciudadania del municipio.
Informacion

Enrelacion a la informacion debemos empezar citando el articulo 21 de la CDPD, que
establece que los Estados Partes adoptardn todas las medidas pertinentes para que las
personas con discapacidad puedan ejercer el derecho a la libertad de expresién y opinién,
incluida la libertad de recabar, recibir y facilitar informacion e ideas en igualdad de condi-
ciones con las demds y mediante cualquier forma de comunicacion que elijan con arreglo

a la definicion del articulo 2 de la presente Convencidn, entre ellas:

a) Facilitar a las personas con discapacidad informacién dirigida al publico en general,
de manera oportuna y sin costo adicional, en formatos accesibles y con las tecnolo-
gias adecuadas a los diferentes tipos de discapacidad;

b) Aceptar y facilitar la utilizacién de la lengua de sefias, el Braille, los modos, medios,
y formatos aumentativos y alternativos de comunicacién y todos los demds modos,
medios y formatos de comunicacién accesibles que elijan las personas con discapa-
cidad en sus relaciones oficiales;

¢) Alentar a las entidades privadas que presten servicios al ptblico en general, incluso
mediante Internet, a que proporcionen informacion y servicios en formatos que las
personas con discapacidad puedan utilizar y a los que tengan acceso;

d) Alentar a los medios de comunicacién, incluidos los que suministran informacién a
través de Internet, a que hagan que sus servicios sean accesibles para las personas
con discapacidad;

e) Reconocer y promover la utilizacién de lenguas de serias.

Por ello, es muy importante, que toda la informacion que emita un ayuntamiento, por
los diferentes canales que lo suele hacer, como son las noticias en las paginas web, apps,

carteles, marquesinas, television publica local, sea accesible para todos los publicos.

Este punto ha sido desarrollado por el Real Decreto 1494/2007, de 12 de noviem-
bre, por el que se aprueba el Reglamento sobre las condiciones basicas para el

acceso de las personas con discapacidad a las tecnologias, productos y servicios
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relacionados con la sociedad de la informacion y medios de comunicacién social,
que sefala en su articulo 1 que el objeto de este reglamento es establecer los criterios y
las condiciones que se consideran bdsicos para garantizar el acceso de las personas con
discapacidad a las tecnologias, productos y servicios de la sociedad de la informacién y
de cualquier medio de comunicacion social, de acuerdo con los principios de igualdad de
oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal, estableciendo los criterios de
accesibilidad aplicables a las paginas de internet de las administraciones publicas o con
financiaciéon publica (articulo 5), los criterios de accesibilidad a otras paginas de Internet
(articulo 6), las condiciones basicas de accesibilidad en materia de firma electrénica (arti-
culo 9), las condiciones basicas de accesibilidad a los contenidos de la television (articulo

10), para acabar estableciendo una serie de plazos en una disposicion transitoria Unica.

Como ya hemos citado, cada vez mas informacion llega a los ciudadanos a través de
las nuevas tecnologias, como son los sitios web o los dispositivos moviles, asi pues, la
Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informacion y de
comercio electronico, establece en su disposicion adicional quinta que las Administra-
ciones publicas adoptardn las medidas necesarias para que la informacion disponible en
sus respectivas pdginas de Internet pueda ser accesible a personas con discapacidad y de
edad avanzada, de acuerdo con los criterios de accesibilidad al contenido generalmente
reconocidos, antes del 31 de diciembre de 2005. A partir del 31 de diciembre de 2008, las
pdginas de Internet de las Administraciones Publicas satisfardn, como minimo, el nivel me-
dio de los criterios de accesibilidad al contenido generalmente reconocidos. Excepcional-
mente, esta obligacion no serd aplicable cuando una funcionalidad o servicio no disponga
de una solucién tecnoldgica que permita su accesibilidad. Las Administraciones Publicas
exigirdn que tanto las pdginas de Internet cuyo disefio o mantenimiento financien total
o parcialmente como las pdginas de Internet de entidades y empresas que se encarguen

de gestionar servicios publicos apliquen los criterios de accesibilidad antes mencionados.

Las pdginas de Internet de las Administraciones Publicas deberdn ofrecer al usuario in-
formacién sobre su nivel de accesibilidad y facilitar un sistema de contacto para que pue-
dan transmitir las dificultades de acceso al contenido de las pdginas de Internet o formular

cualquier queja, consulta o sugerencia de mejora.

Las Administraciones Publicas promoverdn medidas de sensibilizacién, educacién y
formacién sobre accesibilidad con objeto de promover que los titulares de otras pdginas

de Internet incorporen progresivamente los criterios de accesibilidad.
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Esta norma ha sido desarrollada con mayor detalle por el Real Decreto 1112/2018,
de 7 de septiembre, sobre accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dis-
positivos moviles del sector publico, que tiene por objeto garantizar los requisitos de
accesibilidad de los sitios web y aplicaciones para dispositivos méviles de los organismos
del sector publico y otros obligados incluidos en el dmbito de aplicacién del articulo 2,
cuyo ambito subjetivo comprende a las entidades que integran la administraciéon local

(apartado ¢).

En cuanto al ambito objetivo de aplicacion (articulo 3), el reglamento se aplica tanto a
los sitios web, independientemente del dispositivo empleado para acceder a ellos, como
a las aplicaciones para dispositivos moviles de los organismos del sector publico y otros
obligados incluidos en el dmbito de aplicacion del articulo 2. El contenido accesible de los
sitios web y de las aplicaciones para dispositivos maéviles incluye la informacion tanto tex-
tual como no textual, los documentos y formularios que se pueden descargar, los conteni-
dos multimedia pregrabados de base temporal, las formas de interaccién bidireccional, el
tratamiento de formularios digitales y la cumplimentacion de los procesos de identifica-
Cion, autenticacion, firma y pago con independencia de la plataforma tecnoldgica que se

use para su puesta a disposicion del publico.

El articulo 5 establece los requisitos para la accesibilidad de los sitios web y aplicacio-
nes para dispositivos moviles. Por otra parte, el articulo 8 establece las medidas de promo-
cion, concienciacion y formacion. El articulo 9 establece la participacion de las personas

interesadas.

El articulo 15 establece la declaracion de accesibilidad, donde las entidades respon-
sables de las webs y aplicaciones para maviles proporcionardn una declaracién de accesi-
bilidad detallada, exhaustiva y clara sobre la conformidad de sus respectivos sitios web y

aplicaciones para dispositivos méviles con lo dispuesto en este real decreto.

Para finalizar con este reglamento, el articulo 16, establece la unidad responsable de
accesibilidad, donde cada entidad obligada determinard la Unidad responsable de ga-
rantizar el cumplimiento de los requisitos de accesibilidad de los sitios web y aplicaciones
para dispositivos moéviles dentro de su dmbito competencial, para finalizar el articulo 17

estableciendo la revisién de la accesibilidad.

Como también deciamos anteriormente, las televisiones locales tienen un impor-

tante papel en hacer llegar informacién a los ciudadanos de su municipio, por ello, como
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vemos en la Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la Comunicaciéon Audiovisual,
se establecen una serie de medidas para el colectivo objeto del estudio como que las
personas con discapacidad visual o auditiva tienen el derecho a una accesibilidad univer-
sal a la comunicacién audiovisual, de acuerdo con las posibilidades tecnoldgicas; que los
poderes publicos y los prestadores fomentardn el disfrute pleno de la comunicacion audio-
visual para las personas con discapacidad y el uso de buenas prdcticas que evite cualquier
discriminacion o repercusién negativa hacia dichas personas. Con objeto de garantizar
la calidad del servicio y la satisfaccién de las personas destinatarias, los prestadores del
servicio de comunicacién audiovisual deberdn atenerse, en la aplicacién de las medidas de
accesibilidad, a las normas técnicas vigentes en cada momento en relacién con la subtitu-
lacién, la emisién en lengua de signos y la audiodescripcion. Los prestadores de servicios
de comunicacién audiovisual podrdn emplear, excepto la Corporacion RTVE, el patrocinio
para sufragar las medidas de accesibilidad; y que los prestadores del servicio de comuni-
cacion audiovisual procurardn ofrecer en sus emisiones una imagen ajustada, normaliza-
da, respetuosa e inclusiva de las personas con discapacidad, en tanto que manifestacion
enriquecedora de la diversidad humana, evitando difundir percepciones estereotipadas,
sesgadas o producto de los prejuicios sociales que pudieran subsistir. De igual modo, pro-
curardn que su aparicion en la programacion sea proporcional al peso y a la participacion

de estas personas en el conjunto de la sociedad.

También debemos resaltar la forma de relacionarse del ciudadano con su ayun-
tamiento, ya que cada vez es mas habitual hacerlo de manera virtual, por ello, la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, en su articulo
38, sobre la sede electrénica establece que cada Administracion Publica determinard las
condiciones e instrumentos de creacion de las sedes electrénicas, con sujecion a los prin-
cipios de transparencia, publicidad, responsabilidad, calidad, seguridad, disponibilidad,
accesibilidad, neutralidad e interoperabilidad. En todo caso deberd garantizarse la identi-
ficacién del érgano titular de la sede, asi como los medios disponibles para la formulacién

de sugerencias y quejas.

Este articulo es complementado por la Ley 59/2003, de firma electrénica, que se-
fala que los servicios, procesos, procedimientos y dispositivos de firma electrénica deberdn
ser plenamente accesibles a las personas con discapacidad y de la tercera edad, las cuales
no podrdn ser en ningun caso discriminadas en el ejercicio de los derechos y facultades

reconocidos en esta ley por causas basadas en razones de discapacidad o edad avanzada.
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Toma de conciencia y sensibilizacién

En relacion a la toma de conciencia y sensibilizacién, el articulo 8 de la CDPD esta-
blece que los Estados Partes se comprometen a adoptar medidas inmediatas, efectivas y

pertinentes para:

a) Sensibilizar a la sociedad, incluso a nivel familiar, para que tome mayor conciencia
respecto de las personas con discapacidad y fomentar el respeto de los derechos y la
dignidad de estas personas;

b) Luchar contra los estereotipos, los prejuicios y las prdcticas nocivas respecto de las
personas con discapacidad, incluidos los que se basan en el género o la edad, en
todos los dmbitos de la vida;

¢) Promover la toma de conciencia respecto de las capacidades y aportaciones de las

personas con discapacidad.
El apartado segundo promueve medidas que incluyen:

a) Poner en marcha y mantener campanas efectivas de sensibilizacién publica desti-
nadas a:
1) Fomentar actitudes receptivas respecto de los derechos de las personas con disca-
pacidad;
1) Promover percepciones positivas y una mayor conciencia social respecto de las
personas con discapacidad;
m) Promover el reconocimiento de las capacidades, los méritos y las habilidades de
las personas con discapacidad y de sus aportaciones en relacién con el lugar de

trabajo y el mercado laboral;

Asuvez, la LGDPD, en su articulo 59, establece que los poderes publicos desarrollardn y
promoverdn actividades de informacion, campanas de toma de conciencia, acciones for-
mativas y cuantas otras sean necesarias para la promocién de la igualdad de oportunida-
des y la no discriminacién, en colaboracién con las organizaciones representativas de las

personas con discapacidad y sus familias.

En concreto, los poderes publicos promoverdn la puesta en marcha y el mantenimiento
de campanas para la toma de conciencia de la sociedad, accesibles para las personas con
discapacidad, especialmente en los dmbitos socio-sanitario, educativo y profesional, fomen-
tando el reconocimiento y respeto de los derechos y la dignidad de las personas con discapa-

cidad, para que ésta en su conjunto, colabore en su plena inclusién en la vida social.
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Por tanto, estas dos normas obligan a los ayuntamientos a tomar medidas para sensibi-
lizar a la sociedad en general y que tome conciencia de que las personas con discapacidad

son ciudadanos de pleno derecho.
Lengua de signos y medidas de apoyo a la comunicacién oral

También queremos hacer menciéon en este apartado al impulso de la lengua de
signos y medidas de apoyo a la comunicacién oral, que reconocié la Ley 27/2007,
de 23 de octubre, por la que se reconocen las lenguas de signos espaiolas y
se regulan los medios de apoyo a la comunicacion oral de las personas sordas,
con discapacidad auditiva y sordociegas. En ella se establecen las medidas y garan-
tias necesarias para que las personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas
puedan, libremente, hacer uso de las lenguas de signos espafnolas y/o de los medios
de apoyo a la comunicacién oral en todas las dreas publicas y privadas, con el fin de
hacer efectivo el ejercicio de los derechos vy libertades constitucionales, y de manera
especial el libre desarrollo de la personalidad, la formacion en el respeto de los derechos
y libertades fundamentales, el derecho a la educacion y la plena participacion en la
vida politica, econdmica, social y cultural, siendo de aplicacién en bienes y servicios a
disposiciéon del publico, en transportes, en relaciones con las administraciones publicas,
en la participacion politica y en los medios de comunicacion social, telecomunicaciones
y sociedad de la informacién. En el anexo Il se recogen todas las disposiciones que

establece la norma.

Como veremos posteriormente, en las lineas de actuacion del modelo de plan se pro-

ponen acciones en este sentido.
Informacion estadistica

Por otra parte, queremos hacer mencién de la informacion estadistica que procla-
ma el articulo 31 de la CDPD estableciendo que los Estados Partes recopilardn informa-
cién adecuada, incluidos datos estadisticos y de investigacion, que les permita formular y

aplicar politicas, a fin de dar efecto a la presente Convencion.

Es muy importante que el municipio conozca la realidad de su poblacion con dis-
capacidad (edad, sexo, tipo y grado de discapacidad, situaciéon laboral y educativa,
etc.), datos que en parte le podra facilitar el érgano competente autondmico, sin me-
noscabo de la informacién que pueda recabar de manera propia, a través de censos

que elabore.

51



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

Estrategias
Por ultimo, queremos ver lo que establecen las estrategias europea y estatal:

* Como objetivo de la Estrategia Europea sobre Discapacidad 2010-2020, se es-
tablece el concienciar a la sociedad de todo lo referente a la discapacidad e informar
en mayor medida a las personas con discapacidad de sus derechos y la manera de

ejercerlos.

* £| Plan de Accion de la Estrategia Espaiiola sobre Discapacidad 2014-2020,
establece como medida el promover la sensibilizacién de la sociedad en todo lo
referente a la discapacidad, y de las organizaciones sociales en relacién con la accesi-
bilidad de sus informaciones, eventos y producciones e informar en mayor medida a

las personas con discapacidad de sus derechos y de la manera de ejercerlos.

* En el Plan de Accion de la Estrategia Espanola sobre Discapacidad 2014-
2020, uno de los objetivos estratégicos es promover la accesibilidad universal en

los bienes y servicios.
Se establecen las siguientes medidas:

— Promocionar entre las personas con discapacidad la utilizacion de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion.

— Apoyar las acciones formativas, destinadas a personas con discapacidad, en el uso de
las tecnologfas de la informacién y comunicacion.

— Incorporar la accesibilidad universal como un factor esencial, especialmente en la elabo-
racion y aplicacién de todas las normas, incluida la contratacién publica y los servicios.

— Promover en los municipios de gran poblacion (Ley 57/2003, de 16 de diciembre, de
medidas para la modernizacion del gobierno local) la creacion de una concejalia de
accesibilidad, asi como fomentar la accesibilidad como accidon transversal en el resto

de los municipios.

5.2.3. Participacion ciudadana

Como hemos podido ver anteriormente, la participacion de la ciudadanfa en la vida
publica local es un principio consagrado, tanto en la Ley Reguladora de Bases del Régimen
Local como en la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y en

la Ley General de Derechos de las Personas con Discapacidad.
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El articulo 29 de la CDPD regula la participacion en la vida politica y publica, estable-
ciendo que los Estados Partes garantizardn a las personas con discapacidad los derechos
politicos y la posibilidad de gozar de ellos en igualdad de condiciones con las demds y se

comprometerdn a:

b) Promover activamente un entorno en el que las personas con discapacidad puedan
participar plenay efectivamente en la direccién de los asuntos publicos, sin discrimi-
nacion y en igualdad de condiciones con las demds, y fomentar su participacion en
los asuntos publicos y, entre otras cosas:

1) Su participacion en organizaciones y asociaciones no gubernamentales relaciona-
das con la vida publica y politica del pais, incluidas las actividades y la administra-
cién de los partidos politicos;

1) La constitucion de organizaciones de personas con discapacidad que representen
a estas personas a nivel internacional, nacional, regional y local, y su incorpora-

cién a dichas organizaciones.

Por su parte, el articulo 54 de la LGDPD, establece el derecho de participacion en la
vida publica. En su apartado primero dice que las personas con discapacidad podrdn par-
ticipar plena y efectivamente en la toma de decisiones publicas que les afecten, en igual-
dad de condiciones con los demds ciudadanos. Para ello, las administraciones publicas

pondrdn a su disposicién los medios y recursos que precisen.

El apartado segundo establece que las personas con discapacidad, incluidos los nifios
y las nifias, y sus familias, a través de sus organizaciones representativas, participardn en
la preparacion, elaboracion y adopcién de las decisiones y, en su caso, de las normas y
estrategias que les conciernen, siendo obligacién de las administraciones publicas en la
esfera de sus respectivas competencias promover las condiciones para asegurar que esta
participacion sea real y efectiva. De igual modo, se promoverd su presencia permanente en
los érganos de las administraciones publicas, de cardcter participativo y consultivo, cuyas
funciones estén directamente relacionadas con materias que tengan incidencia en esferas

de interés preferente para personas con discapacidad y sus familias.

Para finalizar, como medida de fomento, el apartado tercero establece que las admi-
nistraciones publicas promoverdn y facilitardn el desarrollo de las asociaciones y demds
entidades en que se agrupan las personas con discapacidad y sus familias. Asimismo, ofre-
cerdn apoyo financiero y técnico para el desarrollo de sus actividades y podrdn establecer

convenios para el desarrollo de programas de interés social.
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La Estrategia Europea sobre Discapacidad 2010-2020 establece el objetivo de

lograr una plena participacion en la sociedad de las personas con discapacidad:

* permitiéndoles disfrutar de todos los beneficios de la ciudadania de la UE;

* suprimiendo las trabas administrativas y las barreras actitudinales a la participacion
plenay porigual;

* proporcionando servicios de calidad de ambito local que comprendan el acceso a

una ayuda personalizada.

Como consigna Pérez Bueno, a partir de un didlogo previo con los sectores sociales
concernidos las decisiones adoptadas por las instituciones ganan en legitimidad y en cre-
dibilidad, pues la ciudadania no solo se siente participe de la misma, sino que la com-
prende y la acepta de mejor grado, que si no hubiera participado en modo alguno. Con
el didlogo civil, se estimula el sentimiento de pertenencia de la ciudadanfa, que ve los
asuntos publicos como mas cercanos, de los que puede llegar a sentirse agente y, a veces,

hasta protagonista'”.

Continla diciendo, el éxito del modelo, que ha estimulado su proliferacién, radica
acaso en la concurrencia de varios factores que mutuamente se ayudan. Por una parte,
esta el caracter politico de esta clase de foros: la autoridad publica, que encarna el poder,
comparte espacio con la representacion de la ciudadania, para el abordaje conjunto de
asuntos publicos sectoriales de especial interés para esa porcion de la poblacion. Por otra,
la sencillez de la formula, que precisa de escasos recursos humanos, materiales y financie-
ros para poder operar con cierta eficacia, asf como la agilidad y flexibilidad de funciona-
miento de este tipo de érganos. Ademas, la labor de los consejos, en tanto que érganos
consultivos y de propuesta, que encauzan las necesidades, demandas y planteamientos
de un sector de la ciudadania, facilita y enriquece la accién de gobierno, confiriéndole

conocimiento y cercania a sus inquietudes y aspiraciones'?.

Esta renovada conceptualizacién de la discapacidad, y por ende de las politicas publi-
cas sobre esta materia, no ha impregnado suficientemente la esfera local espafiola, a tenor

de la informacion y el conocimiento adquiridos por el tejido social de la discapacidad.

11 Pérez Bueno, L.C. (2010): “El didlogo civil en la esfera local: los consejos locales de discapacidad y de
accesibilidad’, en Gonzalez-Badia Fraga, J. (dir.): Entidades locales y derecho de discapacidad. Granada:
CEMCL. p. 337.

12 Ibidem. p. 340.
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Acaso se trate de una mera cuestion de transcurso del tiempo, 0 acaso tenga que ver con
la debilidad, competencial y financiera de los poderes publicos locales en nuestro pais,
que no han experimentado el crecimiento que estaban llamados a tener o que hubiera
sido esperable, quizas por la desmedida extension y ampliacion de los poderes regionales

(autondmicos)™.

Como dice Diaz Veldzquez, el reconocimiento de derechos y la visibilizaciéon del co-
lectivo en nuestro pafs ha crecido al tiempo que las organizaciones han aumentado en

numero, se han diversificado e incluso atomizado™.
Voluntariado

Por otra parte, queremos abordar en esta seccion la importancia del voluntariado, en-
tendido como la accién de personas que colaboran con personas con discapacidad o con
sus organizaciones para la mejora de la calidad de vida de los primeros, acciones que son

promovidas o apoyadas por el ayuntamiento.

En cuanto a la regulacion, en el articulo 62 de la LGDPD, se establece que las administra-
ciones publicas promoverdn y fomentardn la colaboracion del voluntariado en la atencién
de las personas con discapacidad y de sus familias, promoviendo la constitucién y funciona-
miento de entidades sin dnimo de lucro, a fin de que puedan colaborar con los profesionales
en dicha atencién. Asimismo, promoverdn y fomentardn el voluntariado entre personas con

discapacidad, favoreciendo su plena inclusién y participacién en la vida social.

Por su parte, la Ley 45/2015, de 14 de octubre, de Voluntariado, establece en
su articulo 19 que las entidades locales como Administraciones publicas mds cercanas a
las personas destinatarias de las acciones de voluntariado, promoverdn, en los términos
previstos en la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, y en
colaboracién con el resto de las Administraciones y especialmente con las comunidades
auténomas, el desarrollo del voluntariado en los dmbitos a que se refiere el articulo 6 de
esta Ley, como instrumento para ampliar el conocimiento de la poblacién respecto a los
recursos comunitarios y para vincular a la ciudadania con su contexto social, econdmico

y cultural mds préximo.

13 Ibidem. p.337.

14 Diaz Velazquez, E. (2018): El acceso a la condicion de ciudadania de las personas con discapacidad en Espa-
Aa. Un estudio sobre la desigualdad por razén de discapacidad. Madrid: Editorial CINCA; CERMI. p. 429.
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Entre las medidas de fomento del voluntariado, se establece en el apartado segun-
do del articulo 20 que Administraciones publicas y las empresas o instituciones pri-
vadas podrdn promover y facilitar, de acuerdo con la legislacién laboral o de empleo
publico y con pleno respeto a lo acordado en la negociacién colectiva, la adopcién de
medidas de reduccién o adaptacién de la jornada laboral, suspensiones de la relacion
laboral con reserva de puesto de trabajo o interrupciones de la prestacion retribuidas
0 no, para que los trabajadores por cuenta ajena o empleados publicos, puedan ejer-
cer sus labores de voluntariado. Los términos concretos en que se vayan a desarrollar
las medidas de reduccion o adaptacion de la jornada laboral mencionadas en el ante-

rior pdrrafo deberdn constar por escrito.

Por ultimo, el articulo 23 de la Ley del Voluntariado, establece que los voluntarios po-
dran disfrutar, en los términos y con el alcance que se establezcan reglamentariamente, de
los beneficios que puedan establecerse con el exclusivo objeto del fomento, reconocimien-

to y valoracién social de la accién voluntaria.
Cooperacion al desarrollo

Por Ultimo, queremos citar en este apartado lo que prescribe el articulo 7 de la Ley
23/1998, de 7 de julio, de Cooperacion Internacional para el Desarrollo, que esta-
blece que la politica espariola de cooperacién internacional para el desarrollo, en su obje-
tivo de luchar contra la pobreza en todas sus manifestaciones, se orientard especialmente

alas siguientes prioridades sectoriales:

¢) Proteccion y respeto de los derechos humanos, igualdad de oportunidades, no discri-
minacion y accesibilidad universal de las personas con discapacidad, participacion e inte-
gracioén social de la mujer y defensa de los grupos de poblacion mds vulnerables (menores,
con especial atencion a la erradicacion de la explotacién laboral infantil, refugiados, des-

plazados, retornados, indigenas, minorias).

Traemos a colacion este apartado debido a que los ayuntamientos realizan accio-
nes de cooperacion al desarrollo, ya sea de manera directa, o generalmente de ma-
nera indirecta dando ayudas econdmicas a organizaciones no gubernamentales para
el desarrollo. Por tanto, ya sea de manera directa o indirecta, cualquier accién que se
promueva o se apoye desde el ayuntamiento, deberia llevar implicita la variable de la

discapacidad.
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5.2.4. Urbanismo, edificacion y vivienda

Una de las competencias principales de los municipios es la ordenaciéon urbanisti-
ca, asi como la ordenacién de la edificacion. Por otra parte, también tienen un papel
fundamental en la promocién de vivienda publica. Vamos a pasar a ver la regulacion

al respecto.

En relacién a la ordenacion urbanistica y de la edificacidon, el Real Decreto Legis-
lativo 7/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
de Suelo y Rehabilitaciéon Urbana, establece en el articulo 2, como ajustes razonables,
las medidas de adecuacion de un edificio para facilitar la accesibilidad universal de forma
eficaz, segura y prdctica, y sin que supongan una carga desproporcionada. Para determi-
nar si una carga es o no proporcionada se tendrdn en cuenta los costes de la medida, los
efectos discriminatorios que su no adopcion podria representar, la estructura y caracteris-
ticas de la persona o entidad que haya de ponerla en prdctica y la posibilidad que tengan

aquéllas de obtener financiacién oficial o cualquier otra ayuda.

El principio de desarrollo territorial y urbano sostenible, establecido en el articulo
3, establece que los poderes publicos formulardn y desarrollardn, en el medio urbano,
las politicas de su respectiva competencia, de acuerdo con los principios de compe-
titividad y sostenibilidad econémica, social y medioambiental, cohesion territorial,
eficiencia energética y complejidad funcional, procurando que, esté suficientemente
dotado, y que el suelo se ocupe de manera eficiente, combinando los usos de forma

funcional. En particular:

a) Posibilitaran el uso residencial en viviendas constitutivas de domicilio habitual en
un contexto urbano seguro, salubre, accesible universalmente, de calidad adecuada e in-
tegrado socialmente, provisto del equipamiento, los servicios, los materiales y productos
que eliminen o, en todo caso, minimicen, por aplicacién de la mejor tecnologia disponible
en el mercado a precio razonable, las emisiones contaminantes y de gases de efecto inver-

nadero, el consumo de agua, energia y la produccién de residuos, y mejoren su gestion.
Por otra parte, los ciudadanos tienen derecho -articulo 5-, a:

a) Disfrutar de una vivienda digna, adecuada y accesible, concebida con arreglo al prin-
cipio de diseno para todas las personas, que constituya su domicilio libre de ruido u
otras inmisiones contaminantes de cualquier tipo que superen los limites mdximos

admitidos por la legislacién aplicable y en un medio ambiente y un paisaje adecuados.
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b) Acceder, en condiciones no discriminatorias y de accesibilidad universal, a la utiliza-
cién de las dotaciones publicas y los equipamientos colectivos abiertos al uso publi-
co, de acuerdo con la legislacién reguladora de la actividad de que se trate.

¢) Acceder a la informacién de que dispongan las Administraciones Publicas sobre
la ordenacion del territorio, la ordenacion urbanistica y su evaluacién ambiental,
asi como obtener copia o certificacion de las disposiciones o actos administrativos

adoptados, en los términos dispuestos por su legislacién reguladora.

Del Moral establece que en la legislacién urbanistica vigente no existe una regulacion
clara sobre la responsabilidad de los instrumentos de planeamiento urbanistico y de or-
denacion del territorio en la construccion de la ciudad accesible. Adn se considera que la
accesibilidad forma parte de una legislacion sectorial, que no forma parte del proceso de

planificacién, disefo, gestién y construccion del medio construido desde el principio'™.

A su vez, el Real Decreto 505/2007, de 20 de abril, por el que se aprueban las
condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion de las personas con
discapacidad para el acceso y utilizaciéon de los espacios publicos urbanizados
y edificaciones, establece en su articulo 1, que los edificios se proyectardn, construirdn,
reformardn, mantendrdn y utilizardn de forma que se cumplan, como minimo, las condi-
ciones bdsicas que se establecen a continuacidon, promoviendo la aplicaciéon avanzada de
las tecnologias de la informacién y las telecomunicaciones en los edificios, al servicio de las

personas con algun tipo de discapacidad.

Los siguientes articulos tratan sobre el acceso a los edificios (articulo 2), edificios acce-
sibles (articulo 3), espacios situados a nivel (articulo 4), espacios situados a distinto nivel
(articulo 5), utilizacion accesible (articulo 6), informacion y sefializacion (articulo 7) y segu-

ridad en caso de incendio (articulo 8).

El articulo 9 establece que las condiciones bdsicas que se desarrollan a continuacién
tienen por objeto garantizar a todas las personas un uso no discriminatorio, independien-
tey seguro de los espacios publicos urbanizados, con el fin de hacer efectiva la igualdad de
oportunidades y la accesibilidad universal, y que para satisfacer este objetivo los espacios
publicos se proyectardn, construirdn, restaurardn, mantendrdn, utilizardn y reurbanizardn

de forma que se cumplan, como minimo, las condiciones bdsicas que se establecen a con-

15 Del Moral Avila, C. (2010): “Del Plan Especial de Actuacién al Plan Integral de Accesibilidad en el Munici-
pio’, en Gonzalez-Badia Fraga, J. (dir.): Entidades locales y derecho de discapacidad. Granada: CEMCI. p. 167.
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tinuacion, fomentando la aplicacion avanzada de las tecnologias de la informacién y las
telecomunicaciones en los espacios publicos urbanizados, al servicio de las personas con
algun tipo de discapacidad. En las zonas urbanas consolidadas, cuando no sea posible el
cumplimiento de alguna de dichas condiciones, se planteardn las soluciones alternativas

que garanticen la mdxima accesibilidad posible.

Los siguientes articulos de este Real Decreto versan sobre itinerarios peatonales (arti-
culo 10), accesibilidad en itinerarios personales (articulo 11), elementos de urbanizacién
(articulo 12), puntos de cruce, entradas y salidas de vehiculos (articulo 13), urbanizacion de
frentes de parcela (articulo 14), mobiliario urbano (articulo 15), aparcamiento y elementos
de control y proteccion al tréfico rodado (articulo 16), obras e intervenciones en la via
publica (articulo 17), actividades comerciales en la via publica (articulo 18) y, sefalizaciéon

e informacion accesibles (articulo 19).

La disposicion final quinta establece los plazos para la aplicacion obligatoria de las
condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion para el acceso y utilizaciéon de
los espacios publicos urbanizados y edificaciones, diciendo que las condiciones bdsicas
de accesibilidad y no discriminacién para el acceso y utilizacién de los espacios publicos
urbanizados y edificaciones que se aprueban en virtud del presente real decreto serdn obli-
gatorias a partir del dia 1 de enero de 2010 para los espacios publicos urbanizados nuevos
y para los edificios nuevos, asi como para las obras de ampliacién, modificacién, reforma o
rehabilitacién que se realicen en los edificios existentes, y a partir del dia 1 de enero de 2019
para todos aquellos espacios publicos urbanizados y edificios existentes que sean suscep-
tibles de ajustes razonables. Estos plazos serdn también aplicables a los edificios publicos,
salvo las oficinas publicas de atencion al ciudadano que se regirdn por su normativa espe-
cifica, de acuerdo con lo previsto en la disposicion final quinta de la Ley 51/2003, de 2 de
diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de

las personas con discapacidad.

Queremos citar la Orden VIV/561/2010, de 01 de febrero de 2010, por la que
se desarrolla el documento técnico de condiciones basicas de accesibilidad y no
discriminacion para el acceso y utilizacion de los espacios ptblicos urbanizados,

la cual no entraremos a analizar.

También debemos tener en cuenta las disposiciones que regulan la accesibilidad en

la Ley 38/1999, de 5 de noviembre, de Ordenacidn de la Edificacién, donde, en su
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articulo 3, se fijan los requisitos basicos de la edificacion, donde uno de ellos expresa lo
siguiente: Accesibilidad, de tal forma que se permita a las personas con movilidad y comu-
nicacién reducidas el acceso y la circulacién por el edificio en los términos previstos en su

normativa especifica.

Todo ello ha sido desarrollado por el Real Decreto 314/2006, de 17 de marzo, por
el que se aprueba el Codigo Técnico de la Edificacion, modificado por el Real De-
creto 173/2010, de 19 de febrero.

En relacion a la vivienda, el articulo 32 de la LGDPD establece la reserva de vivienda
para personas con discapacidad y las condiciones de accesibilidad, estableciendo que, en
los proyectos de viviendas protegidas, se programard un minimo de un cuatro por ciento
con las caracteristicas constructivas y de diseo adecuadas que garanticen el acceso y des-
envolvimiento cémodo y seguro de las personas con discapacidad. Las viviendas objeto de
la reserva prevista en este articulo destinadas al alquiler, podrdn adjudicarse a personas
con discapacidad individualmente consideradas, unidades familiares con alguna persona
con discapacidad o a entidades sin dnimo de lucro del sector de la discapacidad, siempre
que en este ultimo supuesto se destinen por esas entidades a la promocién de la inclusién
social de las personas con discapacidad y de la vida auténoma, como viviendas asistidas,
viviendas compartidas, viviendas de apoyo o a proyectos de vida independiente de perso-
nas con discapacidad, asi como el articulo 34 establece otras medidas publicas de accesi-

bilidad como las siguientes:

* Las administraciones publicas habilitardn en sus presupuestos las consignaciones
necesarias para la financiacion de las adaptaciones en los inmuebles que de ellos
dependan.

* Almismo tiempo, fomentardn la adaptacion de los inmuebles de titularidad privada,
mediante el establecimiento de ayudas, exenciones y subvenciones.

* Ademds, las administraciones competentes en materia de urbanismo deberdn con-
siderar, y en su caso incluir, la necesidad de esas adaptaciones anticipadas, en los
planes municipales de ordenacién urbana que formulen o aprueben.

* Los ayuntamientos deberdn prever planes municipales de actuacion, al objeto
de adaptar las vias publicas, parques y jardines, a las normas aprobadas con
cardcter general, viniendo obligados a destinar un porcentaje de su presupuesto

a dichos fines.
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Por tanto, a lo largo de este articulado hemos visto como los ayuntamientos tienen
un papel fundamental en lograr que los espacios urbanos y las edificaciones sean
accesibles para las personas con discapacidad, asi como que estédn obligados a reser-
var un cupo de viviendas accesibles dentro de la promocion de vivienda publica y a
fomentar la accesibilidad de las viviendas de aquellas personas con discapacidad que
lo necesiten.

5.2.5. Movilidad urbana

Como bien sabemos, la movilidad es otra de las grandes édreas de actuacion de los

ayuntamientos, siendo una materia muy heterogénea en funcion del tamafo de la ciudad.

En este apartado, veremos la regulacion de la accesibilidad en el transporte, tanto en
el colectivo como autobuses urbanos o metros, asi como en el individual, como son los
vehiculos y los taxis, incluyendo la regulaciéon de las plazas de aparcamiento reservadas

para personas con discapacidad.

El articulo 20 de la CDPD, establece que los Estados Partes adoptardn medidas
efectivas para asegurar que las personas con discapacidad gocen de movilidad per-
sonal con la mayor independencia posible, entre ellas, la de facilitar la movilidad per-
sonal de las personas con discapacidad en la forma y en el momento que deseen a un

costo asequible.

El Real Decreto 1544/2007, de 23 de noviembre, por el que se regulan las
condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion para el acceso y uti-
lizacion de los modos de transporte para personas con discapacidad, regula las
condiciones bésicas de accesibilidad en el transporte por carretera (articulo 5), trans-
porte urbano y suburbano en autobus (articulo 6), transporte en ferrocarril metropo-
litano (articulo 7), transporte en taxi adaptado (articulo 8), y servicios de transporte

especial (articulo 9).

La Ley 16/1987, de 30 de julio, de Ordenacién de los Transportes Terres-
tres, establece que los transportes publicos regulares de viajeros de uso general tie-
nen el cardcter de servicios publicos de titularidad de la Administracidn, pudiendo ser
utilizados, sin discriminacién, por cualquier persona que lo desee en las condiciones

establecidas en esta ley y en las normas dictadas para su ejecucion y desarrollo.

61



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

En cuanto a las plazas reservadas, el articulo 30 de la LGDPD establece que los ayun-
tamientos adoptardn las medidas adecuadas para facilitar el estacionamiento de los ve-
hiculos automdviles pertenecientes a personas con problemas graves de movilidad, por

razén de su discapacidad.

El Real Decreto 1056/2014, de 12 de diciembre, por el que se regulan las con-
diciones basicas de emision y uso de la tarjeta de estacionamiento para personas
con discapacidad tiene por objeto establecer las condiciones basicas del régimen juridi-
co aplicable a la tarjeta de estacionamiento de vehiculos automoviles para personas con

discapacidad que presenten movilidad reducida.

En los siguientes articulos se establece la definicion de tarjeta de estacionamiento
(articulo 2), los titulares del derecho a obtener la tarjeta de estacionamiento (articulo 3)

y las plazas de aparcamiento reservadas para personas titulares de la tarjeta (articulo 5).

Por ultimo, en el Plan de Accion de la Estrategia Espaiiola sobre Discapacidad
2014-2020, uno de los objetivos estratégicos es promover la accesibilidad universal en

los bienes y servicios.
Se establecen las siguientes medidas:

* Promover la sensibilizacion sobre la diversidad de la discapacidad a través de los pro-
gramas de formacion de las personas empleadas en las organizaciones y empresas

del sector del transporte.

5.2.6. Formacion y empleo

Otras de las dreas donde los ayuntamientos, como administraciones mas cercanas al
ciudadano, juegan un papel muy importante es en la formacion para el empleo, la pro-
mocion del empleo y la educacion para adultos, por tanto, se pueden realizar muchas

actuaciones en estos campos en favor de las personas con discapacidad.

En cuanto a la educacién y formacion, el articulo 24 de la CDPD establece que los
Estados Partes asegurardn que las personas con discapacidad tengan acceso general a la
educacioén superior, la formacién profesional, la educacién para adultos y el aprendizaje
durante toda la vida sin discriminacién y en igualdad de condiciones con las demds. A tal
fin, los Estados Partes asegurardn que se realicen ajustes razonables para las personas con

discapacidad.
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Por su parte, la Ley Organica 8/1985, reguladora del Derecho a la Educacién,
establece su articulo primero que todos los espanoles tienen derecho a una educacion
bdsica que les permita el desarrollo de su propia personalidad y la realizacién de una acti-
vidad util a la sociedad. Esta educacion serd obligatoria y gratuita en el nivel de educacién
general bdsica y, en su caso, en la formacion profesional de primer grado, asi como en los

demds niveles que la ley establezca.

Por otra parte, la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, establece en
su articulo 66 que la educacion de personas adultas tiene la finalidad de ofrecer a todos los
mayores de dieciocho aros la posibilidad de adquirir, actualizar, completar o ampliar sus

conocimientos y aptitudes para su desarrollo personal y profesional.

Para el logro de la finalidad propuesta, las Administraciones educativas podrdn cola-
borar con otras Administraciones publicas con competencias en la formacion de adultos
y, en especial, con la Administracién laboral, asi como con las corporaciones locales y los

diversos agentes sociales.

El articulo 18 de la LGDPD, establece que las personas con discapacidad tienen dere-
cho a una educacién inclusiva, de calidad y gratuita, en igualdad de condiciones con las
demds, y que, corresponde a las administraciones educativas asegurar un sistema educa-
tivo inclusivo en todos los niveles educativos asi como la ensefianza a lo largo de la vida
y garantizar un puesto escolar a los alumnos con discapacidad en la educacién bdsica,
prestando atencién a la diversidad de necesidades educativas del alumnado con discapa-
cidad, mediante la regulacion de apoyos y ajustes razonables para la atencién de quienes

precisen una atencion especial de aprendizaje o de inclusion.

Uno de los objetivos de la Estrategia Europea sobre Discapacidad 2010-2020 es
promover una educaciéon y un aprendizaje permanente inclusivos para todos los alumnos

con discapacidad.

Con respecto al empleo, el articulo 27 de la CDPD, en su apartado primero, esta-
blece que los Estados Partes reconocen el derecho de las personas con discapacidad
a trabajar, en igualdad de condiciones con las demds; ello incluye el derecho a tener la
oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo libremente elegido o aceptado en
un mercado y un entorno laborales que sean abiertos, inclusivos y accesibles a las per-

sonas con discapacidad.
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Por su parte, el articulo 35 de la LGDPD establece que las personas con discapacidad
tienen derecho al trabajo, en condiciones que garanticen la aplicacién de los principios de

igualdad de trato y no discriminacion.

En relacién a las politicas activas de empleo, el articulo 27 de la CDPD, en su apartado
primero, establece que los Estados Partes salvaguardardn y promoverdn el ejercicio del dere-
choal trabajo, incluso para las personas que adquieran una discapacidad durante el empleo,

adoptando medidas pertinentes, incluida la promulgacién de legislacion, entre ellas:

d) Permitir que las personas con discapacidad tengan acceso efectivo a programas
generales de orientacion técnica y vocacional, servicios de colocacion y formacion
profesional y continua;

e) Alentar las oportunidades de empleo y la promocion profesional de las personas con
discapacidad en el mercado laboral, y apoyarlas para la busqueda, obtencién, man-
tenimiento del empleo y retorno al mismo;

f) Promover oportunidades empresariales, de empleo por cuenta propia, de constitu-

cién de cooperativas y de inicio de empresas propias;

A su vez, el articulo 37 de la LGDPD establece en su apartado primero, que serd fina-
lidad de la politica de empleo aumentar las tasas de actividad y de ocupacion e insercién
laboral de las personas con discapacidad, asi como mejorar la calidad del empleo y dig-
nificar sus condiciones de trabajo, combatiendo activamente su discriminacion. Para ello,
las administraciones publicas competentes fomentardn sus oportunidades de empleo y
promocién profesional en el mercado laboral, y promoverdn los apoyos necesarios para la

busqueda, obtencién, mantenimiento del empleo y retorno al mismo.

El Real Decreto Legislativo 3/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley de Empleo, establece en su articulo 36, que se entiende por
politicas activas de empleo el conjunto de servicios y programas de orientacion, empleo
y formacidn profesional para el empleo en el dmbito laboral dirigidas a mejorar las posi-
bilidades de acceso al empleo, por cuenta ajena o propia, de las personas desempleadas,
al mantenimiento del empleo y a la promocién profesional de las personas ocupadas y al

fomento del espiritu empresarial y de la economia social.

En relacién a las ayudas a la generacidon de empleo de las personas con discapa-
cidad, establecidas en el articulo 39 de la LGDPD, expresa que se fomentard el empleo

de las personas con discapacidad mediante el establecimiento de ayudas que faciliten su
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inclusién laboral, y que las mismas, podrdn consistir en subvenciones o préstamos para
la contratacidn, la adaptacién de los puestos de trabajo, la eliminacién de todo tipo de
barreras que dificulten su acceso, movilidad, comunicacién o comprension en los centros
de produccion, la posibilidad de establecerse como trabajadores auténomos, bonificacio-
nes en las cuotas de la Seguridad Social y cuantas otras se consideran adecuadas para
promover la colocacion de las personas con discapacidad, especialmente la promocion de

cooperativas y otras entidades de la economia social.
También se regulan otras cuestiones sobre empleo en la LGDPD:

* Orientacion, colocacion y registro de trabajadores con discapacidad para su inclu-

sion laboral (articulo 38).
* Ayudas a la generacién de empleo de las personas con discapacidad (articulo 39).

* Adopcion de medidas para prevenir o compensar las desventajas ocasionadas por la

discapacidad como garantia de la plena igualdad en el trabajo (articulo 40).

Con respecto al trabajo auténomo, el articulo 47 de la LGDPD establece que los
poderes publicos, en el dmbito de sus respectivas competencias, adoptardn politicas de
fomento del trabajo auténomo de personas con discapacidad dirigidas al establecimien-
to y desarrollo de iniciativas econdmicas y profesionales por cuenta propia, o a través de

entidades de la economia social, de acuerdo con la normativa reguladora de la materia.

También debemos hacer referencia a la Ley 20/2007, de 11 de julio, del Estatuto del
trabajo auténomo, que en su articulo 27 establece que los poderes publicos, en el dmbito
de sus respectivas competencias, adoptardn politicas de fomento del trabajo auténomo di-
rigidas al establecimiento y desarrollo de iniciativas economicas y profesionales por cuenta

propia, que se materializan en una serie de medidas anunciadas en su apartado 2.

A su vez el articulo 32 establece una serie de reducciones y bonificaciones de cuotas a
la Seguridad Social para las personas con discapacidad que se establezcan como trabaja-

dores por cuenta propia, teniendo medidas aun mas favorables en el medio rural.

En cuanto a la responsabilidad social de las empresas, la Ley 2/2011, de 4 de
marzo, de Economia Sostenible, en su articulo 39, sobre promocién de la responsabili-
dad social de las empresas, establece en su apartado primero, que con el objetivo de incen-
tivar a las empresas, organizaciones e instituciones publicas o privadas, especialmente a

las pequerias y medianas y a las empresas individuales, a incorporar o desarrollar politicas
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de responsabilidad social, las Administraciones Publicas mantendrdn una politica de pro-
mocion de la responsabilidad social, difundiendo su conocimiento y las mejores prdcticas
existentes y estimulando el estudio y andlisis sobre los efectos en materia de competitivi-

dad empresarial de las politicas de responsabilidad social.

En el apartado segundo dice que el conjunto de caracteristicas, indicadores y modelos
de referencia a que se refiere el apartado anterior deberd atender especialmente a los ob-
jetivos de transparencia en la gestién, buen gobierno corporativo, compromiso con lo local
y el medioambiente, respeto a los derechos humanos, mejora de las relaciones laborales,
promocion de la integracién de la mujer, de la igualdad efectiva entre mujeres y hombres,
de la igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas con discapaci-

dady del consumo sostenible.

Vamos a pasar a ver el contenido del fomento de la formacién y del empleo en las

Estrategias sobre Discapacidad:

* Uno de los objetivos de la Estrategia Europea sobre Discapacidad 2010-2020
es posibilitar gue muchas personas con discapacidad tengan ingresos por activida-

des laborales en el mercado de trabajo «abierto».

* En el Plan de Accion de la Estrategia Espanola sobre Discapacidad 2014-
2020, uno de los objetivos estratégicos es promover el derecho al trabajo de las
personas con discapacidad, en condiciones que garanticen la aplicacion de los prin-

cipios de igualdad de trato y no discriminacion, adoptando las siguientes medidas:

- Incorporar en las politicas activas de empleo el factor discapacidad manteniendo
los avances normativos en vigor y mejorar éstos garantizando minimos comunes
entre las diferentes comunidades auténomas.

- Promover que las personas con discapacidad tengan un mayor acceso a los servi-
cios de formacién y orientacion profesionales.

- Formar a los técnicos de los servicios de orientacién y Formacion Profesional en
el conocimiento de las necesidades y expectativas de los hombres y mujeres con
discapacidad.

- Promover medidas que favorezcan el acceso al empleo de las personas con capa-
cidad intelectual limite.

- Reforzar las medidas de apoyo a las personas con discapacidad que trabajen por

cuenta propia.
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- Asegurar el cumplimiento de la legislacién en materia de adaptaciéon de los pues-
tos de trabajo, asi como el mantenimiento de condiciones laborales dignas, en
igualdad de condiciones.

- Impulsar medidas de conciliacion de la vida familiar, laboral y personal de las perso-
nas con discapacidad teniendo en cuenta el factor de la discapacidad en la elabora-
cion de normas y programas relativos a la igualdad de oportunidades en el empleo.

- Objetivo operativo 5: Concienciar al empresariado y al sector publico de las capaci-
dades laborales de las personas con discapacidad. Realizar campanas informativas
dirigidas al empresariado, en especial a las pequenas y medianas empresas, sobre
la diversidad de la discapacidad, las capacidades laborales, los ajustes razonables o

las ventajas fiscales y en seguridad social.

5.2.7. Proteccion social y autonomia personal

El drea de la proteccién social es otra de las mas importantes para los ayuntamientos,
pues la competencia es propia, como pudimos ver en el articulo 25 de la Ley de Bases del
Régimen Local. En los siguientes apartados, veremos la regulacién y los mandatos que
establecen la Convencidn, la Ley General de Derechos de Personas con Discapacidad, asi
como Ley de promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion
de Dependencia (LAPAD).

El articulo 28 de la CDPD, establece en su apartado 2, que los Estados Partes reconocen
el derecho de las personas con discapacidad a la proteccién social y a gozar de ese derecho
sin discriminacién por motivos de discapacidad, y adoptardn las medidas pertinentes para

proteger y promover el ejercicio de ese derecho, entre ellas:

b) Asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en particular las mujeres y ni-
fAas y las personas mayores con discapacidad, a programas de proteccion social y estrate-

gias de reduccion de la pobreza.

¢) Asegurar el acceso de las personas con discapacidad y de sus familias que vivan en
situaciones de pobreza a asistencia del Estado para sufragar gastos relacionados con su
discapacidad, incluidos capacitacién, asesoramiento, asistencia financiera y servicios de

cuidados temporales adecuados.

A su vez, el articulo 19 establece que los Estados Partes en la presente Convencion re-

conocen el derecho en igualdad de condiciones de todas las personas con discapacidad a
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vivir en la comunidad, con opciones iguales a las de las demds, y adoptardn medidas efec-
tivas y pertinentes para facilitar el pleno goce de este derecho por las personas con disca-

pacidady su plena inclusién y participacion en la comunidad, asegurando en especial que:

b) Las personas con discapacidad tengan acceso a una variedad de servicios de asis-
tencia domiciliaria, residencial y otros servicios de apoyo de la comunidad, incluida
la asistencia personal que sea necesaria para facilitar su existencia y su inclusién en
la comunidad y para evitar su aislamiento o separacion de ésta;

¢) Las instalaciones y los servicios comunitarios para la poblacién en general estén a
disposicién, en igualdad de condiciones, de las personas con discapacidad y tengan

en cuenta sus necesidades.

El articulo 26, por su parte, establece en su apartado 1, que los Estados Partes adopta-
rdn medidas efectivas y pertinentes, incluso mediante el apoyo de personas que se hallen
en las mismas circunstancias, para que las personas con discapacidad puedan lograr y
mantener la mdxima independencia, capacidad fisica, mental, social y vocacional, y la in-
clusién y participacién plena en todos los aspectos de la vida. A tal fin, los Estados Partes
organizardn, intensificardn y ampliardn servicios y programas generales de habilitacién y
rehabilitacién, en particular en los dmbitos de la salud, el empleo, la educacién y los servi-

cios sociales, de forma que esos servicios y programas:

a) Comiencen en la etapa mds temprana posible y se basen en una evaluacion multi-
disciplinar de las necesidades y capacidades de la persona;

b) Apoyen la participacion e inclusién en la comunidad y en todos los aspectos de la
sociedad, sean voluntarios y estén a disposicion de las personas con discapacidad lo

mds cerca posible de su propia comunidad, incluso en las zonas rurales.
Por su parte, la LGDPD ha regulado en varios articulos, la materia objeto de este apartado.

El articulo 13 regula la atencion integral, se entiende por atencion integral los procesos
o cualquier otra medida de intervencion dirigidos a que las personas con discapacidad
adquieran su mdximo nivel de desarrollo y autonomia personal, y a lograr y mantener su
mdxima independencia, capacidad fisica, mental y social, y su inclusién y participacion

plena en todos los aspectos de la vida, asi como la obtencién de un empleo adecuado.

El articulo 48 proclama el derecho a la proteccion social, estableciendo que las perso-
nas con discapacidad y sus familias tienen derecho a unos servicios y prestaciones sociales

que atiendan con garantias de suficiencia y sostenibilidad sus necesidades, dirigidos al de-
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sarrollo de su personalidad y su inclusién en la comunidad, incrementando su calidad de

vida y bienestar social.

A su vez, el articulo 50 establece el contenido del derecho a la proteccion social, las
personas con discapacidad y sus familias tienen derecho a los servicios sociales de apoyo
familiar, de prevencién de deficiencias y de intensificacién de discapacidades, de promo-
cion de la autonomia personal, de informacion y orientacion, de atencién domiciliaria,
de residencias, de apoyo en su entorno, servicios residenciales, de actividades culturales,

deportivas, ocupacion del ocio y del tiempo libre.

El articulo 51 establece las clases de servicios sociales, donde nos encontramos las

siguientes:

1. El servicio de apoyo familiar tendrd como objetivo la orientacion e informacién a las
familias, el apoyo emocional, su capacitacién y formacién para atender a la estimu-
lacién, maduracién y desarrollo fisico, psiquico e intelectual de los nifios y nifias con
discapacidad, y a las personas con discapacidad y para la adecuacion del entorno
familiar y préximo a las necesidades de todos ellos.

2. Los servicios de orientacion e informacién deben facilitar a las personas con discapa-
cidad y a sus familias el conocimiento de las prestaciones y servicios a su alcance, asf
como las condiciones de acceso a los mismos.

3. Los servicios de prevencion de deficiencias y de intensificacion de discapacidades y
promocion de la autonomia personal tienen como finalidad prevenir la aparicién o
la intensificacién de discapacidades y de sus consecuencias, mediante actuaciones
de promocidn de condiciones de vida saludables, apoyo en el entorno y programas
especificos de cardcter preventivo.

4. Los servicios de atencién domiciliaria tendrdn como cometido la prestacién de aten-
ciones de cardcter personal y doméstico, asi como la prestacion habilitadora o reha-
bilitadora tal y como ya dispone el articulo 14, todo ello sélo para aquellas personas
con discapacidad cuyas situaciones lo requieran.

5. Los servicios de vivienda, ya sean servicios de atencion residencial, viviendas tutela-
das, u otros alojamientos de apoyo para la inclusién, tienen como objetivo promover
la autonomia y la vida independiente de las personas con discapacidad a través de
la convivencia, asi como favorecer su inclusién social. Asimismo, deberdn atender a
las necesidades bdsicas de aquellas personas con discapacidad que se encuentren

en una situacion de especial vulnerabilidad, como en los casos en que carezcan de
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hogar o familia, o cuando existan graves problemas para garantizar una adecuada
convivencia familiar.

6. Los servicios de centro de dia y de noche ofrecen una atencién integral durante el
periodo diurno o nocturno a las personas con discapacidad, con el objetivo de mejo-
rar o mantener el mejor nivel posible de autonomia personal y apoyar a las familias.

7. Los servicios de residencias, centros de dia y de noche, y viviendas tuteladas podrdn
ser promovidos por las administraciones publicas, por las propias personas con dis-
capacidad y por sus familias, asi como por sus organizaciones representativas. En
la promocidn de residencias, centros de dia y viviendas tuteladas, realizados por las
propias personas con discapacidad y por sus familias, asi como por sus organizacio-
nes representativas, éstas gozardn de la proteccion prioritaria por parte de las admi-
nistraciones publicas. La planificacién de estos servicios atenderd a la proximidad al

entorno en el que desarrollan su vida las personas con discapacidad.

Como pudimos ver en el punto 5.1, una de las competencias que establecen, tanto
la Ley Reguladora de Régimen Local como las leyes autondmicas de régimen local, a los
ayuntamientos, es la de los servicios sociales, obligatoriamente, en los municipios de mas
de 20.000 habitantes, siendo las diputaciones provinciales quienes presten el servicio en

municipios de menor tamanfo.

La articulacion de la gestién de los servicios sociales en los municipios se realizé a
través del Plan Concertado. Segun De La Fuente, a través del Plan Concertado se puso en
practica lo que ya las distintas leyes autonémicas de servicios sociales estaban contem-
plando en relacion con la implantacion de un nivel basico de atencién en este dmbito,
favoreciendo su homologacion y fijando como objetivos principales de este acuerdo de

concertacion:
® Garantizar unos servicios sociales basicos para todos los ciudadanos.

* Proporcionar servicios de calidad y adecuados a las necesidades en cada territorio/

localidad.
* Construir una red publica de equipamientos desde la que prestar estos servicios.
* Cooperar con las entidades locales en materia de servicios sociales.

Continta diciendo que la articulacion del Plan Concertado a través de los correspon-

dientes convenios-programas se establecia sobre la base de la concertacion en torno a
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cuatro compromisos que asumian las administraciones que participaban en el mismo.
Estos compromisos se referfan a los aspectos de: cofinanciacién, gestion, informacion y

asistencia técnica.

A través del compromiso de cofinanciacion la Administracion del Estado se compro-
metia a destinar una determinada cantidad, las comunidades autbnomas a aportar una
cantidad igual o superior y las entidades locales realizarfan su aportacion en funcién de

las circunstancias y de lo que sefalasen las comunidades auténomas correspondientes.

Por su lado, el compromiso de gestion conllevaba la obligacién de las entidades loca-
les de prestar estos servicios sociales basicos y asumir la titularidad y mantenimiento de

los equipamientos correspondientes’,

Vamos a pasar a ver la ley que establecié el Sistema para la Autonomia y Atencién a la
Dependencia (SAAD), cambiando la configuracion, en gran parte, de los servicios sociales

municipales.

La Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y
Atencion a las personas en situacion de dependencia (LAPAD), sefala en su articulo
1, que tiene por objeto regular las condiciones bdsicas que garanticen la igualdad en el
ejercicio del derecho subjetivo de ciudadania a la promocién de la autonomia personal y
atencion a las personas en situacién de dependencia, en los términos establecidos en las
leyes, mediante la creacién de un Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia,
con la colaboracion y participacién de todas las Administraciones Publicas y la garantia
por la Administracién General del Estado de un contenido minimo comun de derechos

para todos los ciudadanos en cualquier parte del territorio del Estado espariol.

En el apartado 2 establece que el Sistema para la Autonomia y Atencién a la Depen-
dencia responderd a una accién coordinada y cooperativa de la Administraciéon General
del Estado y las Comunidades Auténomas, que contemplard medidas en todas las dreas
que afectan a las personas en situacién de dependencia, con la participacion, en su caso,

de las Entidades Locales.

Entre los principios de esta Ley, articulo 3, se encuentra el apartado |, el de la colabora-

cién de los servicios sociales y sanitarios en la prestacion de los servicios a los usuarios del

16 De la Fuente Robles, Y.y Sotomayor Morales, E. M. (2010): “Las Leyes de Servicios Sociales de segunda
generacion: el marco de modernizacién de las politicas locales en materia de discapacidad’, en Gonza-
lez-Badia Fraga, J. (dir.): Entidades locales y derecho de discapacidad. Granada: CEMCI. p. 273.
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Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia que se establecen en la presente
Ley y en las correspondientes normas de las Comunidades Auténomas y las aplicables a
las Entidades Locales.

El articulo 12 regula la participacion de las entidades locales, las cuales participardn
en la gestion de los servicios de atencién a las personas en situacién de dependencia, de
acuerdo con la normativa de sus respectivas Comunidades Auténomas y dentro de las

competencias que la legislacion vigente les atribuye.
Por ultimo, el articulo 15, establece el catédlogo de servicios:

a) Los servicios de prevencion de las situaciones de dependencia y los de promocién de
la autonomia personal.
b) Servicio de Teleasistencia.
¢) Servicio de Ayuda a domicilio:
a. Atencion de las necesidades del hogatr.
b. Cuidados personales.
d) Servicio de Centro de Dia y de Noche:
a. Centro de Dia para mayores.
b. Centro de Dia para menores de 65 anos.
c. Centro de Dia de atencion especializada.
d. Centro de Noche.
e) Servicio de Atencidn Residencial:
a. Residencia de personas mayores en situacion de dependencia.
b. Centro de atencidn a personas en situacion de dependencia, en razén de los distintos
tipos de discapacidad.

Para finalizar, el articulo 16 indica que las prestaciones y servicios establecidos en esta
Ley se integran en la Red de Servicios Sociales de las respectivas Comunidades Auténomas
en el dmbito de las competencias que las mismas tienen asumidas. La red de centros estard
formada por los centros publicos de las Comunidades Auténomas, de las Entidades Loca-
les, los centros de referencia estatal para la promocién de la autonomia personal y para
la atencidn y cuidado de situaciones de dependencia, asi como los privados concertados

debidamente acreditados.

Seguin De La Fuente, teniendo en cuenta los principales elementos que han motivado

el cambio, ya que la Ley de Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a las personas
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en situacion de dependencia forma parte de los sistemas de servicios sociales autonémi-
cos (art. 149.1.1 CE), incidiendo de manera particular en los relacionados con la promocién
de la autonomia y proteccion a las personas en situacion de dependencia, destacando al
mismo tiempo que esta supone un hito en materia de servicios sociales, ya que establece
un nuevo derecho universal y subjetivo de ciudadania que garantiza la atencion a todas
las personas en situacion de dependencia, creando para ello el sistema para la autonomia
personal y atencién a la dependencia, en el que colaboran y participan todas las adminis-

traciones publicas'.

Siguiendo con esta linea, dice Torres, que la Ley 39/2006, de 14 de Diciembre, de Pro-
mocién de la Autonomia Personal y Atencidn a las personas en situacion de Dependen-
Cia, crea un Sistema para la Autonomia y Atencién a la Dependencia (SAAD), y configura
un nuevo derecho del ciudadano, que es el derecho de atencién a las personas que se
encuentren en situacion de dependencia, con el fin de que estas puedan fortalecer su
autonomia personal, su capacidad de valerse por si mismas; pero el sistema no solo les
alcanza a ellas, sino también a las familias, y en concreto a las personas que estan dedi-
cando su vida a cuidar de los que lo necesitan. El Sistema se basa en la cooperacion y en
la coordinacion de las distintas administraciones publicas, que deberan realizar esfuerzos
importantes en aras a conseguir la efectividad de estos derechos, a través sobre todo de la

financiacion de los distintos servicios sociales'®.

Segun De La Fuente, la LAPAD ha supuesto el establecimiento de una nueva estrategia
de intervencion, donde en el centro de la misma se sitUa a la persona como componente
de una ciudadania activa, acreedora de derechos de amplio espectro, con aspectos tan
importantes como la asuncién de la responsabilidad publica del sistema, la regulacion de
la iniciativa privada, la introduccién de érganos de participacion y de sistemas de calidad

integrada'.

17 De la Fuente Robles, Y.y Sotomayor Morales, E. M. (2010): “Las Leyes de Servicios Sociales de segunda
generacion: el marco de modernizacion de las politicas locales en materia de discapacidad’, en Gonza-
lez-Badia Fraga, J. (dir.): Entidades locales y derecho de discapacidad. Granada: CEMCI. p. 290

18 Torres Lopez, M. A. (2010): “El papel de las Entidades Locales en el Sistema de Autonomia y Atencién a
la Dependencia’, en Gonzalez-Badia Fraga, J. (dir.): Entidades locales y derecho de discapacidad. Granada:
CEMCL. p. 299.

19 De la Fuente Robles, Y.y Sotomayor Morales, E. M. (2010): “Las Leyes de Servicios Sociales de segunda
generacion: el marco de modernizacién de las politicas locales en materia de discapacidad’, en Gonza-
lez-Badia Fraga, J. (dir.): Entidades locales y derecho de discapacidad. Granada: CEMCI. p. 273.
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Como dice Torres, el SAAD implica para las administraciones locales un importante
reto a cumplir, al ser esta la administracion mas cercana al ciudadano.Y en aras de la debi-

da eficacia del Sistema, supone para estas administraciones:

1) La revision y analisis de las politicas locales en materia de servicios sociales, precedi-
da de la correspondiente revision de la politica autonémica al respecto. Ello obliga
a determinar claramente cual es la estructura del drea de servicios sociales en los
ayuntamientos, en la que estos desarrollan unas funciones cada vez mas amplias
debido al aumento de la demanda ciudadana; y ello tiene como légico reflejo un
aumento de la partida presupuestaria asignada al efecto.

2) Estudio de los recursos disponibles en los gobiernos locales para hacer frente a las
obligaciones derivadas de la Ley de dependencia. Las prestaciones que conlleva la
aplicacion de la Ley, implican un considerable aumento de los recursos que han de
estar a disposicion de los ciudadanos. Se trata de recursos muy heterogéneos y que
se destinan a cubrir diferentes necesidades basicas, de apoyo diario.

3) Desarrollo de estrategias de coordinacion entre las distintas administraciones publi-
cas, estatal, autondmica y local, con el fin de encontrar soluciones conjuntas para la
aplicacion efectiva de la Ley de Dependencia.

4) E incluso, nuevas formulas de gestién de las entidades locales®.

Por otra parte, comentar que todas las comunidades auténomas, en desarrollo de sus
competencias, han desarrollado leyes de Servicios Sociales, donde se desarrollan con ma-
yor profundidad los servicios anteriormente anunciados. En el anexo V se puede encontrar

la relacion de las normas actualmente vigentes.

Para finalizar este apartado, queremos hacer una mencién especial sobre las politicas
dirigidas a mujeres, nifios y nifias que establece el articulo 6 de la CDPD donde dice
que los Estados Partes tomardn todas las medidas pertinentes para asegurar el pleno de-
sarrollo, adelanto y potenciacion de la mujer, con el propésito de garantizarle el ejercicio y
goce de los derechos humanos y las libertades fundamentales establecidos en la presente
Convencidn, asi mismo ocurre con los nifos y nifas con discapacidad, en el articulo 7, la
CDPD establece que los Estados Partes tomardn todas las medidas necesarias para ase-

gurar que todos los nifos y las nifas con discapacidad gocen plenamente de todos los

20 Torres Lopez, M. A. (2010): “El papel de las Entidades Locales en el Sistema de Autonomia y Atencién a
la Dependencia’, en Gonzalez-Badia Fraga, J. (dir.): Entidades locales y derecho de discapacidad. Granada:
CEMCL. p. 327.
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derechos humanos y libertades fundamentales en igualdad de condiciones con los demds
nifos y ninas.
Por ultimo, en el Plan de Accion de la Estrategia Espaiiola sobre Discapacidad

2014-2020, se establecen varias actuaciones:

* Realizar un estudio sobre las personas sin hogar para conocer la incidencia de la

discapacidad en ese colectivo.

* Promover la coordinacion de los recursos cuya actividad repercute en actividades
inclusivas, particularmente entre los servicios sociales, los servicios sanitarios y los de

entidades locales.

* Fomentar la colaboracién entre todas las administraciones y las ONG de accién social

a fin de optimizar los recursos y aprovechar el conocimiento.

5.2.8. Hacienda local

Otra de las areas importantes de un ayuntamiento, como de cualquier otra adminis-
tracion, es hacienda, drea encargada de la gestion de los ingresos -via impositiva- y del

control de gastos.

El Comité Espafnol de Representantes de Personas con Discapacidad (CERM)I) lleva afos
informando del sobrecoste de vida de las personas con discapacidad, debido al menor
acceso a las rentas del trabajo que el resto de la poblacion, asi como de un mayor nivel
de gastos que la media por una serie de gastos asociados a su discapacidad. En este caso,
los ayuntamientos tienen dos vias para paliar esta situacion, por una parte, a través de la

exencion de impuestos y tasas y, por otra parte, a través de las ayudas directas.

Enla Hacienda local las medidas tributarias aprobadas en relacién con las personas con
discapacidad aparecen recogidas, basicamente, en el Real Decreto Legislativo 2/2004,
de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley Reguladora de
las Haciendas Locales (en adelante TRLRHL) y en |la Ley 49/2002, de 23 de diciembre,
de Régimen Fiscal de las entidades sin fines lucrativos y de los incentivos fiscales

al mecenazgo (en adelante Ley de Mecenazgo).

Elart. 2. 1.b) el TRLRHL configura entre los distintos ingresos de las entidades locales:“Los
tributos propios clasificados en tasas, contribuciones especiales e impuestos y los recargos

exigibles sobre los impuestos de las comunidades autbnomas o de otras entidades locales”.
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Por tanto, nos encontramos con tres tipos de figuras tributarias, a saber, los impuestos,
las tasas y las contribuciones especiales. Podemos definir cada una de estas categorias
siguiendo lo regulado en Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria:

* Impuestos son los tributos exigidos sin contraprestacion cuyo hecho imponible esta
constituido por negocios, actos o hechos que ponen de manifiesto la capacidad

econdmica del contribuyente.

* Tasas son los tributos cuyo hecho imponible consiste en la utilizacion privativa o el
aprovechamiento especial del dominio publico, la prestacion de servicios o la reali-
zacién de actividades en régimen de derecho publico que se refieran, afecten o be-
neficien de modo particular al obligado tributario, cuando los servicios o actividades
no sean de solicitud o recepcién voluntaria para los obligados tributarios o no se

presten o realicen por el sector privado.

¢ Contribuciones especiales son los tributos cuyo hecho imponible consiste en la ob-
tencion por el obligado tributario de un beneficio o de un aumento de valor de sus
bienes como consecuencia de la realizacién de obras publicas o del establecimiento

0 ampliacion de servicios publicos.
Figuras impositivas

En relacién con los impuestos, el articulo 59 de TRLRHL establece la relacion de figuras
impositivas que en todo caso exigiran los ayuntamientos, es decir, aquellos cuyo estableci-
miento es obligatorio; son el impuesto sobre bienes inmuebles; el impuesto sobre activida-
des econdmicas y el impuesto sobre vehiculos de traccion mecanica. Asimismo, les permite
establecer otros como el impuesto sobre construcciones, instalaciones y obras y el impuesto
sobre el incremento de valor de los terrenos de naturaleza urbana. Si bien, a pesar del carac-

ter potestativo de estos Ultimos, en la mayoria de los municipios se contempla su exaccion.

En las proximas lineas se va a realizar una mera contextualizacion y presentacion de
cada uno de ellos, centrandonos en el ambito de las personas con discapacidad, donde se

destacaran las medidas contempladas en el caso de que las haya.
* Impuesto sobre bienes inmuebles
El articulo 74 del TRLRHL establece dos bonificaciones potestativas:

2 quadter. Los ayuntamientos mediante ordenanza podrdn regular una bonificacién de

hasta el 95 por ciento de la cuota integra del impuesto a favor de inmuebles en los que se
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desarrollen actividades econdmicas que sean declaradas de especial interés o utilidad mu-
nicipal por concurrir circunstancias sociales, culturales, histérico artisticas o de fomento
del empleo que justifiquen tal declaracién. Corresponderd dicha declaracién al Pleno de
la Corporacién y se acordard, previa solicitud del sujeto pasivo, por voto favorable de la

mayoria simple de sus miembros.

4. Las ordenanzas fiscales podrdn regular una bonificacién de hasta el 90 por ciento de
la cuota integra del impuesto a favor de aquellos sujetos pasivos que ostenten la condicion
de titulares de familia numerosa. La ordenanza deberd especificar la clase y caracteristicas
de los bienes inmuebles a que afecte, duracion, cuantia anual y demds aspectos sustanti-
vos y formales de esta bonificacion, asi como las condiciones de compatibilidad con otros

beneficios fiscales.

La Ley 40/2003, de 18 de noviembre, de Proteccion a las Familias Numerosas,
establece, en su articulo 2, el concepto de familia numerosa, la cual se entiende por la in-
tegrada por uno o dos ascendientes con tres o mds hijos, sean o no comunes. Se equipardn

a familia numerosa, a los efectos de esta ley, las familias constituidas por:

a) Uno o dos ascendientes con dos hijos, sean o no comunes, siempre que al menos uno
de éstos tenga discapacidad o esté incapacitado para trabajar.

b) Dos ascendientes, cuando ambos tuvieran discapacidad, o, al menos, uno de ellos
tuviera un grado de discapacidad igual o superior al 65 por ciento, o estuvieran inca-

pacitados para trabajar, con dos hijos, sean o no comunes.

En la Ley de Mecenazgo, su articulo 15 establece, en su apartado 1, que estardn exen-
tos del Impuesto sobre Bienes Inmuebles los bienes de los que sean titulares, en los térmi-
nos previstos en la normativa reguladora de las Haciendas Locales, las entidades sin fines
lucrativos, excepto los afectos a explotaciones econémicas no exentas del Impuesto sobre

Sociedades.
* Impuesto sobre actividades econdmicas

El articulo 82 del TRLRHL contempla las exenciones de este impuesto, donde uno de

sus apartados establece:

e) Los organismos publicos de investigacion, los establecimientos de ensefianza en to-
dos sus grados costeados integramente con fondos del Estado, de las comunidades

auténomas o de las entidades locales, o por fundaciones declaradas benéficas o de
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utilidad publica, y los establecimientos de ensefianza en todos sus grados que, care-
ciendo de dnimo de lucro, estuvieren en régimen de concierto educativo, incluso si
facilitasen a sus alumnos libros o articulos de escritorio o les prestasen los servicios
de media pensién o internado y aunque por excepcién vendan en el mismo esta-
blecimiento los productos de los talleres dedicados a dicha ensefianza, siempre que
el importe de dicha venta, sin utilidad para ningun particular o tercera persona, se
destine, exclusivamente, a la adquisicion de materias primas o al sostenimiento del
establecimiento.

f) Las asociaciones y fundaciones de disminuidos fisicos, psiquicos y sensoriales, sin
dnimo de lucro, por las actividades de cardcter pedagdgico, cientifico, asistenciales
y de empleo que para la ensenianza, educacion, rehabilitacion y tutela de minusvd-
lidos realicen, aunque vendan los productos de los talleres dedicados a dichos fines,
siempre que el importe de dicha venta, sin utilidad para ningun particular o tercera
persona, se destine exclusivamente a la adquisicion de materias primas o al sosteni-

miento del establecimiento

En la Ley de Mecenazgo, su articulo 15 establece, en su apartado 2, que las entida-
des sin fines lucrativos estardn exentas del Impuesto sobre Actividades Econémicas por
las explotaciones econémicas a que se refiere el articulo 7 de esta Ley. No obstante, dichas
entidades deberdn presentar declaracién de alta en la matricula de este impuesto y decla-

racion de baja en caso de cese en la actividad.

El articulo 7 de dicha Ley de Mecenazgo, en referencia a las explotaciones econé-
micas exentas, establece que estdn exentas del Impuesto sobre Sociedades las rentas
obtenidas por entidades sin fines lucrativos que procedan de las siguientes explotacio-
nes econémicas, siempre y cuando sean desarrolladas en cumplimiento de su objeto
o finalidad especifica: 1.° Las explotaciones econémicas de prestacion de servicios de
promocion y gestion de la accién social, asi como los de asistencia social e inclusién
social que se indican a continuacién, incluyendo las actividades auxiliares o comple-
mentarias de aquéllos, como son los servicios accesorios de alimentacidn, alojamien-
to o transporte: a) Proteccion de la infancia y de la juventud. b) Asistencia a la tercera
edad. c) Asistencia a personas en riesgo de exclusion o dificultad social o victimas de
malos tratos. d) Asistencia a personas con discapacidad, incluida la formacién ocupa-
cional, la insercién laboral y la explotacion de granjas, talleres y centros especiales en

los que desarrollen su trabajo. e) Asistencia a minorias étnicas. f) Asistencia a refugia-
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dos y asilados. g) Asistencia a emigrantes, inmigrantes y transetntes. h) Asistencia a
personas con cargas familiares no compartidas. i) Accion social comunitaria y fami-
liar. j) Asistencia a ex reclusos. k) Reinsercién social y prevencién de la delincuencia. )
Asistencia a alcohdlicos y toxicémanos. m) Cooperacién para el desarrollo. n) Inclu-

sién social de las personas a que se refieren los pdrrafos anteriores.
* Impuesto sobre vehiculos de traccion mecanica

El articulo 93 del TRLRHL establece las exenciones de este impuesto, donde uno de sus

apartados sefala que:

e) Los vehiculos para personas de movilidad reducida a que se refiere el apartado A
del anexo Il del Reglamento General de Vehiculos, aprobado por el Real Decreto
2822/1998, de 23 de diciembre. Asimismo, estdn exentos los vehiculos matriculados
a nombre de minusvdlidos para su uso exclusivo. Esta exencion se aplicard en tanto
se mantengan dichas circunstancias, tanto a los vehiculos conducidos por personas
con discapacidad como a los destinados a su transporte. Las exenciones previstas en
los dos pdrrafos anteriores no resultardn aplicables a los sujetos pasivos beneficia-
rios de ellas por mds de un vehiculo simultdneamente. A efectos de lo dispuesto en
este pdrrafo, se considerardn personas con minusvalia quienes tengan esta condi-

cién legal en grado igual o superior al 33 por ciento.

2. Para poder aplicar las exenciones a que se refieren los pdrrafos e) y g) del apar-
tado 1 de este articulo, los interesados deberdn instar su concesion indicando las
caracteristicas del vehiculo, su matricula y la causa del beneficio. Declarada la
exencién por la Administracion municipal, se expedird un documento que acre-
dite su concesion. En relacion con la exencidn prevista en el segundo pdrrafo del
pdrrafo e) del apartado 1 anterior, el interesado deberd aportar el certificado de
la minusvalia emitido por el rgano competente y justificar el destino del vehicu-
lo ante el ayuntamiento de la imposicién, en los términos que éste establezca en

la correspondiente ordenanza fiscal.
* Impuesto sobre construcciones, instalaciones y obras
El articulo 103 del TRLRHL establece las siguientes bonificaciones potestativas:

2. Las ordenanzas fiscales podrdn regular las siguientes bonificaciones sobre la cuota

del impuesto:
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e) Una bonificacién de hasta el 90 por ciento a favor de las construcciones, instalacio-
nes u obras que favorezcan las condiciones de acceso y habitabilidad de los disca-

pacitados.

La bonificacion prevista en este pdrrafo se aplicard a la cuota resultante de aplicar, en

su caso, las bonificaciones a que se refieren los pdrrafos anteriores.
* Impuesto sobre el incremento de valor de los terrenos de naturaleza urbana

En la Ley de Mecenazgo, su articulo 15 establece, en su apartado 3, que estardn exen-
tos del Impuesto sobre el Incremento de Valor de los Terrenos de Naturaleza Urbana los
incrementos correspondientes cuando la obligacion legal de satisfacer dicho impuesto re-
caiga sobre una entidad sin fines lucrativos. En el supuesto de transmisiones de terrenos o
de constitucion o transmision de derechos reales de goce limitativos del dominio sobre los
mismos, efectuadas a titulo oneroso por una entidad sin fines lucrativos, la exencion en el
referido impuesto estard condicionada a que tales terrenos cumplan los requisitos estable-

cidos para aplicar la exencién en el Impuesto sobre Bienes Inmuebles.
* Tasas
Vamos a atender a la clasificacion principal de las tasas, las cuales se dividen en dos:

a) Tasas por utilizacion privativa o el aprovechamiento especial del dominio

publico local

La utilizacion privativa o el aprovechamiento especial del dominio publico ha inte-
grado tradicionalmente el hecho imponible de las tasas, ya que el dominio publico es
una mera técnica juridica que puede utilizarse para finalidades materiales muy diversas,

incluidas las de obtener ingresos.

El articulo 20.3. TRLHL contempla una enumeracién meramente ejemplificativa de los
posibles hechos imponibles sobre los que las entidades locales pueden establecer tasas
cuando exista utilizacion privativa o aprovechamiento especial del dominio publico local.
Por ello la casuistica puede ser bastante amplia, ya que, en este dmbito, siempre que se
cumplan con los requisitos mencionados para su establecimiento, las corporaciones loca-

les pueden regular tasas de muy diversos tipos.

En las proximas lineas, y teniendo en cuenta las limitaciones de este estudio, preten-
demos presentar aquellas que recogen medidas significativas en el ambito de la discapa-

cidad, como son las dos siguientes:
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1.Tasa de estacionamiento de los vehiculos de traccion mecanica en las vias

publicas.

El hecho imponible de la tasa lo constituye el estacionamiento de los vehiculos de trac-
cidén mecanica en las vias publicas del municipio en régimen de estacionamiento regulado,

dentro de las zonas y horarios al efecto determinadas para sus diferentes modalidades.
En cuanto a los vehiculos de personas con discapacidad se pueden dar tres situaciones:

* | a posibilidad de estacionar en plazas exclusivamente reservadas para personas con

problemas de movilidad, que se dan en lugares de bastante concurrencia.

* | a posibilidad de solicitar una plaza de estacionamiento reservada a personas con

movilidad reducida cerca de su domicilio habitual, lugar de trabajo o estudio.

* | a posibilidad de estacionar vehiculos de personas con discapacidad en plazas de

uso no restringido, o restringido con usos concretos como la carga y descarga.

Asi pues, estas tres posibilidades las podemos agrupar en dos dmbitos: la reserva del
dominio publico exclusivamente a vehiculos de personas con discapacidad y la utilizacion

del dominio publico por todo tipo de vehiculos.

Para las primeras, los ayuntamientos suelen prever en sus ordenanzas la creacion de
una serie de plazas reservadas, perfectamente identificadas, para los vehiculos de las per-
sonas con movilidad reducida. El nimero de plazas y la distancia entre ellas quedan al ar-
bitrio municipal, segun las disposiciones de trafico y urbanisticas de cada ciudad. A pesar
de tratarse de un uso del dominio publico por particulares no se ha identificado ninguna
ordenanza que grave con una tasa el mismo, lo cual entendemos que tiene una justifica-

cién constitucional.

En cuanto a las segundas, muchas ordenanzas suelen establecer la no sujecion de
estos vehiculos cuando aparquen en zonas de uso comun (zona azul —en caso de no re-
sidentes- 0 zona verde —en caso de residentes-), aunque en algunos casos se ha previsto
el sometimiento a gravamen de tales vehiculos con una duraciéon del estacionamiento

mayor de lo normal.

Los supuestos que acabamos de comentar referidos al estacionamiento de vehiculos
de personas con discapacidad (en plaza reservada, en plaza reservada y personalizada
0 en una zona comun) coinciden en el fundamento de este trato singular: las plazas de

estacionamiento estan reservadas a las personas con movilidad reducida. Estas personas
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no se deben identificar sin mas con el concepto general de persona con discapacidad
existente en nuestro ordenamiento juridico (grado de discapacidad igual o superior al
33%), sino que se trata de un grupo concreto de personas con discapacidad en los que se

da la circunstancia de la limitacion en su movilidad.
2. Tasa de utilizacién privativa o aprovechamiento del dominio publico local.

Constituye el hecho imponible de la tasa, la utilizacion privativa o el aprovechamien-
to especial del dominio publico local en su suelo, subsuelo y vuelo, entre cuyas figuras
podemos destacar: vallas, andamios y otras ocupaciones de similar naturaleza; paso de
vehiculos o carruajes a través de aceras o calzadas; puestos ubicados en sitios aislados en
la via publica o en mercadillos; terrazas de veladores; ejercicio de actividades comerciales,
industriales o recreativas; ocupaciones del suelo, vuelo o subsuelo para usos particula-
res, con cajas registradoras, bocas de carga de combustible, arquetas y transformadores,
cables, tuberias, rieles y otros elementos anélogos; surtidores de gasolina; obras de aper-
tura de calicatas, pozos, zanjas, tendido de carriles, colocacién de postes, canalizaciones,
acometidas, y en general, cualquier remocion de pavimento o aceras en la via publica;
contenedores, sacos industriales u otros elementos de contencion de residuos inertes;

distribucion gratuita de prensa y cualesquiera otros aprovechamientos.
b) Tasas por la prestacion de servicios o la realizacion de actividades.

Como marca el articulo 20.1. TRLHL las entidades locales pueden exigir tasas por la
prestacion de un servicio publico o la realizacion de una actividad administrativa en régi-
men de Derecho publico de competencia local que se refiera, afecte o beneficie de modo

particular al sujeto pasivo, cuando se produzca cualquiera de las circunstancias siguientes:

a) Que no sean de solicitud o recepcién voluntaria para los administrados. A estos
efectos no se considerard voluntaria la solicitud o la recepcion por parte de los ad-
ministrados, cuando venga impuesta por disposiciones legales o reglamentarias y
cuando los bienes, servicios o actividades requeridos sean imprescindibles para la
vida privada o social del solicitante.

b) Que no se presten o realicen por el sector privado, esté o no establecida su reserva a

favor del sector publico conforme a la normativa vigente.

Enrelacion a las llamadas tasas de utilizacion privativa o aprovechamiento del dominio

publico, encontramos:
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1.Tasa por la utilizaciéon de mercados.

Su hecho imponible es la utilizacion de los servicios del mercado y correlativamente la
ocupacion y utilizacion de todas sus instalaciones con la finalidad de asegurar el abasteci-

miento de toda clase de articulos o productos destinados al consumo.
2. Tasa por prestacion del transporte colectivo urbano.

El hecho imponible de esta tasa lo constituye la prestacion del servicio del transporte

colectivo urbano.
3.Tasa de apertura de locales.

El hecho imponible de esta tasa lo constituye la apertura de establecimientos o de
locales que estédn sometidos a la obtencién de una licencia (de apertura, de primera ins-

talacion, etc).
4,Tasa de basura o de recogida de residuos sélidos urbanos.

El objeto de esta tasa lo constituye la recogida, transporte y tratamiento de basuras
y residuos de viviendas, la retirada y transporte de basuras y escombros procedentes de

obras que aparecen vertidos o abandonados en la via publica.
5.Tasa de actividades deportivas.

El hecho imponible de estas tasas los constituye la prestacion de los servicios de acti-
vidades deportivas y del uso de instalaciones deportivas, abarcando tanto la organizacion
como la gestion de dichas actividades, asi como el mantenimiento y uso de los inmuebles

en que se presten.
6.Tasa de aguas.

El hecho imponible de la tasa lo constituye el suministro de agua potable para uso do-
méstico, industrial, comercial u otro expresamente autorizado. Asi mismo, la instalacion de
acometidas, precintados, derechos de conexién, sustituciones y mejoras de redes de dis-

tribucion y demas servicios complementarios o accesorios; y los vertidos al alcantarillado.
7.Tasa de examen.

El hecho imponible de la tasa viene constituido por los derechos de examen que tie-
nen que abonar los que se quieran presentar a las pruebas selectivas de personal del

ayuntamiento.
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8. Tasa por servicios urbanisticos.

Constituyen el hecho imponible de la tasa la prestacion de los servicios de gestion
y planeamiento urbanisticos a instancia particular; la actividad municipal, tanto técnica
como administrativa desarrollada con motivo de instalaciones, construcciones u obras,
tendentes a verificar si las mismas se realizan con sujecion a la legislacion urbanistica y al
Plan General de Ordenacion Urbana vigentes, todo ello como presupuesto necesario a
la oportuna licencia, asi como también su solicitud de prérroga; v la actividad municipal,
técnica o administrativa, que tiende a verificar si la apertura de zanjas e instalaciones en la

via publica se realiza de acuerdo con la legislacion vigente.
9. Tasa por actividades culturales.

El hecho imponible de esta tasa lo constituyen los servicios culturales ofrecidos por
el ayuntamiento. Asi mismo, en algunas ordenanzas fiscales se establecen las tarifas de

entrada a museos, monumentos, actividades culturales, visitas guiadas.
* Precios publicos.

El articulo 41 TRLHL establece que “podran establecerse precios publicos por la pres-
tacion de servicios o la realizacién de actividades de la competencia de la Entidad lo-
cal, siempre que no concurra ninguna de las circunstancias especificadas en el articulo
20.1.b)", es decir, cuando la recepcion de dichos servicios sea voluntaria, y que también
concurra el sector privado en la prestacion de dicho servicio; dado que el abanico de pre-
cios publicos puede ser tan amplio como actividades quiera desarrollar un ayuntamiento

en virtud de su autonomia local.

Por tanto, como hemos podido comprobar en los puntos anteriores, los ayuntamien-
tos tienen una enorme discrecionalidad, a través de bonificaciones y exenciones, de com-

pensar el sobrecoste de la vida de las personas con discapacidad.

5.2.9. Personal

Otra drea fundamental dentro de cada ayuntamiento es su politica de personal, que

abarca varias materias como la seleccion, la formacion, los permisos y las adaptaciones.

La norma que rige este aspecto es el Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto Basico

del Empleado Ptblico.
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En cuanto a la seleccion de empleados publicos con discapacidad, existen varias

normas que obligan a las administraciones publicas. Son las siguientes:

® El articulo 27 de la CDPD, dice que Los Estados Partes salvaguardardn y promoverdn
el ejercicio del derecho al trabajo, incluso para las personas que adquieran una disca-
pacidad durante el empleo, adoptando medidas pertinentes, incluida la promulgacién

de legislacion, entre ellas: g) Emplear a personas con discapacidad en el sector publico.

* £l articulo 59 de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, establece en su
apartado primero que en las ofertas de empleo publico se reservard un cupo no in-
ferior al siete por ciento de las vacantes para ser cubiertas entre personas con disca-
pacidad, considerando como tales las definidas en el apartado 2 del articulo 4 del
texto refundido de la Ley General de derechos de las personas con discapacidad y
de su inclusion social, aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de no-
viembre, siempre que superen los procesos selectivos y acrediten su discapacidad y
la compatibilidad con el desempeno de las tareas, de modo que progresivamente

se alcance el dos por ciento de los efectivos totales en cada Administracién Publica.

La reserva del minimo del siete por ciento se realizard de manera que, al menos, el dos
por ciento de las plazas ofertadas lo sea para ser cubiertas por personas que acrediten dis-
capacidad intelectual y el resto de las plazas ofertadas lo sea para personas que acrediten

cualquier otro tipo de discapacidad.

En el apartado segundo se establece que cada Administracién Pablica adoptard las
medidas precisas para establecer las adaptaciones y ajustes razonables de tiempos y me-
dios en el proceso selectivo y, una vez superado dicho proceso, las adaptaciones en el pues-

to de trabajo a las necesidades de las personas con discapacidad.

* También se establecen cuotas de reserva de puestos de trabajo para personas con
discapacidad, en el articulo 42 de la LGDPD en su apartado primero, declarando que
las empresas publicas y privadas que empleen a un nimero de 50 o mds trabajadores
vendrdn obligadas a que de entre ellos, al menos, el 2 por 100 sean trabajadores con
discapacidad. El apartado segundo, dicta que en las ofertas de empleo publico se
reservard un cupo para ser cubierto por personas con discapacidad, en los términos

establecidos en la normativa reguladora de la materia.

En cuanto a las medidas, podemos encontrar en el Estatuto Basico del Empleado

Publico, una sobre conciliacién, donde se establece la no discriminacién por razén de
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discapacidady la adopcion de medidas que favorezcan la conciliacion de la vida personal,
familiar y laboral (articulo 14), y otras sobre los permisos de los empleados publicos, donde
queremos destacar el permiso por razones de guarda legal, cuando el funcionario tenga
el cuidado directo de algtiin menor de doce arios, de persona mayor que requiera especial
dedicacién, o de una persona con discapacidad que no desemperie actividad retribuida,
tendrd derecho a la reduccién de su jornada de trabajo, con la disminucidn de sus retribu-

ciones que corresponda (articulo 48).

En relacién a la formacién de los empleados publicos, hemos encontrado un articulo
que indirectamente, puede influir en la formacion de los empleados publicos. El articu-
lo 61 de la LGDPD, establece, en su apartado primero que las administraciones publicas
promoverdn la formacién de los profesionales y el personal que trabajan con personas
con discapacidad para atender adecuadamente los diversos servicios que las personas
con discapacidad requieren, tanto en el nivel de deteccidn, diagnéstico y valoracién como

educativo y de servicios sociales.

Por Ultimo, en el Plan de Accién de la Estrategia Espafola sobre Discapacidad
2014-2020, una de las medidas sobre empleo de las personas con discapacidad es refor-
zar las medidas de apoyo al acceso al empleo publico por parte de personas con discapa-

cidad y mejorar los mecanismos de seguimiento de dicho empleo.

5.2.10. Contratacion publica local

Como bien sabemos, tanto para la adquisicion de determinados bienes como para la
prestacion de determinados servicios, los ayuntamientos deben acudir a un procedimien-

to de contratacion.

La contratacion de las administraciones publicas, entre ellas, los entes locales, viene
regulada por la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico,
por la que se transponen al ordenamiento juridico espanol las Directivas del Par-
lamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de

2014.Vamos a pasar a ver las consideraciones en materia de discapacidad.

El articulo 1, en su apartado 1, establece que la Ley tiene por objeto el regular la con-
tratacion del sector publico, a fin de garantizar que la misma se ajusta a los principios de
libertad de acceso a las licitaciones, publicidad y transparencia de los procedimientos, y no

discriminacion e igualdad de trato entre los licitadores; y de asegurar, en conexion con el
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objetivo de estabilidad presupuestaria y control del gasto, y el principio de integridad, una
eficiente utilizacion de los fondos destinados a la realizacion de obras, la adquisicion de
bienes y la contratacion de servicios mediante la exigencia de la definicién previa de las
necesidades a satisfacer, la salvaguarda de la libre competencia y la seleccién de la oferta

econdmicamente mds ventajosa.

En el apartado 3, se establece que en toda contratacién publica se incorporardn de
manera transversal y preceptiva criterios sociales y medioambientales siempre que guarde
relacién con el objeto del contrato, en la conviccion de que su inclusién proporciona una
mejor relacion calidad-precio en la prestacion contractual, asi como una mayor y mejor
eficiencia en la utilizacién de los fondos publicos. En este apartado vemos como se incor-

poran los criterios sociales.
En el articulo 3, se declara que forman parte del sector publico, las entidades locales.

Conectado con el apartado 3 del articulo 1, el articulo 28, regula la necesidad e ido-
neidad del contrato y eficiencia en la contratacion, estableciendo que las entida-
des del sector publico velardn por la eficiencia y el mantenimiento de los términos acor-
dados en la ejecucion de los procesos de contratacion publica, favorecerdn la agilizacion
de trdmites, valorardn la incorporacién de consideraciones sociales, medioambientales y
de innovacién como aspectos positivos en los procedimientos de contratacién publica y
promoverdn la participacién de la pequefia y mediana empresa y el acceso sin coste a la
informacion, en los términos previstos en la presente Ley. \Jolvemos a ver cdmo se incor-

poran los criterios sociales.

El articulo 65 establece que sélo podran contratar con el sector publico las personas
naturales o juridicas, espafolas o extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no
estén incursas en alguna prohibicién de contratar, y acrediten su solvencia econdmica y
financiera y técnica o profesional o, en los casos en que asi lo exija esta Ley, se encuen-
tren debidamente clasificadas, siendo el articulo 71 el que establece las prohibiciones de
contratar, entre las que se encuentra reflejada en el apartado b) Haber sido sancionadas
con cardcter firme por infraccién grave en materia profesional que ponga en entredicho su
integridad, de disciplina de mercado, de falseamiento de la competencia, de integracién
laboral y de igualdad de oportunidades y no discriminacién de las personas con discapa-
cidad. Por tanto, vemos como se refuerza la integracion laboral de las personas con disca-
pacidad, puesto que el incumplimiento de las normas en esta materia, es una causa de

prohibicion para contratar a una empresa en un procedimiento de contratacion publica.
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El articulo 93 establece la acreditacion del cumplimiento de las normas de ga-
rantia de la calidad, estableciendo que en los contratos sujetos a una regulacién ar-
monizada, cuando los érganos de contratacién exijan la presentacion de certificados
expedidos por organismos independientes que acrediten que el empresario cumple deter-
minadas normas de garantias de calidad, en particular en materia de accesibilidad para
personas con discapacidad, deberdn hacer referencia a los sistemas de aseguramiento de
la calidad basados en la serie de normas en la materia, certificados por organismos con-
formes a las normas europeas relativas a la certificacion. Esta norma es importante pues
las administraciones locales pueden incorporar en sus pliegos dichas garantias de calidad

relacionadas con la accesibilidad universal.

El articulo 125 define determinadas prescripciones técnicas entre las que encontra-
mos la definicion de “prescripcién o especificacion técnica”, donde se incorpora para los
contratos de obras y de suministros o servicios, la accesibilidad universal y el disefio para
todos. A esto le sigue la regla para el establecimiento de prescripciones técnicas que
proclama el articulo 126, donde se estipula que para toda contratacion que esté desti-
nada a ser utilizada por personas fisicas, ya sea el publico en general o el personal de la
Administracién Publica contratante, las prescripciones técnicas se redactardn, salvo en
casos debidamente justificados, de manera que se tengan en cuenta la Convencion de las
Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con discapacidad, asi como los crite-
rios de accesibilidad universal y de disefio universal o disefio para todas las personas, tal y
como son definidos estos términos en el texto refundido de la Ley General de derechos de
las personas con discapacidad y de su inclusién social, aprobado mediante Real Decreto
Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre. De no ser posible definir las prescripciones técnicas
teniendo en cuenta criterios de accesibilidad universal y de disefio universal o disefio para
todas las personas, deberd motivarse suficientemente esta circunstancia. Sin perjuicio de
lo anterior, siempre que existan requisitos de accesibilidad obligatorios adoptados por un
acto juridico de la Union Europea, las especificaciones técnicas deberdn ser definidas por
referencia a esas normas en lo que respecta a los criterios de accesibilidad para las perso-

nas con discapacidad o el diseno para todos los usuarios.

El articulo 129 regula la informacién sobre las obligaciones relativas a Ia fiscali-
dad, proteccion del medio ambiente, empleo y condiciones laborales y de contratar a
un porcentaje especifico de personas con discapacidad, donde se establece que el

érgano de contratacion podrd serialar en el pliego el organismo u organismos de los que
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los candidatos o licitadores puedan obtener la informacidn pertinente sobre las obliga-
ciones relativas a la fiscalidad, a la proteccion del medio ambiente, y a las disposiciones
vigentes en materia de proteccion del empleo, igualdad de género, condiciones de trabajo
y prevencion de riesgos laborales e insercién sociolaboral de las personas con discapaci-
dad, y a la obligacién de contratar a un nimero o porcentaje especifico de personas con
discapacidad que serdn aplicables a los trabajos efectuados en la obra o a los servicios

prestados durante la ejecucion del contrato.

Por otra parte, cuando se facilite la informacién a la que se refiere el apartado 1, el
érgano de contratacion solicitard a los licitadores o a los candidatos en un procedimiento
de adjudicacién de contratos que manifiesten haber tenido en cuenta en la elaboracion
de sus ofertas las obligaciones derivadas de las disposiciones vigentes en materia de fisca-
lidad, proteccién del medio ambiente, proteccion del empleo, igualdad de género, condi-
ciones de trabajo, prevencion de riesgos laborales e insercion sociolaboral de las personas
con discapacidad, y a la obligacién de contratar a un nimero o porcentaje especifico de

personas con discapacidad, y proteccion del medio ambiente.

El articulo 145 regula los requisitos y clases de criterios de adjudicacion del con-
trato, estableciendo en su apartado primero, que la adjudicacién de los contratos se rea-
lizara utilizando una pluralidad de criterios de adjudicacién en base a la mejor relacion
calidad-precio, siguiendo en su apartado segundo que la mejor relacién calidad-precio
se evaluard con arreglo a criterios econémicos y cualitativos. Los criterios cualitativos que
establezca el érgano de contratacion para evaluar la mejor relacién calidad-precio podrdn
incluir aspectos medioambientales o sociales, vinculados al objeto del contrato en la for-
ma establecida en el apartado 6 de este articulo, que podrdn ser, entre otros, los siguientes:
1.2 La calidad, incluido el valor técnico, las caracteristicas estéticas y funcionales, la acce-
sibilidad, el disefio universal o disefio para todas las personas usuarias, las caracteristicas

sociales, medioambientales e innovadoras, y la comercializacién y sus condiciones;

Las caracteristicas sociales del contrato se referirdn, entre otras, a las siguientes finali-
dades:

* Alfomento de la integracidn social de personas con discapacidad, personas desfavo-
recidas o miembros de grupos vulnerables entre las personas asignadas a la ejecu-
cioén del contrato y, en general, la insercion sociolaboral de personas con discapaci-

dad o en situacion o riesgo de exclusién social.
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* La subcontratacién con Centros Especiales de Empleo o Empresas de Insercién
* La conciliacién de la vida laboral, personal y familiar.

Entre los criterios de desempate que establece el articulo 147 estan las proposicio-
nes presentadas por aquellas empresas que, al vencimiento del plazo de presentacion de
ofertas, tengan en su plantilla un porcentaje de trabajadores con discapacidad superior al
que les imponga la normativa. En este supuesto, si varias empresas licitadoras de las que
hubieren empatado en cuanto a la proposicién mds ventajosa acreditan tener relacion
laboral con personas con discapacidad en un porcentaje superior al que les imponga la
normativa, tendrd preferencia en la adjudicacién del contrato el licitador que disponga
del mayor porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla; y en la adjudi-
cacién de los contratos relativos a prestaciones de cardcter social o asistencial, las propo-
siciones presentadas por entidades sin dnimo de lucro, con personalidad juridica, siempre
que su finalidad o actividad tenga relacién directa con el objeto del contrato, segun resulte
de sus respectivos estatutos o reglas fundacionales y figuren inscritas en el correspondien-

te registro oficial.

Continua este articulo diciendo que en defecto de la prevision en los pliegos a la que se
refiere el apartado anterior, el empate entre varias ofertas tras la aplicacién de los criterios
de adjudicacién del contrato se resolverd mediante la aplicacién por orden de los siguien-

tes criterios sociales, referidos al momento de finalizar el plazo de presentacién de ofertas:

a) Mayor porcentaje de trabajadores con discapacidad o en situacién de exclusion so-
cial en la plantilla de cada una de las empresas, primando en caso de igualdad, el mayor
numero de trabajadores fijos con discapacidad en plantilla, o el mayor nimero de perso-

nas trabajadoras en inclusién en la plantilla.

El articulo 202, regula las condiciones especiales de ejecucion del contrato, don-
de establece que los érganos de contratacién podrdn establecer condiciones especiales
en relacion con la ejecucion del contrato, dichas condiciones de ejecucién podrdn refe-
rirse, en especial, a consideraciones econémicas, relacionadas con la innovacion, de tipo

medioambiental o de tipo social.

Las consideraciones de tipo social o relativas al empleo, podrdn introducirse, entre
otras, con alguna de las siguientes finalidades: hacer efectivos los derechos reconocidos
en la Convencién de las Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con discapa-

cidad; contratar un numero de personas con discapacidad superior al que exige la legisla-
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cién nacional; promover el empleo de personas con especiales dificultades de insercién en
el mercado laboral, en particular de las personas con discapacidad o en situacion o riesgo

de exclusion social a través de Empresas de Insercion.

El articulo 259, en cuanto al uso y conservacion de las obras, dice que el concesio-
nario deberd mantener las obras de conformidad con lo que, en cada momento y segun el
progreso de la ciencia, disponga la normativa técnica, medioambiental, de accesibilidad y

eliminacion de barreras y de seguridad de los usuarios que resulte de aplicacion.

Por Ultimo, el articulo 132 regula los contratos reservados, estableciendo que los
érganos de contratacion dardn a los licitadores y candidatos un tratamiento igualitario y
no discriminatorio y ajustardn su actuacién a los principios de transparencia y proporcio-
nalidad. En ningun caso podrd limitarse la participacién por la forma juridica o el dnimo
de lucro en la contratacion, salvo en los contratos reservados para entidades recogidas en
la disposicién adicional cuarta, |a cual establece que mediante Acuerdo del Consejo de
Ministros o del 6rgano competente en el dmbito de las Comunidades Auténomas y de las
Entidades Locales, se fijardn porcentajes minimos de reserva del derecho a participar en los
procedimientos de adjudicacién de determinados contratos o de determinados lotes de los
mismos a Centros Especiales de Empleo de iniciativa social y a empresas de insercién regu-
ladas, respectivamente, en el texto refundido de la Ley General de derechos de las personas
con discapacidad y de su inclusién social, aprobada mediante Real Decreto Legislativo
1/2013, de 29 de noviembre, y en la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacion
del régimen de las empresas de insercion, que cumplan con los requisitos establecidos en
dicha normativa para tener esta consideracion, o un porcentaje minimo de reserva de la
ejecucion de estos contratos en el marco de programas de empleo protegido, a condicién
de que el porcentaje de trabajadores con discapacidad o en situacion de exclusién social
de los Centros Especiales de Empleo, de las empresas de insercién o de los programas sea el

previsto en su normativa de referencia y, en todo caso, al menos del 30 por 100.

La disposicion adicional decimoctava establece la garantia de accesibilidad para per-

sonas con discapacidad.

En el Plan de Accion de la Estrategia Espaiola sobre Discapacidad 2014-2020, se
establece como medida el promover el empleo de personas con discapacidad fomentando
la inclusion en los contratos publicos, de obras o servicios, de cldusulas que favorezcan una

aplicacion creciente y efectiva de la contratacion publica socialmente responsable.
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5.2.11. Seguridad

Otra de las dreas de un ayuntamiento es la seguridad, aunque tradicionalmente esta
ha sido encomendada a Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado, tanto Guardia Civil
como Policia Nacional, y en el caso de Pais Vasco y Catalufa, a sus respectivas policias au-
tonomicas, Ertzaintza y Mossos de Esquadra; las policias locales, aparte de la ordenacion

del trafico, cada vez han ido asumiendo mas funciones de seguridad.

En este capitulo abordaremos tres apartados: la intervencidn de la policia local en casos
de violencia de género y discapacidad, la vigilancia del cumplimiento de la reserva de apar-

camiento para personas con movilidad reducida, asi como la funcion de proteccion civil.

El articulo 11 de la CDPD establece que los estados Partes adoptardn, en virtud de
las responsabilidades que les corresponden con arreglo al derecho internacional, y en
concreto el derecho internacional humanitario y el derecho internacional de los derechos
humanos, todas las medidas necesarias para garantizar la seguridad y la proteccién de
las personas con discapacidad en situaciones de riesgo, incluidas situaciones de conflicto

armado, emergencias humanitarias y desastres naturales.

A su vez, el articulo 16, establece que los Estados Partes adoptardn todas las medidas
de cardcter legislativo, administrativo, social, educativo y de otra indole que sean pertinen-
tes para proteger a las personas con discapacidad, tanto en el seno del hogar como fuera
de él, contra todas las formas de explotacion, violencia y abuso, incluidos los aspectos re-

lacionados con el género.

La Ley Orgéanica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccién Inte-
gral contra la Violencia de Género, en su articulo 3 establece que las campafas de
informacién y sensibilizacién contra esta forma de violencia se realizardn de manera que

se garantice el acceso a las mismas de las personas con discapacidad.

Por su parte, el articulo 18 dice que se garantizard, a través de los medios necesarios,
que las mujeres con discapacidad victimas de violencia de género tengan acceso integral
a la informacién sobre sus derechos y sobre los recursos existentes. Esta informacion de-
berd ofrecerse en formato accesible y comprensible a las personas con discapacidad, tales
como lengua de signos u otras modalidades u opciones de comunicacién, incluidos los

sistemas alternativos y aumentativos.

Para finalizar, el articulo 27 establece que cuando las victimas de violencia de género

careciesen de rentas superiores, en computo mensual, al 75 por 100 del salario minimo in-
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terprofesional, excluida la parte proporcional de dos pagas extraordinarias, recibirdn una
ayuda de pago unico, siempre que se presuma que debido a su edad, falta de preparacion
general o especializada y circunstancias sociales, la victima tendrd especiales dificultades
para obtener un empleo y por dicha circunstancia no participard en los programas de em-
pleo establecidos para su insercion profesional. El importe de esta ayuda serd equivalente
al de seis meses de subsidio por desempleo. Cuando la victima de la violencia ejercida con-
tra la mujer tuviera reconocida oficialmente una discapacidad en grado igual o superior al

33 por 100, el importe serd equivalente a doce meses de subsidio por desempleo.

Continua diciendo que estas ayudas, financiadas con cargo a los Presupuestos Gene-
rales del Estado, serdn concedidas por las Administraciones competentes en materia de

servicios sociales.

En el caso de que la victima tenga responsabilidades familiares, su importe podrd al-
canzar el de un periodo equivalente al de 18 meses de subsidio, o de 24 meses si la victima
o alguno de los familiares que conviven con ella tiene reconocida oficialmente una minus-
valia en grado igual o superior al 33 por 100, en los términos que establezcan las disposi-

ciones de desarrollo de la presente Ley.

El Real Decreto Legislativo 6/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley sobre Trafico, Circulacion de Vehiculos a Motor y Segu-
ridad Vial, establece en su articulo 7 las competencias municipales entre las que debe-

mos destacar:

b) La regulacién mediante ordenanza municipal de circulacion, de los usos de las
vias urbanas, haciendo compatible la equitativa distribucion de los aparcamien-
tos entre todos los usuarios con la necesaria fluidez del trdfico rodado y con el uso
peatonal de las calles, asi como el establecimiento de medidas de estacionamien-
to limitado, con el fin de garantizar la rotacién de los aparcamientos, prestando
especial atencién a las necesidades de las personas con discapacidad que tienen
reducida su movilidad y que utilizan vehiculos, todo ello con el fin de favorecer su
integracién social.

¢) La inmovilizacién de los vehiculos en vias urbanas cuando no dispongan de titulo
que habilite el estacionamiento en zonas limitadas en tiempo o excedan de la auto-
rizacién concedida, hasta que se logre la identificacién de su conductor. La retirada

de los vehiculos de las vias urbanas y su posterior depdsito cuando obstaculicen, di-
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ficulten o supongan un peligro para la circulacién, o se encuentren incorrectamente
aparcados en las zonas de estacionamiento restringido, en las condiciones previstas

para la inmovilizacién en este mismo articulo.
El articulo 40 indica que queda prohibido estacionar en los siguientes casos:

d) En zonas sefializadas para uso exclusivo de personas con discapacidad.

e) Sobre las aceras, paseos y demds zonas destinadas al paso de los peatones. No
obstante, los municipios, a través de ordenanza municipal, podrdn regular la
parada y el estacionamiento de los vehiculos de dos ruedas sobre las aceras y
paseos siempre que no se perjudique ni se entorpezca el transito de los peatones
por ellas, atendiendo a las necesidades de aquellos que puedan llevar algtin ob-
jeto voluminoso y, especialmente, las de aquellas personas que tengan alguna

discapacidad.

Entre las infracciones graves del articulo 76 podemos encontrar la de parar o estacio-
nar en el carril bus, en curvas, cambios de rasante, zonas de estacionamiento para uso
exclusivo de personas con discapacidad, tuneles, pasos inferiores, intersecciones o en cual-
quier otro lugar peligroso o en el que se obstaculice gravemente la circulacién o constituya

un riesgo, especialmente para los peatones.

Por Ultimo, el articulo 105 establece la retirada y depdsito del vehiculo cuando un ve-
hiculo permanezca estacionado en lugares habilitados por la autoridad municipal como
zonas de aparcamiento reservado para el uso de personas con discapacidad sin colocar el

distintivo que lo autoriza.

En la disposicion adicional sexta se expresa que el Gobierno velard por el cumplimiento
de lo dispuesto en la normativa relativa a personas con discapacidad y su inclusién social
respecto a todos aquellos centros que, en materia de seguridad vial, necesiten de autoriza-
cién previa para desarrollar su actividad, o cuya gestion sea competencia de la Adminis-

tracion General del Estado.

La Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Proteccién Civil, sefiala
en su articulo 5, apartado 4, que los poderes publicos velardn para que se adopten medi-
das especificas que garanticen que las personas con discapacidad conozcan los riesgos
y las medidas de autoproteccién y prevencion, sean atendidas e informadas en casos de

emergencia y participen en los planes de proteccién civil.
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La disposicién adicional octava establece que las disposiciones de la presente ley ten-
drdn en cuenta lo establecido en la Ley 26/2011, de 1 de agosto, de adaptacién normativa

ala Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

En el Plan de Accién de la Estrategia Espaiola sobre Discapacidad 2014-2020,

se contemplan las medidas:

* Promover medidas dirigidas a la prevencion de la violencia contra las mujeres con

discapacidad, que garanticen su pleno y libre ejercicio de derechos.

* Incorporar la discapacidad en la formacién de los profesionales que intervienen en la

prevencién y atencion de situaciones de violencia contra las mujeres.

5.2.12. Cultura, deporte, turismo, comercio y ocio

En este penultimo apartado, queremos abordar cuestiones sectoriales de los ayunta-
mientos, los cuales prestardn mayor o menor atencion en funcion de su poblacion y de su

situacion geografica.

Trataremos la regulacion de las actuaciones en materia de cultura, deporte y ocio, tan-
to lo que se aborda en la legislacién general sobre discapacidad como sectorial. En lo refe-
rido a turismo, no hay una legislacién estatal, con rango de ley, en cuanto a promocion del
turismo. Tenemos que abordarlo desde una doble perspectiva: la accesibilidad urbanistica,
de la edificacién y a los servicios turisticos para la atraccion del turismo para personas con
discapacidad; y la empleabilidad de las personas con discapacidad en el sector turistico,

que ya hemos tratado en el punto 5.2.6.

En relaciéon al comercio, abordaremos esta materia desde la accesibilidad a los esta-
blecimientos a través del cumplimiento de la legislacién sobre edificacién, asi como la
promocién del empleo de las personas con discapacidad en ciertos sectores productivos
de la ciudad, donde el sector comercial tiene un papel importante, al igual que el sector

turistico.

En relacién a la cultura, el articulo 30 de la CDPD, regula la participacion en la vida

cultural, las actividades recreativas, el esparcimiento y el deporte:

1. Los Estados Partes reconocen el derecho de las personas con discapacidad a partici-
par, en igualdad de condiciones con las demds, en la vida cultural y adoptardn todas

las medidas pertinentes para asegurar que las personas con discapacidad:
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a) Tengan acceso a material cultural en formatos accesibles;

b) Tengan acceso a programas de television, peliculas, teatro y otras actividades cultu-
rales en formatos accesibles;

¢) Tengan acceso a lugares en donde se ofrezcan representaciones o servicios cul-
turales tales como teatros, museos, cines, bibliotecas y servicios turisticos y, en la
medida de lo posible, tengan acceso a monumentos y lugares de importancia cul-
tural nacional.

2. Los Estados Partes adoptardn las medidas pertinentes para que las personas con dis-
capacidad puedan desarrollar y utilizar su potencial creativo, artistico e intelectual,

no sélo en su propio beneficio sino también para el enriquecimiento de la sociedad.

El articulo 51 de la LGDPD establece las clases de servicios sociales, donde nos encon-

tramos las siguientes:

8. Las actividades deportivas, culturales, de ocio y tiempo libre se desarrollardn, siem-
pre que sea posible, de acuerdo con el principio de accesibilidad universal en las
instalaciones y con los medios ordinarios puestos al servicio de la ciudadania. Sélo
cuando la especificidad y la necesidad de apoyos lo requieran, podrd establecerse, de

forma subsidiaria o complementaria, servicios y actividades especificas.

Por otra parte, el articulo 12 de la Ley 10/2007, de 22 de junio, de la lectura, del
libro y de las bibliotecas, establece que las administraciones publicas, en el dmbito de
sus respectivas competencias, garantizardn el acceso de los ciudadanos a las bibliotecas
con la finalidad de promover la difusién del pensamiento y la cultura contribuyendo a
la transformacién de la informacién en conocimiento, y al desarrollo cultural y la inves-
tigacion. Asimismo, las bibliotecas contribuirdn a la promocién de las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones, procurardn de forma activa su mejor conocimiento y

manejo y fomentardn su uso por parte de todos los ciudadanos.

Por su parte, la disposicion adicional tercera establece que las administraciones publi-
cas, en el dmbito de sus respectivas competencias, promoverdn el acceso de las personas
con discapacidad a la lectura, al libro, y a las bibliotecas, velando por un uso regular, nor-

malizado y sin discriminaciones de este tipo de servicios, bienes y productos culturales.

Por Ultimo, el articulo 3 de la Ley 10/2015, de 26 de mayo, para la salvaguardia
del Patrimonio Cultural Inmaterial, establece que las actuaciones de los poderes pu-

blicos sobre los bienes del patrimonio cultural inmaterial que sean objeto de salvaguardia
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por la Administracién General del Estado, por las Comunidades Auténomas o por las Cor-
poraciones Locales deberdn respetar, en su preparacién y desarrollo, los siguientes princi-
pios generales: e) El principio de accesibilidad, que haga posible el conocimiento y disfrute
de las manifestaciones culturales inmateriales y el enriquecimiento cultural de todos los
ciudadanos sin perjuicio de los usos consuetudinarios por los que se rige el acceso a deter-

minados aspectos de dichas manifestaciones.

El Plan de accion de la Estrategia Espanola sobre Discapacidad recoge las si-

guientes medidas:

* Promover la aplicacion y desarrollo de la Estrategia Integral Espafiola de Cultura para
Todos.

* Facilitar los medios para la participacion de las personas con discapacidad en las

actividades de ocio y tiempo libre.

* Promover la participacion y disfrute del medio natural por las personas con disca-
pacidad.

* Impulsar acciones que favorezcan la participacion de las mujeres con discapacidad

en todos los dmbitos de la vida publica en igualdad de condiciones que los hombres.

* Apoyar las actividades culturales, deportivas y de participacién en general que favo-

rezcan la presencia conjunta de personas con y sin discapacidad.

Con respecto al deporte, el articulo 30 de la CDPD, regula la participacion en la vida

cultural, las actividades recreativas, el esparcimiento y el deporte:

5. Afin de que las personas con discapacidad puedan participar en igualdad de condi-
ciones con las demds en actividades recreativas, de esparcimiento y deportivas, los
Estados Partes adoptardn las medidas pertinentes para:

a) Alentar y promover la participacién, en la mayor medida posible, de las personas
con discapacidad en las actividades deportivas generales a todos los niveles;

b) Asegurar que las personas con discapacidad tengan la oportunidad de organizar y
desarrollar actividades deportivas y recreativas especificas para dichas personas y
de participar en dichas actividades y, a ese fin, alentar a que se les ofrezca, en igual-
dad de condiciones con las demds, instruccion, formacion y recursos adecuados;

¢) Asegurar que las personas con discapacidad tengan acceso a instalaciones deporti-

vas, recreativas y turisticas;
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d) Asegurar que los nifios y las nifas con discapacidad tengan igual acceso con los
demds nifnos y ninas a la participacion en actividades ludicas, recreativas, de espar-
cimiento y deportivas, incluidas las que se realicen dentro del sistema escolar;

e) Asegurar que las personas con discapacidad tengan acceso a los servicios de quienes
participan en la organizacién de actividades recreativas, turisticas, de esparcimiento

y deportivas.

El articulo 51 de la LGDPD establece las clases de servicios sociales, donde nos encon-

tramos las siguientes:

8. Las actividades deportivas, culturales, de ocio y tiempo libre se desarrollardn, siem-
pre que sea posible, de acuerdo con el principio de accesibilidad universal en las
instalaciones y con los medios ordinarios puestos al servicio de la ciudadania. S6lo
cuando la especificidad y la necesidad de apoyos lo requieran, podrd establecerse, de

forma subsidiaria o complementaria, servicios y actividades especificas.

En la legislacion sectorial, el articulo 4 de la Ley 10/1990, de 15 de octubre, del De-
porte, establece que la Administracién del Estado y las Entidades educativas y deportivas
atenderdn muy especialmente la promocién de la prdctica del deporte por los jévenes, con

objeto de facilitar las condiciones de su plena integracién en el desarrollo social y cultural.

Siguiendo a Reina?, los entes locales pueden adoptar una serie de medidas para el fomen-

to del deporte entre las personas con discapacidad, como las siguientes que vamos a detallar:

* Politicas de apoyo para la practica deportiva de personas con discapacidad en el
contexto local, a través, entre otras, de la constitucion de mesas locales de actividad
fisica y del deporte; estimular bolsas de voluntariado para el apoyo de las personas
con discapacidad; y estimular la implicacion de las familias en la actividad fisica de

sus hijos y familiares con discapacidad.

* Acciones sanitarias y relacionadas con la salud, donde se requieren acciones coor-
dinadas entre las concejalias de los entes locales en materia de deportes, sanidad y
servicios sociales para impulsar actuaciones orientadas a la calidad de vida de todos
los ciudadanos, especialmente para las personas con discapacidad por los beneficios

que la préactica deportiva les reporta.

21 Reina Vaillo, R. (2018):“El ecosistema del deporte de personas con discapacidad en Espafia’, en Leardy, . et al.
(coords.): Libro blanco del deporte de personas con discapacidad en Esparia. Madrid: Editorial Cinca; CERMI.
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* | os centros educativos podrian ceder sus instalaciones para la practica de deportes

minoritarios como el boccia o el goalball.

* L os centros deportivos, independientemente del caracter plenamente publico, en
régimen de concesion o privado, de las entidades locales deben ser garantes de

una oferta inclusiva y accesible en materia de servicios de actividad fisica y deportes.

* £l movimiento asociativo. Debe llevarse el discurso de los beneficios del deporte
para personas con discapacidad al contexto de este movimiento, asi como a las con-

cejalias de bienestar social o igualdad de los entes locales.

® L os clubes y asociaciones deportivas. Son el vehiculo especifico para canalizar la

modalidad que es de su interés o que esta recogida en el objeto de sus estatutos.

El Plan de accion de la Estrategia Espanola sobre Discapacidad recoge las si-

guientes medidas:

* Promover la participacion y disfrute del medio natural por las personas con disca-

pacidad.

* Impulsar acciones que favorezcan la participacion de las mujeres con discapacidad

en todos los ambitos de la vida publica enigualdad de condiciones que los hombres.

* Apovar las actividades culturales, deportivas y de participacion en general que favo-

rezcan la presencia conjunta de personas con y sin discapacidad.

5.2.13. Medio rural

Hemos querido introducir este punto para hacer una mencién especial al mundo rural
ya que, como hemos visto en el capitulo 3, el 25% de la poblacién con discapacidad se

concentra en esta area, practicamente un millén de personas.

En Espafa, el Instituto Nacional de Estadistica establece que los municipios rurales

cuentan con menos de 10.000 habitantes.

Segun el estudio “Las personas con discapacidad residentes en el medio ru-
ral: situacion y propuestas de accién”, editado por el Observatorio Estatal sobre Dis-
capacidad en el afio 2017, la distribucién por género y edad indica una poblacidon mas
envejecida que en el medio urbano, y con una mayoria de mujeres. Las comunidades

auténomas de Galicia, Castilla y Ledn, Castilla-La Mancha, Extremadura, Navarra, Cantabria
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y La Rioja presentan una tasa de ruralidad superior a la media espafiola. Las provincias de
Avila, Cuenca, Teruel, Zamora, Segovia, Soria, Caceres, Ourense, Lugo, Guadalajara, Toledo,
Ledn, Lleida, Badajoz, Navarra, Palencia y Huesca, tienen a la mitad o més de su poblacion

con discapacidad residiendo en el medio rural.

Siguiendo las indicaciones del estudio, entre los factores de riesgo o barreras para la

inclusion social se han detectado las siguientes:

* [ as administraciones publicas y organizaciones que prestan recursos para la inclu-
sién social (sistema sanitario, social, entidades deportivas, culturales...) tienen un

despliegue primario en el medio rural, lo que limita su oferta de recursos.

* En relacién con los apoyos especificos, las personas en el entorno rural se ven con-
dicionadas a utilizar los servicios disponibles, usualmente fuera de su municipio, lo
que dificulta el acceso a los recursos, por el deficiente estado de las comunicaciones

y la ausencia de accesibilidad en los transportes.

Accesibilidad y disefio para todas y todos. El acceso a derechos de ciudadania en el
medio rural se encuentra muy mediado por condicionantes de accesibilidad, tanto

en el interior de las viviendas, como en el entorno construido.

* Transporte. Las personas con discapacidad en el medio rural se ven obligadas a reali-
zar con frecuencia desplazamientos para los que no cuentan con transporte publico,
y el que existe estd escasamente adaptado. Ello dificulta el acceso a recursos impor-

tantes para el bienestar, como el empleo, la formacién o las actividades recreativas.

* Aislamiento. La escasez de oportunidades en el medio rural, se alfa con la falta de
adaptacion de las mismas, asi como con la escasa presencia de las organizaciones

de apoyo.

* Sobrecarga familiar. La ausencia de apoyos sobre el terreno, obliga a las familias a aten-
der tareas de asistencia que a la postre suponen un coste de oportunidad en forma de

renuncia a otras actividades, ya sean estas productivas, formativas o de otro tipo.

* | os sistemas de apoyo especificos por discapacidad se despliegan de manera irre-
gular en el medio rural, con existencia de zonas con escasa dotacion de recursos y

necesidad frecuente de servicios de transporte.

* Pobreza. La poblacién con discapacidad no presenta situaciones de pobreza de ma-

nera mas frecuente en el medio rural, pero si se demuestra estadisticamente que el
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riesgo de pobreza es considerablemente mas alto que el de la poblacién con dis-

capacidad en el medio urbano, y muy superior al de la poblacién sin discapacidad.

Empleo. Muy pocas personas con discapacidad en el medio rural se encuentran en

situacion activa y en las que lo hacen, la estabilidad laboral es escasa.

Educacién y formacion. Existen barreras para la inclusién de las personas con dis-
capacidad en la informacion, sensibilizacién y formacion del personal que gestiona
y administra la ensefanza, ya sea esta reglada o no. Existen también dificultades
relacionadas con los dispositivos de apoyo necesarios para los alumnos con distintas

caracteristicas y necesidades.

Invisibilidad. Los sistemas de informacion sobre los servicios y programas comuni-
tarios son escasos, no siempre accesibles, y no promocionan la participacion de la
poblacién con discapacidad. Permanecen en el medio rural estereotipos negativos

hacia la poblacién con discapacidad.

El acceso y uso de internet y las TIC en la poblacion con discapacidad en el medio
rural es muy escaso, lo cual redunda en menos oportunidades para la formacion, el

empleoy la participacion social.

El tejido empresarial en el medio rural es casi inexistente, de pequefio tamafo y
poco sensibilizado hacia la contratacion de personas con discapacidad. A esta difi-

cultad se unen las barreras para la financiacion del emprendimiento.

* Las mujeres con discapacidad en el medio rural enfrentan dificultades extraordinarias

para la inclusién social, derivadas de una mayor invisibilidad y estereotipos de género.

Por otra parte, la Ley 45/2007, de 13 de diciembre, para el desarrollo sostenible

del medio rural, establece en su articulo 7 que el Programa de Desarrollo Rural Sosteni-

ble incluird medidas destinadas a satisfacer necesidades y demandas sociales de grupos

de poblacién que requieran una atencion prioritaria, en particular, las mujeres, los jovenes,

los mayores y las personas con discapacidad, a su vez el articulo 32, que con el objeto de

mejorar la proteccion social de los ciudadanos que residen en el medio rural, el Programa

podrd contener medidas que tengan como objeto:

a) Hacer efectivo el acceso a las prestaciones y servicios sociales en condiciones de
equidad, en particular a los beneficiarios del Sistema para la Autonomia y Atencién

ala Dependencia, de acuerdo con las condiciones particulares del medio rural.
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Por ultimo, el articulo 33 establece que se debe facilitar el acceso a la vivienda de los
ciudadanos del medio rural, adaptando los regimenes de proteccién publica a las singula-
ridades de dicho medio y concediendo una atencion especifica a los jovenes, las mujeres y

las personas con discapacidad.

En el Plan de Accidon de la Estrategia Espaiiola sobre Discapacidad 2014-2020,
se contempla como actuacion la de elaborar y poner en marcha el Plan especial para las

personas con discapacidad en el medio rural.

5.3. LA LEGISLACION AUTONOMICA SOBRE DISCAPACIDAD Y PLANIFICACION
SOBRE DISCAPACIDAD

En las siguientes lineas vamos a hacer un breve repaso de la legislacion general y planes,
ambos sobre discapacidad, que han aprobado las diferentes comunidades auténomas,
haciendo énfasis en las disposiciones que afecten a los entes locales. Todo el desarrollo de

las disposiciones relacionadas con entes locales lo encontraremos en el anexo VI.

Lo
Andalucia
Aragén
Asturias
(anarias
(antabria

(astilla—La Mancha
Castillay Leon
(ataluiia

Comunidad de Madrid
Comunidad Valenciana
Extremadura

Galicia

Baleares

LaRioja

Murcia

Navarra

Pais Vasco

Fuente: Elaboracion propia.
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ANDALUCIA

Ley 4/2017, de 25 de septiembre, de los Derechos y la Atencion a las Personas

con Discapacidad en Andalucia.

Es muy parecida a la ley estatal, en la ley andaluza se abordan cuestiones como la igual-
dad de oportunidades, la atencién integral, la salud, la educacion, la formacién, el empleo,
los servicios sociales, la cultura, el deporte, el turismo, el ocio, la vida independiente, la accesi-
bilidad universal, el disefio para todos, las tecnologias, la investigacion, la proteccion juridica,

los medios de comunicacion, gobernanza, finalizando con el régimen sancionador.

En cuanto a las referencias a los entes locales, encontramos las politicas de formacion
profesional para el empleo (articulo 25), medios de transporte publico (articulo 49), planes
de accesibilidad (articulo 53), uso reservado de las plazas de estacionamiento accesibles (ar-
ticulo 55), Consejo Andaluz de Atencién a las Personas con Discapacidad (articulo 79), po-
testad sancionadora y régimen juridico (articulo 83) y requerimientos de la Administracion

autondémica (articulo 87).

ARAGON

Ley de los Derechos y la Atencion a las Personas con Discapacidad

Dicha Ley es muy parecida a la ley estatal, en el Anteproyecto de la Ley aragonesa se abor-
dan cuestiones como la igualdad de oportunidades, la salud, la educacién, la formacion, el em-
pleo, los servicios sociales, la cultura, el deporte, el turismo, el ocio, la vida independiente, la ac-

cesibilidad universal, las tecnologias, la investigacion, para finalizar con el régimen sancionador.

Podemos ver referencias a los entes locales en diferentes articulos como los referidos a las
politicas de formacién profesional para el empleo (articulo 22), los planes de accesibilidad (arti-
culo 51), el uso reservado de las plazas de estacionamiento accesibles (articulo 53) y la potestad

sancionadora (articulo 83).

ASTURIAS

No tiene ley sobre discapacidad.

En cuanto al Plan de Actuacion Integral para las Personas con Discapacidad de

Asturias 2015/2017, tiene diferentes areas de intervencién como el drea sociosanitaria, el

103



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

area de educacién y formacion, el area de trabajo y empleo, el drea de ocio y tiempo libre y

el drea de vivienda.

Se establecen 8 actuaciones del Principado, en colaboracién con entidades locales.

BALEARES

No hay ley ni plan sobre discapacidad.

CANARIAS

No tiene ley sobre discapacidad.

En relacion al Plan de Atencion a la Discapacidad de Canarias, se vertebra en cinco
grandes ejes: Igualdad, empleo, educacion, accesibilidad y dinamizaciéon de la economfa,
pero no hace un reparto de competencias entre el Gobierno de Canarias, los Cabildos y los

Ayuntamientos.

CANTABRIA

Ley de Cantabria 9/2018, de 21 de diciembre, de Garantia de los Derechos de

las Personas con Discapacidad

Al igual que la ley aragonesa, es muy parecida a la ley estatal. En la ley cantabra
se abordan cuestiones como la igualdad de oportunidades, la salud, la educacién, la
formacion, el empleo, los servicios sociales, la cultura, el deporte, el turismo, el ocio,
la vida independiente, la accesibilidad universal, acceso a la justicia, medidas fiscales,

planificacién, las tecnologias, la investigacién, para finalizar con el régimen sancionador.

En cuanto a las referencias a entes locales, podemos encontrar la proteccién a la vida
independiente, la accesibilidad universal y el disefio para todos (articulo 44), los aparca-
mientos reservados (articulo 47), el aprendizaje de la lengua de signos en la formacién
no reglada (articulo 59), el acceso a los bienes y servicios a disposicién del publico (arti-
culo 60), la participacion politica (articulo 63), y la financiacion de los centros y servicios

para personas con discapacidad (disposicién adicional primera).
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CAasTiLLA-LA MANCHA

Ley 7/2014, de 13 de noviembre, de Garantia de los Derechos de las Personas

con Discapacidad en Castilla - La Mancha

La ley castellanomanchega aborda diferentes aspectos como medidas de garantfa de
los derechos e igualdad de oportunidades, accesibilidad universal, medidas de accién po-
sitiva en campos como la salud, la educacion, el empleo, la proteccion social, la cultura, el
deporte, el ocio, el consumo, la proteccidon econdmica, la participacion, para finalizar con

el régimen sancionador.

En cuanto a las disposiciones donde se contemplan actuaciones por parte de los entes
locales, encontramos el acceso y la participacion en la vida cultural (articulo 40), la reserva
de contratos a centros especiales de empleo (articulo 52), la financiacion de los centros
y servicios para personas con discapacidad (articulo 58), la accesibilidad en el entorno y
utilizacién de espacios publicos urbanizados (articulo 62), los aparcamientos reservados

(articulo 63) y la Comision de las Politicas de la Discapacidad (articulo 76).

Il Plan de Accion para personas con discapacidad en Castilla - La Mancha 2011
-2020

El plan se apoya en tres ejes: apoyos a la calidad de vida en la comunidad, apoyos al de-
sarrollo econdmico, educacion, formacion y empleo; y derechos, participacion y respon-

sabilidad social, conteniendo dos acciones referidas a entes locales sobre accesibilidad.

CAsTILLA Y LEON

Ley 2/2013, de 15 de mayo, de Igualdad de Oportunidades para las Personas

con Discapacidad

La ley aborda diferentes materias como la garantia de los derechos de las personas con
discapacidad, accesibilidad, ajustes razonables, y medidas de accién positiva en materias
como la salud, educacién, formacion, empleo, insercion laboral, servicios sociales, cultura,
deporte, turismo, ocio, medio ambiente, proteccién juridica, sensibilizacién, autonomia

personal, para acabar con el régimen sancionador.

En referencia a los entes locales podemos encontrar el régimen de contratacion publi-

ca (articulo 48) y los aparcamientos reservados (articulo 57).
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Plan estratégico de igualdad de oportunidades para personas con discapaci-
dad de Castillay Ledn

En este plan se abordan actuaciones en materia de poblacion infantil, educacion, em-
pleo, autonomia, participacion, envejecimiento, sensibilizacion, accesibilidad, y didlogo ci-
vil. Se articulan algunas actuaciones referidas a los entes locales como accesibilidad, plazas

reservadas, cultura y empleo.

CATALUNA

No encontramos ninguna ley ni plan de actuacién en materia de discapacidad.

ComuniDAD DE MADRID

No existe una ley sobre discapacidad, pero si una Estrategia Madrileiia de Atencién
a Personas con Discapacidad 2018-2022, la cual establece acciones en diferentes
cuestiones como atencién social y promocion de la autonomia personal, atencion tem-
prana, educacion, formacion y empleo, salud, participacion social, sequridad, proteccién

juridica y social, accesibilidad universal y salud mental.

Encontramos 12 acciones referidas a los entes locales en materias como salud, accesibi-

lidad, sensibilizacion, formacion, cooperacién, tarjeta de estacionamiento, deporte y ayudas.

ComuNIDAD VALENCIANA

Ley 9/2018, de 24 de abril, de la Generalitat, de modificacion de la Ley
11/2003, de 10 de abril, de la Generalitat, sobre el estatuto de las personas con

discapacidad.

Aborda diferentes cuestiones como la sanidad, la educacion, la integracién laboral, la
insercion laboral, la integracién social, el derecho de usuarios, la sensibilizacién, el trans-

porte, la accesibilidad, para acabar con el régimen sancionador.

En relacién a los entes locales, encontramos que se contempla en los principios gene-
rales (articulo 4), competencias (articulo 5), asistencia domiciliaria (articulo 32), servicios de

teleasistencia y telealarma (articulo 34), servicios de respiro familiar (articulo 35), centros
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de atencion diurna (articulo 37), residencias (articulo 38), viviendas tuteladas (articulo 39),
participacion de la iniciativa social (articulo 45), actividades culturales (articulo 68) y activi-

dades deportivas (articulo 69).

Carece de plan de discapacidad.

EXTREMADURA

No hay ley ni plan sobre discapacidad.

GALIcIA

No hay ley sobre discapacidad.

Por otra parte, el Plan de Accion de 2016-2017 de la Estrategia Gallega sobre dis-
capacidad 2015-2020, establece varias dreas de actuacién como accesibilidad, autonomia
personal, educacion, salud, servicios sociales. En el ambito de las entidades locales, se suscri-

ben hasta 36 medidas sobre accesibilidad, cultura, salud, turismo, sensibilizacion, entre otras.

LA RioJa

No hay ley ni plan sobre discapacidad.

Murcia

Borrador de la Ley de Garantia de los Derechos de las Personas con Discapaci-

dad en la Regién de Murcia

En la Regidn de Murcia hemos encontrado un Anteproyecto de Ley que aborda dife-
rentes cuestiones como salud, educacion, empleo, promocién y proteccién social, cultura,
deporte y ocio, consumo, proteccién econdmica, sensibilizacion, accesibilidad universal,

participacion y régimen sancionador

En relacion a los entes locales podemos encontrar criterios de actuacién (articulo 33),
acceso y participacion en la vida cultural (articulo 40), reserva de contratos a centros espe-
ciales de empleo y empresas de insercién (articulo 52) e informacion sobre la financiacion

de los centros y servicios para personas con discapacidad (articulo 58).
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NAVARRA

No hay ley ni plan sobre discapacidad.

Pais Vasco

No hay ley ni plan sobre discapacidad.
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n este apartado queremos destacar la importancia de la planificacién local, como

corporan un diagnoéstico de la situacion, un pronéstico de su evoluciéon, un cuadro de
prioridades y objetivos y un programa sistematico de accion en funciéon de aquellos,
pueden asegurar globalmente la convergencia imprescindible de las distintas acciones,
sin la cual, no puede conseguirse el Optimo de eficacia en ningun sistema. Los planes,
la planificacién, constituyen por ello la expresion méas especifica de la coordinacién en

su aspecto funcional®.

Segun Pérez Bueno?, las propuestas programaticas para una deseable politica local
de discapacidad, a juicio del sector asociativo, se concretan en una propuesta politica
marco con un compromiso de inclusion del 10%, el compromiso para considerar la dis-
capacidad como vector trasversal de atencion preferente en todas las lineas de accién
politica de la entidad local, y que queda reflejado en el 10%, que es el porcentaje habitual

de personas con discapacidad de un territorio.

En el ano 2010, el CERMI editd el modelo de plan de accidn local para la inclusién
de personas con discapacidad 2012-2015, en el cual se hacia una propuesta donde se
identificaban 10 dreas para el plan de accién local; para cada una de ellas, se identificaron

objetivos y medidas de actuacion hasta un total de 40 objetivos y 179 actuaciones.

22 Garcia de Enterria, E. y Fernandez Rodriguez, T.R. (1997): Curso de Derecho Administrativo. Tomo I. 82 ed.
Madrid. Civitas.

23 Pérez Bueno, L.C. (2010):“El didlogo civil en la esfera local: Los Consejos Locales de Discapacidad y de
Accesibilidad’, en Gonzalez-Badia Fraga, J. (dir.): Entidades locales y derecho de discapacidad. Granada:
CEMCI. p. 342-344.
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Realidad de la planificacion local sobre discapacidad

Tras revisar las paginas web de los 77 ayuntamientos de capitales de provincia y muni-
cipios de mas de 100.000 habitantes, que aglutinan a casi 20 millones de personas y segun
las cifras vistas en el apartado 3, el 42,42% de la poblacién con discapacidad -cuya relacion
adjuntamos en el anexo VII, junto con el nimero que ocupa en el ranking de los ayunta-
mientos mas poblados y el nimero de habitantes-, hemos podido comprobar que solo 10
ayuntamientos han tenido en los Ultimos afhos, o tienen, un plan local sobre discapacidad,

que son los siguientes:

* Plan Municipal de Actuacion Integral con Personas con Discapacidad 2005-2010 del

Ayuntamiento de Cérdoba.
* | Plan Municipal de Discapacidad 2011-2013 del Ayuntamiento de Almeria.
® Plan Municipal sobre Discapacidad 2016-2019 “Cartagena para todos”,

® Plan de Accién para las Personas con Discapacidad 2012-2016 del Ayuntamiento de
Elche.

* Plan Municipal de Atencion a las Personas con Discapacidad San Cristobal de La
Laguna 2016-2020.

* Plan Local de Atencion a las capacidades diversas y a la accesibilidad 2016-2020 de

Tarrasa.

* |V Plan municipal de integracion de personas con discapacidad 2015-2018 del Ayun-

tamiento de Logrofo.

* Plan Madrid Incluye 2014-2015 (Plan para la Inclusién de las personas con discapaci-
dad del municipio de Madrid).

® || Plan para la Atencion y Promocién de las Personas con Discapacidad de Santander.

* | Plan Municipal de Atencion a las Personas con Discapacidad (2015-2018) del Ayun-

tamiento de Santa Cruz de Tenerife.

En la gran mayoria de ellos, las politicas sobre discapacidad dependen de las delega-
ciones de servicios sociales o bienestar social, habiendo creado algunos, oficinas muni-
Cipales de atencidn a la discapacidad; el caso més particular es el del Ayuntamiento de

Barcelona, el cual ha creado el Instituto Municipal de Personas con Discapacidad.
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Por otra parte, en cuanto a la informacién que viene en las paginas web, sobre la es-

tructuracion de las mismas y el facil manejo, debemos destacar los ayuntamientos de Ma-

drid, Barcelona, Vigo, Murcia, Vitoria, Gijon, Hospitalet de Llobregat y Parla.

En cuanto a la estructura, en términos generales, que siguen los planes, anteriormente

mencionados, Nos encontramos con la siguiente:

* Introduccion o justificacion (se suele incluir un andlisis de la poblacién con discapa-

cidad del municipio).
* Marco normativo, conceptual y/o juridico.
* Antecedentes (si los ha habido).
® Principios rectores.
* Objetivos y metodologia (o proceso de elaboracion).
* Areas.
* Objetivos especificos, acciones y, a veces, indicadores.
* Seguimiento y evaluacion.

® Colaboraciones.
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7.1. FASES PARA LA ELABORACION DEL PLAN

12 Fase. Diagndstico
a. Datos sobre la poblacién con discapacidad en el municipio

En esta primera fase de la elaboracién del plan serd conocer los datos de la poblaciéon con
discapacidad en el municipio, entendiendo como personas con discapacidad, aquellas que

hayan sido reconocidas como tales, en virtud de lo dispuesto en el articulo 4 de la LGDPD.

Por tanto, el gobierno municipal debera solicitar al Centro de Valoracién y Orientacién
de la provincia donde se ubigue el municipio, dependiente de la comunidad auténoma
-salvo en los casos de Ceuta y Melilla-, los datos sobre su poblacién con discapacidad,
estudiando las siguientes variables: sexo, edad, nivel de estudios, situacion laboral, tipo y

grado de discapacidad, entre otros.

Por otra parte, podra acudir a la Encuesta de Poblacién Activa y a la Encuesta de Disca-
pacidad, Autonomia personal y situaciones de Dependencia, ambas del Instituto Nacional
de Estadistica, para conocer mas datos sobre su poblacién con discapacidad.

b. Estudio de la legislacion estatal, autonomica y local que afecta al municipio

En esta fase, también analizaremos las normas de cabecera de la discapacidad y del
régimen local, asi como la legislacion sectorial, tanto a nivel estatal (donde hay un anélisis
exhaustivo en el capfitulo anterior), como a nivel autonémico (donde hay una serie de

indicaciones en el apartado 5.3.) y atender a las propias ordenanzas locales.
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c. Diagnéstico sobre las actuaciones que realiza el ayuntamiento en materia

de discapacidad

Para realizar el diagnostico sobre las actuaciones que realiza el ayuntamiento en mate-
ria de discapacidad, se realizaran entrevistas abiertas semiestructuradas a los responsables
de drea, generalmente directores de érea o jefes de servicio, de las dreas que veremos a
continuacion, para conocer las actuaciones que estd desarrollando el ayuntamiento en

materia de discapacidad:
® Gabinete de comunicacion o prensa.
* Gabinete de protocolo.
* Director/Jefe de Servicio de Formacion y Empleo.
* Director/Jefe de Servicio de Participacion Ciudadana.
* Director/Jefe de Servicio de Urbanismo.
* Director/Jefe de Servicio de Obras.
* Director/Jefe de Servicio de Vivienda.
* Director/Jefe de Servicio de Movilidad.
* Director/Jefe de Servicio de Tributos.
* Director/Jefe de Servicio de Bienestar Social.
* Director/Jefe de Personal.
* Director/Jefe de Servicio de Cultura.
* Director/Jefe de Servicio de Deportes.
* Director/Jefe de Servicio de Contratacion.
* Jefe de la Policia Local.
* Jefe de Proteccién Civil.
* Jefe de Bomberos.
d. Dialogo civil con las organizaciones representativas de la discapacidad

La siguiente fase es el didlogo civil con las organizaciones representativas de la discapa-

cidad, las cuales suelen estar estructuradas por tipo de discapacidad (visual, fisica, orgénica,
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auditiva, pardlisis cerebral, intelectual, Trastorno del Espectro Autista, sindrome de Down,

dafo cerebral, enfermedades raras), o bien, por sector de actividad (deporte, cultura, etc).

Si existiese, el canal idéneo, es el Consejo Municipal de Personas con Discapacidad. Si

no, habria que convocar a las mismas a una serie de reuniones.
La articulacion de didlogo civil se realizaria a través de varias herramientas:

* Cuestionarios semiabiertos a directivos y técnicos de las asociaciones representati-

vas de personas con discapacidad.

* Habilitacién de un buzén de sugerencias en la Web municipal para que cualquier

persona con discapacidad pudiese aportar.

* Constitucion de grupos de discusion donde estaria representado el ayuntamiento
(concejal de la materia y/o director/jefe de servicio), las organizaciones representati-
vas de la discapacidad (presidentes o responsables en la materia de las organizacio-
nes de la discapacidad y técnicos de las organizaciones), y entidades a las que afecta
la materia a tratar (empresarios, colegios, etc.). Las materias con mayor implicacién
son Formacion y empleo; Proteccion social y servicios sociales; Urbanismo, edifica-

cion y vivienda; Movilidad; Cultura y Deportes.
e. Reunion con los responsables politicos de cada area

Una vez conocidos los datos de las personas con discapacidad en el municipio, ana-
lizada la legislacion estatal y autondmica sobre discapacidad que debe ejecutar el ayun-
tamiento, conocidas las acciones que desarrolla el ente local, y habiendo escuchado las
demandas del movimiento asociativo de la discapacidad; sélo nos queda por conocer la
intencionalidad politica del equipo de gobierno; esto se articularfa a través de una serie de

reuniones con el responsable politico de cada drea.

22 Fase. Borrador del plan

Con toda la informacién obtenida y recabada en los puntos anteriores, estariamos en
disposicion de elaborar el borrador del plan, donde se definirian los principios que rigen el
mismo, unas lineas estratégicas, donde cada una de ellas dispondria de un objetivo gene-
ral, varios objetivos especificos, las acciones correspondientes para darles cumplimiento,
una serie de indicadores de resultados (R), proceso (P) y cobertura (C), temporalizacién de

las acciones, y 6rgano responsable de ejecutarlas.
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La estructura seria la siguiente:

* Introduccién o justificacion.

* Anélisis de la poblacion con discapacidad del municipio.
* Marco normativo, conceptual y/o juridico.

* Antecedentes (si los ha habido).

® Principios rectores.

* Objetivos y metodologia (o proceso de elaboracién).

* Areas.

* Objetivos especificos, acciones e indicadores.

* Seguimiento y evaluacion.

* Colaboraciones.

3° Fase. Informe final

Una vez tengamos el borrador, el ayuntamiento deberia elevar el plan a un periodo de
exposiciéon publica, para que cualquier ciudadano del municipio, generalmente las perso-

nas con discapacidad o sus organizaciones, propusiesen algin cambio o mejora.

Una vez cerrado el periodo de exposicion publica, el gobierno local cerrarfa el docu-
mento vy lo elevaria al pleno de la institucién, para que fuese discutido por los diferentes

grupos municipales, y a continuacion, se votase la aprobacion del mismo.

El periodo idoneo para que un plan pueda desplegar todos sus efectos es de 4 afos,
donde se hace un seguimiento de cumplimiento del mismo, a través de informes semes-

trales o anuales, siendo informado el pleno de la ejecucion del mismo.

7.2. MODELO DE PLAN

El siguiente punto de este estudio es un modelo de plan que pueda ayudar a los ayunta-

mientos en su proceso de elaboracion.

Los principios que deberia tener el plan, son los contemplados en el articulo 3 de la

LGDPD, los cuales volvemos a reproducir:

115



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

a) El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la libertad de
tomar las propias decisiones, y la independencia de las personas.

b) La vida independiente.

¢) La no discriminacién.

d) El respeto por la diferencia y la aceptacién de las personas con discapacidad como
parte de la diversidad y la condiciéon humanas.

e) La igualdad de oportunidades.

f) La igualdad entre mujeres y hombres.

g) La normalizacion.

h) La accesibilidad universal.

i) Disefo universal o disefio para todas las personas.

j) La participacion e inclusion plenas y efectivas en la sociedad.

k) El didlogo civil.

) El respeto al desarrollo de la personalidad de las personas con discapacidad, y, en
especial, de las nifas y los niflos con discapacidad y de su derecho a preservar su
identidad.

m) La transversalidad de las politicas en materia de discapacidad.

Posteriormente, hemos estructurado el plan en 11 lineas de actuacidn; cada linea
de actuacion tiene un objetivo general, al que le siguen varios objetivos especificos.
Cada objetivo especifico engloba una serie de acciones orientativas; es un catdlogo
abierto el que hemos establecido, pudiendo escoger el municipio, en funcién de sus inte-

reses y de las actuaciones que ya realice.

Por Ultimo, al lado de cada accién, hemos incluido uno o dos indicadores, ya sean de
resultado, proceso o cobertura, también a modo de ejemplo. Los indicadores los medimos

en términos relativos con el fin de conocer la efectividad de las acciones.

A estas variables habria que afadir el 6rgano responsable de ejecuciéon y la tem-
poralizacidn, estos son detalles tan particulares que deben ser fijados por cada ayunta-
miento en funcién de su organizacion interna, emanada de la autonomia local, asf como

de los plazos que se impone para la ejecucion de las acciones.

A continuacién vamos a ver las diferentes lineas de actuacion que proponemos, con

sus correspondientes objetivos generales, objetivos especificos, acciones e indicadores.
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OBJETIVO OBJETIVOS

LINEAS DE ACTUACION GENERAL ESPECIFICOS ACCIONES

L1. Informacidn, sensibilizacion y toma de conciencia 1 5 4
L2. Participacion ciudadana 1 5 19
L3. Urbanismo, edificacién y vivienda 1 4 26
L4. Movilidad 1 3 10
L5. Formacién y empleo 1 6 27
L6. Proteccion social y servicios sociales 1 5 29
L7. Hacienda local 1 3 14
L8. Personal 1 2 20
L9. Contratacién 1 4 10
L10. Seguridad 1 3 5

L11. Cultura, deporte, turismo, comercio y ocio 1 5 24
TOTAL n 45 226

7.2.1. Linea de actuacién 1. Informacién, sensibilizacion y toma de
conciencia

El objetivo general es informar adecuadamente a las personas con discapacidad sobre
las acciones desarrolladas por el ayuntamiento, asi como visibilizar y concienciar la realidad

de las personas con discapacidad y laimportante labor de las entidades que las representan.

La informacion es una herramienta estratégica de cualquier administracion publica,
pues con ella se hace llegar el mensaje que el gobierno local quiere mandar a sus publicos

objetivos, entre ellos, los ciudadanos con discapacidad.

Como hemos podido ver en el apartado 5.2.2. los canales para informar son multiples:
la television publica local, la pagina web del ayuntamiento, las aplicaciones moviles mu-
nicipales, la carteleria que se puede poner en diferentes lugares del municipio (centros

publicos, marquesinas, autobuses, etc.), etc.

Por otra parte, los ayuntamientos tienen mucha influencia para poder enviar un men-
saje en una determinada direccién. La normativa vigente, referida en el apartado citado en
el parrafo anterior, les obliga a realizar acciones de sensibilizacion dirigidas a la poblacion
de sus municipios, con respecto a la realidad de las personas con discapacidad, intentan-

do echar abajo estereotipos y prejuicios.
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También veremos en la linea de actuacion acciones relacionadas con la elaboracion
y seguimiento del plan local sobre discapacidad, asi como con la informacion estadistica
gue maneja el ayuntamiento sobre personas con discapacidad. Recordemos el mandato

que establecia la CDPD al respecto.

Generalmente, el mensaje que emite el ayuntamiento es controlado desde el gabinete de
comunicacién del mismo, bajo la dependencia directa del alcalde o alcaldesa. Por eso, esta ha

sido establecida como la primera linea de actuacion, al ser la mas transversal de todas.
Los objetivos especificos para lograr el objetivo general son:

* Concienciar a la poblacion en general sobre las necesidades de las personas con

discapacidad.

* Poner de relevancia el papel de las personas con discapacidad en la sociedad y la de

las entidades que las representan.
* L ograr una accesibilidad universal en la informacion y comunicacion.
* Lograr la plena accesibilidad a las paginas web y aplicaciones moviles municipales.

* Fomentar la informacion estadistica, asi como la implementacién, el seguimiento y

la evaluacion del plan.
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LINEA DE ACTUACION 1. INFORMACION, SENSIBILIZACION Y TOMA DE CONCIENCIA

OBJETIVO GENERAL: INFORMAR ADECUADAMENTE A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD SOBRE LAS ACCIONES DESARROLLADAS POR EL AYUNTAMIENTO, ASi COMO VISIBILIZAR Y CONCIENCIAR LA REALI-
DAD DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y LA IMPORTANTE LABOR DE LAS ENTIDADES QUE LAS REPRESENTAN.

Objetivos especificos

Concienciar a la poblacion en
general sobre las necesidades
de las personas con disca-
pacidad.

Acciones

Realizacion de campafias de informacion y sensibilizacion a través de los medios
del ayuntamiento, en colaboracidn con medios de comunicacién locales, sobre el
conocimiento y eliminacion de estereotipos sobre los diferentes tipos de discapa-
cidad (discapacidad visual, discapacidad fisica y organica, discapacidad auditiva,
enfermedad mental, autismo, discapacidad intelectual, etc.), con un papel activo de
las personas con discapacidad.

Realizacién de camparias de sensibilizacion sobre la importancia de la accesibilidad
(en el espacio urbano, en la edificacién, en los comercios, etc.).

Publicacién de noticias de forma periddica en los medios de comunicacion de
ambito local para mostrar la realidad de las personas con discapacidad.

Asegurar que cualquier campana de sensibilizacion que lleve a cabo el municipio
incluya de una manera normalizada la discapacidad.

Realizacion de campafias con demostracién de modelos de buenas précticas

en sectores especificos de la poblacion con alto impacto sobre la accesibilidad:
automovilistas, comerciantes, hosteleria, quioscos, y empresas de construccién,
contratistas, etc.

Creacién de un premio que contribuya a fomentar ideas en los dmbitos educativo

y laboral y ponga en valor las acciones significadas en pro de la accesibilidad que
representen un ejemplo de buena practica o se hayan caracterizado por superar, de
forma voluntaria, las exigencias normativas.

Celebracion anual de una reunién con los miembros de la asociacion de prensa

de la ciudad para sequir mejorando la informacién que se difunde en torno a la
discapacidad.
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Indicadores

Realizacion de al menos el XX% de las campafias planificadas desde el gabinete de
comunicacién (P)

9% de personas que ven las noticias sobre el total de la poblacion a la que va
dirigida (R)

Cumplimiento de todos los pasos para la realizacion de la campafia (P)
Incremento % de campafias sobre el afio anterior (P)

9% Incremento de noticias publicadas sobre el afio anterior (P)

9% Noticias sobre discapacidad/total de noticias publicadas (P)

Cumplimiento de todos los pasos para asegurar que la campafia trate de manera
normalizada la discapacidad (P)

% Personas a las que han llegado/personas potenciales por sector (R)

Incremento anual de las candidaturas recibidas (C)
Cumplimiento de todos los pasos para la concesién del premio -anuncio, reunion del
jurado, fallo- (P)

% Periodistas asistentes/periodistas convocados (C)
Incremento anual de los periodistas asistentes (C)
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LINEA DE ACTUACION 1. INFORMACION, SENSIBILIZACION Y TOMA DE CONCIENCIA

OBJETIVO GENERAL: INFORMAR ADECUADAMENTE A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD SOBRE LAS ACCIONES DESARROLLADAS POR EL AYUNTAMIENTO, ASi COMO VISIBILIZAR Y CONCIENCIAR LA REALI-
DAD DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y LA IMPORTANTE LABOR DE LAS ENTIDADES QUE LAS REPRESENTAN.

Objetivos especificos

Concienciar a la poblacion en
general sobre las necesidades
de las personas con disca-
pacidad.

Poner de relevancia el
papel de las personas con
discapacidad en la sociedad
y la de las entidades que las
representan.

Acciones

Realizacion de programas accesibles de sensibilizacién dirigidos a la comunidad
educativa y apoyo a las campafias que en este sentido realicen asociaciones sin
animo de lucro, asi como entidades pdblicas.

Establecimiento de convenios de colaboracién entre la Administracion y las asocia-
ciones del municipio para el desarrollo de campafias de informacién y sensibiliza-
cion acerca de la discapacidad.

Realizacion de un programa semanal sobre las actividades del movimiento asociati-
vo en la televisién publica local.

Celebracién del Dia de las personas con discapacidad de manera conjunta con las
entidades, las personas con discapacidad, las familias y el ayuntamiento.

Organizacion de foros de debate sobre temas especificos relacionados con las
personas con discapacidad.

Difusion de los perfiles biogréficos de las personas con discapacidad que han
conseguido logros relevantes en la historia, ya sea a nivel local, regional, nacional o
internacional, a través de los diferentes medios de comunicacion y redes sociales.

Celebracién de una feria de entidades que trabajan con la discapacidad para que la
ciudad las conozca.

Celebracion del dia que tiene cada discapacidad, realizando diferentes actividades
en el espacio piblico mds transitado de la ciudad.

Premiar a personas, empresas, instituciones que hayan ayudado a la inclusion de las
personas con discapacidad.
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Indicadores

9% Estudiantes sensibilizados/nimero total de estudiantes del municipio (R)
Cumplimiento de todos los pasos necesarios para la realizacién del programa (P)

Realizacion de los pasos necesarios para la firma del convenio (P)
9% Convenios firmados sobre los convenios iniciados (R)

Emision del programa (P)

% Personas que visionaron el programa sobre la audiencia media de la televisién local (R)
Realizacion de pasos necesarios para la celebracion del dia (P)

Nimero de asociaciones de personas con discapacidad asistente sobre el total de
asociaciones invitadas (R)

Realizacion de pasos necesarios para la realizacion del foro (P)

9% Personas asistentes sobre el total de personas invitadas (R)

Ndmero de acciones realizadas desde el gabinete de comunicacién (P)

Ndmero de personas que han visionado el contenido sobre la audiencia media en
television o RRSS (R)

Realizacion de los pasos necesarios para la realizacion de la feria (P)

Grado de satisfaccion de las entidades con la feria (R)

9% Nimero de personas asistentes a la feria sobre el total de poblacion (R)
Realizacion de pasos necesarios para la celebracion del dia (P)

9% Nimero de entidades que han realizado la accién sobre el total de asociaciones
de discapacidad en el municipio (R)

Incremento anual de las candidaturas recibidas (C)

Cumplimiento de todos los pasos para la concesién del premio -anuncio, reunion del
jurado, fallo- (P)
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LINEA DE ACTUACION 1. INFORMACION, SENSIBILIZACION Y TOMA DE CONCIENCIA

OBJETIVO GENERAL: INFORMAR ADECUADAMENTE A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD SOBRE LAS ACCIONES DESARROLLADAS POR EL AYUNTAMIENTO, ASi COMO VISIBILIZAR Y CONCIENCIAR LA REALI-
DAD DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y LA IMPORTANTE LABOR DE LAS ENTIDADES QUE LAS REPRESENTAN.

Objetivos especificos

Lograr una accesibilidad
universal en la informacién y
comunicacién

Acciones

(reacion de una Oficina de Informacion Municipal, para informar y aconsejar a
personas con discapacidad, en temas relacionados con su discapacidad.

Elaboracién de una guia sobre los servicios y recursos sociales en materia de disca-
pacidad, tanto del propio municipio, como del resto de Administraciones Publicas y
de las asociaciones que operan en el municipio.

Ofrecer servicios de informacidn, orientacién y asesoramiento a los jévenes con
discapacidad a través de los centros juveniles de la ciudad.

Creacion de un teléfono de informacion accesible para personas con discapacidad
auditiva en la Oficina de Atencién a la ciudadania.

Informacion pertinente a las personas con discapacidad, utilizando diferentes cana-
les accesibles de difusion: cartas, correo electrdnico, folletos, carteles anunciadores,
periédicos, medios audiovisuales, megafonia, etc.

Elaboracién y difusién de material informativo accesible (dipticos, tripticos, hojas
informativas, guias informativas) sobre las asociaciones, los recursos y servicios que
se ofrecen y los diferentes itinerarios de atencion segun tipos de discapacidad.

(reacion de la figura del facilitador en relacion a los tramites municipales que la
persona con discapacidad requiera, previa solicitud.

Adaptacién a la lengua de signos de los noticiarios de la programacién semanal de

|a television municipal.

Promocién e incremento del ndmero de emisiones subtituladas, audiodescritas y/o

signadas.

Insercion, en la parrilla de la programacién, de material audiovisual adaptado para

difusion general y especifica cuyo formato y contenidos se orienten a un fin didécti-
coy de entretenimiento.
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Indicadores

9% Personas con discapacidad que utilizan el servicio sobre el total de usuarios
potenciales (C)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacion de la guia -investigacién,
sistematizacion, edicion y difusion- (P)

% Jévenes con discapacidad con edad comprendida entre los 16 y los 35 afos que
utilizan el servicio sobre el total de usuarios potenciales (C)

9% Personas con discapacidad auditiva que utilizan el servicio sobre el total de
usuarios potenciales (C)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacion de la accion -visar la
accesibilidad antes de lanzar la campania- (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacion del material informativo
-investigacion, sistematizacion, edicién y difusion- (P)

% Personas con discapacidad que utilizan este servicio sobre el total de potenciales
usuarios (C)

Puesta en marcha de la figura -dotacién presupuestaria, recursos humanos- (P)
Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacion de la medida -dotacién de
medios, ejecucion de la accion- (P)

% Nidmero de emisiones subtituladas y signadas sobre el total de emisiones (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacion de la medida -dotacién de
medios, ejecucion de la accion- (P)
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LINEA DE ACTUACION 1. INFORMACION, SENSIBILIZACION Y TOMA DE CONCIENCIA

OBJETIVO GENERAL: INFORMAR ADECUADAMENTE A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD SOBRE LAS ACCIONES DESARROLLADAS POR EL AYUNTAMIENTO, ASi COMO VISIBILIZAR Y CONCIENCIAR LA REALI-
DAD DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y LA IMPORTANTE LABOR DE LAS ENTIDADES QUE LAS REPRESENTAN.

Objetivos especificos

Lograr una accesibilidad
universal en la informacion y
comunicacion

Lograr la plena accesibilidad
a las paginas web y aplicacio-
nes mdviles municipales.

Acciones

Adaptacion de la informacidn sobre los recursos y servicios publicos existentes a las
discapacidades visual, auditiva e intelectual (lectura facil).

Elaboracidn progresiva de folletos informativos con cédigos QR e incorporacion de
videos en LSE desde el ayuntamiento.

Adecuacion de los elementos de informacién y comunicacién corporativos a los
criterios de accesibilidad universal (formularios, rotulacién, pictogramas, manua-
les...).

Realizacion de un completo diagnéstico de los sistemas y procedimientos de infor-
macién y comunicacion: “infoaccesibilidad”y adecuacién de las webs a los criterios
de accesibilidad.

Establecimiento del servicio de interpretacién de lengua de signos a solicitudes,
tanto relacionadas directamente con la actividad municipal como con otras dreas
del municipio (ej. comercios, médico, reuniones, etc.) priorizando el servicio de
solicitudes para asuntos de dmbito municipal.

Impulsar una web accesible que permita el intercambio de informacién, asi como la
realizacion de trdmites administrativos online.

Disefiar con criterios de accesibilidad los servicios de administracion electronica que
se pongan en marcha.

Adaptacién de la aplicacion mévil municipal para su utilizacion por personas con
distintas discapacidades, creando un vinculo con la guia de accesibilidad del mu-
nicipio.

Aumento del nimero de “ventanas signadas” en las webs del ayuntamiento y
empresas municipales.

Establecimiento de una unidad responsable en accesibilidad.
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Indicadores

Cumplimiento de todos los pasos para la realizacion de la actividad -trabajos,
edicion de material- (P)
Cumplimiento de todos los pasos para la realizacion de la actividad -trabajos,
edicion de material- (P)

Cumplimiento de todos los pasos para la realizacion de la actividad -trabajos,
acciones concretas- (P)

Cumplimiento de los pasos para la realizacién del estudio -diagndstico, informe,
realizacién de acciones de accesibilidad- (P)

9% personas con discapacidad que utilizan el servicio sobre el total de personas con
discapacidad auditiva en el municipio (C)

Puesta en marcha de los protocolos para la adaptacién de la web (P)

Cumplimiento del protocolo para hacer accesible el servicio -trabajos e implanta-
cion- (P)

Adaptacion de la aplicacion movil -trabajos e implantacién- (P)

Realizacion de las acciones -diagndstico y ejecucion- (P)

Cumplimiento de los pasos para ejecutar la medida -aprobacion, asignacion- (P)
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LINEA DE ACTUACION 1. INFORMACION, SENSIBILIZACION Y TOMA DE CONCIENCIA

OBJETIVO GENERAL: INFORMAR ADECUADAMENTE A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD SOBRE LAS ACCIONES DESARROLLADAS POR EL AYUNTAMIENTO, ASi COMO VISIBILIZAR Y CONCIENCIAR LA REALI-
DAD DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y LA IMPORTANTE LABOR DE LAS ENTIDADES QUE LAS REPRESENTAN.

Objetivos especificos

Fomentar la informacién
estadistica, asi como laimple-
mentacion, el sequimiento y
la evaluacion del plan.

Acciones

Designacion de un técnico por cada drea municipal encargado de hacer el sequi-
miento de la ejecucién del plan.

Realizacion de acciones diversas para continuar involucrando a los niveles politicos y
técnicos municipales en el desarrollo de las medidas programadas en el plan.
Fomento de la participacion desde la planificacion hasta la evaluacion de los
programas y proyectos que se lleven a cabo desde el ayuntamiento en materia de
discapacidad.

Realizacion de estadisticas para conocer la realidad del colectivo de personas con
discapacidad en el municipio.

Impulsar acciones de investigacion en el ambito municipal, directamente relaciona-
das con los diferentes tipos de discapacidad.

Informacion al pleno sobre el grado de ejecucion del plan.
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Indicadores

Pasos necesarios para el cumplimiento de la accién -nombramiento, informes- (P)
9% Nimero de acciones ejecutadas sobre el nimero de acciones propuestas (R)

9% Nimero de asociaciones que han aportado sobre el nimero de asociaciones que
hay en el municipio (R)
Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacién del censo (P)

9% Nimero de investigaciones apoyadas sobre el nimero de investigaciones plan-
teadas (R)

% Nidmero de preguntas resueltas sobre el nimero de preguntas planteadas (R)
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7.2.2. Linea de actuacidn 2. Participacion ciudadana

El objetivo general de esta linea de actuacion es la participacion activa de las perso-
nas con discapacidad y de las entidades que las representan en las politicas publicas del
municipio.

Como hemos podido ver en el apartado 5.2.3. la participacion de las personas con
discapacidad en las politicas publicas que les afecten es un mandato legal que tienen que

cumplir los ayuntamientos.

En esta linea de actuacién hemos querido incorporar acciones en un doble sentido,
por una parte, que el ayuntamiento canalice la participacién de las personas con discapa-
cidad, tanto en las acciones que desarrolle como en los actos que organice, y por otra, la
participacion del ayuntamiento en los actos que organicen las entidades representativas

de la discapacidad.
También proponemos acciones de voluntariado y de cooperacion al desarrollo.

Generalmente, las acciones de participacion ciudadana se canalizan a través de la Con-
cejalia o Delegacion de Participacion Ciudadana, y en muchos ayuntamientos, existe el
Consejo Municipal de Discapacidad, 6rgano de caracter consultivo compuesto por repre-
sentantes del gobierno local y por representantes del movimiento asociativo de la disca-

pacidad a nivel local, para tratar sobre acciones municipales en materia de discapacidad.
Los objetivos especificos para lograr este objetivo general son:

* Fomentar los canales de participacion y de relacion entre el ente local y las personas

con discapacidad.
* Presencia de la discapacidad en actos organizados por el ayuntamiento.

* Participacion y apoyo del ayuntamiento en los diferentes eventos que se realice des-

de el movimiento asociativo de la discapacidad.

* Fomentar el voluntariado de personas con discapacidad y para la atencion a los

mMismos.

* Incluir la variable de la discapacidad en la cooperacién al desarrollo.
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ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 2. PARTICIPACION CIUDADANA

OBJETIVO GENERAL: PARTICIPACION ACTIVA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y DE LAS ENTIDADES QUE LAS REPRESENTAN EN LAS POLITICAS PUBLICAS DEL MUNICIPIO.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Fomentar los canales de
participacion y de relacién en-
tre el ente local y las personas
con discapacidad.

Presencia de la discapacidad
en actos organizados por el
ayuntamiento.

ACCIONES

Creacion o fortalecimiento del Consejo Municipal de Personas con Discapacidad,
como drgano consultivo y de participacion de las asociaciones de personas con
discapacidad y sus familias en la politica municipal en materia de discapacidad.

Contar con la participacién de las entidades de personas con discapacidad en el
desarrollo de las actividades formativas en discapacidad para el personal municipal.

Realizacion de una jornada anual de encuentro entre el personal competente en
materia de discapacidad de cada drea y las entidades que trabajan con personas con
discapacidad para el intercambio de informacion.

Intensificacion del apoyo y de la colaboracién con las entidades dedicadas a las
personas con discapacidad para desarrollar las campafas informativas y de sensi-
bilizacion.

Poner en la pagina web un espacio o buzén donde las personas con discapacidad
puedan mandar sus quejas o sugerencias relacionadas con diferentes aspectos de la
gestién municipal.

Promover la celebracidn de encuentros para el intercambio de experiencias sobre
participacion social de las personas con discapacidad.

Facilitar la participacién activa de personas con discapacidad en las actividades
conmemorativas que realice el ayuntamiento mediante la colaboracién con diferen-
tes entidades del movimiento asociativo de la discapacidad.
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INDICADORES

Realizacion de reuniones periddicas para tratar temas del Consejo (P)
% Acuerdos ejecutados sobre acuerdos tomados (R)

% Cursos de formacion donde participaron las asociaciones sobre el total de cursos
realizados (R)

Cumplimiento de todos los pasos para la realizacién de la accién -convocatoria,
ejecucion- (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacién de la jornada -convocato-
ria y realizacion- (P)

Grado de satisfaccion (R)

Incremento anual de participantes sobre el afio anterior (C)

Incremento anual de las intervenciones sobre el afio anterior (R)

Cumplimiento de los pasos para la realizacion de la actividad -convocatoria, intro-
duccion de aportaciones- (P)

Toma en consideracién de las sugerencias expuestas -toma de acuerdos, resolucion
de dudas- (P)

9% Resolucién de sugerencias o quejas sobre el total de sugerencias o quejas expues-
tas (R)

Grado de satisfaccion de los participantes del encuentro (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para celebrar el encuentro -convocatoria,
celebracion- (P)

Incremento anual de participantes (C)

% Numero de representantes/PcD asistentes al acto sobre el total de representan-
tes/PcD invitados (R)

Curso y sequimiento de la invitacién (P)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 2. PARTICIPACION CIUDADANA

OBJETIVO GENERAL: PARTICIPACION ACTIVA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y DE LAS ENTIDADES QUE LAS REPRESENTAN EN LAS POLITICAS PUBLICAS DEL MUNICIPIO.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Presencia de la discapacidad
en actos organizados por el
ayuntamiento.

Participacién y apoyo del
ayuntamiento en los diferen-
tes eventos que se realice des-
de el movimiento asociativo.

Fomentar el voluntariado de
personas con discapacidad y
para la atencién a los mismos.

ACCIONES

Invitacion por parte de las delegaciones municipales de las diferentes actividades
que realicen a entidades del movimiento asociativo.

Promocion de la colaboracién y apoyo del ayuntamiento en la organizacion de
eventos de las entidades de personas con discapacidad.

Puesta a disposicion de personal técnico del ayuntamiento en actividades organiza-
das por el movimiento asociativo de la discapacidad.

Cesidn de espacios publicos para la celebracién de actos organizados por las entida-
des del movimiento asociativo de la discapacidad.

Dinamizar proyectos en el marco del programa municipal de voluntariado que
promuevan la incorporacion de personas con discapacidad como voluntarios.

Desarrollo de un programa especifico de voluntariado adecuado a las necesidades
planteadas por el colectivo de personas con discapacidad y de sus familias y las
entidades que les representan.

Realizacién de contactos con asociaciones de voluntariado del municipio para el
acompafamiento de personas con discapacidad a eventos municipales (deportivos,
culturales, etc.).

Fomentar el voluntariado destinado a personas con discapacidad o en sus organiza-
ciones, a través de incentivos (bonificaciones en el uso de instalaciones municipales,
entradas a actividades culturales y de ocio, etc.).

Favorecer las iniciativas destinadas a la creacion y mantenimiento de grupos de
voluntariado en el dmbito de la discapacidad.
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INDICADORES

% Nimero de representantes/PcD asistentes a las actividades sobre el total de
representantes/PcD invitados (R)
Curso y sequimiento de la invitacion (P)

Apoyo a las necesidades expuestas por las asociaciones (R)

Apoyo a las necesidades expuestas por las asociaciones (R)

Realizacion de los tramites necesarios para la cesion -estudio, resolucion- (P)
% Espacios cedidos sobre espacios solicitados por las asociaciones (R)

9% PcD incorporadas como voluntarios sobre niimero de PcD que realizaron el curso
(R)
Realizacion de trémites para poner en marcha el proyecto -aprobacion, resolucion-
(P)

Realizacion de los trémites necesarios para desarrollar el programa -aprobacion,
desarrollo- (P)

9% PcD atendidas sobre el nimero de PcD solicitantes (R)
Realizacion de contactos -reuniones, informes- (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacion de la accion -dotacién
entradas, aplicacion de descuentos- (P)

% Grupos operativos sobre propuestas de grupos (R)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 2. PARTICIPACION CIUDADANA
OBJETIVO GENERAL: PARTICIPACION ACTIVA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y DE LAS ENTIDADES QUE LAS REPRESENTAN EN LAS POLITICAS PUBLICAS DEL MUNICIPIO.

OBJETIVOS ESPECIFICOS ACCIONES INDICADORES

Fomentar el voluntariado de
personas con discapacidad y
para la atencion a los mismos.

Desarrollo de un programa de voluntariado que ofrezca apoyo a las personas con Realizacion de los trémites necesarios para poner en marcha el programa -aproba-
discapacidad en el desempefio de sus tareas domésticas cotidianas. cion, desarrollo- (P)

Introducir cldusulas que beneficien a aquellas entidades de cooperacion internacio-
Fomentar la atencién a ladis- = nal que presenten proyectos de cooperacién destinados a la ayuda a personas con
capacidad en los programas  discapacidad.
de cooperacion internacional. | Establecimiento de un programa de intercambio sociocultural de personas con
discapacidad con las ciudades hermanadas.

Cumplimiento de los pasos necesarios para el cumplimiento de esta accidn -intro-
duccion de la cldusula en la convocatoria- (P)

9% Pcd que participaron en el programa sobre el total de PcD en el municipio (R)

127



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

7.2.3. Linea 3. Urbanismo, edificacion y vivienda

El objetivo general es garantizar una plena accesibilidad a los espacios publicos urba-

nos, edificaciones y acceso a la vivienda de las personas con discapacidad.

Como apuntabamos en el punto 5.2.4., una de las competencias principales de los mu-
nicipios es la ordenaciéon urbanistica, asi como la ordenacién de la edificacion, teniendo
un papel fundamental en la primera, ya que promueve la misma. En cuanto a la segunda,

realiza un control del cumplimiento de la normativa sobre edificacion.

Aparte de ello, tiene un importante papel en la promocién de vivienda publica, de-
biendo reservar un tanto por ciento, plenamente accesibles, para personas con discapa-
cidad.

Por ultimo, realiza una labor de promocién de la accesibilidad en viviendas ya existen-
tes, a través de ayudas publicas, para que personas con discapacidad puedan adaptar sus

viviendas.

La competencia de esta area suele recaer en la Concejalia de Urbanismo, de la que
depende la Gerencia de Urbanismo y la Empresa Publica que suele gestionar la vivienda

publica promovida por el ayuntamiento.
Los objetivos especificos para el cumplimiento del objetivo general son:
* Planificacion de las actuaciones en materia de accesibilidad universal.
* Promover una plena accesibilidad de los espacios publicos urbanizados.

* Controlar la accesibilidad en las nuevas edificaciones y promover la misma en las

antiguas edificaciones.

® Cumplir el cupo de reserva de viviendas para personas con discapacidad y fomentar

la accesibilidad de las mismas.
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ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 3. URBANISMO, EDIFICACION Y VIVIENDA

OBJETIVO GENERAL: GARANTIZAR UNA PLENA ACCESIBILIDAD A LOS ESPACIOS PUBLICOS URBANOS, EDIFICACIONES Y ACCESO A LA VIVIENDA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Planificacion de las actuacio-
nes en materia de accesibili-
dad universal.

Promover una plena accesibi-
lidad de los espacios publicos
urbanizados.

ACCIONES

Preparacion y aprobacién de una ordenanza municipal de accesibilidad universal,
contando con las entidades de personas con discapacidad.

(reacion de una Comision técnica de accesibilidad, para la programacién y coordina-
cion de las acciones realizadas en esta materia.

Desarrollo de guias técnicas con modelos de buenas practicas y soluciones acordes
con la normativa legal y técnica en materia urbanistica y de edificacién.
Establecimiento de una auditoria de accesibilidad, que debera realizarse en toda
obra o proyecto de infraestructura o servicio que promueva o financie la entidad
local, sin cuyo dictamen favorable no podrd autorizarse la obra o proyecto.
Revision anual de accesibilidad urbanistica (pasos de peatones, calzadas, sefializa-
ciones, accesibilidad de aceras, parquimetros accesibles, separacion del carril-bici
de las zonas peatonales, adaptacion actstica de la red de semdforos municipales,
ascensores provistos de bucle magnético en sus intercomunicadores y dispositivos
de emergencia visuales, luminosos y actsticos, etc.).

Inclusién preceptiva en la memoria de los proyectos de actuacion sobre el espacio
publico de un anejo de accesibilidad.

Realizacion de obras para la mejora de la accesibilidad en espacios publicos urba-
nizados.

Realizacion de un mapa de las plazas de estacionamiento reservado existentes en la
ciudad, fomentando la incorporacion de nuevas plazas.

Instalacion del sistema “bucle inductivo de audio” en instalaciones municipales.
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INDICADORES

Aprobacion de la ordenanza (R)

Puesta en marcha de los trabajos necesarios para la elaboracion de la ordenanza
-elaboracion borrador, reuniones técnicas, etc.- (P)

Realizacion de los trabajos necesarios para la puesta en marcha de la Comisién
-composicidn, convocatoria- (P)

Ejecucion de los acuerdos adoptados (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la elaboracién de la guia -investigacion
y edicién- (P)

% Auditorias realizadas sobre el total de proyectos financiados por el ayuntamiento
(R)

Fijacion de los pardmetros que debe tener la auditoria (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacién de la accién -auditoria,
informes- (P)

% Nimero de anejos incluidos sobre el total de memorias (P)

% Nimero de actuaciones realizadas sobre el nimero de actuaciones planificadas
por el drea de urbanismo (P)

Puesta en marcha de todas las acciones para la realizacion del mapa -investigacion,
edicion- (P)

Incremento anual de las plazas reservadas (R)

% Ejecucion obras programadas (R)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 3. URBANISMO, EDIFICACION Y VIVIENDA

OBJETIVO GENERAL: GARANTIZAR UNA PLENA ACCESIBILIDAD A LOS ESPACIOS PUBLICOS URBANOS, EDIFICACIONES Y ACCESO A LA VIVIENDA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Promover una plena accesibi-
lidad de los espacios publicos
urbanizados.

Controlar la accesibilidad
en las nuevas edificaciones
y promover la misma en las
antiguas edificaciones.

ACCIONES

Realizacion de un mapa de la existencia de avisadores actsticos en seméforos de la
ciudad e instalacion de nuevos avisadores.

Paulatina eliminacién de mobiliario urbano municipal en desuso u obsoleto para
mejorar la accesibilidad en las calles.

Implantacién progresiva en las aceras bici de un pavimento perimetral con contras-
te cromatico entre las dos secciones: acera y acera bici.

Mejorar la sefializacion de los monumentos y hacerlos accesibles al mayor nimero
de ciudadanos y ciudadanas posible por medio de placas en las que se incluya el
sistema braille.

Realizacion de acciones de accesibilidad en playas y piscinas municipales: pasarelas,
aseos adaptados, aparcamientos, etc.

Mejora de la accesibilidad en el entorno de los centros sanitarios.

Adaptaciones de accesibilidad en parques infantiles.

Establecimiento de un programa de observadores urbanos para la revisién de la
accesibilidad urbanistica (pavimentacion, rebaje de aceras, accesibilidad de las
calles, etc.).

Desarrollo de normativa local que asegure la accesibilidad en las nuevas construc-
ciones de viviendas y rehabilitacion de las antiguas, en aplicacion de lo dispuesto en
el (6digo Técnico de la Edificacion.

Realizar un estudio de necesidades y mejoras en la accesibilidad de las viviendas de
la Empresa Municipal de Vivienda.
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INDICADORES

Puesta en marcha de todas las acciones para la realizacién del mapa -investigacion,
edicion- (P)

Incremento anual de los avisadores instalados (R)

9% Nimero de actuaciones realizadas sobre el niimero de actuaciones planificadas
por el érea de urbanismo (P)

% Ndmero de actuaciones realizadas sobre el nimero de actuaciones planificadas
por el drea de urbanismo (P)

% Grado de cumplimiento sobre las acciones programadas (P)

% Grado de cumplimiento sobre las acciones programadas (P)

9% Nimero de actuaciones realizadas sobre el niimero de actuaciones planificadas
por el érea de urbanismo (P)
% Nidmero de actuaciones realizadas sobre el nimero de actuaciones planificadas
por el drea de urbanismo (P)

9% Nimero de acciones ejecutadas sobre las propuestas planteadas por los obser-
vadores (R)

Aprobacion de la ordenanza (R)

Puesta en marcha de los trabajos necesarios para la elaboracion de la Ordenanza
-elaboracion borrador, reuniones técnicas, etc.- (P)

Realizacion del estudio (R)

9% Nimero de actuaciones realizadas sobre el nimero de actuaciones planificadas
por el érea de vivienda (P)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 3. URBANISMO, EDIFICACION Y VIVIENDA

OBJETIVO GENERAL: GARANTIZAR UNA PLENA ACCESIBILIDAD A LOS ESPACIOS PUBLICOS URBANOS, EDIFICACIONES Y ACCESO A LA VIVIENDA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Controlar la accesibilidad
en las nuevas edificaciones
y promover la misma en las
antiguas edificaciones.

Cumplir el cupo de reserva de
viviendas para personas con
discapacidad y fomentar la
accesibilidad de las mismas.

ACCIONES

Control en reformas y aperturas de comercios nuevos para que cumplan y respeten
la normativa vigente en materia de accesibilidad.

Implementacion de actuaciones sobre los edificios municipales (ayuntamiento,
delegaciones, centros, monumentos, etc.)

Reserva de un porcentaje de viviendas pdblicas en régimen de compra o alquiler
para personas con discapacidad, no inferior al 4%.

Estudio de las solicitudes del cupo de reserva de viviendas de proteccion oficial
accesibles, que no hayan sido cubiertas para que las entidades puedan acceder a
ellas como viviendas tuteladas.

Creacion de un registro accesible de oferta y demanda municipal de viviendas
accesibles para las personas con discapacidad.

Desarrollo de programas de rehabilitacion accesibles para las personas con disca-
pacidad.

Concierto con las entidades sin &nimo de lucro para la gestion de viviendas accesi-
bles para programas de alojamiento y atencion de personas con discapacidad en las
modalidades de vivienda compartida o tutelada.
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INDICADORES

% Controles realizados sobre el total de nueva apertura de comercios (R)

9% Nimero de actuaciones realizadas sobre el niimero de actuaciones planificadas
por el érea de obras (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacién de esta accion -inclusion
en la convocatoria- (P)
% Ndmero de PcD beneficiarias sobre el nimero de PcD solicitantes (R)

% Nimero de solicitudes resueltas sobre el total de solicitudes registradas (R)
Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacion de esta accion -investiga-
cion, creacion del registro- (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacion de esta accion -diagndsti-

€0, creacion del programa- (P)

9% Niimero de conciertos realizados sobre el nimero de conciertos tramitados (R)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

7.2.4. Linea de actuacion 4. Movilidad urbana

El objetivo general es mejorar la movilidad de las personas con discapacidad en el drea

urbana.

Como apuntdbamos en el apartado 5.2.5,, la movilidad es otra de las grandes areas
de actuacion de los ayuntamientos, siendo una materia muy heterogénea en funcion del

tamano de la ciudad.

En este caso, el tamano del municipio juega un papel fundamental; no es lo mismo
una gran urbe con diferentes medios de transporte publico colectivo como el autobus, el
metro, incluso el Cercanias, que se enfrenta diariamente al movimiento de miles de per-
sonas que van a su ciudad para trabajar desde municipios del drea metropolitana que un
pequeo municipio que su maxima preocupacion es el acceso de sus ciudadanos a otros
municipios para poder trabajar o acudir a centros escolares o de salud, y que la competen-

cia de esa movilidad esta en otro nivel administrativo.

Por otra parte, como hemos podido tratar en el punto anterior, es muy importante
asegurar en la ordenacién urbanistica la reserva de plazas de aparcamiento para personas

con movilidad reducida.

Generalmente, la movilidad urbana es gestionada por la Concejalia o Delegacion de

Movilidad dentro de un ayuntamiento.
Los objetivos especificos para el cumplimiento del objetivo general son:
® Lograr la accesibilidad integral en los medios de transporte municipales.
* Fomento y control de la accesibilidad en otras formas de movilidad.

* Fomento del transporte interurbano para la movilidad de sus ciudadanos con dis-

capacidad.
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ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 4. MOVILIDAD URBANA

OBJETIVO GENERAL: MEJORAR LA MOVILIDAD DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN EL AREA URBANA.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Lograr la accesibilidad
integral en los medios de
transporte municipales.

Fomento y control de la
accesibilidad en otras formas
de movilidad.

Fomento del transporte interur-
bano para la movilidad de sus
ciudadanos con discapacidad.

ACCIONES

Realizar actuaciones de accesibilidad para la mejora del transporte piblico.

Adquirir progresivamente autobuses urbanos que incorporen todos los elementos
nuevos de accesibilidad universal incluidos por la Empresa Municipal de Transportes
y consolidar el funcionamiento de los sistemas de acceso: rampas y sistemas de
inclinacién, asi como medidas de accesibilidad en los autobuses ya existentes.
Mantenimiento de los sistemas de accesibilidad en la informacidn escrita y oral al
viajero del interior y exterior del autobus.

Implantacién o mantenimiento del transporte gratuito a los centros especificos de
personas con discapacidad y a los grupos escolares con alumnos con discapacidad
motora, para facilitar su participacion en las actividades municipales educativas
realizadas en instalaciones publicas.

Refuerzo de los sistemas de informacion accesible en paradas, colocando paneles.

Facilitar la reserva y adaptacion de las zonas necesarias para el embarque y desem-
barque de personas con movilidad reducida que son usuarias de vehiculos adapta-
dos de transporte colectivo.

Incremento del ndmero de licencias para taxis accesibles.

Incorporar un servicio accesible de bicicletas adaptadas en el servicio municipal de
bicicletas.

Aprobar una ordenanza municipal sobre el uso de patinetes eléctricos en la via
pblica.

Fomentar acuerdos con otras administraciones (gobierno autonémico o diputacién
provincial) para la mejora de la accesibilidad en el transporte publico interurbano.
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INDICADORES

% Numero de actuaciones realizadas sobre el nimero de actuaciones programadas (R)

9% Numero de autobuses nuevos accesibles sobre los nuevos autobuses (R)
9% Numero de medidas sobre accesibilidad en los autobuses sobre el total de medi-
das puestas en marcha en los autobuses (R)

Cumplimiento del protocolo de actuacion (P)

Cumplimiento de los pasos para la puesta en marcha de la medida -propuesta,
dotacion presupuesta, aprobacion- (P)

Incremento anual de los paneles instalados (P)

% Acciones ejecutadas por el drea de obras sobre las acciones planificadas (P)

Incremento de las licencias otorgadas (P)
% Licencias para taxis accesibles sobre el total de licencias otorgadas (R)

Incremento anual de usuarios del servicio (C)

Aprobacion de la ordenanza (R)
Cumplimiento de los tramites necesarios para la elaboracién de la ordenanza
-elaboracion, aprobacion- (P)

9% Nimero de acuerdos ejecutados sobre el nimero de acuerdos adoptados (R)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

7.2.5. Linea de actuacién 5. Formacion y empleo

El objetivo general es lograr una mayor capacitacion de las personas con discapacidad
del municipio, asi como fomentar su contratacién o la puesta en marcha de una actividad

por cuenta propia.

Como hemos podido ver en el punto 5.2.6,, los ayuntamientos tienen el mandato de
promover una serie de medidas en materia de politicas activas de empleo, fomento de la
contratacién y fomento del emprendimiento, del colectivo de personas con discapacidad.

Este modelo de plan propone una serie de acciones.

Por otra parte, también abordamos la formacion permanente, ofertada por el ayunta-
miento, parte de ella orientada al empleo, asi como la educacion para adultos, que tradi-

cionalmente ha sido una actividad municipal.

Generalmente, estas areas son gestionadas por la Concejalia o Delegacion de Forma-

ciony Empleo.
Los objetivos especificos para la consecucion del objetivo general serdn los siguientes:

* Promover acciones de formacién entre el colectivo de personas con discapacidad y

entre la poblacién en general sobre la atencién a la discapacidad.

* Establecer una reserva de plazas para personas con discapacidad en las diferentes

acciones formativas que promueva el ayuntamiento.

* Cooperacién con entidades educativas para el fomento de la calidad de vida de las

personas con discapacidad.
* Fomentar el empleo de las personas con discapacidad.

* Fomento de la contratacion de personas con discapacidad entre el tejido empresa-

rial de la ciudad.

* Fomento del emprendimiento del colectivo de personas con discapacidad.
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ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 5. FORMACION Y EMPLEO
OBJETIVO GENERAL: LOGRAR UNA MAYOR CAPACITACION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL MUNICIPIO, AST COMO FOMENTAR SU CONTRATACION O LA PUESTA EN MARCHA DE UNA ACTIVIDAD

POR CUENTA PROPIA.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

Promover acciones de for-
macion entre el colectivo de
personas con discapacidad y
entre la poblacién en general
sobre la atencién a la disca-
pacidad.

ACCIONES

Impartir cursos de formacidn y conferencias por parte de personal técnico municipal
sobre diferentes materias (salud, medio ambiente, sequridad, movilidad, nuevas
tecnologias, cultura, deportes, competencias) a personas con discapacidad, a sus
familiares y a personal técnico de las organizaciones que los representan.

Realizacion de programas ocupacionales especificos dirigidos a cuidadoras/es para
la atencidn de las personas con discapacidad.

Fomentar la implantacién de programas de transicion a la vida adulta (empleo,
independencia econdmica, hogar familiar, identidad social, autonomia personal,
etc.) para personas con discapacidad.

Establecimiento de actuaciones formativas para las familias de personas con
discapacidad, especialmente para padres/madres/cuidadores de nifios y nifias con
discapacidad menores de 6 afios.

Desarrollar acciones de atencion sociosanitaria que fomenten la formacién en el
autocuidado, las competencias personales, habilidades sociales, cognitivas y de
comunicacion de las personas con discapacidad y sus familias.
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INDICADORES

% Personas formadas sobre el total de personas que componen la asociacion (R)
Cumplimiento de los pasos necesarios para desarrollar el curso -material oferta,
imparticion- (P)

% Cuidadores formados sobre el total de cuidadores (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para desarrollar el programa -disefio oferta,
ejecucion- (P)

% Personas que superan el programa con éxito sobre el total de alumnos matricu-
lados (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para desarrollar el programa -disefio oferta,
ejecucion- (P)

Incremento anual de usuarios del programa (C)

9% Personas que superan el programa con éxito sobre el total de alumnos matricu-
lados (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para desarrollar la accién formativa -material,
oferta, imparticion- (P)

Incremento anual de usuarios del programa (C)

Cumplimiento de los pasos necesarios para desarrollar el programa -disefio oferta,
ejecucion- (P)

Incremento anual de usuarios del programa (C)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 5. FORMACION Y EMPLEO
OBJETIVO GENERAL: LOGRAR UNA MAYOR CAPACITACION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL MUNICIPIO, AST COMO FOMENTAR SU CONTRATACION O LA PUESTA EN MARCHA DE UNA ACTIVIDAD

POR CUENTA PROPIA.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

Establecer una reserva de
plazas para personas con
discapacidad en las diferentes
acciones formativas que
promueva el ayuntamiento.

ACCIONES

Reserva de plazas para menores con discapacidad en los campamentos de verano
residenciales que se desarrollen.

Reserva de plazas en los cursos de formacion que se promuevan desde las diferen-
tes dreas municipales.

Adjudicacién preferencial de plazas en los centros de titularidad municipal o con-
certados con la administracién municipal (guarderias, escuelas infantiles, etc.) para
familias con varios miembros con discapacidad (padres, hijos, hermanos).

Reserva de plazas para personas con discapacidad en la educacion para adultos.
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INDICADORES

Pasos necesarios para la realizacion de la reserva -aprobacion, introduccion en la
convocatoria, cumplimiento- (P)

Nimero de menores con discapacidad que consiguen plaza sobre el ndmero de
menores con discapacidad solicitantes (R)

9% Menores con discapacidad que disfrutan del campamento sobre el total de
menores con discapacidad en el municipio (C)

Pasos necesarios para la realizacién de la reserva -aprobacion, introduccién en la
convocatoria, cumplimiento- (P)

% Nimero de personas con discapacidad que consiguen plaza sobre el nimero de
personas con discapacidad solicitantes (R)

% Personas con discapacidad que se forman entre todas las personas con discapaci-
dad del municipio (C)

Cumplimiento de los pasos para la puesta en marcha de la medida -regulacién,
aprobacion- (P)

Pasos necesarios para la realizacion de la reserva -aprobacion, introduccion en la
convocatoria, cumplimiento- (P)

Nimero de personas con discapacidad que consiguen plaza sobre el nimero de
personas solicitantes con discapacidad (R)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 5. FORMACION Y EMPLEO
OBJETIVO GENERAL: LOGRAR UNA MAYOR CAPACITACION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL MUNICIPIO, AST COMO FOMENTAR SU CONTRATACION O LA PUESTA EN MARCHA DE UNA ACTIVIDAD

POR CUENTA PROPIA.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

Cooperacion con entidades
educativas para el fomento
de la calidad de vida de las
personas con discapacidad.

Fomentar la educacién entre
las personas con discapaci-
dad, en especial la educacién
para adultos

ACCIONES

Oferta de practicas curriculares y extracurriculares en las diferentes dreas municipa-
les para la atencidn a personas con discapacidad.

Colaboracién con universidades para fomentar précticas universitarias de alumnos
con discapacidad en empresas.

Colaboracién con universidades para fomentar un programa innovador que benefi-
cie alas personas con discapacidad.

Promocion de la colaboracién de los equipos de orientacion educativa psicopeda-
gdgica, el profesorado y la unidad de trabajo social del municipio para la deteccion
precoz de las necesidades educativas especiales y la adaptacion curricular en los
planes de estudio.

Realizacion de las adaptaciones curriculares necesarias para facilitar la participacion
de las personas con discapacidad en los programas educativos municipales: forma-
cion de adultos, educacion ambiental, educacion artistica, educacion vial, etc.
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INDICADORES

Cumplimiento de los pasos necesarios para la oferta de practicas -aprobacion,
convocatoria, resolucién- (P)

% Personas seleccionadas sobre el nimero total de solicitantes (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para cumplir la accién -reuniones, convenios- (P)
% Nimero de PcD que realizan précticas universitarias sobre PcD solicitantes
Realizacion de las gestiones necesarias con las universidades -reuniones, firma de
acuerdos- (P)

% Personas con discapacidad beneficiadas sobre el total de la poblacién con disca-
pacidad (R)

Creacion de un protocolo (R)

Cumplimiento del protocolo -reuniones, informes- (P)

9% Nimero de personas con discapacidad atendidas sobre el total de personas con
discapacidad en edad escolar (C)

Cumplimiento del protocolo para la realizacion de adaptaciones curriculares (P)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 5. FORMACION Y EMPLEO
OBJETIVO GENERAL: LOGRAR UNA MAYOR CAPACITACION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL MUNICIPIO, AST COMO FOMENTAR SU CONTRATACION O LA PUESTA EN MARCHA DE UNA ACTIVIDAD

POR CUENTA PROPIA.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

Fomentar el empleo de las
personas con discapacidad.

ACCIONES

Llevar a cabo un proceso de orientacién personalizada basado en competencias
profesionales con personas con discapacidad basdndonos en su propio aprendizaje,
disefio y desarrollo de su itinerario profesional, asi como en sesiones de informacién
profesional y de motivacién al autoempleo.

Estimulacion de la participacion de personas con discapacidad en los cursos de
formacion profesional para el empleo y en los programas mixtos de formacién y
empleo.

Disefio de acciones especificas para incorporar a los cursos de formacién y empleo, a
personas con discapacidad intelectual y mental.

Desarrollo de actividades accesibles de motivacién y captacion (mediante charlas,
jornadas, etc.) para que las personas con discapacidad accedan a un empleo, y a las
familias para que favorezcan su insercion laboral.

Organizacion de una “Feria de empleo de personas con discapacidad’, en colabo-
racién con las administraciones publicas, entidades del sector de la discapacidad

y empresas, en la que dichas entidades expongan los servicios y/o perfiles profe-
sionales requeridos por unos y los ofertados por otros, para creacion de puestos de
trabajo susceptibles de ser desempefiados por personas con discapacidad.
Fomento de campafias destinadas a PYMES sobre la importancia de la responsabi-
lidad social.

Fomento de la figura del mediador laboral cuya finalidad sea la busqueda de salidas
profesionales y empleo para las personas con discapacidad.

Buena comunicacién entre la Agencia de empleo de la ciudad y los servicios de
empleo de las entidades de personas con discapacidad.

Orientar a los responsables y técnicos de los Centros Especiales de Empleo (CEE).
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INDICADORES

9% Nimero de PcD orientadas sobre el total de PcD en desempleo (R)
Grado de satisfaccion de los usuarios (R)

% Nimero de PcD que han conseguido empleo sobre el nimero de PcD que han
realizado los cursos (R)

Incremento anual de usuarios de los cursos (C)

% Nimero de PcD que han conseguido empleo sobre el nimero de PcD que han
realizado los cursos (R)

Incremento anual de usuarios de los cursos (C)

9% Nimero de PcD que han conseguido empleo sobre el nimero de PcD que han
realizado los cursos (R)

Incremento anual de usuarios de los cursos (C)

% Empresas locales que han participado sobre el total de empresas locales que hay
en el municipio (C)

% Nimero de PcD que han conseguido empleo sobre el nimero de PcD que han
sido entrevistadas (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la puesta en marcha de la camparia
-elaboracion, diseno, difusion- (P)

9% Nimero de PcD atendidas sobre el nimero de PcD en situacién de desempleo (R)

Cumplimiento de los pasos para realizar la accion -reuniones, informes- (P)

9% Nimero de CEE atendidos sobre el nimero de CEE del municipio (R)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 5. FORMACION Y EMPLEO
OBJETIVO GENERAL: LOGRAR UNA MAYOR CAPACITACION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL MUNICIPIO, AST COMO FOMENTAR SU CONTRATACION O LA PUESTA EN MARCHA DE UNA ACTIVIDAD

POR CUENTA PROPIA.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

Fomento de la contratacién
de personas con discapacidad
entre el tejido empresarial de
la ciudad.

Fomento del emprendimiento
del colectivo de personas con
discapacidad.

ACCIONES

Realizacion de campafias informativas y sensibilizacion empresarial sobre capaci-
dades laborales potenciales de las personas con alguna discapacidad; normativa
en vigor sobre la obligatoriedad de la cuota de reserva de puestos de trabajo para
personas con discapacidad; bonificaciones; subvenciones, y ventajas fiscales vin-
culadas con la contratacion de personas trabajadoras con discapacidades y con la
adaptacion de sus puestos de trabajo, la prevencién de riesgos laborales y la elimi-
nacion de barreras u obstaculos que dificulten su empleabilidad.

Concesidon de premios a aquellas empresas que apuesten por la integracion laboral
de personas con discapacidad.

Prestacion de asesoramiento y acompafiamiento en la puesta en marcha de iniciati-

vas empresariales de personas con discapacidad.

Concesion de premios a aquellos emprendedores con discapacidad que han conse-
guido poner en marcha su iniciativa.
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INDICADORES

Cumplimiento de los pasos necesarios para la puesta en marcha de la campafia
-elaboracion, disefio, difusion- (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la puesta en marcha del concurso de
premios -convocatoria, evaluacion, resolucién- (P)

Incremento anual de candidaturas (C)

% Nimero de PcD que se han puesto por cuenta propia sobre en nimero de PcD
asesoradas (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la puesta en marcha del concurso de
premios -convocatoria, evaluacion, resolucion- (P)

Incremento anual de candidaturas (C)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

7.2.6. Linea de actuacion. 6. Proteccion social y autonomia personal

El objetivo general de esta linea de actuacién es dar una atencion social integral a las

personas con discapacidad.

Como hemos podido ver en el apartado 5.2.7., la proteccion social de las personas con
discapacidad estd ampliamente sustentada en la legislacién general sobre discapacidad
-Convencién de los Derechos de las Personas con Discapacidad y en la Ley General de
los Derechos de las Personas con Discapacidad-, posteriormente ampliada la proteccién
a través de la Ley de promocion de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en

situacion de Dependencia.

Servicios sociales es una de las dreas donde los ayuntamientos tienen una mayor ex-
periencia de gestion y, al ser la administracién mas cercana al ciudadano, es la que mejor
conoce las necesidades de este. En la gestion efectiva de los servicios sociales tiene mu-
cha importancia la coordinacién con la comunidad autdbnoma, pues hay recursos, como
los del Sistema para la Autonomia y Atencion a la Dependencia (SAAD), donde juegan un

papel fundamental ambas administraciones.

Generalmente, estos servicios son gestionados por la Concejalia o Delegacion de Bien-

estar Social o Servicios Sociales del municipio.
Los objetivos especificos para la consecucion del objetivo general son:
* Impulso de los servicios sociosanitarios.
* Impulso de programas para sectores especificos de personas con discapacidad.
* Impulso de la participacion del ayuntamiento en el SAAD.
* Fomento de la calidad de los servicios.

* Implementar proyectos de atencion a colectivos con doble vulnerabilidad.
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ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 6. PROTECCION SOCIAL Y AUTONOMIA PERSONAL

OBJETIVO GENERAL: DAR UNA ATENCION SOCIAL INTEGRAL A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Impulso de los servicios
sociosanitarios.

ACCIONES

Reforzar la figura del profesional de referencia en los servicios sociales municipales.

Agilizar los procedimientos administrativos municipales para facilitar el acceso de las
personas con discapacidad a las prestaciones y ayudas econdmicas existentes.
Desarrollo de programas sociales accesibles que cubran las necesidades de las
personas con discapacidad y sus familias.

Agilizar la capacidad de respuesta en la atencion a los casos urgentes en los servicios
sociales mediante protocolos especificos, adaptando, en su caso, la informacion
sobre ayudas econdmicas y prestaciones a los distintos tipos de discapacidad.

Poner en marcha un programa de respiro familiar para personas con discapacidad
intelectual, discapacidad fisica o con dafio cerebral sobrevenido.

Establecimiento de citas preferentes para las personas con discapacidad.

Creacion de sistemas de coordinacién con las asociaciones para la deteccion de
necesidades de las personas con discapacidad y de sus familias.

Prestacion de apoyo y atencidn psicoldgica a personas con discapacidad y sus familias.

Colaboracidn con las entidades sin dnimo de lucro en el desarrollo de programas
accesibles cuyas actuaciones complementen las competencias municipales en el
ambito de los servicios sociales dirigidos a las personas con discapacidad.
Difusion periddica y sistematica de informacién accesible, orientacién y asesora-
miento sobre servicios, prestaciones y programas sociales de cardcter general y
especificos a personas con discapacidad o sus familias.
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INDICADORES

Cumplimiento de los pasos para la realizacion de esta medida -aprobacidn, dotacion
presupuestaria- (P)

Cumplimiento de los pasos para la realizacién de esta medida -aprobacién de la me-
dida, mayor dotacién de recursos humanos, mejorar los tramites de liquidacién- (P)

9% Niimero de PcD beneficiarias sobre nimero de PcD solicitantes (R)

Cumplimiento de los pasos para la realizacién de esta medida -aprobacion de la me-
dida, mayor dotacién de recursos humanos, mejorar los tramites de liquidacién- (P)

Cumplimiento de los pasos para la puesta en marcha del programa -aprobacién,
dotacion presupuestaria- (P)

9% Familias beneficiarias sobre las familias solicitantes (R)

Cumplimiento de los pasos para la realizacién de esta medida -establecimiento de
protocolo- (P)

9% Nimero de PcD atendidas por este cauce entre el total de PcD del municipio (R)

Cumplimiento de los pasos para la realizacién del sistema de coordinacién -reunio-
nes, informes- (P)

Niimero de situaciones detectadas (R)

Cumplimiento de los pasos para la realizacién de esta medida -aprobacion de la
medida, dotacién de recursos humanos - (P)

9% Nimero de PcD atendidas sobre el total de PcD del municipio (R)

Cumplimiento de los pasos para la realizacion de esta medida -reuniones, informes- (P)

9% Nimero de PcD que acceden a este servicio sobre el total de PcD del municipio (R)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 6. PROTECCION SOCIAL Y AUTONOMIA PERSONAL

OBJETIVO GENERAL: DAR UNA ATENCION SOCIAL INTEGRAL A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Impulso de programas para
sectores especificos.

ACCIONES
Desarrollo de un programa de atencion sociosanitaria a domicilio para personas con
grandes discapacidades (fisicas, principalmente).

Desarrollo de un programa sociosanitario de salud mental.

Desarrollo de proyectos de apoyo y orientacidn a través de grupos de ayuda mutua
(GAM) para personas con discapacidad y/o sus familias.

Desarrollo de proyectos de intervencion integral dirigidos especificamente a perso-
nas cuidadoras.

Orientacién e informacion a las familias, apoyo emocional, capacitacion y formacion
para atender a la estimulacion, maduracion y desarrollo fisico e intelectual de los
nifios y ninas con discapacidad y a las personas con discapacidad y para la adecua-
cion del entorno familiar y proximo a las necesidades de todos ellos.

Fomento de programas de autonomia personal.
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INDICADORES

Cumplimiento de los pasos para la realizacién del programa -aprobacién, dotacién
presupuestaria- (P)

9% Nimero total de usuario que se adscriben al programa (C)

Cumplimiento de los pasos para la realizacién del programa -aprobacién, dotacién
presupuestaria- (P)

9% Ndmero total de usuario que se adscriben al programa (C)

Cumplimiento de los pasos para la realizacién del programa -aprobacién, dotacion
presupuestaria- (P)

% Ndmero total de usuario que se adscriben al programa (C)

Cumplimiento de los pasos para la realizacién del proyecto -aprobacién, dotacién
presupuestaria- (P)

% Ndmero de cuidadoras sobre el total de cuidadoras (R)

Cumplimiento de los pasos para la realizacién de la accién -aprobacidn, nimero de
personas atendidas- (P)

Cumplimiento de los pasos para la realizacién del programa -aprobacién, dotacion
presupuestaria- (P)
9% Ndmero total de usuarios que se adscriben al programa (C)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 6. PROTECCION SOCIAL Y AUTONOMIA PERSONAL

OBJETIVO GENERAL: DAR UNA ATENCION SOCIAL INTEGRAL A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Impulso de la participacion del
ayuntamiento en el SAAD

Fomento de la calidad de los
Servicios

ACCIONES

Optimizacion de los procedimientos de reconocimiento de la situacion de dependen-
ciay la elaboracidn del plan individual de atencién.

Prestacion de servicios de atencién especializada en el domicilio a las personas

con discapacidad para la promocion de la autonomia personal, como el de higiene
personal y apoyo en la realizacion de las tareas del hogar.

Prestacion del servicio de teleasistencia domiciliaria a personas con discapacidad,
debiendo ser accesible para las personas con discapacidad auditiva, intelectual o del
desarrollo.

Aumentar el nimero de plazas publicas en centros de dia y de noche, asi como
fomentar la implantacion de oferta privada.

Aumentar el ndmero de plazas publicas en residencias, asi como fomentar la implan-
tacion de oferta privada.

Ampliacién y mejora de los servicios accesibles de atencién domiciliaria: ayuda a
domicilio, comidas a domicilio, acompafiamiento y respiro familiar.

Incorporacion al servicio atencion domiciliaria municipal de otros recursos accesibles
que la complementen: farmacia, teleasistencia, lavanderia, etc.

Creacion de sistemas de coordinacidn con las asociaciones en la elaboracién de infor-
mes sociales preceptivos a la solicitud de valoracién y en la elaboracion del Programa
Individual de Atencién (PIA).

Establecimiento de un sistema de inspeccion municipal para el control del trabajo
efectuado por las entidades prestadoras del servicio en aras de una mejora de la
calidad de los servicios de atencion a personas con discapacidad en situacién de
dependencia.
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INDICADORES

Cumplimiento de los pasos para la realizacién de la medida -aprobacion, mayor
dotacidn de recursos humanos- (P)

9% Nimero total de usuarios que se adscriben al programa (C)

Cumplimiento de los pasos para la realizacién del servicio -aprobacién, dotacion
presupuestaria- (P)

9% Ndmero total de usuarios que se adscriben al programa (C)

Cumplimiento de los pasos para la realizacién del servicio -dotacion presupuestaria,
regulacién- (P)

9% Ndmero total de usuarios que se adscriben al programa (C)

Incremento anual de plazas publicas (C)

Cumplimiento de pasos para fomentar la implantacion de oferta privada (P)
Incremento anual de plazas publicas (C)

Cumplimiento de pasos para fomentar la implantacién de oferta privada (P)
Cumplimiento de los pasos para la realizacién del servicio -dotacion presupuestaria,
regulacién- (P)

9% Ndmero total de usuarios que se adscriben al programa (C)

Cumplimiento de los pasos para la ampliacién del servicio -dotacion presupuestaria,
regulacién- (P)

9% Ndmero total de usuarios que se adscriben al programa (C)

Cumplimiento de los pasos para la creacién de los sistemas de coordinacién -dota-
cion presupuestaria, informes- (P)

Cumplimiento de los pasos para el establecimiento del sistema -protocolo, acciones,
informes- (P)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 6. PROTECCION SOCIAL Y AUTONOMIA PERSONAL

OBJETIVO GENERAL: DAR UNA ATENCION SOCIAL INTEGRAL A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Implementar proyectos de
atencion a colectivos con doble
vulnerabilidad

ACCIONES

Desarrollar proyectos especificos destinados a menores con discapacidad.

Desarrollar proyectos especificos destinados a mujeres con discapacidad.

Desarrollar proyectos especificos destinados a personas sin hogar con discapacidad.

Desarrollar proyectos especificos destinados a inmigrantes con discapacidad.
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INDICADORES

Cumplimiento de los pasos para la realizacion de proyectos -formulacion, dotacion
presupuestaria, publicidad- (P)

9% Nimero total de usuarios que se adscriben al programa (C)

Cumplimiento de los pasos para la realizacién de proyectos -formulacién, dotacién
presupuestaria, publicidad- (P)

9% Ndmero total de usuarios que se adscriben al programa (C)

Cumplimiento de los pasos para la realizacién de proyectos -formulacion, dotacién
presupuestaria, publicidad- (P)

9% Ndmero total de usuarios que se adscriben al programa (C)

Cumplimiento de los pasos para la realizacion de proyectos -formulacion, dotacién
presupuestaria, publicidad- (P)

% Ndmero total de usuarios que se adscriben al programa (C)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

7.2.7.Linea de actuacion 7. Hacienda local

El objetivo general de esta linea de actuacion es intentar compensar el sobrecoste del

precio de la vida que tienen las personas con discapacidad.

Como hemos visto en el apartado 5.2.8,, otra de las &reas importantes de un ayunta-
miento, como de cualquier administracién, es la hacienda, drea encargada de la gestién
de los ingresos -via impositiva- y del control de gastos. Generalmente, todo ayuntamiento

tiene una Concejalia o Delegacion de Hacienda.

El Comité Espafnol de Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI) lleva ahos
denunciando el sobrecoste del precio de la vida de las personas con discapacidad, debido
al menor acceso al trabajo que el resto de la poblacién, asf como del mayor nivel de gastos
que la media por una serie de gastos asociados a su discapacidad. En este caso, los ayun-
tamientos tienen dos vias para paliar esta situacion, por una parte, a través de la exencion

de impuestos y tasas y, por otra parte, a través de las ayudas directas.

En estalinea de actuacién, también abordamos las ayudas a entidades del movimiento

asociativo de la discapacidad para desarrollar programas que beneficien a su colectivo.

Las exenciones o bonificaciones fiscales son gestionadas directamente por el drea de
hacienda, mientras que las convocatorias y resolucién de ayudas individuales y colectivas,

suelen ser gestionadas por el drea de bienestar social u otras areas.
Los objetivos especificos para la consecucion del objetivo general son:
* Establecimiento de bonificaciones en las ordenanzas fiscales.
* Concesién de ayudas individuales para compensar el sobrecoste de la discapacidad.

* Concesién de ayudas colectivas para desarrollar programas.
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ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 7. HACIENDA LOCAL

OBJETIVO GENERAL: INTENTAR COMPENSAR EL SOBRECOSTE DEL PRECIO DE LA VIDA QUE TIENEN LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Establecimiento de bonifi-
caciones en las ordenanzas
fiscales.

Concesion de ayudas indi-
viduales para compensar el

sobrecoste de la discapacidad.

ACCIONES

Incorporar bonificaciones y exenciones en los Impuestos municipales (Impuesto de
Bienes Inmuebles, Impuesto de Vehiculos de Traccion Mecanica, Impuesto de Incre-

mento de Valor de los Inmuebles de Naturaleza Urbana, Impuesto de Construcciones,

Instalaciones y Obras).

Bonificaciones en las tasas y precios publicos municipales, tales como entradas a
actividades culturales, establecimientos deportivos, exdmenes, etc.

Desarrollo del programa de ayudas econémicas municipales para la adaptacién
funcional de edificios, viviendas y establecimientos pdblicos para personas con
discapacidad.

Establecimiento de una linea de préstamos de ayudas técnicas para personas con
discapacidad.

Establecimiento de ayudas para trabajadores auténomos.

Ayudas econémicas a los arrendadores que realicen obras en sus viviendas para
poder alquilarlas a personas con discapacidad.

Creacién y regulacion de un Bono Taxi (BT) para personas con movilidad reducida.
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INDICADORES

Cumplimiento de los pasos para la aprobacidn de la medida -propuesta, aprobacion- (P)
% Numero PcD beneficiarias sobre el total de PcD (R)

Cumplimiento de los pasos para la aprobacion de la medida -propuesta, aprobacién- (P)
9% Ndmero PcD beneficiarias sobre el total de PcD (R)

Cumplimiento de los pasos para la puesta en marcha de la medida -propuesta,
dotacion presupuesta, aprobacion- (P)

9% Numero PcD beneficiarias sobre el total de PcD (R)

Cumplimiento de los pasos para la puesta en marcha de la medida -propuesta,
dotacion presupuesta, aprobacion- (P)

% Ndmero PcD beneficiarias sobre el total de PcD (R)

Cumplimiento de los pasos para la puesta en marcha de la medida -propuesta,
dotacion presupuesta, aprobacion- (P)

9% Nimero PcD beneficiarias sobre el total de PcD en situacién de desempleo (R)
Cumplimiento de los pasos para la puesta en marcha de la medida -propuesta,
dotacion presupuesta, aprobacién- (P)

% Ayudas concedidas sobre las ayudas solicitadas (R)

Cumplimiento de los pasos para la puesta en marcha de la medida -propuesta,
dotacion presupuesta, aprobacion- (P)

9% Niimero PcD beneficiarias sobre el total de personas con movilidad reducida (R)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 7. HACIENDA LOCAL

OBJETIVO GENERAL: INTENTAR COMPENSAR EL SOBRECOSTE DEL PRECIO DE LA VIDA QUE TIENEN LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Concesion de ayudas colectivas
para desarrollar programas.

ACCIONES

Establecimiento de una convocatoria anual de subvenciones destinadas a las
asociaciones de personas con discapacidad para desarrollar una serie de servicios y
programas.

Apoyo a los proyectos de ocio en vacaciones escolares organizadas por entidades a
favor de las personas con discapacidad, a través de la concesion de subvenciones.

Creacién o mantenimiento de convenios con otras administraciones con el objeto
de crear los oportunos sistemas de ayudas a comunidades de propietarios, propie-
tarios, arrendatarios o usuarios que promuevan la mejora de la accesibilidad en los
espacios, de propiedad privada, comunes exteriores, acceso a los edificios, servicios
0 elementos comunes interiores de los mismos, 0 adecuacion funcional a las nece-
sidades de personas con discapacidad (instalaciones de ascensores o su adecuacion,
instalacion de videoportero, etc.).

Apoyo econémico de los programas de atencidn social y apoyo a la autonomia
personal desarrollados por las asociaciones de personas con discapacidad y sus

familias mediante una convocatoria anual de subvenciones, en la que se incrementa-
rd anualmente la dotacion destinada a programas en el dmbito de la discapacidad, o

mediante convenios de colaboracion.

Establecimiento de ayudas que faciliten la inclusion laboral de personas con discapa-

cidad, préstamos para la contratacién, la adaptacion de puestos de trabajo, elimina-

cion de barreras que dificulten su acceso, movilidad, comunicacién o comprensién en

los centros de produccidn, bonificaciones en las cuotas de la seguridad social, etc.
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INDICADORES

Cumplimiento de los pasos para la puesta en marcha de la convocatoria -formula-
cién, dotacidn presupuesta, aprobacion- (P)

% Numero de asociaciones beneficiarias sobre el total de asociaciones de PcD (R)
Cumplimiento de los pasos para la puesta en marcha de la medida -propuesta,
dotacion presupuesta, aprobacién- (P)

9% Ndmero PcD beneficiarias sobre el total de PcD (R)

Cumplimiento de los pasos para la puesta en marcha de la medida -propuesta,
dotacion presupuesta, aprobacion- (P)

Cumplimiento de los pasos para la puesta en marcha de la medida -propuesta,
dotacion presupuesta, aprobacion- (P)
% Ndmero PcD beneficiarias sobre el total de PcD (R)

Cumplimiento de los pasos para la puesta en marcha de la medida -propuesta,
dotacion presupuesta, aprobacion- (P)

% Numero empresas/entidades beneficiarias sobre el total de empresas/entidades
solicitantes (R)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 7. HACIENDA LOCAL
OBJETIVO GENERAL: INTENTAR COMPENSAR EL SOBRECOSTE DEL PRECIO DE LA VIDA QUE TIENEN LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

OBJETIVOS ESPECIFICOS ACCIONES INDICADORES

(reacion o mantenimiento de convenios con otras administraciones con el objeto de crear
los oportunos sistemas de ayudas a comunidades de propietarios, propietarios, arrendata-
rios 0 usuarios que promuevan la mejora de la accesibilidad en los espacios, de propiedad
privada, comunes exteriores, acceso a los edificios, servicios o elementos comunes interiores
de los mismos, 0 adecuacion funcional a las necesidades de personas con discapacidad
(instalaciones de ascensores o su adecuacion, instalacién de videoportero, etc.).

Cumplimiento de los pasos para la puesta en marcha de la medida -propuesta,
dotacion presupuesta, aprobacion- (P)
Concesidn de ayudas colectivas 9% Numero PcD beneficiarias sobre el total de PcD (R)

para desarrollar programas

Promocién de apoyos econémicos para la realizacion de actividades deportivas, Cumplimiento de los pasos para la puesta en marcha de la medida -propuesta,
culturales, de ocio y tiempo libre promovidas por el movimiento asociativo, que dotacion presupuesta, aprobacién- (P)
tengan como objetivo la integracion de personas con discapacidad. 9% Ndmero PcD beneficiarias sobre el total de PcD (R)
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ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

7.2.8. Linea de actuacion 8. Personal

El objetivo general de esta linea de actuaciéon es promover la plena accesibilidad de las
personas con discapacidad al empleo publico y la formacién del personal municipal en

materia de discapacidad.

Como hemos podido ver en el apartado 5.2.9, la seleccion de personal de las admi-
nistraciones publicas esta regulada por el Estatuto Basico del Empleado Publico; a ello de-
bemos sumarle las disposiciones contenidas en la legislacién general sobre discapacidad,
donde se aboga por la inclusién de las personas con discapacidad en el empleo publico,
lo cual también contempla el propio Estatuto Basico. En esta linea de actuacion veremos

medidas que hagan efectiva dicha seleccion.

También trataremos medidas de conciliacién de la vida laboral con la vida personal de

las familias con alguin miembro con discapacidad.

Por otra parte, otro de los puntos importantes es la formacién del personal municipal

en materia de discapacidad, para una correcta atencién a este colectivo.
Los objetivos especificos para la consecucién del objetivo general son:

* Cumplimiento de la normativa en materia de empleo publico y fomento de medidas

de conciliacién.

® Formar al personal local sobre las atencion y necesidades de las personas con dis-

capacidad.

149



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 8. PERSONAL

OBJETIVO GENERAL: PROMOVER LA PLENA ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD AL EMPLEO PUBLICO Y LA FORMACION DEL PERSONAL MUNICIPAL EN MATERIA DE DISCAPACIDAD.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Formar al personal local sobre
la atencion y necesidades de
las personas con discapacidad.

ACCIONES

Incorporar la atencién a la discapacidad en los diferentes cursos de formacién que
recibe el personal municipal y en el plan municipal de formacién.

Formar, de manera especializada, al personal propio de Turismo en materia de
atencién a personas con discapacidad.

Formar en el tratamiento y atencién a personas con discapacidad a agentes de
policia municipal, cuerpo de bomberos y a miembros de proteccion civil.

Formar al personal de las bibliotecas y de los servicios culturales en materia de
mejora de la atencion a las personas con discapacidad.

Formar al personal de la Empresa Municipal de Transportes en materia de atencion a
personas con discapacidad y de accesibilidad universal.

Realizacion de un programa de informacién y formacion de responsables y técnicos
municipales en materia de participacion activa de las personas con discapacidad.
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INDICADORES

9% Nimero de cursos donde se ha incorporado la atencion a la discapacidad sobre el
total de cursos ofertados (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la incorporacion de temas sobre disca-
pacidad (P)

9% Ndmero de personas formadas sobre el total de componentes del personal de
turismo (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para desarrollar el curso -material oferta,
seleccion- (P)

9% Ndmero de personas formadas sobre el total de componentes de la policia local,
bomberos o proteccion civil (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para desarrollar el curso -material oferta,
seleccion- (P)

% Ndmero de personas formadas sobre el total de componentes del personal del
area de cultura (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para desarrollar el curso -material oferta,
seleccion- (P)

9% Nimero de personas formadas sobre el total de componentes del drea de trans-
portes (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para desarrollar el curso -material oferta,
seleccion- (P)

9% Ndmero de personas formadas sobre el total de componentes del personal de
participacion ciudadana (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para desarrollar el curso -material oferta,
seleccion- (P)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 8. PERSONAL

OBJETIVO GENERAL: PROMOVER LA PLENA ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD AL EMPLEO PUBLICO Y LA FORMACION DEL PERSONAL MUNICIPAL EN MATERIA DE DISCAPACIDAD.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Formar al personal local sobre
la atencion y necesidades de
las personas con discapacidad.

ACCIONES

Realizacion de formacion permanente del profesorado de guarderias, escuelas
infantiles, etc. y centros de titularidad municipal o concertados con la administracion
municipal.

Elaboracion de guias 0 manuales basicos dirigidos a monitores de actividades cul-
turales, deportivas o de ocio, para apoyar la adaptacion de la metodologia de estas
actividades a la poblacién con discapacidad.

Realizacion de una guia de estilo dirigida al personal técnico para el desarrollo de
contenidos web accesibles (paginas web, plantillas...) a partir de las herramientas
que dispone el ayuntamiento y programacién de la correspondiente formacion.
Realizacion de una guia de estilo, dirigida al personal no técnico encargado de
introducir los contenidos web de los distintos servicios municipales, para su gestion
de forma accesible.

Realizacion de una guia de estilo sobre lenguaje inclusivo, dirigida al personal
municipal que introduce contenidos web y en redes sociales.

Programacion de acciones formativas para el conocimiento de la guia de estilo y para
|a creacion de documentos electrénicos accesibles (MS Office y PDF).

Creacion de becas especificas sobre formacidn superior en accesibilidad y atencion a
personas con discapacidad para el personal municipal.

151

INDICADORES

9% Nimero de personas formadas sobre el total de componentes del personal de los
centros educativos de titularidad municipal (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para desarrollar el curso -material, oferta,
seleccion- (P)

9% Nimero de receptores de la guia sobre el total de monitores de actividades
culturales (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la elaboracion de la guia- (P)

9% Ndmero de receptores de la guia sobre el total de personal técnico que desarrolla
contenidos (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la elaboracién de la guia (P)

% Ndmero de receptores de la guia sobre el total de personal no técnico que introdu-
ce contenidos (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la elaboracién de la guia (P)

9% Nimero de receptores de la guia sobre el total de personal municipal que introdu-
ce contenidos (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la elaboracion de la guia (P)

9% Ndmero de personas formadas sobre el total de componentes del personal que
gestiona herramientas o crea contenidos (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para desarrollar los cursos -material oferta,
seleccion- (P)

% Beneficiarios sobre el total de aspirantes (R)

% Personas becadas sobre el total de la plantilla del drea (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la creacion de las becas -dotacién presu-
puestaria, convocatoria, valoracion y resolucién- (P)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 8. PERSONAL

OBJETIVO GENERAL: PROMOVER LA PLENA ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD AL EMPLEO PUBLICO Y LA FORMACION DEL PERSONAL MUNICIPAL EN MATERIA DE DISCAPACIDAD.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Cumplimiento de la normativa
en materia de empleo publico
y fomento de medidas de
conciliacion.

ACCIONES

Asegurar el cumplimiento de la normativa vigente respecto al porcentaje de perso-
nas empleadas con discapacidad que corresponde en la plantilla municipal -minimo
del 7% de las plazas ofertadas-.

Facilitar el acceso de la poblacion con discapacidad a la funcién publica siguiendo
criterios de seleccion que favorezcan la igualdad de oportunidades, promoviendo la
adaptacion de pruebas, y criterios de idoneidad a cada puesto de trabajo, promo-
viendo las adaptaciones necesarias del puesto laboral.

Inclusién de temario especifico sobre discapacidad en las oposiciones que se cele-
bren para el personal de la administracion local.

Valoracién del conocimiento de la lengua de signos espafiola, braille y otros sistemas
alternativos de comunicacion y su insercién como mérito en las pruebas de acceso en
la Oferta de Empleo Pblico Municipal.

Medidas para fomentar el voluntariado entre los empleados publicos (reduccién o
adaptacion de la jornada laboral, suspension de la relacion laboral con reserva del
puesto de trabajo, etc.).

Establecimiento de medidas que promuevan y faciliten la conciliacion de la vida
familiar y laboral en el caso de familias con un miembro con discapacidad.

Ayudas para los empleados pdblicos que tengan un familiar con discapacidad.
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INDICADORES

Cumplimiento de los pasos necesarios para la ejecucién de la medida -elaboracién
convocatoria, seguimiento- (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la ejecucion de la medida -elaboracion
convocatoria, sequimiento- (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la ejecucién de la medida -elaboracién
del temario, inclusién en la convocatoria- (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la ejecucién de la medida -inclusion en el
baremo de valoracion, prueba especifica- (P)

9% Empleados publicos que se acogen a la medida sobre el total de empleados
publicos (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la ejecucion de la medida -requlacion-
(P)

9% Empleados publicos que se acogen a la medida sobre el total de empleados
publicos (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la ejecucién de la medida -inclusién en el
convenio colectivo- (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la ejecucion de la medida -inclusién en el
convenio, ejecucion- (P)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

7.2.9. Linea de actuacién 9. Contratacion publica

El objetivo general de esta linea de actuacion es incorporar clausulas sociales y favore-
cer la incorporacion laboral de las personas con discapacidad a través de la contratacion

administrativa.

Como bien sabemos, tanto para la adquisicién de determinados bienes como para la
prestacion de determinados servicios, los ayuntamientos deben acudir a un procedimien-

to de contratacién regulado por la Ley de Contratos del Sector Publico.

A lo largo del articulado de esta norma podemos ver como los criterios sociales se
introducen en diferentes fases del procedimiento de contratacion: necesidad e idoneidad
del contrato y eficiencia en la contratacion, causas de prohibicion para contratar, acredita-
cion del cumplimiento de las normas de garantia de la calidad, establecimiento de pres-
cripciones técnicas, requisitos y clases de criterios de adjudicacion del contrato, criterios
de desempate, condiciones especiales de ejecucion del contrato y, uso y conservaciéon de

las obras. Por ultimo, también se regulan en esta norma los contratos reservados.
Los objetivos especificos para la consecucion del objetivo general son:

* Introduccion de cldusulas sociales y orientacion sobre los mismos en los pliegos de

contratacion.

* Introduccion de criterios de preferencia y/o desempate en la adjudicacién del con-

trato.
* Establecimiento de condiciones especiales de ejecucion.

* Fomento de la contratacion preferente.
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ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 9. CONTRATACION PUBLICA

OBJETIVO GENERAL: INCORPORAR CLAUSULAS SOCIALES Y FAVORECER LA INCORPORACION LABORAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD A TRAVES DE LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Introduccién de cldusulas
sociales y orientacion sobre
los mismos en los pliegos de
contratacion.

Introduccién de criterios de
preferencia y/o desempate en
la adjudicacion del contrato.

ACCIONES

Incorporar cléusulas de accesibilidad universal y condiciones de promocion de
empleo a personas con discapacidad en los pliegos de los contratos de gestién
municipal.

Inclusién en los pliegos técnicos sobre los organismos de los que los candidatos o
licitadores puedan obtener la informacion pertinente sobre las obligaciones relativas
ala insercion sociolaboral de las personas con discapacidad, y a la obligacién de con-
tratar a un nlmero o porcentaje especifico de personas con discapacidad que seran
aplicables a los trabajos efectuados en la obra o a los servicios prestados durante la
ejecucion del contrato.

Inclusion en los pliegos técnicos de contratacién de servicios de la disponibilidad de
apoyos precisos, incluidos los productos de apoyo y otras ayudas técnicas, para la
atencion a personas con discapacidad.

Elaboracién de un manual que sirva de base para la exigencia de criterios de accesi-
bilidad TICa los proveedores de servicios municipales.

Establecimiento de criterios de preferencia en la adjudicacion de contratos para las
proposiciones presentadas por empresas que tengan en su plantilla personas con
discapacidad o contraten con centros especiales de empleo.

Dotar de una mayor puntuacion a las empresas que presenten certificados que acre-
diten el cumplimiento de la normativa de la accesibilidad universal o la contratacion
de personas con discapacidad.

Establecimiento de criterios de desempate en la adjudicacion de contratos para las
proposiciones presentadas por empresas que tengan en su plantilla personas con
discapacidad o contraten con centros especiales de empleo.
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INDICADORES

9% Ndmero de licitaciones que incorporan cldusulas sobre el total de licitaciones (R)
Incorporacion de las cldusulas en el pliego -redaccion, publicacién- (P)

9% Nimero de pliegos que lo llevan sobre el total de licitaciones (R)
Incorporacion del documento de orientacion -redaccion, inclusion- (P)

9% Nimero de pliegos de servicios que llevan aparejada la condicion sobre el total de
licitaciones de contratos de servicios (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la elaboracién del manual -redaccion,
edicion- (P)

9% Niimero de licitaciones que incorporan estos criterios sobre el total de licitaciones (R)
Incorporacién de los criterios en la licitacién -redaccion, publicacion, ejecucion- (P)

9% Ndmero de licitaciones que incorporan estos criterios sobre el total de licitaciones (R)
Incorporacién de los criterios en la licitacién -redaccién, publicacién, ejecucién- (P)

9% Ndmero de licitaciones que incorporan estos criterios sobre el total de licitaciones (R)
Incorporacion de los criterios en la licitacion -redaccion, publicacion- (P)



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 9. CONTRATACION PUBLICA

OBJETIVO GENERAL: INCORPORAR CLAUSULAS SOCIALES Y FAVORECER LA INCORPORACION LABORAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD A TRAVES DE LA CONTRATACION ADMINISTRATIVA.

OBJETIVOS ESPECIFICOS ACCIONES INDICADORES
Establecimiento de condicio- ' Obligar al concesionario a mantener las obras segun disponga la normativa de Cumplimiento de los pasos necesarios para el cumplimiento de la obligacion-reunio-
nes especiales de ejecucion. | accesibilidad y eliminacién de barreras. nes, redaccion, edicion- (P)
Elaboracion de un estudio sobre los posibles contratos que se pueden reservar a Cumplimiento de los pasos necesarios para la elaboracion del manual -investigacion,
centros especiales de empleo. informe- (P)

Fomento de la contratacién

preferente Contratacion preferente de los servicios externos municipales (jardineria, limpieza,

etc.) con centros especiales de empleo o empresas con un alto porcentaje de trabaja-
dores con discapacidad.

9% Nimero de contratos de bienes o servicios realizados con CEE sobre el total de
contratos (R)
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ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

7.2.10. Linea de actuacién 10. Seguridad

El objetivo general de esta linea de actuacién es el amparo y proteccion de las per-

sonas con discapacidad por parte de las fuerzas de seguridad locales.

En muchos ayuntamientos existe la Concejalia o Delegacién de Seguridad, de la que

dependen la policia local y, a veces, el drea de proteccion civil.

Hay cuatros puntos importantes en relacion a la seguridad, por una parte, que los
agentes de policfa local estén bien formados y sepan coémo tratar a una persona con dis-
capacidad, punto que ya se ha abordado en la linea de actuacién 8 sobre personal; por
otra parte, cuando una victima de violencia de género tiene discapacidad estamos ante
un caso especial, que debe tener un tratamiento especifico. A continuacion, la policia
local, como responsable de la ordenacion del trafico y de la ocupacion de via publica,
tiene una misidn importante en la observacion del respeto de las plazas de aparcamiento
reservadas para personas con movilidad reducida, teniendo capacidad sancionadora en
caso de conductores que lo incumplan. Por ultimo, el servicio de proteccion civil es muy

importante en los municipios, por lo que se realizardn una serie de medidas al respecto.
Para este objetivo general, se han establecido tres objetivos especificos:
* Fortalecer la atencién a mujeres victimas de violencia de género.

* Reforzar la vigilancia de la reserva de plazas de aparcamiento para personas con
discapacidad.

* Reforzar la especial observancia de los servicios de proteccion civil a las personas

con discapacidad.
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LINEA DE ACTUACION 10. SEGURIDAD

OBJETIVO GENERAL: AMPARO Y PROTECCION DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD POR PARTE DE LAS FUERZAS DE SEGURIDAD LOCALES.

OBJETIVOS ESPECIFICOS ACCIONES

Incorporar las necesidades especificas de las mujeres con discapacidad en los progra-

mas de prevencion de violencia de género.

Fortalecer la atencion a mu-
jeres victimas de violencia de

, sobre los recursos existentes.
género.

Desarrollo de actuaciones de informacion, asesoramiento, sensibilizacion contra la
violencia de género en mujeres con discapacidad, a través de programas adaptados a

las peculiaridades de las discapacidades.
Reforzar la vigilancia de la

reserva de plazas de apar- Intensificar la accion de la policia local sobre el sequimiento y control del uso de las

camiento para personas con | tarjetas y las plazas reservadas a personas con discapacidad.
discapacidad.

Proteccién civil y . .
atencion a personas con discapacidad.

Disposicion de los medios necesarios para que las mujeres con discapacidad victimas
de violencia de género tengan acceso integral a la informacion sobre sus derechos y

Desarrollar un protocolo para la actuacién de los miembros de proteccion civil en la
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INDICADORES

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacion de la accion -investigacion
de las necesidades, incorporacion al protocolo- (P)

9% Nimero de mujeres con discapacidad atendidas sobre el total de mujeres con
discapacidad que han presentado denuncia por maltrato (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacion de la accion -investigacion
de las necesidades, incorporacion al protocolo- (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacion de la accion -material,
protocolo de informacién- (P)

Incremento anual de las intervenciones en esta materia (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacion de la accion -investigacion
de las necesidades, incorporacion al protocolo- (P)
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7.2.11. Linea de actuacion 11. Cultura, deporte, turismo y comercio

El objetivo principal de esta linea de actuacion es la accesibilidad plena de las
personas con discapacidad a actividades culturales, deportivas, comerciales, turisticas

y de ocio.

En esta Ultima linea de actuacidon hemos unido varias materias, que suelen desarrollar-
se desde muchos ayuntamientos, y de las que ya hemos expuesto anteriormente medidas,
sobre todo en la linea de actuaciéon de urbanismo, donde se juega un papel fundamental
en la accesibilidad a las instalaciones culturales, deportivas, comerciales, sitios de interés
turisticos e instalaciones en las que se pueden desarrollar actividades de ocio. También ha
sido abordada en la linea de actuacion de hacienda local, donde se puede eximir del pago
de tasas por uso o acceso a las instalaciones anteriormente descritas a las personas con

discapacidad, asi como en la linea de informacién.

En relacién a la cultura y actividades de ocio, los ayuntamientos suelen tener una
programacion anual propia, con independencia de la oferta privada que se da en grandes
y medianas ciudades. Aunque la programacion se ejecuta a lo largo del afo, hay épocas
donde se incrementa la oferta, como en verano, Semana Santa y Navidad. En cuanto al
ocio, debemos destacar las celebraciones de las fiestas patronales, donde generalmente

se instalan ferias. Generalmente, existe una Concejalia o Delegacion de Cultura.

En cuanto al deporte, como pudimos ver en el apartado 5.2.12,, los ayuntamientos
tienen un papel muy importante, en la promocion del deporte base, tanto en el desarrollo
de sus instalaciones para su ejercicio como en la organizacién de competiciones y even-
tos en coordinacion con las asociaciones deportivas. Suele ser habitual encontrarnos una

Concejalia o Delegacion de Deportes.

En relacién al turismo, en funcion de la situacion geografica del municipio o de la his-
toria del mismo, el municipio tendrd una mayor o menor afluencia turistica. Son muchas
las acciones que un municipio puede desarrollar para atraer mas turismo, entre las que
caben acciones concretas para dirigirse al colectivo de turistas con discapacidad, el llama-
do turismo accesible. Segun el peso econémico que suponga el turismo en el municipio,
habra una Concejalia o Delegacion de Turismo, 0 se enmarcara la competencia en un area

con mas competencias.

En cuanto al comercio, la accesibilidad a los bienes y servicios es una competencia

supramunicipal, por lo que la observancia de los municipios en esta materia se basa, sobre
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todo, en la accesibilidad a los establecimientos comerciales (punto visto en la linea de ac-
tuacioén 3), asf como en la promocién del empleo de las personas con discapacidad entre
los empresarios y el fomento del emprendimiento de las personas con discapacidad. Parte
de las actuaciones las hemos visto en la linea de actuacion 5, aunque aqui hemos contem-

plado varias acciones de fomento de la accesibilidad a los establecimientos comerciales.
Los objetivos especificos para conseguir el objetivo general son:
* Acceibilidad de las personas con discapacidad a las actividades culturales.
* Accesibilidad de las personas con discapacidad a las actividades deportivas.
* Fomento del ocio entre personas con discapacidad.
® Fomento del turismo accesible.

* Fomento de la accesibilidad en los establecimientos turisticos.

159



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

LINEA DE ACTUACION 11. CULTURA, DEPORTE, TURISMO Y COMERCIO

OBJETIVO GENERAL: FOMENTAR LA ACCESIBILIDAD PLENA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD A ACTIVIDADES CULTURALES, DEPORTIVAS, COMERCIALES, TURISTICAS Y DE 0CIO.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Accesibilidad de las personas
con discapacidad a las activi-
dades culturales.

Fomento del deporte entre las
personas con discapacidad.

ACCIONES
Inclusién de apoyos técnicos y humanos en los eventos culturales promovidos por el
ayuntamiento para la participacion de personas con discapacidad.

Dar a conocer el trabajo de las personas con discapacidad en el dmbito audiovisual,
proyectando el visionado de cortometrajes.

Realizacion de exposiciones para divulgar el trabajo artistico de las personas con
discapacidad.

Realizacion de actuaciones para que la Semana Santa sea accesible.

Apoyo a la produccion de material cultural, artistico o literario adaptado y accesible
ala discapacidad.

Colaboracién con federaciones y entidades deportivas para incrementar y mejorar los
programas especificos para personas con discapacidad.

Creacion de condiciones especiales de acceso a los centros deportivos que promue-
van la practica deportiva de las personas con discapacidad por medio de protocolos
de acceso para las personas con discapacidad y deporte adaptado.

Aumento del nimero de modalidades deportivas ofertadas atendiendo a una
diferenciacidn clara de tipos y niveles de discapacidad.

Ampliacién de la oferta de clases y escuelas deportivas municipales dirigidas a
personas con discapacidad.

Apoyo a los/as deportistas paralimpicos/as del municipio y elaboracién de progra-
mas de fomento de deporte base.
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INDICADORES

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacion de esta medida -dotacién
presupuestaria, ejecucion- (P)

9% Ndmero de cortometrajes sobre el nimero de cortometrajes total emitido (R)
Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacién de la actividad (P)

% Ndmero de exposiciones de personas con discapacidad sobre el total de las expo-
siciones realizadas (R)
Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacion de la actividad (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacion de esta medida -reserva de
plazas, guias accesibles- (P)

% Ndmero de proyectos apoyados sobre el total de proyectos presentados (R)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacién de esta medida -reuniones,
convenios firmados- (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacion de esta medida -disefio y
ejecucion del programa- (P)

Incremento de las acciones ofertadas conforme al afio anterior (C)

Incremento de la oferta conforme al afio anterior (C)

9% Ndmero de deportistas con discapacidad apoyados sobre el total de deportistas
con discapacidad (R)
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LINEA DE ACTUACION 11. CULTURA, DEPORTE, TURISMO Y COMERCIO

OBJETIVO GENERAL: FOMENTAR LA ACCESIBILIDAD PLENA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD A ACTIVIDADES CULTURALES, DEPORTIVAS, COMERCIALES, TURISTICAS Y DE 0CIO.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Fomento del ocio entre perso-
nas con discapacidad.

Fomento del turismo accesible.

ACCIONES

Ofertar sesiones matinales de espectaculos programados para grupos de escolares,
evaluando los espectdculos para los diferentes tipos de discapacidad, dando a
conocer su clasificacion, promocionando esta actividad en escuelas y centros espe-
cificos, asi como desarrollar estas actividades en las propias escuelas (taller de circo
en escuelas. . .).

Reserva de sitios para que personas con movilidad reducida puedan ver bien los
espectdculos.

Elaboracién y ejecucién de un programa integral de ocio a través de la coordinacién
de las distintas administraciones y las entidades de atencin a la discapacidad.
Realizacion de medidas para que todas las personas con discapacidad puedan
disfrutar de la feria.

Fomento de excursiones y planes de viaje para personas con discapacidad.

Colaborar con entidades representativas de las personas con discapacidad para la
edicion y publicacion de la guia de turismo accesible, en castellano y en inglés.

Realizar y divulgar el folleto “Recomendaciones de accesibilidad” dirigido al sector
hotelero.

Realizar visitas turisticas adaptadas y normalizadas para personas con discapacidad

visual, con discapacidad auditiva, con discapacidad fisica y con discapacidad intelectual.

Facilitar informacion a través de las nuevas tecnologias por medio de aplicaciones
para dispositivos méviles especificos para personas con discapacidad en determina-
das rutas turisticas.

Publicar una seccién en la web turistica sobre itinerarios accesibles.
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INDICADORES

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacion de esta medida -disefio de
la actividad, oferta, ejecucion- (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacién de esta medida -estudio de
la mejor ubicacion, reserva- (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacion de esta medida -disefio,
dotacion presupuestaria, ejecucion- (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacién de esta medida (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la realizacion de esta medida -dotacién
presupuestaria, ejecucion- (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la puesta en marcha de la guia -investi-
gacion, reuniones, edicion- (P)

Cumplimiento de los pasos necesarios para la puesta en marcha de la guia -investi-
gacion, reuniones, edicion- (P)

9% Ndmero de hoteles que lo han recibido sobre el nimero total de hoteles en el
municipio (R)

% PcD beneficiarias de la accion sobre el total de PcD solicitantes (R)

% Acciones realizadas sobre el total de la oferta de visitas turisticas

Ndmero de personas que se han descargado la informacién (P)

Creacion de la seccion (R)
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LINEA DE ACTUACION 11. CULTURA, DEPORTE, TURISMO Y COMERCIO
OBJETIVO GENERAL: FOMENTAR LA ACCESIBILIDAD PLENA DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD A ACTIVIDADES CULTURALES, DEPORTIVAS, COMERCIALES, TURISTICAS Y DE 0CIO.

OBJETIVOS ESPECIFICOS ACCIONES INDICADORES

Realizacion del seguimiento y control del contrato “autobus turistico” con la finalidad
de dar facilidades a personas con discapacidad fisica, auditiva y visual que lo utilicen,

Fomento del turismo accesible. 3segurando las rampas de acceso, los asientos reservados, una guia en braille y un
bucle magnético portatil.

Cumplimiento del protocolo para asegurar la accesibilidad (P)

Fomento de actuaciones de accesibilidad en el ambito del comercio. 9% Acciones realizadas sobre discapacidad el total de acciones realizadas en el sector (R)

Elaboracién, de la mano de las entidades del movimiento asociativo en colaboracion
con el consistorio, de un distintivo “accesible’, que podra concederse a todos aquellos - Cumplimiento de los pasos necesarios para la creacion del distintivo -disefio, nor-
locales y establecimientos del municipio que cumplan con lo exigido en materiade ' mas, difusién- (P)

accesibilidad.

Control en reformas y aperturas de comercios nuevos para que cumplan y respeten la
normativa vigente en materia de accesibilidad.

Fomento de la accesibilidad en
los establecimientos comer-
ciales.

9% Controles realizados sobre el total de nueva apertura de comercios (R)
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ANDALUCIA

« Ley Orgdnica 2/2007, de 19 de marzo, de reforma del Estatuto de Au-
tonomia de Andalucia

Articulo 10. Objetivos basicos de la Comunidad Auténoma.
16.° La integracion social, econdmica y laboral de las personas con discapacidad.
Articulo 14. Prohibicion de discriminacion.

Se prohibe toda discriminacion en el ejercicio de los derechos, el cumplimiento de
los deberesy la prestacion de los servicios contemplados en este Titulo, particularmente
la ejercida por razdn de sexo, origenes étnicos o sociales, lengua, cultura, religion, ideo-
logfa, caracteristicas genéticas, nacimiento, patrimonio, discapacidad, edad, orientacion
sexual o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social. La prohibicion de
discriminacion no impedird acciones positivas en beneficio de sectores, grupos o per-

sonas desfavorecidas.
Articulo 24. Personas con discapacidad o dependencia.

Las personas con discapacidad y las que estén en situacién de dependencia tienen
derecho a acceder, en los términos que establezca la ley, a las ayudas, prestaciones
y servicios de calidad con garantia publica necesarios para su desarrollo personal y

social.
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CAPITULO Ill. Principios rectores de las politicas publicas.
Articulo 37. Principios rectores.

1. Los poderes de la Comunidad Auténoma orientaran sus politicas publicas a garan-
tizar y asegurar el ejercicio de los derechos reconocidos en el Capitulo anterior y alcanzar
los objetivos béasicos establecidos en el articulo 10, mediante la aplicacion efectiva de los

siguientes principios rectores:

4.0 La especial proteccion de las personas en situacién de dependencia que les permi-

ta disfrutar de una digna calidad de vida.

5.°Laautonomiay la integracién social y profesional de las personas con discapacidad,
de acuerdo con los principios de no discriminacion, accesibilidad universal e igualdad de
oportunidades, incluyendo la utilizacion de los lenguajes que les permitan la comunica-

ciony la plena eliminacion de las barreras.
Articulo 169. Politicas de empleo.

2. Los poderes publicos establecerdn politicas especificas para la insercion laboral de

las personas con discapacidad, y velaran por el cumplimiento de las reservas previstas

ARAGON

« Ley Organica 5/2007, de 20 de abril, de reforma del Estatuto de Auto-
nomia de Aragén

Articulo 23. Bienestar y cohesion social.

1. Los poderes publicos de Aragén promoveran y garantizaran un sistema publico de
servicios sociales suficiente para la atencién de personas y grupos, orientado al logro de su
pleno desarrollo personal y social, asi como especialmente a la eliminacion de las causas y
efectos de las diversas formas de marginacion o exclusién social, garantizando una renta

bésica en los términos previstos por la ley.
Articulo 25. Promocion de la autonomia personal.

1. Los poderes publicos aragoneses promoveran medidas que garanticen la autono-
mia y la integracion social y profesional de las personas con discapacidades, asi como su

participacion en la vida de la comunidad.

164



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

2. Los poderes publicos aragoneses promoveran la ensefanzay el uso de la lengua de
signos espanola que permita a las personas sordas alcanzar la plena igualdad de derechos

y deberes.
Articulo 71. Competencias exclusivas.

En el ambito de las competencias exclusivas, la Comunidad Auténoma de Aragén
ejercerd la potestad legislativa, la potestad reglamentaria, la funcion ejecutiva y el esta-
blecimiento de politicas propias, respetando lo dispuesto en los articulos 140 y 149.1 de
la Constitucion. Corresponde a la Comunidad Auténoma la competencia exclusiva en las

siguientes materias:

34.2 Accién social, que comprende la ordenacién, organizacion y desarrollo de un siste-
ma publico de servicios sociales que atienda a la proteccién de las distintas modalidades
de familia, la infancia, las personas mayores, las personas con discapacidad y otros colecti-

vos necesitados de proteccién especial.
Articulo 92. Competencias propias de los municipios.

1. El Estatuto garantiza a los municipios un nucleo competencial propio que sera
ejercido con plena autonomia con sujecion sélo a los controles de constitucionalidad

y legalidad.

2. Los Ayuntamientos tienen competencias propias sobre las siguientes materias, en

los términos que determinen las leyes:
a) Ordenacion, gestion, ejecucion y disciplina urbanistica.

b) Planificacién, programacién y gestion de viviendas y participacion en la planifica-

cién de la vivienda de proteccion oficial.
¢) Gestidn de los servicios sociales comunitarios.

d) Ordenaciony prestacion de los siguientes servicios basicos: abastecimiento de agua
y tratamiento de aguas residuales; alumbrado publico; recogida y tratamiento de residuos;

limpieza viaria; prevencion y extincién de incendios y transporte publico de viajeros.
e) Conservacion de vias publicas urbanas y rurales.

f) Ordenacién de la movilidad y accesibilidad de personas y vehiculos en las vias

urbanas.
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g) Cooperacion con otras Administraciones publicas para la promocion, defensa y pro-

teccion del patrimonio histérico y artistico andaluz.

h) Cooperacién con otras Administraciones publicas para la promocién, defensay pro-

teccion del medio ambiente y de la salud publica.

i) La regulacion de las condiciones de seguridad en las actividades organizadas en

espacios publicos y en los lugares de concurrencia publica.
j) Defensa de usuarios y consumidores.
k) Promocién del turismo.
) Promocion de la cultura, asi como planificacién y gestion de actividades culturales.
m) Promocién del deporte y gestion de equipamientos deportivos de uso publico.
n) Cementerio y servicios funerarios.

f) Las restantes materias que con este caracter sean establecidas por las leyes.

ASTURIAS

» Ley Organica 7/1981, de 30 de diciembre, de Estatuto de Autonomia
para Asturias

Articulo 10.

Uno. El Principado de Asturias tiene la competencia exclusiva en las materias que a

continuacion se sefalan:

24. Asistencia y bienestar social. Desarrollo comunitario. Actuaciones de reinsercion

social.

BALEARES

« Ley Organica 1/2007, de 28 de febrero, de reforma del Estatuto de
Autonomia de las Islas Baleares

Articulo 16. Derechos sociales.
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3. En todo caso, la actuacion de las Administraciones publicas de las llles Balears deberd
centrarse primordialmente en los siguientes &mbitos: la defensa integral de la familia; los
derechos de las parejas estables; la proteccién especifica y la tutela social del menor; la no
discriminaciény los derechos de las personas dependientes y de sus familias a la igualdad de
oportunidades, su participacion y proteccion, a la integracion y a la accesibilidad universal
en cualquier &mbito de la vida publica, social, educativa y econdémica; la proteccion y aten-
cion integral de las personas mayores para la promocién de su autonomia personal y del
envejecimiento activo que les permita una vida digna e independiente y su bienestar social
e individual; la articulacion de politicas que garanticen la participacién de la juventud en el
desarrollo politico, social, econémico y cultural; la asistencia social a las personas que padez-
can marginacion, pobreza o exclusion social; la igualdad de derechos de hombres y muje-
res en todos los dmbitos, en particular en materia de empleo y trabajo; la proteccion social
contra la violencia, especialmente la violencia de género; los derechos y la atencion social de

los inmigrantes con residencia permanente en la Comunidad Autonoma de las llles Balears.
Articulo 19. Derechos en relacion con las personas dependientes.

1. Las Administraciones publicas de las llles Balears, segun la Carta de Derechos Socia-
les, garantizaran en todo caso a toda persona dependiente, el derecho a las prestaciones
publicas necesarias para asegurar su autonomia personal, su integracion socio-profesional

y su participacién en la vida social de la comunidad.

2. Las Administraciones publicas de las llles Balears procuraran a las personas depen-
dientes su integracion mediante una politica de igualdad de oportunidades, desarrollan-
do medidas de accién positiva, y garantizaran la accesibilidad espacial de las instalaciones,

los edificios y los servicios publicos.

3. Las Administraciones publicas de las llles Balears garantizaran el uso de la lengua de
signos propia de las personas sordas, que debera ser objeto de enseflanza, proteccion y

respeto.
Articulo 22. Derecho de acceso a una vivienda digna.

Las Administraciones publicas de las Illes Balears garantizaran el derecho de acceso a
una vivienda digna de los ciudadanos de las llles Balears. Por ley se regularan las ayudas
para promover este derecho, especialmente a favor de los jévenes, de las personas sin
medios, de las mujeres maltratadas, de las personas dependientes y de aquellas otras en

Cuyo caso estén justificadas las ayudas.
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Articulo 26. Educacion.

4. Las personas con necesidades educativas especiales por razones de enfermedad o

discapacidad tienen derecho a acceder a una educacion adaptada
Articulo 30. Competencias exclusivas.

La Comunidad Auténoma tiene la competencia exclusiva en las siguientes materias,

sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 149.1 de la Constitucion:

15. Accion y bienestar social. Desarrollo comunitario e integracion. Voluntariado social.
Complementos de la seguridad social no contributiva. Politicas de proteccion y apoyo
a las personas con discapacidades fisicas, psiquicas y sensoriales. Politicas de atencion a
personas dependientes. Politicas de atencién a las personas y a los colectivos en situacion

de pobreza o necesidad social.
Articulo 70. Competencias propias.

Son competencias propias de los Consejos Insulares, ademas de las que les vengan

atribuidas por la legislacion estatal, las siguientes materias:

4. Servicios sociales y asistencia social. Desarrollo comunitario e integracién. Politica de
proteccién y atencion a personas dependientes. Complementos de la seguridad social no
contributiva. Voluntariado social. Politicas de atencién a las personas y a los colectivos en

situacion de pobreza o necesidad social.
Articulo 77. Consejo Audiovisual de las llles Balears.

El Consejo Audiovisual de las llles Balears se configura como una entidad publica in-
dependiente, cuya mision es velar en los medios de comunicacion social de titularidad
publica por el cumplimiento de los principios rectores del modelo audiovisual, concreta-
mente: promover las condiciones para garantizar la informacién veraz, objetiva y neutral,
y promover la sociedad de la informacion; garantizar el acceso de los grupos politicos
y sociales representativos a los medios de comunicacién social; fomentar el pluralismo
lingUistico en los medios de comunicacién; que se cumplan los principios que inspiran el
modelo lingUistico del Estatuto de Autonomia de las llles Balears; garantizar y favorecer el
acceso de las personas con discapacidad auditiva o visual a los medios de comunicacién

social y a las nuevas tecnologfas.
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CANARIAS

* Ley 1/2018, de 5 de noviembre, de reforma del Estatuto de Autonomia de

Canarias

Articulo 16. Derechos de las personas en situacion de discapacidad y de de-

pendencia.

1. Se garantiza el derecho a una vida digna e independiente de todas las personas que

se encuentren en situaciéon de discapacidad o de dependencia.

2. Los poderes publicos promoveran activamente el derecho de las personas en situa-
cion de discapacidad o de dependencia a acceder en términos de igualdad y sin discrimi-

nacién alguna al ejercicio de sus derechos, garantizando su desarrollo personal y social.

3. Se garantizara por los poderes publicos un sistema de calidad de los servicios y pres-
taciones especializados para las personas en situacion de discapacidad o de dependencia,
con la supresion de barreras fisicas y legales facilitando su desarrollo en todas las facetas,

conforme se establezca en las leyes.

4. El uso de la lengua de signos espafiola y las condiciones que permitan alcanzar la
igualdad de trato de las personas sordas que opten por esta lengua, que sera objeto de
ensefanza, proteccion y respeto. A estos efectos, y entre otras acciones, se adoptaran las
medidas necesarias que permitan la comunicacion a través de la lengua de signos entre

las personas sordas y las Administraciones de la Comunidad.
Articulo 23. Derechos en el ambito laboral y profesional.

3.Se fomentard especialmente por los poderes publicos canarios la insercién, la forma-
cion profesional y la accesibilidad al trabajo remunerado en condiciones de igualdad a las

mujeres, a las personas jovenes y a las personas con discapacidad.
Articulo 29. Derechos en el ambito de los servicios sociales.

1. Todas las personas tienen derecho a acceder en condiciones de igualdad a las
prestaciones y servicios del sistema publico de servicios sociales de responsabilidad

publica.

2. Se garantiza por los poderes publicos canarios el deber de informacion integral de

los servicios y prestaciones a su cargo.
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3. Los poderes publicos canarios estableceran, en la forma que determine la ley, planes
especializados de atencién para las personas que garanticen los derechos dispuestos en

los articulos 16y 24 del presente Estatuto.
Articulo 37. Principios rectores.
Los poderes publicos canarios asumen como principios rectores de su politica:

13. La promocion de politicas de transporte y de comunicacion basadas en criterios
de sostenibilidad, que fomenten la utilizacién del transporte publico y la mejora de la mo-
vilidad y de la seguridad viaria. Las Administraciones publicas velardn mediante la accion
institucional por facilitar la accesibilidad universal a las personas con discapacidad en el
archipiélago en sus distintos medios de transporte, asi como en las infraestructuras e ins-

talaciones de caracter tanto publico como privado, conforme a lo establecido en las leyes.
Articulo 75. Los municipios.

5. En todo caso, los municipios podran ejercer competencias, entre otras, en las si-

guientes materias:
) Sanidad y servicios sociales.
Articulo 143. Vivienda.

1. Corresponde a la Comunidad Autdbnoma de Canarias la competencia exclusiva en

materia de vivienda, que incluye, en todo caso:

a) La ordenacién, planificacion, gestion, fomento, proteccion, control de calidad, ins-
peccién y sancion en materia de vivienda, de acuerdo con las necesidades sociales, de

equilibrio territorial y de sostenibilidad.

b) La promocién publica de la vivienda, con especial atencién al patrimonio publico

del suelo.

2. Corresponde a la Comunidad Auténoma, de acuerdo con la legislacion estatal, la

regulacion de la funcion social y habitacional de la vivienda.

3. En el marco de la legislacion basica del Estado, corresponde a la Comunidad Au-
ténoma de Canarias fijar las condiciones de accesibilidad de los edificios, asi como las
condiciones para la instalacién de infraestructuras comunes y para la incorporacion de

innovaciones tecnoldgicas y de ahorro energético, en condiciones de sostenibilidad.
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CANTABRIA

« Ley Organica 8/1981, de 30 de diciembre, del Estatuto de Autonomia
de Cantabria

Articulo 24.

La Comunidad Autonoma de Cantabria tiene competencia exclusiva en las materias que

a continuacion se sefalan, que serdn ejercidas en los términos dispuestos en la Constitucion:

22. Asistencia, bienestar social y desarrollo comunitario incluida la politica juvenil, para

las personas mayores y de promocion de la igualdad de la mujer.

CAsTILLA-LA MANCHA

 Ley Organica 9/1982, de 10 de agosto, del Estatuto de Castilla - La
Mancha

Articulo 31.

1. La Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha asume las siguientes competencias

exclusivas:

20) Asistencia social y servicios sociales. Promocién y ayuda a los menores, jovenes,
tercera edad, emigrantes, minusvalidos y demas grupos sociales necesitados de especial

atencion, incluida la creacién de centros de proteccion, reinsercion y rehabilitacion.

CAsTILLA Y LEON

« Ley Organica 4/1983, de 25 de febrero, del Estatuto de Autonomia de
Castillay Ledn

Articulo 13. Derechos sociales.

3. Derecho de acceso a los servicios sociales. Los ciudadanos de Castilla y Ledn tienen

derecho a acceder en condiciones de igualdad al Sistema de Accién Social de Castilla y
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Ledn vy a recibir informacion sobre las prestaciones de la red de servicios sociales de res-

ponsabilidad publica.

7. Derechos de las personas en situacion de dependencia y de sus familias. Los cas-
tellanos y leoneses que se encuentren en situacion de dependencia tienen derecho a
las prestaciones publicas necesarias para asegurar su autonomia personal, su integracion
socioprofesional y su participacion en la vida social de la Comunidad. Las familias con
personas dependientes a su cargo tienen derecho a las ayudas de las Administraciones

Publicas de la Comunidad en los términos que determine la ley.

8. Derechos de las personas con discapacidad. Las personas de Castilla y Ledn con
algun grado de discapacidad tienen derecho a la igualdad de trato y de oportunidades, a
la accesibilidad en cualquier dmbito de su vida, asi como a las ayudas publicas necesarias
para facilitar su plena integracion educativa, laboral y social. Mediante ley se asegurard la
supresion de barreras en los espacios y dependencias de uso publico y en el transporte
publico colectivo de pasajeros. La ley reconocerd asimismo la participacion de las perso-
nas con discapacidad en la definicién de las politicas que les afecten a través de las asocia-

ciones representativas de sus intereses.

Los poderes publicos promoveran el uso de la lengua de signos espariola de las perso-
nas sordas, que deberd ser objeto de ensefanza, proteccion y respeto. Ademds, se imple-
mentara la utilizacion por las Administraciones Publicas de la Comunidad de los sistemas

que permitan la comunicacién a los discapacitados sensoriales.
Articulo 70. Competencias exclusivas.
1.La Comunidad de Castilla y Ledn tiene competencia exclusiva en las siguientes materias:

10° Asistencia social, servicios sociales y desarrollo comunitario. Promocion y atencién
de las familias, la infancia, la juventud y los mayores. Prevencién, atencion e insercion so-
cial de los colectivos afectados por la discapacidad, la dependencia o la exclusion social.

Proteccién y tutela de menores.
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CATALUNA

« Ley Organica 6/2006, de 19 de julio, de reforma del Estatuto de Auto-
nomia de Cataluna

Articulo 24. Derechos en el ambito de los servicios sociales.

1.Todas las personas tienen derecho a acceder en condiciones de igualdad a las pres-
taciones de la red de servicios sociales de responsabilidad publica, a ser informadas sobre
estas prestaciones y a dar el consentimiento para cualquier actuacion que les afecte per-

sonalmente, en los términos que establecen las leyes.

2. Las personas con necesidades especiales, para mantener la autonomfa personal en
las actividades de la vida diaria, tienen derecho a recibir la atencion adecuada a su situa-

cién, de acuerdo con las condiciones que legalmente se establecen.

3. Las personas o las familias que se encuentran en situacién de pobreza tienen dere-
cho a acceder a una renta garantizada de ciudadania que les asegure los minimos de una

vida digna, de acuerdo con las condiciones que legalmente se establecen.

4. Las organizaciones del tercer sector social tienen derecho a ejercer sus funciones en

los dmbitos de la participacion y la colaboracion sociales.
Articulo 40. Proteccion de las personas y de las familias.

5. Los poderes publicos deben garantizar la proteccion juridica de las personas con disca-
pacidades y deben promover su integracion social, econdmica y laboral. También deben adop-

tar las medidas necesarias para suplir o complementar el apoyo de su entorno familiar directo.
Articulo 42. La cohesion y el bienestar sociales.

1. Los poderes publicos deben promover politicas publicas que fomenten la cohesiéon
social y que garanticen un sistema de servicios sociales, de titularidad publica y concerta-

da, adecuado a los indicadores econdmicos y sociales de Catalufa.

2. Los poderes publicos deben velar por la plena integracion social, econémica y labo-
ral de las personas y los colectivos mas necesitados de proteccién, especialmente de los

gue se encuentran en situacion de pobreza y riesgo de exclusion social.

3. Los poderes publicos deben velar por la dignidad, la seguridad y la proteccién inte-

gral de las personas, especialmente de las mas vulnerables.
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4. Los poderes publicos deben garantizar la calidad del servicio y la gratuidad de la

asistencia sanitaria publica en los términos que establece la ley.

5. Los poderes publicos deben promover politicas preventivas y comunitarias y deben
garantizar la calidad del servicio y la gratuidad de los servicios sociales que las leyes deter-
minan como bésicos.

6. Los poderes publicos deben emprender las acciones necesarias para establecer un
régimen de acogida de las personas inmigradas y deben promover las politicas que ga-
ranticen el reconocimiento y la efectividad de los derechos y deberes de las personas
inmigradas, la igualdad de oportunidades, las prestaciones y las ayudas que permitan su

plena acomodacion social y econdmica y la participacién en los asuntos publicos.

7. Los poderes publicos deben velar por la convivencia social, cultural y religiosa entre
todas las personas en Cataluiia y por el respeto a la diversidad de creencias y convicciones
éticas y filosodficas de las personas, y deben fomentar las relaciones interculturales median-
te el impulso y la creacion de dmbitos de conocimiento reciproco, didlogo y mediacion.
También deben garantizar el reconocimiento de la cultura del pueblo gitano como salva-

guarda de la realidad histérica de este pueblo.
Articulo 48. Movilidad y seguridad vial.

1. Los poderes publicos deben promover politicas de transporte y de comunicacion, basa-
das en criterios de sostenibilidad, que fomenten la utilizacién del transporte publicoy la mejora

de la movilidad garantizando la accesibilidad para las personas con movilidad reducida.
Articulo 84. Competencias locales.

1. El presente Estatuto garantiza a los municipios un nucleo de competencias propias
que deben ser ejercidas por dichas entidades con plena autonomia, sujeta sélo a control

de constitucionalidad y de legalidad.

2. Los gobiernos locales de Catalufia tienen en todo caso competencias propias sobre

las siguientes materias en los términos que determinen las leyes:

a) La ordenacién y la gestion del territorio, el urbanismo y la disciplina urbanistica y la

conservacion y el mantenimiento de los bienes de dominio publico local.

b) La planificacion, la programacién y la gestion de vivienda publica y la participacion

en la planificacion en suelo municipal de la vivienda de proteccidn oficial.
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) La ordenacion y la prestacion de servicios basicos a la comunidad.
d) La regulacién y la gestion de los equipamientos municipales.

e) La regulacion de las condiciones de seguridad en las actividades organizadas en
espacios publicos y en los locales de concurrencia publica. La coordinacion mediante la

Junta de Seguridad de los distintos cuerpos y fuerzas presentes en el municipio.
f) La proteccion civil y la prevencién de incendios.

g) La planificacion, la ordenacion y la gestion de la educacion infantil y la participacion
en el proceso de matriculacion en los centros publicos y concertados del término mu-
nicipal, el mantenimiento y el aprovechamiento, fuera del horario escolar, de los centros

publicos y el calendario escolar.

h) La circulacién y los servicios de movilidad y la gestion del transporte de viajeros

municipal.

i) La regulacion del establecimiento de autorizaciones y promociones de todo tipo de
actividades econdmicas, especialmente las de caracter comercial, artesanal y turistico y

fomento de la ocupacion.

j) La formulacion y la gestion de politicas para la proteccién del medio ambiente y el

desarrollo sostenible.

k) La regulacién y la gestion de los equipamientos deportivos y de ocio y promocion

de actividades.

) La regulacién del establecimiento de infraestructuras de telecomunicaciones y pres-

tacion de servicios de telecomunicaciones.

m) La regulacion y la prestacion de los servicios de atencién a las personas, de los
servicios sociales publicos de asistencia primaria y fomento de las politicas de acogida de

los inmigrantes.

n) La regulacion, la gestion y la vigilancia de las actividades y los usos que se llevan a

cabo en las playas, los rios, los lagos y la montana.

Articulo 166. Servicios sociales, voluntariado, menores y promocion de las fa-

milias.

1. Corresponde a la Generalitat la competencia exclusiva en materia de servicios socia-

les, que en todo caso incluye:
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a) La regulacién y la ordenacion de la actividad de servicios sociales, las prestaciones
técnicas y las prestaciones econémicas con finalidad asistencial o complementarias de

otros sistemas de prevision publica.

b) La regulacion y la ordenacion de las entidades, los servicios y los establecimientos

publicos y privados que prestan servicios sociales en Catalufa.

ComuniDAD DE MADRID

+ Ley Organica 3/1983, de 25 de febrero, del Estatuto de Autonomia de
la Comunidad de Madrid

Articulo 26.

1. La Comunidad de Madrid, en los términos establecidos en el presente Estatuto, tiene

competencia exclusiva en las siguientes materias:

1.23 Promocioén y ayuda a la tercera edad, emigrantes, minusvalidos y demas grupos
sociales necesitados de especial atencion, incluida la creacion de centros de proteccion,

reinsercion y rehabilitacion.

ComuNIDAD VALENCIANA

« Ley Organica 1/2006, de 10 de abril, de ReformadelaLey Organica 5/1982,
de 1 dejulio, de Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valenciana

Articulo 10.

1. La Generalitat defenderd y promovera los derechos sociales de los valencianos que
representan un dmbito inseparable del respeto de los valores y derechos universales de
las personas y que constituyen uno de los fundamentos civicos del progreso econdmico,

cultural y tecnolégico de la Comunitat Valenciana.

2. Mediante una Ley de Les Corts se elaborard la Carta de Derechos Sociales de la
Comunitat Valenciana, como expresion del espacio civico de convivencia social de los
valencianos, que contendré el conjunto de principios, derechos y directrices que informen

la actuacién publica de la Generalitat en el dmbito de la politica social.
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3. En todo caso, la actuacion de la Generalitat se centrard primordialmente en los si-
guientes dmbitos: defensa integral de la familia; los derechos de las situaciones de union
legalizadas; proteccién especifica y tutela social del menor; la no discriminacion y dere-
chos de las personas con discapacidad y sus familias a la igualdad de oportunidades, a
la integracion y a la accesibilidad universal en cualquier dmbito de la vida publica, social,
educativa o econdmica; la articulacién de politicas que garanticen la participacion de la
juventud en el desarrollo politico, social, econémico y cultural; participacion y proteccion
de las personas mayores y de los dependientes; asistencia social a las personas que sufran
marginacion, pobreza o exclusion y discriminacion social; igualdad de derechos de hom-
bres y mujeres en todos los dmbitos, en particular en materia de empleo y trabajo; protec-
cién social contra la violencia, especialmente de la violencia de género y actos terroristas;

derechos y atencién social de los inmigrantes con residencia en la Comunitat Valenciana.
Articulo 13.

1. La Generalitat, conforme a la Carta de Derechos Sociales, garantizara en todo caso a
toda persona afectada de discapacidad, el derecho a las prestaciones publicas necesarias
para asegurar su autonomia personal, su integracion socioprofesional y su participacion

en la vida social de la comunidad.

2. La Generalitat procurard a las personas afectadas de discapacidad su integra-
cién por medio de una politica de igualdad de oportunidades, mediante medidas de
accién positiva, y garantizara la accesibilidad espacial de las instalaciones, edificios y

servicios publicos.

3. Las familias que incluyan personas mayores o menores dependientes, o que alguno
de sus miembros esté afectado por discapacidad que exija cuidados especiales, tienen

derecho a una ayuda de la Generalitat, en la forma que determine la Ley.

4. La Generalitat garantizara el uso de la lengua de signos propia de los sordos, que

debera ser objeto de ensefianza, proteccién y respeto.
Articulo 16.

La Generalitat garantizara el derecho de acceso a una vivienda digna de los ciudadanos
valencianos. Por ley se regularan las ayudas para promover este derecho, especialmente
en favor de los jévenes, personas sin medios, mujeres maltratadas, personas afectadas por

discapacidad y aquellas otras en las que estén justificadas las ayudas.
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Articulo 49.
1. La Generalitat tiene competencia exclusiva sobre las siguientes materias:
24.2 Servicios Sociales.

27.2 Instituciones publicas de proteccion y ayuda de menores, jévenes, emigrantes,
tercera edad, personas con discapacidad y otros grupos o sectores necesitados de protec-

cion especial, incluida la creacion de centros de proteccion, reinsercién y rehabilitacion.

EXTREMADURA

« Ley Organica 1/2011, de 28 de enero, de reforma del Estatuto de Au-
tonomia de la Comunidad Autonoma de Extremadura

Articulo 7. Principios rectores de los poderes publicos extremeiios.
Los poderes publicos regionales:

11. Asumen como una aspiracion esencial la mas estricta garantia de los derechos a la

salud, a la educaciony a la protecciéon publica en caso de dependencia.

15. Promoverdn la autonomia, la igualdad de oportunidades y la integracién social y
laboral de las personas con discapacidad, con especial atencion a su aportacion activa al
conjunto de la sociedad, a la ensefianza y uso de la lengua de signos espafola y a la elimi-

nacion de las barreras fisicas.
Articulo 9. Competencias exclusivas.

1. La Comunidad Auténoma de Extremadura tiene competencia exclusiva sobre las

siguientes materias:

27. Accion social. En particular, la promocion y proteccion de los mayores y la preven-
cién, atencién e insercion social de los colectivos afectados por cualquier tipo de discapa-
cidad, dependencia o cualesquiera otras circunstancias determinantes de exclusién social.

Prestaciones econdmicas de asistencia social diferentes de las de seguridad social.
Disposicion adicional segunda. Inversiones ordinarias del Estado.

3. La Comunidad Auténoma impulsara la adopcién por el Estado de politicas activas

de fomento y de ejecucion de inversiones que hagan efectivo y real el principio de igual-
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dad de todos los espafioles en la accesibilidad a los servicios e infraestructuras publicas,

asf como el aseguramiento del principio de cohesioén territorial.

GALICIA

+ Ley Organica 1/1981, de 6 de abril, del Estatuto de Autonomia de Ga-
licia
Articulo 27.

En el marco del presente Estatuto corresponde a la Comunidad Auténoma gallega la

competencia exclusiva de las siguientes materias:

23. Asistencia social.

LA RioJa

 Ley Organica 3/1982, de 9 de junio, del Estatuto de Autonomia de La
Rioja
Articulo 8.

1. Corresponde a la Comunidad Auténoma de La Rioja la competencia exclusiva en las

siguientes materias:
30) Asistencia y servicios sociales.

31) Desarrollo comunitario. Promocion e integracion de los discapacitados, emigran-
tes, tercera edad y demas grupos sociales necesitados de especial proteccion, incluida
la creacion de centros de proteccion, reinsercion y rehabilitacion. Orientacion y planifi-

cacion familiar.

MuRrcia

 Ley Organica 4/1982, de 9 de junio, del Estatuto de Autonomia para
la Region de Murcia
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Articulo 10.

1. Corresponde a la Comunidad Auténoma de Murcia la competencia exclusiva en las

siguientes materias:

18) Asistencia y bienestar social. Desarrollo comunitario. Politica infantil y de la tercera
edad. Instituciones de proteccion y tutela de menores, respetando, en todo caso, la legis-
lacion civil, penal y penitenciaria. Promocion e integracion de los discapacitados, emigran-
tes y demas grupos sociales necesitados de especial proteccion, incluida la creacion de

centros de proteccion, reinsercion y rehabilitacion.

NAVARRA

« Ley Organica 13/1982, de 10 de agosto, de reintegracion y amejora-
miento del Régimen Foral de Navarra

Articulo 44.
Navarra tiene competencia exclusiva sobre las siguientes materias:

Diecisiete. Asistencia social.

Pais Vasco

« Ley Organica 3/1979, de 18 de diciembre, del Estatuto de Autonomia
del Pais Vasco

Articulo 10.

La Comunidad Autonoma del Pais Vasco tiene competencia exclusiva en las siguientes

materias:

12. Asistencia social.
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Ceuta

« Ley Organica 1/1995, de 13 de marzo, del Estatuto de Autonomia de Ceuta
Articulo 21.

1. La ciudad de Ceuta ejercera competencias sobre las materias que a continuacion se

relacionan, con el alcance previsto en el apartado 2 de este articulo:

18. Asistencia social.

MELILLA

« Ley Orgénica 2/1995, de 13 de marzo, del Estatuto de Autonomia de
Melilla

Articulo 21.

1. La ciudad de Melilla ejercerd competencias sobre las materias que a continuacion se

relacionan, con el alcance previsto en el apartado 2 de este articulo:

18. Asistencia social.
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ANDALUCIA

* Ley 5/2010, de 11 de junio, de Autonomia Local de Andalucia
Articulo 9. Competencias municipales.

Los municipios andaluces tienen las siguientes competencias propias:
1. Ordenacion, gestion, ejecucion y disciplina urbanistica, que incluye:

a) Elaboracién, tramitacion y aprobacion inicial y provisional de los instrumentos de

planeamiento general.

b) Elaboracién, tramitacion y aprobacion definitiva del planeamiento de desarrollo, asf
como de las innovaciones de la ordenacidn urbanistica que no afecten a la ordenacion

estructural.
) Aprobacion de los proyectos de actuacion para actuaciones en suelo no urbanizable.
d) Otorgamiento de las licencias urbanisticas y declaraciones de innecesariedad.
e) Inspeccion de la ejecucion de los actos sujetos a intervencién preventiva.
f) Elaboracion y aprobacion de los planes municipales de inspeccion urbanistica.
g) Proteccion de la legalidad urbanistica y restablecimiento del orden juridico perturbado.
h) Procedimiento sancionador derivado de las infracciones urbanisticas.

2. Planificacion, programacion y gestion de viviendas y participacion en la planifica-

cion de la vivienda protegida, que incluye:

a) Promocion y gestién de la vivienda.
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b) Elaboracién y ejecucion de los planes municipales de vivienda y participacion en la

elaboracion y gestion de los planes de vivienda y suelo de caracter autondmico.
¢) Adjudicacion de las viviendas protegidas.

d) Otorgamiento de la calificacién provisional y definitiva de vivienda protegida, de

conformidad con los requisitos establecidos en la normativa autonémica.

3. Gestion de los servicios sociales comunitarios, conforme al Plan y Mapa Regional de

Servicios Sociales de Andalucia, que incluye:

a) Gestion de las prestaciones técnicas y econdmicas de los servicios sociales comu-

nitarios.
b) Gestion del equipamiento basico de los servicios sociales comunitarios.

¢) Promocién de actividades de voluntariado social para la atencién a los distintos co-

lectivos, dentro de su ambito territorial.

4. Ordenacidn, gestion, prestacion y control de los siguientes servicios en el ciclo inte-

gral del agua de uso urbano, que incluye:

a) El abastecimiento de agua en alta o aduccion, que incluye la captacion y alumbra-
miento de los recursos hidricos y su gestién, incluida la generacion de los recursos no con-
vencionales, el tratamiento de potabilizacion, el transporte por arterias o tuberias principales

y el almacenamiento en depdsitos reguladores de cabecera de los nucleos de poblacion.

b) El abastecimiento de agua en baja, que incluye su distribucion, el almacenamiento
intermedio y el suministro o reparto de agua de consumo hasta las acometidas particula-

res o instalaciones de las personas usuarias.

¢) El saneamiento o recogida de las aguas residuales urbanas y pluviales de los nucleos
de poblacién a través de las redes de alcantarillado municipales hasta el punto de inter-

ceptacion con los colectores generales o hasta el punto de recogida para su tratamiento.

d) La depuracion de las aguas residuales urbanas, que comprende su interceptacion y
el transporte mediante los colectores generales, su tratamiento y el vertido del efluente a

las masas de agua continentales o marftimas.

e) La reutilizacion, en su caso, del agua residual depurada en los términos de la legis-

lacion basica.
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5.Ordenacion, gestion y prestacion del servicio de alumbrado publico.

6. Ordenacion, gestion, prestacion y control de los servicios de recogida y tratamiento
de residuos solidos urbanos o municipales, asi como la planificacion, programacion y dis-

ciplina de la reduccion de la produccion de residuos urbanos o municipales.
7. Ordenacion, gestion y prestacion del servicio de limpieza viaria.

8. Ordenacion, planificacion, programacion, gestion, disciplina y promocion de los ser-
vicios urbanos de transporte publico de personas que, por cualquier modo de transporte,

se lleven a cabo integramente dentro de sus respectivos términos municipales.

9. Deslinde, ampliacién, sefalizacion, mantenimiento, regulacién de uso, vigilancia,
disciplina y recuperacién que garantice el uso o servicio publico de los caminos, vias pe-
cuarias o vias verdes que discurran por el suelo urbanizable del término municipal, confor-

me a la normativa que le sea de aplicacion.

10. Ordenacion, gestion, disciplina y promocion en vias urbanas de su titularidad de
la movilidad y accesibilidad de personas, vehiculos, sean o no a motor, y animales, y del
transporte de personas y mercancias, para lo que podran fijar los medios materiales y hu-

Manos que se consideren necesarios.

11. Elaboracién y aprobacién de catdlogos urbanisticos y de planes con contenido de
proteccién para la defensa, conservacion y promocion del patrimonio histérico y artistico
de su término municipal, siempre que estén incluidos en el Plan General de Ordenacién
Urbanistica. En el caso de no estar incluidos en dicho plan, deberén contar con informe

preceptivo y vinculante de la consejerfa competente en materia de cultura.
12. Promocioén, defensa y proteccion del medio ambiente, que incluye:

a) La gestion del procedimiento de calificacion ambiental, asi como la vigilancia, con-
trol y ejercicio de la potestad sancionadora con respecto a las actividades sometidas a

dicho instrumento.

b) La programacion, ejecucion y control de medidas de mejora de la calidad del aire,
que deberan cumplir con las determinaciones de los planes de nivel supramunicipal o

autondmico, aprobados por la Junta de Andalucia.

) La declaracion y delimitacion de suelo contaminado, en los casos en que dicho sue-

lo esté integramente comprendido dentro de su término municipal.
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d) La aprobacién de los planes de descontaminacion y la declaracion de suelo descon-
taminado, en los casos en que dicho suelo esté integramente comprendido dentro de su

término municipal.

e) La ordenacion, ejecucion y control de las dreas del territorio municipal que admitan

flujos luminosos medios y elevados y el establecimiento de pardmetros de luminosidad.

f) La ordenacion, planificacion, programacion y ejecucion de actuaciones en materia
de proteccion del medio ambiente contra ruidos y vibraciones y el ejercicio de la potestad
sancionadora en relacion con actividades no sometidas a autorizacion ambiental integra-

da o unificada.

g) La programacion de actuaciones en materia de informacion ambiental y de educa-

cién ambiental para la sostenibilidad.

h) La declaracion y gestion de parques periurbanos y el establecimiento de reservas
naturales concertadas, previo informe de la consejeria competente en materia de medio

ambiente de la Junta de Andalucia.
13. Promocion, defensa y proteccion de la salud publica, que incluye:
a) La elaboracion, aprobacion, implantacién y ejecucion del Plan Local de Salud.
b) El desarrollo de politicas de accién local y comunitaria en materia de salud.

¢) El control preventivo, vigilancia y disciplina en las actividades publicas y privadas
que directa o indirectamente puedan suponer riesgo inminente y extraordinario para

la salud.

d) El desarrollo de programas de promocion de la salud, educaciéon para la salud y
proteccion de la salud, con especial atencion a las personas en situacion de vulnerabilidad
o deriesgo.

e) La ordenacion de la movilidad con criterios de sostenibilidad, integracion y cohesion

social, promocion de la actividad fisica y prevencion de la accidentabilidad.

f) El control sanitario de edificios y lugares de vivienda y convivencia humana, espe-

cialmente de los centros de alimentacion, consumo, ocio y deporte.
g) El control sanitario oficial de la distribucién de alimentos.

h) El control sanitario oficial de la calidad del agua de consumo humano.
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i) El control sanitario de industrias, transporte, actividades y servicios.
j) El control de la salubridad de los espacios publicos y, en especial, de las zonas de bario.

14. Ordenacioén de las condiciones de seguridad en las actividades organizadas en es-

pacios publicos y en los lugares de concurrencia publica, que incluye:

a) El control, vigilancia, inspeccién y régimen sancionador de los establecimientos de

publica concurrencia.

b) La gestion y disciplina en materia de animales de compariia y animales potencial-

mente peligrosos, y la gestién de su registro municipal.

) La autorizacion de ampliacion de horario y de horarios de apertura permanente de

establecimientos publicos, en el marco de la legislacion autonémica.

d) La autorizacion de condiciones especificas de admisién de personas en los estable-

cimientos de espectaculos publicos y actividades recreativas.

e) La creacion de Cuerpos de Policia Local, siempre que lo consideren necesario en
funcién de las necesidades de dicho municipio, de acuerdo con lo previsto en la Ley Orga-
nica 2/1986, de 13 de marzo, de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, y en la legislacion basica
del Estado.

f) La elaboracion, aprobacion, implantacion y ejecuciéon del Plan de Emergencia Muni-
cipal, asi como la adopcién, con los medios a disposicion de la corporacién, de medidas de

urgencia en caso de catéastrofe o calamidad publica en el término municipal.

g) La ordenacion, planificacion y gestion del servicio de prevencion y extincion de
incendios y otros siniestros, asf como la asistencia y salvamento de personas y protecciéon

de bienes.
h) La creacion, mantenimiento y direccion de la estructura municipal de proteccion civil.
i) La promocién de la vinculacion ciudadana a través del voluntariado de proteccion civil.
j) La elaboracion de programas de prevencion de riesgos y campafas de informacion.

k) La ordenacion de las relaciones de convivencia ciudadana y del uso de sus servicios,

equipamientos, infraestructuras, instalaciones y espacios publicos municipales.

15. Ordenacion, planificacion y gestion de la defensa y proteccion de personas usua-

rias y consumidoras, que incluye:
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a) La informacion y educacion a las personas usuarias y consumidoras en materia de
consumo, asi como la orientacion y el asesoramiento a estas sobre sus derechos y la forma

mas eficaz para ejercerlos.
b) La informacion y orientacion a las empresas y profesionales en materia de consumo.

) El analisis, tramitacion, mediacion o arbitraje, en su caso, de las quejas, reclamacio-

nes y denuncias que presentan las personas consumidoras.

d) La constitucién, gestién, organizacion y evaluacion de las oficinas municipales de

informacién al consumidor de su dmbito territorial.

e) El fomento, divulgacién y, en su caso, gestién, del sistema arbitral de consumo, en
colaboracion con la Administracion General del Estado y la Comunidad Auténoma de

Andalucia, en los términos previstos en la legislacion vigente.

f) La inspeccién de consumo y el gjercicio de la potestad sancionadora respecto de
las infracciones localizadas en su territorio en las condiciones, con el alcance maximo y

facultades establecidos en la normativa autonémica reguladora en materia de consumo.

g) La prevencion de situaciones de riesgo de dmbito municipal de las personas con-
sumidoras y la adopcion de medidas administrativas preventivas definitivas, cuando estas
situaciones se materialicen en el dmbito estrictamente local y se puedan afrontar en su

totalidad dentro del término municipal, o provisionales cuando excedan del mismo.

h) La constitucion, gestion, organizacion y evaluacion de los puntos de contacto muni-

cipales integrados en la Red de Alerta de Andalucia de Productos de Consumo.
16. Promocion del turismo, que incluye:
a) La promocion de sus recursos turisticos y fiestas de especial interés.

b) La participacion en la formulacion de los instrumentos de planificacion y promocién

del sistema turistico en Andalucia.
) El disefio de la politica de infraestructuras turisticas de titularidad propia.

17. Planificacion y gestion de actividades culturales y promocion de la cultura, que

incluye:

a) La elaboracion, aprobacion y ejecucion de planes y proyectos municipales en mate-

ria de bibliotecas, archivos, museos y colecciones museograficas.
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b) La gestion de sus instituciones culturales propias, la construccion y gestion de sus

equipamientos culturales y su coordinacion con otras del municipio.

¢) La organizacién y promocion de todo tipo de actividades culturales y el fomento de

la creacion y la produccion artistica, asi como las industrias culturales.

18. Promocion del deporte y gestion de equipamientos deportivos de uso publico,

que incluye:

a) La planificacién, ordenacién, gestion y promocion del deporte de base y del deporte

para todos.

b) La construccion, gestiéon y el mantenimiento de las instalaciones y equipamientos

deportivos de titularidad propia.

¢) La organizacion y, en su caso, autorizacion de manifestaciones y competiciones de-
portivas que transcurran exclusivamente por su territorio, especialmente las de caracter

populary las destinadas a participantes en edad escolar y a grupos de atencién especial.
d) La formulacién de la planificacion deportiva local.

19. Ordenacién, planificaciéon y gestién, asi como el control sanitario de cementerios y

servicios funerarios.
20. En materia de educacion:
a) La vigilancia del cumplimiento de la escolaridad obligatoria.

b) La asistencia a la consejeria competente en materia de educacion en la aplicacion de los

criterios de admision del alumnado en los centros docentes sostenidos con fondos publicos.

) La conservacion, mantenimiento y vigilancia de los edificios destinados a centros
publicos de segundo ciclo de educacion infantil, de educacion primaria y de educacién
especial, asi como la puesta a disposicidon de la Administracion educativa de los solares

necesarios para la construccion de nuevos centros docentes publicos.

d) La cooperacion en la ejecucion de la planificacion que realice la consejeria compe-
tente en materia de educaciény en la gestién de los centros publicos escolares existentes

en su término municipal.

21. Fomento del desarrollo econémico y social en el marco de la planificacion auto-

némica.
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22. Ordenacion, autorizacion y control del ejercicio de actividades econémicas y em-

presariales, permanentes u ocasionales.

23. Autorizacion de mercadillos de apertura periddica, asi como la promocién del

acondicionamiento fisico de los espacios destinados a su instalacion.
24. Ordenacion, gestion, promocion y disciplina sobre mercados de abastos.

25. Organizacion y autorizacion, en su caso, de eventos o exposiciones menores que,

sin tener caracter de feria oficial, estén destinados a la promocion de productos singulares.

26. Establecimiento y desarrollo de estructuras de participacion ciudadana y del acce-

so a las nuevas tecnologias.

27. Provision de medios materiales y humanos para el ejercicio de las funciones de los

juzgados de paz.

28. Ejecucion de las politicas de inmigracion a través de la acreditacion del arraigo
para la integracion social de inmigrantes, asi como la acreditacion de la adecuacion de la

vivienda para el reagrupamiento familiar de inmigrantes.

ARAGON

* Ley 7/1999, de 9 de abril, de Administracion Local de Aragén
Articulo 42. Competencias de los municipios.

1. Los municipios, en el ejercicio de su autonomia y en el dmbito de sus competencias,
pueden promover toda clase de actividades y prestar cuantos servicios publicos contribu-

yan a satisfacer las necesidades y aspiraciones de la comunidad vecinal.

2. Los dmbitos de la accion publica en los que los municipios podran prestar servicios
publicos y ejercer competencias, con el alcance que determinen las Leyes del Estado y de
la Comunidad Auténoma reguladoras de los distintos sectores de la accién publica, serdn

los siguientes:

a) La seguridad en lugares publicos, asi como garantizar la tranquilidad y sosiego en el

desarrollo de la convivencia ciudadana.

b) La ordenacion del tréfico de vehiculos y personas en las vias urbanas y caminos

rurales.
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C) La proteccion civil, la prevencion y extincién de incendios.

d) La ordenacion, gestion, ejecucion y disciplina urbanistica del término municipal; la
promocion y gestion de viviendas; los parques y jardines, la pavimentacion de vias publi-

cas urbanas y la conservacién de caminos rurales.
e) El patrimonio histérico-artistico.
f) La protecciéon del medio ambiente.

g) Los abastecimientos, los mataderos, ferias, mercados y la defensa de usuarios y con-

sumidores.
h) La proteccion de la salubridad publica.
i) La participacion en la gestion de la atencién primaria de la salud.
j) Los cementerios y servicios funerarios.

k) La prestacion de servicios sociales dirigidos, en general, a la promocion y reinsercion
sociales, y en especial, a la promocién de la mujer; la proteccion de la infancia, de la juven-

tud, de la vejez y de quienes sufran minusvalias.

) El suministro de agua, el alcantarillado y el tratamiento de aguas residuales; el alum-

brado publico; los servicios de limpieza viaria, recogida y tratamiento de residuos.
m) El transporte publico de viajeros.

n) Las actividades e instalaciones culturales y deportivas; archivos, bibliotecas, museos,

conservatorios de musica y centros de bellas artes; la ocupacion del tiempo libre, el turismo.

) La participacion en la programacion de la ensefanza y la cooperaciéon con la
Administracién educativa en la creacion, construccion y mantenimiento de los centros
docentes publicos; la intervencion en los érganos de gestion de los centros docentes y la
participacion en la vigilancia del cumplimiento de la escolaridad obligatoria; la promocién

de actividades educativas.

0) El fomento de los intereses econémicos de la localidad y del pleno empleo; la mejo-

ra de las estructuras agrarias y la prestacion de servicios de interés general agrario.

p) La prestacion de servicios de radio y television locales y otros servicios de teleco-

municacién local.
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3. Los municipios ejercen sus competencias en régimen de autonomia y bajo la
propia responsabilidad. En la programacion y ejecucién de su actividad se coordina-

réan con la Diputacién General de Aragén y las demdas Administraciones Publicas.

BALEARES
* Ley 20/2006, de 15 de diciembre, municipal y de régimen local de las Islas
Baleares
Articulo 29. Competencias.

1. Ademas de las competencias derivadas de la legislacion basica del Estado y del
ejercicio de las que puedan ser delegadas por el Estado, por la comunidad auténoma,
por los consejos y por otras administraciones, esta ley garantiza a los municipios un
nucleo de competencias propias que seran ejercidas por estas entidades con plena

autonomia, solamente sujeta al control de constitucionalidad y legalidad.

2.Los municipios de las llles Balears, en el marco de las leyes, tienen en todo caso com-

petencias propias en las siguientes materias:
a) Gestion del padron municipal de habitantes.

b) Regulacion y desarrollo de procedimientos, estructuras organizativas y politicas
para la participacién ciudadana en la vida local, asi como elaboracién y aprobacion de

programas de fomento de voluntariado y asociacionismo.
) Ordenacion y gestion del territorio, urbanismo y disciplina urbanistica.

d) Gestion del patrimonio municipal, regulacion de su uso o destino, conservacion y

mantenimiento.

e) Proteccion y conservacion del patrimonio historico-cultural municipal y elaboracién

de planes especiales de proteccion y catélogos.
f) Creacién y gestion de museos y bibliotecas municipales.
g) Normalizacion lingUistica.

h) Conservacién y mantenimiento de los bienes de dominio publico local, parques,

jardines y vias publicas municipales, tanto urbanas como rurales, asi como elabora-
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cién y disefio de los programas de ejecucion de infraestructuras de competencias de

la comunidad auténoma, cuando estén en el mismo término municipal.

i) Planificacion, programacion y gestion de vivienda publica y participacion en la plani-

ficacién en suelo municipal de la vivienda de proteccion oficial.
j) Policfa local.

k) Ordenacién y prestacion de servicios basicos de la comunidad. Ordenaciéon de las
relaciones de convivencia de interés local y del uso de sus servicios, equipamientos, in-

fraestructuras, instalaciones y espacios publicos.

) Regulacion de las condiciones de seguridad en las actividades organizadas en es-
pacios publicos y en los locales de publica concurrencia. Proteccion de las autoridades

municipales y vigilancia y custodia de los edificios y las instalaciones municipales.

m) Regulacién y gestion del abastecimiento de agua potable a domicilio, de la con-
ducciény el tratamiento de aguas residuales y de la recogida y el tratamiento de residuos

sélidos urbanos.

n) Gestion de planes de proteccion civil y de emergencia, prevencién y extincién de

incendios y adopcion de medidas de urgencia en caso de catastrofe.

0) Regulacion, gestion y vigilancia de las actividades y los usos que se llevan a cabo en

las playas, en los rios, en los lagos y en la montana.

p) Planificacion, ordenacion y gestion de la educacion infantil y participacion en el
proceso de matriculacion en los centros publicos y concertados del término municipal,
mantenimiento y aprovechamiento, fuera del horario escolar, de los centros publicos, y
calendario escolar. Gestién de la utilizacion de las instalaciones deportivas de los centros

publicos en horario extraescolar.

q) Circulacion y servicios de movilidad y gestiéon del transporte de viajeros municipal,

asi como regulacion y ordenacion del transporte de mercancias.

r) Regulacion y ordenacion del tréfico y del estacionamiento de vehiculos en vias ur-

banas.

s) Regulacion del establecimiento de autorizaciones y promociones de todo tipo de
actividades econdmicas, especialmente las de cardcter comercial, artesanal y turistico, en

su territorio.
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t) Desarrollo econémico local y promocion turistica de su territorio.

u) Regulacion y gestion de mataderos, mercados y lonjas municipales, asi como elabora-
cion y aprobacion de programas de seguridad e higiene de los alimentos y control e inspec-
cion de la distribucion y del suministro de alimentos, bebidas y demés productos, directa o

indirectamente relacionados con el uso o el consumo, asi como los medios para su transporte.

v) Regulacion y gestion de los sistemas de arbitraje de consumo, informacion y educa-

cién de las personas consumidoras.

x) Formulacién y gestién de politicas para la proteccion del medio ambiente y el de-

sarrollo sostenible.

y) Regulacion y gestion de los equipamientos deportivos y de ocio y promocion de

actividades.

7) Regulacion del establecimiento de infraestructuras de telecomunicaciones y presta-

cion de servicios de telecomunicaciones.

aa) Regulacion y prestacion de los servicios de atencién a las personas, de los servicios
sociales publicos de asistencia primaria, y fomento de las politicas de acogida de las per-

sonas inmigrantes.

ab) Regulacion y gestion de los cementerios y servicios funerarios, asf como su control

sanitario, y policia sanitaria mortuoria.

3. La distribucion de las responsabilidades administrativas en las materias a que se
refiere el apartado anterior entre las diversas administraciones locales tendra en cuen-
ta la capacidad de gestion y se regird por las leyes aprobadas por el Parlamento de las
llles Balears, observando en todo caso el principio de subsidiariedad, de acuerdo con lo
establecido en la Carta europea de la autonomia local, el principio de diferenciacion, las

caracteristicas que presenta la realidad municipal y el principio de suficiencia financiera.
Articulo 118. Derechos fundamentales de la ciudadania.

Los ayuntamientos velardn para que en el respectivo municipio no se produzcan con-
ductas discriminatorias por razon de etnia, religion, ascendencia, edad, género, discapaci-
dad o lugar de nacimiento. El ayuntamiento hard extensivo su vigilancia en la defensa y la
proteccién de estos derechos fundamentales a todas las personas que se encuentren en

el municipio sin ser residentes.
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Articulo 120. Asistencia a las sesiones.

1. Las sesiones del pleno de las corporaciones locales son publicas excepto en los
casos legalmente establecidos. Pueden tener acceso a ellas los medios de comunica-
cién para el ejercicio de su funcion, en las condiciones que fije el reglamento organico

0, en su defecto, la alcaldia.

2. A las sesiones de la junta de gobierno local y de las comisiones informativas
pueden convocarse, a los Unicos efectos de escuchar su opinién o recibir su informe
respecto de un tema concreto, a representantes de las asociaciones vecinales o enti-

dades para la defensa de intereses sectoriales.

3. Pueden ser publicas las sesiones de los demas érganos complementarios que
puedan establecerse, en los términos que prevean los reglamentos o acuerdos plena-

rios por los que se rijan.

4. Las sesiones publicas pueden ser grabadas por medios audiovisuales por el pu-

blico asistente, los medios de comunicacion o los mismos participantes.

Por otra parte, y con la finalidad de garantizar el desarrollo ordinario de las sesiones
plenarias, el alcalde o la alcaldesa, o el presidente o la presidenta de la corporacion,

velard para que estas grabaciones se realicen sin alterar el orden de la sesion.

La difusién de dichas grabaciones se atenderd a la normativa de caracter general

de los actos publicos, sin que puedan establecerse limitaciones adicionales.

5. La informacion y el régimen de publicidad de las sesiones publicas previstas
en este articulo debera proporcionarse por via de medios y formatos accesibles, en
cumplimiento del Real decreto 1494/2007, de 12 de noviembre, por el que se aprueba
el Reglamento sobre las condiciones basicas para el acceso de las personas con dis-
capacidad a las tecnologfas, productos y servicios relacionados con la sociedad de la

informacion y los medios de comunicacion social
Articulo 193. Oferta de ocupacion publica.

1. Constituye la oferta de ocupacién publica anual de cada entidad local el con-
junto de plazas vacantes de personal funcionario y de personal laboral, con dota-
cidn presupuestaria, cuya cobertura resulta necesaria y no es posible con el perso-

nal existente.
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2. La oferta de ocupacién publica tiene que indicar la escala, subescala, clase o espe-
cialidad del personal funcionario, o el nivel y la categoria profesional del personal laboral a

que correspondan las plazas vacantes.

3. La oferta de ocupacion publica se ejecuta mediante las convocatorias de seleccion
de acuerdo con lo que dispone la Ley de funcion publica de la comunidad autbnoma de
las Illes Balears y la legislacion basica estatal, que tienen que reservar el porcentaje legal-
mente establecido de plazas vacantes para personas con discapacidad para facilitar su
acceso a la funcion publica.

CAsTILLA Y LEON

*Ley 1/1998, de 4 de junio, de Régimen Local de Castillay Ledn
Articulo 20.

1. Los municipios de Castilla y Ledn ejercerdn competencias, en los términos de
la legislacion del Estado y de las Leyes de la Comunidad Auténoma en las siguientes

materias:
a) Seguridad en lugares publicos.
b) Ordenacién del trafico.
¢) Proteccion civil. Prevencion y extincion de incendios.
d) Ordenacion, gestién, ejecucion y disciplina urbanistica.
e) Parques y jardines; pavimentacién y conservacion de vias y caminos.
f) Promocion y gestion de viviendas.
g) Patrimonio histérico artistico.
h) Medio ambiente; gestidon de montes y espacios naturales.
i) Actividades clasificadas.
j) Defensa de usuarios y consumidores.
k) Equipamientos comerciales, abastecimientos y mataderos.

) Salud publica y sanidad
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II) Alumbrado publico.

m) Red de suministro y tratamiento del agua; servicios de limpieza viaria, de recogida

y de tratamiento de residuos.

n) Accién social y servicios sociales; proteccion de la infancia, atencién a la ju-
ventud y promocion de la igualdad de la mujer; prevencién de la marginacion e

insercion social.
fA) Transporte publico.
o) Cultura.
p) Deportes.
q) Turismo y tiempo libre.

r) Colaboracién con la administracion educativa en la creacion, construccion y mante-

nimiento de centros docentes publicos y en la escolarizacion.
s) Cementerios y servicios funerarios.
t) Cualesquiera otras que se les atribuyan en su dmbito territorial y de gestion.

2. Para el ejercicio de estas competencias los municipios podran crear y gestionar
equipamientos e infraestructuras, planificar su ubicacién, programar actividades y prestar

cuantos servicios publicos deseen.

3. La representacion de los vecinos corresponde a los Ayuntamientos. No obstante,
éstos desarrollaran la participacion ciudadana en la vida municipal y en la gestion de acti-

vidades y equipamientos.

CATALURA
* Decreto Legislativo 2/2003, de 28 de abril, por el que se aprueba el Texto
Refundido de Ley Municipal y de Régimen Local de Cataluiia
Articulo 66. Competencias municipales y locales.

1. El municipio, para la gestion de sus intereses y en el dmbito de sus competencias,
puede promover todo tipo de actividades y prestar todos los servicios publicos que con-

tribuyan a satisfacer las necesidades y las aspiraciones de la comunidad de vecinos.
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2. Los entes locales tienen competencias en los dmbitos de la participacién ciuda-
dana, de la autoorganizacion, de la identidad y la representacion locales, de la soste-
nibilidad ambiental y la gestién territorial, de la cohesién social, de las infraestructuras
de movilidad, de la conectividad, de la tecnologia de la informacién y de la comunica-
cion, de los abastecimientos energéticos y de la gestion de recursos econdmicos, con

el alcance que fijan esta Ley y la legislacion sectorial respectiva.
3. El municipio tiene competencias propias en las materias siguientes:
a) La seguridad en lugares publicos.
b) La ordenacion del trafico de vehiculos y de personas en las vias urbanas.
) La proteccion civil, la prevencién y la extincion de incendios.

d) La ordenacion, la gestion, la ejecucién y la disciplina urbanisticas; la promocion y la
gestion de viviendas; los parques y los jardines, la pavimentacion de vias publicas urbanas

y la conservacion de caminos y vias rurales.
e) El patrimonio histérico-artistico.
f) La proteccion del medio.

g) Los abastecimientos, los mataderos, las ferias, los mercados y la defensa de usuarios

y de consumidores.
h) La proteccién de la salubridad publica.
i) La participacién en la gestion de la atencién primaria de la salud.
j) Los cementerios y los servicios funerarios.
k) La prestacion de los servicios sociales y la promocién y la reinsercion sociales.

) El suministro de agua y el alumbrado publico, los servicios de limpieza vial, de re-

cogida y tratamiento de residuos, el alcantarillado y el tratamiento de aguas residuales.
m) El transporte publico de viajeros.

n) Las actividades v las instalaciones culturales y deportivas, la ocupacién del ocio, el

turismo.

0) La participacién en la programacion de la enseflanza y la cooperacién con la

administracion educativa en la creacion, la construccién y el mantenimiento de los

197



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

centros docentes publicos; la intervencion en los érganos de gestion de los centros
docentes y la participacion en la vigilancia del cumplimiento de la escolaridad obli-
gatoria.

4. En los ambitos materiales a que se refiere el apartado 2, las leyes tienen que deter-

minar las competencias de los municipios, en funcion de:

a) Los principios de descentralizacion, autonomia, subsidiariedad y de méaxima proxi-

midad de la gestion administrativa a los ciudadanos.

b) La capacidad de gestion de los municipios, con una consideraciéon especial a su

demograffa y a los sometidos a régimen municipal especial.
C) Las caracteristicas propias de cada actividad publica.
d) El principio de igualdad del ciudadano en el acceso a los servicios publicos.
Articulo 67. Servicios minimos.

Los municipios, independientemente o asociados, tienen que prestar, como minimo,

los servicios siguientes:

¢) En los municipios con una poblacion superior a los veinte mil habitantes, ade-
mas: Proteccién civil, prestacién de servicios sociales, prevencion y extincion de in-
cendios e instalaciones deportivas de uso publico. En materia de proteccién civil,
tienen que elaborar los planes basicos de emergencia municipal y los planes de ac-
tuacion y planes especificos, en el caso de que estén afectados por riesgos especiales
o especificos. En materia de servicios sociales, la financiacion tiene que incluir los

servicios sociales de la poblacién establecidos legalmente como obligatorios.
Articulo 145. Envio de actos y acuerdos.

4. Los entes locales deben remitir los actos y los acuerdos a los que se refiere el
apartado 1 por medios electronicos. A tales efectos, deben respetar las condiciones y
los instrumentos establecidos por reglamento de acuerdo con la normativa de régimen
juridico y procedimiento de las administraciones publicas de Catalufia y, en todo caso,
los principios de responsabilidad, calidad, seguridad, disponibilidad, accesibilidad, neu-

tralidad e interoperabilidad.
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ComunipAD DE MADRID

* Ley 2/2003, de 11 de marzo, de Administracion Local de la Comunidad de
Madrid

Articulo 8. Competencias.

1. Los Municipios, para la gestion de sus intereses y en el ambito de sus competencias,
pueden promover toda clase de actividades y prestar cuantos servicios contribuyan a sa-

tisfacer las necesidades y aspiraciones de los vecinos.

2. Las competencias de los Municipios pueden ser propias o delegadas segun lo dis-

puesto en la legislacion basica estatal y en esta Ley.

3. Los Municipios de la Comunidad de Madrid ejerceran las competencias propias que,
de conformidad con la legislacion basica estatal, determinen las distintas leyes sectoriales

estatales o autondmicas.

4. Las leyes sectoriales de la Asamblea de Madrid aseguraran a los Municipios su dere-
cho a intervenir en cuantos asuntos afecten directamente al circulo de sus intereses, atri-
buyéndoles las competencias que proceda en atencién a las caracteristicas de la actividad
publica de que se trate y a la capacidad de gestion de la Entidad Local, de conformidad
con los principios de descentralizacion y de méaxima proximidad de la gestién administra-

tiva de los ciudadanos

ComuNIDAD VALENCIANA

* Ley 8/2010, de 23 de junio, de Régimen Local de la Comunidad Valenciana
Articulo 33. Competencias de los municipios.

1. Los municipios, para la gestion de sus intereses y en el ambito de sus competencias,
pueden promover toda clase de actividades y prestar cuantos servicios publicos contribu-

yan a satisfacer las necesidades y aspiraciones de los vecinos.

2. Las competencias de los municipios pueden ser propias o delegadas, segun lo dis-

puesto en la legislacion basica estatal y en esta ley.

3. Los municipios valencianos tienen competencias propias en las siguientes materias:
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a) Seguridad en lugares publicos.
b) Ordenacién del tréfico de vehiculos y personas en las vias urbanas.
) Proteccion civil, prevencién y extincion de incendios.

d) Ordenacion, gestion, ejecucion y disciplina urbanistica; promocion y gestion de vi-
viendas; parques y jardines, desarrollo de espacios comerciales urbanos, pavimentacion

de vias publicas urbanas y conservacion de caminos y vias rurales, salvo las pecuarias.
e) Patrimonio histérico-artistico.
f) Proteccién del medio ambiente.

g) Comercio local, mercados y venta no sedentaria y defensa de los usuarios y consu-

midores.
h) Proteccién de la salubridad publica.
i) Participacion en la gestion de la atencion primaria de la salud.
j) Cementerios y servicios funerarios.

k) Prestacién de los servicios sociales, promocion, reinsercion social y promocion de

politicas que permitan avanzar en la igualdad efectiva de hombres y mujeres.

) Suministro de agua, incluyendo la de consumo humano y alumbrado publico; servi-
cios de limpieza viaria, de recogida y tratamiento de residuos, alcantarillado y tratamiento

de aguas residuales.
m) Transporte publico de viajeros.

n) Actividades o instalaciones culturales y deportivas; ocupaciéon del tiempo libre; tu-

rismo.

o) Participar en la programacion de la ensefianza y cooperar con la administracion
educativa en la creacién, construccion y sostenimiento de los centros docentes publicos,
intervenir en sus 6rganos de gestién y participar en la vigilancia del cumplimiento de
la escolaridad obligatoria; la conservacion, mantenimiento v vigilancia de los edificios y
recintos de los colegios publicos de educacién infantil, educacion primaria y educacion
especial; cooperar con la administracion educativa en la obtencién de solares para la cons-

truccion de nuevos centros publicos.
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p) Seguridad alimentaria, mataderos, ferias y abastos
) Recogida y gestién de animales vagabundos y abandonados.
r) Gestién y adjudicacion de pastos.

s) Gestion y mantenimiento de infraestructura y servicios comunes de interés agrario,

a través de los Consejos Locales Agrarios.

4. Las leyes sectoriales de la Generalitat aseguraran a los municipios su derecho a
intervenir en cuantos asuntos afecten directamente al circulo de sus intereses, atribu-
yéndoles las competencias que proceda en atencién a las caracteristicas de la actividad
publica de que se trate y a la capacidad de gestion de la entidad local, de conformidad
con los principios de descentralizacién y de maxima proximidad de la gestién adminis-
trativa a los ciudadanos.

Articulo 139. Participacion en sesiones.

1. Las sesiones del pleno de las corporaciones locales seran publicas. Tendran acceso
a ellos los medios de comunicacion para el ejercicio de la funcién que tienen, y la ciuda-
dania en general, en las condiciones que fije el reglamento orgdnico, y se respetard, en
todo caso, el derecho fundamental de informacién garantizado en el articulo 20 de la

Constitucion Espanola.

2. A las sesiones de las comisiones municipales podran ser convocados, solo al efecto
de escuchar su parecer o de recibir su informe respecto de un tema concreto, represen-

tantes de las asociaciones vecinales o entidades de defensa de intereses sectoriales.
3. Serdn publicas las sesiones de los érganos de participacion.

4. Serdn publicas las sesiones del resto de 6rganos complementarios que puedan ser
establecidos, excepto que un acuerdo del pleno, aprobado por mayoria absoluta, esta-

blezca lo contrario.

5. La publicidad de las sesiones de los érganos que establece el apartado anterior
se realizara en los términos que prevean los reglamentos o acuerdos plenarios por los

gue se rijan.

6. Se permitira, en todo caso, la grabacién de las reuniones por parte de particula-
res. Sin perjuicio de la iniciativa ciudadana, el consistorio podrd promover la grabacion y

posterior publicacion de las reuniones en plataformas accesibles para la ciudadania, con
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independencia de su posible validacion o certificacién como acta o incluso su difusion en

tiempo real a través de internet, que, en todo caso, también estard permitido.
Articulo 141. Otras formas de participacion ciudadana.

1. Los ayuntamientos deberdn establecer y regular en normas de caracter organizativo
procedimientos y érganos adecuados para la efectiva participacion de los vecinos en los
asuntos de la vida publica local, tanto en el ambito del municipio en su conjunto como
en el de los distritos, en el supuesto de que existan en el municipio dichas divisiones te-

rritoriales.

2. Los vecinos que gocen del derecho de sufragio activo en las elecciones municipales
podran ejercer la iniciativa popular, en los términos previstos en la legislacion basica es-

tatal. Tales iniciativas pueden llevar incorporada una propuesta de consulta popular local.

3. Asimismo, las entidades locales, y especialmente los municipios, deberan impulsar la
utilizacién interactiva de las tecnologias de la informacién y la comunicacion para facilitar
la participacion y la comunicaciéon con los vecinos, para la presentacién de documentos
y para la realizacion de tramites administrativos, de encuestas y, en su caso, de consultas

ciudadanas.

Las diputaciones provinciales colaborardn con los municipios que, por su insuficiente
capacidad econdmica y de gestion, no puedan desarrollar en grado suficiente el deber

establecido en este apartado.

4. El funcionamiento de estos instrumentos de participacion ciudadana asegurarg,
igualmente, condiciones de inclusién social y plena ciudadanfa, favoreciendo la partici-
pacion de las personas con discapacidad, de las personas mayores, de los jévenes y de las

personas extranjeras residentes en el municipio.
Articulo 171. Seleccion.

1.Seran objeto de oferta de empleo publico las plazas vacantes reservadas a funciona-
rios con habilitacion de caracter estatal existentes en las entidades locales de la Comuni-
dad Valenciana, debiendo reservarse un cupo no inferior al siete por ciento de las mismas
para ser cubiertas entre personas con discapacidad. La competencia para aprobar dicha
oferta de empleo publico corresponde al Consell y deberd ser publicada en el Diari Oficial

de la Comunitat Valenciana.
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GALIcIA

*Ley 5/1997, de 22 de julio de Administracion Local de Galicia

Articulo 80.

1. El municipio, para la gestion de sus intereses y en el ambito de sus competencias,
podréd promover toda clase de actividades y prestar todos los servicios publicos que con-

tribuyan a satisfacer las necesidades y aspiraciones de la comunidad de vecinos.

2. El municipio ejercerd, en todo caso, competencias en los términos de la legislacion
del Estado y de la Comunidad Autdbnoma en las siguientes materias:

a) La seguridad en lugares publicos.
b) La ordenacion del trafico de vehiculos y personas en las vias urbanas.
C) La proteccion civil y la prevencion y extincion de incendios.

d) La ordenacién, gestion, ejecucion y disciplina urbanistica; la promocion y gestion de
viviendas; los parques y jardines; la pavimentacién de vias publicas urbanas y la conserva-
cion de caminos y vias rurales.

e) El patrimonio histérico-artistico.

f) La protecciéon del medio ambiente.

g) Abastos, mataderos, ferias, mercados y la defensa de usuarios y consumidores.
h) La proteccion de la salubridad publica.

i) La participacion en la gestion de la atencién primaria de la salud.

j) Los cementerios y servicios funerarios.

k) La prestacion de los servicios sociales y la promocién y reinsercion sociales.

) El suministro de agua, el alumbrado publico, los servicios de limpieza viaria, la reco-

gida y el tratamiento de residuos, el alcantarillado y el tratamiento de aguas residuales.
m) El transporte publico de viajeros.

n) Las actividades e instalaciones culturales y deportivas, la ocupacién del tiempo libre
y el turismo.
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A) La participacion en la programacion de la ensefanza y la cooperaciéon con la
Administracién educativa en la creacion, construccion y mantenimiento de los centros
docentes publicos, la intervencion en los érganos de gestion de los centros docentes y la

participacion en la vigilancia del cumplimiento de la escolaridad obligatoria.

0) La ejecucion de programas propios destinados a la infancia, juventud, mujer y ter-

cera edad.

p) La participacién en la formacién de activos desempleados.

MuRrcia

* Ley 6/1988, de 25 de agosto, de Régimen Local de la Regidon de Murcia

No viene nada contemplado.

NAVARRA

* Ley Foral 6/1990, de 2 de julio, de la Administracion Local de Navarra
Articulo 29.

Los municipios de Navarra tienen las competencias, potestades y prerrogativas que la

legislacion general reconoce a todos los del Estado.

Tendran asimismo las competencias que, en materias que corresponden a Navarra, les

atribuyan las leyes de la Comunidad Foral.
Articulo 248. Procedimiento previo a las convocatorias de provision.

1. El Departamento competente en materia de Administracion Local, con una antelacion
minima de tres meses a la convocatoria de los concursos de provision de los puestos de

trabajo reservados a funcionarios con habilitacion, desarrollard las siguientes actuaciones:

a) Informar a las entidades locales cuéles son las plazas de Secretaria e Intervencion
que, estando comprendidas en los articulos 243.2 y 244.2 de la presente Ley Foral, tienen

la consideracién de vacantes o susceptibles de serlo.

b) Solicitar manifestacién relativa a la existencia de los puestos de secretaria e inter-

vencion de aquellas entidades locales que, de conformidad con lo establecido por la Ley
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Foral a que se refiere la Disposicion Adicional Primera de la presente Ley Foral, estuvieran

facultadas para crear dichos puestos.

¢) Solicitar asimismo de las Agrupaciones locales de caracter tradicional y del Ayunta-
miento de Pamplona, su decision respecto de la inclusion de sus puestos de Secretaria e

Intervencion en el sistema ordinario de provision.

d) Recabar de todas las entidades locales referidas en el apartado a), la informacion
relativa a qué plazas se encuentran reservadas al turno de minusvalia conforme a la nor-

mativa aplicacion.

e) Demandar ademds de las entidades locales de las zonas mixta y vascdfona la infor-
macion relativa al correspondiente perfil lingUistico de las plazas susceptibles de provision

funcionarial.

2. En el plazo de dos meses, desde la conclusion de las actuaciones descritas en el pa-

rrafo anterior, las entidades locales se dirigiran al referido Departamento, a los efectos de:

a) Comunicar la creacion voluntaria de los puestos de Secretaria e Intervencion,
cuando de conformidad con lo establecido por la Ley Foral a que se refiere la Dispo-
sicion Adicional Primera de la presentes Ley Foral estuvieran facultadas para ello. El in-
cumplimiento de esta obligacién no impedird la inclusion de oficio de dichas plazas en

los concursos de provision.

b) Confirmar, en su caso, la reserva al turno de minusvalia de las plazas susceptibles de

provision.

) Definir el correspondiente perfil lingUistico de las plazas de Secretaria e Interven-
cion de las entidades locales de las zonas mixta y vascofona, entendiendo que si no lo
comunican en el plazo establecido, el conocimiento del idioma vascuence no tendrd la
consideracion de preceptivo, valordandose como mérito Unicamente en la zona vascéfona.
En las entidades locales asociativas el perfil linglistico se entenderé referido a la entidad

local en la que se encuentre la sede.

3. Agotado el plazo establecido en el punto anterior y analizadas las comunicaciones
realizadas por las entidades locales, el Departamento competente en materia de adminis-
tracion local procederd, con anterioridad a la convocatoria de los referidos concursos de
provision, a publicar en el Boletin Oficial de Navarra la relacion de los puestos de trabajo

de Secretaria e Intervencién que, de conformidad con los apartados 2 y 3 del articulo 247,
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son susceptibles de provision funcionarial, indicando en su caso las reservas al turno de

minusvalia y las determinaciones del correspondiente perfil lingUistico.

LA RioJa

« Ley 1/2003, de 3 de marzo, de la Administracion Local de La Rioja
Articulo 71. Competencias propias.

1. Son competencias propias las que la Ley atribuye a las comarcas y éstas ejercen en

régimen de autonomia y bajo su propia responsabilidad.

2. Sin perjuicio de lo que establezcan las correspondientes Leyes sectoriales, las Leyes
de creacion determinardn el alcance concreto de las competencias que las comarcas ejer-

ceran en relacién con todas o algunas de las siguientes materias:
a) Ordenacion del territorio, urbanismo y vivienda.
b) Proteccion del medio ambiente.
) Accién social.
d) Juventud.
e) Educacion.
f) Cultura.
g) Deporte.
h) Empleo.
i) Promocién del turismo.
j) Artesanfa.
k) Ferias y mercados comarcales.
) Proteccion de los consumidores y usuarios.
m) Proteccion civil y prevencion y extincion de incendios.
n) Transportes.

) Patrimonio historico-artistico.
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0) Servicios de recogida y tratamiento de residuos sélidos.
p) Aquellas otras materias de interés comarcal.

3. Corresponde, ademas, en todo caso y como minimo, a la comarca la colaboraciéon o
la prestacion subsidiaria de los servicios y actividades de obligado cumplimiento por los
municipios de acuerdo con lo que se sefala en la legislacién de régimen local, siempre
que no sean prestados por éstos. A estos efectos, en el caso de que la Comunidad Auto-
noma acuerde, a peticion del municipio interesado, la dispensa de la obligacion de prestar
servicios minimos, atendidas sus caracteristicas peculiares se deberd atribuir su estableci-
miento y prestacion a la comarca. En el acuerdo de dispensa se fijaran las condiciones y

aportaciones que procedan.

4. Igualmente, la comarca podra ejercer la iniciativa publica para la realizacion de acti-

vidades econémicas de interés comarcal.
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* Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con Discapa-
cidad

Articulo 6. Mujeres con discapacidad.

1. Los Estados Partes reconocen que las mujeres y nifias con discapacidad estan sujetas
a multiples formas de discriminacidn vy, a ese respecto, adoptaran medidas para asegurar
que puedan disfrutar plenamente y en igualdad de condiciones de todos los derechos

humanos y libertades fundamentales.

2. Los Estados Partes tomaran todas las medidas pertinentes para asegurar el pleno
desarrollo, adelanto y potenciacion de la mujer, con el propdsito de garantizarle el ejer-
cicio y goce de los derechos humanos v las libertades fundamentales establecidos en la

presente Convencion.
Articulo 7. Nifios y niflas con discapacidad.

1. Los Estados Partes tomaran todas las medidas necesarias para asegurar que todos
los nifos y las nifias con discapacidad gocen plenamente de todos los derechos humanos

y libertades fundamentales en igualdad de condiciones con los demas nifios y nifas.
Articulo 8. Toma de conciencia.

1. Los Estados Partes se comprometen a adoptar medidas inmediatas, efectivas y per-
tinentes para: a) Sensibilizar a la sociedad, incluso a nivel familiar, para que tome mayor
conciencia respecto de las personas con discapacidad y fomentar el respeto de los dere-

chos y la dignidad de estas personas; b) Luchar contra los estereotipos, los prejuicios y las
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practicas nocivas respecto de las personas con discapacidad, incluidos los que se basan
en el género o la edad, en todos los ambitos de la vida; c) Promover la toma de conciencia

respecto de las capacidades y aportaciones de las personas con discapacidad.

2. Las medidas a este fin incluyen: a) Poner en marcha y mantener campanas efectivas
de sensibilizacion publica destinadas a: i) Fomentar actitudes receptivas respecto de los
derechos de las personas con discapacidad; i) Promover percepciones positivas y una ma-
yor conciencia social respecto de las personas con discapacidad; iii) Promover el reconoci-
miento de las capacidades, los méritos y las habilidades de las personas con discapacidad

y de sus aportaciones en relacion con el lugar de trabajo y el mercado laboral;
Articulo 11. Situaciones de riesgo y emergencias humanitarias.

Los Estados Partes adoptaran, en virtud de las responsabilidades que les corresponden
con arreglo al derecho internacional, y en concreto el derecho internacional humanitario
y el derecho internacional de los derechos humanos, todas las medidas necesarias para
garantizar la seguridad y la proteccion de las personas con discapacidad en situaciones de
riesgo, incluidas situaciones de conflicto armado, emergencias humanitarias y desastres

naturales.
Articulo 16. Proteccion contra la explotacion, la violencia y el abuso.

1. Los Estados Partes adoptaran todas las medidas de caracter legislativo, administra-
tivo, social, educativo y de otra indole que sean pertinentes para proteger a las personas
con discapacidad, tanto en el seno del hogar como fuera de él, contra todas las formas de

explotacion, violencia y abuso, incluidos los aspectos relacionados con el género.

2. Los Estados Partes también adoptaran todas las medidas pertinentes para impedir
cualquier forma de explotacién, violencia y abuso asegurando, entre otras cosas, que exis-
tan formas adecuadas de asistencia y apoyo que tengan en cuenta el género y la edad
para las personas con discapacidad y sus familiares y cuidadores, incluso proporcionando
informacion y educacion sobre la manera de prevenir, reconocer y denunciar los casos de
explotacion, violencia y abuso. Los Estados Partes asegurardn que los servicios de protec-

cién tengan en cuenta la edad, el género vy la discapacidad.

3. Afin de impedir que se produzcan casos de explotacién, violencia y abuso, los Estados
Partes aseguraran que todos los servicios y programas disefiados para servir a las personas

con discapacidad sean supervisados efectivamente por autoridades independientes.
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4. Los Estados Partes tomaran todas las medidas pertinentes para promover la recupe-
racion fisica, cognitiva y psicoldgica, la rehabilitacion vy la reintegracion social de las per-
sonas con discapacidad que sean victimas de cualquier forma de explotacion, violencia
0 abuso, incluso mediante la prestacion de servicios de proteccién. Dicha recuperacion
e integracién tendran lugar en un entorno que sea favorable para la salud, el bienestar, la
autoestima, la dignidad y la autonomia de la persona y que tenga en cuenta las necesida-

des especificas del géneroy la edad.

5. Los Estados Partes adoptaran legislacion y politicas efectivas, incluidas legislacion y
politicas centradas en la mujer y en la infancia, para asegurar que los casos de explotacion,
violencia y abuso contra personas con discapacidad sean detectados, investigados vy, en

Su caso, juzgados.

Articulo 19. Derecho a vivir de forma independiente y a ser incluido en la co-

munidad.

Los Estados Partes en la presente Convencion reconocen el derecho en igualdad de
condiciones de todas las personas con discapacidad a vivir en la comunidad, con opcio-
nes iguales a las de las demas, y adoptardn medidas efectivas y pertinentes para facilitar
el pleno goce de este derecho por las personas con discapacidad y su plena inclusion y

participacion en la comunidad, asegurando en especial que:

a) Las personas con discapacidad tengan la oportunidad de elegir su lugar de resi-
dencia y dénde y con quién vivir, en igualdad de condiciones con las demas, y no se vean

obligadas a vivir con arreglo a un sistema de vida especifico;

b) Las personas con discapacidad tengan acceso a una variedad de servicios de asis-
tencia domiciliaria, residencial y otros servicios de apoyo de la comunidad, incluida la asis-
tencia personal que sea necesaria para facilitar su existencia y su inclusion en la comuni-

dad y para evitar su aislamiento o separacién de ésta;

) Las instalaciones y los servicios comunitarios para la poblacion en general estén a
disposicion, en igualdad de condiciones, de las personas con discapacidad y tengan en

cuenta sus necesidades.
Articulo 21. Libertad de expresion y de opinion y acceso a la informacion.

Los Estados Partes adoptaran todas las medidas pertinentes para que las personas con

discapacidad puedan ejercer el derecho a la libertad de expresién y opinién, incluida la li-
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bertad de recabar, recibir y facilitar informacion e ideas en igualdad de condiciones con las
demas y mediante cualquier forma de comunicacién que elijan con arreglo a la definicién

del articulo 2 de la presente Convencidn, entre ellas:

a) Facilitar a las personas con discapacidad informacién dirigida al publico en general,
de manera oportuna y sin costo adicional, en formatos accesibles y con las tecnologias

adecuadas a los diferentes tipos de discapacidad;

b) Aceptar y facilitar la utilizacién de la lengua de sefas, el Braille, los modos, medios, y
formatos aumentativos y alternativos de comunicacion y todos los demdas modos, medios
y formatos de comunicacion accesibles que elijan las personas con discapacidad en sus

relaciones oficiales;

) Alentar a las entidades privadas que presten servicios al publico en general, incluso
mediante Internet, a que proporcionen informacién y servicios en formatos que las perso-

nas con discapacidad puedan utilizar y a los que tengan acceso;

d) Alentar a los medios de comunicacion, incluidos los que suministran informacion
a través de Internet, a que hagan que sus servicios sean accesibles para las personas con

discapacidad;
e) Reconocer y promover la utilizacién de lenguas de sefas.
Articulo 24. Educacion.

5. Los Estados Partes asegurardn que las personas con discapacidad tengan acceso
general a la educacion superior, la formacion profesional, la educaciéon para adultos vy el
aprendizaje durante toda la vida sin discriminaciéon y en igualdad de condiciones con las
demds. A tal fin, los Estados Partes asegurardn que se realicen ajustes razonables para las

personas con discapacidad.
Articulo 26. Habilitacion y rehabilitacion.

1. Los Estados Partes adoptaran medidas efectivas y pertinentes, incluso mediante el
apoyo de personas que se hallen en las mismas circunstancias, para que las personas con
discapacidad puedan lograr y mantener la maxima independencia, capacidad fisica, men-
tal, social y vocacional, y la inclusion y participacion plena en todos los aspectos de la vida.
A tal fin, los Estados Partes organizaran, intensificaran y ampliaran servicios y programas
generales de habilitacién y rehabilitacion, en particular en los ambitos de la salud, el em-

pleo, la educacién y los servicios sociales, de forma que esos servicios y programas:
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a) Comiencen en la etapa mas temprana posible y se basen en una evaluacion multi-

disciplinar de las necesidades y capacidades de la persona;

b) Apoyen la participacion e inclusion en la comunidad y en todos los aspectos de la
sociedad, sean voluntarios y estén a disposicion de las personas con discapacidad lo mas

cerca posible de su propia comunidad, incluso en las zonas rurales.
Articulo 27.Trabajo y empleo.

1. Los Estados Partes reconocen el derecho de las personas con discapacidad a trabajar,
en igualdad de condiciones con las demas; ello incluye el derecho a tener la oportunidad
de ganarse la vida mediante un trabajo libremente elegido o aceptado en un mercado y un

entorno laborales que sean abiertos, inclusivos y accesibles a las personas con discapacidad.

Los Estados Partes salvaguardardn y promoveran el ejercicio del derecho al trabajo,
incluso para las personas que adquieran una discapacidad durante el empleo, adoptando

medidas pertinentes, incluida la promulgacién de legislacion, entre ellas:

d) Permitir que las personas con discapacidad tengan acceso efectivo a programas
generales de orientacion técnica y vocacional, servicios de colocacion y formacién profe-

sional y continua;

e) Alentar las oportunidades de empleo y la promocién profesional de las personas
con discapacidad en el mercado laboral, y apoyarlas para la busqueda, obtencién, mante-

nimiento del empleo y retorno al mismo;

f) Promover oportunidades empresariales, de empleo por cuenta propia, de constitu-

cién de cooperativas y de inicio de empresas propias;
g) Emplear a personas con discapacidad en el sector publico;
Articulo 28. Nivel de vida adecuado y proteccion social.

1. Los Estados Partes reconocen el derecho de las personas con discapacidad a un ni-
vel de vida adecuado para ellas y sus familias, lo cual incluye alimentacion, vestido y vivien-
da adecuados, y a la mejora continua de sus condiciones de vida, y adoptaran las medidas
pertinentes para salvaguardar y promover el ejercicio de este derecho sin discriminacién

por motivos de discapacidad.

2. Los Estados Partes reconocen el derecho de las personas con discapacidad a la pro-

teccién social y a gozar de ese derecho sin discriminacién por motivos de discapacidad, y
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adoptaran las medidas pertinentes para proteger y promover el ejercicio de ese derecho,

entre ellas:

a) Asegurar el acceso en condiciones de igualdad de las personas con discapacidad a
servicios de agua potable y su acceso a servicios, dispositivos y asistencia de otra indole ade-

cuados a precios asequibles para atender las necesidades relacionadas con su discapacidad;

b) Asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en particular las mujeres y
niAas y las personas mayores con discapacidad, a programas de proteccion social y estra-

tegias de reduccion de la pobreza;

) Asegurar el acceso de las personas con discapacidad y de sus familias que vivan en
situaciones de pobreza a asistencia del Estado para sufragar gastos relacionados con su
discapacidad, incluidos capacitacion, asesoramiento, asistencia financiera y servicios de

cuidados temporales adecuados;
d) Asegurar el acceso de las personas con discapacidad a programas de vivienda publica;

e) Asegurar el acceso en igualdad de condiciones de las personas con discapacidad a

programas y beneficios de jubilacion.
Articulo 29. Participacion en la vida politica y publica.

Los Estados Partes garantizaran a las personas con discapacidad los derechos politicos
y la posibilidad de gozar de ellos en igualdad de condiciones con las demas y se compro-

meteran a:

a) Asegurar que las personas con discapacidad puedan participar plenay efectivamen-
te en la vida politica y publica en igualdad de condiciones con las demas, directamente o
a través de representantes libremente elegidos, incluidos el derecho y la posibilidad de las

personas con discapacidad a votar y ser elegidas, entre otras formas mediante:

i) La garantia de que los procedimientos, instalaciones y materiales electorales sean

adecuados, accesibles y faciles de entender y utilizar;

ii) La proteccién del derecho de las personas con discapacidad a emitir su voto en se-
creto en elecciones y referéndum publicos sin intimidacion, y a presentarse efectivamente
como candidatas en las elecciones, ejercer cargos y desempenar cualquier funcion publi-
ca a todos los niveles de gobierno, facilitando el uso de nuevas tecnologias y tecnologias

de apoyo cuando proceda;
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iii) La garantia de la libre expresién de la voluntad de las personas con discapacidad
como electores y a este fin, cuando sea necesario y a peticion de ellas, permitir que una

persona de su eleccién les preste asistencia para votar;

b) Promover activamente un entorno en el que las personas con discapacidad puedan
participar plena y efectivamente en la direccién de los asuntos publicos, sin discrimina-
cion y enigualdad de condiciones con las demas, y fomentar su participacion en los asun-

tos publicos y, entre otras cosas:

i) Su participacion en organizaciones y asociaciones no gubernamentales relacionadas
con la vida publica y politica del pais, incluidas las actividades y la administracion de los

partidos politicos;

ii) La constitucién de organizaciones de personas con discapacidad que representen a
estas personas a nivel internacional, nacional, regional y local, y su incorporacién a dichas

organizaciones.

Articulo 30. Participacion en la vida cultural, las actividades recreativas, el es-

parcimiento y el deporte.

1. Los Estados Partes reconocen el derecho de las personas con discapacidad a parti-
cipar, en igualdad de condiciones con las demas, en la vida cultural y adoptaran todas las

medidas pertinentes para asegurar que las personas con discapacidad:
a) Tengan acceso a material cultural en formatos accesibles;

b) Tengan acceso a programas de television, peliculas, teatro y otras actividades cultu-

rales en formatos accesibles;

) Tengan acceso a lugares en donde se ofrezcan representaciones o servicios cultura-
les tales como teatros, museos, cines, bibliotecas y servicios turisticos y, en la medida de lo

posible, tengan acceso a monumentos y lugares de importancia cultural nacional.

2. Los Estados Partes adoptaran las medidas pertinentes para que las personas con
discapacidad puedan desarrollar y utilizar su potencial creativo, artistico e intelectual, no

solo en su propio beneficio sino también para el enriquecimiento de la sociedad.

5. A fin de que las personas con discapacidad puedan participar en igualdad de con-
diciones con las demas en actividades recreativas, de esparcimiento y deportivas, los Esta-

dos Partes adoptaran las medidas pertinentes para:
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a) Alentar y promover la participacién, en la mayor medida posible, de las personas

con discapacidad en las actividades deportivas generales a todos los niveles;

b) Asegurar que las personas con discapacidad tengan la oportunidad de organizar
y desarrollar actividades deportivas y recreativas especificas para dichas personas y de
participar en dichas actividades y, a ese fin, alentar a que se les ofrezca, en igualdad de

condiciones con las demads, instruccion, formacién y recursos adecuados;

) Asegurar que las personas con discapacidad tengan acceso a instalaciones deporti-

vas, recreativas y turisticas;

d) Asegurar que los nifios y las nifas con discapacidad tengan igual acceso con los
demas nifos y ninas a la participacion en actividades ludicas, recreativas, de esparcimiento

y deportivas, incluidas las que se realicen dentro del sistema escolar;

e) Asegurar que las personas con discapacidad tengan acceso a los servicios de quie-
nes participan en la organizacion de actividades recreativas, turisticas, de esparcimiento

y deportivas.
Articulo 31. Recopilacion de datos y estadisticas.

1. Los Estados Partes recopilaran informacion adecuada, incluidos datos estadisticos y de
investigacion, que les permita formular y aplicar politicas, a fin de dar efecto a la presente

Convencion. En el proceso de recopilacion y mantenimiento de esta informacion se debera:

a) Respetar las garantfas legales establecidas, incluida la legislacion sobre proteccion
de datos, a fin de asegurar la confidencialidad y el respeto de la privacidad de las personas

con discapacidad;

b) Cumplir las normas aceptadas internacionalmente para proteger los derechos hu-
manos Y las libertades fundamentales, asi como los principios éticos en la recopilacion y

el uso de estadisticas.

* Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, por el que se aprueba
el Texto Refundido de la Ley General de derechos de las personas con disca-

pacidad y de su inclusion social
Articulo 13. Atencion integral.

1. Se entiende por atencion integral los procesos o cualquier otra medida de interven-

cién dirigidos a que las personas con discapacidad adquieran su maximo nivel de desa-

215



ESTUDIO PARA LA ELABORACION DE UN MODELO DE PLAN MUNICIPAL SOBRE DISCAPACIDAD

rrollo y autonomia personal, y a lograr y mantener su maxima independencia, capacidad
fisica, mental y social, y su inclusién y participacion plena en todos los aspectos de la vida,

asf como la obtencién de un empleo adecuado.
Articulo 15. Atencion, tratamiento y orientacion psicoldgica.

1. La atencion, el tratamiento y la orientacion psicoldgica estaran presentes durante las
distintas fases del proceso interdisciplinar habilitador o rehabilitador e irdn encaminadas
a lograr de la persona con discapacidad la maxima autonomia y el pleno desarrollo de su

personalidad, asi como el apoyo a su entorno familiar mas inmediato.

2.Laatencion, el tratamiento y orientacion psicoldgica se basardn en las caracteristicas
personales de la persona con discapacidad, sus motivaciones e intereses asi como los
factores familiares y sociales que puedan condicionarle, y estaran dirigidos a potenciar
al méximo el uso de sus capacidades y su autonomia personal, teniendo en cuenta su
proyecto singular de vida. 3. La atencién, el tratamiento y la orientacion psicoldgica for-
maran parte de los apoyos a la autonomia personal y deberan estar coordinados con el
resto de los tratamientos funcionales y, en todo caso, se facilitardn desde la deteccion de
la deficiencia, o desde el momento en que se inicie un proceso patoldgico o concurra una

circunstancia sobrevenida que pueda desembocar en una limitaciéon en la actividad.
Articulo 30. Medidas para facilitar el estacionamiento de vehiculos.

Los ayuntamientos adoptaran las medidas adecuadas para facilitar el estacionamiento
de los vehiculos automoviles pertenecientes a personas con problemas graves de movili-

dad, por razén de su discapacidad.
Articulo 35. Garantias del derecho al trabajo.

1. Las personas con discapacidad tienen derecho al trabajo, en condiciones que garan-

ticen la aplicacién de los principios de igualdad de trato y no discriminacion.
Articulo 37.Tipos de empleo de las personas con discapacidad.

1. Serd finalidad de la politica de empleo aumentar las tasas de actividad y de ocupa-
cién e insercion laboral de las personas con discapacidad, asi como mejorar la calidad del
empleo y dignificar sus condiciones de trabajo, combatiendo activamente su discrimina-
cién. Para ello, las administraciones publicas competentes fomentaran sus oportunida-
des de empleo y promocién profesional en el mercado laboral, y promoveran los apoyos

necesarios para la busqueda, obtencién, mantenimiento del empleo y retorno al mismo.
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2. Las personas con discapacidad pueden ejercer su derecho al trabajo a través de los

siguientes tipos de empleo:

a) Empleo ordinario, en las empresas y en las administraciones publicas, incluido los

servicios de empleo con apoyo.
b) Empleo protegido, en centros especiales de empleo y en enclaves laborales.
¢) Empleo autdbnomo.

3. El acceso al empleo publico se regird por lo dispuesto en la normativa reguladora

de la materia.

Articulo 39. Ayudas a la generacién de empleo de las personas con discapa-
cidad.

1. Se fomentara el empleo de las personas con discapacidad mediante el estableci-

miento de ayudas que faciliten su inclusién laboral.

2. Estas ayudas podrdn consistir en subvenciones o préstamos para la contratacion, la
adaptacién de los puestos de trabajo, la eliminacion de todo tipo de barreras que dificul-
ten su acceso, movilidad, comunicacién o comprension en los centros de produccion, la
posibilidad de establecerse como trabajadores auténomos, bonificaciones en las cuotas
de la Seguridad Social y cuantas otras se consideran adecuadas para promover la colo-
cacion de las personas con discapacidad, especialmente la promocién de cooperativas y

otras entidades de la economia social.

Articulo 42. Cuota de reserva de puestos de trabajo para personas con disca-
pacidad.

1. Las empresas publicas y privadas que empleen a un nimero de 50 o0 mas trabajado-
res vendran obligadas a que de entre ellos, al menos, el 2 por 100 sean trabajadores con
discapacidad. El cobmputo mencionado anteriormente se realizara sobre la plantilla total
de la empresa correspondiente, cualquiera que sea el nimero de centros de trabajo de
aquéllay cualquiera que sea la forma de contratacion laboral que vincule a los trabajado-
res de la empresa. Igualmente se entenderd que estaran incluidos en dicho cémputo los
trabajadores con discapacidad que se encuentren en cada momento prestando servicios
en las empresas publicas o privadas, en virtud de los contratos de puesta a disposicion
que las mismas hayan celebrado con empresas de trabajo temporal. De manera excepcio-

nal, las empresas publicas y privadas podran quedar exentas de esta obligacion, de forma
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parcial o total, bien a través de acuerdos recogidos en la negociacién colectiva sectorial de
ambito estatal y, en su defecto, de &mbito inferior, a tenor de lo dispuesto en el articulo 83.
2y 3, del Texto Refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, aprobado por el Real
Decreto Legislativo 1/1995, de 24 de marzo, bien por opcién voluntaria del empresario,
debidamente comunicada a la autoridad laboral, y siempre que en ambos supuestos se
apliquen las medidas alternativas que se determinen reglamentariamente. 2. En las ofertas
de empleo publico se reservard un cupo para ser cubierto por personas con discapacidad,

en los términos establecidos en la normativa reguladora de la materia.
Articulo 47. Empleo auténomo.

Los poderes publicos, en el &mbito de sus respectivas competencias, adoptaran politi-
cas de fomento del trabajo auténomo de personas con discapacidad dirigidas al estableci-
miento y desarrollo de iniciativas econémicas y profesionales por cuenta propia, o a través

de entidades de la economia social, de acuerdo con la normativa reguladora de la materia.
Articulo 48. Derecho a la proteccion social.

Las personas con discapacidad y sus familias tienen derecho a unos servicios y presta-
ciones sociales que atiendan con garantias de suficiencia y sostenibilidad sus necesidades,
dirigidos al desarrollo de su personalidad y su inclusién en la comunidad, incrementando

su calidad de vida y bienestar social.
Articulo 50. Contenido del derecho a la proteccion social.

1. Las personas con discapacidad y sus familias tienen derecho a los servicios sociales
de apoyo familiar, de prevencién de deficiencias y de intensificacion de discapacidades,
de promocién de la autonomia personal, de informacion y orientacion, de atencion do-
miciliaria, de residencias, de apoyo en su entorno, servicios residenciales, de actividades

culturales, deportivas, ocupacion del ocio y del tiempo libre.

2. Ademas, y como complemento de las medidas especificamente previstas en esta
ley, la legislacion autondmica podré prever servicios y prestaciones econdmicas para las
personas con discapacidad y sus familias que se encuentren en situacién de necesidad y

que carezcan de los recursos indispensables para hacer frente a la misma.
Articulo 51. Clases de servicios sociales.

1. El servicio de apoyo familiar tendrd como objetivo la orientacion e informacién a las

familias, el apoyo emocional, su capacitacién y formacion para atender a la estimulacion,
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maduracion y desarrollo fisico, psiquico e intelectual de los nifios y nifias con discapaci-
dad, y a las personas con discapacidad y para la adecuacion del entorno familiar y proximo

a las necesidades de todos ellos.

2.Los servicios de orientacion e informacion deben facilitar a las personas con discapa-
cidad y a sus familias el conocimiento de las prestaciones y servicios a su alcance, asi como

las condiciones de acceso a los mismos.

3. Los servicios de prevencion de deficiencias y de intensificacion de discapacidades
y promociéon de la autonomia personal tienen como finalidad prevenir la aparicion o la
intensificacion de discapacidades y de sus consecuencias, mediante actuaciones de pro-
mocién de condiciones de vida saludables, apoyo en el entorno y programas especificos

de caracter preventivo.

4. Los servicios de atencion domiciliaria tendrdn como cometido la prestacion de aten-
ciones de caracter personal y doméstico, asi como la prestacion habilitadora o rehabi-
litadora tal y como ya dispone el articulo 14, todo ello sélo para aquellas personas con

discapacidad cuyas situaciones lo requieran.

5. Los servicios de vivienda, ya sean servicios de atencion residencial, viviendas
tuteladas, u otros alojamientos de apoyo para la inclusion, tienen como objetivo pro-
mover la autonomiay la vida independiente de las personas con discapacidad a través
de la convivencia, asi como favorecer su inclusién social. Asimismo, deberan atender
a las necesidades bésicas de aquellas personas con discapacidad que se encuentren
en una situacion de especial vulnerabilidad, como en los casos en que carezcan de
hogar o familia, o cuando existan graves problemas para garantizar una adecuada

convivencia familiar.

6. Los servicios de centro de dia y de noche ofrecen una atencion integral durante el
periodo diurno o nocturno a las personas con discapacidad, con el objetivo de mejorar o

mantener el mejor nivel posible de autonomia personal y apoyar a las familias.

7.Los servicios de residencias, centros de dia y de noche, y viviendas tuteladas podran
ser promovidos por las administraciones publicas, por las propias personas con discapaci-
dad y por sus familias, asi como por sus organizaciones representativas. En la promocion
de residencias, centros de dfa y viviendas tuteladas, realizados por las propias personas
con discapacidady por sus familias, asi como por sus organizaciones representativas, éstas

gozaran de la proteccién prioritaria por parte de las administraciones publicas. La planifi-
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cacion de estos servicios atendera a la proximidad al entorno en el que desarrollan su vida

las personas con discapacidad.

8. Las actividades deportivas, culturales, de ocio y tiempo libre se desarrollaran, siem-
pre que sea posible, de acuerdo con el principio de accesibilidad universal en las instala-
ciones y con los medios ordinarios puestos al servicio de la ciudadania. Sélo cuando la es-
pecificidad y la necesidad de apoyos lo requieran, podré establecerse, de forma subsidiaria

0 complementaria, servicios y actividades especificas.

9. Sin perjuicio de la aplicacion de las medidas previstas con caracter general en esta
ley, cuando la especificidad y la necesidad de apoyos lo hicieran necesario, la persona con

discapacidad tendra derecho a residir o ser atendida en un establecimiento especializado.
Articulo 53. Derecho de participacion en la vida politica.

Las personas con discapacidad podran ejercer el derecho de participacion en la vida
politicay en los procesos electorales en igualdad de condiciones que el resto de los ciuda-
danos conforme a la normativa en vigor. Para ello, las administraciones publicas pondran

a su disposicion los medios y recursos que precisen.
Articulo 54. Derecho de participacion en la vida publica.

1. Las personas con discapacidad podran participar plena y efectivamente en la toma
de decisiones publicas que les afecten, en igualdad de condiciones con los demas ciu-
dadanos. Para ello, las administraciones publicas pondran a su disposicién los medios y

recursos que precisen.

2. Las personas con discapacidad, incluidos los nifos y las nifas, y sus familias, a través
de sus organizaciones representativas, participaran en la preparacién, elaboracién y adop-
cion de las decisiones y, en su caso, de las normas y estrategias que les conciernen, siendo
obligacién de las administraciones publicas en la esfera de sus respectivas competencias
promover las condiciones para asegurar que esta participacion sea real y efectiva. De igual
modo, se promovera su presencia permanente en los érganos de las administraciones pu-
blicas, de caracter participativo y consultivo, cuyas funciones estén directamente relacio-
nadas con materias que tengan incidencia en esferas de interés preferente para personas

con discapacidad y sus familias.

3. Las administraciones publicas promoveran y facilitardn el desarrollo de las asociacio-

nes y demas entidades en que se agrupan las personas con discapacidad y sus familias.
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Asimismo, ofreceran apoyo financiero y técnico para el desarrollo de sus actividades y

podran establecer convenios para el desarrollo de programas de interés social.
Articulo 59. Toma de conciencia social.

1. Los poderes publicos desarrollardn y promoveran actividades de informaciéon, cam-
panas de toma de conciencia, acciones formativas y cuantas otras sean necesarias para la
promocion de la igualdad de oportunidades y la no discriminacién, en colaboracion con

las organizaciones representativas de las personas con discapacidad y sus familias.

2. En concreto, los poderes publicos promoveran la puesta en marcha y el manteni-
miento de campanas para la toma de conciencia de la sociedad, accesibles para las per-
sonas con discapacidad, especialmente en los dmbitos socio-sanitario, educativo y pro-
fesional, fomentando el reconocimiento y respeto de los derechos y la dignidad de las
personas con discapacidad, para que ésta en su conjunto, colabore en su plena inclusién

en la vida social.
Articulo 62. Voluntariado.

1. Las administraciones publicas promoveran y fomentaran la colaboracion del volun-
tariado en la atencion de las personas con discapacidad y de sus familias, promoviendo
la constitucion y funcionamiento de entidades sin animo de lucro, a fin de que puedan
colaborar con los profesionales en dicha atencion. Asimismo, promoveran y fomentaran
el voluntariado entre personas con discapacidad, favoreciendo su plena inclusion y parti-

Cipacion en la vida social.

2. El régimen del personal voluntario se regulard en su normativa especifica.

ACCESIBILIDAD

* Ley 27/2007, de 23 de octubre, por la que se reconocen las lenguas de signos
espanolas y se regulan los medios de apoyo a la comunicacion oral de las

personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas
Articulo 3. Efectos de la Ley.

1. Las normas establecidas en la presente Ley surtirdn efectos en todo el territorio espa-
fol, sin perjuicio de la regulacién que corresponda en el dmbito de las comunidades auté-

nomas, garantizandose en todo caso la igualdad a que se refiere la disposicion final primera.
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2. En la presente Ley se establecen las medidas y garantias necesarias para que las
personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas puedan, libremente, hacer uso
de las lenguas de signos espafiolas y/o de los medios de apoyo a la comunicacion oral en
todos las dreas publicas y privadas, con el fin de hacer efectivo el ejercicio de los derechos
y libertades constitucionales, y de manera especial el libre desarrollo de la personalidad, la
formacién en el respeto de los derechos y libertades fundamentales, el derecho a la edu-

cacion y la plena participacion en la vida politica, econdmica, social y cultural.

3. Las medidas y garantias establecidas en el titulo Il de esta Ley serdn de plena aplica-
cion a las personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas usuarias de las lenguas

de signos espafolas cuando hagan uso de las lenguas orales.
Articulo 6. Ambito de aplicacion.

De acuerdo con el principio de transversalidad de las politicas en materia de discapa-

cidad, lo dispuesto en esta Ley se aplicara en las siguientes areas:
1. Bienes y servicios a disposicion del publico.
2. Transportes.
3. Relaciones con las Administraciones Publicas.
4. Participacién politica.
5. Medios de comunicacién social, telecomunicaciones y sociedad de la informacion.
Articulo 10. Acceso a los bienes y servicios a disposicion del publico.

d) Cultura, Deporte y Ocio. Las Administraciones Publicas competentes promoveran la
prestacion de servicios de intérpretes en lenguas de signos espafolas, en el caso de que
asf se solicite previamente, para las personas que sean usuarias de la misma, en aquellas
actividades culturales, deportivas, de esparcimiento y de ocio que se determinen, tales
como cines, teatros y museos nacionales, monumentos histérico-artisticos del Patrimonio
del Estado y visitas guiadas en las que participen personas sordas, con discapacidad audi-

tiva y sordociegas.
Articulo 11. Transportes.

1. En las estaciones de transporte maritimo, terrestre y aéreo que se determinen por

las administraciones competentes, en razén de la relevancia del tréfico de viajeros, se pres-
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taran servicios de intérpretes en lengua de signos espafola y/o en las lenguas de signos
propias de las comunidades auténomas si las hubiera, en su dmbito territorial para las
personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas, en los puntos de informacién y
atencién al publico que asimismo se establezcan, todo ello de acuerdo con las previsiones
que se contengan en los mecanismos de cooperacion a que se refiere la disposicion final

tercera de la Ley.

2. Se adoptaran las medidas necesarias para que las instrucciones sobre normas de
funcionamiento y seguridad en los transportes se difundan también, siempre que sea po-

sible, en lengua de signos.
Articulo 12. Relaciones con las Administraciones Publicas.

1. Las Administraciones Publicas competentes promoveran la prestaciéon de servicios
de intérpretes en lengua de signos espanola y/o en las lenguas de signos propias de las
comunidades autdbnomas si las hubiera, en el caso de que asf se solicite previamente, para
las personas que sean usuarias de la misma, al objeto de facilitar las relaciones de las per-

sonas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas con las Administraciones Publicas.

Articulo 14. Medios de comunicacion social, telecomunicaciones y sociedad
de la informacion.

1. Los poderes publicos garantizardn las medidas necesarias para que los medios de
comunicacién social, de conformidad con lo previsto en su regulacion especifica, sean
accesibles a las personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas mediante la in-

corporacion de las lenguas de signos espafiolas.

2. Asimismo, los poderes publicos adoptaran las medidas necesarias para que las cam-
panas de publicidad institucionales y los distintos soportes audiovisuales en los que éstas

se pongan a disposicion del publico sean accesibles a estas personas.

3. Se estableceran las medidas necesarias para incentivar el acceso a las telecomunica-

ciones en lenguas de signos espafnolas.

4. Las paginas y portales de Internet de titularidad publica o financiados con fondos
publicos se adaptaran a los estandares establecidos en cada momento por las autoridades
competentes para lograr su accesibilidad a las personas sordas, con discapacidad auditiva y
sordociegas mediante la puesta a disposicién dentro de las mismas de los correspondientes

sistemas de acceso a la informacion en la lengua correspondiente a su ambito lingUistico.
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5. Cuando las Administraciones Publicas promuevan o subvencionen Congresos, Jor-
nadas, Simposios y Seminarios en los que participen personas sordas, con discapacidad
auditiva y sordociegas, facilitardn su accesibilidad mediante la prestacion de servicios de
intérpretes en lengua de signos espafiola y/o en las lenguas de signos propias de las co-

munidades autonomas si las hubiera, previa solicitud de los interesados.

6. Los mensajes relativos a la declaracion de estados de alarma, excepcion vy sitio, asf
como los mensajes institucionales deberdn ser plenamente accesibles a todas las perso-

nas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas.
Articulo 19. Acceso a los bienes y servicios a disposicion del publico.
d) Cultura, Deporte y Ocio.

Las Administraciones competentes promoveran el establecimiento de los medios de
apoyo a la comunicacion oral para las personas que sean usuarias de los mismos, en aque-
llas actividades culturales, deportivas, de recreacion y de ocio, que se determinen, tales
como cines, teatros y museos nacionales, monumentos histérico-artisticos del Patrimonio
del Estado y visitas guiadas en las que participen personas sordas, con discapacidad audi-

tiva y sordociegas.
Articulo 20. Transportes.

Las estaciones de transporte maritimo, terrestre y aéreo que se determinen por las
administraciones competentes en razén de la relevancia del tréfico de viajeros, contardn
con medios de apoyo a la comunicacién oral para las personas sordas, con discapacidad
auditiva y sordociegas, en los puntos concretos de informacion y atencién al publico que
asimismo se establezcan, todo ello de acuerdo con las previsiones que se contengan en
los mecanismos de cooperacion a que se refiere la disposicion final tercera de la Ley. Se
adoptaran las medidas necesarias para que las instrucciones sobre normas de funciona-
miento y seguridad en los transportes se difundan también, siempre que sea posible, a

través de medios de apoyo a la comunicacion oral.
Articulo 21. Relaciones con las Administraciones Publicas.

Las Administraciones Publicas promoveran las condiciones adecuadas, tales como
formacién y disponibilidad de medios de apoyo a la comunicacién oral, para facilitar las
relaciones de las personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas con las Admi-

nistraciones Publicas.
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Articulo 23. Medios de comunicacion social, telecomunicaciones y sociedad

de la informacion.

1. Los poderes publicos promoverdn las medidas necesarias para que los medios de
comunicacion social de titularidad publica o con caracter de servicio publico, de confor-
midad con lo previsto en su regulacion especifica sean accesibles a las personas sordas,
con discapacidad auditiva y sordociegas a través de medios de apoyo a la comunicacion

oral.

2. Asimismo, los poderes publicos adoptardn las medidas necesarias para que las
campanas de publicidad institucionales y los distintos soportes audiovisuales en los que
dichas campanfas se pongan a disposicion del publico sean accesibles a estas personas

mediante la incorporacién del subtitulado.

3. Se estableceran las medidas necesarias para incentivar el acceso a las telecomunica-

ciones a través de medios de apoyo a la comunicacién oral y la subtitulacion.

4. Las paginas y portales de Internet de titularidad publica o financiados con fondos
publicos se adaptaran a los estandares establecidos en cada momento por las autoridades
competentes para lograr su accesibilidad a las personas sordas, con discapacidad auditiva
y sordociegas mediante la puesta a disposicién dentro de las mismas de los correspon-

dientes sistemas de acceso a la informacion.

5. Cuando las Administraciones Publicas promuevan o subvencionen Congresos, Jor-
nadas, Simposios y Seminarios en los que participen personas sordas, con discapacidad
auditiva y sordociegas, facilitardn su accesibilidad mediante la utilizacion de medios de

apoyo a la comunicacion oral, previa solicitud de los interesados.
«Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la Comunicacion Audiovisual
Articulo 8. Los derechos de las personas con discapacidad.

1.Las personas con discapacidad visual o auditiva tienen el derecho a una accesibilidad

universal a la comunicacion audiovisual, de acuerdo con las posibilidades tecnoldgicas.

2. Las personas con discapacidad auditiva tienen el derecho a que la comunicacién
audiovisual televisiva, en abierto y cobertura estatal o0 autonémica, subtitule el 75% de los
programas y cuente al menos con dos horas a la semana de interpretacién con lengua de

signos.
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3. Las personas con discapacidad visual tienen el derecho a que la comunicacién au-
diovisual televisiva, en abierto y cobertura estatal o autonémica, cuente al menos con dos
horas audiodescritas a la semana.

4. Los poderes publicos y los prestadores fomentaran el disfrute pleno de la comuni-
cacion audiovisual para las personas con discapacidad y el uso de buenas practicas que
evite cualquier discriminacion o repercusion negativa hacia dichas personas. Con objeto
de garantizar la calidad del servicio y la satisfaccién de las personas destinatarias, los pres-
tadores del servicio de comunicacion audiovisual deberan atenerse, en la aplicacion de las
medidas de accesibilidad, a las normas técnicas vigentes en cada momento en relacién
con la subtitulacion, la emisién en lengua de signos y la audiodescripcion. Los prestadores
de servicios de comunicacion audiovisual podran emplear, excepto la Corporacién RTVE,

el patrocinio para sufragar las medidas de accesibilidad.

5. Los prestadores del servicio de comunicacion audiovisual procurardn ofrecer en sus
emisiones una imagen ajustada, normalizada, respetuosa e inclusiva de las personas con
discapacidad, en tanto que manifestacién enriquecedora de la diversidad humana, evitando
difundir percepciones estereotipadas, sesgadas o producto de los prejuicios sociales que
pudieran subsistir. De igual modo, procurardn que su aparicién en la programacion sea pro-

porcional al peso y a la participacion de estas personas en el conjunto de la sociedad

* Ley 34/2002, de 11 de julio, de servicios de la sociedad de la informacion y

de comercio electrénico

Disposicion adicional quinta. Accesibilidad para las personas con discapacidad

y de edad avanzada a la informacién proporcionada por medios electrénicos.

Uno. Las Administraciones publicas adoptaran las medidas necesarias para que la in-
formacién disponible en sus respectivas paginas de Internet pueda ser accesible a perso-
nas con discapacidad y de edad avanzada, de acuerdo con los criterios de accesibilidad al
contenido generalmente reconocidos, antes del 31 de diciembre de 2005. A partir del 31
de diciembre de 2008, las paginas de Internet de las Administraciones Publicas satisfaran,
como minimo, el nivel medio de los criterios de accesibilidad al contenido generalmente
reconocidos. Excepcionalmente, esta obligacién no sera aplicable cuando una funciona-
lidad o servicio no disponga de una solucién tecnoldgica que permita su accesibilidad.
Las Administraciones Publicas exigirdn que tanto las paginas de Internet cuyo disefio o

mantenimiento financien total o parcialmente como las paginas de Internet de entida-
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des y empresas que se encarguen de gestionar servicios publicos apliquen los criterios
de accesibilidad antes mencionados. En particular, sera obligatorio lo expresado en este
apartado para las paginas de Internet y sus contenidos de los Centros publicos educativos,
de formacion y universitarios, asi como, de los Centros privados que obtengan financia-
cion publica. Las paginas de Internet de las Administraciones Publicas deberdn ofrecer al
usuario informacién sobre su nivel de accesibilidad y facilitar un sistema de contacto para
que puedan transmitir las dificultades de acceso al contenido de las paginas de Internet o

formular cualquier queja, consulta o sugerencia de mejora.

Dos. Igualmente, se promovera la adopcion de normas de accesibilidad por los pres-
tadores de servicios y los fabricantes de equipos y “software’, para facilitar el acceso de las

personas con discapacidad o de edad avanzada a los contenidos digitales.

Tres. Las Administraciones Publicas promoveran medidas de sensibilizacion, educa-
cion y formacién sobre accesibilidad con objeto de promover que los titulares de otras

paginas de Internet incorporen progresivamente |os criterios de accesibilidad.

Cuatro. Los incumplimientos de las obligaciones de accesibilidad establecidas en esta
Disposicion adicional estardn sometidos al régimen de infracciones y sanciones vigente
en materia de igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de

las personas con discapacidad.

Cinco. Las paginas de Internet de las empresas que presten servicios al publico en
general de especial trascendencia econdémica, sometidas a la obligacion establecida en
el articulo 2 de la Ley 56/2007, de medidas de impulso de la sociedad de la informacion,
deberan satisfacer a partir del 31 de diciembre de 2008, como minimo, el nivel medio de
los criterios de accesibilidad al contenido generalmente reconocidos. Excepcionalmente,
esta obligacion no serd aplicable cuando una funcionalidad o servicio no disponga de una

solucién tecnoldgica que permita su accesibilidad.

Seis. Las paginas de Internet que sirvan de soporte o canal a las redes sociales en linea,
desarrolladas por entidades cuyo volumen anual de operaciones, calculado conforme a lo
establecido en la normativa del Impuesto sobre el Valor Afadido, exceda de 6.101.121,04
euros, deberan satisfacer, a partir del 31 de diciembre de 2012, como minimo, el nivel me-
dio de los criterios de accesibilidad al contenido generalmente reconocidos. Excepcional-
mente, esta obligacion no serd aplicable cuando una funcionalidad o servicio no disponga

de una solucién tecnoldgica que permita su accesibilidad.
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*Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electronica

Disposicion adicional novena. Garantia de accesibilidad para las personas

con discapacidad y de la tercera edad.

Los servicios, procesos, procedimientos y dispositivos de firma electronica deberan
ser plenamente accesibles a las personas con discapacidad y de la tercera edad, las cuales
no podran ser en ningun caso discriminadas en el ejercicio de los derechos y facultades

reconocidos en esta ley por causas basadas en razones de discapacidad o edad avanzada.

* Real Decreto Legislativo 7/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el

texto refundido de la Ley de Suelo y Rehabilitacion Urbana
Articulo 1. Objeto de esta ley.
Esta ley regula, para todo el territorio estatal, las condiciones basicas que garantizan:

a) La igualdad en el ejercicio de los derechos y en el cumplimiento de los deberes

constitucionales, relacionados con el suelo.

b) Un desarrollo sostenible, competitivo y eficiente del medio urbano, mediante el
impulso y el fomento de las actuaciones que conducen a la rehabilitacion de los edificios
y a la regeneracién y renovacion de los tejidos urbanos existentes, cuando sean necesa-
rias para asegurar a los ciudadanos una adecuada calidad de vida y la efectividad de su
derecho a disfrutar de una vivienda digna y adecuada. Asimismo, establece esta ley las
bases econdmicas y medioambientales del régimen juridico del suelo, su valoracion vy la

responsabilidad patrimonial de las Administraciones Publicas en la materia.
Articulo 2. Definiciones.

Alos efectos de lo dispuesto en esta ley, y siempre que de la legislacion especificamen-
te aplicable no resulte otra definicién més pormenorizada, los conceptos incluidos en este

articulo serdn interpretados y aplicados con el significado y el alcance siguientes:

5. Ajustes razonables: las medidas de adecuacién de un edificio para facilitar la accesi-
bilidad universal de forma eficaz, segura y practica, y sin que supongan una carga despro-
porcionada. Para determinar si una carga es o no proporcionada se tendran en cuenta los
costes de la medida, los efectos discriminatorios que su no adopcién podria representar,
la estructura y caracteristicas de la persona o entidad que haya de ponerla en practicay la

posibilidad que tengan aquéllas de obtener financiacion oficial o cualquier otra ayuda. Se
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entenderd que la carga es desproporcionada, en los edificios constituidos en régimen de
propiedad horizontal, cuando el coste de las obras repercutido anualmente, y descontan-
do las ayudas publicas a las que se pueda tener derecho, exceda de doce mensualidades

ordinarias de gastos comunes.
Articulo 3. Principio de desarrollo territorial y urbano sostenible.

3. Los poderes publicos formulardn y desarrollaran, en el medio urbano, las politicas
de su respectiva competencia, de acuerdo con los principios de competitividad y soste-
nibilidad econémica, social y medioambiental, cohesion territorial, eficiencia energética y
complejidad funcional, procurando que, esté suficientemente dotado, y que el suelo se

ocupe de manera eficiente, combinando los usos de forma funcional. En particular:

a) Posibilitaran el uso residencial en viviendas constitutivas de domicilio habitual en
un contexto urbano seguro, salubre, accesible universalmente, de calidad adecuada e
integrado socialmente, provisto del equipamiento, los servicios, los materiales y pro-
ductos que eliminen o, en todo caso, minimicen, por aplicacion de la mejor tecnologia
disponible en el mercado a precio razonable, las emisiones contaminantes y de gases de
efecto invernadero, el consumo de agua, energia y la produccion de residuos, y mejoren

su gestion.

e) Garantizaran el acceso universal de los ciudadanos, de acuerdo con los requerimien-
tos legales minimos, a los edificios de uso privado y publico y a las infraestructuras, dota-

ciones, equipamientos, transportes y servicios.
Articulo 5. Derechos del ciudadano.
Todos los ciudadanos tienen derecho a:

a) Disfrutar de una vivienda digna, adecuada y accesible, concebida con arreglo al prin-
cipio de disefio para todas las personas, que constituya su domicilio libre de ruido u otras
inmisiones contaminantes de cualquier tipo que superen los limites maximos admitidos

por la legislacion aplicable y en un medio ambiente y un paisaje adecuados.

b) Acceder, en condiciones no discriminatorias y de accesibilidad universal, a la utiliza-
cion de las dotaciones publicas y los equipamientos colectivos abiertos al uso publico, de

acuerdo con la legislacion reguladora de la actividad de que se trate.

) Acceder a la informacién de que dispongan las Administraciones Publicas sobre la

ordenacion del territorio, la ordenacion urbanistica y su evaluacion ambiental, asi como
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obtener copia o certificacion de las disposiciones o actos administrativos adoptados, en

los términos dispuestos por su legislacion reguladora.
*Ley 16/1987, de 30 de julio, de Ordenacion de los Transportes Terrestres
Articulo 71.

Los transportes publicos regulares de viajeros de uso general tienen el caracter de
servicios publicos de titularidad de la Administracién, pudiendo ser utilizados, sin discri-
minacion, por cualquier persona que lo desee en las condiciones establecidas en esta ley
y en las normas dictadas para su ejecucion y desarrollo. Como regla general, la prestacion
de los mencionados servicios se llevard a cabo por la empresa a la que la Administraciéon
adjudique el correspondiente contrato de gestion. No obstante, la Administracion podra
optar por la gestiéon directa de un servicio cuando estime que resulta mas adecuado al
interés general en funcion de su naturaleza y caracteristicas. En lo no previsto en esta ley
ni en la reglamentacion de la Unién Europea acerca de los servicios publicos de transporte
de viajeros por carretera o en las normas reglamentarias dictadas para la ejecucion y desa-
rrollo de tales disposiciones, la gestion de los referidos transportes se regird por las reglas
establecidas en la legislacion general sobre contratacion del sector publico que resulten

de aplicacion a los contratos de gestion de servicios publicos.
* Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Ptiblico
Articulo 2. Ambito Subjetivo.
1. La presente Ley se aplica al sector publico que comprende:
a) La Administracion General del Estado.
b) Las Administraciones de las comunidades auténomas.
) Las Entidades que integran la Administracion Local.
d) El sector publico institucional.
Articulo 38. La sede electrénica.

1. La sede electrénica es aquella direccién electrénica, disponible para los ciudadanos
a través de redes de telecomunicaciones, cuya titularidad corresponde a una Administra-
cion Publica, o bien a una o varios organismos publicos o entidades de Derecho Publico

en el ejercicio de sus competencias.
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2. El establecimiento de una sede electrénica conlleva la responsabilidad del titular
respecto de la integridad, veracidad y actualizacion de la informacion y los servicios a los

que pueda accederse a través de la misma.

3. Cada Administracion Publica determinara las condiciones e instrumentos de
creacion de las sedes electrénicas, con sujecion a los principios de transparencia, pu-
blicidad, responsabilidad, calidad, seguridad, disponibilidad, accesibilidad, neutrali-
dad e interoperabilidad. En todo caso deberé garantizarse la identificacion del érgano
titular de la sede, asi como los medios disponibles para la formulacion de sugerencias

y quejas.

* Real Decreto 505/2007, de 20 de abril, por el que se aprueban las condicio-
nes basicas de accesibilidad y no discriminacion de las personas con disca-
pacidad para el acceso y utilizacion de los espacios publicos urbanizados y

edificaciones

El Capitulo | establece las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion

para el acceso a los edificios y la utilizacion de los mismos.
Articulo 1. Objeto.

1. Las condiciones bésicas que se establecen a continuacion tienen por objeto ga-
rantizar a todas las personas la utilizacién no discriminatoria, independiente y segura de
los edificios, con el fin de hacer efectiva la igualdad de oportunidades y la accesibilidad

universal.

2. Para satisfacer este objetivo los edificios se proyectaran, construiran, reformaran,
mantendran y utilizardn de forma que se cumplan, como minimo, las condiciones basicas
que se establecen a continuacion, promoviendo la aplicacion avanzada de las tecnologias
de la informacion y las telecomunicaciones en los edificios, al servicio de las personas con

algun tipo de discapacidad.

Los siguientes articulos tratan sobre el acceso a los edificios (articulo 2), edificios acce-
sibles (articulo 3), espacios situados a nivel (articulo 4), espacios situados a distinto nivel
(articulo 5), utilizacion accesible (articulo 6), informacién y sefalizacion (articulo 7), seguri-

dad en caso de incendio (articulo 8).

El capitulo Il establece las condiciones bdsicas de accesibilidad y no discriminacion

para el acceso y utilizacion de los espacios publicos urbanizados
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Articulo 9. Objeto.

1. Las condiciones basicas que se desarrollan a continuacién tienen por objeto ga-
rantizar a todas las personas un uso no discriminatorio, independiente y seguro de los
espacios publicos urbanizados, con el fin de hacer efectiva la igualdad de oportunidades

y la accesibilidad universal.

2. Para satisfacer este objetivo los espacios publicos se proyectaran, construiran, res-
tauraradn, mantendran, utilizaran y reurbanizaran de forma que se cumplan, como mini-
mo, las condiciones bésicas que se establecen a continuacion, fomentando la aplicacion
avanzada de las tecnologias de la informacion y las telecomunicaciones en los espacios
publicos urbanizados, al servicio de las personas con algun tipo de discapacidad. En las
zonas urbanas consolidadas, cuando no sea posible el cumplimiento de alguna de dichas
condiciones, se plantearan las soluciones alternativas que garanticen la méaxima accesibi-

lidad posible.

Los siguientes articulos tratan sobre itinerarios peatonales (articulo 10), accesibilidad
en itinerarios personales (articulo 11), elementos de urbanizacion (articulo 12), puntos de
cruce y y entradas y salidas de vehiculos (articulo 13), urbanizacion de frentes de parcela
(articulo 14), mobiliario urbano (articulo 15), aparcamiento y elementos de control y pro-
teccion al tréfico rodado (articulo 16), obras e intervenciones en la via publica (articulo 17),
actividades comerciales en la via publica (articulo 18), sefalizacion e informacion accesi-

bles (articulo 19).

Disposicion final quinta. Aplicacion obligatoria de las condiciones bésicas de accesibi-
lidad y no discriminacién para el acceso y utilizacion de los espacios publicos urbanizados

y edificaciones.

Las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién para el acceso y uti-
lizacién de los espacios publicos urbanizados y edificaciones que se aprueban en vir-
tud del presente real decreto seran obligatorias a partir del dia 1 de enero de 2010
para los espacios publicos urbanizados nuevos y para los edificios nuevos, asi como
para las obras de ampliacion, modificacién, reforma o rehabilitacion que se realicen
en los edificios existentes, y a partir del dia 1 de enero de 2019 para todos aquellos
espacios publicos urbanizados y edificios existentes que sean susceptibles de ajustes
razonables. Estos plazos serdn también aplicables a los edificios publicos, salvo las

oficinas publicas de atencion al ciudadano que se regiran por su normativa especifica,
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de acuerdo con lo previsto en la disposicién final quinta de la Ley 51/2003, de 2 de
diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal

de las personas con discapacidad.

* Real Decreto 1544/2007, de 23 de noviembre, por el que se regulan las con-
diciones basicas de accesibilidad y no discriminacién para el acceso y utili-

zacion de los modos de transporte para personas con discapacidad

Articulo 1. Condiciones basicas de accesibilidad y utilizacién de los distintos

modos de transporte para personas con discapacidad.

1. Se aprueban los anexos |, II, Il IV, V, VI, VII, VIl y IX, que se insertan a continuacion,
referentes respectivamente a los modos de transporte ferroviario (I), maritimo (Il), aéreo
(1) y de viajeros por carretera (IV), transporte urbano y suburbano en autobus (V), en
ferrocarril metropolitano (VI), en taxi (VIl) y servicios de transporte especial (VIll), y a la
adopcién de medidas transversales o comunes (IX), por los que se establecen las condi-
ciones basicas de accesibilidad y utilizacién de los mismos por personas con discapaci-
dad de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1.2 de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre,
sobre Igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las per-

sonas con discapacidad.

2. Sin perjuicio de lo sefialado en el apartado 1 del anexo IX, las especificaciones de
este anexo, de forma genérica, serdn de aplicacién en un plazo no superior a los dos afos
posteriores a la entrada en vigor de este real decreto, en los nuevos servicios, materiales,
infraestructuras y demas componentes de todos los modos de transporte afectados y, en

un plazo no superior a los cinco afos, en los existentes.
Articulo 5. Transporte por carretera.

1. Las estaciones de autobuses e intercambiadores existentes que soportan un trafico
superior a 1.000.000 de viajeros anuales y las estaciones de las capitales de provincia se
adaptaran alo dispuesto en el anexo IV, en su totalidad, en un plazo no superior a los ocho

anos desde la entrada en vigor de este real decreto.

2.Las estaciones e intercambiadores con trafico igual o inferior a 1.000.0000 de viajeros
anuales, se adaptaran al citado anexo en un plazo no superior a los trece anos desde la
entrada en vigor de este real decreto. En estas estaciones sélo serdn de obligado cumpli-

miento las especificaciones del anexo IV que en él se sefalan.
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3. Las nuevas estaciones de autobus e intercambiadores serdn accesibles, cumpliendo
las condiciones basicas que se indican en el anexo IV a partir de los dos afios de entrada
en vigor de este real decreto, teniendo en cuenta los criterios indicados en los apartados

anteriores.

4. Lo dispuesto en el anexo V.2 sobre condiciones bésicas de accesibilidad en las lineas

regulares de transporte interurbano en autobus sera de aplicacion en los siguientes plazos:

a) Lo dispuesto en los apartados 1.b), 1.c), 1.f), 1.) y en el apartado 4 a partir de la en-

trada en vigor de este real decreto.

b) Lo establecido en los apartados 1.d), 1.e), 1.g) y 1.h) se exigira a todos los vehiculos
nuevos que se incorporen a los servicios a los que se refieren a partir de la entrada en vigor

de este real decreto.

) Lo dispuesto en el apartado 1.a) a los tres afios de la entrada en vigor de este real

decreto.

d) Las condiciones exigidas en los apartados 2 y 3 se incluirdn, con caracter de mi-
nimos en todos los pliegos de condiciones de las concesiones de los servicios a los que
respectivamente se refieren que se otorguen a partir de la entrada en vigor de este real
decreto, siendo exigibles a los vehiculos nuevos que se incorporen a las concesiones a

partir del otorgamiento de las mismas.

5. En los autobuses y servicios de lineas con un trafico inferior a un millén de viajeros
por kildémetro y aflo y cuya ruta mas larga no supere los 100 kildmetros, se consideraran
condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion solamente las normas del anexo
IV.2, apartados 1.b) al 1.i), 2.0), 3y 4.

Articulo 6. Transporte urbano y suburbano en autobus.

1.Las paradas existentes de los servicios de transporte urbano y suburbano en autobus
se adaptaran a las disposiciones de las condiciones basicas de accesibilidad establecidas
en el anexo V en el plazo no superior a dos anos, desde la entrada en vigor del presente
real decreto, si la parada es utilizada por mds de una linea; y en un plazo no superior a cua-
tro afnos, en el resto de los casos. 2. Todas las nuevas paradas seran accesibles, cumpliendo
el anexoV, a partir del afo de la entrada en vigor de este real decreto. 3. El material movil
nuevo afectado, clases |y Il, serd accesible, cumpliendo el anexo V, a partir del afio de la

entrada en vigor de este real decreto.
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Articulo 7. Transporte en ferrocarril metropolitano.

1. Las condiciones basicas de accesibilidad contenidas en el anexo VI serdn de aplicacion
a las estaciones y paradas, asi como al material mavil de los tres sistemas que pueden formar

parte de un ferrocarril metropolitano: metro convencional o pesado, metro ligero y tranvia.

2. En el patrimonio existente, las estaciones de una red de metro, ya sean cabecera, de
paso o final, de mas de dos lineas, y aquellas que formen parte de un intercambiador serén
accesibles en un plazo no superior a los cuatro afios desde la entrada en vigor del presente
real decreto. En estas estaciones seran de aplicacién la totalidad de las especificaciones

del anexo IV.

3. En aquellas estaciones de mds de una linea dicho plazo serd de siete afos, a partir
de la entrada en vigor del presente real decreto. En estas estaciones seran de aplicacion la

totalidad de las especificaciones del anexo IV.

4. En las demds estaciones de metro y paradas de tranvia del patrimonio existente
dicho plazo seréd de diez afos, a partir de la entrada en vigor de este real decreto. En estas
estaciones seran de obligado cumplimiento las especificaciones del anexo IV sefaladas

con un asterisco; las demas tendran caracter de recomendaciones.

5. Toda nueva estacion de metro o parada de tranvia y todas las existentes que se so-
metan a actuaciones de transformacién estructural seran accesibles a partir del afio de la
entrada en vigor de este real decreto. En ellas, el cardcter de obligatorio o de recomenda-
cion de las especificaciones del anexo IV serd el siguiente: En las nuevas estaciones seran
obligatorias todas ellas. En las existentes, se aplicard el mismo criterio establecido en los

anteriores apartados 2, 3y 4.

6. El nuevo material rodante de metro convencional, metro ligero y tranvia serd accesi-

ble a partir de los dos afios de la entrada en vigor de este real decreto.

7. El material rodante existente con vida Util superior a los diez afos se adaptara a lo
establecido en el anexo VI, en un plazo no superior a los cuatro afos a partir de la fecha de

entrada en vigor de este real decreto.
Articulo 8. Transporte en taxi adaptado.

1. En todos los municipios, los ayuntamientos promoverdn que al menos un 5 por
ciento, o fraccion, de las licencias de taxi correspondan a vehiculos adaptados, conforme

al anexo VII. Los titulares de las licencias solicitardn voluntariamente que su taxi sea adap-
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tado; pero si no se cubre el citado porcentaje, los ayuntamientos exigiran a las Ultimas

licencias que se concedan que su autotaxi sea accesible.

2. Estos autotaxis prestaran servicio de forma prioritaria a las personas con discapa-
cidad, pero, en caso de estar libres de estos servicios, estaran en igualdad con los demas

autotaxis no adaptados para dar servicio a cualquier ciudadano sin discapacidad.

3. Lo establecido en los anteriores apartados 1y 2 se planificara por los ayuntamientos
antes del afo desde la entrada en vigor de este real decreto. La ejecucién de lo estable-
cido en dichos dos subapartados no podra superar los diez afios, tras la entrada en vigor

de este real decreto.
Articulo 9. Servicios de transporte especial.

1. Las condiciones bésicas de accesibilidad de los servicios de transporte especial (en

adelante STE) se establecen en el anexo VIII.

2. Los ayuntamientos, mancomunidades de municipios, comunidades comarcales y
comunidades autdbnomas realizaran antes de los dos afos desde la entrada en vigor de
este real decreto un estudio técnico de las necesidades de STE de la poblacion con disca-

pacidad que vive en sus dmbitos.

3. Las mismas entidades antedichas, en el plazo no superior a los tres afos desde la
entrada en vigor del presente real decreto, pondradn en marcha y mantendran los STE que
den respuesta a la demanda habida. Ello debera ser objeto de un plan, adecuado a la enti-
dad de los STE; el mismo deberd ejecutarse en su totalidad, en el peor de los casos, en un

plazo de seis aflos desde la entrada en vigor del presente real decreto.

4.En el medio rural, los STE podran integrarse en los servicios interurbanos a la demanda

que, para todos los ciudadanos, sin exclusion, se presten en las comunidades auténomas.

Disposicion adicional primera. Adaptaciones en instalaciones portuarias, ae-
roportuarias, ferroviarias, ferrocarril metropolitano y de transporte urbano y su-

burbano en autobus.

Toda obra que se realice en instalaciones portuarias y estaciones maritimas, aeropor-
tuarias, ferroviarias, ferrocarril metropolitano y del transporte urbano y suburbano en au-
tobus existentes a la entrada en vigor de este real decreto, que consistan en ampliaciones,
reformas u otras modificaciones cuyo coste suponga un incremento mayor del 50 por

ciento del valor de reposicién, incluirdn en el proyecto de ejecucion de las obras la reali-
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