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1. PRESENTACION.

En el ejercicio de la labor de tutela de los Derechos Fundamentales consagrados en el
Titulo I de la Constitucion, que atribuye a esta Institucion su Ley Reguladora, se viene desde siempre
prestando una especial atencion a la salvaguarda de los derechos reconocidos a las personas
discapacitadas en el articulo 49 de nuestra Carta Magna, en particular, por lo que se refiere al disfrute
en condiciones de igualdad del conjunto de derechos que la Constitucion reconoce a los ciudadanos
espafioles.

En este sentido, uno de los principales derechos dimanantes del genérico derecho a la
educacion que estipula el art. 27 de la Constitucién, es el derecho de acceso a los niveles superiores
de la ensefianza, que incluye muy particularmente a las ensefianzas universitarias y de cuyo ejercicio
no pueden estar privadas o indebidamente limitadas las personas con discapacidad.

Sin embargo, del contenido de algunas de las quejas recibidas y tramitadas por esta
Institucion en los ultimos afios, asi como, del resultado de las labores de seguimiento del Informe
Especial sobre Barreras Arquitectonicas, presentado al Parlamento de Andalucia en 1994, nos han
permitido constatar la persistencia de diversos obstaculos, de caracter normativo, organizativo o de
infraestructuras que, aun hoy, impiden o dificultan el acceso de las personas con discapacidad a los
estudios universitarios.

Por tal motivo, y con el deseo de contribuir a una mejor garantia del derecho de las
personas discapacitadas a acceder en condiciones de igualdad a las Universidades andaluzas, esta
Institucion ha considerado oportuno realizar una investigacion cuya culminacion es el Informe Especial
que ahora presentamos al Parlamento de Andalucia y en el que se analiza la situacion actual de las
condiciones de acceso y permanencia de los discapacitados en los estudios impartidos en las
Universidades Andaluzas y se proponen medidas para mejorar su situacion eliminando o paliando los
obstaculos y barreras actualmente existentes.

Tomando en consideracién la dificultad que conlleva la elaboracién de un informe de
estas caracteristicas, que pretende exponer la realidad de las personas con discapacidad en todas y
cada una de las Universidades de Andalucia, consideramos la conveniencia de solicitar la colaboracion
de los distintos Defensores Universitarios para asi poder llevar a buen término y con todas las
garantias el propdsito emprendido.

A este respecto, todos los Defensores Universitarios de Andalucia han colaborado
desinteresadamente con esta Institucion en el logro de este empefio, asumiendo cada una de ellas la
labor de investigacion y elaboracién de un informe especifico en el que se deja constancia de aquellos
aspectos que especialmente se refieren a sus Universidades respectivas.

El fruto de todos estos esfuerzos es el Informe que a continuacién se presenta y cuyo
principal objetivo no es otro que ayudar a que las personas con discapacidad puedan ejercer su
derecho de acceder a los niveles superiores de la ensefianza en condiciones de igualdad y no
discriminacion.

Andalucia, Diciembre de 2008

José Chamizo de la Rubia
Defensor del Pueblo Andaluz
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2. CONSIDERACIONES GENERALES.

2. 1. Introduccion

La elaboracion del presente Informe, que pretende aunar el mundo de la Universidad vy el
de la discapacidad, no es consecuencia de ningln acontecimiento en particular, ni fruto exclusivo de
la tramitacion de una queja o grupo de quejas, ni supone la respuesta a ninguna peticion concreta, ya
provenga del mundo asociativo o de personas con discapacidad a titulo personal. Este Informe es el
resultado de un cimulo de circunstancias diversas y el fruto tardio de un compromiso largo tiempo
postergado.

Por un lado, hay que citar la especial sensibilidad que esta Institucion siempre ha
mostrado hacia los problemas de los colectivos mas desfavorecidos y muy particularmente hacia las
personas con discapacidad, y que le ha llevado a acometer numerosas iniciativas para la promocion y
defensa de sus derechos, algunas de las cuales quedaron recogidas en el documento titulado * Veinte
anos de intervenciones del Defensor del Pueblo Andaluz en defensa de los derechos de las personas
con discapacidad’, que fue publicado en 2003, coincidiendo con el Afio Europeo de las Personas con
Discapacidad.

Por otro lado, hay que mencionar el especial seguimiento que desde esta Institucion se
ha venido realizando del historico proceso de incorporacién e integracién de las personas con
discapacidad en el sistema educativo andaluz.

Un proceso del que hemos tenido el privilegio de ser testigos de excepcion y en el que
hemos podido contemplar con enorme satisfaccién como las aulas de los colegios andaluces se abrian
para dar cabida a un alumnado que poco tiempo antes era objeto de exclusién y relegado
inexorablemente al hogar familiar o a los denominados colegios de educacion especial.

No ha sido un proceso facil, ni ha estado exento de momentos de dificultad e incluso de
episodios de crisis en los que se ha llegado a cuestionar la idoneidad de que estudiantes con
discapacidad convivan y compartan el proceso formativo con otros alumnos y alumnas que no
padecen discapacidad alguna.

A través de las denuncias y quejas que remitian familias y docentes hemos podido
conocer como ha ido evolucionado el proceso integrador y como han ido cambiando las situaciones,
los retos y los problemas conforme los estudiantes con discapacidad iban superando los niveles
basicos de la ensefianza -educacion infantil y primaria- y comenzaban a hacer su aparicién en la
ensefanza secundaria.

Durante todo este proceso, esta Institucion ha tratado siempre de anticipar los problemas
que podrian surgir como consecuencia de la progresiva incorporacion de las personas con
discapacidad a los distintos niveles educativos y hemos procurado en todo momento llamar la
atenciéon de las Administraciones competentes, advirtiéndoles sobre los retos que se avecinaban y
alertando sobre las medidas que era necesario adoptar para afrontarlos.

Y es en el curso de este proceso de progresiva incorporacion de las personas con
discapacidad a los diferentes niveles educativos, y como consecuencia de ese compromiso de vigilar y
prevenir que los procesos de integracion sean lo mas armoniosos posibles, donde hay que enmarcar
este Informe Especial, cuyo principal objetivo no es otro que analizar las condiciones que presentan
las Universidades andaluzas para afrontar el reto de la progresiva incorporaciéon a sus aulas de un
creciente numero de estudiantes con discapacidad.
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Pero es importante resefiar que este Informe Especial no comporta en absoluto un
primer acercamiento de la Institucién del Defensor del Pueblo Andaluz al fendémeno de los estudiantes
universitarios con discapacidad, ni es la primera vez que interviene para analizar los problemas que
tienen las personas con discapacidad que acceden a la Universidad.

En efecto, esta Institucion venia desde su creacion en 1983 recibiendo y tramitando
guejas que ponian de manifiesto los problemas que afrontaban algunas personas con discapacidad
que deseaban cursar estudios universitarios 0 se encontraban ya matriculados en alguna Universidad,
aunque lo cierto es que la tramitacion de estas quejas no nos llevdé mas alla de conocer y resolver los
problemas puntuales denunciados por sus promotores, sin trascender del caso individual y sin llegar a
abordar una investigacién de fondo sobre los problemas denunciados.

Esta situacion comienza a cambiar en 1993, cuando se recibe en esta Institucion una
denuncia, que posteriormente daria lugar a la queja 93/2780, en el que una persona con
discapacidad requeria la intervencion del Defensor del Pueblo Andaluz ante la negativa de la
Universidad de Sevilla a concederle la gratuidad en el pago de las tasas universitarias que, a su juicio,
le correspondia en virtud de lo dispuesto en el art. 30 de la Ley de Integracion Social de los
Minusvalidos (LISMI) aprobada en 1982.

El andlisis juridico de esta queja nos permitid conocer el sistematico incumplimiento de
esta disposicion legal por parte de las Universidades andaluzas —y espanolas- amparadas en una
interpretacion restrictiva de la norma y en unas resoluciones judiciales bastante desafortunadas que
limitaban el derecho de gratuidad en la ensefiaza que proclamaba la LISMI exclusivamente a los
niveles de la ensefianza obligatoria.

Considerando que la cuestion planteada iba mas alla del caso particular del estudiante
gue habia promovido la queja y afectaba a todas las personas con discapacidad que deseaban cursar
estudios universitarios, decidimos acometer una actuacién mas amplia interesando informacién a las
autoridades educativas a nivel autondmico a fin de conocer en qué medida se estaba respetando este
derecho de gratuidad en las Universidades de Andalucia.

Como consecuencia de la informacién recabada se llegd a dictar una Recomendacion
dirigida a la Direccion General de Universidades, entonces dependiente de la Consejeria de Educacion,
del siguiente tenor:

"Que se adopten las medidas necesarias que garanticen, en todas las
Universidades andaluzas, el reconocimiento del derecho a la gratuidad de la ensefianza a
los minusvalidos, reconocido en el art. 30 de la Ley de Integracion Social de los
Minusvélidos, de 7 de Abril de 1982, posibilitandose a éstos el ejercicio efectivo del
referido derecho”.

El resultado de nuestra intervencion fue bastante satisfactorio ya que la resolucion
dictada fue aceptada plenamente por la Direccion General y dio lugar a que la misma elaborara unas
Instrucciones para su cumplimiento por las diversas Universidades andaluzas, que fueron acatadas por
las mismas, como pudimos verificar posteriormente.

Esta primera aproximacion a los problemas de las personas con discapacidad en el
ambito universitario se vio pronto complementada con una nueva intervencién que se enmarco dentro
de un proyecto mas amplio que abordaba, con formato de Informe Especial al Parlamento, la
problematica de la accesibilidad y las barreras arquitectdnicas en Andalucia.
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Este Informe Especial, que se elabord durante los afos 1993 y 1994 y se presentd al
Parlamento de Andalucia en marzo de 1995, incluia un apartado especifico destinado a analizar la
situacion de las personas con discapacidad en el sistema educativo andaluz, que, a su vez, dedicaba
un epigrafe a la ensefianza universitaria.

Durante la fase de investigacion de este Informe se solicitd la colaboracion de las cinco
Universidades andaluzas que por entonces existian, ya que las Universidades de Huelva, Jaén vy
Almeria no habian alcanzado aun la independencia formal y seguian dependiendo de las Universidades
de Sevilla y Granada.

A estas Universidades se les requirid informacion sobre las medidas adoptadas para dar
cumplimiento al Decreto72/1992, de 5 de mayo, por el que se aprobaron las normas técnicas para la
accesibilidad y la eliminacion de barreras arquitectonicas, urbanisticas y en el transporte en Andalucia.

Los informes recibidos fueron muy escuetos y parcos en documentacion, aunque de los
mismos cabia deducir que practicamente ninguna Universidad andaluza se habia planteado seriamente
la necesidad de suprimir las barreras de las que adolecian sus edificios e instalaciones docentes,
limitandose a confiar en un proceso de progresiva adaptacion de sus infraestructuras a la normativa
sobre accesibilidad en la medida en que se fueran acometiendo reformas o nuevas construcciones
que, légicamente, se realizarian respetando las prescripciones técnicas sobre supresion de barreras.

La inexistencia de planes de adaptacion de las infraestructuras ya existentes era la tonica
dominante en los informes recibidos y en los escasos supuestos en que existian proyectos o
programas de adaptacién —caso de la Universidad de Granada- la ejecucién de los mismos se hacia
depender de la obtencion de financiacion externa, fundamentalmente, proveniente del INSERSO, sin
que estuviese previsto acudir a fondos presupuestarios propios para llevar a cabo planes de
adaptacion y supresion de barreras.

El Informe Especial extraia de la investigacion realizada las siguientes conclusiones:

"1. Resulta imprescindible que por todas y cada una de las Universidades
andaluzas se proceda, de forma inmediata, a la elaboracion y aprobacion de un programa
concreto de actuaciones, gue contemple la determinacion de unos plazos de ejecucion de
obras, con fijjacion de previsiones temporales para su finalizacion.

2. Asimismo, seria conveniente que las Universidades andaluzas concertasen sus
actuaciones para la busqueda de cauces externos de financiacion de las inversiones
necesarias, poniendo en comun las posibilidades existentes. Todo ello, con la finalidad de
conseguir un apoyo financiero suficiente para la ejecucion de las obras de adaptacion
necesarias. Para ello deberian acudir, en solicitud de fondos, tanto a los ambitos publicos
(Direccion General de Universidades, INSERSO, IASS, etc.) como a los privados (ONCE,
fundaciones de ayuda a los discapacitados, etc.).”

Tras analizar durante 1993 y 1994 las problematicas de la gratuidad de la ensefianza
universitaria para las personas con discapacidad y la accesibilidad a los recintos universitarios, el
siguiente paso se dio durante los afios 1996 y 1998, en relacion a los criterios para el acceso al cupo
de reserva de plazas para personas con discapacidad que establecia el Real Decreto 1005/1991 en su
articulo 7.

En este caso, el problema venia provocado por la exigencia contenida en dicho Real
Decreto de un 65% de minusvalia para poder acceder a este cupo reservado de plazas. Un porcentaje
a todas luces excesivo cuando se pretendia que el mismo fuese aplicado a personas con todo tipo de
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discapacidades, incluidas las psiquicas y sensoriales. De hecho, los datos sobre acceso a este cupo de
reserva de plazas demostraban que el mismo Unicamente era utilizado por unas pocas personas con
discapacidades fisicas, resultando practicamente imposible que se beneficiasen del mismo personas
con discapacidades psiquicas o sensoriales.

La irracionalidad de esta exigencia la ejemplifico perfectamente una chica malaguefia con
una discapacidad psiquica que, pese a haber superado con éxito sus estudios de bachillerato y la
prueba de selectividad, se veia imposibilitada de cumplir su suefio de ser un dia profesora de
educacion especial al no contar con unas calificaciones suficientes para superar la exigente nota de
corte existente en el turno libre de acceso a esta especialidad y no poder acceder por el cupo de
plazas reservadas al no acreditar un 65% de minusvalia.

El empefio de esta chica por alcanzar su suefio nos supuso un especial acicate para
desplegar todas nuestras capacidades persuasivas con Universidades y autoridades educativas a fin de
conseguir que las mismas formaran un frente comdn que propiciara un cambio en el contenido del
Real Decreto 1005/1991, flexibilizando el porcentaje exigido para el acceso al cupo reservado de
plazas para estudiantes con discapacidad.

Finalmente, la publicacion del Real Decreto 704/1999, de 30 de abril, posibilitd la
consecucion del objetivo perseguido al producirse un cambio en la regulacién del cupo reservado de
plazas para estudiantes con discapacidad, para cuyo acceso el nuevo art. 22 ya solo exigia acreditar
un grado de minusvalia igual o superior al 33% o padecer un menoscabo total del habla o pérdida
total de audicién. Asimismo, se permitia el acceso a este cupo a estudiantes con necesidades
educativas especiales permanentes asociadas a las condiciones personales de discapacidad que
durante su escolarizacion anterior hubiesen precisado recursos extraordinarios.

Este cambio normativo resultd providencial para la chica malaguefia que, finalmente,
pudo acceder a los estudios deseados e incluso culmind con éxito los mismos, haciendo asi realidad su
sueno de ser un dia profesora de educacion especial.

En 1999 la Institucién del Defensor del Pueblo Andaluz se vio nuevamente obligada a
retomar la cuestidon del cupo de reserva de plazas para personas con discapacidad, en esta ocasién
para amparar las pretensiones de algunos estudiantes de bachillerato que solicitaban que dicho cupo
existiese no solo en la convocatoria ordinaria de junio, sino también en la de septiembre. Aducian
estos estudiantes que, por razon de su discapacidad no habian sido capaces de superar las pruebas
de selectividad en la convocatoria de junio, encontrandose con que en septiembre el cupo reservado
no existia, lo que les obligaba a esperar al menos un afio para poder acceder a los estudios deseados.

Aungue la pretensién de estos estudiantes nos parecid justa y su pretension muy
razonable, nuestros reiterados intentos durante los afios 1999 y 2000 por modificar la vigente
normativa a fin de que las Universidades mantuviesen el cupo de reserva de plazas también en
septiembre resultaron lamentablemente infructuosos.

Pero fue a raiz de este fracaso, que comenzd a madurar en la Instituciéon la idea de
abordar una investigacion en profundidad sobre la situacion de las personas con discapacidad en las
Universidades andaluzas, que, superando los analisis parciales que hasta entonces se habian
realizado, tratara de ofrecer una visidn mas completa y global de esta realidad.

Esta idea se convirtié pronto en un compromiso formal de la Institucion tras plantearla
como un objetivo a conseguir en el Informe Anual de esta Institucion de 2005.
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El retraso con que se va a hacer efectivo el compromiso asumido puede imputarse a
diversas circunstancias, entre ellas, la necesidad de acometer otros estudios que se consideraron
prioritarios por la Institucidon, pero en gran medida se debié al deseo de esta Institucion de hacer
participes de este objetivo a las Defensorias Universitarias que, como instituciones propias, eran ya
una realidad en algunas Universidades andaluzas y comenzaban a extenderse por las restantes.

Desde que surgieron las primeras Defensorias Universitarias en Andalucia las relaciones
con esta Institucion han estado siempre presididas por la cordialidad, la plena colaboracién y el deseo
compartido de aunar esfuerzos para prestar un mejor servicio a la comunidad universitaria andaluza.

Un espiritu de colaboracién y entendimiento que se ha concretado en periddicas
reuniones de coordinacion entre el Defensor del Pueblo Andaluz y las Defensorias Universitarias de
Andalucia, en las que se han debatido numerosos problemas que afectaban a la comunidad
universitaria y se han adoptado diversas iniciativas para abordar y solucionar dichos problemas.

Y fue en el curso de una de estas reuniones celebrada en la sede del Defensor del Pueblo
Andaluz a mediados de 2006 cuando se planteé formalmente a las Defensorias Universitarias la
posibilidad de acometer conjuntamente una investigacion sobre la situacion de las personas con
discapacidad en las Universidades Andaluzas, con el fin de que sirviera de base para la posterior
elaboracién de un Informe Especial que se presentaria a la consideracién del Parlamento de
Andalucia.

La propuesta fue acogida con gran interés por todas las Defensorias presentes que
hicieron llegar a esta Institucidon su aceptacion y expresaron su compromiso con la iniciativa.

El 12 de febrero de 2007 se convocd una nueva reunion en la Universidad de Jaén en la
que se sentaron las bases para la investigacion a realizar y se elabord un plan de trabajo, que se ha
desarrollado durante dos afios y cuyo resultado es el Informe que ahora se presenta.

2. 2. Elaboraciéon y metodologia

El plan de trabajo disefiado para la elaboracion de este Informe en la reunién de Jaén de
febrero de 2007 se basd en una distribucién de funciones entre las Instituciones presentes,
comenzando por la fase de investigacion que se atribuyé a cada Defensoria Universitaria en lo que
afectaba a su propia Universidad, asumiendo el Defensor del Pueblo Andaluz la investigacién en
aquellas Universidades, como era el caso de la Universidad de Almeria, que en aquel momento no
contaban con Defensoria Universitaria.

Asimismo, el Defensor del Pueblo Andaluz asumia una labor de asesoramiento,
colaboracion y coordinacién con todas las Defensorias Universitarias en el desarrollo de las labores de
investigacion y la tarea de recabar informacion de aquellas Administraciones con competencias en la
materia, distintas de las propias Universidades y establecer contacto con las asociaciones mas
representativas de personas con discapacidad para solicitar su colaboracién en el Informe.

La investigacion se estructurd inicialmente en base a una serie de parametros que cada
Defensoria se comprometia a investigar en su Universidad y entre las que se incluian las siguientes
cuestiones.

- Datos estadisticos sobre personas con discapacidad.

- Accesibilidad de edificios universitarios de uso docente.
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- Servicios especificos para la atencion de personas con discapacidad.
- Adaptacién de estudios para personas con discapacidad.
- Situacién actual y perspectivas de futuro.

Asimismo, se solicito de todas las Defensorias Universitarias que contactaran con
estudiantes con discapacidad que cursaran estudios en sus respectivas Universidades a fin de que
aportaran sus testimonios sobre las experiencias vividas y sobre los problemas que habian tenido que
afrontar desde su incorporacion a la Universidad.

Para facilitar la tarea de las Defensorias Universitarias y remarcar el caracter del Informe
como un proyecto conjunto con el Defensor del Pueblo Andaluz, por esta Institucién se dirigié un
escrito a todas las Universidades andaluzas en el que se explicaban las razones que habian propiciado
la iniciativa emprendida y se solicitaba la colaboracién de cada Universidad en el desarrollo de la fase
de investigacion, aclarando que la misma se llevaria a cabo por la Defensoria Universitaria.

Durante el afio 2007 se realizd un importante esfuerzo por parte de todas las Defensorias
Universitarias para acopiar los datos y la informacion necesarias para elaborar un primer informe
sobre las condiciones de su Universidad en relacién al alumnado con discapacidad.

Una vez estos primeros informes obraron en poder de esta Institucion y tras evaluar el
contenido de los mismos, se convocd una nueva reunién en la sede de esta Institucion que tuvo lugar
el 19 de noviembre de 2007 y en la que estuvieron representadas todas las Defensorias Universitarias
de Andalucia, incluida la Defensoria de la Universidad de Almeria, cuyo primer titular habia sido
nombrado poco tiempo antes.

En esta reunion se valoraron los datos y documentos recabados por cada Defensoria, se
analizaron los problemas encontrados durante la investigacion y se adoptaron una serie de criterios
comunes para la redaccion definitiva del Informe correspondiente a cada Universidad, cuya
elaboracién asumia cada Defensoria Universitaria.

Asimismo, en el curso de esta reunién se acordd cual seria la estructura basica del
Informe.

Durante el primer semestre del afio 2008 las Defensorias Universitarias completaron los
Informes sobre sus respectivas Universidades, mientras desde el Defensor del Pueblo Andaluz se
recababa informacion de las siguientes Administraciones:

- Consejeria de Educacion: Direccion General de Participacion y Solidaridad en la
Educacion.

- Consejeria de Innovacion, Ciencia y Empresa: Direccion General de Universidades.

- Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social: Direccion General de Personas con
Discapacidad.

Asimismo, se solicitd la colaboracion y el testimonio de las siguientes Asociaciones de
personas con discapacidad:

- Consejo Territorial de la Organizacién Nacional de Ciegos Espanoles de Andalucia
(ONCE).
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Federacion Andaluza de Asociaciones de Sordos (FAAS).

Confederacion Andaluza de Organizaciones a favor de las personas con Discapacidad
Intelectual (FEAPS Andalucia).

Confederacion Andaluza de Personas con Discapacidad Fisica y Organica (CANF-
COCEMFE Andalucia).

Comité Espanol de Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI Andalucia).

Una vez reunida toda la informacion necesaria, en septiembre de 2008 se inicié la
redaccién del presente Informe Especial.

2. 3. Estructura

El presente Informe, que se estructura en 10 capitulos y un anexo documental, comienza
con una breve presentacion en la que se ofrecen las claves y las principales ideas que justifican la
propia elaboracion del informe y los objetivos pretendidos con el mismo.

El Capitulo 2, sobre las consideraciones generales, se estructura en tres epigrafes y
contiene una introduccion aclaratoria sobre los antecedentes y la génesis del propio Informe, que
pretende situar el mismo, por un lado, como un correlato l6gico de las actuaciones que a lo largo de
su historia viene realizando el Defensor del Pueblo Andaluz en defensa y tutela de los derechos de las
personas con discapacidad y, por otro lado, como una consecuencia practica del espiritu de
colaboracion existente entre esta Institucion y las Defensorias Universitarias de Andalucia.

Los siguientes epigrafes, elaboracion y metodologia y estructura, pretenden explicar el
procedimiento seguido durante las fases de investigacion y elaboracion del Informe y exponer la
estructura del propio texto.

El Capitulo 3, marco juridico, incluye una extensa recopilacién de las diferentes normas
que afectan al objeto del Informe, distinguiendo entre aquellas disposiciones cuya regulacion afecta
especificamente a las personas con discapacidad y las disposiciones del ordenamiento educativo que
contienen referencias a las personas con discapacidad, con especial atencion a las normas propias de
las Universidades andaluzas.

La exposicion del marco juridico se realiza ordenando las normas expuestas segun su
ambito de aplicacién, distinguiendo entre normas internacionales, estatales y andaluzas.

El Capitulo 4, exposicion de los resultados de la investigacion, constituye el grueso del
presente Informe y en el se exponen de forma desagregada las principales conclusiones extraidas
como consecuencia de la labor investigadora realizada.

Este Capitulo comienza con una breve /ntroduccion y cuenta con dos partes claramente
diferenciadas, aunque relacionadas entre si. En el epigrafe titulado andlisis por Universidades se
incluye el texto completo de los informes evacuados por cada Defensoria Universitaria, ordenados
alfabéticamente en subepigrafes por Universidades.

El contenido de estos informes se ha respetado plenamente, aunque de los mismos se
han desgajado los apartados destinados a glosar el resultado de los testimonios recabados por las
Defensorias Universitarias de los estudiantes con discapacidad de sus respectivas Universidades, los
cuales se exponen de forma agrupada en el Capitulo 7. Asimismo se han dejado fuera algunos anexos
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documentales que no aportaban informacion anadida a lo expuesto en el propio informe o eran
reiterativos de otros ya incluidos.

El epigrafe andlisis transversal contiene un estudio sistematico de las principales
cuestiones investigadas en el presente Informe y ha sido realizado por el Defensor del Pueblo Andaluz
a partir de los informes de las Defensorias Universitarias y tomando en consideracion las
informaciones aportadas por las distintas Administraciones supervisadas y por las Asociaciones de
defensa de los derechos de las personas con discapacidad.

Se estructura este epigrafe en cinco subepigrafes que pretenden exponer los principales
datos extraidos de la investigaciéon realizada y analizar los aspectos mas relevantes que afectan al
alumnado con discapacidad que accede o pretende acceder a cualquier Universidad.

Asi en el primer subepigrafe se destina a exponer los datos estadisticos que han podido
ser recabados en el curso de la investigacion en relacion con los estudiantes con discapacidad
matriculados en las Universidades Andaluzas.

El segundo subepigrafe pretende comprobar el grado de cumplimiento por las
Universidades andaluzas de las normas sobre accesibilidad en sus infraestructuras, instalaciones y
equipamientos.

Por su parte, el tercer subepigrafe se adentra en el estudio de los servicios especificos
para la atencion del alumnado con discapacidad con que actualmente cuentan todas las universidades
andaluzas y cuya principal misién es ofrecer soluciones y prestar asistencia a los estudiantes que se
matriculan en las mismas y presentan algun tipo de discapacidad.

El cuarto subepigrafe, adaptacion de estudios para el alumnado con discapacidad, analiza
una de las cuestiones mas polémicas actualmente en la relacion entre universidad y discapacidad cual
es la determinacién del alcance que debe tener el mandato legal que establece el derecho de los
estudiantes con discapacidad a que se adopten medidas para adaptar los estudios universitarios a las
necesidades especiales que se derivan de sus discapacidades. En este sentido, tratamos de
profundizar en el debate entre los partidarios de las adaptaciones curriculares y quienes solo aceptan
adaptaciones metodoldgicas.

Por Ultimo, hemos afadido un subepigrafe para glosar diversas medidas de
discriminacion positiva que benefician, o deberian beneficiar, a los estudiantes universitarios con
discapacidad con arreglo a la legalidad vigente, tales como la gratuidad de la ensefianza, los cupos de
reserva de plazas, la ampliacion del nimero de convocatorias y la consideracion de la discapacidad en
la organizacion de actividades de extension universitaria, en la realizacion de eventos deportivos y en
el disefo de los espacios bibliotecarios, entre otras.

El Capitulo 5 expone el contenido de los informes evacuados por aquellas
Administraciones con competencias en la materia distintas de las propias Universidades.

De igual modo, el Capitulo 6 nos permite ofrecer las opiniones de las principales
Asociaciones de defensa de los derechos de las personas con discapacidad que han querido colaborar
con esta Institucion en el presente Informe.

El Capitulo 7, testimonios, es el resultado de un compromiso ineludible en la elaboracion
del presente Informe, cual es ofrecer un espacio a las principales personas interesadas en el mismo,
el alumnado universitario con discapacidad, para que expongan libremente sus opiniones y relaten sus
experiencias en el mundo universitario. Se pretende con este Capitulo hacer bueno el principio de

»14
C/ Reyes Catdlicos, 21 — 41001 Sevilla
Tel: 954 21 21 21 — Fax: 954 21 44 97
defensor@defensor-and.es - www.defensor-and.es



i defensor del
pueblo And

Universidades y Discapacidad

participacion de las personas con discapacidad en aquellas actuaciones que puedan afectar al ambito
de sus derechos e intereses.

El Capitulo 8, valoraciones y conclusiones, nos ofrece la posibilidad de realizar, por un
lado, un analisis valorativo de cual es actualmente la situacion de los estudiantes con discapacidad en
las Universidades andaluzas a la luz de la investigacion realizada y, por otro lado, extraer un conjunto
de conclusiones especificas sobre los distintos aspectos analizados en el informe.

Por Ultimo, el Capitulo 10, es un compendio de Recomendaciones y Sugerencias con las
que esta Institucién pretende ofrecer propuestas constructivas para solucionar los problemas
detectados y mejorar, en definitiva, la condiciones de las personas con discapacidad que acceden a
los estudios universitarios en Andalucia.

El Informe concluye con un Anexo documental en el que se incluyen los siguientes
documentos:

- Universidad de Almeria: Normativa que regula la atencion a los estudiantes con
necesidades educativas especiales, asociadas a una discapacidad.

- Universidad de Huelva: Normativa de igualdad de oportunidades para personas con
diversidad funcional.

- Libro Blanco de la Accesibilidad: Anexo A2: Necesidades de accesibilidad de las
personas con discapacidad.

- Convenio marco de colaboracion entre la Conferencia de Rectores de Universidades
Espaiiolas (CRUE) y el Comité Espaiiol de Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI).
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3. MARCO JURIDICO.

3. 1. Normativa internacional

En el ambito internacional, la Asamblea General de las Naciones Unidas, el 13 de
diciembre de 2006, adopté en Nueva York la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad. Esta Convencion ha sido ratificada por Espafia mediante Instrumento de ratificacion de
23 de noviembre de 2007 (BOE 21 de abril de 2008). Asimismo, se ha ratificado el Protocolo
Facultativo a dicha Convencidn, por el cual se reconoce la competencia del Comité sobre los Derechos
de las Personas con Discapacidad para recibir y considerar las comunicaciones presentadas por
personas o grupos de personas sujetos a su jurisdiccion que aleguen ser victimas de una violacion por
un Estado Parte de cualquiera de las disposiciones de la Convencion, o en nombre de esas personas o
grupos de personas. Ambos instrumentos han entrado en vigor de forma general y para Espafa el 3
de mayo de 2008.

Con anterioridad la Asamblea General habia proclamado en su Resolucién 2856 (XXVI),
de 20 de diciembre de 1971, la Declaracién de los Derechos del Retrasado Mental y en su Resolucion
3447 (XXX), de 9 de diciembre de 1975, la Declaraciéon de los Derechos de los Impedidos
reconociéndoles los mismos derechos civiles y politicos que los demas seres humanos y, en particular,
a las medidas destinadas a permitirles lograr la mayor autonomia posible. Asimismo, por Resolucion
3752, de 3 de diciembre de 1982, aprobd el Programa de Accién Mundial para los Discapacitados,
definiendo la igualdad de oportunidades como el proceso mediante el cual el sistema general de la
sociedad tal como el medio fisico y cultural, la vivienda y el transporte, los servicios sociales y
sanitarios, las oportunidades de educacién y trabajo, la vida cultural y social, incluidas las
instalaciones deportivas y de recreacion, se hacen accesibles para todos.

En su preambulo, la Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad se
remite a la Declaracion Universal de Derechos Humanosy a los Pactos Internacionales de Derechos
Humanos, que han reconocido y proclamado que toda persona tiene los derechos y libertades
enunciados en esos instrumentos, sin distincion de ninguna indole. Asimismo, se reconoce que la
discapacidad es un concepto que evoluciona y que resulta de la interaccion entre las personas con
deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan su participacion plena y efectiva
en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas. Ademas, se refiere a que se viene
observando con preocupacion que, pese a estos diversos instrumentos y actividades, las personas con
discapacidad siguen encontrando barreras para participar en igualdad de condiciones con las demas
en la vida social y que se siguen vulnerando sus derechos humanos en todas las partes del mundo.

El propdsito de la Convencién es promover, proteger y asegurar el goce pleno y en
condiciones de igualdad de todos los derechos humanos vy libertades fundamentales por todas las
personas con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad inherente. Las personas con
discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales
a largo plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacion plena y
efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas.

Los principios de esta Convencion son el respeto de la dignidad inherente, la autonomia
individual, incluida la libertad de tomar las propias decisiones, y la independencia de las personas; la
no discriminacion; la participacién e inclusion plenas y efectivas en la sociedad; el respeto por la
diferencia y la aceptacion de las personas con discapacidad como parte de la diversidad y la condicion
humanas; la igualdad de oportunidades; la accesibilidad; la igualdad entre el hombre y la mujer; asi
como el respeto a la evolucion de las facultades de los nifios y las nifias con discapacidad y de su
derecho a preservar su identidad.
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Uno de los aspectos destacados en la Convencion es el de la accesibilidad, indicando que,
a fin de que las personas con discapacidad puedan vivir en forma independiente y participar
plenamente en todos los aspectos de la vida, los Estados Partes adoptaran medidas pertinentes para
asegurar el acceso de las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas, al
entorno fisico, el transporte, la informacion y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertos al
publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales. Estas medidas, que incluiran la
identificacion y eliminacion de obstaculos y barreras de acceso, se aplicaran, entre otras cosas, a los
edificios, las vias publicas, el transporte y otras instalaciones exteriores e interiores como escuelas,
viviendas, instalaciones médicas y lugares de trabajo; asi como los servicios de informacion,
comunicaciones y de otro tipo, incluidos los servicios electrénicos y de emergencia.

En cuanto a la educacion universitaria, sefiala la Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad que los Estados Partes aseguraran que las personas con discapacidad
tengan acceso general a la educacion superior y el aprendizaje durante toda la vida sin discriminacion
y en igualdad de condiciones con las demas. A tal fin, afiade, los Estados Partes aseguraran que se
realicen ajustes razonables para las personas con discapacidad.

En el ambito europeo, si bien la Unién Europea no cuenta con un instrumento especifico
de proteccion de los derechos de las personas con discapacidad, a través de la Carta de los Derechos
Fundamentales ha reconocido el derecho de todas las personas a la igualdad ante la ley y a la
proteccion contra la discriminacion, mencionando explicitamente la ejercida por razén de
discapacidad. Asimismo, la Union reconoce y respeta el derecho de las personas discapacitadas a
beneficiarse de medidas que garanticen su autonomia, su integracion social y profesional y su
participacion en la vida de la comunidad.

La Carta de los Derechos Fundamentales, adoptada en Niza en diciembre de 2000,
representa un compromiso politico sin efecto juridico obligatorio. No obstante, con el Tratado de
Lisboa por el que se modifican los tratados originarios -si llega a ser ratificado por los Estados- la
Carta adquirird un caracter vinculante mediante la insercién de una mencién por la que se le reconoce
el mismo valor juridico que los Tratados.

Por su parte, el Consejo de Europa mediante el Convenio Europeo para la Proteccion de
los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales, hecho en Roma el 4 de noviembre de 1950
y en vigor para Espana el 4 de octubre de 1979, fecha del depdsito de su instrumento de ratificacion,
establece la prohibicion de toda discriminacion. Segun la jurisprudencia del Tribunal Europeo de
Derechos Humanos, ademas de la tarea principalmente negativa de un Estado de abstenerse de
interferir en las garantias del Convenio, «puede haber obligaciones positivas inherentes» en dichas
garantias, pudiendo entonces ser responsable como resultado de la inobservancia de su obligacion de
promulgar la legislacién interna (asunto Marckx contra Bélgica, Sentencia de 13 de junio de 1979;
Sentencia Young, James y Webster contra el Reino Unido de 13 de agosto de 1981; o caso Lopez
Ostra contra el Reino de Espafia, Sentencia de 9 de diciembre de 1994).

Asimismo, el Consejo de Europa ha aprobado el Plan de Accion del Consejo de Europa
para la promocion de derechos y la plena participacion de las personas con discapacidad en la
sociedad: mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad en Europa 2006-2015. El Plan
reconoce el principio fundamental segin el cual la sociedad tiene el deber o la obligacién para con
todos sus miembros de procurar que los efectos de la discapacidad se minimicen mediante el apoyo
activo a modos de vida sanos, entornos mas seguros, asistencia sanitaria apropiada, rehabilitacion y
solidaridad social. Cubre todos los aspectos clave de la vida de las personas con discapacidad, que se
reflejan en quince lineas de accidn que definen los objetivos clave y las acciones especificas que los
Estados miembros deberian aplicar.
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Entre estas lineas de actuacion se encuentra la educacion, que debe producirse en todas
las etapas de la vida, entendiendo que la igualdad de acceso a la educacion es un factor esencial de
integracién social y de independencia para las personas con discapacidad. Anade que ofrecer a las
personas con discapacidad la posibilidad de participar en las estructuras de la ensefianza ordinarias es
importante no sdlo para ellas, sino también para las personas sin discapacidad que tomaran asi
conciencia de la discapacidad como elemento de la diversidad humana.

Los principios fundamentales que regulan el Plan de Accién son los siguientes:

no discriminacion;

- igualdad de oportunidades;

plena participacion en la sociedad de todas las personas con discapacidad;

respeto a la diferencia y reconocimiento de la discapacidad como componente de la
diversidad humana;

- dignidad y autonomia del individuo, incluida la libertad de hacer sus propias
elecciones;

- igualdad entre hombres y mujeres;

- participaciéon de las personas con discapacidad en todas las decisiones sobre su vida,
tanto a nivel individual como a nivel de la sociedad en su conjunto, a través de sus organizaciones
representativas.

3. 2. Normativa estatal

La Constitucion Espafiola contiene algunas previsiones que podrian afectar a los derechos
de las personas con discapacidad y, en particular, a la cuestion del acceso y permanencia de las
personas con discapacidad a los estudios universitarios:

- Articulo. 9.2: Corresponde a los poderes publicos promover las condiciones para que la
libertad y la igualdad del individuo y de los grupos en que se integra sean reales y efectivas; remover
los obstaculos que impidan o dificulten su plenitud y facilitar la participacion de todos los ciudadanos
en la vida politica, econdmica, cultural y social.

- Articulo 10.1: dignidad de la persona vy el libre desarrollo de la personalidad, debiendo
interpretarse las normas relativas a los derechos fundamentales y a las libertades que la Constitucién
reconoce de conformidad los Tratados y acuerdos internacionales sobre las mismas materias
ratificados por Espafia.

- Articulo 14: igualdad de oportunidades y no discriminaciéon, con mencién expresa al
rechazo de ésta por razén de cualquier circunstancia personal.

- Articulo 27: derecho a la educacion que, de acuerdo con la Ley Organica 8/1985, de 3
de julio, Reguladora del Derecho a la Educacion, comprende el derecho de todos a acceder a niveles
superiores de educacién, en funcién de sus aptitudes y vocacioén.

- Articulo 49: Los poderes publicos realizaran una politica de previsién, tratamiento,
rehabilitacion e integracion de los disminuidos fisicos, sensoriales y psiquicos, a los que prestaran la
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atencion especializada que requieran y los ampararan especialmente para el disfrute de los derechos
gue este Titulo otorga a todos los ciudadanos.

La primera norma dictada en desarrollo de las previsiones constitucionales fue la Ley
13/1982, de 7 de abril, de Integracion Social de los Minusvalidos (LISMI), orientada a la completa
realizacion personal y la total integracion social de las personas con discapacidad, que se definen
como las personas con disminuciones en sus capacidades fisicas, psiquicas o sensoriales como
consecuencia de una deficiencia, previsiblemente permanente, de caracter congénito o no.

Uno de los principios establecidos por la LISMI es el de que las medidas tendentes a la
promocion educativa, cultural, laboral y social de las personas con discapacidad habrian de llevarse a
cabo mediante su integracidn en las instituciones de caracter general (art. 6).

Particularmente se refiere la LISMI a la educacion en la seccion 32 de su Titulo VI,
haciendo mencion el articulo 30 al derecho a la gratuidad de la ensefnanza, en las instituciones de
caracter general, en las de atencién particular y en los centros especiales, de acuerdo con lo que
dispone la Constitucion y las leyes que la desarrollan.

Asimismo, el articulo 31.2 establece que las personas con discapacidad que cursen
estudios universitarios, cuya minusvalia les dificulte gravemente la adaptacién al régimen de
convocatorias establecido con caracter general, podran solicitar y los centros habran de conceder la
ampliacion del nimero de las mismas en la medida que compense su dificultad. Ademas senala que,
sin mengua del nivel exigido, las pruebas se adaptaran, en su caso, a las caracteristicas de la
minusvalia que presente la persona interesada.

Entre otras medidas, la LISMI da una especial importancia a la integracion laboral de las
personas con discapacidad en condiciones que garanticen la aplicacion del principio de igualdad de
trato, en el sistema ordinario de trabajo, sin perjuicio de la adopcién o mantenimiento de medidas
especificas destinadas a prevenir o compensar las desventajas ocasionadas por motivo de
discapacidad.

Otro aspecto de la atencion a las personas con discapacidad de los que se ocupa la LISMI
es el de la eliminacidn de las barreras arquitectdnicas de los edificios de propiedad publica o privada,
destinados a un uso que implique la concurrencia de publico, asi como en la planificacion y
urbanizacion de las vias publicas, parques y jardines de iguales caracteristicas.

En el 2003, declarado Afio Europeo de las Personas con Discapacidad, las actuaciones de
la Unidn Europea se dirigieron fundamentalmente a sensibilizar a la opiniéon publica acerca de la
heterogeneidad de las formas de discapacidad y las multiples formas de discriminacion a las que se
enfrentan las personas con discapacidad, asi como acerca de los derechos de las personas
discapacitadas y de la proteccion contra la discriminacion.

En este marco se aprobd la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de
Oportunidades, No Discriminacion y Accesibilidad Universal de las personas con discapacidad
(LIONDAU), que complementa a la LISMI, estableciendo la obligacion de las Administraciones publicas
de promover medidas de fomento y proteccion juridica para llevar a cabo una politica de igualdad de
oportunidades.

Debe tenerse en cuenta que, a los efectos de esta Ley, tienen la consideracion de
personas con discapacidad aquéllas a quienes se les haya reconocido un grado de minusvalia igual o
superior al 33 por 100 (art. 1 del Real Decreto 1414/2006, de 1 de diciembre).
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Entre los principios que inspiran la LIONDAU podemos destacar los de normalizacion,
accesibilidad universal y disefio para todos.

Normalizacion es el principio en virtud del cual las personas con discapacidad deben
poder llevar una vida normal, accediendo a los mismos lugares, ambitos, bienes y servicios que estan
a disposicion de cualquier otra persona.

Por accesibilidad universal se entiende la condicion que deben cumplir los entornos,
procesos, bienes, productos y servicios, asi como los objetos o instrumentos, herramientas y
dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas en condiciones
de seguridad y comodidad y de la forma mas auténoma y natural posible. Presupone la estrategia de
«disefio para todos» y se entiende sin perjuicio de los ajustes razonables que deban adoptarse.

Por su parte, Disefio para todos resume la actividad por la que se concibe o proyecta,
desde el origen, y siempre que ello sea posible, entornos, procesos, bienes, productos, servicios,
objetos, instrumentos, dispositivos o herramientas, de tal forma que puedan ser utilizados por todas
las personas, en la mayor extension posible.

La LIONDAU distingue entre medidas contra la discriminacién y medidas de accién
positiva, a fin de garantizar el derecho a la igualdad de oportunidades a las personas con
discapacidad.

Se consideran medidas contra la discriminacion aquellas que tengan como finalidad
prevenir o corregir que una persona con discapacidad sea tratada de una manera directa o indirecta
menos favorablemente que otra que no lo sea, en una situacién analoga o comparable; mientras que
por medidas de accidon positiva se entienden aquellos apoyos de caracter especifico destinados a
prevenir o compensar las desventajas o especiales dificultades que tienen las personas con
discapacidad en la incorporacion y participacion plena en los ambitos de la vida politica, econdmica,
cultural y social, atendiendo a los diferentes tipos y grados de discapacidad.

Las medidas contra la discriminacion podran consistir en prohibicion de conductas
discriminatorias y de acoso, exigencias de accesibilidad y exigencias de eliminacién de obstaculos y de
realizar ajustes razonables. Por su parte, entre las medidas de accidn positiva podran incluirse apoyos
complementarios y normas, criterios y practicas mas favorables. Los apoyos complementarios podran
ser ayudas economicas, ayudas técnicas, asistencia personal, servicios especializados y ayudas y
servicios auxiliares para la comunicacion.

Un aspecto especifico, dirigido a la sensibilizacion social acerca de la igualdad de
oportunidades, se establece en su Disposicion Final décima, al remitir a regulacién reglamentaria el
curriculo formativo en “disefio para todos”, en todos los programas educativos, incluido los
universitarios, para la formacion de profesionales en el campo del disefo y la construccion del entorno
fisico, la edificacion, las infraestructuras y obras publicas, el transporte, las comunicaciones y
telecomunicaciones y los servicios de la sociedad de la informacion.

Antes incluso de la publicacion de la Ley 51/2003, el Consejo de Ministros de 25 de julio
de 2003 aprobd el I Plan de Accesibilidad (2004-2012), de forma que ya se estaba dando
cumplimiento a la obligacion establecida por la Disposicion Adicional Cuarta de la Ley. El Plan
pretende cinco objetivos basicos:

- Conseguir la aplicaciéon de la accesibilidad, como elemento de calidad, en todos los
entornos, productos y servicios, promoviendo la cultura del Disefio para Todos.
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- Introducir la accesibilidad como criterio basico de calidad de la accion publica.

- Consolidar un sistema normativo para la promocién de la accesibilidad, completo,
eficiente y de elevada aplicacion en el territorio.

- Adaptar progresivamente y de forma equilibrada los entornos, productos y servicios con
criterios de Disefio para Todos.

- Promover la accesibilidad en las nuevas tecnologias.

Igualmente, debe destacarse la aprobacion por el Consejo de Ministros de 5 de diciembre
de 2003 del II Plan de Accion para las personas con discapacidad 2003-2007. Entre las medidas que
contempla este Plan, dentro de sus diferentes lineas de actuacién, se hace referencia al fomento en
las Universidades de programas de igualdad de oportunidades y no discriminacion del alumnado con
discapacidad; a la insercion de la accesibilidad y del disefio para todos en la Universidad; o al Plan de
promocion de los estudios sobre accesibilidad en el ambito universitario, especificamente en las
carreras de las Escuelas Superiores y Técnicas mas vinculadas al disefo de entornos, productos y
servicios accesibles.

Asimismo, en desarrollo de la Ley 51/2003 se ha aprobado una serie de normas
reglamentarias, entre las que pueden destacarse:

- Real Decreto 1417/2006, de 1 de diciembre, por el que se establece el sistema arbitral
para la resoluciéon de quejas y reclamaciones en materia de igualdad de oportunidades, no
discriminacion y accesibilidad por razén de discapacidad.

- Real Decreto 366/2007, de 16 de marzo, por el que se establecen las condiciones de
accesibilidad y no discriminacion de las personas con discapacidad en sus relaciones con la
Administracion General del Estado.

- Real Decreto 505/2007, de 20 de abril, por el que se aprueban las condiciones basicas
de accesibilidad y no discriminacion de las personas con discapacidad para el acceso y utilizacion de
los espacios publicos urbanizados y edificaciones.

- Real Decreto 1494/2007, de 12 de noviembre, por el que se aprueba el Reglamento
sobre las condiciones basicas para el acceso de las personas con discapacidad a las tecnologias,
productos y servicios relacionados con la sociedad de la informacién y medios de comunicacion social.

- Real Decreto 1544/2007, de 23 de noviembre, por el que se regulan las condiciones
basicas de accesibilidad y no discriminacion para el acceso y utilizacién de los modos de transporte
para personas con discapacidad.

- Orden PRE/446/2008, de 20 de febrero, por la que se determinan las especificaciones y
caracteristicas técnicas de las condiciones y criterios de accesibilidad y no discriminacién establecidos
en el Real Decreto 366/2007, de 16 de marzo.

- Otra norma estatal de importancia para la atencion a la discapacidad es la Ley 39/2006,
de 14 de diciembre, de Promocion de la Autonomia Personal y Atencion a las personas en situacion
de dependencia, que tiene por objeto regular las condiciones basicas que garanticen la igualdad en el
ejercicio del derecho subjetivo de ciudadania a la promocion de la autonomia personal y atencion a las
personas en situacién de dependencia.
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Parte de la definicion de la dependencia como el estado de caracter permanente en que
se encuentran las personas que, por diversas razones y entre ellas las derivadas de la discapacidad, y
ligadas a la falta o a la pérdida de autonomia fisica, mental, intelectual o sensorial, precisan de la
atencion de otra u otras personas o ayudas importantes para realizar actividades basicas de la vida
diaria o, en el caso de las personas con discapacidad intelectual o enfermedad mental, de otros
apoyos para su autonomia personal.

De conformidad con esta Ley, la atencion a las personas en situacion de dependencia y la
promocion de su autonomia personal se orienta a la consecucion de una mejor calidad de vida y
autonomia personal, en un marco de efectiva igualdad de oportunidades, de acuerdo con los
siguientes objetivos:

a) Facilitar una existencia auténoma en su medio habitual, todo el tiempo que desee y
sea posible.

b) Proporcionar un trato digno en todos los ambitos de su vida personal, familiar y social,
facilitando su incorporacion activa en la vida de la comunidad.

Por su posible aplicacién al ambito universitario, especial mencion merece la prestacion
econdmica de asistencia personal que tiene como finalidad la promocion de la autonomia de las
personas con gran dependencia y su objetivo es contribuir a la contratacién de una asistencia
personal, durante un nimero de horas, que facilite al beneficiario el acceso a la educacion y al
trabajo, asi como una vida mas auténoma en el ejercicio de las actividades basicas de la vida diaria
(articulo 19).

Finalmente indicar que, de acuerdo con su Disposicion Adicional octava, a partir de la
entrada en vigor de esta Ley, las disposiciones normativas elaboradas por las Administraciones
Publicas deberan utilizar los términos «persona con discapacidad» o «personas con discapacidad»
para denominarlas.

Por otra parte, se ha aprobado la Ley 27/2007, de 23 de octubre, por la que se
reconocen las lenguas de signos espanolas y se regulan los medios de apoyo a la comunicacion oral
de las personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas. Dicha Ley establece las medidas y
garantias necesarias para que las personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas puedan,
libremente, hacer uso de las lenguas de signos espafiolas y/o de los medios de apoyo a la
comunicacién oral en todas las areas publicas y privadas, con el fin de hacer efectivo el ejercicio de
los derechos y libertades constitucionales, y de manera especial el libre desarrollo de la personalidad,
la formacidn en el respeto de los derechos y libertades fundamentales, el derecho a la educacion y la
plena participacion en la vida politica, econdmica, social y cultural.

En particular, y en lo que puede afectar al ambito universitario, recoge obligaciones
especificas en cuanto al acceso a los bienes y servicios a disposicion del pulblico, entre otros la
Educacion, senalando que en el marco de los servicios de atenciéon al alumnado universitario en
situacion de discapacidad, las Administraciones educativas promoveran programas e iniciativas
especificas de atencion al alumnado universitario sordo, con discapacidad auditiva y sordociego, con el
objetivo de facilitarle asesoramiento y orientacion en el uso de las lenguas de signos y los medios de
apoyo a la comunicacion oral (articulos 10 y 19).

Asimismo, al objeto de facilitar las relaciones de las personas sordas, con discapacidad
auditiva y sordociegas con las Administraciones Publicas, se promoveran la prestacion de servicios de
intérpretes en lengua de signos, en el caso de que asi se solicite previamente, para las personas que
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sean usuarias de la misma, asi como la formacién y disponibilidad de medios de apoyo a la
comunicacion oral (articulos 12 y 21).

Ademas, las Administraciones publicas competentes cooperaran con las Universidades y
con las entidades asociativas de personas sordas, con discapacidad auditiva y sordociegas y de sus
familias en el aprendizaje de las lenguas de signos y de los medios de apoyo a la comunicacion oral
(articulos 8 y 17).

Otra medida a tener en cuenta es la obligacion de que paginas y portales de Internet de
titularidad publica o financiados con fondos publicos se adapten a los estandares establecidos en cada
momento por las autoridades competentes para lograr su accesibilidad a las personas sordas, con
discapacidad auditiva y sordociegas mediante la puesta a disposicion dentro de las mismas de los
correspondientes sistemas de acceso a la informacidn (articulo 23).

A este respecto, ya establecia la Ley 34/2002, de 11 de julio, relativa a Servicios de la
Sociedad de la Informacion y Comercio Electronico (LSSICE), en su Disposicion Adicional quinta, que
las Administraciones Publicas debian adoptar antes del 31 de diciembre de 2005 las medidas
necesarias para que la informacion disponible en sus respectivas paginas de Internet pueda ser
accesible a personas con discapacidad y de edad avanzada de acuerdo a los criterios de accesibilidad
al contenido generalmente reconocidos. A partir del 31 de diciembre de 2008, las paginas de Internet
de las Administraciones Publicas deberan satisfacer, como minimo, el nivel medio de los criterios de
accesibilidad al contenido generalmente reconocidos.

Ademas, las Administraciones Publicas exigiran que tanto las paginas de Internet cuyo
disefio o mantenimiento financien total o parcialmente como las paginas de Internet de entidades y
empresas que se encarguen de gestionar servicios publicos apliquen los criterios de accesibilidad
antes mencionados, siendo particularmente obligatorio, entre otros, para los Centros universitarios.

Asimismo, las paginas de Internet de las Administraciones Publicas deberan ofrecer al
usuario informacién sobre su nivel de accesibilidad y facilitar un sistema de contacto para que puedan
transmitir las dificultades de acceso al contenido de las paginas de Internet o formular cualquier
queja, consulta o sugerencia de mejora.

Por su parte, el Real Decreto 1494/2007, de 12 de noviembre, por €l que se aprueba el
Reglamento sobre las condiciones bdsicas para el acceso de las personas con discapacidad a las
tecnologias, productos y servicios relacionados con la sociedad de la informacion y medios de
comunicacion social especifica el grado de accesibilidad exigible a las paginas de internet de las
Administraciones publicas, estableciendo como nivel minimo el cumplimiento de las prioridades 1 y 2
de la Norma UNE 139803:2004, referidas a siete categorias (principios generales; presentacion;
estructura; contenido; navegacién; scripts, objetos de programacion y multimedia; y situaciones
excepcionales). Esta norma incorpora las pautas de accesibilidad establecidas a nivel internacional en
la Iniciativa de Accesibilidad a la Web (WATI), determinando tres niveles, basico, medio y alto (A, doble
Ay triple A).

Otro ambito sectorial que refleja la apuesta por la igualdad de oportunidades se refleja
en Ley 30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico, cuya entrada en vigor se ha
producido recientemente. Asi, en su articulo 101, entre las reglas para el establecimiento de las
prescripciones técnicas, se remite a los criterios de accesibilidad universal y de disefio para todos de la
LIONDAU. Asimismo, de acuerdo con su Disposicion adicional vigésimo primera, en el ambito de la
contrataciéon publica, la determinacion de los medios de comunicacién admisibles, el disefio de los
elementos instrumentales y la implantacion de los trémites procedimentales, deberan realizarse
teniendo en cuenta criterios de accesibilidad universal y de disefio para todos.
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Ademas, entre las prohibiciones de contratar con el sector publico se hace referencia a la
circunstancia de haber sido sancionada la empresa licitadora con caracter firme por infraccion grave
en materia de integracién laboral y de igualdad de oportunidades y no discriminacién de las personas
con discapacidad (articulo 49.1.c).

Una norma importante para la efectiva implantacion de todas las medidas aprobadas a
favor de la igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal es la Ley 49/2007,
de 26 de diciembre, por la que se establece el régimen de infracciones y sanciones en materia de
igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad.

Se consideran infracciones, a los efectos de esta Ley, las acciones y omisiones que
ocasionen vulneraciones del derecho a la igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad,
cuando se produzcan discriminaciones directas o indirectas, acosos, incumplimiento de las exigencias
de accesibilidad y de realizar ajustes razonables, asi como el incumplimiento de las medidas de accion
positiva legalmente establecidas, especialmente cuando se deriven beneficios econdmicos para la
persona infractora.

3. 3. Normativa autonomica andaluza

El Estatuto de Autonomia para Andalucia, aprobado por Ley Organica 2/2007, de 19 de
marzo, plantea como uno de los objetivos basicos en el ejercicio de los poderes de la Comunidad
Auténoma, el acceso de todos los andaluces a una educacidn permanente y de calidad que les
permita su realizacién personal y social, asi como la integracién social, econdémica y laboral de las
personas con discapacidad (articulo 10.3.2° y 16° EAA)

De acuerdo con el articulo 14 del Estatuto, se prohibe toda discriminacion en el ejercicio
de los derechos, el cumplimiento de los deberes y la prestacion de los servicios contemplados en el
Titulo I, particularmente la ejercida por razon de discapacidad, entre otras circunstancias que
especificamente se mencionan, lo cual no impedird acciones positivas en beneficio de sectores, grupos
0 personas desfavorecidas.

En cuanto a los derechos en materia de educacion, establece el articulo 21.7 del Estatuto
gue las universidades publicas de Andalucia garantizaran el acceso de todos a las mismas en
condiciones de igualdad, remitiendo a la ley los términos en que haya de establecerse dicha garantia.
Asimismo, se remite a la ley la regulacién del derecho a la efectiva integracion en el sistema educativo
general de las personas con necesidades educativas especiales (articulo 21.10 EAA).

Por su parte, el articulo 24 del Estatuto de Autonomia sefala que las personas con
discapacidad y las que estén en situacién de dependencia tienen derecho a acceder, en los términos
que establezca la ley, a las ayudas, prestaciones y servicios de calidad con garantia publica necesarios
para su desarrollo personal y social.

Los poderes de la Comunidad Auténoma orientaran sus politicas publicas a garantizar y
asegurar el ejercicio de los derechos citados y alcanzar los objetivos basicos, mediante la aplicacion
efectiva de una serie de principios rectores, entre los que se cita la autonomia y la integracién social y
profesional de las personas con discapacidad, de acuerdo con los principios de no discriminacion,
accesibilidad universal e igualdad de oportunidades, incluyendo la utilizacién de los lenguajes que les
permitan la comunicacion y la plena eliminacion de las barreras (articulo 37.1.5° EAA). Asimismo, otro
de los principios rectores de las politicas publicas es el de uso de la lengua de signos espaiiola y las
condiciones que permitan alcanzar la igualdad de las personas sordas que opten por esta lengua, que
sera objeto de ensefianza, proteccidn y respeto.
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Entre las normas de nuestra Comunidad Autéonoma que se han ido ocupando de la
atencién a las personas con discapacidad, con caracter general y en el ambito educativo en particular,
podemos destacar:

- Ley 2/1988, de 4 de abril, de Servicios Sociales de Andalucia (LSSA), inspirandose,
entre otros principios, por los de normalizacion e integracion. Establece la LSSA como una de sus
areas de actuacion, particularmente a través de los Servicios Sociales Especializados, la atencion y
promocion del bienestar de las personas con deficiencias fisicas, psiquicas y sensoriales, con el objeto
de posibilitar su integracion social y favoreciendo la prevencion y rehabilitacion integral.

- Decreto 72/1992, de 5 de mayo, por el que se aprueban las normas técnicas para la
accesibilidad y la eliminacion de barreras arquitectonicas, urbanisticas y en el transporte. El Decreto,
en desarrollo de la LISMI, establece las normas y criterios basicos destinados a facilitar a las personas
afectadas por cualquier tipo de discapacidad organica, permanente o circunstancial, la accesibilidad y
utilizacion de los bienes y servicios de la sociedad, evitando y suprimiendo las barreras y obstaculos
fisicos o sensoriales que impiden o dificultan su normal desenvolvimiento.

- Ley 1/1999, de 31 de marzo, de Atencion a las Personas con Discapacidad en Andalucia
(LAPDA), que tiene como objeto regular las actuaciones dirigidas a la atenciéon y promocién del
bienestar de las personas con discapacidad fisica, psiquica y sensorial, con el fin de hacer efectiva la
igualdad de oportunidades y posibilitar su rehabilitacion e integracion social, asi como la prevencion
de las causas que generan deficiencias, discapacidades y minusvalias. También rigen esta norma los
principios de integracion y normalizacion (articulos 4 y 5 LAPDA).

En el ambito de las necesidades educativas especiales, se reconoce el derecho a recibir la
atencion que dichas necesidades requieran con el fin de garantizar el derecho a la educacién vy al
desarrollo de un proceso educativo adecuado y asistido con los complementos y apoyos necesarios
(articulo 14 LAPDA).

Entre los derechos que se refieren a cualquiera de las etapas educativas, incluyendo las
no obligatorias, hace mencién la LAPDA a los siguientes:

- La evaluacion psicopedagogica que determine sus necesidades educativas, las medidas
curriculares y de escolarizacion, y los apoyos y recursos necesarios para atenderlas, asi como a la
evaluacion de su aprendizaje a través de las adaptaciones de tiempo y medios apropiados a las
posibilidades y caracteristicas de cada persona.

- El uso de sistemas de comunicacion alternativos y la utilizacion de medios técnicos y
didacticos que faciliten los procesos de ensenanza, aprendizaje y evaluacion, asi como las necesarias
adaptaciones del puesto escolar.

- El uso de nuevas tecnologias que mejoren y ayuden a la integracion de las personas
con discapacidad.

Particularmente, se establece que el alumnado con necesidades educativas especiales
gue curse estudios universitarios podra realizarlo con las adaptaciones que se consideren necesarias
en determinadas materias o practicas, cuando por limitacién de sus capacidades éstas planteen
dificultades especiales y siempre que tales adaptaciones no impidan alcanzar un desarrollo suficiente
de los objetivos generales previstos para estos estudios, ya sean de ciclo medio o largo (articulo 16.2
LAPDA).
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También se ocupa la LAPDA de la accesibilidad urbanistica, arquitectonica, en el
transporte y la comunicacién, estableciendo que en todas las actuaciones que se realicen sobre dichas
materias se garantizara a las personas afectadas por cualquier tipo de discapacidad fisica, permanente
o circunstancial, la accesibilidad y utilizacion de los bienes y servicios de la sociedad, evitando y
suprimiendo las barreras y obstaculos fisicos o sensoriales que impidan o dificulten su normal
desenvolvimiento.

Por otra parte, en el ambito autondmico por Acuerdo de 2 de diciembre de 2003, del
Consejo de Gobierno, se aprobo el I Plan de Accion Integral para las Personas con Discapacidad 2003-
2006.

En el diagndstico de la situacion del ambito educativo, entre otras cuestiones, se
concluye que ha de fomentarse que las medidas de apoyo y la atencién personalizada que ha venido
recibiendo el alumnado con necesidades educativas especiales en los Institutos de Educacion
Secundaria estén disponibles en los centros universitarios, facilitando su proceso de formacion.

Una de las lineas de actuacion de este Plan, en el marco de la politica de educacion, se
dirige al apoyo a estudiantes con necesidades especiales derivadas de algun tipo de discapacidad para
el acceso a la Universidad, midiendo la aplicacién de un conjunto de medidas que faciliten el acceso a
la universidad de las personas con discapacidad tales como adaptaciones en las pruebas de acceso,
gratuidad en las tasas universitarias, reserva del 3% de plazas para las personas con el 33% de
minusvalia y la supresion de barreras arquitectdnicas.

Asimismo, se orienta al apoyo a las personas con discapacidad durante los estudios
universitarios mediante la comprobacion de la aplicacion de un conjunto de medidas que satisfagan
determinadas necesidades de los universitarios y universitarias con discapacidad tales como :

1. Orientacion educativa y profesional
2. Adaptacion de determinadas practicas y materias.

3. Empleo de sistemas de comunicacion escrita, signada o apoyada por sistemas
tecnoldgicos.

4. Dispositivos de ayuda personalizada: el alumno o alumna colaboradora y el monitor o
monitora de asistencia y movilidad.

5. Ayudas econdmicas para el transporte y la adquisicion de tecnologia para el acceso al
curriculo y materiales curriculares.

Segun la informacion facilitada por la Consejeria de Igualdad y Bienestar Social, se
encuentra en tramite de aprobacion el II Plan de Accién Integral para las personas con discapacidad
en Andalucia, con una prevision temporal de otros cuatro afios (2008-2011).

También se ha aprobado por acuerdo del Consejo de Gobierno, de 20 de noviembre de
2007, el Plan de Empleabilidad para Personas con Discapacidad en Andalucia 2007-2013. Entre los
objetivos operativos para el area de Educacién se propone el Plan garantizar el acceso, la igualdad de
oportunidades y la integracion y participacion de las y los estudiantes con discapacidad en las
universidades andaluzas, asi como promover la incorporacion de estudiantes y graduados
universitarios con discapacidad al mercado laboral. Como medidas para garantizar la igualdad de
oportunidades de los estudiantes con discapacidad, encomendadas a la Direccién General de
Universidades, se indican, entre otras:
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1.- Asegurar la accesibilidad arquitectonica, de informacion y de comunicacion en las
universidades y todas sus dependencias.

2.- Dotar de los recursos técnicos, las adaptaciones de acceso al curriculum y los apoyos
humanos necesarios que les permitan el maximo aprovechamiento de su etapa formativa.

3.- Promover, en cada titulacion y/o centro, la formacion del profesorado universitario en
discapacidad.

4.- Potenciar la figura del acompafante de apoyo dentro y fuera de las aulas.
5.- Promover la gratuidad de los precios publicos en sus estudios universitarios.

Por su parte, entre las medidas para facilitar la incorporaciéon de estudiantes y graduados
universitarios con discapacidad al mercado laboral, se sefialan:

1.- Potenciar las redes de universidades que faciliten el intercambio de experiencias,
ideas y buenas practicas para la incorporacion de estudiantes y graduados con discapacidad al
mercado laboral.

2.- Promover la difusion de experiencias y posibilidades de integracion laboral de
personas con discapacidad en los eventos relacionados con la formacién universitaria y el empleo.

3.- Potenciar las actuaciones de intermediacién sobre universitarios con discapacidad
desarrolladas por las unidades de practicas laborales en empresas y de colocacion de las
universidades publicas andaluzas.

Recientemente, también el Consejo de Gobierno andaluz ha aprobado el 7 Plan de Accion
Integral para las Mujeres con Discapacidad 2008-2013 para acabar con la doble discriminacion que
sufre este colectivo, integrado en Andalucia por el 58% de la poblacion total con discapacidad. El plan
pretende desarrollar una estrategia de intervencion integral dirigida tanto a las personas directamente
beneficiarias como a sus familias y a la sociedad en general, con tres objetivos fundamentales:
fomentar un mayor grado de autonomia econémica y personal; promover las condiciones para que
puedan hacer uso de sus derechos fundamentales en igualdad de condiciones, y erradicar
estereotipos de género.

3. 4. Normativa en materia de educacion universitaria

Por lo que se refiere a la normativa propiamente educativa y, en concreto, en el ambito
de la Educacion Superior, hay que destacar la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades (LOU), en su redaccion dada por la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, incorporando
importantes mejoras en la atencion a la discapacidad.

La reforma de la ley introduce el impulso de politicas activas para garantizar la igualdad
de oportunidades a las personas con discapacidad. Asi, uno de los objetivos esenciales de la
universidad, la investigacion cientifica, técnica y artistica y la transferencia del conocimiento a la
sociedad, se ordena a una serie de objetivos, entre ellos el fomento y la consecucién de la igualdad
(articulo 41.1 LOU).

Otra de estas politicas, cuya ejecucion se encomienda al Gobierno, las Comunidades
Autonomas vy las propias universidades, es la de becas, ayudas y créditos para el alumnado, con
objeto de que nadie quede excluido del estudio en la universidad por razones econdmicas, debiéndose
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prestar especial atencion, entre otras, a las personas con dependencia y discapacidad, garantizando
asi su acceso y permanencia a los estudios universitarios (articulo 45.4 LOU).

Dentro del propio ambito universitario, la igualdad de oportunidades y no discriminacién
por razones de sexo, raza, religion o discapacidad o cualquier otra condicion o circunstancia personal
o social en el acceso a la universidad, ingreso en los centros, permanencia en la universidad y
ejercicio de los derechos académicos se configura como uno de los derechos fundamentales de los
estudiantes (articulo 46.2.b LOU).

Especificamente, la Disposicion Adicional Vigésima Cuarta recoge una serie de medidas
destinadas a la inclusion de las personas con discapacidad en las universidades:

«1. Las Universidades garantizaran la igualdad de oportunidades de los
estudiantes y demas miembros de la comunidad universitaria con discapacidad,
proscribiendo cualquier forma de discriminacion y estableciendo medidas de accion
positiva tendentes a asegurar su participacion plena y efectiva en el ambito universitario.

2. Los estudiantes y los demas miembros con discapacidad de la comunidad
universitaria no podran ser discriminados por razén de su discapacidad ni directa ni
indirectamente en el acceso, el ingreso, la permanencia y el ejercicio de los titulos
académicos y de otra clase que tengan reconocidos.

3. Las universidades promoveran acciones para favorecer que todos los
miembros de la comunidad universitaria que presenten necesidades especiales o
particulares asociadas a la discapacidad dispongan de los medios, apoyos y recursos que
aseguren la igualdad real y efectiva de oportunidades en relacion con los demas
componentes de la comunidad universitaria.

4. Los edificios, instalaciones y dependencias de las universidades, incluidos
también los espacios virtuales, asi como los servicios, procedimientos y el suministro de
informacion, deberan ser accesibles para todas las personas, de forma que no se impida
a ningun miembro de la comunidad universitaria, por razén de discapacidad, el ejercicio
de su derecho a ingresar, desplazarse, permanecer, comunicarse, obtener informacién u
otros de analoga significacion en condiciones reales y efectivas de igualdad.

Los entornos universitarios deberan ser accesibles de acuerdo con las condiciones
y en los plazos establecidos en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de
oportunidades, no discriminacion y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad y en sus disposiciones de desarrollo.

5. Todos los planes de estudios propuestos por las universidades deben tener en
cuenta que la formacidon en cualquier actividad profesional debe realizarse desde el
respeto y la promocion de los Derechos Humanos y los principios de accesibilidad
universal y disefio para todos.

6. Con arreglo a lo establecido en el articulo 30 de la Ley 13/1982, de 7 de abril,
de Integracién Social de los Minusvalidos y en sus normas de desarrollo, los estudiantes
con discapacidad, considerandose por tales aquellos comprendidos en el articulo 1.2 de la
Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y
accesibilidad universal de las personas con discapacidad tendran derecho a la exencion
total de tasas y precios publicos en los estudios conducentes a la obtencion de un titulo
universitario.»
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Para el debido cumplimiento de los mandatos contenidos en esta Disposicién Adicional
243, las universidades estan obligadas a la elaboracién de planes destinados a personas con
necesidades especiales, previa consulta de las organizaciones representativas de los respectivos
sectores sociales concernidos, concediéndose a tal efecto el plazo de un ano desde la entrada en vigor
de la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril (Disposicion Adicional Séptima).

Asimismo, la Disposicién Adicional Cuarta de la Ley Organica 4/2007, de 12 de abiril,
remite a las Administraciones publicas competentes, en coordinacidon con las respectivas
universidades, la elaboracion de programas especificos para que las personas con discapacidad,
puedan recibir la ayuda personalizada, los apoyos y las adaptaciones en el régimen docente.

Con caracter reglamentario pueden destacarse las siguientes normas:

- Real Decreto 69/2000, de 21 de enero, por el que se regulan los procedimientos de
seleccion para el ingreso en los centros universitarios de los estudiantes que rednan los requisitos
legales necesarios para el acceso a la universidad. Establecia la reserva de un 3% de las plazas
disponibles para estudiantes que tuviesen reconocido un grado de minusvalia igual o superior al 33%,
o padezcan menoscabo total del habla o pérdida total de audicién, asi como para aquellos estudiantes
con necesidades educativas especiales permanentes asociadas a las condiciones personales de
discapacidad que durante su escolarizaciéon anterior hayan precisado recursos extraordinarios (articulo
17).

Otra de las previsiones que incluye dicha norma es la posibilidad de adaptar a las
especiales condiciones de estudiantes con discapacidad las pruebas de evaluacion de las aptitudes
personales para la actividad fisica y el deporte, correspondientes a la licenciatura en Ciencias de la
Actividad Fisica y del Deporte (Disposicion Adicional primera).

- Real Decreto 1742/2003, de 19 de diciembre, por el que se establece la normativa
bésica para el Acceso a los Estudios Universitarios de cardcter oficial. Esta norma vino a derogar el
R.D. 69/2000, si bien no se produjo su efectiva entrada en vigor, dado que lo establecido en el mismo
seria de aplicacién a los procesos de acceso a las universidades en virtud de lo previsto en el Real
Decreto 827/2003, de 27 de junio, por el que se establece el calendario de aplicacion de la nueva
ordenacion del sistema educativo, establecida por la Ley Organica 10/2002, de 23 de diciembre, de
Calidad de la Educacion, cuya implantacion no llegd a hacerse efectiva

A pesar de ello podemos citar las disposiciones que recogia para facilitar el acceso de las
personas con discapacidad a los estudios universitarios:

«Art. 14. Reserva de plazas.2. Las universidades reservaran un tres por ciento de
las plazas disponibles para estudiantes que tengan reconocido un grado de minusvalia
igual o superior al 33 por ciento, asi como para aquellos estudiantes con necesidades
educativas especiales permanentes asociadas a las circunstancias personales de
discapacidad que durante su escolarizacion anterior hayan precisado de recursos y
apoyos para su plena normalizacién educativa. La minusvalia debera estar acreditada por
el drgano competente de la comunidad auténoma correspondiente.»

«Disposicién adicional cuarta. Personas con discapacidad. “El acceso de los
estudiantes con discapacidad a los estudios universitarios de caracter oficial se basara en
los principios de igualdad de oportunidades, no discriminacién y compensacion de
desventajas.
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Los procedimientos de admision de estudiantes establecidos en este real decreto
y en sus normas o actos de desarrollo que sean establecidas por las universidades
contendran las medidas que resulten necesarias para la adaptacién de aquéllos a las
necesidades especiales de estas personas.»

- Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de las
ensefanzas universitarias oficiales. En su exposicion de motivos senala:

«Se debe tener en cuenta que la formacién en cualquier actividad profesional
debe contribuir al conocimiento y desarrollo de los Derechos Humanos, los principios
democraticos, los principios de igualdad entre mujeres y hombres, de solidaridad, de
proteccidn medioambiental, de accesibilidad universal y disefio para todos, y de fomento
de la cultura de la paz.»

Igualmente, en su articulo 3.5, entre los principios generales que deberan inspirar el
disefio de los nuevos titulos, se establece que los planes de estudios deberan tener en cuenta que
cualquier actividad profesional debe realizarse:

«b) Desde el respeto y promocion de los Derechos Humanos y los principios de
accesibilidad universal y disefio para todos de conformidad con lo dispuesto en la
disposicion final décima de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de
oportunidades, no discriminacidon y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad, debiendo incluirse, en los planes de estudios en que proceda, ensefanzas
relacionadas con dichos derechos y principios».

El articulo 14.2, relativo al acceso a las ensefianzas oficiales de Grado, establece que

«Las universidades dispondran de sistemas accesibles de informacién vy
procedimientos de acogida y orientacién de los estudiantes de nuevo ingreso para
facilitar su incorporacion a las ensefanzas universitarias correspondientes. Estos sistemas
y procedimientos deberan incluir, en el caso de estudiantes con necesidades educativas
especificas derivadas de discapacidad, los servicios de apoyo y asesoramiento adecuados,
gue evaluaran la necesidad de posibles adaptaciones curriculares.»

En términos similares se pronuncia para la admision a las ensefianzas oficiales de Master
(Art. 17.3) y de Doctorado (Art. 20.2), haciendo referencia para ambas, ademas, a itinerarios o
estudios alternativos.

Por Ultimo, en el Anexo I del Real Decreto se establece el contenido de la memoria que
configura el proyecto de titulo oficial que deben presentar las universidades para su correspondiente
verificacién. Entre los aspectos a incluir, el relativo a Acceso y admisién de estudiantes se refiere a:

«4.1 Sistemas accesibles de informacién previa a la matriculacién vy
procedimientos accesibles de acogida y orientacion de los estudiantes de nuevo ingreso
para facilitar su incorporacion a la Universidad y la ensefianza.

4.2 En su caso, siempre autorizadas por la administracion competente, indicar las
condiciones o pruebas de acceso especiales.

4.3 Sistemas accesibles de apoyo y orientacién de los estudiantes una vez
matriculados.»
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Por su parte, en lo relativo a Recursos materiales y servicios debera hacerse mencion a:

«7.1 Justificacion de que los medios materiales y servicios disponibles (espacios,
instalaciones, laboratorios, equipamiento cientifico, técnico o artistico, biblioteca y salas
de lectura, nuevas tecnologias, etc.), son adecuados para garantizar el desarrollo de las
actividades formativas planificadas, observando los criterios de accesibilidad universal y
disefio para todos.

7.2 En el caso de que no se disponga de todos los recursos materiales y servicios
necesarios en el momento de la propuesta del plan de estudios, se debera indicar la
prevision de adquisicion de los mismos.»

- Finalmente, destacar que se encuentra en trdmite en el Ministerio de Ciencia e
Innovacion conjuntamente con el de Educacion, Politica Social y Deporte, el Proyecto de Real Decreto
por el que se regula las condiciones para el acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado y
los procedimientos de admision a las universidades publicas espanolas, en el que se incluyen los
siguientes preceptos:

«Articulo 19. Estudiantes que presentan algun tipo de discapacidad.

1. Las comisiones organizadoras, de acuerdo con la regulacion especifica de la
prueba de acceso que establezcan las Administraciones educativas en cada comunidad
auténoma, determinaran las medidas oportunas que garanticen que los estudiantes que
presenten algun tipo de discapacidad puedan realizar, tanto la fase general como la
especifica en las debidas condiciones de igualdad. En la convocatoria de la prueba se
indicara expresamente esta posibilidad.

2. Estas medidas podran consistir en la adaptacion de los tiempos, la elaboracion
de especiales modelos de examen y la puesta a disposicidén del estudiante de los medios
materiales y humanos, de las asistencias y apoyos y de las ayudas técnicas que precise
para la realizacion de la prueba de acceso, asi como en la garantia de accesibilidad de la
informacion y la comunicacién de los procesos y la del recinto o espacio fisico donde ésta
se desarrolle.

3. En todo caso, la determinacién de dichas medidas se hara basandose en las
adaptaciones curriculares cursadas en bachillerato, las cuales estaran debidamente
informadas por los correspondientes servicios de orientacion.

4. Los tribunales calificadores podran requerir informes y colaboracién de los
organos técnicos competentes de las Administraciones educativas.»

Este precepto también resulta de aplicacion para aspirantes con algun tipo de
discapacidad de las pruebas de acceso para mayores de 25 y de 45 afios, siempre que justifiquen
debidamente que dicha discapacidad les impide realizar la prueba de acceso con los medios ordinarios
(articulos 32 y 44).

«Articulo 51. Plazas reservadas a estudiantes con discapacidad.
Se reservara un 5 por 100 de las plazas disponibles para estudiantes que tengan

reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33 por 100, o padezcan
menoscabo total del habla o pérdida total de audicién.
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El certificado, dictamen o procedimiento de valoracién de las minusvalias sera
realizado por el 6rgano competente de cada Comunidad Auténoma de procedencia del
interesado.

No obstante, y en atencidn a las personas con discapacidad, cuando no se oferte
una titulacion y centro en la fase extraordinaria, por haberse cubierto la totalidad de las
plazas en la fase ordinaria, pero alguna o algunas plazas de este cupo de reserva fueron
acumuladas al cupo general en la fase ordinaria por no haber solicitantes suficientes, las
universidades podran aumentar las plazas, hasta completar el 5 por 100, para que
accedan los estudiantes que participen en la fase extraordinaria.»

Otras referencias legales con mencién a la Ensefianza Universitaria que pueden citarse
son:

- Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (LOE). Entre los principios que
inspiran el sistema educativo espaiiol (articulo 1) se indican:

«(...) (b) La equidad, que garantice la igualdad de oportunidades, la inclusién
educativa y la no discriminacion y actle como elemento compensador de las
desigualdades personales, culturales, econdmicas y sociales, con especial atencién a las
que deriven de discapacidad. (...)

(I) El desarrollo de la igualdad de derechos y oportunidades y el fomento de la
igualdad efectiva entre hombres y mujeres.»

Asimismo, el propio sistema educativo espaifol se orienta a la consecucion de una serie
de fines, entre los que se cita la educacion en el respeto de los derechos vy libertades fundamentales y
en la igualdad de trato y no discriminacion de las personas con discapacidad (articulo 2.1.b LOE).

El sistema educativo configurado por la LOE comprende las ensefianzas de educacién
basica, secundaria (obligatoria y postobligatoria) y superior, incluyéndose en esta Ultima la ensefianza
universitaria. Todas ellas habran de adaptarse al alumnado con necesidad especifica de apoyo
educativo, garantizando el acceso, la permanencia y la progresion de este alumnado en el sistema
educativo (articulo 3.8 LOE).

A fin de garantizar la equidad, el Titulo II aborda los grupos de estudiantes que requieren
una atencion educativa diferente a la ordinaria por presentar alguna necesidad especifica de apoyo
educativo y establece los recursos precisos para acometer esta tarea con el objetivo de lograr su
plena inclusién e integracion.

En concreto, se refiere al alumnado que presenta necesidades educativas especiales,
entendiendo por tales a quienes requieran, por un periodo de su escolarizacién o a lo largo de toda
ella, determinados apoyos y atenciones educativas especificas derivadas de discapacidad o trastornos
graves de conducta. La escolarizacion de este alumnado se rige por los principios de normalizacion e
inclusién y asegurara su no discriminacién y la igualdad efectiva en el acceso y la permanencia en el
sistema educativo, pudiendo introducirse medidas de flexibilizacion de las distintas etapas educativas,
cuando se considere necesario (articulo 74).

Encomienda especialmente a las Administraciones educativas favorecer que el alumnado
con necesidades educativas especiales pueda continuar su escolarizacién de manera adecuada en las
ensefianzas postobligatorias, asi como adaptar las condiciones de realizaciéon de las pruebas
establecidas en la LOE para aquellas personas con discapacidad que asi lo requieran. Entre otras
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pruebas se refiere la LOE a la prueba de acceso a la universidad, sefialando en su articulo 38 que para
acceder a los estudios universitarios sera necesaria la superacion de una Unica prueba que, junto con
las calificaciones obtenidas en bachillerato, valorara, con caracter objetivo, la madurez académica y
los conocimientos adquiridos en él, asi como la capacidad para seguir con éxito los estudios
universitarios.

- Real Decreto 696/1995, de 28 de abril, de Ordenacion de la Educacion de los Alumnos
con Necesidades Educativas Especiales.

«Art. 18: Estudios Universitarios. 1. Para garantizar el principio de igualdad de
oportunidades, las Universidades publicas realizaran las adaptaciones que fuere menester
con el fin de que los alumnos con necesidades educativas especiales permanentes
puedan efectuar las pruebas de acceso a la Universidad. Asimismo, facilitaran a estos
alumnos el acceso a las instalaciones y a las ensefianzas con el fin de que puedan
proseguir sus estudios.

2 Las universidades publicas reservaran hasta un 3 por 100 de plazas en cada
uno de los centros docentes universitarios a los alumnos con necesidades educativas
especiales permanentes asociadas a condiciones personales de discapacidad que, durante
su escolarizacién anterior, hayan precisado recursos extraordinarios. Dicho porcentaje se
declara ampliable a decisidn de las Juntas de Gobierno de las Universidades.»

En el ambito andaluz, la Ley 9/1999, de 18 de noviembre, de Solidaridad en la Educacion
(LSE), regula el conjunto de actuaciones que permitan que el sistema educativo contribuya a
compensar las desigualdades, asegurando la igualdad de oportunidades al alumnado con necesidades
educativas especiales, bajo los principios de normalizacion y de integracion escolar. Entre dichas
necesidades educativas especiales hace referencia la LSE a las que son debidas a los diferentes
grados vy tipos de capacidades personales de orden fisico, psiquico, cognitivo o sensorial.

Una de las normas que se establecen para facilitar la continuidad de la formacion del
alumnado con discapacidad que haya obtenido el titulo de Graduado en Educacién Secundaria, es la
de que se adoptaran las medidas oportunas para el desarrollo de acciones de apoyo que favorezcan
su escolarizacion en las etapas educativas no obligatorias (articulo 10 LSE).

En desarrollo de la mismas, se aprueba el Decreto 147/2002, de 14 de mayo, por el que
se establece la ordenacion de la atencion educativa a los alumnos y alumnas con necesidades
educativas especiales asociadas a sus capacidades personales.

Uno de los aspectos que regula es el de los estudios universitarios (articulo 26),
sefialando que para quienes justifiquen alguna discapacidad que les impida realizar la prueba de
acceso con los medios ordinarios, se tomaran las medidas oportunas para que puedan hacerlo en las
condiciones mas favorables.

Asimismo, fija para las Universidades de Andalucia la obligacion de adaptar determinadas
materias o practicas cuando, por limitacién de sus capacidades, un alumno o alumna universitario asi
lo solicite, siempre que tales adaptaciones no impidan alcanzar un desarrollo suficiente de los
objetivos generales previstos para estos estudios, debiendo establecer a tal efecto el correspondiente
procedimiento de solicitud.

Igualmente, establece la reserva de hasta un 3% de las plazas universitarias disponibles
para estudiantes que tengan reconocido un grado de minusvalia igual o superior al 33%, o padezcan
menoscabo total del habla o pérdida total de audicién, asi como para aquellos estudiantes con

» 36
C/ Reyes Catdlicos, 21 — 41001 Sevilla
Tel: 954 21 21 21 — Fax: 954 21 44 97
defensor@defensor-and.es - www.defensor-and.es



i defensor del
pueblo And

Universidades y Discapacidad

necesidades educativas especiales asociadas a condiciones personales de discapacidad que precisen
recursos extraordinarios (articulo 27).

Finalmente, la Ley 15/2003, de 22 de diciembre, Andaluza de Universidades (LAU), en su
Disposicion Adicional Novena, De la atenciéon a los miembros de la comunidad universitaria con
discapacidad, establece:

«1. Las Universidades andaluzas garantizaran la igualdad de oportunidades para
los estudiantes y demds miembros de la comunidad universitaria con discapacidad,
proscribiendo cualquier forma de discriminacion y estableciendo medidas de accion
positiva tendentes a asegurar su participacion plena y efectiva en el ambito universitario.

2. Los estudiantes y demas miembros con discapacidad de la comunidad
universitaria que presenten necesidades especiales o particulares asociadas a la
discapacidad dispondran de los medios, apoyos y recursos necesarios que aseguren la
igualdad real y efectiva de oportunidades.»

3. 5. Normativa de las Universidades andaluzas

Las universidades han de desarrollar y aplicar en su ambito las disposiciones y
provisiones establecidas en la legislacion universitaria y en la general sobre discapacidad para
favorecer la participacién y normalizacién social de las personas con discapacidad. Esta es una de las
lineas de accién recogidas en el Convenio Marco de Colaboracion entre la Conferencia de Rectores de
Universidades Espafolas (CRUE) y el Comité Espaifiol de Representantes de Personas con
Discapacidad (CERMI), suscrito el 20 de noviembre de 2003.

En particular, como hemos indicado mas arriba, las universidades estan obligadas a la
elaboracién de planes destinados a personas con necesidades especiales para el debido cumplimiento
de los mandatos contenidos en esta Disposicion Adicional 242 de la LOU, concediéndose a tal efecto el
plazo de un afio desde la entrada en vigor de la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril (Disposicion
Adicional Séptima).

Haciendo un seguimiento de la normativa propia de cada universidad asi como las
medidas adoptadas con relacion a la atencion a la discapacidad, podemos destacar lo que sigue a
continuacion.

En los Estatutos de la Universidad de Almeria, aprobados por Decreto 343/2003, de 9 de
diciembre, el Titulo V relativo a los servicios universitarios contiene un capitulo IV dedicado a los
servicios especificos a los estudiantes. Sefala expresamente que los servicios de atencion al
estudiante potenciaran, entre otras cuestiones, la plena integracion de los miembros de la comunidad
universitaria afectados por cualquier discapacidad (articulo 209).

Asimismo, la Disposicion Adicional séptima encomienda a la Universidad de Almeria, en
colaboraciéon con otras instituciones, organizaciones o asociaciones, la adopciéon de las medidas que
garanticen la igualdad material y la integracion de sus estudiantes que sufran alguna discapacidad. En
particular, establece la necesaria constitucion de una comision especifica que emita informes sobre la
adaptacion del proceso educativo en cada uno de los casos.

Por otra parte, los Estatutos contienen algunas menciones indirectas a la atencién a la
discapacidad. Asi, el articulo 4.c, se refiere al impulso de la igualdad como uno de los fines de la
Universidad y el articulo 117 a la igualdad de derechos y deberes de los estudiantes.
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En este sentido, el articulo 87.2 sefiala que la Universidad adoptara las medidas
necesarias para la progresiva eliminacion de las barreras arquitectonicas que impidan el acceso de las
personas con deficiencias fisicas, psiquicas o sensoriales a los servicios que ofrece dicha Universidad
en igualdad de oportunidades.

La Universidad de Almeria aprobd en Consejo de Gobierno de 16 de noviembre de 2006
la Normativa que regula la Atencion a los estudiantes con necesidades educativas especiales asociadas
a una discapacidad. Esta Normativa tiene por objeto, segun su propio articulo 1, regular las acciones
encaminadas a eliminar las dificultades que impidan o menoscaben el acceso y permanencia en la
Universidad de Almeria de tales estudiantes.

Entre las previsiones que contiene, se hace mencién a la creacion de una Unidad de
Apoyo al Estudiante con Discapacidad y un Consejo Asesor de Atencion al estudiante con
Discapacidad. Asimismo, contiene un Anexo I que establece el Protocolo a seguir en la deteccion,
valoracion e intervencién de los estudiantes con necesidades educativas especiales asociadas a una
discapacidad, tanto preuniversitarios como universitarios.

En cuanto a la Universidad de Cadiz, sus Estatutos, aprobados por Decreto 281/2003, de
7 de octubre, recogen como uno de los derechos de los estudiantes el disponer de unas instalaciones
adecuadas que permitan el normal desarrollo de los estudios, con atencidn especial a las personas con
limitaciones especificas (articulo 135.g).

El Reglamento por el que se regula el acceso y la matriculacion en la Universidad de
Cadliz, aprobado por Acuerdo del Consejo de Gobierno adoptado en su sesion de 13 de julio de 2004,
en su articulo 5.4 recoge la exencion del precio por servicios académicos de asignaturas en primera
matricula para estudiantes con grado minimo de minusvalia reconocida del 33%.

Ademas, el Reglamento por el que se regula el régimen de evaluacion de los alumnos de
la Universidad de Cadiz, aprobado por Acuerdo del Consejo de Gobierno adoptado en su sesién de 13
de julio de 2004, establece el derecho de los alumnos con alguna discapacidad fisica o sensorial a ser
evaluados con procedimientos e instrumentos adecuados a sus necesidades especificas. Asimismo, las
personas con discapacidad que lo soliciten, previo informe favorable del Servicio de Atencién a la
Discapacidad, tienen derecho a los ajustes razonables de tiempos adicionales para la realizaciéon de
examenes atendiendo a las dificultades especificas que puedan tener.

Por otra parte, mediante acuerdo del Consejo de Gobierno de 20 de julio de 2006, se
aprobd el Compromiso de la Universidad de Cadiz con /a integracion de las personas con discapacidad,
referido a sus ambitos docente, investigador y laboral. Entre los aspectos a que se refiere este
Compromiso se incluyen como principios rectores:

- el establecimiento de servicios, programas y acciones especificas de atencién a la
discapacidad;

- la garantia de acceso a la Universidad de los estudiantes con discapacidad, al menos,
en los términos establecidos legalmente (reserva de plazas, exencidn de tasas, adaptacion de pruebas
de acceso, etc.);

- la disposicion tanto de los recursos, ayudas y adaptaciones como del asesoramiento que
pudieran requerir para el normal desarrollo de su vida académica y profesional;

- el establecimiento de los cauces y los procedimientos oportunos para que se realicen las
adaptaciones curriculares;
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- la adecuaciéon de edificios, instalaciones y dependencias, asi como los sistemas de
informacién y comunicacién a las condiciones de accesibilidad;

- la implantacion progresiva del Curriculum para todos en los planes de estudio de las
distintas titulaciones de la UCA;

- el desarrollo de iniciativas para la integracion laboral de los estudiantes egresados con
cualquier tipo de discapacidad;

- la sensibilizacion y la formacion en los problemas derivados de la discapacidad y su
posible tratamiento;

- el fomento de la investigacion para la mejora de la calidad de vida de las personas con
discapacidad y para la busqueda de formas de intervencién psicoldgica, educativa y social innovadoras
que promuevan su desarrollo humano integral y su plena insercion en la vida social y laboral.

En cualquier caso, el propio Defensor Universitario en su informe concluye que
convendria desarrollar dicho documento, “ya gue cada uno de los puntos refleja necesidades a las que
debemos dar respuesta de una forma sistematica’.

La Universidad de Cordoba también recoge en sus Estatutos, aprobados por Decreto
280/2003, de 7 de octubre, los derechos de los estudiantes, en primer lugar el de estudiar y a la
igualdad de oportunidades y no ser discriminados por circunstancias personales o sociales, incluida la
discapacidad, en el acceso a la Universidad, ingreso en los centros, permanencia en la Universidad y
ejercicio de sus derechos académicos (articulo 194.a).

En concreto, el Reglamento de Régimen Académico, aprobado en Consejo de Gobierno
de 25.03.2008, reconoce a los estudiantes con algin tipo de discapacidad el derecho a la realizacion
de examenes en condiciones acordes con sus capacidades (articulo 38). Asimismo, el articulo 117
contempla el derecho de los estudiantes con discapacidad a la exencion total de tasas y precios
publicos en los estudios conducentes a la obtencion de un titulo universitario.

Respecto a la accesibilidad fisica, el Defensor Universitario se refiere en su informe a la
existencia de un Proyecto de Eliminacion de Barreras Arquitectonicas en los Edificios de la Universidad
de Cordoba, encargado por el Vicerrectorado de Infraestructuras y Campus, en virtud del cual se
evaluan las prioridades de actuacion para la correccion de las mismas, y se orienta la gestion de los
recursos a fin de responder satisfactoriamente a las necesidades de utilizacion por parte de usuarios
concretos.

En cuanto a la Universidad de Granada debe indicarse que sus Estatutos, aprobados por
Decreto 325/2003, de 25 de noviembre, recogen el derecho de los miembros de la Comunidad
Universitaria a obtener los beneficios derivados de las medidas de accién positiva que sean
impulsadas por la Universidad, con el fin de asegurar la participacion plena y efectiva de las personas
con discapacidad (articulo 102.f).

De modo particular, con relacion a los estudiantes con discapacidad, establece su articulo
137.c) que se procurara realizar las adaptaciones curriculares que sean precisas en funcién de sus
necesidades especificas. Asimismo, el apartado d) del mismo articulo se refiere a la adaptacion de
pruebas académicas a las necesidades que puedan presentar por causa de su discapacidad.
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Igualmente, se hace referencia a la posibilidad de establecer medidas de accién positiva
a favor de estudiantes con discapacidad en los programas de becas y ayudas al estudio que tenga
establecidos la Universidad con caracter general o adoptar otros especificos (articulo 140.2).

Por Resolucion del Rectorado de la Universidad de Granada, de 25 de junio de 2007, se
establece que no estaran obligados al pago de matricula aquellos alumnos que acrediten
fehacientemente, mediante certificacion expedida al efecto por drgano competente, padecer una
discapacidad fisica, psiquica o sensorial, igual o superior al 33%. Este beneficio no alcanzara a los
precios por servicios de Secretaria ni expedicion de titulos y sélo se podran aplicar a asignaturas o
créditos en primera matricula y por una Unica vez.

Segun la informacion facilitada por la Defensora Universitaria, la Universidad de Granada
cuenta con un Programa de intervencion social hacia estudiantes con discapacidades, encaminado a
apoyar y facilitar la integracion en los estudios, en el ambiente universitario y su posterior insercion en
el medio laboral, de todo el colectivo de estudiantes con discapacidad.

Por su parte, los Estatutos de la Universidad de Huelva, aprobados por Decreto
299/2003, de 21 de octubre, recogen expresamente entre los derechos de los estudiantes el de ser
atendidos de forma especial por encontrarse en situaciones excepcionales, entre ellas la discapacidad
fisica o psiquica, mediante el asesoramiento en el estudio de los programas, las facilidades para la
realizacion de las clases practicas necesarias, y la adecuacion de fechas para la realizacion de pruebas
(articulo 130.0).

Las Normas de matricula e ingreso para el curso académico 2008/2009, aprobadas por
acuerdo del Consejo de Gobierno de 28 de abril de 2008, recogen la reduccién de precios para
estudiantes con un grado de discapacidad igual o superior al 33 por ciento.

Ademas, la Normativa de Evaluacion, aprobada en sesion del Consejo de Gobierno de 13
de diciembre de 2007, establece los supuestos en que el profesorado de cada asignatura debera
establecer sistemas de evaluacion y/o aprendizaje especificos, entre ellos, para alumnos con
discapacidad (articulo 8). En particular, establece la norma que se les facilitara la realizacion de
pruebas de evaluacién en condiciones acordes con sus capacidades.

Finalmente, coincidiendo con la redaccion de estas lineas, en sesion ordinaria del Consejo
de Gobierno de 16 de junio de 2008, ha sido aprobada la Normativa de Igualdad de Oportunidades
para Personas con Discapacidad Funcional. En relacion con esta normativa el Defensor sefala en su
informe lo siguiente:

"En esta norma la Universidad de Huelva se compromete a velar porque los
principios de igualdad, equidad y solidaridad se hagan realidad, al menos, en el seno de
la comunidad universitaria y a promover un entorno libre de todo tipo barreras —tanto
ideologicas y morales como arquitectonicas y de la comunicacion- y universalmente
accesible, que les garantice la igualdad de oportunidades y la no discriminacion. A tal
efecto, dicha normativa constituirda un motor que permitiréd sin duda un importante
avance para conseguir el objetivo de que cualquier estudiante, con independencia de sus
circunstancias personales, pueda acceder y permanecer en la universidad sin ningun tipo
de obstaculo o impedimento, haciendo reales y efectivos los principios expresados por la
normativa estatal y autondmica en materia de discapacidad. Este objetivo es fundamental
para la integracion social de las personas con discapacidad, pues la educacion constituye
un elemento esencial para €l desarrollo y la realizacion personal y social de los
ciudadanos y la Universidad, en cuanto institucion académica destinada a la creacion y
transmision de la ciencia y /la cultura, debe contribuir a la construccion de una sociedad
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mads justa, mas humana y mds solidaria y ser un instrumento eficaz de transformacion y
progreso social.”

La norma, ademas de regular la Oficina de Atencion a Personas con Discapacidad y la
Comision Técnica de Atencion a Personas con Discapacidad, contiene un Titulo referido a los
compromisos de la Universidad de Huelva para la inclusién de las personas con discapacidad, que
requiere de su correspondiente desarrollo a través de medidas especificas, y otro Titulo concreto
relativo a derechos y acciones (informacidn, accesibilidad y adaptaciones e integracion laboral).

La Universidad de Jaén ha asumido en sus Estatutos, aprobados por Decreto 230/2003,
de 29 de julio, «la funcién de prestar el servicio publico de la educacién superior mediante la
investigacion, la docencia y el estudio, habiendo de promover la formacion integral de sus propios
miembros...» (articulo 2.1). Explicitamente se reconocen dentro de los derechos de los estudiantes el
de disponer de las instalaciones y medios adecuados para el normal desarrollo de sus estudios y de
las demas actividades académicas, de representacion, culturales y deportivas propias del ambito
universitario, con atencion especifica a las personas con discapacidades, asi como el de ser atendidos
individualmente ante la existencia de situaciones excepcionales (articulo 120, apartados d y ).

Asimismo, e/ Plan Estratégico de la Universidad de Jaén 2003-2010, aprobado por el
Consejo de Gobierno de la Universidad de Jaén, en sesidn del 5 de marzo del 2003, incluye dentro del
Objetivo “Promover la formacion integral del alumno” una linea de actuacion para “favorecer la
integracién social del estudiante”. En este marco, la Universidad de Jaén ha impulsado un conjunto de
acciones que van desde un especial interés en el cumplimiento de la normativa sobre edificabilidad en
materia de accesibilidad, hasta la aprobacion de la Normativa que regula la Atencion a los Estudiantes
con Discapacidad.

Respecto al primer aspecto citado, el Consejo de Direccion de la Universidad de Jaén, en
la sesidén celebrada el dia 16 de junio de 2006, adoptd el acuerdo de iniciar el Proyecto de
Accesibilidad Global en la Universidad de Jaén.

El proyecto propone la normalizacién mediante el modelo de accesibilidad global basado
en la implantacion de la familia de normas UNE 170001:2001. El objetivo de este proyecto se enmarca
en el reconocimiento de los derechos de igualdad de oportunidades y la no discriminacion de las
personas con discapacidad, y de los principios de vida independiente, accesibilidad universal y disefio
para todos. En sintesis se pretende que la Universidad se constituya en entorno abierto, libre de todo
tipo de barreras y universalmente accesible, garantizando que todas las personas, con independencia
de su edad o posible discapacidad, tengan aseguradas las mismas posibilidades de acceso a cualquier
parte del entorno construido y la mayor autonomia posible en su utilizacién, procurando la
accesibilidad global de los lugares, edificios, establecimientos e instalaciones donde realizan su
actividad, y de los servicios que presta la Universidad. En especial el acceso, permanencia y progreso
en la formacion universitaria de los grupos que dentro de las personas con discapacidad presentan
especiales dificultades.

El desarrollo temporal del proyecto se pretende realizar en distintas etapas cuyas lineas
generales son:

A.- Realizacién del Diagndstico de la situacion y grado de adecuacion del Campus vy
Residencia universitarios respecto de la legislacion estatal, autondmica y local en materia de
accesibilidad y los criterios establecidos en la Norma UNE 170001 (parte 12). Elaboracién del Plan
integral de accesibilidad, que incorporara las propuestas de actuacion, incluido un programa de
prioridades, con la identificacién de las actividades necesarias para la realizacion de las acciones
correctivas pertinentes.
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B.- Ejecucién de las acciones correctivas. Esta fase pretende convertir el entorno
construido en entorno normalizado (accesible y disefiado para todos) de acuerdo con el conjunto de
requisitos (DALCO) especificados en la familia de normas UNE 170001:2001. Concluye con la
realizacion de una auditoria interna que manifieste el grado de cumplimiento alcanzado.

C.- Disefio e implantacion del Sistema de Gestion de accesibilidad global, ajustado al
cumplimiento de los requisitos establecidos en la norma UNE 170001:2001 (parte 22). Implica,
basicamente, incorporar medidas de gestion, organizacion y promocion que aseguren la viabilidad y
permanencia de las actuaciones sobre accesibilidad, de acuerdo con los principios de satisfaccion de
los usuarios y mejora continua.

D.- Certificacion por terceros de la satisfaccién de los requisitos de accesibilidad, si asi lo
decide la Universidad de Jaén, sometiendo a evaluacion de terceros la implantacion del sistema de
gestion de accesibilidad global.

Por su parte, el objeto de la Normativa que regula la Atencion a los Estudiantes con
Discapacidad en la Universidad de Jaén, aprobada por Acuerdo del Consejo de Gobierno de la
Universidad de 21 de junio de 2005, es regular las acciones encaminadas a eliminar las dificultades
gue impidan o menoscaben el acceso y permanencia en la Universidad de Jaén de los estudiantes con
discapacidad.

Dicha normativa regula la Unidad de Atencion al Estudiante con Discapacidad y la
Comision Técnica de Atencion al Estudiante con Discapacidad, estableciéndose el procedimiento de
actuacion del Programa de Atencidn Personalizada al Alumno con Discapacidad.

Los Estatutos de la Universidad de Malaga, aprobados por Decreto 145/2003, de 3 de
Junio, recogen el derecho de los estudiantes a la igualdad de oportunidades y no discriminacién, por
circunstancias personales o sociales, en el ejercicio de sus actividades académicas (articulo 103.d).
Dicha previsién requiere de desarrollo normativo de acuerdo con el propio apartado 5 de este articulo,
al establecer que los derechos y deberes de los estudiantes seran objeto de desarrollo mediante las
normas que, sobre organizacion y funcionamiento de la actividad universitaria, sean elaboradas y
aprobadas por el Consejo de Gobierno de la Universidad.

Las Normas para la matriculacion de estudiantes en titulaciones oficiales de primer y/o
segundo ciclo, aprobadas por Acuerdo de Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga el 30 de
junio de 2008, recogen la exencion de pago de los precios publicos por servicios docentes, derechos
de examen y servicios administrativos correspondientes a la matricula formalizada por personas con
discapacidad (articulo 9). Asimismo, el articulo 23.9 de dichas Normas, referido a la documentacion a
presentar en el momento de formalizar su solicitud de matricula, sefiala que los alumnos que precisen
alguna atencion especial por razdn de discapacidad o de salud podran alegar tal circunstancia
mediante escrito dirigido al Decano/Director del respectivo centro.

La Universidad de Malaga ha editado, a través del Servicio de Apoyo al Alumnado con
Discapacidad, una Guia de Orientacion al Profesorado del Alumnado con Discapacidad, ofreciendo
orientaciones generales de actuacion y especificas para cada tipo de discapacidad, asi como una
referencia a la adaptacion curricular en la Universidad.

En los Estatutos de la Universidad Pablo de Olavide, aprobados por Decreto 298/2003, de
21 de octubre, se contienen importantes referencias a los miembros de la comunidad universitaria con
discapacidad. Se parte en el articulo 6, como principio de organizacién y funcionamiento de la
Universidad, de la promocién de la integracién en la comunidad universitaria de las personas con
discapacidades. Asimismo, en el articulo 112.m) se establece como derecho de los estudiantes el de
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ser atendidos de forma especial por encontrarse en situaciones excepcionales, entre ellas la
discapacidad fisica o psiquica, mediante el asesoramiento en el estudio de los programas, las
facilidades para la realizacién de las clases practicas necesarias y la adecuaciéon de fechas para la
realizacion de pruebas.

Ademas, en los Estatutos se dedica el Capitulo IV del Titulo II a los miembros de la
comunidad universitaria con discapacidad, en los siguientes términos:

«Articulo 133: Principio de no discriminacion.

La Universidad adoptara las medidas necesarias para garantizar una participacion
plena y efectiva en el ambito universitario de cualquier miembro de la comunidad
universitaria con discapacidad. Dichas medidas se dirigiran a prevenir y corregir cualquier
forma de discriminacién como, en su caso, a la adopcion de medidas de discriminacion
positivas.

En particular, los miembros de la comunidad universitaria con discapacidad no
sufriran ninguna discriminacion que afecte directa o indirectamente a su acceso, ingreso
0 permanencia en la Universidad o al ejercicio de los derechos que les pertenezcan.

Art. 134. Principio de accién positiva.

Los miembros de la comunidad universitaria con discapacidad tendran derecho a
disponer de los medios, apoyos y recursos necesarios que aseguren la igualdad real y
efectiva de oportunidades respecto a los demas miembros, especialmente cuando
presenten necesidades particulares o especiales asociadas a la discapacidad en cuestion.

La Universidad establecera un “Programa de Atencion a Miembros de la
Comunidad Universitaria con Discapacidad” para prestarles un apoyo integral, en
particular cuando presenten necesidades especiales o particulares asociadas a su
circunstancia personal y social.

El Programa aludido tendra en cuenta al menos la creacién de una unidad
especifica de atencidn, la posibilidad de un servicio de interpretes de signos, la
implantacién de formatos accesibles para la informacion, comunicacién y provision de
materiales de trabajo y estudio, el acondicionamiento de los puestos de estudio y trabajo,
el fomento de voluntariado entre los demas miembros de la comunidad universitaria y la
facilitacién de la practica del deporte.

Art. 135. Adecuacion de las instalaciones y servicios.

Los edificios, instalaciones y dependencias de la Universidad, asi como los
servicios, procedimientos y el suministro de informacién deberan ser accesibles para
todas las personas de forma que no se impida a nadie, por razén de sus discapacidad, el
ejercicio del derecho a ingresar, desplazarse, permanecer, comunicarse, obtener
informacién u otros de analoga significacion.

Articulo 136. Acciones especificas para estudiantes con discapacidad.

Los estudiantes con discapacidad tendran derecho a que las pruebas académicas
que deban realizar se adapten en tiempo y forma a sus necesidades especiales.
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La Universidad podra establecer programas de becas y ayudas especificos para
los estudiantes con discapacidad o reservar cuotas para ellos dentro de los programas
generales.

Articulo 137. Reserva de puestos de trabajo en los procesos selectivos de
personal.

La Universidad hard la reserva de empleo a favor de las personas con
discapacidad en los procesos de seleccion, contratacion y promocion del personal, de
acuerdo con las normas vigentes en esta materia.»

Por otro lado, en la Normativa de Régimen Académico de esta Universidad (articulo 18)
se establece, en relacion a la programacién de examenes, que al alumnado con discapacidad se le
facilitara por parte del personal docente de la asignatura, la realizacion de pruebas y examenes en
condiciones acordes con sus capacidades. Asimismo, correspondera al Vicerrectorado responsable de
la Ordenacién Académica, resolver sobre las adaptaciones curriculares establecidas.

La Universidad Pablo de Olavide ha aprobado un Programa de Atencion a Personas con
Discapacidad en /la Universidad, tanto en el campus como en las aulas y examenes, en funcion de su
discapacidad visual, auditiva, fisica o mental.

Este responde a uno de los objetivos del Plan Estratégico de la Universidad Pablo de
Olavide 2005-2010, aprobado por el Claustro en marzo de 2005, a fin de hacer efectivo el compromiso
social, medioambiental y deportivo (objetivo 11: entorno), en el marco de la Linea 2, orientada a
potenciar la accién social, destinada tanto a la Comunidad Universitaria, como al entorno. Los
descriptores de este programa abarcan:

«e Creacion de una unidad especifica de atencion.

e Implantacién de formatos accesibles para la informacién, comunicacién y
provision de materiales de trabajo y estudio.

¢ Acondicionamiento de los puestos de estudio y trabajo.

e Fomento del voluntariado entre los demas miembros de la comunidad
universitaria.

» Facilitacion de la practica del deporte.
» Creacion de un aula dedicada al tema de la “Discapacidad”».
Segun la informacion facilitada por el Defensor Universitario, existe una planificacion
general de programas, de cuatro cursos académicos de duracién. Estos Programas para la atencion a
las personas con discapacidad son los que se relacionan a continuacion:
1. Programa de atencién al alumnado con discapacidad
2. Programa de tutorizacién y acompanamiento “AMICUS”

3. Programa de informacion y orientacion en etapas preuniversitarias

4. Programa de comunicacion, informacion y sensibilizacion
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5. Programa de mejora de la accesibilidad (Plan General de Accesibilidad)

6. Programa de cumplimiento de la normativa

7. Programa de relaciones externas y convenios

8. Programa de becas y ayudas

9. Programa de base de datos de recursos: humanos, residencias, pisos, etc.
10. Programa de orientacién e insercion laboral

11. Programa de “Disefio para todos” en los planes de estudio universitarios
12. Programa de deporte adaptado

13. Programa de formacién de personal de la UPO en discapacidad

14. Programa de Evaluacién y mejora de la atencion prestada a las personas con
discapacidad

En el marco del mismo Plan Estratégico (objetivo 12 -actividad y personas-: Dotar y
mantener las infraestructuras y los servicios que faciliten la adecuada docencia, la investigacion y la
extension de la cultura, a fin de lograr un modelo éptimo de campus), la Universidad Pablo de Olavide
ha puesto en marcha un Plan de Accesibilidad para el estudio de las barreras y obstaculos que
dificultan o impiden la movilidad y de sus soluciones posibles. Con dicho Plan se pretende evaluar el
nivel de barreras arquitectonicas que existen en el campus universitario, definiendo las actuaciones
gue son necesarias para adaptarlo al Decreto 72/1992.

Finalmente, la Universidad de Sevilla incluye en sus Estatutos, aprobados por Decreto
324/2003, de 25 de noviembre y posteriores modificaciones, una importante prevision dentro del
Titulo IV dedicado a la Comunidad Universitaria. Establece su articulo 72.4 que la Universidad de
Sevilla garantizara, de acuerdo con la legislacion aplicable, la igualdad de oportunidades de los
miembros de su comunidad universitaria con discapacidad y la proscripcién de cualquier forma de
discriminacion y, a tal fin, establecerd medidas de accion positiva tendentes a asegurar su
participacion plena y efectiva en el ambito universitario, facilitandoles los medios para su integracion
en sus puestos de trabajo o estudio y el acceso a los servicios, instalaciones y espacios universitarios,
incluidos los espacios virtuales.

Asimismo, entre los derechos expresamente atribuidos a los miembros de la comunidad
universitaria, ademas de los reconocidos en las leyes, se sefiala el de igualdad de oportunidades y la
no discriminacién por razén de sexo, orientacion sexual, raza, religion, discapacidad, o cualquier otra
condicién o circunstancia personal o social (articulo 72.2.e). A los estudiantes, ademas, se reconoce el
derecho a recibir una atencion especial en situaciones personales de grave dificultad o discapacidad,
de modo que se les preste asesoramiento en el estudio de las asignaturas, facilidades para la
realizacion de las clases practicas y adecuacion de fechas para la realizacién de pruebas y examenes
(articulo 96.1.u). Se remite a desarrollo reglamentario los derechos reconocidos en el Estatuto y los
mecanismos para su garantia, mediante procedimientos adecuados y la actuacién del Defensor
Universitario.
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Por otra parte, se contiene una mencion especifica a la atencion de las personas con
discapacidad respecto a la prestacion de servicios de asistencia a la comunidad universitaria (articulo
127.1.h).

Otras normas que regulan aspectos puntuales de la atencion a la discapacidad son:

- Las Normas Reguladoras de Examenes, Evaluaciones y Calificaciones (aprobadas en
Junta de Gobierno de 6 de Febrero de 1989 y de 21 de marzo de 2001), articulo 11, contienen una
referencia a la realizacion de pruebas y examenes acordes con sus capacidades para estudiantes con
“deficiencias fisicas”.

- La Resolucion Rectoral de 3 de noviembre de 1994 establece la gratuidad de la primera
matricula para las personas con un grado de minusvalia de al menos el 33%.

En cualquier caso, cabe reflejar aqui las reflexiones aportadas por el Defensor
Universitario en el Informe remitido a esta Institucion, destacando:

"la necesidad de elaborar un Plan que sistematice las acciones que desde los
diferentes servicios se realizan, pues al no contemplarse como acciones planificadas
plerden la vision de conjunto necesaria para poder valorar de manera realista en qué
situacion nos encontramos y como debemos afrontar la normalizacion de las personas
con discapacidad en la universidad.

Ofra de las actuaciones que hay que poner en marcha con caracter preferente es
el desarrollo de una normativa unica que implique a todos los miembros de la comunidad
universitaria en el pleno desarrollo de las personas con discapacidad en la universidad.
En este marco, la Universidad deberia aprobar una "Normativa que regule la atencion a
los estudiantes con discapacidad en la Universidad de Sevilla’, para que de este modo e/
Programa de atencion personalizado que viene desarrollando el Sacu puede ser un
instrumento efectivo y real y, puedan superarse las limitaciones actuales apreciadas.”

Recientemente, el Consejo de Gobierno de la Universidad de Sevilla, en sesion de 17 de
junio de 2008, aprobd su Plan Estratégico como documento de referencia de sus lineas de actuacién
futura en los préximos cinco anos. Una de estas lineas prioritarias es la consecucién de una
Universidad solidaria entre cuyos objetivos esta el de promover politicas de igualdad. Entre otras
acciones propuestas para la consecucion de dicho objetivo se pretende desarrollar un programa cuya
finalidad sea servir de apoyo al alumnado con necesidades especiales, asi como concluir las
actuaciones de eliminacién de barreras arquitectdnicas y de sefializacion.

Para concluir este apartado dedicado a la normativa universitaria sobre discapacidad,
debemos destacar que, con caracter general, en cuanto a derechos concretos como la adaptacion de
examenes o la exencion de tasas hay que tener en cuenta los Reglamentos especificos de Régimen
Académico, Matricula y Evaluacion o las Resoluciones rectorales en virtud de las cuales se hayan
recogido tales derechos para las personas con discapacidad en la respectiva Universidad.

No obstante, si examinamos con espiritu critico la regulacion normativa existente en las
Universidades andaluzas en relacién a las personas con discapacidad, debemos decir que, salvo
excepciones como Almeria, Cadiz (Compromiso), Huelva (en proyecto), Jaén y Pablo de Olavide
(Estatutos), las universidades andaluzas no cuentan con una normativa propia que plasme todas las
garantias y derechos reconocidos a los miembros de la comunidad universitaria con discapacidad.
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En este sentido, estima esta Institucion que la redaccion de una norma basica o de
planes especificos, aunque necesitados de desarrollo y concreciones posteriores, es requisito
indispensable a fin de dar cobertura a las exigencias derivadas de la Disposicion Adicional 242 de la
Ley Organica de Universidades que, por otra parte, ya habria agotado su plazo de instauracion,
establecido en un afio a partir de la entrada en vigor de la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la
gue se modifica la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

En el caso de aquellas universidades que ya cuentan formalmente con esta normativa,
comprobamos que la misma no contempla todos los aspectos a que se refiere la DA 242 de la LOU
sino que se limita a regular la atencién a la discapacidad por parte de servicios especificos. Asi ocurre
en las universidades de Almeria y Jaén.

A nuestro entender, la normativa o planes especificos que aprueben las universidades
andaluzas deberian regular las siguientes cuestiones:

- La garantia de la igualdad de oportunidades de los estudiantes y demas miembros de la
comunidad universitaria con discapacidad, estableciéndose medidas de accion positiva para asegurar
su participacion plena y efectiva en el ambito universitario y no pudiendo ser discriminados por razon
de su discapacidad en el acceso, el ingreso, la permanencia y el ejercicio de los titulos académicos y
de otra clase que tengan reconocidos.

- La promocion de acciones para favorecer dicha igualdad a través de la disposicion de
medios, apoyos Y recursos.

- La accesibilidad de edificios, instalaciones y dependencias de las universidades,
incluidos también los espacios virtuales, asi como los servicios, procedimientos y el suministro de
informacion.

- La propuesta de planes de estudios desde el respeto y la promocién de los Derechos
Humanos y los principios de accesibilidad universal y disefio para todos.

- El derecho a la exencidn total de tasas y precios publicos en los estudios conducentes a
la obtencién de un titulo universitario.

En este sentido, parece que el Compromiso de la Universidad de Cadiz con la integracion
de las personas con discapacidad responderia a esta diversidad de aspectos, si bien, como se ha
indicado, en palabras de su Defensor universitario, “convendria desarrollar dicho documento ya que
cada uno de los puntos refleja necesidades a las que debemos dar respuesta de una forma
sistematica’. En la misma linea se sitla el Proyecto de Normativa de la Universidad de Huelva en
desarrollo de la disposicion adicional vigésima cuarta de la LOU, de inclusion de las personas con
discapacidad en las universidades, en su Titulo referido a los compromisos de dicha Universidad para
la inclusién de las personas con discapacidad.
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4. EXPOSICION DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4. 1. Introduccion

El presente Capitulo tiene por objeto exponer de forma desagregada las principales
conclusiones extraidas como consecuencia de la labor investigadora realizada en el curso del presente
Informe.

Este Capitulo cuenta con dos partes claramente diferenciadas, aunque relacionadas entre
si. En el epigrafe titulado andlisis por Universidades se incluye el texto completo de los informes
evacuados por cada Defensoria Universitaria, ordenados alfabéticamente en subepigrafes por
Universidades.

El contenido de estos informes se ha respetado plenamente, aunque de los mismos se
han desgajado los apartados destinados a glosar el resultado de los testimonios recabados por las
Defensorias Universitarias de los estudiantes con discapacidad de sus respectivas Universidades, los
cuales se exponen de forma agrupada en el Capitulo 7. Asimismo se han dejado fuera algunos anexos
documentales que no aportaban informacién afadida a lo expuesto en el propio informe o eran
reiterativos de otros ya incluidos.

El epigrafe andlisis transversal contiene un estudio sistemdtico de las principales
cuestiones investigadas en el presente Informe y ha sido realizado por el Defensor del Pueblo Andaluz
a partir de los informes de las Defensorias Universitarias y tomando en consideracion las
informaciones aportadas por las distintas Administraciones supervisadas y por las Asociaciones de
defensa de los derechos de las personas con discapacidad.

Se estructura este epigrafe en cinco subepigrafes que pretenden exponer los principales
datos extraidos de la investigacion realizada y analizar los aspectos mas relevantes que afectan a los
estudiantes con discapacidad que acceden o pretenden acceder a cualquier Universidad.

Asi en el primer subepigrafe se destina a exponer los datos estadisticos que han podido
ser recabados en el curso de la investigacion en relacion con los estudiantes con discapacidad
matriculados en las Universidades Andaluzas.

El segundo subepigrafe pretende comprobar el grado de cumplimiento por las
Universidades andaluzas de las normas sobre accesibilidad en sus infraestructuras, instalaciones y
equipamientos.

Por su parte, el tercer subepigrafe se adentra en el estudio de los servicios especificos
para la atencién del alumnado con discapacidad con que actualmente cuentan todas las universidades
andaluzas y cuya principal misién es ofrecer soluciones y prestar asistencia a los estudiantes que se
matriculan en las mismas y presentan algun tipo de discapacidad.

El cuarto subepigrafe, adaptacion de estudios para el alumnado con discapacidad, analiza
una de las cuestiones mas polémicas actualmente en la relacién entre universidad y discapacidad cual
es la determinacion del alcance que debe tener el mandato legal que establece el derecho de los
estudiantes con discapacidad a que se adopten medidas para adaptar los estudios universitarios a las
necesidades especiales que se derivan de sus discapacidades. En este sentido, tratamos de
profundizar en el debate entre los partidarios de las adaptaciones curriculares y quienes sélo aceptan
adaptaciones metodoldgicas.
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Por Ultimo, hemos afadido un subepigrafe para glosar diversas medidas de
discriminacion positiva que benefician, o deberian beneficiar, a los estudiantes universitarios con
discapacidad con arreglo a la legalidad vigente, tales como la gratuidad de la ensefianza, los cupos de
reserva de plazas, la ampliacion del nimero de convocatorias y la consideracion de la discapacidad en
la organizacion de actividades de extension universitaria, en la realizacion de eventos deportivos y en
el disefo de los espacios bibliotecarios, entre otras.

4. 2. Analisis por Universidades

En el presente epigrafe vamos a incluir el texto de los informes elaborados por las
distintas Defensorias Universitarias en relacién a sus Universidades respectivas.

Los informes se han trascrito respetando, siempre que ha sido posible, la integridad del
texto remitido por cada Defensoria. Los escasos cambios introducidos obedecen a la necesidad de
dotar de cierta uniformidad a los formatos expositivos. Asimismo, nos hemos permitido obviar la
inclusion en los informes de algunos documentos enviados como anexos a los mismos cuando no
aportaban informacion adicional al propio informe o tenian mejor encaje dentro del Capitulo de
Anexos Documentales del presente Informe Especial. De dichos cambios y omisiones se deja expresa
constancia al inicio de cada informe.

4. 2. 1. Universidad de Almeria

El informe elaborado por el Defensor Universitario y recibido en esta Institucion con fecha
17 de enero de 2008 tiene la siguiente estructura:

1. Introduccion.
2. Texto del informe.

3. Anexo 1. Informe elaborado en Noviembre de 2007 por el Secretariado de Orientacion
Educativa del Vice-rectorado de Estudiantes y Empleo

4. Anexo 2. Protocolo de actuacion con alumnos con nee derivadas de una discapacidad

El dnico apartado que no se incluye a continuacion es el primero —introduccion- por no
aportar nada significativo respecto al objeto del presente Informe.

1.- DATOS ESTADISTICOS SOBRE ALUMNOS DISCAPACITADOS
1.1.- Datos globales temporalizados desde el curso 2000

En la Universidad de Almeria existe una especial sensibilidad hacia toda la problematica
relacionada con estudiantes con discapacidad. A ello probablemente no es ajeno el hecho de que
durante varios afnos la prensa local se ocupd de manera reiterada de este aspecto y que tuvo su
componente judicial’.

En realidad, la estadistica relacionada con estudiantes con discapacidad no es sistematica
hasta la creacién de una Unidad de Apoyo en el aifo 2003. Los datos facilitados por el Secretariado de

! Sentencia 290/06 del Juzgado de lo Contencioso-Administrativo n® 2 de Almeria de 13 de septiembre de 2006
relativa a una estudiante de enfermeria con hipoacusia, que tuvo gran repercusion en la prensa local.
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Orientacion Educativa se sintetizan en la Tabla 1. Se puede constatar que hay un nimero creciente en
los 4 primeros afos; en el presente curso académico ha habido un notable descenso. Hay que decir
gue no todos los estudiantes con discapacidad estan incluidos en esa relacién, como he podido
constatar personalmente en la encuesta, e incluso que ni todos los indicados tengan discapacidad.
Solicitada informacion al respecto, la respuesta dada es la de que ese dato corresponde a la respuesta
dada por los estudiantes en el impreso de matricula, y que se han podido equivocar.

En el Anexo 1 se aportan muchos mas detalles atendiendo al tipo de discapacidad, a los
estudios y al sexo de los estudiantes.

Curso Hombres Mujeres Total
2003/2004 34 32 66
2004/2005 48 49 97
2005/2006 50 65 115
2006/2007 65 73 138
2007/2008 47 40 87

Tabla 1. Alumnos con discapacidad matriculados en la UAL desde 2003 hasta la actualidad

1.2.- Datos por licenciaturas

Los datos mas detallados corresponden al curso 2005/06, por lo que seran los que se
incluyen; éstos se sintetizan en la tabla 2. Se constata que Derecho (16), ITA (14) y Ciencias
Empresariales (14) destacan sobre el resto de los estudios impartidos en nuestra Universidad

ESTUDIOS MUJER HOMBRE TOTAL
Diplomatura Ciencias Empresariales 8 5 14
Diplomatura Enfermeria
Diplomatura Fisioterapia
Diplomatura en Gestion y Administracion publica.
Diplomatura Turismo
Diplomatura Ingeniero Técnico Agricola
Lic. Admon. y Direccion de Empresas
Lic. Ciencias Ambientales
Lic. Ciencias del Trabajo
Lic. Derecho
Lic. Filologia Hispanica
Lic. Filologia Inglesa
Lic. Humanidades
Lic. Matematicas
Lic. Psicologia
Lic. Psicopedagogia
Diplomatura Maestro Ed. Fisica
Diplomatura Maestro Ed. Infantil
Diplomatura Maestro Ed. Primaria
Diplomatura Maestro Lengua Extranjera

TOTAL

RFOSWNOURMAMANGARNRTOR WA
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115

Tabla 2. Alumnos matriculados en la UAL en el curso 2005-06 por sexo Yy titulacion.
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2.- ACCESIBILIDAD DE INFRAESTRUCTURAS, INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTOS UNIVERSITARIOS
2.1- Accesibilidad de entornos

La UAL es una universidad joven que estd todavia en fase de terminacion de sus
instalaciones definitivas. Esto es una ventaja en el sentido de que las nuevas edificaciones suelen
cumplir los requisitos de accesibilidad ya desde la fase de disefio de la obra. El campus principal de La
Canada de San Urbano tiene una topografia muy suave en el borde del mar, lo cual también favorece
el desplazamiento y accesibilidad.

No es el caso de la Escuela de Relaciones Laborales, que esta ubicada en el casco urbano
en un edificio del casco urbano de la ciudad de Almeria. Aunque de construccion relativamente
reciente, su entorno es tipicamente urbano, con lo que ello conlleva en el caso de accesibilidad de los
entornos. Durante la visita realizada se pudo constatar que habia vehiculos aparcados en las vaguadas
enfrentadas a los pasos de peatones. El acceso al propio edificio se hace tras llamar a un timbre de
una puerta lateral con acceso a los ascensores, al carecer de rampa la entrada principal.

Aunque hay que decir que se han hecho notables mejoras en los equipamientos, estos
tienen muchas mas limitaciones en este centro que en las modernas edificaciones del Campus
principal. El informe citado (anexo 1) recoge con bastante detalle lo realizado con respecto a estos
apartados, asi como su problematica general. Mis conversaciones con estudiantes con discapacidad
van en la linea de ratificar lo adecuado de las instalaciones. Incluso resaltan el hecho de que los
autobuses de transporte urbano que llegan al Campus suelen estar adaptados para el acceso de
personas en sillas de ruedas.

Los principales problemas en los entornos, ademas del citado de la Escuela de Relaciones
Laborales; son:

-Frecuente ocupacion de las plazas de aparcamiento reservadas a personas con
discapacidad por personas que no lo son

-Vehiculos mal aparcados, especialmente en zonas de paso y vaguadas de acceso a
aceras que impiden o limitan mucho el acceso de estudiantes que vayan en sillas de ruedas

-Los imbornales estan frecuentemente levantados o rotos, con el consiguiente peligro
2.2.- Accesibilidad de aularios

El acceso a los aularios presenta pequefios problemas, especialmente en lo que se refiere
al acceso a las tarimas y en algunas puertas demasiado estrechas para algunos tipos de
discapacidades.
2.3.- Accesibilidad de espacios docentes

Lo mismo me indican en el caso del acceso a los espacios docentes, especialmente en los
departamentos, con puertas que suelen ser estrechas. Como ejemplo paradigmatico, la puerta
principal de acceso a la biblioteca general tiene un tamafio de hoja que no permite el acceso en silla

de ruedas si no se abren las dos hojas.

Varios de los encuestados con movilidad fisica dificultosa resaltan los problemas
relacionados con los bancos fijos y proponen que las mesas puedan ser mdviles, o, mejor aln, que los
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asientos sean mdviles. También indican que en los aularios los reposa-carpetas son un problema para
los estudiantes en sillas de ruedas, asi como la separacion entre bancos

El estudio completo y personalizado de la accesibilidad que el Vicerrectorado de
Estudiantes y Empleo realiza en estas fechas seguro que detectara los posibles fallos y propondra sus
medidas de correccion. Por mi parte, ademas de los datos resefados sobre dificultad para
determinados estudiantes de su ubicaciéon en aulas tanto para clases como para examenes, se puede
destacar las dificultades afiadidas que se generan en situaciones poco comunes. Me refiero a los casos
en los que la luz eléctrica ha sido cortada y los ascensores no funcionan, por ejemplo. Algunos
estudiantes con discapacidad de movilidad quedan practicamente bloqueados en plantas superiores o
no pueden acceder a ellas.

2.4.- Accesibilidad de instalaciones complementarias

No hay aspectos resefiables en los accesos a las instalaciones complementarias del
campus principal, salvo pequefios ajustes poco relevantes en algunos servicios.

3.- SERVICIOS ESPECIFICOS PARA LA ATENCION DEL ALUMNADO CON DISCAPACIDAD
3.1.- Servicios de apoyo

La Universidad de Almeria cuenta con una Unidad de Apoyo a estudiantes con
discapacidad integrada en el Secretariado de Educacion Orientativa y Vocacional que, a su vez, forma
parte del Vicerrectorado de Estudiantes y Empleo. Esta unidad fue creada en el afio 2003, aunque
adscrita al Secretariado de Asuntos Sociales.

La Universidad de Almeria cuenta también con el Servicio de Accesos Comunes en
Andalucia cuya actuacion mas relevante esta relacionada con las pruebas de selectividad aunque no
Unicamente (anexo 1). La Universidad dispone también de un Servicio Psicoldgico, y ha firmado
convenios con institutos e instituciones externas (Fundacion ONCE, Federacién Almeriense de
Asociaciones de personas con discapacidad, ASALSIDO, y Verdiblanca).

3.2.- Organos de evaluacion, planificacién o seguimiento

A partir del ano 2008 se ha creado un Consejo Asesor de Atencién al Estudiante con
discapacidad, que ya era contemplado en la "Normativa que regula la atencién a los estudiantes con
necesidades educativas especiales, asociadas a una discapacidad, en la Universidad de Almeria”,
aprobada el 18 de noviembre de 2006. Dicha normativa incluye un protocolo de actuacion para
estudiantes preuniversitarios, y otra para alumnos universitarios (anexo 2).

3.3.- Otros servicios
La UAL ha recibido financiacion para programas de voluntariado para ayuda a personas

con discapacidad. Pueden ayudar en los desplazamientos, en la toma de apuntes y en otras
actividades en las que tengan limitaciones.

4.- ADAPTACION DE ESTUDIOS PARA ALUMNOS CON DISCAPACIDAD

La UAL carece de adaptaciones curriculares para alumnos con discapacidad. Incluso hay
sectores que son contrarios a que tales iniciativas puedan prosperar. Quizas sea dentro de estos
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apartados donde las iniciativas futuras tengan mayor campo. Estas requieren romper la resistencia de
ciertos grupos a las adaptaciones que precisarian diversos tipos de discapacidad.

Tampoco hay realizaciones notables en lo que a adaptaciones metodoldgicas se refiere.
Si se han realizado en determinados casos iniciativas tendentes al aumento de la comunicacion en
aulas, con participacion de intérpretes para estudiantes con hipoacusia. Los timidos intentos de aplicar
adaptaciones de examenes y pruebas de evaluacion han ido en la linea de aumentar el tiempo de
realizacion de las pruebas, por lo que estan pendientes iniciativas mucho mas ambiciosas.

Los estudiantes encuestados reconocen que perciben una especial sensibilidad positiva
dentro del profesorado y del PAS con respecto a ellos. Seguro que iniciativas tendentes a profundizar
en la formaciéon del personal docente en lo que a aproximaciones para abordar las problematicas
especificas de alumnos con discapacidades variadas se refiere, mejorara la relacion con estos
estudiantes.

Recientemente se ha publicado un “Protocolo de actuacién con alumnos con necesidades
derivadas de una discapacidad” (Anexo 2) acompafiando a la “Normativa que regula la atencion a los
estudiantes con necesidades educativas especiales asociadas a una discapacidad en la Universidad de
Almeria” aprobada en Consejo de Gobierno de fecha 16 de Noviembre de 2006

El Secretariado correspondiente ha organizado desde congresos a cursos e incluso
tripticos informativos de contenido diverso y de interés para estos alumnos.

5.- Otras cuestiones

La normativa general de la UAL contempla la exencion de tasas para los estudiantes con
discapacidad en primera convocatoria, nada mas, sin que se haya podido deducir de las encuestas
realizadas que los responsables perciban que sea necesario ir mas alla. Incluso algunos de los
estudiantes encuestados desconocian que tenian tal derecho. Hay que indicar que en este caso solian
ser estudiantes becarios que ya tenian exencién de tasas.

No existen cupos de reserva para estudiantes con discapacidad en distintos cursos o
actividades, aunque los estudiantes encuestados creen que serian necesarios en determinados casos.

La UAL dispone de servicios de pre-acogida de alumnos con discapacidad, aunque los
responsables manifiestan que estos pueden ser mejorables. En lo relativo a convocatorias, los
estudiantes no tienen un tratamiento diferenciado con respecto a los demas estudiantes, y algunos de
los encuestados consideran que tendria que haber una diferenciacién derivada de la dificultad anadida
a su discapacidad.

No hay cupo para programas especificos para estudiantes con discapacidad, tipo Erasmus
o Socrates, aungue las encuestas realizadas indican que nunca se ha planteado la necesidad de que
sea asi, dado que no llegan a cubrirse todas las posibles plazas. Tampoco existen iniciativas especiales
en cursos de extension universitaria, en deportes para todos, o en infoaccesibilidad. Si que ha habido
iniciativas en cuanto a fondos bibliograficos se refiere, especialmente para personas con deficiencia
visual y puestos especiales adaptados en bibliotecas (anexo 1).

Ha habido algunas iniciativas para formacién del PAS, con cursos especificos impartidos.
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6.- SITUACION ACTUAL Y PERSPECTIVAS DE FUTURO
6.1.- Situacion actual

La percepcidn que tiene este Defensor sobre la situacion actual en la UAL es la de que se
ha realizado un enorme esfuerzo en los Ultimos afios. También ha detectado una especial sensibilidad
en la directora del Secretariado mas relacionado con alumnos con discapacidad, la cual es
especialmente entusiasta en lo que al avance en este dominio se refiere, aunque sensible a la
dificultad de llegar al 6ptimo deseable. El avance mas notable se detecta en lo que a la eliminacion de
barreras se refiere.

Se estd muy lejos del dptimo en lo que se refiere a medidas para invidentes —no existen
itinerarios ni indicaciones especiales (tres estudiantes invidentes han terminado sus estudios en la
Escuela de Relaciones Laborales sin, al parecer, problemas resefiables; en este caso, al tratarse de un
sencillo edificio, probablemente sea mas sencilla la movilidad para invidentes), asi como para
personas con hipoacusia pues, aunque hay intérpretes para aquellos que lo solicitan, faltan muchas
otras medidas como indicaciones luminosas y de otro tipo que permitan igualar el nivel de informacion
de las personas sin esa discapacidad.

6.2.- Perspectivas de futuro

Las perspectivas de futuro son, en general, optimistas, aunque no se oculta que uno de
los condicionantes pueda ser de tipo econémico y que, en consecuencia, tendran que ser instancias
superiores las que arbitren medidas que permitan abordar los costos que tales iniciativas tendran para
la Universidad. En otros casos tendra que ser la mentalidad del profesorado la que cambie y
reconozca la necesidad de ser generoso en sus planteamientos. El establecimiento de una normativa
mas progresista y detallada, de rango autondémico o incluso estatal, tiene que hacer avanzar en los
estandares deseables en las universidades andaluzas del siglo XXI.

La necesidad de reformar todos los planes de estudio hace de los préximos afos un buen
periodo para avanzar en el aspecto posiblemente mas retrasado: las adaptaciones curriculares y los
itinerarios especificos.

ANEXO 1
1.- Datos estadisticos sobre alumnos discapacitados

1.1.- Datos globales temporalizados desde el curso 2000-01 sobre el numero de alumnos
discapacitados matriculados en la Universidad de Almeria.

No contamos con datos anteriores al curso 2000-01, entre motivos porque la creacion de
la unidad de apoyo al estudiante con discapacidad se produce en el afio 2003, que solicita, informatiza
y sistematiza dicha informacién. A partir de esta fecha se comienza a realizar un registro sistematico
del que provienen los datos que se presentan posteriormente.

Estos datos deben ser tomados con la cautela que proviene del hecho de que provienen
de la informacién proveniente de la exencién de primera matricula, por lo que reflejan el nimero de
alumnos que, para acceder al derecho de exencidn, identifican en el impreso su condicién de
discapacidad. Es posible, pues, que, en el caso del disfrute de becas, no se produzca dicha declaracion
de discapacidad. Hemos también de sefialar que no contamos con datos concernientes al tipo de
discapacidad con anterioridad a esta fecha.
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Teniendo en cuenta todas estas consideraciones previas, los datos correspondientes a los
alumnos con discapacidad matriculados en la Universidad de Almeria se presentan en la siguiente
tabla:

Curso Hombres | Mujeres | Total
2003/2004 34 32 66
2004/2005 48 49 97
2005/2006 50 65 115
2006/2007 65 73 138
2007/2008 ()| 47 40 87

Tabla 1. Alumnos con discapacidad matriculados en la UAL desde 2003 hasta la actualidad

1.2.- Datos relativos a los cursos 05/06, 06/07 y 07/08.

A continuacion se describen los datos correspondientes a los cursos académicos 2005-06,
2006-07 y 2007-08. Se encuentran agrupados por curso académico.

1.2.1.- Curso Académico 2005.06

El total de alumnos que declararon su condicion de discapacidad en este curso fue de
115, de los cuales 50 eran hombres y 65 mujeres. De este total, los alumnos que estuvieron dentro
del programa de atencidn personalizada fueron 343. Los datos correspondientes a su distribucién por
sexos y titulaciones se presentan en la siguiente tabla:

ESTUDIOS MUJER HOMBRE TOTAL
Diplomatura Ciencias empresariales 8 5 14
Diplomatura Enfermeria 3 1 4
Diplomatura Fisioterapia 0 3 3
Diplomatura en Gestion y Administracion publica. 0 1 1
Diplomatura Turismo 8 1 9
Diplomatura Ingeniero Técnico Agricola 4 10 14
Lic. Admon. y direcciéon de Empresas 1 6 7
Lic. Ciencias Ambientales 1 0 1
Lic. Ciencias del Trabajo 2 2 4
Lic. Derecho 10 6 16
Lic. Filologia Hispanica 0 2 2
Lic. Filologia Inglesa 2 2 4
Lic. Humanidades 3 1 4
Lic. Matematicas 0 1 1

2 Todos los datos correspondientes al curso académico actual (tanto los referidos al nimero de alumnos como a
cualquier otro aspecto) deben ser considerados provisionales, dado que en este momento ain se encuentran
abiertos plazos de matriculaciéon y pueden ser objeto de modificacion.

3 Como se expondra posteriormente, el PAP (Programa de Atenciéon Individualizada) supone un servicio de
atencion personalizada a través del cual se establece, a partir de la evolucion de las necesidades de un alumno
concreto, actuaciones individuales dirigidas a dar respuesta a dichas necesidades. El dato hace, pues, referencia
al mimero de alumnos que han demandado de la unidad dicha actuacion.
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ESTUDIOS MUJER HOMBRE TOTAL

Lic. Psicologia 7 2 9
Lic. Psicopedagogia 2 0 2
Diplomatura Maestro Ed. Fisica 1 2 3
Diplomatura Maestro Ed. Infantil 8 2 10
Diplomatura Maestro Ed. Primaria 4 2 6
Diplomatura Maestro Lengua Extranjera 1 0 1

TOTAL 65 50 115

Tabla 2. Alumnos matriculados en la UAL en el curso 2005-06 por sexo Y titulacion

En cuanto al tipo de discapacidad declarada, a continuacion se exponen los porcentajes
de cada uno de éstos:

FISICA CIEGOS Y SORDOS E PSIQUICAS | OTRAS | TOTAL
AMBLIOPES | HIPOACUSICOS
58 6 9 11 31 115
50.43 % 5.22 % 7.83 % 9.57 % 26.96 % | 100 %

Tabla 3. Alumnos matriculados en la UAL en el curso 2005-06 por tipo de discapacidad

1.2.2.- Curso Académico 2006.07

En este curso el nimero de alumnos con discapacidad fue de 138. De este total, 65 eran
hombres y 73 mujeres. 36 alumnos estuvieron incluidos en el plan de atencién personalizada. A
continuacion se desglosa esta informacion por titulaciones y sexos.

ESTUDIOS MUJER HOMBRE TOTAL
Diplomatura Ciencias empresariales 10 7 17
Diplomatura Enfermeria 5 1 6
Diplomatura Fisioterapia 1 5 6
Diplomatura en Gestion y Admon. Publica 0 1 1
Diplomatura Turismo 5 1 6
Diplomatura Ingeniero Técnico Agricola 3 9 12
Diplomatura Ingeniero Técnico Industrial 0 2 2
Diplomatura Ingeniero Téc. Informatico 1 3 4
Ldo. Admon. y direccion de Empresas 2 7 9
Ldo. Ingeniero Agronomo 0 1 1
Ldo. Ciencias Ambientales 2 0 2
Ldo. Ciencias del Trabajo 1 0 1
Ldo. Derecho 7 6 13
Ldo. Filologia Hispanica 0 2 2
Ldo. Filologia Inglesa 1 2 3
Ldo. Humanidades 4 0 4
Ldo. Informatico 0 1 1
Ldo. Investigacion y Técnicas de Mercado 0 1 1
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Tabla 4. Alumnos matriculados en la UAL en el curso 2006-07 por sexo y titulacion

En cuanto al tipo de discapacidad, en la siguiente tabla se presentan los porcentajes de la

muestra en esta variable:

FISICA CIEGOS Y SORDOS E PSIQUICAS OTRAS | TOTAL
AMBLIOPES HIPOACUSICOS
64 12 10 18 34 138
46.38 % 8.7% 7.25% 13.04 % 24.64 % | 100 %

Tabla 5. Alumnos matriculados en la UAL en el curso 2006-07 por tipo de discapacidad

Curso 2007.08

En el presente curso, hecha la salvedad anterior de que los datos estan sujetos a
cambios, la UAL cuenta con 87 alumnos matriculados, de los cuales 40 son mujeres y 47 hombres.
Los datos de matriculacion con los que contamos en las distintas titulaciones son los siguientes:

ESTUDIOS MUJER HOMBRE TOTAL
Diplomatura Ciencias empresariales 4 2 6
Diplomatura Enfermeria 4 2 6
Diplomatura Fisioterapia 1 3 4
Diplomatura en Gestion y Administracion Publica. 2 1 3
Diplomatura Turismo 2 1 3
Diplomatura Ingeniero Técnico Agricola 2 6 8
Diplomatura Ingeniero Informatico 0 1 1
Diplomatura Ing. Técn. Inform. de Sistemas 1 1 2
Diplomatura Ing. Técn. Ind. Mecanica 0 2 2
Lic. Admon. y Direccion de Empresas 1 2 3
Lic. Investigacion y Técnicas de Mercado 0 1 1
Lic. Ciencias del Trabajo 1 1 2
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Lic. Quimica 1 0 1
Lic. Derecho 3 10 13
Lic. Filologia Hispanica 2 1 3
Lic. Filologia Inglesa 1 1 2
Lic. Humanidades 2 3 5
Lic. Psicologia 3 2 5
Lic. Psicopedagogia 2 0 2
Diplomatura Maestro Ed. Fisica 1 2 3
Diplomatura Maestro Ed. Infantil 2 1 3
Diplomatura Maestro Ed. Primaria 2 1 3
Diplomatura Maestro Lengua Extranjera 1 2 3
Diplomatura Maestro Ed. Musical 2 1 3

TOTAL 40 47 87

Tabla 6. Alumnos con discapacidad matriculados en la UAL en el curso 2006-07 por sexo Y titulacion

La distribucion por tipo de discapacidad del alumnado en el curso 2007/08 queda como

sigue:
FISICA | CIEGOS Y SORDOS E PSIQUICAS | OTRAS | TOTAL
AMBLIOPES HIPOACUSICOS
41 6 9 9 22 87
47,12 6,89 10,34 10,39 25,28 | 100 %

Tabla 7. Alumnos matriculados en la UAL en el curso 2007-08 por tipo de discapacidad

2.- Accesibilidad de infraestructuras universitarias

La Universidad de Almeria, por su crecimiento en los Ultimos afios, estéa contemplando de
manera especial el seguimiento de la legislacion vigente en términos de accesibilidad, de forma que
las edificaciones que se han construido en el ultimo lustro han cumplido ese objetivo. No obstante,
hay que considerar que en el campus de la Universidad de Almeria conviven espacios y edificaciones
construidos en distintos momentos, por lo que el grado de cumplimiento de eliminacion de barreras
no es equiparable en todas las instalaciones de la Universidad.

La Universidad de Almeria concentra sus instalaciones de forma mayoritaria en el campus
de la Cafiada, si bien existen en el centro de la ciudad un edificio en el que se ubican El Consejo Social
o la Fundacion Mediterranea, entre otros, y donde se llevan a cabo iniciativas como los cursos de
mayores de la Universidad. También se encuentra fuera del campus la Escuela de Relaciones
Laborales, centro adscrito a la Universidad de Almeria. Para los proximos afios hay previsto un
crecimiento considerable de la UAL, con la construccion de nuevos edificios, que estan ubicados en el
campus de la Cafiada.

El propio campus ofrece una situacién ventajosa al estar situado en un terreno llano, a
nivel del mar y estar estructurado en torno a amplios pasillos y avenidas que comunican unas
facultades e instalaciones con otras. Por todo lo dicho, cabe deducir que, en general, la situacion
general es favorable a la no existencia de barreras, aunque conviene analizar con mas detenimiento la
situacion.
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Cabe también sefialar que, en ausencia de informacion detallada acerca de estos
asuntos, desde el Vicerrectorado de Estudiantes y Empleo se realizara en los proximos meses un
estudio completo de accesibilidad de la UAL, lo que permitirda contar con informacion mas
pormenorizada que la que se detalla en el presente informe.

2.1.- Edificios universitarios de uso docente
2.1.1.- Accesibilidad de entornos

Nos centraremos en los edificios que se encuentran en el campus de la Cafiada, ya que
hemos sefialado que constituyen la practica totalidad de las instalaciones de la Universidad. En lineas
generales los edificios departamentales, que engloban laboratorios, espacios de reunién, despachos
del profesorado, algunos servicios administrativos y ocasionalmente aulas, son accesibles y no
plantean grandes dificultades para los alumnos con movilidad reducida.

Algunos de estos edificios cuentan con mas de una entrada y no en todas las ocasiones
la entrada principal es aquella que no presenta dificultades por contar con rampas de acceso en lugar
de escalones. En este caso, si bien existe en todos los casos la alternativa de entradas por puertas
laterales o traseras, éstas no se encuentran debidamente sefializadas.

Dentro de los edificios existen algunos elementos que conviene resaltar, como la no
existencia de ascensores adaptados en todos los edificios. Asimismo, el hecho de que en muchas
ocasiones los despachos (que no son de gran tamafio) sean compartidos genera dificultades de
acceso y maniobra considerables.

2.1.2.- Accesibilidad de aularios

Actualmente en la UAL la mayoria de los aulas se encuentran ubicadas en 4 aularios,
aungue aun persisten en los edificios departamentales aulas aisladas en las que se imparte docencia.
Para éstas ultimas son aplicables todas las consideraciones realizadas en el apartado anterior.

Con respecto a los aularios, la mayoria son de reciente creacién, por lo que no existen
grandes dificultades de acceso para alumnos con problemas de movilidad. En los aularios mas
antiguos se han instalado ascensores adaptados, de modo que se han superado dificultades
planteadas hace algunos afios. No obstante, si bien el alumno no debe encontrar grandes dificultades
para moverse por dentro del aulario, los accesos a algunos de ellos estan realizados con pavimento
empedrado que dificulta el desplazamiento en silla de ruedas. En la mayoria de los aularios las puertas
son de apertura manual; aunque permanecen habitualmente abiertas, no es imposible que la persona
que intente acceder en silla de ruedas la encuentre cerrada.

Asimismo, ya dentro de las aulas en su mayoria existen rampas para facilitar el acceso a
la tarima y la pizarra, si bien no todas cuentan con el material antideslizante adecuado. Otro tipo de
dificultades que es muy habitual encontrar en las aulas en la existencia de bancos fijos y la
inexistencia de mobiliario adaptado. Las distancias entre bancos y de éstos con la tarima hace que
existan dificultades de maniobra importantes. El Gltimo aulario construido cuenta con mobiliario
“removible”, por lo que este problema ha sido solventado.

2.2.- Accesibifidad de espacios docentes (Bibliotecas, Departamentos, Laboratorios, otros)
La Biblioteca de la Universidad de Almeria es probablemente uno de los edificios mas

accesibles del campus de la Canada, no sélo en lo que respecta las barreras arquitectdnicas, sino
también en el esfuerzo tanto en la adquisicidn de material como en la formacién que tiene su
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personal en el uso de dichos recursos. La Biblioteca ha adaptado 3 puestos de trabajo para personas
con discapacidad visual. El equipamiento esta instalado en la Sala de Recursos de Informacion
Electrénica (Sala Hispatec) y consiste en una lupa television Magnilink X y la aplicacién informatica
ZOOMTEXT.

En lo que concierne a los departamentos, las principales dificultades residen en la
asistencia de los alumnos a tutorias por la razén ya apuntada del reducido tamano de los despachos.
No obstante, esta situacion no es generalizada y ha sido facilmente resoluble citando el profesor al
alumno en un seminario o cualquier otra instalacion del departamento.

Con respecto a los laboratorios, las dificultades son las inherentes a los edificios
departamentales que los albergan, asunto que ha sido tratado con anterioridad.

2.3.- Accesibilidad de servicios complementarios (aseos, cafeterias y comedores,  servicios
administrativos, etc.)

La adaptacion de los aseos es un area de trabajo futura en la UAL, dado que no existen
en todos los edificios. Con respecto a las cafeterias, su acceso es sencillo en todos los casos, aunque
la inexistencia de barra rebajada en una de ellas provoca dificultades de alcance para usuarios en silla
de ruedas. El comedor es una de las ultimas construcciones que se han llevado a cabo, asi como una
parte importante de las instalaciones deportivas ubicadas en el campus (pabellones, piscina, etc.). En
estos casos, no existen problemas anteriormente sefialados.

En cuanto a los servicios administrativos, muchos de ellos estan ubicados en los edificios
departamentales, ya descritos con anterioridad. Los que se encuentran situados en el Edificio Central
(vicerrectorados, principalmente) plantean los problemas de un edificio que tiene cierta antigliedad,
aunque situado en una Unica planta. Las ampliaciones posteriores que se han realizado han cumplido
la normativa de accesibilidad, por lo que no plantean grandes dificultades.

En definitiva, en los Ultimos anos la Universidad de Almeria ha hecho un gran esfuerzo
para eliminar las barreras en el campus, adaptandose a la normativa en los nuevos edificios y
proponiendo soluciones como instalacién de ascensores o habilitacibn de puestos de estudio
adaptados para aquellos alumnos que asi lo han solicitado. De hecho, podemos concretar las
siguientes actuaciones, fruto del convenio firmado con el IMSERSO y la Fundacién ONCE para la
realizacién de obras de accesibilidad:
1. Instalacion de puertas de salida en el edificio del Rectorado

2. Instalacion de mecanismos de apertura basculante en puertas de CITE III, Humanidades I
y 11, Escuela Politécnica y Edificio Central

3. Instalacién de puerta encastrada en edificio de Servicios Técnicos

4. Colocacion de barandillas y pasamanos en escaleras y rampas exteriores de Comedor,
CITE III y Pabellon Polideportivo

5. Instalacion de ascensor en ala noroeste del edificio Central
6. Pavimentacion de zonas de conexion entre edificios

7. Instalacion de rampa y tarima en el Auditorio
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8. Instalacion de rampas de acceso a tarimas en distintas aulas

No obstante, hay que sefialar que las apreciaciones recogidas en este documento hace
referencia de modo mayoritario a las barreras arquitectonicas que encuentran los alumnos con
discapacidad fisica y problemas de movilidad y hemos obviado aquellas dificultades relacionadas con
la accesibilidad referida a la comunicacion y aquellas barreras relacionadas con otras discapacidades.

En este sentido hay que admitir que el grado de desarrollo de iniciativas dirigidas a
eliminar este otro tipo de barreras y, por tanto, consecucion de objetivos no es comparable. Asi, por
ejemplo, para los alumnos con discapacidad visual la Biblioteca cuenta con recursos suficientes; no
obstante, las carencias son patentes en otros ambitos - como, por ejemplo, indicadores auditivos en
ascensores y otras instalaciones o indicadores visuales para los alumnos con discapacidad auditiva.

3.- Servicios especificos para la atencion de discapacitados

La Unidad de Apoyo al Estudiante con Discapacidad es un servicio integrado en el
Secretariado de Orientacion Educativa y Vocacional, que forma parte de la estructura del
Vicerrectorado de Estudiantes y Empleo. Fue creada en el afio 2003. En el momento de su creacion
fue adscrita al Secretariado de Asuntos Sociales, perteneciente al mismo Vicerrectorado. El cambio de
equipo de gobierno que ha tenido lugar en 2007 en la Universidad de Almeria y la reestructuracién del
propio Vicerrectorado han propiciado su ubicacién en el Secretariado mencionado con anterioridad.

La creacion del servicio tuvo lugar en octubre de 2003. Tiene como competencias
delegadas contribuir a la integracién educativa y social de las personas con nee asociadas a una
discapacidad que cursan estudios o imparten docencia en el campus universitario, asi como impulsar
la educacién en valores y fomentar la cultura del asociacionismo y la participacion.

Su actuacion se basa principalmente en tres niveles:

- la atencién especifica al alumno con discapacidad: en este sentido, se trata de responder
a las demandas que tengan los alumnos con discapacidad de la Universidad de Almeria en
cualquier ambito de su vida en el campus, ya sea en forma de orientacion psicoldgica,
educativa, provision de recursos, etc. Parte de éstas, como se puede observar en el
protocolo de actuacion que rige la unidad descrito en el Anexo I, comienzan antes de que
el alumno ingrese en la universidad y algunas de ellas se producen después de egresar. El
marco en el que se engloban estas acciones es el Programa de Atencion Personalizada
(PAP en adelante). Valga decir que en los Ultimos afios el nimero de acciones llevadas a
cabo en este ambito ha superado el centenar por curso académico.

- la sensibilizacién hacia las necesidades especificas de la persona con discapacidad del
resto del campus es asimismo de gran importancia, por lo que constituye un area de
trabajo prioritaria dentro de las acciones de esta unidad. En este ambito, en los
anteriores cursos se han superado las 4000 actuaciones en actividades como cursos de
formacion, informacién de diferentes programas, difusion de la propia unidad, etc.

- Por Ultimo, se responde a las demandas que puedan tener los miembros de la comunidad
universitaria con respecto a la interaccién con la persona con discapacidad. Asi, se han
organizado actividades formativas para que el personal de administracién y servicios
conozca las principales caracteristicas de determinadas discapacidades o dirigida al uso de
determinados recursos y ayudas técnicas.
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Otros servicios implicados son el Servicio de Acceso, también dependiente del
Vicerrectorado de Estudiantes y Empleo, que vehiculiza las demandas del alumno de Bachillerato para
realizar la prueba de Selectividad, el Centro de Informaciéon y Documentacién Universitaria, que realiza
la recepcion de dichos alumnos o el Vicerrectorado de Infraestructura, que hace la adaptacion de los
puestos escolares solicitados por el Secretariado de Orientacion Educativa.

En cuanto de los acuerdos o convenios con entidades o instituciones externas, hay que
sefialar los convenios firmados con la Fundacion ONCE, la FAAM (Federacion Almeriense de
Asociaciones de Personas con Discapacidad), ASALSIDO y Verdiblanca. La Universidad ha recibido
subvenciones de la Consejeria de Igualdad y Bienestar Social a través de la concurrencia a concursos
publicos para financiar programas de voluntariado a personas con discapacidad.

Existen distintas iniciativas con diferente grado de inmediatez en cuanto a su realizacion.
Cabe destacar la aprobacion de la normativa que regula la atencidn a los alumnos con discapacidad
en 2006. Esta normativa contempla la creacion y puesta en marcha del Consejo Asesor de Atencion al
Estudiante con Discapacidad que tendra lugar a lo largo del presente curso académico. Presentamos
dicha normativa en el anexo 2 haciendo la salvedad de que, habiendo sido aprobada antes de la
reestructuracion del vicerrectorado, requiere de ciertas modificaciones referidas principalmente a las
unidades responsables.

4.- Adaptacion de estudios para discapacitados (medios personales, medios materiales y adaptaciones
curriculares)

En la Universidad de Almeria no existen normas que regulen la atencion a las solicitudes
de adaptacion de estudios. A este respecto, el alumno puede realizar en cualquier momento del curso
dicha solicitud al Secretariado de Orientacion Educativa.

Para la realizacidén de las pruebas de selectividad la Seccién de Acceso perteneciente al
Servicio de Alumnos se pone en contacto con los centros de secundaria de Almeria y provincia con el
objeto de recabar informacion acerca de las posibles adaptaciones en las pruebas que deban
realizarse. En los casos en que resulten necesarias se establecen las correspondientes adaptaciones
en las pruebas atendiendo al tipo de discapacidad de los alumnos.

Una vez que el alumno accede a la Universidad, se pueden abrir dos vias:

- el propio alumno contacta con la Unidad de Apoyo al alumno con discapacidad para
solicitar las adaptaciones necesarias y la unidad realiza las actuaciones pertinentes

- la Unidad, tras contar con el listado de alumnos que, habiendo alegado condicion de
discapacidad en su matricula, han autorizado el contacto, mantiene una reunion con ellos
con el objeto de recabar informacion acerca de las acciones necesarias.

Por otra parte, no estd previsto un nimero de convocatorias superior para los alumnos
con algun tipo de discapacidad. En este sentido, el alumno con discapacidad se rige como cualquier
otro estudiante de la Universidad de Almeria (seis convocatorias, ampliables excepcionalmente por
otras dos y, en contadas circunstancias concesion de una convocatoria de gracia por parte del
Rector).

En los Ultimos anos la Universidad de Almeria ha respondido a gran numero de
demandas de adaptacion por parte de los alumnos, si bien han estado centradas sobre todo en las
adaptaciones de acceso al curriculum, siendo mucho menos frecuentes las medidas del tipo
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modificacién curricular. En este sentido, los responsables de la Unidad han considerado menos
convenientes medidas de este tipo.

De las medidas realizadas podemos destacar:

1. Empleo de sistemas de comunicacion escrita, signada o apoyada en ayudas técnicas,
como:

Libretas autocopiativas

Micréfonos

Braille hablado

Grabadoras

Programas Jaws o Basic en PC

Adaptacién de puestos en aulas, biblioteca o auditorio

Ordenador portatil

Lupa TV MAGNILINK X READER

MAGIC 8.0 PROFESIONAL DK/CD

Transporte adaptado

2. Apoyo de monitores-intérpretes

Intérpretes en Lengua de Signos

Alumno en paralelo*
5.- Perspectivas de futuro

En materia de barreras arquitectdnicas es necesario un estudio pormenorizado que
permita evaluar la situacion y, principalmente, articular medidas de mejora. Aun asi, se pueden
apuntar algunas necesidades que resultan obvias:

-Mejora de la sefalizacion de rutas accesibles, espacios adaptados, como aseos, etc.

-Creacién de sistemas de informacion acusticos, tactiles o luminosos que permitan hacer
accesible la informacion a personas con discapacidad visual o acUstica, medidas inexistentes en la

actualidad en la Universidad de Almeria.

-También es especialmente necesario conseguir la accesibilidad a la pagina web de la
Universidad, que actualmente cuenta con bastantes limitaciones en estos términos.

* Es un alumno compaiiero de clase que presta apoyo al alumno con discapacidad. Tras un periodo de formacion,
sus tareas suelen ser: ayuda en la movilidad y desplazamiento, toma de apuntes o ayudas en el estudio.
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-Asimismo, cualquier comunicaciéon que la Universidad de Almeria realice a nivel
institucional deberia considerar la posibilidad, sobre todo cuando tenga trascendencia en los medios
de comunicacién, de contar con un intérprete en lengua de signos que haga accesible esa informacion
a la Comunidad Sorda de la provincia de Almeria en general y a su alumnado con dificultades de
audicion, en particular.

-La potenciacién de la investigacidon interdisciplinar en tematicas relacionadas con la
discapacidad y la formacion en ambitos profesionales debe ser también un esfuerzo comun.

En cuanto a una reflexion final a modo de valoracion, se puede considerar que en los
Ultimos anos la Universidad espaiiola, en general, y la andaluza en particular ha hecho un gran
esfuerzo por abrir sus puertas al alumnado con necesidades educativas especiales derivadas de una
discapacidad. Esto ha supuesto un desafio de gran calado que ha sido abordado de distinto modo en
las distintas universidades. La ausencia de una norma comun ha provocado que los resultados del
paso del alumno por la universidad hayan sido diferentes en distintas instituciones. Si bien en general
hay un amplio consenso en que la universidad debe ser un campo en el que se potencien la
solidaridad y el avance social mediante la integracion del alumno con discapacidad (reflejado en el
gran numero de unidades y servicios creados para tal fin en las universidades), los criterios con que
se han llevado y se estan llevando a cabo pueden llegar a tener diferencias importantes. Asi, mientras
que en algunos contextos se intenta favorecer que el alumno curse su titulacion con todas las
adaptaciones posibles, en otros se considera que las Unicas viables deben ser las de acceso, debiendo
las restantes quedar encuadradas en niveles educativas anteriores. Esto ha llevado, como hemos
sefialado, a discrepancias en ocasiones de gran importancia entre distintas universidades. Por ello,
consideramos que, ademas de seguir apoyando presupuestariamente las necesidades que la mayoria
de las universidades tienen para hacer efectiva una educacién de calidad en la que impere la igualdad
de oportunidades para todos los estudiantes, debiera hacerse un esfuerzo normativa para
homogeneizar las actuaciones en cada una de las universidades.

ANEXO 2. PROTOCOLO DE ACTUACION CON ALUMNOS CON NEE DERIVADAS DE UNA
DISCAPACIDAD

I.-ALUMNOS PREUNIVERSITARIOS
Objetivos Generales

1. Realizar un andlisis de la demanda.

2. Orientar a los futuros alumnos (y/o familiares y/o tutores) sobre cuestiones como el acceso a
la Universidad, servicios a su disposicion, accesibilidad al campus y apoyo especifico que
puede prestarles la UAL.

3. Establecer una relacion adecuada con el estudiante, su familia y red de apoyo.

Objetivos Especificos

1.- Elaborar un censo de alumnos con discapacidad en Ensefianzas Medias que, presumiblemente,
iniciaran estudios Universitarios

Para la elaboracion de dicho censo se trabajaria en dos lineas distintas. Por un lado
cuestionarios a rellenar por los responsables educativos y por otro contactos informales con agentes
relacionados con los alumnos de uUltimo curso de Bachillerato o de Ciclos Formativos.
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Acciones
1. 1. Elaboracion del cuestionario que contenga los siguientes datos:
a) NO© de alumnos con discapacidad que desean acceder a la Universidad.
b) Tipos de discapacidad y grados de la misma.
c) Problemas académicos y de otro tipo asociados a la discapacidad.
d) Recursos de apoyo utilizados y/o adaptaciones realizadas para su inclusion.
e) Preferencia por titulacién Universitaria

1.2.- Remision del cuestionario a las Direcciones de los Centros de Ensefanza Secundaria
de la Provincia de Almeria.

1.3.- Contacto con los responsables de los PIUs para, a través de ellos conocer la
situacién de los distintos municipios.

1.4.- Contacto con los orientadores de los centros aprovechando las reuniones que se
convocan en la Universidad y las visitas de personal universitario a los centros.

1.5.- Contactos con los alumnos en las “Jornadas de Informacion sobre Acceso” que se
celebran en la Universidad de Almeria.

1.6.- Con los datos obtenidos de los contactos anteriores se elaborard un censo de
discapacidades en estudiantes de ensefianzas medias que se incorporara a una base de datos.

2.- Activar sistemas de rastreo de conformidades de alumnos potenciales con discapacidad
Acciones

2.1.- Concienciar a los agentes implicados en el objetivo anterior para que soliciten de los
alumnos conformidad para que la universidad se ponga en contacto con ellos para ofrecer
asesoramiento e informacion. Dicha conformidad se realizaria por escrito e incluiria datos personales
como nombre, direccion, teléfono e-mail, tipo de discapacidad y cualquier otro necesario para realizar
un seguimiento personalizado.

2.2.- Incluir en los impresos de matricula para las pruebas de mayores de 25 afios un
apartado especifico a cumplimentar por los alumnos con discapacidad. En ese momento —si no se ha
hecho antes- se les pediria conformidad para establecer un contacto personalizado previo a la
matricula Universitaria en la UAL.

3. Contactar con los futuros estudiantes (tutores y/o familiares) para ofrecerles informacion
personalizada sobre el apoyo que la universidad puede prestarles y recabar informacion sobre sus
necesidades.

Acciones

3.1.- Si contamos con el consentimiento de los interesados se remitirian modelos de
escrito destinados a los alumnos y a sus tutores o familiares con una informacién basica sobre
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accesibilidad y recursos disponibles en nuestros servicios, incluyendo direcciones, teléfonos y e-mails
de las personas de contacto en nuestra universidad.

3.2.- Para los interesados podria concertarse un encuentro entre alumnos y familiares
con la Directora del Secretariado de Orientacion Educativa, previo a las pruebas de selectividad. En
dicho encuentro se ofreceria asesoramiento e informacion a las personas con discapacidad interesadas
en acceder a los estudios universitarios y se obtendria informacidon especifica sobre necesidades
especiales.

3.3.- De manera previa a la matricula, y para los casos que lo requieran, podrian fijarse
entrevistas personales (con la colaboracion del Secretariado de Asuntos Sociales y la Oficina de
Atencién al Estudiante) para prestar asesoramiento durante el proceso de eleccion de asignaturas y
matriculacion.

4.- Apoyo en procesos Académicos

Acciones:

4.1.- En colaboracion con el estudiante con discapacidad, su familia y el personal docente
implicado se procedera a la determinacion de las necesidades especiales seguin informe elaborado por
el Consejo Asesor de Apoyo al Estudiante con Discapacidad.

4.2.- Con los datos anteriores se procedera a la adaptacién de las pruebas de acceso a la
Universidad (Mayores de 25 afios y Selectividad) y al apoyo y seguimiento especifico de dichos
alumnos durante el desarrollo de las mismas.

4.3.- Se habilitaran las ayudas técnicas necesarias durante el desarrollo de las pruebas.
5.- Apoyo en procesos Administrativos

Acciones

5.2.- Elaboracién de un protocolo de atencién a personas con discapacidad destinado a
todos los trabajadores que, por el puesto que ocupan, pueden tener relacién directa con los
estudiantes en los procesos de Matricula de Selectividad, Preinscripcidon y Matricula Universitaria

5.1.- En los casos en que el estudiante lo requiera se procedera a un apoyo especifico
(acompanamiento) en los procesos de matricula de selectividad, preinscripcion y matricula
universitaria.

Recursos Necesarios
o Cuestionario para centros y PIUs.
o Base de datos de alumnos preuniversitarios.

0 Modelo de conformidad para la cesion de datos personales.

o Escrito con informacién basica sobre accesibilidad, servicios y recursos disponibles.
(Incluyendo versién Braille o Lenguaje Hablado).

o Web Accesible
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o Protocolo de Atencidén a personas con discapacidad destinado a todos los trabajadores
que, por el puesto que ocupan, pueden tener relacion directa con los estudiantes en los
procesos de Matricula de Selectividad, Preinscripcion y Matricula Universitaria (a colocar
en formato .pdf en internet)

0 Modificacién Impresos de matricula pruebas de mayores de 25 afios y de matricula de
selectividad.

Personal Implicado
o Director del Secretariado Orientacién Educativa y Vocacional
o Director del Secretariado Asuntos Sociales
o Director de la Oficina de Atencidn al Estudiante
o Director del Secretariado Acceso
o Jefe del Servicio de Alumnos
o Personal del CIDU y Acceso
o Personal del Servicio de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
o Directores y Orientadores de los Centros de Ensefianza Secundaria
o Personal de los PIUs

o Personal de Selectividad, Centros y Automatricula

I1.-ALUMNOS UNIVERSITARIOS
Obijetivos Generales

1.- Establecer relaciones adecuadas con los estudiantes en un clima de confianza y en
colaboracién con familiares y red de apoyo.

2.- Obtencién de informacion suficiente para la toma de decisiones.

3.- Disefo y desarrollo de un Programa de Atencion Personalizada.
Objetivos Especificos
1.- Elaboracion de un Censo Anual de Estudiantes con Discapacidad

Acciones:

1.1.- Pasado el periodo de matricula se solicitaran a informatica los datos de Estudiantes
con discapacidad matriculados en la UAL asi como la posibilidad de emitir listados desde el propio

Servicio de Alumnos a través de la Jefe de Servicio, diferenciando entre los que han dado conformidad
a la Universidad para disponer de sus datos personales de los que no lo han hecho.
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1.2 .- Para los que indican conformidad se deben incluir tres tipos de datos:
« Datos Identificativos (nombre, DNI, direccion, teléfono, e-mail...)
« Datos Académicos (titulacion, curso, grupo de clases teoricas y practicas)
+ Datos del tipo de discapacidad y grado.
Para los que no indican conformidad:
» Datos Académicos (titulacion, curso y grupo)
« Datos del tipo de discapacidad y grado
2.- Creacion de un registro formal, en soporte informatico, con la informacion obtenida
Acciones

2.1.- Los datos de los alumnos que han dado conformidad pasardn a un registro
informatico con los siguientes apartados:

» Datos de Identificacion.

Datos Académicos.

« Datos sobre la Discapacidad.

« Datos Sociales.

e Recursos necesarios.

+ Seguimiento y actuaciones desarrolladas.

2.2.- El registro estara almacenado en alguno de los servidores de la UAL para ser
operado tanto por el CIDU como por el Secretariado de Orientacion Educativa.

3.- Obtencién de informacién complementaria
Acciones

3.1.- Envio de cuestionario a rellenar por el alumno con los datos complementarios que
necesitamos para tomar decisiones ajustadas a las necesidades personales de cada estudiante.

3.2.- Contacto formal: entrevista con el interesado, tutor o profesional relacionado.
3.3.- Evaluacion de necesidades.

3.4.- Revision de casos similares.

3.5.- Actualizacion de la base de datos.

4.- Disefio y elaboracion del Programa de Atencion Personalizada
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Acciones

4.1.- Elaboracion del Informe sobre el PAP.

Dicho informe debe contemplar:

»  Apoyo pedagogico.
« Recursos personales, materiales y econémicos.
» Accesibilidad a las instalaciones del campus.
« Adaptacion del puesto de estudio.
« Trasporte hasta el campus y desplazamientos internos.
+ Alojamiento (en caso de ser necesario).
»  Participacion social y apoyo humano (voluntariado).
« Apoyo de Asociaciones de personas con discapacidad.
«  Financiacion de los estudios.
«  Participacién en actividades de Extension Universitaria.
»  Preparacion para la insercion laboral.
5.- Aplicacién del programa de Atencién Personalizada

Acciones

5.1.- Notificacidn a Profesores y Centros.

Con el resultado del PAP es necesario notificar a los profesores implicados y a los centros
gue van a atender a los alumnos la existencia de los mismos y las recomendaciones basicas que el
Secretariado de Asuntos Sociales considere oportuno. Igualmente se les ofreceria la ayuda y
colaboracién que del Secretariado de Orientacion Educativa o del CIDU puedan necesitar.

5.2.- Ejecucion de las medidas previstas en el PAP.,

6.- Evaluacion anual de todo el proceso
Acciones
6.1.- Recopilacién de datos estadisticos, incluyendo:
+ NO total de Estudiantes con discapacidad.
» N© de alumnos que prestan conformidad a la cesién de datos.

« NO total de intervenciones realizadas.
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Media de intervenciones por alumno.

6.2.- Cuestionarios de evaluacion dirigidos a PAS y PDI.

Evaluacion de la satisfaccion de todos los implicados.

Aportaciones o propuestas de mejora.

6.3.- Cuestionarios de evaluacion dirigidos a los Estudiantes.

Evaluacion de la satisfaccion.

Aportaciones o propuestas de mejora.

6.4.- Cuestionarios de evaluacion para los voluntarios.

Evaluacion de la satisfaccion.

Aportaciones o propuestas de mejora.

6.5.- Elaboracion de los resultados y publicacion de los mismos, tanto en papel como en

nuestra web.

Recursos Necesarios

(o]

(0]

Personal Implicado

(o]

Adaptacion de los formularios de automatricula (Electrénicos)
Modelo de conformidad para la cesidon de datos personales. (Electronico)

Escrito con informacion basica sobre accesibilidad, servicios y recursos
disponibles. (Incluyendo version Braille).

Cuestionario de datos complementarios.
Informes para PAP.
Base de datos alumnos universitarios.
Cuestionarios de Evaluacion

« PAS

- PDI

Estudiantes

* Voluntarios

Director del Secretariado Orientacion Educativa y Vocacional

734

C/ Reyes Catdlicos, 21 — 41001 Sevilla
Tel: 954 21 21 21 — Fax: 954 21 44 97
defensor@defensor-and.es - www.defensor-and.es



dP

defensor del
pueblo

Defensor del Pueblo Andaluz

o Director del Secretariado Asuntos Sociales

o Director de la Oficina de Atencién al Estudiante

o Jefe del Servicio Alumnos

o Personal del CIDU

o Personal del Servicio de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
o Personal de Selectividad, Centros y Automatricula

o Equipos Decanales de Centros Universitarios

o Profesores de la UAL

7.- Programas de Actuacion Transversal (PAT)

Se trata de establecer programas de actuacién global o transversal dirigidos a la

comunidad universitaria que pretenden lograr objetivos de caracter general. Estos programas son:

1.

2.

10.

Programa de control de normativas

Programa de mejora de la accesibilidad
Programa de formacion y desarrollo del servicio
Comunicacion, informacion y sensibilizacién
Programa de ayudas técnicas

Programa de ayudas econdmicas

Programa de voluntariado

Programa de sinergia con asociaciones, fundaciones y organizaciones no gubernamentales
gue trabajen en el ambito de la discapacidad

Programa de relaciones institucionales

Programa de orientacion e insercion laboral (en colaboracion con el Servicio de Empleo
del Vicerrectorado de Estudiantes y Empleo)

4, 2. 2. Universidad de Cadiz

A continuacion se transcribe el texto integro del informe elaborado por el Defensor de la

Universidad de Cadiz.

1.- DATOS ESTADISTICOS SOBRE ALUMNADO CON DISCAPACIDAD.
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1.1.- Datos globales temporizados desde el curso 2000.

UNIVERSIDAD Alumnos E d Total Alumnos

DE CADIZ Discapacitados gresados UCA

2000-01 48 1 18.703
2001-02 69 6 18.370
2002-03 83 6 17.923
2003-04 100 10 17.687
2004-05 127 14 17.058
2005-06 133 5 17.422
2006-07 119 25 19.498
2007-08 143 --- 19.903

1.2.- Datos curso 2007-08

o0 Por tipos de discapacidad

No es posible conocer este dato, ya que los Unicos de que disponemos son datos sobre la
matricula en donde solo se indica el grado de minusvalia, pero no el tipo que presentan. Ademas al
ser datos protegidos es dificil acceder a los mismos.

o Por titulaciones

Facultad de Medicina ..........ccccceveenennnne 10
Facultad de Filosofia y Letras ................... 17
Facultad de Derecho .........cccccoeieniinnenns 18
Facultad de CC del Trabajo ............c......... 11
Facultad de Ciencias .........c.cceeevceeneennens 3
Facultad de Ciencias del Mar y Ambientales... 9
Facultad de Ciencias de la Educacién ........... 17
Facultad de Ciencias Sociales y Comunicacién 11
Facultad de CC Econdmicas y Empresariales... 15
Escuela Superior de Ingenieria .................... 14
Escuela Politécnica Superior de Algeciras ...... 1
E. U. de Enfermeria de Algeciras .................. 5
E. U. de Ingenieria Técnica Naval ................. 2
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E.U. de Enfermeria y Fisioterapia .................. 10

o0 Por sexos

Sexo
Hombre Mujer Total
Estudios
Ciencias de la Salud 12 13 25
Ingenierias 14 3 17
Ciencias Sociales y 32 23 55
Juridicas
Humanidades 19 15 34
Ciencias 4 8 12
Total 81 62 143

2.- ACCESIBILIDAD DE INFRAESTRUCTURAS, INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTOS UNIVERSITARIOS.

La Universidad de Cadiz se compone de cuatro Campus Universitarios de muy diferentes
dimensiones, todo ello debido a la necesidad de responder a un esquema comarcal provincial y al
acercamiento de las titulaciones a la demanda social del territorio y cuya implantacion se ha ido
produciendo en los ultimos 40 afios.

En Cadiz el Campus es urbano y diseminado, disponiendo de doce edificios dispersos en
la zona del casco antiguo y uno en la zona de ensanche de la ciudad, denominada de Puerta Tierra.
Algunos de estos edificios son de una gran antigliedad y se encuentran, aunque rehabilitados, en
diferentes condiciones en el cumplimiento especifico y exhaustivo de la normativa de accesibilidad. No
por ello impiden el acceso completo y facil a todas sus dependencias. En los Ultimos afios se han ido
programando acciones correctoras en muchos de estos edificios, fundamentalmente en los mas
antiguos. Hay que destacar que tenemos edificios docentes de mas de cincuenta afios. En algunos
como C/ Ancha n© 16, donde reside el Rectorado en Cadiz, cuenta con mas de 150 afnos.

El Campus de Puerto Real dispone de ocho edificios, en un entorno muy agradable
rodeado del Parque Natural de la Bahia de Cadiz, que se han ido ejecutando desde el afio 1987 hasta
nuestros dias. En la medida en que son mas modernos, el cumplimento de la normativa de
accesibilidad es mas completo y adecuado.

El Campus de Jerez, se edifico entre los afios 2001 y 2004, y su urbanizacién y sus cinco
edificios cumplen exquisitamente con los requerimientos de accesibilidad debido a su actualidad y
reciente edificacion. En este Campus se han previsto especificamente la libertad y facilidad de
accesos y sentido peatonal en la planta baja de calle tanto en entorno como en entradas, soterrando
el vehiculo en los sétanos del Campus. También se ejecutan acciones para mejorar por encima de las
exigidas, accesos y pasos y facilitar en mayor medida sus accesibilidades.

El Campus de Algeciras tiene dos edificios, uno realizado en 1987 y otro en dos fases
mas recientes de 1994 y 2002. En sentido global cumplen con todos los requerimientos. Quizas en el
caso de la Escuela Superior Politécnica, se detectan por su antigliedad de 1987 algunas pequefias
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deficiencias, que se van corrigiendo en la medida que lo permiten los presupuestos, aunque todos
accesibles en su completa definicion.

2.1.- Accesibilidad de entornos

0 Campus de Cadiz:

Al ser un Campus urbano, la accesibilidad del entorno es adecuada y depende para la
eliminacion de posibles trabas, al ser espacios de dominio publico, de actuaciones que debe corregir el
propio Ayuntamiento de Cadiz. Sus accesos no tienen barreras arquitectdnicas y las entradas a los
edificios universitarios, si no es posible por la entrada principal, disponen de otra alternativa, siempre
por una puerta adaptada para discapacitados.

Cabe destacar el acceso a la Facultad de Filosofia y Letras, cuya rampa en acerado, por
su pronunciada pendiente en los laterales, ha propiciado la denuncia y exigencia al Ayuntamiento para
que se modifique dicha pendiente, asi como un reborde en la puerta principal de acceso que no
enlaza bien con la mencionada rampa y con la acera. Se estd a la espera de que se corrija dicha
deficiencia, que no impide la entrada de carritos de discapacitados, pero si en el eje longitudinal de
acerado, cuya pendiente es demasiado fuerte.

En la Escuela Superior de Ingenieria, el acceso principal dispone de una escalera de diez
peldafios, por ello no es accesible por las personas que tengan alguna discapacidad. Existe una
entrada alternativa con servo escalas adaptadas y ascensores a plantas. Hay un proyecto en el Area
de Infraestructuras para eliminar esta dificultad mediante ascensor en la escalera exterior, pero dado
que el edificio puede ser enajenado en el plan de actuaciones a futuro, no se ha priorizado dicha
accion.

Los demas edificios disponen de accesos adaptados y sin problematica en estos aspectos.

o0 Campus de Puerto Real:

El Campus no tiene ninguna barrera arquitectonica en el entorno para acceder a los
diferentes edificios aunque mejorables.

Existen algunas urbanizaciones pendientes y la ejecucion de acceso entre edificios, cuyos
proyectos se redactan en la actualidad. A pesar de ello y la necesidad de terminar acerados, carriles
bici, etc., el Campus es accesible en todos sus edificios. Dicha urbanizacion pendiente, se encuentra
actualmente en licitacion para la redaccién de los proyectos y se ejecutara el afio préximo.

El acceso al Campus por ferrocarril hace necesario recorrer un itinerario peatonal de
aproximadamente 600 metros. Este itinerario presenta una serie de problemas ya que en algunos
tramos no tiene proteccion contra el trafico rodado, y en otros su superficie no esta habilitado para el
paso de peatones, ya que tiene firme irregular y obstaculos que reducen el ancho de paso.

Aunque en todos los aparcamientos existen plazas para discapacitados, en alguno de
ellos no existen reservadas el porcentaje que indica la normativa, observandose en otros casos que no
cumplen con las medidas reglamentarias o no estan sefialadas con sefial vertical.

o0 Campus de Jerez:
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Al ser de reciente construccion no hay barreras arquitectonicas, sin embargo, hay
algunos aspectos mejorables.

Asi, en los accesos al Campus los semaforos no disponen de sistema de emision de
sonidos, y en algunos casos los pasos de peatones tienen bordillos no enrasados con el pavimento.

Las plazas de discapacitados no estan bien sefializadas en el parking externo y estan
lejos de los itinerarios peatonales que conducen a los edificios. En los aparcamientos subterraneos
seria necesario redistribuir las plazas para discapacitados colocandolas cerca de los accesos a los
edificios y con una mejor sefializacién.

0 Campus de Algeciras:

Debido a que es un Campus Universitario disperso por la ciudad, cada edificio dispone
dentro de sus edificios de pequefias zonas reservadas, donde no hay suficiente nimero de plazas para
discapacitados; asimismo en las cercanias de los accesos de estos edificios donde hay plazas de
aparcamiento publicas, no hay plazas reservadas para personas discapacitadas.

La mayoria del acerado de los edificios no esta rebajado, lo que supone una barrera
arquitectdnica. Solo el edificio de la Escuela Politécnica Superior dispone de accesos previstos para
rampas, aunque debieran mejorarse convenientemente.

2.2.- Accesibilidad de aularios

Como problemas generales que se observan en los diferentes edificios de los cuatro
Campus de la Universidad de Cadiz, cabe destacar los siguientes:

- La mayoria de los suelos de los edificios son deslizantes sobre todo en mojado, ésto supone
una dificultad afiadida en el caso de escaleras de acceso y rampas.

- La mayoria de las escaleras que poseen barandillas no poseen la prolongacion de la misma
con respecto a la horizontal.

- La mayoria de las puertas de una sola hoja miden 80 cm. de ancho, que aunque no cumplen
la normativa, permiten el paso de una persona en silla de ruedas.

En los edificios, el acceso a las aulas es facil, completo y suficientemente correcto.
Siempre hay ascensor para accesos a plantas, aunque en algunos casos, no estan adaptados a la
normativa por no tener sistema de audio, ni lenguaje braille o barandilla alrededor de toda la cabina.

Todas las aulas disponen de sitio reservado para ocuparse por una silla de discapacitado,
pero no en todos los estrados se encuentran rampas de acceso. Esto se corrige con algunas rampas
mdviles y utilizables en el caso de que sean necesarias.

2.3.- Accesibilidad de espacios docentes (Bibliotecas, Departamentos, Laboratorios, etc.)
No hay problemas especificos en la accesibilidad de estos espacios docentes, excepto que

en algunas Bibliotecas y Laboratorios, la altura de estanterias es superior a la permitida, impidiéndose
el acceso a personas en sillas de ruedas.
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Sin embargo, si cabe destacar la falta de senalizacion adaptada a personas con
discapacidad visual.

2.4.- Accesibilidad de instalaciones complementarias.

En el Campus de Cadiz, salvo en el edificio del Rectorado (con una antigiiedad de 150
afnos y proteccién patrimonial en el Plan General de Cadiz) en todos los demas se dispone de aseos
para minusvalidos. Todos los espacios de servicios comunes y generales disponen de accesos, si bien
no en todos los espacios en diferentes planos de nivel. Sin que esto impida que haya lugares
alternativos para que se atiendan los servicios adecuados al acceso para los discapacitados.

En los Campus de Puerto Real y Jerez, los edificios no tienen barreras arquitectonicas y
disponen de aseos para minusvalidos.

En el Campus de Algeciras se han adaptado en el Ultimo afno aseos para minusvalidos en
la Escuela Politécnica Superior.

3.- SERVICIOS ESPECIFICOS DE ATENCION A LA DISCAPACIDAD

El Programa de Atencion a la Discapacidad fue creado a principios del afio 2005 por la
entonces denominada Dire,ccic'm General de Servicios y Accion Solidaria. Desde el afio 2007 esta
encuadrado dentro de un Area mas amplia, la de Atencion a la diversidad, dependiente de la actual
Direccion General de Accion Social y Solidaria.

El presupuesto con el que cuenta este Programa proviene de distintas fuentes:

- Una partida especifica para la Atencién a la Discapacidad que, cada ano, asigna la Direccion
General de Universidades de la Consejeria de Innovacion, Ciencia y Empresa de la Junta de
Andalucia a cada Universidad. Esta partida ha ascendido este afio a 24.700,31 €.

- Una parte del presupuesto de la Universidad de Cadiz ha sido destinado a la Direccion
General de Accion Social y Solidaria. Para este afio 2008 esta partida del presupuesto
asciende aproximadamente a 20.000 €.

Las subvenciones que se obtienen concurriendo a las convocatorias publicas de la
Consejeria para la Igualdad y el Bienestar Social de la Junta de Andalucia. Para este afo 2008 se
dispone de 35.000 €; 25.000 € en concepto de “Desarrollo y consolidacion del Programa de Atencion a
la Discapacidad” y 10.000 € para el proyecto de investigacion “Equa-Vida Independiente”.
Actualmente el Programa esta dotado con el siguiente personal:
- Una Directora del Area de Atencion a la Diversidad y una Becaria de Investigacion.
Desde sus inicios el Programa tiene como objetivos:
— garantizar un tratamiento equitativo y una efectiva igualdad de oportunidades para
cualquier miembro de la comunidad universitaria que pudiera presentar cualquier tipo de
discapacidad.

- tratar de que estos principios también se hagan realidad en la sociedad en general.
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Estos objetivos se desarrollan a través de los siguientes ambitos de actuacion:

1

.-_Acogida de cualquier miembro de la comunidad universitaria que presente algun tipo

de discapacidad, muy especialmente de los alumnos de nueva matriculacion.

La acogida de los alumnos discapacitados en la UCA se prepara desde la Educacion
Secundaria. Anualmente se planifican reuniones con los Orientadores de Secundaria, convocados por
el Coordinador de N.E.E. de la Delegacion de Educacion y se les informa del programa, de las ayudas
y recursos con los que pueden contar los alumnos para el normal desarrollo de su vida académica.
Asimismo se incluye informacion del programa en los sobres de matricula.

El Servicio de Acogida funciona a demanda y son de muy diversa indole:

a) Informacion de derechos, ayudas y recursos disponibles:

b) Gestion

derecho a la exencion de tasas

derecho a la adaptacion de las pruebas de selectividad: utilizacion de recursos
especificos, aumento del tiempo disponible, etc.

derecho a la adaptacion de los examenes de acceso a la Universidad para mayores de
25 afos

derecho a la adaptacion de los examenes, en general: duracion, derecho a
convocatorias extraordinarias

viabilidad de realizar estudios en una determinada especialidad, un centro de practicas,
etc.

posibilidad de realizar estudios de forma no presencial
posibilidad de alojamiento adaptado

ayuda especifica para disfrutar una beca Erasmus
posibilidad de realizar practicas en empresa

traslado de expediente a otra Universidad por motivos de salud
transporte adaptado

derechos garantizados por la Ley de Dependencia

de las ayudas y/o recursos que pudieran necesitar:
intérprete de Lengua de Signos para los alumnos sordos
profesor tutor

companferos que ayuden a la toma de apuntes

compafieros que ayuden a los desplazamientos
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- condiciones de accesibilidad arquitectonica: ascensor, acerado adaptado, etc.

2.- Promocion de la accesibilidad arquitectonica y de la comunicacion en el ambito
universitario.

Las barreras arquitectonicas y de la comunicacién constituyen una de las mayores
dificultades para la integracién de las personas discapacitadas. Para detectarlas y contribuir a su
eliminacion, las tareas realizadas hasta el momento han sido las siguientes:

- Realizacién de un estudio de accesibilidad arquitectonica de las instalaciones de la UCA y
comunicacién de las conclusiones a los responsables: Rector, Vicerrector de Infraestructuras,
Decanos de Facultades y Directores de Escuelas, etc.

- Colaboracion con el Vicerrectorado de Infraestructuras y Sostenibilidad, a través de la Oficina
Verde, en la elaboracion de un Plan de Eliminacién de las Barreras Arquitectonicas.

- Estudio de las condiciones y requisitos de accesibilidad de la comunicacion, muy
especialmente de la telematica, y difusion a través de la Web del Programa.

- Proyecto, en colaboracion con la ONCE, de realizacién de materiales audiovisuales para el
desarrollo de un Curso acerca de la “accesibilidad de la comunicacion”.

3.- Atencion y asesoramiento psicopedagogico en todo lo relativo a la discapacidad para
todos/as quienes lo requieran, ya se trate de miembros de la comunidad universitaria o de personas e
instituciones educativas ajenas a ella.

Asesoramiento al profesorado de la UCA que tenga que adaptar el curriculum a las
necesidades de los alumnos discapacitados:

- reunidon con el profesorado que va a impartir clase a un alumno con una determinada
discapacidad: sindrome Asperger, ceguera, etc.

- elaboracién de informes que justifican y detallan la necesidad de un determinado tipo de
adaptacion curricular: prolongacion del tiempo de examenes, exencion de la asistencia diaria
a clase, derecho a convocatorias extraordinarias, etc.

Personas o instituciones educativas en general que tengan a su cargo alumnos
discapacitados:

— asesoramiento en lo relativo a la discapacidad a las instituciones o colectivos que lo
demanden: CEIPs, Asociacion de Padres de nifios con sindrome de Asperger, etc.

Elaboracion y publicacion de un folleto sobre Orientaciones para la inclusion de las
personas discapacitadas en la vida universitaria en las que se especifican los criterios a seguir, tanto
para facilitar su participacion en las relaciones de comunicacion cotidianas, como para realizar las
adaptaciones curriculares necesarias para que puedan proseguir su vida académica en condiciones de
igualdad de oportunidades.

4.- Sensibilizacion y formacion de la comunidad universitaria y de la sociedad en general
en los problemas derivados de la discapacidad.
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Con esta finalidad se ha venido colaborando con todas las Asociaciones y colectivos en la
organizacion de Jornadas, Cursos, etc., tales como las I Jornadas sobre discapacidad intelectual, en
colaboracion con Asodown, Jornada sobre Internet sin barreras, con motivo de la celebracion del dia
de Internet en colaboracién con la ONCE, un curso sobre Voluntariado Social y Discapacidad Auditiva,
en colaboracion con ASORCA (Asociacion de Personas Sordas de Cadiz), unas Jornadas sobre
Comunicacion Accesible: La LSE y las NNTT, herramientas de accesibilidad para romper barreras, en
colaboracion con ASORCA, etc.

Este proceso ha dado lugar la creacion de un Plan de Formacion Propio, en el que se
ofertan todos los afos tres cursos de formacién:

- “Intervencidon educativa con nifios y nifias con trastornos del espectro autista”, en
colaboracién con Autismo-Cadiz y Asociacion Asperger-Cadiz.

- “Insercién sociolaboral de los jovenes con discapacidad”, en colaboracién con ACECA,
ASPACE, ALCER-Cadiz, EQUA, FEGADI, Fundacion-ONCE, ONCE, UPACE-San Fernado vy
ASORCA.

- “Habilidades sociales y relacién profesional con las personas enfermas y/o discapacitadas”, en
colaboracion con ALCER-Cadiz.

5.- Colaboracién en un desarrollo normativo y curricular que garantice el tratamiento
equitativo y la igualdad de oportunidades para los discapacitados.

Para salvaguardar los derechos fundamentales de los discapacitados se ha contribuido al
desarrollo normativo universitario, elaborando y presentando para su aprobacion posterior el
documento Compromiso de la Universidad de Cadiz con la integracion de las personas con
discapacidad (aprobado por el Consejo de Gobierno el 20 de julio de 2006).

Este Compromiso es el siguiente:

Dentro de los limites que la legislacion vigente pueda otorgar en esta materia, asi como
de las funciones al servicio de la sociedad que le son propias de acuerdo con la Ley Organica 6/2001,
de 21 de diciembre, de Universidades, la Universidad de Cadiz se compromete a la integracion de las
personas discapacidades en su ambito docente, investigador y laboral, conforme a los siguientes
principios:

I. La Universidad de Cadiz promovera la integracién en la comunidad universitaria de las
personas con discapacidad y garantizara el tratamiento equitativo y la igualdad de oportunidades en el
desempeno de su vida académica y profesional

II. Con este fin establecera los servicios, los programas y las acciones especificas de
atencion a la discapacidad que fuesen necesarios.

III. Se garantizara a las personas discapacitadas que su acceso al empleo dentro del
ambito universitario se realice conforme a los principios de igualdad de oportunidades, no
discriminacion y compensacion de desventajas en los términos y condiciones establecidos en la
legislacion vigente. Para ello en las pruebas de seleccion, si las hubiere, se pondran a su disposicion
las ayudas y recursos que necesiten.

IV. También se garantizara a los estudiantes discapacitados la posibilidad de acceso a la
Universidad, al menos, en los términos establecidos legalmente: reserva de plazas, exencion de tasas,
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etc. Las pruebas de acceso se adaptaran en procedimientos, tiempo y forma a las necesidades
especificas de cada uno de ellos y se pondran a su disposicion los recursos y ayudas, tanto materiales
como humanos, que precisen para asegurar su igualdad de oportunidades en el proceso de seleccion.

V. Las personas discapacitadas y quienes tienen que convivir y trabajar con ellas podran
disponer tanto de los recursos, ayudas y adaptaciones que necesiten como del asesoramiento que
pudieran requerir para el normal desarrollo de su vida académica y profesional.

VI. Para aquellos alumnos o alumnas discapacitados que lo requieran, se estableceran los
cauces y los procedimientos oportunos para que se realicen las adaptaciones curriculares que les
garanticen una efectiva igualdad de oportunidades en su proceso de aprendizaje. Muy especialmente
se adaptaran a las necesidades especificas de cada uno, en procedimientos, tiempo y forma, las
pruebas de evaluacion.

VIL. En la medida que sus posibilidades presupuestarias se lo permitan, la Universidad ira
adecuando sus edificios, instalaciones y dependencias a las condiciones de accesibilidad requeridas
por las personas con cualquier tipo de discapacidad.

Asimismo velara por la adecuacion de sus sistemas de informacion y comunicacion muy
especialmente de la Web a dichas condiciones de accesibilidad.

VIII. Se promovera la implantacién progresiva del Curriculum para todos en los planes de
estudio de las distintas titulaciones de la UCA, a fin de contribuir a una mayor integracién social y
laboral de los discapacitados.

IX. Se fomentarad el desarrollo de iniciativas encaminadas a potenciar la integracion
laboral de los estudiantes egresados con cualquier tipo de discapacidad.

X. Se promovera la sensibilizacion y la formacion en los problemas derivados de la
discapacidad y su posible tratamiento a fin de que la comunidad universitaria y la sociedad en general
lleguen a compartir la responsabilidad de que cualquier persona discapacitada pueda proseguir su
desarrollo personal, académico y profesional, sean cuales fueren sus dificultades de partida.

XI. Se fomentara la investigacion tendente a contribuir a la mejora de la calidad de vida
de las personas discapacitadas y a la busqueda de formas de intervencién psicoldgica, educativa y
social innovadoras que promuevan su desarrollo humano integral y su plena insercion en la vida social
y laboral.

Otra de las lineas de trabajo incluidas en el proyecto inicial y que comienza a ponerse en
marcha es la inclusion del “disefio para todos”en el curriculo de las distintas titulaciones. La primera
actuacion en este sentido ha sido participar en la Semana de la Ciencia, organizada por la Escuela
Superior de Ingenieria de Cadiz, con un Seminario titulado Accesibilidad en /a Web 'y un taller practico
sobre la misma tematica, organizados de forma conjunta con la ONCE, a fin de sensibilizar acerca de
la necesidad de la comunicacion accesible tanto a los profesores como a los alumnos de la Escuela.

6.- Promocién de la jnsercion /aboral de las personas discapacitadas tanto dentro de la
comunidad universitaria como fuera de ella, a fin de contribuir a su efectiva inclusion social.

Las actuaciones seguidas en este ambito han sido las siguientes:
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- Colaborar con la UOPEM en la difusion entre los alumnos discapacitados de la posibilidad de
acceder a la realizacion de practicas en empresa adaptadas a sus necesidades vy facilitar asi su
insercion en el mundo laboral.

- Promover, en colaboracién con distintas Asociaciones, la inclusion laboral de personas
discapacitadas en la UCA, en cumplimiento de la normativa vigente relativa al porcentaje de
personas discapacitadas que debe acceder a un puesto de trabajo en cualquier Administracion
Publica:

- Gestion de un convenio entre la UCA y la Asociacién de Sindrome Down AFANAS, para que
algunos de sus afiliados puedan realizar practicas en empresa en la Universidad.

- Negociaciéon de un acuerdo entre la UCA y la Asociacion para la Mediacion Social con personas
discapacitadas EQUA para algunos de sus afiliados puedan empezar a hacer sustituciones
laborales en puestos de trabajo adaptados a sus posibilidades.

7.- Investigacion, para contribuir a la produccion de un conocimiento profesional que
mejore la calidad de vida y promueva la inclusion y el desarrollo de las personas discapacitadas.
Actualmente se desarrolla a través de dos proyectos:

- La Elaboracién y validacién de un modelo de intervencién destinado a promover la insercion
social de las personas con discapacidad, en colaboracion con EQUA.

- Diseno y fabricacion de “juguetes” autoprogramables y teledirigidos para nifos y nifias con
paralisis cerebral, en colaboracion con la Empresa de robdtica Risoluta.

3.1.- Servicios de apoyo

Ademas del Programa de Atencién a la Discapacidad, cuenta la Universidad de Cadiz con
un Servicio de Atencidn Psicopedagdgica, un equipo de psicdlogos y psicopedagogos que tiene como
objetivo principal atender las necesidades personales y académicas del alumnado asesorandoles en
cuestiones que puedan mejorar la calidad de su estancia y el aprendizaje. Dirigido al conjunto de los
alumnos de la Universidad, presta especial atencién a los alumnos con discapacidad, que asi lo
requieran.

Respecto al transporte publico que llega a los distintos Campus de la UCA, por lo
general, no esta adaptado. Los estudiantes con discapacidad fisica tienen asegurado el transporte por
sus propias asociaciones a través de la Federacién Gaditana de Discapacitados. En los demas casos,
desde el Servicio de Atencién a la Discapacidad se gestiona que el resto de estudiantes con
discapacidad que no pueda trasladarse a sus respectivos Centros lo puedan hacer con ayuda de
compafieros voluntarios.

3.2.- Organos de evaluacion, planificacién y seguimiento

Todas las actuaciones que se han llevado a cabo desde los inicios y que se llevan en la
actualidad, estan enmarcadas dentro de las lineas de actuacién que traza el Plan Estratégico de la
Universidad de Cadiz (PEUCA 2005-2010). Cada ano se realiza un proceso de revisién de las lineas
establecidas en dicho Plan y se realiza un informe acerca de su grado de cumplimiento.

Este afno, todas las unidades y/o areas de la Direccion General de Accién Social y
Solidaria —y también el Programa de Atencién a la Discapacidad- serdn sometidas a un proceso de
evaluacion por la Unidad de Calidad de la Universidad de Cadiz. El objetivo es evaluar los
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procedimientos de actuacion para elaborar de forma conjunta las propuestas de mejora oportunas
que propicien un servicio de calidad.

3.3.- Otros servicios

El Area de Deportes de la Universidad de Cadiz desarrolla algunas actividades dirigidas al
colectivo de discapacitados. En virtud del convenio de colaboraciéon que la Universidad de Cadiz
mantiene con IMSERSO y AFANAS, ambas entidades disfrutan, desde hace algunos afios, de un uso
preferente de las instalaciones del Complejo Deportivo UCA en el Campus de Puerto Real. Asi, una vez
al mes, se realiza el curso “Deportes cooperativos entre personas con deficiencias sociales”, con una
duracion de cinco horas. Igualmente el equipo de Baloncesto masculino del IMSERSO entrena
semanalmente en el pabelldn cubierto. En la misma linea estan previstas una serie de actuaciones
como son los entrenamientos del equipo de natacion femenina y baloncesto femenino de
discapacitadas, asi como la celebracion de partidos amistosos entre el citado colectivo.

Aunque no especificamente para los discapacitados, el Area de Deportes mantiene un
programa de “Deporte y Salud” en el que se proporciona rehabilitacién a personas con algun tipo de
lesion o dolencia fisica.

Finalmente y atendiendo a la demanda del colectivo, el Area de Deportes ha instalado en
la piscina cubierta un elevador para facilitar el acceso a las actividades programadas que es manejado
exclusivamente por monitores y socorristas de la piscina.

4.- ADAPTACION DE ESTUDIOS PARA ALUMNOS CON DISCAPACIDAD

Como se ha indicado en apartados anteriores, desde el Programa de Atencién a la
Discapacidad se ofrece al profesorado el asesoramiento y apoyo que pudieran requerir para la
realizacion de adaptaciones curriculares. En este sentido se ha elaborado un documento
“Orientaciones para la planificacién y el desarrollo de adaptaciones curriculares”, en donde, de manera
extensa y pormenorizada, se definen y se justifican las adaptaciones curriculares, se estructuran las
necesidades especificas de los alumnos discapacitados y se dan orientaciones para las adaptaciones
curriculares.

En este sentido, reproduzco alguno de los parrafos de dichas orientaciones, porque
permiten entender que las adaptaciones curriculares, no son sdlo un problema que atafie a la
Universidad, sino al sistema educativo en general.

"El ajuste entre el curriculum a desarrollar y las capacidades funcionales de los
alumnos discapacitados deberia empezar desde el principio, es decir, desde el momento
de la elaboracion de los Planes de estudio de cada titulacion”.

"En los catdlogos de capacidades o competencias prescriptivas que presidiran las
nuevas titulaciones ECTS tendrian que contemplarse posibilidades alternativas para los
alumnos con diversidad funcional que lo pudieran necesitar. Pero a su vez, en su
asesoramiento para la eleccion de carrera deberian tenerse en cuenta los catdlogos de
capacidades o competencias prescriptivas establecidos”.

"Esto no significa que todas las titulaciones tengan que resultar igualmente
accesibles a todos los alumnos, sea cual fuere su diversidad funcional. Es razonable
pensar gue, en funcion del tipo de discapacidad, unas determinadas titulaciones resulten
mas accesibles que otras. Pero, incluso esas diferencias de accesibilidad, si estan
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establecidas reflexiva y juiciosamente, pueden resultar una ventaja para los alumnos con
discapacidad. Conocerlas de antemano podria suponer para ellos una valiosa ayuda a la
hora de tomar decisiones respecto de la carrera a elegir. La ensefianza universitaria es un
nivel de ensefianza no obligatorio, es decir, es una ensefianza que uno “elige”, dentro de
un margen de posibilidades. Como cualquier otra eleccion, nunca puede dejar de ser
"condlicionada”. Para los alumnos con diversidad funcional las posibilidades disponibles
indudablemente constituyen una “condicion” muy a tener en cuenta a la hora de la
eleccion de la titulacion a cursar”.

"A partir de la adaptacion del plan de estudios serd necesario abordar la
adaptacion de la planificacion y el desarrollo de cada una de las asignaturas, realizando
las necesarias adaptaciones de acceso al curriculo”.

"En el caso de que el estudiante, para el normal desarrollo del curriculo, requiera
adaptaciones de acceso, a las instalaciones, dificultades de manijpulacion o de
comunicacion, estas cuestiones se trataran en las reuniones que se mantienen con el
profesorado y se gestionaran los recursos necesarios”.

"Si el estudiante requiere de adaptaciones del curriculum establecido, previa
peticion de la persona interesada, el Servicio elaborard un informe técnico al respecto,
que elevara al Vicerrectorado correspondiente, en el que se justificard la necesidad de
dicha adaptacion. Esta adaptacion se realiza por una Comision constituida por el profesor
afectado, el Coordinador del Area de Conocimiento y un experto del propio Servicio,
proporciondndose al profesor toda la ayuda y recursos que pueda necesitar para el buen
desarrollo de la adaptacion curricular”.

Por otra parte, se ha consultado a los responsables de Centros Universitarios sobre las
adaptaciones curriculares, itinerarios o estudios alternativos, asi como adaptaciones metodoldgicas,
sistemas alternativos de comunicacion en el aula y adaptaciones de pruebas de evaluacion. Estos son
los resultados:

Campus de Cadiz:

En la Escuela Superior de Ingenieria se ha atendido la peticion de una alumna
discapacitada que ha solicitado mas tiempo para realizar los examenes.

En la Facultad de Filosofia y Letras se encuentran matriculados tres alumnos con
discapacidad. El primero es discapacitado visual. En el aula se le han facilitado las condiciones
necesarias para tener una mejor vision (colocarse en primera fila, usar atril y flexo, etc.) Para realizar
pruebas de evaluacion, el alumno cuenta con un 25-30% mas de tiempo.

El segundo alumno tiene una discapacidad visual casi del 100%. Utiliza un plano de la
Facultad digitalizado que le permite conocer la ubicacion de las aulas y otras dependencias del Centro.
En el Centro se esta digitalizando la bibliografia de referencia mediante programas de conversion de
imagen a texto.

La tercera alumna, se desplaza en silla de ruedas y aunque en el Centro no existen
barreras arquitectonicas, si existen obstaculos exteriores al edificio, que se ha comentado en
apartados anteriores y dificultan el acceso de la alumna.

Campus de Jerez:
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En la Facultad de Derecho se ha atendido a un alumno invidente a utilizar medios
alternativos para la realizacion de examenes.

Otros Centros contestan que no tienen matriculados alumnos discapacitados o bien, los
que tienen no han requerido atenciones especiales, segln su tipo de discapacidad.

En conclusion, si bien existe un empefio por parte de la Universidad, manifestado a
través del documento Compromiso de la Universidad de Cadiz con la integracion de las personas con
discapacidad (aprobado por el Consejo de Gobierno el 20 de julio de 2006), en su punto n® 8 expresa:
Se promoverd la implantacion progresiva del Curriculum para todos en los planes de estudio de las
distintas titulaciones de la UCA, a fin de contribuir a una mayor integracion social y laboral de los
discapacitados/as.

A la vista de nuestro informe, detectamos que este aspecto esta por desarrollar en la
Universidad, ya que han sido escasas y puntuales las actuaciones llevadas a cabo. Convendria
disponer de un protocolo de actuacion donde se sistematicen y desarrollen las Adaptaciones
Curriculares para Alumnos Discapacitados.

5.- OTRAS CUESTIONES

Los aspectos mas relevantes que la normativa en vigor contempla en atencién al
colectivo de discapacitados son los siguientes:

0 Exencion de tasas y cupos de reserva

Las universidades publicas reservaran hasta un 3 por 100 de plazas en cada uno de los
centros docentes universitarios de acuerdo con lo establecido en el Real Decreto 1005/1991, de 14 de
junio, por el que se regulan los procedimientos para el ingreso en los centros universitarios,
modificado por el R.D. 1060/1992, de 4 de septiembre, a los alumnos con necesidades educativas
especiales permanentes asociadas a condiciones personales de discapacidad que, durante su
escolarizacién anterior, hayan precisado recursos extraordinarios de acuerdo con el dictamen
efectuado bien por los equipos de orientacion educativa y psicopedagdgica, bien por los profesores
especialistas de psicologia y pedagogia de los departamentos de orientacion de los centros de
educacion secundaria en los que hubieran estado escolarizados. En todo caso, dichos alumnos
deberan haber superado las pruebas de acceso a la universidad establecidas con caracter general para
el conjunto del alumnado. Excepcionalmente, las Juntas de Gobierno de las Universidades podran
ampliar dicho porcentaje de plazas.

Para garantizar el principio de igualdad de oportunidades, las universidades publicas
realizaran las adaptaciones que fuere menester con el fin de que los alumnos con necesidades
educativas especiales permanentes puedan efectuar las pruebas de acceso a la universidad, segun
R.D. 696/1995.

Segun la Normativa sobre exenciones y subvenciones de precios publicos de matricula,
aprobada por Consejo de Gobierno provisional en su sesion de 4 de julio de 2003, en el punto 1.d),
se recoge que los alumnos discapacitados tendran exencion del 100% de precios publicos por
servicios académicos, de asignaturas en primera matricula. Para poder acogerse a este beneficio, el
grado minimo sera del 33%, acreditado por el Organismo competente. La exencién no cubre los
servicios administrativos (seguro, carnet de estudiante, certificaciones académicas, etc.) y es
incompatible con cualquier tipo de ayuda que el alumno tenga para este fin.
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0 Estudios de Master y Posgrado

Respecto a los estudios de Master y Posgrado de la Universidad de Cadiz se hace uso de
recursos compartidos con el resto de estudios y actividades de la Universidad. Por tanto, no existen
actuaciones propias en materia de accesibilidad y adaptacién para alumnos discapacitados. Es la
Direccion General de Accién Solidaria de la Universidad la que canaliza, a través del Programa de
Atencion a la Discapacidad, las iniciativas en esta materia.

El Vicerrectorado estd a disposicién de los estudiantes para atender conforme a los
criterios de no discriminacion e igualdad de oportunidades cualquier solicitud especifica en la materia
por parte de los alumnos discapacitados matriculados en estudios de Posgrado, si bien no se ha
recibido hasta la fecha ninguna comunicacién en tal sentido.

Respecto al cupo de reserva para alumnos discapacitados, cabe hacer una distincién
entre los dos modelos de estudios de Posgrado oficiales que se imparten actualmente:

- La admision a estudios de Programas de Doctorado acogidos al R.D. 778/98 y anteriores
corresponde a la propia Universidad. A este respecto, no se ha requerido un cupo especifico
para alumnos discapacitados, dado que no existe una concurrencia competitiva para acceder
a estos estudios. Es decir, desde la entrada en vigor del Real Decreto, conforme a la demanda
existente, los Unicos casos de no admision de que se tiene constancia corresponde a alumnos
gue no cumplian los requisitos académicos necesarios conforme a la legislacion vigente.

- La admisién de alumnos en los Masteres Oficiales y Programas de Posgrado (R.D. 56/2005)
tiene un tratamiento distinto, dado que la demanda de estos estudios en sus dos primeros
anos de imparticidon ha exigido un proceso de concurrencia competitiva en el que hay
aspirantes que no han obtenido plaza por exceso de cupo. Actualmente, si bien la admisién en
Masteres Oficiales se lleva a cabo a través del sistema de Distrito Unico, que agrupa a todas
las Universidades Andaluzas, es competencia de las Comisiones Académicas de cada Master la
admisién de aspirantes.

El acuerdo de la Comisién de Distrito Unico Universitario de Andalucia por el que se
establece el procedimiento para el ingreso en Masteres Oficiales no recoge ninguna prevision al
respecto, por lo que, en el ambito de la organizacién de la preinscripcion para el proximo curso
académico 2008/09, esta Universidad ha solicitado a la Direccién General de Universidades que en la
informacién suministrada por el alumno en la fase de preinscripcion éste indique si tiene algun tipo de
discapacidad y en qué porcentaje (dicha informacion no se le consultaba hasta la fecha). Una vez el
sistema de Distrito Unico confirme que se va a incluir dicha informacién, se dara traslado a las
Comisiones Académicas de los Masteres Oficiales de la Universidad de Cadiz, para que, si lo
consideran adecuado en el ejercicio de sus competencias, incorporen dicha informacién a los criterios
de admision de alumnos.

o Convocatorias

El Reglamento por el que se regula el régimen de evaluacién de los alumnos de la
Universidad de Cadiz, en su articulo 10.2. refleja el derecho del alumno discapacitado a ser evaluado
con procedimientos e instrumentos adaptados a sus necesidades especificas. También tienen derecho
a ajustes de tiempo adicionales para realizacion de examenes. Existe un procedimiento de solicitud
gestionado por el Programa de Atencién a la Discapacidad para que el alumno pueda acceder a este
derecho.
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o0 Programas Especificos (SAcrates, Erasmus, Practicas de Empresas, etc.)

En relacién con los alumnos discapacitados que acceden a Programas especificos como
Sdcrates, Erasmus, etc., segun informacion facilitada por la Oficina de Relaciones Internacionales
durante el curso 2006/07 sélo hubo un alumno que participd en el Progama Erasmus que realizd una
estancia de 9 meses en la Universidad Michel de Montaigne Bordeaux, en Francia. El alumno percibi6
2.069,30 euros por su movilidad Erasmus, ademas de 1.500 euros de ayuda adicional por su grado de
minusvalia.

En el actual curso académico 2007/08, ha sido una alumna discapacitada la seleccionada
para realizar una estancia de 5 meses en la Universidad Pierre Mendeés France de Grenoble, en
Francia. Percibira, aproximadamente, 1.150 euros por su movilidad Erasmus, ademas de 3.000 euros
de ayuda adicional por su grado de minusvalia.

Otro de los Programas especificos y dependiente de la Direccion General de Empleo es el
Programa de Practicas en empresas. Respecto a las practicas financiadas por la Junta de Andalucia
(PRAEM y EPES), contemplan la posibilidad de admitir a alumnos discapacitados en la realizacion de
sus practicas laborales.

Por otra parte, dentro del Plan Propio de Practicas de Empresa que se realiza en
colaboracion de la Fundaciéon Universidad-Empresa (FUECA) y la Consejeria de Empleo, también se
establece una actuacion especial para alumnos del citado colectivo.

Un total de 20 alumnos ha realizado Practicas en Empresa, segun los datos aportados por
la Direccion General de Empleo.

0 Servicios complementarios (Deportes y Biblioteca):

Las actuaciones llevadas a cabo por el Area de Deportes vienen detalladas en el
apartado 3.3 Otros Servicios del presente informe.

Respecto a los fondos bibliograficos, ademas de la actuacion de digitalizacion que esta
llevandose a cabo en la Facultad de Filosofia y Letras, citada en apartados anteriores, el Director de la
Biblioteca Universitaria informa que para alumnos con discapacidad visual, la Biblioteca les
proporciona los documentos que forman parte de la bibliografia basica en formatos adaptados a su
discapacidad. No se realiza ninguna actuacion especial de forma sistematica. Respecto a la adaptacion
de los espacios en las Bibliotecas, se cuenta con puestos de lectura adaptados y rampas y/o
ascensores para la circulacion interna de personas con dificultad en su movilidad.

o Infoaccesibilidad

La Direccién del Area de Informética informa que hasta la fecha no han desarrollado
ninguna actividad destinada a facilitar la infoaccesibilidad al colectivo de discapacitados, ni tampoco
disponen de previsidén de hacerlo en un futuro, aunque si esta en la intencién de la Universidad segln
se manifiesta en el ya mencionado anteriormente documento sobre Compromiso de la Universidad de
Cadiz con la integracion de las personas con discapacidad, en su punto n® 7: “.... Asimismo velara por
la adecuacion de sus sistemas de informacion y comunicacion muy especialmente de la Web a dichas
condiciones de accesibilidad’.

6.- SITUACION ACTUAL Y PERSPECTIVAS DE FUTURO
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6.1. Situacion actual

A lo largo de todo el informe, de forma exhaustiva, se ha ido reflejando la situacion
actual del colectivo de alumnos discapacitados en la Universidad de Cadiz.

La primera conclusion es que la situacion es claramente mejorable, sobre todo a la hora
de sistematizar e implantar protocolos de actuacion. En la actualidad existen actuaciones puntuales, a
demanda, pero convendria desarrollar el documento Compromiso de /a Universidad de Cddiz con la
integracion de las personas con discapacidad, ya que cada uno de los puntos