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Introduccién

Desde que Platén considerara necesario especificar detalladamente en su Repii-
blica los procesos e instituciones educativas que asegurarian la justicia de la polis, la
formacién de los ciudadanos llamados a poblar las comunidades imaginadas por la
teorfa politica no ha dejado nunca de ser un espacio analitico de especial interés.
Puesto que los miembros mds jovenes de la sociedad no parecen llevar genética-
mente incorporado su cardcter de ciudadanos, una de las dimensiones cruciales que
las perspectivas de reconstruccién politica han de incorporar, aunque a menudo lo
hagan de forma implicita, es una imagen de los cauces que han de llevarles a adqui-
rir las herramientas, saberes, actitudes o pautas culturales (y ya ninguno de estos
términos es neutral), que les permitan desempefiar los papeles y funciones consti-
tutivos de dicha comunidad. En particular, a la hora de diagnosticar o clarificar
propuestas y visiones de la politica democritica, la exposicidn critica de estos pro-
cesos y contenidos del aprendizaje de la ciudadania aparece como una estrategia de
estudio potencialmente eficaz.

Lo que aqui propongo, en cierto modo, es desandar el camino de las investiga-
ciones que habitualmente transitan desde los principios organizadores de los dis-

! Agradezco a Jorge Benedicto y a Maria Luz Mordn, ademds de la oportunidad de participar

en el Curso de Verano que da origen a este volumen, y a sus participantes —en especial a Daniel
Cefai, Ettore Recchi y Francois Dubet— las muchas oportunidades de pensar sobre y aprender de
la ciudadania que con ellos he tenido. Si bien es cierto que muchas buenas ideas vienen de ellos, el
mal uso que de las mismas halle en este capitulo el lector es sélo responsabilidad mia.
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cursos politicos normativos a sus programas educativos. Me planteo aqui partir de
los espacios, contenidos y procesos proyectados para la (con)formacién del ciuda-
dano, con el fin de determinar con mayor precisién qué perfil adquiere la ciuda-
danfa en el marco de la propuesta analizada. El guéy el dénde del aprendizaje civi-
co deben asi ayudarnos a definir el guién del ciudadano, que es al fin y al cabo el
para qué de ese aprendizaje, con la ventaja de que de este modo no cerramos de
antemano la lista de los lugares y agentes de socializacién privilegiados, ni los redu-
cimos necesariamente a los formalmente encargados de tal tarea. Avanzando lo que
se argumentard mds abajo, los proyectos de conformacién de ciudadanos pueden
organizarse con cierta utilidad a lo largo de un eje tendido entre los polos de la
reflexién y la emocidn, el conocimiento y la virtud, la justicia/solidaridad y la cari-
dad/compasién, la politica como interaccidn entre debate publico e instituciones y
la politica como expresién de las pertenencias e identidades de los ciudadanos. El
recorrido que registra el titulo de este trabajo entre los saberes civicos y la confian-
za formarfa parte también de este esquema, y serd explorado en detalle mds abajo.

No estd de mds apuntar brevemente aqui algunas razones por las que esta dis-
cusién del aprendizaje de la ciudadania cobra ahora especial importancia en el
marco de una sociologia politica de la juventud. En primer lugar, la desestabiliza-
cién de las relaciones de empleo, la fragmentacién de las trayectorias de la forma-
cién al trabajo, y la ruptura de las transiciones mds o menos pautadas entre eta-
pas biogréficas, han puesto en cuestién los cauces de entrada como miembros de
pleno derecho de la comunidad para una gran mayoria de jévenes (Mordn y Bene-
dicto 2000: 113-132 y passim). La respuesta a la crisis iniciada en los afios seten-
ta en todo el mundo occidental, que la transicién politica en Espafia alargé y agra-
v6 a lo largo de casi una década, incluy6é un sistemdtico recorte de derechos
laborales que despliega «la flexibilidad como proyecto politico» (Cachén, 1999:
97 y ss.) para las cohortes entrantes al mercado de trabajo, lo que ha cristalizado
en un panorama de precariedad permanente para muchos de ellos. Evitando la
imposible tarea de recapitular aqui debates mucho més amplios, dirfa que la socie-
dad salarial de la que habla Robert Castel (1997), en la que los trabajadores habi-
an dejado de ser «némadas sociales», ha quebrado al menos parcialmente en su
capacidad de proporcionar un suelo en el que arraiguen las pricticas de la ciuda-
danfa asociadas al mundo laboral, y ello de forma mds acusada para los que esta-
ban comenzando a echar esas raices.

En segundo, han saltado las alarmas académicas e institucionales ante la nota-
ble caida de un conjunto de indicadores de implicacién civica y politica, més acu-
sada en las franjas mds jévenes de la poblacién. Quizd la formulacién més conoci-
da de esta crisis en el mundo anglosajén, aunque no muy comprensible para oidos
europeos, sea la de que estarfamos «solos en la bolera»?, en la expresién acunada

2 La metéfora hace referencia a la paulatina desaparicién de las ligas en las que los jugadores,

paralelamente a la actividad ludica, trabarfan contacto directo con diversos miembros de la comuni-
dad, incrementando su capital social. Los norteamericanos juegan a los bolos tanto como siempre,
pero cada uno con su entorno més cercano.



por Robert Putnam (2002), autor que ha condensado en el exitoso pero no dema-
siado claro concepto del capiral social variables como la confianza generalizada, los
porcentajes de voto y de participacién en asociaciones, para concluir que todos
ellos muestran en el caso de Estados Unidos un descenso en picado, de forma cre-
ciente para cada nueva generacién desde la «larga generacién civica» nacida entre
1910 y 1940. Aunque su diagndstico ha sido discutido o matizado en diversos
casos —por ejemplo, para Suecia (Rothstein, 2002)—, existe un cierto consenso
en torno a una tendencia de descenso entre las nuevas generaciones para las formas
«convencionales» de participacién politica, y de enigmdticos indicadores como el
de la confianza generalizada, tal y como se registra en encuestas como la World
Values Survey.

En tercer lugar y dltimo, y en alguna medida en contradiccién con el anterior,
los jévenes han desempefiado un papel crucial en las respuestas globales a las asime-
trias de la globalizacién y a la guerra de Irak, entre las que algunos adivinan cierta
continuidad. Los foros sociales del movimiento antiglobalizacién, las inauditas
manifestaciones de febrero y marzo de 2003, en una cadena geopolitica y medidti-
ca de escala efectivamente global, podrian estar apuntando los perfiles de una esfe-
ra publica planetaria, una «superpotencia civil» en las entusiastas palabras de algin
comentarista. Como en seguida diré, uno de los polos de la conformacién de ciu-
dadanos pasa por la conciencia de las interdependencias mutuas, y su debate en una
esfera puablica plural. Si es cierto que movilizaciones y resistencias globales son sin-
tomas o efectos de la emergencia del sabernos parte de un conjunto tejido por agen-
tes tan diversos como las multinacionales, los bancos suizos, Internet, el terrorismo
global, el neoimperialismo conservador y religioso norteamericano, las ONGs glo-
bales, la inmigracién internacional, el tréfico de drogas y armas y el calentamiento
global, estarfamos asistiendo sin duda al nacimiento de un publico, en la definicién
de Dewey que veremos después. Y una de las dimensiones centrales de la ciudada-
nia de la que quiero hablar aqui consiste sobre todo en habitar esas esferas publicas.

Dividiré mi exploracién en tres grandes apartados. En primer lugar, usaré
como punto de partida el contraste entre las ideas de Rousseau y Tocqueville en
torno a la construccién del vinculo patriético, el fundamento de la ligazén entre el
ciudadano y el pais que habita. Frente a la ingenieria sociopsicolégica de Rousse-
au, que planea una subjetividad sometida al reconocimiento de los otros para ase-
gurar en la accién individual la presencia permanente del otro generalizado del
cuerpo politico, Tocqueville plantea una versién caracteristicamente razonable e
intuitivamente accesible del mecanismo que puede generar un «afecto reflexivo»
hacia las instituciones que estructuran la comunidad de ciudadanos de la que se
forma parte. Las fuentes de esta ciudadania estarfan en la doble participacién: en el
gobierno comun, y en la prosperidad comun. La principal leccién que me propon-
go extraer de este didlogo imaginario entre el normando’ y el ginebrino es que el

> Aunque nacido en Paris en 1805, los vinculos familiares y politicos de Alexis de Tocqueville

con Normandia fueron extraordinariamente estrechos durante toda su vida; por ejemplo, fue dipu-
tado por el departamento normado de Valognes.
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aprendizaje de la ciudadania puede enfocarse desde los multiples programas expli-
citos de deliberada formacién de los espiritus nacionales que en el mundo han sido,
o bien considerarse ligado al funcionamiento efectivo de las instituciones bdsicas de
una sociedad, tanto en sus resultados o ouzputs, sus niveles de desigualdad y opor-
tunidad, sus politicas sociales o educativas, como en las rutas de influencia ciuda-
dana sobre estas politicas. En particular, la cuestién de la equidad en la distribu-
cién® del acceso a la educacién puede resultar tan o mds importante que el
contenido’ de la misma en la construccién del vinculo ciudadano.

Podria asi plantearse una distincién analitica entre modalidades de construc-
cién de ciudadanos, unas centradas en la inculcacién de virtudes y otras en el reco-
nocimiento del espacio comtn de los intereses. Estas dltimas requieren tanto un
cuerpo de conocimientos y capacidades por parte de los ciudadanos, como la exis-
tencia de una esfera abierta de comunicacién publica en la que se elaboren los sig-
nificados mismos de lo politico. En la siguiente seccidn, revisaré desde esta pers-
pectiva el papel de una forma de vinculacién civica particularmente grata a la
mayorfa de los participantes en el debate sobre la «crisis permanente» de la juven-
tud. Una de las constantes en los discursos de gran parte del espectro politico de
la dltima década ha sido el impulso al asociacionismo y el voluntariado, como
modos de integracién especialmente indicados para los jévenes. Desde el anilisis
bosquejado, consideraré dos® tipos de papeles que las asociaciones no gubernamen-
tales y las actividades voluntarias desempefnan, que podrian resumirse en su fun-
cién conectiva y su funcidn discursiva; el énfasis en la primera de estas funciones
remite a una forma despolitizadora de concebir la naturaleza de las comunidades
democrdticas, mientras que la segunda pone el acento en la capacidad de articula-
cién de la ciudadanfa en una esfera publica, distinguible de las pertenencias rela-
cionales, las identidades comunitarias y de las categorfas legales y culturales (Cal-
houn, 1999).

Por dltimo, destacaré la importancia que para el modelo de «ciudadania refle-
xiva» cobra el conocimiento de las relaciones y los colectivos emergentes en socie-
dades crecientemente complejas y ligadas entre si de formas a veces inesperadas o
dificilmente detectables, que trataré de enmarcar desde la definicién del piblico en

# Véase el trabajo de Ettore Recchi en este volumen.

> Desde luego que en un modelo de educacién integradora, los contenidos y estilos pedagdgi-
cos cobran una relevancia ain mayor. Por un lado, para asegurar que los estudiantes de medios mds
desfavorecidos no son expulsados en la prictica por las estructuras culturales de reproduccién de la
desigualdad (véase la literatura anclada en Bourdieu al respecto); por otro, porque hay evidencia
empirica de que la traduccién de la extensién de la educacién en una mayor calidad de la democra-
cia, por ejemplo en mayores niveles de tolerancia, depende de estos estilos y contenidos: «el predic-
tor positivo mds consistente del anti-autoritarismo en todos los paises estudiados es el grado en que
los profesores animaban la expresién de las opiniones de los alumnos en la clase». Aunque no pode-
mos establecer una oposicion radical entre patriotas roussean y patriotas tocqueville, la cita sigue afir-
mando que «el grado en el que se practicaban rituales patridticos era un predictor negativo en rodos los
paisesr (Torney-Purta, 1983: 302; citada en Emler y Frazer, 1999: 257).

¢ Naturalmente, estas funciones no agotan las posibles.



la obra de John Dewey. Para ello emplearé el caso paradigmdtico de los problemas
ecoldgicos y tecnoldgicos, en los cuales la indefinicién permanente de las escalas
espaciales y temporales de los problemas, y la complejisima tarea colectiva de su
comprensién y negociacién, se hacen atin més nitidas. Esto trae a primer plano’ el
papel del conocimiento en la prictica de la ciudadania, y especialmente los disefios
institucionales que impulsan el desarrollo de estas capacidades de formacién de
publicos. A menudo las posturas que reclaman una intensificacién en la(s) practi-
ca(s) de la ciudadanfa, particularmente a través de canales participativos, tienden a
rehuir los problemas asociados al marco en el que esta participacién tiene efectiva-
mente lugar. Se hacen asf ficiles blancos de las criticas «economicistas» que subra-
yan la ausencia de incentivos para la actividad ciudadana. Si planteamos la necesi-
dad de ampliar la viza activa del ciudadano a los asuntos cada vez mds complejos
relacionados con el desarrollo cientifico-técnico y el deterioro ecoldgico, pareceria
que este tipo de objeciones gana validez. Mi respuesta serd la siguiente: existe ya
implicacién activa de ciudadanos, pero ésta no sigue necesariamente el esquema
clésico del gobierno representativo, y quizd necesite garantias y configuraciones
adicionales y distintas de las de éste.

Cémo se forman ciudadanos: dos modelos de patriotismo

«Nunca existird una Constitucion tan buena y sélida como aquélla en la que la ley
reine sobre el corazén de los ciudadanos®, afirma con rotundidad Rousseau en sus
Consideraciones sobre el Gobierno de Polonia, que por su claridad he escogido como
esquema mds nitido del autor. Claro estd que el problema pasa a ser, en sus pro-
pias palabras, cémo llegar a los corazones de esos ciudadanos, «;/a] través de qué
medios, pues, conmover los corazones y hacer amar la patria y sus leyesd (Rousseau,
1988 [1771]: 56). Enfrentado a la tarea de edificar las almas de los ciudadanos,
Rousseau nos remite a tres ejemplos cldsicos desde una 6ptica de ingenierfa cultu-
ral: Moisés como casi paradéjico configurador de una identidad insoluble del pue-
blo judio mediante una densa jungla normativa’, la Esparta hecha constantemen-
te presente para sus habitantes por Licurgo, y la ritualizacién de la comunidad
romana por parte de Numa. Aplicindolas sin dudar a Polonia, Rousseau aconseja
hacer de la identidad nacional inasimilable de los polacos la mejor defensa ante los
peligros externos (es decir, Rusia y Prusia) que acosan a la frdgil nacién polaca.
Rousseau busca conformar «habitos tan queridos y afectos indestructibles» hacia la
patria mediante el «punto decisivo» de su propuesta: un dispositivo educativo

7 También subraya la inadecuacién de una definicién bédsicamente actitudinal e individuali-

zante de la cultura politica, pero esto serfa material (de derribo) suficiente para otro trabajo com-
pleto.

8 Utilizo el texto bien editado por Antonio Hermosa (Rousseau, 1988 [1771]: 53 y ss.).

> Y quede constancia de que a este autor le resulta mds verosimil este argumento que algunas
leviticas teorias de Mary Douglas al respecto.
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«que debe dar a las almas la fuerza nacional, asi como dirigir de tal manera sus
opiniones y sus gustos que lleguen a ser patriotas por inclinacion, por pasion, por
necesidad. Al abrir los ojos, un nifio debe ver la patria, y hasta la muerte no debe
ver otra cosa. » (op. cit.: 68-9).

¢En qué consiste este dispositivo? Por un lado, los contenidos de lo estudia-
do en las aulas republicanas deben «amueblar» la mente del joven con la geogra-
fia e historia de la nacidn, sus leyes, sus rios, montes y prohombres. Los encar-
gados de esta tarea, ademds, han de ser «tinicamente polacos, preferentemente
casados, distinguidos todos ellos por sus costumbres, su probidad, su buen sen-
tido, su inteligencia» (0p. cit., p. 69)'°. Pero quizd el elemento crucial de este
proyecto educativo sea el de instilar en los jévenes un mecanismo de ajuste
mediado por el reconocimiento de los otros, cuyo lugar privilegiado es el juego
comun:

«No debe permitirse que jueguen separadamente segiin el capricho de cada
cual, sino todos juntos y en pitblico, de manera que haya siempre un objeto comiin
al que todos aspiren y al mismo tiempo impulse la competencia y la emulacion
[dado que] se trata de habituarlos tempranamente a la regla, a la igualdad, a la
[fraternidad, a la emulacion, a vivir bajo la mirada de los conciudadanos y a dese-
ar la aprobacion piblica. » (op. cit.: 71).

De este modo Rousseau quiere asegurar el perfecto encaje entre la voluntad
propia y la general, haciendo del proceso educativo un gran sincronizador moral e
identitario. El patriotismo serfa asi, como sefala en su Economia Politica,

«la mds sublime de las virtudes... [pues] el amor al pais es la manera mds efecti-
va de ensefiar a los ciudadanos a ser buenos, puesto que todos los hombres son vir-
tuosos cuando su voluntad privada estd en conformidad con la voluntad general
en todas las cosas, y queremos voluntariamente lo que quieren las personas que
amamos» (citado en Yonah, 1999: 378-9).

El estadio en el que esta construccidn se sitda es previo al cdlculo y a la refle-
xién, mds cercano al sentimiento como plataforma desde la que partirfa la accién
social. Si, como decia Ortega y Gasset, las ideas se tienen, pero en las creencias se
estd, Rousseau propone claramente una via de formacién de ciudadanos que opera
al nivel de las creencias.

Veamos ahora la alternativa de Tocqueville. En su —en mi opinién mal valo-
rado— primer libro de la Democracia en América, nuestro viajero'' parece hablar
directamente con Rousseau en torno a la formacién del vinculo patridtico o «espi-

10 iReligiosos, y sobre todo jesuitas, abstenerse!.

""" Como el lector sabe, la Democracia en América es el resultado de un viaje de nueve meses
encargado por el Gobierno francés con el fin de estudiar las instituciones penitenciarias de la adn
joven republica norteamericana.



ritu publico», al describir el patriotismo instintivo como «en si mismo una especie
de religién, que no razona, sino que actda desde el impulso de la fe y el sentimien-
to» (Tocqueville, 1990: 242). Sin embargo, aunque este tipo de vinculo sea capaz
de mover a los ciudadanos a grandes sacrificios puntuales, termina por ser incom-
patible con las grandes transformaciones sociales cuyo andlisis era el objeto de su
libro. Por ejemplo, Tocqueville senala que Norteamérica era una tierra de perma-
nente inmigracién, en la que ese amor instintivo basado en la tradicién y la cone-
xién secular con el territorio tenfan pocas posibilidades de darse.

«Pero existe otra clase de vinculo con el pais que es mds racional que el que he
descrito. Es quizd menos generoso y ardiente, pero es mds fructifero y duradero;
nace del conocimiento; se nutre de las leyes; crece con el ejercicio de los derechos
civiles, 3, en diltimo término, se confunde con los intereses personales del ciudada-
no. Un hombre comprende su influencia que el bienestar de su pais tiene en el suyo
propio; es consciente de que las leyes le permiten contribuir a esa prosperidad, y se
esfuerza en hacerla avanzar, primero porque le beneficia, y en segundo lugar por-
que es en parte su propia obra. [...] Mantengo que el medio mds poderoso y quizd
dnico que poseemos para interesar a los hombres en el bienestar de su pais es hacer-
les tomar parte en su gobierno. » (op. cit.: 242-3).

El mecanismo es bastante simple, como puede verse, pero exige que el disefio
institucional y su desarrollo prictico cumpla al menos dos condiciones: que la
prosperidad nacional alcance a todos los ciudadanos, y que cada uno de ellos sien-
ta que dicha riqueza general estd ligada a su propia capacidad de accién a través de
su participacién en el gobierno comdn:

«[l]os Srdenes sociales inferiores en los Estados Unidos comprenden la influencia
que ejerce la prosperidad general es su propio bienestar [...] ademds, estdn habi-
tuados a considerar esta prosperidad como el fruto de sus propios esfuerzos. El ciu-
dadano contempla la fortuna del piiblico como suya propia» (op. cit.: 43).

Asi, para Tocqueville la fusién de interés puiblico y privado es s6lo posible des-
de una distribucién'? razonable del producto social y de las posibilidades de una
participacién politica efectiva. Este reconocimiento del espacio de interseccién
entre lo publico y lo privado, depende del ejercicio del interés «bien entendido» y
de los derechos de participacién politica.

La importancia capital que de acuerdo con Tocqueville tenfa para la democra-
cia esta capacidad de juicio prictico, que posibilita a los ciudadanos una compren-
sién més profunda de sus interdependencias, puede comprobarse en sus continuos
llamamientos a la educacién y la experiencia directa del gobierno comun.

12 Por su parte, Rousseau explicitamente rebaja el potencial de un disefio institucional equita-
tivo para generar ese len social, porque «la justicia, al igual que la salud, constituye un bien del que se
goza sin sentirlo, que no inspira entusiasmo alguno, y del que no se siente su valor hasta después de haber-
lo perdido» (Rousseau, 1988: 56).
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«[E]/ sistema del interés propio tal y como se profesa en América... contiene
un gran nimero de verdades que los hombres, sélo con estar educados, no pueden
dejar de ver. Educad, entonces, en todo caso, porque la era del autosacrificio
implicito y las virtudes instintivas ya se aleja de nosotros, y se acerca el tiempo en
el que la libertad, la paz piblica, y el orden social mismo no podrin existir sin
educacion» (Tocqueville, 1990: 124).

También es significativo que la fuente de peligros mds grave que discierne Toc-
queville, junto con el despotismo benévolo' de un estado paternal, sea la creacién
de una «aristocracia industrial», mostrando una presciencia que el auge de los baro-
nes ladrones a finales del siglo XIX (y del XX) revelaria como ajustadisima. Y no se
trata tanto de la desigualdad material que ello acarrearfa, sino el vaciamiento de
sentido democrético a que darfan lugar los diferencias en desarrollo cognitivo entre
trabajadores y organizadores. En un breve capitulo de extraordinaria lucidez, Toc-
queville muestra cémo la reduccién de las tareas productivas a actos repetitivos y
mecdnicos hard a los trabajadores menos capaces de resistirse a los nuevos arist4-
cratas fabriles:

«[mientras que el trabajador concentra sus facultades mds y mds en el estudio de
un tinico detalle, el duefio examina un conjunto amplio, y la mente de éste ilti-
mo se agranda en proporcion al estrechamiento de la de aquél.... Este se parece
cada vez mds al administrador de un vasto imperio, aquél, a un brutor
(Tocqueville, 1990: 158-161).

:Qué podemos extraer de estas visiones contrapuestas? Parecen dibujarse dos
modelos de conformacién del vinculo ciudadano que, sin ser quizd totalmente
excluyentes entre si, toman caminos distintos e imaginan de modo muy diverso la
raiz de los procesos de construccién de la ciudadania. El primero forma parte inte-
gral del proyecto romdntico de la nacién; el segundo se ancla en los procesos y resul-
tados de la democracia social. Quiz4 valga la pena destacar aqui que esta dltima «via
reflexiva» hacia la ciudadanfa no se trata simplemente de otra versién del famoso'
«patriotismo constitucional» de Jiirgen Habermas, o al menos incorpora una peti-
cién substantiva de actualizacién de los valores democréticos tanto en la capacidad
de accién ciudadana respecto de sus instituciones publicas, como en la accién efec-
tiva de éstas a la hora de vincular en la prictica bienestar puablico y privado.

A qué se hace referencia con esta «peticién substantiva»? Instituciones bésicas
como la Seguridad Social o la sanidad publica, y de manera especial el derecho

3 Como en el pdrrafo tantas veces citado desde las filas conservadoras como una critica del
Estado del Bienestar avant la lettre, y que describe «un inmenso poder tutelar, que se arroga a si mis-
mo la tarea de asegurar su felicidad y de vigilar su destino. Ese poder es absoluto, minucioso, regular, pro-
vidente, y suave... » (Tocqueville, 1990, vol. 2: 318). Este argumento puede compararse dtilmente
con su Memoria sobre el Pauperismo de 1835 (véase Keslassy, 2000).

! Por diversas razones, incluyendo la designacién de Habermas como Premio Principe de Astu-
rias para las Ciencias Sociales 2003, y la discutible utilizacién del término por parte del partido con-
servador espafiol.



efectivo a una educacién de calidad, son ejemplos de este tipo". Como sefialan
Post y Rosenblum, una identidad politica comin

«se hace efectiva mediante estrategias de inclusion... la identidad comin requiere
que estos beneficios sean palpables y apreciables, que la cooperacion sea generaliza-
da. Y esto requiere a su vez un minimo grado de equidad, de justificacion piblica
para la distribucién de derechos, beneficios y costes» (Post y Rosenblum, 2001: 3).

Suzanne Mettler (2003) proporciona un caso histérico especialmente interesan-
te de la operacién de instituciones bésicas, en el que se conjuga la equidad en la
distribucién de oportunidades vitales con la vinculacién activa con la comunidad
politica. Se trata de la llamada «ley del soldado» (G. I Bill), que en los afios pos-
teriores a la Segunda Guerra Mundial facilité el acceso a generosas subvenciones
para su educacién a casi 8 millones de ex-soldados. De ellos, 2.2 millones pudie-
ron acceder a la universidad gracias a esta medida. Mettler demuestra que la parti-
cipacién en este gran plan de redistribucién de capital humano tuvo un importan-
te efecto en los niveles de participacién civica y politica de los beneficiarios, incluso
cuando se tiene en cuenta el esperable efecto asociado del incremento del propio
nivel educativo y de renta. Estas cohortes conformarfan la columna vertebral de la
generacién civica detectada por Putnam, en la que las politicas del New Deal tam-
bién habrfan dejado una imagen de «reciprocidad ampliada» en el seno de una
comunidad ciudadana en la que «la marea levanta a todos los barcos», en la elo-
cuente expresion inglesa. Este circulo virtuoso entre accién politica inclusiva y par-
ticipacién civica'® parece compadecerse bien con las ideas tocquevillianas que se
apuntaban mds arriba.

«Una «tesis de la reciprocidady explicaba asi por qué los veteranos, especial-
mente aquellos que pasaron un mayor niimero de afios beneficidndose de la G. I.
Bill, se hicieron mds activos en la vida piiblica. Las dindmicas de integracion pro-
movidas por el programa entre los veteranos que venian de origenes menos favore-
cidos es atin mds potente... El ejemplo de la G. 1. Bill apunta que el papel positi-
vo desemperiado por el gobierno en las vidas de esta generacion es crucial para
entender por qué tenian un fuerte sentido de compromiso con la vida piblica. »
(Mettler, 2003: 68).

Podria decirse que el proceso educativo cobra dos significados para la ciudada-
nia desde este punto de vista. Por un lado, aquel que destaca su capacidad de trans-
mitir o inculcar los contenidos cognitivos-emocionales y los mecanismos sociopsi-
colégicos de vinculacién con la comunidad de pertenencia. Por otro, la funcién de

15 De otro modo, «si nuestro éxito para ajustarnos... se nos deja a nosotros como individuos,
la politica se hace menos relevante para nuestras vidas, y las nociones de solidaridad y comunidad
de intereses con nuestros conciudadanos suenan vacias» (Faux, 1997: 29; citado en Kersh, 2003: 18).

!¢ He propuesto la nocién de capacidades priblicas como mediador en este proceso. Véase Luque
(2003), en particular el capitulo VII, y Milner (2002) para un argumento andlogo.
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la educacién como via efectiva de entrada a la sociedad, en tanto que (re)distribui-
dora del capital humano, y por lo tanto como mecanismo bésico de identificacién
con una sociedad cohesionada. Tenemos incluso evidencia empirica, a partir de
comparaciones internacionales, de que existe una estrecha asociacién (inversa)
entre variables como la desigualdad educativa y otros descriptores cldsicos del gra-
do de cohesién social como la confianza'” generalizada, la disposicién a cumplir
con las obligaciones impositivas, o la tasa de crimenes violentos (Green y Preston,
2001). Si afiadimos'® el otro componente de la tesis tocquevilliana, es decir, la
capacidad de influir en el gobierno comiin mediante el ejercicio de la participacién
politica, se llegan a correlaciones altisimas (superiores a 0. 90) con el indicador de
confianza generalizada (Luque, 2003, esp. cap. V). Es decir, parece que una buena
distribucién de oportunidades vitales (de las cuales la educacién es probablemente
la clave) se traduce efectivamente en una sociedad mds cohesionada y solidaria,
algo quizd esperable pero no por ello menos importante.

En este segundo sentido, el incremento constante y la distribucién equitativa
de las oportunidades educativas son decisivas para articular y estabilizar politica-
mente la conexién entre prosperidad general e individual de los jévenes. Cuanto
mds equitativo sea el acceso al sistema educativo, serfa esperable que hubiera mds
posibilidades de que formen parte de las elites politicas miembros de clases distin-
tas a las altas y medias-altas; como sefialan Emler y Frazer (1999: 51), ésta

«es una de las observaciones mds robustas en la literatura de ciencia politica: la
gente que ha tenido mds educacion toma un papel mds activo en la politica y tiene
identidades politicas mds definidas».

Quiz4 Glenn Loury acertaba plenamente cuando, en un articulo sobre las poli-
ticas de «accién afirmativa» en la universidad (que el Tribunal Supremo de los Esta-
dos Unidos tiene previsto revisar poco después de la finalizacién de este articulo),
destacaba la importancia de la educacién superior de elite como

«el espacio primario en el que se reparte el acceso a la influencia y el poder... la
designacion cada primavera de los afortunados jévenes que entrardn en las uni-
versidades prestigiosas es un ejercicio ctvico visible para el piiblico, en el que se
juega mucho. Estos ‘rituales de seleccion’ son actos politicos, y la medida en que
sean percibidos como equitativos es crucial para la legitimidad de nuestro orden
sociab. (Loury, 2003).

Pero también es posible que un mds amplio acceso a la educacién haga que las
voces de los menos privilegiados estén mejor representadas, y a la vez que una

17" Por ejemplo, Tom W. Smith encontraba que en Estados Unidos la misantropia (el algo tene-
broso reverso de la confianza) era claramente «mds alta entre los que tienen estatus socioecondmico mds
bajo y los subgrupos hacia la periferia sociab (Smith, 1997: 170).

18 Recogiendo la propuesta tocquevilliana sobre la primacfa de la localidad como espacio de
ejercicio efectivo de la ciudadania, el indicador que representa las oportunidades reales de influir en
el gobierno es el porcentaje del gasto publico que se gestiona a nivel municipal.



mejor comprensién de las opciones politicas impulse la adopcién de programas
igualitaristas a través de un ejercicio de la ciudadania politica mejor informado.
Milner (2002) presenta un detallado argumento en este sentido, como muestra el
subtitulo de este libro sobre los saberes cfvicos («cémo los ciudadanos informados
hacen funcionar la democracia»). De este modo, en términos histéricos, capacida-
des publicas —el grado de influencia ciudadana en el proceso de gobierno—, poli-
ticas pablicas —en particular las educativas en sentido amplio— y cohesién social
estarfan asociadas en un circulo virtuoso, en el marco de una ciudadania reflexiva.
Pero el espectro de voces, en la nocién ‘hirschmaniana’, que se hace presente en la
esfera publica, es también un componente decisivo de esta calidad democritica, y
la capacidad de actores como las asociaciones civiles para impulsar esta diversidad
de discursos legitimos puede ser, como veremos ahora, decisiva.

Las asociaciones, entre la confianza y la voz

En la lista’® de propuestas con las que Putnam termina su Solo en la bolera, 1a
primera de ellas hace referencia a la educacién de la juventud a través del volunta-
riado y la participacién en asociaciones civiles, puesto que, como reitera en ese pun-
to, su diagndstico es que «la causa particular mds importante del problema que
actualmente nos aflige es un declive generacional omnipresente y continuo en casi
todas las formas de compromiso civico». En su caracteristica clave localista, Putnam
privilegia dentro de su propuesta la educacién civica relacionada con la participa-
cién en la vida publica de la comunidad (entendida como el entorno més cercano:
el pequeno pueblo rural o el barrio —su desestructurado equivalente urbano para el
nostélgico imaginario de Putnam?—). Esta estrategia va de la mano del impulso al
voluntariado y al servicio comunitario, que fomentarian la responsabilidad social, las
habilidades de cooperacién y la autoestima (Putnam, 2002: 547-9).

Estos efectos micro del voluntariado y las asociaciones civiles han sido ensalza-
dos por un enorme niimero de autores, y constituyen de hecho la versién mds cono-
cida de la aplicacién del capital social al estudio de las democracias actuales. Put-
nam sehala que «[//a confianza social en los complejos escenarios modernos puede surgir
de dos fuentes relacionadas: normas de reciprocidad y redes de compromiso civicor

Y Las otras cinco hacen referencia a la conciliacién de la vida laboral y civico-familiar (en
particular de las mujeres), la reordenacién del espacio urbano, el impulso a un nuevo «gran des-
pertar» religioso —en una versién tolerante y pluralista—, la recuperacién de formas de comuni-
cacién pro-comunitarias, y una reforma democrdtica que privilegie la participacién personal a
pequeiia escala.

2 Quizd todo el trasfondo de Putnam se condensa en la frase «los colegios mds pequefios, como
las ciudades mds pequefias, generan expectativas superiores de reciprocidad mutua y accién colecti-
var (op. cit., p. 549). Véase Kersh (2003), sobre la conexién del comunitarismo liberal de Putnam
con el movimiento conservador norteamericano de los «mil puntos de luz», como se evidencia en las
recientes iniciativas legislativas a favor de la entrada de los grupos religiosos en la provisién de ser-
vicios sociales (la ley CARE, o Charity Aid, Recovery and Empowerment Act).
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(1993: 171; énfasis anadido). Se convierte asi en la clave de béveda del edificio mis-
mo de la teorfa «culturalista» del capital social, que Herreros*' resume como sigue:

«la produccion de expectativas de confianza generalizada a partir de la participa-
cidn en asociaciones voluntarias es considerada en ocasiones como la gran contri-
bucién del paradigma de investigacion de capital social a la agenda investigado-
ra de cultura politica» (Herreros, 2002: 138).

Las asociaciones civiles cumplirfan asi una funcién conectiva, conformando un
tejido por el que circularfan virtudes y reputaciones, y que harfa posible la exten-
sién de la confianza generalizada®.

«Muchos tedricos politicos conciben la sociedad civil como el semillero de la
virtud'. El axioma rector es que las asociaciones inculcan virtudes civicas y dispo-
siciones constructivas como la sociabilidad y la confianza. Consideran que esta
socializacion revierte hacia la vida piblica... La idea es que el sentido de coope-
racion y responsabilidad compartida generada por las asociaciones produce ‘redes
sociales’y ‘ciclos virtuosos’ en escala siempre creciente... Las disposiciones morales y
el ‘capiral social’ generado dentro de los grupos se consideran inestimables para el
desarrollo de la democracia» (Rosenblum y Post, 2001: 18).

Sin embargo, como ya se ha apuntado mds arriba, parece que indicadores
(bien que algo difusos) de cohesién social como el de la confianza generalizada no
correlacionan significativamente a escala nacional con indicadores de densidad
asociativa (o incluso lo hacen negativamente [Green y Preston, 2001]). Por otra
parte, el mundo asociativo puede y debe entenderse en una compleja relacién®

2! La propuesta de este autor se sitda, por el contrario, en clave de eleccién racional, especifi-

cando mecanismos que conectarfan participacién en asociaciones con expectativas racionales de coo-
peracién.

22 Empieza a acumularse un cuerpo de estudios que apuntan en una direccién convergente con
la tesis del «patriotismo reflexivo»: el mejor predictor de la confianza generalizada serfa una distribu-
cién de la renta igualitaria (por ejemplo, Brown y Uslaner, 2002).

» La presunta incompatibilidad entre una «sociedad civil vibrante» y un Estado fuerte tiene un
claro ejemplo a contrario en los paises escandinavos. Las tradiciones de los folkrirelse (movimientos
populares) suecos, nacidos a mediados del siglo XIX en asociacién con la idea nérdica de folkeopplys-
ning (ilustracién publica), cristalizaron en las grandes construcciones institucionales llevadas a cabo
por movimientos democraticos de amplisima base social. De acuerdo con Rothstein (2002: 295),
aunque los folkrirelser «tenian fuertes sedes locales para asegurar la participacidon masiva, el movimien-
to como tal era una entidad nacional unificada, ligando ast individuos y sedes locales a la nacion en su
conjunto». La voluntad transformadora de estos movimientos partia de su papel como «movimientos
de protesta contra la elite burocrdtica, religiosa, aristocrdtica y capitalista que dominaba Suecia en el
cambio de siglo». Esta tradicién de movilizacién democrdtica articula los sistemas consensuales de
representacion corporativa, y proporciona como ¢je constructor de la esfera piblica esa idea de fo/-
keospplysning, llevada también al terreno politico. El concepto de folk atina asf las nociones romédn-
ticas de la identidad nacional con el proyecto de reorganizar la sociedad a partir de los principios de
igualdad, teniendo como instrumento central la educacién (Dahl, 1984).



con la esfera publica y las agencias politicas, que sélo «quienes ofrecen las doctrina-
rias y simplistas dicotomias del ‘estado’ contra la Sociedad civil’ o el ‘mercado’ en lugar
de pensar seriamente» (Srzeter y Woolcock, 2002: 16) pueden plantear en térmi-
nos de suma cero. En particular, me interesa subrayar la capacidad de las asocia-
ciones para hacer visibles?® posiciones y discursos que de otro modo no hallarfan
muchas veces su camino hasta la esfera del debate publico, ampliando el rango
socioecondmico, ideoldgico e incluso temporal® de los argumentos publicos. En

palabras de Craig Calhoun,

«.. la actividad de participacion en un discurso piiblico es distinta de la activi-
dad de encontrar lo comiin en una similitud cultural preestablecida. El discurso
pitblico depende de la articulacion de las diferencias, en particular las diferencias
de opinién... Articulacion’ es aqui un término clave. Lo que conocemos como dis-
curso piiblico’ es aquél en el que las ideas, opiniones e identidades se ponen en
claro y se someten a un debate mds o menos abierto (idealmente, quizd, a una dis-
cusion critico-racional). Es un espacio de debate e intentos reconocidos de persua-
sion. El discurso piiblico es, en este sentido, diferente de las representaciones colec-
tivas que invocan la identidad comiin del conjunto como comodin contra la dife-
renciacion interna de identidades e intereses». (Calhoun, 1999: 223).

Excede con mucho los limites de este autor y este trabajo el acometer una his-
toria politica de los movimientos asociativos, pero algtin ejemplo puede servir para
poner de manifiesto la importante funcién discursiva de los mismos, su capacidad
de trasladar la esfera publica la voz de colectivos desfavorecidos o debilitados, y
modificar las claves de lectura con la que se organizan los problemas publicos (véa-
se Revilla, 2002). Desde este punto de vista®, las asociaciones no serfan —al
menos no serfan sélo— dmbitos privilegiados de la socializacién en hdbitos del
corazén como la confianza generalizada, sino participantes en una esfera publica

2% Una de las intuiciones mds felices de Tocqueville es haber detectado precisamente esta
funcién, que opone de este modo al ancien régime: « Cuando los miembros de una comunidad aris-
tocrdtica adoptan una nueva opinidn o conciben un nuevo sentimiento, le dan un espacio, por asi
decir, a su lado sobre la alta plamformﬂ en la que estdn; y las opiniones o sentimientos tan visibles a
los ojos de la multitud se introducen con facilidad en las mentes o corazones de todos.... Tan pronto
como varios de los habitantes de los Estados Unidos han adoprado una opinion o sentimiento que
desean impulsar en el mundo, buscan ayuda mutua; y tan pronto como se han encontrado, se asocian
[they combine/. A partir de ese momento no son ya hombres aislados, sino un poder que se ve a dis-
tancia, cuyas acciones sirven como ejemplo y cuyo lenguaje es escuchado» (Tocqueville, 1990 [1835]:
108-9]).

» A menudo las organizaciones operan como depositarios de la memoria colectiva, ¢ intentan
hacer regresar al debate publico temas que la agenda de los medios, demasiado dependiente de las
estrategias partidistas, a menudo «olvidan». Un buen ejemplo, relacionado ademds con la discusién
posterior, es la labor de Greenpeace respecto del desastre del petrolero Prestige, recordando el corti-
simo alcance de las medidas preventivas o la necesaria ampliacién de la escala de los colectivos e ins-
tituciones implicados.

% Véase Aranguren y Villalén (2002) para una perspectiva relacionada, que opone visiones
«integracionistas extremas» y «transformadoras» del voluntariado.
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que transforma activamente la representacién de los problemas comunes, y articu-
la¥” en parte los cambios politicos encaminados a solucionarlos.

Una importante dimensién de esta funcién discursiva es la de contribuir a la
transparencia de la accién publica (atendiendo aqui a la version disciplinaria de la
transparencia [Grossman ez a/., 2002]). Otro ejemplo de esta funcién discursiva, que
cobra cada vez mayor importancia, es el relacionado con la capacidad de realizar diag-
nésticos comparados, aceptados como fiables (o al menos, como mis fiables®® que los
emitidos por otros actores), sobre temas centrales para las democracias actuales como
las libertades civiles o la exclusién social. El caso de Amnistia Internacional es parti-
cularmente relevante, con su conocido informe anual en el que se pasa revista a las
violaciones de los derechos humanos en todos los paises del mundo. En el actual cli-
ma de retroceso de las libertades civiles, en nombre de la lucha contra el terrorismo
global, esta funcién se hace ain mds crucial a la hora de estructurar una esfera publi-
ca global informada. A escala nacional, los informes de Cdritas sobre distintos aspec-
tos relacionados con la pobreza han formado en gran medida parte de los referentes
indiscutibles® para el debate sobre estos asuntos. Por todo ello, la estrategia comuni-
cativa forma un componente crucial para la accién de estas organizaciones, como
sefala Amnistfa Internacional en la presentacién de sus acciones en su pigina web*:

«AI se enfrenta a los gobiernos con sus descubrimientos mediante la publica-
cidn de informes detallados, y la divulgacion de sus preocupaciones en folletos, pos-
ters, anuncios, boletines ¢ Internet. Al hace camparias para cambiar las actitudes
de los gobiernos y las leyes injustas mediante la aportacion de informacion a los
medios de comunicacion, los gobiernos y las Naciones Unidas, exigiéndoles que
inicien acciones. Al también se esfuerza por impulsar la conciencia y fortalecer la
proteccion de los derechos humanos».

La conexién entre calidad de los procesos democriticos y accién de las organi-
zaciones no gubernamentales se hace ain mds explicita en el campo del desarrollo,

% La funcién discursiva de las asociaciones que median entre la esfera publica y las institucio-
nes politicas opera también mediante lo que Goodin (1996) denomina «internalizacién anticipato-
ria», es decir, la incorporacién de los intereses de otros a los propios; lo cual por cierto es andlogo al
mecanismo que Tocqueville detecta en la traduccién de la democracia local en «interés ilustrado»:
«[blajo un gobierno libre, dado que la mayoria de los cargos son electivos, los hombres cuyas elevados espi-
ritus o esperanzas estdn demasiado circunscritas a la vida privada sienten constantemente que no pueden
pasar sin la gente que les rodea. Los hombres aprenden en tales ocasiones a pensar en sus conciudadanos
a partir de sus ambiciones: y con frecuencia descubren, por ast decirlo, que su interés estd olvidar sus inte-
reses. » (Tocqueville, 1990 [1840], vol. II: 103).

% Como encuestas recientes como la encargada por el Foro de Davos 2003 demuestran, los
indices de confianza en las ONG superan con mucho a la de todas las demds grandes instituciones,
incluyendo los gobiernos representativos.

% Quizé serfa mds exacto decir que son los més discutidos, en particular por los ocupantes de
los ministerios correspondientes de todo signo politico. La imagen de independencia y fiabilidad de
estos documentos ha quedado si cabe reforzada por esta permanente «oposicién oficial».

% http: //web. amnesty. org/report2003/aboutai-eng.



donde la relacién entre reduccién de la pobreza y buen gobierno® forma cada vez
mids parte del consenso internacional.

Otro caso® histérico de interés es el que encontramos en los origenes del inci-
piente «Estado del Bienestar maternalist» estadounidense descrito por Theda Skocpol
(1992), impulsado en gran medida por un nutridisimo movimiento asociativo de
mujeres, del que quisiera subrayar en particular® su capacidad de hacer visible un
problema concreto, el de la elevadisima mortalidad infantil y perinatal, y conseguir
su traduccién en diversas medidas politicas como el programa Shepard-Towner de
escuelas de higiene. Desde la recogida de los datos sobre mortalidad (llevada a cabo
por un inmenso nimero de asociaciones locales), a la presién sobre los legisladores
—apoyada, entre otras cosas, en los nuevos argumentos estadisticos—, la labor de los
movimientos asociativos fue crucial para este (efimero) éxito de la politica social pro-
gresista norteamericana. Una de las tareas que acometié este movimiento, cuyo
mayor éxito institucional fue la creacién de una Oficina para la Infancia dentro del
gobierno federal (el Children’s Bureau), fue el de redefinir las causas de la mortalidad
perinatal e infantil y conectarlas con la desigualdad socioeconémica:

«la Oficina [de la Infancia] de Washington compilé las estadisticas prepara-
das a escala local para afirmar que la mortalidad infantil estaba directamente
relacionada con las bajas rentas de muchos padres de clase trabajadora... los infor-
mes anuales de la Oficina mostraban representaciones grificas de estos descubri-
mientos Socioldgicos’ sobre las causas fundamentalmente econdmicas de las altas
tasas de mortalidad infantil en Norteamérica» (Skocpol, 1992: 490-1).

Gracias a estos informes y a la presién coordinada del movimiento a varios
niveles, se consiguieron obtener medidas como pensiones y subsidios para muchas

31 «El buen gobierno se define aqui en términos amplios que incluyen la existencia de institu-

ciones democrdticas, como una asamblea legistiva y una judicatura independiente, que funcionen de
forma adecuada, asf como la libre circulacién de informacién y espacios para la participacién ciuda-
dana en la creacién de politicas publicas» (Hudock, 2000: 1).

32 Véase Luque (2003), cap. VI, para una exposicién mds detallada.

3 El interés de este caso también deriva de los limites que la «profesionalizacién» de las asocia-
ciones impone a su capacidad de transformacién institucional y de representacién de voces diversas.
Los movimientos de género descritos por Skocpol combinaron la presién coordinada a niveles loca-
les, estatales y federales con la construccién de conocimiento experto y la visibilizacién de los pro-
blemas sociales técnicamente legitimada, todo ello ademds poniendo en contacto grupos socioeco-
némicos y trayectorias biogrificas muy dispares. La propia Skocpol ha sefialado después que el
modelo del /obby como organizacién focalizada en el aparato politico (a cuyo desarrollo paradéjica-
mente contribuyeron en gran medida las activistas progresistas del primer tercio del siglo XX) difie-
re en un sentido crucial de los movimientos anteriores: «E/ nuevo mundo civico norteamericano de
grupos de reivindicacién [advocacy| liderados por profesionales es muy oligdrquico... Por supuesto, los
hombres mds pudz’mte: y con mds educacion, ¥ las mugjeres casadas con ellos, siempre han estado arriba.
Pero en el pasado debia interactuar con ciudadanos con menos medios y perspectivas. Los americanos
medios tenian posibilidades rambién de participar y progresar en asociaciones que construian puentes entre
clases y lugares, entre asuntos locales y translocales. Ahora los puentes se estdn erosionando» (Skocpol,
2002: 135).
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madres (mientras que las iniciativas de sindicatos y movimientos obreros se estre-
llaban contra la cultura politica institucionalizada).

En suma, lo que he querido destacar aqui es que las asociaciones no sélo*
cumplen una funcién conectiva <hacia dentro», y una funcién de articulacién de
intereses «hacia fuera» (Putnam, 1993), sino que la ampliacién del debate comun,
la presencia de fuentes de informacién alternativas, el enriquecimiento de la esfe-
ra publica, incrementa los saberes publicos disponibles para zodos los ciudadanos
participantes. Estd claro, sin embargo, que estamos aqui en lo que Ferree ez al.
(2002) denominan modelos «discursivos» o «contruccionistas» de la esfera publi-
ca® (frente a otros «liberal representativos», por ejemplo). Considero aqui esta
pluralidad de discursos como condicién previa para la construccién de ese «inte-
rés bien entendido» o «interés ilustrado» (enlightened self-interest o self-interest
rightly understood) con el que Tocqueville conseguia cerrar la brecha del individua-
lismo autocentrado, por cuya pendiente los americanos corrfan el peligro de des-
lizarse hacia un dulce despotismo. Estos argumentos se encuentran también en el
corazén del cada vez mds pujante movimiento en teorfa politica hacia la democra-
cia deliberativa, que autores como John Dryzek (véase Smith, 2001, 2002) han
tratado en conexidn con el tema que nos ocupard en el siguiente apartado: las exi-
gencias planteadas al modelo de ciudadania por la crisis ecolégica y los avances
tecnoldgicos.

Un piblico dificil: saberes y ciudadanos desde la perspectiva de la ecologia

Las conexiones entre politica y ecologia resultan particularmente interesantes
por su «influencia disruptiva», en palabras de Andrew Dobson (1999), sobre la
nocién misma de ciudadania. La capacidad de la ecologia para impulsar una recon-
ceptualizacién del significado de ciudadania, desestabilizando oposiciones como las
que enfrentan publico y privado, derecho y deber, o actividad y pasividad, se
extiende también a los elementos territoriales y de pertenencia (con sus filos exclu-
sionistas). Y es que los rasgos mds caracteristicos de los problemas ecolégicos son
precisamente los que constituyen un reto mds complicado para la reflexién politi-
ca animada por la nocién de ciudadania, cuyas cuestiones fundamentales Ruth Lis-
ter (1997: 3) resumia asi:

3 Aunque podria ser que las tareas conectivas, en la linea de la «subcontrata» del estado del
bienestar, pudieran debilitar las discursivas (Wijkstrom, 2000).

% Las diferencias entre estos modelos, de los que Ferree er a/l. distinguen cuatro (liberal repre-
sentativo, participativo, discursivo, y construccionista), estarfan definidas por quién participa, en qué
tipo de proceso, cdmo se presentan las ideas en el mismo, y cudl es el resultado esperable de la rela-
cién entre discurso y toma de decisién (2002: 316). Por ejemplo, esta tltima dimension en el mode-
lo liberal representativo harfa referencia a los cierres de las controversias, mientras que el modelo
construccionista se encamina precisamente a evitar los cierres excluyentes de las controversias, y a
impulsar la expansién de lo politico.



«estd definida principalmente por los derechos o por las obligaciones que supone?
ses... esencialmente un estatus al cual estdn ligados derechos o una prictica que
implica una virtud civica y la participacion en la polisd.

La respuesta de autores como Dobson, al poner en contacto estas preguntas
con la ecologfa, parte de privilegiar las obligaciones frente a los derechos, obliga-
ciones que ademds se establecen sobre todo frente a extranos, tanto en el tiempo
como en el espacio (y podria afiadirse que también en términos del drbol evoluti-
vo); e «implican las virtudes del cuidado [care] y la compasion, practicadas tanto en
la esfera piblica como en la privada» (Dobson, 1999: 25).

¢Qué hace de los problemas del medio ambiente especialmente intratables para
ciertas versiones reducidas de la ciudadanfa? Como sefiala Latour, los problemas
ecolégicos son imbroglios en los que a menudo no se sabe de antemano la identi-
dad o el limite de los agentes implicados, por no hablar de los intereses puestos en
juego. La complejidad de los temas tratados, y la radical puesta en cuestién de
nociones aparentemente indudables como que cada agente conoce bien en qué
consisten sus intereses, puede ilustrarse con el caso de la Iniciativa de Reduccién
en la Fuente de Michigan (Michigan Source Reduction Initiative o MSRI [NRDC,
1999]). Un grupo de ecologistas locales se reunié a lo largo de dos afios y medio
con responsables del enorme centro productivo que Dow Chemical, una de las mds
grandes multinacionales del sector quimico, tiene en Midland, Michigan. Al tér-
mino del proceso, el cambio en los procesos productivos habia reducido en un 43
por ciento las emisiones de un conjunto de peligrosas sustancias, especialmente
organoclorados, con un ahorro de varios millones de délares para la empresa. La cono-
cida resistencia de la industria a la reduccién de emisiones parece menos «racional»
teniendo en cuenta proyectos como éste, y muestra claramente que los procesos de
descubrimiento colectivo en torno a los problemas ecolégicos se parecen menos a
la negociacién entre agentes ya «formados» que a lo que podriamos denominar, en
la tradicién pragmatista®® de John Dewey, «democracia como exploracién» (demo-
cracy as inquiry; véase Bohman, 1999).

La ecologfa politica «reconoce que lo que liga entre si el destino de todos estos
seres es incierto, inestable, arriesgado, y debe ser objeto de una vigilancia continua
y un debate puiblico constante» (Latour, 2001). Por tanto, la tarea misma de iden-
tificar los efectos «publicos» en permanente desbordamiento de la accién «privada»
cobra una importancia decisiva. Esta labor colectiva de reconocimiento de los pro-
blemas comunes, surgidos precisamente de los efectos inesperados, de las externa-
lidades (en lenguaje econémico), constituye la primera parte de la definicién del
piiblico en la obra de John Dewey (1991), que toma

«como punto de partida el hecho objetivo de que los actos humanos tienen con-
secuencias para con otros, que algunas de estas consecuencias son percibidas, y

% Véase el capitulo de Daniel Cefai en este volumen.
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que su percepcion lleva a un esfuerzo subsiguiente de controlar la accién con
objeto de asegurar determinadas consecuencias y evitar otras (Dewey,
1991[1927]: 12).

El segundo momento de la accién de ese priblico consiste en la designacién de
y comunicacién a los agentes encargados de llevar a cabo esta regulacién de la
accién. Lo que se pone de manifiesto en este punto es, por un lado, la cada vez
miés exigente demanda del «equipamiento cognitivo» que permita orientar a los
ciudadanos en su permanente conformacién de publicos, y la necesidad de incor-
porar al diseno institucional de la ciudadania el descubrimiento comtin y permanen-
te de problemas cuya extensién y naturaleza es siempre el resultado provisional de
colectivos heterogéneos.

Para responder adecuadamente al tipo de problemas a los que la degradacién
ambiental global nos obliga a enfrentarnos, la nocién de ciudadanfa que maneje-
mos ha de incorporar de modo mucho mds central que hasta ahora el papel que el
conocimiento publico y los saberes civicos desempefan en el ejercicio de las prac-
ticas ciudadanas. No se trata dnicamente de que la complejidad de los problemas
actuales eleve la exigencia de competencias y habilidades que deben adquirir los
ciudadanos para que su participacién en el gobierno comun y el debate publico sea
efectiva, sino que la naturaleza misma de problemas e instituciones publicas ha de
revisarse en términos de su mutua construccién colectiva (Latour, 1999; Callon ez
al., 2001). Como el propio Dobson recuerda,

[l]as ciudadanias no se crean ex nihilo; estdn enraizadas en experiencias, tiempos
y lugares concretos... por lo tanto, como proyecto politico, la ciudadania ecoldgica
debe prestar atencion a las condiciones bajo las cuales y los mecanismos a través de

los que podria ser impulsada’ (Dobson, 1999: 22).

¢Cudles pueden ser estos mecanismos? ;Qué espacios de conformacién de ciu-
dadania «ecoldgicamente ilustrada» (Smith, 2002) podemos imaginar o detectar?
Por un lado, algunos datos comparados®” muestran que factores «cldsicos» como la
calidad y extensién de la educacién formal, de los medios de comunicacién (en

37 En el Eurobarémetro 58.0 (D. G. Press and Communication, 2002), se detectan con clari-
dad grandes diferencias entre distintos paises europeos en dimensiones como la informacién dispo-
nible, que varfa entre un médximo en torno al 60 por ciento de personas que se sienten muy o bas-
tante bien informadas sobre los problemas ecolégicos en paises como Finlandia o Dinamarca, a cifras
cercanas al 30 por ciento en Espafia, Francia o Portugal. Pero no se trata tan sélo de que una histo-
ria educativa muy distinta haga que la escolarizacién media y su distribucién en los paises del sur
sea mucho peor que la de los paises nérdicos, sino de que su cultura politica les ofrece una variedad
mayor de fuentes de informacién colectiva fiables sobre los problemas comunes —en este caso eco-
16gicos—. Asi, cuando se pregunta si se confia en agentes como los cientificos o las ONGs ecologis-
tas a la hora de formarse opiniones sobre los problemas ecolégicos, los espafioles y portugueses son
los europeos que més bajo puntdan en todos los casos (con los nérdicos de nuevo en cabeza), con
diferencias de cuarenta puntos en muchos casos.



particular los escritos), y la apertura de la esfera publica a asociaciones ecologistas,
tienen efectos significativos en este dmbito. Otras propuestas, que se inspiran en los
principios de la democracia deliberativa, se orientan hacia.

«.. el impulso de flujos de informacidn mejorados mediante la implicacion acti-
va de numerosas voces, incluyendo los individuos y grupos con experiencia directa
de los efectos del cambio medioambiental que demasiado a menudo estdn margi-
nados de los procesos de toma de decision politica. Cuando se enfrentan a niveles
altos de incertidumbre y riesgo, las instituciones deliberativas prometen un inge-
nioso mecanismo a través del cual la aplicacion del conocimiento experto tecnold-
gico y cientifico puede ser democrdticamente regulada: un entorno institucional en

el que las barreras entre conocimiento «experto» y «lego» puedan ser desafiadas y
reformuladas. » (Smith, 2001: 73).

Estos esquemas institucionales incluyen las «encuestas deliberativas», los jura-
dos ciudadanos, e iniciativas populares como los referenda ciudadanos. Por ejem-
plo, las «encuestas deliberativas», como las llevadas a cabo en Dinamarca, Aus-
tralia o Tejas, tratan de recrear las condiciones de informacién equilibrada y
amplia que permitirian a todos los ciudadanos llegar a conclusiones adecuadas,
si estos requisitos se cumplieran. En la prictica, se han observado cambios muy
significativos entre los resultados de una primera encuesta «clésica» y los que se
recogen tras este proceso de discusién y revision de los materiales disponibles
(para un resumen reciente de este método de consulta publica, véase Fishkin,
2003).

Los mismos partidarios de estos formatos de participacién reconocen que par-
te de su atractivo reside en que de algiin modo suplementan o substituyen a una
opinién publica que tiende a no estar bien informada o atenta para tomar deci-
siones colectivas razonables. Pero sigue siendo posible senalar que la generaliza-
cién de estos métodos supondrian una sobrecarga en las demandas cognitivas
sobre los ciudadanos, lo cual reforzarfa argumentos como el cldsico de Downs
sobre su falta de incentivos para informarse adecuadamente a la hora de forjar sus
preferencias electorales, que reaparece en numerosas formulaciones en la literatu-
ra socioldgica y politolégica (p. ¢j., Hardin, 2002). Cabria contestar que la alter-
nativa estd entre apostar por innovaciones institucionales que impulsen este aspec-
to cognitivo de la ciudadania, o bien resignarse al vaciamiento de sentido
democritico que supone una separacién creciente entre la complejidad cognitiva
de los problemas que afectan a los publicos y las capacidades de sus ciudadanos
para orientarse en ellos. Pero otra manera de responder es que parece que los ciu-
dadanos inmediatamente interesados en temas cognitivamente complejos, en con-
troversias arriesgadas e inciertas, estdn ya constituyendo «foros hibridos» (Callon
et al., 2001) en torno a una activa redefinicién de problemas como la investiga-
cién del SIDA (Epstein, 1996) o las «enfermedades raras» o poco atractivas para
las multinacionales farmacéuticas (Rabeharisoa y Callon, 2002), en un modelo de
participacién que va mds alld de la representacién mediante delegados en mds de
un sentido.
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«Foros, porque se trata de espacios abiertos donde los grupos pueden movi-
lizarse para debatir elecciones técnicas que implican al colectivo. Hibridos,
porque los grupos implicados y los portavoces que dicen representarlos son hete-
rogéneos: encontramos a la vez a expertos, politicos, técnicos y ciudadanos de
a pie que se consideran afectados [...] y también porque los problemas susci-
tados se inscriben en registros variados que van de la ética a la economia
pasando por la fisiologia, la fisica atémica y el electromagnetismo» (Callon et

al., 2001: 36).

:Debe formar parte de una redefinicién de la ciudadania el acceso a estos len-
guajes de descripcidn colectiva de los problemas y las soluciones, de la capacidad
de hacer emerger los publicos latentes (pero quizd invisibles para si mismos)?
Propuestas como la de Latour (1999) y Callon ez a/. (2001) van sin duda en este
sentido, con su insistencia en la aplicacién de procedimientos y garantias®® de
consulta publica que a la vez contribuyen a la emergencia, consolidacién y
expansién de publicos. Esto, por otra parte, cuestiona como dnica fuente de legi-
timidad democritica el mecanismo del voto-y-delegacién, multiplicando los
métodos de construccién de publicos. Como sefiala Latour, el publico estd cons-
tituido por lo que afecta al mundo pero que nadie conoce —sobre todo los
expertos—, puesto que las causas y las consecuencias inesperadas de su accién
colectiva son, precisamente, inesperadas. Para hacerse visibles a nuestros ojos,
estas conexiones inesperadas deben ser lentamente exploradas, experimentadas y
representadas con frecuencia a través de una mirfada de pequefias invenciones y
artificios. El espacio de la ciudadania y su aprendizaje debe por tanto pensarse
desde esta pluralidad de lugares y saberes en los que cada vez mds se pone (o no)
en practica.

Quizd una buena manera de concluir este apartado sea con un ejemplo para
el que son relevantes los distintos argumentos presentados hasta ahora. Se tra-
ta de las «brigadas de los cubos» (bucket brigades), grupos de ciudadanos coor-
dinados por ONGs medioambientales que en decenas de lugares, desde Cali-
fornia a Mozambique, emplean dispositivos®® de bajo coste (fabricados a partir
de cubos de pintura) para la toma de muestras de tdéxicos en el aire, cerca de
refinerfas y plantas quimicas (O’Rourke y Macey, 2003). La distribucién asi-

% Como forma de evaluar estas garantfas estarfan, por ejemplo, los criterios de organizacién y
puesta en prictica de los foros hibridos. Los primeros incluyen los de intensidad (;se estd incluyen-
do a los ciudadanos desde el principio de la controversia?), apertura (;cudl es su grado de diversidad?
sa quién —o qué— representan?), calidad (;qué continuidad tienen los portavoces?), y los segundos
evaltan los debates a partir de las condiciones de acceso, la transparencia y la claridad de las reglas
para su organizacién (Callon ez al,, 2001: 209 y ss.).

3 Estos dispositivos incluyen una bolsa no reactiva de Tevlar, una pequefia bomba de vacio y
una vélvula. Pueden verse los detalles en http: //www.bucketbrigade. org.

4 Por ejemplo, la mitad de las viviendas de proteccién publica (ocupadas principalmen-
te por negros pobres) estdn situadas a menos de un kilémetro y medio de fuentes contaminan-
tes).



métrica®® de los riesgos ambientales, uno de los componentes incluidos tardfa-
mente en los debates sobre la equidad*! social, depende entre otras cosas de la
(in)capacidad de las agencias publicas para monitorizar la emisién de substan-
cias téxicas en el momento y lugar precisos de los vertidos. La accién coordi-
nada de estas «brigadas de los cubos» ha permitido el andlisis de muestras
tomadas cerca de las viviendas afectadas (alertadas por «olfateadores» entrena-
dos por cientificos para detectar gases peligrosos), en el momento en que estos
téxicos estaban siendo vertidos al medio ambiente. Los cubos han permitido
hacer visibles problemas que no quedaban registrados por las autoridades, asi
como retirar el monopolio en la prictica de la informacién a las compafias res-
ponsables de la contaminacién. En interaccién con las estructuras administra-
tivas, el rango de resultados finales es muy variado (incluyendo los llamados
Acuerdos de Buena Vecindad, con inversiones notables en aparatos de medi-
cién y control), pero en los términos de activacién ciudadana que mds nos
interesan aqui, su éxito entre miembros de comunidades limitrofes con las
industrias contaminantes (la mayoria de las veces comunidades de color y/o
bajos ingresos), es bastante clara.

«Las brigadas apoyan la organizacion local, creando nuevos mecanismos
para movilizarse en torno a las mejoras del medio ambiente local. Las brigadas
introducen a los miembros de la comunidad en las controversias medioambien-
tales muy pronto —casi inmediatamente al tiempo de que tenga lugar la conta-
minacién y a menudo antes de que las agencias reguladoras hayan llegado al
lugar—. Las brigadas contribuyen a acrecentar el conocimiento de las emisiones
y los riesgos potenciales para la salud, aumentando la concienciacion y fortale-
ciendo las capacidades técnicas de los miembros de la comunidad localy
(O’Rourke y Macey, 2003: 405).

Ciudadania y solidaridad

En un reciente articulo, Iris Young propone el concepto de responsabilidad
politica para dar cuenta de la naturaleza de nuevos movimientos de reforma
social como los dirigidos contra las pricticas de explotacién laboral en talleres
que funcionan bajo un régimen de pseudo-esclavitud: los conocidos en inglés
como sweatshops, que cada vez con mayor frecuencia se denuncian en el Sudeste

41 Las profundas desigualdades en la distribucién de los riesgos ecolégicos han sido obje-
to de andlisis mds directo a partir de la nocién de «justicia medioambiental», que ha llegado
incluso a formar parte de las directivas de la agencia de proteccién ambiental (EPA) nortea-
mericana.

# Un modelo de lucha cuyo espacio privilegiado han sido los tribunales norteamericanos, y
que se ha extendido por diversos campos como el medio ambiente o los derechos civiles de las mino-
rias étnicas o de orientacién sexual.
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asidtico o Latinoamérica. Young diferencia este modelo de movimiento sociopo-
litico de la busqueda de «culpables» localizados* por su preocupacién por las
estructuras, su cuestionamiento de las condiciones «normales», su intencién de
transformacién y su colectivizacién de la responsabilidad. Quizd una buena
manera de condensar la actualidad de la via «reflexiva» de conformacién de ciu-
dadanos que he apuntado, y defender su relevancia para los destinados a habitar
el presente y el futuro, sea decir que las condiciones de reconocimiento de viejas
y nuevas formas de responsabilidad politica pasan, de manera creciente, por el
desvelamiento constante de las estructuras que generan las injusticias globales y
la insostenibilidad ecolégica.

«[MJuchos procesos estructurales no reconocen fronteras nacionales, y a
menudo producen dafios mds extendidos en el tiempo y el espacio que medidas
o politicas determinadas. La base de la responsabilidad politica no reside en ser
miembro de una comunidad politica gobernada por un conjunto comin de leyes
e instituciones reguladoras, sino mds bien en las conexiones sociales y econdmi-
cas... Donde pueda mostrarse que un grupo comparte responsabilidad por pro-
cesos estructurales que producen injusticias, pero no existan instituciones para
regu/ﬂr estos procesos, deberian intentar crearse nuevas instituciones. (Young,

2003: 44).

La primera tarea de la ciudadania, y aquella para la que debe estar mejor for-
mada, es la de redescubrir las responsabilidades de la comunidad politica. Esta ima-
gen dindmica de la ciudadania la concibe como el resultado provisional de un pro-
ceso reflexivo y creativo, capaz de reconstruir permanentemente su marco
institucional. Destacarfa ambos elementos como los mds relevantes a la hora de
definir el marco en el que los jévenes han de desarrollar su siempre recomenzado
aprendizaje de ciudanfas. Para ayudar a situar algunas de sus dimensiones, nuestro
recorrido nos ha llevado desde la virtud patridtica de Rousseau al patriotismo refle-
xivo de Tocqueville, a partir de los cuales puede trazarse una matriz analitica para
acercarnos a dos significados perpendiculares de la educacién y su capacidad de
conformacién de ciudadanos, considerada por un lado como vehiculo de virtuosos
contenidos, por otro como espacio de redistribucién de oportunidades vitales y
capacidades publicas. Aplicado a las asociaciones civiles, emergfan dos funciones
también distinguibles, que he denominado conectiva'y discursiva, estando la segun-
da en relacién con el enriquecimiento de una esfera publica plural. La «via asocia-
tiva» de integracion ciudadana para los jévenes tiene necesariamente que partir de
este doble papel, con el potencial transformador que ello conlleva. El caso de los
problemas ecolégicos nos ha permitido resaltar el papel creciente que la construc-
cién colectiva de los problemas, la compleja conformacién de publicos complejos,
debe desempenar en una nocién util de ciudadania para situar adecuadamente sus
procesos y lugares de aprendizaje, en particular para los que reciben ahora el lega-
do de la crisis medioambiental, y pocas herramientas democrdticas para inventar
sus soluciones.
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