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PRESENTACIÓ

3

És un plaer per a mi presentar el Mapa de serveis socials de Catalunya, que una vegada més pu-
blica el Departament de Benestar i Família.

Es tracta d’un document especialment important en un moment en què el Govern de Catalu-
nya està treballant per a la redefinició dels serveis socials al nostre país.

Hem de recordar que està en tràmit parlamentari la nova Llei de serveis socials. Una llei que
transformarà la concepció del dret als serveis socials, garantint-ne la seva universalització. La Llei
de serveis socials ha de ser el marc a partir del qual consolidar una xarxa de serveis socials cata-
lana, en la qual els municipis o les entitats supramunicipals guanyin més protagonisme. Una xar-
xa que agrupi també les entitats prestadores de caràcter privat que compten amb suport públic.

Aquesta nova llei coincideix en el temps amb la preparació per a l’aplicació de la Llei de pro-
moció de l’autonomia personal i atenció a las persones en situació de dependència, d’àmbit es-
tatal que, de la mateixa manera que fa la Llei de serveis socials, converteix els serveis a la de-
pendència en garantits i universals. Aquesta Llei implica, a més, un increment significatiu dels
recursos estatals que arriben a Catalunya adreçats a l’atenció de la dependència, i que possibi-
liten un creixement important dels serveis d’atenció a les persones en aquesta situació.

El coneixement exhaustiu de la realitat dels serveis socials que proporciona aquest estudi és un
punt de partida fonamental per a poder promoure projectes de millora i adequar la participació i
les actuacions de tots els agents que intervenen per donar resposta a les necessitats de les persones
més vulnerables del nostre país, i s’ajusta al que serà el nou marc legal. En aquest sentit, estem da-
vant d’un document que ha de contribuir a acostar-nos al model de país socialment avançat que to-
tes les ciutadanes i els ciutadans de Catalunya desitgem, més cohesionat, integrador i just.

La publicació d’aquest estudi permet respondre a les necessitats de planificació que estableix
la legislació vigent en matèria de serveis socials, en la qual es defineix el Mapa de serveis so-
cials com l’instrument tècnic general d’informació, planificació i programació que, periòdica-
ment actualitzat, ha de servir de base per elaborar els plans d’actuació social.

L’edició d’enguany del Mapa de serveis socials inclou, a més de l’oferta de serveis i prestacions
socials del Sistema català de serveis socials (amb la corresponent descripció, quantificació i territo-
rialització dels recursos que aquest sistema integra), l’estudi de variables jurídiques, econòmiques i
demogràfiques, sota la mateixa estructura expositiva que el Mapa de serveis socials 1999-2000.
En aquesta ocasió la informació essencial està referida al període 2004-2005, però també recull
dades evolutives des del 2000 en aquells capítols dels quals no s’han publicat actualitzacions:
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Capítol I: Marc jurídic i institucional

Aquest capítol presenta una descripció del marc legal vigent en matèria de serveis socials a
Catalunya. Aquesta descripció es completa amb la relació de disposicions ordenades per àrees
d’actuació i inclou també un apartat referent als treballs efectuats en relació amb l’elaboració i
l’aprovació d’una nova llei de serveis socials.

Capítol II: Estructura econòmica i evolució del finançament dels serveis socials

L’objectiu principal d’aquest capítol és descriure l’estructura del finançament dels serveis so-
cials i la seva evolució per part de les diferents administracions públiques: Administració de l’Es-
tat, Generalitat de Catalunya i corporacions locals. S’hi afegeix un apartat sobre el finançament
que les caixes d’estalvi destinen a l’obra social i una anàlisi comparativa de la despesa en pro-
tecció social en l’àmbit de la Unió Europea.

Capítol III: Territori i població

En el capítol III es duu a terme una descripció de la situació demogràfica pel que fa al repar-
timent de la població pel territori català, i s’analitzen les tendències demogràfiques dels darrers
anys i alguns dels factors que incideixen en aquesta evolució. S’estudia en concret el pes de les
persones grans i molt grans i el pes de la immigració en l’evolució demogràfica. També s’ofereix
una radiografia de la població discapacitada.

Capítol IV: Situació i evolució de l’oferta de serveis i prestacions del Sistema
català de serveis socials

Aquest capítol de dades bàsiques de 2004, al qual també es pot accedir mitjançant la pàgi-
na web www.gencat.net/benestar, fa referència a l’oferta i l’evolució dels serveis i prestacions
del Sistema català de serveis socials. Aquest bloc d’informació recull els serveis socials d’atenció
primària i els serveis socials d’atenció especialitzada de les diferents administracions públiques,
els recursos privats que reben finançament del Departament de Benestar i Família i els recursos
privats sense el seu finançament. El conjunt d’aquestes dades s’exposen territorialitzades per
àrees bàsiques de serveis socials, per comarques i per regions de serveis socials.

Amb aquesta tasca d’informació estadística periòdica, el Departament de Benestar i Família
vol impulsar el coneixement en matèria de serveis socials a Catalunya i donar una informació
més sistemàtica i rigorosa que permeti copsar la realitat dels serveis socials, i faciliti l’ajustament
de les polítiques públiques a la realitat canviant i a les noves necessitats socials.

Carme Figueras i Siñol
Consellera de Benestar i Família
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1. Marc legal

1.1. Introducció

Amb l’entrada en vigor de l’Estatut d’Autonomia de Catalunya (EAC) el 1979, el nostre país ini-
cia un procés de recuperació de la seva autonomia política amb l’assumpció de nombroses com-
petències que suposen una organització institucional i el desenvolupament d’un marc jurídic pro-
pis amb l’objectiu d’avançar cap a una societat de progrés, respectuosa amb els drets i llibertats
individuals i col·lectius. Pel que fa al marc competencial, l’article 9.25 de l’EAC atorga a la Ge-
neralitat de Catalunya la competència exclusiva en matèria d’assistència social, que comporta,
segons l’article 25.2 de l’Estatut, la potestat legislativa i reglamentària, i l’exercici de la funció
executiva, inclosa la inspecció. Així mateix, en matèria de Seguretat Social, correspon a la Ge-
neralitat de Catalunya la competència en el desenvolupament legislatiu i l’execució de la legisla-
ció bàsica de l’Estat en matèria de Seguretat Social.1

La competència exclusiva en matèria de serveis socials ha estat exercida per la Generalitat
amb la promulgació de les successives lleis que han configurat la legislació bàsica del Sistema
català de serveis socials: la Llei 12/1983, de 14 de juliol, d’administració institucional de la sa-
nitat i de l’assistència i serveis socials; la Llei 26/1985, de 27 de desembre, de serveis socials,
i la Llei 4/1994, de 20 d’abril, d’administració institucional, de descentralització, de descon-
centració i de coordinació del Sistema català de serveis socials. Mitjançant el Decret legislatiu
17/1994, de 16 de novembre, s’aprova la refosa de les tres lleis esmentades en matèria d’assis-
tència i serveis socials. Aquesta norma permet estructurar funcionalment i territorialment el Siste-
ma català de serveis socials i alhora definir la Xarxa Bàsica de Serveis Socials de Responsabili-
tat Pública (XBSSRP), tot establint els mecanismes de coordinació del Sistema català de serveis
socials.

El Decret legislatiu 17/1994, de 16 de novembre, preveu el desplegament reglamentari d’un
nombre important dels seus preceptes, tot habilitant el Govern per a dur-ho a terme. Responent a
aquest mandat, el Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulació del Sistema català de serveis
socials, ordena aquest Sistema i actualitza les condicions funcionals i la tipologia dels serveis i
establiments socials. El Decret desplega aquest Sistema, centrant-se en la XBSSRP com a eix de
la nova regulació. També ordena el règim juridicoadministratiu d’entitats, serveis i establiments i
del seu funcionament, especialment de les seves obligacions, i el seu registre. Complementària-
ment, la Llei 16/1996, de 27 de novembre, té per objecte regular les actuacions inspectores i
de control de les entitats, els serveis i els establiments de serveis socials per tal de defensar el dret
del ciutadà a una prestació adequada dels serveis socials.

Del Decret 176/2000, de 15 de maig, que modifica el Decret 284/1996, de 23 de juliol, 
destaca la recomanació d’adoptar determinades mesures encaminades a reforçar la protecció
dels usuaris dels serveis socials quant a la qualitat dels serveis que reben dels establiments residen-
cials, especialment pel que fa a la capacitació dels responsables de la direcció i del funcionament
del servei o establiment, alhora que determina mesures per accentuar les exigències d’atenció a la
gent gran en l’horari nocturn i amplia la funció del responsable de l’organització higienicosanità-
ria dels establiments. Al mateix temps, modifica certs aspectes de la tipologia dels serveis socials,
en el sentit d’establir una definició millor d’alguns tipus de serveis per fer-los més eficients.

11

1. Segons l’article 149.1.17, l’Estat es reserva la competència exclusiva en matèria de legislació bàsica i règim eco-
nòmic de la Seguretat Social, sens perjudici que les comunitats autònomes n’executin els serveis.
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El Decret 27/2003, de 21 de gener, de l’atenció social primària, constitueix un pas endavant
més en el desplegament del Decret legislatiu 17/1994, de 16 de novembre, pel que fa al primer
nivell d’atenció.2 Aquesta norma té per objectiu definir el model d’atenció primària i establir un
escenari de mínims per tal que, segons les seves competències, les corporacions locals responsa-
bles realitzin la programació dels serveis en els seus territoris atenent les característiques i neces-
sitats socials dels seus ciutadans i garanteixin, pel que fa a la XBSSRP, un nivell d’equitat, qualitat
i equilibri territorial.

En definitiva, la política social que es desenvolupa a Catalunya es fonamenta en un marc le-
gal que permet l’exercici de les responsabilitats públiques i opta pel desplegament d’un sistema
de serveis socials públic tot comptant amb el conjunt de recursos de la iniciativa privada, amb la
finalitat de completar la XBSSRP perquè abasti totes les àrees d’actuació, sigui accessible a totes
les persones i cobreixi tot el territori de Catalunya.

1.2. Els objectius de la normativa jurídica dels serveis socials3

El Decret legislatiu 17/1994 té per objecte ordenar, estructurar, promoure i garantir el dret a un
sistema de serveis socials de responsabilitat pública en l’àmbit territorial de Catalunya per tal de:

a) Garantir i facilitar a tots els ciutadans l’accés a aquelles prestacions i a aquells serveis que
tendeixen a afavorir un desenvolupament lliure i ple de la persona i dels col·lectius dins la
societat, especialment en cas de limitacions i mancances.

b) Promoure la prevenció i l’eliminació de les causes que menen a la marginació.
c) Aconseguir la integració de tots els ciutadans en la societat i afavorir la solidaritat i la par-

ticipació ciutadana.
d) Exercir una gestió administrativa coordinada dels serveis socials.

A fi de fer efectius aquests objectius, la llei estructura funcionalment i territorialment el Siste-
ma català de serveis socials, defineix la Xarxa Bàsica de Serveis Socials de Responsabilitat Pú-
blica i determina a quines administracions públiques en pertoca la titularitat, la gestió i el finan-
çament.

1.3. El Sistema català de serveis socials i la Xarxa Bàsica de Serveis Socials de
Responsabilitat Pública4

La llei defineix el Sistema català de serveis socials com el conjunt coordinat de serveis socials,
establiments, prestacions econòmiques i activitats generals de prevenció, atenció i promoció so-
cial que es duen a terme a Catalunya orientades a prevenir l’exclusió social i a promoure la pres-
tació social de suport personal, d’informació, d’atenció i d’ajut a tots els ciutadans, especialment
a les persones, les famílies o els col·lectius que, per raó de dificultats de desenvolupament i d’in-

12

2. El primer nivell d’atenció el formen els serveis socials d’atenció social primària, segons l’article 11 del Decret legis-
latiu 17/1994, de 16 de novembre.
3. Article 1 del Decret legislatiu 17/1994, de 16 de novembre.
4. Articles 3 i 4 del Decret legislatiu 17/1994, de 16 de novembre.
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tegració en la societat, manca d’autonomia personal, discapacitats físiques, psíquiques o senso-
rials, problemes familiars o marginació social, són creditors de l’esforç col·lectiu i solidari.

Dins el Sistema català de serveis socials, la Xarxa Bàsica de Serveis Socials de Responsabili-
tat Pública integra els serveis socials d’atenció primària i especialitzada formada pels recursos
propis de les diferents administracions, pels recursos privats concertats i pels recursos de la ini-
ciativa social subvencionada.

1.4. Àrees d’actuació5

Els serveis socials s’adrecen amb caràcter general a tota la població, i la llei estableix les àrees
d’actuació següents:

a) L’atenció i la promoció del benestar de la família i les unitats de convivència alternativa.
b) L’atenció i la promoció del benestar de la infància i de l’adolescència.
c) L’atenció i la promoció del benestar de la gent gran.
d) La promoció i l’atenció de les persones amb discapacitats físiques, psíquiques o senso-

rials, i també la promoció de la seva integració social.
e) La prevenció de tota mena de drogodependències.
f) La promoció d’actuacions que permetin de prevenir i eliminar qualsevol discriminació per

motius de raça, sexe o qualsevol altra circumstància personal o social.
g) La prevenció i el tractament social de la delinqüència, l’atenció social a presos i la reinser-

ció social d’exreclusos.
h) L’ajut en situacions d’emergència social.
i) La previsió d’altres situacions de necessitat, l’atenció i l’ajut a les persones que per altres mo-

tius d’importància social ho necessitin i la lluita contra qualsevol mena de marginació social.

1.5. Estructura funcional del Sistema català de serveis socials

El Sistema s’estructura funcionalment en serveis socials d’atenció primària i serveis socials d’a-
tenció especialitzada.

a) Serveis socials d’atenció primària:6
Constitueixen el punt d’accés més immediat al Sistema català de serveis socials i el més pro-

per a les persones i als seus àmbits familiar i social. Aquests serveis es duen a terme mitjançant
equips multiprofessionals que fan les funcions següents:

a) Informació, orientació i assessorament, treball social comunitari, detecció i prevenció.
b) Realització de valoracions, intervencions i tractaments de suport i de seguiment a perso-

nes, famílies i grups.
c) Realització de propostes d’atenció a les persones als serveis de l’atenció social especialit-

zada.

13

5. Article 12 del Decret legislatiu 17/1994, de 16 de novembre.
6. Article 3 del Decret 27/2003, de 21 de gener, de l’atenció social primària.
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d) Gestió dels serveis que configuren el primer nivell d’atenció social.
e) Coordinació, cooperació i establiment de programes i actuacions conjuntes amb altres

xarxes d’atenció com és la sanitària, la d’ensenyament o altres nivells assistencials, com
són els serveis socials especialitzats.

b) Serveis socials d’atenció especialitzada:7
Constitueixen el nivell d’actuació específic dirigit al diagnòstic, la valoració, el tractament, 

el suport i la rehabilitació de dèficits socials de persones i grups. Aquests serveis actuen mit-
jançant professionals especialitzats i, segons els casos, amb recursos comunitaris, diürns o resi-
dencials.

1.6. Estructura competencial del Sistema català de serveis socials

Competències del Govern de la Generalitat:8

a) Definir la política general de serveis socials i aprovar els instruments de planificació gene-
ral en aquesta matèria: elaborar el mapa de serveis socials i actualitzar-lo periòdicament
com a base per a l’aprovació dels plans d’actuació social.

b) Fer l’ordenació dels serveis socials, reglamentant les entitats, els serveis i els establiments,
públics i privats que presten serveis socials.

c) Coordinar les accions i els programes, tant del sector públic com del privat; avaluar i ins-
peccionar els serveis i controlar l’aplicació de la normativa específica.

d) Fer estudis i investigacions en matèria d’acció social a Catalunya i assessorar tècnicament
les entitats locals i particulars que ho sol·licitin.

e) Mantenir relacions amb entitats i organitzacions foranes que desenvolupen funcions de
serveis socials d’interès per a Catalunya.

f) Col·laborar amb els organismes competents per a la formació de personal de serveis so-
cials qualificat.

Competències del Departament de la Generalitat competent en matèria d’assistència 
i serveis socials:9

a) L’exercici de les funcions dels punts a) i b) de l’apartat anterior.
b) L’exercici de les funcions assignades als sectors regionals.
c) L’exercici de les funcions no assignades a les comarques corresponents a sectors comar-

cals amb població inferior als 50.000 habitants.
d) El foment de la iniciativa social, sens perjudici de les funcions que en aquesta matèria per-

toquen a les altres administracions públiques de Catalunya.
e) La proposta al Govern de la Generalitat dels plans d’actuació social.

14

7. Article 9.3 del Decret legislatiu 17/1994, de 16 de novembre.
8. Article 23 del Decret legislatiu 17/1994, de 16 de novembre.
9. Article 24 del Decret legislatiu 17/1994, de 16 de novembre.
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Competències dels ajuntaments:10

a) Exercir les funcions que es desenvolupen en les àrees bàsiques de serveis socials formades
per un municipi.

b) Prestar i gestionar els serveis que s’hagin establert d’acord amb la clàusula general d’apo-
derament i els que es rebin per delegació en coordinació amb l’Administració comarcal.

c) Col·laborar, d’acord amb el que s’estableixi per reglament, en la gestió de les prestacions
econòmiques i les subvencions de l’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials (ICASS).

d) Als ajuntaments de població superior a 50.000 habitants els correspon també prestar i
gestionar els serveis de transport adaptat.

Competències dels consells comarcals:11

a) Exercir les funcions que es desenvolupen en les àrees bàsiques de serveis socials formades
per més d’un municipi.

b) Participar en la presa de decisions i en la formulació de la planificació dels serveis socials
pel que fa a l’àmbit territorial del sector regional al qual estiguin adscrits.

c) Col·laborar, d’acord amb el que s’estableixi per reglament, en la gestió de les prestacions
econòmiques i les subvencions de l’ICASS.

d) Ocupar-se de l’assessorament i la formació dels recursos humans en matèria de serveis so-
cials i exercir un primer nivell de supervisió i control, sens perjudici de les competències
atribuïdes a altres administracions.

e) Exercir les funcions següents: coordinar els serveis socials especialitzats amb els serveis so-
cials d’atenció primària de les àrees bàsiques que l’integren i coordinar la prestació dels
serveis socials corresponents al segon nivell amb els del mateix nivell prestats per institu-
cions d’iniciativa social o mercantil, d’acord amb les normes que siguin dictades pel Go-
vern de la Generalitat, per tal d’assolir les previsions de la planificació general. Aquesta
funció no pot comportar menyscabament del principi d’actuació autònoma de les entitats
privades, d’acord amb el que preveu la mateixa llei de serveis socials.

f) Proporcionar suport informatiu i estadístic a les tasques de planificació i avaluació de l’Ad-
ministració de la Generalitat.

g) Exercir les funcions que el Govern de la Generalitat o els municipis els deleguin.
h) Els consells comarcals de comarques amb una població de més de 50.000 habitants exer-

ceixen a més la funció de programar, prestar i gestionar els serveis socials especialitzats
corresponents al segon nivell d’atenció social. La resta de consells comarcals també poden
assumir voluntàriament aquesta funció, sempre que justifiquin la capacitat per exercir-la.

Clàusula general d’apoderament:12

Les administracions públiques de Catalunya poden prestar, d’acord amb les seves competèn-
cies, la seva capacitat i els seus recursos, qualsevol tipus de servei social de nivell igual o supe-
rior als que els atribueix la llei de serveis socials, en les condicions que siguin establertes per la
legislació vigent i les que siguin determinades per via reglamentària.

15

10. Article 27 del Decret legislatiu 17/1994, de 16 de novembre.
11. Article 26 del Decret legislatiu 17/1994, de 16 de novembre.
12. Article 22 del Decret legislatiu 17/1994, de 16 de novembre.
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1.7. Estructura territorial del Sistema català de serveis socials13

El Sistema català de serveis socials s’estructura territorialment en àrees bàsiques, sectors co-
marcals, sectors regionals de serveis socials i àmbit territorial de Catalunya, a cadascun dels
quals s’adscriu un nivell d’atenció.

• Àrea bàsica de serveis socials: és la unitat territorial elemental de prestació de serveis que
forma part de la XBSSRP a Catalunya. Cada àrea bàsica de serveis socials és formada per
un municipi de més de 20.000 habitants o pel conjunt de municipis fins a 20.000 habi-
tants que s’integren en una comarca. Els ajuntaments fins a 20.000 habitants que tinguin
capacitat per a prestar serveis socials d’atenció primària poden constituir una àrea bàsica
o prestar els serveis singulars d’aquest nivell que l’ajuntament vulgui promoure.

• Sector comarcal de serveis socials: és el conjunt d’àrees bàsiques compreses en una comarca.
• Sector regional de serveis socials: és format pel conjunt de sectors comarcals de serveis so-

cials integrats en les respectives demarcacions territorials, d’acord amb el que estableix el
Decret 283/1995, de 14 de setembre, pel qual es determinen i s’organitzen els sectors re-
gionals de serveis socials: metropolità, comarques de Girona, Camp de Tarragona, Terres
de l’Ebre, Ponent i comarques centrals. El municipi de Barcelona gaudeix del règim jurídic
especial establert en la llei de la Carta Municipal de Barcelona.14

• Àmbit territorial de Catalunya: demarcació territorial d’abast superior formada pel conjunt
dels sectors regionals de serveis socials.

Primer nivell de sectorització

Inicialment s’estructura en 82 àrees bàsiques.15

Territori: municipis > 20.000 habitants (potestatiu per als menors) o conjunt de municipis de la
resta de la comarca.

Administració obligada:
• Ajuntaments > 20.000 habitants.
• Consells comarcals per als respectius territoris de municipis fins a 20.000 habitants (llevat

d’aquells que ho assumeixin directament).

Serveis mínims:
• Serveis bàsics d’atenció social primària
• Serveis d’atenció domiciliària

16

13. Capítol 2 del títol I del Decret legislatiu 17/1994, de 16 de novembre.
14. Article 75 de la Llei 8/1997, de 15 d’abril, municipal i de règim local de Catalunya, modificat per l’article 78
del Decret legislatiu 2/2003, de 28 d’abril, que aprova el text refós de la Llei municipal i de règim local de Catalun-
ya, el qual fa referència a la disposició transitòria segona del Decret 283/1995, de 14 de setembre, de sectors regio-
nals de serveis socials.
15. A l’annex del Decret legislatiu 17/1994, de 16 de novembre, s’indiquen les 82 àrees bàsiques de serveis so-
cials de Catalunya. Actualment, 7 municipis més superen els 20.000 habitants: Badia del Vallès, Cambrils, El Mas-
nou, Martorell, Molins de Rei, Pineda de Mar i Sitges.
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• Serveis residencials d’estada limitada
• Serveis de menjador
• Serveis d’assessorament tècnic d’atenció social primària
• Serveis de centres oberts per a infants i adolescents

Segon nivell de sectorització

S’estructura en 41 sectors comarcals.

Territori: comarca.

Administració obligada:
• Consell comarcal en les comarques > 50.000 habitants, i potestativament en les menors.16

• Departament de Benestar i Família (comarques fins a 50.000 habitants, llevat que els con-
sells comarcals ho assumeixin).

Serveis mínims:
Àrea d’actuació: atenció a la família, la infància i l’adolescència

• Serveis d’atenció a la infància i l’adolescència (EAIA)
Àrea d’actuació: atenció a persones amb discapacitat

• Serveis de suport a la integració laboral
• Serveis d’atenció precoç
• Serveis de centres ocupacionals
• Habitatges amb serveis comuns
• Serveis de transport adaptat

Àrea d’actuació: atenció a la gent gran
• Serveis de centres de dia
• Serveis de centres residencials
• Habitatges tutelats

Àrea d’actuació: atenció a toxicòmans
• Serveis de centres de dia

Tercer nivell de sectorització

Aquest nivell s’estructura en 7 sectors regionals: Barcelona, metropolità, comarques de Girona,
Camp de Tarragona, Terres de l’Ebre, Ponent i comarques centrals.

Territori: agregació de comarques d’acord amb el que estableix el Decret 283/1995, de 14 de
setembre, pel qual es determinen i s’organitzen els sectors regionals de serveis socials, i l’article
107.2 de la Llei 22/1998, de 30 de desembre, de la Carta Municipal de Barcelona, segons el
qual el municipi de Barcelona es constitueix en sector regional de serveis socials.

17

16. Article 26.2 del Decret legislatiu 17/1994, de 16 de novembre.
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Administració obligada:
• Departament de Benestar i Família desconcentrat

Serveis mínims:
Àrea d’actuació: atenció a la família, la infància i l’adolescència

• Serveis de centres d’acolliment
• Serveis de centres residencials d’acció educativa
• Serveis residencials d’estada limitada per a dones maltractades
• Serveis d’integració familiar

Àrea d’actuació: atenció a persones amb discapacitat
• Serveis de valoració i orientació
• Serveis de centres de dia d’atenció especialitzada
• Serveis de centres residencials

Àrea d’actuació: atenció a toxicòmans
• Serveis de centres residencials

Àmbit territorial de Catalunya

Territori: el conjunt dels sectors regionals de serveis socials de Catalunya forma la demarcació
territorial d’abast superior corresponent a l’àmbit territorial de Catalunya.

Administració obligada:
• Departament de Benestar i Família

Funcions:
• Prestar els serveis socials que abastin tot el territori de Catalunya.
• Prestar i gestionar els serveis socials que siguin d’existència necessària a la XBSSRP, si no

estan assignats a altres àmbits territorials.
• Gestionar les prestacions econòmiques d’assistència social, tant les de la Generalitat com

les provinents de la Seguretat Social.

1.8. Reptes i compromisos de futur

El IV Pla d’actuació social

D’acord amb l’article 23.1 del Decret legislatiu 17/1994, de 16 de novembre, correspon al 
Govern de la Generalitat definir la política general de serveis socials a Catalunya i, en conse-
qüència, aprovar els instruments de planificació general en aquesta matèria. A partir d’aquest
mandat, el Govern elabora els plans d’actuació social que han d’incloure l’avaluació de les ne-
cessitats generals i sectorials de la població, les prioritats, l’afectació de recursos i els mecanis-
mes de coordinació i concertació amb tota mena d’entitats, amb l’objectiu d’establir nivells mí-
nims de prestacions i evitar desequilibris territorials.

Partint dels objectius assolits i dels resultats obtinguts pels anteriors plans d’actuació social, el
Govern de la Generalitat, a proposta del Departament de Benestar i Família, va aprovar el 8

18
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d’octubre de 2003 el IV Pla d’actuació social (2003-2006), el qual determina unes línies bàsi-
ques de futur que donin resposta als reptes que té plantejats actualment Catalunya en l’àmbit so-
cial, que a la vegada són els reptes més significatius que afecten el conjunt de la política social
europea, amb la finalitat última de promoure la inclusió social i la igualtat d’oportunitats, i d’in-
crementar la cohesió social.

Aquest Pla orienta l’acció social amb tres idees clau:

1. Situar els serveis socials i de benestar de Catalunya en la línia de les recomanacions de
les instàncies de la Unió Europea quant a polítiques socials.

2. Posar els serveis socials a l’abast de tots els ciutadans de Catalunya, superant la clàssica
associació entre serveis socials i població més desfavorida.

3. Apostar per la promoció de les capacitats de les persones i el suport per a desenvolupar
aquestes capacitats.

Es tracta, doncs, d’una acció social que aposta per la prevenció, que és respectuosa amb els
desitjos i la llibertat de les persones i que promociona i ajuda, sense renunciar a l’acció de su-
plència quan és necessària com a mesura de protecció de les persones que ho necessiten.

En aquest context, el IV Pla d’actuació social preveu el desenvolupament de sis línies estratè-
giques que representen un salt endavant qualitatiu molt important respecte a l’orientació de les
polítiques socials que s’han dut a terme fins al moment actual a Catalunya.

La primera línia estratègica posa l’èmfasi a centrar tot el conjunt de serveis i prestacions en
les necessitats de les persones, de manera que la persona esdevé l’eix del sistema. En aquesta lí-
nia es proposen accions que facilitin l’accessibilitat dels ciutadans als serveis i les prestacions,
que promoguin l’atenció personalitzada i oportuna en el temps, atenent les diferents necessitats
i situacions, que orientin els serveis a les preferències de les persones i facilitin la seva participa-
ció, que assegurin una atenció continuada i integral i que, al mateix temps, garanteixin l’equitat
en l’accés als serveis i les prestacions.

En la segona línia estratègica, i atenent el desig majoritari expressat pels ciutadans, s’aposta
per polítiques d’acció dirigides a promocionar la vida i el desenvolupament de les persones en el
seu entorn familiar i social habitual. Les actuacions que desenvolupa aquesta línia posen en relleu
la necessitat de promoure la prevenció, fomentar actuacions conjuntes d’atenció individual i tre-
ball comunitari, desenvolupar actuacions integrades adreçades a la persona, la seva família i el
seu entorn, i potenciar específicament mesures de suport a la família i als cuidadors informals.

Millorar la cobertura dels serveis i les prestacions adaptant-los a les singularitats de l’entorn,
garantint l’equilibri territorial i el desenvolupament d’un model sostenible, és el fonament de la
tercera línia estratègica del IV Pla d’actuació social. Les accions d’aquesta línia se centren a
avançar cap a la simplificació, racionalització i eficàcia en la utilització dels mitjans i els recur-
sos, apropar els serveis als ciutadans, ampliar la xarxa bàsica de serveis i prestacions tot cer-
cant l’equilibri territorial i l’assoliment de cobertures que puguin donar resposta a les necessitats
socials existents i emergents i, finalment, adaptar els serveis i les prestacions a les singularitats de
l’entorn.

La millora de la qualitat dels serveis configura la quarta línia estratègica. Les accions per al seu
desenvolupament se centren a donar un fort impuls a la millora de la qualitat dels serveis mitjan-
çant el foment de la visió de la qualitat com una eina estratègica i com a responsabilitat conjun-
ta de tots els professionals i les institucions que intervenen en l’atenció a les persones, a avançar
en l’assoliment progressiu de nivells òptims de qualitat, en la millora continuada de la capacita-
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ció dels professionals i en la promoció de l’actuació interdisciplinària entre els professionals i el
treball en xarxa.

La cinquena línia estratègica té com a objectiu la promoció i la implicació dels diferents
agents a partir de les línies d’acció següents: la garantia de la responsabilització pública i la co-
operació interadministrativa, la promoció d’un model mixt de gestió de serveis publicoprivats,
en el qual es tingui en especial consideració la iniciativa social, la promoció de la participació
dels ciutadans i de les entitats representatives dels diferents sectors i la promoció de la responsa-
bilitat i la implicació de les mateixes persones i del seu entorn més proper.

Finalment, la sisena línia estratègica posa en relleu la importància d’intervenir en la gestió del
coneixement en matèria de serveis socials a fi de millorar la detecció de necessitats, la planifica-
ció i la gestió dels serveis. En aquesta línia es proposa promoure la recerca i la innovació, pro-
moure el desenvolupament de les competències professionals, impulsar sistemes integrats d’infor-
mació social i fomentar l’aprofitament de les noves tecnologies.

Cal fer especial esment, per la seva transcendència, que durant el període de vigència d’a-
quest Pla d’actuació social s’han de fer efectives un seguit d’actuacions clau per a la transició a
un nou model de serveis socials a Catalunya. És necessari procedir a una anàlisi i una revisió de
la cartera de serveis, del seu model d’organització i de les fórmules de finançament correspo-
nents que serveixin de fonament per a l’elaboració d’una nova llei de serveis socials de segona
generació, que pugui emplaçar els serveis socials en un nou marc jurídic, amb l’objectiu d’ini-
ciar el procés d’universalització dels serveis socials.

Bases per a una nova llei de serveis socials a Catalunya

El procés cap a una nova llei reguladora dels serveis socials es va iniciar el 2004, i ha donat lloc
a un document de bases pensat com un document per a la participació i el debat amb tots els
agents d’aquest sector. Aquest document consta de 17 bases, unes notes per al disseny dels ser-
veis socials del futur en què es demana un reconeixement formal del dret als serveis socials per a
la garantia real d’accés a les prestacions i un document de treball on figuren els eixos del canvi
amb propostes de millora de la situació actual.

El document de bases proposa que els principis de la nova llei siguin els següents:

a) Fer de Catalunya un país socialment avançat, on els drets socials siguin reconeguts i inhe-
rents a la condició de ciutadà i de ciutadana. És el gran salt qualitatiu i quantitatiu del sis-
tema de protecció social, un dels fonaments del benestar de les persones, que passa de ser
un dret condicionat i debilitat a un dret subjectiu exigible.

b) Sustentar els drets socials en bases sòlides i sostenibles, incloent-hi la determinació dels
mitjans que assegurin un finançament sostenible i adequat per tal d’arribar a la mitjana eu-
ropea en despesa social.

c) Definir d’una manera clara, mitjançant la Carta de Drets Socials, els drets i els deures de
les persones destinatàries i usuàries i de les seves famílies, i les responsabilitats públiques i
de la societat en general. Per això, la llei concretarà les prestacions tècniques i econòmi-
ques, tant de caràcter general com les essencials dins del Sistema de serveis socials.

d) Concretar la responsabilitat pública i la implicació de les diferents administracions en la
satisfacció d’aquests drets, amb una aposta decidida per la descentralització i municipalit-
zació, de manera que es faci efectiu el principi de subsidiarietat.
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A continuació es fa referència a les principals
disposicions aplicables al Sistema català de
serveis socials des del 19 de desembre de 2000,
moment en què es va tancar el capítol I del
Mapa de Serveis Social 1999-2000, fins al 29
de juliol de 2005, data de tancament del pre-
sent document.

2.1. Resolucions i mocions del
Parlament de Catalunya

El text refós de 20 d’octubre de 1987, pel qual
s’aprova el Reglament del Parlament de Ca-
talunya (DOGC núm. 916, de 18 de novembre
de 1987, i núm. 918, de 23 de novembre de
1987), és la disposició en la qual s’emmarca
l’actuació del Parlament de Catalunya i, entre
d’altres l’impuls, i el control de l’acció política i
de govern; és en aquesta activitat on tenen la
seva raó de ser les resolucions i les mocions.

Les comissions parlamentàries tramiten pro-
posicions no de llei i, com a conseqüència,
poden aprovar una resolució amb l’objectiu
d’instar el Consell Executiu a dur a terme de-
terminades actuacions. Així mateix, les resolu-
cions també poden ser presentades, defensa-
des i votades al Ple com a propostes, i són
resultat dels debats generals sobre acció polí-
tica i de govern.

Les mocions són debatudes i votades en
sessió plenària, immediatament posterior a la
presentació d’interpel·lacions, que versen so-
bre qüestions de política general competència
del Consell Executiu o d’algun departament
de la Generalitat.

Les resolucions i les mocions del Parlament
de Catalunya que es transcriuen tot seguit són
aquelles que s’han considerat rellevants. Cal
recordar que, tot i no constituir normativa jurí-
dica, aquestes actuacions orienten en aquest
cas la política en matèria d’acció social del
Consell Executiu.

Tot seguit es relacionen les principals actua-
cions parlamentàries –mocions i resolucions–
del Butlletí Oficial del Parlament de Catalunya
(BOPC), estructurades pels àmbits següents:

a) Àmbit general de serveis socials
b) Atenció a la família, la infància i l’ado-

lescència
c) Atenció a les persones amb discapacitat
d) Atenció a la gent gran
e) Atenció a les persones immigrants
f) Atenció a situacions de risc d’exclusió

social i pobresa
g) Atenció al poble gitano

Aquesta informació es relaciona per ordre
cronològic de publicació al BOPC.

a) Àmbit general de serveis socials

Número BOPC: 181
Data BOPC: 14.05.2001
PLE
MOCIÓ 87/VI del Parlament de Catalunya,
sobre les prestacions dels serveis socials.
Aprovació al Ple del Parlament el 19 d’abril
de 2001.

Número BOPC: 191
Data BOPC: 06.06.2001 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 732/VI del Parlament de Cata-
lunya, per la qual s’encomana al Govern la
presentació d’un pla sobre la destinació als
serveis socials de responsabilitat pública dels
ingressos derivats de la imposició de sancions
en matèria d’assistència i serveis socials, de
conformitat amb la Llei 16/1996. Adopció en
comissió el 23 de maig de 2001.
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Número BOPC: 410
Data BOPC: 31.03.2003 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 1786/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre les entitats privades que col·labo-
ren en serveis socials. Adopció en comissió el
19 de març de 2003. 

Número BOPC: 415
Data BOPC: 14.04.2003 
PLE
MOCIÓ 234/VI del Parlament de Catalunya,
sobre la política social, especialment pel que
fa a les persones en situació de dependència.
Aprovació al Ple del Parlament el 10 d’abril
de 2003. 

Número BOPC: 125
Data BOPC: 14.12.2004 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 173/VII del Parlament de Cata-
lunya, sobre la constitució del Fons de garan-
tia de pensions alimentàries. Adopció en co-
missió el 30 de novembre de 2004.

b) Atenció a la família, la infància i
l’adolescència

Número BOPC: 181
Data BOPC: 14.05.2001 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 645/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre el suport als nuclis familiars mo-
noparentals. Adopció en comissió el 25 d’a-
bril de 2001. 

Número BOPC: 181
Data BOPC: 14.05.2001 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 647/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre el Pla d’actuacions de protecció
a les famílies. Adopció en comissió el 25 d’a-
bril de 2001.

Número BOPC: 268
Data BOPC: 04.03.2002 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 1124/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre l’increment del nombre de places
d’acolliment i els pisos pont per a dones mal-
tractades, i sobre una campanya informativa a
les víctimes de la violència domèstica. Adop-
ció en comissió el 20 de febrer de 2002. 

Número BOPC: 268
Data BOPC: 04.03.2002
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 1130/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre els trastorns del desenvolupament
infantil. Adopció en comissió el 20 de febrer
de 2002. 

Número BOPC: 286
Data BOPC: 22.04.2002 
COMISSIÓ DE POLÍTICA CULTURAL
RESOLUCIÓ 1256/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre l’increment de l’import dels ajuts
econòmics destinats a les famílies amb infants
d’edats entre els zero i els tres anys. Adopció
en comissió el 21 de març de 2002. 

Número BOPC: 318
Data BOPC: 01.07.2002 
COMISSIÓ DE JUSTÍCIA, DRET I SEGURETAT
CIUTADANA
RESOLUCIÓ 1462/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre el càstig físic infligit als infants
dins la família. Adopció en comissió l’1 de ju-
liol de 2002. 

Número BOPC: 403
Data BOPC: 17.03.2003 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 1723/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre els serveis d’acolliment de dones
i infants maltractats. Adopció en comissió el
17 de març de 2003.
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Número BOPC: 410
Data BOPC: 31.03.2003 
PLE
MOCIÓ 219/VI del Parlament de Catalunya,
sobre les polítiques d’infància i d’adolescèn-
cia en situació de risc social. Aprovació al Ple
del Parlament el 27 de març de 2003. 

Número BOPC: 101
Data BOPC: 19.10.2004 
PLE
MOCIÓ 24/VII del Parlament de Catalunya,
sobre l’atenció als infants i els adolescents.
Aprovació al Ple del Parlament el 14 d’octu-
bre de 2004.

c) Atenció a les persones amb discapacitat

Número BOPC: 202
Data BOPC: 25.06.2001 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 782/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre el finançament de les residències
per a persones amb discapacitat integrades
dins la Xarxa de Responsabilitat Pública. Adop-
ció en comissió el 6 de juny de 2001. 

Número BOPC: 206
Data BOPC: 11.07.2001 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 829/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre l’atenció a les persones amb dis-
capacitats neuromusculars. Adopció en comis-
sió el 20 de juny de 2001. 

Número BOPC: 240
Data BOPC: 03.12.2001 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 1055/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre l’avaluació dels serveis externs
de suport a la integració laboral (SSIL). Adop-
ció en comissió el 21 de novembre de 2001.

Número BOPC: 268
Data BOPC: 04.03.2002 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 1123/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre la implantació de l’assistent per-
sonal per a persones discapacitades. Adopció
en comissió el 20 de febrer de 2002.

Número BOPC: 403
Data BOPC: 17.03.2003 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 1726/VI del Parlament de Ca-
talunya, sobre les dones amb discapacitats.
Adopció en comissió el 5 de març de 2003. 

Número BOPC: 410
Data BOPC: 31.03.2003 
PLE
MOCIÓ 221/VI del Parlament de Catalunya,
sobre les persones amb discapacitat. Aprova-
ció al Ple del Parlament el 27 de març de 2003. 

Número BOPC: 444
Data BOPC: 09.07.2003 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 1885/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre el suport a les persones amb dis-
capacitat. Adopció en comissió l’11 de juny
de 2003.

Número BOPC: 101
Data BOPC: 19.10.2004 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 103/VII del Parlament de Cata-
lunya, sobre les mesures per a facilitar l’accés
a la informació de les persones amb proble-
mes de visió. Adopció en comissió el 5 d’octu-
bre de 2004.

Número BOPC: 112
Data BOPC: 15.11.2004 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 142/VII del Parlament de Catalu-
nya, sobre la Carta de drets fonamentals de les
persones amb discapacitat intel·lectual. Adop-
ció en comissió el 2 de novembre de 2004.
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d) Atenció a la gent gran

Número BOPC: 181
Data BOPC: 14.05.2001 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 643/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre l’increment de les aportacions
per plaça als centres col·laboradors destinats
a gent gran. Adopció en comissió el 24 de
maig de 2001. 

Número BOPC: 181
Data BOPC: 14.05.2001 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 644/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre la justificació de l’import del preu
públic que s’exigeix pel servei social de cen-
tres residencials per a gent gran. Adopció en
comissió el 25 d’abril de 2001. 

Número BOPC: 181
Data BOPC: 14.05.2001 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 653/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre la supressió dels centres residen-
cials per a gent gran considerats il·legals i l’a-
dopció de mesures per a donar a conèixer les
obligacions dels establiments socials i els drets
de les persones que en són usuàries. Adopció
en comissió el 25 d’abril de 2001. 

Número BOPC: 181
Data BOPC: 14.05.2001 
PLE
MOCIÓ 84/VI del Parlament de Catalunya,
sobre l’assistència a la gent gran. Aprovació
al Ple del Parlament el 19 d’abril de 2001.

Número BOPC: 191
Data BOPC: 06.06.2001 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 731/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre la unificació de les diferents nor-
mes reglamentàries de regulació del procedi-
ment d’accés als serveis socials i als
programes d’atenció de la gent gran gestio-

nats per l’Institut Català d’Assistència i Serveis
Socials (ICASS). Adopció en comissió el 23
de maig de 2001. 

Número BOPC: 191
Data BOPC: 06.06.2001 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 738/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre un nou model de finançament de
les residències per a gent gran. Adopció en
comissió el 23 de maig de 2001. 

Número BOPC: 206
Data BOPC: 11.07.2001 
PLE
MOCIÓ 105/VI del Parlament de Catalunya,
sobre l’assistència a la planificació dels ser-
veis, els equipaments i les ajudes per a gent
gran. Aprovació al Ple del Parlament el 14 de
juny de 2001. 

Número BOPC: 268
Data BOPC: 04.03.2002 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 1131/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre la situació i les necessitats socials
dels homosexuals en edat avançada i llur inte-
gració en la xarxa residencial per a persones
grans. Adopció en comissió el 20 de febrer de
2002. 

Número BOPC: 277
Data BOPC: 25.03.2002 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 1187/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre els serveis i els recursos dedicats
a la gent gran. Adopció en comissió el 6 de
març de 2002. 

Número BOPC: 302
Data BOPC: 27.05.2002 
PLE
MOCIÓ 158/VI del Parlament de Catalunya,
sobre la política d’atenció a la gent gran.
Aprovació al Ple del Parlament el 16 de maig
de 2002. 
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Número BOPC: 302
Data BOPC: 27.05.2002 
PLE
MOCIÓ 159/VI del Parlament de Catalunya,
sobre les polítiques de participació social de
la gent gran. Aprovació al Ple del Parlament el
16 de maig de 2002. 

Número BOPC: 415
Data BOPC: 14.04.2003 
PLE
MOCIÓ 232/VI del Parlament de Catalunya,
sobre les polítiques d’atenció a la gent gran.
Aprovació al Ple del Parlament el 10 d’abril
de 2003.

Número BOPC: 112
Data BOPC: 15.11.2004 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 143/VII del Parlament de Cata-
lunya, sobre la Carta de drets i deures de la
gent gran de Catalunya. Adopció en comissió
el 2 de novembre de 2004.

Número BOPC: 128
Data BOPC: 20.12.2004 
PLE
MOCIÓ 33/VII del Parlament de Catalunya,
sobre les polítiques d’atenció a la gent gran.
Aprovació al Ple del Parlament el 9 de desem-
bre de 2004.

e) Atenció a les persones immigrants

Número BOPC: 312
Data BOPC: 17.06.2002 
PLE
MOCIÓ 170/VI del Parlament de Catalunya, so-
bre la política d’immigració a Catalunya. Apro-
vació al Ple del Parlament el 13 de juny de 2002.

Número BOPC: 106
Data BOPC: 03.11.2004 
COMISSIÓ PERMANENT DE LEGISLATURA
D’ACTUACIONS EXTERIORS, COOPERACIÓ
I SOLIDARITAT
RESOLUCIÓ 130/VII del Parlament de Ca-
talunya, sobre la signatura i la ratificació de 
la Convenció de les Nacions Unides per a la
protecció dels drets de tots els treballadors mi-
grants i llurs familiars. Adopció en comissió el
20 d’octubre de 2004. 

f) Atenció a situacions de risc d’exclusió
social i pobresa

Número BOPC: 228
Data BOPC: 29.10.2001 
COMISSIÓ DE POLÍTICA TERRITORIAL
RESOLUCIÓ 939/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre la composició del Consorci de la
Mina i la reforma urbanística i socioeconòmi-
ca del barri de la Mina, de Sant Adrià del Be-
sòs (Barcelonès). Adopció en comissió el 10
d’octubre de 2001.

Número BOPC: 398
Data BOPC: 03.03.2003 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 1689/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre la constitució de pisos compartits
per a persones en situació d’exclusió social.
Adopció en comissió el 19 de febrer de
2003. 

Número BOPC: 403
Data BOPC: 17.03.2003 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 1720/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre la situació social i econòmica de
les persones vídues. Adopció en comissió el 5
de març de 2003.
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Número BOPC: 50
Data BOPC: 03.05.2004
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 57/VII del Parlament de Catalu-
nya, sobre els ajuts complementaris a les pen-
sions de viduïtat. Adopció en comissió el 20
d’abril de 2004.

g) Atenció al poble gitano

Número BOPC: 240
Data BOPC: 03.12.2001 
COMISSIÓ DE POLÍTICA SOCIAL
RESOLUCIÓ 1045/VI del Parlament de Cata-
lunya, sobre l’elaboració d’un pla integral del
poble gitano a Catalunya per als anys 2002-
2006. Adopció en comissió el 21 de novem-
bre de 2001.

2.2. Disposicions normatives dels
serveis socials

A continuació es relacionen les principals dis-
posicions normatives contingudes al Diari Ofi-
cial de les Comunitats Europees17 (DOCE), al
Butlletí Oficial de l’Estat (BOE) i al Diari Ofi-
cial de la Generalitat de Catalunya (DOGC)
relatives a l’àmbit dels serveis socials.

L’exposició de la normativa s’estructura en
els àmbits següents:

a) Àmbit general de serveis socials
b) Atenció social primària
c) Atenció a la família, la infància i l’ado-

lescència
d) Atenció a les persones amb discapacitat
e) Atenció a les persones afectades per

malaltia mental
f) Atenció a la gent gran
g) Atenció als toxicòmans i les persones

afectades pel VIH/sida

h) Atenció a les persones immigrants
i) Atenció a situacions de risc d’exclusió

social i pobresa
j) Atenció al poble gitano

Cada àmbit inclou normativa de la Unió
Europea, de l’Administració de l’Estat i de
l’Administració de la Generalitat de Catalu-
nya. Aquesta informació es relaciona per or-
dre cronològic de publicació als diaris o but-
lletins oficials respectius.

a) Àmbit general de serveis socials

UNIÓ EUROPEA

Número DOUE: L 310 
Data DOUE: 07.10.2004 
CONSELL EUROPEU
DECISIÓ 2004/689/CE, del Consell, de 4
d’octubre de 2004, per la qual es crea un co-
mitè de protecció social i es deroga la Decisió
2000/436/CE.

ADMINISTRACIÓ DE L’ESTAT

Número BOE: 46 
Data BOE: 22.02.2001 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 30 de gener de 2001, per la
qual es dóna publicitat al Conveni de col·labo-
ració entre el Ministeri de Treball i Afers Socials,
a través de l’IMSERSO, i el Departament de Be-
nestar Social de la Generalitat de Catalunya.

Número BOE: 65
Data BOE: 16.03.2001 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS 
ORDRE de 22 de febrer de 2001, per la qual
s’estableixen les bases reguladores per a la
concessió de subvencions sotmeses al règim
general de subvencions de l’Àrea d’Afers So-

26

17. A partir de febrer de 2003 aquest diari passa a anomenar-se Diari Oficial de la Unió Europea (DOUE).

Mapa serveis socials 2004-05.qxd  05/07/2006  9:37  PÆgina 26



cials del Ministeri de Treball i Afers Socials i
dels seus organismes adscrits.

Número BOE: 98
Data BOE: 03.04.2001 
IMSERSO 
RESOLUCIÓ de 24 d’abril de 2001, per la
qual es convoca la concessió de subvencions
sotmeses al règim general de subvencions del
Ministeri de Treball i Afers Socials i els seus or-
ganismes adscrits a les àrees d’atenció a la
gent gran, persones amb discapacitat, immi-
grants, refugiats, sol·licitants d’asil i despla-
çats durant l’any 2001.

Número BOE: 66
Data BOE: 18.03.2002 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
ORDRE 592/02, de 8 de març, per la qual
s’estableixen les bases reguladores per a la
concessió de subvencions sotmeses al règim
general de subvencions de l’Àrea d’Afers So-
cials del Ministeri de Treball i Afers Socials i
dels seus organismes adscrits.

Número BOE: 110
Data BOE: 08.05.2002 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 19 d’abril de 2002, per la
qual es convoca la concessió de subvencions
sotmeses al règim general de subvencions del
Ministeri de Treball i Afers Socials i als seus or-
ganismes adscrits a les àrees d’Acció Social,
Infància i Família durant l’any 2001.

Número BOE: 111
Data BOE: 09.05.2002 
IMSERSO. MINISTERI DE TREBALL I AFERS
SOCIALS
RESOLUCIÓ de 21 d’abril de 2002, per la qual
es convoca la concessió de subvencions sotme-
ses al règim general de subvencions del Ministe-
ri de Treball i Afers Socials i als seus organismes
adscrits a les àrees de gent gran, persones amb
discapacitat, immigrants, refugiats, sol·licitants
d’asil i desarrelats al llarg de l’any 2002.

Número BOE: 14
Data BOE: 16.01.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 23 de desembre de 2002,
per la qual es dóna publicitat a l’addenda al
Conveni de col·laboració subscrit el 2 de ge-
ner de 2002 entre l’IMSERSO i la comunitat
autònoma de Catalunya. 

Número BOE: 22
Data BOE: 22.03.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS 
ORDRE TAS/640/2003, de 17 de març, per
la qual s’estableixen les bases reguladores
per a la concessió de subvencions sotmeses al
règim general de subvencions de l’Àrea d’A-
fers Socials del Ministeri de Treball i Afers So-
cials i dels seus organismes adscrits.

Número BOE: 84
Data BOE: 08.04.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 25 de març de 2003, per la
qual es convoca la concessió de subvencions
en les àrees d’atenció a la gent gran, les perso-
nes amb discapacitat, els immigrants, refugiats,
sol·licitants d’asil i desplaçats durant l’any 2003.

Número BOE: 115
Data BOE: 14.05.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 15 d’abril de 2003, per la
qual es dóna publicitat a l’Acord de Consell 
de Ministres d’11 d’abril de 2003, pel qual es
formalitzen els criteris de distribució, així com
la distribució que en resulta, per a l’any 2003,
dels compromisos financers aprovats per la
Conferència Sectorial d’Afers Socials en la reu-
nió de 6 de març de 2003. (Correcció d’erra-
des al BOE núm. 159, de 04.07.2003).

Número BOE: 212
Data BOE: 04.09.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 8 d’agost de 2003, per la
qual es dóna publicitat a l’Acord del Consell
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de Ministres de 25 de juliol de 2003, pel qual
es formalitzen els criteris de distribució resul-
tants, per a l’any 2003, dels compromisos fi-
nancers aprovats per la Conferència Sectorial
d’Afers Socials en la reunió de 2 de juliol de
2003. 

Número BOE: 234
Data BOE: 30.09.2003 
CAP DE L’ESTAT 
LLEI ORGÀNICA 11/2003, de 29 de setem-
bre, de mesures concretes en matèria de segu-
retat ciutadana, violència domèstica i integra-
ció social dels estrangers.

Número BOE: 36
Data BOE: 11.02.2004 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS 
ORDRE TAS/246/2004, de 4 de febrer, per
la qual s’estableixen les bases reguladores
per a la concessió de subvencions sotmeses al
règim general de subvencions de l’Àrea d’A-
fers Socials del Ministeri de Treball i Afers So-
cials i dels seus organismes adscrits.

Número BOE: 271
Data BOE: 10.11.2004 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 17 de setembre de 2004, de
l’IMSERSO, per la qual es disposa la publica-
ció de les subvencions concedides a entitats i
organitzacions no governamentals a les àrees
d’atenció a gent gran, persones amb discapa-
citat, immigrants, refugiats, sol·licitants d’asil i
desplaçats amb càrrec als pressupostos de
2004.

Número BOE: 291
Data BOE: 03.12.2004 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS 
ORDRE TAS/3988/2004, de 25 de novem-
bre, per la qual es creen els òrgans adminis-
tratius per al foment de la investigació de la
protecció social i se’n determina la composi-
ció i el funcionament.

Número BOE: 84
Data BOE: 08.04.2005
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
ORDRE TAS/893/2005, de 17 de març, per
la qual s’estableixen les bases reguladores
per a la concessió de subvencions sotmeses al
règim general de subvencions de l’Àrea de
Serveis Socials, Famílies i Discapacitat, del
Ministeri de Treball i Afers Socials, i de l’Insti-
tut de Majors i Serveis Socials.

Número BOE: 96
Data BOE: 22.04.2005 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS 
ORDRE TAS/1051/2005, de 12 d’abril, per
la qual s’estableixen les bases reguladores
per a la concessió de subvencions dirigides a
activitats d’estudi i investigació en l’àmbit de
la protecció social, i es procedeix a la seva
convocatòria.

Número BOE: 129
Data BOE: 31.05.2005 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
ORDRE TAS/1556/2005, de 25 de maig, per
la qual es modifica l’Ordre TAS/893/2005,
de 17 de març, per la qual s’estableixen les 
bases reguladores per a la concessió de sub-
vencions sotmeses al règim general de subven-
cions de l’Àrea de Serveis Socials, Famílies i
Discapacitat, del Ministeri de Treball i Afers 
Socials, i de l’Institut de Majors i Serveis So-
cials.

Número BOE: 132
Data BOE: 03.06.2005 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 5 de maig de 2005, de l’Insti-
tut Nacional de la Seguretat Social, per la
qual es publica el Catàleg d’Organismes, Enti-
tats i Empreses incloses en el Registre de Pres-
tacions Socials Públiques.
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ADMINISTRACIÓ DE LA GENERALITAT DE
CATALUNYA

Número DOGC: 3299
Data DOGC: 05.01.2001 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
DECRET 402/2000, de 27 de desembre, de
reestructuració de l’Institut Català d’Assistèn-
cia i Serveis Socials.

Número DOGC: 3299
Data DOGC: 05.01.2001 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
DECRET 409/2000, de 27 de desembre, de
l’estructura territorial del Departament de Be-
nestar Social.

Número DOGC: 3327
Data DOGC: 14.02.2001 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
ORDRE de 31 de gener de 2001, per la qual
s’obre la convocatòria i s’aproven les bases
per a la concessió de subvencions a entitats
per a programes de serveis socials i benestar
social.

Número DOGC: 3327
Data DOGC: 14.02.2001 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
ORDRE de 31 de gener de 2001, per la qual
s’obre la convocatòria i s’aproven les bases
per a la concessió d’ajuts a persones naturals
per a programes del Departament de Benestar
Social en matèria de serveis socials. Modifica-
ció mitjançant l’Ordre de 18 de juliol de
2001, en la qual s’obre la convocatòria i s’a-
proven les bases per a la concessió d’ajudes a
persones naturals per a programes del Depar-
tament de Benestar Social en matèria de ser-
veis socials, i d’ampliació de terminis per a la
resolució i presentació de sol·licituds de deter-
minades convocatòries públiques de subven-
cions (DOGC núm. 3440, de 27.07.2001).

Número DOGC: 3381
Data DOGC: 04.05.2001 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
ORDRE de 26 d’abril de 2001, de convocatò-
ria d’entitats col·laboradores del Programa de
suport a l’acolliment residencial per a la gent
gran i del Programa d’ajuts per a l’accés als
habitatges amb serveis comuns per a perso-
nes amb problemàtica social derivada de ma-
laltia mental.

Número DOGC: 3390
Data DOGC: 17.05.2001
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
ORDRE de 4 de maig de 2001, de convocatò-
ria de subvencions per a ajuntaments de més
de 20.000 habitants i consells comarcals per
a la cooperació interadministrativa en matèria
de serveis socials i de benestar social, i d’a-
provació de les seves bases.

Número DOGC: 3400
Data DOGC: 31.05.2001 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
ORDRE de 18 de maig de 2001, d’establi-
ment de normes per a la sol·licitud d’avals i
préstecs directes per finançar inversions en
matèria d’assistència social.

Número DOGC: 3478
Data DOGC: 21.09.2001 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
DECRET 238/2001, de 28 d’agost, pel qual
es crea la Delegació Territorial del Departa-
ment de Benestar Social de les Terres de l’E-
bre.

Número DOGC: 3484
Data DOGC: 02.10.2001 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
RESOLUCIÓ de 16 d’agost de 2001, per la
qual es dóna publicitat a les subvencions con-
cedides pel Departament de Benestar Social
durant l’any 2000.
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Número DOGC: 3548
Data DOGC: 08.01.2002 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
ORDRE de 21 de desembre de 2001, per la
qual s’obre la convocatòria i s’aproven les ba-
ses per a la concessió de subvencions a enti-
tats per a programes de serveis socials i be-
nestar social.

Número DOGC: 3556
Data DOGC: 18.01.2002 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL 
ORDRE 6/2002, de 10 de gener, per la qual
s’estableix el Programa d’ajuda a la pròpia
llar, s’obre la convocatòria i s’aproven les ba-
ses per a la concessió d’ajudes a persones na-
turals per als programes del Departament de
Benestar Social en matèria de serveis socials.

Número DOGC: 3562 
Data DOGC: 28.01.2002 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
ORDRE 12/2002, de 14 de gener, de convo-
catòria per a l’acreditació d’entitats col·labo-
radores del Programa de suport a l’acolliment
residencial per a gent gran, del Programa d’a-
juts per a l’accés als habitatges amb serveis
comuns per a persones amb problemàtica so-
cial derivada de malaltia mental i del Progra-
ma de suport a l’autonomia a la pròpia llar.
(Correcció d’errades al DOGC núm. 3718,
de 12 de setembre de 2002). Modificada per
l’Ordre 226/2002, de 14 de juny, de convo-
catòria per a l’acreditació d’entitats col·labo-
radores del Programa de suport a l’acolliment
residencial per a gent gran, del Programa d’a-
juts per a l’accés als habitatges amb serveis
comuns per a persones amb problemàtica so-
cial derivada de malaltia mental i del Progra-
ma de suport a l’autonomia a la pròpia llar
(DOGC núm. 3669, de 03.07.2002).

Número DOGC: 3644 
Data DOGC: 28.05.2002 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL 
ORDRE 442/2002, de 8 de maig, de convo-
catòria de subvencions per a ajuntaments de
més de 20.000 habitants i consells comarcals
per a la cooperació interadministrativa en ma-
tèria de serveis socials i benestar social, i d’a-
provació de les seves bases.

Número DOGC: 3696 
Data DOGC: 09.08.2002 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL 
RESOLUCIÓ 227/2002, de 10 de juliol, per
la qual es dóna publicitat a les subvencions
concedides pel Departament de Benestar So-
cial durant l’any 2001.

Número DOGC: 3765
Data DOGC: 20.11.2002 
DEPARTAMENT DE LA PRESIDÈNCIA 
DECRET 284/2002, de 12 de novembre, d’es-
tructuració i de reestructuració parcial de di-
ferents departaments de l’Administració de la
Generalitat. (Correcció d’errades al DOGC
núm. 3767, de 22 de novembre de 2002, i al
DOGC núm. 3814, de 4 de febrer de 2003).

Número DOGC: 3802
Data DOGC: 17.01.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE 10/2003, de 10 de gener de 2003,
per la qual s’obre la convocatòria i s’aproven
les bases per a la concessió de subvencions a
entitats per a programes de serveis socials o
relacionats amb el Departament de Benestar i
Família.

Número DOGC: 3812
Data DOGC: 31.01.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE 33/2003, de 10 de gener de 2003,
per la qual s’obre la convocatòria i s’aproven
les bases per a la concessió d’ajuts a persones
naturals per a programes del Departament de
Benestar i Família en matèria de serveis socials.
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Número DOGC: 3835 
Data DOGC: 04.03.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA 
ORDRE 85/2003, de 17 de febrer, de convo-
catòria de subvencions per a ajuntaments de
més de 20.000 habitants i consells comarcals
per a la cooperació interadministrativa en ma-
tèria de serveis socials i benestar i família, i
d’aprovació de les seves bases.

Número DOGC: 3844
Data DOGC: 17.03.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA 
ORDRE 108/2003, de 6 de març, de convo-
catòria per a l’acreditació d’entitats col·labo-
radores del Programa de suport a l’acolliment
residencial per a gent gran, del Programa d’a-
juts per a l’accés als habitatges amb serveis
comuns per a persones amb problemàtica so-
cial derivada de malaltia mental i del Progra-
ma de suport a l’autonomia a la pròpia llar.

Número DOGC: 3939
Data DOGC: 04.08.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
RESOLUCIÓ 2342/2003, de 16 de juliol, per
la qual es dóna publicitat a les subvencions
concedides pel Departament de Benestar i Fa-
mília durant l’any 2002.

Número DOGC: 3991
Data DOGC: 20.10.2003
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
DECRET 239/2003, de 8 d’octubre, pel qual
se suprimeixen els fitxers automatitzats que
contenen dades de caràcter personal gestio-
nats pel Departament de Benestar i Família i
es deroga el Decret 359/1994, de 24 de no-
vembre, de regulació de fitxers automatitzats
que contenen dades de caràcter personal ges-
tionats pel Departament de Benestar Social.

Número DOGC: 3991
Data DOGC: 20.10.2003
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE 419/2003, d’1 d’octubre, per la qual

es regulen els fitxers automatitzats que conte-
nen dades de caràcter personal gestionats pel
Departament de Benestar i Família.

Número DOGC: 4011
Data DOGC: 04.11.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
RESOLUCIÓ 3390/2003, de 4 de novembre,
per la qual es dóna publicitat a l’Acord del
Govern de 8 d’octubre de 2003, pel qual s’a-
prova el IV Pla d’actuació social per al perío-
de 2003-2006.

Número DOGC: 4018
Data DOGC: 26.11.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
DECRET 285/2003, de 4 de novembre, de
traspàs de competències i serveis de la Gene-
ralitat de Catalunya al Consell General d’A-
ran en matèries de serveis socials.

Número DOGC: 4022
Data DOGC: 02.12.2003 
DEPARTAMENT DE SANITAT I SEGURETAT
SOCIAL
DECRET 289/2003, de 18 de novembre, pel
qual es modifiquen la disposició transitòria
primera del Decret 213/1999, de 27 de ju-
liol, i la disposició transitòria única del Decret
242/1999, de 31 d’agost. Xarxa de centres,
serveis i establiments sociosanitaris de Cata-
lunya.

Número DOGC: 4085
Data DOGC: 05.03.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE 44/2004, de 2 de febrer, per la qual
s’obre la convocatòria i s’aproven les bases
per a la concessió d’ajuts a persones naturals
per a programes del Departament de Benes-
tar i Família en matèria de serveis socials. 
Modificada per l’Ordre BEF/285/2004, de
29 de juliol, per la qual s’obre la convocatò-
ria i s’aproven les bases per a la concessió
d’ajuts a persones naturals per a programes
del Departament de Benestar i Família en ma-
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tèria de serveis socials (DOGC núm. 4190,
de 06.08.2004).

Número DOGC: 4131
Data DOGC: 12.05.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
RESOLUCIÓ 1317/2004, de 28 d’abril, per
la qual es dóna publicitat a l’Acord de 16 
de març de 2004, pel qual s’aproven durant 
la pròrroga pressupostària les aportacions 
als ajuntaments de més de 20.000 habitants 
i als consells comarcals per al finançament de
serveis socials.

Número DOGC: 4143
Data DOGC: 28.05.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
RESOLUCIÓ BEF/1485/2004, de 10 de
maig, per la qual es dóna publicitat a les sub-
vencions concedides pel Departament de Be-
nestar Social durant l’any 2003.

Número DOGC: 4146
Data DOGC: 03.06.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
DECRET 305/2004, d’1 de juny, de creació i
regulació de la Comissió per a l’elaboració
dels documents preparatoris de l’avantprojec-
te de llei reguladora de les actuacions, l’assis-
tència i els serveis socials.

Número DOGC: 4155
Data DOGC: 16.06.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/196/2004, de 9 de juny, per la
qual s’obre la convocatòria i s’aproven les ba-
ses per a la concessió de subvencions a enti-
tats per a programes del Departament de Be-
nestar i Família.

Número DOGC: 4156 
Data DOGC: 17.06.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/197/2004, de 2 de juny, de
convocatòria per a l’acreditació d’entitats
col·laboradores del Programa de suport a l’a-

colliment residencial per a la gent gran, del
Programa d’ajuts per a l’accés als habitatges
amb serveis comuns per a persones amb pro-
blemàtica social derivada de malaltia mental i
del Programa de suport a l’autonomia a la
pròpia llar.

Número DOGC: 4271
Data DOGC: 30.11.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
RESOLUCIÓ BEF/3241/2004, de 15 de no-
vembre, per la qual es dóna publicitat a l’A-
cord de 19 d’octubre de 2004, pel qual s’a-
proven les aportacions als ajuntaments de més
de 20.000 habitants i als consells comarcals
per al finançament de serveis socials i altres
programes del Departament de Benestar i Fa-
mília per a l’any 2004.

Número DOGC: 4326 
Data DOGC: 18.02.2005 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/45/2005, de 15 de febrer, per
la qual s’obre la convocatòria i s’aproven les
bases per a la concessió de subvencions a en-
titats per a programes de serveis socials.

Número DOGC: 4400 
Data DOGC: 07.06.2005 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
RESOLUCIÓ BEF/1704/2005, de 12 de
maig, per la qual es dóna publicitat a les sub-
vencions concedides pel Departament de Be-
nestar i Família durant l’any 2004.

Número DOGC: 4418 
Data DOGC: 04.07.2005 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/291/2005, de 23 de juny, de
convocatòria de subvencions per a la formalit-
zació de convenis amb ajuntaments de més de
20.000 habitants i consells comarcals per a la
cooperació interadministrativa de serveis so-
cials i benestar i família, i d’aprovació de les
seves bases.
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Número DOGC: 4423 
Data DOGC: 11.07.2005 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/305/2005, de 4 de juliol, de con-
vocatòria per a l’acreditació d’entitats col·la-
boradores del Programa de suport a l’acolli-
ment residencial per a gent gran, del Programa
d’ajuts per a l’accés als habitatges amb serveis
comuns per a persones amb problemàtica so-
cial derivada de malaltia mental i del Progra-
ma de suport a l’autonomia a la pròpia llar.

b) Atenció social primària

UNIÓ EUROPEA

Número DOUE: L 340
Data DOUE: 24.12.2003 
COMISSIÓ EUROPEA
DECISIÓ 2003/903/CE, de la Comissió, de
10 de desembre de 2003, per la qual s’adop-
ta el pla d’assignació als estats membres dels
recursos imputables a l’exercici 2004 per al
subministrament d’aliments procedents de les
existències d’intervenció en benefici de les per-
sones més necessitades de la Comunitat.

Número DOUE: L 234
Data DOUE: 02.07.2004 
COMISSIÓ EUROPEA 
DECISIÓ 2004/529/CE, de la Comissió, de
21 de juny de 2004, que modifica la Decisió
2003/903/CE, per la qual s’adopta el pla
d’assignació als estats membres dels recursos
imputables a l’exercici 2004 per al subminis-
trament d’aliments procedents de les existèn-
cies d’intervenció en benefici de les persones
més necessitades de la Comunitat –notificada
amb el número C(2004) 2326.

Número DOUE: L 339
Data DOUE: 16.11.2004 
COMISSIÓ EUROPEA
DECISIÓ 2004/766/CE, de la Comissió, de 5
de novembre de 2004, per la qual s’adopta el

pla d’assignació als estats membres dels recur-
sos imputables a l’exercici 2005 per al submi-
nistrament d’aliments procedents de les existèn-
cies d’intervenció en benefici de les persones
més necessitades de la Comunitat.

Número DOUE: L 110
Data DOUE: 30.04.2005 
COMISSIÓ EUROPEA
REGLAMENT (CE) núm. 679/2005, de la Co-
missió, de 29 d’abril de 2005, pel qual es fi-
xen les retribucions aplicables als productes
dels sectors dels cereals i de l’arròs entregats
en el marc d’accions comunitàries i nacionals
d’ajuda alimentària.

Número DOUE: L 137 
Data DOUE: 31.05.2005 
CONSELL EUROPEU
REGLAMENT (CE) núm. 823/2005, de la Co-
missió, de 30 de maig de 2005, pel qual es fi-
xen les restitucions aplicables als productes
dels sectors dels cereals i de l’arròs entregats
en el marc d’accions comunitàries i nacionals
d’ajuda alimentària.

ADMINISTRACIÓ DE L’ESTAT

Número BOE: 92
Data BOE: 17.04.2001 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS 
RESOLUCIÓ de 8 de febrer de 2001, per la
qual es dóna publicitat al Protocol addicional
al Conveni sobre pròrroga del Conveni pro-
grama per al desenvolupament de prestacions
bàsiques de serveis socials de corporacions
locals, subscrit entre el Ministeri d’Afers So-
cials i la comunitat autònoma de Catalunya.

Número BOE: 310
Data BOE: 27.12.2001 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 30 de novembre de 2001, per 
la qual es dóna publicitat al Protocol addicio-
nal al Conveni subscrit entre el Ministeri de Tre-
ball i Afers Socials i la Generalitat de Catalu-
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nya per al finançament del Programa de desen-
volupament de prestacions bàsiques de ser-
veis socials de corporacions locals.

Número BOE: 39
Data BOE: 14.02.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 24 de gener de 2003, per la
qual es dóna publicitat al Protocol addicional
al Conveni de cooperació subscrit entre el Mi-
nisteri d’Afers Socials i la Generalitat de Ca-
talunya per al finançament de programes de
desplegament de prestacions bàsiques de ser-
veis socials de corporacions locals, prorro-
gat pel Conveni d’11 de desembre de 1990.
(Correcció d’errades al BOE núm. 86, de
27.02.2004).

Número BOE: 44 
Data BOE: 20.02.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 23 de gener de 2003, per la
qual s’actualitzen, d’acord amb el que disposa
l’Ordre de 18 de setembre de 2001 del Minis-
teri de Treball i Afers Socials, les quanties mà-
ximes de les ajudes econòmiques per als bene-
ficiaris dels centres d’acollida de l’IMSERSO. 

Número BOE: 50
Data BOE: 27.02.2004 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 28 de gener de 2004, de la
Secretaria General Tècnica, per la qual es
dóna publicitat al Protocol addicional al Con-
veni de cooperació per al finançament del
Programa de desenvolupament de prestacions
bàsiques de serveis socials de corporacions
locals, subscrit entre el Ministeri d’Afers So-
cials i la Generalitat de Catalunya.

Número BOE: 58
Data BOE: 09.03.2005 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 7 de febrer de 2005, de la
Secretaria General Tècnica, per la qual es
dóna publicitat al Protocol addicional al Con-

veni de cooperació per al finançament del
Programa de desenvolupament de prestacions
bàsiques de serveis socials de corporacions
locals, subscrit entre el Ministeri d’Afers So-
cials i la Generalitat de Catalunya.

ADMINISTRACIÓ DE LA GENERALITAT DE
CATALUNYA

Número DOGC: 3330
Data DOGC: 19.02.2001 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
RESOLUCIÓ de 9 de febrer de 2001, de con-
vocatòria pública per a la presentació de
sol·licituds per demanar ajuts alimentaris pro-
cedents dels excedents de les Comunitats Eu-
ropees.

Número DOGC: 3575 
Data DOGC: 14.02.2002 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
RESOLUCIÓ BES/224/2002, de 5 de febrer,
de convocatòria pública per a la presentació
de sol·licituds per demanar ajuts alimentaris
procedents dels excedents de les Comunitats
Europees.

Número DOGC: 3815
Data DOGC: 05.02.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
DECRET 27/2003, de 21 de gener, de l’aten-
ció social primària.

Número DOGC: 3844
Data DOGC: 17.03.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
RESOLUCIÓ 583/2003, de 6 de març, de con-
vocatòria pública per a la presentació de sol·li-
cituds per demanar ajuts alimentaris procedents
dels excedents de les Comunitats Europees.

Número DOGC: 4221
Data DOGC: 17.09.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
RESOLUCIÓ BEF/2422/2004, de 30 d’a-
gost, per la qual es dóna publicitat a la relació
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d’entitats i ajuntaments beneficiaris del repar-
timent dels excedents alimentaris de les Comu-
nitats Europees corresponents a l’any 2003.

Número DOGC: 4400 
Data DOGC: 07.06.2005 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
RESOLUCIÓ BEF/1703/2005, de 17 de
maig, per la qual es dóna publicitat a la rela-
ció d’entitats i ajuntaments beneficiaris del re-
partiment dels excedents alimentaris de les
Comunitats Europees corresponents a l’any
2004.

c) Atenció a la família, la infància i
l’adolescència

UNIÓ EUROPEA

Número DOUE: L 48 
Data DOUE: 21.02.2003 
CONSELL DE LA UNIÓ EUROPEA 
DECISIÓ de 19 de desembre de 2002, per la
qual s’autoritza els estats membres a signar,
en interès de la Comunitat, el Conveni de la
Haia de 1996, relatiu a la competència, la llei
aplicable, el reconeixement, l’execució i la co-
operació en matèria de responsabilitat paren-
tal i de mesures de protecció als infants.

Número DOUE: L 162 
Data DOUE: 01.07.2003 
PARLAMENT EUROPEU I CONSELL DE LA
UNIÓ EUROPEA
DECISIÓ de 16 de juny de 2003, que modifi-
ca la Decisió 276/1999/CE, per la qual s’a-
prova un pla plurianual d’acció comunitària
per a afavorir una major seguretat en la utilit-
zació d’Internet mitjançant la lluita contra els
continguts il·lícits i nocius en les xarxes mun-
dials: protecció als infants i adolescents. 

Número DOUE: L 5 
Data DOUE: 09.01.2004 
COMISSIÓ DE LA UNIÓ EUROPEA
REGLAMENT (CE) núm. 29/2004, de la Co-
missió, de 8 de gener de 2004, pel qual s’a-
dopten les especificacions del mòdul ad hoc
2005 relatiu a la compaginació de la vida
professional i la vida familiar previst pel Re-
glament (CE) núm. 7/98.

Número DOUE: L 318 
Data DOUE: 19.10.2004 
COMISSIÓ DE LA UNIÓ EUROPEA
REGLAMENT (CE) núm. 1804/2004, de la
Comissió, de 14 d’octubre de 2004, pel qual
es modifica la llista d’òrgans jurisdiccionals i
procediments de recurs enumerats en els anne-
xos, I, II, i III del Reglament (CE) núm.
1347/2000, del Consell, relatiu a la compe-
tència, el reconeixement i l’execució de resolu-
cions judicials en matèria matrimonial i de res-
ponsabilitat parental sobre els fills comuns.

ADMINISTRACIÓ DE L’ESTAT

Número BOE: 70 
Data BOE: 22.03.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 14 de febrer de 2003, per la
qual es dóna publicitat al Conveni de col·la-
boració entre el Ministeri de Treball i Afers So-
cials i la Generalitat de Catalunya per a la re-
alització de programes per a menors en
situació de dificultat social i/o conflicte social.

Número BOE: 72 
Data BOE: 25.03.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 18 de febrer de 2003, per la
qual es dóna publicitat al Conveni de col·la-
boració entre el Ministeri de Treball i Afers So-
cials i la comunitat autònoma de Catalunya
per a la realització de programes de suport a
famílies en situacions especials.
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Número BOE: 77 
Data BOE: 31.03.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 24 de febrer de 2003, per la
qual es dóna publicitat al Conveni de col·la-
boració entre el Ministeri de Treball i Afers So-
cials i la comunitat autònoma de Catalunya
per a la realització de programes per al des-
plegament de serveis d’atenció a la primera
infància (zero a tres anys).

Número BOE: 100
Data BOE: 26.04.2003 
MINISTERI DE LA PRESIDÈNCIA
REIAL DECRET 429/2003, d’11 d’abril, pel
qual es modifica el Reial decret 738/1997,
de 23 de maig, pel qual s’aprova el Regla-
ment d’ajudes a les víctimes de delictes vio-
lents i contra la llibertat sexual.

Número BOE: 183
Data BOE: 01.08.2003 
CAP DE L’ESTAT
LLEI 27/2003, de 31 de juliol, reguladora de
l’Ordre de protecció de les víctimes de la vio-
lència domèstica.

Número BOE: 277
Data BOE: 19.11.2003 
CAP DE L’ESTAT
LLEI 40/2003, de 18 de novembre, de protec-
ció a les famílies nombroses.

Número BOE: 280 
Data BOE: 22.11.2003
CAP DE L’ESTAT 
LLEI 42/2003, de 21 de novembre, de modifi-
cació del Codi civil i de la Llei d’enjudiciament
civil en matèria de relacions familiars dels néts
amb els avis.

Número BOE: 12
Data BOE: 14.01.2004
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS 
REIAL DECRET 1746/2003, de 19 de desem-
bre, pel qual es crea el Comitè espanyol de

coordinació per al dècim aniversari de l’any
internacional de la família.

Número BOE: 37 
Data BOE: 12.02.2004 
MINISTERI D’ADMINISTRACIONS PÚBLI-
QUES 
REIAL DECRET 180/2004, de 30 de gener,
pel qual s’adopten mesures per a la concilia-
ció de la vida laboral i familiar en relació amb
el gaudiment a temps parcial dels permisos in-
closos en l’article 30.3 de la Llei 30/1984, de
2 d’agost, de mesures per a la reforma de la
funció pública.

Número BOE: 71 
Data BOE: 23.03.2004 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 19 de febrer de 2004, de la
Secretaria General Tècnica, per la qual es
dóna publicitat al Conveni de col·laboració
entre el Ministeri de Treball i Afers Socials i la
comunitat autònoma de Catalunya per a la re-
alització de programes per al desenvolupa-
ment de serveis d’atenció a la primera infàn-
cia.

Número BOE: 73
Data BOE: 25.03.2004
MINISTERI DE JUSTÍCIA
REIAL DECRET 355/2004, de 5 de març, pel
qual es regula el Registre central per a la pro-
tecció de les víctimes de la violència domèsti-
ca.

Número BOE: 73
Data BOE: 25.03.2004 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 4 de febrer de 2004, de la
Secretaria General Tècnica, per la qual es
dóna publicitat al Conveni de col·laboració
entre el Ministeri de Treball i Afers Socials i la
comunitat autònoma de Catalunya per a la re-
alització de programes per a menors en situa-
ció de dificultat social i/o conflicte social.
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Número BOE: 89
Data BOE: 13.04.2004 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 25 de febrer de 2004, de la
Secretaria General Tècnica, per la qual es
dóna publicitat al Conveni de col·laboració
entre el Ministeri de Treball i Afers Socials i la
comunitat autònoma de Catalunya per a la re-
alització de programes de suport a famílies en
situacions especials.

Número BOE: 128
Data BOE: 27.05.2004 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 27 d’abril de 2004, de l’Insti-
tut de la Dona, per la qual es convoquen esta-
des de temps lliure per a dones que tinguin fills
menors, exclusivament al seu càrrec, residents
en les comunitats autònomes d’Andalusia,
Aragó, Astúries, Canàries, Cantàbria, Caste-
lla-La Manxa, Castella i Lleó, Catalunya, Extre-
madura, Galícia, Madrid, Múrcia, Comunitat
Valenciana i les ciutats de Ceuta i Melilla.

Número BOE: 313
Data BOE: 29.12.2004 
CAP DE L’ESTAT
LLEI ORGÀNICA 1/2004, de 28 de desem-
bre, de mesures de protecció integral contra la
violència de gènere. Correcció d’errades d’a-
questa LO al BOE núm. 87, de 12 d’abril de
2005.

Número BOE: 87
Data BOE: 12.04.2005
CAP DE L’ESTAT
Correcció d’errada de la Llei orgànica 1/2004,
de 28 de desembre, de mesures de protecció
integral contra la violència de gènere.

Número BOE: 83
Data BOE: 07.04.2005 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 7 de març de 2005, de la Se-
cretaria General Tècnica, per la qual es dóna
publicitat al Conveni de col·laboració entre el

Ministeri de Treball i Afers Socials i la comuni-
tat autònoma de Catalunya per a la realitza-
ció de programes per al desenvolupament de
serveis d’atenció a la primera infància (zero a
tres anys).

Número BOE: 95
Data BOE: 21.04.2005
MINISTERI DE JUSTÍCIA
ORDRE JUS/1037/2005, de 19 d’abril, per
la qual es disposa la data d’entrada en funcio-
nament dels nous jutjats de violència sobre la
dona.

Número BOE: 100
Data BOE: 27.04.2005
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 5 d’abril de 2005, de la Se-
cretaria General Tècnica, per la qual es dóna
publicitat al Conveni de col·laboració entre el
Ministeri de Treball i Afers Socials i la comuni-
tat autònoma de Catalunya per a la realitza-
ció de programes de suport a famílies en situa-
cions especials.

Número BOE: 119
Data BOE: 19.05.2005
MINISTERI DE JUSTÍCIA
REIAL DECRET 513/2005, de 9 de maig, pel
qual es modifica el Reial decret 355/2004,
de 5 de març, pel qual es regula el Registre
central per a la protecció de les víctimes de la
violència domèstica.

Número BOE: 129
Data BOE: 31.05.2005
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
ORDRE TAS/1557/2005, de 27 de maig, per
la qual s’estableixen les bases reguladores i la
convocatòria de concessió d’ajuts públics desti-
nats a la participació en el programa d’estades
de temps lliure per a dones amb fills, exclusiva-
ment a càrrec seu, residents en les comunitats
autònomes d’Andalusia, Aragó, Astúries, Ca-
nàries, Cantàbria, Castella-La Manxa, Castella
i Lleó, Catalunya, Extremadura, Galícia, Ma-
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drid, Múrcia, Comunitat Valenciana i en les ciu-
tats de Ceuta i Melilla.

Número BOE: 149
Data BOE: 23.06.2005
MINISTERI DE JUSTÍCIA
RESOLUCIÓ de 25 de maig de 2005, de la
Secretaria d’Estat de Justícia, per la qual es
concedeix una subvenció destinada a donar,
a les víctimes de delictes violents i contra la lli-
bertat sexual, assistència psicològica especia-
litzada a les oficines d’assistència a les vícti-
mes dependents del Ministeri de Justícia.

Número BOE: 153
Data BOE: 28.06.2005
CONSELL GENERAL DEL PODER JUDICIAL
ACORD de 22 de juny de 2005, del Ple del
Consell General del Poder Judicial, comple-
mentari del que es va adoptar el 27 d’abril de
2005, de comptabilització del coneixement
amb caràcter exclusiu de la matèria relativa a
la violència sobre la dona amb la resta de les
matèries corresponents a l’ordre civil i penal
en determinats jutjats d’instrucció o de prime-
ra instància.

ADMINISTRACIÓ DE LA GENERALITAT DE
CATALUNYA

Número DOGC: 3299
Data DOGC: 05.01.2001 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
CORRECCIÓ D’ERRADA al Decret 369/2000,
de 21 de novembre, de l’Observatori de la In-
fància i l’Adolescència (DOGC núm. 3276, de
29.11.2000), i modificació d’aquest Decret
mitjançant el Decret 245/2002, de 8 d’octu-
bre (DOGC núm. 3744, de 21.10.2002).

Número DOGC: 3317
Data DOGC: 31.01.2001 
DEPARTAMENT DE LA PRESIDÈNCIA 
DECRET 26/2001, de 23 de gener, pel qual
es crea la Comissió Permanent Interdisciplinà-
ria contra la Violència de Gènere. Modificat

pel DECRET 104/2001, de 17 d’abril, pel
qual es crea la Comissió Interdisciplinària con-
tra la Violència de Gènere (DOGC núm.
3379, de 02.05.2001, i correcció d’errada
al DOGC núm. 3548, de 08.01.2002).

Número DOGC: 3337
Data DOGC: 28.02.2001 
DEPARTAMENT DE JUSTÍCIA 
DECRET 62/2001, de 20 de febrer, de modifi-
cació parcial del Decret 2/1997, de 7 de ge-
ner, pel qual s’aprova el Reglament de protec-
ció dels menors desemparats i de l’adopció.

Número DOGC: 3355
Data DOGC: 26.03.2001 
DEPARTAMENT DE LA PRESIDÈNCIA
LLEI 1/2001, de 15 de març, de mediació fa-
miliar de Catalunya. (Correcció d’errada al
DOGC núm. 3548, de 08.01.2002).

Número DOGC: 3381
Data DOGC: 04.05.2001 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
ORDRE de 20 d’abril de 2001, per la qual
s’obre la convocatòria i s’aproven les bases
per a la concessió d’ajuts de suport a les famí-
lies amb infants menors de tres anys.

Número DOGC: 3389
Data DOGC: 16.05.2001 
DEPARTAMENT DE JUSTÍCIA 
RESOLUCIÓ de 4 de maig de 2001, de con-
vocatòria per a la concessió de subvencions a
entitats jurídiques de dret privat sense ànim de
lucre i de dret públic per a la realització d’es-
tudis, treballs i altres activitats relacionats amb
el dret, l’Administració de justícia, l’execució
penal, els drets dels infants o la justícia en ge-
neral.

Número DOGC: 3421
Data DOGC: 02.07.2001 
DEPARTAMENT DE JUSTÍCIA
ORDRE de 18 de juny de 2001, de convoca-
tòria pública per a l’establiment de convenis i
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l’atorgament de subvencions en matèria de
serveis socials d’atenció a la infància a ajun-
taments, consells comarcals i entitats d’iniciati-
va social de Catalunya.

Número DOGC: 3428
Data DOGC: 11.07.2001 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
DECRET 187/2001, de 26 de juny, de l’Ob-
servatori Català de la Família.

Número DOGC: 3506
Data DOGC: 05.11.2001 
DEPARTAMENT DE JUSTÍCIA 
RESOLUCIÓ de 25 d’octubre de 2001, per la
qual s’atorguen subvencions a entitats jurídi-
ques de dret privat sense ànim de lucre i de
dret públic per a la realització d’estudis, tre-
balls i altres activitats relacionats amb el dret,
l’administració de justícia, l’execució penal,
els drets dels infants o la justícia en general.

Número DOGC: 3520
Data DOGC: 23.11.2001 
DEPARTAMENT DE JUSTÍCIA
RESOLUCIÓ de 14 de novembre de 2001,
per la qual s’atorguen subvencions a ajunta-
ments de menys de 20.000 habitants per a
programes en matèria de serveis socials d’a-
tenció a la infància, a entitats d’iniciativa so-
cial per a programes en matèria de serveis 
socials d’atenció a la infància i a entitats d’ini-
ciativa social col·laboradores en el Pla in-
terdepartamental de coordinació de mesures
adreçades als joves tutelats per l’Administra-
ció de la Generalitat en arribar a la majoria
d’edat.

Número DOGC: 3553
Data DOGC: 15.01.2002 
DEPARTAMENT DE LA PRESIDÈNCIA 
LLEI 27/2001, de 31 de desembre, de justícia
juvenil. (Correcció d’errades al DOGC núm.
3580, de 21.02.2002, i al DOGC núm.
3785, de 19.12.2002).

Número DOGC: 3556
Data DOGC: 18.01.2002 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL 
ORDRE 7/2002, de 14 de gener, per la qual
s’obre la convocatòria i s’aproven les bases
per a la concessió d’ajuts de suport a les famí-
lies amb infants menors de tres anys i per a fa-
mílies nombroses amb infants menors de 6
anys.

Número DOGC: 3599
Data DOGC: 20.03.2002 
DEPARTAMENT DE JUSTÍCIA 
RESOLUCIÓ JUS/550/2002, de 12 de març,
de convocatòria per a la concessió de subven-
cions a entitats jurídiques de dret privat sense
ànim de lucre i de dret públic per a la realitza-
ció d’estudis, treballs i altres activitats relacio-
nats amb el dret, l’Administració de justícia,
l’execució penal, els drets dels infants o la jus-
tícia en general.

Número DOGC: 3612 
Data DOGC: 10.04.2002 
DEPARTAMENT DE JUSTÍCIA 
ORDRE 110/2002, de 4 d’abril, de convoca-
tòria pública per a l’establiment de convenis i
l’atorgament de subvencions en matèria de
serveis socials d’atenció a menors a ajunta-
ments, consells comarcals i entitats d’iniciativa
social de Catalunya.

Número DOGC: 3616
Data DOGC: 16.04.2002 
CENTRE D’ESTUDIS JURÍDICS I FORMACIÓ
ESPECIALITZADA 
RESOLUCIÓ 842/2002, de 4 de març, per la
qual s’obre la convocatòria per a la concessió
d’ajuts econòmics per a la realització de pro-
jectes de recerca en els àmbits de l’execució
penal, l’atenció al menor, l’acolliment familiar
i l’adopció, i l’Administració de justícia i el
dret propi de Catalunya.
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Número DOGC: 3626
Data DOGC: 30.04.2002 
DEPARTAMENT DE LA PRESIDÈNCIA 
LLEI 6/2002, de 25 d’abril, de mesures relati-
ves a la conciliació del treball amb la vida fa-
miliar del personal de les administracions pú-
bliques catalanes i de modificació dels articles
96 i 97 del Decret legislatiu 1/1997. 

Número DOGC: 3641
Data DOGC: 23.05.2002 
DEPARTAMENT DE JUSTÍCIA 
DECRET 139/2002, de 14 de maig, pel qual
s’aprova el Reglament de la Llei 1/2001, de
15 de març, de mediació familiar de Catalu-
nya. (Correcció d’errades al DOGC núm.
3867, de 17.04.2003).

Número DOGC: 3648
Data DOGC: 03.06.2002 
DEPARTAMENT DE LA PRESIDÈNCIA
LLEI 8/2002, de 27 de maig, de modificació
de la Llei 37/1991, de 30 de desembre, so-
bre mesures de protecció dels menors desem-
parats i de l’adopció, i de regulació de l’aten-
ció especial als adolescents amb conductes
d’alt risc social.

Número DOGC: 3682
Data DOGC: 22.07.2002 
DEPARTAMENT DE JUSTÍCIA 
RESOLUCIÓ 2088/2002, de 16 de juliol, per
la qual s’atorguen subvencions a entitats jurí-
diques de dret privat sense ànim de lucre i de
dret públic per a la realització d’estudis, tre-
balls i altres activitats relacionats amb el dret,
l’Administració de justícia, l’execució penal,
els drets dels infants o la justícia en general.

Número DOGC: 3745
Data DOGC: 22.10.2002 
DEPARTAMENT DE JUSTÍCIA 
RESOLUCIÓ 2982/2002, de 14 d’octubre,
per la qual s’atorguen subvencions a ajunta-
ments de menys de 20.000 habitants per a
programes en matèria de serveis socials d’a-

tenció a menors, a entitats d’iniciativa social
per a programes de serveis socials en matèria
d’atenció a menors, i a entitats d’iniciativa so-
cial col·laboradores amb el Pla interdeparta-
mental de coordinació de mesures adreçades
als joves tutelats per l’Administració de la Ge-
neralitat en arribar a la majoria d’edat.

Número DOGC: 3802
Data DOGC: 17.01.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA 
ORDRE 9/03, de 10 de gener de 2003, per 
la qual s’obre la convocatòria i s’aproven les
bases per a la concessió dels ajuts de suport a
les persones amb dependència, dins del marc
d’actuacions del programa “Viure en Família”.

Número DOGC: 3812
Data DOGC: 31.01.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA 
ORDRE 34/2003, de 28 de gener, per la
qual s’obre la convocatòria i s’aproven les ba-
ses per a la concessió d’ajuts de suport a les
famílies amb infants menors de sis anys.

Número DOGC: 3914
Data DOGC: 30.06.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA 
RESOLUCIÓ 1942/2003, de 13 de juny, per
la qual es dóna publicitat a l’Acord del Go-
vern de la Generalitat de Catalunya d’1 d’a-
bril de 2003, pel qual es crea el servei d’aten-
ció familiar en el Departament de Benestar i
Família.

Número DOGC: 3926
Data DOGC: 16.07.2003 
DEPARTAMENT DE LA PRESIDÈNCIA 
LLEI 18/2003, de 4 de juliol, de suport a les
famílies.

Número DOGC: 3935
Data DOGC: 29.07.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE 339/2003, de 17 de juliol, de convo-
catòria pública per a l’establiment de conve-
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nis i l’atorgament de subvencions en matèria
de serveis socials d’atenció a la infància i l’a-
dolescència a ajuntaments, consells comarcals
i entitats d’iniciativa social de Catalunya.

Número DOGC: 3942
Data DOGC: 07.08.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
DECRET 185/2003, d’1 d’agost, de creació
de la Comissió del segon Pla de coordinació
de mesures interdepartamentals adreçades a
les persones joves tutelades per l’Administra-
ció de la Generalitat en arribar a la majoria
d’edat.

Número DOGC: 4005
Data DOGC: 07.11.2003 
DEPARTAMENT DE JUSTÍCIA I INTERIOR
RESOLUCIÓ 3338/2003, de 30 d’octubre,
per la qual es dóna publicitat a l’Acord del
Govern de la Generalitat de Catalunya de 21
d’octubre de 2003, pel qual s’estableixen els
punts de coordinació de les ordres de protec-
ció de les víctimes de violència domèstica.

Número DOGC: 4090
Data DOGC: 09.03.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/55/2004, de 9 de març, per la
qual s’obre la convocatòria i s’aproven les ba-
ses per a la concessió de la prestació econò-
mica de caràcter universal per infant a càrrec
per a les famílies amb infants menors de tres
anys i per a les famílies nombroses o famílies
monoparentals amb infants menors de sis anys
per a l’any 2004.

Número DOGC: 4180
Data DOGC: 22.07.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
DECRET 347/2004, de 20 de juliol, de modi-
ficació de la Comissió Interdepartamental de
Suport a la Família i de l’Observatori Català
de la Família.

Número DOGC: 4186
Data DOGC: 30.07.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/272/2004, de 21 de juliol, de
convocatòria pública per a l’establiment de con-
venis i l’atorgament de subvencions als ajunta-
ments, els consells comarcals i les entitats públi-
ques que hi estan vinculades per al manteniment
de centres oberts i altres programes diürns en
matèria de serveis socials d’atenció a la infàn-
cia i l’adolescència.

Número DOGC: 4223 
Data DOGC: 21.09.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/319/2004, de 16 de setembre,
per la qual s’aproven les bases per a la con-
cessió de la prestació econòmica a famílies en
situació d’especial vulnerabilitat amb part o
adopció múltiple de tres o més infants menors
de dotze anys, i s’obre la convocatòria per a
l’any 2004. (Correcció d’errades al DOGC
núm. 4246, de 25.10.2004).

Número DOGC: 4264
Data DOGC: 19.11.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
EDICTE de 27 d’octubre de 2004, pel qual se
sotmet a informació pública el Projecte de de-
cret de desplegament parcial de la Llei
8/1995, de 27 de juliol, d’atenció i protecció
dels infants i els adolescents en l’àmbit sancio-
nador.

Número DOGC: 4273
Data DOGC: 02.12.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
DECRET 448/2004, de 30 de novembre, pel
qual es canvia la denominació i es reestructu-
ra parcialment la Secretaria de la Família.

Número DOGC: 4275
Data DOGC: 07.12.2004 
CONSELL DE L’AUDIOVISUAL DE CATALUNYA
ACORD 117/2004, de 17 de novembre, del
Ple del Consell de l’Audiovisual de Catalunya,
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pel qual s’aprova la Instrucció general sobre
protecció de la infància i l’adolescència, sen-
yalització orientativa i dret a la informació 
de les persones usuàries dels serveis de tele-
visió.

Número DOGC: 4287
Data DOGC: 24.12.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/454/2004, de 20 de desembre,
per la qual s’obre la convocatòria i s’aproven
les bases per a la concessió dels ajuts de su-
port a les persones amb dependències, dins
del marc d’actuacions del programa “Viure en
Família”. (Correcció d’errada al DOGC núm.
4289, de 28.12.2004).

Número DOGC: 4326
Data DOGC: 18.02.2005 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/51/2005, de 16 de febrer, per
la qual s’obre la convocatòria i s’aproven les
bases per a la concessió de subvencions a en-
titats per a programes de suport a les famílies i
a la infància per a l’any 2005.

Número DOGC: 4369
Data DOGC: 22.04.2005 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/166/2005, de 13 d’abril, per la
qual s’aproven les bases per a la concessió 
de subvencions als ajuntaments de més de
20.000 habitants, els consells comarcals i les
entitats públiques que hi estan vinculades per
al manteniment de sistemes de resposta urgent
fora dels horaris habituals per a les dones que
es troben en situació de violència i per als seus
fills i filles, i s’obre la convocatòria per a l’any
2005.

Número DOGC: 4408
Data DOGC: 17.06.2005 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/269/2005, de 8 de juny, per la
qual s’obre la convocatòria i s’aproven les ba-
ses per a la concessió de subvencions a entitats

d’iniciativa social en matèria d’atenció a la in-
fància i l’adolescència per a l’any 2005.

Número DOGC: 4408
Data DOGC: 17.06.2005 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/270/2005, de 10 de juny, per la
qual s’obre la convocatòria i s’aproven les ba-
ses per a la concessió de subvencions a ajun-
taments de menys de 20.000 habitants en ma-
tèria d’atenció a la infància i l’adolescència
per a l’any 2005.

d) Atenció a les persones amb
discapacitat

UNIÓ EUROPEA

Número DOCE: L 335
Data DOCE: 19.12.2001 
CONSELL DE LA COMUNITAT EUROPEA
DECISIÓ de 3 de desembre de 2001, amb re-
lació a l’Any Europeu de les Persones amb Dis-
capacitat 2003.

Número DOCE: C7107
Data DOCE: 3.05.2002
COMITÈ DE LES REGIONS
DICTAMEN de 2 de juliol de 2002, relatiu a
la Proposta de Decisió del Consell amb rela-
ció a l’Any Europeu de les Persones amb Dis-
capacitat 2003.

ADMINISTRACIÓ DE L’ESTAT

Número BOE: 87
Data BOE: 11.04.2001 
IMSERSO 
RESOLUCIÓ de 3 d’abril de 2001, per la qual
es convoca la concessió de subvencions sot-
meses al règim general de subvencions del Mi-
nisteri de Treball i Afers Socials i als seus orga-
nismes adscrits per als programes de turisme i
termalisme per a persones amb discapacitat
al llarg de l’any 2001.
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Número BOE: 98
Data BOE: 24.04.2001
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 12 de febrer de 2001, per la
qual es dóna publicitat el Protocol 2000 addi-
cional al Conveni de col·laboració subscrit el
30 de desembre de 1996 entre el Ministeri de
Treball i Afers Socials i la comunitat autònoma
de Catalunya per a la realització de projectes
del Pla d’acció integral per a persones amb
discapacitat.

Número BOE: 152
Data BOE: 26.06.2001 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
ORDRE de 12 de juny de 2001, amb relació 
a la creació, la composició i les funcions de 
la Comissió Estatal de Coordinació i Segui-
ment de la Valoració del Grau de Discapaci-
tat.

Número BOE: 194
Data BOE: 14.08.2001 
IMSERSO
RESOLUCIÓ de 26 de juliol de 2001, per la
qual es fa pública la subscripció d’un conveni
de col·laboració entre el Ministeri de Treball i
Afers Socials (IMSERSO) i la Fundació ONCE
de cooperació i integració social de persones
amb discapacitat per desenvolupar un progra-
ma d’accessibilitat global.

Número BOE: 214
Data BOE: 06.09.2001 
CAP DE L’ESTAT
REIAL DECRET 946/01, de 3 d’agost de
2001, pel qual s’aprova l’Estatut del Reial Pa-
tronat sobre Discapacitat.

Número BOE: 287
Data BOE: 30.11.2001 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
ORDRE de 19 de novembre de 2001, per la
qual s’estableixen les bases reguladores per a
la concessió d’ajudes públiques a persones
amb discapacitat dins de l’àmbit de compe-

tències de l’IMSERSO i es convoquen les cor-
responents a l’any 2001. 

Número BOE: 15
Data BOE: 17.01.2002 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS. IM-
SERSO
ORDRE 55/02, de 8 de gener de 2002, per
la qual es crea el Centre Estatal d’Atenció al
Dany Cerebral.

Número BOE: 52
Data BOE: 01.03.2002 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 28 de gener de 2002, per la
qual es dóna publicitat al Protocol 2001 addi-
cional al Conveni de col·laboració subscrit el
30 de desembre de 1997 entre el Ministeri de
Treball i Afers Socials i la comunitat autònoma
de Catalunya per a la realització de projectes
del Pla d’acció integral per a persones amb
discapacitat.

Número BOE: 111
Data BOE: 9.05.2002 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 21 d’abril de 2002, per la
qual es convoca la concessió de subvencions
sotmeses al règim general de subvencions del
Ministeri de Treball i Afers Socials i als seus or-
ganismes adscrits per als programes de turis-
me i termalisme per a persones amb discapa-
citat al llarg de l’any 2002.

Número BOE: 134
Data BOE: 5.06.2002
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
ORDRE 1310/02, de 20 de maig, per la qual
es creen, s’estableixen i es convoquen les ba-
ses per a l’any 2002 de les distincions de l’Ins-
titut de Migracions i Serveis Socials (IMSER-
SO) a les iniciatives més significatives en
l’àmbit de la inserció laboral de treballadors
amb discapacitat. (Modificada per l’Ordre
1697/02, de 4 de juliol, BOE núm. 160, de
05.07.2002).
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Número BOE: 167
Data BOE: 13.07.2002 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
REIAL DECRET 775/02, de 26 de juliol, pel
qual es crea el Comitè Espanyol de Coordina-
ció per a l’Any Europeu de les Persones amb
Discapacitat.

Número BOE: 185
Data BOE: 3.08.2002 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 18 de juliol de 2002, per la
qual es dóna publicitat al Conveni de col·la-
boració, per a la realització d’un projecte 
d’obres d’accessibilitat entre el Ministeri de
Treball i Afers Socials (IMSERSO), el Departa-
ment de Política Territorial i Obres Públiques
de la comunitat autònoma de Catalunya i la
Fundació ONCE, per a la Cooperació i Inte-
gració Social de Persones amb Discapacitat.

Número BOE: 44 
Data BOE: 20.02.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 28 de gener de 2003, per la
qual es dóna publicitat al Protocol 2002 addi-
cional al Conveni de col·laboració subscrit en-
tre el Ministeri de Treball i Afers Socials i la co-
munitat autònoma de Catalunya per a la
realització de projectes del Pla d’acció inte-
gral per a persones amb discapacitat. 

Número BOE: 84
Data BOE: 08.04.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 25 de març de 2003, per la
qual es convoca la concessió de subvencions
per als programes de turisme i termalisme per
a persones amb discapacitat durant l’any
2003.

Número BOE: 200
Data BOE: 21.08.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
ORDRE 2352/2003, d’1 d’agost, per la qual
es deroga la Resolució de 24 de juliol de

1972, de la Direcció General de la Seguretat
Social, per la qual es crea el Registre d’Enti-
tats de Recuperació i Rehabilitació de Disca-
pacitats.

Número BOE: 238
Data BOE: 02.10.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
REIAL DECRET 1169/2003, de 12 de setem-
bre, pel qual es modifica l’annex I del Reial
decret 1971/1999, de 23 de desembre, de
procediment per al reconeixement, la declara-
ció i la qualificació del grau de discapacitat.

Número BOE: 240
Data BOE: 07.10.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
ORDRE de 26 de setembre, per la qual s’esta-
bleixen les bases reguladores i es convoca la
concessió d’ajudes per al finançament de pro-
jectes d’activitats que contribueixin als objec-
tius de l’Any Europeu de les Persones amb Dis-
capacitat.

Número BOE: 265
Data BOE: 05.11.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 6 d’octubre de 2003, per la
qual es disposa la publicació de les subven-
cions concedides a entitats i organitzacions
no governamentals per a programes de turis-
me i termalisme social a l’àrea de persones
amb discapacitat amb càrrec als pressupostos
de 2003.

Número BOE: 277
Data BOE: 19.11.2003 
CAP DE L’ESTAT 
LLEI 41/2003, de 18 de novembre, de protec-
ció patrimonial de les persones amb discapa-
citat i de modificació del Codi civil, de la Llei
d’enjudiciament civil i de la normativa tributà-
ria amb aquesta finalitat pel que fa a les famí-
lies nombroses.
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Número BOE: 289
Data BOE: 03.12.2003 
CAP DE L’ESTAT 
LLEI 51/2003, de 2 de desembre, d’igualtat
d’oportunitats, no discriminació i accessibilitat
universal de les persones amb discapacitat.

Número BOE: 291
Data BOE: 05.12.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS 
RESOLUCIÓ de 12 de novembre de 2003, de
la Secretaria General Tècnica, per la qual es
dóna publicitat al Conveni de col·laboració
entre l’IMSERSO, el Departament de Política
Territorial i Obres Públiques de la Generalitat
de Catalunya i l’Autoritat del Transport Metro-
polità per al desenvolupament d’un programa
d’accessibilitat en línies regulars d’autobusos
interurbans de Catalunya.

Número BOE: 291
Data BOE: 05.12.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 13 de novembre de 2003, de
la Secretaria General Tècnica, per la qual es
dóna publicitat al Conveni de col·laboració
entre l’IMSERSO i la comunitat autònoma de
Catalunya per al desenvolupament d’actua-
cions conjuntes amb motiu de l’Any Europeu
de les Persones amb Discapacitat.

Número BOE: 296
Data BOE: 11.12.2003 
CAP DE L’ESTAT
LLEI 53/2003, de 10 de desembre, sobre
ocupació pública de discapacitats.

Número BOE: 304
Data BOE: 20.12.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
REIAL DECRET 1539/2003, de 5 de desem-
bre, pel qual s’estableixen coeficients reduc-
tors de l’edat de jubilació a favor de treballa-
dors que acrediten un grau important de
discapacitat.

Número BOE: 26
Data BOE: 31.01.2004 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
REIAL DECRET 170/2004, de 30 de gener,
pel qual es modifica el Reial decret
1451/1983, d’11 de maig, pel qual, en com-
pliment d’allò previst a la Llei 13/1982, de 7
d’abril, es regula l’ocupació selectiva i les me-
sures de foment de l’ocupació dels treballa-
dors discapacitats.

Número BOE: 44
Data BOE: 20.02.2004 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
REIAL DECRET 290/2004, de 20 de febrer,
pel qual es regulen els enclavaments laborals
com a mesura de foment de l’ocupació de les
persones amb discapacitat. (Correcció d’erra-
des al BOE núm. 84, de 07.04.2004).

Número BOE: 65
Data BOE: 16.03.2004 
CAP DE L’ESTAT
RESOLUCIÓ de 16 de febrer de 2004, de la
Secretaria General Tècnica, per la qual es
dóna publicitat al Protocol addicional al Con-
veni de col·laboració subscrit entre el Ministeri
de Treball i Afers Socials i la comunitat autò-
noma de Catalunya per a la realització de
projectes del Pla d’acció integral per a perso-
nes amb discapacitat.

Número BOE: 216
Data BOE: 07.09.2004 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
REIAL DECRET 1865/2004, de 6 de setem-
bre, pel qual es regula el Consell Nacional de
la Discapacitat.

Número BOE: 271
Data BOE: 10.11.2004 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 17 de setembre de 2004, de
l’Institut de Majors i Serveis Socials, per la
qual es disposa la publicació de les subven-
cions concedides a entitats i organitzacions
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no governamentals per a programes de turis-
me i termalisme en l’àrea de persones amb
discapacitat amb càrrec als pressupostos de
2004.

Número BOE: 94
Data BOE: 20.04.2005 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
REIAL DECRET 364/2005, de 8 d’abril, pel
qual es regula el compliment alternatiu amb
caràcter excepcional de la quota de reserva
en favor dels treballadors amb discapacitat.

Número BOE: 135
Data BOE: 07.06.2005 
CAP DE L’ESTAT
LLEI 8/2005, de 6 de juny, per a compatibilit-
zar les pensions d’invalidesa en la seva moda-
litat no contributiva amb el treball remunerat.

ADMINISTRACIÓ DE LA GENERALITAT DE
CATALUNYA

Número DOGC: 3341 
Data DOGC: 06.03.2001 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE de 26 de febrer de 2001, per la qual
s’obre la convocatòria i s’aproven les bases
per a la concessió de subvencions per a la su-
pressió de barreres arquitectòniques i de bar-
reres en la comunicació.

Número DOGC: 3341 
Data DOGC: 06.03.2001 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL 
ORDRE de 27 de febrer de 2001, de convo-
catòria pública per a la concessió de subven-
cions per a la creació i el manteniment de
llocs de treball per a persones amb discapaci-
tat.

Número DOGC: 3556
Data DOGC: 18.01.2002 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
ORDRE BES/4/2002, de 9 de gener, de con-
vocatòria pública per a la concessió de sub-

vencions per a la creació i el manteniment de
llocs de treball per a persones amb discapaci-
tat.

Número DOGC: 3556
Data DOGC: 18.01.2002 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
ORDRE BES/5/2002, de 9 de gener, per la
qual s’obre la convocatòria i s’aproven les ba-
ses per a la concessió de subvencions per a la
supressió de barreres arquitectòniques i de
barreres en la comunicació.

Número DOGC: 3602 
Data DOGC: 25.03.2002 
DEPARTAMENT DE TREBALL 
ORDRE 81/2002, de 18 de març, per la qual
s’aproven les bases reguladores que han de
regir el programa experimental d’inserció la-
boral de persones amb discapacitat i perso-
nes amb dificultats d’inserció laboral, i s’obre
la convocatòria per a l’any 2002 (codi de la
convocatòria Z28). Modificada per l’Ordre
433/2002, de 27 de desembre, per la qual
s’aproven les bases reguladores que han de
regir el Programa experimental d’inserció la-
boral de persones amb discapacitat i perso-
nes amb dificultats d’inserció laboral, i s’obre
la convocatòria per a l’any 2003 (DOGC
núm. 3801, de 16.01.2003).

Número DOGC: 3602 
Data DOGC: 25.03.2002 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
DECRET 97/2002, de 5 de març, sobre la tar-
geta d’aparcament per a persones amb disca-
pacitat i altres mesures adreçades a facilitar el
desplaçament de les persones amb mobilitat
reduïda.

Número DOGC: 3671 
Data DOGC: 05.07.2002 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
ORDRE BES/234/2002, de 3 de juliol, per la
qual s’aprova la tramitació telemàtica del pro-
cediment de concessió d’ajudes del Programa
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d’ajudes d’atenció social a les persones amb
discapacitat.

Número DOGC: 3677 
Data DOGC: 15.07.2002 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
ORDRE 248/2002, de 3 de juliol, per la qual
es crea el Programa d’ajuts a la formació de
les famílies que tenen una persona amb disca-
pacitat a càrrec seu, s’obre la convocatòria i
s’aproven les bases per a la concessió dels
ajuts.

Número DOGC: 3758
Data DOGC: 11.11.2002 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
RESOLUCIÓ 3210/2002, de 28 d’octubre,
per la qual es dóna publicitat a l’Acord del
Govern pel qual es crea la Comissió per a la
Commemoració de l’Any Europeu de les Per-
sones amb Discapacitat.

Número DOGC: 3801
Data DOGC: 16.01.2003 
DEPARTAMENT DE TREBALL 
ORDRE TIC/433/2002, de 27 de desembre,
per la qual s’aproven les bases reguladores
que han de regir el programa experimental
d’inserció laboral de persones amb discapaci-
tat i persones amb dificultats d’inserció labo-
ral, i s’obre la convocatòria per a l’any 2002
(codi de la convocatòria Z28). Modificada
per l’Ordre 433/2002, de 27 de desembre,
per la qual s’aproven les bases reguladores
que han de regir el Programa experimental
d’inserció laboral de persones amb discapaci-
tat i persones amb dificultats d’inserció labo-
ral, i s’obre la convocatòria per a l’any 2003
(DOGC núm. 3801, de 16.01.2003).

Número DOGC: 3802
Data DOGC: 17.01.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA 
ORDRE 11/03, de 10 de gener de 2003, per
la qual s’obre la convocatòria i s’aproven les
bases per a la concessió dels ajuts del Progra-

ma per a la formació de les famílies que tenen
una persona amb discapacitat a càrrec seu.

Número DOGC: 3848
Data DOGC: 21.03.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA 
ORDRE 117/2003, de 6 de març, de convo-
catòria per a la concessió de subvencions per
a la creació i el manteniment de llocs de tre-
ball per a persones amb discapacitat.

Número DOGC: 3852
Data DOGC: 27.03.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA 
ORDRE 131/2003, de 14 de març, per la
qual s’obre la convocatòria i s’aproven les ba-
ses per a la concessió de subvencions per a la
supressió de barreres arquitectòniques i de
barreres en la comunicació.

Número DOGC: 3855 
Data DOGC: 01.04.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA 
ORDRE 138/2003, de 18 de març, de modi-
ficació de la composició del Consell Sectorial
d’Atenció a Persones amb Discapacitat.

Número DOGC: 3869
Data DOGC: 23.04.2003 
DEPARTAMENT DE TREBALL, INDÚSTRIA, CO-
MERÇ I TURISME 
RESOLUCIÓ 966/2003, de 17 de març, per
la qual es dóna publicitat a l’atorgament de
subvencions per a la inserció laboral de perso-
nes amb discapacitat i persones amb dificul-
tats d’inserció laboral per a l’any 2002.

Número DOGC: 3873
Data DOGC: 29.04.2003 
DEPARTAMENT DE TREBALL, INDÚSTRIA, CO-
MERÇ I TURISME 
RESOLUCIÓ 1130/2003, de 10 d’abril, per
la qual es determina per a l’any 2003 l’import
màxim destinat a la concessió de les subven-
cions per a la realització de les accions del
Programa experimental d’inserció laboral de
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persones amb discapacitat i persones amb di-
ficultats d’inserció laboral que preveu l’Ordre
81/2002, de 18 de març.

Número DOGC: 3918
Data DOGC: 04.07.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
DECRET 154/2003, de 10 de juny, sobre la
Comissió interdepartamental de coordinació
d’actuacions de l’Administració de la Genera-
litat adreçades a la infància i l’adolescència
amb discapacitats o amb risc de tenir-ne.

Número DOGC: 4002 
Data DOGC: 04.11.2003
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
DECRET 261/2003, de 21 d’octubre, pel
qual es regulen els serveis d’atenció precoç.

Número DOGC: 4013 
Data DOGC: 19.11.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
DECRET 271/2003, de 4 de novembre, dels
serveis d’acolliment residencial per a perso-
nes amb discapacitat.

Número DOGC: 4021 
Data DOGC: 01.12.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
RESOLUCIÓ 3612/2003, de 7 de novembre,
per la qual es dóna publicitat a l’Acord de 21
d’octubre de 2003, pel qual es creen places
públiques de serveis de centres residencials
per a persones amb discapacitat.

Número DOGC: 4081 
Data DOGC: 01.03.2004
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/29/2004, de 2 de febrer, de con-
vocatòria pública per a la concessió de sub-
vencions per a la creació i el manteniment de
llocs de treball per a persones amb discapa-
citat.

Número DOGC: 4168 
Data DOGC: 06.07.2004
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/229/2004, de 18 de juny, per 
la qual s’obre la convocatòria i s’aproven les
bases per a la concessió de subvencions per a
la supressió de barreres arquitectòniques i de
barreres en la comunicació.

Número DOGC: 4233
Data DOGC: 06.10.2004 
DEPARTAMENT DE TREBALL I INDÚSTRIA
ORDRE TRI/349/2004, de 29 de setembre,
per la qual s’aproven les bases reguladores
que han de regir el Programa d’inserció labo-
ral de persones amb discapacitat i persones
amb dificultats d’inserció laboral, i s’obre la
convocatòria per a l’any 2004 (codis de con-
vocatòria Z28 i 11201). Modificada per l’Or-
dre TRI/407/2004, de 9 de novembre, per 
la qual s’aproven les bases reguladores que
han de regir el Programa d’inserció laboral 
de persones amb discapacitat i persones amb
dificultats d’inserció laboral, i s’obre la convo-
catòria per a l’any 2004 (codis de convocatò-
ria Z28 i 11201) (DOGC núm. 4262, de
17.11.2004).

Número DOGC: 4324
Data DOGC: 16.02.2005
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/35/2005, de 9 de febrer, per la
qual s’obre la convocatòria i s’aproven les ba-
ses per a la concessió de subvencions per a la
supressió de barreres arquitectòniques i de
barreres en la comunicació per a entitats.

Número DOGC: 4324
Data DOGC: 16.02.2005
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/36/2005, de 9 de febrer, de con-
vocatòria pública per a la concessió de sub-
vencions per a la creació i el manteniment de
llocs de treball per a persones amb discapaci-
tat. (Correcció d’errada al DOGC núm. 4437,
de 29 de juliol de 2005).
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Número DOGC: 4377
Data DOGC: 04.05.2005
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/184/2005, de 25 d’abril, per la
qual s’obre la convocatòria i s’aproven les ba-
ses per a la concessió d’ajuts del Programa
per a l’adaptació i l’accessibilitat d’habitat-
ges per a persones amb discapacitat.

Número DOGC: 4377
Data DOGC: 04.05.2005
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/185/2005, de 25 d’abril, per la
qual s’obre la convocatòria i s’aproven les ba-
ses per a la concessió d’ajuts del Programa de
suport a l’autonomia a la pròpia llar.

Número DOGC: 4384
Data DOGC: 13.05.2005
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/213/2005, de 10 de maig, per
la qual s’obre la convocatòria i s’aproven les
bases per a la concessió d’ajuts del Programa
d’ajuts d’atenció social a les persones amb
discapacitat per a l’exercici 2005, i es modifi-
ca l’Ordre BEF/454/2004, de 24 de desem-
bre.

e) Atenció a les persones afectades per
malaltia mental

ADMINISTRACIÓ DE LA GENERALITAT DE
CATALUNYA

Número DOGC: 3642 
Data DOGC: 24.05.2002 
DEPARTAMENT DE SANITAT I SEGURETAT
SOCIAL 
ORDRE 166/2002, de 13 de maig, per la
qual es regulen els estàndards de qualitat que
han de complir els centres, els serveis i els es-
tabliments de salut mental d’utilització pública
de Catalunya.

Número DOGC: 3791 
Data DOGC: 31.12.2002 
DEPARTAMENT DE SALUT 
DECRET 349/2002, de 24 de desembre, pel
qual es modifiquen la disposició transitòria
primera del Decret 213/1999, de 27 de ju-
liol, i la disposició transitòria única del Decret
242/1999, de 31 d’agost. Afecta la xarxa
de centres, serveis i establiments de salut men-
tal d’utilització pública de Catalunya.

Número DOGC: 3914
Data DOGC: 30.06.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
RESOLUCIÓ 1941/2003, de 13 de juny, per
la qual es dóna publicitat a l’Acord del Go-
vern d’1 d’abril de 2003, pel qual es creen
70 places per a la prestació conjunta de ser-
veis d’atenció psiquiàtrica i social.

Número DOGC: 4022 
Data DOGC: 02.12.2003 
DEPARTAMENT DE SANITAT I SEGURETAT
SOCIAL
DECRET 289/2003, de 18 de novembre, pel
qual es modifiquen la disposició transitòria
primera del Decret 213/1999, de 27 de ju-
liol, i la disposició transitòria única del Decret
242/1999, de 31 d’agost, amb referència a
la xarxa de centres, serveis i establiments de
salut mental d’utilització pública a Catalunya.

Número DOGC: 4377 
Data DOGC: 04.05.2005
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/186/2005, de 25 d’abril, per la
qual s’obre la convocatòria i s’aproven les ba-
ses per a la concessió d’ajuts del Programa
d’ajuts per a l’accés als habitatges amb ser-
veis comuns per a persones amb problemàtica
social derivada de malaltia mental.
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f) Atenció a la gent gran

ADMINISTRACIÓ DE L’ESTAT

Número BOE: 307 
Data DOGC: 23.12.2000 
PRESIDÈNCIA 
REIAL DECRET 3453/2000, de 22 de desem-
bre, sobre la creació del Comitè Organitza-
dor de la II Assemblea Mundial de Nacions
Unides sobre l’Envelliment.

Número BOE: 80
Data BOE: 03.04.2001 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 29 de gener de 2001, per la
qual es dóna publicitat al Protocol addicional
al Conveni de col·laboració subscrit entre el
Ministeri de Treball i Afers Socials i la comuni-
tat autònoma de Catalunya pel qual es determi-
nen les aportacions econòmiques de les parts i
s’incorporen els projectes seleccionats per a la
realització de programes del Pla gerontològic.

Número BOE: 25
Data BOE: 29.01.2002 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
ORDRE 128/2002, de 15 de gener, per la
qual, en el marc del Pla nacional d’investiga-
ció científica, desenvolupament i innovació
tecnològica (2000-2003), s’estableixen les
bases reguladores de la concessió d’ajudes
per a la realització de projectes d’investigació
i desenvolupament, dins de l’acció estratègica
amb relació a l’envelliment i de l’acció estra-
tègica amb relació a la tecnologia sanitària,
vinculats a la tecnologia de la rehabilitació, a
l’àrea de l’IMSERSO.

Número BOE: 33
Data BOE: 07.02.2002 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 27 de desembre de 2001,
per la qual es dóna publicitat al Protocol addi-
cional al Conveni de col·laboració subscrit en-
tre el Ministeri de Treball i Afers Socials i el

Departament de Benestar i Família de la co-
munitat autònoma de Catalunya pel qual es
determinen les aportacions econòmiques de
les parts i s’incorporen els projectes seleccio-
nats per a la realització de programes del Pla
gerontològic.

Número BOE: 19 
Data BOE: 22.01.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 5 de desembre de 2002, per
la qual es convoquen per a l’any 2003 ajudes
destinades a la realització de projectes d’inves-
tigació i desenvolupament, dins l’acció estratè-
gica sobre envelliment i l’acció estratègica so-
bre tecnologia sanitària vinculada a la
tecnologia de la rehabilitació en el marc del Pla
nacional d’investigació científica, desenvolu-
pament i innovació tecnològica (2000-2003). 

Número BOE: 64 
Data BOE: 15.03.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 12 de febrer de 2003, per la
qual es dóna publicitat al Protocol addicional
al Conveni de col·laboració subscrit entre el
Ministeri de Treball i Afers Socials i el Depar-
tament de Benestar i Família de la comunitat
autònoma de Catalunya pel qual es determi-
nen les aportacions econòmiques de les parts 
i s’incorporen els projectes seleccionats per a
la realització de programes del Pla geronto-
lògic. 

Número BOE: 59
Data BOE: 09.03.2004 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 2 de febrer de 2004, de la
Secretaria General Tècnica, per la qual es
dóna publicitat al Protocol anual addicional al
Conveni de col·laboració subscrit entre el Mi-
nisteri de Treball i Afers Socials i la comunitat
autònoma de Catalunya, mitjançant la Conse-
lleria de Benestar i Família, pel qual es deter-
minen les aportacions econòmiques de les
parts i s’incorporen els projectes seleccionats
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per a la realització de programes del Pla ge-
rontològic.

Número BOE: 31
Data BOE: 05.02.2005 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
REIAL DECRET 117/2005, de 4 de febrer, pel
qual es regula el Consell Estatal de les Perso-
nes Grans.

Número BOE: 100
Data BOE: 27.04.2005 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 28 de març de 2005, de la
Secretaria General Tècnica, per la qual es
dóna publicitat al Conveni de col·laboració
subscrit entre el Ministeri de Treball i Afers So-
cials i la comunitat autònoma de Catalunya
per a la realització de programes del Pla d’ac-
ció per a la gent gran.

ADMINISTRACIÓ DE LA GENERALITAT DE
CATALUNYA

Número DOGC: 3304
Data DOGC: 12.01.2001 
DEPARTAMENT DE LA PRESIDÈNCIA
LLEI 22/2000, de 29 de desembre, d’acolli-
ment de persones grans. (Correcció d’errades
al DOGC núm. 3775, de 04.12.2002).

Número DOGC: 3426 
Data DOGC: 09.07.2001 
DEPARTAMENT DE SANITAT I SEGURETAT
SOCIAL
ORDRE de 25 de juny de 2001, per la qual es
fixen per a l’any 2001 els valors de les unitats
de pagament per a la contraprestació dels ser-
veis duts a terme pels centres sociosanitaris en
el marc del programa “Vida als Anys”.

Número DOGC: 3437
Data DOGC: 24.07.2001 
DEPARTAMENT DE LA PRESIDÈNCIA 
LLEI 11/2001, de 13 de juliol, d’acolliment
familiar per a persones grans.

Número DOGC: 3597
Data DOGC: 18.03.2002 
DEPARTAMENT DE SANITAT I SEGURETAT
SOCIAL 
DECRET 92/2002, de 5 març, pel qual s’esta-
bleixen la tipologia i les condicions funcionals
dels centres i els serveis sociosanitaris i es fi-
xen les normes d’autorització.

Número DOGC: 3733 
Data DOGC: 04.10.2002 
DEPARTAMENT DE SANITAT I SEGURETAT
SOCIAL 
ORDRE SSS/329/2002, de 26 de setembre,
per la qual es fixen per a l’any 2002 els valors
de les unitats de pagament per a la contra-
prestació dels serveis duts a terme pels centres
sociosanitaris en el marc del programa “Vida
als Anys”. (Correcció d’errada al DOGC núm.
3746, de 23.10.2002).

Número DOGC: 3727 
Data DOGC: 26.09.2002 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
RESOLUCIÓ 2606/2002, de 13 d’agost, per
la qual es dóna publicitat a l’Acord de Govern
pel qual es prorroga la delegació de compe-
tències de l’Administració de la Generalitat en
matèria de serveis socials d’atenció a la gent
gran al Consell General d’Aran.

Número DOGC: 3910
Data DOGC: 23.06.2003
DEPARTAMENT DE SANITAT I SEGURETAT
SOCIAL
ORDRE SSS/274/2003, de 17 de juny, per
la qual s’estableixen per a l’any 2003 els va-
lors de les unitats de pagament per a la con-
traprestació dels serveis duts a terme pels cen-
tres sociosanitaris en el marc del programa
“Vida als Anys”.

Número DOGC: 3940
Data DOGC: 05.08.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
DECRET 182/2003, de 22 juliol, de regula-
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ció dels serveis d’acolliment diürn de centres
de dia per a gent gran. (Correcció d’errades
al DOGC núm. 4087, de 09.03.2004).

Número DOGC: 3984
Data DOGC: 09.10.2003 
DEPARTAMENT DE LA PRESIDÈNCIA
DECRET 230/2003, de 23 de setembre, de
creació de l’Observatori Català de l’Envelli-
ment amb Dependència.

Número DOGC: 4020 
Data DOGC: 28.11.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE 468/2003, de 10 de novembre, per
la qual es regulen el procediment i els criteris
d’accés als serveis i els programes d’atenció a
la gent gran gestionats per l’ICASS.

Número DOGC: 4021
Data DOGC: 01.12.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
RESOLUCIÓ BEF/3622/2003, de 4 de no-
vembre, per la qual es dóna publicitat a l’A-
cord de Govern de 8 d’octubre de 2003, pel
qual s’estableix la Carta de Drets i Deures de
la Gent Gran de Catalunya.

Número DOGC: 4253 
Data DOGC: 04.11.2004 
DEPARTAMENT DE LA PRESIDÈNCIA
ORDRE PRE/387/2004, de 7 d’octubre, per
la qual s’estableixen per a l’any 2004 els va-
lors de les unitats de pagament per a la con-
traprestació dels serveis duts a terme pels cen-
tres sociosanitaris en el marc del programa
“Vida als Anys”.

Número DOGC: 4369 
Data DOGC: 22.04.2005 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/165/2005, de 15 d’abril, per la
qual s’obre la convocatòria i s’aproven les ba-
ses per a la concessió d’ajuts del Programa
d’ajuts a l’acolliment residencial, centre de
dia i habitatge tutelat per a gent gran, així

com el Programa d’estades temporals per a
gent gran discapacitada, per a l’exercici
2005. (Correcció d’errada al DOGC núm.
4423, d’11 de juliol de 2005.)

g) Atenció als toxicòmans i les persones
afectades pel VIH/sida

COMUNITAT EUROPEA

Número DOUE: L 165 
Data DOUE: 03.07.2003 
CONSELL DE LA UNIÓ EUROPEA 
Recomanació de 18 de juny de 2003, relativa
a la prevenció i la reducció dels danys per a
la salut associats a les drogodependències.

Número DOUE: L 169 
Data DOUE: 08.07.2003 
PARLAMENT EUROPEU I CONSELL DE LA
UNIÓ EUROPEA 
DECISIÓ 1209/2003/CE, de 16 de juny de
2003, sobre la participació de la Comunitat
en un programa d’investigació i desenvolupa-
ment, executat per uns quants estats membres i
destinat a desenvolupar noves intervencions
clíniques a fi de lluitar contra el VIH/sida, la
malària i la tuberculosi mitjançant una coope-
ració a llarg termini entre Europa i països en
desenvolupament.

Número DOUE: L 224 
Data DOUE: 06.09.2003 
PARLAMENT EUROPEU I CONSELL DE LA
UNIÓ EUROPEA
REGLAMENT (CE) 1568/2003, de 15 de ju-
liol, relatiu a l’ajut per a la lluita contra les ma-
lalties relacionades amb la pobresa
(VIH/sida, tuberculosi i malària) en matèria
de reproducció i sexualitat en els països en
desenvolupament.
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Número DOUE: L 245 
Data DOUE: 29.09.2003 
CONSELL DE LA UNIÓ EUROPEA 
REGLAMENT (CE) 1651/2003, de 18 de
juny, pel qual es modifica el Reglament (CEE)
302/93, pel qual es crea l’Observatori Euro-
peu de la Droga i les Toxicomanies.

ADMINISTRACIÓ DE L’ESTAT

Número BOE: 125 
Data BOE: 25.05.2001 
MINISTERI DE LA PRESIDÈNCIA 
ORDRE de 18 de maig de 2001, per la qual
s’estableix la nova composició i el règim de
funcionament de la Comissió d’Ajudes Socials
a Afectats pel VIH.

Número BOE: 114 
Data BOE: 13.05.2003 
MINISTERI DE SANITAT I CONSUM 
REIAL DECRET 548/2003, de 9 de maig, pel
qual es crea la Comissió Intersectorial de Di-
recció i el Comitè Executiu per al desplega-
ment del Pla nacional de prevenció i control
del tabaquisme 2003-2007.

Número BOE: 306 
Data BOE: 23.12.2003 
MINISTERI DE L’INTERIOR 
RESOLUCIÓ de 9 de desembre de 2003, de
la Delegació del Govern, per al Pla nacional
sobre drogues, per la qual es disposa la publi-
cació dels ajuts econòmics a corporacions lo-
cals per al desenvolupament de programes de
prevenció de drogodependències amb càrrec
al Fons de béns decomissats per tràfic de dro-
gues i altres delictes relacionats al 2003.

Número BOE: 306 
Data BOE: 23.12.2003 
MINISTERI DE L’INTERIOR
RESOLUCIÓ de 9 de desembre de 2003, de
la Delegació del Govern, per al Pla nacional
sobre drogues, per la qual es disposa la publi-
cació dels ajuts econòmics per al desenvolu-

pament de projectes d’investigació sobre dro-
godependències per entitats públiques o pri-
vades sense finalitat de lucre convocades per
l’Ordre INT/1525/2003, de 29 de maig.

Número BOE: 031 
Data BOE: 05.02.2005 
MINISTERI DE SANITAT I CONSUM
ORDRE SCO/168/2005, de 17 de gener,
per la qual es disposa la publicació dels ajuts
econòmics concedits per al desenvolupament
de projectes d’investigació sobre drogode-
pendències desenvolupats per entitats públi-
ques o privades sense finalitat de lucre, convo-
cades per l’Ordre SCO/3386/2004, de 13
d’octubre.

ADMINISTRACIÓ DE LA GENERALITAT DE
CATALUNYA

Número DOGC: 3598 
Data DOGC: 19.03.2002 
DEPARTAMENT DE LA PRESIDÈNCIA 
LLEI 1/2002, d’11 de març, de tercera modifi-
cació de la Llei 20/1985, de 25 de juliol, de
prevenció i assistència en matèria de substàn-
cies que poden generar dependència.

Número DOGC: 3831
Data DOGC: 26.02.2003 
DEPARTAMENT DE SANITAT I SEGURETAT
SOCIAL 
ORDRE 66/2003, de 18 de febrer, per la qual
s’aproven les bases reguladores de la conces-
sió de subvencions a entitats privades sense
ànim de lucre per al finançament d’activitats
de prevenció de la infecció per VIH/sida. 

Número DOGC: 3831 
Data DOGC: 26.02.2003 
DEPARTAMENT DE SANITAT I SEGURETAT
SOCIAL 
RESOLUCIÓ 394/2003, de 18 de febrer, per
la qual es convoca concurs públic per a la
concessió de subvencions a entitats privades
sense ànim de lucre per al finançament d’acti-
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vitats de prevenció de la infecció per VIH/sida
corresponents a l’any 2003.

Número DOGC: 3839 
Data DOGC: 11.03.2003 
DEPARTAMENT DE SANITAT I SEGURETAT
SOCIAL 
ORDRE 93/2003, de 6 de febrer, per la qual
s’adscriuen al Centre d’Estudis Epidemiològics
sobre la sida a Catalunya (CEESCAT) el Pro-
grama de prevenció i control de malalties de
transmissió sexual i el Programa de prevenció
i control de la tuberculosi a Catalunya.

Número DOGC: 3887 
Data DOGC: 20.05.2003 
DEPARTAMENT D’ENSENYAMENT 
RESOLUCIÓ 1396/2003, de 14 de maig,
per la qual es convoca concurs públic per a la
selecció de projectes d’educació per a la salut
en matèria de prevenció de les drogodepen-
dències i de les conductes de risc durant els
cursos 2003-2004 i 2004-2005.

Número DOGC: 3911
Data DOGC: 25.06.2003 
DEPARTAMENT DE SANITAT I SEGURETAT
SOCIAL
RESOLUCIÓ 1904/2003, de 17 de juny, per
la qual s’adjudiquen les subvencions per fi-
nançar activitats de prevenció de la infecció
pel VIH/sida a entitats privades sense ànim de
lucre corresponents a l’any 2003. 

Número DOGC: 4103 
Data DOGC: 31.03.2004 
DEPARTAMENT DE SALUT
RESOLUCIÓ SSS/798/2004, de 22 de
març, per la qual es fa pública la convocatò-
ria de concurs per a la concessió de subven-
cions a entitats privades sense ànim de lucre
per al finançament d’activitats de prevenció
de la infecció per VIH/sida corresponents a
l’any 2004.

Número DOGC: 4164 
Data DOGC: 30.06.2004 
DEPARTAMENT DE SALUT
RESOLUCIÓ SLT/1779/2004, de 16 de juny,
per la qual s’adjudiquen les subvencions per
finançar activitats de prevenció de la infecció
pel VIH/sida a entitats privades sense ànim de
lucre corresponents a l’any 2004. 

h) Atenció a les persones immigrants

COMUNITAT EUROPEA

Número DOCE: C/19
Data DOCE: 22.01.2002 
COMITÈ DE LES REGIONS 
DICTAMEN de 20 de setembre de 2001, rela-
tiu a la Comunicació de la Comissió al Consell
i al Parlament Europeu amb relació a una polí-
tica comunitària d’immigració.

Número DOCE: C/221
Data DOCE: 17.09.2002 
COMITÈ ECONÒMIC I SOCIAL EUROPEU
DICTAMEN de 29 de maig de 2002, relatiu a
la Comunicació de la Comissió al Consell i al
Parlament Europeu en relació amb un mètode
obert de coordinació de la política comunità-
ria en matèria d’immigració.

Número DOUE: L 251 
Data DOUE: 03.10.2003 
CONSELL DE LA UNIÓ EUROPEA 
DIRECTIVA 2003/86/CE, de 22 de setembre,
sobre el dret al reagrupament familiar.

Número DOUE: L 16 
Data DOUE: 23.01.2004 
CONSELL DE LA UNIÓ EUROPEA 
DIRECTIVA 2003/109/CE, de 25 de novem-
bre de 2003, relativa a l’estatut dels nacionals
de tercers països residents de llarga durada.
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Número DOUE: L 64
Data DOUE: 02.03.2004 
CONSELL DE LA UNIÓ EUROPEA
REGLAMENT (CE) núm. 377/2004, de 19 de
febrer de 2004, sobre la creació d’una xarxa
de funcionaris d’enllaç d’immigració.

ADMINISTRACIÓ DE L’ESTAT

Número BOE: 307
Data BOE: 23.12.2000 
CAP DE L’ESTAT
LLEI ORGÀNICA 8/2000, de 22 de desem-
bre de 2000, de reforma de la Llei orgànica
4/2000, d’11 de gener, sobre drets i lliber-
tats dels estrangers a Espanya i la seva inte-
gració social. 

Número BOE: 44
Data BOE: 20.02.2001 
MINISTERI DE LA PRESIDÈNCIA 
REIAL DECRET 142/2001, de 16 de febrer de
2001, pel qual s’estableixen els requisits per
a la regularització prevista a la disposició
transitòria quarta de la Llei orgànica 8/2000,
de 22 de desembre, de Reforma de la Llei or-
gànica 4/2000, d’11 de gener, sobre drets i
llibertats dels estrangers a Espanya i la seva
integració social.

Número BOE: 83
Data BOE: 06.04.2001 
MINISTERI DE L’INTERIOR
REIAL DECRET 345/2001, de 4 d’abril de
2001, pel qual es regula l’Observatori Perma-
nent de la Immigració.

Número BOE: 83
Data BOE: 06.04.2001 
MINISTERI DE L’INTERIOR
REIAL DECRET 344/2001, de 4 d’abril de
2001, pel qual es crea el Consell Superior 
de Política d’Immigració.

Número BOE: 83
Data BOE: 06.04.2001 
MINISTERI DE LA PRESIDÈNCIA 
REIAL DECRET 367/01, de 4 d’abril de 2001,
pel qual es regula la composició, les compe-
tències i el règim de funcionament del Fòrum
per la Integració Social dels Immigrants.

Número BOE: 101
Data BOE: 27.04.2001 
MINISTERI DE L’INTERIOR
RESOLUCIÓ de 14 d’abril de 2001, per la
qual es disposa la publicació de l’Acord del
Consell de Ministres del dia 30 de març de
2001, pel qual s’aprova el Programa global
de regulació i coordinació de l’estrangeria i la
immigració.

Número BOE: 110
Data BOE: 08.05.2001 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 12 de febrer de 2001, per la
qual es dóna publicitat al Protocol 2000 addi-
cional al Conveni de col·laboració subscrit el
30 de desembre de 1998 entre el Ministeri de
Treball i Afers Socials i la comunitat autònoma
de Catalunya, per al desenvolupament d’ac-
tuacions conjuntes en matèria d’atenció a im-
migrants refugiats, sol·licitants d’asil i despla-
çats.

Número BOE: 112
Data BOE: 10.05.2001 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 12 de febrer de 2001, per la
qual es dóna publicitat al Conveni de col·la-
boració entre l’IMSERSO i la comunitat autò-
noma de Catalunya per al desenvolupament
d’actuacions conjuntes d’acollida bàsica a im-
migrants.

Número BOE: 155
Data BOE: 29.06.2001 
MINISTERI DE L’INTERIOR 
ORDRE de 28 de juny de 2001, per la qual es
desenvolupa i convoca el procés per a la de-
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signació de vocals del Fòrum per la Integra-
ció Social dels Immigrants que representen les
associacions d’immigrants i les organitzacions
socials de suport.

Número BOE: 174
Data BOE: 21.07.2001 
MINISTERI DE LA PRESIDÈNCIA 
REAL DECRET 864/2001, de 20 de juliol de
2001, pel qual s’aprova el Reglament d’execu-
ció de la Llei orgànica 4/2000, d’11 de gener,
sobre drets i llibertats dels estrangers a Espa-
nya i la seva integració social, reformada per
la Llei orgànica 8/2000, de 22 de desembre.

Número BOE: 68
Data BOE: 20.03.2002
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ d’11 de febrer de 2002, per la
qual es dóna publicitat al Protocol 2001 addi-
cional al Conveni de col·laboració subscrit el
30 de desembre de 1998 entre el Ministeri de
Treball i Afers Socials i la comunitat autònoma
de Catalunya per al desenvolupament d’actua-
cions conjuntes en matèria d’atenció a immi-
grants, refugiats, sol·licitants d’asil i desarre-
lats.

Número BOE: 259
Data BOE: 29.10.2002
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 9 d’octubre de 2002, per la
qual es dóna publicitat al Conveni de col·la-
boració entre l’IMSERSO i la comunitat autò-
noma de Catalunya per al desenvolupament
d’actuacions conjuntes en matèria d’acollida
bàsica a immigrants.

Número BOE: 61
Data BOE: 12.03.2003
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 10 de febrer de 2003, per la
qual es dóna publicitat al Protocol addicional
pel qual es prorroga per a l’any 2002 el Con-
veni de col·laboració entre el Ministeri de Tre-
ball i Afers Socials i el Departament de Benes-

tar i Família de la Generalitat de Catalunya
per al desplegament d’actuacions conjuntes
en matèria d’atenció a immigrants, refugiats,
sol·licitants d’asil i desplaçats.

Número BOE: 175
Data BOE: 23.07.2003
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 2 de juliol de 2003, per la
qual es dóna publicitat a la pròrroga per a
l’any 2003 del Conveni de col·laboració subs-
crit entre l’IMSERSO i la Conselleria de Benes-
tar i Família de la Generalitat de Catalunya
per al desplegament d’actuacions conjuntes
en matèria d’acolliment bàsic a immigrants.

Número BOE: 44 
Data BOE: 20.02.2004 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS 
RESOLUCIÓ de 23 de gener de 2004, de la
Secretaria General Tècnica, per la qual es
dóna publicitat al Protocol addicional pel qual
es prorroga per a l’any 2003 el Conveni de
col·laboració entre el Ministeri de Treball i
Afers Socials i la Conselleria de Benestar i Fa-
mília de la Generalitat de Catalunya per al
desenvolupament d’actuacions conjuntes en
matèria d’atenció a immigrants, refugiats,
sol·licitants d’asil i desplaçats.

Número BOE: 160
Data BOE: 03.07.2004 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 14 de juny de 2004, de la Se-
cretaria General Tècnica, per la qual es dóna
publicitat a la pròrroga del Conveni de col·la-
boració subscrit entre l’Institut de Migracions i
Serveis Socials i la Conselleria de Benestar
Social de la Generalitat de Catalunya per al
desenvolupament d’actuacions conjuntes en
matèria d’acolliment bàsic a immigrants.

Número BOE: 39
Data BOE: 15.02.2005 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 19 de gener de 2005, de la
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Secretaria General Tècnica, per la qual es
dóna publicitat al Protocol addicional al Con-
veni de col·laboració subscrit entre el Ministeri
de Treball i Afers Socials i la Generalitat de Ca-
talunya per al desenvolupament d’actuacions
conjuntes en matèria d’atenció a immigrants,
refugiats, sol·licitants d’asil i desplaçats. 

Número BOE: 39
Data BOE: 15.02.2005 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 29 de desembre de 2004, de
l’Institut de Gent Gran i Serveis Socials, per la
qual es fan públiques les subvencions concedi-
des a entitats en l’àrea d’atenció a immi-
grants, durant l’any 2004, per cofinançar la
iniciativa comunitària EQUAL.

Número BOE: 136
Data BOE: 08.06.2005 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
ORDRE TAS/1693/2005, de 26 de maig,
per la qual s’aprova la delegació de l’exercici
de competències de la Secretaria de l’Estat
d’Immigració i Emigració i la Subsecretaria en
el titular de la Direcció General d’Integració
dels Immigrants.

Número BOE: 138
Data BOE: 10.06.2005 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
ORDRE TAS/1745/2005, per la qual es regu-
la la certificació acreditativa del requisit es-
tablert a l’article 50.a) del reglament de la 
Llei orgànica 4/2000, d’11 de gener, sobre
drets i llibertats dels estrangers a Espanya i la
seva integració social, aprovat pel Reial de-
cret 2393/2004, de 30 de desembre.

ADMINISTRACIÓ DE LA GENERALITAT DE
CATALUNYA

Número DOGC: 3397 
Data DOGC: 28.05.2001 
DEPARTAMENT DE LA PRESIDÈNCIA 
DECRET 125/2001, de 15 de maig, de la

Comissió Interdepartamental d’Immigració i
del seu Consell Assessor.

Número DOGC: 3431 
Data DOGC: 16.07.2001 
DEPARTAMENT DE LA PRESIDÈNCIA 
DECRET 188/2001, de 26 de juny, dels es-
trangers i la seva integració social a Catalu-
nya.

Número DOGC: 4160
Data DOGC: 23.06.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/210/2004, de 16 de juny, per la
qual s’obre la convocatòria i s’aproven les ba-
ses reguladores per a la concessió de subven-
cions destinades a la construcció, l’habilita-
ció, les reformes, l’ampliació o el
condicionament d’allotjaments per a treballa-
dors temporers.

Número DOGC: 4216
Data DOGC: 10.09.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/307/2004, de 26 d’agost, per
la qual s’obre la convocatòria i s’aproven les
bases reguladores per a la concessió de sub-
vencions destinades a entitats per a la realit-
zació d’activitats i projectes d’integració so-
cial de persones immigrades i retornades.

Número DOGC: 4377
Data DOGC: 04.05.2005
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/187/2005, de 27 d’abril, per la
qual s’obre la convocatòria i s’aproven les ba-
ses per a la concessió de subvencions destina-
des a entitats per a la realització d’activitats i
projectes d’integració social de persones es-
trangeres immigrades i catalanes retornades
per a l’any 2005.
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i) Atenció a situacions de risc d’exclusió
social i pobresa

COMUNITAT EUROPEA

Número DOUE: L 5
Data DOUE: 09.01.2004 
COMISSIÓ DE LA UNIÓ EUROPEA
REGLAMENT (CE) 16/2004, de 6 de gener
de 2004, pel qual s’aplica el Reglament (CE)
núm. 1177/2003, del Parlament Europeu i
del Consell, relatiu a les estadístiques comuni-
tàries sobre la renda i les condicions de vida
(EU-SILC) en allò referent a la llista de variables
objectiu secundàries relacionades amb la
“transmissió intergeneracional de la pobresa”.

ADMINISTRACIÓ DE L’ESTAT

Número BOE: 29
Data BOE: 02.02.2002 
MINISTERI D’HISENDA
REIAL DECRET 134/2002, d’1 de febrer, pel
qual es modifica parcialment el règim jurídic
de les pensions de viduïtat i orfandat en clas-
ses passives.

Número BOE: 59
Data BOE: 09.03.2002 
MINISTERI DE LA PRESIDÈNCIA 
REIAL DECRET 237/2002, d’1 de març, pel
qual es crea la Comissió Interministerial del
Pla Nacional d’Acció per a la Inclusió Social.

Número BOE: 55
Data BOE: 05.03.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 30 de gener de 2003, per la
qual es dóna publicitat al Conveni de col·la-
boració entre el Ministeri de Treball i Afers So-
cials i el Departament de Benestar i Família de
la comunitat autònoma de Catalunya per a la
realització de programes d’intervenció social
integral per a l’eradicació de la pobresa.

Número BOE: 187
Data BOE: 06.08.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
REIAL DECRET 945/2003, de 18 de juliol, pel
qual es regula per a l’any 2003 el Programa
de renda activa d’inserció per a desocupats
amb especials necessitats econòmiques i difi-
cultat per a trobar ocupació.

Número BOE: 232
Data BOE: 27.09.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
ORDRE TAS/2643/2003, de 18 de setem-
bre, per la qual es regulen les bases per a la
concessió de subvencions per a la posada en
pràctica de programes experimentals en matè-
ria d’ocupació. Les accions d’aquesta Ordre
aniran orientades a la millora de l’ocupació i
la integració de desocupats assenyalats com a
prioritaris en la definició anual del Pla nacio-
nal d’acció per a l’ocupació, entre els quals
s’inclouen els col·lectius següents: discapaci-
tats, immigrants, dones amb problemes d’inte-
gració laboral i treballadors desocupats en si-
tuació de risc d’exclusió social, així com
perceptors de prestacions, de subsidis per atur
o de la renda activa d’inserció. 

Número BOE: 310
Data BOE: 27.12.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
REIAL DECRET 1795/2003, de millora de les
pensions de viduïtat. 

Número BOE: 9
Data BOE: 10.01.2004 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
REIAL DECRET 3/2004, de 9 de gener, pel
qual es prorroga per a l’any 2004 el Progra-
ma de renda activa d’inserció per a desocu-
pats amb especials necessitats econòmiques i
dificultat per a trobar feina, regulat al Reial
decret 945/2003, de 18 de juliol.
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Número BOE: 62
Data BOE: 12.03.2004 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 3 de febrer de 2004, de la
Secretaria General Tècnica, per la qual es
dóna publicitat al Conveni de col·laboració
entre el Ministeri de Treball i Afers Socials i la
comunitat autònoma de Catalunya per a la re-
alització de programes d’intervenció social in-
tegral per a l’eradicació de la pobresa.

Número BOE: 49
Data BOE: 26.02.2004 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
REIAL DECRET 205/2005, de 25 de febrer,
pel qual es regula per a l’any 2005 el Progra-
ma de renda activa d’inserció per a desocu-
pats amb especials necessitats econòmiques i
dificultat per a trobar feina.

Número BOE: 97
Data BOE: 23.04.2005 
CAP DE L’ESTAT
LLEI 4/2005, de 22 d’abril, sobre efectes en
les pensions no contributives dels comple-
ments atorgats per les comunitats autònomes.

Número BOE: 135
Data BOE: 07.06.2005 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
LLEI 9/2005, de 6 de juny, per a compatibilit-
zar les pensions de l’Assegurança Obligatòria
de Vellesa i Invalidesa (SOVI) amb les pen-
sions de viduïtat del sistema de la Seguretat
Social.

Número BOE: 154
Data BOE: 29.06.2005 
MINISTERI DE LA PRESIDÈNCIA
REIAL DECRET 722/2005, de 20 de juny, pel
qual es regula la Comissió Interministerial del
Pla Nacional d’Acció per a la Inclusió Social.

ADMINISTRACIÓ DE LA GENERALITAT DE
CATALUNYA

Número DOGC: 3316 
Data DOGC: 30.01.2001 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
ORDRE de 16 de gener de 2001, de convoca-
tòria pública per a la participació en el Projec-
te Òmnia.

Número DOGC: 3341
Data DOGC: 15.02.2001
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
ORDRE de 15 de febrer de 2001, per la qual
s’obre la convocatòria i s’aproven les bases
per a la concessió d’ajuts personalitzats a l’a-
llotjament.

Número DOGC: 3346 
Data DOGC: 13.03.2001 
DEPARTAMENT DE TREBALL 
RESOLUCIÓ de 5 de febrer de 2001, per la
qual es fixen els imports de la prestació econò-
mica bàsica i dels complements per membres
addicionals de la renda mínima d’inserció per
a l’any 2001.

Número DOGC: 3370 
Data DOGC: 18.04.2001 
DEPARTAMENT DE TREBALL 
RESOLUCIÓ de 19 de març de 2001, per la
qual es determina l’import màxim destinat a
les subvencions per a la realització d’accions
per a la inserció laboral de les persones acolli-
des a la renda mínima d’inserció per a l’any
2001.

Número DOGC: 3484 
Data DOGC: 02.10.2001 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
ORDRE de 22 d’agost de 2001, per la qual
s’aproven les bases que han de regir la con-
cessió de prestacions econòmiques de caràc-
ter social per a afiliats i beneficiaris del règim
especial de la Seguretat Social dels treballa-
dors del mar per a situacions generals i de
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greu necessitat, i s’obre la convocatòria per a
l’exercici de 2001.

Número DOGC: 3379 
Data DOGC: 02.05.2001 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL 
RESOLUCIÓ de 23 d’abril de 2001, per la
qual es fa públic l’Acord de Govern de 20 de
febrer de 2001, pel qual es dóna conformitat
a l’ampliació del Consorci del Barri de la
Mina i es ratifica la modificació dels seus esta-
tuts.

Número DOGC: 3390 
Data DOGC: 17.05.2001 
DEPARTAMENT DE LA PRESIDÈNCIA 
DECRET 118/01, de 2 de maig, pel qual es
modifica el Decret 306/98, d’1 de desembre,
de desplegament de la Llei 10/1997, de 3 de
juliol, de la renda mínima d’inserció. 

Número DOGC: 3436
Data DOGC: 23.07.2001 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
DECRET 195/2001, de 10 de juliol, sobre el
procediment d’adjudicació d’habitatges pro-
moguts per la Generalitat de Catalunya.

Número DOGC: 3487
Data DOGC: 05.10.2001 
DEPARTAMENT DE TREBALL
ORDRE de 25 de setembre de 2001, per la
qual s’aproven les bases reguladores que han
de regir el Programa d’ajuts per a la inserció
laboral de les persones acollides a la renda
mínima d’inserció mitjançant empreses i enti-
tats col·laboradores, i s’obre la convocatòria
per a l’any 2001. Modificada per l’Ordre de
13 de novembre de 2001, per la qual s’apro-
ven les bases reguladores que han de regir el
Programa d’ajuts per a la inserció laboral de
les persones acollides a la renda mínima d’in-
serció mitjançant empreses i entitats col·labo-
radores, i s’obre la convocatòria per al 2002
(DOGC núm. 3537, de 19.12.2001).

Número DOGC: 3531 
Data DOGC: 11.12.2001 
DEPARTAMENT DE LA PRESIDÈNCIA
DECRET 316/2001, de 20 de novembre, pel
qual es modifica el Decret 306/1998, d’1 de
desembre, de desplegament de la Llei
10/1997, de 3 de juliol, de la renda mínima
d’inserció.

Número DOGC: 3571
Data DOGC: 08.02.2002
DEPARTAMENT DE TREBALL 
RESOLUCIÓ de 28 de desembre de 2001,
per la qual es dóna publicitat a l’atorgament
de subvencions per a la inserció laboral de les
persones acollides a la renda mínima d’inser-
ció mitjançant empreses i entitats col·labora-
dores per a l’any 2001.

Número DOGC: 3571 
Data DOGC: 08.02.2002 
DEPARTAMENT DE TREBALL
RESOLUCIÓ 173/2002, de 30 de gener, per
la qual es determina l’import màxim destinat
al Programa d’ajuts per a la inserció laboral
de les persones acollides a la renda mínima
d’inserció mitjançant empreses i entitats col·la-
boradores.

Número DOGC: 3572 
Data DOGC: 11.02.2002 
DEPARTAMENT DE TREBALL
RESOLUCIÓ 192/2002, d’11 de gener, per
la qual es fixen els imports de la prestació eco-
nòmica bàsica i dels complements per mem-
bres addicionals de la renda mínima d’inser-
ció per a l’any 2002, així com de les
prestacions complementàries.

Número DOGC: 3594 
Data DOGC: 13.03.2002 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
ORDRE 62/2002, de 7 de març, per la qual
s’obre la convocatòria i s’aproven les bases
per a la concessió d’ajuts personalitzats per a
l’allotjament.
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Número DOGC: 3633 
Data DOGC: 10.05.2002 
DEPARTAMENT DE TREBALL 
RESOLUCIÓ 1158/2002, de 21 de gener,
per la qual es dóna publicitat a la conces-
sió de subvencions per al desenvolupament 
de les accions per a la inserció laboral de les
persones acollides a la renda mínima d’inser-
ció del Departament de Treball per a l’any
2001.

Número DOGC: 3711 
Data DOGC: 02.09.2002 
DEPARTAMENT DE BENESTAR SOCIAL
ORDRE BES/295/2002, de 15 de juliol, per
la qual s’obre la convocatòria i s’aproven les
bases per a la concessió de subvencions a en-
titats privades sense finalitat de lucre per a l’e-
xecució del Projecte Òmnia.

Número DOGC: 3788 
Data DOGC: 24.12.2002 
DEPARTAMENT DE TREBALL, INDÚSTRIA, CO-
MERÇ I TURISME
RESOLUCIÓ TIC/3729/2002, de 10 de de-
sembre, de convocatòria per a l’any 2003 per
a la concessió de subvencions per a la inser-
ció laboral de les persones acollides a la ren-
da mínima d’inserció (RMI) mitjançant empre-
ses i entitats col·laboradores.

Número DOGC: 3788 
Data DOGC: 24.12.2002 
DEPARTAMENT DE TREBALL, INDÚSTRIA, CO-
MERÇ I TURISME
RESOLUCIÓ TIC/3730/2002, de 16 de de-
sembre, de convocatòria per a l’any 2003 per
a la concessió de subvencions per a la inser-
ció laboral de les persones acollides a la ren-
da mínima d’inserció (RMI) que preveu l’Or-
dre de 14 de gener de 2000.

Número DOGC: 3793 
Data DOGC: 23.01.2003 
DEPARTAMENT DE LA PRESIDÈNCIA 
LLEI 27/200, de 20 de desembre, sobre me-

sures legislatives per a regular les empreses
d’inserció sociolaboral.

Número DOGC: 3802 
Data DOGC: 17.01.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
RESOLUCIÓ 3850/2002, de 3 de desembre,
per la qual es dóna publicitat a l’Acord de 
Govern de la Generalitat pel qual s’aprova el
Pla de transformació del barri de la Mina i
s’autoritzen les aportacions de la Generalitat
de Catalunya al Consorci del Barri de la
Mina.

Número DOGC: 3831 
Data DOGC: 26.02.2003 
DEPARTAMENT DE TREBALL, COMERÇ I TU-
RISME 
RESOLUCIÓ 391/2003, de 15 de gener, per
la qual es fixen els imports de la prestació eco-
nòmica bàsica i dels complements per mem-
bres addicionals de la renda mínima d’inser-
ció per a l’any 2003, així com de les
prestacions complementàries.

Número DOGC: 3841 
Data DOGC: 12.03.2003 
DEPARTAMENT DE TREBALL, COMERÇ I TU-
RISME 
DECRET 61/2003, de 20 de febrer, de crea-
ció de la Comissió Rectora del Pla d’Acció per
a la Inclusió Social.

Número DOGC: 3863 
Data DOGC: 11.04.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE 157/2003, d’1 d’abril, per la qual
s’obre la convocatòria i s’aproven les bases
per a la concessió d’ajuts personalitzats a l’a-
llotjament.

Número DOGC: 3873 
Data DOGC: 29.04.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA 
ORDRE 179/2003, de 14 d’abril, per la qual
s’obre la convocatòria per a la concessió d’a-
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juts complementaris a les pensions de viduïtat
per a l’exercici 2003.

Número DOGC: 3871 
Data DOGC: 25.04.2003 
DEPARTAMENT DE TREBALL, INDÚSTRIA, CO-
MERÇ I TURISME 
RESOLUCIÓ 1045/2003, de 8 d’abril, per la
qual es determina per a l’any 2003 l’import
màxim destinat a la concessió de les subven-
cions per a la realització de les accions per a
la inserció laboral de les persones acollides a
la renda mínima d’inserció que preveu l’Ordre
de 14 de gener de 2000.

Número DOGC: 3883 
Data DOGC: 14.05.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA 
RESOLUCIÓ 1299/2003, de 2 de maig, per
la qual es fa públic l’Acord de Govern de la
Generalitat de Catalunya de 3 de desembre
de 2002, pel qual es ratifica la modificació
dels estatuts del Consorci del Barri de la Mina.

Número DOGC: 3890 
Data DOGC: 24.05.2003
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA 
ORDRE 226/2003, de 12 de maig, per la
qual s’obre la convocatòria i s’aproven les ba-
ses per a la concessió de subvencions a enti-
tats privades sense finalitat de lucre per a l’e-
xecució del Projecte Òmnia.

Número DOGC: 3918 
Data DOGC: 04.07.2003 
DEPARTAMENT DE TREBALL, INDÚSTRIA, CO-
MERÇ I TURISME 
ORDRE 298/2003, de 19 de juny, per la qual
s’obre la convocatòria i s’aproven les bases
per a la concessió d’ajuts al lloguer de l’habi-
tatge per a determinats col·lectius.

Número DOGC: 3671 
Data DOGC: 05.07.2003 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BES/233/2002, de 3 de juliol, per la

qual s’aprova la tramitació telemàtica del pro-
cediment de concessió d’ajuts personalitzats a
l’allotjament.

Número DOGC: 4013 
Data DOGC: 19.11.2003 
DEPARTAMENT DE TREBALL I INDÚSTRIA
DECRET 277/2003, de 4 de novembre, de
funcionament i competència del Registre Admi-
nistratiu d’Empreses d’Inserció de Catalunya.

Número DOGC: 4053 
Data DOGC: 21.01.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/8/2004, de 16 de gener, per la
qual s’obre la convocatòria per a la concessió
d’ajuts complementaris a les pensions de vi-
duïtat per a l’exercici 2004. Modificada per
l’Ordre BEF/310/2004 (DOGC núm. 4217,
de 13.09.2004), de 7 de setembre, per adap-
tar-la a la Llei 6/2004, de 16 de juliol, de
pressupostos de la Generalitat de Catalunya
per al 2004.

Número DOGC: 4064
Data DOGC: 05.02.2004 
DEPARTAMENT DE TREBALL I INDÚSTRIA
RESOLUCIÓ TRI/133/2004, de 27 de gener,
per la qual s’obre la concessió de subvencions
per a la inserció laboral de les persones acolli-
des a la renda mínima d’inserció mitjançant
empreses i entitats col·laboradores (codi de
reserva Z26).

Número DOGC: 4081
Data DOGC: 01.03.2004 
DEPARTAMENT DE TREBALL I INDÚSTRIA
RESOLUCIÓ TRI/348/2004, de 13 de gener,
per la qual es fixen els imports de la prestació
econòmica i bàsica i dels complements per
membres addicionals de la renda mínima d’in-
serció per a l’any 2004, així com de les pres-
tacions complementàries.
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Número DOGC: 4099
Data DOGC: 25.03.2004 
DEPARTAMENT DE TREBALL I INDÚSTRIA
RESOLUCIÓ TRI/673/2004, de 16 de febrer,
per la qual es dóna publicitat a la concessió
de subvencions en el marc del Programa ex-
perimental d’inserció laboral de persones
amb dificultats d’inserció laboral per a l’any
2003.

Número DOGC: 4103 
Data DOGC: 31.03.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/81/2004, de 25 de març, per la
qual s’obre la convocatòria i s’aproven les ba-
ses per a la concessió d’ajuts personalitzats a
l’allotjament.

Número DOGC: 4155
Data DOGC: 16.06.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/195/2004, de 7 de juny, per la
qual s’obre la convocatòria i s’aproven les ba-
ses per a la concessió d’ajuts per al lloguer
d’habitatge per a determinats col·lectius.

Número DOGC: 4182
Data DOGC: 26.07.2004 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/263/2004, de 19 de juliol, per
la qual s’aprova la tramesa per mitjans tele-
màtics de les sol·licituds de la renda mínima
d’inserció.

Número DOGC: 4188
Data DOGC: 03.08.2004 
DEPARTAMENT DE MEDI AMBIENT I HABITAT-
GE. Agència de Residus de Catalunya
RESOLUCIÓ MAH/2159/2004, de 27 de ju-
liol, per la qual es fa pública la convocatòria
d’ajuts per a iniciatives en matèria de residus
a entitats sense ànim de lucre que treballin per
a la inserció sociolaboral.

Número DOGC: 4215
Data DOGC: 09.09.2004 
DEPARTAMENT DE POLÍTICA TERRITORIAL I
OBRES PÚBLIQUES
DECRET 369/2004, de 7 de setembre, pel
qual es desenvolupa la Llei 2/2004, de 4 de
juny, de millora de barris, àrees urbanes i viles
que requereixen atenció especial.

Número DOGC: 4233
Data DOGC: 06.10.2004 
DEPARTAMENT DE TREBALL I INDÚSTRIA
ORDRE TRI/349/2004, de 29 de setembre,
per la qual s’aproven les bases reguladores
que han de regir el Programa d’inserció labo-
ral de persones amb dificultats d’inserció la-
boral i s’obre la convocatòria per a l’any 2004
(codis de convocatòria Z28 i 11201). Modifi-
cada per l’Ordre TRI/407/2004, de 9 de no-
vembre, per la qual s’aproven les bases regula-
dores que han de regir el Programa d’inserció
laboral de persones amb disminució i persones
amb dificultats d’inserció laboral, i s’obre la
convocatòria per a l’any 2004 (codis de con-
vocatòria Z28 i 11201).

Número DOGC: 4244
Data DOGC: 21.10.2004 
DEPARTAMENT DE TREBALL I INDÚSTRIA
ORDRE TRI/365/2004, de 15 d’octubre, per
la qual es modifica l’Ordre TRI/90/2004, d’1
d’abril, de convocatòria per a l’any 2004 per
a la concessió de subvencions per a la realit-
zació d’accions de formació professional ocu-
pacional i afins de caràcter ocupacional que
preveu l’Ordre de 14 de gener de 2000, per
fomentar la igualtat d’oportunitats i per al des-
envolupament d’accions integrades per a
col·lectius amb dificultats especials d’inserció
laboral (codis de reserva de convocatòria
Z15 i Z23). 

Número DOGC: 4328
Data DOGC: 22.02.2005 
DEPARTAMENT DE TREBALL I INDÚSTRIA
RESOLUCIÓ TRI/3743/2004, de 23 de de-
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sembre, per la qual es fixen els imports de la
prestació econòmica bàsica i dels comple-
ments per membres addicionals de la renda
mínima d’inserció per a l’any 2005, així com
de les prestacions complementàries. 

Número DOGC: 4333
Data DOGC: 01.03.2005 
DEPARTAMENT DE POLÍTICA TERRITORIAL I
OBRES PÚBLIQUES
RESOLUCIÓ PTOP/488/2005, de 28 de fe-
brer, de convocatòria per a l’atorgament dels
ajuts que estableix la Llei 2/2004, de 4 de
juny, de millora de barris, àrees urbanes i viles
que requereixen una atenció especial, i el De-
cret 369/2004, de 7 de setembre, pel qual es
desenvolupa la llei esmentada. 

Número DOGC: 4369
Data DOGC: 30.04.2005 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
RESOLUCIÓ BEF/175/2005, de 26 d’abril,
per la qual s’obre la convocatòria i s’aproven
les bases per a la concessió d’ajuts personalit-
zats a l’allotjament per a l’any 2005.

Número DOGC: 4377
Data DOGC: 04.05.2005 
DEPARTAMENT DE MEDI AMBIENT 
I HABITATGE
RESOLUCIÓ MAH/1355/2005, de 27 d’a-
bril, per la qual es convoquen subvencions per
ajudar a pagar el lloguer a arrendataris amb
risc d’exclusió social per motius residencials, i
se n’aproven les bases reguladores (codi HA
02/05).

Número DOGC: 4384
Data DOGC: 13.05.2005 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
ORDRE BEF/214/2005, de 10 de maig, per
la qual s’obre la convocatòria i s’aproven les
bases per a la concessió d’ajuts al lloguer de
l’habitatge per a determinats col·lectius per a
l’any 2005.

Número DOGC: 4385
Data DOGC: 17.05.2005 
DEPARTAMENT DE TREBALL I INDÚSTRIA
RESOLUCIÓ TRI/1432/2005, de 4 de maig,
per la qual es dóna publicitat a la concessió
de subvencions per al desenvolupament de les
accions per a la inserció laboral de les perso-
nes acollides a la renda mínima d’inserció per
a l’any 2004.

Número DOGC: 4397
Data DOGC: 02.06.2005 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
DECRET 102/2005, de 31 de maig, de crea-
ció de la Comissió Interdepartamental del Pla
Integral del Poble Gitano i del Consell Asses-
sor del Poble Gitano. (Correcció d’errada al
DOGC núm. 4415, de 29 de juny de 2005.)

Número DOGC: 4397
Data DOGC: 02.06.2005 
DEPARTAMENT DE JUSTÍCIA
DECRET 98/2005, de 31 de maig, de crea-
ció de la Comissió Interinstitucional per a la
Reinserció Social.

Número DOGC: 4410
Data DOGC: 21.06.2005 
DEPARTAMENT DE TREBALL I INDÚSTRIA
RESOLUCIÓ TRI/1844/2005, de 8 de juny,
per la qual es modifica la Resolució TRI/993/
2005, de 21 de març, de convocatòria per a
la concessió de subvencions per a la realitza-
ció d’accions per a la inserció laboral de les
persones acollides a la renda mínima d’inser-
ció (RMI) que preveu l’Ordre TRI/129/2005,
de 14 d’abril.

Número DOGC: 4410
Data DOGC: 21.06.2005 
DEPARTAMENT DE TREBALL I INDÚSTRIA
RESOLUCIÓ TRI/1845/2005, de 7 de juny,
de convocatòria per a l’any 2005 per a la
concessió de subvencions per a la realització
del Programa d’inserció laboral de persones
amb disminució i persones amb dificultats
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d’inserció laboral que preveuen els capítols 2
i 4 de l’Ordre TRI/349/2004, de 29 de se-
tembre.

Número DOGC: 4422
Data DOGC: 08.07.2005 
DEPARTAMENT DE TREBALL I INDÚSTRIA
RESOLUCIÓ TRI/303/2005, de 13 de juny,
per la qual s’aproven les bases reguladores
que han de regir el Programa d’ajuts del De-
partament de Treball i Indústria per a la inser-
ció laboral de les persones acollides a la ren-
da mínima d’inserció mitjançant empreses
d’inserció sociolaboral, entitats col·laborado-
res d’inserció i projectes d’autoocupació, i s’o-
bre la convocatòria per a l’any 2005.

Número DOGC: 4424
Data DOGC: 12.07.2005 
DEPARTAMENT DE TREBALL I INDÚSTRIA
RESOLUCIÓ TRI/2125/2005, de 28 de juny,
per la qual es dóna publicitat a la concessió
de subvencions per al desenvolupament de les
accions per a la inserció laboral de les perso-
nes acollides a la renda mínima d’inserció del
Departament de Treball i Indústria per a l’any
2004.

j) Atenció al poble gitano

ADMINISTRACIÓ DE L’ESTAT

Número BOE: 40 
Data BOE: 15.02.2003 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 24 de gener de 2003, per la
qual es dóna publicitat al Protocol addicional
al Conveni de cooperació subscrit entre el Mi-
nisteri de Treball i Afers Socials i la comunitat
autònoma de Catalunya per a la realització
de projectes d’intervenció social integral per a
l’atenció, la prevenció de la marginació i la in-
serció del poble gitano.

Número BOE: 60
Data BOE: 10.03.2004 
MINISTERI DE TREBALL I AFERS SOCIALS
RESOLUCIÓ de 28 de gener de 2004, de la
Secretaria General Tècnica, per la qual es
dóna publicitat al Conveni de col·laboració
entre el Ministeri de Treball i Afers Socials i la
comunitat autònoma de Catalunya per a la re-
alització de projectes d’intervenció social inte-
gral per a l’atenció, la prevenció de la margi-
nació i la inserció del poble gitano.

ADMINISTRACIÓ DE LA GENERALITAT DE
CATALUNYA

Número DOGC: 4415
Data DOGC: 29.06.2005 
DEPARTAMENT DE BENESTAR I FAMÍLIA
CORRECCIÓ D’ERRADA al Decret 102/2005,
de 31 de maig, de creació de la Comissió Inter-
departamental del Pla Integral del Poble Gita-
no i del Consell Assessor del Poble Gitano.
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Capítol II
Estructura econòmica i evolució 

del finançament dels serveis socials
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1. Introducció

El present capítol del Mapa ofereix una visió general dels recursos econòmics que s’han destinat
a Catalunya en l’àmbit dels serveis socials durant el període comprès entre els anys 2000 i
2005.

Les dades analitzades es refereixen als pressupostos que en aquesta matèria han gestionat
l’administració de l’Estat, l’administració de la Generalitat i les corporacions locals catalanes.
Així mateix, l’estudi esmenta les principals actuacions que la Unió Europea duu a terme en matè-
ria de benestar social i dóna dades comparatives sobre el que hi destinen els diferents països eu-
ropeus i Catalunya. Finalment, inclou una aproximació a l’aportació que les caixes d’estalvis ca-
talanes han destinat a obra beneficosocial en l’àmbit territorial de Catalunya.

2. Marc del finançament públic dels serveis socials

2.1. El marc legislatiu

La Constitució espanyola estableix uns principis rectors de la política social i econòmica que han
de desplegar els poders públics. El pressupost és un reflex dels objectius que es proposen les ad-
ministracions públiques per a un període determinat, en la mesura que és l’instrument de la Hi-
senda Pública que expressa d’una manera conjunta, xifrada i sistemàtica el pla econòmic que
preveuen realitzar. L’article 134 de la Constitució espanyola estableix l’àmbit i l’abast de l’instru-
ment pressupostari; a partir d’això s’articula la Llei general pressupostària 47/2003,1 de 26 de
novembre, de la qual emana la promulgació dels pressupostos generals de l’Estat, que seran el
primer objecte de l’anàlisi.

Els pressupostos generals de l’Estat integren, a més del pressupost de l’Estat pròpiament dit,
els dels organismes autònoms administratius i els dels organismes autònoms de caràcter indus-
trial, comercial i financer, a l’hora que comprenen els pressupostos de la Seguretat Social, els de
les societats estatals i els de la resta d’ens del sector públic adscrits a l’Administració central. La
Constitució espanyola, a l’article 31, estableix que la despesa pública farà una assignació equi-
tativa dels recursos públics, i la seva programació i execució respondran als criteris d’eficiència
i economia. La Llei general pressupostària 47/2003 estableix els principis de plurianualitat,
transparència i eficiència, principis aplicables als tres nivells d’organització territorial de l’Estat
(central, autonòmic i local). Aquests tres principis rectors estan al servei del principi general d’es-
tabilitat pressupostària de la Llei 18/2001, de 12 de desembre, general d’estabilitat pressupos-
tària. La plurianualitat reforça la previsió pressupostària i normalitza el procediment de totes les
administracions públiques amb els programes d’estabilitat i creixement; la transparència és l’ele-
ment garant de la verificació i l’escrutini del compliment de l’estabilitat pressupostària, i, finalment,
l’eficiència en l’assignació i l’ús dels recursos públics ha de ser la referència en l’orientació de
les polítiques de despesa.

71

1. Deroga el Reial decret legislatiu 1091/1988, de 23 de setembre, que aprova el Text refós de la Llei general pres-
supostària. La nova Llei ha entrat en vigor l’1 de gener de 2005. La Llei 47/2003, de 26 de novembre, és afectada
(es modifiquen alguns articles) pel Reial decret llei 7/2004, de 27 de setembre, de pressupostos de l’Estat, en què es
concedeix un crèdit extraordinari d’un import de 2.500.034.924 euros, i per la Llei 2/2004, de 27 de desembre,
dels pressupostos generals de l’Estat.

Mapa serveis socials 2004-05.qxd  05/07/2006  9:37  PÆgina 71



L’articulació d’aquests principis generals queda reflectida mitjançant els instruments tributa-
ris2 de cadascun dels nivells d’administració; els diferents nivells d’administració tenen, per tant,
una certa autonomia a l’hora de programar la despesa, i gaudeixen de llibertat per a establir els
vincles contractuals que considerin més adients per a una millor prestació dels serveis, en la me-
sura que els ho permeti l’ordenament de contractació administrativa.3 Aquest ordenament jurídic
permet la cooperació de l’Administració amb la iniciativa privada a través de contractes admi-
nistratius de gestió de serveis, d’obres, de subministraments i d’assistència.

2.2. El règim pressupostari de les administracions públiques

Els documents pressupostaris aprovats anyalment per les cambres legislatives i les corporacions
locals permeten de copsar l’impacte de l’activitat econòmica dels diferents nivells d’administra-
ció per a l’assoliment dels seus objectius. Dues de les característiques principals del pressupost
són que mostra les prioritats i, alhora, la intensitat de l’activitat econòmica del sector públic. A
més, el mecanisme pressupostari possibilita la integració de la comptabilitat de cada organisme
públic dins la comptabilitat a escala de l’Estat. Aquesta anàlisi es fa partint de les diferents clas-
sificacions pressupostàries existents; la més emprada és la classificació econòmica que permet
identificar la naturalesa de les despeses o dels ingressos. La classificació orgànica identifica els
òrgans que efectuen la despesa o l’ingrés; finalment, la classificació funcional reflecteix la finali-
tat de la despesa o l’ingrés, assenyalant la seva destinació concreta.

En termes de classificació econòmica, potser la més estesa de les classificacions, els crèdits
inclosos en l’estructura d’ingressos i despeses s’ordenen distingint bàsicament dos tipus d’opera-
cions: les operacions corrents i les operacions de capital. Aquesta separació respon a la voluntat
de distingir les despeses de funcionament, altrament dites ordinàries, o corrents, de les opera-
cions d’inversió, dites extraordinàries o de capital. Les primeres són aquelles despeses necessà-
ries per a la prestació de serveis públics propis de l’entitat, com és el cas de despeses de perso-
nal o consums de béns, mentre que les operacions de capital inclouen totes aquelles operacions
que comporten un enriquiment del capital físic de l’entitat o del país, com és el cas de les inver-
sions.

Entre les operacions corrents, el capítol pressupostari I, dedicat a remuneracions de personal,
inclou els salaris corresponents al personal adscrit a l’Administració en contraprestació per la
prestació dels serveis. El capítol pressupostari II està dedicat a la compra de béns i serveis efec-
tuada per l’Administració. Així, doncs, els capítols I i II recullen les despeses efectives que resul-
ten de la retribució per part de l’Administració dels serveis productius dels quals disposen les en-
titats públiques.

Les transferències corrents –capítol IV– no incorporen cap tipus de contraprestació i suposen
un traspàs de recursos de l’Administració cap a persones, entitats o altres administracions per fi-
nançar operacions corrents i comporten, a diferència de les transferències de capital, un element
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2. La Llei 47/2003, de 26 de novembre, enumera en l’article 5 el concepte i els drets integrants de la Hisenda Públi-
ca Estatal. L’Estatut d’autonomia en l’article 44 estableix les fonts de finançament de la Generalitat de Catalunya en
què es troben tant els recursos cedits com els propis. La Llei 39/1988, de 28 de desembre, d’hisendes locals, al seu
torn, enumera en l’article 2 la tipologia dels recursos de les corporacions locals.
3. El Reial decret legislatiu 2/2000, de 16 de juny, sobre contractes de les administracions públiques, aprova el text
refós de la Llei de contractes de les administracions públiques.
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de periodicitat com, per exemple, prestacions econòmiques a famílies, subvencions a entitats,
etc.

El capítol pressupostari III recull els interessos derivats d’operacions de finançament, així com
les despeses derivades de tot tipus d’operacions financeres, i configura l’apartat d’operacions
corrents, juntament amb els capítols I, II i IV.

L’apartat d’operacions de capital es compon de les inversions reals i de les transferències de
capital. El capítol pressupostari VI, inversions reals, inclou les inversions que duu a terme la ma-
teixa Administració a l’hora de crear, ampliar, millorar o reformar els equipaments propis.

El capítol VII del pressupost és el de transferències de capital. Les transferències de capital su-
posen un traspàs de recursos de l’Administració cap a persones, entitats, o altres administra-
cions per finançar operacions de capital.

Finalment, els capítols pressupostaris VIII i IX recullen, respectivament, la variació d’actius fi-
nancers i la de passius: la despesa efectuada per l’Administració en la compra d’actius o el que
li suposa la devolució o l’amortització d’aquests actius per part d’altres administracions. Són les
anomenades operacions financeres.

L’anàlisi que es fa seguidament utilitza algun dels tres tipus de classificacions per presentar els
resultats segons allò que es vulgui destacar.

3. Els pressupostos de l'Estat i els serveis socials

En aquest apartat s’analitza l’activitat duta a terme per l’administració de l’Estat durant els anys
2004 i 2005 com a ens prestador i finançador de serveis socials, donant importància als princi-
pals documents pressupostaris i també a l’activitat legislativa desenvolupada al llarg d’aquest
bienni.

Un cop vistos els pressupostos de l’Estat i els relatius a la Seguretat Social, s’analitza l’activi-
tat específica en matèria de serveis socials desenvolupada per l’Estat i, en especial, pel Ministe-
ri de Treball i Afers Socials (MTAS). L’IMSERSO (Institut de Migracions i Serveis Socials), organis-
me adscrit al Ministeri de Treball i Afers Socials, constitueix l’organisme gestor de la Seguretat
Social en matèria de serveis socials, motiu pel qual l’activitat d’aquest organisme s‘estudiarà se-
paradament.

Finalment s’analitzen els programes i els plans estatals d’acció social, atès que són indicatius
de la política de l’Administració del Govern de l’Estat en matèria de serveis socials més enllà de
les línies ordinàries de finançament.

Pel que fa a les fonts de les quals s’extreu la informació que es detalla a continuació i perme-
ten desenvolupar una anàlisi de les xifres, són:

– Pressupostos generals de l’estat: s’extreu la informació, d’una banda, del Libro Rojo de
aprobación de los Presupuestos Generales del Estado de 2005, que es troba a la pàgina
web de la Intervenció General de l’Administració de l’Estat del Ministeri d’Economia i Hi-
senda, i, d’altra banda, dels pressupostos de l’Estat per a 2005 (dins de la III part de l’infor-
me econòmic i financer dels pressupostos de la Generalitat 2005). Aquest informe es pot
trobar a la web del Departament d’Economia i Finances de la Generalitat.

– Pressupostos de la seguretat social: es recull la informació, d’una banda, de l’Informe Eco-
nómico Financiero a los Presupuestos de la Seguridad Social de 2005 de la web de la Se-
guretat Social, i, d’altra banda, del capítol VI “El Presupuesto de la Seguridad Social” del
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Libro Rojo de aprobación de los Presupuestos Generales del Estado de 2005, que es troba
a la web de la Intervenció General de l’Administració de l’Estat del Ministeri d’Economia i
Hisenda.

– Pressupostos de l’IMSERSO: es recull la informació de l’Informe Económico y Financiero a
los Presupuestos de la Seguridad Social de 2005 de la web de la Seguretat Social.

3.1. Els pressupostos generals de l’Estat

Consideracions inicials

Les premisses que marquen la política econòmica en què es basa l’elaboració dels pressupostos
generals de l’Estat per a l’any 2005 són l’estabilitat pressupostària, l’impuls a la productivitat, la
política social i la transparència i la qualitat del marc regulador.

Segons el programa d’estabilitat, el conjunt d’administracions públiques presentaran un supe-
ràvit creixent al llarg del període 2005-2007 (del 0,1% del PIB l’any 2005 al 0,4% del PIB el
2007).

Quant a la productivitat, l’acció de govern se centrarà a millorar la competència en els mer-
cats de béns i serveis; reformar els mercats de factors; reforçar la despesa pública en R+D+I,
educació i infraestructures; posar en marxa un pla de foment empresarial, i defensar la compe-
tència, a partir d’una nova llei de defensa de la competència.

Pel que fa a la política social, els pressupostos de 2005 preveuen un superàvit de la Segure-
tat Social d’un 0,7% del PIB, que permetrà incrementar el fons de reserva de les pensions. Un
dels objectius fonamentals de la política social és continuar assegurant la sostenibilitat financera
del sistema públic de pensions, en la línia marcada pel Pacte de Toledo. Així mateix, l’augment
de despesa social es destinarà, en gran part, a millorar les prestacions dels col·lectius més desfa-
vorits, a reforçar la política d’habitatge i a incrementar la dotació per a la cooperació al desen-
volupament, en el marc de la política exterior. D’aquesta manera, el Govern ha incrementat el fi-
nançament dels complements per a les pensions mínimes en 300 milions d’euros, ha incrementat
la despesa social en un 9,7% més que a l’any 2004 i ha adquirit un dels compromisos més im-
portants, que és el de garantir el dret de tots els espanyols a accedir a un habitatge digne i a un
preu assequible.

Amb la finalitat d’assolir més transparència i qualitat del marc regulador, s’elimina el Projecte
de llei de mesures fiscals, administratives i de l’ordre social, fet que esdevé una de les principals
novetats de l’actual projecte de pressupostos i amb el qual es pretén reforçar el control democrà-
tic que el Parlament ha d’exercir sobre la iniciativa legislativa del Govern.

En termes consolidats, les despeses sumen un total de 279.827,19 milions d’euros (amb un
creixement d’un 5,6% respecte a l’any 2004) i els ingressos no financers se situen en
234.980,82 milions d’euros, un 6,4% més que en l’exercici anterior.

Pel que fa a les prioritats de despesa, les polítiques que han estat reforçades en els pressupos-
tos de l’Estat per a l’any 2005 són, segons el Libro Rojo de aprobación de los Presupuestos Ge-
nerales del Estado de 2005, aquelles que tenen una major repercussió en l’economia real i en la
cohesió i solidaritat social. En resum, els objectius principals són els següents:

– Estabilitat pressupostària.
– Impuls a la productivitat.
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– Política social.
– Transparència i qualitat del marc regulador.

Els pressupostos generals de l’Estat

Els pressupostos generals de l’Estat (PGE) per a l’any 2005, en el seu vessant consolidat,4 pre-
senten una xifra de despeses no financeres (operacions corrents, de capital i fons de contingèn-
cia) de 234.980,82 milions d’euros, un 6,56% superior al de l’any 2004. Si s’afegeixen les des-
peses financeres, els pressupostos generals consolidats de l’Estat per a l’any 2005 assoleixen la
xifra de 279.827,19 milions d’euros, un 5,6% superior al pressupost inicial de 2004.

A continuació s’exposaran breument la classificació econòmica i la classificació per políti-
ques de despesa dels pressupostos generals de l’Estat per als dos anys analitzats.

Classificació econòmica de la despesa

Dels més de 279.000 milions d’euros relatius als pressupostos generals de l’Estat per a l’any
2005, gairebé 214.000 milions es destinen a operacions corrents, quantitat que representa el
76,5% dels PGE i es desglossa en els conceptes següents:

– Personal: 25.351,21 milions d’euros
– Béns i serveis: 6.777,50 milions d’euros
– Interessos: 19.333,88 milions d’euros
– Transferències corrents: 162.516,24 milions d’euros

Destaca la importància de les transferències corrents, que representen el 58% de la despesa
total per a l’any 2005.

El fons de contingència, al qual s’assigna, tal com estableix la Llei 18/2001, de 12 de desem-
bre, general d’estabilitat pressupostària, el 2% de la despesa no financera del subsector Estat,5 se
situa en 2.490,52 milions d’euros (un 6,2% superior a l’any 2004). Aquest fons s’ha de destinar,
quan sigui procedent, a atendre necessitats, de caràcter no discrecional i no previstes en el pres-
supost aprovat inicialment, que es puguin presentar al llarg de l’exercici.

Les operacions de capital representen, l’any 2005, 18.511 milions d’euros que es descompo-
nen de la manera següent:

– Inversions reals: 11.737,04 milions d’euros
– Transferències de capital: 6.774,43 milions d’euros

Finalment cal destacar les operacions financeres, que concentren gairebé 45.000 milions
d’euros i que l’any 2005 es divideixen de la manera següent:
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4. Conformen el pressupost consolidat, la suma dels subsectors següents: l’Estat, la Seguretat Social, els organismes
autònoms de l’Administració general de l’Estat i els organismes públics (aquells per als quals la normativa atorga ca-
ràcter limitador als crèdits del seu pressupost de despesa), un cop deduïdes les transferències internes.
5. Vegeu la nota 4.
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– Actius financers: 14.557,02 milions d’euros
– Passius financers: 30.289,35 milions d’euros

De les xifres comparades dels dos anys analitzats convé destacar que l’increment general del
5,6% no és uniforme entre els diferents capítols pressupostaris. Com a índex de variació més sig-
nificatiu, podem destacar l’increment del 34,1% dels actius financers (inclou la dotació per al
2005 al fons de reserva de les pensions per un import de 5.351,24 milions d’euros) i la dismi-
nució del 9,8% dels passius financers, així com l’increment de l’11,5% de les inversions reals i
del 7,8% de les transferències corrents.

Així, en termes relatius s’observa que les operacions corrents han passat d’un 75,71% l’any
2004 a un 76,47% l’any 2005; les operacions de capital s’han mantingut amb un 6,6%, i les
operacions financeres, d’un 16,77% a un 16,03%.

Tenint en compte el volum de recursos assignats a cadascun dels grans subsectors que inte-
gren els PGE consolidats, al pressupost de l’Estat li correspon un 48,6% del total de despesa no
financera (114.234,20 milions d’euros), un 35,7% al pressupost de la Seguretat Social
(83.977,90 milions d’euros) i un 15,6% a la resta d’organismes autònoms i altres organismes
públics que configuren l’àmbit consolidat (36.768,70 milions d’euros).

Gràfic 1. El pressupost consolidat de l’Estat, els organismes autònoms, la Seguretat Social i
altres organismes públics per al 2005

Font: Pressupostos Generals de l’Estat 2005.
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Taula 1. Pressupostos generals de l’Estat 2004-2005. Classificació econòmica. En milions
d’euros

2004 2005 05/04
I. Personal 24.216,49 25.351,21 4,7
II. Béns i serveis 6.512,37 6.777,50 4,1
III. Interessos 19.148,09 19.333,88 1,0
IV. Transferències corrents 150.731,00 162.516,24 7,8

Operacions corrents 200.607,95 213.978,83 6,7
V. Fons de contingència 2.345,20 2.490,52 6,2
VI. Inversions reals 10.523,84 11.737,04 11,5
VII. Transferències de capital 7.042,24 6.774,43 –3,8
Operacions de capital 17.566,08 18.511,47 5,4

Total operacions no financeres 220.519,23 234.980,82 6,56
VIII. Actius financers 10.858,13 14.557,02 34,1
IX. Passius financers 33.586,17 30.289,35 –9,8
Total operacions financeres 44.444,30 44.846,37 0,90

TOTAL PRESSUPOST 264.963,53 279.827,19 5,6

Font: Pressupostos generals de l’Estat 2005.
Nota: vegeu l’evolució 2000-2003 a l’annex 1.

Gràfic 2. Els pressupostos generals de l’Estat 2004-2005. Classificació econòmica. En milions
d’euros

Font: Pressupostos generals de l’Estat 2005.

Classificació per polítiques de despesa

En termes de polítiques de despesa, els PGE distingeixen quatre grans àrees que agrupen les
principals activitats de l’Administració de l’Estat i dels seus diferents organismes:

– Administració general
– Despesa social
– Actuacions de caràcter econòmic
– Actuacions de caràcter general
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Taula 2. Pressupostos generals de l’Estat 2004-2005. Classificació per polítiques de despesa.
En milions d’euros (cap. 1 a 8)

Polítiques de despesa 2004 % 2005 % 05/04
Justícia 1.091,16 0,5 1.184,33 0,5 8,5
Defensa 6.498,76 2,8 6.757,57 2,7 4,0
Seguretat ciutadana i inst. penitenciàries 6.035,94 2,6 6.492,83 2,6 7,6
Exterior 1.092,94 0,5 1.155,81 0,5 5,8

Administració general 14.718,80 6,4 15.590,54 6,2 5,9
1. Actuacions de protecció i promoció social 108.238,19 46,8 119.043,79 47,7 10,0

Pensions 74.155,78 32,0 79.221,28 31,7 6,8
Altres prestacions econòmiques 9.872,12 4,3 10.656,23 4,3 7,9
Serveis socials i promoció social 1.132,97 0,5 1.378,11 0,6 21,6
Foment de l’ocupació 5.827,98 2,5 6.237,56 2,5 7,0
Atur 11.088,52 4,8 12.688,22 5,1 14,4
Accés a l’habitatge i foment de l’edificació 663,02 0,3 878,32 0,4 32,5
Gestió i administració de la Seguretat Social 5.497,80 2,4 7.984,07 3,2 45,2

2. Producció de béns públics de caràcter preferent 5.972,85 2,6 6.204,26 2,5 3,9
Sanitat 3.572,40 1,5 3.648,41 1,5 2,1
Educació 1.524,66 0,7 1.619,54 0,6 6,2
Cultura 875,79 0,4 936,31 0,4 6,9

Despesa social 114.211,04 49,4 125.248,05 50,2 9,7
Agricultura, pesca i alimentació 8.153,72 3,5 8.296,65 3,3 1,8
Indústria i energia 1.668,84 0,7 1.764,83 0,7 5,8
Comerç, turisme i PIME 1.163,52 0,5 1.198,09 0,5 3,0
Subvencions al transport 1.499,64 0,6 1.309,27 0,5 –12,7
Infraestructures 10.470,79 4,5 11.419,78 4,6 9,1
Investigació, desenvolupament i innovació 4.276,75 1,8 5.018,11 2,0 17,3

Investigació civil 2.903,77 1,3 3.687,81 1,5 27,0
Investigació militar 1.372,98 0,6 1.330,30 0,5 –3,1

Altres actuacions de caràcter econòmic 812,88 0,4 803,78 0,3 –1,1
Actuacions de caràcter econòmic 28.046,14 12,1 29.810,51 11,9 6,3

Alta direcció 518,39 0,2 588,46 0,2 13,5
Serveis de caràcter general 6.753,93 2,9 6.712,23 2,7 –0,6
Administració financera i tributària 1.386,50 0,6 1.424,57 0,6 2,7
Transferències a altres administracions públiques 46.738,93 20,2 50.891,46 20,4 8,9
Deute públic 19.003,63 8,2 19.272,00 7,7 1,4

Actuacions de caràcter general 74.401,38 32,2 78.888,72 31,6 6,0

TOTAL CAPÍTOLS I a VIII 231.377,36 100 249.537,82 100 7,8

Font: Pressupostos generals de l’Estat 2005.
Nota: vegeu l’evolució 2000-2003 a l’annex 1.

La política de despesa social inclou, d’una banda, actuacions de protecció i promoció so-
cial agrupant la despesa en pensions i prestacions socials, polítiques de promoció de l’ocupa-
ció, assistència a l’atur, habitatge i gestió i administració de la Seguretat Social, i, d’altra ban-
da, la producció de béns públics de caràcter preferent agrupant la despesa en sanitat, educació
i cultura. El 50,2% de la despesa dels PGE es destina a finalitats socials, amb un pressupost total
de 125.248,05 milions d’euros i un creixement d’un 9,7% respecte a l’any 2004. Les polítiques
de protecció i promoció social constitueixen la major expressió de l’acció pública en matèria de
cohesió i benestar social. Aquestes polítiques reben un impuls notable, amb un creixement 
del 10%, fet que implica incrementar gairebé un punt el pes d’aquestes polítiques en el total del
pressupost. L’epígraf més important és el de les pensions, que amb 79.221,28 milions d’euros
representa un 63,25% de la despesa social. De la resta de polítiques socials, les que presenten
un creixement més alt són les de gestió i administració de la Seguretat Social (45,2%) –que in-
clou el fons de reserva de la Seguretat Social–; les d’accés a l’habitatge i foment de l’edificació
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(32,5%); les de desocupació (14,4%); altres prestacions econòmiques (7,9%), i el foment a l’o-
cupació (7%).

Les pensions s’han incrementat respecte al pressupost de 2004 en un 6,8%. Les pensions con-
tributives, que es xifren en 68.904,89 milions d’euros, representen el 87% del total de l’epígraf.
En relació amb aquest apartat es destaquen com a objectius principals: assegurar la viabilitat fi-
nancera del sistema i el manteniment i la millora dels nivells de protecció.

Per a l’any 2005, els crèdits assignats a la política d’altres prestacions econòmiques sumen
10.656,23 milions d’euros, xifra que representa un increment del 7,9% respecte a l’exercici an-
terior. Aquesta política es configura a través de quatre grans blocs d’actuació: protecció familiar
i maternitat; prestacions econòmiques assistencials, indemnitzacions i les derivades del mutualis-
me administratiu; acció social i relacions laborals.

La política d’educació té un creixement dels recursos d’un 6,2% i representa una despesa de
1.619,54 milions d’euros. L’esforç més destacable és el que es fa en els programes de promoció
educativa, que fonamentalment comprenen les beques i les ajudes a l’estudi.

Les polítiques sanitàries, al seu torn, han vist incrementades les seves dotacions a un ritme in-
ferior al del pressupost total (2,1%). El canvi competencial entre l’Estat i les comunitats autòno-
mes ha produït una reducció important de les despeses corrents i de capital per part de l’Estat en
matèria de sanitat, alhora que canvia la distribució de la despesa per programes, de manera
que el Programa d’assistència sanitària del mutualisme administratiu esdevé el més rellevant,
amb el 46,97% de la despesa sanitària.

3.2. El pressupost de la Seguretat Social

Els poders públics tenen l’obligació de mantenir un règim de Seguretat Social per a tots els ciuta-
dans, de manera que s’assegurin l’assistència i les prestacions socials suficients davant situa-
cions de necessitat.

La Seguretat Social s’estructura orgànicament en un seguit d’ens gestors, la denominació dels
quals permet de donar una idea dels diferents àmbits funcionals als quals dóna compliment, i
que són:

– Les pensions contributives (INSS i ISM)
– L’assistència sanitària (INGS)
– Els serveis socials (IMSERSO)

Així:

– L’Institut Nacional de la Seguretat Social (INSS) s’encarrega de la gestió i l’administra-
ció de les prestacions econòmiques de caràcter contributiu.

– L’Institut Nacional de Gestió Sanitària (INGS)6 s’ocupa de les prestacions sanitàries en
l’àmbit territorial de les ciutats de Ceuta i Melilla i de les funcions de suport al Sistema na-
cional de salut mitjançant la gestió i el desenvolupament dels objectius del Centre Nacio-
nal de Dosimetria i de l’Organització Nacional de Trasplantaments. A partir de l’exercici
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6. Reial decret 840/2002, de 2 d’agost, pel qual es modifica i desenvolupa l’estructura orgànica bàsica del Ministe-
ri de Sanitat i Consum.
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2001, en el qual es va formalitzar el traspàs de la gestió dels serveis sanitaris de l’INSA-
LUD7 a totes les comunitats autònomes de règim comú, el pressupost de la Seguretat Social
ha experimentat una reducció significativa en matèria de prestacions sanitàries. Aquest pro-
cés ha fet imprescindible la transformació de l’INSALUD en una entitat de menor dimensió,
que ha passat a denominar-se Institut Nacional de Gestió Sanitària.

– L’Institut de Persones Grans i Serveis Socials8 (IMSERSO) s’encarrega del desenvolupa-
ment i l’execució dels serveis socials.

– L’Institut Social de la Marina (ISM) s’encarrega de la gestió i l’administració de les pres-
tacions del sector marítim.

A banda d’aquests ens gestors hi ha la Tresoreria General de la Seguretat Social, que es
creà amb l’objectiu de donar suport i unificar els recursos financers del sistema per tal de complir
amb el principi de caixa única. La Seguretat Social compta igualment amb un seguit d’entitats
col·laboradores en la gestió de les contingències derivades dels accidents i les malalties labo-
rals, que són les mútues d’accidents de treball i malalties professionals.

El pressupost de la Seguretat Social per a l’any 2005 continua el camí de consolidació iniciat
a partir de l’ampli consens expressat al Pacte de Toledo de 1995 i en la seva revisió posterior de
l’any 2003.9 El creixement de l’ocupació ha permès que el nombre d’afiliats hagi registrat el 
novembre de 2004 més de 728.60010 altes noves, que, juntament amb les perspectives de crei-
xement econòmic, la incorporació progressiva de la dona al mercat de treball i l’afiliació expan-
siva de la població estrangera, situa el sistema de pensions en condicions de garantir la suficièn-
cia de les cotitzacions per mantenir el nivell de despesa de les pensions actuals.

Així mateix, s’estan efectuant un conjunt de reformes en l’aplicació del Pacte de Toledo, com
ara la separació del fons de finançament; l’augment de la proporcionalitat del sistema; el retard
i la flexibilització de l’edat de jubilació; la creació del fons de reserva, i la incentivació fiscal de
plans privats de pensions. S’entén com a fons de reserva la caixa o la previsió de recursos cons-
tituïda amb els excedents de cotitzacions per atendre les necessitats futures del sistema de la Se-
guretat Social.

L’octubre de 2003, el Congrés de Diputats va aprovar l’informe de la comissió creada amb la
finalitat d’avaluar els resultats obtinguts per l’aplicació del Pacte de Toledo.11 En aquest informe
es va renovar el consens polític sobre les mesures i les polítiques que cal desenvolupar en un fu-
tur pròxim per adaptar el sistema de la Seguretat Social. És per aquest motiu que s’actualitzen
les recomanacions formulades el 1995 afegint-se a les quinze recomanacions existents, altres re-
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7. Reial decret 1517/1981, de 8 de juliol, de traspàs de serveis de la Seguretat Social corresponents als instituts na-
cionals de salut i de serveis socials.
8. Reial decret 1600/2004, de 2 de juliol, pel qual l’Institut de Migracions i Serveis Socials passa a denominar-se
Institut de Pesones Grans i Serveis Socials, així com també es desenvolupa una nova estructura orgànica bàsica del
Ministeri de Treball i Afers Socials on, entre d’altres, la Secretaria d’Estat d’Immigració i Emigració duu a terme noves
funcions corresponents al departament en matèria d’immigració, assumint les que fins al moment l’IMSERSO desenvo-
lupava en aquesta matèria.
9. Font: vegeu l’apartat 1. Introducció del capítol VI “El Presupuesto de la Seguridad Social” del Libro Rojo de apro-
bación de los Presupuestos Generales del Estado de 2005.
10. Font: vegeu l’apartat 2. Ingressos del capítol VI “El Presupuesto de la Seguridad Social” del Libro Rojo de apro-
bación de los Presupuestos Generales del Estado de 2005.
11. Font: vegeu l’apartat 1. Introducció del capítol VI “El Presupuesto de la Seguridad Social” del Libro Rojo de apro-
bación de los Presupuestos Generales del Estado de 2005.
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lacionades amb la repercussió de les noves formes d’organització del treball sobre la cotització
i les prestacions socials o l’adaptació futura del sistema de Seguretat Social a col·lectius menys
integrats fins al moment.

A més, s’haurà de seguir aprofundint en la reforma del sistema de pensions, dins del marc tra-
çat al Pacte de Toledo, per tal de garantir la solvència financera davant els reptes demogràfics
que previsiblement es plantejaran a partir de 2015.

El fons de reserva ha assolit un volum superior a 18.900 milions d’euros el primer semestre de
2004, un 2,4% del PIB.12 Així mateix, el pressupost de 2005 proporciona un superàvit del 0,7%
del PIB, que permet continuar dotant el fons de reserva amb 5.351,24 milions d’euros i suposa
un pas més en la maduració i la consolidació financera del sistema, avalada per sis anys conse-
cutius de superàvit.

Els ingressos de la Seguretat Social

El pressupost d’ingressos de la Seguretat Social per a 2005 és de 90.282,83 milions d’euros, i
el pressupost d’ingressos no financers és de 90.040,81 milions d’euros, un 9,5% superior al de
2004.

La font principal de finançament correspon a les cotitzacions socials, amb un volum de
83.220 milions d’euros i un increment respecte a 2004 d’un 8,9%, que permet finançar el 92,2%
del pressupost total de despeses. Per a l’exercici 2005, les cotitzacions de treballadors ocupats i
empreses s’incrementen en un 8,7% a conseqüència, entre altres factors, del creixement del nom-
bre de cotitzacions, de l’increment de les bases mitjanes i de l’elevació de les bases mínimes 
segons el creixement del salari mínim interprofessional; tot això, sense que s’hagin modificat 
en els tipus de cotització aplicats l’any 2004. També cal destacar el fort augment de l’afiliació la-
boral a la Seguretat Social amb el consegüent augment del nombre de cotitzants. Amb xifres de
novembre de 2004, el nombre de cotitzants s’havia incrementat un 4,4% respecte a l’any 2003.

En segon lloc, el concepte de major pes és el de transferències corrents de l’Estat, que 
ascendeixen a 4.874,01 milions d’euros, el 5,4% del pressupost, i suposen un increment del
4,3% respecte a les de 2004, a conseqüència fonamentalment de l’aportació de l’Estat per fi-
nançar els complements a mínims, amb un volum de recursos addicionals respecte a l’exercici
anterior de 300 milions d’euros, en compliment de la disposició transitòria 14 de la Llei general
de la Seguretat Social,13 que estableix un termini de dotze anys per a completar-ne el finança-
ment íntegre per part de l’Estat. Dins de les transferències corrents de l’Estat a la Seguretat So-
cial, la partida més important és la que es destina a les prestacions no contributives, amb un
61% del total. Cal destacar també l’increment del 33,1% de l’aportació de l’Estat al finançament
dels complements a mínims respecte a 2004, així com la disminució del 40,4% de la partida de
serveis socials.

Per últim hi ha la partida d’ingressos patrimonials amb 1.064,08 milions d’euros, l’1,2%
del Pressupost, i amb un increment del 67,6% respecte a l’any 2004.
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12. Font: vegeu l’apartat 1. Introducció del capítol VI “El Presupuesto de la Seguridad Social” del Libro Rojo de apro-
bación de los Presupuestos Generales del Estado de 2005.
13. Disposició transitòria 14 del Reial decret legislatiu 1/1994, de 20 de juny, que aprova el Text refós de la Llei ge-
neral de la Seguretat Social. Aquesta disposició es modifica a la Llei 14/2001, de mesures fiscals, administratives i
d’ordre social.
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Taula 3. Pressupostos d’ingressos de la Seguretat Social. Classificació econòmica. 
2004-2005. En milions d’euros

2004 % 2005 % 05/04
Cotitzacions socials 76.404,10 92,7 83.220,00 92,18 8,9
Taxes i altres ingressos 439,50 0,53 814,82 0,90 85,4
Transferències corrents 4.671,60 5,67 4.874,01 5,40 4,3
Ingressos patrimonials 635,03 0,77 1.064,08 1,18 67,6
Operacions corrents 82.150,23 99,66 89.972,91 99,66 9,5
Alienació d’inversions reals 0,40 0,00 0,42 0,00 5,0
Transferències de capital 70,95 0,09 67,48 0,07 –4,9
Operacions de capital 71,35 0,09 67,90 0,08 –4,8

Total operacions no financeres 82.221,58 99,75 90.040,81 99,73 9,5
Actius financers 208,03 0,25 242,02 0,27 16,3
Passius financers 0,00 0,00
Total operacions financeres 208,03 0,25 242,02 0,27 16,3

PRESSUPOST CONSOLIDAT 82.429,61 100 90.282,83 100 9,5

Font: Pressupost de la Seguretat Social 2005.
Nota: vegeu l’evolució 2000-2003 a l’annex 2.

Taula 4. Evolució de la distribució de les fonts de finançament de la Seguretat Social. 
1991-2005. En tant per cent

1991 1995 1999 2003 2005
% cotitzacions socials 72 72 65 93 92
% transferències de l’Estat 26 25 32 5 5
% altres 2 3 3 2 2
Total 100 100 100 100 100

Font: Pressupostos de la Seguretat Social.

Com s’observa a la taula, el pes dels ingressos provinents de les cotitzacions socials s’ha anat
incrementant, alhora que decreixen els ingressos de les transferències de l’Estat.

El pressupost de despeses de la Seguretat Social

El pressupost consolidat de despeses de la Seguretat Social presenta per a l’any 2005 una xifra
de 90.282,83 milions d’euros, un 10,7% del PIB estimat.14 Aquesta xifra representa un incre-
ment del 9,5% respecte a l’any anterior. Amb aquest pressupost es pretén mantenir, i en molts ca-
sos millorar, el nivell de protecció, al mateix temps que es fomenta l’economia de la despesa de
gestió, i millorar en la gestió de les prestacions d’incapacitat temporal, eliminant les causes d’ús
indegut d’aquesta protecció. El conjunt de despeses no financeres s’incrementa respecte al
2004 en 5.410,4 milions d’euros, equivalent a una variació interanual del 6,9%.

Dins del conjunt de despeses, destaca per la seva importància el capítol de transferències
corrents, que es xifra en 80.100,46 milions d’euros i significa el 95,75% del pressupost. Les
partides més significatives que inclou són: les pensions contributives (86%), la incapacitat tempo-
ral (7,4%) i les pensions no contributives (2,3%).
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14. El PIB estimat el 2005, segons previsions econòmiques del Ministeri d’Economia i Hisenda, ascendeix a 846,3
milers de milions d’euros.
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Taula 5. Pressupostos de despeses de la Seguretat Social. Classificació econòmica 
2004-2005. En milions d’euros

2004 2005 05/04
Despeses de personal 1.883,32 1.974,67 4,9
Despeses corrents en béns i serveis 1.481,95 1.551,75 4,7
Despeses financeres 76,16 28,44 –62,7
Transferències corrents 74.815,26 80.100,46 7,1
Operacions corrents 78.256,69 83.655,32 6,9
Inversions reals 401,80 418,96 4,3
Transferències de capital 32,93 27,54 –16,4
Operacions de capital 434,73 446,50 2,7

Total operacions no financeres 78.691,42 84.101,82 6,9
Actius financers 3.657,11 6.103,77 66,9
Passius financers 77,33 77,24 –0,1
Total operacions financeres 3.734,44 6.181,01 65,5

PRESSUPOST CONSOLIDAT 82.425,86 90.282,83 9,5

Font: Pressupost de la Seguretat Social 2005.
Nota: vegeu l’evolució 2000-2003 a l’annex 2.

Des d’un punt de vista funcional, destaquen per sobre de totes les altres funcions les presta-
cions econòmiques, que representen el 89,15% del pressupost, amb un increment del 7,16%
respecte a l’exercici 2004. La partida més significativa és la de la gestió de prestacions contribu-
tives, que se situa en 77.142,08 milions d’euros i representa gairebé el 96% d’aquesta funció i
el 85,44% del total del pressupost. La gestió de les prestacions no contributives és de 2.973,60
milions d’euros, que representa el 3,7% de les prestacions econòmiques.

La despesa destinada a assistència sanitària assoleix al seu torn 1.396,55 milions d’euros,
xifra que representa l’1,55% del pressupost. Dins dels programes de despeses, destaquen els
d’atenció primària de salut i el d’atenció especialitzada, amb un 64,3% i un 29,5% respectiva-
ment, englobant el 93,8% de la despesa d’assistència sanitària.

La quantitat destinada a serveis socials és de 595,19 milions d’euros (un 4,15% inferior a la
de 2004). Aquesta funció integra un conjunt de serveis complementaris a les prestacions econò-
miques i a l’assistència sanitària, adreçats bàsicament als col·lectius de la gent gran, els disca-
pacitats físics i psíquics, els immigrants i les persones amb risc d’exclusió social.

Cal analitzar finalment la despesa en tresoreria, informàtica i altres serveis funcionals
comuns. La despesa d’aquest apartat es xifra en 7.800,35 milions d’euros l’any 2005. El pes
relatiu d’aquesta funció es deu principalment a operacions financeres, on figura la dotació al
fons de reserva, amb un import de 5.351,24 milions d’euros. La Tresoreria General de la Segu-
retat Social constitueix un fons de reserva de la Seguretat Social amb la finalitat d’atendre les fu-
tures necessitats del sistema de la Seguretat Social en matèria de prestacions contributives, de la
manera que determini la Llei reguladora d’aquest fons (Llei 28/2003, de 29 de setembre). Els
excedents d’ingressos que resultin de la consignació pressupostària de cada exercici s’han de
declinar al fons de reserva de la Seguretat Social.

83

Mapa serveis socials 2004-05.qxd  05/07/2006  9:37  PÆgina 83



Taula 6. Pressupostos de la Seguretat Social. Distribució per funcions 2004-2005. En milions
d’euros

Funcions i subfuncions 2004 % 2005 % 05/04
Prestacions econòmiques 75.111,73 91,13 80.490,74 89,15 7,16
Gestió prestacions contributives 71.781,39 87,09 77.142,08 85,44 7,47
Gestió prestacions no contributives 2.971,15 3,60 2.973,60 3,29 0,08
Administració Seg. Soc. 359,19 0,44 375,06 0,42 4,42
Assistència sanitària 1.356,82 1,65 1.396,55 1,55 2,93
Atenció primària 867,17 1,05 897,71 0,99 3,52
Atenció especialitzada 398,10 0,48 411,88 0,46 3,46
Medicina marítima 18,81 0,02 21,77 0,02 15,74
Administració, Seg. Soc. d’assistència sanitària 25,84 0,03 18,22 0,02 –29,49
Formació del personal sanitari 0,10 0,00 0,17 0,00 70,00
Transferències a comunitats autònomes 46,80 0,06 46,80 0,05 0,00
Serveis socials 620,97 0,75 595,19 0,66 –4,15
Serveis socials generals 399,43 0,48 357,47 0,40 –10,50
Altres serveis socials 179,12 0,22 197,09 0,22 10,03
Administració Seg. Soc. 36,00 0,04 34,06 0,04 -5,39
Transferències a comunitats autònomes 6,42 0,01 6,57 0,01 2,34
Tresoreria, informàtica i altres 5.336,35 6,47 7.800,35 8,64 46,17
Gestió de cotització i recaptació 474,94 0,58 496,43 0,55 4,52
Gestió financera 3.170,21 3,85 5.460,05 6,05 72,23
Gestió de patrimoni 638,67 0,77 742,82 0,82 16,31
Sistema integrat d’informàtica de la Seg. Soc. 176,75 0,21 185,53 0,21 4,97
Administració, Seg. Soc., tresoreria i d’altres 765,14 0,93 802,72 0,89 4,91
Control intern i comptabilitat 106,07 0,13 105,07 0,12 –0,94
Direcció i coordinació assistència jur. de la Seg. Soc. 4,57 0,01 4,73 0,01 3,50
Fons d’investigació de la protecció social 0,00 0 3,00 0
PRESSUPOST CONSOLIDAT 82.425,87 100 90.282,83 100 9,53

Font: Pressupost de la Seguretat Social 2005.

Taula 7. Pressupostos de la Seguretat Social. Distribució per funcions. 1991-2005. 
Índex 1991 = 100

Funcions i subfuncions 1991 1995 * 1999 * 2003 * 2005 *
Prestacions econòmiques 29.133,56 42.955,16 147 53.988,01 185 69.821,78 240 80.490,74 276
Gestió prestacions 25.731,56 42.591,55 166 53.715,56 209 69.483,46 270 80.115,68 311
Administració Seg. Soc. 185,45 363,61 196 272,45 147 338,32 182 375,06 202
Assistència sanitària 14.044,25 19.900,29 142 24.952,81 178 1.246,61 9 1.396,55 10
Atenció primària 2.449,27 3.032,61 124 3.794,80 155 769,04 31 897,71 37
Atenció especialitzada 3.811,44 4.757,13 125 5.716,05 150 384,31 10 411,88 11
Medicina marítima 17,38 21,77
Adm., Seg. Soc. d’assistència sanitària 122,35 201,44 165 140,90 115 24,90 20 18,22 15
Formació del personal sanitari 128,95 202,56 157 203,66 158 0,10 0 0,17 0
Transferències a com. aut. 7.532,23 11.706,56 155 15.097,40 200 50,88 1 46,80 1
Serveis socials 1.492,26 1.508,40 101 1.631,48 109 626,60 42 595,19 40
Serveis socials generals 998,85 810,99 81 398,54 40 392,36 39 357,47 36
Altres serveis socials 122,13 139,30 114 275,01 225 194,16 159 197,09 161
Administració Seg. Soc. 319,09 497,66 156 28,83 9 33,03 10 34,06 11
Tansferències a com. aut. 52,19 60,26 115 929,10 1.780 7,05 14 6,57 13
Tresoreria, informàtica i d’altres 1.585,80 1.105,87 70 1.364,78 86 5.607,96 354 7.800,35 492

134,72
PRESSUPOST CONSOLIDAT 46.121,15 65.469,72 142 81.937,08 178 77.302,95 168 90.282,83 196

Font: Pressupostos de la Seguretat Social 1991-2005.
(*) Índex 1991 = 100.
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Gràfic 3. Pressupost de la Seguretat Social. Distribució per funcions 2005. En tant per cent

Font: Pressupost de la Seguretat Social 2005.

Taula 8. Pressupost de despeses del sistema de la Seguretat Social 2004-2005. Classificació
orgànica. En milers d’euros

Entitats 2004* % 2005 %
Institut Nacional de la Seguretat Social INSS 68.834.760 83,51 74.075.353 82,05
Institut Nacional de Gestió Sanitària INGS 166.230 0,20 186.716 0,21
Institut de Persones Grans i Serveis Socials IMSERSO 2.445.500 2,97 2.401.490 2,66
Institut Social de la Marina ISM 1.459.800 1,77 1.520.437 1,68
Tresoreria General de la Seguretat Social TGSS 4.152.150 5,04 6.488.816 7,19
Mútues d’Accidents de Treball 8.167.560 9,91 8.593.589 9,52
Total despeses 85.226.000 103,40 93.266.401 103,30
Transferències internes –2.800.130 –3,40 –2.983.575 -3,30
Total consolidat 82.425.870 100 90.282.826 100

Font: Pressupostos de la Seguretat Social 2005.
(*) Els imports de l’any 2004 s’han convertit de milers d’euros a milions d’euros per poder-les comparar amb les xifres de l’any 2005.

Gràfic 4. Distribució del pressupost de despeses del sistema de la Seguretat Social 2005.
Classificació orgànica. En tant per cent

Font: Pressupostos Generals de l’Estat 2005.
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3.3. El pressupost de l’IMSERSO

Fins ara s’han contextualitzat les activitats estatals en l’àmbit de protecció social. En matèria es-
pecífica de serveis socials, l’IMSERSO és l’ens encarregat de la gestió, de la provisió i, en deter-
minats casos, del finançament. L’actual IMSERSO fou creat amb el nom d’INSERSO (Institut Na-
cional de Serveis Socials) pel Reial decret llei 36/1978, de 16 de novembre, sobre gestió
institucional de la Seguretat Social, la salut i el treball, per a la gestió dels serveis complementa-
ris de les prestacions del sistema de la Seguretat Social. Fins a 1997, els col·lectius als quals
l’Institut adreçava la seva acció eren les persones grans i les persones amb discapacitat, així
com els sol·licitants d’asil i refugiats, i la seva estructura estava enfocada a un àmbit territorial de
gestió d’àmbit nacional.

Aquest model va ser modificat pel procés de transferències a les comunitats autònomes, que
pràcticament es va culminar a primers de 1998, de manera que en l’actualitat l’entitat només
manté direccions provincials a les ciutats de Ceuta i Melilla, i els centres de referència d’àmbit
nacional.

El Reial decret 140/1997, de 31 de gener, va transformar l’INSERSO (Institut Nacional de
Serveis Socials) en l’IMSERSO (Institut de Migracions i Serveis Socials), ampliant les competèn-
cies de l’entitat en matèria d’immigració. De tota manera, les competències assignades a l’IM-
SERSO pel Reial decret esmentat, pel que fa al Fòrum per la Integració Social dels Immigrants i
l’Observatori Permanent d’Immigració, han passat a ser competència del Ministeri de l’Interior,
a través de la Delegació del Govern per a l’Estrangeria i la Immigració, segons el que disposen
el Reial decret 1449/2000, de 28 de juliol, el Reial decret 683/2000, d’11 de maig, i el Reial
decret 345/2001, de 4 d’abril.

El Reial decret 238/2002, d’1 de març, modifica l’estructura orgànica de l’IMSERSO, amb
l’objectiu que la gestió i l’administració de l’entitat es portin a terme subjectes a principis de simpli-
ficació, racionalitat, economia de cost i eficàcia social, a més de la descentralització funcional.

L’IMSERSO és l’entitat gestora de la Seguretat Social, adscrita al Ministeri de Treball i Afers
Socials, a través de la Secretaria General d’Afers Socials, amb naturalesa d’entitat de dret pú-
blic i capacitat jurídica per al compliment de les finalitats que li han estat encomanades.15

Les competències essencials de l’IMSERSO16 es concreten en:17

– La gestió de les pensions d’invalidesa i jubilació en les modalitats no contributives. Compe-
tència transferida a les comunitats autònomes, a excepció de Ceuta i Melilla.

– Els serveis complementaris de les prestacions del sistema de Seguretat Social per a gent
gran i persones amb discapacitat.

– L’assistència, la promoció i la integració social d’immigrants, desplaçats, sol·licitants d’asil i
refugiats.

– El seguiment de la gestió de les prestacions econòmiques derivades de la Llei 13/1982, de
7 d’abril, d’integració social dels minusvàlids.
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15. Reial decret 36/1978, de 16 de novembre, sobre gestió institucional de la Seguretat Social, la salut i l’ocupa-
ció.
16. Reial decret 140/1997, de 31 de gener, pel qual es modifica parcialment l’estructura bàsica del MTAS i es trans-
forma l’Institut Nacional de Serveis Socials (INSERSO) en l’Institut de Migracions i Serveis Socials (IMSERSO).
17. Reial decret 1856/79, de 30 de juliol, que determina l’estructura de l’INSERSO i les seves competències –aquest
Decret va ser modificat pel Reial decret 238/2002, d’1 de març.
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– La proposta de normativa bàsica, que garanteixi els principis d’igualtat i solidaritat per a la
determinació de barems, a l’efecte del reconeixement del grau de minusvalidesa.

– L’establiment i la gestió de centres d’atenció especialitzada o d’aquells als quals s’assignin
objectius especials d’investigació o experimentació d’àmbit d’actuació nacional en el camp
d’acció de l’Institut.

– La proposta, la gestió i el seguiment de plans de serveis socials d’àmbit estatal en el camp
d’acció de l’entitat.

– Les relacions amb organismes estrangers i internacionals, i l’assistència tècnica als progra-
mes de cooperació internacional adreçats a la població del seu àmbit d’acció.

El Reial decret 1600/2004, de 2 de juliol, pel qual es desenvolupa l’estructura orgànica bà-
sica del Ministeri de Treball i Afers Socials, canvia el nom de l’Institut de Migracions i Serveis So-
cials, que passa a anomenar-se Institut de Persones Grans i Serveis Socials, i s’estableix l’ads-
cripció com a entitat gestora de la Seguretat Social a la Secretaria d’Estat de Serveis Socials,
Gent Gran i Discapacitat. El Govern procedeix a la reestructuració de l’IMSERSO, tenint en
compte que les funcions que desenvolupava en matèria d’immigració han estat assumides per la
Secretaria d’Estat d’Immigració i Emigració.

El pressupost de l’IMSERSO

El pressupost de l’IMSERSO es xifra en 2.401.489,63 milers d’euros per a l’exercici pressupos-
tari de l’any 2005. Aquesta quantitat significa una disminució de l’1,8% respecte a l’any 2004,
quan era de 2.445.489,30 milers d’euros. La disminució del pressupost està motivada per la re-
estructuració que comporta el Reial decret 1600/2004, de 2 de juliol, en què es traspassen fun-
cions de l’IMSERSO a altres òrgans.

Taula 9. Pressupost de despesa de l’IMSERSO 2004-2005. Classificació econòmica. En milers
d’euros

2004 % 2005 % 05/04
1. Personal 62.771,13 2,57 65.072,15 2,71 3,67
2. Béns i serveis 154.845,62 6,33 159.213,49 6,63 2,82
3. Interessos 250,00 0,01 250,00 0,01 0,00
4. Transferències corrents 2.164.948,74 88,53 2.120.807,30 88,31 –2,04
Operacions corrents 2.382.815,49 97,44 2.345.342,94 97,66 –1,57
6. Inversions reals 28.600,00 1,17 27.449,00 1,14 –4,02
7. Transferències de capital 32.927,50 1,35 27.542,68 1,15 –16,35
Operacions de capital 61.527,50 2,52 54.991,68 2,29 –10,62
Operacions no financeres 2.444.342,99 99,95 2.400.334,62 99,95 –1,80
8. Actius financers 1.155,31 0,05 1.155,01 0,05 –0,03
Operacions financeres 1.155,31 0,05 1.155,01 0,05 –0,03

Total 2.445.498,30 100 2.401.489,63 100 –1,80

Font: Pressupostos generals de l’Estat 2005.
Nota: vegeu l’evolució 2001-2003 a l’annex 3.

Al pressupost de l’IMSERSO de 2005 per capítols de despeses, s’observa com en xifres rela-
tives no hi ha hagut variacions significatives. En termes absoluts, només les despeses de personal
i les despeses de béns i serveis han experimentat un increment respecte a l’any 2004, del 3,67%
i 2,82%, respectivament. La resta de capítols han sofert una reducció en la dotació. El capítol
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que ha sofert una disminució més gran en termes absoluts en la dotació ha estat el de transferèn-
cies corrents, que s’ha situat en 44.136,44 milions d’euros. En termes relatius, el capítol que dis-
minueix més la dotació respecte a l’exercici anterior és el de transferències de capital (16,35%).

Les operacions no financeres representen el 99,95% del pressupost de l’IMSERSO, i dins de
les operacions no financeres, les transferències corrents, que inclouen les pensions no contributi-
ves i els subsidis de la LISMI, engloben el 88,3% del pressupost. Les despeses de gestió represen-
ten el 9,4%, i les inversions i altres despeses, el 2,3% restant.

Taula 10. La despesa de l’IMSERSO. Classificació funcional. 2004-2005. En milers d’euros
2004 % 2005 % 05/04

Gestió de prestacions econòmiques no contributives 2.007.256,77 82,08 2.007.400,90 83,59 0,01
Gestió de prestacions econòmiques i centres* 190.528,89 7,79 177.142,74 7,38 –7,03
Atenció a la gent gran 120.126,95 4,91 138.764,26 5,78 15,51
Atenció a immigrants i refugiats 47.485,12 1,94 0,00 –100,00
Prestacions tècniques i altres accions comunes 41.293,43 1,69 41.559,39 1,73 0,64
Administració i serveis generals de serveis socials 38.807,14 1,59 36.622,34 1,52 –5,63
Total IMSERSO 2.445.498,30 100 2.401.489,63 100 –1,80

Font: Pressupostos generals de l’Estat 2005.
(*) Serveis destinats a persones amb discapacitat.
Nota: vegeu l’evolució 2001-2003 a l’annex 3.

El 2005, des del punt de vista de la classificació funcional, el programa d’atenció a persones
amb discapacitat disminueix un 7% respecte a l’exercici anterior, bàsicament, pel menor import
destinat a les prestacions derivades de la LISMI, segons l’evolució prevista pel que fa al nombre
de beneficiaris.

El Programa d’atenció a la gent gran s’incrementa un 15% respecte a 2004.
El 2005, el Programa d’atenció a immigrants i refugiats no percep cap dotació a causa del

traspàs originat per la reestructuració del Reial decret 1600/2004.
Les prestacions tècniques i altres accions comunes incrementen lleugerament la seva dotació

en un 0,64%, i l’administració i els serveis generals de serveis socials disminueixen la seva par-
tida en un 5,63%.

Dins de la classificació funcional de l’IMSERSO, la partida de més pes és la gestió de presta-
cions econòmiques no contributives, que representa el 83,6% del pressupost, mantenint pràctica-
ment la mateixa dotació que l’any 2004.

Taula 11. La despesa de l’IMSERSO. Classificació funcional. 1991-2005. En milions d’euros
1991 1995 1999 2003 2005 1991=100

Gestió de prestacions econòmiques no contributives 44,84 990,60 1.420,47 1.942,97 2.007,40 4.476,81
Gestió de prestacions econòmiques i centres 805,56 492,88 281,50 197,00 177,14 21,99
Atenció a la gent gran 202,45 251,40 94,14 103,05 138,76 68,54
Atenció a immigrants i refugiats 22,90 49,53
Prestacions tècniques i altres accions comunes 63,51 56,49 37,83 42,78 41,56 65,44
Administració i serveis generals de serveis socials 52,19 49,58 28,83 35,78 36,62 70,17
Transferències a comunitats autònomes per serveis socials assumits 319,09 552,92 928,53
Total IMSERSO 1.487,64 2.393,87 2.814,20 2.371,11 2.401,48 161,43

Font: Pressupostos generals de l’Estat.
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3.4. Els plans i els programes estatals d’acció social cofinançats amb les
comunitats autònomes

El pressupost del Ministeri de Treball i Afers Socials, a través de la Secretaria d’Estat de Serveis
Socials, Famílies i Discapacitat, preveu el finançament de programes socials per mitjà de sub-
vencions, la regulació de les quals s’efectua per acord del Consell de Ministres, que determina
els criteris objectius de distribució dels crèdits entre comunitats autònomes de règim comú,18 prè-
viament acordats a la Conferència Sectorial d’Afers Socials.

Les comunitats autònomes han de destinar a la realització de cadascun d’aquests programes
una quantitat econòmica com a mínim igual a l’aportada pel Ministeri de Treball i Afers Socials.

En aquest apartat s’analitzen alguns d’aquests plans i programes, els quals són indicatius de
la política de l’Administració de l’Estat en matèria de serveis socials, més enllà de les línies ordi-
nàries de finançament:

– Pla concertat per al desenvolupament de prestacions bàsiques de serveis socials en les cor-
poracions locals

– Pla per a l’atenció, la prevenció de la marginació i la inserció del poble gitano
– Programa de lluita per a l’eradicació de la pobresa i l’exclusió social
– Desenvolupament del Pla del voluntariat
– Programa per afavorir la conciliació entre la vida familiar i la laboral a través de l’atenció a

la primera infància (0 a 3 anys)
– Programes de suport a famílies en situacions especials
– Programes d’execució de mesures per a menors infractors
– Programes experimentals en l’àmbit de la infància maltractada
– Pla d’acció per a gent gran
– Pla d’integració social d’immigrants
– Pla d’acció integral per a persones amb discapacitat

Desenvolupament de prestacions bàsiques de serveis socials en les corporacions locals

Amb la finalitat de mantenir i desenvolupar una xarxa de serveis socials d’atenció primària, gestio-
nats per les corporacions locals, i d’aquesta manera donar-los suport en el desenvolupament de les
competències que s’ha atribuït la Llei de bases de règim local i les respectives lleis autonòmiques de
serveis socials, es cofinancen projectes amb un objectiu general concretat en els punts següents:

– Proporcionar al ciutadà serveis socials adequats que permetin la cobertura de les seves ne-
cessitats bàsiques.

– Procurar donar suport econòmic i assistència tècnica a les corporacions locals en el desen-
volupament de les seves competències.

– Consolidar i ampliar la Xarxa Bàsica de Serveis Socials Municipals, per donar resposta a
les necessitats socials emergents.
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Taula 12. Pla concertat de prestacions bàsiques. Evolució 2000-2005. En euros
Aportació Aportació MTAS % destinat 

total MTAS a Catalunya a Catalunya
2000 84.141.694,61 12.032.262,33 14,30
2001 89.021.912,90 12.661.843,64 14,22
2002 90.802.350,00 12.915.079,25 14,22
2003 90.802.350,00 12.915.079,25 14,22
2004 90.802.350,00 12.915.079,25 14,22
2005 90.802.350,00 12.915.079,25 14,22

Font: resolucions de la Secretaria General Tècnica de 2000 a 2005.

Pla per a l’atenció, la prevenció de la marginació i la inserció del poble gitano

Amb la finalitat d’atendre les necessitats dels grups gitanos més desafavorits i promoure el des-
envolupament del poble gitano, en el marc dels drets i els deures constitucionals i del respecte a
la seva identitat cultural, es cofinancen projectes d’intervenció social de caràcter integral.

Taula 13. Pla per a l’atenció, la prevenció de la marginació i la inserció del poble gitano.
Evolució 2000-2005. En euros

Aportació Aportació MTAS % destinat 
total MTAS a Catalunya a Catalunya

2000 3.005.060,52 282.475,70 9,40
2001 3.005.060,52 282.475,69 9,40
2002 3.065.160,00 288.125,04 9,40
2003 3.065.160,00 288.125,04 9,40
2004 3.065.160,00 286.684,41 9,35
2005 3.065.160,00 286.684,41 9,35

Font: resolucions de la Secretaria General Tècnica de 2000 a 2005.

Programa de lluita per a l’eradicació de la pobresa i l’exclusió social

Amb la finalitat de potenciar el desenvolupament d’actuacions a favor de persones en situació o
risc de pobresa i exclusió, es cofinancen projectes d’intervenció social integrada.

Taula 14. Programa de lluita contra la pobresa i l‘exclusió social. Evolució 2000-2005. En
euros

Aportació Aportació MTAS % destinat 
total MTAS a Catalunya a Catalunya

2000 2.449.767,41 350.316,73 14,30
2001 3.029.419,54 430.874,34 14,22
2002 3.090.010,00 439.491,40 14,22
2003 3.090.010,00 439.491,40 14,22
2004 3.090.010,00 439.491,40 14,22
2005 3.090.010,00 439.491,40 14,22

Font: resolucions de la Secretaria General Tècnica de 2000 a 2005.
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Desenvolupament del Pla del voluntariat

Els convenis tenen per objectiu afavorir la realització de programes de desenvolupament del Pla
estatal del voluntariat en l’àmbit autonòmic.

Taula 15. Desenvolupament del Pla del voluntariat. Evolució 2000-2005. En euros
Aportació Aportació MTAS % destinat 

total MTAS a Catalunya a Catalunya
2000 2.253.795,39 322.292,74 14,30
2001 2.854.807,50 406.524,59 14,24
2002 3.155.307,00 449.315,72 14,24
2003 3.155.307,00 449.315,72 14,24
2004 3.155.307,00 449.315,72 14,24
2005 3.221.417,00 458.729,78 14,24

Font: resolucions de la Secretaria General Tècnica de 2000 a 2005.

El 2005 té lloc per vuitè any consecutiu el Congrés Estatal del Voluntariat, i es destina un im-
port a la comunitat autònoma organitzadora de l’acte. L’any 2005, l’organització ha recaigut
en la comunitat autònoma d’Andalusia, que rebrà per aquest concepte 150.253 euros. Aquest
import no s’inclou a la taula.

Programes per afavorir la conciliació entre la vida familiar i la laboral a través de
l’atenció a la primera infància (0 a 3 anys)

Amb la finalitat d’incrementar i millorar la qualitat de l’oferta de serveis d’atenció a la primera
infància i facilitar el compliment de la normativa vigent dels ja existents, es financen programes
que suposin l’establiment de serveis nous, el manteniment dels ja finançats amb càrrec a aquest
mateix programa o l’adequació dels existents als requisits exigits per la normativa vigent.

Taula 16. Programa per afavorir la conciliació entre la vida familiar i la laboral a través de
l’atenció a la primera infància. Evolució 2000-2005. En euros

Aportació total Aportació MTAS % destinat 
MTAS a Catalunya a Catalunya

2000 18.079.613,60 2.852.359,50 15,78
2001 21.036.505,48 3.324.172,33 15,80
2002 21.793.830,00 3.455.468,77 15,86
2003* 28.793.830,00 4.722.769,77 16,40
2004* 28.793.830,00 4.722.769,77 16,40
2005* 28.793.830,00 4.722.769,77 16,40

Font: resolucions de la Secretaria General Tècnica de 2000 a 2005.
(*) A partir de l’any 2003 s’incorpora una nova aplicació pressupostària de 7 milions d’euros, destinats a la creació de places
d’atenció a la primera infància (0 a 3 anys) en serveis de titularitat de les corporacions locals o d’empreses privades o
agrupacions d’empreses, per tal de donar servei als fills dels seus treballadors. D’aquests 7 milions d’euros, s’aporten a
Catalunya 1.267.301 euros.
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Programes de suport a famílies en situacions especials

Es financen tres programes amb la finalitat de donar suport a famílies que estiguin en situacions
especials i tenir-ne cura, i prevenir que aquestes situacions puguin degenerar en situacions d’ex-
clusió social o desintegració familiar. Aquests programes són els que es detallen a continuació:

Taula 17. Programa per a l’educació familiar, l’atenció de famílies desfavorides i en situació
de risc, i de famílies monoparentals. Evolució 2000-2005. En euros

Aportació Aportació MTAS % destinat 
total MTAS a Catalunya a Catalunya

2000 9.015.181,57 1.288.343,78 14,29
2001 9.055.500,76 1.288.343,78 14,23
2002 9.055.500,76 1.288.343,78 14,23
2003 9.055.500,76 1.288.345,93 14,23
2004 9.055.500,76 1.288.345,93 14,23
2005 9.055.500,76 1.288.345,93 14,23

Font: resolucions de la Secretaria General Tècnica de 2000 a 2005.

Taula 18. Programa d’orientació i mediació familiar. Evolució 2000-2005. En euros
Aportació Aportació MTAS % destinat 

total MTAS a Catalunya a Catalunya
2000 1.803.036,31 257.834,19 14,30
2001 1.998.190,57 284.538,90 14,24
2002 2.439.573,64 347.391,85 14,24
2003 2.939.573,64 418.592,35 14,24
2004 2.939.573,64 418.592,35 14,24
2005 2.939.573,64 418.592,35 14,24

Font: resolucions de la Secretaria General Tècnica de 2000 a 2005.

Taula 19. Programa de suport a les famílies en el si de les quals es produeix violència familiar.
Evolució 2000-2005. En euros

Aportació Aportació MTAS % destinat 
total MTAS a Catalunya a Catalunya

2000 1.202.024,21 171.889,46 14,30
2001 1.206.955,60 171.889,46 14,24
2002 1.206.955,60 171.889,46 14,24
2003 1.706.955,60 243.097,79 14,24
2004 1.706.955,60 243.097,79 14,24
2005 1.706.955,60 243.097,79 14,24

Font: resolucions de la Secretaria General Tècnica de 2000 a 2005.

Programes d’execució de mesures per a menors infractors

Es financen programes dirigits a l’execució de mesures per a menors infractors: mesures dife-
rents a l’internament dictades pels jutges de menors i de capacitació de professionals de les co-
munitats autònomes. Els programes s’ajustaran als criteris següents:

– Aniran destinats preferentment a joves de 16 i 17 anys, i hauran de comportar una metodo-
logia d’avaluació i seguiment que permeti analitzar, a través d’un índex com ara el de la
reincidència, entre d’altres, el grau d’eficàcia de les mesures.
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– Els programes de capacitació de professionals estaran dirigits a aplicar eficaçment les 
mesures dictades pels jutges de menors, així com una avaluació i un seguiment adequats
d’aquestes mesures.

Taula 20. Programes d’execució de mesures per a menors infractors. Evolució 2000-2005. 
En euros

Aportació Aportació MTAS % destinat 
total MTAS a Catalunya a Catalunya

2000 3.005.060,00 429.917,64 14,31
2001 3.005.060,00 429.917,64 14,31
2002 3.005.060,00 429.917,64 14,31
2003 3.005.060,00 429.917,64 14,31
2004 3.005.060,00 429.917,64 14,31
2005 3.005.060,00 429.917,64 14,31

Font: resolucions de la Secretaria General Tècnica de 2000 a 2005.

Programes experimentals en l’àmbit de la infància maltractada

El Ministeri de Treball i Afers Socials finança, amb la finalitat de millorar qualitativament el siste-
ma de protecció a la infància en risc social, especialment en les situacions de maltractaments in-
fantils, un seguit de programes experimentals de prevenció de situacions de risc i de tractament
de famílies en el si de les quals es produeixen maltractaments. Els programes han de ser innova-
dors, tenir caràcter experimental i ajustar-se a alguna de les àrees d’actuació següents:

a) Programes de detecció.
b) Atenció i tractament de situacions de maltractament infantil.

Taula 21. Programes experimentals en l’àmbit de la infància maltractada. Evolució 
2000-2005. En euros

Aportació total Aportació MTAS % destinat 
MTAS a Catalunya a Catalunya

2000 768.186,09 63.938,39 8,32
2001 778.611,18 64.806,10 8,32
2002 915.750,00 84.191,35 9,19
2003 915.750,00 82.915,72 9,05
2004 915.750,00 82.915,72 9,05
2005 915.750,00 82.915,72 9,05

Font: resolucions de la Secretaria General Tècnica de 2000 a 2005.

Pla d’acció per a les persones grans

Definició dels programes:

– Estades diürnes, allotjaments residencials permanents o temporals i allotjaments alternatius
destinats, d’una banda, a persones grans afectades per problemes greus d’autonomia per-
sonal i, d’una altra, a persones afectades per la malaltia d’Alzheimer i altres demències.
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– Petites unitats de convivència, accessibles i practicables, destinades, d’una banda, a perso-
nes grans amb limitacions en l’autonomia personal i problemes greus d’aïllament familiar i,
d’una altra, a persones afectades per la malaltia d’Alzheimer i altres demències.

– Programes i serveis adreçats a l’atenció de malalts d’Alzheimer i altres demències.
– Programa de suport econòmic per a la cura de persones grans dependents a la seva llar.

Taula 22. Pla d’acció per a les persones grans. Evolució 2000-2005. En euros
Aportació total Aportació MTAS % destinat 

MTAS a Catalunya a Catalunya
2000 38.398.044,31 6.329.251,26 16,48
2001 45.440.547,88 7.494.185,21 16,49
2002 48.356.910,00 7.973.955,74 16,49
2003 69.356.910,00 11.758.318,00 16,95
2004 69.356.910,00 11.463.022,00 16,53
2005 69.356.910,00 11.477.913,00 16,55

Font: resolucions de la Secretaria General Tècnica de 2000 a 2005.

Pla d’integració social d’immigrants

Té com a finalitat facilitar la incorporació gradual dels immigrants a la nostra vida econòmica,
social i cultural en un clima de respecte mutu. Per a aconseguir amb plenitud aquest objectiu, es
planteja el treball en diferents àmbits d’actuació: marc legal, condicions sociolaborals, marc
educatiu i cultural, convivència territorial i participació ciutadana.

Els projectes hauran de proporcionar la integració social dels immigrants mitjançant els tipus
de programes següents:

– Accions d’informació, orientació i assessorament sociolaboral.
– Programes d’acolliment bàsic i d’atenció, i promoció d’atenció de l’accés als drets reconeguts.
– Programes de sensibilització, promoció de la participació ciutadana i respecte de la diferència.

Taula 23. Pla d’integració social d’immigrants. Evolució 2000-2004. En euros
Aportació total Aportació MTAS % destinat 

MTAS a Catalunya a Catalunya
2000 3.005.060,00 764.151,62 25,43
2001 3.606.072,62 813.552,62 22,56
2002 3.735.890,00 915.741,36 24,51
2003 3.735.890,00 801.049,53 21,44
2004 3.735.890,00 801.049,53 21,44

Font: resolucions de la Secretaria General Tècnica de 2000 a 2004.

Així mateix, l’any 2005 es crea el fons de suport a l’acolliment i la integració d’immigrants i
reforç educatiu (vegeu el punt 3.5.3 Altres programes estatals d’acció social).

Pla d’acció integral per a persones amb discapacitat

Amb l’objectiu d’impulsar la rehabilitació sociosanitària de nens, joves i dones amb discapacitat
i l’atenció integral d’adults amb discapacitats greus o malalties cròniques invalidants, i al mateix
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temps donar suport als esforços de les famílies cuidadores amb persones amb discapacitat a càr-
rec seu, es cofinancen projectes d’intervenció social, que tinguin caràcter innovador i un efecte
multiplicador.

Taula 24. Pla d’acció integral per a persones amb discapacitat. Evolució 2000-2005. En euros
Aportació total Aportació MTAS % destinat 

MTAS a Catalunya a Catalunya
2000 4.207.084,73 625.172,79 14,86
2001 4.291.226,43 610.341,13 14,22
2002 4.445.710,00 632.313,33 14,22
2003 4.945.710,00 703.428,33 14,22
2004 4.945.710,00 703.428,33 14,22
2005 4.945.710,00 703.428,33 14,22

Font: resolucions de la Secretaria General Tècnica de 2000 a 2005.

Taula 25. Resum de les aportacions de l’Estat als diferents plans i programes socials i de la part
que hi destina a Catalunya. Any 2005. En euros

2005
Aportació % 

a per destinat a 
Estat Catalunya Catalunya

1 Prestacions bàsiques de serveis socials de corporacions locals 90.802.350,00 12.915.079,25 14,22
2 Pla d’atenció al poble gitano 3.065.160,00 286.684,41 9,35
3 Programa d’eradicació de la pobresa i l’exclusió social 3.090.010,00 439.491,40 14,22
4 Pla del voluntariat 3.221.417,00 458.729,78 14,24
5 Conciliació vida familiar/laboral 28.793.830,00 4.722.769,77 16,40
6 Programa de suport a famílies en situacions especials 13.702.030,00 1.950.036,07 14,23
7 Mesures per a menors infractors 3.005.060,00 429.917,64 14,31
8 Programes experimentals en l’àmbit de la infància maltractada 915.750,00 82.915,72 9,05
9 Pla d’acció per a gent gran 69.356.910,00 11.477.913,00 16,55

10 Pla d’acció per a persones amb discapacitats 4.945.710,00 703.428,33 14,22
TOTAL 220.898.227,00 33.466.965,37 15,15

Font: Resolució de 3 de març de 2005, de la Secretaria General Tècnica, per la qual es dóna publicitat a l’Acord del Consell de Ministres de 18 de febrer de 2005,
en què es formalitzen, per a l’any 2005, els criteris de distribució, així com la distribució resultant dels compromisos financers aprovats per la Conferència Sectorial
d’Afers Socials en la reunió de 27 de gener de 2005.

3.5. Altres programes estatals d’acció social

Programa de gestió del 0,52% de l’IRPF destinat a actuacions de caràcter social

D’acord amb el que es preveu a la Llei 33/1987, de 23 de desembre, de pressupostos generals
de l’Estat per a 1988, els subjectes passius de l’impost sobre la renda de les persones físiques
podran manifestar a la declaració de l’impost la seva voluntat que el percentatge del 0,52% de
l’IRPF vagi destinat al sosteniment econòmic de l’Església catòlica o a altres finalitats d’interès 
social.

Es consideren altres finalitats d’interès social19 els programes de cooperació i voluntariat so-
cials desenvolupats per la Creu Roja Espanyola i altres organitzacions no governamentals i enti-
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19. Reial decret 825/1988, de 15 de juliol, que regula les finalitats d’interès social a què pot afectar l’assignació tribu-
tària. Aquest Reial decret va ser modificat pel Reial decret 223/1991, de 22 de febrer, que en modifica l’article segon.
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tats socials sense finalitat de lucre, destinats a gent gran, discapacitats físics, psíquics o senso-
rials, persones discapacitades per al treball o afectades per drogodependència, toxicomania i
exclusió social, i, en general, a activitats de solidaritat social per cobrir necessitats socials d’inte-
rès general.

Per a la concessió d’aquestes subvencions es tenen en compte criteris de valoració20 sobre les
entitats sol·licitants i la valoració de les comunitats autònomes. Aquestes darreres només partici-
pen mitjançant un informe no vinculant previ a les resolucions d’assignació.

El Ministeri de Treball i Afers Socials subscriu un conveni-programa amb cadascuna de les or-
ganitzacions a les quals els ha estat concedida la subvenció.

Taula 26. Subvencions atorgades a Catalunya en relació amb el 0,52% de l’IRPF 
1997-2004

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Entitats subvencionades 86 112 111 113 98 97 159 186
Programes subvencionats 200 239 247 256 229 221 256 256
Quantitat atorgada (en euros) 10.403.520 12.428.930 11.984.181 12.570.168 11.912.060 12.260.046 11.237.246 11.930.702
Tant per cent atorgat a Catalunya
respecte al total de l’Estat 14,2% 15,3% 16,2% 15,1% 14,3% 14,8% 13,8% 12,6%

Font: Departament de Benestar i Família. Gabinet de la Consellera.

Gràfic 5. Evolució percentual de les subvencions atorgades a Catalunya en relació amb el
0,52% de l’IRPF 1997-2004

Font: Departament de Benestar i Família. Gabinet de la Consellera.

A continuació es detallen les subvencions atorgades a Catalunya per al programa de gestió
del 0,52% de l’IRPF segons els col·lectius destinataris dels anys 2003 i 2004:
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20. Reial decret 195/1989, de 17 de febrer, que estableix els requisits i els procediments de sol·licitud d’ajudes per
a finalitats d’interès social, derivades de l’assignació tributària. El Reial decret 223/1991, de 22 de febrer, en modi-
fica els articles 1r i 2n b).
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Taula 27. Subvencions atorgades a Catalunya en relació amb el 0,52% de l’IRPF 2003-2004
per col·lectius. En euros

2003 % 2004 %
Infància 1.599.390 14,39 1.670.501 14,61
Joves 1.028.367 9,25 1.103.986 9,65
Dona 698.727 6,29 874.920 7,65
Gent gran 2.316.060 20,84 2.376.360 20,78
Discapacitats 1.477.810 13,30 1.463.608 12,80
Drogues 827.771 7,45 810.825 7,09
Sida 356.015 3,20 347.329 3,04
Immigrants 866.328 7,80 931.793 8,15
Ètnia gitana 267.229 2,40 264.409 2,31
Inclusió social 873.746 7,86 843.761 7,38
Voluntariat 588.515 5,30 568.711 4,97
Expresos 212.630 1,91 181.010 1,58
Total 11.112.588 100 11.437.213 100

Font: Departament de Benestar i Família. Gabinet de la Consellera.

De les dades de la taula anterior es desprèn que els col·lectius que reben més subvencions del
0,52% de l’IRPF l’any 2004 són: gent gran, infants, persones amb discapacitat i joves, per ordre
de major a menor per sobre el total i amb una participació del 20,8%, 14,6%, 12,8% i 9,7%,
correlativament. Aquests col·lectius reben el 58% del total atorgat a Catalunya. Segueixen els
col·lectius d’immigrants, dona, persones afectades per risc d’exclusió social, drogodependents i
voluntariat, que de mitjana reben el 8,1%, 7,6%, 7,4%, 7,1% i 5% de les subvencions, respecti-
vament. Per últim, els col·lectius que tenen una participació mitjana més baixa (d’un 3% a un
1,6%) respecte al total de subvencions atorgades són el de persones afectades per la sida, l’èt-
nia gitana i els expresos.

Gràfic 6. Distribució percentual de les subvencions atorgades en relació amb el 0,52% de
l’IRPF 2004 per col·lectius

Font: Departament de Benestar i Família. Gabinet de la Consellera.

Pla nacional de drogues

El Pla nacional de drogues va néixer el 1985, però, a causa de la necessitat d’adequar-se a la
realitat actual i als canvis previsibles en el fenomen de les drogodependències, es va plantejar 
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la necessitat de redefinir-lo. És per aquest motiu que es crea l’Estratègia Nacional sobre Dro-
gues 2000-2008 mitjançant el Reial decret 1911/1999, de 17 de desembre. Entre les dife-
rents finalitats i objectius destaquen el de la prioritat de la prevenció com a estratègia més impor-
tant, el de l’adequació de la xarxa assistencial existent, el de l’impuls de programes que facilitin
la incorporació de les persones drogodependents a la societat, i el de potenciació de la reduc-
ció de l’oferta de drogues, mitjançant la promoció d’una actuació integral contra el tràfic de dro-
gues, el blanqueig de capitals i altres delictes connexos.

Els recursos d’aquest programa procedeixen dels pressupostos generals de l’Estat i s’assignen
a les comunitats autònomes. A Catalunya aquesta assignació té lloc a través del Departament de
Salut i el Departament de Benestar i Família.

Taula 28. Pla nacional de drogues. Evolució 2002-2005.* En euros
Aportació total Aportació Ministeri Aportació al 

Ministeri de Sanitat de  Sanitat i Consum Departament 
i Consum a Catalunya de Benestar i Família 2/1 3/2

2002 19.983.650,00 3.031.372,00 797.994,00 15,17 26,32
2003 19.983.000,00 3.031.299,00 797.921,00 15,17 26,32
2004 19.983.000,00 3.005.706,31 772.327,00 15,04 25,70
2005 19.983.000,00 3.013.441,80 772.327,95 15,08 25,63

Font: Departament de Salut.
(*) Fins a l’any 2003, aquest crèdit procedeix del Ministeri de l’Interior i a partir de l’any 2004, del Ministeri de Sanitat i Consum.

Fons de suport a l’acolliment i la integració d’immigrants i de reforç educatiu

El 20 de maig de 2005, el Consell de Ministres aprova la distribució de 120 milions d’euros cor-
responents al fons de suport a l’acolliment i la integració d’immigrants i al reforç educatiu.
Aquest fons permetrà a les comunitats autònomes i els ajuntaments incrementar els programes
d’acolliment i integració i de reforç educatiu, responent així a l’objectiu del Govern de reforçar
l’atenció pública del conjunt dels ciutadans en aquelles àrees de major presència d’immigrants.

Un 60% del fons (72 milions d’euros) anirà destinat a acolliment i integració i un 40% (48 mi-
lions d’euros) al reforç educatiu. Aquest fons respon a la voluntat de l’executiu, a través del Mi-
nisteri de Treball i Afers Socials, de considerar la integració com un dels pilars bàsics de la polí-
tica d’immigració.

El marc de cooperació defineix deu eixos d’actuació: acolliment, educació, serveis socials,
treball, habitatge, salut, participació, igualtat de tracte, gènere i sensibilització. Els tres últims ei-
xos són de caràcter transversal i s’hi emmarcaran les actuacions que cal desenvolupar per les co-
munitats autònomes directament o pels ajuntaments.

En la distribució d’aquest fons, els ajuntaments adquireixen una rellevància especial, i s’hi
destinarà el 50%, ja que és a l’entorn local on es desenvolupen els processos d’integració.

A Catalunya s’hi destinaran 27.096.708 euros, import que significa el 22,58% del total del fons.

Taula 29. Fons de suport a l’acolliment i la integració d’immigrants i al reforç educatiu 2005.
En euros

Aportació Aportació MTAS % destinat 
total MTAS a Catalunya a Catalunya

2005 120.000.000,00 27.096.708,00 22,58

Font: Acord del Consell de Ministres de 20 de maig de 2005.
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4. El finançament dels serveis socials de la Generalitat de Gatalunya

4.1. Consideracions inicials

En aquest apartat s’analitza la dimensió econòmica dels serveis socials que es presten a Catalun-
ya estudiant el paper de l’Administració de la Generalitat com a òrgan proveïdor i finançador.
Amb aquest objectiu es descriuen breument les activitats de la Generalitat de Catalunya, assenya-
lant el pes relatiu de cadascuna d’aquestes durant el període analitzat, el que permetrà valorar la
importància dels serveis socials en relació amb el conjunt d’activitats del Govern català, ja no
sols en termes qualitatius, sinó també quantitatius. Seguidament s’observarà la importància dels
serveis socials respecte a les altres activitats de caràcter social que duu a terme la Generalitat. Fi-
nalment, s’analitzaran detalladament els mecanismes de finançament i els recursos que la Gene-
ralitat destina a cadascuna de les actuacions que porta a terme en l’àmbit dels serveis socials.

4.2. Els pressupostos de la Generalitat de Catalunya

La font de la informació sobre els pressupostos de la Generalitat de Catalunya prové de l’Informe
econòmic i financer i de la Memòria explicativa del pressupost de la Generalitat de Catalunya, re-
ferits a la Llei 11/2004, de 27 de desembre, de pressupostos de la Generalitat de Catalunya 
per al 2005, de la web del Departament d’Economia i Finances.

L’estructura dels pressupostos de la Generalitat de Catalunya de 2005 és molt similar a la
dels pressupostos aprovats per a 2004. Cal tenir en compte que, atès que els pressupostos de 
la Generalitat de Catalunya es van aprovar el 16 de juliol de 2004, la major part de les reorga-
nitzacions administratives que es van aprovar (amb l’entrada del nou Govern de la VII legislatu-
ra de novembre de 2003) ja es van reflectir en aquests pressupostos. Com a novetat de 2005,
cal fer referència a la inclusió de la secció pressupostària de fons de millora de prestació de ser-
veis públics, que recull les previsions per poder afrontar millores econòmiques del personal de la
Generalitat. Així mateix, la Llei 7/2004, de 16 de juliol, de mesures fiscals i administratives, a
la disposició addicional tercera, suprimeix l’Institut Català del Voluntariat (Incavol), per la qual
cosa l’any 2005 ja no figura en els pressupostos de les entitats autònomes administratives; la llei
estableix que els objectius, les funcions i el personal de l’Incavol s’incorporen al Departament de
Benestar i Família.

La Llei orgànica 5/2001, de 13 de desembre, complementària de la Llei general d’estabilitat
pressupostària, determina que quan es creen situacions excepcionals de dèficit pressupostari
que puguin afectar les comunitats autònomes, aquestes hauran de formular un pla de sane-
jament a mitjà termini per a la seva correcció. La liquidació pressupostària de l’Administració 
de la Generalitat de Catalunya de l’exercici 2003 en termes del SEC-95 (Sistema Europeu de
Comptes Nacionals i Regionals) va presentar una situació de dèficit, i, en conseqüència, calia
formular el Pla de sanejament corresponent, el qual fou aprovat pel Govern de la Generalitat de
Catalunya en la sessió del 26 d’octubre de 2004. Aquest Pla, en la línia de l’Escenari d’equilibri
pressupostari 2005-2008, preveu les mesures correctores necessàries per tal de reduir progres-
sivament el dèficit, fins a assolir una situació d’equilibri en l’exercici 2008. Els pressupostos de
la Generalitat de Catalunya per a 2005 s’emmarquen en un context de contenció pressupostària
derivat dels compromisos adquirits en el Pla de sanejament, i apliquen i reforcen les polítiques
prioritàries que determina el Pacte de Govern. Els pressupostos de 2005 mantenen les mesures
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normatives de control efectiu de la despesa adoptades el 2004 per tal d’assegurar la màxima
transparència i contribuir a l’estabilitat pressupostària. Aquests comptes públics s’emmarquen en
els escenaris del Pla de sanejament 2005-2008 que s’ha presentat a l’Administració central, 
que preveu reduir el dèficit de les finances de la Generalitat i assolir progressivament un equilibri
pressupostari. El pressupost de 2005 conté un dèficit no financer que equival a un 0,41% del PIB
català, percentatge inferior al de l’any 2004, que era d’un 0,57%.

El manteniment de la política de contenció de la despesa corrent i el rigor en l’execució dels
pressupostos han de permetre la consecució de l’objectiu de millora de l’estat de les finances pú-
bliques i, alhora, han de possibilitar articular tot un seguit d’actuacions orientades a les prioritats
bàsiques del Govern per a 2005. Aquestes prioritats es poden agrupar en sis grans eixos bà-
sics: infraestructures, territori i medi ambient; polítiques socials; habitatge i barris; justícia i segu-
retat; competitivitat i suport als sectors productius, i política general i suport a les administracions
locals.

Pel que fa a l’eix de polítiques socials, aquests pressupostos potencien el sistema d’educació
públic, preveuen una millora de la qualitat dels serveis de salut, reforcen les polítiques de benes-
tar i família i prioritzen la política cultural, d’acord amb les necessitats existents. En l’àmbit del
benestar social es potencien les polítiques de suport a les famílies i s’adopten noves mesures per
garantir la cohesió social. Concretament, els pressupostos de 2005 destinen 457 milions d’eu-
ros a l’atenció a les persones amb situació de dependència i 103 milions d’euros a la lluita con-
tra la pobresa, alhora que preveuen la creació de noves places residencials per a persones amb
discapacitat, la tutela per a gent gran i persones amb malaltia mental, i més de 500 places en
centres especialitzats per a persones amb discapacitat, centres ocupacionals, centres d’atenció
diürna per a gent gran i centres prelaborals per a malalts mentals.

Taula 30. Taula percentual comparativa en despesa social 2004-2005
2004 2005

Pressupost total (milers €) 19.375.543 22.252.780
Despesa social (%) 61,31 59,38

Font: Pressupost de la Generalitat de Catalunya 2005.

Taula 31. Pressupost de despesa del sector de l’Administració pública de la Generalitat (SEC-95)
2004-2005. Classificació econòmica. En milers d’euros

2004 % 2005 % 05/04
I. Personal 4.773.815 24,6 5.224.911 23,5 9,4
II. Béns i serveis 4.591.062 23,7 5.079.899 22,8 10,6
III. Interessos 392.715 2,0 445.215 2,0 13,4
IV. Transferències corrents 6.751.336 34,8 7.530.997 33,8 11,5
V. Amortitzacions 404 0,0 0,0 –100,0
Despeses corrents 16.509.332 85,2 18.281.022 82,2 10,7
VI. Inversions reals 1.367.800 7,1 1.688.396 7,6 23,4
VII. Transferències de capital 575.324 3,0 737.174 3,3 28,1
Despeses de capital 1.943.124 10,0 2.425.570 10,9 24,8

Total despeses no financeres 18.452.456 95,2 20.706.592 93,1 12,22
VIII. Actius financers 320.339 1,7 528.491 2,4 65,0
IX. Passius financers 602.748 3,1 1.017.697 4,6 68,8
Total despeses financeres 923.087 4,8 1.546.188 6,9 67,50

TOTAL DESPESES 19.375.543 100 22.252.780 100 14,8

Font: Pressupost Generalitat de Catalunya 2005.
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Els pressupostos de la Generalitat de Catalunya per a l’any 2005 presenten un xifra de des-
peses de 22.252.780 milers d’euros, un 14,8% més que l’any anterior. Les despeses cor-
rents són les que tenen un volum més elevat, ja que representen un 82,2% del pressupost total i
s’han incrementat en un 10,7% en relació amb l’any anterior. Dins de les despeses corrents des-
taquen:

– Transferències corrents: aquest capítol concentra un terç del pressupost de la Generalitat
l’any 2005 i ha augmentat l’11,5% en un any.

– Remuneracions de personal: aquest capítol representa un 23,5% de les despeses i s’ha
incrementat en un 9,4% respecte a l’any anterior.

– Compra de béns i serveis: aquest capítol representa un 22,8% de la despesa pressupos-
tada per la Generalitat i s’ha vist incrementat en un 10,6%. Es compon de conceptes molt
heterogenis que inclouen des del restabliment i la compra de maquinària o material d’ofi-
cina fins als concerts o les concessions de gestió a altres institucions per a la prestació de
serveis.

Les despeses de capital s’eleven a 2.425.570 milers d’euros, un 24,8% més que l’any
2004, les quals absorbeixen un 10,9% del total pressupostat. Cal destacar que aquesta taxa de
creixement és molt més elevada que la de les despeses corrents, la qual cosa demostra que les
inversions són un dels eixos prioritaris dels comptes públics de 2005.

Les transferències de capital i les inversions reals creixen, respectivament, un 28,2% i un
23,4% i, conjuntament, augmenten la participació sobre la despesa consolidada en gairebé 
un punt percentual. L’anàlisi de les inversions reals dels departaments mostra com l’augment de
les inversions es concentra significativament en dues seccions: el Departament de Política Territo-
rial i Obres Públiques i el d’Educació. Aquests dos departaments concentren un 84,8% de l’aug-
ment de la inversió real, amb taxes de creixement d’un 22,4% i un 35,5%, respectivament.
Quant a les transferències de capital dels diferents departaments, els màxims augments absoluts
corresponen als departaments de Medi Ambient i Habitatge (42,8%), Universitats, Recerca i So-
cietat de la Informació (53,7%), Governació i Administracions Públiques (36,2%), Educació
(118,2%), i Agricultura Ramaderia i Pesca (28%). D’alta banda, i segons la seva destinació, les
transferències de capital del subsector Generalitat s’adrecen principalment a empreses públi-
ques i altres ens públics, que reben un 34,9% de les transferències de capital, un 20% a corpo-
racions locals i un 15,9% al Servei Català de la Salut i entitats gestores de la Seguretat Social.

El conjunt de despeses no financeres representen el 93,1% del pressupost, i en xifres abso-
lutes s’han incrementat un 12,22% respecte a l’exercici 2004.

Les despeses financeres representen un 6,9% del pressupost, i en comparació amb l’any
2004 s’observa un augment de més de dos punts percentuals en el pes de les despeses finance-
res. Els actius financers creixen un 65% per l’augment de les aportacions a compte de capital a
les empreses públiques, i els passius financers s’incrementen un 68,8% per l’augment de les
amortitzacions del deute públic, així com l’augment de les amortitzacions previstes com a conse-
qüència de la incorporació de l’endeutament de les universitats i per les majors aportacions de
capital de les previstes per part dels departaments de la Presidència i de Política Territorial i
Obres Públiques als ens Corporació Catalana de Ràdio i Televisió i Infraestructures Ferroviàries
de Catalunya.

A continuació, es presenta una taula en què es pot observar la classificació econòmica de les
despeses consolidades pressupostades per a l’any 2005 segons els òrgans de despesa. D’aques-
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ta taula es pot desprendre la importància en termes quantitatius de les entitats gestores de la Se-
guretat Social (Institut Català de la Salut i Institut Català d’Assistència i Serveis Socials) i també
del Servei Català de la Salut, la qual cosa dóna una idea de la importància de determinats com-
ponents “de caràcter social” dins els pressupostos de la Generalitat de Catalunya.

Taula 32. Pressupost consolidat de despeses del sector de l’Administració pública de la
Generalitat de Catalunya 2005. Classificació orgànica. En milers d’euros

Entitats Entitats
Entitats autònomes Servei gestores Entitats

autònomes i comercials Català de de Seg. de dret Societats Transf. Total
Generalitat adm. financeres* la Salut Social públic* mercantils* internes consolidat

I. Personal 3.500.647 93.500 1.471 21.899 1.549.225 48.869 9.300 0 5.224.911
II. Béns i serveis 967.845 92.299 4.243 3.020.005 869.451 58.848 67.208 0 5.079.899
III. Interessos 440.705 111 0 0 0 789 3.610 0 445.215
IV. Transferències corrents 13.007.270 255.143 9.410 3.846.731 438.445 61.341 0 10.087.343 7.530.997
V. Amortitzacions 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Despeses corrents 17.916.467 441.053 15.124 6.888.635 2.857.121 169.847 80.118 10.087.343 18.281.022
VI. Inversions reals 1.372.861 25.255 125 86.311 57.487 15.684 965.469 834.796 1.688.396
VII. Transferències de capital 860.864 9.309 0 31.061 11.803 58.231 0 234.093 737.175
Despeses de capital 2.233.725 34.564 125 117.372 69.290 73.915 965.469 1.068.889 2.425.571

Total despeses no financeres 20.150.192 475.617 15.249 7.006.007 2.926.411 243.762 1.045.587 11.156.232 20.706.593
VIII. Actius financers 489.126 196 0 28.833 1.343 5.387 58.182 54.576 528.491
IX. Passius financers 877.547 0 0 0 0 2.566 137.583 0 1.017.696
Total despeses financeres 1.366.673 196 0 28.833 1.343 7.953 195.765 54.576 1.546.187

TOTAL DESPESES 21.516.865 475.813 15.249 7.034.840 2.927.754 251.715 1.241.352 11.210.808 22.252.780

Font: Pressupostos de la Generalitat de Catalunya 2005.
(*) Només s’inclouen els pressupostos de les empreses públiques i les entitats autònomes comercials i financeres que es comptabilitzen segons els criteris del SEC-95.

Si s’analitza ara l’evolució dels pressupostos de les diferents seccions de la Generalitat de
Catalunya per al període 2004-2005, d’acord amb la taula que es mostra a continuació, es pot
veure com en conjunt presenten un increment del 15%. Ara bé, entre les seccions hi ha una xifra
d’increment molt desigual amb un interval que varia des d’una disminució del 63% de les pen-
sions21 i d’un 12,6% del Consell de Treball Econòmic i Social, a un increment superior al 15% de
les seccions següents, ordenades per ordre decreixent:

Deute
Sindicatura de Comptes
Política Territorial i Obres Públiques
Relacions Institucionals i Participació
Governació i Administracions Públiques
Medi Ambient i Habitatge
Presidència
Treball i Indústria
Parlament de Catalunya
Cultura
Agricultura, Ramaderia i Pesca
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21. L’any 2004 s’havien pressupostat 11,8 milions d’euros per indemnitzacions a expresos polítics i l’any 2005, 1
milió d’euros.
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Economia i Finances
Interior

Taula 33. Pressupost de despeses de la Generalitat de Catalunya. Resum per seccions 
2004-2005. En milers d’euros

Secció pressupostària 2004 % 2005 % 05/04
Parlament de Catalunya 50.963 0,3 63.112 0,3 23,8
Consell Consultiu 2.664 0,0 2.545 0,0 –4,5
Sindicatura de Comptes 7.125 0,0 10.329 0,0 45,0
Comissió Jurídica Assessora 1.850 0,0 1.884 0,0 1,8
Consell Audiovisual de Catalunya 6.628 0,0 7.121 0,0 7,4
Consell de Treball Econòmic i Social 3.581 0,0 3.129 0,0 –12,6
Agència Catalana de Protecció de Dades 2.737 0,0 2.782 0,0 1,6
Total òrgans 75.548 0,4 90.902 0,4 20,3
Presidència 347.206 1,9 449.250 2,1 29,4
Relacions Institucionals i Participació 12.986 0,1 18.441 0,1 42,0
Política Territorial i Obres Públiques 857.881 4,6 1.227.806 5,7 43,1
Justícia 530.813 2,8 600.608 2,8 13,1
Interior 629.039 3,4 727.904 3,4 15,7
Economia i Finances 66.240 0,4 77.859 0,4 17,5
Governació i Administracions Públiques 223.409 1,2 291.699 1,4 30,6
Educació 3.375.999 18,0 3.759.313 17,5 11,4
Cultura 194.865 1,0 239.839 1,1 23,1
Salut 6.502.486 34,8 7.112.717 33,1 9,4
Agricultura, Ramaderia i Pesca 231.490 1,2 277.670 1,3 19,9
Treball i Indústria 402.392 2,2 517.812 2,4 28,7
Comerç, Turisme i Consum 116.592 0,6 126.189 0,6 8,2
Benestar i Família 956.075 5,1 1.082.472 5,0 13,2
Medi Ambient i Habitatge 234.290 1,3 303.860 1,4 29,7
Universitats, Recerca i Societat de la Informació 757.681 4,0 859.721 4,0 13,5
Total departaments 15.439.444 82,5 17.673.160 82,1 14,5
Pensions 16.994 0,1 6.270 0,0 –63,1
Deute 866.492 4,6 1.318.661 6,1 52,2
Despeses de diversos departaments 211.080 1,1 157.737 0,7 –25,3
Fons de contingència 37.335 0,2 37.335 0,2 0,0
Fons de millora de prestacions de serveis públics 0 0,0 38.849 0,2
Total despeses no imputades a unitats administratives corrents 1.131.901 6,0 1.558.852 7,2 37,7

Participació dels ens locals en els ingressos de l’Estat 2.063.924 11,0 2.193.951 10,2 6,3

TOTAL DESPESES 18.710.817 100 21.516.865 100 15,0

Font: Pressupostos de la Generalitat de Catalunya 2005.
Nota: vegeu l’evolució 2000-2003 a l’annex 4.

Si s’analitza l’evolució del pressupost dels departaments vinculats més estretament a la despe-
sa social, se’n poden deduir dues conclusions principals:

– En primer lloc, la despesa social representa una part molt elevada de la despesa total de la
Generalitat, situant-se en gairebé el 60% del pressupost.

– En segon lloc, tal com queda reflectit a la taula següent, la mitjana de la taxa d’increment
que presenten els departaments vinculats a la despesa social (11,38%) és inferior en 3,62
punts percentuals a la taxa mitjana de creixement interanual del pressupost total de despe-
ses (15%).
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Taula 34. Pressupostos dels departaments vinculats a la despesa social. 2004-2005. En milers
d’euros

2004 % 2005 % 05/04
Educació 3.375.999 18,0 3.759.313 17,5 11,4
Salut 6.502.486 34,8 7.112.717 33,1 9,4
Treball i Indústria 402.392 2,2 517.812 2,4 28,7
Benestar i Família 956.075 5,1 1.082.472 5,0 13,2
Medi Ambient i Habitatge 234.290 1,3 303.860 1,4 29,7
Total social 11.471.242 61,31 12.776.174 59,38 11,38

TOTAL DESPESES 18.710.817 100 21.516.865 100 15,00

Font: Pressupostos de la Generalitat de Catalunya 2005.

Igual com succeïa en el cas del conjunt dels departaments, els increments obtinguts vinculats
a la despesa social són molt heterogenis. Així, s’observa el següent:

Els departaments que creixen per sobre de la mitjana són: Medi Ambient i Habitatge
(29,7%), Treball i Indústria (28,7%) i Benestar i Família (13,2%).

El Departament de Medi Ambient i Habitatge té una taxa de creixement per sobre de la
mitjana que se situa en un 29,7%. La Secretaria de l’Habitatge augmenta el seu pressupost en
prop de 25 milions d’euros, és a dir, un 46,1% més que l’any 2004. D’aquest augment, la ma-
jor part es destina a transferències de capital, que es preveu que l’any 2005 sumin un total de
62,6 milions d’euros i que es destinaran a subvencions i ajuts a la promoció, l’adquisició, el llo-
guer i la rehabilitació d’habitatges; a Incasol i Adigsa, i a les corporacions locals com a subven-
cions per a la dotació de patrimonis públics de sòl.

El creixement del Departament de Treball i Indústria s’explica principalment per l’aug-
ment del 38,6% del capítol de les transferències corrents a causa de l’augment de les seves trans-
ferències al Servei d’Ocupació de Catalunya.

El Departament de Benestar i Família creix un 13,2% i també creix per sobre de la mitja-
na. Destaquen les dotacions dirigides al suport a la gent gran, a les persones amb discapacitat i
a les que estan en situació de dependència, les quals recullen actuacions com ara la creació de
noves places residencials i més de 500 places en centres especials de treball, o la implementa-
ció territorial del programa “Viure en Família” o el programa pilot nou d’atenció diürna a les
persones grans del món rural. Quant a l’atenció a la família, es consolida la prestació econòmi-
ca bàsica de caràcter universal per infant a càrrec i s’amplien les prestacions complementàries.
També cal esmentar com a prioritats d’aquest Departament la lluita contra la pobresa, la política
d’integració de les persones immigrants i la cooperació amb el món local (que ha representat un
increment significatiu de les dotacions per al servei de transport adaptat i per als serveis socials
d’atenció primària, domiciliària i de teleassistència).

L’ingrés públic de la Generalitat provinent de l’Entitat Autònoma de Jocs i Apostes (EAJA)22

resta afectat íntegrament al pressupost de despeses del Departament de Benestar i Família, con-
cretament al finançament d’inversions, programes i actuacions d’atenció a la gent gran i de per-
sones amb discapacitat i al funcionament de centres d’atenció a la infància.23 L’any 2005, el
col·lectiu de gent gran amb dependència serà el beneficiari dels ingressos obtinguts amb l’ex-
plotació de les loteries de la Generalitat, amb un total pressupostat de 14 milions d’euros.24
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22. Llei 5/1986, de 17 d’abril, de creació de l’Entitat Autònoma de Jocs i Apostes de la Generalitat.
23. Article 9.3 de la Llei 5/1986, de 17 d’abril, de creació de l’Entitat Autònoma de Jocs i Apostes de la Generalitat.
24. Font: Entitat Autònoma de Jocs i Apostes de la Generalitat.
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Els departaments que creixen igual o per sota de la mitjana són el Departament d’Educació
(11,4%) i el Departament de Salut (9,4%):

Del Departament d’Educació, amb l’objectiu de potenciar el sistema d’educació pública,
destaca l’increment d’un 84% de les inversions reals (augmenten 191 milions d’euros), impulsa-
des per un Pla de construccions escolars nou (amb abast fins al 2007) que ha de permetre, entre
altres qüestions, la reducció de l’escolarització en mòduls prefabricats fins a la seva extinció.
També és remarcable l’increment de les transferències de capital destinades al Pla de foment de
llars d’infants 2004-2007 (el qual ha de permetre la creació de 30.000 places noves de quali-
tat), així com la millora de les subvencions als centres privats sostinguts amb fons públics per tal
d’avançar cap a la gratuïtat de l’educació infantil (de 3 a 6 anys).

Pel que fa al Departament de Salut respecte als pressupostos per a 2005, el seu objectiu
principal és el de millorar la qualitat dels serveis de salut, donant una importància especial a l’a-
tenció primària. Com a mesures destacades, aquests pressupostos apliquen el Pla estratègic de
l’atenció primària i el Pla d’inversions per a la millora de les infraestructures, on cal remarcar
l’esforç inversor de l’ICS. Aquest Departament absorbeix el 33,1% del total de despeses dels
pressupostos de la Generalitat.

4.3. Els serveis socials de la Generalitat

Com ja s’ha dit anteriorment, la despesa en serveis socials queda delimitada en la nostra anàli-
si a aquella que efectua la Generalitat a través del Departament de Benestar i Família i, en con-
cret, de l’entitat gestora de la Seguretat Social adscrita a aquest Departament: l’Institut Català
d’Assistència i Serveis Socials (ICASS).

En l’àmbit de la infància, a partir de l’any 2003 la Direcció General d’Atenció a la Infància i
l’Adolescència (DGAIA) i l’Institut Català d’Acolliment i l’Adopció (ICAA) han dut a terme les se-
ves funcions dins de l’àmbit del Departament de Benestar i Família, d’acord amb el Decret
284/2002, de 12 de novembre, d’estructuració i reestructuració parcial de diversos departa-
ments de l’Administració de la Generalitat.

4.3.1. El pressupost de l’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials

L’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials (ICASS), creat per la Llei 12/1983, és l’entitat
gestora25 de les prestacions d’assistència social i dels serveis socials de la Seguretat Social a
Catalunya. Sota la direcció i la tutela del Departament de Benestar i Família, l’ICASS desenvolu-
pa la seva gestió en els àmbits d’actuació referits al suport a l’atenció social primària i a la pres-
tació dels serveis d’atenció social especialitzada que li corresponen competencialment, d’acord
amb allò previst a la legislació vigent en matèria de serveis socials. Aquests serveis d’atenció so-
cial especialitzada són els destinats a la gent gran, les persones amb discapacitat, les persones
afectades per drogodependència o pel VIH/sida, les persones amb problemàtica social deriva-
da de malaltia mental, l’atenció de dones víctimes de violència domèstica i les persones en situa-
ció d’exclusió social.
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25. L’ICASS i l’Institut Català de la Salut formen les entitats gestores de la Seguretat Social.
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El pressupost de l’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials

L’ICASS gestiona els serveis socials i assistencials de la Generalitat, amb un pressupost inicial
per a 200326 de 501 milions d’euros i un increment d’un 18% respecte a l’any 2002. Aquesta
variació s’explica per l’increment del 18,9% de les transferències, tant de capital com corrents.
El pressupost de l’ICASS representa el 2003 un 83,39% del pressupost total del Departament de
Benestar i Família aprovat pel Parlament (600.841 milers d’euros). Si al pressupost del Departa-
ment de Benestar i Família de 2003 se sumen els traspassos27 de competències posteriors, efec-
tuats el 2003, de la Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència (DGAIA) i l’Institut
Català d’Acolliment i l’Adopció (ICAA) amb un import total de 741.609 milers d’euros, el pres-
supost de l’ICASS representa el 2003 un 67,55%.

Els ingressos

La distribució dels ingressos no experimenta canvis significatius respecte a l’any 2002, i els in-
gressos provinents de la Generalitat, que representen un 87,5% del total, són la partida més im-
portant. Aquests ingressos provenen fonamentalment del Departament de Benestar i Família.

Taula 35. Ingressos de l’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials 2002-2003
INSTITUT CATALÀ D’ASSISTÈNCIA I SERVEIS SOCIALS

03/02 
2002 2003 %

ORIGEN
De la Generalitat 365.066.821,34 438.518.143,00 20,12
De la Seguretat Social
De l’INEM 27.652.566,92 28.206.047,00 2,00
De prestació de serveis 31.489.933,05 34.010.000,00 8,00
D’altres ingressos 240.404,84 240.400,00 0,00
TOTAL 424.449.726,15 500.974.590,00 18,03

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.

Pel que fa al pressupost d’ingressos de 2003, l’import aprovat pel Parlament de Catalunya ha
estat de 500.974.590,00 euros. De la previsió feta, l’ICASS ha liquidat drets per un import de
548.739.996,71 euros.
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26. En data de tancament d’aquest document només es disposa de dades pressupostàries de l’ICASS corresponents
a 2003.
27. Decret 284/2002, de 12 de novembre, d’estructuració i reestructuració parcial de diversos departaments de
l’Administració de la Generalitat.
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Taula 36. Drets liquidats de l’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials per al 2003
INSTITUT CATALÀ D’ASSISTÈNCIA I SERVEIS SOCIALS

Pressupost 
Parlament 

de Catalunya Drets liquidats Drets cobrats
ORIGEN
De la Generalitat 438.518.143,00 468.737.268,51 439.337.863,56
De la Seguretat Social 2.884.769,41 2.884.769,41
De l’INEM 28.206.047,00 37.103.941,50 7.348.681,50
De prestació de serveis 34.010.000,00 39.191.296,10 39.147.821,70
D’altres ingressos 240.400,00 822.721,19 822.721,19
TOTAL 500.974.590,00 548.739.996,71 489.541.857,36

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.

Gràfic 7. Distribució d’ingressos de l’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials 2003

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.

Taula 37. Distribució dels ingressos de l’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials per
prestacions de serveis. Aportacions d’usuaris i familiars 2003

Institut Català d’Assistència i Serveis Socials. Ingressos per prestació de serveis aportacions d’usuaris i familiars

Àrea d’actuació
Atenció

a les persones Atenció a la Atenció
amb discapacitat % gent gran % sociosanitària % Total %

Usuaris 3.143.868,45 98,26 19.695.305,83 92,17 13.967.235,48 100,00 36.806.409,76 95,51
Familiars 55.833,78 1,74 1.672.522,82 7,83 0,00 0,00 1.728.356,60 4,49
Total 3.199.702,23 100,00 21.367.828,65 100,00 13.967.235,48 100,00 38.534.766,36 100,00

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.

Despeses

El pressupost de despesa de l’any 2003 aprovat pel Parlament de Catalunya i amb destinació a
l’Institut Català de Serveis Socials ha estat de 500.974.590 euros. Al llarg de l’exercici, aquest
pressupost ha variat, segons les generacions de crèdit que s’han produït i les modificacions ne-
cessàries per ajustar-lo al màxim possible a les necessitats reals.
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Aquestes modificacions van suposar un augment de pressupost de 41.214.036,86 euros,
per la qual cosa va quedar un pressupost disponible per a l’any 2003 de 542.188.626,86 eu-
ros.

Les obligacions reconegudes en el mateix període han estat de 532.534.269,30 euros, i el
pressupost compromès no obligat ha estat de 4.787.282,44 euros, cosa que significa que el pres-
supost final gestionat ha estat de 537.321.551,74 euros.

Taula 38. Pressupost inicial de despeses de l’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials
2003. En milers d’euros

2002 2003 03/02
Personal 38.166 41.605 9,2%
Béns i serveis 114.815 128.869 12,2%
Transferències corrents 252.084 306.981 21,8%
OPERACIONS CORRENTS 405.065 477.455 17,9%
Inversions reals 10.615 13.565 27,8%
Transferències de capital 8.579 9.714 13,2%
OPERACIONS DE CAPITAL 19.194 23.279 21,3%
Actius financers 240 240 0,0%
OPERACIONS FINANCERES 240 240 0,0%

TOTAL 424.499 500.975 18,0%

Font: Pressupostos de la Generalitat de Catalunya 2003.

Taula 39. Pressupost de despeses de l’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials per al
2003. En euros

INSTITUT CATALÀ D’ASSISTÈNCIA I SERVEIS SOCIALS, PRESSUPOST 2003
(sense incorporacions de romanents)

Pressupost 
Pressupost Pressupost Pressupost compromès 

inicial Modificacions final executat no obligat
1 Personal 41.604.999,46 2.653.846,48 44.258.845,94 43.948.107,74 0,00
2 Béns corrents 128.868.879,00 11.706.697,83 140.575.576,83 136.543.172,79 837.506,60
4 Transf. corrents 306.981.230,54 8.782.181,22 315.763.411,76 312.416.804,48 2.940.044,34
6 Inversions pròpies 13.565.403,00 20.013.615,14 33.579.018,14 33.072.485,23 176.038,13
7 Transf. de capital 9.713.678,00 –1.942.303,81 7.771.374,19 6.421.379,28 833.693,37
8 Operacions financeres 240.400,00 0,00 240.400,00 132.319,78 0,00
TOTAL 500.974.590,00 41.214.036,86 542.188.626,86 532.534.269,30 4.787.282,44

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.

A fi de determinar l’activitat total gestionada, també cal considerar les aportacions de les cai-
xes d’estalvis al finançament de programes de serveis socials que gestiona l’ICASS, i que han es-
tat, per a l’exercici 2003, de 6.552.341,71 euros.

A més, la incorporació de romanents de crèdits de l’exercici anterior ha estat de
7.321.370,23 euros i les obligacions reconegudes han estat de 7.191.453,90 euros.

Tot seguit es presenta el pressupost de l’ICASS 2003 per serveis, programes i despeses d’in-
versió.
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Taula 40. Les despeses de l’ICASS per serveis pressupostaris 2003. En euros
PRESSUPOST ICASS EXERCICI 2003

EXECUCIÓ 2003 PER PRESSUPOST 2003 (sense (Incorporació TOTAL 2003 (inclou 
SERVEIS PRESSUPOSTARIS incorporació de romanents) de romanents) incorporació de romanents)

Total Total Total Total Aportació
obligacions Compromès obligacions obligacions gestionat caixes

(fase O) (fase D) (fase O) (fase O) (fase D + O) 2003
SERVEI 50.01– SERVEIS SOCIALS 511.512.573,93 4.775.071,48 7.191.453,90 518.704.027,83 523.479.099,31 6.552.341,71
3161 ATENCIÓ A PERSONES 
DISCAPACITADES 188.235.237,23 3.033.507,84 3.156.442,56 191.391.679,79 194.425.187,63 2.901.796,00
3162 ATENCIÓ A LA GENT GRAN 187.689.446,99 942.191,58 892.436,32 188.581.883,31 189.524.074,89 3.076.974,12
3163 ALTRES PROGRAMES SOCIALS 64.000.498,31 357.808,04 2.712.619,73 66.713.118,04 67.070.926,08 573.571,59
3164 ATENCIÓ PRIMÀRIA 32.762.215,88 441.564,02 429.955,29 33.192.171,17 33.633.735,19 0,00
3167 PERSONAL ASSISTENCIAL
SERVEIS SOCIALS 38.825.175,52 0,00 0,00 38.825.175,52 38.825.175,52 0,00

SERVEI 50.02 PENSIONS I 
PRESTACIONS ASSISTENCIALS 6.094.475,22 0,00 0,00 6.094.475,22 6.094.475,22 0,00
3165 PENSIONS I PRESTACIONS 
ASSISTENCIALS 6.094.475,22 0,00 0,00 6.094.475,22 6.094.475,22 0,00

SERVEI 50.03 DIRECCIÓ I SERVEIS 
GENERALS 14.927.220,15 12.210,96 0,00 14.927.220,15 14.939.431,11 0,00
3166 DIRECCIÓ I SERVEIS GENERAL 14.927.220,15 12.210,96 0,00 14.927.220,15 14.939.431,11 0,00
TOTAL ICASS 532.534.269,30 4.787.282,44 7.191.453,90 539.725.723,20 544.513.005,64 6.552.341,71

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.

Gràfic 8. Distribució de la despesa de l’ICASS per programes 2003. En tant per cent

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.
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Taula 41. Despeses de l’ICASS per programes 2003. En euros
PRESSUPOST ICASS EXERCICI 2003

EXECUCIÓ 2003 PER PROGRAMES PRESSUPOST 2003 (sense (Incorporació TOTAL 2003 (inclou 
incorporació de romanents) de romanents) incorporació de romanents)

Total Total Total Total Aportació
obligacions Compromès obligacions obligacions gestionat caixes

(fase O) (fase D) (fase O) (fase O) (fase D + O) 2003
PERSONAL SERVEIS SOCIALS 38.825.175,52 0,00 0,00 38.825.175,52 38.825.175,52 0,00
TOTAL 3167 38.825.175,52 0,00 0,00 38.825.175,52 38.825.175,52 0,00

SERVEIS SOCIALS D’ATENCIÓ 
A PERSONES DISCAPACITADES
Personal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Manteniment 176.596.434,83 2.142.818,65 2.086.220,12 178.682.654,95 180.825.473,60 1.127.250,00
Inversió 11.638.802,40 890.689,19 1.070.222,44 12.709.024,84 13.599.714,03 1.774.546,00
TOTAL 3161 188.235.237,23 3.033.507,84 3.156.442,56 191.391.679,79 194.425.187,63 2.901.796,00

SERVEIS SOCIALS D’ATENCIÓ 
A LA GENT GRAN
Personal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Manteniment 160.382.934,52 823.149,27 466.634,22 160.849.568,74 161.672.718,01 2.163.974,12
Inversió 27.306.512,47 119.042,31 425.802,10 27.732.314,57 27.851.356,88 913.000,00
TOTAL 3162 187.689.446,99 942.191,58 892.436,32 188.581.883,31 189.524.074,89 3.076.974,12

SERVEIS SOCIALS – ALTRES 
PROGRAMES SOCIALS
Personal 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Manteniment 63.661.291,09 357.808,04 2.704.541,98 66.365.833,07 66.723.641,11 321.571,59
Inversió 339.207,22 0,00 8.077,75 347.284,97 347.284,97 252.000,00
TOTAL 3163 64.000.498,31 357.808,04 2.712.619,73 66.713.118,04 67.070.926,08 573.571,59

SERVEIS SOCIALS D’ATENCIÓ 
PRIMÀRIA
Personal
Manteniment 32.762.215,88 441.564,02 429.955,29 33.192.171,17 33.633.735,19 0,00
Inversió
TOTAL 3164 32.762.215,88 441.564,02 429.955,29 33.192.171,17 33.633.735,19 0,00

PENSIONS I PRESTACIONS 
ASSISTENCIALS
Personal
Manteniment 6.094.475,22 0,00 0,00 6.094.475,22 6.094.475,22 0,00
Inversió
TOTAL 3165 6.094.475,22 0,00 0,00 6.094.475,22 6.094.475,22 0,00

DIRECCIÓ I SERVEIS GENERALS – 
SERVEIS SOCIALS
Personal 5.122.932,22 0,00 0,00 5.122.932,22 5.122.932,22 0,00
Manteniment 9.462.625,73 12.210,96 0,00 9.462.625,73 9.474.836,69 0,00
Inversió 209.342,42 0,00 0,00 209.342,42 209.342,42 0,00
Bestretes personal 132.319,78 0,00 0,00 132.319,78 132.319,78 0,00
TOTAL 3166 14.927.220,15 12.210,96 0,00 14.927.220,15 14.939.431,11 0,00

TOTAL
Personal 43.948.107,74 0,00 0,00 43.948.107,74 43.948.107,74 0,00
Manteniment 448.959.977,27 3.777.550,94 5.687.351,61 454.647.328,88 458.424.879,82 3.612.795,71
Inversió 39.493.864,51 1.009.731,50 1.504.102,29 40.997.966,80 42.007.698,30 2.939.546,00
Bestretes personal 132.319,78 0,00 0,00 132.319,78 132.319,78 0,00
TOTAL 50 532.534.269,30 4.787.282,44 7.191.453,90 539.725.723,20 544.513.005,64 6.552.341,71

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.
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Taula 42. Despeses de l’ICASS d’inversió. En euros
PRESSUPOST ICASS EXERCICI 2003

EXECUCIÓ 2003 INVERSIÓ PRESSUPOST 2003 (sense (Incorporació TOTAL 2003 (inclou 
incorporació de romanents) de romanents) incorporació de romanents)

Total Total Total Total Aportació
obligacions Compromès obligacions obligacions gestionat caixes

(fase O) (fase D) (fase O) (fase O) (fase D + O) 2003
INVERSIONS 39.493.864,51 1.009.731,50 1.504.102,29 40.997.966,80 42.007.698,30 2.939.546,00

Serveis socials d’atenció 
a persones discapacitades 11.638.802,40 890.689,19 1.070.222,44 12.709.024,84 13.599.714,03 1.774.546,00
Inversions pròpies 8.059.208,32 57.290,14 52.215,76 8.111.424,08 8.168.714,22 0,00
Inversions alienes 3.579.594,08 833.399,05 1.018.006,68 4.597.600,76 5.430.999,81 1.774.546,00

Serveis socials d’atenció a la 
gent gran 27.306.512,47 119.042,31 425.802,10 27.732.314,57 27.851.356,88 913.000,00
Inversions pròpies 24.623.968,90 118.747,99 425.802,10 25.049.771,00 25.168.518,99 0,00
Inversions alienes 2.682.543,57 294,32 0,00 2.682.543,57 2.682.837,89 913.000,00

Serveis socials – Altres 
programes socials 339.207,22 0,00 8.077,75 347.284,97 347.284,97 252.000,00
Inversions pròpies 179.965,59 0,00 8.077,75 188.043,34 188.043,34 0,00
Inversions alienes 159.241,63 0,00 0,00 159.241,63 159.241,63 252.000,00

Direcció i serveis generals – 
Serveis socials 209.342,42 0,00 0,00 209.342,42 209.342,42 0,00
Inversions pròpies 209.342,42 0,00 0,00 209.342,42 209.342,42 0,00
Inversions alienes

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.

Despeses de l’ICASS per àmbits d’actuació

El conjunt de serveis, programes i prestacions que l’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials
desenvolupa per a l’atenció de les persones i les famílies s’aglutinen entorn de dos àmbits d’ac-
tuació:

1. Actuacions d’atenció social de caire intersectorial dirigides a necessitats i demandes co-
munes de diferents col·lectius.

2. Actuacions d’atenció social de caire sectorial dirigides a necessitats i demandes dels col-
lectius següents:
2.1 Gent gran amb dependència
2.2 Persones amb discapacitat
2.3 Persones afectades per drogodependència
2.4 Persones afectades pel VIH-sida
2.5 Persones amb problemàtica social derivada de malaltia mental
2.6 Dones víctimes de violència domèstica
2.7 Persones en situació d’exclusió social

Cal destacar, a més, la col·laboració amb ajuntaments i consells comarcals per al finança-
ment de serveis socials en matèria d’atenció primària i transport adaptat, i actuacions relatives a
pensions assistencials.
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1. Actuacions d’atenció social de caire intersectorial

Dins d’aquest àmbit d’actuació, al llarg de 2003 s’han consolidat el Programa d’ajuts a les per-
sones amb dependència –que substitueix i amplia el programa anterior de suport a les famílies
amb una persona gran discapacitada–, el Programa d’ajuda a l’autonomia a la pròpia llar i el
servei de tuteles.

El finançament d’aquests serveis i programes d’atenció social de caire intersectorial ha supo-
sat per al 2003 la despesa que es detalla a continuació:

Taula 43. Programes d’atenció social de caire intersectorial 2003. En euros
Despesa Aportacions 

Programes executada ICASS caixes d’estalvi2

Programa “Viure en Família”
Prestacions econòmiques a persones amb dependència1 47.443.613,84 321.517,59
Prestacions integrades de serveis 1.123.428,41

Suport a l’autonomia a la pròpia llar 250.218,32
Tuteles 3.021.074,33
TOTAL 50.714.906,49 1.444.946,00

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.
(1) Es recullen els ajuts i la despesa del programa anterior de suport a famílies amb persona gran discapacitada.
(2) Despesa executada mitjançant aportacions del Conveni de col·laboració signat entre les caixes d’estalvi i el Departament de

Benestar i Família per a la promoció i el foment dels serveis socials.

2. Actuacions d’atenció social de caire sectorial

2.1 Serveis i programes d’atenció social a la gent gran

L’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials disposa de tot un conjunt d’establiments –residèn-
cies, llars residències, centres de dia i habitatges tutelats– per poder cobrir les diferents necessi-
tats i situacions familiars en què es troben les persones grans de Catalunya.

Complementàriament, durant l’any 2003, l’ICASS ha continuat reforçant les actuacions d’a-
tenció social i sociosanitària i el desplegament de programes de suport i d’atenció social desti-
nats a les persones grans, el denominador comú dels quals és impulsar i afavorir situacions que
beneficiïn un procés d’envelliment digne en la comunitat.

Tot seguit es detallen, amb els pressupostos respectius, els principals serveis i programes d’a-
tenció social a les persones grans amb dependència gestionats per l’Institut Català d’Assistència
i Serveis Socials:
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Taula 44. Serveis d’atenció social a la gent gran amb dependència amb finançament de
l’ICASS 2003. En euros

Despesa Aportacions 
Serveis executada ICASS caixes d’estalvis1

Serveis de centres residencials 118.878.996,29 2.100.901,70
Propis 37.761.464,07
Concertats 9.554.899,75
Col·laboradors 70.113.292,74 2.100.901,70
Subvencions a entitats 498.103,65
Ens locals 951.236,08

Serveis de centres de dia 10.274.937,17 63.072,42
Propis 7.785.904,53
Concertats 480.304,91
Col·laboradors 1.636.375,47 63.072,42
Subvencions a entitats 79.942,55
Ens locals 292.409,71

Serveis d’habitatges tutelats 284.254,95
Propis 196.281,65
Col·laboradors 51.076,74
Subvencions a entitats 36.896,56

TOTAL 129.438.188,41 2.163.974,12

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.
(1) Despesa executada mitjançant les aportacions del Conveni de col·laboració signat entre el Departament de Benestar i Família i les

caixes d’estalvi per a la promoció i el foment dels serveis socials.

Taula 45. Programes d’atenció social a la gent gran amb dependència 2003. En euros
Programes Despesa Aportacions

executada ICASS caixes d’estalvi1

Suport a l’acolliment residencial2 70.113.292,74 2.100.901,70
Suport a l’acolliment diürn2 1.636.375,47 63.072,42
Habitatges tutelats2 51.076,74
Estades temporals 168.436,51
Beques menjador 111.567,54
TOTAL 72.080.749,00 2.163.974,12

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.
(1) Despesa executada mitjançant les aportacions del Conveni de col·laboració signat entre el Departament de Benestar i Família i les

caixes d’estalvi per a la promoció i el foment dels serveis socials.
(2) Concepte inclòs a la taula de despesa per serveis.

Taula 46. Atenció sociosanitària 2003. En euros
Tipologia Totals
Centres sociosanitaris de llarga estada

Despesa executada ICASS 27.281.498,35
Hospitals de dia

Despesa executada ICASS 1.950.035,97
UFISS i PADES

Despesa executada ICASS 1.161.215,311

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.
(1) Inclou la despesa del personal propi (capítol I), per un import de 311.497,8 euros, destinada a les

UFISS. Els equips PADES suposen una despesa de 849.717,51 euros.

Inversió en equipaments especialitzats en l’atenció social de la gent gran amb dependència:

La inversió en equipaments especialitzats en l’atenció social de la gent gran amb dependència
ha suposat el 2003 una despesa de 25.049.771 euros per continuar la construcció de 15 pro-
jectes i posar en funcionament 4 equipaments.
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D’altra banda, l’any 2003 s’han atorgat 2.682.543,57 euros en diferents ajuts per a inver-
sions de 41 projectes de corporacions locals i d’entitats sense finalitat de lucre per millorar i am-
pliar els serveis i les places ofertades en l’atenció a la gent gran. A més, s’ha atorgat un total de
913.000 euros corresponent a aportacions realitzades mitjançant el Conveni de col·laboració
signat entre el Departament de Benestar i Família i les caixes d’estalvi per a la promoció i el fo-
ment dels serveis socials.

2.2 Serveis i programes d’atenció social per a persones amb discapacitat

L’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials ha continuat reforçant durant l’any 2003 les ac-
tuacions d’atenció social a les persones amb discapacitat. Els principals serveis i programes d’a-
tenció social i inserció sociolaboral i el pressupost que s’hi destina han suposat la despesa que
es detalla a continuació:

Taula 47. Serveis d’atenció social per a persones amb discapacitat 2003. En euros
Despesa Aportacions 

Serveis executada ICASS caixes d’estalvis1

Serveis de centres de dia d’atenció especialitzada 7.167.802,36
Propis 1.012.825,94
Subvencions a entitats 6.154.976,42

Serveis de llar residència 18.324.195,95 43.300,00
Propis 1.072.709,06
Convenis marc 390.303,79
Subvencions a entitats 16.861.183,10 43.300,00

Serveis de centres residencials 49.743.531,09 413.250,00
Discapacitats psíquics profunds 40.578.356,70 413.250,00

Propis 12.945.911,13
Concertats 3.757.911,79
Subvencions a entitats 23.874.533,78 413.250,00

Grans discapacitats físics 4.174.351,53
Propis 2.788.049,88
Concertats 647.755,95
Convenis marc 516.594,70
Subvencions a entitats 221.951

Trastorns de conducta 4.990.822,77
Propis 1.933.822,95
Concertats 3.056.999,82
Subvencions a entitats

Suport a l’associacionisme 4.195.857,64
Serveis d’atenció precoç 9.006.974,51

TOTAL 88.438.361,55 456.550,00

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.
(1) Despesa executada mitjançant les aportacions del Conveni de col·laboració amb les caixes d’estalvis per a la promoció i el foment

dels serveis socials.
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Taula 48. Serveis i centres de promoció laboral i ocupacional per a persones amb
discapacitat1 2003. En euros

Despesa Aportacions
Serveis i centres executada ICASS caixes d’estalvis2

Suport a la constitució com a autònoms 65.293,66
Serveis complementaris d’ajustament personal i social (SCAPS) 12.469.145,05

Subvencions a entitats 12.469.145,05
Centres ocupacionals 34.192.656,77 670.700,00

Servei de teràpia ocupacional 30.848.171,14 670.700,00
Propis 1.387.570,59
Convenis marc i corporacions locals 1.159.053,87
Subvencions a entitats 28.301.546,68 670.700,00

Servei ocupacional d’inserció 3.344.485,63
Subvencions a entitats 3.344.485,63

Serveis de suport a la integració laboral 2.416.645,07
Convenis marc 185.901,40
Subvencions a entitats 2.230.743,67

Transport i accessibilitat 220.303,56

TOTAL 49.364.044,11 670.700,00

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.
(1) Aquesta taula no preveu els centres especials de treball, atès que no responen a la consideració de serveis socials, d’acord amb el

Decret 384/1996, de 23 de juliol, de regulació del Sistema Català de Serveis Socials, on figura la tipologia dels serveis socials.
(2) Despesa executada mitjançant les aportacions del Conveni de col·laboració entre el Departament de Benestar i Família i les caixes

d’estalvi per a la promoció i el foment dels serveis socials.

Taula 49. Ajudes d’atenció social per a persones amb discapacitat 2003. En euros
Despesa 

Programes executada ICASS
Ajudes d’atenció social 13.099.208,94
Ajuts a la formació de les famílies 1.853,80
Ajudes per a l’adaptació i l’accessibilitat d’habitatges 1.583.624,91
TOTAL 14.684.687,65

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.

Inversió en equipaments especialitzats en l’atenció social de les persones amb discapacitat:

Durant l’any 2003, en l’àmbit de les persones amb discapacitat, s’han destinat 8.111.424,08
euros en 4 projectes de construcció i remodelació d’equipaments propis del Departament de Be-
nestar i Família. També s’han atorgat 4.597.600,76 euros en diferents ajuts per a inversions
alienes de 75 projectes d’institucions sense finalitat de lucre i corporacions locals per millorar i
ampliar els serveis i les places ofertades en l’atenció d’aquest col·lectiu. A més, s’han atorgat un
total d’1.774.546 euros corresponent a aportacions de les caixes d’estalvi realitzades mitjan-
çant el conveni de col·laboració amb el Departament de Benestar i Família per a la promoció i el
foment dels serveis socials.

Finalment, també destaca la inversió efectuada en l’àmbit de la promoció de l’accessibilitat,
que enguany ha significat una despesa executada de 545.060,59 euros, que inclou la promo-
ció de l’accessibilitat destinada als ens locals i la destinada a entitats privades.

2.3 Serveis i actuacions d’atenció social per a persones afectades per drogodependència

L’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials ha continuat desenvolupant, al llarg de l’any 2003,
un seguit d’actuacions que permeten dur a terme un abordatge social del problema de l’abús de
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les drogues o substàncies que creen dependència. Aquestes actuacions, que incorporen accions
de caràcter sociosanitari en coordinació amb el Departament de Sanitat i Seguretat Social, estan
dirigides al suport a l’associacionisme i la prevenció comunitària, a la rehabilitació i la reinserció
social, i a l’atenció en centres residencials (comunitats terapèutiques i pisos de reinserció).

Taula 50. Serveis i actuacions d’atenció social per a persones afectades per
drogodependència 2003. En euros

Despesa 
Serveis i actuacions executada ICASS
Suport a l’associacionisme i prevenció comunitària 271.960,72

Ens locals 33.809,87
Entitats sense finalitat de lucre 238.150,85

Rehabilitació i reinserció social 670.113,20
Ens locals 396.736,31
Entitats sense finalitat de lucre 273.376,89

Centres residencials 2.976.511,88
Propis 135.531,21
Entitats sense finalitat de lucre 2.840.980,67

TOTAL 3.918.585,80

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.

2.4 Serveis i actuacions d’atenció social per a persones afectades pel VIH-sida

La finalitat principal de les accions desenvolupades per l’Institut Català d’Assistència i Serveis
Socials dins d’aquest àmbit és la de promoure i articular actuacions que permetin donar un trac-
tament social de la problemàtica que es genera entorn de les persones portadores del VIH o
afectades per la sida.

Aquestes actuacions, que tenen caràcter sociosanitari, es fan en coordinació amb el Progra-
ma de prevenció i assistència de la sida dependent del Departament de Salut.

Taula 51. Serveis i actuacions d’atenció social per a persones afectades pel VIH/sida 2003.
En euros

Despesa 
Serveis i actuacions executada ICASS
Suport a l’associacionisme i prevenció comunitària 210.493,52

Entitats sense finalitat de lucre 210.493,52
Llars residències 907.263,64

Pròpies 58.897,28
Entitats sense finalitat de lucre 848.366,36

TOTAL 1.117.757,16

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.

2.5 Serveis i actuacions d’atenció social per a persones amb problemàtica social derivada de
malaltia mental

En aquest àmbit d’actuació, l’ICASS duu a terme actuacions de suport a l’associacionisme amb
l’objectiu d’afavorir la integració social i laboral dels malalts mentals i el suport als seus fami-
liars. L’ICASS també gestiona el Programa d’ajuts per a l’accés als habitatges amb serveis co-
muns i subvenciona entitats per a la gestió de serveis residencials.
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Taula 52. Serveis i actuacions d’atenció social per a persones amb problemàtica social
derivada de malaltia mental 2003. En euros

Despesa 
Serveis i actuacions executada ICASS
Programa d’ajuts per a l’accés als habitatges amb serveis comuns 4.435.107,67

Llars residències 3.949.354,06
Llars amb suport 485.753,61

Entitats subvencionades 887.791,79
Llars residències
Llars amb suport

Unitat d’atenció especialitzada 346.396,35
Foment de l’associacionisme 1.387.930,18

Suport a l’associacionisme
Clubs socials
Serveis prelaborals

D’altres: trastorns alimentaris, joc patològic...
TOTAL 7.057.225,99

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.

Inversió en equipaments especialitzats en l’atenció social de les persones amb problemàtica
social derivada de malaltia mental:

En l’exercici 2003, l’ICASS va continuar amb la construcció d’un equipament propi del Departa-
ment a Manlleu i va col·laborar amb una despesa executada de 159.241,63 euros en ajuts per
a inversions alienes a diverses entitats sense finalitat de lucre per a nou projectes de llar residèn-
cia que permetrà d’ampliar les places ofertades en l’atenció d’aquest col·lectiu. A més, les cai-
xes d’estalvi hi van destinar un total de 252.000 euros mitjançant el Conveni de col·laboració
amb el Departament de Benestar i Família per a la promoció i el foment dels serveis socials.

2.6 Serveis i actuacions d’atenció social a les dones víctimes de la violència domèstica

L’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials gestiona els serveis socials especialitzats d’aten-
ció a les dones víctimes de violència domèstica i els seus fills mitjançant dispositius residencials i
el foment d’actuacions d’entitats d’iniciativa social.

Taula 53. Serveis i actuacions d’atenció social per a dones víctimes de violència domèstica
2003. En euros

Despesa 
Serveis i actuacions executada ICASS
Foment de projectes d’entitats d’iniciativa social 712.438,861

Centres residencials 1.650.115,85
Cases d’acolliment 1.387.282,17
Pisos amb suport 262.833,68

Recurs d’atenció immediata 44.676,23
Servei d’atenció especialitzada de suport a la dona en situació 
d’urgència 55.638,30

TOTAL 2.462.869,24

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.
(1) Aquesta despesa no inclou els 196.414,22 euros destinats a residències d’estada limitada amb usuàries

víctimes de violència domèstica.
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2.7 Serveis i actuacions d’atenció social per a persones en situació d’exclusió social

L’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials desenvolupa programes i actuacions dirigits a la
prevenció dels processos d’exclusió social dels col·lectius en risc i al foment de la seva integració
social.

L’any 2003, els serveis i les actuacions que s’han desenvolupat des de l’ICASS en aquest àm-
bit han suposat la despesa que es detalla a continuació:

Taula 54. Serveis i actuacions d’atenció social per a persones en situació d’exclusió social
2003. En euros

Despesa
Despesa Departament de

executada Treball, Indústria, 
Serveis i actuacions ICASS Comerç i Turisme1

Renda mínima d’inserció 54.177.713,88
Programa d’ajudes d’urgència social 910.830,11
Programa d’ajudes treballadors del mar 5.933,12
Foment d’entitats d’iniciativa social 1.440.884,74

Atenció pobresa i exclusió social 636.477,99
Residència d’estada limitada 442.848,672

Entitats homologades PIRMI 361.558,08
TOTAL 2.357.647,97 54.177.713,88

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.
(1) Despesa a càrrec del Departament de Treball, Indústria, Comerç i Turisme.
(2) Aquesta despesa inclou 196.414,32 euros corresponents a subvencions de residències d’estada limitada, els usuaris dels quals

responen al perfil de dones víctimes de violència domèstica.

3. Col·laboració amb ajuntaments i consells comarcals per al finançament de serveis socials
d’atenció primària i transport adaptat

De les actuacions realitzades al llarg de l’any 2003 respecte a la cooperació interadministrativa
en matèria de serveis socials d’atenció primària i transport adaptat, cal destacar que es va con-
tinuar amb les accions aprovades a l’Acord de Govern de finançament per al període 2001-
2003, mitjançant el qual es garanteixen unes quantitats i uns increments anuals per als serveis
traspassats a les administracions locals i per a la cooperació financera de la Generalitat de Ca-
talunya per al manteniment dels serveis socials d’atenció primària.

Taula 55. Actuacions relatives a la cooperació interadministrativa en matèria de serveis socials
d’atenció primària 2003. En euros

Despesa 
Actuacions executada ICASS
Manteniment de la xarxa d’UBASP: equips bàsics, serveis 
d’atenció domiciliària, teleassistència, centres d’estada limitada, 
serveis de menjador 22.067.158,71
Manteniment dels serveis socials d’atenció primària traspassats 7.663.770,27

Atenció domiciliària 6.956.404,27
Teleassistència 191.594,26
Menjadors socials 515.771,74

TOTAL serveis socials d’atenció primària 29.730.928,98

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.
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Cal afegir la cooperació amb les corporacions locals, específicament amb els municipis de
més de 50.000 habitants i els consells comarcals, en matèria de servei de transport adaptat per
un import de 2.544.478,96 euros.

4. Actuacions relatives a pensions assistencials

L’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials gestiona un conjunt d’ajudes i prestacions periòdi-
ques de protecció social pública destinades als usuaris que, per diferents circumstàncies, no han
cotitzat suficientment a la Seguretat Social i, per tant, no tenen accés al sistema normalitzat de
pensions.

L’any 2003, a més de continuar amb la gestió d’aquestes ajudes i prestacions, l’ICASS també
ha gestionat la concessió dels ajuts complementaris a les pensions de viduïtat del sistema de la
Seguretat Social acordats pel Govern de la Generalitat de Catalunya i els ajuts complementaris
a les pensions no contributives, concretats aquests últims en un ajut de caràcter únic i extraordi-
nari per a les persones titulars d’aquestes pensions, amb l’objecte de millorar la situació de les
persones pensionistes i minimitzar la pèrdua de capacitat econòmica d’aquest col·lectiu deriva-
da de la diferència entre l’IPC de Catalunya i el de la resta de l’Estat.

Taula 56. Actuacions relatives a pensions assistencials 2003. En euros
Actuacions Despesa gestionada
Pensions no contributives 223.108.480,891

Jubilació 105.513.493,46
Invalidesa 117.594.987,43

Llei d’integració social dels minusvàlids (LISMI) 11.122.692,741

Subsidi garantia d’ingressos mínims 10.462.360,13
Subsidi d’ajuda per 3a persona 397.903,93
Subsidi mobilitat i desplaçaments transports 262.428,68
Assistència sanitària i prestació farmacèutica 2

Pensions assistencials 4.771.842,12
Vellesa 1.675.734,52
Malaltia 3.096.107,60

Ajut extraordinari a les pensions de naturalesa no contributiva 1.349.334,50
Ajut complementari a la pensió de viduïtat 32.286.869,603

TOTAL 272.639.219.85

Font: Institut Català d’Assistència i Serveis Socials.
(1) El finançament d’ambdues despeses va a càrrec dels pressupostos generals de l’Estat. La dada correspon a la

despesa executada.
(2) Despesa a càrrec del Departament de Sanitat i Seguretat Social.
(3) Aquesta despesa correspon al servei pressupostari 03 Complements de pensions de viduïtat de la secció 30

Pensions del pressupost de despesa de la Generalitat.

4.3.2. El pressupost de la Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència

Les competències de la Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència (DGAIA) se
centren principalment en:

– Establir les directrius i la programació per a l’atenció i la promoció del benestar dels infants
i adolescents, amb l’objectiu de contribuir al seu ple desenvolupament personal, especial-
ment en els casos en què els entorns sociofamiliars i comunitaris tenen un alt risc social.

– Assumir la guarda dels infants i els adolescents en els supòsits establerts per les lleis.
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– Protegir i tutelar els infants i els adolescents desemparats per mancança o exercici inade-
quat de la potestat del pare i de la mare, o del dret de guarda i educació, mitjançant l’as-
sumpció de la guarda o la tutela i l’assignació de les mesures o els recursos adients per a
cada infant o adolescent.

– Promoure i coordinar actuacions d’atenció als infants i els adolescents en risc.
– Desenvolupar programes d’integració social dels menors tutelats i d’integració laboral a

partir dels 16 anys.
– Promoure i executar les actuacions i els programes necessaris en el seu àmbit d’actuació.
– Portar a terme altres funcions relacionades amb les anteriors que les lleis atribueixen a l’en-

titat pública amb competències per a la protecció dels infants i adolescents i que no estiguin
atribuïdes a altres òrgans.

El pressupost de l’any 2004 aprovat pel Parlament de Catalunya per a la DGAIA ha estat, sen-
se considerar les despeses del personal, de 87.161.936,15 euros. Al llarg de l’exercici, aquest
pressupost ha variat segons les generacions de crèdit que s’han produït i de les transferències
pressupostàries realitzades per tal d’ajustar-lo al finançament dels recursos i els serveis amb més
necessitats. Aquestes modificacions han suposat un augment del pressupost de 3.630.299,90
euros, i ha quedat un pressupost disponible per a l’any 2004 de 90.792.236,05 euros.

Taula 57. Pressupost de la DGAIA per capítols pressupostaris 2004. En euros
Pressupost gestionat
Executat Compromès

Pressupost Pressupost (obligacions saldos 
Parlament final reconegudes) disposicions

II. Béns i serveis 67.751.381,20 70.695.473,23 68.863.909,44 427.575,19
IV. Transferències corrents 17.166.534,62 17.748.344,94 14.412.497,17 3.047.509,64
VI. Inversions pròpies 2.244.010,33 1.591.590,11 393.526,15 1.113.492,27
VII. Transferències de capital 10,00 756.827,77 248.000,00 489.800,00
Total 87.161.936,15 90.792.236,05 83.917.932,76 5.078.377,10

Font: Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència (DGAIA). Servei de Gestió Administrativa.
Nota: el pressupost de la DGAIA no inclou les transferències que la Generalitat fa a l’Institut Català de l’Acolliment i l’Adopció (ICAA).

Taula 58. Pressupost executat de despesa per tipus d’activitat i gestió. Capítols II i IV. 
DGAIA 2004. En euros

Obligat Obligat Obligat total 
Activitat de 2003 de 2004 de 2004
Centres residencials d’acció educativa 1.062.482,22 41.645.319,34 42.707.801,56
Centres d’acolliment 630.353,21 11.748.021,60 12.378.374,81
Atenció d’urgència 9.364,77 811.801,44 821.166,21
Atenció diürna 4.110.450,67 4.670.569,42 8.781.020,09
Atenció a menors estrangers 291.927,44 5.955.507,64 6.247.435,08
Pla majors de 18 anys 640.891,70 726.951,70 1.367.843,40
Suport a les tuteles 40.272,24 5.827.801,83 5.868.074,07
Equips d’atenció infància i adolescència 829.088,93 5.331.012,43 6.160.101,36
Suport a la gestió 149.058,14 193.193,94 342.252,08

Font: Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència (DGAIA). Servei de Gestió Administrativa.
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4.3.3. El pressupost de l’Institut Català de l’Acolliment i l’Adopció

L’Institut Català de l’Acolliment i l’Adopció (ICAA) es va crear per la Llei 13/1997, de 19 de no-
vembre, amb la finalitat de:

– Contribuir a potenciar una política global d’acolliments simples en família aliena i d’adop-
cions.

– Separar la planificació de la gestió i agilitar els processos de valoració de la idoneïtat de les
persones o les famílies que opten per l’acolliment simple en família aliena i per l’adopció.

– Tramitar l’adopció internacional.

Taula 59. Pressupost de l’ICAA per capítols pressupostaris 2004. En euros
Pressupost gestionat
Executat Compromès 

Pressupost Pressupost (obligacions saldos
Parlament final reconegudes) disposicions

I. Remuneracions del personal 2.149.000,13 2.173.000,13 2.044.321,56 0,00
II. Béns i serveis 5.961.500,00 5.936.106,07 5.114.861,92 137.188,22
VI. Inversions reals 7.010,12 9.005,06 8.761,38 0,00
VIII. Actius financers 601,01 0,00 0,00 0,00
Total 8.118.111,26 8.118.111,26 7.167.944,86 137.188,22

Font: Institut Català de l’Acolliment i l’Adopció.

5. El finançament dels serveis socials a les corporacions locals

5.1. Consideracions inicials

La Constitució espanyola atorga autonomia per a l’exercici de les seves competències no sols a
les comunitats autònomes, sinó també a les corporacions locals. Tanmateix, el procés de descen-
tralització, tant pel que fa a competències com de recursos, ha tingut lloc amb una major intensi-
tat des de l’Administració central cap a l’Administració autonòmica que no pas cap a l’Adminis-
tració local.

A Catalunya, l’Administració local s’organitza d’acord amb el Decret legislatiu 4/2003, de
4 de novembre, Text refós de la Llei d’organització comarcal de Catalunya,28 i el Decret legisla-
tiu 2/2003, de 28 d’abril, Text refós de la Llei municipal i de règim local de Catalunya,29 que en
determinen, respectivament, l’organització i les competències. Totes tres administracions locals
catalanes (municipis, comarques i diputacions) tenen competències en matèria de serveis socials
tal com detallen les disposicions que fan referència a les seves competències.

A continuació s’analitzarà la despesa en protecció social i serveis socials de les administra-
cions locals catalanes. Protecció social i serveis socials són dos conceptes diferents: mentre que
protecció social recull d’una manera força àmplia totes aquelles actuacions que en matèria social
fa l’Administració (Seguretat Social, protecció social, sanitat, educació, habitatge, benestar co-
munitari, cultura i altres serveis comunitaris i socials), per serveis socials s’entén estrictament tota
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aquella despesa destinada, segons l’article 3.1 del Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regula-
ció del Sistema català de serveis socials, a finançar la intervenció de personal preparat i amb el
suport d’equipaments i recursos adequats orientada a prevenir l’exclusió social i a promoure la
prestació de suport personal, d’informació, d’atenció i d’ajut a la ciutadania, especialment a les
persones, les famílies o els col·lectius que, per raó de dificultats de desenvolupament i d’integra-
ció en la societat, manca d’autonomia personal, discapacitats físiques, psíquiques sensorials,
problemes familiars o marginació social, són creditors de l’esforç col·lectiu i solidari.

Amb l’objectiu d’analitzar la despesa en protecció social de les administracions locals catala-
nes es presentaran els pressupostos de les corporacions locals en la classificació econòmica i
funcional. Mentre que la primera classificació permetrà una aproximació al nivell d’autonomia 
i naturalesa dels ingressos i les despeses de les corporacions locals, la segona, en presentar la
despesa classificada segons l’objecte a què s’ha assignat, permetrà de conèixer la dimensió de
la despesa en protecció social d’aquestes administracions.

5.2. Anàlisi dels pressupostos de les corporacions locals

A continuació es presenta la classificació econòmica dels ingressos i les despeses de les corpo-
racions locals a Catalunya corresponents a les liquidacions pressupostàries 2002, atès que, en
el moment de tancar aquest document, la Direcció General d’Administració Local encara no dis-
posa de les dades oficials de les liquidacions pressupostàries corresponents a 2003.

Classificació econòmica dels ingressos de les corporacions locals

Com s’observa a la taula que es presenta a continuació, les corporacions locals catalanes pre-
senten uns ingressos pressupostats per a l’any 2001 de 6.547.065 milers d’euros. El pressupost
d’ingressos liquidat el 2001 (incloent-hi l’agrupació d’exercicis tancats) ascendeix a 8.634.032
milers d’euros. Els ingressos pressupostats el 2002 sumen 7.546.383 milers d’euros. De la lectu-
ra d’aquesta taula s’extreuen les conclusions següents:

– Els ajuntaments concentren un 85% dels ingressos de les administracions locals catalanes.
– Els ingressos dels ajuntaments es componen principalment d’operacions corrents, i bàsi-

cament d’impostos municipals i de transferències provinents d’altres administracions, en la
seva majoria de recursos provinents de l’Administració central com a conseqüència de la
participació de la hisenda municipal en determinats tributs de l’Estat.

– Les diputacions catalanes concentren un 11% del total ingressat per les administracions lo-
cals a Catalunya, percentatge que prové en la seva major part de l’Estat central per la via
de transferències corrents.

– Els consells comarcals ingressen un 4% del total de les administracions locals catalanes.
L’organisme finançador principal dels consells comarcals és la Generalitat de Catalunya, que
canalitza les transferències corrents a les comarques a través del fons de cooperació local.

La distribució del pressupost d’ingressos entre les administracions catalanes no ha experimen-
tat cap variació respecte a les dades del pressupost d’ingressos de l’any 1997 analitzades al ca-
pítol econòmic del Mapa de serveis socials 1999-2000.
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Pel que fa al pressupost liquidat de l’any 2001, s’observa que en les tres administracions ca-
talanes s’han produït desviacions respecte al que s’havia pressupostat:

– D’una banda, les operacions corrents han experimentat un increment respecte a l’import inicial-
ment pressupostat. L’increment total ha estat d’un 5,84% i es distribueix de la manera següent:
5,53% pel que fa als ajuntaments, 9,7% als consells comarcals i 7,13% a les diputacions.

– D’altra banda, en canvi, les operacions de capital han disminuït respecte a l’import pressu-
postat, amb una disminució d’un 11,36%.

– Les operacions financeres han disminuït respecte a l’import pressupostat als ajuntaments i
les diputacions, amb una disminució total d’un 27,83%.

El pressupost d’ingressos de 2002 s’incrementa en un 15,26% respecte al pressupost de
l’any 2001. Aquest increment es reparteix amb un increment del 17,32% dels ajuntaments, un
8,41% dels consells comarcals i un 1,89% de les diputacions.

Taula 60. Pressupostos d’ingressos de les administracions locals catalanes. 2001-2002. En
milers euros i tant per cent

AJUNTAMENTS CONSELLS COMARCALS DIPUTACIONS
PRES. 2001 LIQUID. 2001 PRES. 2002 PRES. 2001 LIQUID. 2001 PRES. 2002 PRES. 2001 LIQUID. 2001 PRES. 2002

Operacions corrents 4.497.196 80,84 4.745.684 84,90 4.996.236 76,55 167.221 63,60 183.447 66,09 191.345 67,13 604.844 83,87 647.953 87,87 640.809 87,22
Operacions capital 543.126 9,76 472.513 8,45 749.146 11,48 93.373 35,52 91.639 33,02 90.222 31,65 3.359 0,47 3.004 0,41 2.720 0,37
Operacions financeres 522.706 9,40 371.503 6,65 781.229 11,97 2.313 0,88 2.479 0,89 3.461 1,21 112.927 15,66 86.404 11,72 91.215 12,41
Ingressos corrents 5.563.028 100 5.589.700 100 6.526.611 100 262.907 100 277.565 100 285.028 100 721.130 100 737.361 100 734.744 100
Agrupació ex. tancats1 1.754.075 23,89 99.864 26,46 175.467 19,22
Ingressos totals 7.343.775 100 377.429 100 912.828 100
% s. administracions 
territorials 84,97% 85,06% 86,49% 4,02% 4,37% 3,78% 11,01% 10,57% 9,74%

Font: Direcció General d’Administració Local del Departament de Governació.
Nota: previsions inicials i drets reconeguts nets de 2001 i previsions inicials de 2002.
(1) Saldo inicial de drets pendents de cobrament a 1.1.2001 + rectificacions positives – anul·lacions, prescripcions i insolvències durant el 2001.

Classificació econòmica de la despesa de les corporacions locals

Les corporacions locals catalanes presenten una despesa de 6.535.095 milers d’euros al pressu-
post de 2001, de 7.314.059 milers d’euros al pressupost liquidat de 2001 (incloent-hi l’agrupa-
ció d’exercicis tancats) i de 7.538.490 milers d’euros al pressupost de 2002. De la lectura de la
taula següent s’extreuen les conclusions que es detallen a continuació:

– La taxa de variació entre el pressupost de despeses de 2001 i de 2002 s’ha incrementat en
un 15,35%.

– Les despeses dels ajuntaments representen entre un 84% i un 86% del total de les despe-
ses, de les quals l’import més significatiu correspon a les operacions corrents, seguides de
les operacions de capital.

– Les diputacions representen entre un 9% i un 11% del total, que es concentra bàsicament
en operacions corrents.

– Els consells comarcals tenen prevista una despesa que representa el 4% i que es distri-
bueix en operacions corrents i operacions de capital. Aquesta assignació respon a una as-
signació quantitativament més equilibrada de la despesa que no pas la que s’ha vist per a
ajuntaments i diputacions.
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Pel que fa al pressupost liquidat de l’any 2001, les diputacions han experimentat un incre-
ment respecte a l’import inicialment pressupostat, mentre que, d’altra banda, l’increment respec-
te a l’import inicialment pressupostat dels ajuntaments i els consells comarcals es produirà una
vegada se sumi l’agrupació d’exercicis tancats a les despeses corrents. El resultat ha estat un de-
crement del pressupost de despeses corrents liquidat de 2001 del 4,4% respecte al que s’havia
pressupostat. Si tenim en compte l’agrupació d’exercicis tancats, l’increment del pressupost liqui-
dat respecte al pressupostat ha estat de l’11,92%.

El pressupost de despeses de 2002 s’incrementa en un 15,31% respecte al pressupost de
l’any 2001. Aquest increment es reparteix amb un increment del 17,43% dels ajuntaments, un
8,44% dels consells comarcals i un 1,89% de les diputacions.

Taula 61. Pressupostos de despeses de les administracions locals catalanes. 2001-2002. En
milers d’euros i en tant per cent1

AJUNTAMENTS CONSELLS COMARCALS DIPUTACIONS
PRES. 2001 LIQUID. 2001 PRES. 2002 PRES. 2001 LIQUID. 2001 PRES. 2002 PRES. 2001 LIQUID. 2001 PRES. 2002

Operacions corrents 3.602.038 64,89 3.646.452 69,10 3.952.690 60,64 161.543 61,47 170.569 69,64 186.263 65,36 539.094 74,76 499.232 68,92 556.067 75,68
Operacions capital 1.615.155 29,10 1.269.804 24,06 2.272.278 34,86 98.706 37,56 71.479 29,18 96.299 33,79 135.407 18,78 126.869 17,52 138.802 18,89
Operacions financeres 333.958 6,02 360.704 6,84 293.784 4,51 2.566 0,98 2.874 1,17 2.432 0,85 46.628 6,47 98.215 13,56 39.875 5,43
Ingressos corrents 5.551.151 100 5.276.960 100 6.518.752 100 262.815 100 244.922 100 284.994 100 721.129 100 724.316 100 734.744 100
Agrupació exercicis
tancats2 905.367 14,64 68.515 21,86 93.979 11,48
Ingressos totals 6.182.327 100 313.437 100 818.295 100
% respecte al total de les
administracions territorials 84,94% 84,53% 86,47% 4,02% 4,29% 3,78% 11,03% 11,19% 9,75%

Font: Direcció General d’Administració Local del Departament de Governació.
Notes: (1) Crèdits inicials i obligacions reconegudes netes de 2001 i crèdits inicials de 2002.

(2) Saldo inicial de drets pendents de cobrament a 1.1.2001 + rectificacions positives – anul·lacions, prescripcions i insolvències durant el 2001.

Classificació funcional de la despesa de les corporacions locals

La despesa dels ajuntaments

A la taula següent es pot veure la classificació funcional de la despesa dels ajuntaments de
Catalunya. D’aquesta manera es pot apreciar la importància de les diferents polítiques de des-
pesa, és a dir, dels diferents sectors, en relació amb el conjunt de la despesa. De la taula es pot
destacar el següent:

– La producció de béns públics de caràcter social representa la meitat del conjunt del
pressupost de tots els municipis; concretament, per al pressupost de 2002 es xifra en un
51,41%, un 48,75% més del que es va pressupostar el 2001. Aquest concepte és el que ex-
perimenta un increment del pressupost per a l’any 2002 més significatiu.

– A continuació se situen els serveis de caràcter general. De mitjana, els ajuntaments de Cata-
lunya dediquen gairebé un 12% a aquests serveis, és a dir, per a l’exercici de les funcions de
govern o bé el desenvolupament de tasques diverses de suport general a l’organització. El
pressupost de 2002 destina un 11,27% més a aquest apartat respecte a l’exercici anterior.

– Els ajuntaments dediquen un 10,38% a la producció de béns de caràcter econòmic. Sota
el concepte de producció de béns de caràcter econòmic s’agrupen les despeses, majo-
ritàriament d’inversió en infraestructures bàsiques, en transport, en comunicacions, etcètera.
que contribueixen al desenvolupament del potencial econòmic del municipi. Aquest concep-
te experimenta un increment del pressupost per a l’any 2002 del 22,08%.
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– Els ajuntaments dediquen un 7,51% al deute públic. El deute públic inclou l’amortització i
el pagament dels interessos del deute. El fet que el deute públic sigui el segon grup de polí-
tiques quant a importància és indicatiu de les dificultats financeres dels ajuntaments en par-
ticular i de l’Administració local en general. Respecte al deute liquidat de 2001, el pressu-
postat 2002 disminueix en un 11,74%.

– Els ajuntaments dediquen vora el 6,5% a protecció civil i seguretat ciutadana, d’una
banda, i a seguretat, protecció i promoció social, de l’altra. Sota la denominació de se-
guretat, protecció i promoció social s’inclouen el règim de previsió i seguretat social a
càrrec de l’Ajuntament, com ara les quotes socials, les pensions als funcionaris, les aten-
cions beneficoassistencials i les atencions a grups amb necessitats especials com ara joves,
gent gran o persones amb discapacitat.

Recordem que el grup protecció social engloba tota la despesa destinada a sanitat, educa-
ció, habitatge, benestar comunitari, cultura, altres serveis comunitaris i socials, i també a la segu-
retat, la protecció i la promoció social. Si considerem tots els conceptes, la despesa en protecció
social representa el 58% de la despesa total pressupostada en l’exercici 2002, i dins de la pro-
tecció social, la part més important es destina a habitatge i urbanisme (38%), benestar comuni-
tari (18%) i cultura (18%).

Taula 62. Els pressupostos de despesa dels ajuntaments. Classificació funcional. 2001-2002.
En milers d’euros

% TAXA 
PRESSUP. 2001 LIQUID. 2001 PRESSUP. 2002 VARIACIÓ 

Classificació funcional Import % Import % Import % 2001/2002
Deute públic 577.660 10,41 554.479 10,51 489.358 7,51 –15,29
Serveis de caràcter general 696.229 12,54 698.261 13,23 774.689 11,88 11,27
Protecció civil i seguretat ciutadana 376.758 6,79 379.516 7,19 424.692 6,51 12,72
Seguretat, protecció i promoció social 346.611 6,24 381.628 7,23 427.613 6,56 23,37

Seguretat i protecció social 259.114 4,67 266.673 5,05 303.006 4,65 16,94
Promoció social 87.497 1,58 114.955 2,18 124.607 1,91 42,41

Producció béns públics de caràcter social 2.253.087 40,59 2.419.560 45,85 3.351.461 51,41 48,75
Sanitat 62.843 1,13 68.824 1,30 86.238 1,32 37,23
Educació 175.526 3,16 239.396 4,54 301.183 4,62 71,59
Habitatge i urbanisme 880.919 15,87 926.773 17,56 1.430.084 21,94 62,34
Benestar comunitari 607.623 10,95 600.721 11,38 685.608 10,52 12,83
Cultura 406.385 7,32 476.305 9,03 683.739 10,49 68,25
Altres serveis comunitaris i socials 119.791 2,16 107.541 2,04 164.609 2,53 37,41

Producció de béns de caràcter econòmic 554.370 9,99 465.313 8,82 676.755 10,38 22,08
Infraestructures bàsiques i transport 527.117 9,50 436.956 8,28 639.495 9,81 21,32
Comunicacions 7.772 0,14 9.669 0,18 12.172 0,19 56,61
Infraestructura agrària 14.364 0,26 13.131 0,25 18.840 0,29 31,16
Investigació científica i tècnica 1.720 0,03 1.914 0,04 1.569 0,02 –8,78
Informació bàsica i estadística 3.397 0,06 3.643 0,07 4.679 0,07 37,74

Regulació econòmica de caràcter general 149.813 2,70 180.116 3,41 197.186 3,02 31,62
Regulació econòmica 124.405 2,24 145.029 2,75 136.401 2,09 9,64
Regulació comercial 25.408 0,46 35.087 0,66 40.262 0,62 58,46
Regulació financera 0 0,00 0 0,00 20.523 0,31

Regulació econòmica de sectors productius 31.711 0,57 44.768 0,85 75.240 1,15 137,27
Agricultura, ramaderia i pesca 1.108 0,02 2.217 0,04 3.495 0,05 215,43
Indústria 6.953 0,13 10.697 0,20 38.515 0,59 453,93
Energia 3.812 0,07 3.843 0,07 4.487 0,07 17,71
Mineria 111 0,00 0 0,00 0 0,00 –100,00
Turisme 19.727 0,36 28.011 0,53 28.743 0,44 45,70

Ajustaments de consolidació 332.652 5,99 0 0,00 0 0,00 –100,00
Transferències a administracions públiques 232.260 4,18 153.319 2,91 101.758 1,56 –56,19

TOTAL DESPESES 5.551.151 100,00 5.276.960 100,00 6.518.752 100,00 17,43

Font: Direcció General d’Administració Local del Departament de Governació.
Nota: crèdits inicials i obligacions reconegudes el 2001 i crèdits inicials de 2002.
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Gràfic 9. Pressupost de despesa dels ajuntaments. Classificació funcional 2002. En tant per
cent

Font: elaboració pròpia a partir de les dades facilitades per la Direcció General d’Administració Local del Departament de Governació.

La despesa dels consells comarcals

La despesa pressupostada dels consells comarcals de l’any 2002 és de 284.993 milers d’eu-
ros. A la taula següent es detalla aquesta despesa en termes de la seva classificació funcional i,
principalment, s’hi observen els punts següents:

– L’apartat de producció de béns públics i de caràcter social segueix sent el 2002 el de
major pes dins del pressupost, amb un 47,94% del total. Respecte al 2001, s’incrementa en
més de 9 punts percentuals el pes relatiu del pressupost destinat a aquestes polítiques, que
el 2001 representava un 38,79% del total pressupostat. En xifres absolutes, l’increment és
d’un 34%.

– Al concepte de protecció social, que inclou l’apartat esmentat més el relatiu a seguretat,
protecció i promoció social, es destina un 59,1% del total pressupostat el 2002. El pes es-
pecífic d’aquest concepte augmenta respecte al pressupost 2001, al qual es va destinar un
49,5%. La principal despesa en protecció social dels consells comarcals s’efectua en edu-
cació, un 33,5%, tot i que disminueix en 3,5 punts percentuals el pressupost destinat res-
pecte al 2001. Un 26,2% de la despesa en protecció social es destina a benestar comuni-
tari.

– Segueix el grup producció de béns de caràcter econòmic, que concentra un 13,14% del
pressupost de despeses. Aquest import percentual gairebé duplica el del pressupost de
2001.

– A serveis de caràcter general es destina un 13,05%.
– Al grup seguretat, protecció i promoció social es destina un 11,15% de la despesa.
– Les transferències a administracions públiques disminueixen significativament un 58%

en el pressupost de 2002. Aquesta disminució implica una davallada de la seva participa-
ció en el total del pressupost (d’un 26,68% el 2001 a un 10,33% el 2002), i, conseqüent-
ment, un lleuger increment de la participació dels altres grups.

%"�0

��")0

2"�0

2"20

��"�0

��"�0

�"�0

�"�0 �"20

4����	�����
���3���	��	���1����	������
-�
�����7	��3�	�	���������	���������
���������"	��
�����7	�	��
�
��7	�
���
-�
�����7	�:��	������	��	���1����	�
���
-�
�����7	��	�:��	��	���1����	��
�.���
$������7	��
�.����	��	���1����	������
$������7	��
�.����	��	����
��	��
�������
&�������+�����	�	������������
��	����/���

126

Mapa serveis socials 2004-05.qxd  05/07/2006  9:37  PÆgina 126



Taula 63. Pressupostos de despesa dels consells comarcals. Classificació funcional 2001-
2002. En milers d’euros

% TAXA 
PRESSUP. 2001 LIQUID. 2001 PRESSUP. 2002 VARIACIÓ 

Classificacio funcional Import % Import % Import % 2001/2002
Deute públic 3.883 1,48 3.432 1,40 3.283 1,15 –15,45
Serveis de caràcter general 33.812 12,87 36.073 14,73 37.194 13,05 10,00
Protecció civil i seguretat ciutadana 472 0,18 481 0,20 808 0,28 71,19
Seguretat, protecció i promoció social 28.228 10,74 29.354 11,99 31.767 11,15 12,54

Seguretat i protecció social 16.165 6,15 15.123 6,17 17.567 6,16 8,67
Promoció social 12.063 4,59 14.231 5,81 14.200 4,98 17,72

Producció béns públics de caràcter social 101.959 38,79 115.861 47,31 136.622 47,94 34,00
Sanitat 1.265 0,48 2.250 0,92 8.242 2,89 551,54
Educació 48.166 18,33 53.165 21,71 56.470 19,81 17,24
Habitatge i urbanisme 5.744 2,19 9.359 3,82 19.676 6,90 242,55
Benestar comunitari 37.163 14,14 42.846 17,49 44.131 15,48 18,75
Cultura 7.941 3,02 6.451 2,63 6.053 2,12 –23,78
Altres serveis comunitaris i socials 1.680 0,64 1.790 0,73 2.050 0,72 22,02

Producció de béns de caràcter econòmic 17.810 6,78 19.222 7,85 37.438 13,14 110,21
Infraestructures bàsiques i transport 13.756 5,23 14.717 6,01 23.413 8,22 70,20
Comunicacions 463 0,18 533 0,22 5.435 1,91 1073,87
Infraestructura agrària 2.330 0,89 2.955 1,21 3.531 1,24 51,55
Investigació científica i tècnica 889 0,34 663 0,27 4.785 1,68 438,25
Informació bàsica i estadística 372 0,14 354 0,14 274 0,10 –26,34

Regulació econòmica de caràcter general 2.660 1,01 2.714 1,11 2.613 0,92 –1,77
Regulació econòmica 2.225 0,85 2.129 0,87 2.321 0,81 4,31
Regulació comercial 435 0,17 585 0,24 292 0,10 –32,87

Regulació econòmica de sectors productius 3.095 1,18 5.045 2,06 5.834 2,05 88,50
Agricultura, ramaderia i pesca 623 0,24 589 0,24 920 0,32 47,67
Indústria 68 0,03 896 0,37 304 0,11 347,06
Energia 368 0,14 240 0,10 367 0,13 –0,27
Mineria 6 0,00 5 0,00 0 0,00 –100,00
Turisme 2.030 0,77 3.315 1,35 4.243 1,49 109,01

Ajustaments de consolidació 787 0,30 0 0,00 0 0,00 –100,00
Transferències a administracions públiques 70.109 26,68 32.740 13,37 29.434 10,33 –58,02

TOTAL DESPESES 262.815 100,00 244.922 100,00 284.993 100,00 8,44

Font: Direcció General d’Administració Local del Departament de Governació.
Nota: crèdits inicials i obligacions reconegudes el 2001 i crèdits inicials de 2002.

Gràfic 10. Pressupost de despesa dels consells comarcals. Classificació funcional 2002. En
tant per cent

Font: elaboració pròpia a partir de les dades facilitades per la Direcció General d’Administració Local del Departament de Governació.
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Els pressupostos de les diputacions

Les diputacions, tot i no tenir assignades competències explícites en matèria de serveis so-
cials, sanitat, educació i cultura, sí que despleguen actuacions en aquests àmbits, i presenten
una estructura de despesa similar a la dels ajuntaments i els consells comarcals. Així:

– El grup de funcions més important correspon al grup de producció de béns públics de ca-
ràcter social, que representa el 39% de la despesa pressupostada el 2002 i 13,5 punts
percentuals més que el pressupost 2001, al qual es destinava el 25,5%. En xifres absolutes,
el pressupost 2002 s’incrementa en un 56% respecte al de 2001.

– A continuació apareix el grup de transferències a administracions públiques, que re-
presenta un 17% de la despesa pressupostada el 2002, gairebé 11,5 punts percentuals
menys que el pressupost de 2001, al qual es destinava el 28,4%. En xifres absolutes, el
pressupost de 2002 disminueix en un 39% respecte al de 2001.

– Al concepte de producció de béns de caràcter econòmic es destina al voltant d’un 12%
del total pressupostat a l’exercici 2002.

– Al grup de serveis de caràcter general es destina un 10,42% de la despesa pressuposta-
da el 2002.

– Finalment, a seguretat, protecció i promoció social es destina el 9,35% del pressupost
de 2002.

Taula 64. Pressupostos de despesa de les diputacions. Classificació funcional 2001-2002. En
milers d’euros

% TAXA 
PRESSUP. 2001 LIQUID. 2001 PRESSUP. 2002 VARIACIÓ 

Classificacio funcional Import % Import % Import % 2001/2002
Deute públic 67.157 9,31 103.920 14,35 59.572 8,11 –11,29
Serveis de caràcter general 82.308 11,41 77.881 10,75 76.583 10,42 –6,96
Protecció civil i seguretat ciutadana 2.757 0,38 2.807 0,39 2.913 0,40 5,66
Seguretat, protecció i promoció social 40.237 5,58 63.222 8,73 68.702 9,35 70,74

Seguretat i protecció social 34.063 4,72 51.966 7,17 52.099 7,09 52,95
Promoció social 6.174 0,86 11.256 1,55 16.603 2,26 168,92

Producció de béns públics de caràcter social 183.859 25,50 286.255 39,52 286.681 39,02 55,92
Sanitat 45.270 6,28 92.632 12,79 64.064 8,72 41,52
Educació 33.609 4,66 51.709 7,14 51.446 7,00 53,07
Habitatge i urbanisme 21.956 3,04 20.141 2,78 30.527 4,15 39,04
Benestar comunitari 10.859 1,51 12.643 1,75 21.568 2,94 98,62
Cultura 59.206 8,21 95.545 13,19 103.782 14,12 75,29
Altres serveis comunitaris i socials 12.959 1,80 13.585 1,88 15.294 2,08 18,02

Producció de béns de caràcter econòmic 89.653 12,43 96.746 13,36 90.421 12,31 0,86
Infraestructures bàsiques i transport 52.210 7,24 56.225 7,76 48.853 6,65 –6,43
Comunicacions 147 0,02 983 0,14 186 0,03 26,53
Infraestructura agrària 29.407 4,08 32.048 4,42 34.169 4,65 16,19
Investigació científica i tècnica 176 0,02 203 0,03 314 0,04 78,41
Informació bàsica i estadística 7.713 1,07 7.287 1,01 6.899 0,94 –10,55

Regulació econòmica de caràcter general 8.858 1,23 9.978 1,38 9.241 1,26 4,32
Regulació econòmica 8.771 1,22 9.802 1,35 9.064 1,23 3,34
Regulació comercial 87 0,01 176 0,02 177 0,02 103,45

Regulació econòmica de sectors productius 7.164 0,99 13.247 1,83 15.670 2,13 118,73
Agricultura, ramaderia i pesca 1.276 0,18 1.260 0,17 1.623 0,22 27,19
Indústria 0 0,00 2.717 0,38 1.440 0,20
Energia 0 0,00 2 0,00 0 0,00
Mineria 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Turisme 5.888 0,82 9.268 1,28 12.607 1,72 114,11

Ajustaments de consolidació 34.219 4,75 0 0,00 0 0,00 –100,00
Transferències a administracions públiques 204.917 28,42 70.260 9,70 124.961 17,01 –39,02

TOTAL DESPESES 721.129 100,00 724.316 100,00 734.744 100,00 1,89

Font: Direcció General d'Administració Local del Departament de Governació.
Nota: crèdits inicials i obligacions reconegudes el 2001 i crèdits inicials de 2002.
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Gràfic 11. Repartiment del pressupost de despesa de les diputacions. Classificació funcional.
Distribució percentual. 2002

Font: elaboració pròpia a partir de les dades facilitades per la Direcció General d’Administració Local del Departament de Governació.

Gràfic 12. Pressupost de despesa de les diferents corporacions locals catalanes per grups de
funcions. 2002. En tant per cent

Font: elaboració pròpia a partir de les dades facilitades per la Direcció General d’Administració Local del Departament de Governació.

Despesa liquidada en protecció social dels ajuntaments, els consells comarcals i les diputacions

A la taula següent es mostren d’una manera comparada els volums relatius de despesa en
protecció social efectuats pels ajuntaments, els consells comarcals i les diputacions catalanes.

Es pot afirmar que en tots tres casos el grup que correspon a la producció de béns públics
de caràcter social és el que rep un major volum relatiu de despesa. Ara bé, per funcions, la des-
pesa no s’efectua de la mateixa manera dins dels tres tipus d’administracions locals:

– Els ajuntaments concentren aquest tipus de despesa en actuacions en matèria d’habitat-
ge, seguida de benestar comunitari i cultura.
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– Els consells comarcals se centren bàsicament en actuacions en matèria d’educació i be-
nestar comunitari.

– Les diputacions incideixen sobretot en actuacions en l’àmbit de la cultura, seguit de l’àm-
bit de la sanitat i educació.

En matèria de seguretat, protecció i promoció social, els ajuntaments hi dediquen un
6,56% del seu pressupost, els consells comarcals, un 11,15%, i les diputacions, un 9,35%.

– Tant els ajuntaments com les diputacions concentren la despesa en actuacions de segu-
retat i promoció social.

– Els consells comarcals, en canvi, duen a terme una distribució més equilibrada dels seus
recursos entre la seguretat i la protecció social, d’una banda, i la promoció social, de
l’altra.

Taula 65. Repartiment de la despesa de les diferents corporacions locals catalanes en
polítiques de protecció social 2002. En tant per cent

Consells
Ajuntaments comarcals Diputacions

Seguretat, protecció i promoció social 6,56% 11,15% 9,35%
Seguretat i protecció social 4,65% 6,16% 7,09%
Promoció social 1,91% 4,99% 2,26%

Producció de béns públics de caràcter social 51,41% 47,94% 39,02%
Sanitat 1,32% 2,90% 8,72%
Educació 4,62% 19,81% 7,00%
Habitatge 21,94% 6,91% 4,15%
Benestar comunitari 10,52% 15,48% 2,94%
Cultura 10,48% 2,12% 14,13%
Altres serveis comunitaris i socials 2,53% 0,72% 2,08%

Total 57,97% 59,09% 48,37%

Font: elaboració pròpia a partir de les dades facilitades per la Direcció General d’Administració Local del Departament de
Governació.

Gràfic 13. El repartiment de la despesa de les diferents corporacions locals catalanes en
polítiques de protecció social 2002. En tant per cent

Font: elaboració pròpia a partir de les dades facilitades per la Direcció General d’Administració Local del Departament de Governació.
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Gràfic 14. Dades comparatives 1997-2002 dels ens locals per despeses pressupostades més
destacades. En milers d’euros
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5.3. Aproximació a la despesa i al finançament dels serveis socials i el benestar
social dels ajuntaments de més de 20.000 habitants i dels consells comarcals
de Catalunya

La disponibilitat d’informació econòmica sobre les actuacions en matèria de serveis
socials d’ajuntaments i consells comarcals

Atès que, en virtut de la normativa vigent, les corporacions locals tenen àmplies competències en
matèria de serveis socials, l’estudi detallat de les seves actuacions en aquest camp esdevé una
eina fonamental per tal d’aprofundir en la realitat dels serveis socials a Catalunya. Ara bé, tal
com a continuació s’explicita, el coneixement de la dimensió local dels serveis socials no és una
tasca senzilla, donada la multiplicitat d’institucions que hi actuen i la insuficiència que presenta,
en aquest cas, l’anàlisi pressupostària.

Fins aquest moment s’ha analitzat la despesa en protecció social dels tres tipus de corpora-
cions locals que actuen a Catalunya, anàlisi que s’ha realitzat a partir de l’estudi dels pressupos-
tos, principalment en la seva classificació funcional. Tal com s’ha anat apuntant, l’estudi dels
pressupostos només permet fer una aproximació superficial de les actuacions que en matèria de
serveis socials porten a terme les corporacions locals competents en la matèria, i ja s’ha subrat-
llat la conveniència de disposar d’un altre instrument que permeti dur a terme aquesta aproxima-
ció. La classificació funcional, tot i possibilitar l’anàlisi de la despesa en protecció social dels
ajuntaments i els consells comarcals, no permet desagregar la despesa concreta en serveis so-
cials, ja que aquesta es troba inclosa en la funció de seguretat, protecció i promoció social. Dins
d’aquesta funció de la despesa no sols s’inclouen les referides a serveis socials, sinó que també
s’hi inclouen les cotitzacions socials que les corporacions locals paguen pels seus treballadors,
les pensions que paguen als seus funcionaris, la promoció de l’ocupació i altres despeses que no
poden ser, stricto sensu, considerades com a serveis socials. Així doncs, l’anàlisi estrictament
pressupostària no permet de conèixer ni el volum ni la direcció de les actuacions dels ajunta-
ments i els consells comarcals competents en la matèria.

La dificultat de conèixer la despesa en matèria de serveis socials de dos dels seus principals
proveïdors no ha facilitat anàlisis aprofundides de la matèria. A diferència d’altres àrees de l’es-
tat del benestar com són la sanitat, l’educació o la Seguretat Social, en el cas dels serveis socials
no existeixen més que aproximacions al volum de la seva despesa. Entre les raons d’aquest des-
coneixement, a banda de l’apuntada anteriorment, s’esmenten les diverses administracions com-
petents en la matèria i la presència considerable del sector privat.

La Fitxa d’informació econòmica a efectes estadístics i de planificació

L’anàlisi que a continuació es presenta es fonamenta en l’explotació de la Fitxa d’informació eco-
nòmica a efectes estadístics i de planificació (FIEEP), emplenada pels ajuntaments de més de
20.000 habitants i pels consells comarcals constituïts en àrea bàsica de serveis socials. Les dades
resultants constitueixen una aproximació a la despesa i al finançament dels serveis socials i el be-
nestar social pressupostats per aquests ens locals. La FIEEP s’organitza funcionalment a partir dels
serveis previstos al Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulació del Sistema Català de Serveis
Socials, modificat pel Decret 176/2000, de 15 de maig; segueix la classificació econòmica per
al pressupost de despesa i la classificació orgànica per al pressupost d’ingressos.
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L’estudi abasta dos àmbits:

– El primer, més ampli, referit als pressupostos de despesa i d’ingressos dels serveis socials i
de benestar social que les corporacions locals han fet constar, inclou àmbits que no recull
explícitament el Decret 284/1996, com ara la formació d’adults, les activitats de lleure per
a joves, el voluntariat, els hotels d’entitats, els centres especials de treball, els serveis de
transport divers, els casals de gent gran,30 etc.

– El segon, més específic, presenta exclusivament el pressupost de despesa dels serveis so-
cials indexats al Decret 284/1996, convenientment especificats pels ens locals.

En la data de finalització del Mapa de serveis socials actual no es disposa de les dades del
pressupost inicial de les corporacions locals corresponents als exercicis 2003 i 2004. És per
aquest motiu que, en primer lloc, es presenten les taules comparatives des de l’any 1999 a l’any
2002, avaluant el pes de la despesa en serveis socials i benestar social respecte al pressupost to-
tal dels ens locals, i, a continuació, es presenta el pressupost de la despesa de les corporacions
locals de l’any 1999 a l’any 2004 sense analitzar el pes de la despesa en serveis socials i be-
nestar social respecte al pressupost total dels ens locals.

Taula 66. Pressupost de despesa en serveis socials i benestar social i de despesa en serveis
socials de 1999, 2000, 2001 i 2002. En milers d’euros

A. Pressupost de despesa en serveis socials i benestar social (SSBS) 1999, 2000, 2001 i 2002

A. Serveis socials i benestar social
1999 2000 2001 2002 1999 2000 2001 2002 1999 2000 2001 2002

%  Pr. % Pr. % Pr. % Pr. 
Pr.CCLL (1) Pr.CCLL (1) Pr.CCLL (1) Pr.CCLL (1) Pr.SSBS (2) Pr.SSBS (2) Pr.SSBS (2) Pr.SSBS (2) SSBS. SSBS. SSBS. SSBS.

AB comarcal 179.706,65 182.485,79 228.664,19 277.169,48 35.864,92 36.046,60 36.374,69 52.274,08 19,96 19,75 15,91 18,86
AB municipal 2.898.616,77 3.182.286,07 3.326.973,42 3.994.223,43 124.431,44 127.795,31 139.308,05 153.532,19 4,29 4,02 4,19 3,84
Total 3.078.323,42 3.364.771,86 3.555.637,61 4.271.392,91 160.296,36 163.841,91 175.682,74 205.806,27 5,21 4,87 4,94 4,82

B. Pressupost de despesa en serveis socials (SS) 1999, 2000, 2001 i 2002

B. Serveis socials
1999 2000 2001 2002 1999 2000 2001 2002 1999 2000 2001 2002

%  Pr. %  Pr. %  Pr. %  Pr.
Pr.CCLL (1) Pr.CCLL (1) Pr.CCLL (1) Pr.CCLL (1) Pr. SS (3) Pr. SS (3) Pr. SS (3) Pr. SS (3) SS SS SS SS

AB comarcal 179.706,65 182.485,79 228.664,19 277.169,48 34.664,52 34.254,74 34.583,74 50.697,53 19,29 18,77 15,12 18,29
AB municipal 2.898.616,77 3.182.286,07 3.326.973,42 3.994.223,43 95.630,88 95.584,30 109.102,27 115.004,23 3,30 3,00 3,28 2,88
Total 3.078.323,42 3.364.771,86 3.555.637,61 4.271.392,91 130.295,40 129.839,04 143.686,01 165.701,76 4,23 3,86 4,04 3,88

(1) Font: Pressupost de despeses. 1999, 2000, 2001 i 2002. Departament de Governació/Direcció General d’Administració Local.
(2) Font: FIEEP 1999, 2000, 2001 i 2002. Inclou el pressupost de despesa en serveis socials i benestar social.
(3) Font: FIEEP 1999, 2000, 2001 i 2002. Inclou només el pressupost de despesa en serveis socials.
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30. Cal tenir present el Decret 180/1997, de 22 de juliol, pel qual s’aproven els estatuts dels casals de gent gran del
Departament de Benestar Social, que defineix els casals com a equipaments cívics i deixen de tenir la consideració de
serveis socials. En conseqüència, els casals per a persones grans queden suprimits (epígraf 2.6.1 a) de la tipologia
dels serveis socials establerta a l’annex del Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulació del Sistema Català de
Serveis Socials.
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Taula 67. Pressupost de despesa en serveis socials i benestar social, i de despesa en serveis
socials de 1999, 2000, 2001, 2002, 2003 i 2004. En milers d’euros

A. Pressupost de despesa en serveis socials i benestar social (SSBS) 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004 (milers d’euros)

1999 2000 2001 2002 2003 2004
Pr.SSBS Pr.SSBS Pr.SSBS Pr.SSBS Pr.SSBS Pr.SSBS 

Àrees bàsiques comarcals 35.864,92 36.046,60 36.374,69 52.274,08 48.172,68 56.998,57
Àrees bàsiques municipals 124.431,44 127.795,31 139.308,05 153.532,19 173.433,18 165.859,55
Total 160.296,36 163.841,91 175.682,74 205.806,27 221.605,86 222.858,12

Font: FIEEP 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004. Inclou el pressupost de despesa en serveis socials i benestar social.

B. Pressupost de despesa en serveis socials (SS) 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004 (milers d’euros)

1999 2000 2001 2002 2003 2004
Pr.SS Pr.SS Pr.SS Pr.SS Pr.SS Pr.SS 

Àrees bàsiques comarcals 34.664,52 34.254,74 34.583,74 50.697,53 45.507,37 54.500,34
Àrees bàsiques municipals 95.630,88 95.584,30 109.102,27 115.004,23 132.152,64 140.305,14
Total 130.295,40 129.839,04 143.686,01 165.701,76 177.660,01 194.805,48

Font: FIEEP 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004. Inclou només el pressupost de despesa en serveis socials.

Taula 68. Pressupost de despesa per àrees d’actuació en serveis socials i benestar social de
1999, 2000, 2001, 2002, 2003 i 2004. En milers d’euros

Àrees bàsiques comarcals
1999 2000 2001 2002 2003 2004

Atenció primària 19.271,09 20.564,11 21.192,59 32.287,66 29.948,69 35.643,26
Infància 1.850,40 2.205,05 2.846,39 3.655,33 4.137,77 4.663,32
Discapacitats 3.088,60 2.985,65 3.181,76 6.122,17 5.292,99 6.050,43
Gent gran 7.450,93 7.651,67 7.283,79 7.578,28 6.056,26 8.030,52
Drogues 2.992,44 840,58 57,76 999,29 47,82 95,65
Serveis de suport 11,06 7,69 21,46 54,80 23,84 17,17
Altres 1.200,40 1.791,86 1.790,96 1.576,55 2.665,31 2.498,23
Total 35.864,92 36.046,60 36.374,69 52.274,08 48.172,68 56.998,58

Font: FIEEP 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004.

Àrees bàsiques municipals
1999 2000 2001 2002 2003 2004

Atenció primària 69.034,83 71.277,45 81.136,87 86.618,60 97.310,26 103.395,72
Infància 4.847,52 5.001,50 6.774,67 6.043,27 7.141,56 7.460,18
Discapacitats 10.301,41 8.493,74 9.210,76 11.501,24 13.116,35 10.991,35
Gent gran 8.639,85 8.026,40 9.660,61 9.028,10 12.515,30 16.503,90
Drogues 1.781,04 1.759,70 1.364,84 1.457,28 1.624,00 1.554,17
Serveis de suport 1.026,23 1.025,51 954,53 355,75 445,18 399,82
Altres 28.800,56 32.211,00 30.205,79 38.527,96 41.280,53 25.554,40
Total 124.431,44 127.795,31 139.308,07 153.532,20 173.433,18 165.859,54

Font: FIEEP 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004.

Tant a la taula del pressupost de despesa en serveis socials i benestar social com a la taula de
despesa en serveis socials, s’observa que el pressupost de les àrees bàsiques comarcals de l’any
2003 disminueix respecte a l’any 2002. Aquesta davallada està motivada per fet que algunes
comarques durant l’any 2003 presenten una disminució en la despesa.

A la taula de despesa per àrees d’actuació també s’observen les fluctuacions següents:

– La disminució global de la despesa en atenció primària s’explica principalment per la dis-
minució en els pressupostos de despesa de les àrees bàsiques comarcals del Baix Empordà,
el Vallès Oriental, el Bages, el Vallès Occidental, l’Alt Penedès i la Cerdanya.
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– La disminució en l’àrea de discapacitats s’explica per la disminució del pressupost de des-
pesa en el transport adaptat de l’àrea bàsica comarcal del Berguedà.

– La disminució en l’àrea de gent gran està motivada per la disminució del pressupost de des-
pesa de l’àrea bàsica comarcal del Baix Empordà (concretament dins de l’apartat d’obser-
vacions, on s’inclouen els serveis de centres residencials sense especificar si són serveis de
llar residència o serveis de residència assistida).

Pel que fa a l’any 2004, s’observa com els pressupostos dels consells comarcals tornen a re-
cuperar les xifres dels anys anteriors a 2003, principalment, el pressupost en atenció primària.
El pressupost de despesa en serveis socials i benestar social dels municipis de l’any 2004 dismi-
nueix respecte al de l’any 2003; aquest fet s’explica principalment per la disminució pressupos-
tària en l’àrea d’actuació “Altres” (en aquesta àrea hi figuren els serveis no inclosos en la tipolo-
gia de serveis socials31 i que s’anomenen serveis de benestar social).

Gràfic 15. Pressupost de despesa per àrees d’actuació en serveis socials i benestar social de
1999, 2000, 2001, 2002, 2003 i 2004. En milers d’euros

Font: FIEEP 1999, 2000, 2001, 2002, 2003, 2004.
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31. Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulació del Sistema Català de Serveis Socials.
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Taula 69. Detall de la despesa dels ajuntaments de més de 20.000 habitants de Catalunya
2003. En euros

SERVEIS SOCIALS I BENESTAR SOCIAL 
Detall de la despesa dels ajuntaments de més de 20.000 habitants de Catalunya 2003

DESPESA
% Import

1. ATENCIÓ PRIMÀRIA 56,11 97.310.258,04
1.1. Serveis bàsics d’atenció social primària 1.1.1. Equips bàsics 45,54 44.314.534,69

1.1.2. Coordinació i suport tècnic 3,83 3.729.813,90
1.1.3. Suport administratiu 3,55 3.454.432,36

1.2. Serveis d’atenció domiciliària 1.2.1. Serveis d’ajuda domiciliària 20,33 19.782.863,41
1.2.1.a) Serveis de telealarma i teleassistència 1,55 1.503.607,17

1.3. Serveis residencials d’estada limitada 4,66 4.535.487,86
1.4. Serveis de menjador 3,12 3.039.906,72
1.5. Serveis d’assessorament tècnic d'atenció social primària 2,23 2.167.704,38
1.6. Serveis de centres oberts per a infants i adolescents 5,24 5.103.096,47
1.7. Altres serveis 1.7.1. Atenció a immigrants i minories ètniques 3,74 3.635.107,63

1.7.2. Lluita contra la pobresa i l’exclusió social 2,11 2.052.610,27
1.7.3. Recerca, assistència tècnica i formació (RATF) 0,13 130.743,30
1.7.4. Altres (sense especificar) 3,42 3.326.664,04

Observacions1 0,55 533.685,84
2. ATENCIÓ ESPECIALITZADA 43,89 76.122.917,33

2.1. ATENCIÓ A LA FAMÍLIA, LA INFÀNCIA I L’ADOLESCÈNCIA 9,38 7.141.558,64
2.1.1. Serveis d’atenció a la infància i l’adolescència (EAIA) 68,62 4.900.695,97
2.1.2. Centres d’acolliment 2,41 172.021,00
2.1.3. Centres residencials d’acció educativa 2.1.3.a) Centres residencials 8,62 615.878,62

2.1.3.b) Llars funcionals 0,00 0,00
2.1.3.c) Pisos assistits (joves entre 16 i 18 anys) 0,09 6.100,00

2.1.4. Serveis resid. d’estada limitada per a dones maltractades 11,50 821.364,62
2.1.5. Serveis d'integració familiar 4,99 356.307,88

Observacions1 3,77 269.190,55
2.2. ATENCIÓ A PERSONES DISCAPACITADES 17,23 13.116.345,63

2.2.1. Serveis de suport a la integració laboral 10,58 1.387.318,09
2.2.2. Serveis d’atenció precoç 8,55 1.121.360,94
2.2.3. Serveis de centres ocupacionals 2.2.3.a) Serveis de teràpia ocupacional 9,93 1.302.366,50

2.2.3.b) Serveis ocupacionals d’inserció 0,52 68.390,41
2.2.4. Habitatges amb serveis comuns 2.2.4.a) Llars amb serveis de suport 0,00 0,00

2.2.4.b) Llars residència 0,86 113.036,00
2.2.5. Serveis de transport adaptat 27,21 3.569.178,17
2.2.6. Serveis de valoració i orientació 2.2.6.a) Servei d’orientació 0,54 70.824,00

2.2.6.b) Servei de valoració 0,00 0,00
2.2.7. Serveis de centres de dia d’atenció especialitzada 1,07 140.900,86
2.2.8. Serveis de centres residencials 18,52 2.429.474,32
2.2.9. Recerca, assistència tècnica i formació 21,49 2.819.355,18

Observacions1 0,72 94.141,16
2.3. ATENCIÓ A LA GENT GRAN 16,44 12.515.298,18

2.3.1. Serveis de centres de dia 9,69 1.212.791,34
2.3.2. Serveis de centres residencials 2.3.2.a) Serveis de llar residència 44,58 5.578.734,13

2.3.2.b) Serveis de residència assistida 17,06 2.135.222,43
2.3.2.c) Sense epígraf 21,16 2.648.257,41

2.3.3. Habitatges tutelats 2,92 365.559,00
2.3.4. Recerca, assistència tècnica i formació 3,06 383.037,58

Observacions1 1,53 191.696,29
2.4. ATENCIÓ A TOXICÒMANS 2,13 1.623.998,98

2.4.1. Serveis de centres de dia 58,20 945.240,34
2.4.2. Serveis residencials 24,53 398.312,79
2.4.3. Recerca, assistència tècnica i formació 12,63 205.185,73

Observacions1 4,63 75.260,12
2.5. SERVEIS DE SUPORT 0,58 445.184,54

2.5.1. Serveis de tutela 1,01 4.500,00
2.5.2. Serveis de suport social a la prestació sociosanitària 18,22 81.119,94
2.5.3. Servei d’adopció internacional 0,00 0,00
2.5.4. Pisos assistits per a joves majors de 18 anys 1,01 4.507,00
2.5.5. Altres serveis de suport 78,80 350.797,60

Observacions1 0,96 4.260,00
2.6. ALTRES SERVEIS 54,23 41.280.531,36

2.6.1. Casals 2.6.1.a) Casals per a persones grans 18,11 7.474.016,37
2.6.1.b) Casals per a altres col·lectius 22,13 9.135.066,80

2.6.2. Serveis de família d’acollida per a gent gran 0,00 0,00
2.6.3. Serveis per a temps lliure per a disminuïts 2,01 829.189,95
2.6.4. Altres (especificar) 56,88 23.479.579,81

Observacions1 0,88 362.678,43
TOTAL 100,00 173.433.175,37

Font: FIEEP 2003.
(1) A “Observacions” se sumen els imports que la FIEEP recull a l’àrea d’atenció estudiada, però sense especificar-ne el servei.
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Taula 70. Detall de la despesa dels consells comarcals de Catalunya 2003. En euros
SERVEIS SOCIALS I BENESTAR SOCIAL 
Detall de la despesa dels consells comarcals de Catalunya 2003

DESPESA
% Import

1. ATENCIÓ PRIMÀRIA 62,17 29.948.691,31
1.1. Serveis bàsics d’atenció social primària 1.1.1. Equips bàsics 60,49 18.115.723,97

1.1.2. Coordinació i suport tècnic 4,79 1.435.933,26
1.1.3. Suport administratiu 4,61 1.381.713,48

1.2. Serveis d’atenció domiciliària 1.2.1. Serveis d’ajuda domiciliària 14,25 4.268.941,43
1.2.2.a) Serveis de telealarma i teleassistència 1,08 322.323,29

1.3. Serveis residencials d’estada limitada 0,14 40.588,34
1.4. Serveis de menjador 1,32 395.996,49
1.5. Serveis d'assessorament tècnic d’atenció social primària 0,36 109.297,47
1.6. Serveis de centres oberts per a infants i adolescents 4,54 1.360.466,38
1.7. Altres serveis 1.7.1. Atenció a immigrants i minories ètniques 1,48 443.508,39

1.7.2. Lluita contra la pobresa i l’exclusió social 1,44 430.584,91
1.7.3. Recerca, assistència tècnica, i formació (RATF) 0,93 277.028,40
1.7.4. Altres (especificar) 1,86 557.046,40

Observacions1 2,70 809.539,10
2. ATENCIÓ ESPECIALITZADA 37,83 18.223.987,86

2.1. ATENCIÓ A LA FAMÍLIA, LA INFÀNCIA I L’ADOLESCÈNCIA 22,71 4.137.768,57
2.1.1. Serveis d’atenció a la infància i l’adolescència (EAIA) 84,99 3.516.816,50
2.1.2. Centres d’acolliment 2,86 118.313,25
2.1.3. Centres residencials d'acció educativa 2.1.3.a) Centres residencials 6,22 257.291,00

2.1.3.b) Llars funcionals 0,03 1.202,00
2.1.3.c) Pisos assistits (joves entre 16 i 18 anys) 0,00 0,00

2.1.4. Serveis residencials d’estada limitada per a dones maltractades 1,71 70.919,67
2.1.5. Serveis d’integració familiar 3,33 137.800,52
2.1.6. Recerca, assistència tècnica i formació (RATF) 0,39 16.057,00

Observacions1 0,47 19.368,63
2.2. ATENCIÓ A PERSONES AMB DISCAPACITAT 29,04 5.292.994,04

2.2.1. Serveis de suport a la integració laboral 2,14 113.285,87
2.2.2. Serveis d’atenció precoç 12,42 657.169,40
2.2.3. Serveis de centres ocupacionals 2.2.3.a) Serveis de teràpia ocupacional 25,81 1.365.957,04

2.2.3.b) Serveis ocupacionals d'inserció 0,99 52.629,05
2.2.4. Habitatges amb serveis comuns 2.2.4.a) Llars amb serveis de suport 0,00 0,00

2.2.4.b) Llars residència 0,00 0,00
2.2.5. Serveis de transport adaptat 57,13 3.023.846,62
2.2.6. Serveis de valoració i orientació 2.2.6.a) Servei d’orientació 0,01 306,00

2.2.6.b) Servei de valoració 0,00 0,00
2.2.7. Serveis de centres de dia d’atenció especialitzada 0,19 10.216,70
2.2.8. Serveis de centres residencials 0,19 758,00
2.2.9. Recerca, asistència tècnica i formació (RATF) 0,01 37.600,00

Observacions1 0,59 31.225,36
2.3. ATENCIÓ A LA GENT GRAN 33,23 6.056.261,58

2.3.1. Serveis de centres de dia 7,64 462.761,84
2.3.2. Serveis de centres residencials 2.3.2.a) Serveis de llar residència 0,58 35.329,23

2.3.2.b) Serveis de residència assistida 22,50 1.362.778,18
2.3.2.c) Sense epígraf 35,57 2.154.015,00

2.3.3. Habitatges tutelats 0,00 0,00
2.3.4. Recerca, assistència tècnica i formació (RATF) 0,61 36.969,42

Observacions1 33,10 2.004.407,91
2.4. ATENCIÓ A TOXICÒMANS 0,26 47.818,47

2.4.1. Serveis de centres de dia 24,92 11.914,00
2.4.2. Serveis residencials 9,92 4.742,00
2.4.3. Recerca, assistència tècnica i formació (RATF) 65,17 31.162,47

Observacions1 0,00 0,00
2.5. SERVEIS DE SUPORT 0,13 23.839,70

2.5.1. Serveis de tutela 10,02 2.388,50
2.5.2. Serveis de suport social a la prestació sociosanitària 0,00 0,00
2.5.3. Servei d’adopció internacional 0,00 0,00
2.5.4. Pisos assistits per a joves majors de 18 anys 27,29 6.505,00
2.5.5. Altres serveis de suport 62,69 14.946,20

Observacions1 0,00 0,00
2.6. ALTRES SERVEIS 14,63 2.665.305,50

2.6.1. Casals 2.6.1.a) Casals per a persones grans 58,74 1.565.621,46
2.6.1.b) Casals per a altres col·lectius 8,97 238.948,17

2.6.2. Serveis de família d’acollida per a gent gran 0,14 3.604,00
2.6.3. Serveis per a temps lliure per a disminuïts 0,56 14.952,98
2.6.4. Altres (especificar) 31,60 842.178,89

Observacions1 0,00 0,00
TOTAL 100,00 48.172.679,17

Font: FIEEP 2004.
(1) A “Observacions” se sumen els imports que la FIEEP recull a l’àrea d’atenció estudiada, però sense especificar-ne el servei.
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Taula 71. Detall de la despesa dels ajuntaments de més de 20.000 habitants de Catalunya
2004. En euros

SERVEIS SOCIALS I BENESTAR SOCIAL 
Detall de la despesa dels ajuntaments de més de 20.000 habitants de Catalunya 2004

DESPESA
% Import

1. ATENCIÓ PRIMÀRIA 62,34 103.395.721,05
1.1. Serveis bàsics d’atenció social primària 1.1.1. Equips bàsics 36,53 37.775.560,78

1.1.2. Coordinació i suport tècnic 10,46 10.812.694,22
1.1.3. Suport administratiu 3,70 3.823.532,35

1.2. Serveis d’atenció domiciliària 1.2.1. Serveis d’ajuda domiciliària 22,07 22.816.738,96
1.2.1.a) Serveis de telealarma i teleassistència 1,81 1.869.594,54

1.3. Serveis residencials d’estada limitada 5,12 5.294.644,75
1.4. Serveis de menjador 2,78 2.874.428,10
1.5. Serveis d’assessorament tècnic d’atenció social primària 2,22 2.294.914,26
1.6. Serveis de centres oberts per a infants i adolescents 5,31 5.491.259,08
1.7. Altres serveis 1.7.1. Atenció a immigrants i minories ètniques 3,33 3.444.816,78

1.7.2. Lluita contra la pobresa i l’exclusió social 3,23 3.342.069,49
1.7.3. Recerca, assistència tècnica i formació (RATF) 0,21 215.959,70
1.7.4. Altres (sense especificar) 3,07 3.171.965,82

Observacions1 0,16 167.542,22
2. ATENCIÓ ESPECIALITZADA 37,66 62.463.825,71

2.1. ATENCIÓ A LA FAMÍLIA, LA INFÀNCIA I L’ADOLESCÈNCIA 11,94 7.460.180,29
2.1.1. Serveis d’atenció a la infància i l'adolescència (EAIA) 68,52 5.112.065,41
2.1.2. Centres d’acolliment 0,55 41.104,00
2.1.3. Centres residencials d’acció educativa 2.1.3.a) Centres residencials 8,07 601.859,50

2.1.3.b) Llars funcionals 0,00 0,00
2.1.3.c) Pisos assistits (joves entre 16 i 18 anys) 1,96 146.367,21

2.1.4. Serveis residencials d’estada limitada per a dones maltractades 14,03 1.046.494,05
2.1.5. Serveis d’integració familiar 4,69 349.986,79
2.1.6. Recerca, assistència tècnica i formació (RATF) 0,31 23.447,33

Observacions1 1,86 138.856,00
2.2. ATENCIÓ A PERSONES DISCAPACITADES 17,60 10.991.351,48

2.2.1. Serveis de suport a la integració laboral 10,70 1.175.820,01
2.2.2. Serveis d’atenció precoç 11,14 1.224.133,14
2.2.3. Serveis de centres ocupacionals 2.2.3.a) Serveis de terapia ocupacional 10,39 1.142.406,06

2.2.3.b) Serveis ocupacionals d’inserció 1,20 131.658,78
2.2.4. Habitatges amb serveis comuns 2.2.4.a) Llars amb serveis de suport 1,21 132.624,00

2.2.4.b) Llars residència 0,38 41.878,00
2.2.5. Serveis de transport adaptat 29,23 3.212.773,87
2.2.6. Serveis de valoració i orientació 2.2.6.a) Servei d’orientació 1,47 161.782,39

2.2.6.b) Servei de valoració 0,00 0,00
2.2.7. Serveis de centres de dia d’atenció especialitzada 1,34 147.231,43
2.2.8. Serveis de centres residencials 23,86 2.622.778,98
2.2.9. Recerca assistència tècnica i formació 0,06 6.337,82

Observacions1 9,02 991.927,00
2.3. ATENCIÓ A LA GENT GRAN 26,42 16.503.901,07

2.3.1. Serveis de centres de dia 7,43 1.225.424,54
2.3.2. Serveis de centres residencials 2.3.2.a) Serveis de llar residència 31,71 5.233.576,00

2.3.2.b) Serveis de residència assistida 19,41 3.204.181,36
2.3.2.c) Sense epígraf 0,00 0,00

2.3.3. Habitatges tutelats 1,77 292.649,00
2.3.4. Recerca, assistència tècnica i formació 1,75 289.137,17

Observacions1 37,92 6.258.933,00
2.4. ATENCIÓ A TOXICÒMANS 2,49 1.554.173,04

2.4.1. Serveis de centres de dia 58,08 902.699,27
2.4.2. Serveis residencials 21,46 333.575,92
2.4.3. Recerca, assistència tècnica i formació 20,45 317.897,85

Observacions1 0,00 0,00
2.5. SERVEIS DE SUPORT 0,64 399.816,13

2.5.1. Serveis de tutela 0,00 0,00
2.5.2. Serveis de suport social a la prestació sociosanitària 26,81 107.197,22
2.5.3. Servei d’adopció internacional 0,00 0,00
2.5.4. Pisos assistits per a joves majors de 18 anys 1,13 4.500,00
2.5.5. Altres serveis de suport 72,06 288.118,91

Observacions1 0,00 0,00
2.6. ALTRES SERVEIS 40,91 25.554.403,70

2.6.1. Casals 2.6.1.a) Casals per persones grans 35,78 9.143.914,75
2.6.1.b) Casals per a altres col·lectius 24,80 6.337.642,92

2.6.2. Serveis de família d'acollida per a gent gran 0,00 0,00
2.6.3. Serveis per a temps lliure per a disminuïts 0,70 177.623,72
2.6.4. Altres (especificar) 30,95 7.910.238,31

Observacions1 7,77 1.984.984,00
TOTAL 100,00 165.859.546,77

Font: FIEEP 2004.
(1) A “Observacions” se sumen els imports que la FIEEP recull a l’àrea d’atenció estudiada, però sense especificar-ne el servei.
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Taula 72. Detall de la despesa dels consells comarcals de Catalunya 2004. En euros
SERVEIS SOCIALS I BENESTAR SOCIAL 
Detall de la despesa dels consells comarcals de Catalunya 2004

DESPESA
% Import

1. ATENCIÓ PRIMÀRIA 62,53 35.643.256,61
1.1. Serveis bàsics d’atenció social primària 1.1.1. Equips bàsics 51,83 18.473.373,24

1.1.2. Coordinació i suport tècnic 5,63 2.008.236,28
1.1.3. Suport administratiu 5,32 1.897.692,84

1.2. Serveis d’atenció domiciliària 1.2.1. Serveis d’ajuda domiciliària 14,83 5.286.861,70
1.2.2.a) Serveis de telealarma i teleassistència 1,19 423.134,76

1.3. Serveis residencials d’estada limitada 0,08 30.273,06
1.4. Serveis de menjador 1,58 564.813,93
1.5. Serveis d'assessorament tècnic d’atenció social primària 0,29 104.024,89
1.6. Serveis de centres oberts per a infants i adolescents 4,28 1.523.958,12
1.7. Altres serveis 1.7.1. Atenció a immigrants i minories ètniques 1,78 633.089,31

1.7.2. Lluita contra la pobresa i l’exclusió social 1,33 475.233,94
1.7.3. Recerca, assistència tècnica i formació (RATF) 0,47 166.994,21
1.7.4. Altres (especificar) 5,27 1.878.089,33

Observacions1 6,11 2.177.481,00
2. ATENCIÓ ESPECIALITZADA 37,47 21.355.317,46

2.1. ATENCIÓ A LA FAMÍLIA, LA INFÀNCIA I L’ADOLESCÈNCIA 21,84 4.663.315,43
2.1.1. Serveis d’atenció a la infància i l'adolescència (EAIA) 86,85 4.050.177,71
2.1.2. Centres d’acolliment 0,05 2.320,00
2.1.3. Centres residencials d’acció educativa 2.1.3.a) Centres residencials 7,28 339.372,00

2.1.3.b) Llars funcionals 0,02 1.035,74
2.1.3.c) Pisos assistits (joves entre 16 i 18 anys) 0,00 0,00

2.1.4. Serveis residencials d’estada limitada per a dones maltractades 0,95 44.360,20
2.1.5. Serveis d’integració familiar 3,25 151.363,24
2.1.6. Recerca, assistència tècnica i formació (RATF) 1,46 68.080,48

Observacions1 0,14 6.606,06
2.2. ATENCIÓ A PERSONES AMB DISCAPACITAT 28,33 6.050.428,57

2.2.1. Serveis de suport a la integració laboral 3,17 192.089,29
2.2.2. Serveis d’atenció precoç 14,91 902.376,64
2.2.3. Serveis de centres ocupacionals 2.2.3.a) Serveis de teràpia ocupacional 6,22 376.509,16

2.2.3.b) Serveis ocupacionals d’inserció 2,50 151.076,93
2.2.4. Habitatges amb serveis comuns 2.2.4.a) Llars amb serveis de suport 0,10 5.880,08

2.2.4.b) Llars residència 0,00 0,00
2.2.5. Serveis de transport adaptat 51,22 3.098.867,78
2.2.6. Serveis de valoració i orientació 2.2.6.a) Servei d’orientació 0,61 36.809,80

2.2.6.b) Servei de valoració 0,00 0,00
2.2.7. Serveis de centres de dia d’atenció especialitzada 0,01 510,44
2.2.8. Serveis de centres residencials 0,01 5.552,58
2.2.9. Recerca, asistència tècnica i formació (RATF) 0,09 1.200,00

Observacions1 21,15 1.279.555,87
2.3. ATENCIÓ A LA GENT GRAN 37,60 8.030.520,47

2.3.1. Serveis de centres de dia 9,30 746.592,15
2.3.2. Serveis de centres residencials 2.3.2.a) Serveis de llar residència 21,85 1.754.468,58

2.3.2.b) Serveis de residència assistida 15,72 1.262.654,93
2.3.2.c) Sense epígraf 0,00 0,00

2.3.3. Habitatges tutelats 0,09 7.095,00
2.3.4. Recerca, assistència tècnica i formació (RATF) 0,67 54.128,90

Observacions1 52,37 4.205.580,91
2.4. ATENCIÓ A TOXICÒMANS 0,45 95.647,95

2.4.1. Serveis de centres de dia 11,94 11.415,94
2.4.2. Serveis residencials 0,69 663,11
2.4.3. Recerca, assistència tècnica i formació (RATF) 87,37 83.568,90

Observacions1 0,00 0,00
2.5. SERVEIS DE SUPORT 0,08 17.171,51

2.5.1. Serveis de tutela 0,00 0,00
2.5.2. Serveis de suport social a la prestació sociosanitària 4,75 815,27
2.5.3. Servei d’adopció internacional 0,00 0,00
2.5.4. Pisos assistits per a joves majors de 18 anys 6,99 1.200,00
2.5.5. Altres serveis de suport 88,26 15.156,24

Observacions1 0,00 0,00
2.6. ALTRES SERVEIS 11,70 2.498.233,53

2.6.1. Casals 2.6.1.a) Casals per a persones grans 68,26 1.705.389,04
2.6.1.b) Casals per a altres col·lectius 3,06 76.387,57

2.6.2. Serveis de família d’acollida per a gent gran 0,54 13.582,00
2.6.3. Serveis per a temps lliure per a disminuïts 2,05 51.298,98
2.6.4. Altres (especificar) 20,95 523.302,94

Observacions1 5,13 128.273,00
TOTAL 100,00 56.998.574,07

Font: FIEEP 2004.
(1) A “Observacions” se sumen els imports que la FIEEP recull a l'àrea d'atenció estudiada, però sense especificar-ne el servei.
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6. La protecció social a la Unió Europea

6.1. Introducció

L’objectiu del present apartat és veure quins són els nivells de despesa en protecció social dels paï-
sos integrants de la Unió Europea, observar la posició d’Espanya en relació amb els altres països
de la Unió i analitzar els nivells de protecció social de Catalunya. Dur a terme una anàlisi compara-
tiva de la despesa en protecció social entre diferents països és una tasca summament difícil, motiu
pel qual la Unió Europea ha esmerçat una quantitat molt important dels seus esforços en la creació
d’instruments de mesura que permetin fer estudis comparatius. La construcció del Sistema europeu
d’estadístiques integrades de protecció social32 (Seepros) és la resposta europea a la necessitat
sentida fa temps i mai resolta del tot satisfactòriament, de disposar de mesures homogènies dels es-
forços protectors en els diferents països. En aquest apartat s’analitzarà la despesa social dels dife-
rents països de la Unió Europea, anàlisi que es completarà amb les tendències en matèria de pro-
tecció social que presenten els països de la Unió Europea. El paper i les activitats de la Comissió
Europea en matèria de protecció social es veuran de forma transversal al llarg de l’apartat.

Per veure els nivells de despesa en protecció social dels països integrants de la Unió Europea
s’ha utilitzat l’última edició de l’European social statistics social protection 1994-2002 (Eurostat),
i per analitzar els nivells de protecció social que fa Catalunya, l’última edició de l’Estadística en
protecció social a Catalunya corresponent al bienni 1991-2000 de l’Institut d’Estadística de Ca-
talunya (IDESCAT).

6.2. La despesa en protecció social dels països de la Unió Europea

Definició

D’acord amb la metodologia Seepros33 (Sistema europeu d’estadístiques integrades de protec-
ció social), el concepte de protecció social “...inclou totes les intervencions d’organismes públics
o privats destinades a alleugerir les càrregues que representa per a les llars i els individus una sè-
rie establerta de riscos o necessitats, sempre que no hi hagi un acord simultani i recíproc ni indi-
vidual”.

Aquesta definició es complementa positivament amb la relació de funcions (o riscos i necessi-
tats) de la protecció social, que, per conveni, és la següent:

– Malaltia/atenció sanitària
– Invalidesa
– Vellesa
– Supervivència
– Família/fills
– Atur
– Habitatge
– Exclusió social no classificada en cap altra part
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32. Font: Estadística de protecció social a Catalunya 1991-2000. IDESCAT.
33. Font: Estadística de protecció social a Catalunya 1991-2000. IDESCAT.
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D’aquest enunciat de protecció social convé destacar el següent:

– S’hi inclouen les intervencions tant d’entitats públiques com privades, però se n’exclouen les
transferències directes entre llars o individus.

– No s’hi inclouen aquelles intervencions en què la persona beneficiària està obligada a sub-
ministrar a canvi, simultàniament, alguna cosa de valor equivalent. En el cas que la contra-
partida sigui només una part del valor de la prestació, aquest es comptabilitzarà minorat en
el valor d’aquella.

– Se n’exclouen les assegurances subscrites a iniciativa privada pels individus o les llars ex-
clusivament en el seu propi interès.

– No s’hi inclouen les intervencions en el camp de l’educació.
– No es comptabilitzen les desgravacions, les deduccions i altres bonificacions de tipus fiscal

relacionades amb la protecció social.

La informació sobre la despesa en protecció social dels països de la Unió Europea s’obté a
través de l’Oficina Estadística de la Unió Europea (Eurostat), constituïda com una direcció gene-
ral de la Comissió Europea amb seu a Luxemburg, amb la funció principal de centralitzar les es-
tadístiques europees. Els seus objectius se centren en els punts següents:

– Subministrar informacions a les institucions europees.
– Crear un sistema estadístic harmonitzat.
– Crear una xarxa europea de difusió de la informació estadística.
– Facilitar l’elaboració de sistemes estadístics.

Limitacions

Conèixer els nivells de despesa en protecció social dels països de la Unió Europea no és una tas-
ca fàcil; les dificultats principals són les següents:

– Semàntiques: el concepte de despesa social, així com protecció social o seguretat social,
són conceptes que no són inamovibles al llarg del temps, ni signifiquen el mateix per a tots
els països. La Seguretat Social a Espanya, per posar un exemple, ha tingut el seu inici i s’ha
desenvolupat en un període i unes circumstàncies molt diferents d’altres casos, com ara Ale-
manya, Suècia o el Regne Unit, amb un teixit social diferent al d’aquests altres països, amb
unes demandes socials també diferents i amb una tradició democràtica que té ben poc a
veure amb la d’aquests països. Això dificulta una interpretació dels nivells de despesa que
resultarien d’una anàlisi comparada de la Seguretat Social o de la protecció social.

– Organitzatives: les estructures organitzatives amb competències en matèria de protecció
social són diferents en tots els països. Hi ha països en els quals la protecció social es presta
per un sol ministeri, com pot ser el cas d’Àustria, o bé països en què és prestada per dos mi-
nisteris bàsicament, com és el cas espanyol, amb el Ministeri de Sanitat i Consum i el Minis-
teri de Treball i Afers Socials.

– D’estructures de govern: la importància dels nivells autonòmics i locals i l’agregació de
la despesa que fan en molts països també afegeix complexitat per conèixer i comparar des-
peses socials de diferents països. La descentralització en l’àmbit autonòmic i local pot afe-
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gir una millor eficiència quant a la prestació, però també incorpora complexitat a l’hora de
calcular la despesa social.

– De criteri: d’aquesta manera, alguns elements són considerats despesa social per alguns
països, però no per d’altres.

– Funcionals: hi ha despeses en alguns programes que s’encavalquen entre la despesa 
social i altres tipus de despesa. Així, per posar un exemple, en alguns països, la formació
d’adults es considera dins dels programes de serveis socials i, en conseqüència, això tindrà
repercussió en una major despesa social que si es considera com a formació dins d’ense-
nyament.

– Legals: hi ha molts conceptes que són definits legalment de maneres diferents; així, hi ha
països en què es considera que la infància té el seu límit en els 16 anys, mentre que en d’al-
tres el límit de la infància se situa als 18 anys. Les taxes de cobertura en tots dos casos seran
òbviament diferents, i això repercutirà en nivells de despesa diferents.

– Unitats de mesura: per poder establir comparacions homogènies entre diferents països és
molt important tenir en compte no sols la despesa dels països per se, sinó també el que 
es pot comprar amb aquesta despesa. D’aquí la importància de mesurar la despesa social
no sols en unitats corrents, és a dir en euros, sinó també en paritats de poder adquisitiu
(PPA).

– Dades netes o brutes: els diferents beneficis socials no tenen el mateix tractament fiscal en
cada país; així, en determinats països, els beneficis socials tributen i en d’altres, no. En con-
seqüència, el que rep el beneficiari en darrer terme variarà molt en tots dos casos.

Ateses totes aquestes dificultats, el fet de comparar sense més la despesa social dels països
de la Unió Europea tenint en compte les dades generades de cadascun d’ells produeix compara-
cions que, en no ser homogènies, no tenen prou valor representatiu de les diferències en la seva
despesa social real, ja sigui en els nivells de despesa com en la seva direccionalitat. Aquests ele-
ments també provoquen que els sistemes de classificació de la despesa social entre els diferents
països siguin diferents els uns dels altres.

El paper de la Comissió Europea

Tenint en compte aquestes limitacions, la Unió Europea ha dedicat els seus esforços en dues di-
reccions complementàries:

1) L’harmonització dels sistemes de Seguretat Social i de protecció social:34 Amb
aquest objectiu, l’Eurostat ha establert un sistema i una metodologia anomenada Seepros (Siste-
ma europeu d’estadístiques integrades de protecció social), per tal de poder obtenir una certa
homogeneïtzació estadística en l’àmbit internacional i poder crear i consolidar una base de da-
des que permeti efectuar comparacions internacionals entre la despesa en protecció social dels
diferents països.

La metodologia Seepros desagrega la despesa en protecció social en les funcions següents:
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34. Font: Estadística de protecció social a Catalunya 1991-2000. IDESCAT.
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– Prestacions socials.
– Despeses d’administració (de gestió i administració).
– Transferències a altres sistemes o unitats de protecció social.
– Altres despeses (bàsicament, despeses financeres del sistema de protecció social).

Pel que fa a les despeses en prestacions socials, es classifiquen segons diferents criteris, que
poden tractar-se sobreposadament o alternativament:

– Funcions de protecció social (enumerades més amunt).
– Segons si la prestació es condiciona o no a la comprovació de recursos econòmics de la

persona o persones beneficiàries.
– Per l’essència de la prestació, que les classifica en prestacions en efectiu, en espècie i cotit-

zacions socials reassignades. Aquestes darreres són pagaments que efectua un sistema a
un altre amb la finalitat de mantenir o incrementar els drets a la protecció social de les per-
sones protegides per aquest darrer.

– Les prestacions en efectiu poden ser classificades segons si són periòdiques o puntuals.
– Finalment, per a cada funció de protecció social s’estableix una tipologia detallada de les

prestacions que preveu anotacions específiques per a aquelles prestacions més habituals
(per exemple, pensions de jubilació, llicències per malaltia o ajut a domicili per a persones
discapacitades).

2) L’establiment d’un sistema d’informació conjunt sobre la protecció social per a tots
els països de la Unió Europea:35 aquest sistema, anomenat MISSOC (Mutual Information
System on Social Protection in the European Union), és una eina d’informació de gran utilitat,
tant per a treballadors de la Unió Europea com per a agents socials, universitats i institucions
d’investigació, i permet de conèixer les principals característiques dels sistemes de protecció so-
cial dels diferents països de la Unió Europea. Aquest recurs informatiu pot ser consultat a través
d’Internet a l’adreça http://europa.eu.int, i en la seva primera presentació en línia proporcio-
na informació detallada dels sistemes de protecció social en els estats membres de la Unió Euro-
pea, amb xifres econòmiques i legislació posada al dia.

El procés de tractament i depuració de dades és molt laboriós, a causa de les limitacions
apuntades anteriorment. Tot seguit s’analitzaran dades comparatives de despesa en protecció
social en relació amb el PIB de cada país, en poder adquisitiu i per càpita.

Taula 73. Despesa total en protecció social com a tant per cent del PIB. Any 2002
BE DI AL GR ES FR IR IT LU NL AU PO FI SUE UK UE15 SUI

27,8* 30,0 30,5p 26,6 20,2p 30,6p 16,0p 26,1p 22,7p 28,5p 29,1 25,4p 26,4 32,5p 27,6p 28,0* 28,6

Font: Eurostat. New Cronos Database.
(*) Dades estimades.
p: dades provisionals.

Com es pot veure a la taula anterior, la despesa en protecció social dels 15 països membres
de la Unió Europea suposa una mitjana del 28% del producte interior brut de la Unió Europea
per a l’any 2002. El percentatge de despesa en protecció social és clarament superior a Suècia,
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35. Font: web de la Unió Europea.
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França, Alemanya, Àustria i Holanda, països on la despesa en protecció social supera el 28%
del PIB en tots els casos. Espanya, amb un 20,2%, juntament amb Irlanda i Luxemburg,36 tenen
una despesa en protecció social que no supera el 23% del producte interior brut.

Les dades de protecció social a Catalunya provenen de l’últim informe disponible de l’Institut
d’Estadística de Catalunya: Estadística de la protecció social a Catalunya 1991-2000. Les últi-
mes xifres disponibles en aquest informe respecte a Catalunya són de l’any 2000, si es tracta
per separat, i de 1999, si es tracta comparativament amb Espanya i la resta de països de la
Unió Europea.

A Catalunya, la major part de la despesa en protecció social correspon a sistemes d’àmbit es-
tatal, com, per exemple, les pensions de la Seguretat Social, les prestacions per atur, la prestació
per incapacitat temporal, les pensions no contributives i els sistemes especials per a funcionaris.
El conjunt d’aquestes prestacions representa més d’un 70% de la despesa total en protecció so-
cial a Catalunya, mentre que la Generalitat té incidència directa només en el 25% de la despe-
sa total.

L’última dada de la qual es disposa a Catalunya amb la metodologia Seepros respecte al per-
centatge del PIB que es destina al conjunt de la despesa social fa referència a l’any 2000 i es xi-
fra en un 17,5%. Aquesta xifra situa a Catalunya per sota d’Espanya i tan sols per sobre d’Irlan-
da en aquest mateix any. La diferència entre el percentatge del PIB que destina Catalunya en
aquest concepte i la mitjana europea s’ha anat incrementant al llarg del temps, com es desprèn
de la taula 74, allunyant-se de 7,5 punts respecte a la mitjana europea l’any 1994 i fins a 9,8
punts l’any 2000. El mateix s’observa en el cas d’Espanya, que passa de 5,6 a 7,1 punts per-
centuals de diferència respecte a la mitjana europea de 1994 i 2000, respectivament.

Així mateix, s’observa com el percentatge del PIB que Catalunya i Espanya han destinat a
protecció social des de l’exercici pressupostari 1994 fins al de 2000 segueix una tònica descen-
dent al llarg dels anys.

L’evolució descendent de la despesa respecte al PIB ha estat un fenomen generalitzat al con-
junt de països de la Unió Europea, en moltes ocasions relacionat amb l’evolució de la despesa
en atur, que en pocs països assoleix un pes comparable a l’espanyol i el català de 1994. A Ca-
talunya, mentre el 1994 les despeses en protecció de l’atur van significar un 4,5% del PIB cata-
là, l’any 1999 aquestes despeses disminueixen fins a un 2,1%.
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36. Tanmateix, la despesa en protecció social per càpita de Luxemburg és la més alta de la UE (vegeu la taula 76).
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Taula 74. Comparativa de la despesa total en protecció social com a tant per cent del PIB.
Anys 1994-2002

1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000p 2001* 2002*
Suècia 36,8 34,6 33,8 32,9 32,2 31,8 30,8 31,4 32,5p
França 30,5 30,7 31,0 30,8 30,5 30,2 29,8 30,0 30,6p
Alemanya 28,3 28,9 30,0 29,5 29,3 29,6 29,6 29,8 30,5p
Dinamarca 32,8 32,2 31,4 30,4 30,2 30,0 29,2 29,5 30,0
Àustria 28,9 28,9 28,8 28,8 28,5 28,9 28,4 28,7 29,1
Holanda 31,7 30,9 30,1 29,4 28,4 28,0 27,4 27,5 28,5p
Bèlgica 28,7 28,1 28,6 27,9 27,6 27,3 26,9p 27,5* 27,8*
Regne Unit 28,6 28,2 28,1 27,5 26,9 26,5 27,1 27,6 27,6p
Grècia 22,1 22,3 22,9 23,3 24,2 25,5 26,3 27,1 26,6
Finlàndia 33,8 31,7 31,6 29,2 27,2 26,8 25,5 25,7 26,4
Itàlia 26,0 24,8 24,8 25,5 25,0 25,2 25,2 25,6p 26,1p
Portugal 21,3 22,1 21,2 21,4 22,1 22,6 23,0 24,0 25,4p
Luxemburg 22,9 23,7 24,1 22,8 21,7 21,7 20,3 21,3 22,7p
Espanya 22,8 22,1 21,9 21,2 20,6 20,3 20,2p 20,1p 20,2p
Irlanda 19,7 18,9 17,8 16,6 15,4 14,7 14,3 15,3 16,0p
Unió Europea-15 28,4 28,2 28,4 28,0 27,5 27,4 27,3p 27,6* 28,0*
Unió Europea-25 27,0p 27,3*
Catalunya (1) 20,9 19,6 19,3 18,5 17,8 17,5 17,5p
Suïssa 25,0 25,7 26,6 27,5 27,7 27,6 27,4 28,2 28,6

Font: Eurostat.
p Dades provisionals.
(*) Dades estimades.
(1) Les dades corresponents a Catalunya prevenen de l’Idescat.

Taula 75. Despeses en prestacions de la funció atur. Tant per cent del PIB
1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

Catalunya 4,0 4,3 5,4 4,5 3,5 2,9 2,6 2,3 2,1
Espanya 4,0 4,3 5,1 4,3 3,5 3,1 2,9 2,7 2,5
Unió Europea-15 - - 2,7 2,4 2,3 2,2 2,0 1,9 1,8
Bèlgica 3,5 3,4 3,7 3,6 3,5 3,5 3,4 3,3 3,2
Dinamarca 4,6 4,9 5,6 5,2 4,6 4,2 3,7 3,4 3,2
Alemanya 2,2 2,6 2,9 2,7 2,5 2,6 2,5 2,5 2,5
Grècia 1,0 0,9 0,8 0,7 1,0 0,9 1,0 1,1 1,4
França 2,4 2,5 2,7 2,4 2,3 2,3 2,3 2,2 2,1
Irlanda 2,9 3,2 3,2 3,0 2,8 2,5 2,2 1,9 1,6
Itàlia 0,7 0,7 0,8 0,1 0,7 0,7 0,6 0,6 0,5
Luxemburg 0,6 0,6 0,7 0,8 0,7 0,8 0,8 0,7 0,5
Holanda 2,6 2,7 3,0 0,7 2,9 2,8 2,5 1,9 1,6
Àustria 1,3 1,3 1,6 3,0 1,6 1,6 1,5 1,5 1,5
Portugal 0,5 0,7 1,0 1,6 1,1 1,1 1,0 0,9 0,7
Finlàndia 2,5 4,3 5,4 1,1 4,4 4,3 3,8 3,2 2,9
Suècia - - 4,5 5,2 3,8 3,5 3,4 3,0 2,6
Regne Unit 1,8 1,9 2,0 4,2 1,5 1,3 1,0 0,9 0,8

Font: IDESCAT. Comptes de la protecció social a Catalunya. 1999.
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Taula 76. Despesa total en protecció social per càpita. En paritats de poder de compra 1996,
1999 i 2002

1996 1999 2002* Variació 
96/02

Luxemburg 7.173 8.771 10.503p 46,4%
Suècia 6.681 7.312 8.190p 22,6%
Dinamarca 6.635 7.405 8.095 22,0%
Àustria 6.256 7.120 7.870 25,8%
França 5.933 6.695 7.729p 30,3%
Holanda 6.068 6.544 7.646p 26,0%
Alemanya 5.944 6.507 7.292p 22,7%
Bèlgica 5.690 6.138 7.131* 25,3%
Regne Unit 5.185 5.711 7.003p 35,1%
Finlàndia 5.610 5.814 6.467 15,3%
Itàlia 4.787 5.488 6.266p 30,9%
Irlanda 3.089 3.476 4.809p 55,7%
Grècia 2.812 3.663 4.681 66,5%
Portugal 2.600 3.383 4.298p 65,3%
Espanya 3.228 3.615 4.186p 29,7%
Unió Europea-15 5.254 5.845 6.748* 28,4%
Unió Europea-25
Catalunya (1) 3.500 3.734
Suïssa 6.280 7.311 8.260 31,5%

Font: Eurostat. New Cronos Database.
(*) Dades estimades.
p: dades provisionals.
(1) Les dades corresponents a Catalunya provenen de l’Idescat.

Si s’analitzen els resultats per càpita de 2002 en termes de paritat de poder de compra, es
veu com Luxemburg, Suècia i Dinamarca són els països amb una despesa en protecció social
més elevada, seguida per Àustria, França i Holanda. Com la resta de països de l’arc mediterra-
ni, Espanya se situa molt per sota de la mitjana europea, ocupant la darrera posició de l’Europa
dels 15.

La darrera dada de què es disposa de Catalunya en la metodologia Seepros respecte a la
despesa total en protecció social és de l’any 1999 i se situa en 3.734 euros per habitant. Aques-
ta xifra està per sobre de la corresponent al conjunt de l’Estat espanyol, així com per sobre d’Ità-
lia, Grècia i Portugal.

D’altra banda, si comparem les dades de 2002 amb les de 1996, podem observar com la
mitjana de la Unió Europea de despesa en protecció social en termes de paritat de poder de
compra s’ha incrementat en un 28,4%. L’increment produït a Espanya ha estat superior i s’ha si-
tuat en un 29,7%, xifra que situa el creixement d’Espanya en aquest període per damunt del crei-
xement de la meitat dels països de la Unió Europea.
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Taula 77. Despesa total en protecció social per càpita. En paritats de poder de compra. 
UE15 = 100

1996 1999 2002*
Luxemburg 137 150 156
Suècia 127 125 121
Dinamarca 126 127 120
Àustria 119 122 117
França 113 115 115
Holanda 115 112 113
Alemanya 113 111 108
Bèlgica 108 105 106
Regne Unit 99 98 104
Finlàndia 107 99 96
Itàlia 91 94 93
Irlanda 59 59 71
Grècia 54 63 69
Portugal 49 58 64
Espanya 61 62 62
Unió Europea-15 100 100 100
Unió Europea-25
Catalunya (1) 67 64
Suïssa 120 125 122

Font: elaboració pròpia a partir de les dades de l’Eurostat. New Cronos Database.
(*) Dades estimades.
(1) Les dades corresponents a Catalunya provenen de l’Idescat.

Aquesta taula permet veure més nítidament les notables diferències que presenten els països
de la Unió Europea en relació amb la seva despesa social estandarditzada en termes de poder
adquisitiu. D’aquesta manera es veu com l’any 2002 Espanya se situa en un 62% respecte a 
la despesa mitjana de la Unió Europea, i països com ara Portugal han passat de no arribar a la
meitat de la despesa mitjana de la Unió Europea l’any 1996 a situar-se per sobre d’Espanya
amb un 64% l’any 2002. En l’altre extrem se situa Luxemburg, amb una despesa per càpita su-
perior en un 56% a la del conjunt de la Unió Europea, i, en menor mesura, Suècia, Dinamarca,
Àustria, França i Holanda que, superen les despeses de la Unió Europea en uns percentatges
respectius de 21%, 20%, 17% i 15%.

Si es compara l’evolució de la despesa en protecció social de 1996 a 2002, s’observa que
dos terços dels països de la Unió Europea, ubicats al centre i al nord d’aquesta àrea comunità-
ria, mantenen un nivell de despesa per sobre de la mitjana. Així mateix, destaca el fort incre-
ment de la despesa en aquest àmbit de Portugal, Grècia i Irlanda, amb un increment de 15 punts
percentuals per sobre de la mitjana de la Unió Europea dels 15 pel que fa a Portugal i Grècia. Ir-
landa augmenta amb 12 punts percentuals aquesta mitjana al llarg del mateix període. Tanma-
teix, en el mateix període analitzat, a Espanya s’ha mantingut aquesta despesa, un 38% per
sota de la mitjana comunitària. A Catalunya, aquesta despesa ha disminuït en 3 punts percen-
tuals de 1996 a 1999, i s’ha situat un 36% per sota de la mitjana europea.
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Taula 78. Anàlisi comparada de prestacions en protecció social a Catalunya, Espanya 
i UE-15. 1999

Catalunya Espanya UE-15
Prestacions de Milions Despesa % Milions Despesa % Milions Despesa %
protecció social ecu/euro per h.* % PIB ecu/euro per h.* % PIB ecu/euro per h.* % PIB
Malaltia/assistència sanitària 5.388 1.049 28,8 4,9 32.881 968 29,1 5,7 568.101 1.482 26,7 7,1
Invalidesa 1.544 300 8,3 1,4 8.555 260 7,8 1,5 171.733 454 8,2 2,2
Vellesa 7.989 1.555 42,7 7,3 46.150 1.393 41,9 8,1 871.383 2.303 41,0 10,8
Supervivència 733 143 3,9 0,7 4.686 142 4,3 0,8 104.814 290 5,0 1,3
Família/fills 389 76 2,1 0,4 2.877 70 2,1 0,4 176.337 455 8,5 2,2
Atur 2.325 452 12,4 2,1 14.096 427 12,9 2,5 144.997 375 6,8 1,8
Habitatge 174 34 0,9 0,2 1.307 40 1,2 0,2 45.149 117 2,1 0,6
Exclusió social 163 32 0,9 0,1 816 23 0,7 0,1 33.818 88 1,6 0,4
Total 18.705 3.641 100 17,1 111.368 3.323 100 19,3 2.116.332 5.564 100 26,4

Font: IDESCAT.
(*) Unitat de poder de compra.

Catalunya presenta una despesa estandarditzada en protecció social per càpita superior a la
del conjunt de l’Estat. En termes de mitjana es produeix per cada habitant de Catalunya una des-
pesa de 3.641 unitats de poder de compra a l’any, un 9% superior a la mitjana d’Espanya, que
se situa en 3.323 unitats de poder de compra per habitant i any. Altrament, aquestes xifres estan
per sota del que destina la mitjana de la UE-15 a protecció social; concretament, a Catalunya re-
presenta el 65% i al conjunt de l’Estat, el 60%.

L’estructura de la despesa a Catalunya i a Espanya és pràcticament la mateixa, com es mos-
tra en la taula anterior. Les funcions vellesa i malaltia són en tots dos casos les funcions que aglu-
tinen una major part de la despesa en protecció social. La funció vellesa agrupa les pensions
contributives i no contributives de jubilació i d’invalidesa per a les persones de 65 anys o més i
també els serveis destinats a la gent gran. Aquesta funció és beneficiària, tant a Catalunya com
a Espanya, de més d’un terç de la despesa en protecció social. El segon lloc, en termes relatius
l’ocupa la funció malaltia, funció que, segons la metodologia Seepros, representa un 29% a Ca-
talunya i a Espanya. Aquesta funció inclou l’assistència sanitària i la despesa ocasionada per la
cobertura de les contingències derivades de malaltia, exceptuant els casos en què la prestació
es deriva d’altres situacions incloses en altres funcions, com ara invalidesa, maternitat o acci-
dents de treball.

Així mateix, l’estructura de la despesa a la mitjana de la Unió Europea en termes generals és
força semblant a la de Catalunya i Espanya. Pel que fa a la distribució respecte al tant per cent
del PIB, en el cas del suport a les famílies, mentre la mitjana de la Unió Europea suposa una des-
pesa del 2,2% del PIB, a Catalunya i Espanya és del 0,4% del PIB. És a dir, Catalunya i Espanya
se situen en 1,8 punts percentuals per sota de la mitjana europea.

Tanmateix, Catalunya i Espanya destinen a prestacions per atur, respectivament 1,2 i 1,4 ve-
gades més del que destina Europa en mitjana en relació amb el seu PIB.
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Gràfic 16. Despesa estandarditzada per habitant en prestacions socials per funcions a la Unió
Europea 1999

Font: elaboració pròpia a partir de les dades de l’Eurostat i l’IDESCAT.

Taula 79. Anàlisi comparada de la despesa en protecció social com a tant per cent del PIB 
a Catalunya, Espanya i UE-15. 1995 i 1999

Catalunya Espanya UE-15
Prestacions de protecció social 1995 1999 1995 1999 1995 1999
Malaltia / assistència sanitària 5,3 4,9 6,1 5,7 7,4 7,1
Invalidesa 1,5 1,4 1,6 1,5 2,2 2,2
Vellesa 7,5 7,3 8,5 8,1 10,8 10,8
Supervivència 0,7 0,7 0,9 0,8 1,3 1,3
Família/fills 0,3 0,4 0,4 0,4 2,1 2,2
Atur 3,5 2,1 3,5 2,5 2,3 1,8
Habitatge 0,1 0,2 0,2 0,2 0,6 0,6
Exclusió social 0,2 0,1 0,1 0,1 0,5 0,4
Total 19,1 17,1 21,3 19,3 27,2 26,4

Font: IDESCAT.

De 1995 a 1999, la despesa en protecció social com a tant per cent del PIB ha disminuït en
el conjunt dels països de la Unió Europea, a Espanya i a Catalunya. En el cas de la mitjana dels
països de la Unió, ho ha fet en 0,8 punts percentuals; a Espanya i Catalunya, en 2 punts. En ter-
mes generals, la prestació que ha fet disminuir més el percentatge de despesa social com a per-
centatge del PIB, tant a Espanya com a Catalunya, ha estat la de l’atur. A la Unió Europea dels
15 també ha estat bàsicament la disminució de despesa en atur el que ha fet baixar la despesa
social global (vegeu la taula 75).

�

���

�����

�����

�����

�����

#�����	?
������+����
�����1���

��3������ 8���� �����3�3+���� @��A��?��� (��� =�������� �9����7
�
���

B
��
��
��
	�
�	
�

��
�	
��
	�

�
��
�

<�����C� �����C� B�D��

149

Mapa serveis socials 2004-05.qxd  05/07/2006  9:37  PÆgina 149



6.3. Les tendències en matèria de protecció social dins dels països de la Unió
Europea

El Consell Europeu de Niça, celebrat els dies 7, 8 i 9 de desembre de 2000, va aprovar l’Agen-
da per a la Política Social 2000-2005,37 que té per objectiu compatibilitzar la política econò-
mica, la política social i la política del treball.

L’Agenda Social Europea, amb una vigència de cinc anys, es basa en tres principis fonamen-
tals:

– La política social és primordial per al benestar econòmic i social.
– Elevar el nivell de vida de tots els ciutadans és un objectiu fonamental de la Unió Europea.
– La qualitat del treball, la despesa social i les relacions laborals són elements crucials.

A través de més de setanta objectius i activitats concretes en onze àmbits, l’Agenda es propo-
sa augmentar els nivells d’ocupació, modernitzar els mercats de treball i construir un estat del be-
nestar actiu i modern, garantint al mateix temps que el creixement econòmic i la competitivitat 
segueixin acompanyats de la cohesió social, la solidaritat i la justícia. A fi d’afavorir la competi-
tivitat d’Europa en un entorn de globalització, es proposa potenciar l’e-economia basada en el
coneixement.

Entre els àmbits prioritaris cal destacar la creació de més i millors llocs de treball mitjançant la
inversió en recursos humans, l’adaptació al canvi en el lloc de treball i la lluita contra l’exclusió
social i contra qualsevol forma de discriminació, en especial, les desigualtats per raons de sexe.

Per a convertir l’Agenda en polítiques concretes s’haurà de fer ús de les eines i els instruments
següents:

– Coordinació de les polítiques nacionals al voltant dels objectius establerts de comú acord,
en especial, la creació de llocs de treball i l’exclusió social.

– Foment del diàleg entre els sindicats i la patronal.
– Ús dels programes d’acció i dels fons, com ara el Fons Social Europeu.
– Si s’escau, presentació de propostes legislatives a escala europea.

No totes les mesures polítiques que recull l’Agenda són noves; moltes mesures ja existents 
s’han reorientat per adaptar-les a l’estratègia per al creixement, la competitivitat i la cohesió,
acordada al Consell Europeu de Lisboa de 2000.

El 9 de febrer de 2005, la Comissió Europea va publicar, en el marc de la revisió de l’Estratè-
gia de Lisboa, una proposta de decisió sobre la nova Agenda Social 2005-2010,38 que serà
vàlida fins a 2010, ja que l’actual expira el 2005. La nova Agenda identifica les prioritats que
haurien de guiar la dimensió social de la nova estratègia per al creixement i l’ocupació, i és una
eina essencial a l’hora d’implementar-la, en particular pel que fa a la definició de polítiques vers
la creació de més i millors llocs de treball. La nova Agenda Social té dues prioritats fonamentals:
l’ocupació i la lluita contra la pobresa, i la promoció de la igualtat d’oportunitats, per tal de re-
forçar la prosperitat i la solidaritat.
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37. Font: web de la Unió Europea.
38. Font: web de la Unió Europea.
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Pel que fa a l’ocupació es pretén:

– Crear un mercat europeu de treball que permeti que els treballadors conservin els drets de
jubilació i de seguretat social quan vagin a treballar a altres estats membres.

– Permetre que més treballadors puguin optar a més i millors llocs de treball, amb iniciatives
adreçades als joves i a les dones.

– Actualitzar el dret comunitari perquè respongui a les necessitats de noves formes de treball,
com ara els contractes de curta durada, com també posar en funcionament una nova estra-
tègia de sanitat i seguretat.

– Gestionar el procés de reestructuració per mitjà del diàleg social.

Pel que fa a la pobresa i la igualtat d’oportunitats, l’Agenda se centrarà en els punts següents:

– Analitzar l’impacte de l’envelliment poblacional i el futur de les relacions intergeneracionals
amb la publicació d’un llibre verd sobre demografia.

– Ajudar els estats membres en les reformes dels sistemes de pensions i de sanitat i en la lluita
contra la pobresa.

– Combatre les formes de discriminació i de desigualtat, especialment pel que fa als salaris
mínims i al tracte de minories ètniques, com ara la gitana.

– Afavorir la igualtat d’oportunitats entre homes i dones per mitjà de la creació d’un institut
per la igualtat de sexes.

– Definir el paper i les característiques que han de tenir els serveis socials d’interès general.

7. Aproximació a l’obra beneficosocial de les caixes d’estalvis catalanes

Les caixes d’estalvis es defineixen legalment39 com a institucions financeres de caràcter social i
de naturalesa fundacional, sense finalitat de lucre, dedicades a la captació, l’administració i la
inversió dels estalvis que els són confiats, que presten llurs serveis a la comunitat, sota el protec-
torat públic de la Generalitat, exercit per mitjà del Departament d’Economia i Finances.

Les caixes estan obligades a invertir els excedents líquids de les seves operacions econòmi-
ques i financeres, a constituir reserves i a fer obres socials. El Decret legislatiu 1/1994, de 6 d’a-
bril, de caixes d’estalvis de Catalunya, estableix que s’hauran de fixar per reglament les normes
sobre la distribució dels excedents de les caixes d’estalvis entre les reserves i el manteniment d’o-
bres socials.

Aquest reglament no ha estat encara desenvolupat, i ara per ara la realitat és que la distribu-
ció dels beneficis entre reserves i obra social és molt favorable a les primeres, tal com es pot ob-
servar a la taula següent.

El Departament d’Economia i Finances, en l’exercici de la potestat de vigilància que li corres-
pon envers l’obra social, per tal que compleixi la seva funció economicosocial, podrà, amb
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39. Articles 51 i 52 del Decret legislatiu 1/1994, de 6 d’abril, de caixes d’estalvis de Catalunya. Text refós de la 
Llei 15/1985, d’1 de juliol, de caixes d’estalvis de Catalunya, la Llei 6/1989, de 25 de maig, de modificació de 
la Llei 15/1985, d’1 de juliol, de caixes d’estalvis de Catalunya, i de la Llei 13/1993, de 25 de novembre, per tal
d’adequar el precepte declarat nul de la Llei 6/1989 als pronunciaments de la Sentència 33/1993, del Tribunal
Constitucional.
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aquest objecte, requerir a les caixes d’estalvis la informació necessària respecte a l’actuació de
les fundacions creades per gestionar la seva obra social.40

A continuació s’analitza el pressupost de despesa liquidat destinat a obra social i la seva evo-
lució. Les darreres dades disponibles del pressupost liquidat fan referència a l’any 2003, en can-
vi, les darreres dades relatives a pressupost previst de despesa que s’analitzen posteriorment
corresponen a l’any 2004.

Taula 80. Evolució de l’aplicació del benefici net de les caixes d’estalvis de Catalunya. 
1995-2003 (en milers d’euros)

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Obra social 113.459 131.453 160.440 180.556 203.154 225.055 231.853 245.617 268.849
Reserves 298.138 341.026 422.463 420.432 513.577 579.490 569.499 722.378 612.135
Total 411.597 472.480 582.904 600.988 716.731 804.545 801.352 967.995 880.984

Font: Departament d’Economia i Finances. Generalitat de Catalunya.
Nota: de 1995 a 1998, l’import expressat es converteix en milions de pessetes a milers d’euros.

Taula 81. Evolució percentual de l’aplicació del benefici net de les caixes d’estalvis de
Catalunya. 1995-2003

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Obra social 27,6 27,8 27,5 30,0 28,3 28,0 28,9 25,4 30,5
Reserves 72,4 72,2 72,5 70,0 71,7 72,0 71,1 74,6 69,5
Total 100 100 100 100 100 100 100 100 100

Font: Departament d’Economia i Finances. Generalitat de Catalunya.

La tendència de 1995 a 1998 és anar augmentant el pes de l’obra social, com mostra el fet
que l’any 1995 s’hi va destinar un 27,6%, mentre que l’any 1998 s’hi va destinar un 30%. A
partir de 1999 comença una lleugera davallada i, tot i que el 2001 sembla que es recuperi, al
2002 s’assoleix l’índex més baix, del 25,4%. D’altra banda, l’any 2003 es recupera i serà l’any
en què s’hi destini un major percentatge (un 30,5%). Al gràfic següent es pot veure la tendència
d’aquesta evolució.
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40. Article 3.2 del Decret 266/2003, de 4 de novembre, de modificació del Decret 190/1989, d’1 d’agost, d’a-
provació de les normes reguladores dels procediments de designació dels membres dels òrgans de govern de les cai-
xes d’estalvis i de la convocatòria i el funcionament d’aquests òrgans.
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Gràfic 17. Evolució de l’aplicació percentual del benefici net de les caixes d’estalvis de
Catalunya durant el període 1995-2003 (en milers d’euros)

Font: Departament d’Economia i Finances. Generalitat de Catalunya.

Taula 82. Distribució percentual de l’aplicació del benefici net de les caixes d’estalvis de
Catalunya 2003
Pensions Catalunya Penedès Tarragona Sabadell Terrassa Girona Laietana Manresa Manlleu Total

A reserves 62 73 90 81 77 71 75 77 71 78 69
A obra social 38 27 10 19 23 29 25 23 29 22 31

Font: elaboració pròpia a partir de les dades proporcionades pel Departament d'Economia i Finances. Generalitat de Catalunya.

La caixa que l’any 2003 ha aplicat un percentatge en obra social per sobre de la mitjana és
Caixa de Pensions (38%). Les caixes que han aplicat el percentatge menor han estat Caixa Pene-
dès, amb un 10%, i Caixa Tarragona, amb un 19%, mentre que la resta de caixes se situen entre
el 22% i el 29%.

Taula 83. Pressupost d’obra social per a l’any 2004 de les caixes d’estalvis catalanes,
agregades segons la xifra de beneficis després d’impostos de l’any 2003

De 5 a 10 De 15 a 20 De 25 a 35 A partir de 80
Àrees milions milions milions milions Total
Cultura 48% 43% 73% 42% 48%
Educativa i d’investigació 8% 15% 6% 23% 8%
Sanitària 1% 1% 0% 3% 1%
Assistencial 34% 23% 11% 10% 31%
Obres diverses 10% 18% 10% 22% 11%
Total 100% 100% 100% 100% 100%

Font: elaboració pròpia a partir de les dades subministrades pel Departament d’Economia i Finances.
Caixes de 5 a 10 milions de beneficis: Caixa de Manlleu.
Caixes de 15 a 20 milions de beneficis: Caixes de Manresa i Laietana.
Caixes de 25 a 35 milions de beneficis: Caixes de Girona, Terrassa, Sabadell i Tarragona.
Caixes a partir de 80 milions de beneficis: Caixes Penedès, Catalunya i Caixa d’Estalvis i Pensions de Barcelona.
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Globalment, l’àrea a la qual s’hi destina major volum de beneficis és la cultural, seguida de l’à-
rea assistencial. La suma de les dues àrees rep el 79% dels recursos destinats a obra beneficoso-
cial. D’aquesta manera s’observa com l’interval en què se situen les caixes més grans, en el qual
es troben Caixa Penedès, Caixa de Catalunya i Caixa d’Estalvis i de Pensions de Barcelona, és
l’interval en el qual hi ha pressupostat un major volum de despesa en termes relatius a l’àrea edu-
cativa i d’investigació. El gruix de caixes amb un volum de beneficis entre 25 i 35 milions d’euros
és on es produeix un major volum de despesa en termes relatius cap a l’àrea cultural. L’interval de
les caixes més petites, on trobem Caixa de Manlleu, és l’interval on es destina un major volum de
despesa en termes relatius a l’àrea assistencial. Cal destacar que totes les caixes destinen un vo-
lum relatiu de recursos molt important a l’àrea cultural, superior al 40% del total.

Taula 84. Distribució de la despesa en obra beneficosocial de les caixes d’estalvis de
Catalunya, 1998 i 2003. En milers d’euros

Àrees 1998 % 2003 %
Cultura 88.728 50,1 145.591 55,5
Assistència social i sanitària 59.935 33,9 92.979 35,5
Educació i investigació 28.324 16,0 23.604 9,0
Total 176.987 100 262.174 100

Font: Anuario estadístico de las Cajas de Ahorro Confederadas 2003. Confederación Española de Cajas de
Ahorro.
Nota: el 1998 es converteix l’import expressat en milions de pessetes a milers d’euros.

Gràfic 18. Evolució de la despesa en cadascuna de les tres àrees de l’obra beneficosocial de
les caixes d’estalvis a Catalunya 1998 i 2003 (en tant per cent)

Font: Anuario estadístico de las Cajas de Ahorro Confederadas 2003. Confederación Española de Cajas de Ahorro.

Com es mostra a la taula i el gràfic anteriors, la distribució de la despesa en obra beneficoso-
cial de les caixes d’estalvis de Catalunya de l’any 2003 segueix el mateix ordre que l’any 1998.
L’àrea a la qual es destina més despesa és la cultural, seguida de l’assistència social i sanitària,
i, en últim lloc, l’àrea d’educació i investigació. Si comparem els dos anys, podem observar com
l’àrea de cultura ha experimentat un increment en la seva participació del 5,4%, i ha passat del
50,1% al 55,5%. L’àrea d’assistència social i sanitària també incrementa lleugerament la seva
participació l’any 2003 en comparació amb 1998, amb un increment de l’1,6% i una participa-
ció que passa del 33,9% al 35,5%. D’aquesta manera, l’àrea que disminueix la seva partici-
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pació és la d’educació i investigació, que el 1998 participava en un 16% i el 2003 ho farà amb
un 9%, és a dir, amb una disminució del 7%.

Taula 85. Pressupost per a obra social de les caixes d’estalvis de Catalunya 2003 i 2004, i
distribució per àrees d’actuació. En milers d’euros i percentatge

2003 2004
Import en Import Import en Import 

Àrees milers euros en % milers euros en %
Cultura 115.465 44,26 133.829 48,10
Educativa i d’investigació 20.329 7,79 23.557 8,47
Sanitària 13.264 5,08 3.543 1,27
Assistencial 80.305 30,78 87.502 31,45
Obres diverses 31.537 12,09 29.799 10,71
Total 260.899 100 278.230 100

Font: Departament d’Economia i Finances. Generalitat de Catalunya.

Les caixes d’estalvis catalanes tenien previst destinar 278.230 milers d’euros l’any 2004 a
obra beneficosocial. De totes les àrees d’actuació, l’àrea cultural és la beneficiària de més recur-
sos, amb gairebé un 48,1% del total. En segon lloc, l’àrea assistencial rep un 31,45% de re-
cursos. Seguidament se situa l’àrea d’obres diverses, a la qual es destina un 10,71%. En termes
de menor importància relativa se situen les àrees educatives i d’investigació, a les quals es desti-
na un 8,47% i també la sanitària, amb un 1,27%.

La diferència més significativa que cal destacar, respecte al pressupost de 2003, és l’incre-
ment de gairebé el 4% que es destina a l’àrea de cultura i la davallada en l’àrea sanitària, que
passa de tenir una participació del 5,08% el 2003 a l’1,27% el 2004.

Gràfic 19. Evolució percentual del pressupost per a obra social de les caixes d’estalvis de
Catalunya 2000-2004 per àrees d’actuació

Font: Departament d’Economia i Finances. Generalitat de Catalunya.

Com s’observa en el gràfic anterior, l’evolució del pressupost en obra social de les caixes
d’estalvis de Catalunya en el període 2000-2004 no experimenta canvis molt significatius. Cal
destacar el percentatge destinat a l’àrea de cultura, seguida de l’assistencial per sobre de les al-
tres àrees, així com la davallada que han anat experimentant les àrees educativa i d’investiga-
ció i la d’obres diverses.
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8. Annexos

ANNEX 1. Pressupostos generals de l’Estat 2000-2003

Taula 86. Pressupostos generals de l’Estat 2000-2003. Classificació econòmica. En milions d’euros
2000 % 2001 % 01/00 2002 % 02/01 2003 % 03/02

I. Personal 25.478 11,7 25.335 10,7 –0,6 26.759 11,2 5,6 23.041 8,9 –13,9
II. Béns i serveis 7.317 3,4 7.790 3,3 6,5 8.542 3,6 9,7 6.036 2,3 –29,3
III. Interessos 16.962 7,8 17.152 7,2 1,1 17.842 7,5 4,0 19.764 7,6 10,8
IV. Transferències corrents 132.973 60,9 141.997 60,0 6,8 134.880 56,5 –5,0 143.658 55,5 6,5
Operacions corrents 182.730 83,7 192.274 81,2 5,2 188.023 78,7 –2,2 192.499 74,4 2,4
V. Fons de contingència 0,0 0,0 0,0 0,0 2.290 0,9
VI. Inversions reals 8.252 3,8 9.126 3,9 10,6 9.746 4,1 6,8 10.004 3,9 2,6
VII. Transferències de capital 5.604 2,6 6.007 2,5 7,2 6.290 2,6 4,7 6.721 2,6 6,9
Operacions de capital 13.856 6,4 15.133 6,4 9,2 16.036 6,7 6,0 16.725 6,5 4,3
Total operacions no financeres 196.586 90,1 207.407 87,6 5,5 204.059 85,4 –1,6 211.514 81,7 3,7
VIII. Actius financers 5.720 2,6 7.812 3,3 36,6 10.149 4,2 29,9 9.726 3,8 –4,2
IX. Passius financers 15.882 7,3 21.562 9,1 35,8 24.712 10,3 14,6 37.602 14,5 52,2
Total operacions financeres 21.602 9,9 29.374 12,4 36,0 34.861 14,6 18,7 47.328 18,3 35,8

TOTAL PRESSUPOST 218.188 100 236.781 100 8,5 238.920 100 0,9 258.842 100 8,3

Font: Pressupostos generals de l’Estat.

Taula 87. Pressupostos generals de l’Estat 2000-2003. Polítiques de despesa. En milions d’euros
Polítiques de despesa 2000 % 2001 % 01/00 2002 % 02/01 2003 % 03/02
Justícia 947 0,5 1.038 0,5 9,6 1.106 0,5 6,6 1.114 0,5 0,7
Defensa 5.588 2,8 5.868 2,7 5,0 6.158 2,9 4,9 6.216 2,8 0,9
Seguretat ciutadana i inst. penitenciàries 4.763 2,4 4.996 2,3 4,9 5.224 2,4 4,6 5.633 2,5 7,8
Exterior 883 0,4 908 0,4 2,8 946 0,4 4,2 1.061 0,5 12,2
Administració general 12.181 6,0 12.810 6,0 5,2 13.434 6,3 4,9 14.024 6,3 4,4
1. Actuacions de protecció i promoció social 81.650 40,4 87.963 40,9 7,7 94.800 44,3 7,8 101.541 45,9 7,1

Pensions 58.243 28,8 61.435 28,5 5,5 64.958 30,3 5,7 69.392 31,4 6,8
Altres prestacions econòmiques 5.764 2,8 6.809 3,2 18,1 8.417 3,9 23,6 8.547 3,9 1,5
Serveis socials i promoció social 1.781 0,9 1.934 0,9 8,6 1.066 0,5 –44,9 1.141 0,5 7,0
Foment de l’ocupació 4.843 2,4 4.969 2,3 2,6 5.183 2,4 4,3 5.358 2,4 3,4
Atur 8.053 4,0 8.258 3,8 2,5 8.928 4,2 8,1 10.691 4,8 19,7
Accés a l’habitatge i foment de l’edificació 658 0,3 661 0,3 0,5 657 0,3 –0,6 653 0,3 –0,6
Gestió i administració de la Seguretat Social 2.308 1,1 3.897 1,8 68,8 5.591 2,6 43,5 5.759 2,6 3,0

2. Producció de béns públics de caràcter preferent 30.583 15,1 30.756 14,3 0,6 16.311 7,6 –47,0 5.686 2,6 –65,1
Sanitat 26.771 13,2 28.437 13,2 6,2 13.871 6,5 –51,2 3.370 1,5 –75,7
Educació 3.049 1,5 1.533 0,7 –49,7 1.670 0,8 8,9 1.499 0,7 –10,2
Cultura 763 0,4 786 0,4 3,0 770 0,4 –2,0 817 0,4 6,1

Despesa social 112.233 55,5 118.719 55,2 5,8 111.111 51,9 –6,4 107.227 48,5 –3,5
Agricultura, pesca i alimentació 7.139 3,5 7.681 3,6 7,6 7.690 3,6 0,1 8.091 3,7 5,2
Indústria i energia 1.629 0,8 1.399 0,7 –14,1 1.398 0,7 –0,1 1.591 0,7 13,8
Comerç, turisme i PIME 1.050 0,5 1.083 0,5 3,1 1.173 0,5 8,3 1.183 0,5 0,9
Subvencions al transport 1.276 0,6 1.356 0,6 6,3 1.323 0,6 –2,4 1.402 0,6 6,0
Infraestructures 7.256 3,6 7.887 3,7 8,7 8.710 4,1 10,4 9.359 4,2 7,5
Investigació, desenvolupament i innovació 3.048 1,5 3.522 1,6 15,6 3.792 1,8 7,7 4.001 1,8 5,5
Altres actuacions de caràcter econòmic 867 0,4 848 0,4 –2,2 849 0,4 0,1 865 0,4 1,9
Actuacions de caràcter econòmic 22.265 11,0 23.776 11,0 6,8 24.935 11,6 4,9 26.492 12,0 6,2
Alta direcció 301 0,1 316 0,1 5,0 370 0,2 17,1 478 0,2 29,2
Serveis de caràcter general 3.196 1,6 3.359 1,6 5,1 3.641 1,7 8,4 6.292 2,8 72,8
Administraició financera i tributària 940 0,5 951 0,4 1,2 1.274 0,6 34,0 1.317 0,6 3,4
Transferències a altres administracions públiques 34.330 17,0 38.251 17,8 11,4 41.712 19,5 9,0 45.779 20,7 9,8
Deute públic 16.858 8,3 17.039 7,9 1,1 17.730 8,3 4,1 19.632 8,9 10,7
Actuacions de caràcter general 55.625 27,5 59.916 27,8 7,7 64.727 30,2 8,0 73.498 33,2 13,6
TOTAL CAPÍTOLS I a VIII 202.304 100 215.221 100 6,4 214.207 100 –0,5 221.241 100 3,3
Traspassos* 27.483 26.116 11.198 98
TOTAL CAPÍTOLS I a VIII HOMOGENEÏTZAT 174.821 189.105 8,2 203.009 7,4 221.143 8,9

Font: estadístiques de pressupostos de la web del Ministeri d'Economia i Hisenda.
(*) Despesa homogenitzada pels traspassos de Justícia, Sanitat i Educació efectuats des de 1995.
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ANNEX 2. Pressupost de la Seguretat Social 2000-2003

Taula 88. Pressupost de despeses de la Seguretat Social 2000-2003. Classificació econòmica.
En milions d’euros

2000 % 2001 % 01/00 2002 % 02/01 2003 % 03/02
Despeses de personal 5.983 6,8 6.351 6,7 6,2 6.683 8,0 5,2 1.785 2,3 –73,3
Despeses corrents en béns i serveis 3.592 4,1 3.910 4,1 8,9 4.212 5,0 7,7 1.387 1,8 –67,1
Despeses financeres 74 0,1 81 0,1 9,5 81 0,1 0,0 68 0,1 –16,0
Transferències corrents 76.435 87,1 81.188 85,7 6,2 67.615 81,1 –16,7 69.568 90,0 2,9
Operacions corrents 86.084 98,1 91.530 96,6 6,3 78.591 94,2 –14,1 72.808 94,2 –7,4
Inversions reals 644 0,7 724 0,8 12,4 788 0,9 8,8 360 0,5 –54,3
Transferències de capital 26 0,0 30 0,0 15,4 33 0,0 10,0 25 0,0 –24,2
Operacions de capital 670 0,8 754 0,8 12,5 821 1,0 8,9 385 0,5 –53,1
Total operacions no financeres 86.754 98,9 92.284 97,4 6,4 79.412 95,2 –13,9 73.193 94,7 –7,8
Actius financers 901 1,0 2.357 2,5 161,6 3.927 4,7 66,6 4.032 5,2 2,7
Passius financers 77 0,1 77 0,1 0,0 77 0,1 0,0 77 0,1 0,0
Total operacions financeres 978 1,1 2.434 2,6 148,9 4.004 4,8 64,5 4.109 5,3 2,6
PRESSUPOST CONSOLIDAT 87.732 100 94.718 100 8,0 83.416 100 –11,9 77.302 100 –7,3

Font: estadístiques de pressupostos de la web del Ministeri d'Economia i Hisenda.

Taula 89. Pressupost d’ingressos de la Seguretat Social 2000-2003. Classificació econòmica.
En milions d’euros

2000 % 2001 % 01/00 2002 % 02/01 2003 % 03/02
Cotitzacions socials 57.095 65,1 62.020 65,5 8,6 67.215 80,6 8,4 71.702 92,8 6,7
Taxes i altres ingressos 967 1,1 1.058 1,1 9,4 763 0,9 –27,9 555 0,7 –27,3
Transferències corrents 28.998 33,1 30.796 32,5 6,2 14.389 17,2 –53,3 4.294 5,6 –70,2
Ingressos patrimonilals 124 0,1 216 0,2 74,2 396 0,5 83,3 484 0,6 22,2
Operacions corrents 87.184 99,4 94.090 99,3 7,9 82.763 99,2 –12,0 77.035 99,7 –6,9
Alienació inversions reals 15 0,0 17 0,0 13,3 4 0,0 –76,5 6 0,0 50,0
Transferències de capital 463 0,5 486 0,5 5,0 518 0,6 6,6 61 0,1 –88,2
Operacions de capital 478 0,5 503 0,5 5,2 522 0,6 3,8 67 0,1 –87,2
Total operacions no financeres 87.662 99,9 94.593 99,9 7,9 83.285 99,8 –12,0 77.102 99,7 –7,4
Actius financers 71 0,1 126 0,1 77,5 133 0,2 5,6 200 0,3 50,4
Total operacions financeres 71 0,1 126 0,1 77,5 133 0,2 5,6 200 0,3 50,4
PRESSUPOST CONSOLIDAT 87.733 100 94.719 100 8,0 83.418 100 –11,9 77.302 100 –7,3

Font: estadístiques de pressupostos de la web del Ministeri d'Economia i Hisenda.
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ANNEX 3. Pressupost de l’IMSERSO 2001-2003

Taula 90. Pressupost de l’IMSERSO 2001-2003. Classificació econòmica. En milions d’euros
2001 % 2002 % 02/01 2003 % 03/02

I. Personal 56,75 2,5 59,56 2,5 5,0 60,87 2,6 2,2
II. Béns i serveis 129,84 5,8 143,34 6,1 10,4 145,51 6,1 1,5
III. Interessos 0,06 0,0 0,06 0,0 0,0 0,25 0,0 316,7
IV.Transferències corrents 2.009,90 89,7 2.087,97 89,3 3,9 2.116,00 89,2 1,3
Operacions corrents 2.196,55 98,0 2.290,93 98,0 4,3 2.322,63 98,0 1,4
VI. Inversions reals 22,07 1,0 22,07 0,9 0,0 22,52 0,9 2,0
VII. Transferències de capital 21,95 1,0 22,86 1,0 4,1 24,80 1,0 8,5
Operacions de capital 44,02 2,0 44,93 1,9 2,1 47,32 2,0 5,3
Total operacions no financeres 2.240,57 99,9 2.335,86 100,0 4,3 2.369,95 100,0 1,5
VIII. Actius financers 1,15 0,1 1,15 0,0 0,0 1,16 0,0 0,9
Total operacions financeres 1,15 0,1 1,15 0,0 0,0 1,16 0,0 0,9
TOTAL PRESSUPOST 2.241,72 100 2.337,01 100 4,3 2.371,11 100 1,5

Font: Pressupostos generals de l’Estat 2000-2003.

Taula 91. Pressupost de l’IMSERSO 2001-2003. Classificació funcional. En milions d’euros
2001 % 2002 % 02/01 2003 % 03/02

Gestió de prestacions econòmiques no contributives 1.788,16 79,77 1891,07 80,92 5,76 1942,97 81,94 2,74
Atenció a persones amb discpacitat 245,20 10,94 223,64 9,57 -8,79 197,00 8,31 –11,91
Atenció a la gent gran 100,72 4,49 102,62 4,39 1,89 103,05 4,35 0,42
Atenció a immigrants i refugiats 33,52 1,50 46,01 1,97 37,26 49,53 2,09 7,65
Prestacions tècniques i altres accions comunes 41,88 1,87 40,01 1,71 –4,47 42,78 1,80 6,92
Administració i serveis generals de serveis socials 32,25 1,44 33,67 1,44 4,40 35,78 1,51 6,27
Total IMSERSO 2.241,73 100 2.337,02 100 4,3 2.371,11 100 1,5

Font: Pressupostos generals de l’Estat 2000-2003.
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ANNEX 4. Pressupostos de la Generalitat de Catalunya 2000-2003

Taula 92. Pressupostos de la Generalitat de Catalunya 2000-2003. Classificació econòmica.
En milions d’euros

2000* % 2001* % 01/00 2002 % 02/01 2003 % 03/02
I. Personal 2.325 18,6 2.436 18,2 4,7 2.607 17,6 7,0 2.870 17,8 10,1
II. Béns i serveis 462 3,7 506 3,8 9,5 591 4,0 16,9 649 4,0 9,8
III. Interessos 450 3,6 462 3,4 2,8 447 3,0 –3,3 393 2,4 –12,1
IV.Transferències corrents 7.740 62,0 8.268 61,7 6,8 9.077 61,2 9,8 9.780 60,8 7,7
Operacions corrents 10.977 88,0 11.671 87,1 6,3 12.722 85,7 9,0 13.692 85,1 7,6
VI. Inversions reals 629 5,0 703 5,3 11,9 902 6,1 971 6,0 7,6
VII. Transferències de capital 451 3,6 420 3,1 –6,9 546 3,7 30,0 584 3,6 7,0
Operacions de capital 1.080 8,7 1.124 8,4 4,0 1.448 9,8 28,9 1.555 9,7 7,4
Total operacions no financeres 12.057 96,6 12.795 95,5 6,1 14.170 95,5 10,7 15.247 94,8 7,6
VIII. Actius financers 68 0,5 138 1,0 103,6 140 0,9 1,7 229 1,4 63,6
IX. Passius financers 355 2,8 463 3,5 30,3 532 3,6 14,9 605 3,8 13,7
Total operacions financeres 423 3,4 601 4,5 42,0 672 4,5 11,9 834 5,2 24,1
TOTAL PRESSUPOST 12.480 100 13.395 100 7,3 14.842 100 10,8 16.081 100 8,3

Font: Pressupostos de la Generalitat de Catalunya.
(*) Els anys 2000 i 2001 s’han convertit de pessetes a milions d’euros.

Taula 93. Pressupost de despeses de la Generalitat de Catalunya. 2000-2003. Resum per
seccions. En milers d’euros

Secció pressupostària 2000* % 2001* % 01/00 2002 % 02/01 2003 % 03/02
Parlament de Catalunya 27.137 0,2 33.282 0,2 22,6 35.340 0,2 6,2 38.695 0,2 9,5
Consell Consultiu 1.871 0,0 1.904 0,0 1,8 2.713 0,0 42,5 2.433 0,0 –10,3
Sindicatura de Comptes 4.006 0,0 4.108 0,0 2,5 4.209 0,0 2,5 4.756 0,0 13,0
Comissió Jurídica Assessora 1.096 0,0 1.376 0,0 25,5 1.701 0,0 23,6 1.835 0,0 7,9
Consell Audiovisual de Catalunya 4.356 0,0 4.964 0,0 14,0 5.840 0,0 17,6
Consell de Treball Econòmic i Social 3.197 0,0
Total òrgans 34.110 0,3 45.026 0,3 32,0 48.927 0,3 8,7 56.756 0,4 16,0
Presidència 731.536 5,9 182.395 1,4 –75,1 207.215 1,4 13,6 242.978 1,5 17,3
Governació i Relacions Institucionals 118.733 1,0 134.624 1,0 13,4 166.500 1,1 23,7 163.684 1,0 –1,7
Política Territorial i Obres Públiques 637.960 5,1 680.277 5,1 6,6 777.349 5,2 14,3 858.220 5,3 10,4
Justícia i Interior1 735.575 5,9 844.176 6,3 14,8 951.462 6,4 12,7 1.040.310 6,5 9,3
Economia i Finances 36.666 0,3 38.475 0,3 4,9 41.220 0,3 7,1 45.383 0,3 10,1
Ensenyament 2.354.215 18,9 2.493.668 18,6 5,9 2.705.133 18,2 8,5 2.903.749 18,1 7,3
Cultura 187.733 1,5 195.161 1,5 4,0 227.385 1,5 16,5 242.307 1,5 6,6
Sanitat i Seguretat Social 4.361.450 34,9 4.665.507 34,8 7,0 5.101.295 34,4 9,3 5.491.918 34,2 7,7
Agricultura, Ramaderia i Pesca 135.976 1,1 172.859 1,3 27,1 194.126 1,3 12,3 208.934 1,3 7,6
Treball, Indústria, Comerç i Turisme2 326.193 2,6 339.672 2,5 4,1 391.296 2,6 15,2 421.647 2,6 7,8
Benestar i Família 340.607 2,7 370.328 2,8 8,7 496.875 3,3 34,2 600.841 3,7 20,9
Medi Ambient 101.340 0,8 93.400 0,7 –7,8 143.951 1,0 54,1 156.066 1,0 8,4
Universitats, Recerca i Societat Informació 589.780 4,4 647.633 4,4 9,8 702.031 4,4 8,4
Total departaments 11.129.752 89,2 11.984.168 89,5 7,7 12.051.440 81,2 0,6 13.078.068 97,6 8,5
Pensions 10.784 0,1 4.870 –54,8 7.972 0,1 63,7 41.226 0,3 417,1
Deute 805.425 6,5 925.434 14,9 979.157 6,6 5,8 998.740 6,2 2,0
Despeses de diversos departaments 63.684 0,5 64.918 1,9 76.389 0,5 17,7 151.978 0,9 99,0
Fons millora prestacions serveis públics 30 0,0 31.776 0,2 25.930 0,2 –18,4
Total despeses no imputades a unitats 
administratives corrents 879.923 7,1 995.221 7,4 13,1 1.095.294 7,4 10,1 1.217.874 7,6 11,2
Participació dels ens locals en els 
ingressos de l’Estat 1.468.033 11,8 1.554.648 11,6 5,9 1.646.371 11,1 5,9 1.728.690 10,7 5,0

TOTAL DESPESES 12.480.072 100 13.395.216 100 7,3 14.842.032 100 10,8 16.081.388 100 8,4

Font: Pressupostos de la Generalitat de Catalunya.
(*) Els anys 2000 i 2001 s’han convertit de pessetes a milions d’euros.
(1) El Departament de Justícia i el Departament d’Interior estan integrats en un únic departament.
(2) A partir de l’any 2002, el Departament de Treball i el Departament d’Indústria, Comerç i Turisme passen a denominar-se Departament de Treball, Indústria,
Comerç i Turisme.
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ANNEX 5. Fitxa d’informació econòmica a efectes estadístics i de planificació
1999-2002

Taula 94. Detall de la despesa en serveis socials i benestar social dels consells comarcals i dels
ajuntaments de més de 20.000 habitants. 1999. En milers d’euros

DESPESA
% Import

1. ATENCIÓ PRIMÀRIA 55,09 88.305,93
1.1. Serveis bàsics d’atenció social primària 1.1.1. Equips bàsics 47,71 42.130,05

1.1.2. Coordinació i suport tècnic 5,56 4.907,38
1.1.3. Suport administratiu 3,53 3.119,19

1.2. Serveis d’atenció domiciliària 1.2.1. Serveis d’ajuda domiciliària 17,68 15.608,10
1.2.2.a) Serveis de telealarma 0,00 0,00
1.2.2.b) Serveis de teleassistència 0,82 724,82

1.3. Serveis residencials d’estada limitada 1.3.1. Serveis d’acolliment d’urgència 1,24 1.092,04
1.3.2. Serveis temporals (àmbit marginació social) 4,03 3.556,37

1.4. Serveis de menjador 2,80 2.473,41
1.5. Serveis d’assessorament tècnic d’atenció social primària 0,61 541,51
1.6. Serveis de centres oberts per a infants i adolescents I.6.a) Centres oberts 4,49 3.963,61

I.6.b) Pretallers 0,80 708,95
1.7. Altres serveis 1.7.1. Atenció a immigrants i minories ètniques 1,56 1.375,66

1.7.2. Lluita contra la pobresa i l’exclusió social 1,70 1.502,53
1.7.3. Recerca, assistència tècnica i formació (RATF) 0,25 224,30
1.7.4. Altres (especificar) 2,35 2.075,90

Observacions1 4,87 4.302,10
2. ATENCIÓ ESPECIALITZADA 44,91 71.990,43

2.1. ATENCIÓ A LA FAMÍLIA, LA INFÀNCIA I L’ADOLESCÈNCIA 9,30 6.697,92
2.1.1. Serveis d’atenció a la infància i l’adolescència (EAIA) 65,58 4.392,38
2.1.2. Centres d’acolliment 0,66 44,47
2.1.3. Centres residencials d’acció educativa 2.1.3.a) Centres residencials 19,69 1.318,74

2.1.3.b) Llars funcionals 0,00 0,00
2.1.3.c) Pisos assistits (joves entre 16 i 18 anys) 0,00 0,00

2.1.4. Serveis residencials d’estada limitada per a dones maltractades 6,92 463,44
2.1.5. Serveis d’integració familiar 5,84 391,14

Observacions1 1,31 87,75
2.2. ATENCIÓ A PERSONES AMB DISMINUCIÓ 18,60 13.390,01

2.2.1. Serveis de suport a la integració laboral 13,78 1.844,69
2.2.2. Serveis d’atenció precoç 9,64 1.290,97
2.2.3. Serveis de centres ocupacionals 2.2.3.a) Serveis de teràpia ocupacional 6,45 863,65

2.2.3.b) Serveis ocupacionals d’inserció 10,16 1.359,85
2.2.4. Habitatges amb serveis comuns 2.2.4.a) Llars amb serveis de suport 0,00 0,00

2.2.4.b) Llars residència 4,07 544,64
2.2.5. Serveis de transport adaptat 10,98 1.469,90
2.2.6. Serveis de valoració i orientació 2.2.6.a) Servei d’orientació 1,09 146,17

2.2.6.b) Servei de valoració 0,14 19,35
2.2.7. Serveis de centres de dia d’atenció especialitzada 0,00 0,00
2.2.8. Serveis de centres residencials 12,46 1.668,23

Observacions1 31,24 4.182,56
2.3. ATENCIÓ A LA GENT GRAN 22,35 16.090,78

2.3.1. Serveis de centres de dia 12,51 2.013,15
2.3.2. Serveis de centres residencials 2.3.2.a) Serveis de llar residència 29,63 4.767,89

2.3.2.b) Serveis de residència assistida 42,50 6.838,08
2.3.3. Habitatges tutelats 0,07 11,30

Observacions1 15,29 2.460,36
2.4. ATENCIÓ A TOXICÒMANS 6,63 4.773,48

2.4.1. Serveis de centres de dia 17,25 823,57
2.4.2. Serveis residencials 66,87 3.192,04

Observacions1 15,88 757,88
2.5. SERVEIS DE SUPORT 1,44 1.037,29

2.5.1. Serveis de tutela 0,00 0,00
2.5.2. Serveis de suport social a la prestació sociosanitària 1,67 17,31
2.5.3. Servei d’adopció internacional 0,00 0,00
2.5.4. Pisos assistits per a joves majors de 18 anys 0,00 0,00
2.5.5. Altres serveis de suport 89,80 931,45

Observacions1 8,53 88,53
2.6. ALTRES SERVEIS 41,67 30.000,96

2.6.1. Casals 2.6.1.a) Casals per a persones grans 13,55 4.063,86
2.6.1.b) Casals per a altres col·lectius 20,13 6.039,33

2.6.2. Serveis de família d’acollida per a gent gran 0,00 0,00
2.6.3. Serveis per a temps lliure per a disminuïts 2,04 613,27
2.6.4. Altres (especificar) 45,44 13.633,84

Observacions1 18,83 5.650,66
TOTAL 100,00 160.296,36

Font: FIEEP 1999.
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Taula 95. Detall de la despesa en serveis socials i benestar social dels consells comarcals i dels
ajuntaments de més de 20.000 habitants. 2000. En milers d’euros

DESPESA
% Import

1. ATENCIÓ PRIMÀRIA 56,05 91.841,56
1.1. Serveis bàsics d’atenció social primària 1.1.1. Equips bàsics 45,44 41.733,98

1.1.2. Coordinació i suport tècnic 5,06 4.645,52
1.1.3. Suport administratiu 3,25 2.982,58

1.2. Serveis d’atenció domiciliària 1.2.1. Serveis d’ajuda domiciliària 19,50 17.913,47
1.2.2.a) Serveis de telealarma 0,00 0,00
1.2.2.b) Serveis de teleassistència 1,04 956,93

1.3. Serveis residencials d’estada limitada 1.3.1. Serveis d’acolliment d’urgència 1,67 1.534,08
1.3.2. Serveis temporals (àmbit marginació social) 3,86 3.546,03

1.4. Serveis de menjador 2,89 2.656,83
1.5. Serveis d’assessorament tècnic d’atenció social primària 0,43 397,03
1.6. Serveis de centres oberts per a infants i adolescents I.6.a) Centres oberts 4,27 3.924,67

I.6.b) Pretallers 0,68 627,16
1.7. Altres serveis 1.7.1. Atenció a immigrants i minories ètniques 1,63 1.492,73

1.7.2. Lluita contra la pobresa i l’exclusió social 2,29 2.099,70
1.7.3. Recerca, assistència tècnica i formació (RATF) 0,32 290,65
1.7.4. Altres (especificar) 1,71 1.573,09

Observacions1 5,95 5.465,30
2. ATENCIÓ ESPECIALITZADA 43,95 72.000,35

2.1. ATENCIÓ A LA FAMÍLIA, LA INFÀNCIA I L’ADOLESCÈNCIA 10,01 7.206,56
2.1.1. Serveis d’atenció a la infància i l’adolescència (EAIA) 67,38 4.855,52
2.1.2. Centres d’acolliment 0,61 43,81
2.1.3. Centres residencials d’acció educativa 2.1.3.a) Centres residencials 19,21 1.384,43

2.1.3.b) Llars funcionals 0,02 1,38
2.1.3.c) Pisos assistits (joves entre 16 i 18 anys) 0,00 0,00

2.1.4. Serveis residencials d’estada limitada per a dones maltractades 6,31 454,85
2.1.5. Serveis d’integració familiar 5,42 390,78

Observacions1 1,05 75,79
2.2. ATENCIÓ A PERSONES AMB DISMINUCIÓ 15,94 11.479,39

2.2.1. Serveis de suport a la integració laboral 14,57 1.672,44
2.2.2. Serveis d’atenció precoç 10,94 1.255,69
2.2.3. Serveis de centres ocupacionals 2.2.3.a) Serveis de teràpia ocupacional 18,35 2.105,95

2.2.3.b) Serveis ocupacionals d’inserció 4,50 516,75
2.2.4. Habitatges amb serveis comuns 2.2.4.a) Llars amb serveis de suport 2,46 282,96

2.2.4.b) Llars residència 1,01 115,45
2.2.5. Serveis de transport adaptat 16,23 1.863,32
2.2.6. Serveis de valoració i orientació 2.2.6.a) Servei d’orientació 0,87 100,37

2.2.6.b) Servei de valoració 0,00 0,00
2.2.7. Serveis de centres de dia d’atenció especialitzada 0,05 6,01
2.2.8. Serveis de centres residencials 16,32 1.873,96

Observacions1 14,69 1.686,50
2.3. ATENCIÓ A LA GENT GRAN 21,77 15.678,06

2.3.1. Serveis de centres de dia 12,96 2.031,30
2.3.2. Serveis de centres residencials 2.3.2.a) Serveis de llar residència 19,07 2.990,46

2.3.2.b) Serveis de residència assistida 56,27 8.822,68
2.3.3. Habitatges tutelats 0,06 10,10

Observacions1 3,11 488,14
2.4. ATENCIÓ A TOXICÒMANS 3,61 2.600,28

2.4.1. Serveis de centres de dia 24,24 630,22
2.4.2. Serveis residencials 47,75 1.241,75

Observacions1 28,01 728,31
2.5. SERVEIS DE SUPORT 1,43 1.033,20

2.5.1. Serveis de tutela 0,00 0,00
2.5.2. Serveis de suport social a la prestació sociosanitària 1,74 17,97
2.5.3. Servei d’adopció internacional 0,00 0,00
2.5.4. Pisos assistits per a joves majors de 18 anys 0,00 0,00
2.5.5. Altres serveis de suport 92,50 955,73

Observacions1 5,76 59,50
2.6. ALTRES SERVEIS 47,23 34.002,86

2.6.1. Casals 2.6.1.a) Casals per a persones grans 18,77 6.383,89
2.6.1.b) Casals per a altres col·lectius 18,62 6.332,38

2.6.2. Serveis de família d’acollida per a gent gran 0,01 3,01
2.6.3. Serveis per a temps lliure per a disminuïts 0,86 291,37
2.6.4. Altres (especificar) 42,94 14.602,01

Observacions1 18,79 6.390,20
TOTAL 100,00 163.841,91

Font: FIEEP 2000.
(1) A “Observacions” se sumen els imports que la FIEEP recull a l’àrea d’atenció estudiada, però sense especificar-ne el servei.
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Taula 96. Detall de la despesa en serveis socials i benestar social dels consells comarcals i dels
ajuntaments de més de 20.000 habitants. 2001. En milers d’euros

DESPESA
% Import

1. ATENCIÓ PRIMÀRIA 58,25 102.329,46
1.1. Serveis bàsics d’atenció social primària 1.1.1. Equips bàsics 25,45 26.042,40

1.1.2. Coordinació i suport tècnic 22,30 22.817,00
1.1.3. Suport administratiu 3,27 3.343,19

1.2. Serveis d’atenció domiciliària 1.2.1. Serveis d’ajuda domiciliària 19,49 19.947,05
1.2.2.a) Serveis de telealarma 0,98 1.002,07
1.2.2.b) Serveis de teleassistència 0,00 0,00

1.3. Serveis residencials d’estada limitada 1.3.1. Serveis d’acolliment d’urgència 1,33 1.358,53
1.3.2. Serveis temporals (àmbit marginació social) 4,20 4.301,14

1.4. Serveis de menjador 2,70 2.761,89
1.5. Serveis d’assessorament tècnic d’atenció social primària 0,59 608,10
1.6. Serveis de centres oberts per a infants i adolescents I.6.a) Centres oberts 3,81 3.894,26

I.6.b) Pretallers 0,77 793,04
1.7. Altres serveis 1.7.1. Atenció a immigrants i minories ètniques 2,09 2.138,46

1.7.2. Lluita contra la pobresa i l’exclusió social 3,56 3.639,79
1.7.3. Recerca, assistència tècnica i formació (RATF) 0,21 211,56
1.7.4. Altres (especificar) 3,12 3.191,67

Observacions1 6,14 6.279,31
2. ATENCIÓ ESPECIALITZADA 41,75 73.353,29

2.1. ATENCIÓ A LA FAMÍLIA, LA INFÀNCIA I L’ADOLESCÈNCIA 13,12 9.621,06
2.1.1. Serveis d’atenció a la infància i l’adolescència (EAIA) 62,32 5.996,00
2.1.2. Centres d’acolliment 1,36 130,60
2.1.3. Centres residencials d’acció educativa 2.1.3.a) Centres residencials 15,04 1.446,58

2.1.3.b) Llars funcionals 0,03 3,01
2.1.3.c) Pisos assistits (joves entre 16 i 18 anys) 0,00 0,00

2.1.4. Serveis residencials d’estada limitada per a dones maltractades 12,89 1.240,43
2.1.5. Serveis d’integració familiar 5,33 513,26

Observacions1 3,03 291,19
2.2. ATENCIÓ A PERSONES AMB DISMINUCIÓ 16,89 12.392,51

2.2.1. Serveis de suport a la integració laboral 12,53 1.552,65
2.2.2. Serveis d’atenció precoç 8,96 1.110,37
2.2.3. Serveis de centres ocupacionals 2.2.3.a) Serveis de teràpia ocupacional 2,68 332,42

2.2.3.b) Serveis ocupacionals d’inserció 1,66 205,61
2.2.4. Habitatges amb serveis comuns 2.2.4.a) Llars amb serveis de suport 2,36 292,33

2.2.4.b) Llars residència 0,98 121,04
2.2.5. Serveis de transport adaptat 18,53 2.296,65
2.2.6. Serveis de valoració i orientació 2.2.6.a) Servei d’orientació 0,72 89,01

2.2.6.b) Servei de valoració 0,02 2,94
2.2.7. Serveis de centres de dia d’atenció especialitzada 0,41 50,85
2.2.8. Serveis de centres residencials 15,28 1.893,49

Observacions1 35,87 4.445,15
2.3. ATENCIÓ A LA GENT GRAN 23,10 16.944,39

2.3.1. Serveis de centres de dia 14,71 2.492,64
2.3.2. Serveis de centres residencials 2.3.2.a) Serveis de llar residència 17,74 3.005,42

2.3.2.b) Serveis de residència assistida 56,93 9.646,42
2.3.3. Habitatges tutelats 0,62 104,22

Observacions1 10,01 1.695,70
2.4. ATENCIÓ A TOXICÒMANS 1,94 1.422,60

2.4.1. Serveis de centres de dia 54,81 779,75
2.4.2. Serveis residencials 25,23 358,92

Observacions1 19,96 283,92
2.5. SERVEIS DE SUPORT 1,33 975,98

2.5.1. Serveis de tutela 0,10 1,02
2.5.2. Serveis de suport social a la prestació sociosanitària 1,36 13,28
2.5.3. Servei d’adopció internacional 0,00 0,00
2.5.4. Pisos assistits per a joves majors de 18 anys 0,18 1,80
2.5.5. Altres serveis de suport 72,20 704,69

Observacions1 26,15 255,19
2.6. ALTRES SERVEIS 43,62 31.996,74

2.6.1. Casals 2.6.1.a) Casals per persones grans 14,64 4.685,49
2.6.1.b) Casals per a altres col·lectius 18,93 6.057,12

2.6.2. Serveis de família d’acollida per a gent gran 0,00 0,00
2.6.3. Serveis per a temps lliure per a disminuïts 1,95 625,17
2.6.4. Altres (especificar) 50,31 16.096,07

Observacions1 14,17 4.532,89
TOTAL 100,00 175.682,75

Font: FIEEP 2001.
(1) A “Observacions” se sumen els imports que la FIEEP recull a l’àrea d’atenció estudiada, però sense especificar-ne el servei.
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Taula 97. Detall de la despesa en serveis socials i benestar social dels consells comarcals i dels
ajuntaments de més de 20.000 habitants. 2002. En milers d’euros

DESPESA
% Import

1. ATENCIÓ PRIMÀRIA 57,78 118.906,26
1.1. Serveis bàsics d’atenció social primària 1.1.1. Equips bàsics 43,48 51.701,71

1.1.2. Coordinació i suport tècnic 4,55 5.406,50
1.1.3. Suport administratiu 3,44 4.085,83

1.2. Serveis d’atenció domiciliària 1.2.1. Serveis d’ajuda domiciliària 18,54 22.050,68
1.2.2.a) Serveis de telealarma 1,24 1.476,31
1.2.2.b) Serveis de teleassistència 0,00 0,00

1.3. Serveis residencials d’estada limitada 1.3.1. Serveis d’acolliment d’urgència 1,30 1.545,12
1.3.2. Serveis temporals (àmbit marginació social) 3,40 4.039,54

1.4. Serveis de menjador 2,95 3.512,49
1.5. Serveis d’assessorament tècnic d’atenció social primària 0,73 870,53
1.6. Serveis de centres oberts per a infants i adolescents I.6.a) Centres oberts 4,05 4.810,82

I.6.b) Pretallers 0,78 924,17
1.7. Altres serveis 1.7.1. Atenció a immigrants i minories ètniques 2,45 2.919,07

1.7.2. Lluita contra la pobresa i l’exclusió social 2,34 2.785,61
1.7.3. Recerca, assistència tècnica i formació (RATF) 0,20 235,46
1.7.4. Altres (especificar) 2,89 3.434,14

Observacions1 7,66 9.108,28
2. ATENCIÓ ESPECIALITZADA 42,22 86.900,00

2.1. ATENCIÓ A LA FAMÍLIA, LA INFÀNCIA I L’ADOLESCÈNCIA 11,16 9.698,60
2.1.1. Serveis d’atenció a la infància i l’adolescència (EAIA) 77,74 7.539,40
2.1.2. Centres d’acolliment 1,46 141,68
2.1.3. Centres residencials d’acció educativa 2.1.3.a) Centres residencials 8,97 869,87

2.1.3.b) Llars funcionals 0,14 13,73
2.1.3.c) Pisos assistits (joves entre 16 i 18 anys) 0,02 1,87

2.1.4. Serveis residencials d’estada limitada per a dones maltractades 1,38 133,73
2.1.5. Serveis d’integració familiar 3,13 304,02

Observacions1 7,16 694,30
2.2. ATENCIÓ A PERSONES AMB DISMINUCIÓ 20,28 17.623,40

2.2.1. Serveis de suport a la integració laboral 7,44 1.311,12
2.2.2. Serveis d’atenció precoç 7,33 1.292,44
2.2.3. Serveis de centres ocupacionals 2.2.3.a) Serveis de teràpia ocupacional 11,74 2.069,23

2.2.3.b) Serveis ocupacionals d’inserció 1,03 182,21
2.2.4. Habitatges amb serveis comuns 2.2.4.a) Llars amb serveis de suport 0,00 0,00

2.2.4.b) Llars residència 0,67 117,33
2.2.5. Serveis de transport adaptat 37,76 6.653,75
2.2.6. Serveis de valoració i orientació 2.2.6.a) Servei d’orientació 0,80 141,44

2.2.6.b) Servei de valoració 0,14 25,20
2.2.7. Serveis de centres de dia d’atenció especialitzada 1,04 183,86
2.2.8. Serveis de centres residencials 12,35 2.176,26

Observacions1 19,69 3.470,56
2.3. ATENCIÓ A LA GENT GRAN 19,11 16.606,38

2.3.1. Serveis de centres de dia 10,31 1.712,79
2.3.2. Serveis de centres residencials 2.3.2.a) Serveis de llar residència 17,69 2.936,90

2.3.2.b) Serveis de residència assistida 33,33 5.535,69
2.3.3. Habitatges tutelats 0,61 100,60

Observacions1 38,06 6.320,40
2.4. ATENCIÓ A TOXICÒMANS 2,83 2.456,57

2.4.1. Serveis de centres de dia 73,58 1.807,46
2.4.2. Serveis residencials 15,16 372,46

Observacions1 11,26 276,65
2.5. SERVEIS DE SUPORT 0,47 410,55

2.5.1. Serveis de tutela 0,00 0,00
2.5.2. Serveis de suport social a la prestació sociosanitària 6,07 24,90
2.5.3. Servei d’adopció internacional 0,00 0,00
2.5.4. Pisos assistits per a joves majors de 18 anys 0,43 1,76
2.5.5. Altres serveis de suport 86,26 354,15

Observacions1 7,24 29,74
2.6. ALTRES SERVEIS 46,15 40.104,50

2.6.1. Casals 2.6.1.a) Casals per a persones grans 14,79 5.933,25
2.6.1.b) Casals per a altres col·lectius 17,26 6.921,91

2.6.2. Serveis de família d’acollida per a gent gran 0,32 129,21
2.6.3. Serveis per a temps lliure per a disminuïts 1,84 738,49
2.6.4. Altres (especificar) 57,83 23.192,86

Observacions1 7,95 3.188,78
TOTAL 100,00 205.806,26

Font: FIEEP 2002.
(1) A “Observacions” se sumen els imports que la FIEEP recull a l’àrea d’atenció estudiada, però sense especificar-ne el servei.
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1. Introducció

Una de les línies estratègiques més destacables del IV Pla d’actuació social (IV PAS), aprovat pel
Govern de la Generalitat el 8 d’octubre de l’any 2003 i concebut com el principal instrument de
planificació en matèria de serveis socials, és la millora de les cobertures dels serveis i les presta-
cions adaptant-les a les singularitats de l’entorn, tot garantint l’equilibri territorial. Les accions
d’aquesta línia se centren, entre altres aspectes, a apropar els serveis als ciutadans i ampliar la
xarxa bàsica de serveis i prestacions, tot cercant l’equilibri territorial i l’assoliment de cobertures
que puguin donar resposta a les necessitats socials existents i emergents.

A fi de respondre a aquests reptes és necessari analitzar la realitat de la població en el sentit
de com es distribueix pel territori, com evoluciona i quins són els factors i els fenòmens principals
que incideixen en aquesta evolució. Aquests són alguns dels aspectes que tracta el present capí-
tol, que se centra a analitzar el repartiment territorial de la població, el fenomen de l’envelliment
o com incideixen els fluxos migratoris en la demografia. També es dedica un apartat a l’anàlisi
del perfil i l’evolució de les persones amb un grau de discapacitat a partir del 33%, tot estudiant
diferents variables, com ara la tipologia, l’edat, el sexe o el grau de la discapacitat.

2. Marc general

L’evolució demogràfica de Catalunya corresponent al període 1991-2003 es caracteritza per
una xifra reduïda d’increment relatiu. En aquests dotze anys, la població de Catalunya creix un
10,6%. La mitjana de creixement interanual que mostra la taula 1 se situa al voltant del 0,4% i el
0,5%. Aquesta tendència s’interromp si tenim en compte el resultat de les estimacions postcen-
sals el 31 de desembre de 2002 de l’Institut d’Estadística de Catalunya, que indiquen una po-
blació de 6.489.852 habitants, xifra que suposa un creixement del 2,1% en un sol any, i al Pa-
dró continu 2003, amb una població de 6.704.146,1 l’increment se situa en el 3,3%.

Pel que fa a la distribució de la població en el territori, el Camp de Tarragona experimenta el
màxim creixement relatiu (26,14%), i és també notable el creixement de les comarques gironines
(21,57%) i de les comarques de l’àmbit metropolità (15,82%). La ciutat de Barcelona experi-
menta una reducció destacable de població, amb una pèrdua de 60.804 habitants en relació
amb l’any 1991. Cal destacar que, tot i la disminució de la població experimentada a Barcelo-
na entre els anys 1991 i 2003, de 1997 a 2001 s’aprecia un lleuger increment del 0,21%, i de
2001 a 2003, la població s’incrementa en un 5,89%.
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1. En el moment de la redacció d’aquest treball, l’Institut d’Estadística de Catalunya publica el padró continu 2004,
que indica una població total de 6.813.319, xifra que suposa un increment de l’1,6% respecte al padró continu
2003.
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Taula 1. Evolució i distribució de la població. Regions de serveis socials
1991 1996 1997 2001 2002 2003

Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre %
Àmbit Metropolità 2.620.880 43,25 2.719.243 44,65 2.753.873 45,00 2.897.732 45,58 2.962.616 45,65 3.035.519 45,28
Comarques de Girona 499.114 8,24 519.941 8,54 524.874 8,58 559.792 8,81 578.147 8,91 606.806 9,05
Camp de Tarragona 387.052 6,39 419.006 6,88 425.825 6,96 454.870 7,16 469.947 7,24 488.262 7,28
Terres de l’Ebre 154.952 2,56 155.670 2,56 155.266 2,54 158.111 2,49 160.746 2,48 165.887 2,47
Àmbit de Ponent 339.732 5,61 342.368 5,62 341.945 5,59 348.535 5,48 353.950 5,45 362.379 5,41
Comarques centrals 414.222 6,84 425.007 6,98 426.893 6,98 443.188 6,97 438.426 6,76 462.555 6,90
Barcelona 1.643.542 27,12 1.508.805 24,77 1.491.478 24,37 1.494.661 23,51 1.526.020 23,51 1.582.738 23,61
Catalunya 6.059.494 100,00 6.090.040 100,00 6.120.154 100,00 6.356.889 100,00 6.489.852 100,00 6.704.146 100,00

Font: IDESCAT.
(*) Les dades de 1991, 1996 i 2001 corresponen al Cens de població de l’any indicat, les de 1997 i 2002 són estimacions postcensals i les de 2003 corresponen

al Padró continu de població.

Una recopilació que sintetitza l’evolució demogràfica de les comarques catalanes entre 1991
i 2001 analitzades en dos períodes, de 1991 a 1996 i de 1996 a 2001, és la que ofereixen les
taules següents, en les quals s’han distribuït les comarques d’acord amb el seu creixement abso-
lut a l’eix horitzontal i amb el seu creixement relatiu a partir de la mitjana anual a l’eix vertical.
Les comarques més dinàmiques en termes absoluts restaran agrupades a la part esquerra del
quadre i aquelles que ho són amb creixement mitjà anual, a la part superior.

Creixement de la població 1991-1996
Creixement absolut Més de De 20.001 De 5.001 De 1.001 D’1 a De 0 

45.000 a 45.000 a 20.000 a 5.000 1.000 a -1.000 -170.759
Creixement relatiu habitants habitants habitants habitants habitants habitants habitants
mitjana anual per mil
Del 35,1 al 45,0 Baix Penedès
Del 25,1 al 35,0 Garraf Val d’Aran
Del 10,1al 25,0 V. Occidental Tarragonès Pla de l’Estany Pallars Sobirà

V. Oriental Baix Camp Anoia
Baix Llobregat Selva
Maresme Baix Empordà

Del 5,1al 10,0 Osona Alt Penedès Solsonès
Alt Empordà Cerdanya

Del 0 al 5,0 Gironès Alt Camp
Baix Ebre Alta Ribagorça

Bages
Conca de Barberà
Garrotxa
Montsià
Pla d’Urgell
Segarra
Segrià
Urgell

Del -0,1 al -5,0 Alt Urgell
Berguedà
Garrigues
Noguera
Pallars Jussà
Ripollès

Del -5,01 al  -10,00 Priorat
Terra Alta
Ribera d’Ebre

Del -14,91 Barcelonès
Font: Institut d’Estadística de Catalunya i elaboració pròpia.
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Creixement de la població 1996-2001
Creixement absolut Més de De 20.001 De 5.001 De 1.001 D’1 a De 0 

45.000 a 45.000 a 20.000 a 5.000 1.000 a -1.000 -37.708
Creixement relatiu habitants habitants habitants habitants habitants habitants habitants
mitjana anual per mil
Del 35,1 al 45,0 Baix Penedès
Del 25,1 al 35,0 Garraf
Del 10,1al 25,0 Baix Llobregat V. Oriental Tarragonès Segarra Val d’Aran

V. Occidental Maresme Selva Cerdanya Pallars Sobirà
Baix Empordà
Gironès
Anoia
Alt Penedès
Alt Empordà

Del 5,1al 10,0 Osona Montsià Urgell
Baix Camp Alt Camp

Del 0 al 5 Segrià Solsonès
Bages Conca de Barberà
Garrotxa Baix Ebre

Pla de l’Estany
Pla d’Urgell
Alt Urgell
Noguera

Del -0,1 al -5 Berguedà Barcelonès
Garrigues
Alta Ribagorça
Pallars Jussà
Ripollès
Priorat

Del -5,01 al -10,00 Terra Alta
Ribera d’Ebre

De -11,11 Pallars Jussà
Font: Institut d’Estadística de Catalunya i elaboració pròpia.

Les comarques que han experimentat un creixement o decreixement significatiu en termes ab-
soluts en el període 1996-2001 respecte al 1991-1996, la qual cosa queda reflectida amb un
desplaçament de columna a les taules, són les següents:

– Creixement significatiu ordenat de major a menor nombre d’habitants (desplaçament a l’es-
querra de la taula): Baix Llobregat, Vallès Occidental, Gironès, Anoia, Alt Penedès, Alt Em-
pordà, Segarra, Cerdanya, Montsià, Alt Camp, Segrià, Bages, Garrotxa, Alt Urgell i No-
guera.

– Decreixement significatiu ordenat de major a menor nombre d’habitants (desplaçament a la
dreta de la taula): Baix Ebre i Alta Ribagorça.

– Comarques que s’han mantingut en el mateix interval de la taula ordenat de major a menor
nombre d’habitants: Vallès Oriental, Maresme, Baix Penedès, Garraf, Tarragonès, Selva,
Baix Empordà, Osona, Baix Camp, Val d’Aran, Pallars Sobirà, Urgell, Solsonès, Conca de
Barberà, Pla d’Urgell, Berguedà, Garrigues, Ripollès, Priorat, Terra Alta, Ribera d’Ebre, Pa-
llars Jussà i Barcelonès.
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Taula 2. Creixement de la població. Absolut i relatiu. 1996-2001
Creixement

Relatiu per 
Absolut 1.000 habitants

Alt Camp 1.232 6,4
Alt Empordà 6.149 11,62
Alt Penedès 7.780 18,35
Alt Urgell 99 0,94
Alta Ribagorça -65 -3,37
Anoia 6.565 13,23
Bages 2.526 2,99
Baix Camp 5.135 6,52
Baix Ebre 490 1,35
Baix Empordà 6.580 12,05
Baix Llobregat 49.473 13,46
Baix Penedès 13.706 45,81
Barcelonès -37.708 -3,25

Berguedà -611 -2,9
Cerdanya 1.401 18,93
Conca de Barberà 481 4,72
Garraf 17.759 32,51
Garrigues -274 -2,6
Garrotxa 1.039 4
Gironès 7.499 10,27
Maresme 37.654 20,27
Montsià 2.785 9,02
Noguera 354 1,86
Osona 6.620 9,54
Pallars Jussà -760 -11,11
Pallars Sobirà 359 10,89
Pla d’Urgell 607 3,75
Pla de l’Estany 514 3,88
Priorat -16 -0,32
Ribera d’Ebre -786 -6,48

Ripollès -621 -4,33
Segarra 1.090 11,04
Segrià 2.399 2,65
Selva 12.560 20,55
Solsonès 295 4,74
Tarragonès 12.358 12,83
Terra Alta -388 -5,69
Urgell 845 5,02
Val d’Aran 561 13,76
Vallès Occidental 51.082 13,06
Vallès Oriental 36.302 21,76
Catalunya 253.070 7,4

Font: Institut d’Estadística de Catalunya i elaboració pròpia.

Si s’analitza la taula de creixement absolut de la població 1996-2001, es pot veure que les
comarques del Baix Llobregat i el Vallès Occidental han experimentat el major increment d’habi-
tants, amb més de 45.000. A aquestes comarques les segueixen el Vallès Oriental i el Maresme,
on l’augment se situa entre els 20.000 i els 45.000 habitants. Les comarques que decreixen de
manera més significativa són el Barcelonès i la Ribera d’Ebre.

Si s’analitza el creixement relatiu de la població del període 1996-2001, es pot veure que el
Baix Penedès experimenta el major increment i se situa entre el 35,1 i el 45 per mil, seguit del
Garraf, que se situa entre el 25,1 i el 35 per mil. Les comarques que tenen un decreixement de
la mitjana anual més destacat són el Pallars Jussà, amb un 11,11, i la Terra Alta i la Ribera d’E-
bre, que se situen entre el 5,01 i el 10 per mil.
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El mapa que es presenta a continuació amb la distribució territorial del creixement de la po-
blació de Catalunya de 1996 a 2001 en xifres absolutes mostra com l’increment de la població
de Catalunya es concentra bàsicament al llarg del litoral català, excloent-ne el Barcelonès. El
mapa es basa en les dades de la taula número 2.

Creixement de la població en xifres absolutes. 1996-2001

Com en el període anterior 1991-1996 analitzat en el Mapa de serveis socials, se segueix
experimentant un reequilibri poblacional, que ha tingut lloc en l’àmbit municipal i que s’ha tra-
duït en el creixement dels municipis de dimensió mitjana (entre 20.000 i 100.000 habitants), i la
reducció dels grans municipis a partir dels 100.000 habitants.

A més, aquest darrer període 1996-2001 experimenta un gran creixement dels municipis me-
nors de 20.000 habitants a conseqüència del saldo migratori (vegeu la taula 3). Com més petit
és el municipi, el saldo migratori aporta més rellevància al creixement total del municipi.
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Taula 3. Components del creixement 1996-2001 en termes absoluts
1996-2001 Creixement natural Saldo migratori Creixement total
< 20.000 h. 6.122 182.652 188.774
20.000 a 50.000 14.174 37.390 51.564
50.000 a 100.000 13.335 20.342 33.677
> 100.000 -10.479 -12.447 -22.926

Font: Institut d’Estadística de Catalunya.

D’altra banda, destaca una disminució de la població per decreixement dels municipis se-
güents: l’Hospitalet de Llobregat, Santa Coloma de Gramenet, Badalona i Barcelona. Tots
aquests municipis pertanyen a la comarca del Barcelonès i a la regió metropolitana (vegeu la
taula 4), amb una població superior als 200.000 habitants. També s’analitza Barcelona pel seu
comportament diferencial en relació amb els altres municipis que componen la comarca.

Taula 4. Evolució del creixement de la població del Barcelonès 1991-1996 i 1996-2001 en
xifres absolutes

1991-1996 Creixement natural Saldo migratori Creixement total
Badalona 2.067 -9.805 -7.738
Barcelona -18.568 -116.169 -134.737
L’Hospitalet de Llobregat -134 -17.394 -17.528
Sant Adrià del Besòs 383 -1.176 -739
Santa Coloma de Gramenet 1.117 -11.080 -9.963
Barcelonès -15.135 -155.624 -170.759

Font: Institut d’Estadística de Catalunya.

1996-2001 Creixement natural Saldo migratori Creixement total
Badalona 2.325 -7.476 -5.151
Barcelona -20.736 15.815 -4.921
L’Hospitalet de Llobregat -559 -15.472 -16.031
Sant Adrià del Besòs 213 -1.635 -1.422
Santa Coloma de Gramenet 667 -10.850 -10.183
Barcelonès -18.090 -19.618 -37.708

Font: Institut d’Estadística de Catalunya.

El creixement total de Barcelona de 1991 a 1996 segueix la mateixa tendència de crei-
xement negatiu que la resta de municipis del Barcelonès, mentre que el creixement total de Bar-
celona de 1996 a 2001, tot i que segueix éssent negatiu, ha passat de representar el 79% del
decreixement total del Barcelonès a representar-ne el 13%, amb poca incidència en el decreixe-
ment total de la comarca respecte al període anterior. Aquesta diferència entre els dos períodes
analitzats s’explica pel saldo migratori que, si bé durant el període 1991-1996 era negatiu de
116.169 habitants, durant el període 1996-2001 passa a ser positiu de 15.815 habitants. En
el darrer període, Barcelona és l’única població del Barcelonès amb un saldo migratori positiu.

3. La població gran

3.1. Dades demogràfiques generals i projeccions de població

La davallada de la natalitat i la reducció de la mortalitat són dos dels factors clau per a entendre
l’augment del pes de la gent gran i molt gran dins del conjunt de la població. En aquest sentit, no
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es pot dir únicament que la població envelleix, sinó també que la seva estructura ha canviat, ja
que es veu afectada pels dos extrems del conjunt de la població: la gent jove i la gent gran, de
manera que la proporció de la població de major edat és creixent i disminueix la proporció dels
més joves.

Tot seguit es presenta una taula amb el repartiment territorial de la població gran amb relació
al total de la població gran de Catalunya i amb relació al total de la població comarcal. Els ma-
pes que figuren a continuació permeten il·lustrar aquestes dades.

Taula 5. Percentatge de gent gran de la comarca respecte a la població gran de Catalunya 
i respecte a la població comarcal. 2003

% pobl. 65 i més % pobl. 65 i més
comarcal/pobl. comarcal/pobl.

Pobl. 2003 de de 65 i més total de la
65 anys i més Catalunya Pobl. 2003 comarca

Alt Camp 7.097 0,62 37.744 18,80
Alt Empordà 20.071 1,75 110.743 18,12
Alt Penedès 14.675 1,28 86.306 17,00
Alt Urgell 4.405 0,38 20.106 21,91
Alta Ribagorça 790 0,07 3.687 21,43
Anoia 16.405 1,43 98.581 16,64
Bages 33.173 2,89 161.561 20,53
Baix Camp 24.449 2,13 156.312 15,64
Baix Ebre 14.839 1,29 70.373 21,09
Baix Empordà 19.433 1,69 112.553 17,27
Baix Llobregat 93.815 8,16 730.111 12,85
Baix Penedès 10.238 0,89 69.083 14,82
Barcelonès 434.178 37,76 2.192.450 19,80
Berguedà 9.799 0,85 38.955 25,15
Cerdanya 2.655 0,23 15.540 17,08
Conca de Barberà 4.529 0,39 19.401 23,34
Garraf 17.075 1,49 117.436 14,54
Garrigues 5.212 0,45 19.315 26,98
Garrotxa 11.382 0,99 49.625 22,94
Gironès 23.010 2,00 149.297 15,41
Maresme 54.675 4,76 377.608 14,48
Montsià 12.149 1,06 60.728 20,01
Noguera 8.660 0,75 35.705 24,25
Osona 24.505 2,13 135.871 18,04
Pallars Jussà 3.675 0,32 12.563 29,25
Pallars Sobirà 1.490 0,13 6.396 23,30
Pla d’Urgell 6.601 0,57 30.934 21,34
Pla de l’Estany 4.867 0,42 26.720 18,21
Priorat 2.611 0,23 9.335 27,97
Ribera d’Ebre 5.407 0,47 22.464 24,07
Ripollès 6.357 0,55 26.138 24,32
Segarra 4.120 0,36 19.710 20,90
Segrià 31.877 2,77 173.092 18,42
Selva 20.240 1,76 131.730 15,36
Solsonès 2.482 0,22 12.047 20,60
Tarragonès 28.713 2,50 196.387 14,62
Terra Alta 3.558 0,31 12.322 28,88
Urgell 7.217 0,63 32.498 22,21
Val d’Aran 1.099 0,10 8.373 13,13
Vallès Occidental 107.563 9,36 773.800 13,90
Vallès Oriental 44.675 3,89 340.546 13,12
Catalunya 1.149.771 100,00 6.704.146 17,15

Font: Institut d’Estadística de Catalunya i elaboració pròpia.
Nota: Població 2003. Padró continu de població 2003. IDESCAT.
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Aquest mapa permet de copsar com es reparteix la població gran arreu de Catalunya, i per-
met visualitzar una gran concentració de gent gran al Barcelonès i a les comarques del voltant:
Baix Llobregat, Vallès Occidental, Vallès Oriental i el Maresme.

Percentatge de població gran de 65 anys i més respecte a la població de 65 anys i més de
Catalunya. 2003

El mapa següent mostra com, en xifres relatives, la gent gran tendeix a concentrar-se princi-
palment a les zones rurals de Catalunya. Cal destacar, per l’alta concentració de població gran
–entre el 24% i el 30% de la població comarcal–, les comarques següents: Terra Alta, Priorat,
Garrigues, Pallars Jussà, Ribera d’Ebre, Noguera, Berguedà i Ripollès.

&�$$(
(F&(

>�$!B�4G
��F�� 6�

#($��#�

��F8(

8(FF6�
�$�� &(F

8(FF6�
�<<�4� &(F

>($<�F� 6�

>(�H
FF�>$�!(&

!($$(@

>(�H
-� �46�

(F&
-� �46�

&($$(!� 6�
>(�H
<(#-

<� <(
4�

>($>�$G (F&
<(#-

#� &��G

>(�H
�>$�

$�>�$(
4'�>$�

-$��$(&

!($$�!B��

>(�H
�#-�$4G

!�$� 6�

(F&
�#-�$4G$�-�FF6�

<�$4( I(

8(F	4E($( 

(F&(
$�>(!�$J(

-(FF($�	��>�$G

��!$�G

��!($$(

( ��(

>(!��

��� (

 �!B�$(

B$!�FF

-(FF($�
5B��G

(F&
B$!�FF

#:�	��	�%0

4�	�	�	��0

4�	�	�	�0

4�	�	�	�0

4�	E�	�	�0

4�	�	�	E�0

-F(
4EB$!�FF

-F(	4�
FE��&( I

!($$�&H(

180

Mapa serveis socials 2004-05.qxd  05/07/2006  9:37  PÆgina 180



Percentatge comarcal de població gran de 65 anys i més. 2003

Més que no pas el volum de la població, l’element fonamental dels canvis demogràfics el
constitueixen, d’una banda, la baixa natalitat, amb una taxa de fecunditat molt baixa (1,32 fills
per dona l’any 2002 i 1,37 l’any 20032), de l’altra, la major longevitat de la població (amb una
esperança de vida en néixer de 80,2 anys l’any 2002 i 80,1 l’any 2003).2 Segons els informes
sobre l’índex de desenvolupament humà (IDH)3 de les Nacions Unides i de l’Institut d’Estadística
de Catalunya corresponents a l’any 2002, el Japó és l’únic país del món que supera Catalunya
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2. Font: web de l’IDESCAT.
3. La mesura del desenvolupament humà se centra en les tres dimensions següents: longevitat, mesurada a partir de
l’esperança de vida en néixer; nivell educacional, mesurat a partir de la taxa d’alfabetització d’adults i les taxes bru-
tes de matriculació primària, secundària i terciària, i nivell de vida, mesurat a partir del PIB per càpita real, ajustat per
poder adquisitiu (PPAA en dòlars EUA).
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pel que fa a l’esperança de vida, de 81,5 anys i de 82,0 l’any 2003. Aquestes circumstàncies
són les que incideixen en les situacions següents:

a) L’envelliment general:

– A través del percentatge que representen els majors de 65 anys dins del conjunt de la po-
blació, indicador que evoluciona del 16,5% l’any 1996 al 17,2% l’any 2002, al 17%
l’any 2003 i al 16,6% l’any 2004.

– A través de l’increment de l’edat mitjana de la població, que l’any 1996 se situa en 39,75
anys, el 2002 en 40,64 anys i en 40,66 anys el 2003 i el 2004.

– Pel fet que l’índex de dependència global4 se situa en 44,80 anys el 1996, en 45,29 anys
el 2002, en 45,16 anys el 2003 i en 45 el 2004.

b) L’envelliment de l’envelliment:

– La major dimensió del grup de persones d’edat superior als 85 anys, amb un índex de so-
breenvelliment5 de 9,66 l’any 1996, que evoluciona fins a 10,47 l’any 2002, fins a 10,65
l’any 2003 i se situa en 11,12 l’any 2004.

c) L’envelliment progressiu de la població activa, amb les lògiques conseqüències en el mer-
cat laboral i en el sosteniment del sistema de pensions públiques actual.6

La taula següent recull els principals indicadors de l’estructura per edats dels anys 2001,
2002, 2003 i 2004:

Taula 6. Indicadors d’estructura per edats de 2001 a 2004
% 65 Índex Índex de Índex de Índex de Índex de

% 0 a % 16 a anys d’envelliment sobreenvelliment dependència dependència dependència
15 anys 64 anys i més juvenil senil global

Any 2000 14,8 67,8 17,4 126 10 20 25 45
Any 2001 14,8 67,8 17,4 126 10 20 25 45
Any 2002 14,9 67,9 17,2 124 10 20 25 45
Any 2003 15,0 68,0 17,0 120 11 20 25 45
Any 2004 15,2 68,3 16,6 116 11 21 24 45

Font: Institut d’Estadística de Catalunya.
Definicions:
Índex d’envelliment: (P65 i més/P0-14)*100. Índex de dependència senil: (P65 i més/P16-64)*100.
Índex de sobreenvelliment: (P85 i més/P65 i més)*100. Índex de dependència global: ((P0-14)+(P65 i més)/P15-64)*100.
Índex de dependència juvenil: (P0-14/P15-64)*100.

182

4. Nombre d’habitants de 65 anys i més i de menys de 15 anys per 100 habitants de 15 a 64 anys (1996, 2002 i
2003).
5. Nombre d’habitants de 85 anys i més per 100 habitants de 65 anys i més (1996, 2002 i 2003).
6. El sistema de pensions actual de la Seguretat Social de l’Estat espanyol es basa en un sistema de repartiment dels
fons disponibles per a pagar pensions que consisteix en el fet que «les cotitzacions que paguen els treballadors actius
s’empren per a pagar les pensions dels qui estan jubilats en el moment present. Quan aquests treballadors en actiu es
jubilen, les seves cotitzacions es paguen amb les cotitzacions de qui estigui treballant en aquest moment», segons l’es-
tudi Análisis económico del sistema de pensiones públicas, de Mª del Carmen Moreno. 1998. Facultad de Ciencias
Económicas y Empresariales. Universidad Complutense de Madrid.
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La taula següent recull l’evolució de l’índex de sobreenvelliment en l’àmbit comarcal. De l’a-
nàlisi de les dades es desprèn una major varietat d’índexs entre les diferents comarques. Al grà-
fic també s’observa com la mitjana de 2004 es desplaça per sobre de la de 1996.

Taula 7. Índex de sobreenvelliment 1986-2004. Dades comarcals
1986 1991 1996 2001 2002 2003 2004

Alt Camp 9 10 11 12 12 13 13
Alt Empordà 8 9 11 11 11 12 12
Alt Penedès 8 9 10 11 11 11 11
Alt Urgell 7 8 9 12 12 12 14
Alta Ribagorça 7 7 10 10 12 11 12
Anoia 7 8 10 11 11 11 12
Bages 7 8 10 11 11 11 12
Baix Camp 7 8 10 10 10 10 11
Baix Ebre 8 9 10 10 11 11 12
Baix Empordà 7 9 10 11 11 11 11
Baix Llobregat 7 8 9 9 9 9 10
Baix Penedès 7 8 8 9 9 8 9
Barcelonès 8 9 10 11 11 11 11
Berguedà 7 8 10 12 12 12 12
Cerdanya 7 9 9 11 12 13 13
Conca de Barberà 9 10 12 13 13 13 14
Garraf 7 9 10 9 9 9 10
Garrigues 7 8 10 12 12 12 13
Garrotxa 6 8 9 11 11 11 11
Gironès 7 9 10 11 11 11 12
Maresme 8 10 12 11 11 11 11
Montsià 8 9 11 11 11 11 11
Noguera 7 9 11 12 12 13 13
Osona 7 8 9 11 11 11 11
Pallars Jussà 8 9 10 14 15 15 16
Pallars Sobirà 9 9 11 12 12 12 12
Pla de l’Estany 6 8 8 11 11 11 13
Pla d’Urgell 6 8 10 11 12 13 12
Priorat 9 10 12 15 15 15 16
Ribera d’Ebre 8 9 11 13 13 13 14
Ripollès 7 8 9 10 10 11 12
Segarra 8 9 10 12 12 12 13
Segrià 7 8 8 10 10 11 11
Selva 6 8 8 9 9 9 10
Solsonès 5 8 8 11 12 12 12
Tarragonès 7 8 9 10 10 10 10
Terra Alta 8 10 10 11 11 12 12
Urgell 7 9 10 12 12 12 13
Val d’Aran 9 11 10 12 12 12 13
Vallès Occidental 7 8 10 10 10 10 10
Vallès Oriental 7 9 10 10 10 10 10
Catalunya 7 9 10 10 10 11 11

Font: Institut d’Estadística de Catalunya.
(*) Habitants de 85 anys i més per 100 habitants de 65 anys i més.
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Gràfic 1. Índex de sobreenvelliment 1986 i 2004. Dades comarcals

Font: Institut d’Estadística de Catalunya.
(*) A l’eix X apareixen les 41 comarques en el mateix ordre de la taula anterior.

Si es compara la xifra de població de Catalunya del Cens de població 2001 amb la del Pa-
dró continu de població de 2004, s’observa que la població s’ha incrementat en un 7,4%. Les
dades demogràfiques que fan referència a la gent gran de Catalunya indiquen que el percentat-
ge de població de 65 anys i més, tant en el cas dels homes com en el de les dones, ha disminuït,
però, en canvi, el percentatge de població de 85 anys i més respecte al total de població de més
de 65 anys s’ha incrementat i ha passat a ser del 10,4% el 2001 a l’11,12% el 2004.

Les taules següents mostren com la població femenina està especialment representada en els
sectors de població gran i molt gran.

Taula 8. Dades demogràfiques de la població gran i molt gran a Catalunya per sexe. 2001 
i 2004 

% respecte % respecte % respecte
a la població a la població a la població 

masculina femenina total de
2001 Homes de Catalunya1 Dones de Catalunya2 Total Catalunya3

65 anys i més 460.425 14,8 642.858 19,9 1.103.283 17,4
85 anys i més 33.988 1,1 80.900 2,5 114.8884 1,8
99 anys i més 202 0,01 884 0,03 1.086 0,02

Font: Institut d’Estadística de Catalunya i elaboració pròpia.
(1) Població masculina total de Catalunya, Cens 2001: 3.106.531.
(2) Població femenina total de Catalunya, Cens 2001: 3.236.579.
(3) Població total de Catalunya, Cens 2001: 6.343.110.
(4) Percentatge de població de 85 anys i més respecte al total de població de més de 65 anys: 10,4%.
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(Continuació)

% respecte % respecte % respecte
a la població a la població a la població

masculina femenina total de
2004 Homes de Catalunya1 Dones de Catalunya2 Total Catalunya3

65 anys i més 481.323 14,3 671.170 19,5 1.152.493 16,9
85 anys i més 37.337 1,1 90.802 2,6 128.1394 1,9
99 anys i més 378 0,01 1.325 0,04 1.703 0,02

Font: Institut d’Estadística de Catalunya i elaboració pròpia.
(1) Població masculina total de Catalunya, Padró continu de població 2004: 3.366.329.
(2) Població femenina total de Catalunya, Padró continu de població 2004: 3.446.990.
(3) Població total de Catalunya, Padró continu de població 2004: 6.813.319.
(4) Percentatge de població de 85 anys i més respecte al total de població de més de 65 anys:11,12%.

Taula 9. Dades demogràfiques de la població gran i molt gran que viu sola a Catalunya per
sexe. 2001

% respecte % respecte
a la població a la població % respecte

masculina femenina a la població
2001 Homes de Catalunya1 Dones de Catalunya2 Total de Catalunya3

65 anys i més 48.521 10,5 171.172 26,6 219.693 19,9
85 anys i més 5.528 16,3 23.535 29,1 29.063 25,3
95 anys i més 251 16,4 826 15,4 1.077 15,7

Font: Institut d’Estadística de Catalunya i elaboració pròpia.
(1) Població masculina de Catalunya per cada tram d’edat. Cens de població 2001.
(2) Població femenina de Catalunya, per cada tram d’edat. Cens de població 2001.
(3) Població de Catalunya, per cada tram d’edat. Cens de població 2001.
Nota: es tracta de les darreres dades disponibles, ja que aquesta explotació es fa a partir de les dades censals. Les darreres dades explotades per l’IDESCAT
corresponen al Cens 2001.

Gràfic. 2. Percentatge de població gran i molt gran que viu sola respecte a la població de
Catalunya gran i molt gran. Cens 2001
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Tot seguit es presenten dues taules amb l’evolució de població gran de 2005 a 2015 a partir
de les projeccions demogràfiques de l’escenari mitjà alt7 de l’Institut d’Estadística de Catalunya,
analitzades per a Catalunya i per a Barcelona ciutat.

Taula 10. Projeccions de població gran, escenari mitjà alt de 2005 a 2015. Catalunya i
Barcelona ciutat

Catalunya
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

65 anys i més 1.167.398 1.181.390 1.197.001 1.221.511 1.246.286 1.274.479 1.297.577 1.324.264 1.357.067 1.383.947 1.405.685
85 anys i més 136.372 145.330 154.869 163.927 173.386 182.476 192.279 200.940 210.345 219.399 230.083
95 anys i més 9.903 10.725 11.587 12.301 13.027 13.580 14.170 14.824 15.732 16.634 18.222

Barcelona-ciutat
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

65 anys i més 330.992 331.871 332.607 335.355 338.315 341.888 344.266 347.042 350.872 353.518 355.001
85 anys i més 42.129 44.552 47.056 49.352 51.886 54.219 56.735 58.786 60.895 62.898 65.273
95 anys i més 3.204 3.428 3.718 3.904 4.096 4.269 4.435 4.609 4.856 5.097 5.536

Font: projeccions demogràfiques de l’IDESCAT.

3.2. Gent gran amb dependència

Aquest apartat es basa en l’explotació estadística de l’Enquesta de salut de Catalunya 2002
(ESCA) duta a terme pel Departament de Sanitat i Seguretat Social de la Generalitat de Catalu-
nya. Aquesta enquesta es basa en la percepció que els entrevistats tenen del seu estat de salut o
dependència.

Així mateix, s’afegeix una taula basada en l’Enquesta sobre discapacitats, deficiències i estat
de salut 1999 (EDDS) elaborada per l’INE en col·laboració amb l’IMSERSO i la Fundació
ONCE. Aquesta taula permet comparar la població gran amb discapacitat en l’àmbit de les di-
ferents comunitats autònomes. L’EDDS també es fonamenta en la percepció que els entrevistats
tenen del seu grau de dependència.

Al final de l’apartat s’analitza el procés d’envelliment de la Unió Europea (UE) a partir de les
conclusions de l’informe de la Comissió Europea sobre la situació social a la UE 2004.

Anàlisi de la dependència a partir de l’ESCA de 2002 i l’EDDS de 1999

L’enquesta de salut adreçada a la gent de 65 anys i més el 2002 permet detectar el grau de de-
pendència percebut per part d’aquest col·lectiu.
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7. L’any 2004, l’Institut d’Estadística de Catalunya (IDESCAT) ha actualitzat les projeccions de població a partir del
Cens de població 2001, tenint en compte la intensitat dels fluxos migratoris en els darrers anys i oferint resultats se-
gons quatre escenaris d’evolució. Des del Departament de Benestar i Família s’opta per analitzar les previsions d’en-
velliment de la població a partir de l’escenari mitjà alt, que preveu un creixement molt important de l’esperança de
vida de la població de més edat i pot considerar-se com un escenari que dóna una xifra alta de població gran. Els re-
sultats, en l’àmbit territorial, mostren un creixement més intens dels índexs d’envelliment i sobreenvelliment en les co-
marques que actualment són més joves –com ara les de l’àmbit metropolità–, mentre que en les comarques ara per ara
més envellides, que coincideixen bàsicament amb les més rurals, aquesta tendència es mostra d’una manera més mo-
derada.
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El 78,3% de la població considera que la seva salut, en general, és bona, molt bona o ex-
cel·lent, i s’observa una percepció pitjor de la salut a mesura que augmenta l’edat.

Gràfic 3. Autopercepció de la salut en la població general. ESCA 2002

Gràfic 4. Autopercepció de la salut de la població de 65 a 74 anys. ESCA 2002

Gràfic 5. Autopercepció de la salut de la població de més de 74 anys. ESCA 2002
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Si es té en compte la percepció de l’estat de la salut com a dolenta o regular per grup d’edat
i sexe, s’observa que a mesura que la població es va fent més gran, l’autopercepció de salut
com a dolenta o regular creix d’una manera més accelerada, com també s’observa que, excep-
tuant el primer grup d’edats compreses entre els 0 i els 14 anys, en la resta de grups d’edats,
l’autopercepció de salut com a dolenta o regular té un percentatge més elevat en les dones que
en els homes.

Gràfic 6. Autopercepció de la salut com a dolenta o regular per grup d’edat i sexe. ESCA
2002

A fi de mesurar l’estat de salut autopercebut per l’individu, l’ESCA 2002 ha aplicat un qües-
tionari que explora cinc aspectes de la qualitat de vida associades a la salut: la mobilitat, la cura
personal, el desenvolupament de les activitats quotidianes, la presència de dolor o malestar i la
sensació d’ansietat o depressió.

A la taula 11 s’observa un augment dels problemes declarats com més avançada és l’edat de
les persones enquestades, així com el fort increment de dificultats, tant moderades com greus, en
relació amb la mobilitat, la cura personal i les activitats quotidianes en el grup de població ma-
jor de 74 anys (especialment en les dones). Cal destacar que en el cas de dolor o malestar i la
sensació d’ansietat o depressió, el percentatge de dones de 65 a 74 anys que declaren tenir
aquest tipus de problemes supera el dels homes de més de 74 anys en 26 punts percentuals en
el primer cas, i en 20,6 punts percentuals en el segon cas.

Taula 11. Població que declara tenir problemes en aspectes de qualitat de vida per grup
d’edat. En tant per cent. ESCA 2002

0-14 anys 15-44 anys 45-64 anys 65 anys i més
Problemes per a caminar 1,7 3,0 13,1 36,4
Problemes per a rentar-se o vestir-se 6,0 1,5 2,8 13,5
Problemes per a activitats quotidianes 4,5 3,5 10,6 29,2
Dolors o malestars 4,5 16,5 42,1 61,1
Ansietat/Depressió 2,3 11,5 22,5 29,8
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Gràfic 7. Població que declara tenir problemes en aspectes de qualitat de vida per grups
d’edat. ESCA 2002

Taula 12. Població gran a partir de 64 anys que declara tenir problemes (moderats i greus) en
aspectes de la qualitat de vida per edat i sexe. En tant per cent. ESCA 2002

Homes Homes de més Dones Dones de més
65-74 anys de 74 anys 65-74 anys de 74 anys

Problemes per a caminar 20,6 43,1 33,2 52,8
Problemes per a rentar-se o vestir-se 4,6 16,2 8,9 27,4
Problemes per a activitats quotidianes 13,5 28 26,6 49,6
Dolors o malestars 43,4 53,5 64,5 79,5
Ansietat/Depressió 19,0 20,8 33,7 41,4

Gràfic 8. Població major de 64 anys que declara tenir problemes (moderats i greus) en
aspectes de la qualitat de vida per edat i sexe. ESCA 2002
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Segons l’ESCA 2002, el 12,5% de les persones enquestades declara patir algun tipus de dis-
capacitat. La freqüència d’aquestes discapacitats és més alta en les dones (el 14,4%) que en els
homes (el 10,6%) en els grups de més edat, especialment a partir dels 45 anys i més.

Si s’observa el gràfic de la població que declara patir alguna discapacitat per grups d’edat i
sexe, es veu com el pendent de la corba augmenta de manera creixent a mesura que s’avança
en els grups de més edat, i el mateix succeeix amb el percentatge de dones respecte al d’homes.

Taula 13. Població que declara patir alguna discapacitat per grups d’edat i sexe. En tant per
cent. ESCA 2002

Home Dona
0-14 anys 3,8 2,1
15-44 anys 4,5 5,3
45-64 anys 14,0 15,8
65-74 anys 27,2 33,1
75 i més anys 44,0 56,8

Gràfic 9. Població que declara patir alguna discapacitat per grups d’edat i sexe. ESCA 2002

La població de 65 anys i més que declara patir alguna discapacitat té com a principal tipus
de discapacitat el moviment, seguit del fet de poder caminar, la vista, l’oïda i la mobilitat. En tots
els casos, excepte en el de dependència d’un aparell i el de la parla, el percentatge de dones és
superior al dels homes. El percentatge d’homes i dones amb discapacitats es dispara considera-
blement a partir de la població de 75 anys i més, en ambdós sexes, com queda palès a la taula
següent.
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Taula 14. Població per trams d’edat de 65 anys i més, de 65 a 74 anys, i de 75 anys i més que
declara patir alguna discapacitat per tipus de discapacitat i sexe. En tant per cent.
ESCA 2002

De 65 a 74 anys 75 anys i més De 65 anys i més
Homes Dones Homes Dones Homes dones

Comunicació 2,9 3,9 2,2 1,5 4,2 6,8
Parla 4,0 1,7 3,9 0,3 4,2 3,4
Activitats bàsiques 5,3 8,8 3,1 3,6 9,4 15,4
Dependència d’un aparell 5,8 4,0 5,2 1,0 6,9 7,7
Activitats quotidianes 6,0 11,9 5,0 6,5 7,8 18,7
Mobilitat 8,1 15,3 4,6 7,0 14,3 25,6
Oïda 8,8 11,1 8,6 7,2 9,1 16,1
Vista 12,5 14,7 10,6 12,1 15,9 17,9
Caminar 13,0 20,4 7,7 11,2 22,5 31,9
Moviment 16,9 27,5 11,9 17,4 25,9 40,2

Gràfic 10. Percentatge de població de 65 anys i més que declara patir alguna discapacitat
per tipus de discapacitat i sexe. ESCA 2002

Gràfic 11. Percentatge de població de 65 a 74 anys que declara patir alguna discapacitat
per tipus de discapacitat i sexe. ESCA 2002
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Gràfic 12. Percentatge de població de 75 anys i més que declara patir alguna discapacitat
per tipus de discapacitat i sexe. ESCA 2002

De les persones que declaren tenir dificultats greus per a fer les activitats bàsiques de cura
personal (menjar, anar al lavabo, rentar-se, vestir-se, etc.), el 76% rep ajuda principalment de fa-
miliars. D’altra banda, hi ha un 5,7% que no rep l’ajuda de ningú, dels quals el 2,8% són homes
i el 7,1% són dones.

Gràfic 13. Emissors dels ajuts a les activitats bàsiques destinats a la població que declara tenir
dificultats greus per a fer les activitats bàsiques de cura personal. ESCA 2002

Tot seguit es presenta una taula que permet comparar per comunitats autònomes el pes de les
persones grans amb discapacitat respecte al total de la població gran, segons l’EDDS de 1999.
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Taula 15. Persones de 65 anys i més amb discapacitat. EDDS 1999
Població total Persones de 65 Taxa per 1.000

de 65 i més i més amb h. de 65 
anys1 discapacitats % i més anys

Andalusia 985.946 388.837 39,43 394,11
Aragó 240.635 64.548 26,82 268,24
Astúries (Principat) 212.760 63.776 29,97 299,75
Balears 114.364 29.684 25,95 259,55
Canàries 190.607 51.891 27,22 272,24
Cantàbria 94.342 29.748 31,53 315,32
Castella i Lleó 512.714 191.087 37,27 372,70
Castella-la Manxa 317.647 107.881 33,96 339,62
Catalunya 1.033.387 339.553 32,86 328,58
Comunitat Valenciana 625.404 187.954 30,05 300,53
Extremadura 188.044 67.189 35,73 357,30
Galícia 520.028 168.620 32,42 324,25
Madrid (Comunitat) 751.468 197.804 26,32 263,22
Múrcia (Regió de) 154.500 62.558 40,49 404,90
Navarra 90.789 26.124 28,77 287,75
País Basc 337.296 80.693 23,92 239,24
Rioja, la 48.441 8.877 18,32 183,25
Ceuta i Melilla 16.152 5.831 36,09 360,99
Espanya 6.434.524 2.072.652 32,21 322,11

Font: EDDS 1999.
(1) Les xifres poblacionals de referència de persones de 65 anys i més corresponen al 15 de juny de 1999, segons la font de l’INE base.

D’acord amb les dades de l’EDDS, Catalunya és la segona comunitat amb un major nombre
de persones de 65 anys i més amb discapacitats (339.553 persones), després d’Andalusia
(388.837 persones), però en termes relatius o en taxa per mil habitants (328,58) se situa lleuge-
rament per sobre de la mitjana d’Espanya (322,11). En canvi, a Andalusia aquesta taxa és de
les més elevades de l’Estat espanyol (394,11), només per sota de la Regió de Múrcia, amb una
taxa de 404,90.

El procés d’envelliment a la Unió Europea

A continuació es destaquen els aspectes principals sobre el fenomen de l’envelliment a la UE a
partir de l’informe de la Comissió Europea sobre la situació social a la UE 2004, on s’indica que
el 2010 els 25 estats membres iniciaran un ràpid procés d’envelliment.

Fins llavors, Europa viurà un període breu i moderat de rejoveniment gràcies a les forna-
des de població jove que caracteritza la població dels deu estats membres nous de la UE (Xipre,
la República Xeca, Estònia, Hongria, Letònia, Malta, Polònia, Eslovàquia i Eslovènia) a causa 
d’unes taxes de fecunditat més altes en els anys 70 i 80 i a una esperança de vida més reduïda.
A més, la seva esperança de vida s’allunya de la mitjana comunitària: a l’Europa central i orien-
tal se situa en 67 anys per als homes i 77 per a les dones, davant dels 75 i 81 anys, respectiva-
ment, de l’antiga UE dels 15. Però els nou estats membres també han experimentat una dràstica
reducció de les taxes de natalitat en els últims 15 anys.

La Comissió Europea també valora, segons l’informe, que fins ara la UE dels 15 ha pogut
mantenir un creixement de població positiu gràcies a la immigració, que també ha arribat, entre
altres àrees de procedència, des de l’Europa central i oriental.

Per aquest motiu, els experts creuen que l’ampliació accelerarà el procés d’envelliment i que
es produirà un augment ràpid de la taxa de dependència de la gent gran.
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Per frenar aquestes tendències, l’informe aconsella, entre altres mesures, donar prioritat a les
polítiques de conciliació de la vida laboral i familiar, promoure la integració econòmica i social
dels immigrants i duplicar els esforços per elevar la taxa de treball i la cohesió social.

A continuació s’exposen dades sobre l’estructura de la llar de la població gran a la UE dels
15, referides a projeccions per al 2010, en què s’observa un increment notable de les llars amb
persones soles a partir dels 80 anys, passant del 27% de les llars de la població de 65 a 79
anys al 45% de la població gran de més de 80 anys.

Gràfic 14. Projeccions de població gran de 65-79 anys per tipus de llar (UE-15 2010)

Font: Eurostat.

Gràfic 15. Projeccions de població gran de 80 anys i més per tipus de llar (UE-15 2010)

Font: Eurostat.

3.3. Indicadors de qualitat de vida

Entre els indicadors que permeten avaluar la qualitat de vida a Catalunya i Espanya respecte a
la resta de països, destaca l’índex de desenvolupament humà (IDH).

L’índex de desenvolupament humà és una unitat de càlcul dels països centrada en la perso-
na, més enllà d’indicadors únicament econòmics. És un índex definit pel Programa de les Na-
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cions Unides per al desenvolupament (PNUD) que es calcula sobre la base de l’esperança de
vida, la taxa d’alfabetització i escolarització i el producte interior brut per càpita. L’any 2003,
l’IDH màxim era de 0,963 (Noruega) i el més baix, el de Nigèria (0,281).

Taula 16. Índex de desenvolupament humà (IDH) 2003
Índex IDH

Esperança Taxa bruta de PIB per
de vida Taxa matriculació càpita

en néixer d’alfabetització combinada (PPA en Esperança Valor Núm.
UE-15 (anys) d’adults (%) (%) $ EUA) de vida Escolaritat PIB IDH ordre
Luxemburg 78,5 88 62.298 0,89 0,95 1,00 0,949 4
Suècia 80,2 114 26.750 0,92 0,99 0,93 0,949 6
Irlanda 77,7 93 37.738 0,88 0,97 0,99 0,946 8
Bèlgica 78,9 114 28.335 0,90 0,99 0,94 0,945 9
Holanda 78,4 99 29.371 0,89 0,99 0,95 0,943 12
Finlàndia 78,5 108 27.619 0,89 0,99 0,94 0,941 13
Dinamarca 77,2 102 31.465 0,87 0,99 0,96 0,941 14
Regne Unit 78,4 123 27.147 0,89 0,99 0,94 0,939 15
França 79,5 92 27.677 0,91 0,97 0,94 0,938 16
Catalunya 80,1 98,12 87,76 28.740 0,92 0,95 0,94 0,937 16
Àustria 79,0 89 30.094 0,90 0,96 0,95 0,936 17
Itàlia 80,1 98,5 87 27.119 0,92 0,95 0,94 0,934 18
Alemanya 78,7 89 27.756 0,90 0,96 0,94 0,930 20
Espanya 79,5 97,7 94 22.391 0,91 0,97 0,90 0,928 21
Grècia 78,3 91,0 92 19.954 0,89 0,97 0,88 0,912 24
Portugal 77,2 92,5 94 18.126 0,87 0,97 0,87 0,904 27

Font: Programa de les Nacions Unides per al desenvolupament.

Taula 17. Índex de desenvolupament humà (IDH) 2002
Índex IDH

Esperança Taxa bruta de PIB per
de vida Taxa matriculació càpita

en néixer d’alfabetització combinada (PPA en Esperança Valor Núm.
UE-15 (anys) d’adults (%) (%) $ EUA) de vida Escolaritat PIB IDH ordre
Suècia 80,0 114 26.050 0,92 0,99 0,93 0,946 2
Holanda 78,3 99 29.100 0,89 0,99 0,95 0,942 5
Bèlgica 78,7 111 27.570 0,90 0,99 0,94 0,942 6
Irlanda 76,9 90 36.360 0,86 0,96 0,98 0,936 10
Regne Unit 78,1 113 26.150 0,88 0,99 0,93 0,936 12
Finlàndia 77,9 106 26.190 0,88 0,99 0,93 0,935 13
Àustria 78,5 91 29.220 0,89 0,96 0,95 0,934 14
Luxemburg 78,3 75 61.190 0,89 0,91 1,00 0,933 15
Catalunya 80,0 98,38 87 26.204 0,92 0,95 0,93 0,932 16
França 78,9 91 26.920 0,90 0,96 0,93 0,932 16
Dinamarca 76,6 96 30.940 0,86 0,98 0,96 0,932 17
Alemanya 78,2 88 27.100 0,89 0,95 0,94 0,925 19
Espanya 79,2 97,7 92 21.460 0,90 0,97 0,90 0,922 20
Itàlia 78,7 98,5 82 26.430 0,89 0,93 0,93 0,920 21
Grècia 78,2 97,3 86 18.720 0,89 0,95 0,87 0,902 24
Portugal 76,1 92,5 93 18.280 0,85 0,97 0,87 0,897 26

Font: Programa de les Nacions Unides per al desenvolupament.
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4. El pes demogràfic de la immigració a Catalunya

A continuació s’analitzen les xifres de la població estrangera empadronada a Catalunya a par-
tir de les dades facilitades per la Secretaria per a la Immigració, adscrita al Departament de Be-
nestar i Família, sobre la base dels padrons continus de població.8

Taula 18. La immigració a Catalunya per demarcacions territorials. Població comunitària i
extracomunitària. Febrer de 2005. En xifres absolutes i en tant per cent

Immigrants
Població total estrangers % Comunitaris % Extracomunitaris %

Barcelona 5.216.292 549.050 10,53 68.313 12,44 480.737 87,56
Girona 666.146 97.580 14,65 20.241 20,74 77.339 79,26
Lleida 389.629 43.391 11,14 3.126 7,20 40.265 92,80
Tarragona 534.988 62.332 11,65 10.395 16,68 51.937 83,32
Terres de l’Ebre 173.591 21.122 12,17 4.099 19,41 17.023 80,59
Catalunya 6.980.646 773.475 11,08 106.174 13,73 667.301 86,27

Font: Secretaria per a la Immigració. Departament de Benestar i Família.

A Catalunya, el febrer de 2005, hi ha un 11,08% de població estrangera. En xifres absolu-
tes, el major nombre d’estrangers se situa a la demarcació de Barcelona (549.050 persones), i
en xifres relatives respecte al total de la població de la demarcació, el percentatge més elevat és
a la demarcació de Girona, situant-se en el 14,65% de la població. Així mateix, la demarcació
de Girona té la proporció d’estrangers comunitaris més elevada respecte al total d’estrangers
(un 20,74%), i la demarcació de Lleida és la que té la major proporció d’estrangers extracomu-
nitaris respecte al total d’estrangers (un 92,80%).

Gràfic 16. Distribució percentual de la població estrangera de Catalunya respecte al total de
la població. Febrer de 2005

Font: Secretaria per a la Immigració. Departament de Benestar i Família.
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8. Les dades procedents dels padrons continus de població que explota estadísticament la Secretaria per a la Immi-
gració no són oficials en el sentit que no han estat sotmeses als filtres exigits per l’INE, per tal d’evitar, per exemple,
que es produeixin duplicats en les inscripcions als padrons municipals. Tanmateix, s’ha valorat la importància d’a-
questes dades pel seu component d’actualitat a l’hora d’analitzar un fenomen tant canviant i creixent com és el de la
immigració estrangera.
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Gràfic 17. Distribució percentual de la població estrangera de Catalunya entre ciutadans
comunitaris i extracomunitaris

Font: Secretaria per a la Immigració. Departament de Benestar i Família.

Taula 19. Àrees de procedència dels estrangers de Catalunya. Febrer de 2005. En xifres
absolutes i en tant per cent

Catalunya
Persones %

Unió Europea 106.174 13,73
Europa de l’Est 70.774 9,15
Resta d’Europa 4.226 0,55
Total Europa 181.174 23,42
Àfrica del nord 178.876 23,13
Àfrica central-meridional 2.135 0,28
Àfrica subsahariana 38.699 5,00
Total Àfrica 219.710 28,41
Amèrica del Nord 5.359 0,69
Amèrica central-Carib 36.214 4,68
Amèrica del Sud 259.444 33,54
Total Amèrica 301.017 38,92
Orient Mitjà 2.972 0,38
Àsia central-meridional 57.460 7,43
Sud-est asiàtic i Japó 10.383 1,34
Total Àsia 70.815 9,16
Oceania 458 0,06
Total Oceania 458 0,06
Sense especificar 301 0,04
Sense especificar 301 0,04

Totals 773.475 100

Font: Secretaria per a la Immigració. Departament de Benestar i Família.
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Gràfic 18. Distribució percentual de la població estrangera de Catalunya per àrees de
procedència

Font: Secretaria per a la Immigració. Departament de Benestar i Família.

A Catalunya, el 38,92% dels estrangers provenen d’Amèrica, i d’aquests, la major part (el
86%) són d’Amèrica del Sud. En segon lloc, el 28,41% dels estrangers provenen de l’Àfrica, i
els de major nombre són els de l’Àfrica del nord, que representen el 81% del total d’estrangers
africans. El 23,42% dels estrangers provenen d’Europa, i d’aquests, el major nombre provenen
de la Unió Europea (59%), seguida de l’Europa de l’Est (39%). A continuació se situa Àsia, amb
un 9,16% dels estrangers, seguida d’Oceania, amb un 0,06%.

Taula 20. Procedència dels estrangers de Catalunya per demarcacions territorials. Febrer de
2005. En xifres absolutes i en tant per cent

Barcelona Girona Lleida Tarragona Terres de l’Ebre
Persones % Persones % Persones % Persones % Persones %

Unió Europea 68.313 12,44 20.241 20,74 3.126 7,20 10.395 16,60 4.099 19,41
Europa de l’Est 34.626 6,31 10.198 10,45 10.276 23,68 8.885 14,19 6.789 32,14
Resta d’Europa 2.139 0,39 880 0,90 260 0,60 798 1,27 449 2,13
Total Europa 105.078 19,14 31.319 32,10 13.662 31,49 20.078 32,06 11.337 53,67
Àfrica del nord 111.713 20,35 29.198 29,92 13.061 30,10 20.359 32,51 4.545 21,52
Àfrica central-meridional 1.356 0,25 243 0,25 386 0,89 128 0,20 22 0,10
Àfrica subsahariana 20.030 3,65 10.552 10,81 5.991 13,81 2.005 3,20 121 0,57
Total Àfrica 133.099 24,24 39.993 40,98 19.438 44,80 22.492 35,91 4.688 22,19
Amèrica del Nord 4.609 0,84 385 0,39 77 0,18 261 0,42 27 0,13
Amèrica central-Carib 28.793 5,24 3.785 3,88 1.238 2,85 2.152 3,44 246 1,16
Amèrica del Sud 214.842 39,13 17.861 18,30 7.940 18,30 15.215 24,29 3.586 16,98
Total Amèrica 248.244 45,21 22.031 22,58 9.255 21,33 17.628 28,15 3.859 18,27
Orient Mitjà 2.639 0,48 123 0,13 61 0,14 126 0,20 23 0,11
Àsia central-meridional 49.737 9,06 3.647 3,74 906 2,09 2.032 3,24 1.138 5,39
Sud-est asiàtic i Japó 9.641 1,76 389 0,40 51 0,12 245 0,39 57 0,27
Total Àsia 62.017 11,30 4.159 4,26 1.018 2,35 2.403 3,84 1.218 5,77
Oceania 391 0,07 34 0,03 5 0,01 23 0,04 5 0,02
Total Oceania 391 0,07 34 0,03 5 0,01 23 0,04 5 0,02
Sense especificar 221 0,04 44 0,05 13 0,03 8 0,01 15 0,07
Total sense especificar 221 0,04 44 0,05 13 0,03 8 0,01 15 0,07

Totals 549.050 100 97.580 100 43.391 100 62.632 100 21.122 100

Font: Secretaria per a la Immigració. Departament de Benestar i Família.
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Gràfic 19. Distribució percentual de la població estrangera de Catalunya per demarcacions
territorials i per àrea de procedència
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Per àrees de procedència, la població estrangera amb major pes demogràfic és la sud-ameri-
cana, amb un 39% dels estrangers a la demarcació de Barcelona, i els nord-africans, a la resta
de demarcacions territorials. Aquests representen un 30% a les demarcacions territorials de Gi-
rona i Lleida i un 32% a les de Tarragona i Terres de l’Ebre.

Taula 21. Distribució dels estrangers per comarques. En xifres absolutes i en tant per cent.
Febrer de 2005

% pobl. estrangera
Població comarcal/pobl.

Població estrangera total de la comarca
Alt Camp 39.829 3.123 7,84
Alt Empordà 119.232 22.502 18,87
Alt Penedès 91.270 8.021 8,79
Alt Urgell 21.021 1.989 9,46
Alta Ribagorça 3.924 357 9,10
Anoia 104.881 6.762 6,45
Bages 168.965 11.650 6,89
Baix Camp 170.526 21.591 12,66
Baix Ebre 73.776 9.113 12,35
Baix Empordà 119.553 19.172 16,04
Baix Llobregat 761.615 65.696 8,63
Baix Penedès 79.038 9.302 11,77
Barcelonès 2.213.623 298.518 13,49
Berguedà 39.937 2.308 5,78
Cerdanya 17.113 2.206 12,89
Conca de Barberà 20.181 1.370 6,79
Garraf 126.303 14.483 11,47
Garrigues 20.349 1.781 8,75
Garrotxa 52.014 5.609 10,78
Gironès 161.315 22.608 14,01
Maresme 396.834 37.772 9,52
Montsià 63.905 9.048 14,16
Noguera 37.384 3.336 8,92
Osona 141.438 15.239 10,77
Pallars Jussà 13.235 921 6,96
Pallars Sobirà 6.972 548 7,86
Pla d’Urgell 33.332 4.222 12,67
Pla de l’Estany 28.275 3.495 12,36
Priorat 9.783 617 6,31
Ribera d’Ebre 23.152 1.981 8,56
Ripollès 26.645 1.365 5,12
Segarra 21.697 4.120 18,99
Segrià 176.722 19.577 11,08
Selva 141.999 20.565 14,48
Solsonès 12.832 1.293 10,08
Tarragonès 215.631 26.330 12,21
Terra Alta 12.758 980 7,68
Urgell 33.815 4.094 12,11
Val d’Aran 8.346 1.141 13,67
Vallès Occidental 813.562 59.550 7,32
Vallès Oriental 357.864 29.046 8,12
No consta la comarca 74
Catalunya 6.980.646 773.475 11,08

Font: Secretaria per a la Immigració. Departament de Benestar i Família.
Nota: Padró continu de població de febrer 2005. Secretaria per a la Immigració.
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Percentatge d’estrangers sobre la població comarcal. Febrer de 2005

Com s’observa al mapa anterior, les comarques que tenen un major percentatge de població
estrangera respecte a la població comarcal són la Segarra, amb un 18,99%, i l’Alt Empordà,
amb un 18,87%. En tercer lloc se situa el Baix Empordà, amb un 16,04%. A continuació seguei-
xen la Selva, el Montsià i el Gironès, amb un 14,48%, un 14,16% i un 14,01%, respectivament.
Altrament, les comarques que tenen un menor percentatge de població estrangera respecte al to-
tal de la població comarcal són el Ripollès, amb un 5,12%, i el Berguedà, amb un 5,78%.
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5. Les persones amb un grau de discapacitat a partir del 33%

5.1. Introducció

Amb l’impuls de les polítiques públiques que tenen per objectiu atendre les persones amb disca-
pacitat, fomentar-ne la inserció social i laboral i millorar-ne la qualitat de vida, ha augmentat la
necessitat de disposar de dades constantment actualitzades, que permetin un tractament estadís-
tic fiable i útil per als treballs de planificació del conjunt de serveis, recursos i actuacions a favor
d’aquest col·lectiu.

En aquest sentit, el Mapa de serveis socials ha anat recollint any rere any la informació esta-
dística sobre la població amb un grau de discapacitat a partir del 33% a Catalunya, partint de
diferents variables, com ara la tipologia, el grau de discapacitat, el sexe i l’edat, i analitzant les
dades territorialment per municipis de més de 20.000 habitants, consells comarcals, regions de
serveis socials i total de Catalunya. Amb la consolidació d’aquestes variables, disponibles en sè-
ries històriques homogènies i comparables d’ençà la publicació del Mapa de serveis socials de
1996, s’està en disposició d’analitzar l’evolució temporal d’aquesta població i copsar la dimen-
sió d’aquesta realitat social.

5.2. Notes metodològiques

Les estadístiques de població amb discapacitat constitueixen el resultat dels treballs d’explotació
d’una base de dades que es nodreix de la informació registrada als serveis de valoració i orien-
tació, dependents de l’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials. Aquests serveis duen a ter-
me actuacions encaminades a la consecució dels beneficis assistencials i econòmics de les per-
sones amb discapacitat, com també tasques d’orientació i d’atenció a persones amb
discapacitat, a les seves famílies i als professionals. Per la seva importància, tot seguit es relacio-
nen els principals serveis que ofereixen:

– Informació i orientació a les persones amb discapacitat.
– Elaboració dels dictàmens d’adequació d’accés a centres de dia, residències, llars residèn-

cies, tallers i altres recursos o serveis per a persones amb discapacitat.
– Expedició dels certificats de capacitació professional, a proposta de l’INEM o de les empre-

ses interessades a contractar persones amb discapacitat.
– Expedició dels certificats d’aptitud física per a les convocatòries d’ocupació de les diferents

administracions públiques.
– Elaboració dels dictàmens de les sol·licituds trameses pels ajuntaments de targetes d’apar-

cament a favor de les persones amb discapacitat, segons el barem de dificultat de mobilitat.
– Valoració i qualificació del grau de la discapacitat. Aquesta última funció té en compte l’a-

plicació informàtica i permet tabular les sèries numèriques del present document.

La valoració de la discapacitat s’ajusta a la regulació fixada, des del gener de 2000, pel
Reial decret 1971/1999, de 23 de desembre, de procediment per al reconeixement, la declara-
ció i la qualificació del grau de minusvalidesa (BOE número 22, de 26 de gener de 2000).
Aquesta disposició té per objecte la regulació del reconeixement del grau de minusvalidesa, l’es-
tabliment de barems nous aplicables, la determinació dels òrgans competents per a fer el reco-
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neixement esmentat i el procediment que cal seguir, tot plegat, amb la finalitat que la valoració i
la qualificació del grau de minusvalidesa que afecti la persona sigui uniforme a tot el territori es-
tatal, garantint la igualtat de condicions per a l’accés dels ciutadans als beneficis, els drets eco-
nòmics i els serveis que els organismes públics atorguin.

La valoració de la discapacitat física, psíquica o sensorial determina la discapacitat de la per-
sona, com també el grau de discapacitat expressat en percentatge. La valoració de la discapaci-
tat i del grau es duu a terme mitjançant la Classificació internacional de deficiències, discapa-
citats i minusvalideses de l’OMS9 i les taules elaborades per l’Associació Mèdica Americana per
a la valoració de les activitats de la vida diària. Aquestes guies proporcionen criteris i mètodes
per a la valoració del grau de discapacitat d’una persona, causada per qualsevol tipus d’altera-
ció anatòmica o funcional. Consten de setze capítols i d’unes taules de valors combinats. La dis-
capacitat s’expressa en termes percentuals de menyscapte global de la persona.

En aquest apartat es presenten les taules estadístiques estàndard que permeten fer una anàli-
si de l’evolució d’aquest segment de la població al llarg del temps, a partir de l’explotació esta-
dística de variables que permeten definir-ne el perfil –tipologia, edat i grau de la discapacitat– i
la distribució geogràfica.

La classificació tipològica oficial de les discapacitats és la següent: física, sensorial i psíqui-
ca. Atenent aquests grans grups, i per a l’elaboració dels mapes de serveis socials, s’ha optat
des de l’any 1996 per una classificació tipològica més desagregada i que respon a unes quan-
tificacions que es revelen més operatives per als treballs de planificació. La tipologia que s’ex-
plota estadísticament en aquest document engloba els col·lectius següents: físics –motòrics i no
motòrics–, visuals, auditius, psíquics i malalts mentals –psicòtics, no psicòtics, orgànics i altres
demències. A les taules s’inclou l’apartat “No consta”, en el qual es recullen les situacions errò-
niament codificades i aquelles codificacions que no es poden incloure en cap d’aquests grans
grups.

Pel que fa al grau de la discapacitat, en el present treball es distribueix en tres grans
grups. El primer abasta graus de discapacitat entre el 33% i el 64%, i en el qual s’inclourien
persones amb discapacitat amb un nivell d’autonomia personal prou important com per a inse-
rir-se socialment i laboralment, si més no, en un sistema de treball protegit. El segon grup abas-
ta graus de discapacitat d’entre el 65% i el 74%; en aquest bloc s’hi compten persones que, en
termes generals, presenten més dificultats per aconseguir una plena integració social i laboral.
El tercer grup, amb graus de discapacitat iguals o superiors al 75%, registra persones molt
afectades susceptibles de requerir instruments altament especialitzats per a la seva integració
social.

203

9. El 2001, l’Organització Mundial de la Salut adopta la nova Classificació internacional del funcionament, la disca-
pacitat i la salut (CIDDM-2), que substitueix l’anterior Classificació internacional de deficiències, discapacitats i minus-
valideses (CIDDM), inicialment publicada el 1980. A diferència de la classificació de 1980, basada en “les conse-
qüències de les malalties”, la CIDDM-2 passa a ser una classificació de “components de salut” i pren, per tant, una
posició neutral respecte a l’etiologia, reservant als investigadors l’establiment de relacions causals. La CIDDM-2 orga-
nitza la informació en els punts següents:

– Components del funcionament i la discapacitat, que inclouen els components del cos i el de les activitats i la par-
ticipació, en què es tracta el funcionament tant des d’una perspectiva individual com social. 

– Factors contextuals, que inclouen tant factors personals com ambientals. Aquests darrers són els que tenen un im-
pacte en els components del funcionament i la discapacitat, i s’organitzen partint de l’entorn més immediat de la
persona fins a l’entorn més general. Els factors ambientals interactuen amb tots els components del funcionament
i la discapacitat.
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Quant a la variable edat, s’han distribuït en sis grups: de 0 a 4 anys, de 5 a 16 anys, de 17
a 44 anys, de 45 a 64 anys, de 65 a 74 anys i de 75 anys i més.

Finalment, s’ha optat per incorporar les variables corresponents als barems de dificultat de
mobilitat i de necessitat d’una tercera persona, en el sentit de si se n’ha emès informe favo-
rable, desfavorable o si no hi consta.

Per últim, pel que fa a les referències demogràfiques, el Padró continu de població 2004
constitueix la font de les dades relatives a població general.

5.3. Estat de la situació 2004

Quant a l’estat de la situació, en data 31 de desembre de 2004, figuren a la Base de dades de
persones amb discapacitat de Catalunya un total de 333.584 persones, és a dir, un 4,90% de
la població catalana. Això significa un increment absolut de 25.520 persones respecte a l’any
anterior, la qual cosa suposa un augment interanual del 8,28%. Si es considera l’evolució 1996-
2004, es produeix un increment del 98,91% en vuit anys.

Taula 22. Persones amb discapacitat. Evolució 1996-2004
Població de Població % població

Any Catalunya1 discapacitada2 discapacitada
1996 6.059.494 167.706 2,77
1997 6.090.040 191.160 3,14
1998 6.090.040 207.192 3,40
1999 6.120.154 224.438 3,67
2000 6.133.992 245.946 4,01
2001 6.343.110 267.988 4,22
2002 6.343.110 284.774 4,49
2003 6.704.146 308.064 4,60
2004 6.813.319 333.584 4,90

Fonts: 1 Cens 1996 i 2001, estimacions de població postcensals 1997, 1998, 1999, 2000, 2002,
2003 i 2004. IDESCAT. 2 Població discapacitada dels anys 1996,1997, 1998, 1999, 2000, 2002,
2003 i 2004. Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades
de la Base de dades de persones amb discapacitat.

Taula 23. Persones amb discapacitat. Regions de serveis socials. Evolució 2001-2004
31.12.2001 31.12.2002 31.12.2003 31.12.2004

Regions Nre. absolut Nre. absolut Nre. absolut Nre. absolut
Metropolitana 114.554 121.980 131.590 142.847
Comarques de Girona 17.793 19.275 20.825 21.969
Camp de Tarragona 18.637 19.597 21.585 23.116
Terres de l’Ebre 5.639 5.859 6.710 7.377
Ponent 18.025 18.864 20.233 21.586
Comarques centrals 18.879 20.036 21.783 23.557
Barcelona 74.458 79.160 85.334 93.128
No consta comarca 3 3 4 4
Total Catalunya 267.988 284.774 308.064 333.584

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb
discapacitat.
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Taula 24. Persones amb discapacitat. Regions de serveis socials. Increments 2001-2004
Increment Increment Increment

Regions 2001-2002 2002-2003 2003-2004
Metropolitana 6,48 7,88 8,55
Comarques de Girona 8,33 8,04 5,49
Camp de Tarragona 5,15 10,14 7,09
Terres de l’Ebre 3,90 14,52 9,94
Ponent 4,65 7,26 6,69
Comarques centrals 6,13 8,72 8,14
Barcelona 6,31 7,80 9,13
Total Catalunya 6,26 8,18 8,28

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la
Base de dades de persones amb discapacitat.

Taula 25. Persones amb discapacitat. Grups quinquennals. Catalunya 2004
Quinquennis Homes Dones Total
0 a 5 1.614 1.078 2.692
6 a 10 2.869 1.591 4.460
11 a 15 3.427 2.201 5.628
16 a 20 3.815 2.523 6.338
21 a 25 5.304 3.536 8.840
26 a 30 7.854 5.355 13.209
31 a 35 9.579 6.667 16.246
36 a 40 11.593 8.365 19.958
41 a 45 12.134 9.527 21.661
46 a 50 11.717 10.545 22.262
51 a 55 12.733 12.579 25.312
56 a 60 16.387 15.913 32.300
61 a 65 15.866 16.013 31.879
66 a 70 16.372 18.176 34.548
71 a 75 12.434 16.195 28.629
76 a 80 9.065 13.544 22.609
81 a 85 6.428 11.119 17.547
86 a 90 3.693 7.131 10.824
91 a 95 1.760 3.876 5.636
96 a 100 696 2.310 3.006
Total 165.340 168.244 333.584

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades
de la Base de dades de persones amb discapacitat.

205

Mapa serveis socials 2004-05.qxd  05/07/2006  9:38  PÆgina 205



Gràfic 20. Piràmide d’edats de les persones amb discapacitat. 2004

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.

Taula 27. Comarques amb un major
nombre de persones amb discapacitat
per ordre decreixent. Xifres relatives
respecte al total de la població de la
comarca. 2004

% pobl. discapacitada
Comarques de la comarca
Berguedà 10,20
Segrià 7,11
Barcelonès 6,03
Bages 5,37
Garrigues 5,37
Noguera 5,33
Pla d’Urgell 5,25
Pallars Jussà 5,19
Baix Llobregat 4,88
Baix Camp 4,86
Tarragonès 4,81
Alta Ribagorça 4,79
Baix Ebre 4,75
Anoia 4,63

Taula 26. Comarques amb un major
nombre de persones amb discapacitat
per ordre decreixent. Xifres absolutes.
2004

Total pobl.
Comarques discapacitada
Barcelonès 132.211
Baix Llobregat 36.175
Vallès Occidental 34.060
Vallès Oriental 13.000
Maresme 12.598
Segrià 12.562
Tarragonès 9.742
Bages 8.873
Baix Camp 7.837
Gironès 6.477
Osona 5.099
Anoia 4.709
Selva 4.635
Garraf 4.393
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Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.

Taula 30. Persones amb discapacitat. Tipologia. Evolució 1996-2004
31.12.1996 31.12.1997 31.12.1998 31.12.1999 31.12.2000

Nre. absolut Nre. Absolut Nre. absolut Nre. absolut Nre. absolut
Físics 100.694 111.242 122.435 134.340 148.251
Visuals 12.684 16.312 17.655 19.027 20.787
Auditius 8.200 7.637 8.065 8.642 9.552
Psíquics 28.534 30.699 31.858 33.120 34.006
Malalts mentals 16.932 22.237 24.972 28.333 32.419
No consta 662 3.033 2.207 976 931
Catalunya 167.706 191.160 207.192 224.438 245.946

31.12.2001 31.12.2002 31.12.2003 31.12.2004
Nre. absolut Nre. absolut Nre. absolut Nre. absolut

Físics 161.017 170.543 183.911 199.495
Visuals 22.409 23.393 24.961 26.629
Auditius 10.680 11.727 12.939 14.423
Psíquics 35.011 35.745 37.006 38.235
Malalts mentals 37.994 42.540 48.458 54.042
No consta 877 826 789 760
Catalunya 267.988 284.774 308.064 333.584

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de
persones amb discapacitat.

Taula 31. Persones amb discapacitat. Tipologia. Increment 1996-2004
% % % % % % % % %

increment increment increment increment increment increment increment increment increment
1996-1997 1997-1998 1998-1999 1999-2000 2000-2001 2001-2002 2002-2003 2003-2004 1996-2004

Físics 10,48 10,06 9,72 10,36 8,61 5,92 7,84 8,47 98,12
Visuals 28,60 8,23 7,77 9,25 7,80 4,39 6,70 6,68 109,94
Auditius -6,87 5,60 7,15 10,53 11,81 9,80 10,34 11,47 75,89
Psíquics 7,59 3,78 3,96 2,68 2,96 2,10 3,53 3,32 34,00
Malalts mentals 31,33 12,30 13,46 14,42 17,20 11,97 13,91 11,52 219,17
Catalunya 13,99 8,39 8,32 9,58 8,96 6,26 8,18 8,28 98,91

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.

Taula 29. Poblacions de més de 20.000
habitants amb un major nombre de
persones amb discapacitat per ordre
decreixent. Xifres relatives respecte al
total de la població del municipi. 2004

% pobl. discapacitada
Municipis del municipi
Lleida 7,57
St. Adrià de Besòs 7,21
Sta. Coloma de Gramenet 6,91
Cornellà de Llobregat 6,83
Hospitalet de Llobregat, l’ 6,36
St. Boi de Llobregat 6,12
Manresa 5,96
Prat de Llobregat, el 5,96
Badalona 5,92
Barcelona 5,90
Reus 5,83
Tarragona 5,58
Tortosa 5,46
Esplugues de Llobregat 5,43

Taula 28. Poblacions de més de 20.000
habitants amb un major nombre de
persones amb discapacitat per ordre
decreixent. Xifres absolutes. 2004

Total pobl.
Municipis discapacitada
Barcelona 93.128
Hospitalet de Llobregat, l’ 15.935
Badalona 12.723
Sabadell 9.614
Terrassa 9.326
Lleida 9.079
Sta. Coloma de Gramenet 8.051
Tarragona 6.897
Cornellà de Llobregat 5.690
Reus 5.637
St. Boi de Llobregat 4.935
Mataró 4.500
Manresa 4.086
Girona 3.875
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Gràfic 21. Distribució percentual dels tipus de discapacitat. 2004

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.

Taula 32. Persones amb discapacitat. Tipologia. Regions de serveis socials. 2004
Físics Malalts No Tota

Regions Motòrics No motòrics Total Visuals Auditius Psíquics mentals consta discapacitats
Metropolitana 45.688 41.007 86.695 10.642 6.387 16.040 22.738 345 142.847
Comarques de Girona 8.294 4.327 12.621 1.310 816 4.292 2.864 66 21.969
Camp de Tarragona 7.469 5.659 13.128 1.591 895 3.960 3.455 87 23.116
Terres de l’Ebre 2.478 2.117 4.595 452 261 993 1.055 21 7.377
Ponent 7.971 5.318 13.289 1.488 1.025 2.602 3.137 45 21.586
Comarques centrals 7.917 6.175 14.092 2.003 955 2.470 4.002 35 23.557
Barcelona 29.559 25.512 55.071 9.143 4.084 7.878 16.791 161 93.128
No consta comarca 2 2 4 0 0 0 0 0 4
Total Catalunya 109.378 90.117 199.495 26.629 14.423 38.235 54.042 760 333.584

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.

Gràfic 22. Evolució del nombre de persones amb discapacitat per tipologia. 1996-2004

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.
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Taula 33. Persones amb discapacitat. Tipologia de la discapacitat. Comarques. 2004
Físics Pobl. Pobl. Pobl.

No Malalts No discapacitada 2004 com.
Comarca Motòrics motòrics Total Visuals Auditius Psíquics mentals consta Total % Catalunya %
Alt Camp 579 436 1.015 102 49 244 236 6 1.652 0,50 38.824 4,26
Alt Empordà 1.358 776 2.134 226 118 747 444 15 3.684 1,10 112.439 3,28
Alt Penedès 1.267 807 2.074 272 144 470 570 8 3.538 1,06 89.444 3,96
Alt Urgell 297 211 508 38 26 92 123 4 791 0,24 20.315 3,89
Alta Ribagorça 63 52 115 9 10 17 31 0 182 0,05 3.796 4,79
Anoia 1.463 1.408 2.871 361 169 580 712 16 4.709 1,41 101.748 4,63
Bages 3.097 2.184 5.281 770 352 803 1.655 12 8.873 2,66 165.123 5,37
Baix Camp 2.256 1.794 4.050 501 302 1.718 1.232 34 7.837 2,35 161.090 4,86
Baix Ebre 1.097 996 2.093 236 111 442 511 11 3.404 1,02 71.708 4,75
Baix Empordà 1.339 758 2.097 204 150 749 456 12 3.668 1,10 115.566 3,17
Baix Llobregat 11.611 11.067 22.678 2.565 1.410 3.621 5.872 29 36.175 10,84 741.024 4,88
Baix Penedès 968 685 1.653 166 121 363 378 7 2.688 0,81 73.665 3,65
Barcelonès 41.237 38.321 79.558 12.048 5.820 11.587 22.915 283 132.211 39,63 2.193.380 6,03
Berguedà 1.457 1.218 2.675 364 178 193 588 1 3.999 1,20 39.224 10,20
Cerdanya 127 65 192 27 14 81 46 0 360 0,11 16.065 2,24
Conca de Barberà 267 204 471 54 22 131 117 3 798 0,24 19.589 4,07
Garraf 1.534 1.188 2.722 377 174 473 640 7 4.393 1,32 122.229 3,59
Garrigues 384 260 644 89 50 106 141 2 1.032 0,31 19.210 5,37
Garrotxa 585 260 845 114 54 389 185 3 1.590 0,48 50.616 3,14
Gironès 2.458 1.233 3.691 381 249 1.167 977 12 6.477 1,94 154.274 4,20
Maresme 4.070 3.236 7.306 943 579 1.660 2.072 38 12.598 3,78 386.573 3,26
Montsià 948 730 1.678 133 105 363 374 6 2.659 0,80 61.989 4,29
Noguera 744 452 1.196 127 104 267 243 3 1.940 0,58 36.394 5,33
Osona 1.587 1.204 2.791 444 210 726 922 6 5.099 1,53 138.630 3,68
Pallars Jussà 255 134 389 62 32 68 107 2 660 0,20 12.712 5,19
Pallars Sobirà 113 52 165 14 15 29 20 2 245 0,07 6.666 3,68
Pla d’Urgell 627 433 1.060 107 70 207 218 5 1.667 0,50 31.757 5,25
Pla de l’Estany 320 153 473 44 19 225 120 3 884 0,27 27.141 3,26
Priorat 148 79 227 21 14 79 55 3 399 0,12 9.521 4,19
Ribera d’Ebre 283 275 558 53 34 127 108 3 883 0,26 22.632 3,90
Ripollès 365 192 557 66 57 204 144 3 1.031 0,31 26.162 3,94
Segarra 312 182 494 59 28 100 127 0 808 0,24 20.166 4,01
Segrià 4.526 3.185 7.711 855 614 1.468 1.889 25 12.562 3,77 176.618 7,11
Selva 1.869 955 2.824 275 169 811 538 18 4.635 1,39 136.738 3,39
Solsonès 186 96 282 37 32 87 79 0 517 0,15 12.297 4,20
Tarragonès 3.251 2.461 5.712 747 387 1.425 1.437 34 9.742 2,92 202.662 4,81
Terra Alta 150 116 266 30 11 61 62 1 431 0,13 12.464 3,46
Urgell 556 312 868 115 67 197 212 2 1.461 0,44 33.038 4,42
Val d’Aran 94 45 139 13 9 51 26 0 238 0,07 8.832 2,69
Vallès Occidental 10.944 8.725 19.669 2.595 1.738 4.455 5.481 122 34.060 10,21 790.432 4,31
Vallès Oriental 4.584 3.175 7.759 985 606 1.652 1.979 19 13.000 3,90 350.566 3,71
No consta comarca 3 1 4 0 0 0 0 0 4 0,00 0 0,00
Catalunya 109.379 90.116 199.495 26.629 14.423 38.235 54.042 760 333.584 100,00 6.813.319 4,90

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.
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Taula 34. Persones amb discapacitat. Tipologia de la discapacitat. Municipis de més de
20.000 habitants. 2004

Físics Pobl. Pobl. Pobl.
No Malalts No discapacitada 2004 mun.

Municipi Motòrics motòrics Total Visuals Auditius Psíquics mentals consta Total % municipal %
Badalona 3.718 4.063 7.781 946 625 1.334 1.991 46 12.723 5,02 214.874 5,92
Barberà del Vallès 283 196 479 73 43 79 129 1 804 0,32 27.202 2,96
Barcelona 29.559 25.512 55.071 9.143 4.084 7.878 16.791 161 93.128 36,72 1.578.546 5,90
Blanes 619 350 969 90 63 249 175 7 1.553 0,61 35.577 4,37
Cambrils 343 259 602 53 40 143 126 3 967 0,38 24.604 3,93
Castelldefels 588 511 1.099 117 64 146 231 0 1.657 0,65 53.964 3,07
Cerdanyola del Vallès 794 545 1.339 179 154 522 337 12 2.543 1,00 56.065 4,54
Cornellà de Llobregat 1.867 1.887 3.754 408 228 417 874 9 5.690 2,24 83.327 6,83
Esplugues de Llobregat 788 820 1.608 202 104 202 374 2 2.492 0,98 45.915 5,43
Figueres 583 359 942 109 56 321 203 9 1.640 0,65 37.032 4,43
Gavà 664 666 1.330 142 93 177 294 1 2.037 0,80 43.242 4,71
Girona 1.495 788 2.283 241 154 634 557 6 3.875 1,53 83.531 4,64
Granollers 771 545 1.316 172 123 272 343 3 2.229 0,88 56.456 3,95
Hospitalet de Llobregat, l’ 5.021 5.331 10.352 1.181 639 1.340 2.406 17 15.935 6,28 250.536 6,36
Igualada 533 522 1.055 131 68 241 265 7 1.767 0,70 35.195 5,02
Lleida 3.263 2.267 5.530 644 454 983 1.452 16 9.079 3,58 119.935 7,57
Lloret de Mar 239 136 375 43 31 80 70 1 600 0,24 26.557 2,26
Manresa 1.393 1.003 2.396 362 168 367 791 2 4.086 1,61 68.505 5,96
Martorell 345 276 621 73 44 131 262 0 1.131 0,45 25.010 4,52
Masnou, el 242 161 403 73 39 66 105 5 691 0,27 21.196 3,26
Mataró 1.377 1.154 2.531 358 222 589 783 17 4.500 1,77 114.114 3,94
Molins de Rei 273 223 496 63 42 96 127 1 825 0,33 22.496 3,67
Mollet del Vallès 773 577 1.350 186 112 279 340 6 2.273 0,90 50.691 4,48
Montcada i Reixac 412 353 765 116 69 185 252 2 1.389 0,55 30.953 4,49
Olot 369 153 522 72 42 251 122 2 1.011 0,40 30.306 3,34
Pineda de Mar 238 209 447 55 33 82 129 2 748 0,29 23.539 3,18
Prat de Llobregat, el 1.179 1.245 2.424 264 171 332 571 2 3.764 1,48 63.148 5,96
Premià de Mar 283 249 532 61 50 109 147 3 902 0,36 27.464 3,28
Reus 1.521 1.243 2.764 361 230 1.318 941 23 5.637 2,22 96.642 5,83
Ripollet 501 346 847 113 77 166 200 5 1.408 0,56 33.605 4,19
Rubí 819 608 1.427 186 113 376 432 8 2.542 1,00 66.425 3,83
Sabadell 3.124 2.541 5.665 736 507 1.097 1.569 40 9.614 3,79 193.338 4,97
Salt 417 220 637 58 40 246 210 3 1.194 0,47 25.912 4,61
St. Adrià de Besòs 651 738 1.389 170 112 216 479 8 2.374 0,94 32.921 7,21
St. Andreu de la Barca 291 244 535 83 43 91 165 0 917 0,36 23.675 3,87
St. Boi de Llobregat 1.389 1.469 2.858 301 180 700 894 2 4.935 1,95 80.636 6,12
St. Cugat del Vallès 528 329 857 124 81 226 271 3 1.562 0,62 65.061 2,40
St. Feliu de Llobregat 540 550 1.090 136 49 210 264 4 1.753 0,69 41.954 4,18
St. Joan Despí 480 515 995 92 55 143 206 1 1.492 0,59 30.242 4,93
St. Pere de Ribes 271 251 522 56 33 97 123 2 833 0,33 25.280 3,30
St. Vicenç dels Horts 353 323 676 79 27 162 176 1 1.121 0,44 26.477 4,23
Sta. Coloma de Gramenet 2.288 2.677 4.965 608 360 819 1.248 51 8.051 3,17 116.503 6,91
Sta. Perpètua de Mogoda 312 210 522 67 32 95 150 1 867 0,34 20.844 4,16
Sitges 231 156 387 56 26 56 110 1 636 0,25 23.172 2,74
Tarragona 2.229 1.769 3.998 582 272 1.006 1.018 21 6.897 2,72 123.584 5,58
Terrassa 2.879 2.558 5.437 683 476 1.197 1.499 34 9.326 3,68 189.212 4,93
Tortosa 525 540 1.065 130 55 224 268 5 1.747 0,69 31.979 5,46
Valls 355 288 643 65 28 159 151 5 1.051 0,41 22.237 4,73
Vendrell, el 396 280 676 71 49 150 162 1 1.109 0,44 28.147 3,94
Vic 408 338 746 155 57 201 266 0 1.425 0,56 36.571 3,90
Viladecans 984 955 1.939 187 125 290 512 0 3.053 1,20 60.033 5,09
Vilafranca del Penedès 516 324 840 117 56 170 243 5 1.431 0,56 34.409 4,16
Vilanova i la Geltrú 904 689 1.593 243 100 278 357 4 2.575 1,02 59.409 4,33
Total municipis 80.924 70.521 151.445 21.016 11.198 27.198 42.161 571 253.589 100,00 4.738.248 5,35

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.
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Taula 35. Malalts mentals: psicòtics, no psicòtics, orgànics i altres demències. Regions de
serveis socials. Xifres absolutes. 2004

Total malalts
Regions Psicòtics No psicòtics Orgànics Altres mentals
Metropolitana 7.403 6.538 3.494 5.303 22.738
Comarques de Girona 910 732 448 872 2.962
Camp de Tarragona 387 200 230 2.638 3.455
Terres de l’Ebre 204 149 93 609 1.055
Ponent 904 626 582 927 3.039
Comarques centrals 1.081 1.147 618 1.156 4.002
Barcelona 5.459 4.302 3.969 3.061 16.791
No consta comarca 0 0 0 0 0
Total Catalunya 16.348 13.694 9.434 14.566 54.042

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.

Taula 36. Malalts mentals: psicòtics, no psicòtics, orgànics i altres demències. Comarques.
Xifres absolutes. 2004

Total malalts
Comarca Psicòtics No psicòtics Orgànics Altres mentals
Alt Camp 22 20 17 177 236
Alt Empordà 129 111 78 126 444
Alt Penedès 205 138 121 106 570
Alt Urgell 50 19 19 35 123
Alta Ribagorça 10 0 9 12 31
Anoia 204 230 137 141 712
Bages 441 449 203 562 1.655
Baix Camp 183 52 91 906 1.232
Baix Ebre 103 70 48 290 511
Baix Empordà 172 105 55 124 456
Baix Llobregat 1.900 1.796 844 1.332 5.872
Baix Penedès 37 37 20 284 378
Barcelonès 7.547 6.109 4.862 4.397 22.915
Berguedà 104 166 68 250 588
Cerdanya 13 8 6 19 46
Conca de Barberà 20 7 6 84 117
Garraf 237 154 129 120 640
Garrigues 48 28 28 37 141
Garrotxa 55 55 32 43 185
Gironès 299 234 151 293 977
Maresme 707 599 355 411 2.072
Montsià 62 56 34 222 374
Noguera 84 49 39 71 243
Osona 296 277 190 159 922
Pallars Jussà 33 18 32 24 107
Pallars Sobirà 8 1 4 7 20
Pla d’Urgell 56 44 44 74 218
Pla de l’Estany 38 21 22 39 120
Priorat 5 1 5 44 55
Ribera d’Ebre 23 12 8 65 108
Ripollès 52 31 12 49 144
Segarra 45 22 19 41 127
Segrià 510 421 366 592 1.889
Selva 147 152 76 163 538
Solsonès 23 17 14 25 79
Tarragonès 120 83 91 1.143 1.437
Terra Alta 16 11 3 32 62
Urgell 69 42 39 62 212
Val d’Aran 9 5 5 7 26
Vallès Occidental 1.612 1.459 801 1.609 5.481
Vallès Oriental 654 585 351 389 1.979
No consta comarca 0 0 0 0 0
Total Catalunya 16.348 13.694 9.434 14.566 54.042

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.

211

Mapa serveis socials 2004-05.qxd  05/07/2006  9:38  PÆgina 211



Taula 37. Malalts mentals: psicòtics, no psicòtics, orgànics i altres demències. Municipis de
més de 20.000 habitants. Xifres absolutes. 2004

Total malalts
Municipis Psicòtics No psicòtics Orgànics Altres mentals
Badalona 643 603 300 445 1.991
Barberà del Vallès 37 41 17 34 129
Barcelona 5.459 4.302 3.969 3.061 16.791
Blanes 45 50 20 60 175
Cambrils 5 8 7 106 126
Castelldefels 71 68 43 49 231
Cerdanyola del Vallès 94 86 54 103 337
Cornellà de Llobregat 245 297 118 214 874
Esplugues de Llobregat 129 113 68 64 374
Figueres 55 60 37 51 203
Gavà 101 84 54 55 294
Girona 168 131 90 168 557
Granollers 128 108 52 55 343
Hospitalet de Llobregat, l’ 795 707 373 531 2.406
Igualada 81 82 55 47 265
Lleida 377 339 271 465 1.452
Lloret de Mar 19 21 11 19 70
Manresa 222 216 88 265 791
Martorell 92 74 32 64 262
Masnou, el 32 25 31 17 105
Mataró 260 253 101 169 783
Molins de Rei 37 37 22 31 127
Mollet del Vallès 126 109 48 57 340
Montcada i Reixac 66 72 43 71 252
Olot 34 36 24 28 122
Pineda de Mar 51 35 20 23 129
Prat de Llobregat, el 191 162 88 130 571
Premià de Mar 51 43 23 30 147
Reus 160 40 71 670 941
Ripollet 65 51 26 58 200
Rubí 121 126 68 117 432
Sabadell 464 447 201 457 1.569
Salt 71 59 22 58 210
St. Adrià de Besòs 157 163 46 113 479
St. Andreu de la Barca 53 56 19 37 165
St. Boi de Llobregat 390 254 93 157 894
St. Cugat del Vallès 87 52 54 78 271
St. Feliu de Llobregat 85 79 30 70 264
St. Joan Despí 60 69 25 52 206
St. Pere de Ribes 41 41 20 21 123
St. Vicenç dels Horts 64 55 21 36 176
Sta. Coloma de Gramenet 493 334 174 247 1.248
Sta. Perpètua de Mogoda 40 38 10 62 150
Sitges 39 28 26 17 110
Tarragona 86 62 60 810 1.018
Terrassa 417 387 261 434 1.499
Tortosa 61 39 20 148 268
Valls 15 12 9 115 151
Vendrell, el 10 17 7 128 162
Vic 87 73 55 51 266
Viladecans 159 165 69 119 512
Vilafranca del Penedès 91 58 49 45 243
Vilanova i la Geltrú 136 72 74 75 357
Total 13.066 10.939 7.569 10.587 42.161

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.

212

Mapa serveis socials 2004-05.qxd  05/07/2006  9:38  PÆgina 212



Taula 38. Persones amb discapacitat per grau. Regions de serveis socials. Xifres absolutes.
2004

Total
Regions Del 33% al 64% Del 65% al 74% 75% i més discapacitats
Metropolitana 78.891 37.840 26.116 142.847
Comarques de Girona 12.258 6.098 4.396 22.752
Camp de Tarragona 10.505 7.603 5.008 23.116
Terres de l’Ebre 3.117 2.418 1.842 7.377
Ponent 11.429 5.168 4.206 20.803
Comarques centrals 13.785 5.508 4.264 23.557
Barcelona 45.816 25.255 22.057 93.128
No consta comarca 3 1 0 4
Total Catalunya 175.804 89.891 67.889 333.584

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.

Taula 39. Persones amb discapacitat per grau. Comarques. Xifres absolutes. 2004
Total

Comarca Del 33% al 64% Del 65% al 74% 75% i més discapacitats
Alt Camp 771 533 348 1.652
Alt Empordà 1.867 1.066 751 3.684
Alt Penedès 1.765 947 826 3.538
Alt Urgell 379 234 178 791
Alta Ribagorça 103 50 29 182
Anoia 2.523 1.214 972 4.709
Bages 5.069 2.218 1.586 8.873
Baix Camp 3.433 2.570 1.834 7.837
Baix Ebre 1.455 1.079 870 3.404
Baix Empordà 1.971 1.009 688 3.668
Baix Llobregat 20.063 9.590 6.522 36.175
Baix Penedès 1.292 915 481 2.688
Barcelonès 68.232 35.456 28.523 132.211
Berguedà 2.937 655 407 3.999
Cerdanya 180 101 79 360
Conca de Barberà 304 279 215 798
Garraf 2.215 1.239 939 4.393
Garrigues 544 241 247 1.032
Garrotxa 878 392 320 1.590
Gironès 3.519 1.690 1.268 6.477
Maresme 6.531 3.293 2.774 12.598
Montsià 1.085 946 628 2.659
Noguera 1.032 489 419 1.940
Osona 2.810 1.181 1.108 5.099
Pallars Jussà 373 144 143 660
Pallars Sobirà 139 58 48 245
Pla d’Urgell 931 428 308 1.667
Pla de l’Estany 441 229 214 884
Priorat 172 137 90 399
Ribera d’Ebre 376 275 232 883
Ripollès 559 273 199 1.031
Segarra 427 200 181 808
Segrià 7.083 3.101 2.378 12.562
Selva 2.533 1.240 862 4.635
Solsonès 266 139 112 517
Tarragonès 4.533 3.169 2.040 9.742
Terra Alta 201 118 112 431
Urgell 768 371 322 1.461
Val d’Aran 140 51 47 238
Vallès Occidental 19.218 8.789 6.053 34.060
Vallès Oriental 6.683 3.781 2.536 13.000
No consta comarca 3 1 0 4
Catalunya 175.804 89.891 67.889 333.584

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.
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Taula 40. Persones amb discapacitat per grau. Municipis de més de 20.000 habitants. Xifres
absolutes. 2004

Total
Municipis Del 33% al 64% Del 65% al 74% 75% i més discapacitats
Badalona 7.307 3.260 2.156 12.723
Barberà del Vallès 490 170 144 804
Barcelona 45.816 25.255 22.057 93.128
Blanes 844 427 282 1.553
Cambrils 466 282 219 967
Castelldefels 882 431 344 1.657
Cerdanyola del Vallès 1.342 574 627 2.543
Cornellà de Llobregat 3.209 1.536 945 5.690
Esplugues de Llobregat 1.452 608 432 2.492
Figueres 825 482 333 1.640
Gavà 1.162 529 346 2.037
Girona 2.117 1.030 728 3.875
Granollers 1.133 669 427 2.229
Hospitalet de Llobregat, l’ 9.100 4.113 2.722 15.935
Igualada 919 458 390 1.767
Lleida 5.222 2.177 1.680 9.079
Lloret de Mar 328 161 111 600
Manresa 2.312 1.071 703 4.086
Martorell 563 335 233 1.131
Masnou, el 353 174 164 691
Mataró 2.356 1.221 923 4.500
Molins de Rei 444 218 163 825
Mollet del Vallès 1.190 696 387 2.273
Montcada i Reixac 748 395 246 1.389
Olot 583 225 203 1.011
Pineda de Mar 392 192 164 748
Prat de Llobregat, el 2.094 1.058 612 3.764
Premià de Mar 481 234 187 902
Reus 2.389 1.916 1.332 5.637
Ripollet 773 395 240 1.408
Rubí 1.424 695 423 2.542
Sabadell 5.506 2.550 1.558 9.614
Salt 668 305 221 1.194
St. Adrià de Besòs 1.177 809 388 2.374
St. Andreu de la Barca 525 229 163 917
St. Boi de Llobregat 2.617 1.386 932 4.935
St. Cugat del Vallès 778 411 373 1.562
St. Feliu de Llobregat 1.003 430 320 1.753
St. Joan Despí 873 371 248 1.492
St. Pere de Ribes 426 240 167 833
St. Vicenç dels Horts 575 316 230 1.121
Sta. Coloma de Gramenet 4.832 2.019 1.200 8.051
Sta. Perpètua de Mogoda 456 275 136 867
Sitges 302 195 139 636
Tarragona 3.125 2.269 1.503 6.897
Terrassa 5.488 2.244 1.594 9.326
Tortosa 735 558 454 1.747
Valls 517 323 211 1.051
Vendrell, el 532 366 211 1.109
Vic 759 352 314 1.425
Viladecans 1.681 878 494 3.053
Vilafranca del Penedès 726 387 318 1.431
Vilanova i la Geltrú 1.298 711 566 2.575
Total municipis 133.315 68.611 51.663 253.589

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.
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Taula 41. Persones amb discapacitat per grups d’edat. Regions de serveis socials. Xifres
absolutes. 2004

De 0 a De 5 a De 17 a De 45 a De 65 a 75 anys Total
Regions 4 anys 16 anys 44 anys 64 anys 74 anys i més discapacitats
Metropolitana 873 5.097 36.731 52.505 27.441 20.200 142.847
Comarques de Girona 149 1.726 6.604 6.987 3.555 3.731 22.752
Camp de Tarragona 240 1.482 6.561 7.258 3.694 3.881 23.116
Terres de l’Ebre 50 338 1.884 2.438 1.212 1.455 7.377
Ponent 123 728 4.592 6.175 4.048 5.137 20.803
Comarques centrals 125 663 5.179 7.564 4.794 5.232 23.557
Barcelona 356 2.082 19.021 27.872 18.706 25.091 93.128
No consta comarca 0 0 1 1 2 0 4
Total Catalunya 1.916 12.116 80.573 110.800 63.452 64.727 333.584

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.

Taula 42. Persones amb discapacitat per grups d’edat. Comarques. Xifres absolutes. 2004
De 0 a De 5 a De 17 a De 45 a De 65 a 75 anys Total

Comarca 4 anys 16 anys 44 anys 64 anys 74 anys i més discapacitats
Alt Camp 15 89 457 524 277 290 1.652
Alt Empordà 21 343 1.098 1.086 530 606 3.684
Alt Penedès 26 180 924 1.178 597 633 3.538
Alt Urgell 0 25 162 246 154 204 791
Alta Ribagorça 0 1 32 37 47 65 182
Anoia 25 150 1.273 1.575 855 831 4.709
Bages 49 226 1.856 2.930 1.819 1.993 8.873
Baix Camp 100 614 2.288 2.489 1.171 1.175 7.837
Baix Ebre 27 162 907 1.160 503 645 3.404
Baix Empordà 33 373 1.064 1.064 609 525 3.668
Baix Llobregat 197 1.180 8.720 14.239 7.289 4.550 36.175
Baix Penedès 19 177 748 920 453 371 2.688
Barcelonès 523 3.101 28.481 42.744 27.197 30.165 132.211
Berguedà 3 50 487 1.046 1.135 1.278 3.999
Cerdanya 4 14 118 112 41 71 360
Conca de Barberà 6 21 215 225 139 192 798
Garraf 31 151 1.144 1.483 778 806 4.393
Garrigues 3 27 183 272 215 332 1.032
Garrotxa 9 169 460 495 216 241 1.590
Gironès 46 439 1.928 2.061 925 1.078 6.477
Maresme 94 546 3.568 4.354 2.026 2.010 12.598
Montsià 18 108 658 867 470 538 2.659
Noguera 10 65 417 574 406 468 1.940
Osona 39 203 1.337 1.713 846 961 5.099
Pallars Jussà 6 22 100 196 135 201 660
Pallars Sobirà 3 4 43 76 47 72 245
Pla d’Urgell 6 55 373 496 361 376 1.667
Pla de l’Estany 14 86 274 234 114 162 884
Priorat 4 15 84 124 60 112 399
Ribera d’Ebre 3 39 229 264 155 193 883
Ripollès 5 47 302 320 167 190 1.031
Segarra 6 32 181 264 155 170 808
Segrià 71 392 2.791 3.800 2.456 3.052 12.562
Selva 29 300 1.379 1.465 747 715 4.635
Solsonès 5 20 108 188 98 98 517
Tarragonès 96 566 2.769 2.976 1.594 1.741 9.742
Terra Alta 2 29 90 147 84 79 431
Urgell 8 52 344 408 291 358 1.461
Val d’Aran 2 22 65 68 28 53 238
Vallès Occidental 268 1.397 9.281 11.841 5.969 5.304 34.060
Vallès Oriental 90 624 3.634 4.538 2.291 1.823 13.000
No consta comarca 0 0 1 1 2 0 4
Catalunya 1.916 12.116 80.573 110.800 63.452 64.727 333.584

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.
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Taula 43. Persones amb discapacitat per grups d’edat. Municipis de més de 20.000 habitants.
Xifres absolutes. 2004

De 0 a De 5 a De 17 a De 45 a De 65 a 75 anys Total
Municipis 4 anys 16 anys 44 anys 64 anys 74 anys i més discapacitats
Badalona 53 357 3.501 4.681 2.466 1.665 12.723
Barberà del Vallès 10 42 233 341 101 77 804
Barcelona 356 2.082 19.021 27.872 18.706 25.091 93.128
Blanes 4 95 422 452 279 301 1.553
Cambrils 9 78 285 288 143 164 967
Castelldefels 10 65 419 601 356 206 1.657
Cerdanyola del Vallès 11 129 773 867 417 346 2.543
Cornellà de Llobregat 20 147 1.064 2.209 1.375 875 5.690
Esplugues de Llobregat 8 47 521 1.025 584 307 2.492
Figueres 9 131 496 508 223 273 1.640
Gavà 11 59 535 743 430 259 2.037
Girona 26 223 1.167 1.203 553 703 3.875
Granollers 9 94 630 785 386 325 2.229
Hospitalet de Llobregat, l’ 65 356 3.334 6.143 3.776 2.261 15.935
Igualada 12 56 461 579 307 352 1.767
Lleida 49 291 2.153 2.713 1.709 2.164 9.079
Lloret de Mar 4 39 191 199 89 78 600
Manresa 25 106 863 1.310 845 937 4.086
Martorell 8 42 345 414 191 131 1.131
Masnou, el 4 31 159 226 107 164 691
Mataró 37 182 1.355 1.625 712 589 4.500
Molins de Rei 7 25 202 316 144 131 825
Mollet del Vallès 20 109 632 797 394 321 2.273
Montcada i Reixac 8 47 443 425 233 233 1.389
Olot 8 121 303 313 125 141 1.011
Pineda de Mar 11 30 215 265 123 104 748
Prat de Llobregat, el 10 116 877 1.525 711 525 3.764
Premià de Mar 7 33 247 316 156 143 902
Reus 67 394 1.690 1.819 844 823 5.637
Ripollet 8 71 389 506 261 173 1.408
Rubí 27 149 725 930 399 312 2.542
Sabadell 69 319 2.450 3.410 1.846 1.520 9.614
Salt 9 105 338 443 164 135 1.194
St. Adrià de Besòs 16 82 723 844 427 282 2.374
St. Andreu de la Barca 10 43 265 386 148 65 917
St. Boi de Llobregat 19 131 1.114 2.018 1.100 553 4.935
St. Cugat del Vallès 18 100 434 481 224 305 1.562
St. Feliu de Llobregat 11 57 478 685 329 193 1.753
St. Joan Despí 8 47 371 641 278 147 1.492
St. Pere de Ribes 4 48 253 302 123 103 833
St. Vicenç dels Horts 11 65 343 416 185 101 1.121
Sta. Coloma de Gramenet 33 224 1.902 3.204 1.822 866 8.051
Sta. Perpètua de Mogoda 3 33 250 337 143 101 867
Sitges 4 17 152 202 120 141 636
Tarragona 67 374 1.916 2.027 1.160 1.353 6.897
Terrassa 79 327 2.386 3.133 1.687 1.714 9.326
Tortosa 14 80 470 548 234 401 1.747
Valls 8 55 302 344 179 163 1.051
Vendrell, el 7 76 323 368 171 164 1.109
Vic 8 60 367 477 221 292 1.425
Viladecans 17 110 859 1.242 539 286 3.053
Vilafranca del Penedès 8 71 400 462 215 275 1.431
Vilanova i la Geltrú 17 76 631 853 474 524 2.575
Total municipis 1.353 8.247 60.378 84.819 48.934 49.858 253.589

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.
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Taula 44. Persones amb discapacitat per tipologia, grau i grups d’edat. Catalunya. Xifres
absolutes. 2004

Total
Físics motòrics 33% - 64% 65% - 74% 75% i més discapacitats
De 0 a 4 anys 254 48 125 427
De 5 a 16 anys 1.016 260 669 1.945
De 17 a 44 anys 12.360 3.278 3.895 19.533
De 45 a 64 anys 26.113 7.033 4.618 37.764
De 65 a 74 anys 16.083 4.896 3.420 24.399
De 75 anys i més 13.156 5.430 6.725 25.311
Total 68.982 20.945 19.452 109.379

Total
Físics no motòrics 33% - 64% 65% - 74% 75% i més discapacitats
De 0 a 4 anys 172 27 63 262
De 5 a 16 anys 721 91 132 944
De 17 a 44 anys 6.577 4.526 1.609 12.712
De 45 a 64 anys 20.638 9.028 3.288 32.954
De 65 a 74 anys 15.504 5.936 2.502 23.942
De 75 anys i més 9.511 4.852 4.939 19.302
Total 53.123 24.460 12.533 90.116

Total
Total físics 33% - 64% 65% - 74% 75% i més discapacitats
De 0 a 4 anys 426 75 188 689
De 5 a 16 anys 1.737 351 801 2.889
De 17 a 44 anys 18.937 7.804 5.504 32.245
De 45 a 64 anys 46.751 16.061 7.906 70.718
De 65 a 74 anys 31.587 10.832 5.922 48.341
De 75 anys i més 22.667 10.282 11.664 44.613
Total 122.105 45.405 31.985 199.495

Total
Visuals 33% - 64% 65% - 74% 75% i més discapacitats
De 0 a 4 anys 50 7 44 101
De 5 a 16 anys 173 57 222 452
De 17 a 44 anys 1.722 653 2.148 4.523
De 45 a 64 anys 2.811 1.527 3.808 8.146
De 65 a 74 anys 1.647 1.110 2.620 5.377
De 75 anys i més 1.718 1.276 5.036 8.030
Total 8.121 4.630 13.878 26.629

Total
Auditius 33% - 64% 65% - 74% 75% i més discapacitats
De 0 a 4 anys 116 5 3 124
De 5 a 16 anys 637 55 12 704
De 17 a 44 anys 3.128 666 161 3.955
De 45 a 64 anys 3.519 1.114 223 4.856
De 65 a 74 anys 1.756 511 71 2.338
De 75 anys i més 1.739 553 154 2.446
Total 10.895 2.904 624 14.423

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades
de persones amb discapacitat.

(Segueix)
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(Continuació)

Taula 44. Persones amb discapacitat per tipologia, grau i grups d’edat. Catalunya. Xifres
absolutes. 2004

Total
Psíquics 33% - 64% 65% - 74% 75% i més discapacitats
De 0 a 4 anys 754 99 135 988
De 5 a 16 anys 5.829 763 826 7.418
De 17 a 44 anys 8.818 6.312 6.252 21.382
De 45 a 64 anys 1.368 2.598 2.597 6.563
De 65 a 74 anys 191 518 579 1.288
De 75 anys i més 131 189 276 596
Total 17.091 10.479 10.665 38.235

Total
Malalts mentals 33% - 64% 65% - 74% 75% i més discapacitats
De 0 a 4 anys 11 1 2 14
De 5 a 16 anys 564 42 25 631
De 17 a 44 anys 5.444 11.692 1.041 18.177
De 45 a 64 anys 7.840 10.544 1.893 20.277
De 65 a 74 anys 1.987 2.624 1.385 5.996
De 75 anys i més 1.307 1.399 6.241 8.947
Total 17.153 26.302 10.587 54.042

Total
No consta 33% - 64% 65% - 74% 75% i més discapacitats
De 0 a 4 anys 0 0 0 0
De 5 a 16 anys 19 0 3 22
De 17 a 44 anys 168 56 67 291
De 45 a 64 anys 128 62 50 240
De 65 a 74 anys 66 37 9 112
De 75 anys i més 58 16 21 95
Total 439 171 150 760

Total
Total discapacitats 33% - 64% 65% - 74% 75% i més discapacitats
De 0 a 4 anys 1.357 187 372 1.916
De 5 a 16 anys 8.959 1.268 1.889 12.116
De 17 a 44 anys 38.217 27.183 15.173 80.573
De 45 a 64 anys 62.417 31.906 16.477 110.800
De 65 a 74 anys 37.234 15.632 10.586 63.452
De 75 anys i més 27.620 13.715 23.392 64.727
Total 175.804 89.891 67.889 333.584

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades
de persones amb discapacitat.
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Distribució de les persones amb discapacitat de la comarca sobre la població total de persones
amb discapacitat a Catalunya. 2004
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Distribució de les persones amb discapacitat de la comarca sobre la població total comarcal.
2004
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Distribució de les persones amb discapacitat física de la comarca sobre el total comarcal de
persones amb discapacitat 2004

������������������������

��	�	�2

�2	�	2�

2�	�	2�

2�	�	2�

2�	�	2*

<�����C�K	�)"*�

>�$!B�4G
22"*)

��F�� 6�
��"��

#($��#�
�%"))

��F8(
2�")�

8(FF6�
�$�� &(F
�)"2*8(FF6�

�<<�4� &(F
�%"%�

>($<�F� 6�
2�"�*

>(�H
FF�>$�!(&
2�"2)

!($$(@
2�")2

>(�H
-� �46�
2�"��

(F&
-� �46�
�*"2�

&($$(!� 6�
�*"2�

>(�H
<(#-
��"2*

<� <(	4�
>($>�$G
�)"�� (F&

<(#-
2�"��

#� &��G
2�"��

>(�H	�>$�
2�"�)

&�$$(
(F&(
2�"%�

$�>�$(
2�"�)

-$��$(&
�2"*)

!($$�!B��
2�"��

>(�H
�#-�$4G
�%"�%

!�$� 6�
�2"))

-F(	4�
FE��&( I
��"��

(F&
�#-�$4G
�%")�

!($$�&H(
��"��

$�-�FF6�
��"��

<�$4( I(
��"��

8(F	4E($( 
�*"��

(F&(
$�>(!�$J(
2�"�)

-(FF($�	��>�$G
2%"��

��!$�G
2�"�*

-F(
4EB$!�FF
2�"�)

��!($$(
2�"��

( ��(
2�")%

>(!��
�)"��

��� (
��"%�

 �!B�$(
2�"2�

B$!�FF
�)"��

-(FF($�
5B��G
�*")�

(F&
B$!�FF
2�"��

221

Mapa serveis socials 2004-05.qxd  05/07/2006  9:38  PÆgina 221



Distribució de les persones amb discapacitat física motòrica de la comarca sobre el total de
persones amb discapacitat de la comarca. 2004
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Distribució de les persones amb malaltia mental de la comarca sobre el total comarcal de
persones amb discapacitat. 2004
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Distribució de les persones amb discapacitat psíquica de la comarca sobre el total comarcal de
persones amb discapacitat. 2004

5.4. Estat de la situació en el primer semestre de l’any 2005

Quant a l’estat de la situació, en data 30 de juny de 2005, figuren a la Base de dades de perso-
nes amb discapacitat de Catalunya un total de 346.528 persones, és a dir, un 5,09% de la po-
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blació catalana.10 Això significa un increment absolut de 12.944 persones respecte a l’any an-
terior, la qual cosa suposa un augment del 3,88% respecte al desembre de 2004.

Taula 45. Persones amb discapacitat. Grups quinquennals. Catalunya. Juny de 2005
Total pobl.

Quinquennis Homes Dones discapacitada
0 a 5 1.431 950 2.381
6 a 10 2.863 1.586 4.449
11 a 15 3.414 2.206 5.620
16 a 20 3.788 2.443 6.231
21 a 25 4.959 3.293 8.252
26 a 30 7.567 5.131 12.698
31 a 35 9.595 6.669 16.264
36 a 40 11.515 8.339 19.854
41 a 45 12.528 9.809 22.337
46 a 50 12.319 10.851 23.170
51 a 55 12.872 12.700 25.572
56 a 60 16.552 16.214 32.766
61 a 65 17.525 17.544 35.069
66 a 70 16.545 17.701 34.246
71 a 75 13.658 17.159 30.817
76 a 80 9.834 14.348 24.182
81 a 85 7.406 12.416 19.822
86 a 90 4.244 8.113 12.357
91 a 95 2.123 4.490 6.613
96 a 100 925 2.903 3.828
Total 171.663 174.865 346.528

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades
de la Base de dades de persones amb discapacitat.

Gràfic 23. Piràmide d’edats de les persones amb discapacitat. Juny de 2005
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Taula 46. Persones amb discapacitat. Tipologia de la discapacitat. Regions de serveis socials.
Juny de 2005

Físics Malalts No Total
Regions Motòrics No motòrics Total Visuals Auditius Psíquics mentals consta discapacitats
Metropolitana 47.709 42.360 90.069 10.991 6.777 16.225 24.095 344 148.501
Comarques de Girona 8.965 4.771 13.736 1.414 915 4.388 3.163 65 23.681
Camp de Tarragona 7.784 5.840 13.624 1.653 942 4.025 3.677 87 24.008
Terres de l’Ebre 2.552 2.168 4.720 465 274 994 1.111 19 7.583
Ponent 7.851 5.123 12.974 1.477 1.000 2.655 3.206 41 21.353
Comarques centrals 8.317 6.360 14.677 2.050 995 2.517 4.261 35 24.535
Barcelona 31.000 26.382 57.382 9.413 4.293 7.932 17.686 156 96.862
No consta comarca 4 1 5 0 0 0 0 0 5
Total Catalunya 114.182 93.005 207.187 27.463 15.196 38.736 57.199 747 346.528

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.

Gràfic 24. Distribució percentual dels tipus de discapacitat. Juny de 2005

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.
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Taula 47. Persones amb discapacitat per tipologia de la discapacitat. Comarques. Juny de
2005

Físics Malalts No Total
Comarca Motòrics No motòrics Total Visuals Auditius Psíquics mentals consta discapacitats
Alt Camp 613 448 1.061 107 55 244 260 6 1.733
Alt Empordà 1.410 802 2.212 231 128 765 470 15 3.821
Alt Penedès 1.350 849 2.199 290 159 480 600 8 3.736
Alt Urgell 302 215 517 40 27 95 128 4 811
Alta Ribagorça 66 51 117 10 9 17 32 0 185
Anoia 1.567 1.440 3.007 364 176 592 776 16 4.931
Bages 3.221 2.245 5.466 784 363 821 1.730 11 9.175
Baix Camp 2.353 1.843 4.196 520 314 1.750 1.304 34 8.118
Baix Ebre 1.123 1.030 2.153 242 120 442 546 8 3.511
Baix Empordà 1.404 782 2.186 212 161 754 488 12 3.813
Baix Llobregat 12.276 11.464 23.740 2.658 1.531 3.662 6.250 28 37.869
Baix Penedès 1.022 711 1.733 173 130 376 412 7 2.831
Barcelonès 43.014 39.471 82.485 12.400 6.102 11.668 24.050 278 136.983
Berguedà 1.528 1.256 2.784 375 188 195 629 2 4.173
Cerdanya 130 65 195 28 15 81 49 0 368
Conca de Barberà 279 211 490 56 21 136 128 3 834
Garraf 1.611 1.240 2.851 392 183 494 690 7 4.617
Garrigues 390 260 650 90 51 108 146 2 1.047
Garrotxa 612 276 888 118 57 401 202 2 1.668
Gironès 2.561 1.278 3.839 386 259 1.207 1.041 12 6.744
Maresme 4.178 3.357 7.535 955 598 1.684 2.172 38 12.982
Montsià 976 746 1.722 137 109 362 390 7 2.727
Noguera 768 457 1.225 128 104 270 256 3 1.986
Osona 1.673 1.255 2.928 459 220 741 985 6 5.339
Pallars Jussà 260 133 393 65 32 72 117 2 681
Pallars Sobirà 114 52 166 16 15 27 24 2 250
Pla d’Urgell 652 440 1.092 110 72 211 234 5 1.724
Pla de l’Estany 336 159 495 46 23 227 126 3 920
Priorat 151 82 233 22 15 79 53 3 405
Ribera d’Ebre 295 276 571 55 34 129 113 3 905
Ripollès 372 199 571 70 60 206 151 3 1.061
Segarra 322 183 505 63 29 99 140 0 836
Segrià 4.619 3.244 7.863 887 632 1.481 1.982 23 12.868
Selva 1.954 994 2.948 287 178 844 577 16 4.850
Solsonès 198 99 297 40 33 87 92 0 549
Tarragonès 3.366 2.545 5.911 775 407 1.440 1.520 34 10.087
Terra Alta 158 116 274 31 11 61 62 1 440
Urgell 575 324 899 118 69 208 228 2 1.524
Val d’Aran 99 45 144 14 9 51 27 0 245
Vallès Occidental 11.453 9.009 20.462 2.694 1.853 4.493 5.867 120 35.489
Vallès Oriental 4.827 3.352 8.179 1.015 644 1.676 2.152 21 13.687
No consta comarca 4 1 5 0 0 0 0 0 5
Catalunya 114.182 93.005 207.187 27.463 15.196 38.736 57.199 747 346.528

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.
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Taula 48. Persones amb discapacitat per tipologia de la discapacitat. Municipis de més de
20.000 habitants. Juny de 2005

Físics Malalts No Total
Municipis Motòrics No motòrics Total Visuals Auditius Psíquics mentals consta discapacitats
Badalona 3.793 4.138 7.931 966 645 1.349 2.084 47 13.022
Barberà del Vallès 302 213 515 74 44 81 144 1 859
Barcelona 31.000 26.382 57.382 9.413 4.293 7.932 17.686 156 96.862
Blanes 643 360 1.003 91 65 258 186 6 1.609
Cambrils 355 264 619 54 40 143 130 3 989
Castelldefels 628 535 1.163 123 68 142 246 0 1.742
Cerdanyola del Vallès 815 564 1.379 189 168 516 354 12 2.618
Cornellà de Llobregat 1.963 1.945 3.908 421 242 425 952 9 5.957
Esplugues de Llobregat 824 848 1.672 205 111 200 409 2 2.599
Figueres 603 369 972 112 60 333 213 8 1.698
Gavà 690 686 1.376 146 99 181 301 1 2.104
Girona 1.552 825 2.377 244 160 661 603 5 4.050
Granollers 797 582 1.379 180 129 275 369 3 2.335
Hospitalet de Llobregat, l’ 5.226 5.491 10.717 1.217 679 1.351 2.498 17 16.479
Igualada 568 529 1.097 130 72 245 287 7 1.838
Lleida 3.329 2.319 5.648 665 470 991 1.524 14 9.312
Lloret de Mar 250 139 389 47 32 82 76 1 627
Manresa 1.450 1.038 2.488 368 173 375 834 2 4.240
Martorell 364 290 654 74 48 136 275 0 1.187
Masnou, el 247 169 416 73 39 64 111 5 708
Mataró 1.409 1.195 2.604 363 226 593 815 17 4.618
Molins de Rei 289 228 517 67 45 96 133 1 859
Mollet del Vallès 805 597 1.402 191 119 275 372 7 2.366
Montcada i Reixac 434 367 801 122 79 186 270 2 1.460
Olot 391 162 553 74 43 259 129 1 1.059
Pineda de Mar 243 220 463 57 35 88 138 2 783
Prat de Llobregat, el 1.242 1.284 2.526 267 187 329 595 2 3.906
Premià de Mar 297 254 551 59 52 107 154 3 926
Reus 1.575 1.270 2.845 376 240 1.348 998 23 5.830
Ripollet 513 354 867 119 82 170 216 5 1.459
Rubí 861 632 1.493 192 119 385 466 8 2.663
Sabadell 3.260 2.605 5.865 760 535 1.105 1.685 38 9.988
Salt 442 221 663 60 41 242 222 3 1.231
St. Adrià de Besòs 664 753 1.417 176 112 215 500 8 2.428
St. Andreu de la Barca 310 254 564 85 46 91 168 0 954
St. Boi de Llobregat 1.453 1.509 2.962 311 200 703 919 2 5.097
St. Cugat del Vallès 560 344 904 134 85 229 294 3 1.649
St. Feliu de Llobregat 571 570 1.141 149 54 214 287 4 1.849
St. Joan Despí 507 529 1.036 95 62 144 219 1 1.557
St. Pere de Ribes 286 257 543 57 33 102 134 2 871
St. Vicenç dels Horts 387 340 727 83 30 163 186 1 1.190
Sta. Coloma de Gramenet 2.331 2.707 5.038 628 373 821 1.282 50 8.192
Sta. Perpètua de Mogoda 332 221 553 68 37 97 158 1 914
Sitges 238 166 404 57 28 58 116 1 664
Tarragona 2.303 1.830 4.133 601 276 1.019 1.079 21 7.129
Terrassa 3.022 2.640 5.662 704 507 1.205 1.600 34 9.712
Tortosa 536 558 1.094 132 58 221 292 5 1.802
Valls 376 295 671 67 34 158 164 5 1.099
Vendrell, el 413 290 703 73 54 154 177 1 1.162
Vic 423 358 781 159 59 206 280 0 1.485
Viladecans 1.038 993 2.031 195 136 297 550 0 3.209
Vilafranca del Penedès 543 337 880 126 60 174 253 5 1.498
Vilanova i la Geltrú 949 719 1.668 251 105 292 385 4 2.705
Total municipis 84.402 72.745 157.147 21.650 11.789 27.486 44.518 559 263.149

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.
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Taula 49. Persones amb discapacitat per grau. Comarques. Xifres absolutes. Juny de 2005
Total

Comarca Del 33% al 64% Del 65% al 74% 75% i més discapacitats
Alt Camp 820 539 374 1.733
Alt Empordà 1.934 1.103 784 3.821
Alt Penedès 1.892 978 866 3.736
Alt Urgell 394 238 179 811
Alta Ribagorça 102 53 30 185
Anoia 2.632 1.289 1.010 4.931
Bages 5.212 2.285 1.678 9.175
Baix Camp 3.555 2.633 1.930 8.118
Baix Ebre 1.493 1.112 906 3.511
Baix Empordà 2.045 1.047 721 3.813
Baix Llobregat 21.043 10.059 6.767 37.869
Baix Penedès 1.362 953 516 2.831
Barcelonès 70.415 36.775 29.793 136.983
Berguedà 3.043 687 443 4.173
Cerdanya 183 104 81 368
Conca de Barberà 322 287 225 834
Garraf 2.332 1.294 991 4.617
Garrigues 555 242 250 1.047
Garrotxa 909 414 345 1.668
Gironès 3.645 1.762 1.337 6.744
Maresme 6.676 3.433 2.873 12.982
Montsià 1.126 947 654 2.727
Noguera 1.056 497 433 1.986
Osona 2.930 1.244 1.165 5.339
Pallars Jussà 383 149 149 681
Pallars Sobirà 138 61 51 250
Pla d’Urgell 979 427 318 1.724
Pla de l’Estany 457 233 230 920
Priorat 172 139 94 405
Ribera d’Ebre 380 284 241 905
Ripollès 569 286 206 1.061
Segarra 439 206 191 836
Segrià 7.278 3.155 2.435 12.868
Selva 2.642 1.296 912 4.850
Solsonès 285 147 117 549
Tarragonès 4.716 3.223 2.148 10.087
Terra Alta 197 123 120 440
Urgell 802 388 334 1.524
Val d’Aran 146 52 47 245
Vallès Occidental 20.019 9.044 6.426 35.489
Vallès Oriental 7.024 3.981 2.682 13.687
No consta comarca 3 2 0 5
Catalunya 182.305 93.171 71.052 346.528

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.
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Taula 50. Persones amb discapacitat per grau. Municipis de més de 20.000 habitants. Xifres
absolutes. Juny de 2005

Total
Municipis Del 33% al 64% Del 65% al 74% 75% i més discapacitats
Badalona 7.455 3.340 2.227 13.022
Barberà del Vallès 526 180 153 859
Barcelona 47.460 26.326 23.076 96.862
Blanes 870 441 298 1.609
Cambrils 470 287 232 989
Castelldefels 935 451 356 1.742
Cerdanyola del Vallès 1.386 584 648 2.618
Cornellà de Llobregat 3.368 1.621 968 5.957
Esplugues de Llobregat 1.503 641 455 2.599
Figueres 856 501 341 1.698
Gavà 1.196 545 363 2.104
Girona 2.187 1.080 783 4.050
Granollers 1.184 705 446 2.335
Hospitalet de Llobregat, l’ 9.400 4.242 2.837 16.479
Igualada 948 487 403 1.838
Lleida 5.379 2.227 1.706 9.312
Lloret de Mar 343 167 117 627
Manresa 2.378 1.111 751 4.240
Martorell 589 360 238 1.187
Masnou, el 356 183 169 708
Mataró 2.408 1.256 954 4.618
Molins de Rei 459 226 174 859
Mollet del Vallès 1.232 728 406 2.366
Montcada i Reixac 787 409 264 1.460
Olot 606 236 217 1.059
Pineda de Mar 410 201 172 783
Prat de Llobregat, el 2.172 1.097 637 3.906
Premià de Mar 488 249 189 926
Reus 2.475 1.960 1.395 5.830
Ripollet 799 408 252 1.459
Rubí 1.489 721 453 2.663
Sabadell 5.706 2.630 1.652 9.988
Salt 690 317 224 1.231
St. Adrià de Besòs 1.197 826 405 2.428
St. Andreu de la Barca 548 239 167 954
St. Boi de Llobregat 2.717 1.425 955 5.097
St. Cugat del Vallès 816 426 407 1.649
St. Feliu de Llobregat 1.051 467 331 1.849
St. Joan Despí 910 394 253 1.557
St. Pere de Ribes 450 246 175 871
St. Vicenç dels Horts 622 330 238 1.190
Sta. Coloma de Gramenet 4.903 2.041 1.248 8.192
Sta. Perpètua de Mogoda 493 276 145 914
Sitges 317 200 147 664
Tarragona 3.247 2.299 1.583 7.129
Terrassa 5.705 2.309 1.698 9.712
Tortosa 749 578 475 1.802
Valls 549 325 225 1.099
Vendrell, el 562 379 221 1.162
Vic 779 376 330 1.485
Viladecans 1.775 917 517 3.209
Vilafranca del Penedès 769 396 333 1.498
Vilanova i la Geltrú 1.362 750 593 2.705
Total municipis 138.031 71.116 54.002 263.149

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.
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Taula 51. Persones amb discapacitat per grups d’edat. Comarques. Xifres absolutes. Juny de
2005

De 0 a De 5 a De 17 a De 45 a De 65 a 75 anys Total
Comarca 4 anys 16 anys 44 anys 64 anys 74 anys i més discapacitats
Alt Camp 13 92 447 552 300 329 1.733
Alt Empordà 19 340 1.100 1.150 540 672 3.821
Alt Penedès 21 192 947 1.228 643 705 3.736
Alt Urgell 0 25 157 252 156 221 811
Alta Ribagorça 0 1 31 37 46 70 185
Anoia 19 150 1.289 1.656 904 913 4.931
Bages 42 224 1.818 2.994 1.907 2.190 9.175
Baix Camp 68 630 2.250 2.617 1.242 1.311 8.118
Baix Ebre 17 160 881 1.207 535 711 3.511
Baix Empordà 26 362 1.066 1.108 638 613 3.813
Baix Llobregat 160 1.161 8.745 14.655 7.921 5.227 37.869
Baix Penedès 19 178 736 986 488 424 2.831
Barcelonès 435 3.070 27.913 43.487 28.494 33.584 136.983
Berguedà 5 51 473 1.074 1.145 1.425 4.173
Cerdanya 2 15 116 118 43 74 368
Conca de Barberà 6 22 218 230 144 214 834
Garraf 23 151 1.175 1.567 807 894 4.617
Garrigues 2 26 181 267 203 368 1.047
Garrotxa 11 162 462 528 221 284 1.668
Gironès 58 423 1.947 2.154 947 1.215 6.744
Maresme 75 525 3.561 4.440 2.128 2.253 12.982
Montsià 14 104 643 903 465 598 2.727
Noguera 6 69 404 585 403 519 1.986
Osona 29 207 1.341 1.810 877 1.075 5.339
Pallars Jussà 5 21 106 195 138 216 681
Pallars Sobirà 2 6 40 76 49 77 250
Pla d’Urgell 9 49 380 497 369 420 1.724
Pla de l’Estany 10 88 274 249 112 187 920
Priorat 4 13 81 127 64 116 405
Ribera d’Ebre 2 33 222 278 156 214 905
Ripollès 5 46 296 334 172 208 1.061
Segarra 4 34 172 274 158 194 836
Segrià 68 364 2.764 3.866 2.478 3.328 12.868
Selva 21 304 1.402 1.533 768 822 4.850
Solsonès 3 21 114 198 107 106 549
Tarragonès 81 565 2.737 3.067 1.681 1.956 10.087
Terra Alta 2 24 85 158 85 86 440
Urgell 8 42 349 429 302 394 1.524
Val d’Aran 1 23 65 73 27 56 245
Vallès Occidental 228 1.421 9.217 12.188 6.393 6.042 35.489
Vallès Oriental 72 602 3.693 4.792 2.448 2.080 13.687
No consta comarca 0 0 1 1 3 0 5
Catalunya 1.595 11.996 79.899 113.940 66.707 72.391 346.528

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.
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Taula 52. Persones amb discapacitat per grups d’edat. Municipis de més de 20.000 habitants.
Xifres absolutes. Juny de 2005

De 0 a De 5 a De 17 a De 45 a De 65 a 75 anys Total
Municipis 4 anys 16 anys 44 anys 64 anys 74 anys i més discapacitats
Badalona 42 347 3.414 4.734 2.598 1.887 13.022
Barberà del Vallès 6 45 239 365 113 91 859
Barcelona 295 2.080 18.652 28.629 19.389 27.817 96.862
Blanes 5 89 424 481 266 344 1.609
Cambrils 5 72 269 312 153 178 989
Castelldefels 9 66 421 633 365 248 1.742
Cerdanyola del Vallès 7 127 752 888 459 385 2.618
Cornellà de Llobregat 16 139 1.071 2.269 1.473 989 5.957
Esplugues de Llobregat 7 41 512 1.029 653 357 2.599
Figueres 10 133 488 540 222 305 1.698
Gavà 6 63 526 745 468 296 2.104
Girona 33 211 1.163 1.284 563 796 4.050
Granollers 7 95 637 820 407 369 2.335
Hospitalet de Llobregat, l’ 56 339 3.295 6.155 4.049 2.585 16.479
Igualada 8 56 456 617 312 389 1.838
Lleida 46 278 2.127 2.789 1.719 2.353 9.312
Lloret de Mar 4 32 200 210 96 85 627
Manresa 21 111 845 1.355 867 1.041 4.240
Martorell 8 44 353 422 209 151 1.187
Masnou, el 3 28 162 230 109 176 708
Mataró 29 184 1.326 1.672 750 657 4.618
Molins de Rei 6 19 205 326 153 150 859
Mollet del Vallès 9 102 647 828 420 360 2.366
Montcada i Reixac 10 49 437 460 243 261 1.460
Olot 10 119 303 330 130 167 1.059
Pineda de Mar 7 32 221 269 141 113 783
Prat de Llobregat, el 9 106 874 1.551 773 593 3.906
Premià de Mar 6 32 237 311 175 165 926
Reus 46 415 1.665 1.901 879 924 5.830
Ripollet 9 64 394 513 278 201 1.459
Rubí 15 154 734 971 423 366 2.663
Sabadell 61 326 2.414 3.465 1.997 1.725 9.988
Salt 9 98 357 431 180 156 1.231
St. Adrià de Besòs 14 77 711 847 455 324 2.428
St. Andreu de la Barca 7 41 266 403 159 78 954
St. Boi de Llobregat 15 130 1.101 2.021 1.192 638 5.097
St. Cugat del Vallès 19 96 432 516 223 363 1.649
St. Feliu de Llobregat 10 51 485 724 359 220 1.849
St. Joan Despí 5 49 359 665 300 179 1.557
St. Pere de Ribes 4 44 260 315 136 112 871
St. Vicenç dels Horts 9 66 334 455 208 118 1.190
Sta. Coloma de Gramenet 28 227 1.841 3.122 2.003 971 8.192
Sta. Perpètua de Mogoda 4 35 255 348 159 113 914
Sitges 3 17 154 215 120 155 664
Tarragona 54 380 1.908 2.085 1.203 1.499 7.129
Terrassa 64 340 2.357 3.227 1.793 1.931 9.712
Tortosa 9 79 458 570 244 442 1.802
Valls 7 59 293 354 199 187 1.099
Vendrell, el 5 80 310 410 173 184 1.162
Vic 6 57 371 493 231 327 1.485
Viladecans 17 111 868 1.273 604 336 3.209
Vilafranca del Penedès 7 74 402 475 239 301 1.498
Vilanova i la Geltrú 12 77 648 902 484 582 2.705
Total municipis 1.119 8.186 59.633 86.955 51.516 55.740 263.149

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades de persones amb discapacitat.
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Taula 53. Persones amb discapacitat per tipologia de la discapacitat, grau i grups d’edat.
Catalunya. Xifres absolutes. Juny de 2005

Total
Físics motòrics 33% - 64% 65% - 74% 75% i més discapacitats
De 0 a 4 anys 234 52 109 395
De 5 a 16 anys 1.013 267 657 1.937
De 17 a 44 anys 12.103 3.166 3.880 19.149
De 45 a 64 anys 26.863 7.064 4.746 38.673
De 65 a 74 anys 16.842 5.118 3.545 25.505
De 75 anys i més 14.794 6.135 7.594 28.523
Total 71.849 21.802 20.531 114.182

Total
Físics no motòrics 33% - 64% 65% - 74% 75% i més discapacitats
De 0 a 4 anys 163 29 59 251
De 5 a 16 anys 704 84 142 930
De 17 a 44 anys 6.463 4.339 1.575 12.377
De 45 a 64 anys 20.359 9.095 3.335 32.789
De 65 a 74 anys 16.235 6.193 2.583 25.011
De 75 anys i més 10.747 5.477 5.423 21.647
Total 54.671 25.217 13.117 93.005

Total
Total físics 33% - 64% 65% - 74% 75% i més discapacitats
De 0 a 4 anys 397 81 168 646
De 5 a 16 anys 1.717 351 799 2.867
De 17 a 44 anys 18.566 7.505 5.455 31.526
De 45 a 64 anys 47.222 16.159 8.081 71.462
De 65 a 74 anys 33.077 11.311 6.128 50.516
De 75 anys i més 25.541 11.612 13.017 50.170
Total 126.520 47.019 33.648 207.187

Total
Visuals 33% - 64% 65% - 74% 75% i més discapacitats
De 0 a 4 anys 41 5 35 81
De 5 a 16 anys 172 63 225 460
De 17 a 44 anys 1.647 646 2.100 4.393
De 45 a 64 anys 2.874 1.528 3.842 8.244
De 65 a 74 anys 1.703 1.138 2.693 5.534
De 75 anys i més 1.850 1.426 5.475 8.751
Total 8.287 4.806 14.370 27.463

Total
Auditius 33% - 64% 65% - 74% 75% i més discapacitats
De 0 a 4 anys 100 11 2 113
De 5 a 16 anys 602 73 10 685
De 17 a 44 anys 3.146 667 159 3.972
De 45 a 64 anys 3.753 1.182 232 5.167
De 65 a 74 anys 1.889 526 82 2.497
De 75 anys i més 1.958 634 170 2.762
Total 11.448 3.093 655 15.196

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades
de persones amb discapacitat.

(Segueix)
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(Continuació)

Taula 53. Persones amb discapacitat per tipologia de la discapacitat, grau i grups d’edat.
Catalunya. Xifres absolutes. Juny de 2005

Total
Psíquics 33% - 64% 65% - 74% 75% i més discapacitats
De 0 a 4 anys 561 87 101 749
De 5 a 16 anys 5.772 770 789 7.331
De 17 a 44 anys 9.078 6.295 6.264 21.637
De 45 a 64 anys 1.509 2.738 2.735 6.982
De 65 a 74 anys 202 538 621 1.361
De 75 anys i més 142 226 308 676
Total 17.264 10.654 10.818 38.736

Total
Malalts mentals 33% - 64% 65% - 74% 75% i més discapacitats
De 0 a 4 anys 5 0 1 6
De 5 a 16 anys 571 39 25 635
De 17 a 44 anys 5.515 11.491 1.088 18.094
De 45 a 64 anys 8.562 11.297 1.987 21.846
De 65 a 74 anys 2.267 2.983 1.437 6.687
De 75 anys i més 1.434 1.623 6.874 9.931
Total 18.354 27.433 11.412 57.199

Total
No consta 33% - 64% 65% - 74% 75% i més discapacitats
De 0 a 4 anys 0 0 0 0
De 5 a 16 anys 15 0 3 18
De 17 a 44 anys 160 52 65 277
De 45 a 64 anys 131 59 49 239
De 65 a 74 anys 64 38 10 112
De 75 anys i més 62 17 22 101
Total 432 166 149 747

Total
Total discapacitats 33% - 64% 65% - 74% 75% i més discapacitats
De 0 a 4 anys 1.104 184 307 1.595
De 5 a 16 anys 8.849 1.296 1.851 11.996
De 17 a 44 anys 38.112 26.656 15.131 79.899
De 45 a 64 anys 64.051 32.963 16.926 113.940
De 65 a 74 anys 39.202 16.534 10.971 66.707
De 75 anys i més 30.987 15.538 25.866 72.391
Total 182.305 93.171 71.052 346.528

Font: Departament de Benestar i Família. Secretaria General. Elaboració a partir de les dades de la Base de dades
de persones amb discapacitat.
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Situació i evolució de l’oferta de serveis 

i prestacions del Sistema català de serveis socials
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1. Serveis socials d’atenció primària

Els serveis socials d’atenció primària constitueixen el punt d’accés més immediat al Sistema cata-
là de serveis socials, el primer nivell d’aquest i el més proper a les persones i als seus àmbits fami-
liar i social. Aquests serveis es presten mitjançant equips multiprofessionals, l’àmbit d’actuació
dels quals és l’àrea bàsica de serveis socials. Les seves actuacions van destinades a totes les per-
sones que viuen o es troben al territori de Catalunya, especialment a aquelles que pateixen man-
cances socials que comprometen el seu desenvolupament personal i la seva integració social.

Els serveis socials d’atenció primària tenen la missió d’atendre les necessitats socials més im-
mediates, generals i bàsiques, de les persones, les famílies i els grups, i de contribuir a la preven-
ció de les problemàtiques socials, i a la reinserció i integració social de les persones en situació
de risc social d’exclusió.

La sectorització territorial aplicada a la programació, la prestació i la gestió dels serveis so-
cials d’atenció primària coincideix amb els termes municipals de més de 20.000 habitants i els
ajuntaments de fins a 20.000 habitants que es constitueixin en Àrea Bàsica de Serveis Socials o
amb el conjunt de municipis fins a 20.000 habitants que integren la comarca a la qual perta-
nyen (articles 7.4 i 7.5 del Decret 27/2003, de 21 de gener, de l’atenció social primària).

Aquest primer nivell d’atenció comprèn els serveis següents:

– Serveis bàsics d’atenció social primària
– Serveis d’atenció domiciliària
– Serveis residencials d’estada limitada
– Serveis de menjador
– Serveis d’assessorament tècnic d’atenció social primària
– Serveis de centres oberts per a infants i adolescents

1.1. Serveis bàsics d’atenció social primària

Definició: són un conjunt organitzat i coordinat d’accions professionals, portades a terme mitjan-
çant l’equip tècnic respectiu, que tenen per objecte promoure els mecanismes per detectar i pre-
venir situacions de risc social o d’exclusió i intervenir-hi.

Objectius: garantir i millorar el benestar social i afavorir la integració de les persones i famílies.

Funcions: detecció i prevenció de situacions de risc social o d’exclusió; recepció i anàlisi de les
demandes relatives a les necessitats socials de l’àrea territorial corresponent; informació, valora-
ció, orientació i assessorament; aplicació d’accions o intervencions de suport i seguiment de per-
sones i famílies; gestió i coordinació dels serveis corresponents al primer nivell; tramitació i se-
guiment de programes i prestacions que requereixin la seva intervenció; treball social
comunitari; tramitació de propostes de derivació als serveis socials d’atenció especialitzada o
altres xarxes assistencials.

Destinataris: els serveis s’adrecen a totes les persones i famílies que viuen o es troben a les res-
pectives àrees territorials i, especialment, a aquelles persones i famílies amb dificultats de desen-
volupament i d’integració social o amb manca d’autonomia personal.
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Personal: cal disposar d’un equip interprofessional bàsic format, com a mínim, per 2 assistents
socials/diplomats en treball social i 1,5 diplomats en educació social per cada 15.000 habi-
tants.1 Per a les fraccions es mantindrà la part proporcional, garantint sempre el mínim establert.

Mapa d’àrees bàsiques de serveis socials
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1. S’han actualitzat les ràtios de professionals dels equips bàsics d’atenció social primària regulades al Decret 27/2003,
de 21 de gener, de l’atenció social primària, d’acord amb el que estableix el IV Pla d’actuació social 2003-2006.
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Taula 1. Professionals dels serveis bàsics d’atenció social primària. Àrees bàsiques
municipals.2 2004

Diplomats en Educadors D. treb. social E. socials
treball social socials Població 033 15.000 h. 01 15.000 h. 01

Badalona1 16 14 214.440 1,12 0,98
Badia del Vallès 4 2 14.553 4,12 2,06
Barberà del Vallès1 2 1 27.153 1,10 0,55
Barcelona 186 78 1.582.738 1,76 0,74
Blanes 4 2 34.477 1,74 0,87
Cambrils1 2 3 23.555 1,27 1,59
Castelldefels 5 4 52.405 1,43 1,14
Cerdanyola del Vallès 6 2 55.731 1,61 0,54
Cornellà de Llobregat 10 8 82.817 1,81 1,45
Esplugues de Llobregat 5 2 46.447 1,61 0,65
Figueres 4 3 36.338 1,65 1,24
Gavà 5 2 42.304 1,77 0,71
Girona 8 7 81.220 1,48 1,29
Granollers1 6 4 55.913 1,61 1,07
Hospitalet de Llobregat, l’ 26 15 246.415 1,58 0,91
Igualada 4 3 34.391 1,74 1,31
Lleida1 14 9 118.035 1,78 1,14
Manresa 6 5 67.269 1,34 1,11
Martorell 2 2 24.549 1,22 1,22
Masnou, el 3 1 21.001 2,14 0,71
Mataró 7 7 111.879 0,94 0,94
Molins de Rei 3 2 21.958 2,05 1,37
Mollet del Vallès2 4 5 50.001 1,20 1,50
Montcada i Reixac 4 2 30.354 1,98 0,99
Olot 3 3 29.546 1,52 1,27
Pineda de Mar 3 1 22.843 1,64 0,66
Prat de Llobregat, el1 9 9 63.312 2,13 2,13
Premià de Mar 4 2 27.326 2,20 1,10
Reus 10 4 94.407 1,59 0,64
Ripollet2 3 3 32.429 1,39 1,39
Rubí 1 5 4 64.848 1,16 0,93
Sabadell 13 13 191.057 1,02 1,02
Salt 5 2 24.513 3,06 1,22
Sant Adrià de Besòs 8 6 32.845 3,65 2,74
Sant Boi de Llobregat 12 8 80.738 2,23 1,49
Sant Cugat del Vallès 8 5 63.132 1,90 1,19
Sant Feliu de llobregat 4 2 41.543 1,44 0,72
Sant Joan Despí 2 2 29.982 1,00 1,00
Sant Vicenç dels Horts 4 3 26.008 2,31 1,73
Santa Coloma de Gramenet 12 8 116.012 1,55 1,03
Sitges 2 1 22.625 1,33 0,66
Tarragona 13 10 121.076 1,61 1,24
Terrassa 19 12 184.829 1,54 0,93
Tortosa 3 2 31.164 1,44 0,96
Valls1 3 2 21.649 2,08 1,04
Vic 3 3 35.354 1,27 1,27
Viladecans 6 5 59.343 1,52 1,26
Vilafranca del Penedès 5 2 33.381 2,25 0,90
Vilanova i la Geltrú 9 5 57.300 2,36 1,31
AB municipals 504 298 4.583.205 1,65 0,98

Font: IV Pla d’actuació social. Programacions territorials. Avaluació 2004.
(1) Dades corresponents al Pla concertat de prestacions bàsiques de serveis socials. 2004.
(2) Dades corresponents a l’any 2003.
(3) Dades corresponents al Padró continu de població 2003. IDESCAT.
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2. Per a l’actualització de les dades bàsiques 2004 del Mapa de serveis socials, s’ha optat per consignar com a àrea
bàsica tots els municipis que signen conveni de cooperació interadministrativa en matèria de serveis socials i benestar
social amb el Departament de Benestar i Família.
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Taula 2. Professionals dels serveis bàsics d’atenció social primària. Àrees bàsiques comarcals.
2004

D. treb. social E. socials/
Diplomats en Educadors 2 per 15.000 1,5 per 15.000
treball social socials Població 033 h.  01 h. 01

Alt Camp 3 - 16.095 2,33 -
Alt Empordà 10 5 74.405 2,02 1,01
Alt Penedès 7 4 52.925 1,98 0,99
Alt Urgell 3 2 20.106 2,24 1,49
Alta Ribagorça 1 1 3.687 4,07 4,07
Anoia 10 4 64.190 2,34 0,93
Bages 14 10 94.292 2,23 1,59
Baix Camp 5 2 38.350 1,96 0,78
Baix Ebre 7 2 39.209 2,68 0,57
Baix Empordà 20 10 112.553 2,67 1,33
Baix Llobregat 21 14 158.705 1,94 1,28
Baix Penedès 6 4 69.083 1,30 0,87
Berguedà 6 3 38.955 2,31 1,16
Cerdanya 2 1 15.540 1,93 0,97
Conca de Barberà 3 1 19.401 2,32 0,77
Garraf 4 5 37.511 1,60 1,80
Garrigues1 4 1 19.315 3,11 0,78
Garrotxa 3 3 20.079 2,24 1,87
Gironès 7 5 43.564 2,24 1,72
Maresme1 20 14 194.559 1,50 1,08
Montsià1 6 5 60.728 1,48 1,24
Noguera 6 1 35.705 2,52 0,42
Osona 16 9 100.517 2,35 1,27
Pallars Jussà 2 1 12.563 2,39 1,19
Pallars Sobirà 2 1 6.396 4,69 2,35
Pla d’Urgell 3 2 30.934 1,45 0,97
Pla de l’Estany 4 2 26.720 1,96 1,12
Priorat 3 1 9.335 4,82 1,61
Ribera d’Ebre 3 1 22.464 2,00 0,67
Ripollès 4 2 26.138 2,30 1,15
Segarra 3 1 19.710 2,28 0,76
Segrià2 8 3 55.057 2,18 0,82
Selva 13 7 97.253 2,01 1,08
Solsonès 3 1 12.047 3,74 1,25
Tarragonès 11 7 75.311 2,09 1,39
Terra Alta 3 - 12.322 3,65 -
Urgell 6 1 32.498 2,54 0,46
Vall d’Aran2 1 1 8.373 1,79 1,79
Vallès Occidental 20 14 109.714 2,73 1,91
Vallès Oriental 33 21 234.632 2,13 1,33
AB comarcals 303 169 2.120.941 2,14 1,19

AB municipals 504 298 4.583.205 1,65 0,98
AB comarcals 303 169 2.120.941 2,14 1,19
Catalunya 806 467 6.704.146 1,80 1,04

Font: IV Pla d’actuació social. Programacions territorials. Avaluació 2004.
(1) Dades corresponents al Pla concertat de prestacions bàsiques de serveis socials. 2004.
(2) Dades corresponents a l’any 2003.
(3) Dades corresponents al Padró continu de població 2003. IDESCAT.
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Taula 3. Evolució del nombre de professionals dels serveis bàsics d’atenció social primària.
1991-2004

Diplomats en Educadors
treball social socials Total

Professionals 1991 546 283 829

Professionals 1995 592 304 896

Professionals 1997 658 299 957

Professionals 1998 704 320 1.024

Professionals 1999 751 347 1.098

Professionals 2000 731 372 1.103

Professionals 2001 745 389 1.134

Professionals 2002 765 409 1.174

Professionals 2003 769 428 1.197

Professionals 2004 806 467 1.273

Font: Pla d’actuació social. Programacions territorials. Avaluacions anuals.

Gràfic 1. Professionals dels serveis bàsics d’atenció social primària. 1991-2004
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Taula 4. Actuacions desenvolupades pels serveis bàsics d’atenció social primària. Àrees
bàsiques municipals. 2004

Informació/ Ajut Allotjament Prevenció/ Prestacions Foment Total Expedients
Orientació domicili alternatiu Inserció econòmiques cooperació actuacions familiars Usuaris

Badalona 7.598 420 81 1.862 272 - 10.233 3.048 12.152
Badia del Vallès 159 124 17 874 166 5 1.345 501 1.188
Barberà del Vallès 4.900 171 11 817 - - 5.899 - 1.799
Barcelona 71.043 11.406 3.284 92.661 14.107 500 193.001 81.231 115.982
Blanes 1.955 62 49 811 - - 2.877 - 906
Cambrils 5.631 160 8 801 402 - 7.002 1.231 2.927
Castelldefels 1.693 221 8 379 853 145 3.299 1.619 2.151
Cerdanyola del Vallès 12.461 629 327 221 1.210 93 14.941 1.986 1.986
Cornellà de Llobregat - - - - 465 4 469 1.881 5.515
Esplugues de Llobregat 12.762 373 90 3.881 930 31 18.067 1.058 6.304
Figueres1 2.145 158 217 692 - 11 3.223 1.489 3.197
Gavà 2.183 62 3 930 193 13 3.384 - 1.902
Girona 8.111 1.005 301 5.551 - - 14.968 2.238 8.349
Granollers2 5.733 242 293 - - 8 6.276 7.716 7.727
Hospitalet de Llobregat, l’ 7.277 1.520 7.691 767 2.456 - 19.711 - 12.818
Igualada 513 137 21 354 173 3 1.201 1.428 983
Lleida 31.355 1.188 13.858 27.326 3.915 92 77.734 3.342 48.379
Manresa 2.735 401 7 495 674 19 4.331 2.102 5.426
Martorell3 - - - - - - - - 31
Masnou, el 2.279 33 6 1.275 - - 3.593 470 2.184
Mataró 9.272 16.308 8.077 10.287 2.750 - 46.694 3.439 5.973
Molins de Rei 2.948 237 49 60 1.162 10 4.466 717 3.294
Mollet del Vallès1 6.141 206 17 - 554 5 6.923 6.302 6.323
Montcada i Reixac 911 220 5 912 927 21 2.996 925 2.048
Olot - 135 37 - - 9 181 - 2.516
Pineda de Mar 3.695 129 8 464 720 24 5.040 525 3.101
Prat de Llobregat, el 2.134 548 17 803 - 11 3.513 2.347 3.097
Premià de Mar 3.695 250 - 682 1.210 16 5.853 698 2.104
Reus 18.873 443 142 4.742 247 34 24.481 3.105 20.994
Ripollet1 3.934 98 29 857 200 - 5.118 1.867 1.867
Rubí 3.100 - 600 4.265 - 102 8.067 - 7.965
Sabadell 14.378 1.140 173 10.929 853 515 27.988 5.551 12.062
Salt 27.850 442 83 3.571 - - 31.946 - 7.168
Sant Adrià de Besòs 1.982 353 72 1.214 169 - 3.790 832 3.393
Sant Boi de Llobregat1 34.248 25.591 326 2.528 837 10 63.540 2.113 5.447
Sant Cugat del Vallès 10.091 9.194 1.435 215 722 13 21.670 1.295 7.788
Sant Feliu de Llobregat 3.992 199 47 1.091 - 7 5.336 - 1.944
Sant Joan Despí 978 146 99 292 191 17 1.723 515 1.188
Sant Vicenç dels Horts 6.553 83 22 1.553 344 14 8.569 811 2.931
Santa Coloma de Gramenet 15.406 826 923 3.216 - 70 20.441 2.692 13.535
Sitges 1.810 104 80 885 177 2 3.058 295 1.590
Tarragona 4.283 545 660 4.183 215 21 9.907 2.930 9.312
Terrassa 2.707 - - 7.194 - - 9.901 3.755 10.405
Tortosa 6.285 7.942 822 1.197 - 5 16.251 2.198 4.513
Valls 6.549 100 3 2.144 445 17 9.258 672 3.270
Vic1 6.573 3.354 39 2.130 749 48 12.893 973 3.264
Viladecans 33.155 11.046 69 6.995 - - 51.265 - 15.588
Vilafranca del Penedès 8.904 621 1.613 2.492 - 7 13.637 - 4.504
Vilanova i la Geltrú 3.649 25.082 764 3.282 419 6 33.202 1.465 7.587
AB municipals 424.629 123.654 42.483 217.880 38.707 1.908 849.261 157.362 416.677

Font: Pla concertat de prestacions bàsiques de serveis socials. Avaluació 2004.
(1) Dades corresponents a l’any 2003.
(2) Dades corresponents a l’any 2002.
(3) No es disposa de dades.
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Taula 5. Actuacions desenvolupades pels serveis bàsics d’atenció social primària. Àrees
bàsiques comarcals. 2004

Informació/ Ajut Allotjament Prevenció/ Prestacions Foment Total Expedients
Orientació domicili alternatiu Inserció econòmiques cooperació actuacions familiars Usuaris

Alt Camp 309 61 6 334 50 - 760 178 859
Alt Empordà 8.261 324 44 2.547 223 20 11.419 2.945 5.383
Alt Penedès 2.970 216 137 1.194 - - 4.517 - 4.517
Alt Urgell 1.714 137 359 727 1.430 35 4.402 1.301 2.860
Alta Ribagorça 1.808 360 175 205 - 8 2.556 636 661
Anoia 7.847 281 218 1.524 1.342 52 11.264 1.342 6.129
Bages 10.808 722 202 2.570 1.116 17 15.435 3.519 9.145
Baix Camp 4.033 156 89 1.513 734 - 6.525 1.012 4.044
Baix Ebre 3.220 123 23 389 369 - 4.124 1.570 2.922
Baix Empordà 20.220 921 53 704 75 4 21.977 800 15.539
Baix Llobregat 26.193 2.734 102 7.156 870 116 37.171 2.690 15.927
Baix Penedès 4.062 69 - - 17 - 4.148 - 4.062
Berguedà 11.817 277 42 835 212 479 13.662 386 10.353
Cerdanya 558 97 - 26 - - 681 90 681
Conca de Barberà - 61 9 - - - 70 802 70
Garraf 1.968 241 12 722 445 - 3.388 700 1.830
Garrigues 7.744 285 411 346 190 12 8.988 2.492 4.093
Garrotxa - 82 - - - - 82 - 1.629
Gironès 6.165 710 72 1.307 1.510 7 9.771 1.403 4.281
Maresme 15.344 1.713 266 3.964 - 457 21.744 1.349 13.704
Montsià 12.083 85 2 - - 5 12.175 - 505
Noguera 5.046 94 130 435 717 10 6.432 1.440 2.195
Osona1 13.054 1.411 131 6.250 1.126 243 22.215 3.855 13.657
Pallars Jussà 1.979 28 90 200 - 30 2.327 1.227 1.765
Pallars Sobirà 2.077 262 102 580 5 2 3.028 518 944
Pla d’Urgell 24.523 52 57 647 1.025 - 26.304 480 18.024
Pla de l’Estany 976 61 - - - 2 1.039 472 1.941
Priorat 3.754 94 25 60 - - 3.933 - 105
Ribera d’Ebre 5.915 - - - 501 - 6.416 450 2.264
Ripollès 2.560 273 108 213 652 27 3.833 652 1.546
Segarra 1.099 86 4 95 - - 1.284 774 1.237
Segrià1 3.706 65 53 116 1.149 - 5.089 1.714 3.040
Selva 12.788 279 200 2.121 644 - 16.032 2.815 5.422
Solsonès 1.574 67 217 495 - 3 2.356 - 1.886
Tarragonès 10.779 369 161 3.482 553 52 15.396 3.038 9.809
Terra Alta 1.783 34 - 7 331 - 2.155 42 1.042
Urgell 3.659 37 4 - - - 3.700 - 3.709
Val d’Aran1 1.419 48 2 - 57 - 1.526 310 800
Vallès Occidental 10.290 538 100 3.063 647 - 14.638 1.644 7.802
Vallès Oriental 32.353 3.720 130 5.511 33.731 134 75.579 4.676 19.984
AB comarcals 286.458 17.173 3.736 49.338 49.721 1.715 408.141 47.322 206.366

AB municipals 424.629 123.654 42.483 217.880 38.707 1.908 849.261 157.362 416.677
AB comarcals 286.458 17.173 3.736 49.338 49.721 1.715 408.141 47.322 206.366

Catalunya 711.087 140.827 46.219 267.218 88.428 3.623 1.257.402 204.684 623.043

Font: Pla concertat de prestacions bàsiques de serveis socials. Avaluació 2004.
(1) Dades corresponents a l’any 2003.
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Taula 6. Evolució de les actuacions dels equips bàsics d’atenció social primària. 1990-2004
Informació/ % d’increment Ajut % d’increment Expedients % d’increment % d’increment
Orientació anual domicili anual familiars anual Usuaris anual

1990 135.392 - 5.200 - 36.122 - - -
1992 152.507 12,64 10.565 103,17 67.876 87,91 - -
1994 214.101 40,39 12.206 15,53 102.764 51,40 - -
1997 282.313 31,86 16.880 38,29 126.878 23,47 273.879 -
1998 319.701 13,24 19.203 13,76 140.427 10,68 356.820 30,28
1999 430.663 34,71 33.426 74,07 149.894 6,74 435.683 22,10
2000 445.877 3,53 46.589 39,38 147.098 -1,87 463.328 6,35
2001 418.482 -6,14 44.838 -3,76 154.506 5,04 484.821 4,64
2002 499.449 19,35 60.848 35,71 164.188 6,27 518.235 6,89
2003 638.843 27,91 158.509 160,50 187.639 14,28 620.078 19,65
2004 711.087 11,31 140.827 -11,16 204.684 9,08 623.043 0,48

Font: Pla concertat de prestacions bàsiques de serveis socials. Avaluacions anuals.
Nota: no es disposa de dades d’usuaris corresponents als anys 1990, 1992 i 1994.

Gràfic 2. Evolució del total de les actuacions: informació, ajut a domicili, expedients familiars i
usuaris. 1990-2004
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Gràfic 3. Informació i orientació per col·lectius destinataris. 2004

Gràfic 4. Ajuda domiciliària per col·lectius destinataris. 2004

Gràfic 5. Allotjament alternatiu per col·lectius destinataris. 2004
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Gràfic 6. Prevenció i inserció per col·lectius destinataris. 2004

Gràfic 7. Total usuaris. 2004
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Taula 8. Problemàtiques ateses pels serveis bàsics d’atenció social primària. Àrees bàsiques
municipals. 2004

Maltrac- Man- Sense
Econò- Salut i Disca- Apre- taments cances especi-

Habitatge miques Laborals drogues pacitat nentatge familiars socials Altres ficar Total
Badalona 406 1.764 1.927 1.026 401 760 - - - - 6.284
Badia del Vallès 149 662 679 187 122 280 114 264 10 - 2.467
Barberà del Vallès 206 422 535 471 187 192 310 529 141 - 2.993
Barcelona 10.085 44.646 12.673 25.771 3.262 5.806 2.397 21.693 16.223 - 142.556
Blanes 87 493 365 449 151 243 252 545 73 - 2.658
Cambrils 111 853 688 198 186 135 37 129 0 - 2.337
Castelldefels 169 658 242 290 214 270 79 708 206 - 2.836
Cerdanyola del Vallès 414 1.838 1.223 862 189 108 20 1.074 106 - 5.834
Cornellà de Llobregat 199 1.065 396 646 163 161 283 950 285 - 4.148
Esplugues de Llobregat 768 2.231 804 552 266 215 181 1.566 363 - 6.946
Figueres 395 380 938 341 154 310 277 526 154 - 3.475
Gavà 64 683 268 215 20 192 46 340 74 - 1.902
Girona 726 1.879 2.640 922 100 517 153 810 602 - 8.349
Granollers 110 808 453 634 49 71 77 267 69 - 2.538
Hospitalet de Llobregat ,l’ 321 2.915 374 1.095 632 254 83 7.087 249 - 13.010
Igualada 45 288 90 203 20 31 50 333 291 - 1.351
Lleida 555 2.068 1.051 1.564 675 650 206 2.795 1.908 - 11.472
Manresa 150 638 109 467 401 102 82 646 11 - 2.606
Martorell 60 382 420 220 60 180 83 280 190 - 1.875
Masnou, el 44 557 540 219 66 86 38 156 9 - 1.715
Mataró 477 2.394 1.422 2.025 436 373 503 1.614 647 - 9.891
Molins de Rei 14 1.198 97 173 49 44 42 247 - - 1.864
Mollet del Vallès 68 405 1.485 329 121 381 48 300 205 - 3.342
Montcada i Reixac 43 640 55 408 115 95 44 302 52 - 1.754
Olot 260 673 401 679 64 357 116 898 166 - 3.614
Pineda de Mar 56 307 443 203 28 322 68 295 24 - 1.746
Prat de Llobregat, el 199 960 289 289 77 269 141 1.005 398 - 3.627
Premià de Mar 350 630 621 489 328 223 130 294 1.303 - 4.368
Reus 380 2.083 407 1.984 953 412 624 2.034 12.107 - 20.984
Ripollet1 145 390 451 434 181 165 134 545 6 - 2.451
Rubí 1.075 2.000 2.000 635 - 850 605 800 - - 7.965
Sabadell 1.464 5.324 3.724 6.788 2.464 1.331 254 2.299 2.972 - 26.620
Salt 235 920 1.163 823 274 554 409 1.645 272 - 6.295
Sant Adrià de Besòs 242 858 - 432 42 133 80 398 23 - 2.208
Sant Boi de Llobregat 160 709 134 476 62 103 93 233 150 - 2.120
Sant Cugat del Vallès 762 1.209 479 658 155 788 177 2.119 3.169 - 9.516
Sant Feliu de Llobregat 52 481 175 365 112 102 146 648 25 - 2.106
Sant Joan Despí 69 476 86 251 93 22 96 213 25 - 1.331
Sant Vicenç dels Horts 133 615 474 330 221 214 138 794 80 - 2.999
Santa Coloma Gramenet 143 848 248 690 128 284 374 639 342 - 3.696
Sitges 126 876 1.022 564 107 130 82 365 82 - 3.354
Tarragona 172 733 233 637 346 243 191 1.498 1.496 - 5.549
Terrassa 454 2.874 919 2.391 350 893 417 2.596 126 - 11.020
Tortosa 1.140 701 1.244 508 176 65 24 1.220 52 - 5.130
Valls 31 557 79 592 246 37 42 1.073 613 - 3.270
Vic2 - - - - - - - - - 8.073 8.073
Viladecans1 326 1.488 1.714 1.131 324 480 302 1.640 143 - 7.548
Vilafranca del Penedès 1.078 1.045 327 521 118 145 115 1.639 141 - 5.129
Vilanova i la Geltrú 219 899 445 900 182 314 188 1.378 - - 4.525

AB municipals 24.937 97.523 46.552 62.037 15.070 19.892 10.351 69.429 45.583 8.073 399.447

Font: seguiment d’activitats dels serveis bàsics d’atenció social primària. 2004.
(1) Dades corresponents a l’any 2003.
(2) Dades corresponents a l’any 2002.
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Taula 9. Problemàtiques ateses pels serveis bàsics d’atenció primària. Àrees bàsiques
comarcals. 2004

Maltrac- Man- Sense
Econò- Salut i Disca- Apre- taments cances espe-

Habitatge miques Laborals drogues pacitat nentatge familiars socials Altres cificar Total
Alt Camp 63 202 315 - - - - - - 580
Alt Empordà 507 1.441 1.619 990 486 756 263 1.108 251 - 7.421
Alt Penedès 7 67 8 26 18 4 7 20 1 - 158
Alt Urgell 126 675 351 352 107 181 124 714 82 - 2.712
Alta Ribagorça 95 221 132 280 115 99 42 327 47 - 1.358
Anoia 470 1.633 1.475 1.290 621 881 389 1.088 115 - 7.962
Bages 434 2.193 1.613 2.299 695 694 344 1.476 968 - 10.716
Baix Camp 206 1.075 510 639 358 544 65 1.052 308 - 4.757
Baix Ebre 167 600 416 702 330 129 119 428 137 - 3.028
Baix Empordà 602 3.436 4.541 2.024 675 574 793 3.677 1.250 - 17.572
Baix Llobregat 618 3.133 1.928 2.813 1.333 1.081 667 3.195 1.633 - 16.401
Baix Penedès 306 1.476 999 1.655 524 703 453 1.377 218 - 7.711
Berguedà 683 2.962 1.757 1.207 509 674 249 2.126 423 - 10.590
Cerdanya 38 192 73 177 76 34 39 77 70 - 776
Conca de Barberà 8 73 12 116 39 7 8 42 13 - 318
Garraf 58 512 349 255 106 236 220 612 170 - 2.518
Garrigues 88 1.255 186 858 110 139 79 764 65 - 3.544
Garrotxa 160 686 400 462 56 348 165 1.123 133 - 3.533
Gironès 109 719 746 1.217 250 395 115 707 69 - 4.327
Maresme 880 4.951 2.554 2.646 1.017 1.181 969 2.866 614 - 17.678
Montsià 166 397 109 634 88 230 148 793 167 - 2.732
Noguera 138 743 590 892 265 152 65 287 131 - 3.263
Osona 543 2.536 1.423 3.103 1.221 1.094 658 3.384 1.530 - 15.492
Pallars Jussà 24 284 95 884 105 88 23 330 1 - 1.834
Pallars Sobirà 46 236 97 274 120 27 14 158 272 - 1.244
Pla d’Urgell 302 1.402 1.958 1.396 330 283 81 1.721 347 - 7.820
Pla de l’Estany 12 133 40 78 55 18 14 23 20 - 393
Priorat 43 119 161 218 178 89 22 180 18 - 1.028
Ribera d’Ebre 192 188 189 677 347 100 85 396 49 - 2.223
Ripollès 135 330 199 147 34 86 36 200 15 - 1.182
Segarra 11 482 59 198 75 70 30 77 320 - 1.322
Segrià1 74 1.436 233 1.014 382 84 15 253 13 - 3.504
Selva 412 1.315 1.194 1.158 664 666 634 1.724 324 - 8.091
Solsonès 83 446 107 259 134 226 75 504 701 - 2.535
Tarragonès 431 2.031 1.157 1.347 595 1.008 720 2.737 657 - 10.683
Terra Alta 26 149 134 304 118 52 6 113 28 - 930
Urgell - - - - - - 4 - - - 4
Val d’Aran1 50 104 57 109 80 35 65 228 1 - 729
Vallès Occidental 513 3.549 2.055 1.159 783 613 382 1.736 486 - 11.276
Vallès Oriental 998 4.910 2.891 4.195 1.580 1.568 1.092 3.742 1.827 - 22.803

AB comarcals 9.824 48.292 32.732 38.054 14.579 15.149 9.279 41.365 13.474 - 222.748

AB municipals 24.937 97.523 46.552 62.037 15.070 19.892 10.351 69.429 45.583 8.073 399.447
AB comarcals 9.824 48.292 32.732 38.054 14.579 15.149 9.279 41.365 13.474 - 222.748

Catalunya 34.761 145.815 79.284 100.091 29.649 35.041 19.630 110.794 59.057 8.073 622.195

Font: Seguiment d’activitats dels serveis bàsics d’atenció social primària. 2004.
(1) Dades corresponents a l’any 2003.
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1.2. Serveis d’atenció domiciliària

Definició: són un conjunt organitzat i coordinat d’accions que es duen a terme bàsicament a la
llar de la persona o família, dirigides a proporcionar atencions personals, ajuda a la llar i suport
social a aquelles persones i famílies amb dificultats de desenvolupament o d’integració social o
manca d’autonomia personal.

El servei d’atenció domiciliària podrà complementar-se amb altres modalitats d’atenció, com
ara els serveis de bugaderia, podologia, menjador a domicili, telealarma/teleassistència, aju-
des tècniques i adaptatives de la llar i els serveis d’altres xarxes assistencials, entre d’altres.

Objectius: desenvolupar tasques assistencials, preventives i educatives que ajudin a portar una
vida autònoma; mantenir la persona al seu domicili i millorar-ne la qualitat de vida; atendre les
persones que no poden mantenir-se autònomament al seu domicili mentre no siguin ateses ínte-
grament pels serveis socials especialitzats quan així ho requereixen.

Funcions: oferir atenció personal, ajuda a la llar, suport social i familiar, i procurar la relació
amb l’entorn.

Destinataris: aquests serveis s’adrecen a persones i famílies que es troben, per motius físics, psí-
quics o socials, en situació de manca d’autonomia temporal o permanent, negligència o incapa-
citat per a poder fer les tasques habituals de la vida quotidiana i portar un desenvolupament per-
sonal i familiar adequat.

Personal: cal disposar del personal amb la qualificació adequada per desenvolupar les funcions
esmentades.
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Taula 10. Serveis d’ajuda domiciliària. Hores d’atenció Àrees bàsiques municipals. 20043

Hores/pobl. 03
SAD (hores) Pobl. 2003 Pobl. 03 65 i + Hores/pobl. 03 65 i +

Badalona 50.326 214.440 31.262 0,23 1,61
Badia del Vallès1 3.923 14.553 1.848 0,27 2,12
Barberà del Vallès 10.908 27.153 2.885 0,40 3,78
Barcelona 708.310 1.582.738 336.241 0,45 2,11
Blanes 5.431 34.477 4.977 0,16 1,09
Cambrils2 13.213 23.555 2.848 0,56 4,64
Castelldefels 13.150 52.405 5.188 0,25 2,53
Cerdanyola del Vallès 21.366 55.731 6.225 0,38 3,43
Cornellà de Llobregat 25.841 82.817 13.692 0,31 1,89
Esplugues de Llobregat 18.173 46.447 6.822 0,39 2,66
Figueres 7.855 36.338 6.161 0,22 1,27
Gavà2 5.557 42.304 5.557 0,13 1,00
Girona 34.996 81.220 11.997 0,43 2,92
Granollers1 14.637 55.913 7.982 0,26 1,83
Hospitalet de Llobregat, l’ 118.525 246.415 44.021 0,48 2,69
Igualada 13.167 34.391 6.270 0,38 2,10
Lleida 38.990 118.035 19.892 0,33 1,96
Manresa 28.200 67.269 14.417 0,42 1,96
Martorell 6.240 24.549 3.328 0,25 1,88
Masnou, el 2.548 21.001 3.086 0,12 0,83
Mataró 40.049 111.879 16.688 0,36 2,40
Molins de Rei 3.971 21.958 3.284 0,18 1,21
Mollet del Vallès2 10.000 50.001 5.507 0,20 1,82
Montcada i Reixac 10.183 30.354 4.394 0,34 2,32
Olot 15.639 29.546 6.598 0,53 2,37
Pineda de Mar 8.338 22.843 3.249 0,37 2,57
Prat de Llobregat, el3 10.938 63.312 8.271 0,17 1,32
Premià de Mar 7.486 27.326 3.657 0,27 2,05
Reus 38.806 94.407 14.671 0,41 2,65
Ripollet3 7.559 32.429 3.927 0,23 1,92
Rubí 14.482 64.848 7.750 0,22 1,87
Sabadell 59.665 191.057 32.752 0,31 1,82
Salt 6.170 24.513 3.465 0,25 1,78
Sant Adrià de Besòs 6.020 32.845 5.161 0,18 1,17
Sant Boi de Llobregat 27.491 80.738 11.029 0,34 2,49
Sant Cugat del Vallès 13.680 63.132 6.400 0,22 2,14
Sant Feliu de Llobregat 8.072 41.543 5.153 0,19 1,57
Sant Joan Despí 8.437 29.982 3.434 0,28 2,46
Sant Vicenç dels Horts2 4.620 26.008 3.187 0,18 1,45
Santa Coloma de Gramenet 39.140 116.012 17.493 0,34 2,24
Sitges 3.916 22.625 3.316 0,17 1,18
Tarragona 40.292 121.076 18.948 0,33 2,13
Terrassa 59.628 184.829 29.251 0,32 2,04
Tortosa 7.924 31.164 6.351 0,25 1,25
Valls 8.531 21.649 3.769 0,39 2,26
Vic 13.203 35.354 6.170 0,37 2,14
Viladecans 8.038 59.343 6.328 0,14 1,27
Vilafranca del Penedès 13.081 33.381 5.198 0,39 2,52
Vilanova i la Geltrú 4.937 57.300 9.425 0,09 0,52
AB municipals 1.641.650 4.583.205 789.525 0,36 2,08

Font: IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004. Programacions territorials
(1) Dades corresponents a l’any 2001.
(2) Dades corresponents a l’any 2003.
(3) Dades corresponents a l’any 2002.
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3. Els anys 2001 i 2002, a les àrees bàsiques que en l’avaluació anual consignaven un nombre d’hores prestades in-
ferior a les establertes en el conveni de cooperació signat amb el Departament de Benestar i Família, se’ls afegia la di-
ferència fins a arribar a la ràtio mínima compromesa.

A partir de l’any 2003 es reprodueixen estrictament les hores consignades per cada àrea bàsica. Cal recordar que els
convenis de cooperació interadministrativa en matèria de serveis socials i benestar social entre el Departament de Be-
nestar i Família i els ens locals subscrits l’any 2004 estableixen un nivell mínim de cobertura de 0,37 hores per habitant.
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Taula 11. Serveis d’ajuda domiciliària. Hores d’atenció. Àrees bàsiques comarcals. 20044

Hores/pobl. 03
SAD (hores) Pobl. 2003 Pobl. 03. 65 i + Hores/pobl. 03 65 i +

Alt Camp 2.760 16.095 3.328 0,17 0,83
Alt Empordà 15.701 74.405 13.910 0,21 1,13
Alt Penedès 7.805 52.925 9.477 0,15 0,82
Alt Urgell 9.291 20.106 4.405 0,46 2,11
Alta Ribagorça 2.404 3.687 790 0,65 3,04
Anoia 8.448 64.190 10.135 0,13 0,83
Bages 42.451 94.292 18.756 0,45 2,26
Baix Camp 1.850 38.350 6.930 0,05 0,27
Baix Ebre 14.511 39.209 8.488 0,37 1,71
Baix Empordà 39.750 112.553 19.433 0,35 2,05
Baix Llobregat 33.242 158.705 18.542 0,21 1,79
Baix Penedès 5.578 69.083 10.238 0,08 0,54
Berguedà 21.481 38.955 9.799 0,55 2,19
Cerdanya 8.320 15.540 2.655 0,54 3,13
Conca de Barberà 4.636 19.401 4.529 0,24 1,02
Garraf 6.260 37.511 4.334 0,17 1,44
Garrigues 11.764 19.315 5.212 0,61 2,26
Garrotxa 13.362 20.079 4.784 0,67 2,79
Gironès 6.458 43.564 7.548 0,15 0,86
Maresme 37.030 194.559 27.995 0,19 1,32
Montsià1 23.096 60.728 12.149 0,38 1,90
Noguera 15.420 35.705 8.660 0,43 1,78
Osona 33.268 100.517 18.335 0,33 1,81
Pallars Jussà 1.984 12.563 3.675 0,16 0,54
Pallars Sobirà 3.000 6.396 1.490 0,47 2,01
Pla d’Urgell1 5.236 30.934 6.601 0,17 0,79
Pla de l’Estany 3.531 26.720 4.867 0,13 0,73
Priorat 10.944 9.335 2.611 1,17 4,19
Ribera d’Ebre 6.483 22.464 5.407 0,29 1,20
Ripollès 11.540 26.138 6.357 0,44 1,82
Segarra1 5.640 19.710 4.120 0,29 1,37
Segrià2 8.948 55.057 11.985 0,16 0,75
Selva 18.233 97.253 15.263 0,19 1,19
Solsonès 4.312 12.047 2.482 0,36 1,74
Tarragonès 23.612 75.311 9.765 0,31 2,42
Terra Alta1 6.460 12.322 3.558 0,52 1,82
Urgell 9.291 32.498 7.217 0,29 1,29
Vall d’Aran1 11.505 8.373 1.099 1,37 10,47
Vallès Occidental 30.085 109.714 12.131 0,27 2,48
Vallès Oriental 54.794 234.632 31.186 0,23 1,76
AB comarcals 580.483 2.120.941 360.246 0,27 1,61

AB municipals 1.641.650 4.583.205 789.525 0,36 2,08
AB comarcals 580.483 2.120.941 360.246 0,27 1,61
Catalunya 2.222.133 6.704.146 1.149.771 0,33 1,93

Font: IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004. Programacions territorials
(1) Dades corresponents a l’any 2003.
(2) Dades corresponents a l’any 2002.

A les taules 10 i 11 consten les hores d’atenció fetes pels serveis d’ajuda domiciliària de titu-
laritat pública. A part d’aquests, hi ha 185 serveis d’ajuda domiciliària de titularitat privada, 57
dels quals són d’iniciativa social i 128, d’iniciativa mercantil.
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4. Els anys 2001 i 2002, a les àrees bàsiques que en l’avaluació anual consignaven un nombre d’hores prestades in-
ferior a les establertes en el conveni de cooperació signat amb el Departament de Benestar i Família, se’ls afegia la di-
ferència fins a arribar a la ràtio mínima compromesa.

A partir de l’any 2003 es reprodueixen estrictament les hores consignades per cada àrea bàsica. Cal recordar que els
convenis de cooperació interadministrativa en matèria de serveis socials i benestar social entre el Departament de Be-
nestar i Família i els ens locals subscrits l’any 2004 estableixen un nivell mínim de cobertura de 0,37 hores per habitant.
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Taula 14. Servei de telealarma i teleassistència. Àrees bàsiques municipals. 2004
Pobl. 01 de 65 % serv./pobl. 01

Serveis i més sola3 de 65 anys i més sola
Badalona 191 5.598 3,41
Badia del Vallès 24 271 8,86
Barberà del Vallès 27 438 6,16
Barcelona 3.985 75.539 5,28
Blanes 38 877 4,33
Cambrils 66 512 12,89
Castelldefels 35 805 4,35
Cerdanyola del Vallès 113 938 12,05
Cornellà de Llobregat 162 2.533 6,40
Esplugues de Llobregat 69 1.043 6,62
Figueres 17 1.342 1,27
Gavà1 41 861 4,76
Girona 170 2.595 6,55
Granollers2 34 1.449 2,35
Hospitalet de Llobregat, l’ 248 8.529 2,91
Igualada 34 1.338 2,54
Lleida 293 3.998 7,33
Manresa 134 2.785 4,81
Martorell 31 484 6,40
Masnou, el 3 519 0,00
Mataró 263 3.294 7,98
Molins de Rei 34 615 5,53
Mollet del Vallès 39 974 4,00
Montcada i Reixac 43 773 5,56
Olot 119 1.345 0,00
Pineda de Mar 33 597 5,53
Prat de Llobregat, el2 11 1.448 0,76
Premià de Mar 72 656 10,98
Reus 37 3.007 1,23
Ripollet2 40 627 6,38
Rubí 136 1.244 10,93
Sabadell 465 5.903 7,88
Salt 13 761 1,71
Sant Adrià de Besòs 96 1.020 9,41
Sant Boi de Llobregat 158 1.770 8,93
Sant Cugat del Vallès 78 969 8,05
Sant Feliu de Llobregat 50 830 6,02
Sant Joan Despí 40 575 6,96
Sant Vicenç dels Horts 13 447 2,91
Santa Coloma de Gramenet 88 2.980 2,95
Sitges 25 711 3,52
Tarragona 91 3.728 2,44
Terrassa 208 5.271 3,95
Tortosa 18 1.175 1,53
Valls 20 661 3,03
Vic 218 1.068 20,41
Viladecans 122 877 13,91
Vilafranca del Penedès 97 918 10,57
Vilanova i la Geltrú 94 1.891 4,97
AB municipals 8.436 158.589 5,32

Font: IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004. Programacions territorials.
(1) Dades corresponents a l’any 2003.
(2) Dades corresponents a l’any 2002.
(3) Per al càlcul de la ràtio de serveis de telealarma i teleassistència s’ha consignat el tram de persones de 65 anys i més que viuen soles,
ja que l’explotació del Cens 2001 no ofereix encara dades de població de 80 anys i més que visquin soles. Població de 65 anys i més
que viuen soles. Cens 2001. INE.
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Taula 15. Servei de telealarma i teleassistència. Àrees bàsiques comarcals. 2004
Pobl. 01 de 65 % serv./pobl. 01

Serveis i més sola3 de 65 anys i més sola
Alt Camp 13 607 2,14
Alt Empordà 29 2.558 1,13
Alt Penedès 80 1.384 5,78
Alt Urgell 77 799 9,64
Alta Ribagorça 18 139 12,95
Anoia - 1.670 -
Bages 91 2.869 3,17
Baix Camp 18 1.228 1,47
Baix Ebre1 21 1.285 1,63
Baix Empordà 20 4.367 0,46
Baix Llobregat 96 2.601 3,69
Baix Penedès 45 1.768 2,55
Berguedà 100 1.792 5,58
Cerdanya 26 538 4,83
Conca de Barberà 6 856 0,70
Garraf 21 647 3,25
Garrigues 14 907 1,54
Garrotxa 26 738 3,52
Gironès 20 1.751 1,14
Maresme 197 4.562 4,32
Montsià2 18 2.094 0,86
Noguera 4 1.490 0,27
Osona 141 2.739 5,15
Pallars Jussà 17 776 2,19
Pallars Sobirà 20 324 6,17
Pla d’Urgell 7 1.049 0,67
Pla de l’Estany 16 1.813 0,88
Priorat 4 560 0,71
Ribera d’Ebre 1 999 0,10
Ripollès2 86 1.257 6,84
Segarra1 22 686 3,21
Segrià2 64 1.643 3,90
Selva 50 2.565 1,95
Solsonès 27 385 7,01
Tarragonès 113 1.669 6,77
Terra Alta 4 468 0,85
Urgell - 1.214 -
Val d’Aran1 5 205 2,44
Vallès Occidental 108 1.545 6,99
Vallès Oriental 261 4.557 5,73
AB comarcals 1.886 61.104 3,09

AB municipals 8.436 158.589 5,32
AB comarcals 1.886 61.104 3,09

Catalunya 10.322 219.693 4,70

Font: IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004. Programacions territorials.
(1) Dades corresponents a l’any 2003.
(2) Dades corresponents a l’any 2002.
(3) Per al càlcul de la ràtio de serveis de telealarma i teleassistència s’ha consignat el tram de persones de 65 anys i més que viuen soles,
ja que l’explotació del Cens 2001 no ofereix encara dades de població de 80 anys i més que visquin soles. Població de 65 anys i més
que viuen soles. Cens 2001. INE.
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Taula 16. Teleassistència. Persones ateses. Àrees bàsiques municipals. 2004
Homes Dones

Menors de De 65 anys Més de Menors de De 65 anys Més de Total
65 anys a 84 anys 85 anys Total 65 anys a 84 anys 85 anys Total usuaris

Badalona - 28 31 59 - 151 63 214 273
Badia del Vallès1 - - - - - - - - 102
Barberà del Vallès - 1 - 1 - 20 7 27 28
Barcelona1 - - - - - - - - 4.373
Blanes - 1 - 1 - 6 8 14 15
Cambrils - - - - 1 16 9 26 26
Castelldefels - - 2 2 5 30 3 38 40
Cerdanyola del Vallès - 14 32 46 2 50 33 85 131
Cornellà de Llobregat 3 26 17 46 3 139 47 189 235
Esplugues de Llobregat - 16 5 21 2 47 22 71 92
Figueres - 1 2 3 - 8 6 14 17
Gavà1 - - - - - - - - 31
Girona - 16 18 34 - 99 70 169 203
Granollers - 6 2 8 2 58 20 80 88
Hospitalet de Llobregat, l’ 1 8 20 29 2 151 66 219 248
Igualada 1 5 1 7 5 26 7 38 45
Lleida 2 26 14 42 2 99 97 198 240
Manresa 1 16 4 21 2 88 23 113 134
Martorell - 3 2 5 - 16 8 24 29
Masnou, el2 - - - - - - - - -
Mataró 3 27 20 50 6 134 73 213 263
Molins de Rei - 2 - 2 - 26 6 32 34
Mollet del Vallès - 15 2 17 3 48 20 71 88
Montcada i Reixac - - - - - 14 5 19 19
Olot 2 19 7 28 1 45 45 91 119
Pineda de Mar 1 2 2 5 2 18 8 28 33
Prat de Llobregat, el 1 7 8 16 1 16 42 59 75
Premià de Mar - 12 5 17 2 46 7 55 72
Reus - 3 1 4 1 19 15 35 39
Ripollet2 - - - - - - - - -
Rubí - 10 2 12 - 81 43 124 136
Sabadell - 65 6 71 - 404 46 450 521
Salt2 - - - - - - - - -
Sant Adrià de Besòs2 - - - - - - - - -
Sant Boi de Llobregat 3 30 14 47 3 110 40 153 200
Sant Cugat del Vallès 1 9 5 15 2 49 12 63 78
Sant Feliu de Llobregat 2 6 4 12 - 36 21 57 69
Sant Joan Despí - 3 1 4 - 48 9 57 61
Sant Vicenç dels Horts - 2 - 2 1 10 1 12 14
Sta. Coloma de Gramenet - 12 2 14 2 68 4 74 88
Sitges - 1 1 2 - 17 6 23 25
Tarragona 2 12 6 20 3 31 39 73 93
Terrassa 2 14 12 28 4 131 74 209 237
Tortosa - 2 2 4 - 6 8 14 18
Valls 1 2 - 3 1 8 6 15 18
Vic2 - - - - - - - - -
Viladecans2 - - - - - - - - -
Vilafranca del Penedès - 8 10 18 3 56 27 86 104
Vilanova i la Geltrú 2 7 4 13 - 47 22 69 82

AB municipals3 28 437 264 729 61 2.472 1068 3.601 8.836

Font: Seguiment d’activitats dels serveis bàsics d’atenció social primària. 2004.
(1) Només es disposa de dades totals.
(2) No es disposa de dades.
(3) El total d’usuaris no coincideix amb el sumatori dels parcials, ja que hi ha municipis que només disposen de totals.
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Taula 17. Teleassistència. Persones ateses. Àrees bàsiques comarcals. 2004
Homes Dones

Menors de De 65 anys Més de Menors de De 65 anys Més de Total
65 anys a 84 anys 85 anys Total 65 anys a 84 anys 85 anys Total usuaris

Alt Camp - 1 1 2 - 1 12 13 15
Alt Empordà - 4 4 8 - 21 8 29 37
Alt Penedès - 3 1 4 - 9 5 14 18
Alt Urgell 1 8 10 19 - 37 21 58 77
Alta Ribagorça - 1 2 3 - 13 2 15 18
Anoia 3 7 1 11 12 9 1 22 33
Bages 1 10 2 13 1 39 25 65 78
Baix Camp - 2 4 6 - 4 4 8 14
Baix Ebre - 3 1 4 1 16 4 21 25
Baix Empordà - 11 1 12 2 47 16 65 77
Baix Llobregat 1 24 8 33 2 75 24 101 134
Baix Penedès - 3 1 4 - 20 7 27 31
Berguedà - 4 5 9 - 54 37 91 100
Cerdanya - 8 1 9 - 17 10 27 36
Conca de Barberà - - - - - 1 1 2 2
Garraf - 4 2 6 - 21 9 30 36
Garrigues 1 8 3 12 - 11 11 22 34
Garrotxa 1 0 1 2 - 12 12 24 26
Gironès - 3 3 6 - 8 6 14 20
Maresme 2 26 13 41 5 97 54 156 197
Montsià - - - - - 1 - 1 1
Noguera - 1 - 1 - 3 - 3 4
Osona 1 25 14 40 4 119 58 181 221
Pallars Jussà - 1 - 1 - 11 5 16 17
Pallars Sobirà - - 1 1 - 10 5 15 16
Pla d’Urgell - 1 - 1 - 4 2 6 7
Pla de l’Estany - 3 2 5 - 3 10 13 18
Priorat - - 1 1 - 3 0 3 4
Ribera d’Ebre - - 1 1 - - - - 1
Ripollès - 5 10 15 1 41 21 63 78
Segarra 1 2 2 5 1 14 10 25 30
Segrià1 - - 7 7 - 17 38 55 62
Selva 2 8 - 10 1 27 10 38 48
Solsonès 1 7 2 10 - 12 5 17 27
Tarragonès 1 8 13 22 2 83 41 126 148
Terra Alta - 1 - 1 - 5 - 5 6
Urgell - - - - - 1 - 1 1
Val d’Aran - 1 1 2 - 2 1 3 5
Vallès Occidental 3 24 3 30 6 52 20 78 108
Vallès Oriental 17 34 22 73 17 139 47 203 276

AB comarcals 36 250 142 428 55 1058 530 1643 2.071

AB municipals2 28 437 264 729 61 2.472 1068 3.601 8.836
AB comarcals 36 250 142 428 55 1058 530 1.643 2.071

Catalunya2 64 687 406 1.157 116 3.530 1.598 5.244 10.907

Font: Seguiment d’activitats dels serveis bàsics d’atenció social primària. 2004.
(1) Dades corresponents a l’any 2002.
(2) El total d’usuaris no coincideix amb el sumatori dels parcials, ja que hi ha municipis que només disposen de totals.
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1.3. Serveis residencials d’estada limitada

Definició: són serveis d’acolliment residencial que supleixen temporalment la llar familiar en ca-
sos puntuals d’atenció social urgent.

El servei d’acolliment residencial d’urgència es pot prestar en un establiment social o en qual-
sevol altre recurs que aconsegueixi la mateixa finalitat.

Objectius: cobrir temporalment les necessitats bàsiques d’allotjament i la resta de necessitats que
han motivat la situació d’urgència.

Funcions: allotjament, acolliment i convivència; suport personal i social.

Destinataris: aquests serveis s’adrecen a persones i famílies que, tot i valer-se per elles mateixes
en les activitats de la vida diària, presenten la necessitat de caràcter conjuntural d’atenció social
urgent de ser allotjades.

Personal: en el cas de prestació del servei mitjançant un establiment, cal disposar d’un professio-
nal responsable de la direcció i el funcionament amb capacitació professional i formació en
l’àmbit social, i d’un professional per torn, amb el perfil adequat. El suport social serà prestat
pels serveis bàsics d’atenció social primària.
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Taula 18. Serveis residencials d’estada limitada. Àrees bàsiques municipals. 2004
I. pública, I. social, Total Ajut de

places places places l’Adm. local1

Badalona - 25 25 -
Badia del Vallès - - - -
Barberà del Vallès - - - x
Barcelona 104 362 466 x
Blanes - - - x
Cambrils - - - -
Castelldefels - - - x
Cerdanyola del Vallès - - - x
Cornellà de Llobregat - - - x
Esplugues de Llobregat - - - x
Figueres - - - x
Gavà - - - -
Girona 51 14 65 x
Granollers - - - x
Hospitalet de Llobregat, l’ 14 12 26 x
Igualada - - - x
Lleida 36 14 50 x
Manresa - - - x
Martorell - - - -
Masnou, el - - - -
Mataró 21 - 21 x
Molins de Rei - - - -
Mollet del Vallès - - - -
Montcada i Reixac - - - -
Olot - - - -
Pineda de Mar - - - -
Prat de Llobregat, el - - - x
Premià de Mar - - - x
Reus - - - x
Ripollet - - - -
Rubí - - - x
Sabadell - 50 50 x
Salt - - - x
Sant Adrià de Besòs - - - x
Sant Boi de Llobregat - - - x
Sant Cugat del Vallès - - - x
Sant Feliu de Llobregat - 14 14 x
Sant Joan Despí - - - -
Sant Vicenç dels Horts - - - x
Santa Coloma de Gramenet - - - -
Tarragona - 36 36 x
Terrassa - - - x
Tortosa - - - x
Valls - - - x
Vic - - - x
Viladecans - - - -
Vilafranca del Penedès - 13 13 x
Vilanova i la Geltrú - - - x
AB municipals 226 540 766

Font: Base de dades d’entitats i establiments socials. IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004. Programacions
territorials.
(1) Prestació del servei mitjançant fórmules alternatives a l’equipament residencial (allotjament temporal en
establiments hostalers, ajut econòmic, etc.).
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Taula 19. Serveis residencials d’estada limitada. Àrees bàsiques comarcals. 2004
I. pública, I. social, Total Ajut de

places places places l’Adm. local1

Alt Camp - - - -
Alt Empordà - - - x
Alt Penedès - - - x
Alt Urgell - - - -
Alta Ribagorça - - - x
Anoia - - - x
Bages - - - -
Baix Camp - - - x
Baix Ebre - - - -
Baix Empordà - 25 25 -
Baix Llobregat - - - -
Baix Penedès - - - x
Berguedà - - - x
Cerdanya - - - -
Conca de Barberà - - - x
Garraf - - - -
Garrigues - 4 4 -
Garrotxa - - - -
Gironès - - - -
Maresme - - - x
Montsià - - - -
Noguera - - - -
Osona - 53 53 x
Pallars Jussà - - - -
Pallars Sobirà - - - -
Pla d’Urgell - - - -
Pla de l’Estany - - - x
Priorat - - - -
Ribera d’Ebre - - - -
Ripollès - - - -
Segarra - 6 6 -
Segrià 100 - 100 x
Selva - - - -
Solsonès - - - x
Tarragonès - - - x
Terra Alta - - - -
Urgell - 9 9 -
Val d’Aran - - - -
Vallès Occidental - - - -
Vallès Oriental - 11 11 x
AB comarcals 100 108 208

AB municipals 226 540 766
AB comarcals 100 108 208

Catalunya 326 648 974

Font: Base de dades d’entitats i establiments socials. IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004. Programacions
territorials.
(1) Prestació del servei mitjançant fórmules alternatives a l’equipament residencial (allotjament temporal en
establiments hostalers, ajut econòmic, etc.).

S’ha incorporat la informació obtinguda a través de les programacions territorials de les ad-
ministracions locals, la qual queda reflectida a la taula amb un signe ‘x’, que indica que l’Admi-
nistració local dóna ajuts per a aquest tipus de serveis.
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1.4. Serveis de menjador

Definició: són serveis que proporcionen àpats, de forma temporal, a persones i famílies amb ne-
cessitats socials greus i que requereixen ajuda per a la subsistència.

Els serveis de menjador es poden prestar en un establiment social, o mitjançant qualsevol al-
tre recurs que aconsegueixi la mateixa finalitat.

En general, i sempre que sigui possible, el servei es proveirà en un entorn normalitzat (escola,
domicili, restaurant...).

Objectius: assegurar l’alimentació bàsica i l’atenció social.

Funcions: proporcionar àpats, assegurar l’alimentació, col·laborar en els plans d’intervenció de
les persones i famílies, i ser referent per a la detecció i la prevenció de situacions de necessitat.

Destinataris: aquests serveis s’adrecen a persones amb necessitats socials greus i que requerei-
xen ajuda per a la subsistència.

Personal: quan aquest servei es presti en un establiment, haurà de disposar del personal ade-
quat i suficient, d’acord amb la normativa d’hostaleria, a més d’un responsable de la direcció i
el funcionament amb capacitació professional.
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Taula 20. Serveis de menjador. Àrees bàsiques municipals. 2004
I. pública, I. social, Total Ajut de

places places places l’Adm. local1

Badalona - - - x
Badia del Vallès - - - -
Barberà del Vallès - - - x
Barcelona 302 587 889 x
Blanes - - - x
Cambrils - - - -
Castelldefels - - - x
Cerdanyola del Vallès - - - x
Cornellà de Llobregat - - - x
Esplugues de Llobregat - 20 20 x
Figueres - - - -
Gavà - - - x
Girona 15 - 15 x
Granollers - - - x
Hospitalet de Llobregat, l’ 325 46 371 x
Igualada - - - x
Lleida - - - x
Manresa - - - x
Martorell - - - -
Masnou, el - - - -
Mataró - 50 50 x
Molins de Rei - - - -
Mollet del Vallès - - - -
Montcada i Reixac - - - -
Olot - - - x
Pineda de Mar - - - -
Prat de Llobregat, el - - - x
Premià de Mar - - - x
Reus - - - -
Ripollet - - - -
Rubí - - - x
Sabadell - - - x
Salt - - - x
Sant Adrià de Besòs - - - x
Sant Boi de Llobregat 30 - 30 x
Sant Cugat del Vallès - - - x
Sant Feliu de Llobregat - - - x
Sant Joan Despí - - - x
Sant Vicenç dels Horts - - - x
Santa Coloma de Gramenet 22 - 22 x
Sitges - - - -
Tarragona - - - x
Terrassa - 35 35 x
Tortosa - - - x
Valls - - - -
Vic - - - x
Viladecans - - - x
Vilafranca del Penedès - - - x
Vilanova i la Geltrú - - . x
AB municipals 694 738 1.432

Font: Base de dades d’entitats i establiments socials. IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004. Programacions
territorials.
(1) Prestació del servei mitjançant fórmules alternatives a l’equipament (àpats a domicili, ajuts econòmics, etc.).
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Taula 21. Serveis de menjador. Àrees bàsiques comarcals. 2004
I. pública, I. social, Total Ajut de

places places places l’Adm. local1

Alt Camp - - - x
Alt Empordà - - - x
Alt Penedès 10 - 10 -
Alt Urgell - - - -
Alta Ribagorça 33 - 33 -
Anoia - - - x
Bages 45 8 53 -
Baix Camp - 30 30 x
Baix Ebre 5 - 5 -
Baix Empordà - - - x
Baix Llobregat - - - x
Baix Penedès - - - x
Berguedà - - - x
Cerdanya - - - -
Conca de Barberà - 20 20 x
Garraf - - - -
Garrigues 20 - 20 -
Garrotxa - - - -
Gironès - - - -
Maresme - - - -
Montsià - - - -
Noguera - - - -
Osona 30 30 60 -
Pallars Jussà - - - -
Pallars Sobirà - - - -
Pla d’Urgell - - - -
Pla de l’Estany - - - x
Priorat - - - -
Ribera d’Ebre - - - -
Ripollès 8 6 14 -
Segarra 3 - 3 -
Segrià - - - x
Selva - - - -
Solsonès - - - x
Tarragonès - 5 5 x
Terra Alta - - - -
Urgell 10 - 10 -
Val d’Aran - - - x
Vallès Occidental - 15 15 x
Vallès Oriental 22 - 22 x
AB comarcals 186 120 306

AB municipals 694 738 1.432
AB comarcals 186 120 306

Catalunya 880 858 1.738

Font: Base de dades d’entitats i establiments socials. IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004. Programacions
territorials.
(1) Prestació del servei mitjançant fórmules alternatives a l’equipament (àpats a domicili, ajut econòmic, etc.).

A les taules número 20 i 21, serveis de menjador, s’ha seguit el mateix criteri que a les taules
corresponents als serveis residencials d’estada limitada, en les quals es reflecteixen les adminis-
tracions locals que proporcionen algun tipus d’ajut per a aquest servei. Queda exclòs tot tipus
d’ajut relacionat amb menjadors escolars que les administracions locals haguessin prestat.
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1.5. Serveis de centres oberts per a infants i adolescents

Definició: són serveis diürns que fan una tasca preventiva, fora de l’horari escolar, que donen su-
port, estimulen i potencien l’estructuració i el desenvolupament de la personalitat, la socialitza-
ció, l’adquisició d’aprenentatges bàsics i l’esbarjo, i compensen les deficiències socioeducatives
de les persones.

Objectius: atendre tots els menors en situació de risc, el desenvolupament personal i la integra-
ció social; prevenir i evitar el deteriorament de les situacions de risc; compensar dèficits socio-
educatius; promoure l’adquisició d’aprenentatges.

Funcions: acolliment i convivència, atenció individual i en grup, derivació i integració a recursos
normalitzats de la comunitat, i coordinació amb l’atenció primària per al treball familiar.

Destinataris: aquests serveis s’adrecen a infants i adolescents fins a 18 anys, que viuen en l’àm-
bit de l’àrea bàsica respectiva i requereixen suport assistencial o formatiu, prioritàriament
aquells que es troben en situació de risc.

Personal: en cas de prestació del servei mitjançant un establiment, caldrà disposar, com a mí-
nim, d’un professional titulat en pedagogia, psicologia, psicopedagogia, treball social o educa-
ció social, el qual exercirà funcions de director/coordinador.

El director es coordinarà amb l’equip bàsic d’atenció social primària i els altres que hi puguin
intervenir.

A més, aquests serveis disposaran d’educadors socials o monitors de temps lliure. La ràtio
educador social/usuari i monitor de temps lliure/usuari no serà inferior a 0,1. Podran disposar
també d’altres professionals col·laboradors.
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Taula 22. Centres oberts. Àrees bàsiques municipals 2004
Centres oberts

I. pública, I. social, Total
places places places

Badalona - - -
Badia del Vallès 90 - 90
Barberà del Vallès 30 - 30
Barcelona - 555 555
Blanes - - -
Cambrils 40 - 40
Castelldefels - - -
Cerdanyola del Vallès - - -
Cornellà de Llobregat - - -
Esplugues de Llobregat - - -
Figueres - - -
Gavà 30 - 30
Girona 25 90 115
Granollers 55 - 55
Hospitalet de Llobregat, l’ 25 225 250
Igualada 20 - 20
Lleida 293 171 464
Manresa 120 - 120
Martorell 30 - 30
Masnou, el 77 - 77
Mataró 55 40 95
Molins de Rei - - -
Mollet del Vallès - - -
Montcada i Reixac - - -
Olot 12 - 12
Pineda de Mar 30 - 30
Prat de Llobregat, el 51 - 51
Premià de Mar - - -
Reus 105 - 105
Ripollet - - -
Rubí - - -
Sabadell - - -
Salt 20 - 20
Sant Adrià de Besòs 25 208 233
Sant Boi de Llobregat - 56 56
Sant Cugat del Vallès - - -
Sant Feliu de Llobregat 20 - 20
Sant Joan Despí - - -
Sant Vicenç dels Horts 46 90 136
Santa Coloma de Gramenet 50 80 130
Sitges 60 - 60
Tarragona 94 80 174
Terrassa - - -
Tortosa 35 - 35
Valls 40 - 40
Vic 35 - 35
Viladecans 99 - 99
Vilafranca del Penedès 30 - 30
Vilanova i la Geltrú - - -

AB municipals 1.642 1.595 3.237

Font: Base de dades d’entitats i establiments socials. Departament de Benestar i Família
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Taula 23. Centres oberts. Àrees bàsiques comarcals. 2004
Centres oberts

I. pública, I. social, Total
places places places

Alt Camp 30 - 30
Alt Empordà - - -
Alt Penedès - - -
Alt Urgell - - -
Alta Ribagorça - - -
Anoia 74 - 74
Bages - - -
Baix Camp - - -
Baix Ebre 70 - 70
Baix Empordà - - -
Baix Llobregat 135 - 135
Baix Penedès 90 - 90
Berguedà - - -
Cerdanya - - -
Conca de Barberà - - -
Garraf 80 - 80
Garrigues - - -
Garrotxa - - -
Gironès - - -
Maresme 55 - 55
Montsià 95 - 95
Noguera - - -
Osona 112 - 112
Pallars Jussà - - -
Pallars Sobirà - - -
Pla d’Urgell - - -
Pla de l’Estany 20 - 20
Priorat - - -
Ribera d’Ebre - - -
Ripollès - - -
Segarra - - -
Segrià - - -
Selva - - -
Solsonès - - -
Tarragonès 130 - 130
Terra Alta - - -
Urgell 25 - 25
Val d’Aran - - -
Vallès Occidental 70 - 70
Vallès Oriental 45 - 45

AB comarcals 1.031 - 1.031

AB municipals 1.642 1.595 3.237
AB comarcals 1.031 - 1.031

Catalunya 2.673 1.595 4.268

Font: Base de dades d’entitats i establiments socials. Departament de Benestar i Família.
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2. Serveis socials d’atenció especialitzada

Aquests serveis constitueixen el nivell d’actuació específica dirigida al diagnòstic, la valoració,
el tractament, el suport i la rehabilitació dels dèficits socials de les persones que pertanyen a
col·lectius o segments de la població caracteritzats per la singularitat de les seves necessitats.
Aquests serveis actuen mitjançant professionals especialitzats i, segons els casos, amb recursos
comunitaris, diürns o residencials o amb altres recursos que siguin adequats

2.1. Àrea d’atenció a la família, la infància i l’adolescència

Aquesta àrea d’atenció comprèn els serveis següents:

Segon nivell:
Serveis d’atenció a la infància i l’adolescència

Tercer nivell:
Serveis de centres d’acolliment
Serveis de centres residencials d’acció educativa
Serveis d’integració familiar
Serveis residencials d’estada limitada per a dones maltractades

2.1.1. Serveis d’atenció a la família, la infància i l’adolescència

Definició: són serveis prestats per equips multiprofessionals dedicats a l’atenció d’infants i ado-
lescents en situacions de risc social alt que es responsabilitzen de la prevenció, l’estudi i el segui-
ment d’aquests casos en el seu àmbit territorial.

Objectius: orientació, diagnòstic, avaluació i seguiment dels infants i adolescents amb risc alt.

Funcions: col·laborar en la prevenció i la detecció de les situacions de risc social alt; informar i
orientar sobre temes relacionats amb la problemàtica dels infants i adolescents en risc alt, espe-
cialment quant a recursos públics o privats que hi ha a l’abast; orientar, diagnosticar, proposar
mesures i elaborar programes individuals de tractament; fer el seguiment i el control dels tracta-
ments, ja siguin prestats amb mitjans propis o aliens.

Destinataris: els serveis s’adrecen a infants i adolescents amb risc social alt i a les seves famílies.

Personal: els equips d’atenció a la infància i l’adolescència (EAIA) exerciran la seva tasca d’una
manera interdisciplinària i disposaran, com a mínim, de professionals amb titulació idònia en
l’àmbit psicològic, pedagògic i social.

L’àmbit territorial d’actuació d’aquests equips pot ser municipal, comarcal o supracomarcal.
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Taula 24. Serveis d’atenció a la infància i l’adolescència (EAIA). 2004
Comarca Nombre d’equips
Alt Empordà 1
Alt Penedès 1
Anoia 1
Bages 1
Baix Camp 2
Baix Ebre 2
Baix Empordà 1
Baix Llobregat 4
Baix Penedès 1
Barcelonès 15
Garrotxa 1
Gironès 2
Maresme 1
Osona 1
Pallars Jussà 1
Pla d’Urgell 1
Segrià 2
Selva 1
Tarragonès 1
Vallès Occidental 3
Vallès Oriental 1
Catalunya 44

Font: Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència.
IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004.

Taula 25. Infants i adolescents atesos pels equips d’atenció a la infància i l’adolescència
(EAIA). Desembre de 2004

Barcelona Girona Lleida Tarragona Terres de l’Ebre Catalunya
Sense mesura
Derivat per estudi 372 77 19 54 12 534
En estudi 1.099 227 90 203 119 1.738
Contenció en el nucli 587 279 74 187 33 1.160
Amb mesura
Seguiment d’una mesura 4.353 428 347 536 136 5.800

Total 6.411 1.011 530 980 300 9.232

Font: Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència. Memòria estadística 2004.

2.1.2. Serveis de centres d’acolliment

Definició: són serveis residencials d’estada limitada que tenen per objecte fer l’observació i el
diagnòstic de la situació dels infants i els adolescents atesos i la de llurs famílies, per tal d’elabo-
rar la proposta de mesura corresponent quan és necessària l’atenció immediata i transitòria de
l’infant o l’adolescent que ha de ser separat del seu nucli familiar i, per tant, impossible de dur a
terme des de l’EAIA.

Els centres d’acolliment comptaran amb un projecte educatiu validat per l’organisme compe-
tent.

Objectius: observació, diagnòstic, guarda i educació en l’atenció immediata i transitòria en les
situacions d’urgència dels menors en risc social alt.
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Funcions: guarda i educació; acolliment i convivència; descans i lleure; higiene; atenció psicolò-
gica, social i educativa; observació, avaluació i proposta de mesura.

Destinataris: els serveis s’adrecen a infants i adolescents en risc social alt.

Personal: han de disposar d’un responsable sanitari, d’un equip multiprofessional amb titulació
idònia en els àmbits psicològic, pedagògic i social, i de personal d’atenció directa format per
educadors socials amb una ràtio no inferior al 0,20, que es veurà incrementada fins al 0,33 en
el cas d’infants de 0 a 3 anys.

Taula 26. Serveis de centres d’acolliment residencial. Regions de serveis socials. 2004
Oferta pública Oferta total

I. social
Generalitat, Adm. local, concertada,

places places places Places Serveis
Metropolitana - - 30 30 1
Comarques de Girona 30 - 20 50 2
Camp de Tarragona 49 - - 49 2
Terres de l’Ebre - - - - -
Ponent 22 - - 22 2
Comarques centrals - - 40 40 1
Barcelona 57 - 25 82 3

Catalunya 158 - 115 273 11

Font: Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència. Memòria estadística. 2004.

Gràfic 8. Distribució de l’oferta de places dels serveis de centres d’acolliment. Regions de
serveis socials. 2004

2.1.3. Serveis de centres residencials d’acció educativa

Aquests serveis adopten les tres modalitats següents:

a) Centres residencials

Definició: són serveis residencials d’acolliment per a la guarda i l’educació dels seus usuaris
mentre aquests no poden tornar amb la seva família o mentre se’ls troba una família acollidora.
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Tots els centres residencials d’acció educativa comptaran amb un projecte educatiu validat
per l’organisme competent.

Objectius: guarda i educació.

Funcions: acolliment i convivència; allotjament i menjador; descans i lleure; higiene; atenció psi-
cològica, social i educativa.

Destinataris: els serveis s’adrecen a infants i adolescents en règim de guarda o tutela de la Direc-
ció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència.

Els centres residencials d’acció educativa es podran especialitzar depenent de les franges
d’edat.

Taula 27. Serveis de centres residencials. Regions de serveis socials. 2004
Oferta pública Oferta total

I. social
Generalitat, Adm. local, concertada,

places places places Places Serveis
Metropolitana 297 - 390 687 30
Comarques de Girona 30 - 97 127 12
Camp de Tarragona 24 - 97 121 5
Terres de l’Ebre 28 - - 28 2
Ponent 98 - 43 141 6
Comarques centrals 12 - 150 162 12
Barcelona 70 - 277 347 21

Catalunya 559 - 1.054 1.613 88

Font: Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència. Memòria estadística 2004.

Gràfic 9. Distribució de l’oferta de places dels serveis de centres residencials. Regions de serveis 
socials. 2004
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b) Llars funcionals5

Definició: són serveis que consisteixen en acolliments simples d’infants o adolescents amb un mà-
xim de vuit usuaris, llevat que siguin germans.

Objectius: guarda i educació.

Funcions: acolliment i convivència; allotjament i menjador; descans i lleure; higiene; atenció psi-
cològica, social i educativa.

Destinataris: els serveis s’adrecen a infants i adolescents en règim de guarda o de tutela de la Di-
recció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència.

Personal: la persona o la família acollidora degudament validada amb el suport d’un educador
social.

c) Pisos assistits per a joves de 16 a 18 anys6

Definició: són habitatges (pisos assistits o comunitats de joves) que ofereixen un servei de caràc-
ter assistencial i educatiu per a joves d’entre 16 i 18 anys, per als quals es considera necessari
iniciar un procés de desinternament progressiu per assolir la majoria d’edat amb la capacitat su-
ficient per obtenir la integració social, tot i mantenir la tutela i el control per part de l’entitat públi-
ca de protecció de menors.

Objectius: guarda, educació i preparació per a la vida autònoma.

Funcions: preparar el desinternament d’aquests menors d’una manera gradual i progressiva, a
través d’un pla de treball individual que permeti desenvolupar les seves potencialitats vers la ple-
na autonomia en arribar a la majoria d’edat.

Destinataris: aquests serveis s’adrecen a adolescents d’entre 16 i 18 anys que han estat en cen-
tres d’acció educativa de la Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència.

Personal: cal disposar d’educadors socials. Es procurarà que aquests habitatges siguin en règim
d’autogestió, tot i rebre el suport extern d’un educador i, si cal, el suport tècnic d’un psicòleg i
d’un assistent social.

278

5. Les llars funcionals, en crear-se l’any 1997 l’Institut Català de l’Acolliment i l’Adopció (ICAA), passen a formar part
de la tipologia d’acolliments.

6. Les dades de joves de 16 a 18 anys usuaris de pisos assistits figuren a l’apartat del Pla de coordinació de mesures
interdepartamentals adreçades als joves tutelats per l’Administració en arribar a la majoria d’edat, ja que aquest Pla
s’adreça també a menors d’edat en la franja de 16 a 18 anys tutelats o en mesura de guarda administrativa que ne-
cessiten ajuda per a la seva integració social i laboral.
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2.1.4. Serveis d’integració familiar

Definició: són serveis de mediació que tenen com a finalitat la integració dels infants i adoles-
cents amb una persona o família.

Aquest servei serà portat per l’organisme públic competent en matèria de protecció d’infants
o adolescents o per les entitats col·laboradores públiques o privades sense finalitat de lucre i de-
gudament acreditades.

Objectius: promoció de l’acolliment familiar i l’acolliment per a l’adopció.

Funcions: l’estudi, la valoració i la preparació de famílies que hagin sol·licitat un acolliment fami-
liar o una adopció; la recerca de famílies acollidores o adoptives per a l’infant o l’adolescent
proposat; l’acoblament de l’infant o l’adolescent en la família acollidora mitjançant l’equip espe-
cialitzat; el seguiment posterior de l’infant o l’adolescent d’acord amb les directrius de l’òrgan
competent; la formació de les famílies acollidores; la promoció de l’acolliment i de l’adopció; la
col·laboració en la gestió del finançament del servei prestat per famílies acollidores en la forma
que s’estableixi mitjançant conveni; altres funcions que puguin ser encomanades per conveni per
la Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència, d’acord amb l’objecte i en el marc
de la normativa vigent.

Destinataris: aquests serveis s’adrecen a infants i adolescents en règim de guarda o tutela de la
Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència.

Personal: cal comptar amb equips tècnics multiprofessionals formats, com a mínim, per un psicò-
leg o psicopedagog, un assistent social o diplomat en treball social i, si escau, un educador so-
cial. Un d’aquests professionals exercirà les funcions de responsable-coordinador.

Taula 28. Serveis d’integració familiar. Regions de serveis socials. 2004
Oferta pública Oferta

Generalitat, Adm. local, I. social, total
serveis serveis serveis serveis

Metropolitana - - 1 1
Comarques de Girona1 - 1 1 2
Camp de Tarragona2 - - 2 2
Terres de l’Ebre - - - -
Ponent - - 1 1
Comarques centrals - - - -
Barcelona - - 11 11

Catalunya - 1 16 17

Font: Institut Català de l’Acolliment i l’Adopció (ICAA). Departament de Benestar i Família.
Notes: aquesta taula inclou també les institucions col·laboradores d’integració familiar especialitzades
en la valoració de famílies per a adopcions internacionals acreditades per dur a terme adopcions
d’infants catalans.
(1) A Girona, l’entitat d’iniciativa social disposa de dos equips.
(2) A Tarragona, una de les entitats d’iniciativa social disposa de dos equips.
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2.1.5. Evolució de l’oferta

Taula 29. Evolució de l’oferta en l’àmbit d’atenció a la infància i l’adolescència. 1992-2004
Concert.

Públic, social, I. social, Total
places/servei places places places/servei

1992

EAIA* 25 - - 25
Centres oberts i pretallers1 4.307 - 1.473 5.780
Centres d’acolliment 86 43 - 129
Centres residencials 927 1.496 - 2.423
1993

EAIA* 29 - - 29
Centres oberts i pretallers1 4.361 - 1.828 6.189
Centres d’acolliment 96 63 - 159
Centres residencials 929 1.536 - 2.465
1994

EAIA* 32 - - 32
Centres oberts i pretallers1 4.336 - 2.269 6.605
Centres d’acolliment 100 63 - 163
Centres residencials 768 1.460 - 2.228
1995

EAIA* 33 - - 33
Centres oberts i pretallers1 4.172 - 1.794 5.966
Centres d’acolliment 87 67 - 154
Centres residencials 657 1.460 - 2.117
1996

EAIA* 33 - - 33
Centres oberts i pretallers1 3.756 - 1.628 5.384
Centres d’acolliment 141 87 - 228
Centres residencials 588 1.415 - 2.003
1997

EAIA* 34 - - 34
Centres oberts i pretallers1 2.794 - 1.283 4.077
Centres d’acolliment 135 87 - 222
Centres residencials 600 1.360 - 1.960
1998

EAIA* 36 - - 36
Centres oberts i pretallers1 2.530 - 1.472 4.002
Centres d’acolliment 145 89 - 234
Centres residencials 602 1.313 - 1.915
1999

EAIA* 36 - - 36
Centres oberts i pretallers1 2.634 - 1.608 4.242
Centres d’acolliment 147 99 - 246
Centres residencials 557 1.239 - 1.796
2000

EAIA* 39 - - 39
Centres oberts i pretallers1 2.674 1.741 4.415
Centres d’acolliment 145 101 - 246
Centres residencials 499 1.251 - 1.750
2001

EAIA* 40 - - 40
Centres oberts i pretallers1 2.899 1.735 4.634
Centres d’acolliment 144 107 - 251
Centres residencials 496 1.148 - 1.644

(Segueix)
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(Continuació)

Públic, Concert., I. social, Total
places/servei places places places/servei

2002

EAIA* 43 - - 43
Centres oberts i pretallers1 2.979 1.795 4.744
Centres d’acolliment 157 115 - 272
Centres residencials 492 1.117 - 1.609
2003

EAIA* 43 - - 43
Centres oberts i pretallers1 3.009 - 1.870 4.879
Centres d’acolliment 158 115 - 273
Centres residencials 583 1.013 - 1.596
2004

EAIA* 44 - - 44
Centres oberts1 2.673 - 1.595 4.268
Centres d’acolliment 158 115 - 273
Centres residencials 559 1.054 - 1.613

Font: Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència. Pla d’actuació social. Avaluació.
(1) Base de dades d’entitats i establiments socials.
(*) Nombre d’equips.

2.1.6. Tipologia de les mesures aplicades als infants i els adolescents tutelats per la
Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència

Taula 30. Nombre d’infants i adolescents tutelats per tipologia de la mesura. Desembre de
2004

Atenció en família
Terres Mitjana

Barcelona Girona Lleida Tarragona de l’Ebre Catalunya % anual
Atenció en la família pròpia 677 70 30 77 11 865 20,3 841
Acolliment en família extensa 1.669 177 129 261 86 2.322 54,5 2.396
Acolliment en família aliena 373 56 42 67 - 538 12,6 510
Acolliment preadoptiu 394 59 53 21 8 535 12,6 544

Total 3.113 362 254 426 105 4.260 100 4.290

Atenció en centres
Terres Mitjana

Barcelona Girona Lleida Tarragona de l’Ebre Catalunya % anual
Centre residencial d’acció educativa 1.160 131 129 118 29 1.567 83,9 1.549
Centre d’acolliment 160 64 21 56 - 301 16,1 292

Total 1.320 195 150 174 29 1.868 100 1.840

Atenció en família 3.113 362 254 426 105 4.260 69,5 4.290
Atenció en centres 1.320 195 150 174 29 1.868 30,5 1.840

Total 4.433 557 404 600 134 6.128 100 6.130

% 72,3 9,1 6,6 9,8 2,2 100

Font: Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència. Memòria estadística 2004.
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Gràfic 10. Nombre d’infants i adolescents tutelats acollits en famílies o centres. 2004

Gràfic 11. Distribució dels infants i adolescents tutelats per tipus de mesura. 2004
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Gràfic 12. Evolució dels infants i adolescents tutelats per tipus de mesura. Desembre 2003-
desembre 2004

2.1.7. Pla de coordinació de mesures interdepartamentals adreçades als joves tutelats
per l’Administració en arribar a la majoria d’edat

En aquest Pla participen diversos departaments de la Generalitat: Ensenyament; Treball, Indús-
tria, Comerç i Turisme; Benestar i Família; Justícia i Interior; Governació i Relacions Institucionals;
Salut, i Presidència.

Destinataris: el Pla s’adreça a nois i noies majors d’edat extutelats per l’Administració de la Ge-
neralitat i també a menors d’edat en la franja de 16 a 18 anys, tutelats o en mesura de guarda
administrativa, que es trobin en procés d’integració sociolaboral.

Objectius: oferir recursos per a la integració social mitjançant el foment de l’autonomia personal
i la inserció sociolaboral d’aquests joves.

Programes:

Programa de seguiment socioeducatiu: aquest programa inclou l’assessorament, el seguiment
educatiu, la coordinació d’altres serveis i les gestions de documentació.

Programa d’habitatge: el programa té per objectiu oferir allotjament en pisos assistits, pisos
compartits o residències assistides o altres habitatges als joves que no tenen cap tipus de su-
port en el moment en què finalitza la mesura d’acolliment en una institució i necessiten aquest
suport per poder iniciar el seu procés cap a l’autonomia.
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Programa d’inserció laboral. Via laboral: mitjançant aquest programa es duen a terme tas-
ques de tutoria laboral, acompanyament, programa d’inserció sociolaboral, inserció a em-
preses col·laboradores i programes europeus que promouen la inserció laboral de joves.

Programa de suport psicològic: a través d’aquest programa es duen a terme la valoració i el
disseny de la proposta d’intervenció, i la intervenció posterior, amb la finalitat d’oferir suport
emocional i personalitzat a joves vinculats al Pla.

RMI (renda mínima d’inserció): des d’aquest programa, i en coordinació amb el Pla, es duen
a terme la implementació, la coordinació i l’execució de la proposta d’atorgar una RMI a me-
nors de 25 anys extutelats que necessiten una prestació econòmica per poder reorganitzar-se
personalment i socialment. Aquesta ajuda s’ofereix juntament amb un període de formació.

Taula 31. Nombre de joves acollits al Pla de coordinació de mesures interdepartamentals
adreçades als joves tutelats per l’Administració en arribar a la majoria d’edat.
Desembre de 2004

Terres Mitjana
Barcelona Girona Lleida Tarragona de l’Ebre Catalunya % anual

Joves de 16 a 18 anys 68 24 1 4 - 97 32,6 94
Joves majors de 18 anys 128 45 6 19 3 201 67,4 184

Total 196 69 7 23 3 298 100 278

Font: Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència. Memòria estadística. 2004.

Taula 32. Actuacions del Pla per tipus de programa. 2004
Barcelona Girona Lleida Tarragona Terres de l’Ebre Catalunya %

Seguiment socioeducatiu 53 8 2 5 1 69 22,3
Habitatge assistit 77 42 5 14 2 140 45,3
Inserció laboral 62 23 - 8 - 93 30,1
Gestió RMI1 2 4 - 1 7 2,3

Total2 194 77 7 28 3 309 100

Font: Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència. Memòria estadística. 2004.
(1) Programa de la renda mínima d’inserció.
(2) La xifra de joves acollits al Pla i la d’actuacions no coincideix, atès que un mateix jove pot tenir assignada més d’una actuació.

2.1.8. Programa d’atenció a joves i adolescents estrangers indocumentats no
acompanyats (MEINA)

a) Servei d’atenció i acollida especialitzat per a infants i adolescents immigrants no
acompanyats (SAAEMI)

Destinataris i funcions: el servei adreça la seva activitat a immigrants menors d’edat no acom-
panyats que arriben a Catalunya, i ofereix integració social i laboral a aquells infants i adoles-
cents que no accepten els recursos de protecció que ofereix la Direcció General d’Atenció a la
Infància i l’Adolescència.

Actuacions: mediació cultural orientada a facilitar una assistència social adaptada a la cobertu-
ra de les necessitats bàsiques de cada menor, pròpies de la substitució de la llar, si bé sense uti-

284

Mapa serveis socials 2004-05.qxd  05/07/2006  9:38  PÆgina 284



litzar recursos institucionalitzats; mediació cultural orientada a trobar recursos ocupacionals i de
lleure que facilitin la integració social d’aquests col·lectius, tenint en compte que la seva prioritat
és laboral; integració dels menors en recursos normalitzats de la comunitat; gestió de tràmits i
oferiment de suport personal i educació en habilitats socials com a punt de partida de la inserció
laboral dels infants i adolescents atesos.

Aquest servei de la Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència coordina totes
les actuacions amb els professionals dels EBASP (equips bàsics d’atenció social primària), que
són educadors/mediadors culturals que treballen en el Programa específic de menors de carrer
indocumentats en el territori.

b) Servei de detecció i contacte

Servei desenvolupat per educadors que treballen en el territori per detectar, intervenir i aplicar
un acompanyament educatiu per facilitar la incorporació d’aquests infants i adolescents a la xar-
xa de protecció i la seva inserció sociolaboral.

c) Servei de suport per a la identificació i la tramitació consular de documentació

Aquest servei inclou la tramitació de passaports d’infants i adolescents magrebins tutelats per la
Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència i usuaris de centres d’acolliment i de
centres residencials d’acció educativa.

d) Servei de primera acollida nocturna

Servei que dóna allotjament per satisfer les necessitats assistencials dels infants i adolescents re-
centment arribats, mentre es determina la situació que portarà a adoptar, si escau, la mesura
més adequada segons les seves circumstàncies.

e) Centres d’estada limitada

Serveis residencials que promouen la participació dels infants i adolescents, facilitant un marc
estructurador i estable, en forma de comunitat de convivència, i que propicien l’inici d’un procés
d’autonomia personal i la seva inserció social.

f) Centres diürns

Aquests recursos ofereixen programes d’intervenció socioeducativa i activitats dirigides de ca-
ràcter formatiu i preparatòries per a la vida laboral, amb la finalitat que els joves assoleixin ha-
bilitats socials.

g) Serveis de la xarxa general

Aquests infants i adolescents poden ser atesos per altres serveis i recursos de la xarxa de protec-
ció de la Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència, com ara el servei permanent
d’urgències, els centres d’acolliment, els centres residencials d’acció educativa i el Pla de coordi-

285

Mapa serveis socials 2004-05.qxd  05/07/2006  9:38  PÆgina 285



nació de mesures interdepartamentals adreçades als joves tutelats per l’Administració en arribar
a la majoria d’edat.

Taula 33. Evolució dels recursos destinats a atendre joves i adolescents estrangers
indocumentats no acompanyats per nombre de places. 1999-2004

Any 1999 Any 2000 Any 2001 Any 2002 Any 2003 Any 2004
Serveis socioeducatius diürns (centres diürns) 24 24 26 26 74 74
Residències d’estada limitada o acolliment nocturn 12 70 82 134 125 125
Servei d’atenció especialitzada (SAAEMI) 15 30 40 40 50 50
Catalunya 51 124 148 200 249 249

Font: Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència. Memòria estadística. 2004.

Gràfic 13. Evolució dels recursos destinats a joves i adolescents estrangers indocumentats no
acompanyats. 1999-2004

Taula 34. Infants i adolescents estrangers atesos per la Direcció General d’Atenció a la
Infància i l’Adolescència (DGAIA). Desembre de 2004

Barcelona Girona Lleida Tarragona Terres de l’Ebre Catalunya
Centres d’acolliment 70 29 8 6 - 113
Centres residencials 106 33 9 3 5 156

Total 176 62 17 9 5 269

Recursos i centres del servei d’urgències 328

Total 597

Font: Direcció General d’Atenció a la Infància i l’Adolescència. Memòria estadística. 2004.
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Gràfic 14. Evolució del nombre d’infants i adolescents atesos als centres d’acolliment i centres
residencials per tipus de procedència. Desembre 2003 - desembre 2004

2.1.9. Serveis residencials d’estada limitada per a dones maltractades

Aquests serveis es presten en dues modalitats: cases d’acolliment i pisos amb suport.

a) Cases d’acolliment

Definició: són serveis residencials que tendeixen a suplir temporalment la llar familiar i a propor-
cionar una atenció integral a les dones destinatàries.

Objectius: oferir acolliment residencial temporal; proporcionar una atenció integral a les neces-
sitats de les dones maltractades.

Funcions: acolliment i convivència; allotjament i menjador; descans i lleure; higiene; atenció so-
cial i psicològica; assessorament jurídic.

Destinataris: els serveis s’adrecen a dones que hagin sofert agressions en el seu entorn familiar i
als seus fills menors.

Personal: han de tenir cobert el suport social i psicològic i l’assessorament jurídic.
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b) Pisos amb suport

Definició: són habitatges que ofereixen la substitució de la llar, amb caràcter temporal, com a
continuació del procés iniciat en les cases d’acolliment d’estada limitada.

Objectius: oferir acolliment temporal, continuar amb el pla de treball iniciat a les cases d’acolli-
ment i facilitar la integració sociolaboral.

Funcions: suport personal i social; acolliment i convivència; allotjament, descans i lleure.

Destinataris: els serveis s’adrecen a dones que hagin sofert agressions en el seu entorn familiar i
als seus fills menors que surtin de les cases d’acolliment.

Personal: han de disposar de la cobertura del suport personal i social extern.

Taula 35. Cases d’acolliment i pisos amb suport per a dones maltractades. Regions de serveis
socials. 2004

Oferta pública Oferta privada Oferta 
Generalitat, Adm. local, Total I. social, total

places Places places places Places Serveis
Metropolitana 27 - 27 10 37 4
Comarques de Girona 23 - 23 8 31 2
Camp de Tarragona 14 - 14 6 20 2
Terres de l’Ebre - - - - - -
Ponent 18 - 18 8 26 2
Comarques centrals - - - - - -
Barcelona - 30 30 14 44 4

Catalunya 82 30 112 46 158 14

Font: Base de dades d’entitats i establiments socials. Departament de Benestar i Família.

2.2. Àrea d’atenció a persones amb discapacitat

Aquesta àrea d’atenció comprèn els serveis següents:

Segon nivell:
Serveis de suport a la integració laboral7
Serveis d’atenció precoç
Serveis de centres ocupacionals per a persones amb discapacitat
Habitatges amb serveis comuns per a persones amb discapacitat

Tercer nivell:
Serveis de valoració i orientació
Serveis de centres de dia d’atenció especialitzada per a persones amb discapacitat
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7. Els serveis de suport a la integració laboral (SSIL) es mantenen registrats com a serveis socials, tot i que a partir de
l’any 2000 els SSIL de caràcter intern es denominen serveis complementaris d’ajustament personal i social (SCAP) en
els convenis que l’Institut Català d’Assistència i Serveis Social signa amb les entitats titulars de centres especials de tre-
ball.
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Serveis de centres residencials per a persones amb discapacitat

2.2.1. Serveis de suport a la integració laboral

Definició: són serveis de suport, de caràcter intern o extern, a un centre especial de treball que
tenen per objecte l’adaptació, a l’entorn laboral en particular i a l’entorn cívic en general, dels
seus destinataris mitjançant la intervenció d’un equip multiprofessional.

Objectius: aconseguir la integració laboral dels seus destinataris de manera que es potenciï l’as-
soliment de la màxima integració social.

Funcions: propostes d’adaptació del lloc de treball i al lloc de treball; definició d’objectius pro-
ductius i laborals; suport personal; relacions humanes generades a l’entorn del lloc de treball;
aprenentatge i promoció professionals; creació d’hàbits laborals i relacionals; propostes de me-
sures de rehabilitació professional i d’altres d’adequades a la finalitat del servei.

Destinataris: els serveis s’adrecen a persones amb discapacitat en edat laboral.

Personal: cal disposar de cobertura en el camp psicopedagògic i de treball social i dels monitors
de suport necessaris per al nombre de persones ateses.

Taula 36. Serveis de suport a la integració laboral (SSIL). Regions de serveis socials. 2004
Oferta pública Oferta privada Oferta Finançament

Generalitat, Adm. local, Total I. social, I. mercantil, total DBF
serveis serveis serveis serveis serveis serveis usuaris

Metropolitana - 6 6 43 1 50 2.707
Comarques de Girona - 2 2 14 1 17 552
Camp de Tarragona - - - 10 - 10 462
Terres de l’Ebre - - - 3 1 4 42
Ponent - 1 1 10 - 11 401
Comarques centrals - 1 1 7 - 8 551
Barcelona - 1 1 33 1 35 1.237

Catalunya - 11 11 120 4 135 5.952

Font: Base de dades d’entitats i establiments socials. IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004.
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Taula 37. Serveis de suport a la integració laboral (SSIL). Comarques. 2004
Oferta pública Oferta privada Oferta Finançament

Generalitat, Adm. local, Total I. social, I. mercantil, total DBF
serveis serveis serveis serveis serveis serveis usuaris

Alt Camp - - - 1 - 1 56
Alt Empordà - - - 1 - 1 57
Alt Penedès - - - 2 - 2 124
Alt Urgell - - - - - - -
Alta Ribagorça - - - - - - -
Anoia - - - 1 - 1 218
Bages - 1 1 1 - 2 113
Baix Camp - - - 1 - 1 195
Baix Ebre - - - 2 1 3 34
Baix Empordà - 1 1 - - 1 43
Baix Llobregat - 2 2 11 1 14 529
Baix Penedès - - - 1 - 1 72
Barcelonès - 2 2 42 1 45 1946
Berguedà - - - 1 - 1 48
Cerdanya - - - 1 - 1 14
Conca de Barberà - - - 2 - 2 35
Garraf - 1 1 - - 1 85
Garrigues - - - 1 - 1 20
Garrotxa - - - 1 - 1 73
Gironès - - - 9 - 9 239
Maresme - - - 5 - 5 383
Montsià - - - - - - -
Noguera - - - - - - -
Osona - - - 2 - 2 130
Pallars Jussà - - - - - - -
Pallars Sobirà - - - - - - -
Pla d’Urgell - - - 1 - 1 55
Pla de l’Estany - 1 1 - - 1 34
Priorat - - - 1 - 1 6
Ribera d’Ebre - - - 1 - 1 8
Ripollès - - - 1 - 1 66
Segarra - - - - - - -
Segrià - 1 1 5 - 6 269
Selva - - - 2 1 3 40
Solsonès - - - 1 - 1 28
Tarragonès - - - 5 - 5 98
Terra Alta - - - - - - -
Urgell - - - 3 - 3 57
Val d’Aran - - - - - - -
Vallès Occidental - 1 1 11 - 11 694
Vallès Oriental - 1 1 4 - 5 183

Catalunya - 11 11 120 4 135 5.952

Font: Base de dades d’entitats i establiments socials. IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004.

2.2.2. Serveis d’atenció precoç

Definició: els serveis d’atenció precoç comprenen actuacions com ara la prevenció, la detecció,
el diagnòstic i el tractament de trastorns en el desenvolupament, per a qualsevol etiologia; la
criança, entesa com el suport i l’acompanyament a la família en la cura que cal tenir per al de-
senvolupament integral de l’infant; la prevenció de situacions de risc per antecedents personals
o familiars.
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Objectius: atendre la població infantil des de la concepció fins que l’infant compleixi els sis
anys8 pel que fa a la prevenció, la detecció, el diagnòstic i el tractament; participar en la coordi-
nació de les actuacions que es fan en aquesta franja d’edat; participar en els projectes de coor-
dinació interdepartamental; assegurar equips experts en desenvolupament infantil; garantir la
continuïtat assistencial.

Funcions: fer un diagnòstic interdisciplinari (funcional, sindròmic i etiològic) del desenvolupa-
ment de l’infant, de la situació familiar i de l’entorn; efectuar l’avaluació continuada del desenvo-
lupament de l’infant; fer la intervenció terapèutica interdisciplinària a l’infant i al seu entorn im-
mediat d’una manera ambulatòria i periòdica; col·laborar i cooperar amb els serveis socials,
sanitaris, educatius i d’altres que desenvolupin tasques sobre prevenció i detecció precoç dels
trastorns de desenvolupament i les situacions de risc en la població infantil fins als sis anys; orien-
tar les famílies donant assessorament i suport als pares o tutors en els continguts que els siguin
propis; orientar els professionals de l’educació infantil en les etapes de 0 a 3 i de 3 a 61 anys pel
que fa als trastorns del desenvolupament. Aquestes funcions es duran a terme en els àmbits de
l’infant, la família, l’entorn i la societat.

Destinataris: els serveis s’adrecen a infants amb trastorns en el desenvolupament o amb risc de
patir-los, des del moment de la concepció i fins que compleixin els sis anys.8

Personal: cal disposar de professionals amb formació en desenvolupament infantil i intervenció
familiar i social, que formaran un equip interdisciplinari, dirigit per un responsable tècnic. Els es-
tabliments específics on es prestin els serveis d’atenció precoç que formin part de la Xarxa Bàsi-
ca de Serveis Socials de Responsabilitat Pública han de comptar amb les especialitzacions en
els àmbits de neurologia infantil, psicologia clínica, logopèdia, fisioteràpia i treball social.

Taula 38. Serveis d’atenció precoç. Regions de serveis socials. 2004
Oferta pública Oferta privada Oferta Finançament

Generalitat, Adm. local, Total I. social, I. mercantil, total DBF
serveis serveis serveis serveis serveis serveis usuaris

Metropolitana 4 4 8 14 - 22 7.179
Comarques de Girona 1 - 1 6 - 7 1.799
Camp de Tarragona 1 - 1 5 - 6 955
Terres de l’Ebre - - - 1 1 2 403
Ponent 1 6 7 1 1 9 604
Comarques centrals - 1 1 5 - 6 1.283
Barcelona 1 3 4 10 - 14 2.123
Catalunya 8 14 22 42 2 66 14.346

Font: Base de dades d’entitats i establiments socials. Institut Català d’Assistència i Serveis Socials (ICASS). IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004.
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8. El 2003, els serveis d’atenció precoç estan regulats pel Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulació del Siste-
ma català de serveis socials, que preveu una atenció d’infants de 0 a 4 anys, o fins a 6 anys sempre que se’n dictami-
ni la necessitat. El Decret 261/2003, de 21 d’octubre, pel qual es regulen els serveis d’atenció precoç, en vigor des
del 19 de gener de 2004, estableix una atenció universal de la primera infància fins als 6 anys.
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Taula 39. Serveis d’atenció precoç. Comarques. 2004
Oferta pública Oferta privada Oferta Finançament

Generalitat, Adm. local, Total I. social, I. mercantil, total DBF
serveis serveis serveis serveis serveis serveis usuaris

Alt Camp - - - 1 - 1 117
Alt Empordà - - - 1 - 1 244
Alt Penedès - - - 1 - 1 387
Alt Urgell - 1 1 - - 1 77
Alta Ribagorça - 1 1 - - 1 14
Anoia - - - 1 - 1 398
Bages - - - 1 - 1 426
Baix Camp - - - 1 - 1 326
Baix Ebre - - - 1 - 1 220
Baix Empordà - - - 1 - 1 503
Baix Llobregat - 2 2 6 - 8 1.601
Baix Penedès - - - 1 - 1 173
Barcelonès 2 4 6 12 - 18 3.410
Berguedà - - - 1 - 1 80
Cerdanya - 1 1 - - 1 67
Conca de Barberà - - - 1 - 1 18
Garraf - - - 1 - 1 505
Garrigues1 - - - - - - 4
Garrotxa - - - 1 - 1 151
Gironès 1 - 1 1 - 2 392
Maresme - - - 1 - 1 389
Montsià2 - - - - - - 127
Noguera - 1 1 - - 1 33
Osona - - - 1 - 1 267
Pallars Jussà - 1 1 - - 1 27
Pallars Sobirà - 1 1 - - 1 12
Pla d’Urgell - 1 1 - - 1 56
Pla de l’Estany3 - - - - - - 20
Priorat4 - - - - - - 5
Ribera d’Ebre - - - - 1 1 41
Ripollès - - - 1 - 1 70
Segarra - - - 1 - 1 75
Segrià 1 - 1 - - 1 223
Selva - - - 1 - 1 419
Solsonès - - - 1 - 1 45
Tarragonès 1 - 1 1 - 2 316
Terra Alta5 - - - - - - 15
Urgell - - - - 1 1 63
Val d’Aran - 1 1 - - 1 20
Vallès Occidental 2 - 2 5 - 7 2.356
Vallès Oriental 1 1 2 - - 2 654
Catalunya 8 15 23 44 2 69 14.346

Font: Base de dades d’entitats i establiments socials. Institut Català d’Assistència i Serveis Socials (ICASS). IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004.
(1) Aquests usuaris acudeixen a Lleida (Segrià).
(2) Dos serveis dependents de Tortosa (Baix Ebre).
(3) Aquests usuaris acudeixen als centres ubicats al Gironès.
(4) Aquests usuaris acudeixen a Reus (Baix Camp).
(5) Aquests usuaris acudeixen a Móra d’Ebre (Ribera d’Ebre).
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2.2.3. Serveis de centres ocupacionals per a persones amb discapacitat

Aquests serveis es presten en dues modalitats. Són les següents:

a) Serveis de teràpia ocupacional
b) Serveis ocupacionals d’inserció

Definició: són serveis adreçats a facilitar als seus destinataris una atenció diürna de tipus rehabi-
litador per tal que puguin assolir, dins les possibilitats de cada usuari, la màxima integració.

Objectius: aconseguir la potenciació i el manteniment de les capacitats de les persones ateses
respecte a l’obtenció de la seva màxima integració social i laboral, si s’escau.

Destinataris: aquests serveis s’adrecen a persones amb discapacitat en edat laboral que no ha-
gin pogut assolir la seva integració en l’àmbit del treball.

Personal: cal disposar de cobertura en el camp psicopedagògic i de treball social, monitors ocu-
pacionals i personal auxiliar necessaris per al nombre de persones ateses.

Funcions: aquests dos serveis es diferencien en les seves funcions, ja que, per al primer, són d’a-
justament personal i ocupació terapèutica i, per al segon, són d’ajustament personal i social i
d’activitats prelaborals.
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Taula 40. Usuaris dels serveis de teràpia ocupacional finançats pel Departament de Benestar i
Família. Comarques. 2004

Usuaris finançats pel Dept. de Benestar 
Pobl. i Família en centres de: % usuaris

discap. de Generalitat, Adm. local, Privat, Total Total sobre pobl.
16-64 anys1 usuaris usuaris usuaris usuaris centres discapacitada

Alt Camp 330 - - 37 37 1 11,21
Alt Empordà 751 - - 51 51 1 6,79
Alt Penedès 620 - - 27 27 3 4,35
Alt Urgell 154 - - 22 22 1 14,29
Alta Ribagorça 21 - - - - - -
Anoia 823 - - 95 95 2 11,54
Bages 1.183 - - 145 145 2 12,26
Baix Camp 1.919 - - 85 85 2 4,43
Baix Ebre 806 - - 94 94 1 11,66
Baix Empordà 705 - 50 - 50 2 7,09
Baix Llobregat 6.192 - 159 414 573 14 9,25
Baix Penedès 597 - - 72 72 1 12,06
Barcelonès 20.130 152 - 1996 2148 46 10,67
Berguedà 260 - - 40 40 1 15,38
Cerdanya 87 - - 11 11 1 12,64
Conca de Barberà 161 - - 45 45 1 27,95
Garraf 770 - 74 - 74 1 9,61
Garrigues 138 - - 34 34 1 24,64
Garrotxa 280 - - 49 49 2 17,50
Gironès 1.155 - - 124 124 3 10,74
Maresme 2.430 67 - 222 289 8 11,89
Montsià 634 - - 40 40 1 6,31
Noguera 307 - - 34 34 1 11,07
Osona 804 - - 105 105 2 13,06
Pallars Jussà 87 - - - - - -
Pallars Sobirà 37 - - - - - -
Pla d’Urgell 180 - - 52 52 1 28,89
Pla de l’Estany 252 - 35 21 56 2 22,22
Priorat 87 - - 15 15 1 17,24
Ribera d’Ebre 212 - - 30 30 1 14,15
Ripollès 173 - - 46 46 1 26,59
Segarra 137 - - - - - -
Segrià 1.840 - - 339 339 6 18,42
Selva 864 - - 163 163 4 18,87
Solsonès 89 - - 34 34 1 38,20
Tarragonès 2.032 - - 143 143 6 7,04
Terra Alta 81 - - - - - -
Urgell 225 - - 62 62 2 27,56
Val d’Aran 37 - - - - - -
Vallès Occidental 5.587 - 16 585 601 16 10,76
Vallès Oriental 2.453 - 60 108 168 3 6,85

Catalunya 55.630 219 394 5.340 5.953 142 10,70

Font: IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004.
(1) Població amb discapacitat psíquica i física a partir d’un 65% de grau de discapacitat el 31 de desembre de 2004.
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Usuaris del servei de teràpia ocupacional finançats pel Departament de Benestar i Família.
2004.
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Taula 41. Usuaris dels serveis ocupacionals d’inserció finançats pel Departament de Benestar i
Família. Comarques. 2004

Usuaris finançats pel Dept. de Benestar
i Família en centres de: % usuaris

Pobl. discap. Generalitat, Adm. local, Privat, Total Total sobre pobl.
de 16-64 anys1 usuaris usuaris usuaris usuaris centres discapacitada

Alt Camp 330 - - 5 5 1 1,52
Alt Empordà 751 - - 46 46 1 6,13
Alt Penedès 620 - - - - - -
Alt Urgell 154 - - 1 1 1 0,65
Alta Ribagorça 21 - - - - - -
Anoia 823 - - - - - -
Bages 1.183 - - 11 11 2 0,93
Baix Camp 1.919 - - 21 21 1 1,09
Baix Ebre 806 - - 19 19 1 2,36
Baix Empordà 705 - 16 - 16 1 2,27
Baix Llobregat 6.192 - 20 124 144 10 2,33
Baix Penedès 597 - - 2 2 1 0,34
Barcelonès 20.130 50 - 491 541 32 2,69
Berguedà 260 - - 7 7 1 2,69
Cerdanya 87 - - 1 1 1 1,15
Conca de Barberà 161 - - 10 10 1 6,21
Garraf 770 - 28 - 28 1 3,64
Garrigues 138 - - 6 6 1 4,35
Garrotxa 280 - - 4 4 1 1,43
Gironès 1.155 - - 33 33 2 2,86
Maresme 2.430 - - 59 59 5 2,43
Montsià 634 - - - - - -
Noguera 307 - - 1 1 1 0,33
Osona 804 - - 11 11 1 1,37
Pallars Jussà 87 - - - - - -
Pallars Sobirà 37 - - - - - -
Pla d’Urgell 180 - - 5 5 1 2,78
Pla de l’Estany 252 - 6 - 6 1 2,38
Priorat 87 - - 3 3 1 3,45
Ribera d’Ebre 212 - - 6 6 1 2,83
Ripollès 173 - - 15 15 1 8,67
Segarra 137 - - - - 1 -
Segrià 1.840 - - 73 73 5 3,97
Selva 864 - - 30 30 3 3,47
Solsonès 89 - - - - - -
Tarragonès 2.032 - - 24 24 5 1,18
Terra Alta 81 - - - - - -
Urgell 225 - - 13 13 2 5,78
Val d’Aran 37 - - - - - -
Vallès Occidental 5.587 - 14 160 174 12 3,11
Vallès Oriental 2.453 - 28 63 91 2 3,71

Catalunya 55.630 50 112 1.244 1.406 101 2,53

Font: IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004.
(1) Població amb discapacitat psíquica i física a partir d’un 65% de grau de discapacitat el 31 de desembre de 2004.
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Usuaris del servei ocupacional d’inserció finançats pel Departament de Benestar i Família.
2004.
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Taula 42. Usuaris dels centres ocupacionals* finançats pel Departament de Benestar i Família.
Comarques. 2004

Usuaris finançats pel Dept. de Benestar 
i Família en centres de: % usuaris

Pobl. discap. Generalitat, Adm. local. Privat, Total sobre pobl.
de 16-64 anys1 usuaris usuaris usuaris usuaris discapacitada

Alt Camp 330 - - 42 42 12,73
Alt Empordà 751 - - 97 97 12,92
Alt Penedès 620 - - 27 27 4,35
Alt Urgell 154 - - 23 23 14,94
Alta Ribagorça 21 - - - - -
Anoia 823 - - 95 95 11,54
Bages 1.183 - - 156 156 13,19
Baix Camp 1.919 - - 106 106 5,52
Baix Ebre 806 - - 113 113 14,02
Baix Empordà 705 - 66 - 66 9,36
Baix Llobregat 6.192 - 179 538 717 11,58
Baix Penedès 597 - - 74 74 12,40
Barcelonès 20.130 202 - 2.487 2.689 13,36
Berguedà 260 - - 47 47 18,08
Cerdanya 87 - - 12 12 13,79
Conca de Barberà 161 - - 55 55 34,16
Garraf 770 - 102 - 102 13,25
Garrigues 138 - - 40 40 28,99
Garrotxa 280 - - 53 53 18,93
Gironès 1.155 - - 157 157 13,59
Maresme 2.430 67 - 281 348 14,32
Montsià 634 - - 40 40 6,31
Noguera 307 - - 35 35 11,40
Osona 804 - - 116 116 14,43
Pallars Jussà 87 - - - - -
Pallars Sobirà 37 - - - - -
Pla d’Urgell 180 - - 57 57 31,67
Pla de l’Estany 252 - 56 6 62 24,60
Priorat 87 - - 18 18 20,69
Ribera d’Ebre 212 - - 36 36 16,98
Ripollès 173 - - 61 61 35,26
Segarra 137 - - - - -
Segrià 1.840 - - 412 412 22,39
Selva 864 - - 193 193 22,34
Solsonès 89 - - 34 34 38,20
Tarragonès 2.032 - - 167 167 8,22
Terra Alta 81 - - - - -
Urgell 225 - - 75 75 33,33
Val d’Aran 37 - - - - -
Vallès Occidental 5.587 - 30 745 775 13,87
Vallès Oriental 2.453 - 88 171 259 10,56

Catalunya 55.630 269 521 6.569 7.359 13,23

Font: IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004.
(*) Suma d’usuaris del servei de teràpia ocupacional i del servei ocupacional d’inserció.
(1) Població amb discapacitat psíquica i física a partir d’un 65% de grau de discapacitat el 31 de desembre de 2004.
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Taula 43. Usuaris dels centres ocupacionals* finançats pel Departament de Benestar i Família.
Regions de serveis socials. 2004

Usuaris finançats pel Dept. de Benestar 
i Família en centres de: % usuaris

Pobl. discap. Generalitat, Adm. local, Privat, Total sobre pobl.
de 16-64 anys1 usuaris usuaris usuaris usuaris discapacitada

Metropolitana 24.449 157 399 2.320 2.876 11,76
Comarques de Girona 4.180 - 122 567 689 16,48
Camp de Tarragona 5.126 - - 462 462 9,01
Terres de l’Ebre 1.733 - - 189 189 10,91
Ponent 3.163 - - 642 642 20,30
Comarques centrals 3.246 - - 460 460 14,17
Barcelona 13.733 112 - 1.929 2.041 14,86

Catalunya 55.630 269 521 6.569 7.359 13,23

Font: IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004.
(*) Suma d’usuaris del servei de teràpia ocupacional i del servei ocupacional d’inserció.
(1) Població amb discapacitat psíquica i física a partir d’un 65% de grau de discapacitat el 31 de desembre de 2004.

Gràfic 15. Percentatge d’usuaris de centres ocupacionals finançats pel Departament de
Benestar i Família sobre població de 16-64 anys amb discapacitat psíquica i física
i amb un grau de discapacitat a partir del 65%. 2004

2.2.4. Habitatges amb serveis comuns per a persones amb discapacitat

Aquests serveis es presten en les dues modalitats següents:

a) Llars amb servei de suport

Definició: són serveis que es desenvolupen en l’estructura física d’un habitatge ordinari que
constitueix el domicili habitual de les persones que l’habiten quan les seves circumstàncies perso-
nals, socials i familiars ho facin aconsellable.
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Objectius: afavorir la màxima independència i autonomia personal i social; constituir el domicili
habitual; afavorir la vida comunitària.

Funcions: allotjament; acolliment i convivència; suport personal i domèstic bàsic.

Destinataris: aquests serveis s’adrecen a persones amb discapacitat que tinguin capacitat i auto-
nomia suficients per organitzar les activitats de la vida diària, però que per causa de la seva dis-
capacitat necessiten un suport tècnic, personal o comunitari per a la seva efectiva realització.

Personal: cal disposar del personal necessari que periòdicament faci la supervisió i la millora de
les tasques ordinàries de la llar. El suport personal bàsic podrà ser ofert pels serveis socials d’a-
tenció primària o especialitzada.

b) Llars residències

Definició: són serveis d’acolliment residencial de caràcter temporal o permanent substitutoris de
la llar que es duen a terme en un establiment, adreçats a persones amb discapacitat que neces-
siten una llar quan ha esdevingut impossible o desaconsellable viure a la seva pròpia, com a
conseqüència de problemes derivats de la mateixa discapacitat, per manca de família o per no
disposar de condicions sociofamiliars i assistencials adequades.

Objectius: donar atenció global a les persones ateses, constituir el domicili habitual i rehabilita-
ció-habilitació.

Funcions: allotjament, acolliment i convivència; manutenció; atenció personal; higiene personal;
relacions interpersonals i integració social; hàbits d’autonomia; descans i lleure.

Destinataris: els serveis s’adrecen a persones amb discapacitat que necessiten, d’una manera
permanent o temporal, supervisió o ajuda per a les activitats de la vida diària.

Personal: el necessari per al funcionament de la llar i l’atenció de les necessitats personals dels
usuaris.
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Taula 44. Usuaris de les llars residències per a persones amb discapacitat finançats pel
Departament de Benestar i Família. Comarques. 2004

Usuaris finançats pel Dept. de Benestar 
i Família en centres de: % usuaris

Pobl. discap. Generalitat, Adm. local, Privat, Total Total sobre pobl.
de 16-64 anys1 usuaris usuaris usuaris usuaris centres discapacitada

Alt Camp 330 - - 9 9 1 2,73
Alt Empordà 751 - - 17 17 1 2,26
Alt Penedès 620 - - 52 52 5 8,39
Alt Urgell 154 - - 6 6 1 3,90
Alta Ribagorça 21 - - - - - -
Anoia 823 - - 80 80 10 9,72
Bages 1.183 - - 96 96 11 8,11
Baix Camp 1.919 - - 52 52 3 2,71
Baix Ebre 806 - - 26 26 2 3,23
Baix Empordà 705 - - 12 12 1 1,70
Baix Llobregat 6.192 30 - 142 172 11 2,78
Baix Penedès 597 - - 21 21 2 3,52
Barcelonès 20.130 24 30 368 422 49 2,10
Berguedà 260 - - 12 12 2 4,62
Cerdanya 87 - - - - - -
Conca de Barberà 161 - - 18 18 2 11,18
Garraf 770 - 19 - 19 1 2,47
Garrigues 138 - - 29 29 2 21,01
Garrotxa 280 - - 36 36 3 12,86
Gironès 1.155 - - 55 55 6 4,76
Maresme 2.430 60 - 113 173 14 7,12
Montsià 634 - - 13 13 1 2,05
Noguera 307 - - 19 19 2 6,19
Osona 804 - - 16 16 1 1,99
Pallars Jussà 87 - - - - - -
Pallars Sobirà 37 - - - - - -
Pla d’Urgell 180 - - 12 12 2 6,67
Pla de l’Estany 252 - - 26 26 2 10,32
Priorat 87 - - 7 7 1 8,05
Ribera d’Ebre 212 - - 13 13 3 6,13
Ripollès 173 - - 26 26 3 15,03
Segarra 137 - - - - - -
Segrià 1.840 - - 286 286 16 15,54
Selva 864 - - 101 101 5 11,69
Solsonès 89 - - 16 16 1 17,98
Tarragonès 2.032 - - 39 39 4 1,92
Terra Alta 81 - - - - - -
Urgell 225 - - 44 44 3 19,56
Val d’Aran 37 - - - - - -
Vallès Occidental 5.587 - 12 202 214 18 3,83
Vallès Oriental 2.453 - - 84 84 4 3,42

Catalunya 55.630 114 61 2.048 2.223 193 4,00

Font: IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004.
(1) Població amb discapacitat psíquica i física a partir d’un 65% de grau de discapacitat el 31 de desembre de 2004.

A més, al Registre d’Entitats, Establiments i Serveis Socials hi ha registrades 21 llars resi-
dències per a persones afectades per malaltia mental, amb un total de 586 places, ubica-
des a les comarques següents: Anoia (30 places), Bages (50 places), Baix Llobregat (55 places),
Barcelonès (194 places), Garraf (45 places), Gironès (29 places), Maresme (50 places), Osona
(30 places), Segrià (33 places), Tarragonès (30 places), Vallès Occidental (30 places) i Vallès
Oriental (10 places).
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Llars amb servei de suport

Al Registre d’Entitats, Establiments i Serveis Socials hi ha registrades 63 llars amb servei de
suport, amb un total de 248 places ubicades a les comarques següents: Barcelonès (144 pla-
ces), Baix Empordà (4 places), Baix Llobregat (44 places), Gironès (8 places), Maresme (22 pla-
ces), Osona (6 places), Selva (4 places), Vallès Occidental (8 places) i Vallès Oriental (8 places).
Del total de les llars amb servei de suport, 55 llars amb 216 places s’adrecen a persones amb
malaltia mental; 7 llars amb 29 places, a persones amb discapacitat psíquica, i 1 llar amb 3 pla-
ces, a persones amb discapacitat física.

Usuaris del servei de llar residència per a persones amb discapacitat, finançats pel
Departament de Benestar i Família. 2004
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Taula 45. Usuaris de les llars residències per a persones amb discapacitat finançats pel
Departament de Benestar i Família. Regions de serveis socials. 2004

Usuaris finançats pel Dept. de Benestar
i Família en centres de: % usuaris

Pobl. discap. Generalitat, Adm. local, Privat, Total Total sobre pobl.
de 16-64 anys1 usuaris usuaris usuaris usuaris centres discapacitada

Metropolitana 24.449 90 61 626 777 63 3,18
Comarques de Girona 4.180 - - 273 273 21 6,53
Camp de Tarragona 5.126 - - 146 146 13 2,85
Terres de l’Ebre 1.733 - - 52 52 6 3,00
Ponent 3.163 - - 396 396 26 12,52
Comarques centrals 3.246 - - 220 220 25 6,78
Barcelona 13.733 24 - 335 359 39 2,61

Catalunya 55.630 114 61 2.048 2.223 193 4,00

Font: IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004.
(1) Població amb discapacitat psíquica i física a partir d’un 65% de grau de discapacitat el 31 de desembre de 2004.

A més, al Registre d’Entitats, Establiments i Serveis Socials hi ha registrades 21 llars residèn-
cies per a persones afectades per malaltia mental, amb un total de 586 places ubicades a
les regions següents: metropolitana (220 places), Barcelona (194 places), comarques de Girona
(29 places), Ponent (33 places) i comarques centrals (110 places).

Llars amb servei de suport

Al Registre d’Entitats, Establiments i Serveis Socials hi ha registrades 63 llars amb servei de
suport, amb un total de 248 places ubicades a les regions següents: metropolitana (90 places),
Barcelona (136 places), comarques de Girona (16 places) i comarques centrals (6 places).

Gràfic 16. Percentatge d’usuaris de llar residència finançats pel Departament de Benestar i
Família sobre població de 16-64 anys amb discapacitat psíquica i física amb un
grau de discapacitat a partir del 65%. 2004
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2.2.5. Serveis de valoració i orientació

a) Servei d’orientació

Definició: és un servei on l’usuari s’adreça, derivat generalment pels serveis socials d’atenció
primària, per rebre orientació especialitzada en atenció a les seves característiques i necessi-
tats.

Objectius: donar informació-orientació especialitzada a les persones que s’adrecen al servei,
mitjançant centres de referència.

Funcions: adreçar les persones que ho sol·licitin o que ho necessitin al servei de valoració; dur a
terme la coordinació amb altres serveis socials d’atenció primària o especialitzats; donar a co-
nèixer a l’usuari, a la seva família o al seu representant legal les possibilitats d’accés a altres ser-
veis socials; valorar la idoneïtat d’una persona respecte a la demanda d’equipament; disposar
de dades suficients per poder planificar i per tenir un coneixement sobre les demandes.

Destinataris: els serveis s’adrecen a tota la població resident a Catalunya, especialment les per-
sones que pateixen una discapacitat psíquica, física o sensorial, a les seves famílies o als seus re-
presentants legals, que puguin ser subjectes de gaudiment de serveis socials especialitzats, pres-
tacions, etc.

Personal: cal disposar de personal especialitzat en treball social o altre personal tècnic coneixe-
dor de l’àmbit i dels recursos existents, i tenir el suport administratiu necessari per a fer la seva
tasca.

b) Servei de valoració

Definició: són serveis que es presten mitjançant la intervenció dels equips multiprofessionals de
valoració i orientació de persones amb discapacitat (EVO), que tenen per finalitat emetre dictà-
mens tecnicofacultatius de les circumstàncies físiques, mentals i socials de les persones que ho
necessitin a l’efecte de la declaració de beneficiari de les prestacions econòmiques o de serveis,
que puguin correspondre a les persones amb discapacitats físiques, psíquiques i sensorials.

Objectius: fer la valoració per al reconeixement del grau de discapacitat i per a l’accés a altres
prestacions.

Funcions: emetre els dictàmens tecnicofacultatius que es derivin del reconeixement de la condi-
ció legal de persona amb discapacitat i tots els dictàmens preceptius necessaris per a altres pres-
tacions.

Destinataris: els serveis s’adrecen a persones que presentin discapacitats físiques, psíquiques i
sensorials.

Personal: cal disposar d’un equip multiprofessional de valoració format per un metge, un psicò-
leg i un diplomat en treball social amb el suport administratiu necessari.

304

Mapa serveis socials 2004-05.qxd  05/07/2006  9:38  PÆgina 304



Taula 46. Serveis de valoració i orientació per a persones amb discapacitat. Regions de
serveis socials. 2004

Servei de valoració Servei d’orientació
Oferta pública Oferta pública Oferta privada Total oferta

Serveis Serveis I S I M orientació
Metropolitana 2 2 - - 2
Comarques de Girona 1 1 - - 1
Camp de Tarragona 1 1 - - 1
Terres de l’Ebre - - - - -
Ponent 1 1 1 - 2
Comarques centrals - - 1 - 1
Barcelona 5 5 1 - 6

Catalunya 10 10 3 - 13

Font: Base de dades d’entitats i establiments socials.

2.2.6. Serveis de centres de dia d’atenció especialitzada per a persones amb
discapacitat

Definició: són serveis d’acolliment diürn que presten atenció especialitzada a persones amb dis-
capacitats greus.

Objectius: donar atenció individual a les persones amb discapacitats greus; aconseguir el mà-
xim grau d’autonomia personal i social; vetllar per la integració social; afavorir el manteniment
en el domicili; donar suport a la família; oferir rehabilitació-habilitació.

Funcions: dur a terme els programes i els tractaments individuals, i desenvolupar les activitats del
grup; donar atenció a les activitats de la vida diària; oferir acolliment i convivència.

Destinataris: els serveis s’adrecen a persones amb discapacitats greus que, pel seu alt grau d’a-
fectació, necessiten atenció i suport per a les activitats de la vida diària i no poden fer ús de cap
altre servei diürn de la xarxa general del sistema educatiu.

Personal: cal disposar del personal tècnic i d’atenció directa suficient per a donar resposta a les
necessitats globals de les persones ateses.
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Taula 47. Usuaris dels serveis de centres de dia d’atenció especialitzada per a persones amb
discapacitat finançats pel Departament de Benestar i Família. Regions de serveis
socials. 2004

Usuaris finançats pel Dept. de Benestar
i Família en centres de: % usuaris

Pobl. discap. Generalitat, Adm. local, Privat, Total Total sobre pobl.
de 16-64 anys1 usuaris usuaris usuaris usuaris centres discapacitada

Metropolitana 9.923 130 - 69 199 17 2,01
Comarques de Girona 1.693 70 - 28 98 6 5,79
Camp de Tarragona 1.815 25 - - 25 2 1,38
Terres de l’Ebre 665 - - 8 8 1 1,20
Ponent 1.442 - - - - - -
Comarques centrals 1.383 29 - - 29 2 2,10
Barcelona 5.676 22 30 46 98 8 1,73

Catalunya 22.597 276 30 151 457 36 2,02

Font: IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004.
(1) Població amb discapacitat psíquica i física a partir d’un 75% de grau de discapacitat el 31 de desembre de 2004.

Gràfic 17. Percentatge d’usuaris de CAE finançats pel Departament de Benestar i Família
sobre població de 16-64 anys amb discapacitat psíquica i física amb un grau 
a partir del 75%. 2004

2.2.7. Serveis de centres residencials per a persones amb discapacitat

Definició: són serveis d’acolliment residencial de caràcter temporal o permanent que tenen una
funció substitutòria de la llar, adequats per a acollir persones amb discapacitat amb un alt grau
d’afectació.

Objectius: substituir la llar; atendre d’una manera integral per tal de garantir una bona qualitat
de vida.

Funcions: establir i aplicar un programa de suport personal i social per tal de cobrir les necessi-
tats personals i globals de la persona amb discapacitat; garantir l’assistència mèdica i sanitària;
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suport psicològic i social; allotjament; acolliment i convivència; manutenció; atenció personal;
higiene personal; relacions interpersonals i integració social; hàbits d’autonomia; descans i lleu-
re; rehabilitació-habilitació.

Destinataris: els serveis s’adrecen a persones amb discapacitats greus que, a causa del seu alt
grau d’afectació, necessiten atenció i suport per a les activitats de la vida diària i que, per raons
familiars, socials o de localització geogràfica, no poden viure a casa seva, de manera que és in-
dispensable el seu ingrés temporal o permanent en un centre d’aquestes característiques.

Personal: cal disposar de personal tècnic i d’atenció directa suficient per donar resposta a les ne-
cessitats globals de les persones ateses, com també del personal necessari per a les tasques d’a-
llotjament i manutenció.

Taula 48. Places dels serveis de centres residencials per a persones amb discapacitat finançats
pel Departament de Benestar i Família. Regions de serveis socials. 2004

Usuaris finançats pel Dept. de Benestar
i Família en centres de: % usuaris

Pobl. discap. Generalitat, Adm. local, Privat, Total Total sobre pobl.
de 16-64 anys1 usuaris usuaris usuaris usuaris centres discapacitada

Metropolitana 9.923 412 16 924 1.352 30 13,62
Comarques de Girona 1.693 65 18 202 285 11 16,83
Camp de Tarragona 1.815 94 - 122 216 7 11,90
Terres de l’Ebre 665 30 - - 30 1 4,51
Ponent 1.442 80 - 354 434 10 30,10
Comarques centrals 1.383 113 - 75 188 5 13,59
Barcelona 5.676 18 - 134 152 9 2,68

Catalunya 22.597 812 34 1.811 2.657 73 11,76

Font: IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004.
(1) Població amb discapacitat psíquica i física a partir d’un 75% de grau de discapacitat el 31 de desembre de 2004.

Gràfic 18. Percentatge d’usuaris de residència finançats pel Departament de Benestar i
Família sobre població de 16-64 anys amb discapacitat psíquica i física amb un
grau de discapacitat a partir del 75%. 2004
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2.2.8. Evolució de l’oferta

Taula 49. Evolució dels usuaris dels serveis d’atenció a persones amb discapacitat finançats
pel Departament de Benestar i Família. 1997-2004

Usuaris finançats pel Dept. de Benestar 
i Família en centres de:

Generalitat, Adm. local, Privat, Total Total
usuaris usuaris usuaris usuaris centres

1997

Llars residències per a discapacitats 96 54 1.340 1.490 151
Residències per a discapacitats 677 16 1.328 2.021 58
Centres ocupacionals 112 515 5.165 5.792 -
Centres d’atenció especialitzada 245 12 55 312 -
Equips de valoració i orientació* 9 - 5 - 14
Servei d’atenció precoç* 7 11 37 3.764 55
Serveis de suport a la integració laboral* - 8 87 3.458 95

1998

Llars residències per a discapacitats 84 58 1.443 1.585 156
Residències per a discapacitats 678 16 1.353 2.047 56
Centres ocupacionals 112 513 5.358 5.983 -
Centres d’atenció especialitzada 245 30 47 322 -
Equips de valoració i orientació* 9 - 5 - 14
Servei d’atenció precoç* 8 12 37 3.684 57
Serveis de suport a la integració laboral* - 10 97 3.798 107

1999

Llars residències per a discapacitats 84 50 1.512 1.646 155
Residències per a discapacitats 736 16 1.410 2.162 57
Centres ocupacionals 112 488 5.591 6.191 -
Centres d’atenció especialitzada 257 30 30 317 -
Equips de valoració* 10 - - - 10
Equips d’orientació* 10 - 4 - 14
Servei d’atenció precoç* 8 11 38 4.502 57
Serveis de suport a la integració laboral* - 10 109 4.346 119

2000

Llars residències per a discapacitats 84 50 1.742 1.876 167
Residències per a discapacitats 788 16 1.426 2.230 58
Centres ocupacionals 112 464 6.012 6.588 -
Centres d’atenció especialitzada 275 30 15 320 -
Equips de valoració* 10 - - - 10
Equips d’orientació* 10 - 4 - 14
Servei d’atenció precoç* 8 11 39 5.216 58
Serveis de suport a la integració laboral* - 10 112 4.740 122

2001

Llars residències per a discapacitats 84 50 1.844 1.978 176
Residències per a discapacitats 797 16 1.489 2.302 63
Centres ocupacionals 112 464 6.471 7.047 -
Centres d’atenció especialitzada 275 30 34 339 -
Equips de valoració* 10 - - - 10
Equips d’orientació* 10 - 4 - 14
Servei d’atenció precoç* 8 11 39 5.909 58
Serveis de suport a la integració laboral* - 9 113 4.997 122

(Segueix)
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(Continuació)

Usuaris finançats pel Dept. de Benestar 
i Família en centres de:

Generalitat, Adm. local, Privat, Total Total
usuaris usuaris usuaris usuaris centres

2002

Llars residències per a discapacitats 84 61 1.984 2.129 184
Residències per a discapacitats 807 36 1.479 2.322 67
Centres ocupacionals 179 588 6.147 6.914 -
Centres d’atenció especialitzada 275 30 73 378 -
Equips de valoració* 10 - - - 10
Equips d’orientació* 10 - 3 - 13
Servei d’atenció precoç* 8 13 42 11.454 63
Serveis de suport a la integració laboral* - 10 114 5.250 124

2003

Llars residències per a discapacitats 114 61 2.025 2.200 192
Residències per a discapacitats 811 36 1.730 2.577 72
Centres ocupacionals 269 588 6.206 7.063 -
Centres d’atenció especialitzada 276 30 98 404 -
Equips de valoració* 10 - - - 10
Equips d’orientació* 10 - 3 - 13
Servei d’atenció precoç* 8 14 44 12.315 66
Serveis de suport a la integració laboral* - 11 124 5.729 135

2004

Llars residències per a discapacitats 114 61 2.048 2.223 193
Residències per a discapacitats 812 34 1.811 2.657 73
Centres ocupacionals 269 521 6.569 7.359 -
Centres d’atenció especialitzada 276 30 151 457 36
Equips de valoració* 10 - - - 10
Equips d’orientació* 10 - 3 - 13
Servei d’atenció precoç** 8 14 44 14.346 66
Serveis de suport a la integració laboral** - 11 124 5.952 135

Font: Pla d’actuació social. Avaluació.
(*) Es comptabilitzen serveis.
(**) Es comptabilitzen serveis excepte pel que fa a la columna de total usuaris.

2.2.9. Prestacions econòmiques

a) Prestacions assistencials

Pensió assistencial per malaltia

Definició: són ajudes econòmiques individuals de caràcter periòdic adreçades a les persones
que tenien reconeguda una pensió assistencial per l’anomenat fons d’assistència social (Llei de
21 de juliol de 1960), ja derogat.

Les pensions assistencials creades amb la Llei 45/1960, de 21 de juliol, del fons d’assistèn-
cia social es derogaren amb l’entrada en vigor de la Llei 26/1990, de 20 de desembre, per la
qual s’estableixen les pensions no contributives (PNC) del sistema de la Seguretat Social. Tanma-
teix, es gestionen les pensions de les persones que encara no han sol·licitat el canvi al sistema
actual de pensions no contributives.
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Nombre de beneficiaris: els perceptors de la pensió assistencial per malaltia a Catalunya, el 31
de desembre de 2004, són 1.181 beneficiaris.

Programa d’ajudes d’atenció social per a persones amb discapacitat

Les ajudes que es deriven d’aquest programa constitueixen una prestació pròpia de l’Institut
Català d’Assistència i Serveis Socials, de caràcter anual, que articula accions adreçades a faci-
litar un seguit de mesures compensatòries, a fi de millorar la qualitat de vida de les persones
amb discapacitat i la seva integració social en situacions no cobertes per altres vies o sistemes
de previsió públics.

Tipologia de les ajudes:
– Ajudes per a serveis: permeten cobrir les despeses d’un servei d’atenció directa que neces-

siti la persona amb discapacitat.
– Ajudes per a mobilitat i transport: permeten cobrir les despeses ocasionades per la mobili-

tat i el transport, i proporcionar a les persones amb discapacitat els mitjans per a augmen-
tar la seva capacitat de desplaçament.

– Ajudes per a l’autonomia personal i la comunicació: permeten cobrir les despeses d’adqui-
sició de les ajudes tècniques, actuant com a intermediari entre la persona i l’entorn, fent
possible l’accés al nivell general de qualitat de vida.

Durant l’any 2004 es van facilitar 7.786 ajudes.

b) Prestacions no contributives

Pensió no contributiva per invalidesa

Definició: és una prestació econòmica individualitzada de caràcter periòdic adreçada a perso-
nes entre 18 i 65 anys afectades per una discapacitat permanent igual o superior al 65%, de ca-
ràcter físic, psíquic o sensorial, que no tinguin recursos propis suficients per a la seva subsistèn-
cia i que no hagin cotitzat mai a la Seguretat Social, o bé no hagin cotitzat el temps suficient per
a gaudir d’una prestació econòmica de modalitat contributiva.

Nombre de beneficiaris: els perceptors de la pensió no contributiva d’invalidesa a Catalunya, el
31 de desembre de 2004, són 30.310 beneficiaris.

c) Subsidis de la LISMI

Subsidi de garantia d’ingressos mínims

Definició: és una prestació econòmica de caràcter periòdic creada per la Llei d’integració social
dels minusvàlids, de caràcter transitori, a favor de persones afectades per una discapacitat en
grau igual o superior al 65% i per la impossibilitat d’obtenir una ocupació adequada tant en em-
preses ordinàries com en centres especials de treball.
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Nombre de beneficiaris: els perceptors del subsidi de garantia d’ingressos mínims a Catalunya,
el 31 de desembre de 2004, són 3.674 beneficiaris.

La prestació derivada d’aquest subsidi ha estat derogada en virtut de l’entrada en vigor de 
la Llei 26/1990, de 20 de desembre, per la qual s’estableixen prestacions no contributives de la
Seguretat Social (BOE número 306, de 22 de desembre de 1990). Això no obstant, les perso-
nes que tinguin reconegut el dret al subsidi poden optar per continuar percebent aquesta presta-
ció o bé passar a percebre una prestació no contributiva per invalidesa.

Subsidi per a ajuda de tercera persona

Definició: és una prestació econòmica de caràcter periòdic creada per la Llei d’integració social
dels minusvàlids, de caràcter transitori, a favor de persones amb discapacitat afectades per un
grau igual o superior a 75 %, com a conseqüència de pèrdues anatòmiques o funcionals, i que
els calgui l’assistència d’una altra persona per dur a terme actes essencials de la vida, com ara
vestir-se, desplaçar-se, menjar o anàlegs, sempre que no es trobin ingressats en un centre.

Nombre de beneficiaris: els perceptors del subsidi per a ajuda de tercera persona a Catalunya,
el 31 de desembre de 2004, són 368 beneficiaris.

La prestació derivada d’aquest subsidi ha estat suprimida en virtut de l’entrada en vigor de la
Llei 26/1990, de 20 de desembre, per la qual s’estableixen prestacions no contributives a la Se-
guretat Social (BOE número 306, de 22 de desembre de 1990). Això no obstant, les persones
que tinguin reconegut el dret al subsidi poden optar per continuar percebent aquesta prestació o
bé passar a percebre una prestació no contributiva per invalidesa.

Subsidi de mobilitat i compensació per despeses de transport

Definició: és una prestació econòmica de caràcter periòdic creada per la Llei d’integració social
dels minusvàlids, de caràcter transitori, la finalitat de la qual és atendre les despeses originades
per desplaçaments fora del domicili habitual d’aquelles persones amb discapacitat que, per
aquesta raó, pateixen dificultats greus per a utilitzar els transports col·lectius.

Nombre de beneficiaris: els perceptors del subsidi de mobilitat i compensació per despeses de
transport a Catalunya, el 31 de desembre de 2004, són 395 beneficiaris.

d) Evolució dels beneficiaris de prestacions econòmiques de l’àmbit de les persones
amb discapacitat

L’evolució del nombre de beneficiaris de les prestacions econòmiques per a persones amb disca-
pacitat al llarg dels anys 1992-2004 ha estat la que es reflecteix a les taules i els gràfics se-
güents:
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Taula. 50. Llei d’integració social dels minusvàlids(LISMI). Desembre de 1992-2004
Any Ing. mínims 3a persona Mobilitat
1992 21.503 3.561 1.200
1993 18.907 3.049 1.174
1994 16.312 2.516 1.157
1995 14.058 2.006 1.034
1996 12.296 1.698 934
1997 10.610 1.394 865
1998 9.496 1.207 850
1999 8.035 950 762
2000 7.023 775 647
2001 6.206 648 643
2002 5.417 541 538
2003 4.756 453 487
2004 3.732 368 395

Font: Servei de Prestacions de l’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials (ICASS).

Gràfic 19. Evolució de les prestacions de la Llei d’integració social dels minusvàlids (LISMI).
1992-2004

Taula 51. Pensions d’invalidesa i malaltia. Desembre de 1992-2004
Any Pensions no contributives Pensions assistencials

invalidesa malaltia
1992 4.656 11.546
1993 11.635 9.729
1994 14.250 8.425
1995 17.555 7.061
1996 19.891 5.950
1997 22.521 4.984
1998 24.990 3.533
1999 26.571 2.907
2000 27.617 2.142
2001 28.574 1.867
2002 29.610 1.606
2003 30.328 1.344
2004 30.310 1.181

Font: Servei de Prestacions de l’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials (ICASS).
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Gràfic 20. Evolució de les pensions no contributives d’invalidesa i assistencials per malaltia.
1992-2004

2.3. Àrea d’atenció a la gent gran

Aquesta àrea d’atenció comprèn els serveis següents:

Segon nivell:
Serveis de centres de dia per a gent gran
Serveis de centres residencials per a gent gran
Habitatges tutelats per a gent gran

2.3.1. Serveis de centres de dia per a gent gran

Definició: són serveis d’acolliment diürn que donen suport a les persones grans que necessiten
organització, supervisió i assistència en les activitats de la vida diària, i complementen l’atenció
pròpia de l’entorn familiar.

Objectius: oferir un entorn adequat i adaptat a les necessitats d’atenció de les persones, afavorir
la recuperació i el manteniment de l’autonomia personal i social, mantenir la persona en el seu
entorn personal i familiar en les millors condicions i proporcionar suport a les famílies en l’aten-
ció a les persones grans dependents.

Funcions: acolliment i convivència; manutenció; atenció personal en les activitats de la vida dià-
ria; higiene personal; readaptació funcional i social; recuperació dels hàbits d’autonomia; dina-
mització sociocultural; activitats de lleure; suport personal, social i familiar; fisioteràpia; segui-
ment i prevenció de les alteracions de la salut.

Funcions opcionals: suport psicològic familiar; perruqueria/barberia, bugaderia, podologia,
transport adaptat; d’altres que es puguin incloure dins els objectius d’aquests serveis.

Destinataris: els serveis s’adrecen a persones grans amb residència a Catalunya que necessitin
l’atenció que s’estableix en la definició.
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Personal: han de disposar d’una persona responsable de la direcció tècnica del servei i de per-
sonal d’atenció directa en una proporció no inferior a 0,15, que garanteixi l’atenció directa con-
tinuada durant les hores que es presta el servei.

Es podran considerar personal d’atenció directa els professionals amb la titulació adient per
donar atenció geriàtrica, animació sociocultural, teràpia ocupacional, fisioteràpia, atenció sani-
tària, psicològica i social. Quan els serveis d’acolliment diürn es prestin en un centre, el personal
d’atenció directa de l’establiment es comptabilitzarà, a l’efecte de la ràtio, en la part proporcio-
nal de la seva dedicació als serveis d’acolliment diürn.

Taula 52. Serveis de centres de dia per a gent gran. Comarques. 2004
Oferta pública Oferta privada Oferta

Oferta privada amb sense 
Pública directa finançament DBF finançament

Pobl. 03 Total Concertada SAD1 Total DBF total
de 65 i + GC Adm. l. Pl. % IS IM IS IM Pl. % IS IM Pl. % Serveis

Alt Camp 7.097 - 40 40 0,56 - - - - 40 0,56 - 37 77 1,08 4
Alt Empordà 20.071 32 - 32 0,16 - - 6 - 38 0,19 44 19 101 0,50 5
Alt Penedès 14.675 25 15 40 0,27 - - - - 40 0,27 10 112 162 1,10 10
Alt Urgell 4.405 - - - - - - 5 - 5 0,11 25 10 40 0,91 2
Alta Ribagorça 790 8 - 8 1,01 - - - - 8 1,01 - - 8 1,01 1
Anoia 16.405 - 44 44 0,27 - - - 11 55 0,34 20 123 198 1,21 10
Bages 33.173 51 92 143 0,43 - - 5 - 148 0,45 87 72 307 0,93 24
Baix Camp 24.449 31 32 63 0,26 - - - 1 64 0,26 3 189 256 1,05 16
Baix Ebre 14.839 - - - - - 15 7 4 26 0,18 13 1 40 0,27 2
Baix Empordà 19.433 - 110 110 0,57 - - - - 110 0,57 - 20 130 0,67 4
Baix Llobregat 93.815 140 128 268 0,29 - - 33 18 319 0,34 145 495 959 1,02 66
Baix Penedès 10.238 - 40 40 0,39 - - - 2 42 0,41 - 41 83 0,81 7
Barcelonès 434.178 556 161 717 0,17 - 50 97 229 1.093 0,25 534 1.338 2.965 0,68 155
Berguedà 9.799 - 75 75 0,77 - - 13 - 88 0,90 72 - 160 1,63 6
Cerdanya 2.655 - 15 15 0,56 - - - - 15 0,56 10 - 25 0,94 2
Conca de Barberà 4.529 17 10 27 0,60 - - - - 27 0,60 - - 27 0,60 3
Garraf 17.075 - 30 30 0,18 - - 7 11 48 0,28 28 24 100 0,59 6
Garrigues 5.212 12 20 32 0,61 - - - - 32 0,61 - - 32 0,61 2
Garrotxa 11.382 - 117 117 1,03 - - - 5 122 1,07 40 109 271 2,38 9
Gironès 23.010 55 43 98 0,43 - - - - 98 0,43 - 66 164 0,71 10
Maresme 54.675 12 46 58 0,11 - - 14 6 78 0,14 118 473 669 1,22 42
Montsià 12.149 10 68 78 0,64 - - - 1 79 0,65 - 9 88 0,72 5
Noguera 8.660 40 - 40 0,46 - - - - 40 0,46 - 30 70 0,81 5
Osona 24.505 - 145 145 0,59 - - 1 - 146 0,60 141 32 319 1,30 16
Pallars Jussà 3.675 31 - 31 0,84 - - - - 31 0,84 - - 31 0,84 2
Pallars Sobirà 1.490 8 8 16 1,07 - - - - 16 1,07 - - 16 1,07 2
Pla d’Urgell 6.601 - 20 20 0,30 - - 5 3 28 0,42 19 22 69 1,05 4
Pla de l’Estany 4.867 - - - - - - 2 1 3 0,06 20 55 78 1,60 7
Priorat 2.611 - 5 5 0,19 - - - - 5 0,19 - 2 7 0,27 2
Ribera d’Ebre 5.407 10 10 20 0,37 - - - - 20 0,37 - - 20 0,37 2
Ripollès 6.357 16 42 58 0,91 - - 3 - 61 0,96 13 - 74 1,16 5
Segarra 4.120 - 3 3 0,07 - - 1 - 4 0,10 44 - 48 1,17 3
Segrià 31.877 30 24 54 0,17 - - 14 16 84 0,26 77 202 363 1,14 23
Selva 20.240 - 39 39 0,19 - - - 6 45 0,22 33 108 186 0,92 13
Solsonès 2.482 - - - - - - 1 - 1 0,04 9 - 10 0,40 1
Tarragonès 28.713 6 - 6 0,02 - - 9 31 46 0,16 82 66 194 0,68 12
Terra Alta 3.558 16 - 16 0,45 - - - - 16 0,45 - - 16 0,45 1
Urgell 7.217 16 14 30 0,42 - - 1 1 32 0,44 26 23 81 1,12 7
Val d’Aran 1.099 15 - 15 1,36 - - - - 15 1,36 - - 15 1,36 1
Vallès Occidental 107.563 362 - 362 0,34 - - 24 17 403 0,37 126 814 1.343 1,25 80
Vallès Oriental 44.675 148 30 178 0,40 - - 17 2 197 0,44 95 339 631 1,41 43
Catalunya 1.149.771 1.647 1.426 3.073 0,27 - 65 265 365 3.768 0,33 1.834 4.831 10.433 0,91 620

Font: Base de dades d’entitats i establiment socials. IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004.
Nota: GC: Generalitat de Catalunya, Adm. l.: Administració local, IS: iniciativa social, IM: iniciativa mercantil, SAD: suport a l’acolliment diürn.
(1) Usuaris en centres col·laboradors del Programa de suport a l’acolliment diürn (SAD) el 31 de desembre de 2004.
Població 2003: Padró continu de població 2003. IDESCAT.
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Distribució comarcal de places de centre de dia per a gent gran per cada cent habitants de 65
anys i més. 2004
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Taula 53. Serveis de centres de dia per a gent gran. Regions de serveis socials. 2004
Oferta pública Oferta privada Oferta

Oferta privada amb sense 
Pública directa finançament DBF finançament

Pobl. 031 Total Concertada SAD2 Total DBF total
de 65 i + GC Adm. l. Pl. % IS IM IS IM Pl. % IS IM Pl. % Serveis

Metropolitana 430.415 814 340 1.154 0,27 - - 138 96 1.388 0,32 714 2.523 4.625 1,07 287
Comarques de Girona 105.360 103 351 454 0,43 - - 11 12 477 0,45 150 377 1.004 0,95 53
Camp de Tarragona 77.637 54 127 181 0,23 - - 9 34 224 0,29 85 335 644 0,83 44
Terres de l’Ebre 35.953 36 78 114 0,32 - 15 7 5 141 0,39 13 10 164 0,46 10
Ponent 75.146 160 89 249 0,33 - - 26 20 295 0,39 191 287 773 1,03 52
Comarques centrals 89.019 51 371 422 0,47 - - 20 11 453 0,51 339 227 1.019 1,14 59
Barcelona 336.241 429 70 499 0,15 - 50 54 187 790 0,23 342 1.072 2.204 0,66 115
Catalunya 1.149.771 1.647 1.426 3.073 0,27 - 65 265 365 3.768 0,33 1.834 4.831 10.433 0,91 620

Font: Base de dades d’entitats i establiment socials. IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004.
Notes: GC: Generalitat de Catalunya, Adm. l.: Administració local, IS: iniciativa social, IM: iniciativa mercantil, SAD: Suport a l’acolliment diürn.
(1) Població 2003: Padró continu de població 2003. IDESCAT.
(2) Usuaris en centres col·laboradors del Programa de suport a l’acolliment diürn (SAD) el 31 de desembre 2004.

Gràfic 21. Distribució regional de l’oferta de places de centres de dia per a gent gran per
cada cent habitants de 65 anys i més. 2004

2.3.2. Serveis de centres residencials per a gent gran

Aquests serveis adopten les dues modalitats següents:

a) Servei de llar residència

Definició: són serveis d’acolliment residencial de caràcter permanent o temporal per a persones
grans que vulguin ingressar-hi.

Objectius: facilitar un entorn substitutiu de la llar.

Funcions: allotjament i manutenció; acolliment i convivència; suport personal.
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Destinataris: els serveis s’adrecen a persones grans amb un grau d’autonomia suficient per a les
activitats de la vida diària que requereixen un determinat nivell d’organització i suport personal.

Personal: han de disposar d’un responsable de la direcció tècnica del servei i de personal sufi-
cient per a la prestació adequada de les funcions esmentades, en una proporció persona/atès
no inferior a 0,25.

b) Servei de residència assistida

Definició: són serveis d’acolliment residencial, amb caràcter permanent o temporal, i d’assistèn-
cia integral a les activitats de la vida diària per a persones grans amb dependència.

Objectius: facilitar un entorn substitutiu de la llar, adequat i adaptat a les necessitats d’assistèn-
cia; afavorir la recuperació o el manteniment del màxim grau d’autonomia personal i social.

Funcions: allotjament i manutenció; acolliment i convivència; atenció personal en les activitats de
la vida diària; hàbits d’autonomia; dinamització sociocultural; manteniment de les funcions físi-
ques i cognitives; bugaderia i repàs de la roba; higiene personal; suport social; atenció familiar
adreçada a l’afavoriment de les relacions de la família de l’usuari i el seu entorn; garantia de
l’assistència sanitària.

Destinataris: els serveis s’adrecen a persones grans que no tenen un grau d’autonomia suficient
per a fer les activitats de la vida diària, que necessiten atenció i supervisió constant i que les cir-
cumstàncies sociofamiliars de les quals requereixin la substitució de la llar.

Personal: han de disposar d’un responsable de la direcció tècnica del servei. L’absència física
puntual del responsable de la direcció haurà d’estar coberta per una persona que el substitueixi.
També disposaran de personal d’atenció directa en una proporció persona/atès no inferior a
0,25, que garantirà en tot moment la presència continuada d’aquest tipus de personal en nom-
bre suficient segons les necessitats de les persones ateses. Tanmateix, hauran de disposar de per-
sonal d’atenció indirecta en una proporció persona/atès no inferior a 0,10. Es considerarà 
personal d’atenció indirecta el de manteniment, neteja, cuina, bugaderia i administració, i la pro-
porció de funcions d’altre personal que quedi acreditat. En horari nocturn, el personal d’atenció
serà d’una persona fins a 35 residents, a més d’una altra de localitzable; de 111 a 150 residents,
tres persones; a partir de 151, tres persones més una altra per cada 50 residents o fracció.
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Taula 54. Places de residència per a gent gran. Comarques. 2004
Oferta pública Oferta privada Oferta

Oferta privada sense
Pública directa amb finançament DBF finançament

Pobl. 03 Total Concertada SAR1 Concert Total DBF total
de 65 i + GC Adm. l. Pl. % IS IM IS IM CSSA2 Pl. % IS I M Pl. %

Alt Camp 7.097 - 99 99 1,39 - - - - 60 159 2,24 136 29 324 4,57
Alt Empordà 20.071 84 - 84 0,42 50 21 64 112 81 412 2,05 218 103 733 3,65
Alt Penedès 14.675 - 108 108 0,74 - - 45 154 205 512 3,49 172 292 976 6,65
Alt Urgell 4.405 - - - - - - 14 48 25 87 1,98 99 64 250 5,68
Alta Ribagorça 790 24 - 24 3,04 - - - - - 24 3,04 - - 24 3,04
Anoia 16.405 - 60 60 0,37 - - 7 67 154 288 1,76 180 180 648 3,95
Bages 33.173 118 235 353 1,06 37 - 148 14 138 690 2,08 581 291 1.562 4,71
Baix Camp 24.449 194 86 280 1,15 - - 31 100 122 533 2,18 17 541 1.091 4,46
Baix Ebre 14.839 - 25 25 0,17 - 105 54 - 180 364 2,45 42 25 431 2,90
Baix Empordà 19.433 - 199 199 1,02 - - 21 - 51 271 1,39 171 178 620 3,19
Baix Llobregat 93.815 246 148 394 0,42 - 20 195 564 681 1.854 1,98 819 2.267 4.940 5,27
Baix Penedès 10.238 - 114 114 1,11 - - 27 77 62 280 2,73 5 283 568 5,55
Barcelonès 434.178 1.213 473 1.686 0,39 148 - 401 1.361 1.601 5.197 1,20 2.237 7.407 14.841 3,42
Berguedà 9.799 - 166 166 1,69 - - 83 84 71 404 4,12 238 46 688 7,02
Cerdanya 2.655 - 30 30 1,13 - - 16 - 32 78 2,94 44 - 122 4,60
Conca de Barberà 4.529 200 46 246 5,43 - - - 34 - 280 6,18 - 97 377 8,32
Garraf 17.075 - - - - - - 80 63 189 332 1,94 141 302 775 4,54
Garrigues 5.212 59 49 108 2,07 - - - 27 - 135 2,59 - 36 171 3,28
Garrotxa 11.382 - 142 142 1,25 - - 40 16 50 248 2,18 135 95 478 4,20
Gironès 23.010 400 114 514 2,23 - - 10 62 229 815 3,54 211 359 1.385 6,02
Maresme 54.675 222 139 361 0,66 65 70 289 779 421 1.985 3,63 941 1.947 4.873 8,91
Montsià 12.149 18 122 140 1,15 - - - 9 - 149 1,23 - 16 165 1,36
Noguera 8.660 94 73 167 1,93 - - 17 40 54 278 3,21 93 80 451 5,21
Osona 24.505 - 137 137 0,56 22 25 62 88 134 468 1,91 621 213 1.302 5,31
Pallars Jussà 3.675 - 80 80 2,18 - - 31 41 15 167 4,54 119 36 322 8,76
Pallars Sobirà 1.490 24 34 58 3,89 - - - - - 58 3,89 - - 58 3,89
Pla d’Urgell 6.601 - 18 18 0,27 - - 18 39 - 75 1,14 7 68 150 2,27
Pla de l’Estany 4.867 - - - - - - 31 45 42 118 2,42 176 312 606 12,45
Priorat 2.611 - 65 65 2,49 - - - 13 - 78 2,99 - 21 99 3,79
Ribera d’Ebre 5.407 80 40 120 2,22 - - - - 28 148 2,74 - - 148 2,74
Ripollès 6.357 60 161 221 3,48 - - 26 3 22 272 4,28 25 18 315 4,96
Segarra 4.120 - 22 22 0,53 - - 33 - - 55 1,33 215 - 270 6,55
Segrià 31.877 90 37 127 0,40 - - 33 455 220 835 2,62 351 701 1.887 5,92
Selva 20.240 - 138 138 0,68 - - 64 143 67 412 2,04 116 329 857 4,23
Solsonès 2.482 - - - - 30 - 43 - 12 85 3,42 58 - 143 5,76
Tarragonès 28.713 117 - 117 0,41 - - 31 146 131 425 1,48 215 259 899 3,13
Terra Alta 3.558 28 - 28 0,79 - - - - - 28 0,79 - - 28 0,79
Urgell 7.217 97 28 125 1,73 - - 60 22 - 207 2,86 67 105 379 5,25
Val d’Aran 1.099 28 - 28 2,55 - - - - - 28 2,55 - - 28 2,55
Vallès Occidental 107.563 626 - 626 0,58 55 20 76 685 322 1.784 1,66 759 2.425 4.968 4,62
Vallès Oriental 44.675 112 68 180 0,40 - - 165 434 141 920 2,06 446 1.123 2.489 5,57
Catalunya 1.149.771 4.134 3.256 7.390 0,64 407 261 2.215 5.725 5.540 21.538 1,87 9.655 20.248 51.441 4,47

Font: Base de dades d’entitats i establiment socials. IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004.
Notes: GC: Generalitat de Catalunya, Adm. l.: Administració local, IS: iniciativa social, IM: iniciativa mercantil, CSSA: centres sociosanitaris, concertació del mòdul
social, SAR: suport a l’acolliment residencial.
(1) Usuaris en centres col·laboradors del Programa de suport a l’acolliment residencial el 31 de gener de 2005 (SAR).
(2) En el cas dels centres sociosanitaris, també s’hi inclouen els concerts amb centres públics.
Població 2003: Padró continu de població 2003. IDESCAT.
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Distribució comarcal de places de residència per a gent gran per cada cent habitants de 65
anys i més. 2004
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Gràfic 22. Distribució total de l’oferta de places de residència per a gent gran segons el
finançament. 2004

Gràfic 23. Distribució de les places de residència per a gent gran segons la titularitat. 2004
(No s’hi inclouen els centres sociosanitaris.)

Taula 55. Places de residència per a gent gran. Regions de serveis socials. 2004
Oferta pública Oferta privada Oferta

Oferta privada sense
Pública directa amb finançament DBF finançament

Pobl. 03 Total Concertada SAR1 Concert Total DBF total
de 65 i + GC Adm. l. Pl. % IS IM IS I M CSSA2 Pl. % IS IM Pl. %

Metropolitana 430.415 1.581 643 2.224 0,52 130 110 1.006 2.747 2.328 8.545 1,99 3.554 8.907 21.006 4,88
Comarques de Girona 105.360 544 754 1.298 1,23 50 21 256 381 542 2.548 2,42 1.052 1.394 4.994 4,74
Camp de Tarragona 77.637 511 410 921 1,19 - - 89 370 375 1.755 2,26 373 1.230 3.358 4,33
Terres de l’Ebre 35.953 126 187 313 0,87 - 105 54 9 208 689 1,92 42 41 772 2,15
Ponent 75.146 416 341 757 1,01 - - 206 672 314 1.949 2,68 951 1.090 3.990 5,31
Comarques centrals 89.019 118 628 746 0,84 89 25 359 253 541 2.013 2,26 1.722 730 4.465 5,02
Barcelona 336.241 838 293 1.131 0,34 138 - 245 1.293 1.232 4.039 1,20 1.961 6.856 12.856 3,82
Catalunya 1.149.771 4.134 3.256 7.390 0,64 407 261 2.215 5.725 5.540 21.538 1,87 9.655 20.248 51.441 4,47

Font: Base de dades d’entitats i establiment socials. IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004.
Notes: GC: Generalitat de Catalunya, Adm. l.: Administració local, IS: iniciativa social, IM: iniciativa mercantil, CSSA: centres sociosanitaris, concertació del mòdul
social, SAR: suport a l’acolliment residencial.
(1) Usuaris en centres col·laboradors del Programa de suport a l’acolliment residencial (SAR) el 31 de gener de 2005.
(2) En el cas dels centres sociosanitaris, també s’hi inclouen els concerts amb centres públics.
Població 2003: Padró continu de població 2003. IDESCAT.
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Gràfic 24. Distribució regional de l’oferta de places residencials per a gent gran per cada cent
habitants de 65 anys i més, i per tipus de finançament. 2004

2.3.3. Habitatges tutelats per a gent gran

Definició: són establiments que es componen d’un conjunt d’habitatges, reduïts o complets, en
nombre variable i amb estances d’ús comú. Ofereixen un servei d’acolliment alternatiu a perso-
nes grans autònomes, les circumstàncies sociofamiliars de les quals no els permeten romandre
en la pròpia llar.

Objectius: dotar les persones grans d’un habitatge adequat i practicable d’acord amb la norma-
tiva vigent de barreres arquitectòniques; afavorir la màxima independència personal; constituir
el domicili habitual dels usuaris; afavorir la vida comunitària i la integració social.

Funcions: allotjament i suport personal.

Complementàriament es poden oferir serveis com ara bugaderia, higiene de l’habitatge i
d’altres.

El suport personal bàsic serà dut a terme pels serveis socials d’atenció primària quan l’habi-
tatge formi part de la Xarxa Bàsica de Serveis Socials de Responsabilitat Pública.

Destinataris: el servei s’adreça a la persona gran, mentre sigui capaç de participar en el mante-
niment i la cura de la llar, així com al seu cònjuge o a la seva parella i a les persones que en de-
penguin amb un grau de discapacitat igual o superior al 33%.

Personal: s’haurà de disposar, com a mínim, d’un conserge les 24 hores del dia, o servei de tele-
assistència nocturna, i d’un professional de treball social per a les admissions, el seguiment i la
recerca de recursos, en coordinació amb la xarxa d’atenció primària.
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Garanties: com que es tracta d’un servei substitutori de la llar, s’aplicaran als usuaris les matei-
xes garanties que s’estableixen per als usuaris dels serveis residencials.

Taula 56. Habitatges tutelats per a gent gran. Comarques. 2004
Oferta pública Oferta privada Total

Oferta priv. amb sense oferta
Pública directa finançament DBF finançament

Pobl. 03 Total SAHT1 Total DBF
de 65 i + GC Adm. l. Pl. % IS IM Pl. % IS IM Pl. % Serveis

Alt Camp 7.097 - - - - - - - - - - - - -
Alt Empordà 20.071 - - - - - - - - - - - - -
Alt Penedès 14.675 - - - - - - - - 5 16 21 0,14 2
Alt Urgell 4.405 - - - - - - - - - - - - -
Alta Ribagorça 790 - - - - - - - - - - - - -
Anoia 16.405 - - - - - - - - - - - - -
Bages 33.173 - - - - - - - - - - - - -
Baix Camp 24.449 - - - - - - - - 24 - 24 0,10 1
Baix Ebre 14.839 - - - - - - - - - - - - -
Baix Empordà 19.433 - - - - - - - - - - - - -
Baix Llobregat 93.815 - - - - - - - - 19 - 19 0,02 1
Baix Penedès 10.238 - 1 1 0,01 - 1 2 0,02 - 9 11 0,11 2
Barcelonès 434.178 24 351 375 0,09 - - 375 0,09 90 124 589 0,14 11
Berguedà 9.799 - - - - - - - - - - - - -
Cerdanya 2.655 - - - - - - - - - - - - -
Conca de Barberà 4.529 - - - - - - - - - - - - -
Garraf 17.075 - - - - - - - - - - - - -
Garrigues 5.212 - - - - - - - - - - - - -
Garrotxa 11.382 - 125 125 1,10 - - 125 1,10 - - 125 1,10 1
Gironès 23.010 11 - 11 0,05 - - 11 0,05 - - 11 0,05 1
Maresme 54.675 - - - - - - - - 4 - 4 0,01 1
Montsià 12.149 - - - - - - - - - - - - -
Noguera 8.660 31 - 31 0,36 - - 31 0,36 - - 31 0,36 2
Osona 24.505 - 46 46 0,19 - 7 53 0,22 24 21 98 0,40 5
Pallars Jussà 3.675 - - - - - - - - - - - - -
Pallars Sobirà 1.490 - - - - - - - - - - - - -
Pla d’Urgell 6.601 - - - - - - - - - - - - -
Pla de l’Estany 4.867 - - - - - - - - - - - - -
Priorat 2.611 - - - - - - - - - - - - -
Ribera d’Ebre 5.407 - - - - - - - - - - - - -
Ripollès 6.357 - 9 9 0,14 - - 9 0,14 - - 9 0,14 1
Segarra 4.120 - - - - - - - - - - - - -
Segrià 31.877 - - - - - - - - - - - - -
Selva 20.240 - - - - - - - - - - - - -
Solsonès 2.482 - - - - - - - - - - - - -
Tarragonès 28.713 - - - - - - - - - - - - -
Terra Alta 3.558 - - - - - - - - - - - - -
Urgell 7.217 - - - - - - - - - - - - -
Val d’Aran 1.099 - - - - - - - - - - - - -
Vallès Occidental 107.563 14 - 14 0,01 - - 14 0,01 11 76 101 0,09 3
Vallès Oriental 44.675 - - - - - - - - - - - - -

Catalunya 1.149.771 80 532 612 0,05 - 8 620 0,05 177 246 1043 0,09 31

Font: Base de dades d’entitats i establiment socials. IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004.
Notes: GC: Generalitat de Catalunya, Adm. l.: Administració local, IS: iniciativa social, IM: iniciativa mercantil, SAHT: suport a l’acolliment en habitatge tutelat.
(1) Usuaris en centres col·laboradors del Programa de suport a l’acolliment en habitatge tutelat (SAHT) el 31 de desembre de 2004.
Població 2003: Padró continu de població 2003. IDESCAT.
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Taula 57. Habitatges tutelats per a gent gran. Regions de serveis socials. 2004
Oferta pública Oferta privada Total

Oferta priv. amb sense oferta
Pública directa finançament DBF finançament

Pobl. 02 Total SAHT1 Total DBF
de 65 i + GC Adm. l. Pl. % IS IM Pl. % IS IM Pl. % Serveis

Metropolitana 430.415 14 4 18 0,00 - - 18 0,00 39 92 149 0,03 8
Comarques Girona 105.360 11 134 145 0,14 - 0 145 0,14 - - 145 0,14 3
Camp de Tarragona 77.637 - 1 1 - - 1 2 - 24 9 35 0,05 3
Terres de l’Ebre 35.953 - - - - - - - - - - - - -
Ponent 75.146 31 0 31 0,04 - - 31 0,04 - - 31 0,04 2
Comarques centrals 89.019 - 46 46 0,05 - 7 53 0,06 24 21 98 0,11 5
Barcelona 336.241 24 347 371 0,11 - - 371 0,11 90 124 585 0,17 10

Catalunya 1.149.771 80 532 612 0,05 - 8 620 0,05 177 246 1.043 0,09 31

Font: Base de dades d’entitats i establiment socials. IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004.
Notes: GC: Generalitat de Catalunya, Adm. l.: Administració local, IS: iniciativa social, IM: iniciativa mercantil, SAHT: suport a l’acolliment en habitatge tutelat.
(1) Usuaris en centres col·laboradors del Programa de suport a l’acolliment en habitatge tutelat (SAHT) el 31 de desembre de 2004.
Població 2003: Padró continu de població 2003. IDESCAT.

Gràfic 25. Distribució regional de les places d’habitatge tutelat per a gent gran segons la
titularitat. 2004
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2.3.4. Evolució de l’oferta

Al llarg del període 1992-2004, la dotació de serveis i establiments de l’àrea d’atenció a la
gent gran evoluciona en els termes que reflecteix la taula següent:

Taula 58. Evolució dels serveis i els establiments per a gent gran. 1992-2004
Població Concert I. Total Total

de 65 I. Púb., % CSSA, I. social, mercantil, privada, oferta, %
i més places s/pobl. Places places places places places places s/pobl.

1992

Centres de dia 867.311 734 0,08 - - 455 97 552 1.286 0,15
Llars residències 5.659 0,65 901 11.396 9.680 21.076 26.735 3,08
Llars residències + sociosanitaris concertats - - - 3.759 - - - 30.494 3,52

1993

Centres de dia 936.315 863 0,1 40 - 611 359 970 1.833 0,20
Llars residències 5.994 0,69 1.140 - 11.341 11.638 22.979 28.973 3,24
Llars residències + sociosanitaris concertats - - - 3.854 - - - 32.827 3,66
Habitatges tutelats 13 - - - - - - 13 0,01

1994

Centres de dia 960.165 1.111 0,13 45 - 762 606 1.368 2.479 0,26
Llars residències 6.118 0,71 1.215 - 11.451 13.533 24.984 31.102 3,24
Llars residències + sociosanitaris concertats - - - 4.010 - - - 35.112 3,66
Habitatges tutelats 41 0,01 - - 24 - 24 65 0,01

1995

Centres de dia 986.006 1.234 0,14 75 - 852 390 1.242 2.476 0,25
Llars residències 6.366 0,73 1.376 11.062 13.580 24.642 31.008 3,14
Llars residències + sociosanitaris concertats - - - 4.202 - - - 35.210 3,57
Habitatges tutelats 73 0,01 - - 51 - 51 124 0,01

1996

Centres de dia 991.706 1.273 0,15 75 - 877 201 1.078 2.351 0,24
Llars residències 6.427 0,74 1.219 - 10.981 14.245 25.226 31.653 3,19
Llars residències + sociosanitaris concertats - - - 4.164 - - - 35.817 3,61
Habitatges tutelats 86 0,01 - - 75 - 75 161 0,02

1997

Centres de dia 1.032.835 1.771 0,18 65 - 1.139 1.153 2.292 4.063 0,39
Residències 6.273 0,63 1.129 - 11.263 15.060 26.323 32.596 3,16
Residències + sociosanitaris concertats - - - 4.125 - - - 36.721 3,56
Habitatges tutelats 99 0,01 - - 105 10 115 214 0,02

1998

Centres de dia 1.056.260 1.949 0,20 65 - 1.286 1.572 2.858 4.807 0,46
Residències 6.171 0,62 1.006 - 11.382 16.352 27.734 33.905 3,21
Residències + sociosanitaris concertats - - - 4.170 - - - 38.075 3,60
Habitatges tutelats 207 0,02 - - 91 10 101 308 0,03

1999

Centres de dia 1.074.837 1.990 0,19 65 - 1.422 2.262 3.684 5.739 0,53
Residències 6.043 0,59 1.030 - 10.771 17.437 28.208 35.281 3,28
Residències + sociosanitaris concertats - - - 4.239 - - - 39.520 3,68
Habitatges tutelats 207 0,02 - - 102 12 114 321 0,03

2000

Centres de dia 1.095.806 2.252 0,21 65 - 1.526 2.887 4.413 6.730 0,61
Residències 6.186 0,59 939 - 10.902 19.234 30.156 37.281 3,40
Residències + sociosanitaris concertats - - - 4.673 - - - 41.954 3,83
Habitatges tutelats 321 0,03 - - 112 12 124 445 0,04

(Segueix)
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(Continuació)

Població Concert I. Total Total
de 65 I. Púb., % CSSA, I. social, mercantil, privada, oferta, %
i més places s/pobl. Places places places places places places s/pobl.

2001

Centres de dia 1.104.113 2.324 0,22 65 - 1.556 3.383 4.939 7.328 0,66
Residències 6.261 0,58 898 - 11.111 20.801 31.912 39.071 3,54
Residències + sociosanitaris concertats - - - 4.874 - - - 43.945 3,98
Habitatges tutelats 431 0,04 5 - 196 159 355 791 0,07

2002

Centres de dia 1.123.862 2.586 0,24 65 - 1.695 4.029 5.430 8.375 0,74
Residències 6.710 0,61 709 - 11.642 22.626 34.268 41.687 3,71
Residències + sociosanitaris concertats - - - 5.068 - - - 46.755 4,16
Habitatges tutelats 329 0,04 4 - 196 258 454 783 0,07

2003

Centres de dia 1.123.862 2.945 0,26 65 - 1.975 4.587 6.562 9.507 0,85
Residències 7.366 0,66 691 - 12.173 24.609 36.782 44.148 3,92
Residències + sociosanitaris concertats - - - 5.208 - - - 49.356 4,39
Habitatges tutelats 448 0,04 6 - 196 190 386 834 0,07

2004

Centres de dia 1.149.771 3.073 0,27 65 - 2.099 5.261 7.360 10.433 0,91
Residències 7.390 0,64 668 - 12.277 26.234 38.511 45.901 4,00
Residències + sociosanitaris concertats - - - 5.540 - - - 51.441 4,47
Habitatges tutelats 612 0,05 8 - 177 254 431 1.043 0,09

Font: Base de dades d’entitats i establiments socials.
Nota: la població de 65 anys i més correspon a estimacions postcensals i a censos de l’any indicat. IDESCAT.

2.3.5. Prestacions econòmiques

Dins l’àrea d’atenció a la gent gran, les prestacions econòmiques de serveis socials que poden
percebre les persones són la pensió assistencial per vellesa –actualment en procés d’extinció, ja
que és substituïda per la pensió no contributiva de jubilació– i les corresponents als programes
següents: suport a l’acolliment diürn, suport a l’acolliment residencial, d’ajuts a les persones amb
dependència i d’estades temporals per a la gent gran amb dependència. La descripció i la quan-
tificació dels beneficiaris d’aquestes prestacions es presenten a continuació.

2.3.5.1. Programa de suport a l’acolliment diürn

Definició: són prestacions econòmiques per a promoure l’acolliment diürn d’aquelles persones
majors de 65 anys que, per les seves circumstàncies personals, necessitin un acolliment diürn i
no puguin accedir a un establiment públic o privat finançat amb fons públics.

Nombre de beneficiaris: 1.694 durant l’any 2004.

2.3.5.2. Programa de suport a l’acolliment residencial

Definició: són prestacions econòmiques per a promoure l’acolliment residencial d’aquelles per-
sones majors de 65 anys que, per les seves circumstàncies personals, necessitin un acolliment re-
sidencial i no puguin accedir a un establiment públic o privat finançat amb fons públics.
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Nombre de beneficiaris: 13.733 durant l’any 2004.

2.3.5.3. Programa d’ajuts de suport econòmic a les persones amb dependència dins del marc
del programa "Viure en Família"

Definició: l’objecte del programa és facilitar, mitjançant un ajut econòmic, el manteniment de la
persona amb dependència en el seu propi entorn social i familiar habitual, respectant la voluntat
de permanència al seu domicili.

Nombre de beneficiaris: 32.089 durant l’any 2004.

2.3.5.4. Programa d’estades temporals per a gent gran amb dependència

Definició: l’objecte d’aquest programa és proporcionar una prestació econòmica per a accedir
a un servei d’acolliment residencial o de centre de dia, amb una estada de caràcter temporal
destinada a una persona gran discapacitada que necessiti aquest servei.

Nombre de beneficiaris: 38 durant l’any 2004.

2.3.5.5. Pensió no contributiva de jubilació (PNC)

Definició: és una prestació econòmica individualitzada de caràcter periòdic adreçada a les per-
sones més grans de 65 anys que no tinguin recursos propis suficients per a la seva subsistència i
que no hagin cotitzat mai a la Seguretat Social, o bé que no hagin cotitzat el temps suficient per
a tenir dret a una prestació econòmica de caràcter contributiu.

Nombre de beneficiaris: 29.670 el 31 de desembre de 2004.

2.3.5.6. Pensió assistencial per vellesa

Definició: són ajudes econòmiques individuals de caràcter periòdic de protecció social pública
destinades a persones de més de 65 anys que, per diferents circumstàncies, no han cotitzat sufi-
cientment a la Seguretat Social i, per tant, no tenen accés al sistema normalitzat de pensions.

Nombre de beneficiaris: 562 el 31 de desembre de 2004.

Les pensions assistencials creades amb la Llei 45/1960, de 21 de juliol, del fons d’assistèn-
cia social, es derogaren amb l’entrada en vigor de la Llei 26/1990, per la qual s’estableixen les
pensions no contributives (PNC) del sistema de la Seguretat Social. Tanmateix, es gestionen les
pensions de les persones que encara no han sol·licitat el canvi al sistema actual de pensions no
contributives.
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Taula 59. Evolució del nombre de titulars de les pensions no contributives de jubilació i
assistencials de vellesa. Desembre de 1992-2004

Pensions no contributives Pensions assistencials
Any jubilació vellesa
1992 14.187 14.574
1993 20.446 11.793
1994 21.270 9.549
1995 24.628 7.758
1996 25.605 6.221
1997 27.060 5.021
1998 29.493 3.248
1999 30.390 2.417
2000 31.061 2.142
2001 30.880 1.184
2002 30.671 912
2003 30.357 690
2004 29.670 562

Font: Servei de Prestacions Individuals de l’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials (ICASS).

Gràfic 26. Evolució de les pensions no contributives de jubilació i assistencials de vellesa.
Desembre 1992-2004
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2.4. Àrea d’atenció a toxicòmans

Aquesta àrea d’atenció comprèn els serveis següents:

Segon nivell:
Serveis de centres de dia d’atenció a toxicòmans

Tercer nivell:
Serveis residencials d’atenció a toxicòmans

2.4.1. Serveis de centres de dia d’atenció a toxicòmans

Definició: són serveis d’acolliment diürn que desenvolupen activitats d’inserció social comple-
mentàries als processos de tractament terapèutic, desenvolupen programes de caire ocupacio-
nal, d’ensenyament prelaboral i laboral, i d’adquisició d’hàbits i responsabilitats.

Objectius: inserció social; ensenyament ocupacional, prelaboral i laboral; adquisició d’hàbits i
responsabilitats.

Funcions: rehabilitació psicosocial; integració social; activitats ocupacionals; formació prelabo-
ral i laboral; adquisició d’hàbits i responsabilitats.

Destinataris: aquests serveis s’adrecen a persones amb dependència de l’alcohol o d’altres dro-
godependències que segueixen un tractament terapèutic en un centre autoritzat i que tenen difi-
cultat per utilitzar els recursos normalitzats d’integració social.

Personal: cal disposar del personal d’atenció directa, que inclou el responsable o coordinador
del centre, en una ràtio no inferior a 0,10. El personal d’atenció directa ha de ser professional
de l’àmbit social amb funcions d’educador. El responsable o el coordinador han de tenir la titula-
ció superior o mitjana en l’àmbit sanitari, psicològic, pedagògic o social, i podran compartir
aquesta tasca amb l’educador. El suport social, psicològic i mèdic serà dut directament per l’en-
titat, o bé externament pel CAS de referència.

Taula 60. Oferta de places dels serveis de centres de dia d’atenció a toxicòmans.1 Regions de
serveis socials. 2004

Oferta pública Oferta privada Oferta
Generalitat, Adm. local, Total I. social, total

places places places places Places Serveis
Metropolitana - 15 15 30 45 5
Comarques de Girona - - - - - -
Camp de Tarragona - 15 15 - 15 1
Terres de l’Ebre - 27 27 - 27 2
Ponent - - - 30 30 1
Comarques centrals - - - 11 11 1
Barcelona - - - 35 35 2

Catalunya - 57 57 106 163 12

Font: Bases de dades d’entitats i establiments socials.
(1) Tot i constituir serveis de nivell II, s’ha considerat més oportú agregar-hi places per regions de serveis socials.
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Gràfic 27. Distribució de l’oferta de places dels serveis de centres de dia d’atenció a
toxicòmans segons la titularitat. 2004

2.4.2. Serveis residencials d’atenció a toxicòmans

Definició: són serveis d’acolliment residencial que, amb caràcter transitori i procurant un règim
d’autogestió com a eina socialitzadora, proporcionen a les persones amb dependència de l’al-
cohol i a altres drogodependents l’acolliment, la cura i la vida comunitària durant el seu procés
de rehabilitació per tal de facilitar-ne la integració social.

Objectius: substituir la llar de forma transitòria, garantir el seguiment de rehabilitació terapèuti-
ca i facilitar la integració social.

Funcions: acolliment i convivència; allotjament; higiene; descans i lleure; integració en el procés
de rehabilitació de drogodependents; garantia del seguiment terapèutic.

Destinataris: aquests serveis s’adrecen a persones amb dependència de l’alcohol o amb altres
drogodependències en procés de reinserció social, amb seguiment des d’un centre referencial
autoritzat de tractament, amb necessitats residencials i amb mancances de suport social o fami-
liar. Els usuaris col·laboraran en les tasques de manteniment de la llar sempre que estigui previst
en el reglament de règim interior.

Personal: cal disposar del personal d’atenció directa, que inclou el responsable o el coordinador
del centre, d’una manera constant mentre es presti el servei. Aquest personal ha de ser professio-
nal de l’àmbit social amb funcions d’educador. El responsable o coordinador han de tenir titula-
ció superior o mitjana en l’àmbit sanitari, psicològic, pedagògic o social i podran compartir
aquesta tasca amb la d’educador. El suport social, psicològic i mèdic serà dut directament per
part de l’entitat, o bé externament pel CAS de referència.
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Taula 61. Oferta de places de residència per a toxicòmans. Regions de serveis socials. 2004
Oferta pública Oferta privada Oferta

Generalitat, Adm. local, Total I. social, I. mercantil, total
places places places places places Places Serveis

Metropolitana - - - 135 97 232 8
Comarques de Girona - - - 68 - 68 3
Camp de Tarragona - - - 122 - 122 4
Terres de l’Ebre - - - - - - -
Ponent 25 - 25 29 - 54 3
Comarques centrals - - - 110 - 110 6
Barcelona - - - 65 13 78 7

Catalunya 25 - 25 529 110 664 31

Font: Base de dades d’entitats i establiments socials.
Nota: s’hi inclouen els serveis residencials i les residències sociosanitàries per a aquest col·lectiu.

Gràfic 28. Oferta de places de residència per a toxicòmans segons la titularitat. 2004

2.5. Altres serveis: centres sociosanitaris

Tot i el seu règim preferentment sanitari, l’atenció social compta també amb els serveis sociosani-
taris, regulats bàsicament pel Decret 201/1987, de 19 de maig, i l’Ordre de 4 d’agost de
1987, que defineixen les condicions i els requisits que han de complir aquests tipus de centres,
serveis i establiments.

Aquests serveis es presten en dues modalitats:
– centres sociosanitaris de llarga estada,
– centres sociosanitaris assistits.

Centres sociosanitaris de llarga estada: són els centres residencials destinats a prestar assis-
tència a aquelles persones que no necessiten l’aplicació dels mitjans diagnòstics i terapèutics
d’un hospital d’aguts, independentment de la seva edat, però que necessiten controls mèdics i
farmacològics diversos, continuats i permanents, que no poden ser donats al seu domicili.

Centres sociosanitaris assistits: són els centres substitutoris de la llar que es destinen a acollir
persones de més de seixanta anys o a aquells altres col·lectius d’edat inferior que no siguin ob-
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jecte d’una regulació específica i que presenten, a més de mancances socials, problemes sanita-
ris no aguts, amb un grau de patologia que requereix tractaments preventius o rehabilitadors
permanents, així com control mèdic i farmacològic continuat.

Taula 62. Centres sociosanitaris assistits i de llarga estada. Comarques. 2004
Oferta pública Oferta privada Oferta

Pública directa Oferta privada sense total
amb finançament finançament

Població 20031 del DBF Total del DBF
Total De 65 i + GC Adm. l. Pl. IS IM Pl. % total % 65 i + IS I M Pl. % total % 65 i + Serveis

Alt Camp 37.744 7.097 - 100 100 - - 100 0,26 1,41 - - 100 0,26 1,41 2
Alt Empordà 110.743 20.071 - - - 81 - 81 0,07 0,40 6 - 87 0,08 0,43 1
Alt Penedès 86.306 14.675 - 232 232 - - 232 0,27 1,58 - - 232 0,27 1,58 3
Alt Urgell 20.106 4.405 - - - 25 - 25 0,12 0,57 3 - 28 0,14 0,64 1
Alta Ribagorça 3.687 790 - - - - - - - - - - - - - -
Anoia 98.581 16.405 - - - 154 - 154 0,16 0,94 31 - 185 0,19 1,13 2
Bages 161.561 33.173 - - - 138 - 138 0,09 0,42 84 - 222 0,14 0,67 3
Baix Camp 156.312 24.449 - 44 44 - 122 166 0,11 0,68 - 68 234 0,15 0,96 3
Baix Ebre 70.373 14.839 - - - 180 - 180 0,26 1,21 70 - 250 0,36 1,68 1
Baix Empordà 112.553 19.433 - - - 51 - 51 0,05 0,26 - - 51 0,05 0,26 1
Baix Llobregat 730.111 93.815 - - - 330 351 681 0,09 0,73 53 21 755 0,10 0,80 9
Baix Penedès 69.083 10.238 - - - - 62 62 0,09 0,61 - 3 65 0,09 0,63 1
Barcelonès 2.192.450 434.178 243 930 1.173 668 550 2.391 0,11 0,55 186 389 2.966 0,14 0,68 26
Berguedà 38.955 9.799 - 59 59 15 20 94 0,24 0,96 15 37 146 0,37 1,49 3
Cerdanya 15.540 2.655 - - - 32 - 32 0,21 1,21 28 - 60 0,39 2,26 1
Conca de Barberà 19.401 4.529 - - - - - - - - - - - - - -
Garraf 117.436 17.075 - - - 189 - 189 0,16 1,11 23 - 212 0,18 1,24 2
Garrigues 19.315 5.212 - - - - - - - - - - - - - -
Garrotxa 49.625 11.382 - 70 70 - - 70 0,14 0,62 - - 70 0,14 0,62 1
Gironès 149.297 23.010 175 20 195 54 - 249 0,17 1,08 75 - 324 0,22 1,41 5
Maresme 377.608 54.675 - 157 157 153 165 475 0,13 0,87 47 15 537 0,14 0,98 6
Montsià 60.728 12.149 - - - - - - - - - - - - - -
Noguera 35.705 8.660 - - - - 54 54 0,15 0,62 - 27 81 0,23 0,94 1
Osona 135.871 24.505 - - - 134 - 134 0,10 0,55 82 - 216 0,16 0,88 2
Pallars Jussà 12.563 3.675 19 - 19 - - 19 0,15 0,52 - - 19 0,15 0,52 1
Pallars Sobirà 6.396 1.490 - - - - - - - - - - - - - -
Pla d’Urgell 30.934 6.601 - - - - - - - - - - - - - -
Pla de l’Estany 26.720 4.867 - - - 42 - 42 0,16 0,86 13 - 55 0,21 1,13 1
Priorat 9.335 2.611 - - - - - - - - - - - - - -
Ribera d’Ebre 22.464 5.407 - - - - 28 28 0,12 0,52 - - 28 0,12 0,52 1
Ripollès 26.138 6.357 - - - 22 - 22 0,08 0,35 12 - 34 0,13 0,53 1
Segarra 19.710 4.120 - - - - - - - - - - - - - -
Segrià 173.092 31.877 - - - - 220 220 0,13 0,69 - 43 263 0,15 0,83 2
Selva 131.730 20.240 - 86 86 - - 86 0,07 0,42 - - 86 0,07 0,42 2
Solsonès 12.047 2.482 - 24 24 - - 24 0,20 0,97 - - 24 0,20 0,97 1
Tarragonès 196.387 28.713 - 57 57 17 15 89 0,05 0,31 29 - 118 0,06 0,41 2
Terra Alta 12.322 3.558 - - - - - - - - - - - - - -
Urgell 32.498 7.217 - - - - - - - - - - - - - -
Val d’Aran 8.373 1.099 - - - - - - - - - - - - - -
Vallès Occidental 773.800 107.563 303 - 303 132 - 435 0,06 0,40 111 15 561 0,07 0,52 4
Vallès Oriental 340.546 44.675 56 - 56 103 38 197 0,06 0,44 10 - 207 0,06 0,46 5

Catalunya 6.704.146 1.149.771 796 1.779 2.575 2.520 1.625 6.720 0,10 0,58 878 618 8.216 0,12 0,71 94

Font: Base de dades d’entitats i establiment socials. IV Pla d’actuació social. Avaluació 2004.
(1) Població: Padró continu de població 2003. IDESCAT.
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Gràfic 29. Percentatge de places sociosanitàries que integren l’oferta pública. 2004

Gràfic 30. Distribució de les places sociosanitàries per titularitat. 2004

��������3�	�������� &$�

!���������

�!�

(�����������7	
��&&�

��������3�	�
���

���

��0

�*0

0"���

1��	�
)	����
���

0"���

�	2)���
"	��3����

)�����
������
)��4������
	�5�#�	
�&�

6�	�	�	2
������	�

6�	�	�	2
���	�

332

Mapa serveis socials 2004-05.qxd  05/07/2006  9:39  PÆgina 332



3. Notes metodològiques

Serveis socials d’atenció primària

La ràtio de professionals d’atenció social primària s’ha calculat segons les recomanacions del IV
Pla d’actuació social 2003-2006, que estableix una ràtio mínima de 2 diplomats en treball so-
cial (DTS) i 1,5 diplomats en educació social (ES) per cada 15.000 habitants.

Els serveis residencials d’estada limitada i els serveis de menjador incorporen una rúbrica
que, sota la denominació "Ajut de l’Administració local", vol deixar constància que existeixen
serveis de caràcter alternatiu als equipaments que responen a les necessitats socials existents o
que en són complementaris.

Serveis socials d’atenció especialitzada

Àrea d’atenció a persones amb discapacitat

Les taules d’aquesta àrea recullen la informació relativa al nombre d’usuaris amb finançament
del Departament de Benestar i Família i dels serveis on reben l’atenció, atenent el criteri de la
seva titularitat –pública o privada.

A partir de la programació territorial dels serveis socials especialitzats 2004-2007 de l’I-
CASS, s’ha calculat la ràtio d’usuaris/habitant respecte al nombre de persones amb discapaci-
tat física o psíquica amb edats compreses entre els 16 i els 64 anys i amb un grau de discapa-
citat a partir del 65% pel que fa a centres ocupacionals i habitatges amb serveis comuns, i amb
un grau de discapacitat a partir del 75% quant als centres de dia d’atenció especialitzada i les
residències, de manera que els indicadors resultants puguin adaptar-se als treballs de planifica-
ció específics d’aquesta àrea d’actuació.

Àrea d’atenció a la gent gran

Les taules de recursos incorporen el nombre d’usuaris de places corresponents als centres col·la-
boradors amb els programes de suport a l’acolliment diürn, de suport a l’acolliment residencial i
de suport en habitatge tutelat el 31 de desembre. Aquests tres programes, que impulsa i gestio-
na l’Institut Català d’Assistència i Serveis Socials, tenen per objecte proporcionar suport i ator-
gar un ajut econòmic a les persones grans. L’ajut econòmic complementa els ingressos de la per-
sona gran i l’aportació econòmica de les persones que tenen obligació envers aquesta, i li
permet accedir a un servei residencial o diürn per a gent gran no finançat amb fons públics.

Així mateix, les taules d’aquesta àrea d’atenció inclouen el nombre de places de centres so-
ciosanitaris de llarga estada (CSSA), que integren serveis sanitaris i socials per cobrir necessitats
de la població gran amb malalties cròniques i alta dependència funcional, o de les persones
afectades per malalties cròniques evolutives i invalidants, malalts terminals i persones convales-
cents d’un procés agut. Els concerts comptabilitzats amb centres sociosanitaris fan referència a
les places amb mòdul social finançat pel Departament de Benestar i Família.
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Fonts d’informació

Les principals fonts informatives del capítol IV han estat les següents:

– Registre d’Entitats, Serveis i Establiments Socials: base de dades d’entitats i establiments so-
cials.9

– IV Pla d’actuació social 2003-2006. Avaluació 2004.
– Pla concertat de prestacions bàsiques de serveis socials de corporacions locals. Avaluació

2004.
– Seguiment d’activitats dels serveis bàsics d’atenció social primària 2004.
– Mapa de serveis socials 1996, 1997, 1998, 1999, 2000, 2001, 2002 i 2003.
– Padró continu de població. Institut d’Estadística de Catalunya.

Fonts normatives

Les definicions, especificant els objectius, les funcions, els destinataris i el personal requerit dels
diferents serveis que integren els serveis socials d’atenció primària, es basen en el Decret
27/2003, de 21 de gener, de l’atenció social primària.

Pel que fa als serveis socials d’atenció especialitzada, s’ha partit del Decret 284/1996,
de 23 de novembre, de regulació del Sistema català de serveis socials, a partir de l’annex on es
detalla la tipologia dels serveis socials del Sistema català de serveis socials, i s’hi han incorporat
les actualitzacions normatives posteriors al Decret esmentat, concretament, pel que fa als serveis
socials que es detallen a continuació:

Àrea d’actuació: atenció a la família, la infància i l’adolescència
– Serveis residencials d’estada limitada per a dones maltractades. Decret 176/2000,

de 15 de maig, de modificació del Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulació del Sis-
tema català de serveis socials.

Àrea d’actuació: atenció a les persones amb discapacitat
– Serveis d’atenció precoç. Decret 261/2003, de 21 d’octubre, pel qual es regulen els ser-

veis d’atenció precoç, que entra en vigor el 19 de gener de 2004.
– Pel que fa als habitatges amb serveis comuns i als serveis de centres residencials per

a persones amb discapacitat, cal tenir en compte el Decret 271/2003, de 4 de novem-
bre dels serveis d’acolliment residencial per a persones amb discapacitat, que entra en vi-
gor l’1 de gener de 2004.
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9. La base de dades d’entitats i establiments socials es fonamenta en el Registre d’Entitats, Serveis i Establiments So-
cials, i incorpora, a més dels establiments registrats, la informació relativa als serveis o els establiments la resolució
d’inscripció dels quals es troba en tràmit administratiu. Aquesta circumstància fa que existeixi una relativa discordan-
ça en la quantificació evolutiva dels recursos inscrits en el Registre respecte als inventariats en el present treball. El cri-
teri seleccionat obeeix a la consideració dels recursos amb constància d’operativitat real a l’efecte de planificació.
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Àrea d’actuació: atenció a la gent gran
– Serveis de centres de dia per a gent gran. Decret 182/2003, de 22 de juliol, de regu-

lació dels serveis d’acolliment diürn de centres de dia per a gent gran.
– Serveis de centres residencials per a gent gran. Decret 176/2000, de 15 de maig, de

modificació del Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulació del Sistema català de ser-
veis socials.

Àrea d’actuació: atenció a toxicòmans
– Serveis de centres de dia d’atenció a toxicòmans. Decret 176/2000, de 15 de maig,

de modificació del Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulació del Sistema català de
serveis socials.

– Serveis residencials d’atenció a toxicòmans. Decret 176/2000, de 15 de maig, de mo-
dificació del Decret 284/1996, de 23 de juliol, de regulació del Sistema català de serveis
socials.
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