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Despesa social
I creixement economic.*
Els models

Introduccio

La rellevancia de la qualitat de la despesa publica pels
seus efectes sobre el desenvolupament economic i social
¢és remarcada pel pes quantitatiu important que té avui el
sector public a I’economia. Quan veiem que a la majoria
dels paisos occidentals la participaci6 publica representa
entorn de la meitat del PIB, és clar que hi sobren parau-
les per entendre que el bon funcionament d’una econo-
mia, i del progrés social en conjunt, pot dependre molt be
de com opera el sector public a la practica, en la manera
com interfereix els processos de creacio i distribucio de la
riquesa.

Resulta temptador, en aquest sentit, buscar algunes
regularitats en els efectes que la composicio de la despesa
publica provoca en el creixement, a partir de les bases
suposadament ideologiques o normatives que inspiren el

paper dels estats en els sistemes economics. !

I. Despesa publica i models economics: les dades

Efectivament, una comparaci6 dels graus d’assoliment
de diferents paisos desenvolupats es pot tipificar a partir
de la importancia quantitativa (esforg i orientacio) de la
seva despesa publica en termes de PIB. Aixi passa entre els
anomenats models economicosocials angloamericans
(Australia, Canada, Nova Zeclanda, Regne Unit i Estats
Units), mediterranis (Grecia, Italia, Portugal i Espanya),
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continentals (Austria, Belgica, Franga, Holanda i
Alemanya) i nordics (Dinamarca, Finlandia, Noruega i
Succia).? Les dades identifiquen, en termes mitjans, una
ratio del 38,1% de pes de la despesa publica/PIB per als
models angloamericans (en un interval que abasta del
34,2 al 43,9, amb el Regne Unit en un dels extrems, que
per dimensio6 s’assemblaria als mediterranis); els mediter-
ranis, amb una mitjana de despesa publica/PIB del 46,9
—dintre d’un rang que va del 38,6 al 52,0, i en el seu
extrem inferior Espanya, que a aquests efectes podria
considerar-se angloamerica—; el continental, amb una
ratio del 49,7 (en un rang del 46,8 i ¢l 53,4), amb Franga
a I'extrem superior, valorable com a nordic a efectes
quantitatius; i el dels paisos nordics, amb una mitjana del
52,7, iun rang que va del 46,4 fins al 57,3. Convé remar-
car que si I’agrupacio es realitzés, pero, en termes de des-
pesa social/PIB, en lloc de la totalitat de la despesa publi-
ca, el claster angloamerica es distanciaria encara més cla-
rament de la resta, amb un 17,4 de mitjana els primers, i
entre el 22,4 i el 26,9 per a la resta de models, com ara

els que hem caracteritzat.

Il. Despesa publica i models economics: les correla-
cions

A partir de les dades anteriors, aquests indicadors del
pes de la intervenci6 publica en I’economia es poden

correlacionar amb diferents mesures de resultats, de
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“Una comparacié dels graus d’assoli-
ment de diferents paisos desenvolupats
es pot tipificar a partir de la importdncia
quantitativa (esforg i orientacid) de la
seva despesa publica en termes de PIB.”

manera que es poden observar alguns patrons d’interes.
Aixi, variables com: la pobresa de majors de 65 anys, la
pobresa infantil de llars monoparentals, la renda relativa
del grup de discapacitats —a I’efecte de valorar el seu grau
d’exclusio—, el coeficient de Gini de distribucio de la
renda, la ratio de rendes del percentil del 90% respec-
te del primer decil, la participacio de la dona en el mer-
cat de treball, I’esperanca de vida i la mortalitat infan-
til, la despesa en educaci6 primaria per a infants menors
de 3 anys, les puntuacions PISA per a I’escolaritzacio, els
indicadors de capital social... i també les variables de crei-
xement economic, ocupacio i productivitat, serien mesu-
res de resultats destacables.

En concret: (i) referent a la pobresa de majors de 65
anys, els paisos continentals europeus i els nordics estan
clarament situats per sota (entre la meitat i un terg) de la
major pobresa que exhibeixen la resta. De fet, els conti-
nentals tenen en aquesta qiiestio una mitjana millor que
els nordics. Els models continentals mantenen un registre
encara pitjor que els mediterranis en un indicador tan
contundent com el de la pobresa infantil de llars monopa-
rentals (29,6 els continentals, 25,7 els mediterranis i 9,2
els nordics), tot i que per al conjunt de la pobresa infan-
til, els models continentals superen els mediterranis (10,6
versus 14,6).

Pel que fa a la renda relativa del grup de discapacitats,
(i) els models continentals se situen en millor posicio que
els nordics, i ambdos estan molt allunyats dels indicadors
de la resta de paisos. De manera similar es comporta el
coeficient de Gini, tot i que s’observen algunes sobrepo-
sicions transversals, amb un clister “mediterrani” encara

pitjor que I'angloamerica. D’altra banda, la variable de
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classificacio que separa millor nordics i continentals de la

resta (amb poques diferencies entre angloamericans i
mediterranis) ¢s la ratio de rendes del percentil del 90%
respecte del primer decil: 4,6-4,7 per a aquest darrer
versus 3,3-2,9 per a aquells primers.

Quant a la participacio de la dona en el mercat de tre-
ball, les majors diferéncies es troben entre els mediterra-
nis i la resta (i no dintre d’aquest cluster). En concret, per
als vectors de despesa funcional, (iii) en sanitat no es
detecten biaixos de grup en la ratio despesa
publica/depesa privada (a cap pais, incloent-hi els nor-
dics), el pes de la despesa sanitaria privada no baixa del
18%, amb uns percentatges sorprenentment alts per a
Finlandia i Canada. Respecte a I’esperanca de vida o mor-
talitat infantil, la classificacio en grups feta de la manera
anterior aporta molt poca informacio, atesa la seva diver-
sitat. Aquestes ratios es relacionen millor amb el grau d’o-
bertura de la frontera d’aquests paisos (els sistemes anglo-
americans son més oberts a la immigracio), ja que ¢s la
variable que millor s’associa a la desigualtat de renda, (iv)
en I'ambit de I’educacio, en termes de Iesfor¢ despesa
total/PIB que fan els distints estats, els paisos mediter-
ranis queden a la cua, mentre que la resta formen un grup
bastant compacte. Aquesta conclusi6 varia si es considera
la composicio publica/privada de la despesa, diferenciant-

se els nordics amb un 90% de la despesa publica sobre el
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total. De la resta, destaca el cas d’EUA en sentit contrari
a allo que abans observavem, marcant el seu valor la mit-
jana del grup angloamerica.

On es donen més diferencies és (v) en la despesa en
educaci6 primaria per a nens i nenes menors de 3 anys.
Els nordics dupliquen practicament la mitjana de la resta.
Malgrat tot, en estudis superiors (universitaris i colleges),
els angloamericans tenen un pes poblacional del col*lectiu
indicat similar al dels nordics, diferenciant-se ambdos
grups clarament de la resta. Atenent les puntuacions
PISA, els sistemes angloamericans superen una mica els
nordics i els continentals, mentre que queden a la cua cla-
rament els mediterranis (en aquest sentit, els EUA
podrien encaixar perfectament en el grup dels mediterra-
nis a causa, previsiblement, de la composicio de la seva
poblacio).

Finalment, pel que fa al capital social, el pitjor grao I’o-
cupen cls mediterranis, per sota dels angloamericans (en
qiiestions com ara el tant per cent de poblacié que confia
en els altres).

Només els paisos nordics es distingeixen clarament de
la resta en el conjunt complet d’indicadors. Malgrat

aixo, el comentari anterior canvia si es prenen en consi-

“La major part dels estudis conclouen
que la despesa piblica podria ser molt
millor del que és ara i molt més eficient.
Perd, per aixo, els governs haurien d’a-
doptar millors institucions i concentrar-
se en aquelles activitats que estan en el
nucli dur de les activitats pabliques i no
en altres que es poden remetre millor @
la responsabilitat privada dels civta-
dans "

deraci6 variables de creixement economic, ocupaci6 i
productivitat.

Aixi, (vi) en renda per capita (dolars PPP), els mediter-
ranis se situen un 25% per sota de la mitjana global de

. VL. . .
manera sistematica, mentre que la resta se situa a nivells
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bastant similars. Pero més enlla del nivell, si que s’obser-
ven biaixos sistematics en les taxes de creixement: del
1990 al 2004, el model angloamerica reproducix un
registre molt notable, clarament diferenciat de la resta, i
encara seria major si el cas del Regne Unit no esbiaixés en
certa mesura la mitjana cap a baix.

En el desglossament de fonts del creixement del PIB
per hora treballada, el factor decisiu que col-loca millor
els angloamericans és el creixement de la productivitat
multifactorial, que en el periode analitzat (1995-2002)
supera clarament els nordics, tot i que entre ells no s’ob-
serven diferencies en productivitat per hora treballada
(molt per sobre dels mediterranis, que resten clarament a
la cua).3

En el referent de com es relaciona el deficit pressupos-
tari amb el creixement, les dades semblen avalar que tenir
un deute escas potencia un major creixement economic.
En aquest potencial, els angloamericans encapgalen posi-
cions en creacio d’ocupaci6 de forma destacada, duplicant
la mitjana global i molt per sobre de la resta. Pel que fa a
la participacio del treball en el total de la poblacio, les
diferencies mes grans es troben entre els mediterranis i la
resta, i dintre dels primers, les variacions, les marca basi-
cament la participaci6 femenina.

Finalment, (vii) els angloamericans configuren un per-
fil de fort impuls al creixement de les inversions, de
manera molt destacada per sobre dels nordics i sobretot
de la resta, amb entrades importants de capital estranger
a la vista de la seva major obertura economica (superat en
aquest cas tan sols en aquest indicador pel grup de paisos
continentals).

Quant a la inversi6 en R+D i el pes dels investigadors
en la poblacio ocupada, etc., son els nordics els que es
diferencien clarament de la resta, quasi un 50% per sobre
dels angloamericans.

En conjunt, I'index de competitivitat dels angloameri-
cans és una mica superior al dels nordics (amb una mitja-
na del grup molt influenciada pel pes dels EUA, mentre
que els nordics son més homogenis en el seu comporta-
ment individual i conjunt en aquesta dimensio), diferen-
ciant-se molt clarament ambdos grups de la resta.

Sembla, per tant, que si hi ha un balang¢ compensatori,
entre les variables que millor recullen els rendiments
socials dels diferents models hi ha el binomi creixement
(productivitat) / equitat (cohesi6 social).

En resum, el debat sobre el paper de I’Estat s’ha traslla-
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dat els darrers anys cap a la valoraci6 de I’eficiencia i el
sentit final de les activitats pbliques. Una literatura aca-
demica creixent ha investigat el rol del sector public en les
funcions d’estabilitzacio, assignacio i a I’efecte distributiu
de la despesa publica. També ha avaluat, pero, el paper de
les regles i de les institucions i I'abast de privatitzacio
d’algunes activitats publiques. En aquest sentit, la major
part dels estudis conclouen que la despesa publica podria
ser molt millor del que és ara i molt més eficient. Pero,
per aixo, els governs haurien d’adoptar millors institu-
cions i concentrar-se en aquelles activitats que estan en el
nucli dur de les activitats publiques i no en altres que es
poden remetre millor a la responsabilitat privada dels ciu-
tadans.

Més enlla de I’analisi anterior, més de cracter quantita-
tiva —macro—, resulta rellevant no tan sols la composicio
de la despesa, sin6 tamb¢ la manera com aquesta es ges-
tiona. Es tracta d’un camp d’analisi més qualitatiu per
fonamentar en els principis basics una bona gestio publi-
ca que millor s’adiu amb factors que repercuteixin posi-
tivament en la generaci6 d’un entorn favorable per al
creixement i que incrementin la qualitat i I’eficiencia dels
serveis publics. Es a través de estudi de casosi la descrip-
cio d’experieéncies concretes —micro—, que els paisos han
d’aprendre de les millors experiencies i garantir aixi, per
la via de I’emulacio de les practiques observades, I'impuls
que poden donar (efectes d’arrossegaments i tractors)
aquestes noves modalitats de gestio per al conjunt de I'e-
conomia en un cercle virtuos de desenvolupament econo-

mic i social alhora Q

*: Aquest apartat es desenvolupa amb diferent extensi6 al llibre del mateix autor La
qualitat de les politiques publiques al servei del creixement economic. Centre d’Economia
Industrial, UAB, 2008.

1: Un text forga recent sobre la materia és: Brooks, N. i Hwong, T. “The Social Benefits
and Economic Costs of Taxation”, Canadian Centre for Policy Alternatives, desembre de

2006.

2:Tot i que un tret de classificacio més distintiu seria parlar de paisos amb
superavit pressupostari o en deficit, de manera que quedarien, amb excepcions,
cls sistemes angloamericans i nordics entre els primers, i els mediterranis i con-
tinentals entre els darrers.

3: Se sol apuntar que I’amplia diferéncia observada entre curopeus i ameri-
cans en hores treballades té a veure amb el tipus impositiu marginal sobre la
renda, de manera que els angloamericans treballen com a mitjana 1.824 hores

a I’any, mentre que els nordics treballen 274 hores menys!
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Financament insuficient
i deficit fiscal creixent: el talé
d’Aquil-les del Sistema catala
de serveis socials

La Llei de serveis socials aprovada pel Parlament de
Catalunya I'any 2007 converteix ’acces als serveis socials
en un dret subjectiu de caracter universal, transformant el
Sistema catala de serveis socials en el quart pilar basic de
I’estat del benestar, al costat del Sistema de salut, I’educa-
ci6 i les pensions. Es tracta d’un objectiu molt ambicios
que, per fer-se realitat, requerira un increment important
del pressupost, previst en la memoria economica de la Llei.

La Cartera de serveis socials del 2009 es finanga en un
85,5% amb recursos generals de la Generalitat, en un
10% amb recursos finalistes de I’Estat i en el 4,5% restant
amb recursos propis (copagament de l'usuari). Poder
incrementar substancialment aquest pressupost depen,
doncs, sobretot de la millora del financament de la
Generalitat de Catalunya.

Actualment s’esta discutint la reforma del Sistema de
financament autonomic. Aquest nou Sistema ha de complir
les previsions recollides en I’Estatut d’ Autonomia aprovat
en referendum el 2006. Ara b¢, aquest Estatut, a diferencia
del projecte que va aprovar el Parlament de Catalunya el 30
de setembre el 2005, no representa un canvi de model de
financament, sin6 que assumeix I’ esquelet actual del model
de finangament de la darrera Llei organica de finangament

Per Elisenda Paluzie,
professora de teoria economica a la UB

de les comunitats autonomes (LOFCA).

Aquest model es basa en la fixacio, segons la Llei organi-
ca de financament de les comunitats autonomes (CA), de
les necessitats de despesa de les CA. Aquestes necessitats es
financen amb els tributs propis, els cedits i la participacio
en impostos estatals (IRPF, IVA i impostos especials).

L’Estatut aprovat implica un increment en el percentat-
ge de participacio en alguns impostos: I'IRPF augmenta
del 33% al 50%, I'IVA del 35% al 50% i els impostos
especials del 40% al 58%, pero aquest increment no
garanteix un augment equivalent de recursos.

L’article 206.1 de I’Estatut indica que aquests recursos
s’ajustaran en més o en menys pels mecanismes d’anive-
llament i solidaritat, i I'article 206.3 aclareix que aquests
son fixats per 'Estat. Aixi, si amb els tributs cedits no es
cobreixen totalment les necessitats, es reben recursos de
I’Estat a través del Fons de suficiencia. Si amb els tributs
cedits se superen aquestes necessitats, aleshores la Gene-
ralitat de Catalunya ha de fer una aportacio al Fons de
suficiencia (o, expressat d’una altra manera, el Fons de
suficiencia passaria a ser negatiu). Per tant, la clau de volta
del financament autonomic rau en la primera fase del

model, la de fixaci6 de les necessitats de despesa.
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“Les xifres del déficit fiscal de
Catalunya signifiquen que de cada tres
euros que es paguen en impostos i cofit-
zacions socials, un no torna en forma de
despesa, inversid pablica o pensions. |
quan s’exclou la Seguretat Social, la
situacid és encara més greu: de cada dos
euros que es paguen en impostos, un no
torna mai.”

Les necessitats de despesa es van calcular per a I’any
base del model (1999) dividint-les en tres grups: serveis
comuns, serveis sanitaris de la Seguretat Social i serveis
socials i assistencials de la Seguretat Social. Per als serveis
comuns, la formula de calcul de les necessitats inclou una
quantitat fixa igual per a cada comunitat autonoma i un
repartiment a partir d’una serie de variables, la més
important de les quals ¢és la poblacio. A més, hi ha uns fons
addicionals: el de renda relativa (per comunitats autono-
mes amb renda inferior a la mitjana) i un fons per com-
pensar la  baixa densitat de poblacio (Arago i
Extremadura). L’Estat dota d’una quantitat addicional
aquelles comunitats autonomes que vegin reduits els seus
recursos en relacio amb el sistema anterior i, a més, afe-
geix unes regles de modulacio per limitar el creixement
de recursos d’aquelles comunitats autonomes que obtin-
drien un increment de recursos molt més elevat que el de
la mitjana de les CA, i per garantir el creixement de
recursos de les d’aquelles relativament més pobres. Pel
que fa als recursos per a la sanitat, es determinen a partir
d’una serie de variables com la poblaci6 protegida i la
poblaci6é de més de 65 anys. Finalment, es fixen les neces-
sitats de recursos per serveis socials i assistencials a partir
de I'index de poblacié de més de 65 anys.

A partir d’aquestes variables, les necessitats de despesa
de Catalunya per a I’any base (1999) es van calcular en
9.188 milions d’euros. A partir d’aqui, any rere any, han

augmentat els recursos de les CA per dos mitjans: I'incre-
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ment de la recaptacio impositiva i I’increment del fons de
suficiencia. Aquest darrer s’incrementa en funci6 del que
s’hagin incrementat els ITE (ingressos tributaris de
I’Estat). Si a Catalunya els ingressos tributaris augmenten
mes que la mitjana espanyola, aix0 no es reflecteix en el
fons de suficiencia. D’altra banda, la poblacio, que és la
principal variable que determina les necessitats de despe-
sa, ha evolucionat de manera desigual entre les comunitats
autonomes des del 1999, la qual cosa ha perjudicat les
comunitats amb meés creixement demografic, com
Catalunya.

Com a conseqiiencia d’aixo0, hi ha diferencies impor-
tants en el financament per habitant entre les comunitats
autonomes de regim comu. Aixi, el 2006 (darrer any
liquidat), Extremadura obte un 23% per sobre de la mit-
jana, i les Illes Balears un 14% per sota, mentre que
Catalunya es troba un 4% per sota de la mitjana.

Per aconseguir una millora substancial del finangament
cal que el sistema incorpori elements d’eficiencia i que no
es basi exclusivament en criteris d’equitat, és a dir, les
comunitats autonomes que mes recapten han de disposar

de més recursos.
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En aquest sentit, I’Estatut d’Autonomia de Catalunya
inclou una serie de principis que han d’inspirar el calcul
de les necessitats de despesa i que son més favorables per
a Catalunya, pero també per al conjunt dels Paisos
Catalans: el principi de I’anivellament parcial, el de la no-
alteracio en I’ordenacio de rendes per capita i I’obligacio
de tenir en compte variables demografiques com el per-
centatge de poblacio immigrant, a més de la densitat de
poblacio6, la dimensio dels nuclis urbans i la poblacio en
situacio d’exclusio social.

El problema és que aquests principis son gencrics i
interpretables. Per exemple, des de Catalunya, el de I’a-
nivellament s’interpreta en el sentit que nomes s’ha d’i-
gualar la prestacio de serveis socials essencials, i en la
resta de serveis, Catalunya ha de rebre més, en funci6 del
seu esforg fiscal superior. Pero, per a Catalunya només
son serveis socials essencials la sanitat, I’educacio i els ser-
veis socials, mentre que per a Andalusia la justicia i altres
serveis també ho son.

D’altra banda, el principi dels “rankings” afecta
Catalunya si les rendes per capita s’ajusten pels nivells
de preu, si no, rarament hi ha hagut alteracio dels “ran-
kings”, pero I'Estatut no especifica quines rendes per
capita s’han de considerar. I finalment, algunes de les
variables que inclou I’Estatut, com la densitat de pobla-
ci6, no afavoreixen Catalunya si s’apliquen com s’ha fet
en el passat (per afavorir els territoris amb menor den-
sitat). També es podria complir I’Estatut ponderant amb
un percentatge infim variables que clarament afavorei-
xen Catalunya, com la immigracio.

L’Estatut no estableix, doncs, una féormula precisa, no
garanteix cap xifra minima de millora en el finangament.
Nomeés estableix uns principis i deixa en mans de I’Estat
el mes important (la caixa i els mecanismes d’anivella-
ment). Cal recordar que al final del procés, la millora (si
hi és) en el finangament es podra quantificar, i hauria de
servir per reduir el deficit fiscal de Catalunya. Aquest ha
seguit una tendéncia creixent els darrers anys, fins a
situar-se al voltant del 10% del PIB de Catalunya el
darrer any disponible, el 2005. El deficit fiscal esta,
doncs, desbocat i assoleix xifres récord. Cal recordar
que el mateix grup d’experts del Departament
d’Economia i Hisenda va estimar en un 7,6% del PIB el
deficit fiscal de Catalunya en mitjana del periode 1986-
2001.

Les xifres del deficit signifiquen que de cada tres euros
que es paguen en impostos i cotitzacions socials, un no
torna en forma de despesa, inversio publica o pensions. I
quan s’exclou la Seguretat Social, la situacio és encara mes
greu: de cada dos euros que es paguen en impostos, un no
torna mai. En aquestes circumstancies, un salt important

en la proteccio6 social a Catalunya per apropar-se als nivells

del centre i el nord d’Europa no ¢és factible Q

Evolucio del déficit fiscal catala % sobre
(milions d’euros) el PIB

1986 - 2.530 -7,1%
1987 - 2.969 -7,4%
1988 - 3.437 -7,6%
1989 -4.216 - 8,2%
1990 - 4,941 - 8,6%
1991 - 5.295 - 8,4%
1992 -5725 - 8,4%
1993 - 6.041 - 8,7%
1994 -6.115 - 8,2%
1995 -5.102 - 6,3%
1996 - 5.399 - 6,3%
1997 - 6.529 -7.3%
1998 - 6.078 - 6,4%
1999 - 8.508 -7,8%
2000 - 9.191 -7.8%
2001 - 9.266 -7.5%
Mitjana 1986-2001 -7,6%
2002 -12.674 -9,2%
2003 - 12.471 - 8,5%
2004 - 13.448 - 8,5%
2005 -16.735 - 9,8%

Mitjana 2002-2005 - 9%

Font: Departament d’Economia i Finances (2008).

Nota: balances fiscals segons el criteri del flux monetari i ajustades a una situacio d’equilibri
pressupostari.
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Un deéficit historic de
tfransferencies de I'Estat en
serveis socials

Les transferéncies inicials de I’Estat a les comunitats
auvtonomes: la manca de criteris racionals, |'efecte de
la desigualtat territorial

Les transferencies de serveis socials de I’Estat a les comu-
nitats autonomes es van dur a terme al llarg de les deca-
des dels anys vuitanta i noranta sense més criteri que el
traspas dels equipaments i serveis concrets dels quals
I'Estat era titular a la respectiva comunitat autonoma.
Aix0 no té cap equivalencia amb com es van efectuar els
processos de transferencia en altres ambits competen-
cials, com ara la sanitat o I’educacio. En aquests darrers
casos si que es van establir un conjunt de criteris racionals
de distribuci6, més o menys encertats, que de manera
periodica s’han anat actualitzant.

El sistema de finangament (al llarg dels primers anys de
la seva evolucio, fins a ’any 1986) es basava practicament
en les transferencies de caracter condicionat. La valoracio
del volum de despesa necessari es feia d’acord amb el cri-
teri del cost efectiu dels serveis transterits. D’acord amb
aquest criteri, tan vague, la Generalitat de Catalunya va
negociar i rebre els recursos de serveis socials existents al

territori catala que abans eren titularitat de I’Estat.

Per Victor Bayarri i Cataldn, director d’Alter Civites,
consultoria en politica social

A partir de I'any 1987, fruit de les negociacions del
Consejo de Politica Fiscal y Financiera i de les comissions
mixtes Estat - comunitats autbnomes, va néixer un nou
metode de finangament per al quinquenni 1987-1991: es
va abandonar el criteri del cost efectiu dels serveis i es van
passar a considerar variables socioeconomiques que
havien de constituir-se com a indicadors de les necessitats
de les autonomies.

El nou sistema de financament va desdoblar la transfe-
réncia de recursos en: a) finangament incondicionat, inte-
grat per taxes transferides, tributs cedits i ingressos via
percentatge de participacio d’una banda, i b) finangament
condicionat de I’altra.

Aixi com el primer sistema de traspas nomes tenia com
a objecte dotar les autonomies dels recursos necessaris
per a la prestacio dels equipaments transferits i només
d’aquests, el segon estava constituit pels recursos de
I’Estat que tenien per finalitat promoure el desenvolupa-
ment territorial i la correcci6 dels desequilibris entre
autonomies (a través del Fons de Compensacio
Interterritorial, creat el 1982). Cap dels dos sistemes,
pero, es fonamentava en criteris de necessitat o demanda,

com si que s’ha fet en sanitat o educacio.
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“Les transferéncies de serveis socials
de I'Estat a les comunitats autonomes es
van dur a terme al llarg de les décades
dels anys vuitanta i noranta sense més
criteri que el traspds dels equipaments i
serveis concrets dels quals I'Estat era
titular a la respectiva comunitat.”

Pla concertat per al desenvolupament de prestacions
hasiques de serveis socials en corporacions locals

En aquest marc, I’Estat, a partir d’una nova negociacio
amb les comunitats autonomes, aprova i dota un conjunt
de plans finalistes entre els quals destaca el Pla concertat
per al desenvolupament de prestacions basiques de serveis
socials en corporacions locals, vigent des de 1988.

El Pla concertat és I’instrument de col-laboraci6 (con-
veni) entre I’Administracio de 1I’Estat (Ministeri de
Treball i Afers Socials - MTAS) i les comunitats autono-
mes, amb la finalitat de financar conjuntament una xarxa
de serveis socials basics, dependents de les corporacions
locals, per tal de garantir unes prestacions basiques de
serveis socials a tota la ciutadania.

En comptes d’avangar en la igualtat i I’equitat en el
financament de les comunitats autonomes, el finangament
per plans i programes ha estat un altre factor de desequi-
libri territorial en el repartiment de fons per part de
I'Estat. A la base d’aquesta desigualtat s’observa, en I’ac-
tuaci6 de I’Estat, una falta d’analisi de les necessitats reals
de la poblacio de Catalunya i del conjunt de les comuni-
tats autonomes tot distribuint els recursos de forma poc
equitativa.

H LANALISI

Aixo ¢s evident en tots els plans finalistes i vigent enca-

ra als nostres dies. Segons dades del Ministeri de Treball i
Afers Socials, el 2008 es concedeix una dotacio de més de
95 milions d’euros (95.092.360 €) a distribuir d’acord
amb els criteris segiients: d’una banda, la consideracio de
les variables de poblacio, dispersio, grans ciutats, poblacio
dependent, superficie, insularitat i pobresa relativa, aixi
com els successius increments de 'IPC; de I’altra, garan-
tint una quantitat minima per a la Comunitat Autonoma
de la Rioja i les ciutats de Ceuta i Melilla.

D’acord amb aquests criteris, la dotacié economica del
Pla concertat 2008 queda distribuida de la manera
seglient per comunitats autonomes (vegeu la taula 1).

La desigualtat es posa de manifest si atenem el criteri de
poblacio, ja que observem que Catalunya, amb 1,87 € per
habitant, se situa per sota de la mitjana de I’Estat (2,54),
superant unicament les Illes Balears i Madrid.

El finangament de programes concrets, com el Pla con-
certat, minva el nivell d’autonomia competencial de les
comunitats autonomes, ja que és I’Estat qui decideix a
quina finalitat s’apliquen els recursos transferits i no les

comunitats autonomes que tenen plenes competencies en

QASC m 37



UANALIS| =

Taula 1

DOTACIO DE L'ESTAT A LES CCAA A TRAVES DEL PLA CONCERTAT-2008

Comunitat autonoma Euros Percentatge Poblacié 2007 Euros per habitant
Andalusia 18.685.254,61 19,691 8.059.461 2,32
Arago 3.288.020,27 3,465 1.296.655 2,54
Principat d’Asttries 2.977.7722,26 3,138 1.074.862 2,777
Illes Balears 1.832.371,47 1,931 1.030.650 1,78
Canaries 4.151.540,75 4,375 2.025.951 2,05
Cantabria 1.467.035,89 1,546 572.824 2,56
Castella-la Manxa 5.001.776,30 5,271 1.977.304 2,53
Castella i Lled 7.242.184,92 7,632 2.528,417 2,86
Catalunya 13.496.540 14,223 7.210.508 1,87
Extremadura 3.281.377,81 3,487 1.089.990 3,01
Galicia 7.937.745,91 8,365 2.772.533 2,86
Madrid 10.908.825,71 11,496 6.081.689 1,79
Mdrcia 2.805.018,16 2,956 1.392.117 2,01
La Rioja 1.423.385,40 1,5 308.968 4,61
Valencia 9.444.636,58 9,953 4.885.029 1,93
Ceuta 574.461,80 0,5 76.603 7,50
Melilla 574.461 0,5 69.440 8,27

Font: elaboraci6 propia a partir de les dades del Ministeri d’Educacio, Politica Sicial i Esports.

aquestes materies. Les transferencies de fons per progra-
mes estan supeditades al fet que, de forma coresponsable,
I’autonomia aporti per la seva banda un import equivalent
al que se li transfereixi. Aixo va en detriment de I’autono-
mia financera de la mateixa comunitat, ja que implica un

compromis pressupostari imposat per I’Estat.

Una aproximacié per quantificar el déficit historic de
les transferéncies de I'Estat a Catalunya, en matéria de
serveis socials

Els dos sistemes de transferencia descrits, lluny d’a-
portar solucions al problema de la desigualtat territo-
rial, van reduir el nivell d’autonomia competencial de
les comunitats autonomes i van crear realitats de des-

igualtat que encara persisteixen en I'actualitat. Aixi, del

metode de determinacio del cost efectiu se’n van deri-
var bona part de les mancances i deficiencies de I’¢poca
inicial i del financament posterior del Sistema catala de
serveis socials.

De la mateixa manera, quan es van incorporar criteris
socioeconomics, en el cas dels plans i programes finalis-
tes descrits abans, es va incrementar el desequilibri
territorial i tampoc no es va solucionar la desigualtat en
I’aportaci6 de recursos de I'Estat pels respectius serveis
socials autonomics.

En una aproximaci6 de quantificacio del deficit feta
I’any 2004 per la consultora Alter Civites, amb totes les
cauteles que cal expressar per la dificultat en la disponi-
bilitat de dades, es va poder observar la gran magnitud
de Iefecte ocasionat en els serveis socials catalans per
les mancances historiques en les transferencies de
I’Estat.
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En aquesta recerca, el deficit resultant es va calcular a
partir de la diferencia entre les transferéncies rebudes per
Catalunya i les que hagués hagut d’ingressar teoricament
i d’acord amb criteris objectius. Entre aquests destaquem
el finangament rebut per altres comunitats autonomes de
regim comt, com ara Castella Lleo i La Rioja, que arri-
ben, en termes relatius de recursos per habitant, fins a tri-
plicar les aportacions rebudes per I’Estat, tot considerant
indicadors racionals de poblacio, necessitat i demanda.

Atenent les dades recollides en la recerca esmentada,
en qu¢ es comparen les transferencies rebudes per
Catalunya amb les que hagues rebut en el cas d’haver tin-
gut I'equivalent a la mitjana de la resta de comunitats
autonomes analitzades, es quantifica el deficit de la mane-
ra segiient:

Concretament, el nivell de l'interval maxim, 675

B LUANALISI

“En comptes d’avancar en la igualtat |
I'equitat en el financament de les comuni-
tats autonomes, el financament per plans i
programes ha estat un altre factor de des-
equilibri territorial en el repartiment de
fons per part de I'Estat.”

QUANTIFICACIO DEL DEFICIT HISTORIC

Finangament

milion sTransferéncies per despeses corrents IMSERSO

d’euros

correspon \ .
Transferenc1es per programes

en calcular
el deficit acumulat al llarg de 22 anys —1983 al 2004—i el

minim es relaciona amb un periode reduit —2001 a 2004—

de quatre anys, cosa que significa un minim de 188

*Transferencies per despeses de capital IMSERSO

Interval minim
102.788.781,39
14.794.990,35
71.150.759,40
188.734.531

Interval maxim
565.338.297,66
23.671.984,56
86.397.350,70
675.407.632,92

milions d’euros

Conclusions: la implantacié del Sistema Estatal
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d'Atencié a la Dependéncia és un pas endavant pero
insuficient per atendre el déficit historic dels serveis
socials

L'Estat, l'any 2006, tot reconcixent un deute historic
amb els serveis socials i la necessitat d'avancar en la con-
sideracio d'aquest Sistema com a quart pilar de 1'Estat del
Benestar, va aprovar la Llei 39/2006 de promocio6 de I'au-
tonomia personal i atencio a les persones en situacio de
dependencia. Aquesta llei, que es va emparar per a la seva
promulgaci6 en l'article 149.1.1 de la Constituci6
Espanyola i, per tant, en el principi de la igualtat entre els
ciutadans i ciutadanes de I'Estat, representa un indubtable
aveng des de la perspectiva d'un repartiment més equita-
tiu dels recursos de 1'Estat. Tanmateix, tot considerant la
seva necessitat, cal afirmar que no és suficient per atendre
i respondre al deficit historic que han ocasionat més de
vint anys de distribuci6 desigual dels recursos.

Cal un Pacte d'Estat, promogut, si cal, per Catalunya, a
partir del qual s'assoleixi la superacio d'aquesta realitat i
s'estableixin les condicions efectives per un Sistema
Catala de Serveis Socials sostenible i de qualitat. La reivin-
dicacio del deficit historic en serveis socials, per tant, és

un repte ineludible, pero també la consideracio d'un nou

“El financament de programes concrets,
com el Pla concertat, minva el nivell d’au-
tonomia competencial de les comunitats
autdonomes, ja que és I'Estat qui decideix a
quina finalitat s'apliquen els recursos
transferits i no les comunitats autonomes
que tenen plenes competéncies en aques-
tes mateéries.”

marc de financament pel conjunt dels serveis socials com-
petencia exclusiva de les comunitat autonomes.

Sera sens dubte en el context de la negociacio pel finan-
cament estatal de I'Estatut d'Autonomia de Catalunya on
millor es poden fer aquestes propostes i plantejaments.
Els ciutadans i ciutadanes de Catalunya amb necessitats
socials i de suport per viure en condicions reals d'igualtat
i benestar son i seran els principals beneficiaris d'una

acci6 com aquesta
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La proteccio social en 'eix
de la societat catalana

Com succeeix en tots els paisos del nostre entorn, a
Catalunya el sistema de proteccio social fa un paper cen-
tral en la vida social, economica i politica. L’any 2005, el
conjunt de recursos que administrava aquest complex sis-
tema equivalia a prop del 18% del producte interior brut
de Catalunya. En xifres absolutes aixo es tradueix en mes
de 30.000 milions d’curos i la significativa xifra de 4.383 €
per cada persona que habita a Catalunya.

En definitiva, constitueix un gran mecanisme de trans-
ferencia, en el temps, en I'espai i en I’entramat social,
que transforma radicalment el panorama socioeconomic
d’aquest pais. Una Catalunya sense proteccio social no
tindria gaire a veure amb la Catalunya que coneixem. No
hi ha dubte que convé aturar-se a analitzar-ne les carac-
teristiques.

Des de I'any 1991, I'Institut d’Estadistica de Catalunya
elabora els comptes de la protecci6 social a Catalunya. Es
una estadistica especialment dissenyada per poder compa-
rar la protecci6 social de diferents territoris, ja que s’hi
aplica la metodologia del Sistema europeu d'estadistiques
de proteccio social (Seepros) de la Uni6 Europea. Les
darreres dades publicades corresponen a I’any 2005. Se’n
pot obtenir una informaci6 meés detallada a través del web

de I’Idescat (www.idescat. cat/ cat/socictat/ socprotec.html).

Per Pere Orriols, responsable de projectes de I'Institut
d’Estadistica de Catalunya (IDESCAT)

El concepte europeu de proteccié social

El manual d’Eurostat declara que la proteccio social
inclou “...totes les intervencions d’organismes publics o
privats destinades a alleugerir les carregues que repre-
senta per a les llars i individus una serie establerta de ris-
cos O necessitats, sempre que no existeixi un acord
simultani i reciproc ni individual”. Cal destacar que
aquesta definicio inclou, doncs, tant les accions publi-
ques com les privades i que no considera aquella part de
la prestacio que ha estat finangada per un pagament
simultani de la persona beneficiaria.

Les funcions (o riscos i necessitats) de la proteccio
social que es consideren son les segiients: malaltia/aten-
cio sanitaria, invalidesa, gent gran, supervivencia, fami-
lia/fills, atur, habitatge i exclusio social. En queden exclo-

ses, doncs, les accions educatives.

Gent gran i sanitat acaparen el 72% dels recursos

L’any 2005, el 40% de la despesa en prestacions socials
a Catalunya va anar adregada a la gent gran. El creixement

d’aquesta funci6 ha estat persistent des de la fi del segle
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passat, encara que la seva participacio respecte al conjunt

de I’economia s’ha estabilitzat finalment entorn del 7%.
Dels 11.715 milions d’euros que varen representar el
darrer any estudiat, la major part (10.210 milions) con-
sisteix en pensions de jubilacio.

La funci6 seglient en importancia ¢s la corresponent a
malaltia i assistencia sanitaria, que I’any 2005 rebia el 32%
dels recursos, dels quals la major part es destina a la pres-
tacio d’assistencia sanitaria. Li va al darrere la prestacio
d’atur, que representa un 11,2% del total de la despesa.
Aquesta funcio ha estat subjecta a la interaccio entre una
taxa d’atur fluctuant i un ordenament legal de les presta-
cions canviant. I’any 2005, les prestacions per invalidesa
significaven un 7,5% del total i les de familia el 4,6%.

Cal destacar que els percentatges indicats son similars
als que es presenten per al conjunt de la Unio Europea,
excepte en el cas de la cobertura de Iatur, a la qual es des-
tina de mitjana el 6,1%, i de les prestacions relacionades
amb la proteccio de la familia i la infancia, en que la xifra
europea se situa en el 8%. No obstant aix0, és precisament
aquesta darrera funcié la que a Catalunya ha presentat un

creixement més persistent durant els Gltims anys.

“L'any 2005, el conjunt de recursos que
administrava el sistema de proteccid
social equivalia a prop del 18% del pro-
ducte interior brut de Catalunya. En xifres
absolutes aix0 es tradueix en més de
30.000 milions d’euros i la significativa
xifra de 4.383 € per cada persona que
habita a Catalunya.”

El diferencial persistent respecte d’Europa

La comparacio amb les xifres agregades de la Unio
Europea i amb les dels paisos membres mostra que, mal-
grat I’evolucio favorable dels darrers anys, encara persis-
teixen diferencies substancials, sobretot atenent el nivell
de renda del pais. Aixi, I’any 2005, la Uni6 dedicava de
mitjana el 27,4% del PIB a protecci6 social, més de 6
punts per sobre de la xifra espanyola i més de 9 de la cata-
lana. Dels paisos de la UE-15 només Irlanda (18,2%) pre-
senta un percentatge inferior al d’Espanya (20,8%).

Per a un millor diagnostic, ¢s interessant revisar les
dades de la despesa per capita en unitats estandarditzades
de poder de compra. Aquesta xifra era de 4.799 a
Catalunya, per al conjunt d’Espanya se situava en 4.776,
per a ’Europa de 15 paisos membres en 7.005 i per a la
dels 25 en 6.367. Franga, per exemple, gastava 8.044 uni-
tats de poder de compra per cada habitant.

Un sistema fonamentalment d’abast estatal i poblic

L'eix central del Sistema catala de proteccio social
queda constituit per subsistemes que tenen fonamental-
ment abast estatal i plblic. Aquest és el cas de I’entramat
de la Seguretat Social que, en sentit ampli, inclou no sols
les pensions de la Seguretat Social, sin6 també les presta-

cions per atur, el regim de classes passives, aixi com la
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cobertura de riscos que preveu la normativa laboral. Tot i
ser de gestio descentralitzada, tambe el Sistema catala de
salut, i en menor mesura el de serveis socials, responen
poc o molt a la reglamentaci6 de base estatal.

Aixo fa que, en conjunt, la proteccio6 social a Catalunya
presenti una caracteritzacio relativament similar a la del
conjunt de I’Estat pel que fa a la despesa. Encara que la
despesa per capita a Catalunya ha estat sempre lleugera-
ment per sobre de la del conjunt d’Espanya, el major
nivell de renda catala fa que, en canvi, la proporcio6 res-

pecte al PIB sigui inferior.

B LUANALISI

Catalunya, clarament financadora

L’any 2005, el 71,7% dels recursos economics del
Sistema catala de proteccio6 social provenien de les cotit-
zacions socials. Aquesta proporci6 contrasta amb la que
correspon al conjunt d’Espanya, que se situa en el 64,5%
iamb la de la Uni6 Europea, que és del 59%. Aquest dife-
rencial existent entre la contributivitat catalana i I’espa-
nyola és degut a la coincidencia dels dos factors segiients:

* Un superavit molt important a Catalunya en els prin-

cipals regims contributius de la Seguretat Social, coinci-

Ingressos i despeses corrents de proteccié social per les principals categories de classificacio.

Catalunya. 2005

Milers d'euros Percentatge sobre

Total ingressos

cotitzacions socials

cotitzacions dels ocupadors
cotitzacions de les persones protegides
cotitzacions reassignades

aportacions de les administracions pUbliques

Administracié central
Administracié autonomica
Administracié local
altres ingressos

Total despeses

prestacions de proteccié social
sense control de recursos
prestacions en efectiu
prestacions en espécie
cotitzacions reassignades
amb control de recursos
prestacions en efectiu
prestacions en espécie
cotitzacions reassignades
despeses d'administracié
altres despeses

32.378.706 16,0
23.206.279 17,8
17.273.134 17,5
5.315.904 18,8
617.240 19,0
8.576.556 12,7
-549.168 57
8.861.446 ’
264.277
595.872 13,8
30.071.141 15,9
29.605.523 16,0
27.104.966 16,7
18.053.703 17,4
8.469.468 15,3
581.795 20,1
2.500.557 11,0
1.151.035 8.
1.300.639 13,7
48.883 13,6
444.608 10,9
21.010 5,8

Font: elaboraci6 propia a partir de les dades de I'Enquesta financera de les families.

* Administraci6 autonomica i local.
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“Lany 2005, el 71,7% dels recursos eco-
nomics del Sistema catald de proteccid
social provenien de les cotitzacions
socials. Aquesta proporcié contrasta amb
la que correspon al conjunt d’Espanya, que
se situa en el 64,5% i amb la de la Unio
Europea, que és del 59%.”

dent amb una situacio clarament marginal a Catalunya
dels regims tipicament deficitaris (agrari, de la llar, del
carbo, del mar, etc.).

* Una presencia proporcionalment més petita de les
prestacions no contributives a Catalunya que al conjunt
d’Espanya.

Com a conseqiiencia d’aixo, I’aportaci6 de les adminis-
tracions publiques té una incidencia menor en el finanga-
ment de la proteccio social a Catalunya que en el conjunt
d’Espanya. Tant és aixi que, comptablement, I’aportacio
estatal s, a partir de I'any 2002, netament negativa.

Aixi, 'any 2005, mentre que la despesa en prestacions

Despeses en prestacions de proteccio social per funcions. Catalunya. 2005

% sobre el con-

Total despesa en prestacions de proteccié social 29.605.523

Malaltia / Assisténcia sanitaria
Invalidesa

Vellesa

Supervivéncia

Familia / Fills

Atur

Habitatge

Exclusié social

Milers d’euros  junt d’Espanya
9.442.452 16,2
2.225.152 16,5

11.715.556 16,4
1.020.058 20,4
1.368.316 13,2
3.318.742 14,4

156.127 10,0

359.120 21,5

Font: elaboracio propia a partir de les dades de I'Enquesta financera de les families.
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Evolucio de la participacio de les administracions publiques en el finangament de la
proteccio social a Catalunya, Espanya i alguns paisos de la Unié Europea.

2001 2002 2003 2004
Catalunya 28 28.9 30.2 32.7
Espanya 41 43 43.3 44.2
Portugal 45.8 47.3 48.3 51.9

socials a Catalunya era del 15,9% del total estatal, I’apor-
tacio estatal negativa (entesa com un superavit regional
que laTresoreria General de la Seguretat Social destina a
cobrir altres necessitats) equivalia al 5,8% de I’aportacio
estatal efectiva al conjunt d’Espanya.

La Generalitat gestiona el 30% de la proteccio social

L’any 2005, la Generalitat de Catalunya, a través de
diferents entitats, gestionava prestacions socials per valor
de més de 9.190 milions d’euros, és a dir, un 30,6% del
total. La gestio de I’ Administracié autonomica és majori-
taria en la funci6 “malaltia/assisténcia sanitaria”, en la

qual distribueix un 77,3% de les prestacions.

Els serveis socials dins la proteccié social a Catalunya

Tot i que en els models habituals de presentacio dels
comptes Seepros 1’ambit d’actuacio dels serveis socials
—en la seva accepcid més restrictiva, habitualment utilit-
zada a Catalunya— queda diluit dins de les distintes fun-
cions (gent gran, invalidesa, familia/fills, exclusio social,
etc.), en les publicacions de I'Idescat s’ha optat per pre-
sentar algunes dades sobre el paper dels serveis socials en
la proteccio6 social. S’han considerat dos subsistemes, un de
public i un altre de privat, que en conjunt van administrar
’any 2005 un total de 1.500 milions d’euros en prestacions,
¢s a dir, un 5% del total. En aquest cas, pero, no podem efec-
tuar comparacions amb altres territoris en no disposar

Q

d’informaci6 publicada

Despesa estandarditzada per habitant en prestacions socials per funcions a la Unié Europea.

2005

Catalunya Espanya EU(25 paisos) EU(15 padisos)

malaltia/assisténcia sanitaria 1.507
invalidesa 355
vellesa 1.870
supervivéncia 163
atur 530
familia /fills 218
habitatge 25
exclusié social 57

1.472 1.750 1.930
339 486 531
1.804 2.539 2776
126 273 304
580 373 456
261 491 542
39 138 155
42 76 82

En unitats de poder de compra.
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Costos i indicadors: gestio
economica dels serveis socials
en ’Administracio local

En primer lloc, cal exposar que la contencio del crei-
xement de la despesa publica implica una recerca de la
qualitat dels serveis i de la seva gestio, a partir d’una
reflexi6 en profunditat del funcionament del sector
public tradicional, és a dir, la modernitzacio de la gestio
publica, el que els anglosaxons anomenen “new public
management”.

En I’ambit de I’ Administraci6 local, aquesta necessitat
apareix mes remarcada, fonamentalment per dos
motius. En primer lloc, pel fet de ser molt propera a la
ciutadania i a la importancia que aquesta dona als serveis
rebuts dels ajuntaments. En segon lloc, perque, fins fa
poc temps, els sistemes informatius d’aquestes entitats
han estat orientats, generalment, al compliment de la
normativa legal i al control pressupostari, clarament
insuficients per cobrir les necessitats d’informaci6 dels
nous models de gestio publica.

No és només la constatacio dels experts sobre la impor-
tancia d’aquesta nova manera de gestionar, sin6 que dife-
rents organismes i normatives també hi han posat un
emfasi especial. Per exemple, la Llei 57/2003 per a la
modernitzacio del Govern local, promulga que la gestio
economicofinancera s’ajustara a la introduccié de I'exi-
gencia dels costos dels serveis o al compliment d’objec-
tius relacionats amb 1eficiéncia i I’ eficacia.

Una primera eina per poder portar a terme els objec-

Per Josep Viiias, director dels
Serveis Territorials del DASC a Girona

tius assenyalats ¢s la comptabilitat de costos, que permet
aconseguir un control de la gesti6, determinar el cost de
la prestacio dels serveis (per exemple, per establir taxes
i preus) o analitzar les desviacions que es produeixen en
relaci6 amb I’execucio del pressupost, entre d’altres.

Una altra eina son els indicadors de gestio, que perme-
ten prendre decisions mitjangant variables financeres, a
partir d’informaci6 comptable, pero tambe a través de
variables no financeres, obtingudes d’informacio extra-
comptable, constituint entre totes un veritable quadre de
comandament.

Per veure com es poden implementar aquestes tecni-
ques en la gestio economica de I’ Administracio local cal
coneixer la seva realitat, és a dir, cal analitzar les seves
finalitats i objectius, el funcionament de I’organitzacio i el
proces productiu.

En el cas que ens ocupa, la prestacio de serveis socials
consisteix en la promocio de les condicions per establir
una situacio efectiva d’igualtat, tant en la persona com
en els diferents grups que formen una determinada
comunitat. En el cas de I’Administracio local, les com-
petencies basiques fan referencia a I’atencié primaria,
principalment I’atenci6 individual i domiciliaria.

Les etapes en el procés de formaci6 de cost comencen
en la classificaci6 dels costos, on podem destacar els cos-

tos de personal (personal de I’ens local), serveis exteriors
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“Les etapes en el procés de formacio de
cost comencen en la classificacio dels cos-
tos, on podem destacar els costos de per-
sonal (personal de I'ens local), serveis
exteriors (principalment serveis que
s’han externalitzat) i amortitzacions (la
part proporcional periodificada de les
inversions que s’han fet), encara que
també poden tenir una certa importancia
els costos de transferéncies corrents @
les entitats.”

(principalment serveis que s’han externalitzat) i amortit-
zacions (la part proporcional periodificada de les inver-
sions que s’han fet), encara que tamb¢ poden tenir una
certa importancia els costos de transferencies corrents a
les entitats. Una vegada s’ha fet la classificacio cal distri-
buir aquest cost en els diferents centres, que dependran
de I'organitzaci6 de cada ens local i, finalment, caldra
repartir-los en els qui motiven de cost, és a dir, els dife-
rents usuaris i usuaries dels serveis.

Moltes vegades, el calcul d’un cost per usuari no és
suficient per valorar Ieficiencia o I'eficacia d’un servei.
Per aixo, utilitzem els indicadors de gestio, que han de
tenir una serie d’atributs que passem a analitzar. En pri-
mer lloc, han de ser comparables, ¢és a dir, han de poder
ser contrastats amb valors de referéncia o estandards. En
segon lloc, han de ser rellevants, per tant, han d’informar
sobre les activitats clau del servei, sense ocupar-se de les
poc transcendents. D’altra banda, han de ser precisos, és
a dir, informar d’una realitat amb un marge d’error
acceptable. Tambeé han de ser comprensibles, per tant, tot
i recollir molta informaci6, han de tenir la claredat sufi-
cient per interpretar el seu significat. D’altra banda, han
de ser fidels, és a dir, els possibles biaixos de la informa-

ci6 han de ser semblants en diferents moments del temps.

H LANALISI

Podriem seguir enumerant altres atributs, pero ens sem-

bla important assenyalar, finalment, que els indicadors
han de tenir credit suficient per a les persones usuaries de

la informaci6.

Exemples concrets de costos municipals

Tot aixo6 ¢s la teoria, pero com s’apliquen aquests con-
ceptes a la practica? Des de fa uns anys, la Federacio
Espanyola de Municipis i Provincies (FEMP) porta a
terme una experiencia pilot per a la implementacié d’un
sistema de costos en I’ Administracio local en I’ambit esta-
tal, en el qual participen tres ajuntaments catalans. Un
dels serveis triats va ser el de serveis socials, dels quals
n’explicarem alguns exemples.

En el calcul de costos, exposarem el cas d’un centre
municipal d’acollida social que té com a objectiu servir de
pont d’enllag per aconseguir la insercio social i laboral
dels transetints (sense sostre). Es va definir un procés pro-
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ductiu que consisteix en un servei municipal que detecta
els possibles usuaris, els traspassa a una comissio de valo-
racio que decideix quina ha de ser I’estada en aquell cen-
tre (curta, mitjana o llarga).

Els costos de personal van ser, I’any 2004, de 459.000 €
(en una plantilla de 35 persones), els serveis exteriors
van pujar 166.000 € (entre servei d’apats i tallers), les
amortitzacions van ser 56.000 € (depreciacio de I’equi-
pament) i s’hi van afegir 142.000 € de costos transver-
sals. Aquests Gltims costos representen el cost de suport
des d’altres departaments municipals aliens als serveis
socials, pero necessaris perque aquests portin a terme la
seva feina, per exemple, el servei de manteniment de
I’ajuntament. En total, 820.000 € per atendre 4.670
usuaris, és a dir, un cost de 175,59 €/usuari. Es molt o
¢s poc? No és I'objectiu de la informaci6 economica
contestar-ho, pero és una dada objectiva sobre la qual es
poden prendre decisions.

En la utilitzaci6 dels indicadors de gestio, aquests es van
dividir en indicadors d’activitat, indicadors economics i
indicadors d’entorn. Els primers reflecteixen els outputs
generats per satisfer les necessitats de les persones usua-
ries i I'impacte que tenen sobre la demanda, aixi com la
qualitat d’aquests, des de la perspectiva del ciutada com a
client. Els segons mesuren I’execuci6 economica en rela-
ci6 amb els serveis prestats, tant de caracter pressuposta-
ri com de costos. Els tercers informen sobre algunes
variables que, escapant del control de I’ens local encarre-
gat de prestar els serveis, poden influir en les condicions
de prestacio d’aquests. Els resultats d’alguns d’aquests
indicadors (se’n van mesurar 41) van ser els segiients

I’any 2004 (valor mitja de tots cls ajuntaments estudiats).

Indicadors d’activitat

* Percentatge d’atencio domiciliaria a la vellesa:
6,25%.

+ [ndex d’hores per beneficiari/aria d’ajuda domicilia-
ria: 125,38 hores.

* Percentatge d’atenci6 amb telealarma: 2,89%.

* Index de places en centres d’acollida per a transetints:
0,29 places per cada mil habitants.

* Index de recursos humans de serveis socials: 0,64 téc-

nics per cada mil habitants.

“Des de fa uns anys, la Federacié
Espanyola de Municipis i Provincies (FEMP)
porta a terme una experiéncia pilot per a
la implementacié d'un sistema de costos
en I’Administracio local en I'ambit estatal,
en el qual participen tres ajuntaments
catalans.”

Indicadors economics

* Despesa corrent en serveis socials per habitant:
50,37 €/habitant.

* Percentatge de despesa corrent en serveis socials:
6,86% del pressupost corrent.

* Valor mitja de les ajudes economiques: 333,05
€/ajuda.

¢ Cost per hora del servei d’atenci6 domiciliaria:
13,07 €/hora.

* Cost de la informacio i orientaci6 individual en 1’a-
tenci6 de base: 104,95 €/usuari.

Indicadors d’entorn

* Index d’infancia: 11,18%.

* Index de vellesa: 4,40%.

* Taxa d’atur: 6,23%.

* Renda familiar disponible: 12.536,36 €/habitant.

Com es pot veure, tota aquesta informacio ¢s la guia,
per al gestor que hagi de prendre les decisions en I’ambit
politic, sobre quina ha de ser la despesa en serveis socials
dels ajuntaments, tot i que la Llei catalana de serveis
socials ja defineix quins son els serveis prioritaris que

s’han de prestar i de quina manera s’han de finangar Q
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Evolucié de la participacié de
les persones usudries en el
financament dels serveis
socials a Catalunya

A T’hora de parlar del financament dels serveis socials,
cal incorporar necessariament el vessant de la participacio
dels mateixos usuaris i usuaries en el sosteniment dels
seus costos. Aquesta participacio de les persones usuaries,
anomenada tamb¢ contraprestacio economica o copaga-
ment, abordada de forma integral, a Catalunya ha tingut
historicament poca regulacio normativa explicita, ha estat
de baix nivell normatiu (normativa local, ordre a I’any
1992 i decret a 'any 1996). S’ha regulat més amb modi-
ficacions parcials (preu del servei, ampliaci6 d’excep-
cions, regulacio especifica per un servei, etc.) o incorpo-
rades en el marc d’una norma més amplia des del punt de
vista normatiu; per aquest motiu ha calgut crear una hor-
mativa interna de gestio (circulars internes).

Abordar la participaci6 de les persones usuaries en el
financament dels serveis ha resultat, doncs, un tema inco-
mode politicament i practicament, sempre que s ha visua-
litzat amb normativa exclusiva ha generat un debat social
intens sobre els termes de la seva regulacio; des de la con-
veniencia de la seva aplicacio o no fins als detalls de con-

./
creci6 regulats.

Per Francesc Patricio, metge,
expert en gestio de serveis socials

Tot i aix0, la situacio de creixement i maduracio del sis-
tema de proteccio social al nostre pais i I’actual replante-
jament politic i social de 'abast dels drets socials arran de
I’aprovacio de la Llei 12/2007 de serveis socials i el seu
procés de desplegament, fan necessaria i convenient una
reflexio tranquil-la sobre el tema.

Per abordar la qiiestio de la participacio de les persones
usuaries en el financament dels serveis socials, faré un breu
recorregut des del traspas de les competéncies de I’Estat a
la Generalitat de Catalunya fins a la situaci6 actual amb les
lleis recents: la Llei 39/2006 de promocio de I'autonomia
personal i de suport a les persones en situacio de depen-
déncia i la Llei 12/2007 de serveis socials.

En aquest recorregut intentaré donar resposta a tres
preguntes claus que es plantegen en voler coneixer la par-
ticipaci6 de les persones usuaries en el finangament dels
serveis socials:

- qui paga els serveis socials?

- quin és 'import que s’ha de pagar?

i, finalment, la que potser hauria de ser la primera:

- cal pagar per utilitzar els serveis socials?
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1. Qui paga els serveis socials?

La pregunta de qui paga els serveis socials cal abordar-
la en un doble vessant:

- quines persones paguen els serveis socials

- 1 quins serveis socials son objecte de pagament.

La pregunta ha tingut habitualment una resposta gene-
rica amplia: tothom i tots els serveis es paguen. Aquesta
resposta gencrica amplia s’ha acabat concretant, reduint i
matisant, ja sigui en la mateixa normativa, de manera
explicita, o, senzillament, fent omissio volguda d’un ser-
vei o bé en circulars internes d’aplicaci6.

Responent a la pregunta de quines persones paguen els
serveis, la resposta generica ha estat: els mateixos usuaris
dels serveis. Aquest concepte d’usuari del servei, a partir
de I'aplicacio del Decret 394/1996, de 12 de desembre,

“Abordar la participacié de les persones
usudries en el financament dels serveis
ha resultat, doncs, un tema incomode
politicament i practicament, sempre que
s’ha visualitzat amb normativa exclusiva
ha generat un debat social intens sobre
els termes de la seva regulacio; des de la
conveniéncia de la seva aplicacio o no fins
als detalls de concrecio regulats.”

pel qual s’estableix el regim de contraprestacions dels
usuaris en la prestacio de serveis socials i s’aproven els
preus publics per a determinats serveis socials prestats per
la Generalitat de Catalunya, s’amplia amb el concepte de
persones obligades, amb la qual cosa s’arriba a fer cores-
ponsables del financament els pares dels menors atesos i
els fills i filles de les persones adultes ateses si disposen
d’un nivell d’ingressos determinat.

Aquesta incorporacio de persones obligades se substan-
cia en I’obligacio legal de prestar aliments entre parents
que la llei catalana concreta en I’obligaci6 de prestar ali-
mentacio, allotjament, vestit, atenci6 sanitaria, educativa
i altres de desenvolupament personal; aixi mateix, la
mateixa llei permetia als establiments acollidors reclamar
judicialment i rescabalar del deute generat per I’atencio
prestada amb aportacions economiques dels parents obli-
gats.

La normativa actual, a excepcio dels menors (ates que
¢s evident la responsabilitat dels pares en la seva atencio),
considera que ha de contribuir economicament al finanga-
ment del servei unicament la persona que n’és usuaria i
responent exclusivament amb els seus ingressos.

En relaci6 amb quins serveis socials son objecte de
pagament, també hi ha forca excepcions a la declaracio
inicial de tots els serveis, ja que hi ha serveis socials que
resten exclosos de pagament, ja sigui per la mateixa natu-
ralesa del servei o bé perque el servei no esta inclos en la

normativa reguladora vigent.
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Entre els primers, és a dir, els serveis exclosos (o no
inclosos) per la seva naturalesa dels serveis, trobariem
serveis adrecats a persones sense recursos economics
(menjadors socials o residencia d’estada limitada) o ser-
veis adrecats a la insercio social de les persones i/ o fami-
lies que sovint son serveis no sol-licitats expressament
per les persones usuaries, i el seu pagament constituiria
en si mateix una barrera d’accés al mateix servei (aten-
ci6 domiciliaria de caracter socioeducatiu en families
desestructurades).

Entre els segons, ¢s a dir, els serveis no inclosos en la
normativa vigent o sense normativa que concreti l’apor—
tacio de les persones usuaries, trobariem aquells serveis
amb poc nivell de cobertura que provoca que només s’a-
tengui persones molt vulnerables i amb escassos recursos
economics o nuls. Per exemple, alguns ens locals que
poden compartir el criteri que el servei d’atencio domi-
ciliaria prevegi contraprestacio economica de les persones
usuaries, tenint en compte que es prestaven pocs serveis i
nomes s atenien persones amb capacitat economica molt
limitada, han decidit no regular la contraprestacio de les
persones usuaries perque han valorat que I'import cobrat
finalment no cobriria ni les despeses generades per la

mateixa gestio recaptadora, normalment complexa.

2. Quin és I'import que s’ha de pagar?

En relaci6 amb quin ¢s 'import que s’ha de pagar, els
criteris giren entorn de dos eixos:

- 'import maxim que s’ha de pagar per un determinat
servei,

- la quantitat economica que cal garantir a la persona
atesa per cobrir les seves necessitats no ateses pel servei
prestat.

L’import maxim que s’ha de pagar per a la utilitzacio
d’un servei public sera el fixat com a preu plblic o com a
taxa d’us del servei a la normativa reguladora del mateix
servei publicada per I’administraci6 prestadora del servei
(Administracio local o Generalitat de Catalunya).

L’import del preu pablic o de la taxa fixada ha d’aten-
dre allo recollit a la Llei 15/1997, de 24 de desembre, de
taxes i preus publics de la Generalitat de Catalunya, que
estableix, entre altres condicions, que I’ Administracio no

podra requerir dels usuaris un import superior al cost

B LANALISI

“El baix nivell de cobertura existent
durant molts anys al nostre pais ha actuat
com una barrera d’accés real als serveis
que afecta tots els ciutadans, amb inde-
pendéncia del seu nivell de renda.”

efectiu del servei. L’Administracio pot fixar, pero, un
preu public inferior al cost real del servei.

En aquest suposit estem davant d’un preu public sub-
vencionat (I’Administraci6 assumeix el cost diferencial
entre el preu public fixat i el cost real del servei) que afec-
ta tota la poblacio, atesa amb independencia de les seves
condicions personals, socials i/o familiars. L’Adminis-
tracio estaria proporcionant una proteccio6 social generica
a tota la poblacio atesa.

D’altra banda, si I’Administracio volgués efectuar una
protecci6 especifica, fixaria com a preu public el cost real
del servei, que seria I'import maxim que haurien de pagar
les persones usuaries, i regularia un sistema de bonifica-
cions i/0 exempcions del preu public indicant les condi-
cions personals, familiars i/0 economiques que han de
tenir els usuaris per acollir-s’hi (per exemple, tenir per-
sones a carrec economicament, ser una persona amb dis-
capacitat reconeguda legalment, etc.). En aquesta situacio
estarem davant un sistema de garanties personals o sub-
vencions personalitzades, que ha estat la formula més
emprada en el cas dels serveis socials.

El segon eix, el que es refereix a la quantitat economi-
ca que cal garantir a la persona atesa per cobrir les neces-
sitats no ateses pel servei prestat, ha estat el mecanisme
emprat per protegir les persones usuaries dels serveis
socials. Ha anat canviant al llarg dels anys a mesura que
evolucionava i madurava el sistema de proteccio social.

La Generalitat de Catalunya, en rebre els traspassos, va
aplicar de manera supletoria la normativa vigent a I’Estat
central i va reproduir I’esquema de contraprestacio dels
usuaris. Simplificant I’aplicaci6 de la normativa, la meca-

nica de cobrament preveia el segiient:
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1. Que només responien de les obligacions de paga-
ment els mateixos usuaris amb els seus ingressos.

2. Que aportarien el 80% de la seva pensi6 o ingressos
economics sempre que I'import disponible per atendre
les seves necessitats no cobertes pel servei prestat (ano-
menat generalment diner de butxaca) fos superior al 20%
de I'import de la pensio minima de jubilaci6 per persona
sense conjuge a carrec en el cas de les persones grans
soles, que s’ampliava al 30% en el cas que els dos conju-
ges estiguessin ingressats o el 120% en el cas que el con-
juge sense ingressos no estigués ingressat. En el cas de
persones menors de 65 anys (les persones amb discapaci-
tat) es canviava la referencia de pensié6 minima per la de
salari minim interprofessional (SMI) i s’aplicaven els
mateixos criteris. La referéncia economica del diner de
butxaca s’ha anat adaptant al llarg del temps de manera
que de la pensio minima de jubilacio sense conjuge a
carrec es va passar a utilitzar I’SMI per a tots els usuaris
sense discriminar per ’edat; posteriorment, amb 1’apari-
ci6 de l'indicador public de renda d’efectes multiples
(IPREM), aquesta referencia substitueix I’SMI i, final-
ment, amb D'aprovaci6 de la Llei 13/2006, del 27 de
juliol, de prestacions socials de caracter economic, que
crea I'indicador de renda de suficiencia (IRS), aquest
passa a ser I'indicador emprat.

Aquesta normativa implicava que totes les persones
ingressades que tinguessin ingressos propis (a les persones
sense ingressos no se’ls atorgaven ingressos i, per tant, no
tenien diner de butxaca) tenien un import minim garan-
tit, pero disposaven d’imports economics variables en
funci6 de quins fossin els seus ingressos.

Aquesta situacio és canviada radicalment amb la publi-
cacio del Decret 394/1996, de 12 de desembre, que esta-
bleix el regim de contraprestacions dels usuaris dels ser-
veis socials i aprova els preus publics per a determinats
serveis socials prestats per la Generalitat de Catalunya, i
torna a canviar posteriorment amb 'aprovaci6 de la Llei
12/2007 de serveis socials i amb el Decret 151/2008, de
29 de juliol, pel qual s’aprova la Cartera de serveis socials
2008-2009.

Aixi doncs, podem considerar tres moments evolutius
en el plantejament del tema de la participacio dels usua-
ris en el financament dels serveis socials:

1. Situaci6 inicial de transferencies competencials a la

Generalitat en que s’aplica de manera supletoria la nor-

“En alguns paisos de I'Europa comunitd-
ria, els serveis socials son, en esséncia,
gratuits. 0 son serveis socioeducatius
d’insercid social (entesos com a serveis
socials) o son serveis d'atencié a la
dependéncia, entesos com una extensid
dels serveis sanitaris i integrats i requ-
lats per les normatives sanitaries.”

mativa estatal i es regula especificament en I’Ordre del
Departament de Benestar Social de 9 d’abril de 1992 per
la qual s’aproven els barems de bonificacions i exemp-
cions dels preus dels serveis assistencials de I'ICASS.
(Aquesta ¢s la situacio descrita al punt anterior, en que
"usuari és I’tnic obligat i aporta, com a norma general, el
80% dels seus ingressos, alhora que se li garanteix un
minim de disponibilitat economica.)

2. Situaci6 de replantejament global de I’aportacio dels
usuaris, que suposa una claudicacio encoberta de
I’ Administracio, en tant que estat del benestar, i la trans-
ferencia de la responsabilitat assistencial a les families, en
que I’ Administraci6 assumeix un paper subsidiari i suple-
tori de les obligacions familiars només quan aquestes clau-
diquen per insuficiéencia de mitjans. Aquesta etapa finalit-
za amb la publicaci6 del Decret 394/1996, de 12 de de-
sembre, fent un abordatge integre del sistema de contra-
prestacions dels usuaris dels serveis socials a partir dels
criteris claus seguents:

- Tots els serveis socials son objecte de contraprestacio.

- Per avaluar la capacitat economica de la persona usua-
ria es fa un abordatge extensiu considerant els seus ingres-
sos, el seu patrimoni i els ingressos dels seus pares i/0
fills.

- Fixa un mateix import de diners de butxaca disponi-
ble per a tots els usuaris del mateix tipus de servei, de
manera que considera les necessitats no cobertes pel ser-
vei, estableix I'import necessari per fer-hi front i la resta

d’ingressos disponibles constitueixen I'import de la con-
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traprestacio. D’aquesta manera el diner disponible de les
persones usuaries en una situacio social identica és el
mateix amb independencia dels seus ingressos previs
(abans la contraprestacio com a norma general del 80%
dels seus ingressos; els restava disponible el 20% dels seus
ingressos i, per tant, I'import concret responia als ingres-
sos previs i era diferent per a cada usuari).

- Es paga pel servei rebut globalment sense fer-ne con-
sideracions parcials. Es a dir, en un servei residencial on es
reben serveis d’hoteleria, d’atenci6 a la dependencia, d’a-
tencio sanitaria i d’atenci6 socioeducativa es fixa un preu
public sense discriminar la part corresponent a cada tipus
de servei i, per tant, la persona usuaria pot acabar fent una
contraprestacio per la totalitat dels tipus de serveis
rebuts.

3. Finalment, hi ha un aveng cap a un sistema de drets
materialitzat amb el Decret 151/2008, de 29 de juliol,
pel qual s’aprova la Cartera de serveis socials 2008-2009
que concreta les linies fixades a la Llei 12/2007 de serveis
socials i fa diverses passes endavant en el cami dels drets
de la ciutadania en rebre els serveis socials. El sistema de
contraprestacio economica de les persones usuaries s’a-
borda a partir dels criteris segiients:

- Hi ha serveis que son gratuits.

- Els serveis subjectes a contraprestacio tenen una part
(modul social) garantida a carrec de la Generalitat de
Catalunya i, per tant, no subjecta a contraprestacio.
L’import d’aquesta part, conceptualment respon al crite-
ri de serveis professionals especifics.

- L'import objecte de contraprestacio respon a necessi-
tats basiques de la poblaci6 en general: substitucio de la
llar, alimentacio, vestit, neteja de la llar i allotjament. En
un sistema complet de proteccio, el financament d’aques-
tes necessitats hauria d’estar garantit be amb ingressos
propis, bé amb prestacions economiques assistencials.

- En avaluar la capacitat economica nomes es considera
la persona usuaria del servei.

Per finalitzar aquest repas de Daplicacio legislativa,
abordem la pregunta que hi ha a P’arrel del copagament:
cal una participaci6 economica de la ciutadania en el
finangcament dels serveis socials en fer-ne s? o, per con-
tra, igual que en altres serveis del benestar com la salut i
I’educacio, la ciutadania els finanga amb els seus impostos
i, en conseqiiencia, té dret a la seva gratuitat quan te

necessitat d’utilitzar-los?
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“Al nostre pais alguns dels serveis han
comptat sempre amb la participacio eco-
nomica de les persones usudries que
disposaven d’un determinat nivell de
rendes.”

3. Cal pagar per utilitzar els serveis socials?

En alguns paisos de I’Europa comunitaria, els serveis
socials son, en essencia, gratuits. O son serveis socioedu-
catius d’inserci6 social (entesos com a serveis socials) o
son serveis d’atencio a la dependencia, entesos com una
extensio dels serveis sanitaris i integrats i regulats per les
normatives sanitaries. Al nostre pais, mai no han tingut
aquesta consideracio i alguns dels serveis han comptat
sempre amb la participacio economica de les persones
usuaries que disposaven d’un determinat nivell de rendes.

El baix nivell de cobertura existent durant molts anys al
nostre pais ha actuat com una barrera d’acces real als ser-
veis que afecta tots els ciutadans, amb independencia del
seu nivell de renda.

El creixement de serveis experimentat i I’aprovacio de
la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de promoci6 de
I’autonomia personal i suport a les persones amb depen-
dencia i la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, dels serveis
socials, han suposat veritables i importants avengos cap a
un sistema de drets de ciutadania i extensi6 de la poblacio
objecte de proteccio. Aquesta evolucio ha de permetre
assolir un sistema de protecci6 integral basat en drets de
ciutadania que permeti I'accés a uns serveis socials de
qualitat a tota la ciutadania amb necessitat de fer-ne us,
amb independencia de les seves rendes i d’una manera

normalitzada Q
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L'impacte economic de
la Llel de serveis socials

L’assumpcio per la Generalitat de Catalunya de les
competencies en materia d’assistencia i serveis socials
que D'Estatut d’autonomia de 1979 regulava com a
exclusiva va iniciar el procés de traspassos des de I’Estat
dels serveis d’assistencia i serveis socials. En aquest
inici, el financament dels serveis socials traspassats
corresponia al cost efectiu.

La necessitat d’organitzar el conjunt de serveis transfe-
rits i els nous que es creessin feia imprescindible disposar
d’una regulacio que s’inicia amb la Llei 12/1983, de 14
de juliol, d'administraci6 institucional de la sanitat i de
l'assistencia i els serveis socials de Catalunya. Aquesta Llei
crea l'Institut Catala d’Assisténcia i Serveis Socials
(ICASS) com a entitat gestora de la Seguretat Social, a la
qual corresponia la titularitat de la gestio de les presta-
cions d’assisténcia social i els serveis socials tant de la
Generalitat com de la Seguretat Social, ¢s a dir, serveis i
prestacions finangats tant amb recursos de la Seguretat
Social com amb dotacions pressupostaries de la
Generalitat.

La primera Llei de serveis socials de la Generalitat de
Catalunya és la 26/1985, de 27 de desembre, que neix
amb I’objectiu d’ordenar, estructurar, promoure i garan-

Per Montserrat Lupon, cap de I'Oficina de Planificacié i
Avaluacio Economica del DASC

tir el dret a un sistema de serveis socials de responsabili-
tat pablica en I’ambit territorial de Catalunya. Aquesta
Llei s’actualitza i completa posteriorment amb la Llei
4/1994, de 20 d’abril, d’administraci6 institucional, de
descentralitzacio, de desconcentraci6 i de coordinaci6 del
Sistema catala de serveis socials. Tota aquesta normativa
va ser refosa en el Decret legislatiu 17/1994, de 16 de
novembre, que estableix un Sistema catala de serveis
socials desenvolupat mitjancant el Decret 284/1996, de
23 de juliol.

Aquest Sistema catala de serveis socials es continuava
financant mitjancant dues fonts, els recursos de la
Generalitat i els fons provinents de la Seguretat Social
per assistencia social, que es comptabilitzaven directa-
ment i de forma separada en el pressupost d’ingressos
de I'ICASS.

A partir de I'any 2002, amb I'entrada en vigor del
model de finangament vigent en data d’avui, que integra
el financament de la sanitat al model general, desaparei-
xen les transferencies de la Seguretat Social que finanga-
ven els serveis transferits a les comunitats autonomes i els
serveis socials passen a finangar-se com la resta de serveis

autonomics.
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“Lincrement progressiu dels recursos
destinats a serveis socials que es pro-
dueix a partir del 2004 propicia el marc
adequat per aprovar una nova llei de
serveis socials.”

Evolucio de la despesa en serveis socials 1985-2009
Any Milions d'€
1985 86,1

1987 106,5

1989 146,3

1991 228,0

1993 274,7

1995 288,4

1997 309,8

1999 335,4

2001 404,3

2003 739,1

2005 1.017,0

2007 1.331,2

2009 1.686,8

H LANALISI

Amb I’aprovacio de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre,

de serveis socials, es pretén consolidar un sistema cata-

la de serveis socials que doni resposta a les necessitats
actuals de la societat. El grafic segiient mostra I’evolu-
cio de la despesa destinada a serveis socials entre amb-
dues lleis.

Com es pot observar, I'increment de la despesa destina-
da a serveis socials creix de forma sostinguda fins a I’any
2002, amb un fort creixement el 2003 i un augment pro-
gressiu a partir del 2004. Tot i 'aparent creixement sos-
tingut fins al 2002, la realitat és que hi va haver un incre-
ment important dels serveis d’atenci6 als diferents
col'lectius, ates que en el moment que van entrar en vigor
les pensions no contributives' I’estalvi en la despesa de
pensions assistencials (FAS) es va destinar a finangar els
serveis.

A partir del 2002 s’amplia el limit d’ingressos per
I’accés a determinades prestacions fins a 36.000 €, que
permet que un major nombre de persones tinguin accés
als serveis socials, com, per exemple, a I"acolliment
residencial, als ajuts del programa “Viure en Familia” o
als ajuts per infants a carrec que s’universalitzaran a

partir del 2003.
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CARTERA DE SERVEIS Pressuport 2008 Pressupost 2009
Garantides No garantides TOTAL Garantides No garantides TOTAL
Prestacio de serveis 796,26 141,08 937,34 877,11 144,58 1.021,69
Serveis socials basics 73,91 73,91 91,08 91,08
Serveis sicials especialitzats 722,34 141,08 863,43 786,03 144,58 930,61
Atencid a persones amb dependéncia 11,08 11,08 11,47 11,47
Atenci6 a persones grans amb dependéncia o risc social 298,12 1,80 299,92 339,72 1,27 320,99
Atenci6 a persones amb dependéncia ateses en centres sociosanitaris 41,29 41,29 43,75 43,75
Atencio a persones amb discapacitat 210,50 110,71 321,21 211,51 114,70 326,21
Atenci6 a persones amb malaltia mental 5,59 11,42 17,01 5,44 9,60 15,05
Atenci6 a personesafectades amb virus VIH/SIDA 3,64 3,64 3,63 3,63
Persones amb drogodependéncia 9,48 9,48 10,08 10,08
Atenci6 a la infancia, adolescéncia i joventut 148,24 2,86 151,10 166,72 4,13 170,85
Atenci6 a les families amb problematica social o risc d’exclusié 1,17 1,17 1,16 1,16
Atencio a dones en situacié de violéncia masclista i als seus fills 7,52 7,52 7.4 7.41
Prestacié economica 299,19 13,01 312,19 373,30 3,32 376,61
Prestacions de la Llei 13/2006 108,57 108,57 80,55 80,55
Prestacions de la Llei 39/2006 9,82 9,82 104,29 104,29
Altres prestacions 180,80 13,01 193,81 188,46 3,32 191,77
Prestacio tecnologica 7,85 7,85 7,33 7,33
PRESSUPOST TOTAL 1.095,44 161,94 1.257,38 1.250,41 155.22 1.405,63
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“Pel que fa al financament de la
Cartera de serveis socials, es calcula
que aproximadament un 85,5% del
pressupost 2009 es financa amb recur-
sos generals de la Generalitat, un 10%
amb recursos finalistes de I'Estat per a
actuacions concretes, i un 4,5% son
recursos propis corresponents, basica-
ment, a ingressos per aportacions dels
usuaris en concepte de copagament dels
serveis.”

L’increment progressiu dels recursos destinats a serveis
socials que es produeix a partir del 2004 propicia el marc
adequat per aprovar una nova llei de serveis socials. Aixi,
’actual Llei configura un nou sistema a partir del princi-
pi d’universalitat en I'acces als serveis socials, que s’arti-
cula per mitja d’una cartera de serveis definida com I’ins-
trument que, a partir de la realitat social, fixa les presta-
cions de serveis, economiques i tecnologiques que ofereix
el sistema public de serveis socials. Aquesta Cartera de
serveis socials sera aprovada pel Govern i tindra una
vigencia quadriennal

Tot i aixo, la Llei 12/2007 estableix que per als exerci-
cis pressupostaris 2008-2009, la Cartera de serveis socials
ha d’arribar a un primer nivell d’objectius de dotacio de
serveis que garanteixi un primer conjunt de prestacions i
n’especifica els minims. Cal tenir present que algunes de
les prestacions incloses a la Cartera ja estaven garantides
per la normativa anterior especifica. A tall d’exemple,
I’any anterior a la Llei de serveis socials es van aprovar la
Llei 13/2006, de 27 de juliol, de prestacions socials de

caracter economic, i la Llei 39/2006, de 14 de desembre,
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de promoci6 de I’autonomia personal i atencio a les per-
sones en situacié de dependéncia (LAPAD).

La primera Cartera de serveis socials, corresponent als
exercicis 2008-2009, va ser aprovada pel Govern mitjan-
cant el Decret 161/2008, de 29 de juliol, que detalla de
forma exhaustiva totes les prestacions i les seves caracte-
ristiques, com ara, pel que fa a I’aspecte economic:

- La consideracio de prestacio garantida, que ¢s exigible
com a dret subjectiu, o no garantida, I’accés a la qual esta
subjecte a la disponibilitat de credits pressupostaris.

- El cost de referencia, que equival al cost del servei i es
correspon, en principi, amb la tarifa per a la compra de
serveis.

- El modul social, que és el cost dels serveis d'atencio
personal, educativa i social, i que, d’acord amb la Llei, és
gratuit.

- El copagament, que ¢s I’aportacio maxima de la per-
sona usuaria per a aquelles prestacions de serveis no gra-
tuites. Aquest import podra bonificar-se d’acord amb la
capacitat economica i les carregues familiars de la perso-
na usuaria.

El pressupost assignat inicialment a cadascuna de les
prestacions de la Cartera de serveis socials 2008-2009 es
resumeix en el quadre seglient: com es pot observar, el
creixement es concentra en les prestacions garantides per
tractar-se de drets subjectius que cal cobrir, que augmen-
ten un 14,15%, mentre que les prestacions no garantides
disminueixen un 4,15%.

Aixi, el pressupost 2009 de la Cartera de serveis socials
preveu Iincrement de les prestacions necessaries per
assolir els nivells establerts per la disposicio addicional
segona de la Llei 12/2007, amb un augment important
dels serveis socials basics, que inclouen I'atencio domici-
liaria derivada de la LAPAD. Tamb¢ es constata un aug-
ment significatiu de les prestacions economiques, conse-
qliencia principalment de la implementaci6é de la LAPAD.

Les prestacions de serveis s’incrementen en menor
mesura, tot i que, dins del marc de contencio pressupos-
taria actual, es consoliden les places disponibles el 31 de
desembre de 2008.

Pel que fa al financament de la Cartera de serveis
socials, es calcula que aproximadament un 85,5% del
pressupost 2009 es finanga amb recursos generals de la
Generalitat, un 10% amb recursos finalistes de I’Estat per

a actuacions concretes, i un 4,5% soén recursos propis
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corresponents, basicament, a ingressos per aportacions
dels usuaris en concepte de copagament dels serveis.

En la conjuntura actual es fa dificil fer una projeccio
dels recursos que es destinaran a les prestacions de les
carteres de serveis dels propers anys, especialment fins al
2015, any que es preveu que finalitzi el desenvolupament
de la Llei 12/2007 de serveis socials i la implementacio
del Sistema d’atenci6 a la dependencia de la Llei
39/2006. Tot i aix0, d’acord amb la informaci6 de la
memoria economica que acompanyava el projecte de Llei
de serveis socials, I’evolucio de la despesa fins al 2015

seria la que es plasma en el gréfic segiient:

Evolucié de la despesa en serveis socials 1985-2015

1985 86,1
1990 178,8

1995 288,4

2000 379,2

2004 889,2

2005 1.017,0

2008 1.629,7

2010 2.375,2

2015 4.072,5 aQ

1: Llei 26/1990, de 20 de desembre, per la qual s’estableixen les prestacions no contributi-

ves, i Reial decret 357/1991, de 15 de marg, que la desenvolupa.

“El modul social és el cost dels serveis
d’atencié personal, educativa i social i,
d’acord amb la Llei, és gratuit.”
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El copagament en
els serveis socials.
Criteris en la fixacio de barems

Motivacio de la coparticipacié de la persona usudria
en els serveis publics

La coparticipacio de 'usuari o usuaria en el cost dels
serveis publics intenta relacionar directament els paga-
ments realitzats amb el principi del benefici en el financa-
ment public: qui paga és qui es beneficia del producte del
servei. L’aplicaci6 del principi del benefici mitjangant els
copagaments permet, entre d’altres, suplir la falta de sen-
yals de cost d’oportunitat per als agents economics;
aquesta és una caracteristica de la produccio i utilitzacio
de serveis publics no destinats a la venda. En els casos en
que no es pot determinar el cost d’oportunitat en no exis-
tir preu en el moment de la utilitzacio, es pot donar un
nivell de consum superior al que es produiria si les perso-
nes usuaries haguessin de tenir en compte el cost inicial
de les seves decisions de consum.

Els mecanismes del copagament com a senyals de preus
en els serveis publics compleixen tres finalitats basiques:
racionar el consum de determinats béns i serveis publics
Ioferta dels quals és escassa; proporcionar informaci6
sobre les preferencies individuals i la valoracio dels usua-
ris i usuaries sobre els serveis publics, i representar un
instrument de financament addicional dels serveis
publics.

L’avantatge principal del copagament és que pot contri-
buir a fer que hi hagi millores potencials de Ieficiencia,

entre d’altres, la d’establir una relaci6 directa entre els

Per Anna Garcia Gonzdlez, investigadora del Centre
d’Analisi Economica i de les Politiques Socials (CAEPS)

cost i els serveis obtinguts. Tal com s’ha esmentat, incen-
tiva tambe la revelacio de preferencies i facilita la provisio
optima de béns i serveis, i, finalment, millora la responsa-
bilitat en la mesura que augmenta la visibilitat i la trans-
parencia sobre el cost dels serveis pablics. En el cas d’un
consum excessiu associat al risc moral quan hi ha cober-
tura asseguradora (Pauly, 1968), una utilitzacio conve-
nient dels mecanismes del copagament com a alternativa
als impostos generals pot millorar I’eficiencia en la utilit-
zacio dels recursos del sector public i reduir la pressio fis-
cal en els i les contribuents. Un sistema de copagament
adequat pot contribuir a reduir la perdua de benestar
social associada al consum excessiu.

Un aspecte que cal destacar, doncs, del financament del
sistema de serveis socials catala és que s’especifiquen
incentius personals a la conducta eficient en la mesura que
es preveu un cofinancament ajustat per recursos, especial-
ment en aquells serveis que son basics de I'individu, inde-
pendentment de la seva necessitat (Costa-Font i Garcia-
Gonzalez, 2007). D’aquesta manera, “l'usuari o usuaria
pot haver de copagar el finangament de la teleassistencia i
dels serveis d'ajuda a domicili”.! Es en les prestacions de
serveis garantides no gratuites que “la Generalitat ha d'es-
tablir en la Cartera de serveis socials el modul social i la
participacio economica dels usuaris en llur cost”,? ja que
aquesta participacio és “I’aportacié maxima amb que pot
contribuir la persona beneficiaria al cost del servei”.3

Ara bé, malgrat els beneficis potencials, els copaga-
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Centre d’Andlisi Economica i de les
Politiques Socials (CAEPS). Es llicenciada
en economia i diplomada en turisme per la
Universitat de Barcelona (UB). Recentment
ha cursat un master en economia i ha
obtingut el diploma d’estudis avancats en
economia per la UB. També ha fet recerca
a la london School of Economics and

Political Science i ha publicat sobre la

recent reforma estatal i les preferéncies individuals dels serveis a
la dependéncia.

ments poden convertir-se amb facilitat en un impost als
malalts que afecti especialment els pobres amb malalties
croniques si no es dissenyen de forma adequada (Puig,
2001). La teoria economica prediu que quan els copaga-
ments s’apliquen sense cap relacié amb el nivell de renda,
aquests ocasionen un efecte regressiu sobre la distribucio
de la renda. Es essencial, doncs, un bon disseny a 'hora
d’establir la relacio entre el copagament i el nivell de
renda o la necessitat de I'individu que el sol-licita.

Un mecanisme per determinar la participacio dels
usuaris i les usuaries

La identificacio basada en caracteristiques individuals
per assignar determinats serveis socials requereix infor-
macio economica si es vol evitar que els copagaments oca-
sionin I’efecte regressiu esmentat. Per a una identificacio
directa individual, es requereix una prova de mitjans basa-
da en renda, variables instrumentals aproximatives de la
renda o una combinacié d’ambdues. La prova de mitjans
¢s, doncs, un procés d’investigacio dut a terme per deter-
minar si I'individu o la unitat familiar compleixen els
requisits necessaris per rebre determinats serveis proveits
per 'Estat.

El mecanisme de la prova de mitjans pot ser molt acu-
rat a ’hora d’escollir pacients, pero també pot dur a inefi-
ciencies a causa d’altres factors com ara: barreres a I’ac-
cés no monetaries (manca d’informacio sobre les exemp-
cions o ignorancia sobre els beneficis del consum o distan-

cia) o recursos insuficients per servir a la poblacio sence-

“L'avantatge principal del copagament és
que pot contribuir a fer que hi hagi millo-
res potencials de I'eficiencia, entre d’al-
tres, la d’establir una relacio directa entre
els cost i els serveis obtinguts.”

ra. Es dona l'error tipus I quan individus sense recursos
que sol-liciten el servei no estan adequadament identifi-
cats i 'error tipus II quan individus amb recursos que
sol-liciten el servei son classificats com a pobres (Willis,
1993).

A Thora de dissenyar una prova de mitjans s’han de
considerar dues disjuntives importants: a) una disjuntiva
de costos que es dona entre proveir un programa de bene-
ficis com ara I’atenci6 sanitaria i dur a terme proves de
mitjans costoses pero precises; b) una disjuntiva d’exigen-
cia; una prova de mitjans molt exigent que, mentre
redueix I'error tipus II, pot incrementar sense voler I’er-
ror tipus I. Les dues disjuntives son dificils de separar, ates
que les mesures d’exigencia (com ara la investigacio del
frau) generalment impliquen costos addicionals que fan
minvar els recursos per servir la poblaci6. L'assignacio
optima de recursos entre els beneficis del programa, la
prova de mitjans i altres mesures d’identificacio depenen
de la importancia que els politics donin al fet de millorar
I'accés absolut als serveis i el benestar versus I'accés que
tenen els individus pobres en relaci6 amb els individus
amb recursos.

D’acord amb criteris d’equitat, es defineix “poblacio
destinataria” com aquells individus que, sobre la base de
caracteristiques relacionades amb la capacitat de paga-
ment de quotes sociosanitaries, tenen un accés no accep-
table als serveis basics. D’aquesta manera, els criteris per
definir I’ elegibilitat parteixen de les caracteristiques basa-
des en la capacitat de pagament per als serveis sociosani-
taris. Aquestes inclouen els ingressos monetaris, les des-

peses de la llar 1, en un grau mes reduit, factors no mone-

QASC m 60



taris i riquesa. Idealment, els criteris de la prova de mit-
jans haurien d’identificar correctament la poblacio desti-
nataria i estar basats en informacio de facil accés. Aixi,
com un representant de la capacitat de pagament per als
serveis sanitaris i socials, les caracteristiques socioecono-
miques poden ser mes facils d’obtenir que el consum per
capita ajustat, ja que hi ha molta mes informacio empiri-
ca de la correlaci6 entre les caracteristiques de la llar i la
demanda (Willis, 1997).

El disseny de la fixaci6 de barems ha de tenir en comp-
te altres consideracions, com ara |’alfabetitzacio de la
poblacio, la proporci6é de la poblacio objectiu capag de
proveir documentacio impositiva i salarial, o I’existencia
d’altres criteris usats per a altres programes de benestar
social a la zona. Una altra qliesti6 ¢s que els criteris
socioeconomics haurien de ser actualitzats periodicament
per reflectir canvis en les condicions economiques gene-
rals per a la poblacio, com ara la inflaci6 o un increment
de la renda.

La viabilitat de la prova de mitjans esta influida per
caracteristiques socials i economiques locals, com ara la
concentracio geografica de la poblacio i el nivell de siste-
matitzacio de les infraestructures institucionals.
Finalment, un aspecte que cal considerar és la freqiiencia
amb la qual la prova de mitjans torna a aplicar-se. La dura-
ci6 optima d’una exempcio dependra de la freqiiencia i la
magnitud de les fluctuacions de la renda i tambe del cost

de fer i registrar la prova de mitjans.

La prova de mitjans a Catalunya

El disseny dels criteris de la prova de mitjans ¢s, tal com
s’ha vist, part essencial del sistema de financament. Tenint
en compte Iexistencia evident de gent gran “pobres de
renda i rics de casa” (Hancock, 1998), en el cas catala
queda com a assignatura pendent la delimitacio progressi-
va del que ¢és la posicio socioeconomica per assolir objec-
tius d’equitat i neutralitat (Costa-Font i Garcia-Gonzalez,
2007). En el cas dels serveis del Sistema per a I’autono-
mia i ’atencio a la dependeéncia en ’ambit territorial de
Catalunya, la valoraci6 “tindra en compte exclusivament
cls ingressos de la persona beneficiaria de les prestacions
de servei”,* és a dir, “la capacitat economica de la persona

beneficiaria consistira en la suma dels ingressos derivats
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de la seva renda personal, computats segons els criteris
establerts en la legislaci6 de I'impost sobre la renda de les
persones fisiques, excloent els guanys o les perdues patri-
monials”.> D’aquesta manera es constata que els criteris
de la prova de mitjans no tenen en compte actius immo-
biliaris com a requisit per a I’assignacio ptblica de serveis
d’atenci6 a la dependencia (Costa-Font [et al.], 2006) i
queda oberta, doncs, la qiiesti6 de com gravar la renda
intertemporal sense que aixo porti efectes indesitjables
en la conducta dels individus (Costa-Font i Garcia-
Gonzalez, 2007)
Q

1:Article 62.1 de la Llei 12/2007 de serveis socials.
2: Article 66.1 de la Llei 12/2007 de serveis socials.
3: Article 4.2 del Decret 151/2008.

4: Article 4.3 de ’ASC/432/2007.

5: Article 5.1 de I’ ASC/432/2007
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Immigracid, productivitat
I financament social

Els moviments migratoris afecten profundament les
economies, tant la dels paisos emissors com la dels recep-
tors. En cada cas les conseqiiencies, ben diferents, depe-
nen de quines son les circumstancies que defineixen el
moment concret del procés de desenvolupament que I'e-
conomia esta vivint.

En algunes situacions I’emigraci6 pot ser una solucio
o una prevencio de problemes. Pensem en I’economia
espanyola despres del Pla d’Estabilitzacio de 1959; s’hi
van fer uns reajustaments que implicaven la quasi impos-
sibilitat de donar feina a tots els qui en buscaven, de
manera que en aquell moment I’oportunitat de marxar
a paisos de I’Europa més desenvolupada va evitar greus
conflictes socials. A mes, aquells que havien tingut el
coratge de marxar, sacrificant aspectes de la seva vida
familiar i personal, enviaven els seus estalvis, amb la qual
cosa van contribuir a financar les inversions necessaries.
Per a Alemanya, un pais receptor i amb forta disponibi-
litat d’estalvi per dotar de maquines els treballadors que
hi arribaven, la immigraci6 va suposar una empenta
positiva al seu creixement economic. Emigracio i immi-
gracio van actuar de manera complementariament posi-
tiva per a ambdues economies.

Perod que passa quan l'arribada d’immigrants no va
acompanyada d’una onada d’inversi6 en béns de capital?

Doncs que probablement els treballadors que arriben

Per Muriel Casals,
professora d’anadlisi economica a la UAB

trobaran ocupacio en uns sectors d’activitat economica
o en uns llocs de treball amb una baixa dotacio de recur-
sos (en forma de maquinaria o d’instal-lacions producti-
ves), cosa que fara que el seu treball tingui una rendibi-
litat (una productivitat) més petita que la de la mitjana
dels treballadors que fa més temps que son a I’economia
analitzada. Aquest ¢és el cas de I’economia catalana i per
aixo és dificil dir d’una manera rotunda que la immigra-
ci6 té efectes positius sobre el nostre model productiu.

Certament, el fort ritme de creixement del PIB cata-
la dels darrers anys no s’explicaria si no hi hagu¢s hagut
I’arribada tan important de nous treballadors. També és
cert que alguns sectors, algunes activitats, algunes
empreses concretes no serien vives avui si no fos pel tre-
ball que hi aporten els treballadors i les treballadores
vinguts de molt lluny. Pensem en la importancia adqui-
rida pel sector de la construcci6 en el conjunt de ’es-
tructura economica catalana, amb un pes dins de la cre-
aci6 de riquesa que forga observadors jutgen exagerat;
aquesta expansio no hauria estat possible sense la doble
participacio de la immigracio, tant pel costat de la pro-
ducci6, aportant unes quantitats de treball a baix cost,
com pel costat de la demanda, actuant com a llogaters i
compradors d’habitatge. Un raonament semblant
podem fer pel que fa al sector dels serveis a ’hostaleria.

En una altra linia, podem fixar-nos en la reaparicio de
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“Es clar que lo participacié de la
immigracio en el pressupost piblic és
positiva, jo que el que aporten en
impostos supera la despesa que origi-
na la seva incorporacié com a usuaris
dels serveis poblics. Les xifres indi-
quen aquest signe positiv mentre les
persones nouvingudes tenen una edat
que fa augmentar la poblacié activa del
pais receptor; la situacio ja no és tan
clara quan I'envelliment i el reagrupa-
ment familiar fan augmentar la propor-
(id de persones que necessiten atencié
i que, per tant, originen un augment de
la despesa social.”

tasques com ara el servei domestic, que havien quasi des-
aparegut del nostre panorama social; el fet de disposar de
minyones que tenen cura de la casa, dels infants i dels
vells, permet que els dos membres de les parelles de clas-
se mitjana surtin de casa i guanyin sous interessants; la
immigracio ha elevat la capacitat de disposar de més
temps, de més serveis i de millors ingressos a una part de
la poblaci6 autoctona que, efectivament, ara és una mica
més benestant.

En aquest sentit, I’argument que s’ha de considerar és:
fins a quin punt I’aportacio dels treballadors immigrats
contribueix a elevar la productivitat del conjunt de I’eco-
nomia catalana? Si efectivament la presencia d’un nombre
mgés gran de feines subalternes fa que les tasques mes ben
pagades donin un impuls no sols a la generacio de rendes,
sino a la creacié de més riquesa, el resultat comptable és
positiu. Tindrem només (i no menys) un problema de dis-

tribuci6 de la renda. Pero si no és aixi, com ho fa sospitar
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el fet que la productivitat mitjana de I’economia catalana

creix molt menys del que ho fa la productivitat en les eco-
nomies del nostre entorn europeu, tenim un problema de
model economic.

Dit en altres paraules, I’economia i la societat catalanes
s’han mostrat eficaces per la seva capacitat de crear llocs
de treball, d’acollir nous treballadors, i mostra un impor-
tant creixement del seu producte total, pero I’economia
no ¢s prou eficient en el sentit de fer el millor s dels
recursos productius (capital i treball), ja que el producte
per capita no ha crescut. Hem millorat les xifres globals,
pero empitjora la rendibilitat del treball, és a dir, de I’es-
forg aplicat a la produccio.

Qualsevol reflexi6 sobre el funcionament d’una econo-
mia ha de tenir en compte els dos aspectes inseparables
que son la creaci6 i la distribuci6 de la riquesa generada.

Si plantegem I’existencia d’un problema en I’economia
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catalana pel que fa a I’evolucio de la productivitat és per-
que aixo incideix segurament en I’esquema de distribucio
i de redistribuci6 de la renda. Pel que fa a la distribucio ja
observem I’aparicio6 de treballadors que reben uns ingres-
sos baixos, o molt baixos; ¢és a dir, que avui hi ha mes
pobresa a Catalunya que fa deu anys, per exemple. Una
dispersio més gran dels ingressos exigeix unes politiques
publiques de redistribucio més actives, més fortes. Caldra
fer transferencies de renda des d’aquells que han millorat
la seva situacio, gracies a la presencia de treball immigrat,
cap als mateixos immigrats o aquells treballadors dels
graons mes baixos de I'escala salarial que s’hi troben en
competencia. Transfereéncies directes en forma d’ajudes o
indirectes en forma de serveis socials.

Es a dir, que I’arribada d’immigrants demana una
politica fiscal mes activa; es tracta d’assegurar que
I’ Administracio publica pugui actuar com a corrector
dels resultats de distribucio d’ingressos generats pel
mercat, si es vol assegurar la cohesio social.

Per a una politica fiscal activa calen dues coses: diners
a mans del sector public i autoritat per exercir amb
energia el paper de “ma visible”. En aquests moments, a
la Generalitat de Catalunya li falten les dues coses.

Una part dels diners plblics s’ esperen de la contribu-
cio dels treballadors arribats recentment, que fan la seva
aportaci6 en forma d’impostos i contribucio a la
Seguretat Social; clarament, en el cas dels treballadors i
treballadores en situacio legal, molt menys en el cas
(massa freqiient) dels que es troben en situacio margi-
nal. Recordem, en tot cas, que tots, tant els que estan en
situacio legal com els que estan en situaci6 irregular,
paguen impostos indirectes, els que es paguen de mane-
ra automatica en comprar béns de consum.

En aquest sentit, és clar que la participaci6 de la immi-
gracio al pressupost public ¢s positiva, ja que el que
aporten en impostos supera la despesa que origina la
seva incorporacié com a usuaris dels serveis pablics. Les
xifres indiquen aquest signe positiu, mentre que les per-
sones nouvingudes tenen una edat que fa augmentar la
poblacio activa del pais receptor; la situacio6 ja no és tan
clara quan I’envelliment i el reagrupament familiar fan
augmentar la proporcio de persones que necessiten
atencio6 i que, per tant, originen un augment de la des-
pesa social.

Com en tots el temes relacionats amb la demografia

“Hi ha prou elements per pensar que el
debat sobre els beneficis i els costos de la
immigracié a Catalunya és un debat obert
que ens cal afrontar amb sinceritat i sere-
nitat.”

ens cal fer una analisi dinamica i no limitar-nos a I’expli-
cacio del moment present.

Conclusio: hi ha prou elements per pensar que el debat
sobre els beneficis i els costos de la immigracio a
Catalunya ¢s un debat obert que ens cal afrontar amb sin-
ceritat i serenitat. Tenim una llarga experiencia que és
positiva globalmemt i, sobretot, tenim la conviccio que
estem parlant de persones que han decidit venir a viure i
treballar entre nosaltres, amb nosaltres; la decisi6 d’aco-

llir-les no pot dependre, només, de la seva aportacio eco-

nomica Q
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La viabilitat i sostenibilitat
d'una renda bdsica universal
com a estratégia de llvita
contra la pobresa

La proposta de la Renda Basica (RB a partir d’ara) ja
comenga a ser coneguda en ambits externs als de I’acade-
mia. Comencem, pero, a explicar exactament que s’entén
per RB. La definicio que fa servir la Xarxa Renda Basica a
la seva pagina web (www.redrentabasica.org) ¢s la
seglient: “un ingres pagat per I'Estat, com a dret de ciuta-
dania, a cada membre de ple dret o resident de la socie-
tat, fins i tot si no vol treballar de manera remunerada,
sense prendre en consideracio si és ric o pobre o, dit d'una
altra manera, independentment de quines puguin ser les
altres fonts de renda que es puguin tenir, i sense importar
amb qui convisqui.”

Essent fidel al titol i als espais que se m’han proposat,
no faré cap esment a les justificacions filosoficonormati-
ves de I'RB,! és a dir, les respostes a la pregunta “és justa
una RB?”. Si que, en canvi, s’abordaran resumidament
alguns aspectes relacionats amb la viabilitat i sostenibilitat
(el financament, basicament), i la fortalesa de I'RB com
a mesura contra la pobresa.

Parlar de viabilitat i sostenibilitat de 'RB vol dir parlar
del seu finangament, i per financar I’'RB s’ha de parlar
d’impostos. L'RB pot finangar-se de maneres distintes i
tan important ¢s la quantitat que finalment es vulgui
assignar com la forma de finangar-la. A Catalunya s’ha fet

un estudi detallat sobre finangament de I'RB? a partir

Per Daniel Raventés, president de la
Xarxa Renda Basica, Universitat de Barcelona

d’una gran mostra de 110.000 declaracions d’IRPF les
conclusions del qual em proposo resumir tot seguit. En
aquest estudi voliem trobar el tipus tnic d’IRPF que
podria finangar, de forma neutra a ’efecte de la recapta-
ci6 actual, una RB de 5.414 € per any a tota persona adul-
ta resident a Catalunya i de la meitat per als menors i les
menors de 18 anys.

Els quatre criteris que es van fer servir en I'estudi
esmentat, criteris for¢a raonables per finangar una RB de
forma viable i sostenible, son els segiients:

1) Que la reforma s’autofinancii, cosa que vol dir que
no generi deficit net, ¢s a dir, que es respecti la recapta-
ci6 actual.

2) Que la seva distribuci6 progressiva sigui progressiva.

3) Que més del 50 per cent de la poblacié coberta
guanyi renda neta.

4) Que els tipus impositius reals o efectius després de la
reforma (és a dir, un cop tenim present no solament els
nous tipus nominals, sin6 també 'efecte de 'RB) no
siguin extremament alts.

Amb aquests criteris, la simulaci6 de Iestudi requeria
un tipus unic nominal del 49,9%. Per a aquelles persones
no gaire familiaritzades amb la terminologia fiscal, sera
atil recordar que el tipus nominal pot arribar a ser molt

diferent al tipus real si hi ha una RB. Pensem en una per-
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Daniel Raventés i Paiiella és doctor en cién-
cies economiques, professor titular de socio-
logia a la Facultat d'Economiques de la
Universitat de Barcelona i membre del grup
d'investigacio6 GREECS (Grup de Recerca en
Etica Economicosocial i Epistemologia de les
Ciéncies Socials). N'és membre fundador,
I'any 2005, i forma part del Comite de
Redaccié de la revista Sin Permiso (www.sin-
permiso.info). Actualment és el president de la Xarxa Renda
Basica, seccio oficial de la Basic Income Earth Network (BIEN).
Tamhé és membre del Consell Cientific d’ATTAC a Catalunya i a
Madrid, de diverses fundacions (Nous Horitzons i Instituto del Sur,
entre d’altres). Ha escrit diversos llibres, el darrer és Basic Income:
The Material Conditions of Freedom (Pluto Press, 2007), que en
castella s’ha editat amb el titol de Las condiciones materiales de la
libertad (Ed. Viejo Topo, 2007).

sona que ¢s molt rica. En aquest cas, ’'RB significara una
part molt petita de la seva renda total, per tant, el tipus
nominal i efectiu seran molt semblants; pero, per a una
altra persona amb molta menys renda, I'RB significara
una part molt important de la renda total, en aquest cas
el tipus nominal i el real poden arribar a ser molt dife-
rents.

La reforma proposada tindria un impacte molt progres-
siu sobre la distribucio de la renda, per exemple, es passa-
ria d’'un Gini de 0,409 a un de 0,38. El percentatge de
guanyadors nets amb aquesta reforma seria del 63,3%. S’ha
d’aclarir que la part de la poblacié no coberta per I'IRPF,
un 26 per cent, la gran majoria tamb¢ hi sortiria guanyant.
Aixi, no ¢s exagerat afirmar que la proporci6 de la pobla-
ci6 resident a Catalunya que sortiria beneficiada per la
reforma tan resumida aqui estaria per sobre del 80% o
mes. Els tipus impositius efectius serien alts solament per
als més rics. Els sis primers decils, que agrupen la poblacio
que té rendes baixes i una bona part de ’anomenada amb
més o menys propicetat classe mitjana, tindrien tipus efec-
tius menors que els que tenen ara amb I'IRPF actual. Les
persones agrupades en el sete decil mantindrien un tipus
efectiu o real similar a ’actual. El vuité i el nove decils
experimentarien un augment substancial, pero no gaire
gran. El tipus efectiu augmentaria respecte a la situacio
actual en el decil dels més rics, el dese i tltim.

“Si es financa amb voluntat de redistri-
buir la renda de manera més equitativa,
els més rics perden amb la Renda Bdsica i,
a mesura que es baixa en el nivell de
renda, es guanya més. Proporcionalment i
absolutament, els més pobres sén els qui
hi surten guanyant més”

Al llarg del debat academic sobre ’'RB que s’ha des-
envolupat els darrers vint anys, ha sorgit una discussio
meés o menys recurrent sobre quin sentit t¢ donar I’'RB
a tothom si el que es pretén, com un dels seus objectius
principals, és I’eradicacio de la pobresa. Tal com s’aca-
ba d’explicar en el resum comprimit del model de
finangament establert a Catalunya (per6 que canviant la
base de dades podria ser aplicable al conjunt del Regne
d’Espanya), que tothom rebi I’'RB no equival al fet que
tothom guanyi amb una RB. Si es finanga amb voluntat
de redistribuir la renda de forma meés equitativa, els
meés rics perden amb I'RB i, a mesura que es baixa en el
nivell de renda, es guanya més. Proporcionalment i
absolutament, els més pobres son els qui hi surten
guanyant mes. Precisament els avantatges de I'RB, pel
seu caracter universal i incondicional respecte als subsi-
dis condicionats, han estat remarcats en els debats que
hi ha hagut al llarg d’aquestes dues darreres decades
sobre la universalitat de I’'RB.

Molt resumidament, aquests avantatges de I’'RB respec-
te als subsidis condicionats son:

S’acostuma a designar per estigmatitzacio el sentiment
de fracas social que per a algunes persones pot suposar el
fet de ser beneficiari/aria d’un subsidi de pobresa o
també el fet que per poder accedir a una pensio no con-
tributiva per invalidesa s’ha de demostrar un 65% de dis-
capacitat. Amb I'RB I’estigmatizacio queda completament

eradicada perque, com que es tracta d’una assignacio que
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rebria tota la ciutadania i les persones amb residencia
acreditada, ningti no podria sentir-se particularment dife-
rent pel fet de rebre-la.

Els costos administratius, tan alts en els programes de
subsidis condicionats proporcionalment a la quantitat
total assignada al conjunt dels/de les beneficiaris percep-
tors/ores, resultarien molt reduits amb 1I’RB. El cost de
garantir I’abonament de ’'RB sense haver d’emprendre
comprovacions de cap tipus (nivell de pobresa, estat de
necessitat, etc.) no hauria de suposar una despesa gaire
gran en personal.

Pel que fa als controls dels serveis socials sobre la vida
dels/de les beneficiaris/aries, una caracteristica dificil
d’evitar en els subsidis condicionats (les rendes minimes
d’insercio6, concretament), 'RB els suprimeix completa-
ment. Si el que s’ha d’acreditar és simplement el lloc de
residencia, la invasio de la vida privada desapareix.

Quant al clientelisme i les arbitrarietats administratives
de molts subsidis condicionats, I’'RB n’és un bon remei.
Efectivament, un sistema d’RB suprimeix la discreciona-
litat que els subsidis condicionats poden patir en algunes
administracions. L'RB, com que es rep independentment
d’altres condicions que no siguin les de ciutadania o resi-
dencia acreditada, no permet I'arbitrarietat de funciona-
ris i administracions poc escrupolosos.

L'RB es percebria independentment de la forma de
convivencia escollida. Es convisqui a la mateixa llar amb
persones de generacions distintes, amb parella del mateix
sexe o distint, amb un grup d’amics, etc., I'RB es perce-
bria igualment. Aquesta caracteristica suposaria una coe-
volucio amb les transformacions de les families que s’han
constatat al llarg de les darreres decades.

Per acabar d’alguna manera aquest apartat dels avantat-
ges tecnics de la universalitat de I’'RB, apuntaré que
aquesta mesura també representaria una bona resposta a
les deficiencies d’adaptaci6 als canvis del mercat de tre-
ball de les darreres decades que presenten algunes presta-
cions condicionades. Aquests canvis son: I'atur de llarga
durada, que cada cop es desenvolupa i creix més, atesa la
conjuntura economica actual, dels working poor —dones,
especialment—, i la contractacio molt precaria per a sec-
tors percentualment molt grans de la classe treballadora,
etc. Aquestes transformacions del mercat laboral fan que
moltes persones no tinguin dret a prestacions contributi-

ves. Per la seva universalitat, 'RB s’adapta perfectament
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“Amb la Renda Basica I'estigmatizacio
queda completament eradicada perque,
com que es tracta d’una assignacié que
rebria tota la civtadania i les persones
amb residencia acreditada, ningd no
podria sentir-se particularment diferent
pel fet de rebre-la.”

a aquestes situacions tan dispars. I pel que fa a la situacio
de crisi economica en la qual ens estem endinsant a la fi
de I'any 2008, 'RB seria un bon esmorteidor de situa-
cions dramatiques que es donaran (s’estan donant) per la
perdua de la font de renda habitual

1:Per a un resum, vegeu Raventos (2007).

2:\egeu Arcarons et alii (2005) i Arcarons (2007).
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Els serveis socials com a
motor economic emergent

Per entendre la situacio actual en que el desplegament
de la Llei d’autonomia i dependéncia i la Llei catalana de
serveis socials es perfilen com a motor per a'impuls d’un
nou model de cohesi6 social, en que I'oferta de serveis
sera mes gran i amplia i en que es visualitza el sector com
un motor economic i un espai de generacio d’ocupacio,
ens hem de remetre a la historia recent de Catalunya.

No ens cal anar gaire lluny per poder explicar de mane-
ra senzilla aquest procés, i Suara Cooperativa, la historia
de les seves cooperatives fundadores ¢s un exemple clar
del que pretenen explicar.

Els anys vuitanta, amb I'impuls de la democracia, els
ajuntaments prenen forga, comencen a desplegar politi-
ques de proximitat als ciutadans. Es un moment impor-
tant, de grans transformacions socials, de reptes,
d’il-lusio. En el sector de I'atenci6é a la ciutadania es
comencen a desplegar politiques adregades a la millora
del benestar. Davant I’aparici6 de professionals d’atencio
a les persones als domicilis, molts municipis catalans son
les plataformes des d’on s’impulsen cooperatives de tre-
balladors/ores familiars. Es dona una resposta a la neces-
sitat del moment, trobant en el model cooperatiu la res-
posta a aquesta necessitat. La cooperativa CTF Serveis
Sociosanitaris n’és un bon exemple: neix I'any 1981 al
municipi de Barcelona i de llavors enga hi treballa de
forma interrompuda. Un projecte que va comengar amb
8 professionals i que avui n’aplega més de 600.

També hi ha altres actors socials que participen en el
desenvolupament dels serveis d’atencio a persones amb

més dificultats. Les organitzacions religioses o vinculades

Per Ignacio Gonzdlez Uribesalgo, director d’operacions
de Suara Cooperativa (Grup Clade)

a I'Església, que durant molts i molts anys han fet un
paper de suport i ajuda a molts ciutadans i ciutadanes,
davant de les deficiencies de politiques socials, donant
resposta alla on les administracions del moment no arri-
ben. Pero davant la nova conjuntura sociopolitica seguei-
xen un cami semblant als ajuntaments. Per continuar des-
envolupant aquests serveis, troben en el model coopera-
tiu la formula adient. La cooperativa EAS és un exemple
clar d’aquest procés historic.

Ja en un periode mes recent, la formula cooperativa
esdevée la formula idonia perque nous grups de professio-
nals s’agrupin sota aquest model empresarial per desen-
volupar la seva tasca professional. Escaler cooperativa
apareix sota aquest model.

La creacio de la Sectorial de Cooperatives d’iniciativa
social dins el marc de la Federaci6 de Cooperatives de
Treball de Catalunya els anys noranta, explicita la forga
que el model cooperatiu pren davant el repte d’atendre
les persones, segons una formula empresarial que sigui
propera i que treballi sota parametres de 1I’economia
social.

Pero la historia no s’atura i, afortunadament, de mica
en mica, a voltes lentament, pero sempre en creixement,
el Govern de la Generalitat i els municipis catalans treba-
llen per ampliar els drets socials dels ciutadans i ciutada-
nes catalans. Sempre acompanyats pels professionals del
sector agrupats en diverses plataformes, amb les associa-
cions de familiars... En els altims deu anys els serveis d’a-
tenci6 a les persones, els serveis socials, s’han ampliat.

S’han incrementat els serveis d’atenci6 a la infancia en
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“En aquests moments ens trobem de
nou davant d’un gran repte, similar al
que es va produir els anys posteriors a
I'entrada de la democrdcia, un gran salt
que consolidi drets socials per a tots els
civtadans i civtadanes de Catalunya.”

risc, ampliant I’oferta de serveis, incorporant tot el tre-
ball amb joves tutelats i extutelats. Serveis per a persones
en risc d’exclusi6 social o persones amb dependencia...
Queda molt cami, pero també s’ha de dir que s’ha cami-
nat molt.

En aquests moments ens trobem de nou davant d’un
gran repte, similar al que es va produir els anys posteriors
a I’entrada de la democracia, un gran salt que consolidi
drets socials per a tots els ciutadans i ciutadanes de
Catalunya.

Aquesta ¢és I’assignatura pendent dels anys posteriors a
la democracia, en que es van poder consolidar la
Seguretat Social, la sanitat universal, el sistema educatiu,
pero no es va fer front (per raons que no entrarem a ana-
litzar) al desplegament de politiques socials per a tots els
ciutadans.

I prccisamcnt davant d’aqucst nou repte, immers, en
aquests moments, en una economia globalitzada, en una
situaci6 de crisi i incertesa, és quan les cooperatives faran
el salt per fer front al repte i estar al costat de les admi-
nistracions i fer-ne el desplegament.

El desplegament de la Llei catalana de serveis socials i la
Llei estatal per a 'autonomia i la dependencia ha de sig-
nificar la posada en escena d’aquests nous drets socials per
a tota la ciutadania. Per dur-lo a terme amb exit es reque-
reixen tot un seguit de condicions, sense les quals es fara
m¢s dificil o s’alentira el desplegament. Algunes d’aques-
tes condicions son:

* Finangament public i privat al servei del desplega-

ment.
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estat també director general de CTF Serveis Sociosanitaris, sccl
(2007-2008), director d’operacions de SAR residencial i assisten-
cial, SA (2002-2007), director financer i d’operacions del Grup
Agrovic Alimentacié (1992-2002), director de logistica del
COOB’92 i auditor sénior d’Arthur Andersen (1983-1987), entre

altres carrecs.

*Volum de professionals suficients.

* Regulacio de titulacions.

* Regulacio laboral.

* Entitats i empreses amb grandaria i capacitat de gestio.

* Entitats amb una clara vocacié i compromis amb la
qualitat i I’eficiencia.

Segurament hi ha moltes altres variables que intervin-
dran en aquest moment, pero aquestes poden ser les prin-
cipals. Per aixo les empreses que estaran preparades per
fer aquest salt han de:

* Cercar aliances financeres.

* Tenir un sistema de gesti6 empresarial que permeti
incorporar grans volums de professionals i que se sentin
particips.

* Donar suport a I’ordenament i la regulacio de titula-
cions.

* Participar de manera activa en el nou marc laboral del
sector social.

* Tenir grandaria pero estar compromeses socialment.

El naixement de Suara Cooperativa se situa dins d’a-
quests nous reptes. Els socis i socies de la cooperativa han
estat capagos d’analitzar el procés historic, analitzar la
situacio del moment i visualitzar el cami de futur. I aques-
ta capacitat dels 245 socis de Suara Cooperativa de fer
aquesta analisi i prendre la decisio que s’ha pres no fa sino
confirmar que davant de les conjuntures, el model coope-

ratiu, els cooperativistes, esdevenen una pega clau Q
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La hipoteca inversa com a
instrument de financament de
la vellesa a Catalunya

1. Antecedents

En aquest treball examinem les implicacions dels canvis
en la riquesa immobiliaria dels catalans i el desenvolupa-
ment de la hipoteca inversa en la capacitat de financament
de la vellesa.

La societat catalana, conjuntament amb les més avanca-
des socialment, esta essent particip de canvis en les pau-
tes socials envers la familia que modifiquen les responsa-
bilitats intergeneracionals, alhora que qiiestionen la viabi-
litat dels models tradicionals de financament de la vellesa,
el sistema de repartiment i, especialment, I’atencio6 infor-
mal. Aixi, per exemple, el finangament public de les pres-
tacions associades a la vellesa i especialment a la depen-
dencia —també anomenades “prestacions de llarga dura-
da”— és escas en relacio amb altres prestacions socials uni-
versalitzades (e.g., sanitat i educacio). En efecte,
I’ Administracio es fa carrec d’aproximadament el 30% de
la despesa total, que tan sols representa un 0,65% del PIB
espanyol, la meitat que a la resta de paisos europeus
(Costa Font i Font Vilalta, 2005). A Catalunya, aquest sis-
tema preveu que el finangament sigui compartit entre
I’Estat i la Generalitat.

El financament de la vellesa i de les necessitats d’aten-
ci6 derivades de la dependéncia constitueix una de les
preocupacions financeres principals de les families, tant
per raons de suficiencia com pel seu impacte sobre I’ efi-

ciencia intergeneracional. Els efectes de diferents esque-

Per Joan Costa i Font, professor d’economia politica a la LSB,
i Oscar Mascarilla i Miré, professor de teoria economica de la UB

mes de finangament amb graus de responsabilitat indivi-
dual i/0 publica diferents son encara avui prou descone-
guts. Alguns estudis posen de manifest que I'impacte
sobre la sostenibilitat del sistema va molt lligat al meca-
nisme de participacio6 en el cost dels serveis d’atenci6 a la
dependencia (Costa-Font i Patxot, 2004), i, per tant, la
riquesa acumulada resulta clau per garantir la viabilitat del
sistema. En efecte, la gent gran acostuma a tenir en agre-
gat rendes baixes (e.g.: pensions) al nivell de riquesa supe-
rior a la mitjana (Hankock, 1998). De la riquesa de la gent
gran dependent, el 82% és constituida pel valor del seu
habitatge (IMSERSO, 2002).

La figura 1 mostra com la immensa majoria de la pobla-
ci6 en edats avangades ¢s propietaria d’un habitatge que,
a més, ja té pagat. Aixi, mentre que el 1950 mes de la
meitat dels habitatges a Catalunya estaven ocupats en llo-
guer, el 2001 el percentatge d'habitatges en lloguer va

caure al seu minim historic en un 11%.

Figura 1. Regim de tinenga de I'habitatge per als més grans de 65 anys.
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“La societat catalana, conjuntament
amb les més avancades socialment, estd
essent particip de canvis en les pautes
socials envers la familia que modifiquen
les responsabilitats intergeneracionals.”

Els apartats 2 i 3 analitzen la cultura de I’habitatge en
propietat i la cultura de deixar-lo en herencia en un con-
text de revaloritzacio d’aquest i de forts impactes tant
socials com demografics. ’apartat 4 explica el funciona-
ment de la hipoteca inversa —o pensio hipotecaria— al nos-
tre pais com a mecanisme de finangament de la vellesa,
tot fent una comparativa amb el mon anglosaxo6. L'apartat
5 mostra evidencia de les preferencies per aquest instru-
ment a partir d’una prospeccié efectuada sobre la deman-
da tant potencial com efectiva en dues de les entitats
financeres que ofereixen aquests instruments. Finalment,
en les conclusions assenyalem els possibles efectes i es fan

recomanacions de politica social.

2. L'habitatge: I'activ principal (estalvi) de la gent
gran a Catalunya

L’estudi de Funcas (2005) assenyala que el valor del
patrimoni immobiliari el 2004 va ascendir a 3,5 bilions
d'euros (aproximadament quatre cops el PIB espanyol).
El nombre d'habitatges familiars comptabilitzats a
Espanya és de 20,9 milions, segons el Cens de poblacio
i habitatge de 2001, i esta en propietat de 15 milions de
llars. Tanmateix, I'Enquesta financera de les families rea-
litzada pel Banc d'Espanya (1994) assenyala que els
immobles suposen el 90,6% dels actius no financers de
les families i el 79,2% dels seus actius totals, i que prop
del 89% dels individus de I’Estat espanyol que actual-

ment tenen entre els 55 i els 64 anys son propietaris

B LUANALISI
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Oscar Mascarilla i Miré és doctor en eco-
nomia, especialista en analisis de conjun-
tura economica internacional i politiques
socials. Es professor titular del Depar-
tament de Teoria Economica de la Univer-
sitat de Barcelona. Investigador del
CAEPS, del XIREPP i del Centre d’Estudis

Internacionals de Barcelona (CEI).

almenys d’un habitatge, i els que tenen edats compreses
entre els 65 i els 75 anys, el 92% (n’és una part les llars
amb “molta casa i pocs diners”).

En el mateix sentit, I’habitatge en propictat es consti-
tueix com el principal actiu de la gent gran a Catalunya,
que ¢s molt generalitzat: gran part de les families més
pobres en renda també soén propietaries almenys d’un
habitatge, i tradicionalment ha esdevingut un mecanisme
de transferéncia intergeneracional de recursos entre
individus (herencia) i també¢ intertemporal (Carreras et
alt. (2004).

La riquesa neta respon al perfil de cicle vital esperat,
de manera que arriba al maxim per a les llars amb cap de
familia entre 45 i 64 anys d'edat, lleugerament més tard
que l'edat a la qual s'arriba al maxim de renda. La des-
igualtat es maxima a I’edat propera a la jubilaci6, d’a-
cord amb el que hom esperaria de les pautes de compor-
tament segons el cicle vital de Modigliani. Aquesta situa-
cio ¢s deguda a fenomens com el consum en aquest peri-
ode de la vida o a la voluntat de deixar heréncia —trans-
feréncia intergeneracional. La mediana de la riquesa (R
med) de la poblaci6 espanyola és de 80.000 € i resulta
interessant veure a la taula 1 com aquells que no gaudei-
xen d’habitatge en propietat tenen un nivell de riquesa

quasi cinc Vegades inferior de mitjana.
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Taula 1. Renda i riquesa, mediana i mitjana, segons el régim de tinenca de I’habitatge

Propietat 81,9
Altres 18,1

23,4
17,3

23,4 116,4
17,3 1,8

180,2
31,7

Font: claboraci6 propia a partir de les dades de I'Enquesta financera de les families. Banc d'Espanya. 2004.

La propictat d’un habitatge per part d’una llar esta
estretament vinculada a la seva capacitat de compra i, per
tant, a la dinamica d’obtenci6 d’ingressos o de generaci6
d’estalvi, tant actual com futura, aixi com a la capacitat
d’endeutament contra aquests ingressos futurs.

En aquest sentit, la generalitzacio de la propictat a
Catalunya en combinaci6 amb 1'evoluci6 dels preus dels
actius immobiliaris i, en general, la transformacio dels
balangos patrimonials de les llars catalanes poden arribar a
ser un coixi en un marc d’envelliment de la poblacié amb
implicacions directes sobre els factors determinants del
consum i la inversio de les families (com assenyalen Malo
de Molina i Restoy, 2004), ribriques que expliquen gaire-
bé les tres quartes parts de l'activitat economica.

Des de 1997 a 2006 el mercat de I’habitatge a Catalunya
ha experimentat una dinamica expansiva en increment del
nombre d’habitatges i la capacitat de mantenir creixe-
ments de preus del metre quadrat de nova construccio6 per
sobre del 15% anual.

3. Canvis demografics, mercat immobiliari i heréncia

Una analisi de I'impacte dels canvis demografics sobre el
mercat immobiliari seria incompleta sense una identifica-
ci6 del pes relatiu que tenen, sobre el total de les llars
espanyoles, les encapgalades per individus en edats propi-
cies per afrontar I’esfor¢ economic que requereix I’adqui-
sici6 d’un be immoble. Els efectes del baby boom, o altres
xocs demografics, perduren decades en el teixit social i
economic. La consideracié permet copsar comportaments
d’aquesta cohort no en el moment de la seva entrada en el
mercat de treball o en la demanda del primer habitatge,
sin6, posteriorment, en la demanda de segones residencies
o, més enlla encara, en el retard en la transmissio a les
noves generacions de la seva riquesa immobiliaria, en el

cas de continuar el procés actual d’allargament de I’espe-

ranca de vida de les cohorts més envellides.

De I'ampli conjunt de factors que afecten la funcio de
demanda d’habitatge s’aprofundeix el paper que hi tenen
les notables transformacions demografiques, envers les
quals es desconeix el paper especific singular. Una llista,
tot i que no exhaustiva, d’aquests doéna una idea de la
complexitat de 'impacte. Per exemple, un primer aspec-
te esta relacionat amb la pura substitucié d’unes cohorts
per les altres. Tanmateix, I'impacte sobre el mercat d’ha-
bitatge principal depen, a més, dels factors purament
demografics, d’altres com els factors socials (creacio de
noves llars arran de la disminuci6 tendencial del nombre
de persones per familia: augment de separacions i divor-
cis, creixement de les llars unipersonals entre els joves,

ete. i de fets com la immigracio). (Vegeu la taula 2.)

Taula 2. Factors de creixement de les llars a Espanya i les CA.
1991-2001

Catalunya  141.869 148.105 86.385 376.359
Espanya  1.272.525  578.340  484.197 2.335.063

Font: claboracio propia a partir de les dades de I'ldescat.

L’adquisici6 d’un habitatge per part d’una llar va estre-
tament vinculada a la seva capacitat de compra i, per tant,
a la dinamica d’obtenci6 d’ingressos o de generaci6 d’es-
talvi, tant actual com futura, aixi com a la capacitat d’en-
deutament contra aquests ingressos futurs. D’aquesta
manera, la majoria d’individus que actualment tenen
edats compreses entre els 35 i els 44 anys, amb un nivell
d’ingressos que encara ¢és lluny del maxim del seu cicle
vital, tendeixen a incorporar-se al mercat immobiliari
com a demandants d’habitatge (especialment d’ts princi-
pal i finangat, majoritariament, amb endeutament),

empenyent el preu d’aquests a I’alga. En aquest sentit, la
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conclusio és que trobem un traspas de renda intergenera-
cional del joves als grans en forma de major valor de la
propictat immobiliaria. A més, els qui tenen una edat
compresa entre els 45 i els 65 anys, amb rendes maximes
i una taxa d’estalvi clevada, son qui més demanden sego-
nes residéncies.

D’altra banda, en I'analisi de les raons d'estalvi i heren-
cia particulars sorgeixen contradiccions i diferéncies
entre diferents autors. Moltes causes i raons han estat
argumentades, en gran mesura, sota el recer intel-lectual
de la teoria del cicle vital de Franco Modigliani, on es
planteja com tot I'estalvi que I'individu racional acumula
durant la seva vida activa, el dedica a consumir durant la
seva epoca de retir, ja que I'agent no planeja deixar heren-
cies. No obstant aixo, I’evidéncia empirica assenyala que
els individus deixen herencies. En aquest sentit, el debat
rau a analitzar si la motivaci6 ¢és per solidaritat amb les
generacions futures, base del model multigeneracional,
dinastic o altruista (principal teoria alternativa a la del
cicle vital i desenvolupada per Robert J. Barrow), o séon
no desitjades o no planejades i permet plantejar una ter-
cera via relacionada amb la precauci6 o disposicio d'uns
fons o d’un habitatge per plantar cara a emergencies.
Obviament, aquestes motivacions no s'exclouen i els
motius poden variar segons els individus i en el temps.

Per prendre la idea com a model, suposem que un indi-
vidu sap amb certesa que la seva vida laboral durara N
anys. Aixi mateix, sap que viura un total d’L anys, la qual
cosa implica que viura jubilat o retirat durant L - N anys.

Podem representar una funci6 agregada de consum (o
d'estalvi) sumant les funcions de consum (o d'estalvi) de
tots els individus. Si aquests estan repartits de manera
uniforme en cohorts d'edat, de manera que el nombre
d'individus en cada cohort d'edat fos el mateix, llavors,
lI'expressi6 del consum de l'economia tindria aquesta

forma:
C=a(Y+Y¢) (1)
dels quals:
* Y és la riquesa acumulada per tots els individus,
* Y2 s0n les rendes esperades en els anys futurs pel total

d'individus d'aquesta societat i a, els coeficients d'amb-

dues variables.

B LUANALISI

Aquesta perspectiva teorica admet l'existencia de
riquesa heretada i del desig de deixar herencia sota certs
suposits. No obstant aixo, ¢s possible incloure la riquesa
heretada que ha pogut rebre el subjecte en la riquesa acu-
mulada (W), de manera que aquesta no inclouria sola-
ment la riquesa acumulada pels estalvis dels subjectes vius
(W), sin6 també la que van rebre de generacions ante-
riors. Suposem que la relacio de riquesa heretada (WH)
respecte a la renda (ingressos) és constant i independent

dels ingressos per capita.

W=WV+WC=(1+B)WCV 2)

Altrament, si la riquesa ¢s dependent dels estalvis, lla-
vors la relaci6 riquesa-renda sera igual a la riquesa del
cicle de vida i I'herencia desitjada, pero si aquesta és cons-

tant respecte d’aquella, llavors tenim I’expressio seglient:

Wev
W/Y=(14B) —— 3)
Y

La proporcio entre riquesa heretada i riquesa del cicle
de vida no es necessariament constant.

Aixi, la hipotesi que es planteja és si aquesta 8 pot caure
per una raé que pocs economistes han sabut assenyalar:
que els lligams familiars s'han afeblit per una serie de fac-
tors, ja que la major taxa de divorcis, el fet que els pares
no convisquin amb els fills quan aquests es casen, la incor-
poraci6 de la dona al mon laboral, la gran mobilitat i I’a-
parici6 d’instruments com la introduccié de la hipoteca

inversa hi influirien.

4. La hipoteca inversa

La propietat de I’habitatge i els augments de preus dels
darrers anys no son independents de la capacitat de
(co)finangament de les prestacions socials (Costa, Elvira i
Mascarilla, 2006). No obstant aixo, les alternatives de
liquiditat que tradicionalment ha ofert el mercat immobi-
liari son limitades (lloguer, assegurances vitalicies i divisio
de la propietat) i no han estat prou atractives. Un dels
principals problemes era que no permetien a la poblacio
gran restar a casa seva, fet molt valorat (Elvira, D. et alt.,

2005), a més de la desconfianga que generaven. Una solu-

QASC m 73



UANALIS| =

ci6 alternativa és el desenvolupament de la hipoteca inver-
sa (reverse mortgage).

La hipoteca inversa ¢s un préstec —concedit per una enti-
tat de credit a un individu que posseeix la seva propietat—,
amb garantia de la propietat principal, que no ¢s reembor-
sable fins que el propietari—inquili mori. No ¢s fins a I’agost
de 2005 que es comencen a fer els primers contractes
d’una modalitat d’aquesta mena a Catalunya, coneguda
com a pensio hipotecaria.

Es pot disposar del capital prestat de tres formes dife-
rents, que a més es poden combinar: una sola suma de
diners, una linia de credit i mitjangant pagaments periodics
durant un periode limitat de temps o, fins i tot, durant tota
la vida (pagant una asseguranca). El préstec solament pot
ser amortitzat a la fi del termini, una vegada el/la propie-
tari/aria hagi mort, tret que aquest Gltim decideixi mudar-
se o incompleixi les seves obligacions. Els hereus del pro-
pietari o propietaria poden decidir si volen mantenir la
propietat o vendre-la. En qualsevol dels casos, el deute
pendent es limita al valor de la propictat garantint-lo mit-
jancant la hipoteca, cosa que ¢s, sens dubte, I'element clau
d'aquesta classe de prestecs. Al final del préstec, la quanti-
tat deguda pel propietari, o els seus hereus no pot excedir
el valor de la propietat, i el préstec no pot arribar a ser
amortitzat si hi ha un patrimoni negatiu (negative equity).

La funcio de la hipoteca inversa vitalicia es pot avaluar
d’acord amb les necessitats que cobreix: dotar de liquididat
el valor de I’habitatge per poder finangar les despeses asso-
ciades amb ’atenci6 a domicili o la institucionalitzacié d’un
dels membres de la familia, tot conservant la possessio de
I'habitatge.

Tanmateix, la importancia d’aquest instrument no és
inseparable dels canvis socials que indiquen que la majoria
de la poblacio a Catalunya vol viure a la seva llar (vegeu la
figura 2) i que el 43% de la poblacio esta disposada a ven-
dre el seu habitatge per finangar la dependencia (Elvira, D.
et al., 2005).

Figura 2. On prefercixen viure els més grans i disposici6 a vendre I’habitatge
en cas de dependéncia
Familia W
Residencio I
Caso I

0 20 40 60 80
Font: Elvira [et al.], 2005.

Nota: ® disponibilitat a vendre per pagar les prestacions derivades de dependeéncia.

L'edat mitjana del prestatari o prestataria s'estima al vol-
tant dels 70 anys, malgrat que varia des d’un llindar teoric
als Estats Units de 62 anys, mentre que al Regne Unit se
situa en els 60 anys. Paral-lelament, els estats han pres
mesures legislatives per evitar els abusos, i d’altres mesures
fiscals, per afavorir aquestes operacions. A I’Estat espanyol
s’ha inclos aquesta qliestio per primer cop en els vitalicis en
la Llei 41/2003, de proteccio patrimonial de les persones
amb discapacitat, que regula en l'article 12 els contractes
aleatoris referents als aliments convencionals, és a dir, no
obligats legalment. La taula 3 ofereix un quadre compara-

tiu dels diferents tipus d’instruments substitutius.

Taula 3. Alternatives per dotar de liquiditat el patrimoni
immobiliari

Hipoteca pensié  Es un credit amb garantia hipotecaria pensat per a la
(Pensi6 hipotecria) gent gran. Permet la modalitat de disposici6 men-
sual d'un import determinat durant un periode de
temps determinat o per a tota la vida. Tamb¢ es ano-
menada “Pensi6 hipotecaria”. L’ operacio la liquiden
cl hereus que n’obtenen la propietat per herencia.
En aquest cas, els hereus paguen el deute: venent
I’habitatge o fent Gs dels estalvis, o poden constituir

una nova hipoteca.

Hipoteca inversa Es contracta una hipoteca que oferira una disposicio
mensual d’un import determinat durant un periode
determinat de temps. Es disposa pagar amb una

renda i els interessos de la hipoteca.

Hipoteca pensié  Si la hipoteca-pensio es contracta ja d’entrada amb
mixta els hereus que rebran I'habitatge i Ientitat financera

i conjuntament ofereixen finangament.

Hipoteca pensid  Es ven I’habitatge i es contracta una pensié vitalicia
(Pensié vitalicia) amb una entitat de credit, destinant la renda al paga-
ment d'un lloguer per poder continuar vivint a I’ha-
bitatge que se cedeix i a mes es rep una pensio com-
plementaria. Es tracta d’una asseguranca de vida i
estalvi que permet a I’assegurat/ada obtenir una

renda mensual mentre visqui.

Cessi6 El/la propietari/aria abando-
en lloguer - . . .
na I'habitatge i el cedeix a una societat tercera que
s'encarrega d'explotar-lo en el mercat de lloguer,
garantint-li el pagament d'un producte residencial

adequat a les seves necessitats.
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4.1. Funcionament de la hipoteca inversa al mon anglosaxé

On la reversio hipotecaria esta més estesa ¢s al Regne
Unit i als Estats Units. Al Regne Unit no és fins a la decada
dels anys noranta, que la comercialitzacio esdeve generalit-
zada gracies a la combinaci6: augment de preus de ’habi-
tatge i tipus d’interes baixos. Tambeé hi incideix el codi de
bones practiques i el fet que totes les entitats de credit
garanteixen el risc de patrimoni negatiu. Els hereus tenen
lavors I'opcio de vendre el bé i quedar-se amb el seu valor
residual, si n’hi hagués, o retornar el préstec i conservar
I'immoble. Als Estats Units el desenvolupament de les hipo-
teques inverses es remunta a 1989, any en que es va intro-
duir la garantia federal. Inicialment, el seu creixement va
ser summament lent i no va comengar a desplegar-se fins al
2002. Avui dia, el mercat d'hipoteques inverses esta domi-
nat pel programa federal HECM (hipoteca de conversi6 del
patrimoni d'habitatge), amb una quota de mercat superior
al 90%. Aquesta figura es caracteritza per la intervencio de
'Administraci6 publica. Es un producte estandarditzat,
amb limit en els costos i en que la FHA (Federal Housing
Administration, que forma part del Departament
d'Habitatge i Desenvolupament Urba dels EUA) estableix
una asseguranga de garantia contra el risc de patrimoni
negatiu, finangat pels prestataris (2% del valor de I'immo-
ble i 0,5% del tipus d'interes).

4.2. Limitacions de la hipoteca inversa a I'Europa continental

Hi ha nombrosos obstacles culturals que expliquen, en
part, per que instruments com la hipoteca inversa no
s'han desenvolupat a I'Europa continental. Les llars euro-
pees mostren graus de propensio a l'endeutament en la
seva majoria inferiors als dels britanics i els nord-ameri-
cans, i les pensions son encara relativament confortables
en comparaci6 amb les equivalents nord-americanes i bri-
taniques, aixi com més estables, ates que no depenen tant
de I'evoluci6 dels mercats financers.

A D'Estat espanyol la hipoteca inversa suposa un pas més
cap a la utilitzacio de I'habitatge com a garantia del paga-
ment d'una renda, una idea que les asseguradores van
implantar fa decades sota la forma de productes de "renda
vitalicia", d’exit limitat (en part per una por a la perdua
de I’habitatge i a I’engany). No ¢s fins a I’agost de 2005
que, a Catalunya, CaixaTerrassa fa una aposta i es contrac-
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“La funcié de la hipoteca inversa vitalicia es
pot avaluar d’acord amb les necessitats que
cobreix: dotar de liquididat el valor de I'habi-
tatge per poder financar les despeses associa-
des amb I'atencié a domicili o la institucionalit-
zacio d’'un dels membres de la familia, ot con-
servant la possessié de I'habitatge.”

ten les primeres hipoteques inverses amb el nom de pen-

516 hipotecaria.

5. Preferéncia revelada

Amb la finalitat d’obtenir evidéncia prcliminar de la
demanda potencial de mecanismes de reversi6 hipoteca-
ria, es desenvolupa un estudi de preferéncia revelada per
identificar les preferencies de finangament per a perso-
nes majors de tipus descriptiu, és a dir, I'objectiu és iden-
tificar i descriure preferéncies residencials, en un entorn
urba com el del Barcelones, en el segment de les perso-
nes amb més de 50 anys —futurs ancians. Per a aquest fi
es va escollir una mostra de 322 entrevistes I’octubre de
2005. Els resultats d’una de les preguntes plantejades
indiquen que un 52% estaria disposat a contractar una
hipoteca inversa o pensio6 hipotecaria en cas de necessitat
amb una preferencia si qui Ioferis fos una administracio
com ’ajuntament.

Posteriorment, les oficines bancaries que ja han fet
operacions en aquest sentit fan un treball de camp el
maig de 2006. A Catalunya no ¢s fins a I’agost de 2005
que algunes caixes d’estalvi, fonamentalment, concedei-
xen les primeres hipothucs inverses.

Amb la col-laboracio de les diferents oficines de Caixa
Terrassa —entitat que encapgala el ranking de comercia-
litzacio del producte el maig de 2006 —i de la Caixa es fa

una prospeccié mitjangant un qiiestionari per veure les
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caracteristiques dels clients que ja han contractat aquests
productes i s’analitza la visi6 dels comercials de les enti-
tats que les han atorgat.

Aquestes son les conclusions més rellevants de la pre-
ferencia revelada:

En general, els que han contractat una pensio hipoteca-
ria passen majoritariament la vellesa a casa sols o amb
l'assistencia d'algh extern contractat. La major part dels
clients ’han contractat perque volen complementar una
pensio de jubilacio modesta i augmentar la seva qualitat
de vida i consum, i, en segon lloc, han estat contractes
d’individus que tenien dificultats economiques o bé que
no tenien fills a qui deixar I’herencia.

Els qui ofereixen el producte creuen que la valoracio
de I'herencia, el desconeixement, la falta de cultura o la
falta d'informacio incideix en el fet que el producte no
s’hagi generalitzat. No obstant aixo, s’intueix un canvi
estructural: manifesten que els proxims anys es poden
arribar a contractar més pensions hipotecaries perque hi
haura més informaci6 sobre els beneficis del producte,
mes entitats que I’ofereixin, per un canvi sociologic del
concepte de familia, una major necessitat economica i
perque ja no hi haura tanta cultura d’herencia.

El preu al qual s’han valorat els habitatges que han ser-
vit de garantia en la pensio6 hipotecaria ha estat majorita-
riament ’interval de 200.001 a 400.000 €. La iniciativa
en la decisi6 de contractar la pensio hipotecaria ¢s com-
partida entre pares i fills i es creu que si es generalitza la
pensi6 hipotecaria, la relacio entre ells pot millorar, ja
que evitara els tipics problemes d'herencia i fara que els
fills no hagin de finangar la dependencia de la persona
gran. Es manifesta que l'edat de defunci6 és avui prou
elevada per restar valor al benefici de la transmissio fisi-
ca de I'immoble a uns hereus directes que ja posseeixen
un habitatge i que els motius pels quals la gent deixa en
herencia la propietat a Catalunya als seus fills son altruis-
tes, per un motiu de precaucio6 i sobretot per una con-
ducta gens reflexionada o irracional motivada per la tra-
dici6 i la cultura.

Finalment, entre el principals punts negatius que indi-
quen els que han contractat una pensi6 hipotecaria, des-
taca el fet de pagar impostos, despeses notarials i regis-
trals i, com a positiu, el fet de no perdre la propietat, i
que son un bon complement per als ingressos de la

poblaci6 més gran.

“L’habitatge en propietat esdevé un coixi de
seguretat i constitueix una de les principals
fonts d'acumulacio de riquesa dels catalans,
especialment dels qui tenen una edat avangada
i un risc significativ de necessitar suport finan-
cer arran d’una dependéncia.”

6. Conclusions

Aquest treball ha tractat d'il-lustrar les implicacions del
binomi: revaloritzacié dels habitatges i aparici6 d’instru-
ments com la hipoteca inversa a Catalunya. Es tracta, en
definitiva, de mostrar que I'augment del preu dels actius,
en general, posseits per les families catalanes, a més de ser
una asseguranga, pot tenir un paper important en la poten-
ciacio del consum en la vellesa.

L’habitatge en propictat esdevé un coixi de seguretat i
constitueix una de les principals fonts d’acumulacio de la
riquesa dels catalans, especialment dels qui tenen una edat
avangada i un risc significatiu de necessitar suport financer
arran d’una dependencia. Aquest és un fet important en un
context en el qual la cobertura publica de les persones
dependents ¢és limitada i en que els preus relatius de la
riquesa s'han incrementat. Tant ¢s aixi que, simplement, si
els preus dels immobles es tenen en compte per determi-
nar el cofinancament public de les prestacions de depen-
dencia, la sostenibilitat del sistema public de finangament
en sortiria beneficiada. Aquest criteri comenca a observar-
se en una gran part de les comunitats autonomes espanyo-
les.

Ates que ’habitatge és la manera d’estalviar i d’acumu-
lar riquesa mes important dels catalans, el desenvolupa-
ment de la hipoteca inversa pot incidir en el consum de la
poblacié més envellida, alhora que esdeve una asseguranga
que afectara la demanda de productes substituts que també
ofercixen un coixi de seguretat, com ara les pensions vita-

licies o 'asseguranga de dependencia.
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D’altra banda, amb una generalitzaci6 d’instruments
com la introduccio de la hipoteca inversa, els problemes
de liquiditat es redueixen, i aixi s’afebleix I'estalvi per
motiu de precaucio, i un dels motius d’herencia invo-
luntaria.

De la prospecci6 efectuada a la demanda es conclou que
més del 50% de la poblaci6 catalana de més de 50 anys esta-
ria disposada a contractar aquests instruments en cas de
necessitat. No obstant aixo, derivat d’un efecte actuarial,
els que demanen el producte en edats compreses entre els
65 i els 70 anys reben una pensi6 mensual minsa, que pro-
voca un efecte de desillusio en el producte, ja que I'indivi-
du percep que I’habitatge val molt més que el que li donen
al mes. En aquest sentit, el producte té atractiu especial-
ment a partir dels 70 anys en la mesura que hi ha la il-lusi6
de rebre una pensi6 complementaria atractiva.

Tanmateix, la falta d'informacio, la tradici6 —que deter-

mina la transmisi6 cultural de preferencies— i la valoracio
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de deixar herencia als fills incideixen en el fet que el pro-
ducte no estigui generalitzat a Catalunya en comparacio
amb el moén anglosaxo. El seu potencial dependra de la
publicitat informativa, de si mes entitats 1’ofereixen, d’un
canvi sociologic del concepte de familia en un marc en que
ja no es valori tant I'herencia. I, piblicament, el paper rau
a suavitzar algunes dificultats legals, administratives i fis-
cals, eliminar el risc dels instruments als qui ofereixen i
laversio a la pérdua definitiva d'actius als demandants,
amb garantia ptblica.

La riquesa immobiliaria a Catalunya i els instruments
per fer-la liquida s’haurien de preveure en el disseny de
futures politiques socials (especialment les que pertoquen
als departaments de benestar i habitatge), i més tenint en
compte les implicacions en termes d’estalvi en el pressu-

post public Q
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El 0,7% de I'IRPF
I I’Estat de les autonomies

Dues hones noticies

El 17 de setembre passat, el Congrés dels Diputats va
aprovar una mocio per la qual s’instava el Govern de
I’Estat a avangar en la territorialitzacio de la gestio del
0,7% de I'impost de la renda a les persones fisiques
(IRPF), destinat a les organitzacions no governamentals
d’acci6 social i a propiciar la major participacio dels
governs autonomics en la gestio d’aquests fons amb efec-
tes de la propera convocatoria. Dues setmanes després, el
2 d’octubre, al Parlament de Catalunya, mes del 80% de
la cambra donava suport a una resolucié que instava el
Govern de la Generalitat a reclamar el 50% de la recapta-
ci6 d’aquesta assignacio i la seva gestio. Sens dubte, dues
bones noticies que introdueixen ra6 i consens en un tema
que encara avui genera pors i resistencies més propies del
passat. De fet, en les setmanes posteriors es van produir
algunes reaccions que reclamen mantenir inamovible un
sistema que la majoria reconeix que és francament millo-

rable i anacronic.

Com ha funcionat el sistema fins ara?

Com és sabut, la ciutadania que aixi ho desitja, assenya-

la en la declaracio de la renda la seva voluntat de destinar

Per Carles Barba Boada, president de la Taula d’Entitats del
Tercer Sector Social de Catalunya

un 0,52% (el 0,7% en la declaraci6 de 2007) dels seus
impostos a finalitats socials. El diner resultant —el darrer
any (declaraci6 de 2006): 168 milions d’euros— es distri-
bueix en dues parts: un 20% a cooperacio al desenvolupa-
ment i un 80% a programes d’inclusio social gestionats per
les ONG. Aquest 80%, 135 milions d’euros en 1"altim
exercici, ¢s distribuit per la Secretaria d’Estat d’Afers
Socials a partir d’una convocatoria de subvencions que
estableix uns requisits, prioritats, col-lectius i recursos
determinats.

En el sistema vigent, en I'assignacio d’aquests fons no
es té en compte cap parametre territorial (com, per
exemple, el nivell de poblaci6 o els indexs de pobresa de
cada comunitat), es prioritzen els programes i les orga-
nitzacions d’ambit estatal (les organitzacions petites i
mitjanes de caracter local o autonomic queden discrimi-
nades) i la decisio correspon en exclusiva al ministeri (la
participaci6 de les comunitats autonomes es limita a una
mera valoraci6 que no té caracter vinculant). D’altra
banda, no hi ha cap tipus de correlaci6 entre el percen-
tatge de ciutadans que expressen la seva voluntat de des-
tinar els seus impostos en un determinat territori i els
recursos que s hi destinen.

Aquest sistema té, en conseqﬁ‘encia, com a inconvenient
principal el fet de no garantir la igualtat de la ciutadania,

no t¢ en compte les competencies exclusives que les
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“La conclusid és que el sistema és cla-
rament optimitzable en termes de justicia
en la distribucio, la seva adequacio al sis-
tema competencial i, sobretot, en I'aten-
cio als col-lectius més vulnerables.”

comunitats autonomes tenen en politica social, assignades
per la Constituci6 i els estatuts d’autonomia, discrimina i
dona un tracte diferenciat a les organitzacions no governa-
mentals per ra6 del seu ambit juridic i d’actuacio o del seu
nivell de vertebraci6 de caracter estatal, i no atén el prin-
cipi de proximitat, aspecte essencial que cal tenir en
compte en leficacia i I'eficiencia de 'acci6 i la politica
social. Finalment, el sistema és desincentivador perque no
incorpora cap plantejament de coresponsabilitat fiscal.

La conclusio de tot aixo és que el sistema ¢és clarament
optimitzable en termes de justicia en la distribucio, la seva
adequacio al sistema competencial i, sobretot, en I’atencio

als col-lectius més vulnerables.

El cas de Catalunya

El cas de Catalunya ¢s paradigmatic. Amb dades de la
declaracio de 2006, un 57% dels i les contribuents de
Catalunya van marcar la casella (la mitjana de I'Estat es
troba en un 45%). Aix0 va suposar una aportaci6 de 47
milions d’euros (un 28% del total recaptat en el conjunt
d’Espanya) i inicament es van destinar 17 milions a pro-
grames socials a Catalunya. Ni més ni menys, 30 milions
menys dels recaptats. Aquesta quantitat representa un
12,5% del total distribuit en el conjunt d’Espanya, percen-
tatge que es troba ben lluny de qualsevol parametre objec-

tivable com, per exemple, el de poblacio, el 17% de pobla-
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Carles Barba Boada és llicenciat en cién-
cies de I'educacio (UAB), diplomat en
pedagogia del lleure i animacié sociocul-
tural pel Centre d’Estudis de I'Esplai
(CEE), i diplomat en funcié gerencial de
les administracions piubliques (FGAP) per
ESADE. Va treballar entre 1979 i 1986 a
I’Ajuntament de I'Hospitalet com a cap
del Servei de Joventut i Relacions amb
les entitats d’esplai. Entre el 1987 i el
1996, fou gerent de MOVIBAIX. Va ser un dels impulsors de la
Fundaciéo Catalana de I’Esplai de la qual va ser director general
des del 1996 al 2002. Des de 2003 n’és el seu vicepresident i res-
ponsable de Relacions Institucionals. Ha estat impulsor i ha tre-
ballat com a voluntari des de 1982 al Club d’Esplai Pubilla Cases-
Can Vidalet i és membre de la seva junta directiva. Ha participat
des de l'inici en la constitucié i el desenvolupament de la
Plataforma d'ONG de Accion Social de Espaiia i de la Taula
d’Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya, que presideix i
on representa la Fundacié Catalana de I’Esplai.

ci6 que representa Catalunya en el conjunt d’Espanya
(exceptuant Navarra i Euskadi, que no entren en el siste-
ma).

S’argumenta en ocasions que el que s’ha de prioritzar
son les necessitats dels col-lectius més vulnerables, ja que
es tracta d’atendre les persones i no els territoris, pero el
cert és que els indexs de pobresa publicats ens recorden
reiteradament que a Catalunya estan situats en el 19,5%,
fins i tot per sobre de comunitats autonomes amb menys
renda mitjana per capita, com ara Extremadura o
Andalusia, per no citar les dades recurrents del més d’un
milio de persones immigrants que s’han assentat a
Catalunya els darrers anys, amb totes les necessitats, en
termes d’inclusio i cohesio6 social, que aix6 comporta.

Finalment, a Catalunya hi ha un teixit associatiu ampli i
divers compromes amb causes solidaries que aporta
valors, capacitats i, a la vegada, confianga entre els ciuta-
dans i ciutadanes. Aixo explica dues coses: d’una banda, el
comportament diferencial dels contribuents catalans en
marcar la casella (dotze punts per sobre de la mitjana de
I'Estat, comptant Catalunya); de I’altra, la gran quantitat
de sol-licituds procedents de Catalunya que no sén ateses

0 ho s0n en quantitats insuficients.
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El pastis és més gran. Una oportunitat perqué tothom
hi surti guanyant

Que és el que proposem des de la Taula d’Entitats del
Tercer Sector Social de Catalunya? Es molt senzill: establir
un tram autonomic del 50% del que es recapta que sigui
gestionat per les comunitats autonomes mitjangant convo-
catories en cada comunitat per a projectes socials d’inci-
dencia local i autonomica, i gestionades per les ONG pre-
sents en cada territori. La resta, 'altre 50%, continuaria
sent distribuit mitjancant una convocatoria del ministeri
similar a I’actual, per a programes d’ambit estatal i gestio-
nats per organitzacions estatals.

Aquest procediment té la virtut d’estar més d’acord
amb les competencies establertes en politica social, garan-
teix millor el principi de proximitat, canalitza la deman-
da d’organitzacions locals i autonomiques i ¢s incentiva-
dor en la mesura que correlaciona, encara que sigui par-
cialment, la distribucio i la recaptacio. A la vegada, com-
patibilitza tot aixo sense lesionar els programes de carac-
ter estatal i les seves organitzacions corresponents, i con-
tinua atorgant la capacitat al Govern d’Espanya de com-
pensar les diferéncies eventuals i les necessitats territo-
rials o sectorials.

Aixo és possible fer-ho sense que ningli hi perdi i
tothom hi guanyi, per la senzilla ra6 que els fons que es
distribuiran el 2009 s’han incrementat en passar del
0,52% de I'IRPF a destinar-hi el 0,7%. Aquest efecte
suposa passar automaticament de 168 a 224 milions. El
pastis ¢s mes gran i el podem redistribuir d’una altra
manera sense que ninga en tasti menys.

L’establiment del tram autonomic del 50% permetria
gestionar un conjunt de 112 milions a les comunitats
autonomes, d’acord amb la seva recaptacié respectiva
(2,5 milions a les Balears, 3 milions a Castella-la Manxa,
3,6 milions a Arag6, 5,2 milions a Galicia, 5,5 milions a
Castella i Lle6, 10,7 milions al Pais \alencia, 13 milions a
Andalusia, 25 milions a Madrid, 31 milions a Catalunya,
ctc.). D’altra banda, el ministeri podria continuar gestio-
nant i assignant els mateixos fons a les organitzacions
d’ambit estatal per als seus programes en I’ambit del con-
junt d’Espanya.

Amb aquest criteri, cap comunitat autonoma no rebria
menys diners i cap ONG estatal tampoc. Al contrari, totes

hi guanyarien. Es tracta d’una solucio per a totes i cadas-

“En el sistema vigent, en 'assignacio d’a-
quests fons no es té en compte cap pardme-
tre territorial (com, per exemple, el nivell
de poblacié o els indexs de pobresa de cada
comunitat), es prioritzen els programes i
les organitzacions d’ambit estatal (les orga-
nitzacions petites i mitjanes de cardacter
local o autondmic queden discriminades) i
la decisid correspon en exclusiva al ministe-
ri (la participacio de les comunitats autdno-
mes es limita a una mera valoracié que no
té cardcter vinculant).”

cuna de les comunitats autonomes i per al conjunt de
I'Estat. Per la seva banda, Catalunya es trobaria davant la
possibilitat de multiplicar per tres els recursos que actual-
ment rep i posaria fi aixi a una injusticia tremenda que, a
mes, perjudica les entitats i els col-lectius més febles de la

societat.

La responsabilitat dels governs

Cal posar-s’hi. Correspon ara al governs de la
Generalitat, de I’Estat i als partits que els donen suport
estar a ’algada de les circumstancies i donar el pas que
correspon. Les pors son els pitjors enemics de les raons.
Ens trobem davant d’una oportunitat tnica que no sol
donar-se habitualment. Menys encara en temps de crisi.
Disposem ara, en passar al 0,7%, de més recursos per
plantejar un sistema de gestio més eficag i una nova distri-
bucié més justa sense que es trenqui cap plat i sense lesio-
nar cap interes. La moci6 aprovada al Congrés permet al
Govern central i el legitima per avangar en aquesta linia.
Les comunitats autonomes, la majoria de les ONG d’a-

quest pais i els col-lectius més necessitats ho agrairien Q
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La despesa social davant
I'evolucié demogrdfica de
I’envelliment; el paper de les
politiques puUbliques

Les perspectives de longevitat que tenim avui son opti-
mistes perque 'esperanca de vida en néixer ha experi-
mentat un augment espectacular durant el segle xx. Per
contra, viure més anys planteja incertesa sobre quina sera
la nostra qualitat de vida. En aquest context, sorgeix de
manera natural el problema de la dependéncia vinculada a
I'envelliment; en altres paraules, quan la persona gran
necessita que algh I'ajudi a fer les activitats basiques de la
vida diaria, com vestir-se, preparar-se el menjar o rentar-
se. Les dades disponibles actualment a Catalunya indiquen
que, a part de 'augment de la longevitat, experimentem
una anomenada compressio de la morbiditat: disminueix
en mitjana el percentatge d’anys viscuts en situacio de
dependencia respecte de ’esperanca de vida residual.

Cada individu té¢ una trajectoria vital diferent. En I'es-
tudi de la longevitat i la dependencia, s'ha de tenir en
compte que les transicions entre els possibles estats no es
donen amb la mateixa intensitat per a tothom, no son
iguals en totes les edats, ni tan sols semblants per als dos
sexes. Hi intervenen estils de vida saludables, practiques
preventives i molts altres factors (la predisposicio geneti-
ca, els antecedents medics o esdeveniments completa-
ment accidentals). En alguns treballs recents s'ha vist que
l'esperanca de vida sense dependéncia suposa el 92% dels

anys restants d’esperanca de vida a partir dels 65 anys per

Per Llvis Bermidez i Morata i Montserrat Guillén i Estany,
professors d’economia de la UAB

als homes i el 87% per a les dones. Si una persona arriba
amb un estat de salut acceptable als 85 anys, encara espe-
rem que el 77% dels anys restants per als homes i el 69%
per a les dones els viura en una situaci6 d’autonomia.
Aquest percentatge decreix amb l'edat, de manera que a
partir dels 95 anys s’espera que durant la majoria dels
anys restants de vida es necessiti el suport d’una tercera
persona per dur a terme tasques imprescindibles de la
vida quotidiana.

En el context demografic actual, el finangament de la
despesa social es preveu que haura de fer front a dues ves-
sants. En primer lloc, caldra atendre, en nombres abso-
luts, més poblacio de gent gran, i, en segon lloc, es bus-
cara meés especificitat en els tipus de serveis prestats.
L'augment en el nombre de persones amb necessitats de
suport es produira perque 'augment de la longevitat pro-
voca que meés persones arribin a edats més avangades, que
¢s on apareixen amb més intensitat les limitacions vincu-
lades a la dependencia. Les conseqiiencies immediates de
I'augment de la longevitat i del desenvolupament del
Sistema d’atenci6 a la dependencia (SAAD) fan preveure
una demanda creixent de serveis i, per tant, un increment
del mercat de treball en aquest sector. Les alternatives
s’aniran ampliant i on parlem de serveis a domicili, places

residencials (de dia o permanents) i serveis de teleassis-
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tencia, hi afegirem noves formes de facilitar el suport i
I’acompanyament de les persones grans, com pot ser el
servei d’apats personalitzat o 1‘as de noves tecnologies de
la comunicacio.

Malgrat aixo, en aquests moments, ens trobem en un
periode de transicio tant pel desenvolupament incipient
d’un sistema public regulat de caracter estatal com per la
circumstancia demografica particular que es dona transi-
toriament. La generacio que s’ha incorporat en aquests
darrers temps al col-lectiu dels majors de 65 anys esta
minvada pels efectes de la Guerra Civil i la postguerra.
Per aix0, pot semblar que la demanda de serveis per a
persones grans experimenti un estancament, per6 d’aqui
a pocs anys, passat aquest efecte, hi haura un augment del

nombre de persones que potencialment requeriran assis-

“En el context demografic actual, el finan-
cament de la despesa social es preveu que
haura de fer front a dues vessants. En pri-
mer lloc, caldrd atendre, en nombres abso-
luts, més poblacio de gent gran, i, en segon
lloc, es buscard més especificitat en els
tipus de serveis prestats.”

tencia. Per aixo sera necessari un augment de les dota-
cions en les politiques socials. El desenvolupament del
SAAD es preveu que sera gradual, a fi de poder-lo coor-
dinar amb el desenvolupament de les prestacions previs-
tes a la legislaci6 i amb la creaci6 de les infraestructures
necessaries. A tot aixo s’afegeixen les dificultats reals i
financeres de posar-lo en practica i, per tant, s’augura que
les persones amb menor nivell de dependencia siguin
especialment vulnerables, ja que no tenen prioritat sufi-
cient per accedir al suport del sistema public i, en gene-
ral, hauran de trobar ’ajut necessari al seu entorn mes
immediat, en la majoria de casos, les families i, en espe-
cial, les dones.

Actualment, poc més del 10% dels recursos pressupos-
taris dedicats a les persones grans es destina a l'ajut a
domicili, mentre que els recursos institucionalitzats
(residencies i centres de dia) suposen més del 80% (a
part, hi ha un 10% dedicat a altres serveis). S'hauria de
donar més protagonisme al paper de l'atencio domicilia-
ria, no solament per tenir en compte les preferencies de
les persones amb dependencia, siné també per mantenir
el maxim grau d'autonomia dels afectats. Igualment, cal
buscar la combinacié optima de serveis per a cada cas
particular.

Per trams d’edat, sabem que per fer front a la despesa
vinculada a la dependéncia que es produeixi entre els 65 i
els 75 anys s’ha d’incentivar ’estalvi (la previsi6 personal
i privada) durant els anys de vida activa. La cobertura

publica només es produira en aquestes edats si hi ha una
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gran dependéncia (o tan sols assumira una part del cost

economic) i, per tant, els individus han de preveure un
cert volum de copagament. Entre els 75 i els 85 anys, tot
i que el cost esperat de la dependéncia eés menor en ter-
mes absoluts perque en mitjana els anys de vida restants
no son gaires, pot ser que els ajuts socials no siguin sufi-
cients. A partir dels 85 anys, en disminuir l'esperanca de
vida residual i augmentar la probabilitat de gran depen-
deéncia i, per tant, la intensitat del sistema public, el cost
que ha d’assumir l'individu és notablement inferior. En el
cas de les dones, la distincio entre els diferents periodes
d'edat no és tan clara com en els homes, ja que s’hi sumen
als factors un nivell de renda, en general, més baix.

A totes les consideracions anteriors, cal afegir algunes
reflexions sobre I'ts del patrimoni com a generador de
rendes per a persones grans. El principal avantatge d’a-
quests productes financers ¢és poder mantenir el propi
habitatge com a residencia habitual. Les incerteses sobre
I'evoluci6 de preus d'habitatges i un mercat immobiliari
desfavorable fan menys atractiva aquesta opcio. Si el patri-
moni no ¢s prou valuos, no podra proporcionar una renda
prou significativa.

Deixant de banda els casos de persones joves depen-
dents, que mereixen un tractament molt particularitzat
des del punt de vista de les politiques socials, concloem
que en les edats a partir de 65 anys ¢s quan es donen les
situacions de més preocupaci6 per a les politiques publi-

ques. La major probabilitat de viure en solitud s’uneix a

una menor liquiditat de I'individu. Les persones grans, a
mes, tenen gran vulnerabilitat, sense un entorn familiar
que vetlli pels seus interessos. Com que el sistema public
de SAAD prioritzara als dependents més greus i desfavo-
rits, és per a les persones sense dependencia extrema,
perd que necessiten una atenci6 personal moderada, per
a les quals s’haurien d’idear alguns instruments adequats
i algunes politiques més especifiques que I’actual sistema
no ha tingut en compte o no podra assumir. Convindria
efectuar projeccions del nombre de persones en situaci6
de dependencia a Catalunya, distingint nivells de gravetat,
usant escenaris prudents d’evolucio de la longevitat i la
dependeéncia. Aquests instruments permetrien efectuar la
planificacio dels recursos i I’elaboracio de politiques
socials efectives que anticipessin els esdeveniments cap on

la mateixa evoluci6é ens condueix

Q
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