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La present publicacié estd finangada en el marc
del Programa de la Comunitat Europea per a
I'Ocupacié i la Solidaritat Social (2007-2013). El
programa esta gestionat per la Direccié General
d'Ocupacié, Afers Socials i Igualtat d'Oportunitats
de la Comissid Europea. Va ser creat per contribuir
a l'assoliment dels objectius de la Unié Europea
en materia d'ocupacid i afers socials, segons
s'estableix en I'Agenda Social, i, d'aquesta
manera, contribuir a assolir els objectius de
I'Estratégia de Lisboa en aquests dmbits.

El Programa septennal estd destinat a totes les
parts inferessades que puguin contribuir a donar
forma a una legislacié i unes politiques socials i
d'ocupacié adequades i efectives en els vint-i-set
estats memlbres de la UE, els paisos de I'AELC-EEE
i els paisos candidats i precandidats a I'adhesid
ala UE.

La missid del programa PROGRESS és enfortir la
confribucié de la UE per donar suport als
compromisos i els esforcos dels estats membres
adrecats a crear més i millors ocupacions, dixi
com a formar una societat més cohesiva. En aquest
sentit, PROGRESS servird per assolir els objectius
segulents:

e Oferir una andlisi i un assessorament politic
sobre les drees d'activitat de PROGRESS;

e Supervisar i informar sobre I'aplicacié de la
legislacid i les politiques comunitdries en les
arees d'activitat de PROGRESS;

* Promoure la transferencia, I'aprenentatge i
el suport de politiques entre els estats
membres pel que fa als objectius i les prioritats
comunitaris; i

» Divulgar els punts de vista de les parts inte-
ressades, aixi com de la societat en general.

Per a més informacié sobre el tema, consulteu:
http://ec.europa.eu/employment_social/progress/
index_en.html.

Autora; Lorena Alvarez de Sotomayor.
ldea Creativa de Super Integro Actuo:
Miss Boule.

Any d'Edicié: 2010.

En Totes les societats
hi ha cignes, dnecs i superherois.
Tu que Volg ger?

Benvolgut lector o lectora,

Em dic Infegro Actuo i so¢ I'herol de lainclusio
social, fot i gue he de reconeixer que soc un
heroi una mica atipic, ja que no finc
superpoders, sind que la meva forga rau en
el canwvi.

Per esfrany gue sembli, fins fa poc jo era un
cigne, com la meva familia, els meus amics
i amigues i la majoria de la gent que
m'envolfava, perod la meva vida va canviar
guan el meu millor amic es va comencar a
fransformar i va esdevenir un anec.

No va ser res gens sobtat, va caldre cerf
femps, pero l'nici de la mutacio va coincidir
amb una serie d'esdeveniments que van
marcar la seva vida: va fenir greus problemes
familiars, cosa que el va fer caure en una

depressio | perdre |a feina. Estava tan trist que
no volia parlar amb Nningd i es passava el dia
fancat en si mateix. Tot i que aguesta situacio
ens preocupava molf, pensdvem gue se'n
sorfiria, fins que finalment el seu aspecte
exterior ens va mostrar que

el canvi era molt més

profund del que

creiem.

Aixd em va fer
replantejar les

coses. Fins

aguell moment

mai no m'havia

parat a pensar en el
perque del fef que la
majoria de la societat




estigués infegrada per cignes i uns quants
fossin anecs. Crec que sempre havia donat
per fet que es tractava d'una guestio de
naixement, ins que li va passar al meu amic.

\aig comengar a olbservar i em vaig adonar
que hi ha una diferencia fonamental enfre
les dues especies gue va més enlia del nostre
aspecte. Menfre que els cignes, a fravés del
nostre dia a dia, la nostra formacid, ocupacid
i gaudi del temps lliure, parficipem de la
societat i gjudem a la seva consfruccio, els
anecs se'n queden fora per diferents motius:
fisics, psicologics, educatius, econdmics. .

Per exemple, alguns fenen l'entrada
restringida en comercgos i llocs d'oci ja que,
per les seves caracteristiques fisigues, No
poden salvar el grad d'accés o No poden
veure les imatges que s'hi projecten, per la
qual cosa cada vegada gue els seus amics
cignes gueden per anar a dinar o comenten
una pellicula que han vist, ells en resten
autornaticament exclosos.

D'alfres, en procedir de pdisos llunyans i fopar-
se amb la barrera linguistica, culfural o
ideologica dels gui ja som agul, gueden fora
del mercat laboral i de les relacions socials.

Quan em vaig adonar de fotes aguestes
coses | de moltes altres, em vaig comengar
a senfir aclaparat. No sabia si la mufacio
seria guelcom definitiu i per descomptat no
volia que el meu amic quedés exclos per
sempre.

\aig comencar a investigar i amb gran goig
vaig descobrir que amb afany podem
canviar les coses per nosalfres mateixos en
el dia a dig, sense haver de recorrer a grans
accions ni haver d'anar massa lluny.

Quan vaig comengar a lluitar, jo fambé vaig
experimentar un canvi: vaig esdevenir un
Superheroi. Per aixo, vull compartir amb fu
les claus que van provocar aguesta
fransformacio.

Ara et toca a tu.

Vols set el proper heroi o ld propera

heroina de la inclugié gocial?
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Per poder constfruir cal anar pas a pas |
comengar per canviar les coses en I'ambit que
fenim més a prop. Per aixo, les meves primeres
accions a favor de la inclusio social han estat
amb la meva familia. En comencar a analitzar
la relocio ambo el meu entorn m'ne adonat que
he de modificar moltes actituds...

Educacié delg még petits:
germans, germanes, tillg,
Filles...

La familia és un factor molf important a I'nora
de formar la personalifat i els valors que
s'adoptaran de cara a un futur. Com podem
prefendre que els nostres fills i les nostres filles
siguin superherois o superheroines de la INclusio
social si no els ho hem inculcat albans?

He observat que els nens interioritzen fof el que
els envolfa | gualsevol comentari gue escolfin
se'ls pot quedar gravat | adoptarHo com a propi
sense saper ni fan sols el gue significa realment.

Son el futur vers una societat gue aposti pel
respecte i la igualtat d'oportunitats de tofs els
seus membres. Per aixo, la seva formacio en
valors és fonamental. Hem de despertar el seu
inferes pel coneixement, aclarir els seus dubfes
i ensenyar-los No només amb paraules sind
fambé a fraves dels nostres actes:

* Laimportancia de la lluifa contra les barreres
ideologiques (homofobia, xenofdbia, racisme,
masclisme, autoritarisme, discriminacio...)
i arquitectoniques (accessibilitat per a
persones amb discapacitar).

* La igualtat. Demostra'ls
que les parelles prenen les
decisions de manera conjunta
i que les tasques de la llar shan de
readlitzar de forma equitativa.

* El respecte envers els altres: la gent gran,
els qui pertanyen a una altra cultura o una
altra étnia, els qui tenen una discapacitat
fisica o mental, els qui pensen diferent...

e La solidaritat. Ensenya'ls a valorar el que
tenen i a compartir.

* El consum responsable i el reciclatge. No
permetis que malmetin, que llencin el menjar
ni Que visquin envoltats de joguines i CapIitxos.

Lluiteu contra
les barreres ideologiques,
per la igualtat,
el respecte, la solidaritat...

Respecte envers les
pergones grans: pares,
mares, avig, dvies...

Porfo un rifme de vida fan frenétic que de
vegades No finc tfemps per escolfar la gent
gran que mM'és propera, per atendre les seves
necessitafs o per mostrar-los com en son
d'importants per a mi. | encara més, fins i tot
sense adonar-me'n he arribat a pensar que la
seva mentalifaf s'ha quedat desfasada i que,
per fant, la seva opinid® no fé valor ja que No
s'ajusta a la realitat actual.

Per sorf, m'ne adonat a femps que, abans que
jo, hivan ser ells i, per aixo, tenen molta més
experiencia de la vida i que, quan era petif i
no em podia valer per mi mateix, es van fer
carrec de miiem van cuidar.

Ara son ells qui ens necessiten. No podem
abandonarlos. Hem de fornaros I'atencio i les
cures gue ens han donaf en el passat,

Dedica part del teu temyps diari a escoltar-los,
sol-licita a la teva Comunitat Autonoma ser el
seu cuidador personal i si, per la teva feina, no
els pots donar les cures Que es mereixen, posa't
en confacte amb un treballador social, sollicita
ajuda domiciliaria o busca un centre de dia
O una residencia que s'ajusti a les seves
necessitats.
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El meu menjar
erasalat.

Es que no saps fer
res?!

| a qui li encarrego jo
que em porti el pa...?

Segurament, si comences a fixar-te f'adonards
gue alguns dels feus propis veins son anecs o s'hi
nhan fransformat.

Aguesta mufacio pof esfar causada, per exermple,
alfet que, per I'edat, un accident o una Mmalaltia
hagin perdut la mobilitat | ja no puguin sorfir al
carrer sense l'ajuda d'algu o fins i tof necessitin
una cadira de rodes o un caminador per poder
desplacar-se.

Com arribo a casa?!

També es pot donar el cas que, sofa l'aparenga
d'una existencia normal, darrere les parefs
s'amagui un maltfractament fisic o psicologic o
uNa persona gque estigui sola i No es pugui valer
per si mateixa.

No et mantinguis al marge. Analifza les necessitats
de la teva comunitat i proposa solucions: una
rampa d'accés, un ascensor en Braille, llums
d'emergéncia, una denuncia a temps o
simplement una mica d'atencio.
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Al meu barri



Ef llancaré una de les preguntes que em vaig
planfejar quon vaig comengar a investigar el perque
dels dnecs i els cignes: “El meu barri compleix ambo
els requisits fonamentals que asseguren una
convivencia infegrada?”

Per comprovar-ho em vaig fixar en els seguents
aspectes:

Acces d I'educacid
i la formacid

Es facil 'accés a una educacio basica i una
formacio professional grafuites que assegurin
gue ningu no resti fora de la societat i que totes
les persones puguin competir en igualfat de
condicions?

Dona suport la creacié de centres publics de
formacio professional per a aturats i persones
amb discapacitat, proposa en el teu centre
cultural gue s'imparteixin classes de llenguatge
de signes i d'espanyol per a immigrants, aixi com
cursos d'informatica i navegacio per Internet...

Cura de nens i grang

Elfeu barr compta amib una guarderia i amio una
residencia o un centre public per a gent gran?

Si no és aixi, uneix-te als teus veins i veines per
promoure la seva creacio i si ja existeixen fes
que es comprovi de forma periodica l'estat en
queé es troben.

Infraestructures

No tothom fé la mateixa edaf ni les mateixes
caracteristiques fisiques. El feu veinat és accessible?

Ef proposo un exercici que ef mosfrard molfes
coses que probablement abans et passaven
inadvertides.

A partir d'ara, guan passegis pels teus carrers
fixa't en l'alfura de les voreres, en si hi ha cofxes
aparcafs en els passos de zebra, en si fofs els
semafors emetfen un so diferent cada vegada
que s'obre o es tanca el pas als vianants i en si
hi ha rajoles solfes que belluguin o relleus que
puUgUIN provocar caigudes.

Observa guanfs cinemes, featres, museus,
comercos, restaurants i hotels son accessibles
per a persones gue vagin ambo cadira de rodes,
cotxets per a bebes o persones grans amb
mobilitat reduida, i si les rampes instal-lades en
aufobusos ilocals son aptes o el més probable
és gue en ufilifzarles surfin projectats.

També potfs comprovar la nefeja i seguretat dels
jocs gue hi ha installats en els parcs infantils.

Quan hagis fet tof aixo, segurament veurds les
coses d'una alfra manera. No ef quedis amb els
bracos plegats. Comparteix amb el teu Ajuntament
el que s'ha de canviar perqué hi posi les solucions
adequades.

Pero amb aixd no n'hi ha prou, fambé has de
reflexionar bé que és el que fas perque el teu
barri sigui accessible. No serveix de res comptar
amb les infroestructures adeguades si No Mmosfremn
les actituds civigues necessaries.

No aparquis als passos per a vianants ni a les
places reservades per a vehicles especials, si
reformes el teu negoci assegura't que compti
amb una rampa d'accés o un ascensor, ofereix
la teva gjuda, no timpacientis amb els qui caminen
més a poc a poc que tu i cedeix el pas i el seient
ales persones grans, les embarassades o els qui
tenen alguna discapacitat.

Amb una mica d'esforg pofs aconseguir que el teu
parri esdevingui un model a seguir. Mobilitza't |
mMobilitza per aconseguir-nol
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L'aplicacio d'unes normes basiques de respecte |
convivencia, fant per part de la persona responsable
com de la plantilla, és un factor imprescindible per
crear un ambient de treboall saludable. Perd escoltant
les noficies m'ne adonat que lamentablement no
sermpre s aixi, per aixo és imporfant que ens aturem
un moment i analizem si estem afavorint la infegracio
a la nostra empreso.

Com a regponsable

Poses en practica la Responsabilitat Social Empresarial
(RSE)?

Per respondre o aquesta pregunta, primer has
d'analifzar una série de guestions:

* Al'hora de la confractacio, ef bases només en
les capacitafs del candidat o fambé hi influeixen
altres variables?

e Sila feva empresa compfa amb mées de 50
empleats, compleixes el percentatge del 2%
implernentat per llei de freballadors amb discapa-
cifat ala feva plantilla?

* Esfableixes remuneracions dignes? | els frebballodors
que redlifzen les mateixes fasques perceben un
salari diferent en funcid del sexe al qual perfanyin?

° Qué passa gquan una de les feves freballadores
es queda embarassada?

* Respectes el permis de maternitat i paternitaf?
I les baixes mediques”?

* Assegures una conciliacio de la vida personal |
laboral per a tofa la feva plantilla”? Remuneres
les hores extraordindries?

* Els proporciones un ambient saludable?

Com a integrant
de la plantilla

M'he adonat que de vegades ens és inevitfable
establir rols i encasellar els nostres companys. FiNs |
fof arrilbbem a avaluar la seva feina, guestionar la
seva professionalitfat i desenvolupar lluifes de poder
que I'inica cosa que aconsegueixen s crear un
ambient fens i competitiu en comptes de plantejar-
nos, per exemple, si el nostre lloc de freball esta
adaptat per als empleats gque fenen alguna
discapacitaf fisica.

No discriminis els feus companys pel seu origen, les
seves capacitats fisiques i psiquiques, la seva
orientacio sexual o les seves creences religioses.
Segur que pots aprendre una mica d'ells o ensenyar-
los coses.

El repartiment de tasques i la col-laboracio faciliten
la feina, aixi com el fet de conéixer una mica més
de prop aquells amb els quals passes gran part del
teu dia per a poder-los ajudar en funcié de les seves
necessitats concretes.
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Informa't

Després d'haver estat observant d'on prové i a que es
deu la discriminacio, m'he adonat que gran part del
rebuig davant d'algunes situacions i col-lectius rau en
la desinformacio i I'accepfacid de rols i clixés
fradicionalment difosos.

Es important que abans d'opinar sobre alguna cosa
que desconeixes o descartar-la t'informis de primera
ma, trenquis les barreres i t'‘acostis a comprovar les
coses per tu mateix-a. Interessa't per altres cultures,
visita les cases d'alfres paisos que hiha a la feva ciutat,
apunta't a les seves activitats, projeccions, festivals...
A part d'enriquir-te i d'obrir la teva mentalitat, segur
que canvies d'opinio respecte a moltes coses.

Sengibilitza

Comparteix el que has aprés amb les persones del
teu entorn, mostra'ls I'altra realitat.

Corgumeix de moherd regponsable

Abans, guan anava a una bofiga, si m'agradava
alguna cosa i m'ho podia permetre m'no comprava
sense que se'm passes Ni un segon pel cap l'esforg de
creacio que hi podia haver al darrere d'aguest producte
ni si s'havien respectat els drefs dels qui I'havien conreat
o elapborat,

Després em vaig assabentar del percentatge que
perceben els agricultors i ramaders per cada quilo de
fruita i de verdura o per cada lifre de llet, les condicions
infrahurnanes en les quals adults i nens elaboren roba
i sabatilles per a cadenes de moda i prestigioses
margues i la contaminacid ambiental que es despren
en molts d'aquests processos.

Ara, abans de comprar, m'informo.
Saps queé son les empreses d'insercio? Coneixes les

botigues de comerg¢ just? Has tastat mai algun
producte procedent de I'agricultura ecologica?

Me'n vaig
de vacances solidaries
a Bolivia

Col. labora
amb les campanyes solidaries

Amb el pas dels anys, he anat acumulant roba, calgat,
material escolar i joguines que ja No ulilitzo fot i que es
mantenen en bon estat. No em serveix de res fenir-ho
fot en un calaix, ocupant espai i acumulant pols.

El reciclatge solidari és la millor opcid. Tu guanyes espai
i per a les persones que ho reben pot suposar
aconseguir una feina o poder anar al col-legi.

Fes voluntariat

M'ha sorpres molt el descobrir la gran varietat de fipus
de voluntariot que es poden exercir. Ja no nomeés en
funcio dels collectius als guals es prefengui donar suport
sind en les formes fan diverses en que el pots donar.

Siguis com siguis i disposis del temps de quée disposis,
sempre trobaras almenys un tipus de voluntariat fet a
la feva mida.

* Amb femps lliure: el voluntariat més tradicional. Hi
ha centenars de collectius a la feva ciutat amb
els quals pofs collaborar de diferents maneres.

* Sense gens de femps: el voluntariat a fravés d'infernet.
Selecciones les tasques en funcio de les feves habilifats
i les realifzes a fravés del feu ordinador en un femps
gue pot oscil-lar enfre els 15 i els 120 minuts.

* Amb inferes per sorfir de la rufina i coneixer altres
paisos: ral-lis i vacances soliddries. Pots llancar-fe a
l'aventura i buscar pafrocinadors o dedicar part
de les feves vacances a col-laborar en algun dels
projectes de cooperacio infernacional endegats
per diverses ONG en diferents paisos d'Africa, Asia
i America Llatina.

Internet és una eina molt atil per trobar directoris
d'ofertes i entitats amb les quals es pot col-laborar a
Espanya i a l'estranger.



