




L’Observatori FAROS Sant Joan de Déu (www.faroshsjd.net) és la

plataforma de promoció de la salut i el benestar infantil de

l'Hospital Sant Joan de Déu (HSJD) de Barcelona. 

Ens dirigim principalment a mares i pares que tenen interès en rebre

informació de qualitat respecte la salut i benestar dels seus fills. Tanma-

teix, FAROS es dirigeix a altres cuidadors i professionals, especialment en

el camp de la salut i l'educació.

La nostra missió és donar informació i oferir tot el nostre coneixe-

ment per fomentar valors i hàbits saludables. Sempre comptem

amb la col·laboració i revisió dels professionals de l'hospital i, per tant,

garantim la màxima qualitat dels continguts que publiquem.

També ens trobaràs a les xarxes socials:

http://www.facebook.com/ObservatorioFAROS

@HSJD_FAROS



Edició: Faros Sant Joan de Déu

A FAROS trobaràs més de 1.000 consells de salut classificats en cinc grups diferents d’edat i temàtiques va-
riades, des de l’alimentació fins a informació sobre malalties o sobre el comportament i l’aprenentatge.

A més, FAROS posa al teu abast una secció amb interessants recursos que et serviran per transmetre hàbits
saludables als teus fills de manera amena i divertida.

Tots els documents produits per l'Observatori FAROS estan disponibles i de lliure accés a 
www.faroshsjd.net.
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COM EDUCAR LES EMOCIONS?  

5 



PRÒLEG – EDUARD PUNSET  

6  

«La intel·ligència, sigui emocional o de qualsevol 

altre tipus, o és social o no és intel·ligent.» 
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INTRODUCCIÓ – RAFAEL BISQUERRA  
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COM EDUCAR LES EMOCIONS?  
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«A grans trets, la intel·ligència emocional és l’habilitat per 

prendre consciència de les emocions pròpies i alienes, i la 

capacitat per regular-les.» 
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«L’educació emocional ha de començar des del naixement.



INTRODUCCIÓ – RAFAEL BISQUERRA  
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«Aquest document pretén suscitar l’interès per la intel·ligència 

emocional i les ganes de formar-se i llegir sobre el tema.» 
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QUÈ SÓN LES EMOCIONS? – FRANCISCO MORA  
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QUÈ SÓN LES EMOCIONS? – FRANCISCO MORA  
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«La naturalesa ha trobat amb l’emoció un mecanisme savi, 

eficient, capaç de mantenir a tots els éssers vius uns enfront 

als altres.» 
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QUÈ SÓN LES EMOCIONS? – FRANCISCO MORA  
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«El joc, doncs, és el mecanisme mitjançant el qual el 

nen, aprenent, canvia el seu propi cervell i amb això 

s'enfila el seu camí cap a la joventut.» 
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«Els estils de vida han canviat en els humans moderns i això ha 

donat lloc a la patologia de l’estrès.» 
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DE LA INTEL·LIGÈNCIA EMOCIONAL A L’EDUCACIÓ EMOCIONAL – RAFAEL BISQUERRA  
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DE LA INTEL·LIGÈNCIA EMOCIONAL A L’EDUCACIÓ EMOCIONAL – RAFAEL BISQUERRA  
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«La consciència emocional consisteix en conèixer les pròpies 

emocions i les emocions dels altres.» 
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DE LA INTEL·LIGÈNCIA EMOCIONAL A L’EDUCACIÓ EMOCIONAL – RAFAEL BISQUERRA  
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COM EDUCAR LES EMOCIONS?  
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«El context familiar és una oportunitat idònia per al 

desenvolupament de competències emocionals.» 



DE LA INTEL·LIGÈNCIA EMOCIONAL A L’EDUCACIÓ EMOCIONAL – RAFAEL BISQUERRA  
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DE LA INTEL·LIGÈNCIA EMOCIONAL A L’EDUCACIÓ EMOCIONAL – RAFAEL BISQUERRA  
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«Malgrat tenir, alguns diaris, seccions d’educació una 

vegada a la setmana, l’educació emocional passa 

pràcticament desapercebuda.» 
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EDUCAR AMB INTEL·LIGÈNCIA EMOCIONAL A LA FAMÍLIA – ESTHER GARCÍA NAVARRO 
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«Viure amb emocions negatives té elevats costos en la nostra 

salut i en les relacions interpersonals.» 
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«La capacitat de reconèixer, comprendre i connectar amb les 

emocions alienes ens permet entendre el punt de vista dels altres i 

l’emoció des de la qual viuen un esdeveniment.» 



EDUCAR AMB INTEL·LIGÈNCIA EMOCIONAL A LA FAMÍLIA – ESTHER GARCÍA NAVARRO 
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«”Les tres quartes parts de les misèries i malentesos en el món 

acabarien si les persones es posessin en les sabates dels seus 

adversaris i entenguessin el seu punt de vista”. Mahatma Gandhi.» 
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INTEL·LIGÈNCIA EMOCIONAL A L’AULA – ÈLIA LÓPEZ CASSÀ 

46  

«El professor, amb les seves actituds i comportaments, pot oferir un 

clima de seguretat, respecte i confiança davant dels alumnes.» 
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INTEL·LIGÈNCIA EMOCIONAL A L’AULA – ÈLIA LÓPEZ CASSÀ 
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INTEL·LIGÈNCIA EMOCIONAL A L’AULA – ÈLIA LÓPEZ CASSÀ 
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«El massatge és també una bona pràctica per enfortir vincles 

afectius amb un mateix i amb els altres i desenvolupar una 

bona autoestima.» 
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INTEL·LIGÈNCIA EMOCIONAL A L’AULA – ÈLIA LÓPEZ CASSÀ 
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«L’adolescència és un període per aprendre a convertir-se 

en adult, no per convertir-se en un adolescent amb èxit.» 
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L’APRENENTATGE SOCIAL I EMOCIONAL EN EL MÓN – JUAN CARLOS PÉREZ-GONZÁLEZ  
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«Els països que promoguin l’educació emocional podrien estar 

generant un efecte dòmino sobre els nivells de motivació, 

autocontrol i benestar de la ciutadania.» 
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«L’ASE és un concepte paraigües, multifacètic, que engloba 

diversos tipus de competències socials i emocionals.» 
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«Les evidències empíriques sobre l’eficàcia i els beneficis de 

programes d’educació emocional són aclaparadores.» 
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Figura 1. Països amb iniciatives d'educació emocional «en sentit lax» segons informes internacionals.
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«Hi ha evidències de que diverses competències socials i 

emocionals es poden desenvolupar a través d’intervencions 

escolars i extraescolars, i amb educació emocional de pares.» 
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«Alguns resultats suggereixen que la part de la intel·ligència 

emocional relativa a la percepció d’emocions en expressions facials, 

es pot millorar amb un entrenament adequat.» 
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L’APRENENTATGE SOCIAL I EMOCIONAL EN EL MÓN – JUAN CARLOS PÉREZ-GONZÁLEZ  
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«Cada vegada hi ha més governs interessats en fonamentar les 

seves decisions en educació sobre el que es coneix a nivell de 

recerca científica.» 
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L’EDUCACIÓ EMOCIONAL EN LES AULES DE NOVA YORK – LINDA LANTIERI I MADHAVI NAMBIAR  
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«Les principals fonts d’estrès en nens nord-americans són les 

notes, l’escola i els deures (36%); la família (32%); i els amics, els 

companys, les xafarderies i les burles (21%).» 
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«Moltes de les aptituds essencials pel treball eficaç d’avui dia 

constitueixen competències socials i emocionals.» 
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«Ajudar als nens a desenvolupar bones aptituds socials i  

emocionals en una fase primerenca de la infància dóna lloc a 

enormes diferències en la seva salut i benestar a llarg termini.» 

 

 

 



L’EDUCACIÓ EMOCIONAL EN LES AULES DE NOVA YORK – LINDA LANTIERI I MADHAVI NAMBIAR  

74  

 

 



COM EDUCAR LES EMOCIONS?  

75 

«La rendibilitat de les inversions en ASE és enorme, tant en el pla 

purament acadèmic com en la vida.» 
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«Reduir el nombre d’alumnes per classe implica menys avantatges 

acadèmiques que instaurar un aprenentatge social i emocional.» 

 

 

 

 

 



COM EDUCAR LES EMOCIONS?  

77 

 

«Com més experimentin el silenci i la calma els nens, més fàcil els 

resultarà assolir l’equilibri interior i la sensació de que la seva vida 

té un sentit.» 
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«De sobte tot cobra sentit quan un dia en que estiguem a punt 

de perdre els nervis, un dels nostres alumnes ens digui que 

respirem profundament.» 
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«La nostra responsabilitat com adults és preparar als nens i dotar-

los de totes les habilitats necessàries per a que siguin els líders que 

necessitem que siguin el dia de demà.» 
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«Gràcies a una cosa tan senzilla com el petit racó de pau, 

els alumnes poden trobar una mica de calma en la 

voràgine de la seva rutina.» 
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«Adquirir les habilitats del programa SEAL capacita als alumnes per 

a un major èxit en els seus estudis, relacions i en la resolució de 

conflictes de manera justa i efectiva.» 



L’EDUCACIÓ EMOCIONAL EN EL REGNE UNIT – PILAR AGUILERA  
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L’EDUCACIÓ EMOCIONAL EN EL REGNE UNIT – PILAR AGUILERA  
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«El SEAL a la secundària contribueix a millorar el comportament i 

l’assistència escolar, i a promoure la diversitat i eradicar el bullying, 

la violència i el racisme.» 
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«Per implementar el SEAL és important implicar a 

tota la comunitat educativa.» 
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«La qualitat del lideratge es percep com el principal factor de 

garantia d’èxit del projecte, més que el context de l’escola.» 
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«Alguns factors que promouen l’èxit del programa són la voluntat i 

capacitat de la comunitat educativa, disposar d’un temps específic i 

de recursos adequats.» 
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«La variable clau per l’èxit no és el programa en sí mateix, sinó les 

condicions en les que s’implementa.» 
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ORIGENS I DESENVOLUPAMENT DE L’EDUCACIÓ EMOCIONAL A ESPANYA – RAFAEL BISQUERRA  
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«L’educació emocional a Espanya es pot considerar com una 

innovació dels últims 15 anys.» 
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ORIGENS I DESENVOLUPAMENT DE L’EDUCACIÓ EMOCIONAL A ESPANYA – RAFAEL BISQUERRA  
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«L’educació emocional necessita el suport de l’Administració per a 

la seva difusió i posada en pràctica generalitzada.» 
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«S’ha d’aconseguir que els alumnes siguin capaços de 

gestionar i reconèixer les emocions, desenvolupar la 

comprensió i l’interès pels altres.» 
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«El primer pas de l’aplicació del programa d’intel·ligència social i 

emocional va ser la formació del professorat.» 



COM EDUCAR LES EMOCIONS?  

111 



L’APRENENTATGE SOCIAL I EMOCIONAL EN ELS CENTRES SEK – NIEVES SEGOVIA
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«Igual que les matemàtiques, la llengua o les ciències, el programa 

d’intel·ligència social i emocional és una disciplina que inclou 

coneixements, conceptes, actituds i habilitats.» 
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LES CLAUS DE LA INTEL·LIGÈNCIA EMOCIONAL

116  

Emocions, per defecte 

Aliment per a les emocions 

En la pell d’altres 

Un pilar de la nostra intel·ligència 
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Cinc habilitats imprescindibles 

La forja de la intel·ligència emocional 

La recepta per a la prevenció 

Com més aviat millor 
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A la llar 

A l’escola 
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REFERÈNCIES BIBLIOGRÀFIQUES PER A LA PRÀCTICA
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