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Sobre la Fundacion Mutua Madrilena MUTUANADRILERA o6 o Findecer AAR

Cuatro grandes lineas de actuacion

©® =

Apoyo a la
. . . _ . _ Fomento
Accion Investigacion Difusion 4o s
soclal cientifica en cultural

. sequridad vial
materia de salud J




Sobre la Fundacion Mutua Madrilena

Especial atencion a la infancia y la juventud

Apoyo alaintegracion laboral de
jovenes con graves dificultades
econdmicas y sociales.

Becas paralarealizacion de
estudios de posgrado en el
extranjero.

Ayudas al estudio para jovenes
con sindrome de Down.

Promocioén del voluntariado
universitario.

Conferencias sobre educacidn en
la iInfancia y la adolescencia
(TDAH, acoso escolar, problemas
de conducta, etc.)

Ayudas a ONG para el desarrollo
de proyectos relacionados con la
Infancia dentro y fuera de Espana.

Apoyo a lainvestigacion
cientifica en materia de salud

 Ayudas anuales parala
investigacion de enfermedades
raras que se manifiestan en la
Infancia.

 Ayudas anuales parala
investigacion de nuevos
tratamientos para el cancer
Infantil.

 Prevalencia de los proyectos de
investigacion desarrollados, por
jovenes investigadores.

Difusion cultural

Talleres infantiles en el Museo
Reina Sofia, Sorolla, Bellas Artes
de San Fernando, Arqueologico,
etc.

Ciclo de conciertos infantiles y
familiares.

Becas de ampliacion de
formacion musical en el
extranjero parajovenes
promesas.

Concursos creativos para
jovenes por laigualdad y contra
la violencia de género.

Conciertos y actividades de ocio
para ninos ingresados en
hospitales de la CAM.
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Fomento de la
seguridad vial

« Charlas y actividades
Interactivas en universidades
para jovenes de 18 a 25 anos
(Programa “Agarrate a la Vida”)

- Actividades en colegios e
Institutos (Programa “Te puede
pasar”).

« Estudios sobre causas y efectos
de la seguridad vial entre ninos y
jovenes.




Sobre la Fundacion ANAR UDAOON ) e

Ayuda a ninos y adolescentes en situacion de riesgo
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1970 Inicia su actividad

2010 puesta en
para la promociony

1994 E marcha del Teléfono

Idefel_w’vsa de I(;s Iderechos de e E e TG ANAR para Casos de

0S ninos y adolescentes en 900 20 20 10 teléfono ANAR @ Nifios Desaparecidos,
situacion de riesgo y

numero Uunico en
desamparo, tanto en del adulto y la

Espafia como en familia. 007 N y toda la Unidn
Latinoamérica. u_evo Eana € Europea.
1994 Se abre el comunicacion por

Teléfono ANAR de correo electronico.
ayuda a ninos y
adolescentes.

11 60 OO0

* ANAR cuenta con mas de 200 psicologos, entre contratados y voluntarios, qgue atienden el Telefono
ANAR durante las 24 horas de todos los dias del ano.

- Trabajan en equipo con un Departamento Juridico y un Departamento Social gue les prestan apoyo
para dar solucion a los problemas gue les plantean ninos y adolescentes.
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Objetivo y metodologia del estudio URISMAGRILERA o ) Fncccn v

Objetivo  Analizar el ‘bullying’ desde la perspectiva del menor que lo sufre o del adulto que lo denuncia

Base datos

Metodologia Fundacién ANAR

Informe variables
cualitativas
Verano 2016

Informe variables
cuantitativas
Abril 2016

Ficha del menor
Variables cuantitativas y
cualitativas




Evolucion casos de ‘bU”ying, 2009-2015 Ellljll}l%l(\zll\(/ll)xDRlLENA &) _ Fundocien ANAR
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NUmero total de casos contrastados y atendidos por acoso escolar
(sobre una base de 25.000 llamadas en el ultimo ano)

573

333 328
294

270
226

154

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

* Los casos de acoso escolar atendidos en 2015 crecieron un 75% frente al ano anterior




Aumento de casos desde enero de 2016 s cimn O fuocinause
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207

Tras las ultimas noticias sobre casos de
acoso escolar (20 enero*), se ha producido
un aumento de las llamadas que solicitan
ayuda por este problema.

(*) Fecha en la que se publico la carta de despedida de Diego.

Antes del 20 Despues del
de enero® 20 de enero®

(*) Datos comparativos 50 dias antes y despueés del 20 de

. Desde enero de 2016 crecen las llamadas de:

« Padres (especialmente la madre) pidiendo ayuda.

 Profesores y orientadores de centros escolares para informarse de posibles protocolos de actuacion.

 Ninos/as y adolescentes con un alto nivel de ansiedad por sentirse objeto de acoso.

 Padres de ninos que son testigos de situaciones de acoso.

» Las informaciones periodisticas no generan mas situaciones de acoso, Sino una mayor

reaccion social ante el problema




¢c,Cual es el perfil de los ninos URISMAGRILERA o ) Fncccn v
gue sufren acoso?

Por sexo del afectado % de casos de acoso segun el sexo

Mujeres

136

Linea de menores Linea de adultos

Por sexo y edad de los casos tratados %

Mujeres

EDAD MEDIA

11,9

ANOS

Edad <7 38 9 10 11 12 13 14 15 16 17

* El 46% de los casos de acoso atendidos en 2015 los sufrieron chicos y chicas

de entre 11 y 13 anos




DuraCI()n dEI prObIema :ILIJII}I'I[')I'?\I(-\D:\(/I)EDRILENA (;) Fundacién ANAR
y frecuencia del 'bullying’
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Duracion del problema (%) Frecuencia del problema (%)

70,6

33,2

10,4

Puntual Semanal Mensual Menos de Mas de No consta Diario Semanal Ocasional Puntual No consta
un ano un ano

» Mas del 40% de los afectados sufre el acoso desde hace mas de un ano y el 70% lo padece a

diario =




Problemas Y dificultades TS ADRILERA &) Fundacicn ANAR
asoclados al 'bullying’

Dificultades de relacion
padres y familiares

% Problemas y
psicoldgicos
Ansiedad, tristeza,
soledad, aislamiento, baja
autoestima, autolesiones,
ideacion o intento
de suicidio, rabia.

Problemas de
rendimiento
escolar

Dificultades de
relacion con
companeros
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Lo que dicen los afectados MUTURMADRILERA. o @ urocin s

Sobre la muestra de casos de 2014 y 2015 gestionados por la Fundacion ANAR

Tipos de violencia
fisica o psicologica
gue padecen

e Mayor grado de
Psicologica acoso tras la salida

!J Uso intensivo de

nuevas tecnologias.

(1)

Grupos de ' T del colegio.
whatshapp Fisica Amenazas en el
donde les insultan barrio y atraveés de
y critican. las redes sociales.

E‘; No hay descanso
¥ en el acoso.
24 horas/7 dias
de la semana.
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El motivo del acoso MUTUAMADRILERA &) Fundacion ANAR

Motivos
comentados por las victimas
para sufrir acoso

Poco habil en las

. : Ser diferentes
relaciones socilales

Estar fuera de la moda Discapacidades

Defectos fisicos




¢, Con quién comparten su situacion?  wnwmsen Q. s
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. Comunicacion con la familia (%)

NO consta

10.4%

No se |lo han contado
a los padres

30, 7%

58,9%

Se |lo han contado
a los padres

. Motivos por los que no lo cuentan a los padres:

¢ Porque no quieren preocuparles o hacerles sufrir.
¢ Porque temen una sobrerreaccion de los padres ante el colegio o los acosadores.

) Porgue sienten miedo de contarlo dado que ya hay situaciones conflictivas en casa
por las que sus padres no se sienten satisfechos ni orgullosos de ellos.




Las llamadas de los padres N AL o ©). s

Padres cuyos hijos son victimas de acoso escolar que llaman pidiendo ayuda

TRISTEZA, Ante la situacion y actuaciones
ANSIEDAD E del centro escolar que en su
WILONISNGIZE opinidn no son ejecutivas.

Quieren soluciones
Inmediatas del centro.
Quieren denunciar.

Desoyen necesidades Con el centro escolar.

de su hijo/a, como la posible PI;FCS,:OEE(!)%?(?A g,Cémo Se Buscan una sancion
necesidad de ayuda DEL NIKIO sienten? grave y urgente para el

agresor.

psicoldgica.

Ausencia de serenidad y
SOBRERREACCION reflexion suficiente

sobre los pasos a dar.

Sin esperar otra solucion.
En estos casos el problema
continua en el nuevo centro.

CAMBIO DE
CENTRO

CULPABILIDAD

No supieron ver la
gravedad del problema o no
prestaron a sus hijos la debida
atencion.
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PRIMERA FASE: 2016. Intervencidon en 100 colegios

ante alumnos de 6° de Educacion Primariay 1° de la ESO
(ninos entre 11 y 13 anos)

© 0060

Charlas interactivas Dos sesiones Apoyadas en audiovisuales, 6.000 ninos atenderan
impartidas por por grupo juegos de rol, etc. a la sesion presencial
psicologos
Objetivos
Ayudar a Sensibilizar sobre las . Proporcionar al
. . Ofrecer . Que los chicos
identificar consecuencias del profesorado recursos

alternativas que sepan como

conductas acoso escolar especificos que
favorezcan la afrontar una _ _
de malos tratos . . y del papel que . _ faciliten la prevencion
. convivencia. ~ situacion de acoso.
entre iguales. desempena el grupo. del acoso.

» El programa también se impartira en los centros que lo soliciten y llamen

al telefono 91 726 27 00
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. Tras las charlas, los profesores reciben
una guia para saber identificar y actuar
ante los casos de acoso.

. Se les proporcionara, ademas,
herramientas para desarrollar

actividades con el grupo tanto dirigidas a
la prevencion como a la resolucion de
problemas.

Las guias estan disponibles para
cualquier docente en
www.acabemosconelbullying.com



http://www.acabemosconelbullying.com/
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Guia Para pro fesores MUTUAMADRILERA () Fundocisn ANAR

Como identificar a una victima / acosador

Victima Acosador

» Estatriste y vulnerable « Forma parte de peleas, disputas y

- Falta a clase enfrentamientos

- Se relaciona menos * No controla sus impulsos y reacciones
» Marcas y rasgufios * Agresividad

. Desaparecen sus c0Sas « Justifica sus reacciones violentas y no

. Cambio de actitud (bajo valora la gravedad de sus actos

rendimiento, no participa,...)

S| se detecta un caso

Investigar Hablar con Comunicar Informar Adoptar medidas Seguimiento Elevar el problema

lo ocurrido el agresor, la situacion al a las familias necesarias, Como del caso a otros organismos
agredidos y equipo directivo del agredido disciplinarias o de Si se considera
espectadores y orientador y del agresor apoyo psicologico adecuado




Informacion paralos alumnos

. Diptico con informacion y
recursos para los estudiantes,
Incluyendo una guia para evitar

el ‘ciberbullying’

Con recomendaciones para
victima, agresor y
“espectadores” y telefonos de
ayuda
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-Teléfono ANAR de Ayuda al Menor

1900 20 20 10

En la Fundacién Anar podemos ayudarte no sélo si sufres acoso escolar.
No dudes en llamamos también si tienes problemas con tus padres,
hermanos, amigos o en el colegio; si te sientes solo, aislado, tnste;
si encuentras dificultades con compaferos, deberes, profesores;
si tienes dudas respecto a drogas, sexualidad...

El teléfono es gratuito, confidencial y disponible las 24 horas del dia,
todos los dias de la semana. Te atendera nuestro equipo psicologico,
juridico y social.

Teléfono ANAR para adultos:

600 50 51 52
91726 01 01

Si quieres onentacion con algun p donde un menor
se vea afectado, te of ayuda p 0 1
social. Es confidencial y disponible las 24 horas.

— O

Fundacién ANAR
Ayuda o Nifos y Adolescentes en Rie:
Avda. de Amaxica, 24. 28028 l.’acm"o /VUCS‘!V& W k L

Tel. 01 726 27 00, Fax 91 726 76 00
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La campafna en redes sociales MUTURMAORLER )., frdocs

. Videos “Tu silencio” y “Tus risas”

. Por primera vez cobra
protagonismo el “espectador”,

aguellos ninos y jovenes gque

CON Sus risas o con su silencio se
convierten en complices,

a veces sin quererlo, del 'bullying’
y de sus efectos




Videos
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¢, Qué gueremos con la campana? URISMAGRILERA o ) Fncccn v

Llegar a todos los ninos y adolescentes de Espana, acosadores y
“espectadores” del acoso, para que lo rechacen. Buscamos su reaccion.

Que el ACOSADOR se vea a si mismo Que los COMPANEROS QUE OBSERVAN
transformado cuando ataca un compafiero. Si EL ACOSO, tanto si se rien de el como si se
el tiene problemas, también puede pedir muestran indiferentes, asuman que con su
ayuda. silencio se vuelven complices.

» Contaremos con el apoyo de una treintena de los principales “youtubers™ y “celebrities”

de Espana para apoyar la campana en las redes sociales mas afines a estas edades.



Conclusiones
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51l  49%

Los casos de acoso
escolar atendidos en
2015 crecieron un
/5% frente al ano
anterior.

El 51% de las
personas que sufre

acoso son chicas y
el 49% chicos.

El 46% de los casos
de acoso gestionados
los sufrieron chicosy
chicas de entre 11y 13
anos. Los casos caen
a partir de los 13 anos.

FUNDACION
MUTUAMADRILENA

Mas del 40% de los
afectados sufre el
acoso desde hace
mas de un ano y el
/0% lo padece a
diario.

eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee

El 30,7% de los
ninos que sufre
acoso reconoce no
habérselo contado a

sus padres
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Propuestas MUTURVADRLER o @) Turdocis: AR

Protocolos de actuacion en los colegios e institutos,
asi como implicacion decidida de la direccion para atajar el

problema.

Ayudas especiales para la formacion en prevencion,
potenciacion de las figuras de los alumnos mediadores y
fomento de la cohesidon del grupo y rechazo del acosador.

Difusion de guias de actuacion dirigidas al profesorado y a los
alumnos con los telefonos de ayuda y asesoramiento disponibles en

www.acabemosconelbullying.com

Ley de Prevencion de la Violencia en las Aulas que obligue a
los centros educativos a poner los medios necesarios para
erradicar las practicas de acoso escolar.



http://www.acabemosconelbullying.com/

MUTOAMADRI LA 900 20 20 10 &) Fundacicn ANAR

NOALBULLYING [ MATERIALDEAPOYO () LACAMPARA Al Estupios

Acabar con el bullying comienza en i

www.acabemosconelbullying.com


http://www.acabemosconelbullying.com/
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