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A Fundacié Ampans treballem per la
plena integraci6 de les persones amb
discapacitat intellectual amb I'objectiu
de generar oportunitats que afavoreixin
la seva maxima autonomia 1 qualitat

de vida. Som moltes les persones
1mplicades en aquest procés oferint
suport a la persona i a la familia, des de
Ieducacio 1 la formacié, 'accés al treball,
lacolliment residencial 1 el lleure. Hem
tracat un cami amb l'objectiu de donar
una resposta de qualitat a les persones
amb discapacitat intellectual, 1 també

a les seves families que ens han confiat
Iatencié dels seus fills 1 filles.

Des d’Ampans, persones ateses 1
families, el patronat de la Fundacid,

1 tots els professionals, volem
expressar 'agraiment a tots els nostres
collaboradors, entitats, empreses 1
Institucions, publiques 1 privades, 1 a la
societat en general, que ens fan costat 1
ens ajuden a seguir endavant.
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Salutacio
del president

Les persones han de tenir una vida
digna 1 en aquest procés ens hi hem
d'implicar tots des de la solidaritat

6 [ memoria RSC 2012 AMPANS

La memoria que us presentem ens brinda 'oportunitat
de fer una mirada enrere i revisar els projectes i les acti-
vitats que hem desenvolupat des dels diversos ambits de
la nostra actuaci6 destinada a la millora de la qualitat
de vida de les persones amb discapacitat intel lectual.
Un any dificil dins de la complexitat del mén que vivim
i que ens obliga a trobar noves férmules d’atencié de
qualitat a les persones, en un procés que requerira del
compromis 1 de la participaci6 activa de tota la societat.
Les persones, totes, han de poder tenir una vida digna,
1 en aquest procés ens hi hem d'implicar tots des de la
solidaritat: persones, families, professionals, adminis-
tracions, pero també des de l'entorn i les estructures
comunitaries; parlo d’ajuntaments, barris, comunitats
de veins...

Ha estat un any marcat per les reivindicacions a favor
dels drets assistencials i de treball de les persones amb
discapacitat intel lectual que corren el perill d'un retro-
cés, quan encara no s’ha aconseguit la plena igualtat
d’oportunitats amb la resta de la societat 1 quan la per-
dua d’un lloc de treball comporta molt més per les perso-
nes que representem (la manca d'un marc de relacions,
ser util a la societat, 'autoestima, 'autonomia...). Les en-
titats anomenades del Tercer Sector, com la nostra, fem

un esfor¢ per fomentar la innovacié i la millora continua,
amb l'objectiu de millorar la qualitat de vida de les per-
sones amb discapacitat intel lectual. En aquest sentit,
AMPANS va organitzar el 2012 una jornada sobre malal-
tia d’Alzheimer en persones amb Sindrome de Down a la
qual hi van assistir prop de 150 professionals dels sectors
sanitaris, de 'ensenyament i 'atencié directe.

A principis de marg vam posar en marxa, juntament amb
la Fundaci6 Althaia, un curs de Postgrau sobre Malal-
tia Mental 1 Trastorns de la Conducta en persones amb
discapacitat intel lectual a la Universitat Internacional
de Catalunya (UIC). El mes de marg es va reunir el ju-
rat del IV Premi d’Investigacié 1 Innovaci6 AMPANS
1 va resoldre els guardons entre els 18 treballs presen-
tats. A tot aixo, hi hem d’afegir que AMPANS segueix
avan¢ant en el desenvolupament de la Plataforma de
Telerehabilitacié Cognitiva Neuro Personal Trainer de
I'Institut Guttmann per a persones amb discapacitat
intel lectual. Seguint aquest cami d'implicaci6 que ens
hem tracat, aquest 2012 hem revisat el codi d’ética de la
Fundacié i els seus valors: el respecte, lamabilitat i el
tracte huma, la qualitat, la professionalitat, la respon-
sabilitat i el compromis, alhora que hem obert un procés
de reflexi6 sobre els aspectes de qualitat i transparéncia

organitzativa i de responsabilitat social, en tots els am-
bits de la nostra actuacié.

No vull deixar passar I'oportunitat de donar les gracies,
en primer lloc, a les persones ateses que ens ensenyen
diariament a seguir lluitant pel dret a viure amb digni-
tat; a les families que ens confien les persones que més
s’estimen; al patronat i a tots i cadascun dels treballa-
dors i treballadores ’AMPANS que amb la seva pro-
fessionalitat i implicaci6 aconsegueixen disminuir la re-
percussié de la crisi en 'atencid de les persones; també
a les institucions, administraci6 publica i a les empreses
que col laboren amb nosaltres i ens donen feina per fer
possible que aquest projecte segueixi avancgant. El meu
agraiment també, en nom ’AMPANS, als voluntaris i
voluntaries que fan una tasca inestimable en una enti-
tat com la nostra, 1 a la societat en general que sent com
si fos seva I'entitat i comparteix un projecte que el 2015
complira 50 anys d’historia fent costat a les persones
amb discapacitat intel lectual de la nostra comarca.

Domenec Casasayas
President ’AMPANS
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01/ salutacié del director

Enfortim la nostra gestio,
fem xarxa, per respondre a la crisi
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L’excel lencia en la gestid, la formacié 1 el foment de
la innovacid, son els eixos principals del pla de ges-
ti6 que engloba el 2012 (any que tanquem amb la
memoria que us presentem) 1 fins el 2014, 1 que ens
ha de guiar per afrontar els nous reptes que signifi-
quen els avencos en el camp de les noves tecnologies,
o les noves tendencies en lideratge 1 gesti6, més orien-
tades a la coordinacié entre organitzacions 1 a la coo-
peracié entre sectors socials, 1 que ens han de donar
resultats que ens permetin seguir avancant respecte
a l'autonomia i a 'ocupaci6 de les persones amb disca-
pacitat intel lectual.

Ens cal seguir establint xarxes, complicitats 1 sinér-
gies, 1 trobar férmules de col 1laboracié 1 de coordinacid
que permetin donar respostes qualitatives i quantita-
tives a les noves situacions que se’ns plantegen.

En definitiva, caldra passar de gestionar estructures a
gestionar sistemes de suport integrats, especialment
en els ambits local 1 comarcal, per atendre eficagment
les necessitats de les persones.

Per tant, d'una banda, la gestié del coneixement (fo-
mentar l'intercanvi de coneixements, aprendre dels

millors, disposar d'un personal format, 1 fer recerca),
1 de l'altra, ser eficients en la gestid 1 cercar complici-
tats amb altres organitzacions, sén alguns dels instru-
ments que posem en marxa i que ens ajudaran a seguir
avancant en la millora de la qualitat de vida de les
persones amb discapacitat.

Pero aquest 2012 també ha estat marcat per la cri-
si i les retallades i hem sortit al carrer a defensar
els drets de les persones per a les quals va néixer
Pentitat. Mitjancant una implicacié extraordinaria
del personal ’AMPANS i amb la confianca de les ins-
titucions 1 empreses que col laboren amb nosaltres,
hem estat capagos de mantenir els llocs de treball de
les persones que atenem, amb el compromis de seguir
treballant per a la seva inclusié social.

Com a professionals, la nostra aposta per donar res-
posta a la crisi economica 1 a les retallades pressu-
postaries i al mateix temps seguir garantint uns ser-
veis de qualitat es basa en el nostre compromis amb
I’excel 1éncia, la millora continua i la innovacid social.

En aquest sentit, AMPANS esta fent un pas decidit
per acreditar-nos sota el model d’excel léncia euro-

peu EFQM, com la millor garantia per seguir desen-
volupant el nostre projecte sota uns parametres de
qualitat de referéncia.

I és que tenim idees, tenim projectes i tenim il lusié, 1
per aixo, persones ateses, families, i tota ’'organitzacié
hem fet sentir la nostra veu.

No ens volem quedar enrere, perque les persones amb
discapacitat intel lectual també tenen el dret de se-
guir endavant. Gracies a totes les persones que ens
hi ajudeu.

Toni Espinal

Director d’AMPANS
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L'organitzacio

AMPANS va atendre durant l'any 2012 a més de 1.000 persones i a les
seves families a través dels diversos serveis i programes de lentitat,

la xifra més alta de persones ateses des que el 1965 es va iniciar com

a organitzacio dedicada a l'atencio de persones amb discapacitat

intel lectual. Des d’aleshores AMPANS ha esdevingut una entitat de
referencia al sector i un model d’organitzacié que treballa de forma
eficient i efica¢ en l'ajuda a les persones.

Un dels primers serveis que va posar en mar-
xa l'entitat va ser l'escola. L’educacié, com a via
d’integraci6 social va ser una de les primeres inquie-
tuds dels fundadors que volien que els seus fills amb
necessitats especials tinguessin els mateixos drets i
oportunitats que la resta de la societat. Amb aquest
mateix objectiu van impulsar els primers tallers labo-
rals 1, des de llavors, AMPANS treballa per generar
oportunitats que afavoreixin la seva maxima autono-
mia i qualitat de vida.
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Aquest fet va marcar clarament la trajectoria de crei-
xement ’AMPANS que va néixer com a associacio, 1
que fa uns anys es va transformar en fundacié.

Actualment la Fundaci6 AMPANS, fidel al compromis
de servei a les persones amb discapacitat de la comar-
ca del Bages, ofereix escola d’educacié especial, acolli-
ment residencial, atencié ditirna, servei d’insercid la-
boral, centre especial de treball, serveis a les families 1
programa de vida autonoma.

Missio

La Fundaci6 AMPANS treballa per la millora de
la qualitat de vida de les persones amb discapacitat
intel lectual de la comarca del Bages, creant i gestio-

nant centres, serveis i suports amb criteris d’eficiéncia
1 eficacia.

Es voluntat de Porganitzacié fer arribar els seus ser-
veis a d’altres col lectius amb necessitats de suport 1
a persones amb discapacitat intel lectual més enlla de
la comarca.

Visio
La Fundaci6 AMPANS vol ser una organitzacié de re-
feréncia 1 esdevenir una marca de qualitat en 'atencid

a les persones amb discapacitat intel lectual, que es
distingeixi per:

Espais de vida confortables 1 segurs, on les perso-
nes amb discapacitat intel lectual poden desenvo-
lupar el seu projecte de vida.

La confianca de les families 1 de les Administra-
cions publiques.

La conducta ética i 'excel 1léncia de la gestid.

Ser un bon lloc per treballar.

El suport social 1 la participacié activa dels amics 1
col laboradors.

La sostenibilitat i la solidesa financera.

El compromis 1 la proximitat amb el territori, sent
agents actius en el foment dels valors, la cohesid i
la vertebraci6 social.

Valors

La Fundaci6 AMPANS adquireix un compromis étic
en la seva gesti6 amb la finalitat d’aconseguir el res-
pecte dels drets fonamentals de les persones amb dis-
capacitat intel lectual, que han inspirat els valors de
Porganitzacid i que es tradueixen en actituds i compor-
taments etics. Després d’'una revisi6é duta a terme du-
rant el 2012, els valors de la fundaci6 son els segiients:

Respecte

Amabilitat i1 tracte huma
Qualitat
Professionalitat
Responsabilitat
Compromis
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Compromesos
amb les persones

El compromis amb la persona atesa i amb la seva familia
és un element indispensable que adquireixen totes les persones que
participen en el desenvolupament de la missi6 d’ AMPANS

Compromis amb la persona atesa

Les persones amb discapacitat intel lectual sén la radé de ser
d’AMPANS i l’eix central de la seva missid. L'entitat déna suport
a la familia en la defensa dels drets de la persona atesa, oferint
Patencié 1 els suports necessaris per a la millora de la seva inclu-
si6 social 1 qualitat de vida.

En aquest sentit, AMPANS treballa per garantir el reconeixe-
ment, la dignitat i els drets de les persones amb discapacitat
intel lectual i garanteix la igualtat d’oportunitats en 'accés als
recursos 1 suports necessaris.

L’atencié a les persones amb discapacitat intel lectual, les seves
necessitats i expectatives, sén la principal referéncia alhora de
dissenyar les politiques d’actuaci6 de I'entitat.
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Total de persones ateses per Serveis i Programes

1500

1082

1000 895
656 751 775
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Millora de la Qualitat de vida: AMPANS vetlla
perque la persona atesa disposi dels mitjans i suports
necessaris per satisfer les seves necessitats i promou
la millora de la seva qualitat de vida en totes les seves
dimensions:

*  Benestar emocional

* Relacions personals i amb '’entorn
*  Benestar material

+  Benestar fisic

* Desenvolupament personal

+ Autodeterminaci6

+ Inclusi6 social

*  Drets 1 oportunitats

NUmero de persones ateses per Serveis a 31/12/2012

Educacio

Escola 172
Atencié Diiirna

Centre de dia per persones molt dependents 16
Centres ocupacionals 261
Servei PreLaboral Malaltia Mental 25
Suport al treball

Centre especial de treball (USAP) 145
Suport treball a ’empresa ordinaria 27
Acolliment residencial

Residéncia infants i adolescents 44
Llars per a persones adultes 149
Suport a l'autonomia a la propia llar 3
Residéncia suport generalitzat 66
Residéncia per a persones amb discapacitat
intel-lectual i trastorn de conducta 30

Atencié individualitzada

AMPANS vol donar la millor atencié a les persones
ateses, adaptant els suports, les activitats 1 els entorns
a les necessitats 1 singularitats de cada persona. La ca-
lidesa i el tracte huma i proper és inherent a la forma
d’actuacié i de treball de 'organitzaci6. La comunicaci
directa amb la familia i el treball conjunt és fonamen-
tal pel coneixement i 'atencié de la persona.

Inclusié6

AMPANS treballa per la sensibilitzacié de la societat
respecte als drets de les persones amb discapacitat
intel lectual, i fomenta la seva participaci6 en iniciati-
ves 1 entorns comunitaris que afavoreixen el sentiment
d’autoestima i posen de relleu les capacitats per sobre
de les discapacitats.

NUmero total de persones ateses per Programes durant
el2012

Programes d’orientacio i insercié laboral

Programa Funciona 75
Programes de formacio 74
Programes d’inserci¢ laboral 175
Programes de respir 31

(Algunes de les persones soén ateses a més d’un servei 1 programa)
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03/ Compromesos amb les Persones Form aCié Conti nu ad ad

Durant el 2012 hem impartit formacié en els ambits d’innovacié
1 qualitat, direccié de serveis, gestié6 de persones i lideratge,
atencid a la dependéncia, noves tecnologies 1 formacié técnica en
els serveis laborals, entre d’altres.

L’entitat ha seguit fomentant l'aprenentatge a través de
EI person al Treballadors/es segons sexe I'intercanvi de coneixement dins de la propia organitzacid, s’ha
seguit avancant en acreditacié professional del personal d’atencid
directa (Programa Acredita’t) i s’ha fet formacié especifica per a

Dona
El personal AMPANS és el valor essencial per assolir la seva missié. L’organitzacié vetlla perqué 'equip huma treballadors/es amb discapacitat intel lectual.
de I'entitat, format per prop de 600 persones, conegui i comparteixi el projecte comu. Els professionals AMPANS M Home ) ) )
comparteixen els valors de I'organitzacié i assumeixen el codi d’ética de 'entitat, fent seu el projecte i treballant Algu.nes de les formacions realitzades han abordat els segtients
. ambits:
en equip. y o .
65% - Formaci6 en el model d’excel léncia i qualitat EFQM.
La Fundaci6 AMPANS promou un estil de direccié participatiu que fomenta la maxima implicacié de totes les - Grups de treball per I'elaboracié del nou codi d’etica.
persones de I'organitzacid, la participacié en la gestid, 1 vetlla per aconseguir un bon clima laboral, incentivant la - Formacié en direccié de serveis de persones amb dependéncia.
comunicacid, la creativitat i la capacitat d’iniciativa de les persones que en formen part. Treballadors/es segons - Mbduls de formacié continuada per a cuidadorsles de persones
, . . , . . . . . certicat de discapacitat amb discapacitat de llars, residéncies i centres d’atencié diiirna.
AMPANS fomenta I'esperit de millora continua i I’aprenentatge, i desenvolupa mecanismes de reconeixement i » ) ) ] )
promocié interna. També impulsa politiques de conciliaci6 familiar i vetlla per garantir la seguretat i la prevencié Seree el de ) Formacm en.Qua’htat de Vlda.(,le le? persones amb discapacitat
de la salut de les persones que hi treballen. discapacitat intel lectual i en 'administraci6 de I'escala Gencat.
30% M Amb certificat de - Habilitats comercials dels serveis laborals.

discapacitat U : :
- Formacié técnica en serveis productius.

- Formaci6 sobre la Llei de proteccié de dades.
70%

Treballadors/es .
Dades del personal 2012 Personal / S Cursos i personal format
segons procedéncia
, X ., 650 M Cursos de Treballadors/es
+ 582 treballadors/es + 8,25 index de satisfaccid 8% formacié formats
. . ., 595 Comarca del 600 558
+  87,50% contractes indefinits *+ 190 cursos de formacié 600 ot = 582 Bages w00 485 s " 542
*  92% origen Bages + 8.589 hores de formacié 550 —s— 0 B Il Fora del Bages 400
* 38,4 mitjana d’edat + 558 treballadors/es formats 50 —f — (@ 300 . 190
, X 200 —166 153
*  65% personal femeni *  4,8% absentisme 450 100 =
2008 2009 2010 2011 2012 92% l l
0

2008 2009 2010 2011 2012
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Serveis a le
Centresise



04/ Serveisa les Persones. Centres i serveis

Escola

ESCOLA D’EDUCACIO ESPECIAL

Jeroni de Moragas

Per a infants i adolescents amb ne-
cessitats educatives especials, dels
3 als 21 anys.

Formacio

PROGRAMES DE FORMACIO

Diferents programes de formacié
ocupacional adrecats a persones
amb dificultats especials que re-
quereixen de més suports per acce-
dir a un lloc de treball.

Treball

ACCES AL TREBALL
Amb l'objectiu de generar oportu-
nitats d’inserci6 laboral i un treball
digne per a les persones amb dis-
capacitat intel lectual, fisica, sen-
sorial, o amb malaltia mental, ja
sigui amb Treball Protegit (Centre
Especial de Treball) o Treball amb
Suport (a 'empresa ordinaria).
Objectius:
* Oferir un treball productiu i re-
munerat adaptat a cada persona.
+ Assegurar que la persona amb
discapacitat rep els serveis d’ajut
personal i social que necessita.
* Ser un mitja dintegracié a
Pempresa ordinaria.
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Atencid ditirna

SERVEI PRELABORAL

Suport 1 orientacié a les persones
amb trastorn mental sever, aju-
dant-les a recuperar 1 mantenir
les capacitats suficients per a po-
der tornar a ser inserits en el mén
laboral.

CENTRE OCUPACIONAL

La Llum, Canonge i La Colonia
Atencid especialitzada a les perso-
nes que han complert la majoria
d’edat i que tenen un grau mitja o
sever de discapacitat. Es realitzen
tasques que ajuden a desenvolu-
par, mantenir i potenciar les capa-
citats individuals de les persones,
fomentar la seva autonomia perso-
nal i social, i la seva integracié a la
comunitat. Cadascuna de les per-
sones ateses disposa d’un progra-
ma d’atencid personal i especific.

CENTRE DE DIA

Atencid especialitzada de caracter
ditirn destinada a persones que pel
seu alt grau d’afectaci6 necessiten
suport 1 atenci6 continuada per a
les activitats basiques de la vida
diaria.

Acolliment
Residencial

SUPORT ALAUTONOMIAA LA PROPIALLAR
Servei de suport en 'ambit domi-
ciliari que té per objectiu que les
persones tinguin accés a models de
vida independents i el maxim de
normalitzats possible. Ofereix su-
ports puntuals a les persones amb
discapacitat intel lectual perque
puguin resoldre aquells aspectes
de la seva vida davant dels quals
presenta dificultats 1 requereix
d’'una ajuda externa.

LLARS-RESIDENCIA

Zamenhof, Balconada, Mién, Sant Joan,
Florinda, Magnet, La Colonia i Urpina
Acolliment residencial per a per-
sones adultes. Proporciona una
llar amb el suport técnic i personal
necessari perque les persones amb
necessitats de suport intermitent,
limitat o extens, es puguin desen-
volupar amb la maxima normalitat
1 qualitat de vida.

RESIDENCIA D’'INFANTS | ADOLESCENTS
Armengou, La Caseta i El Turd

Servei residencial que acull a nens
1 nenes 1 adolescents amb necessi-
tats de suport limitat o extens, que
per causes socio familiars no poden
seguir vivint a la seva llar d’origen.
L'objectiu del servei és garantir-los
la maxima qualitat de vida i ajudar-
los a créixer amb les mateixes opor-
tunitats que la resta de la societat.

RESIDENCIA PER A PERSONES AMB
TRASTORNS DE LA CONDUCTA

Els Comtals

Ofereix acolliment residencial espe-
cialitzat per a persones amb disca-
pacitat intel lectual que presenten
trastorns de la conducta i que re-
quereixen programes d’atencid re-
habilitadora per la seva integraci
1 normalitzacié comunitaria.

RESIDENCIA PER ADULTS AMB NECESSI-
TATSDESUPORTEXTENSIGENERALITZAT
Julio Payas

Equipament public gestionat per
Ampans que acull a persones amb
discapacitat intel lectual, que pel
seu elevat grau de dependencia re-
quereixen d'un suport continuat i
generalitzat. El centre elabora un
programa personal 1 social (medic,
sanitari, psicologic, i rehabilitador)
destinat a cobrir totes les necessi-
tats de la persona amb discapacitat.

Oci1 lleure

OCII LLEURE

Programa d’activitats de lleure i
esport amb l'objectiu de fomentar
Pautonomia personal i desenvolu-
par la socialitzacié mitjangant l'oci.
Loferta ludica es complementa
amb sortides en els periodes de va-
cances. Les propostes de vacances
s'adapten a les necessitats de les
persones (edat, interessos 1 neces-
sitats de suport) oferint activitats
d’oci en entorns comunitaris, nor-
malitzats 1 grups reduits.

Serveils
a les Families

GRUPS D’AJUDA MUTUA

Grups de pares per a donar suport
tant en la vessant personal com
emocional (suport psicologic) a les
families de les persones amb disca-
pacitat. Per mitja d’aquests grups es
canalitzen experiéncies similars en
latencid a les persones (fills), servei-
xen també per reduir I'aillament so-
cial 1 per generar un fort sentiment
de pertinenca i solidaritat.

ELCLUB

Un servei que ajuda a la conci-
liacié laboral dels pares i mares
de les persones amb discapaci-
tat intel lectual oferint un servei
d’ampliacié d’horari d’acollida als
centres i que s’anomena El Club.

RESPIRS

Pensats per a millorar la quali-

tat de vida de les families davant

d’'una necessitat o descans de cap

de setmana o temporal. El servei

té dues modalitats:

* Accés temporal a les residéncies
o les llars d’Ampans.

+ Acolliment en families que en
tenen cura durant un periode de
temps.

Fundaci6 tutelar

FUNDACIO TUTELAR

La Fundacié Privada Tutelar
Sta. Maria de Comabella, crea-
da Pany 1994, garanteix el futur
de les persones amb discapacitat
intel lectual que es queden sense
familia, o bé, quan la familia ja no
pot assumir la responsabilitat de
tutela sobre la persona atesa. La
Fundacié disposa d'un equip de
professionals per a respondre da-
vant de les necessitats de la perso-
na tutelada, 1 ha creat la figura del
delegat tutelar, una persona vo-
luntaria que assumeix el compro-
mis de tenir un contacte regular
amb una de les persones ateses.
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Dret al treball

La insercio laboral de les persones amb discapacitat intel -lectual és
un dels objectius d’AMPANS. L'entitat promou oportunitats d’insercio
laboral i un treball digne per a les persones amb necessitats de suport
ja sigui a través del centre especial de treball (CET) o del treball amb

suport en empreses de la comarca

Forma part de la missi6 AMPANS promoure i cer-
car llocs de treball, assegurant els serveis de suport 1
ajuda personal 1 social, i1 facilitant la integracié a les
empreses de la comarca de les persones amb discapa-
citat intel lectual.

Persones treballadores
amb certificat de discapacitat
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Centre especial de treball: AMPANS crea el 1969
el centre especial de treball per generar oportunitats
d’ocupaci6 per a persones amb discapacitat intel lectual
a través del treball productiu 1 adaptat:

+  Servei d'impremta
Servei de manipulats

+  Servei de neteja

*  Garden i jardineria

*  Medi ambient

+  Servei de quioscs (Hospital General i Centre Hospi-
talari)

Restaurant Canonge

* *Enclavaments (un grup de treballadors/es del
CET, supervisat per un responsable, es desplaca
temporalment a les instal lacions d’'una empresa
que ha contractat el servei per realitzar una feina
determinada).

Servei d’Insercié: Un equip especialitzat dona suport
ala persona atesa en recerca de feina i a 'empresa con-
tractant. Desplega plans de formaci6 ocupacional i pro-
jecta accions individualitzades per tal que la persona
adquireixi les capacitats laborals que li permetin acon-
seguir un treball digne i produir una feina de qualitat.
Ofereix suport gratuit a 'empresa, i acompanyament
en el procés d’incorporacid, adaptacié i consolidacié de
la persona al seu lloc de treball.

El servei d’'Inserci6 ’AMPANS va aconseguir el 2012
un total de 41 noves contractacions a través del centre
especial de treball i de 'empresa ordinaria i va atendre
a més de 300 persones.

De les 41 noves insercions aconseguides durant I'any
passat, 28 van ser en el sector serveis, 9 a la inddstria,
1 la resta al sector del comerg. De les contractacions,
23 es van fer a través del centre especial de treball de
Pentitat i 17 en empreses de la comarca.

Davant I'increment de demandes de persones amb es-
pecials dificultats d’insercié laboral que s’han adrecat
a AMPANS demanant ajuda per trobar una feina o per
formar-se per a un lloc de treball, 'entitat ha ampliat
Poferta del servei d’'intermediaci6 laboral i ha intensi-
ficat 'area de formacié i la recerca de feina. D’aquesta
manera pot atendre, majoritariament a persones amb
discapacitat intel lectual i malaltia mental, pero també
a persones amb discapacitat fisica o sensorial i altres
col lectius en risc d’exclusié (persones menors de 25
anys sense feina, persones immigrants, persones atu-
rades de llarga durada i persones majors de 45 anys).
Els professionals del servei d’insercié  AMPANS des-
envolupen programes com 1’ Incorpora de “La Caixa”,
el treball amb suport 1 els itineraris d’insercié del De-
partament d’Empresa i Ocupacid, i els cursos de for-
macié ocupacional del Servei d’Ocupacié de Catalunya,
per formar 1 ajudar a trobar feina a les persones amb
discapacitat intel lectual i amb risc d’exclusié.

*AMPANS forma part del projecte Incorpora de ’Obra Social “la Caixa”. L’entitat és referent a la comarca del
Bages del projecte Incorpora que facilita la insercié laboral de persones en risc d’exclusié.
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Els nostres serveis
d’insercid i centre especial de treball

AMPANS aposta per un servei de
qualitat a les empreses que confien

en els seus serveis laborals per
encarregar-li feines o comandes, i sap
que la millora manera d’aconseguir-ho
és una bona formacié del personal.

Cada cop son més les empreses

que veuen la necessitat d'impulsar
politiques de responsabilitat social
com a element clau per millorar el seu
prestigi i reconeixement, conscients
que revertiran en la millora de la
competitivitat i de la rendibilitat.

Facilitar l'accés al mon laboral de les

persones amb risc d’exclusio és cosa
de tots.
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Impremta

Solucions especifiques
per a tot tipus d’edicié
de treballs d’arts grafi-
ques amb I'experiéncia
que ens déna més de
45 anys al sector.

Manipulats

Un servei versatil que
ofereix la possibili-
tat de realitzar a les
propies instal lacions
qualsevol part dels
processos productius
que suposi una mani-
pulacié del producte.

Neteja

Un servei global de
neteja que garanteix
un elevat nivell de
pulcritud i1 de qualitat
en les feines, amb un
equip de professionals
que disposa de ma-
quinaria moderna.

Garden i jardineria
Servei de venda de
plantes, arbustos,
arbres fruiters, flors,
articles de decoracid
illar, 1 tot alld que es
pugui necessitar pel
manteniment d’espais
de jardineria i plantes
tant d’interior com
d’exterior. Solucions de
qualitat en feines de
jardineria, ja sigui en
empreses, particulars o
organismes publics.

Canonge restaurant

El Canonge va obrir
les seves portes el 2008
amb el valor afegit

de ser un local amb
compromis que el fa
Unic al Bages. A la
cuina i a 'obrador, s’hi
elaboren productes de
proximitat, fomentant
una alimentacié salu-
dable 1 amb productors
responsables.

Quiosc

Gesti6 dels quioscs
ubicats a I’hospital
de Sant Joan de Déu
1 del Centre Hospi-
talari de Manresa
en col laboraci6 amb
Althaia.

Medi ambient

El nostre Servei de
Medi Ambient gestiona
13 deixalleries fixes 1
tres deixalleries mobils
del Consorci de Resi-
dus del Bages. També
gestiona, a través

de l'entitat Ampans
Medi Ambient SL, el
servei de recollida
selectiva de residus a
la comarca del Bages,
per concessié adminis-
trativa del Consorci de
Residus del Bages.

Enclavaments

Un equip del Centre
Especial de Treball,
amb la supervisié d'un
monitor/a, es des-
placa temporalment
a les instal lacions de
Iempresa que ha con-
tractat aquest servei
per realitzar in situ
una feina.
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Qualitati
Innovacio

Gesti16 de la qualitat

La Fundacio Ampans esta compromesa en la millora continuada dels
seus centres i serveis seguint un model d’excel lencia basat en EFQM
(orientacio al client, gestio per processos, orientacio als resultats,
responsabilitat social, desenvolupament dels professionals, innovacio,
millora continua) amb l'objectiu de fer sostenible economicament,
socialment i mediambientalment l'organitzacio

Entenem la qualitat com un dret de les persones Ampans com a entitat capdavantera en el sector de
ateses. I’atencié a les persones amb discapacitat intel lectual
administra els seus centres i serveis sota un sistema
integrat de gesti6 per processos que engloba: qualitat,
medi ambient 1 prevencié de riscos laborals, certifi-
cats amb les normes ISO, OHSAS 1 EMAS.

Adoptem un enfocament étic en les nostres deci-
sions 1 accions.

Prenem decisions en base a la informacié rellevant.
Ens avancem a les necessitats de les persones.

Promovem la participaci6, implicacié, desenvolu-

pament i compromis de les persones. :* ***

Gestionem els serveis amb criteris d’eficacia i efi- \€

ciencia. EMAS (oo
Desenvolupem aliances per a millorar els nostres GesTiS ammenTal (e on
serveis. e
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Gestio del coneixement
I Innovacio

Lliurament del IV Premi d’investigaci6 1 innovacié sobre
persones amb discapacitat intel lectual. Patrocini Labo-
ratoris Esteve.

Desenvolupament de la metodologia d’avaluacié per
competéncies.

Procés d’autoavaluacié EFQM (European Foundation
for Quality Management)

Neuro Personal Trainer. Especialistes 1 personal técnic
d’Ampans estan contribuit en el desenvolupament de la
plataforma de telerehabilitacié cognitiva de I'Institut
Guttmann.

Jornada “Malaltia d’Alzheimer en persones amb Sindro-
me de Down” organitzada per Ampans i1 Althaia. Audi-
tori Esteve. Centre d'investigacié biomedica Esther Ko-
plowitz.

Postgrau en Malaltia Mental i alteracions de la conducta
en persones amb discapacitat intel lectual. Organitzat
per la Universitat Internacional de Catalunya amb el
suport d’Ampans 1 Althaia.

Curs sobre suport Conductal Positiu per part del pro-
fessor Edwin Jones (Doctor en Psicologia, professor de
la Universitat de Glamorgan i investigador senior del
Welsh Centre For Learning Disabilities. Es secreta-
ri del Grup de Treball sobre Conductes Desafiants de
IAssociacié Internacional per I'Estudi Cientific de la
Discapacitat Intel lectual (IASSID).

Desenvolupament dels aplicatius informatics Entigest
pel tractament de programes individuals i activitat de
les persones amb discapacitat intel lectual.

Participacié i suport a la gestié de la Plataforma
d’Indicadors PIC de centres residencials per a persones
amb necessitats de suport generalitzades (CCPC)
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Medi
Ambient
L
Campanya de
sensibilitazacio

interna per les-

La forma de gestionar d’AMPANS vetlla per preservar i respectar : o NN , e R G T Y talvi energétic “Capita bom-
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nes ateses.

Alumnes de l'escola Jeroni
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Projectes realitzats
i de futur

Projectes realitzats

Inici de les obres de construccié de l'equipament
Residencial Comtals II per a persones amb disca-
pacitat psiquica i trastorns de la conducta.

* Posada en marxa del pisos Oms i de Prat (Manresa)
destinats al servei d’autonomia a la propia llar.

+  Ampliacié dels moduls de I'escola d’educacié Espe-
cial Jeroni de Moragas.

*  Renovaci6 del restaurant el Canonge i inici del pro-
jecte de col laboracié amb el xef de cuina Nandu
Jubany.

*  Ampliacié i nous espais del Garden d’Ampans.

Augment de la participaci6 de families en
Telaboracié del programa individual.

*  Revisid del Codi d’ética de I'entitat.

*  Gestié de loficina d'insercié laboral per a perso-
nes amb discapacitat 1 risc d’exclusié al Centre
d’Iniciatives per a 'Ocupacié (CIO) de 'Ajuntament
de Manresa.

* Programa FUNCIONA destinat a alumnes ma-
jors de 16 anys amb dificultats especials per a
Paprenentatge.
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Divulgaci6 i comercialitzacié del programa de ges-
ti6 EntiGest, que abarca des de I'atencid a les per-
sones fins a la gesti6 de RRHH, a través d'una em-
presa de Software especialitzada.

Definicié 1 desplegament de la Campanya de sensi-
bilitzacié interna Capita Bombeta per a la reduccid
1 estalvi energetic dins de I'organitzacio.

Desplegament de la campanya de voluntariat “His-
tories d’amor”.

Realitzaci6 dels plans d’autoproteccid.

Millora de les infraestructures per la seguretat in-
formatica (realitzacié d’'una segona sala de servi-

dors i1 tancament de I'anella de comunicacions dels
serveis de Santa Maria de Comabellla).

Projectes de futur

Certificaci6 del model d’excel 1éncia EFQM

IT Congrés Estatal sobre alteracions de Conducta
amb la col laboracié de 1a Fundacié Althaia.

Posada en marxa del III curs de postgrau en malal-
tia mental i alteracions de la conducte.

Divulgaci6 i1 comercialitzacié de I'adaptacié de la
plataforma de rehabilitacié cognitiva Neuro Perso-
nal Trainer, de I'Institut Guttmann, per a persones
amb discapacitat intel lectual.

Convocatoria del Ve premi dinvestigacié 1
d’innovacié sobre persones amb discapacitat
intel lectual.

Sistema d’Autoavaluacié de la Qualitat FEAPS
Ampliacié i creaci6 de places al centre ocupacional
d’Urpina.

Finalitzaci6 de les obres de construcci6 de
I'equipament Residencial Comtals II per a persones
amb discapacitat psiquica i trastorns de la conducta.

Pla de participacid i comunicacid interna.

Creaci6 de 'ERESS, espai de reflexid etica en ser-
veis socials.

Desenvolupament del projecte agrosocial de
I'Urpina (Sant Salvador de Guardiola).

Disseny del pla de comercialitzacié de productes
d’elaboracié propia.

Desenvolupament del centre de recursos en atencid
a la diversitat.

Implantacié de les 5’s a tota 'organitazacio.
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Projeccio
social

Lliurament del Premi d’Investigacié i d’Innovacié sobre
persones amb discapacitat intel lectual, amb la presén-
cia del filosof Francesc Torralba i presentat pel periodista
Jaume Barbera.

El premi reconeix la feina de persones, entitats, as-
sociacions i equips que es dediquen a la investigacié
i al foment de practiques innovadores per millorar
Patenci6 i la qualitat de vida de les persones amb dis-
capacitat intel lectual. Es Inic premi d’aquestes ca-
racteristiques que existeix a l’estat espanyol i atorga
un total de 6 premis, tres en categoria d’'investigacid
i tres en innovacid. El lliurament es va fer el 23 de
novembre del 2012 a I’Auditori de la Fundacié Cata-
lunya- La Pedrera- de Manresa.
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AMPANS organitza una jornada per a professio-
nals sanitaris i de l'ensenyament, sobre “malal-
tia d’Alzheimer en Persones amb Sindrome de
Down”, amb el suport del Departament de Sani-
tat i en col laboracié amb Althaia.

Més de 140 professionals de la salut, la psicolo-

gia, I'educacid, els serveis socials van participar
a la jornada que es va celebrar a '’Auditori Es-
teve del Centre Ester Koplowitz de Barcelona,
amb la preséncia de destacats ponents com Car-
men Martinez-Cué, Isabel Hernandez, Ramon
Novell i Jestus Florez, expert en la investigaci
biologica de la Sindrome de Down.

AMPANS omple el Kursaal en el Concert de Nadal amb
la participacié de diversos grups catalans i el retorn ex-
cepcional als escenaris del grup Gossos dins del seu any
sabatic.

Més de 700 persones van donar suport a AMPANS
assistint al concert solidari de Nadal que organitza
Pentitat des del 2010. L’acte va acollir la presentacid

d’'una cangé “Som diferents 1 som iguals” que es va es-
criure i interpretar per a l'ocasié, amb lletra i musica
d’Albert Palomar i produccié d’Oriol Farré.

Paral lelament es va presentar un videoclip de la cangé
rodat protagonitzat per persones ateses 1 personal
d’AMPANS, que es va rodar a la mateixa entitat, i que
va aconseguir més de 8.500 visites al Youtube.

Presentacié de la campanya de voluntariat “Histories
d’Amor”.

AMPANS presenta una campanya basada en 8 his-
tories rodades en video protagonitzades pels voluntaris
de l'organitzaci6, amb l'objectiu de divulgar la tasca i el
valor que aporten a l'entitat. La campanya es basa en
entrevistes, reportatges, 1 la divulgacié dels videos que
durant ’'any 2012 van ser vistos per 1.800 persones.
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09/ Projeccio social

Homenatge a Encarnacié Camps, una de les pri-
meres voluntaries i impulsores dAMPANS, amb la
preséncia de l'aleshores conseller de benestar social
i familia, Josep Lluis Cleries, i de l'alcalde de Man-
resa, Valenti Junyent.

AMPANS va homenatjar al Kursaal a Encarna-
ci6 Camps, una de les persones que va impulsar
Pentitat des dels inicis. Membres de la familia
van recollir a titol postum l'estatueta del Cava-

Trobada dels artifexs de l'ampolla i el paper.

Una representacié important de les perso-
nes que van iniciar i desenvolupar una de les
campanyes que van aconseguir més impacte
en la societat, la campanya de I'ampolla i el
paper, es varen reunir I'any passat en una
trobada de record i reconeixement als im-
pulsors. La campanya va recollir durant 25
anys, tones 1 tones d’ampolles de vidre, revis-
tes 1diaris, en el que va ser un dels grans mo-
viments solidaris dels ciutadans de I'epoca.
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llet que distingeix les persones que han dedicat
part de la seva vida i dels seus esfor¢os a 'entitat.
L’alcalde de Manresa va fer entrega del cavallet,
en nom d’AMPANS. En el mateix acte es va re-
coneixer a Toni Espinal, director AMPANS
dels darrers 25 anys. L’acte d’homenatge i reco-
neixement va comptar amb la presencia del con-
seller, llavors en funcions, de Benestar Social 1
Familia, Josep Lluis Cleries.

El Rotary Club premia el projecte de foment del volunta-
riat i sensibilitzacié Véns? d’AMPANS

Rotary Club Manresa-Bages va premiar AMPANS pel
seu projecte Véns?, de convivéncia amb persones amb

AMPANS celebra la verema envoltada de families,
col laboradors i amics a I'Urpina, i forma part del progra-
ma dactes de la 17 Festa de la Verema del Bages, orga-
nitzada per U'Ajuntament d’Artés, la DO Pla de Bages i la
Confraria de vins del Bages.

discapacitat intel lectual, en reconeixement al seu va-
lor sensibilitzador i promotor del voluntariat. Prop dun
centenar de persones han passat pel Véns?. El president
Domeénec Casasayas va recollir el guardd en un acte or-
ganitzat pel Rotary Club al teatre Kursaal de Manresa.

El suport social de I'entitat es va fer palés un any més
en el marc dels actes organitzats per celebrar la verema
del Bages. Centenars de persones van participar a la
festa de I'Urpina, la finca on AMPANS cultiva les vin-
yes d’on s’elaboren els seus vins, i que acull una de les
llars residéncia de l'entitat.
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09 / Projeccit social Presentacié de letiqueta del vi del centenari d’Iberpotash, dissenyada per
persones ateses a AMPANS.

. I h 1 AMPANS, 1 1 iria, 1
La fundacié omple el Canonge, restaurant berpotash 1 S, van presentar a la seu del grup a Suria, les

d’AMPANS, en un concert del saxofonista,
Llibert Fortuny, reconegut com un dels mi-
llors del panorama musical.

ampolles de vi etiquetades per la fundaci6 amb creacions d'un grup
de persones ateses a I'entitat, per commemorar el descobriment de la
potassa a Suria, dins dels actes organitzats per 'empresa minera.

Hi van assistir el Conseller delegat d’Iberpotash, José Antonio Marti-

Dins del d’actes de la 17 Fest !
ins del programa dactes de la 17 Festa nez Alamo, 1 el director  AMPANS, Toni Espinal.

de la Verema del Bages, el restaurant Ca-
nonge ’AMPANS participa a la Nocturna
Vinum i omple el local de bat a bat. Al fi-
nal del concert, Llibert Fortuny es fa Amic
d’AMPANS, manifestant el seu suport a la
tasca que dur a terme l’entitat.

L'actor Roger de Gracia es fa amic
d’AMPANS i puja a lescenari del Tea-
tre Conservatori de Manresa amb lelenc
de lentitat.

Trenta-sis persones ateses a diver-
sos serveis ’/AMPANS van compartir
Iescenari amb l'actor Roger de Gracia,
durant la representacié de l'obra de
teatre “Fem Ciutat”. L'obra culmina

La Confraria de Vins del Bages investeix AMPANS PANS com a confrare de mérit en reconeixement
com a confrare de merit, en un acte que comparteix a la seva tasca d'insercié laboral de persones amb
amb el director general de 'INCAVI, Jordi Bort. discapacitat intel lectual, a través de les vinyes

d’Urpina. Doménec Casasayas va rebre els honors,

La Confraria de Vins del Bages va investir AM- la capaila medalla, en nom ’AMPANS. cada any la feina que han realitzat en

el taller de teatre, dirigit per profes-
sionals de l'espectacle. Es tracta d’un
projecte terapeéutic 1 pedagogic, que
permet treballar aspectes com la cons-
ciéncia corporal i vocal, la comunicacié
1 lautoestima, aixi com el treball en
equip 1 el reconeixement.

T EE TR
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AMPANS als

‘mitjans de comunicacié

Hem estat molt presents als mitjans de comunicacio,
amb aparicions en premsa escrita i en televisio i
radio, tant local com d’abast nacional

Els mitjans de comunicacié, tant locals com d’abast nacional, s’han fet resso en diverses ocasions
de la tasca ’AMPANS i dels projectes que impulsa per millorar la qualitat de vida de les persones
amb discapacitat intel-lectual.

Un dels projectes que va tenir més repercussio tant als mitjans de comunicacié com a les xar-
xes socials va ser 'audiovisual que va presentar l'entitat en motiu del Concert solidari de Nadal
que, per tercer any consecutiu, va omplir el Kursaal. Més de 300 persones, vinculades a lentitat,
apareixen en l'audiovisual que posa imatge a la cangd que va impulsar 'Oriol Farré de Gossos, i
que és obra del cantautor Albert Palomar. Lespai Internet dels Informatius de TV3, va programar
laudiovisual, que també va ser recollit en altres mitjans com La Vanguardia, ol les emissores de
radio liders del pais RAC1 i Catalunya Radio. També els projectes de La MUsica a casa, amb ['ajun-
tament de Sallent i Asprodis, va centrar 'atencié dels mitjans locals i de La Vanguardia; el missatge
de 'Adéu al Pep Guardiola, amic dAMPANS, gravat pels alumnes de l'escola, també es va reflectir
a molts mitjans, i va tenir més de 5.000 visites en menys d’una setmana. La premsa local es va
fer resso de l'entrega del premi d’Investigacié i d’Innovacié d’AMPANS, presentat pel periodista
de TV3, Jaume Barbera, aixi com de la jornada que sobre malaltia d’alzheimer en persones amb
discapacitat intel-lectual, impulsada conjuntament amb Althaia, va ser motiu també d’un article al
rotatiu de La Vanguardia. TV3 també va dedicar un reportatge a AMPANS al programa Parlament,
de la ma de la diputada Anna Figueras, que va presentar la fundacié, amb seu al Bages, com una
entitat de referencia al sector de l'atencio a les persones amb discapacitat intel-lectual.

Amics d’Ampans
1.300 Col-laboradors economics Impactes al mitjans de comunicacio

650 Clients comercials 200

5.800 Titulars de la targeta solidaria de CX 150 s - 149
2.000 Admiradors al Facebook 100 87

1.100 Seguidors al Twitter 0y

18.000 Reproduccions al YouTube 0

2008 2009 2010 2011 2012
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AMPANS
en xifres

Aplicacions dels fons

Ajuts concedits i altres despeses 27.545,42

Desti dels fons

Aplicats a les despeses de les activitats

0,01% [ Ajuts concedits i altres
0,05% 0,13% despeses

21,68% I Aprovisionaments

|7l Despeses de personal netes de
provisions

[ Altres despeses d’explotacio
netes de provisions

Despeses financeres
I impost sobre beneficis

62,04%

Origen dels fons

Ingressos de les activitats 22.875.678,04

Desglossament ingressos de les activitats 100,00%

Origen dels fons

Provinents dels ingresos de les activitats

2,09% [ | Vendes i prestacions de
serveis

59,34% . . .
° M Subvencions i donacions a les

activitats

32,08% I Altres ingressos de les
activitats

Altres resultats nets de
provisions

Desglossament procedeéncia

subvencions i donacions 8.027.790,71
Administracié publica 7.779.950,64
Estatal 37.058,52
Autonomica 7.726.684,16
Local 16.207,96
Privada 247.840,14

Origen dels fons

Provinents dels ingresos de les activitats
Subvencions 1 donacions de les activitats

3,09% I 0z
0,20% 0,46% [ Administracié estatal

[ Administracié autonomica
Administracio local
B Procedeéncia privada

96,25%
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Distribucio dels centres 1 serveis
Mapa d’ubicacio
de serveis
Santa Maria de Comabella - Santpedor

1. Garden
2. Residéncia Julio Payas

3. Escola Jeroni de Moragas

BAGES
4. Serveis Centrals
.. 5. Centre Especial de Treball
Suria

6. Centre Ocupacional La Llum

Santpedor _

(Ampans) Manresa i Comarca del Bages
1. Llars Armengou

St. Joan de

Vilatorrada 2. Residéncia Els Comtals

3. Llars Sant Joan
4. Llars Zamenhof

5. LLars Florinda
St. Salvador 6. LLars Magnet
de Guardiola 7. LLars Balconada
8. Llars Mion
s 9. Canonge Muntanya:

centre ocupacional 1 restaurant
10. Resideéncies La caseta 1 E1 Turé
11 Urpina (St. Salvador de Guardiola)
12. La Colonia (Stria)

Ubicacid nous projectes
1. Els Comtals IT (Manresa)
2. Llars Oms i de Prat
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Doménec Casasayas i Serra
Josep Balafia i Masé

Joan Garriga i Giralt

Josep M. Boldu i Clos
Conxita Codinach i Moncunill
Dolors Duarrii Torras
Jaume Torreguitart i Enrich
Jaume Torras i Casas

Jordi Planell i Hernandez
Lluis Sdnchez i Seuba

Pere Camps i Bau

Sebastia Catlla i Calvet
Amalia Rossell i Badia

Baltasar Corrons i Graell
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Patronat

President
Vicepresident
Secretari
Tresorer
Patré
Patré
Patré
Patré
Patré
Patré
Patré
Patré
Patrd

Patro

Carles Odena i Bisa

Enric Corredor i Tatje

Félix Puigmartii Ponsa
Jaume Espinali Farré

Joan Calatayud i Segalés
Josep Corrons i Espinal
Josep SincaiCura

Rosa Puigarnau i Ubach
Valenti Roqueta i Gillaumet

Xavier Jovés i Garcia

Toni Espinal i Freixas

Patré
Patro
Patré
Patré
Patré
Patré
Patré
Patré
Patré

Patré

Director general

Comissio admissions

Treball social

Organigrama

Patronat
|

Comissi6 Delegada / Comissié permanent

Comissiod Executiva

\
Direccié general

Comissio direccid

Comissio social

Serveis socio-educatius

Residéncies

Llars

Atencid didrna

Escola

Orientaci6 iintermediacio laboral

USAPS i suport al treball

Impremta

Manipulats

Comissio laboral

Serveis laborals

Neteja
Jardineria i Garden
Gestio Deixalleries

Quioscs
Manteniment
Restauracio

Administracio i finances

RRHH

Serveis centrals

Manteniment

PRL i Medi Ambient
Qualitat i processos

Informatica
Comunicacié i marketing
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Convenis
i aliances

Col-laboradors institucionals:

Departament de Benestar Social i Familia
Departament d’Ensenyament
Departament d’Empresa i Ocupacid

Participem en els organs de
direccié de:

Dincat

Coordinadora de Centres de Profunds de
Catalunya

Créixer

FOCA

Som membres de:

Coordinadora de Centres de Profunds de
Catalunya

FEAPS

Club EMAS

Principals aliances:

Althaia, Xarxa Assistencial de Manresa
Institut Guttmann

Compass Group

Jardinarium

Amb el suport de:
Axa de Todo Corazoén
Caixa Penedés Obra Social
Caja Madrid Obra Social
Diputacié de Barcelona
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Fundaci6 Catalunya-La Pedrera
Fundacion Telefonica
Incorpora “La Caixa”

“La Caixa” Obra Social

Rotary Club Manresa

Unnim Caixa Obra Social

Empreses col-laboradores:

Abacus

Abadal

Althaia, Xarxa Assistencial de Manresa
Autema

Collbaix

Construcciones Cots y Claret

CX Catalunya Caixa

Denso

Eurest

Excavacions del Bages

Forn de Cabrianes

Fundacié Josep Maria Serra Rigall
Gec Grupo Hedima

Grup Mas Constructors
Iberpotash

Laboratoris Esteve

Liven

Montana Air

Oliva Torras

Pavlov

Ramondin Espafia

Roca & Salvatella

Silenci Manresa

Skis Rossignol d’Espanya
Stradivarius Espafia

Treball i experiéncia en cuinats TEC

Empresesi entitats que han
inserit laboralment persones
amb discapacitat intel-lectual a
través d’AMPANS

AMISOL

Angela perruquera

Centre residencial del Bages-resid. Relat
Comercial de teixits Eurtex
Cooperativa Daina-Isard

Cube fitness

Decathlon Espafia

Druni

Forn integral Jorba

Fundacio sociosanitaria de Manresa
Mafrica

Monestir St. Benet. Hotel Mén
Neteges Bages

Neteges Vilaseca

Publimanresa

Sist. de restauraci6 Catalunya MC Donalds
Solsona Automocio

Stradivarius logistica

Suara Serveis-Escola bressol La Llum
Técniques de Neteja

Tria Seleccio (Condis)

Parametres
de la Memoria

Aquesta memoria de responsabilitat social cobreix
Pexercici 2012. La memoria sera anual.

Per definir els continguts s’ha fet una validaci6 inter-
na de les actuacions que Ampans ha realitzat durant
el periode d’actuaci6 de la memoria, tenint en compte
Iexperiéncia de memories existents en el sector i les
memories anteriors.

La memoria recull totes les activitats que realitza Am-
pans. La tnica limitacié és aquella que és necessaria
segons la llei de proteccié de dades que Ampans com-
pleix seguint la legislaci6 vigent. No s’ha procedit a fer
verificacié externa de la informaci6 presentada.

Nivell d’aplicacié:
El nivell d’aplicacié autodeclarat és el C segons
Pestandard GRI G3.

002 ¢

e

F:'\
=]
w
p -
»

Sell
Deifared GRI REPORT

T
3
=

Third
Paaty
Bl (hedked

Repart Extarnally Reiured

Repart Externalty Assured
Repart Externadty Assured

Gl
(hedked

Dades de contacte

Ferran Torrijos Martin

TIf. 93.827.23.00 — ampans@ampans.cat

Més informacié a www.ampans.cat / www.facebook.
com/ampans / www.twitter.com/ampans

CIF: G-08444671 Rad Social:
Fundacié Ampans C/Sant Rafael, 4 - Manresa

Taula Indicadors GRI

11
21,26
22,27
2.3

2.4

25

2.8

2.9

2.10
3.1,3.7,3.12
3.8,3.11
4.1-4.4
4.14,4.15

EC1
EC4

LAL,
LA7
LA10
LA12
LA13

PR6

EN3
EN8
EN16
EN22

Indicadors de perfil
p.6-9
p.51

p. 26-27
p. 48-49
p. 46-47
n/a
p.16, p.44-45
p.31
p. 39-40
p.51
n/a
p. 48
p.12-13

©00000°000000

Acompliment economic
p. 44-45
p. 44-45

OJO]

Acompliment social
p.16-17
p. 16-17
p.16-17
p.16-17
p. 16-17
p.36

OXOJOJOJOIO;

Acompliment ambiental
p.32
p.32
p.32
p.32
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amp an S Compromis amb les persones amb discapacitat intel-lectual

Ctra. Manresa | Santpedor km. 4,4 | 08251 Santpedor
www.ampans.cat | ampans@ampans.cat | T.93 82723 00



