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¢Qué es lo que hace a nifios y nifnas sentirse felices y seguros?
¢Cual es su percepcion de la violencia?

Nos complace presentaros el informe Erase una voz... Lo que opinan nifias y nifios sobre la violencia,
cuyo objetivo es recoger la opinion de nifios y nifias sobre como perciben la violencia y el maltrato
contra la infancia.

La violencia esta estrechamente vinculada a factores individuales y familiares, pero también a factores
ambientales o situacionales ligados al entorno y a factores sociales (pobreza, desigualdad, practicas
culturales, conflictos sociales, etc.). Cualquier nifio o nifia puede ser victima de violencia y cualquier
tipo de violencia contra la infancia, en cualquier lugar y en cualquier circunstancia, tiene efectos
devastadores sobre quienes la sufren. Asimismo, todos los tipos de violencia deben y pueden ser
prevenidos y erradicados, y todas y todos somos parte del problema y de su solucion.

Educo, como miembro de la Alianza ChildFund, ha trabajado para que la proteccion de la infancia
sea una prioridad en la agenda de desarrollo 2030 vy, junto al esfuerzo de otras muchas entidades
y organizaciones de defensa de Derechos de la Infancia, finalmente lo hemos logrado. Pero ahora,
nuestro objetivo va mas alla, queremos que nifios y nifias formen parte activa de esta agenda y
estamos convencidos de que sus voces y opiniones deben formar parte de acciones que tengan por
finalidad alcanzar la meta 16.2 de la Agenda 2030 de los Objetivos de Desarrollo Sostenible: Poner fin
al maltrato, la explotacion, la trata, la tortura y todas las formas de violencia contra los nifios.

Pequefias Voces Grandes Suefios es una iniciativa de los 12 miembros de la Alianza cuya finalidad
es consultar y dar voz a las opiniones de nifios y nifias de los paises donde trabajamos sobre temas
que les afectan o les pueden afectar. En el presente documento podréis encontrar, por un lado, los
resultados especificos del territorio espafiol y por el otro, un analisis comparativo con los resultados
internacionales.

En el caso espafiol, este proyecto no hubiera sido posible sin la estrecha colaboracion de 13 entidades
de accion social de diferentes comunidades autbnomas con las que Educo trabaja en materia de
protecciony participacion. Para la realizacion delinforme en Espafia, hemos contado con la participacion
de 500 nifios y nifias en la encuesta online, asi como la participacion de unos 200 nifios y nifias en
las dinamicas de grupo. Asi, hemos podido recoger opiniones, aspiraciones y expectativas de nifios y
niflas que demuestran todo su potencial para ser agentes de su propio desarrollo.

Para Educo es fundamental conocer sus opiniones, ideas y expectativas para comprender el
fendmeno de la violencia, y asi mejorar la capacidad de todos los profesionales y no profesionales
que trabajamos con y para la infancia a fin de prevenir, detectar y responder a la violencia contra la
infancia. Os invitamos a descubrir lo que estas pequefias voces nos cuentan...

José M. Faura
Director General de Educo
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INTRODUCCION

Muchos estudios, incluso los mas recientes (Unicef, 2014)*, demuestran como hoy en dia la violencia
sigue siendo parte de la vida de muchos nifios y nifias en todo el mundo y en todos los sectores
de la sociedad. Se trata de un fenémeno global, multidimensional y multicausal que se manifiesta en
formas muy distintas y con diferentes intensidades, que tiene lugar en entornos muy variados (hogar,
escuela, comunidad, Internet, etc.), y que se ejerce por parte de muchos actores distintos. Existe,
ademas, una amplia y compleja gama de factores, individuales y sociales, que aumenta el riesgo
de violencia y ayuda a perpetuarla, y es la combinacion de estos factores, a diferentes niveles, que
influye en la probabilidad de que la violencia ocurra, se repita o finalmente cese’.

Tradicionalmente los estudios sobre violencia han prescindido de los nifios y las nifias para entender
este fendbmeno y elaborar estrategias para hacerle frente, centrandose en las personas adultas como
Unicos intérpretes y responsables de la proteccion de la infancia. Durante mucho tiempo, se ha
impuesto la idea de que escuchar y tomar en cuenta la opinion de nifios y nifias no solo es indtil sino
que incluso puede aumentar la desproteccion ya que solo los adultos saben lo que es mejor para
la infancia y como protegerla. Este enfoque perpetua una vision de la infancia como mero objeto
de proteccién, incapaz de decidir por si misma y que no dispone de los medios y capacidades
suficientes para entender y hacer frente a la violencia, dejando a las personas adultas no solo con la
responsabilidad, sino también con la exclusividad en materia de proteccion de la infancia.

En los Ultimos afios, y coincidiendo con la afirmacion del enfoque de derechos consagrado en la
Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN), se ha ido superando este enfoque proteccionista
y generando un amplio consenso sobre la necesidad de buscar un equilibrio entre el derecho
de los nifos y nifas a recibir una proteccion adecuada y su derecho a participar, ser tomados
en cuenta y asumir, de forma progresiva, responsabilidades respecto a aquellas decisiones y
acciones que les afectan. Al mismo tiempo resulta necesario que este consenso, mas evidente en
el ambito académico y politico, se consolide mucho mas en la practica y se traduzca en un mayor
empoderamiento y en una efectiva participacion directa y permanente de la infancia en
todas las fases de identificacion, formulacion e implementacion de politicas y programas.

1. Unicef. (2014.) Hidden in Plain Sight: A statistical analysis of violence against children, New York.

2. Paulo Sérgio Pinheiro. (2006). Informe mundial sobre la violencia contra los nifios y las nifias, Naciones Unidas, New York.
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Son muchas las razones para dejar atras el enfoque proteccionista y adultocentrista y enfocar a los
nifios y nifias como sujetos activos de su propia proteccion, aunque podriamos resumirlas en tres
principales motivos:

1. Porque es un derecho universal e inalienable de cada nifio y nifia y por ende una obligacion
de la sociedad. La CDN afirma que cualquier nifio o nina tiene derecho a recibir una
proteccion adecuada y apropiada, pero también reconoce en varios articulos el derecho
de los nifos y nifas a ser escuchados y tomados debidamente en cuenta, y a participar
en las decisiones que afectan sus vidas, asumiendo cada vez mas responsabilidades a
medida que evolucionan sus competencias. Esta afirmacion de derechos implica el deber
de la sociedad, no solo de brindar el méximo nivel de proteccion a la infancia, sino también
de reconocer y promover el papel de la infancia como agente de su propia proteccion,
dotandole de las capacidades y medios necesarios.

2. Porque si queremos luchar contra el fendmeno de la violencia contra la infancia debemos
conocer plenamente su realidad y para ello no podemos prescindir del conocimiento y
las opiniones de ninguno de sus protagonistas y ain menos de sus victimas. Los nifios y
las ninas pueden y deben ser informantes clave en este sentido ya que aportan una
informacion muy valiosa para la toma de decisiones.

3. Porque reconocer y promover el papel activo y la participacion de la infancia en todo
lo que le afecta, y especialmente en su proteccion, reduce su vulnerabilidad y se convierte
en un factor de proteccidon en si mismo. Existen muchos estudios que demuestran
como la participacion aumenta la autoestima de los nifios y nifias, la confianza en sf
mismos, su sentido de autonomia e independencia, y su adaptabilidad social. Disponen
asi de los medios y competencias necesarios para comprender y enfrentar las situaciones
de riesgo y contribuir a su propia proteccion.

Este estudio parte del profundo convencimiento de que los nifios y las nifias tienen mucho que
decir y nosotros mucho que aprender sobre un fendbmeno con tanto impacto en su desarrollo y
tan poco conocido como el de la violencia contra la infancia. Su principal objetivo es, por lo tanto,
dar voz a los nifios y nifias que viven en nuestro pals y hacerse eco de sus opiniones y expectativas,
siendo conscientes de que este es solo un primer paso en esta direccion y que es necesario seguir
ampliando y profundizando en este sentido.

Asimismo, nace como respuesta a la escasez de estudios que incorporen la opinion de los nifios y nifias
sobre la violencia y el maltrato, y pretende promover esta linea de investigacion entre las instituciones
y sensibilizar sobre la oportunidad y necesidad de impulsar procesos participativos de este tipo.



Por otra parte, hemos querido también resaltar las opiniones de aquellos nifios y nifias que, por
las caracteristicas del contexto familiar y social en el que viven, estan particularmente expuestos
a la violencia directa o indirecta. Por este motivo, el estudio analiza las vivencias, opiniones y
expectativas de los nifios y nifas sobre el fendmeno de la violencia contra la infancia desde
una doble perspectiva. Por un lado, hemos consultado una muestra aleatoria de la poblacion
infantil general de 10 a 12 afios residentes en el territorio espafiol y por otro, hemos realizado
grupos focales con nifios y nifias que participan en programas sociales promovidos por entidades
colaboradoras de Educo, que se desarrollen en contextos de elevado riesgo de violencia. De esta
forma, hemos querido capturar una fotografia de la poblacion general pero al mismo tiempo focalizar
la atencion de manera especifica sobre una parte de la poblacion infantil que, por las condiciones
de su contexto personal, familiar y social, se encuentra particularmente expuesta a algunos de los
principales factores de riesgo mencionados anteriormente. Por Ultimo, hemos querido incluir una
comparativa con los resultados mas llamativos del informe internacional de ChildFund Alliance:
Pequefias Voces Grandes Suefios 2015, realizado en 44 paises, entre ellos Espafia.

Es importante aclarar que no queremos insinuar que el fendmeno de la violencia sea un problema
que afecta solo a determinados colectivos en determinados contextos, ni que exista un perfil
concreto de “nifio o nifia victima de violencia” (o de “persona adulta maltratadora”). La violencia
infantil es un fenomeno que no distingue entre sus victimas. No obstante, la existencia de
multiples factores de riesgo implica que existen mayores niveles de vulnerabilidad en los nifios y
nifias mas expuestos a uno o varios de estos factores. Asi, la vulnerabilidad esta relacionada por
ejemplo con la edad y la evolucion de las capacidades. Igualmente, ciertos nifios y nifias son mas
expuestos al maltrato y la violencia debido a su género, origen étnico, diversidad funcional o porque
se encuentran institucionalizados o privados de libertad. Finalmente, la incidencia de la violencia
esta vinculada con factores socioeconémicos de las familias y el entorno, como el desempleo, la
pobreza y la desigualdad.

En definitiva, no se puede enfrentar y estudiar el fendmeno de la violencia hacia la infancia como
un problema puntual y aislado. Sin embargo, no debemos olvidar que existen vulnerabilidades
especificas que necesitan ser tratadas de manera particular en cada entorno, es decir que existen
algunos ambitos de la sociedad en los que la incidencia de la violencia es mayor, y algunos colectivos
que, por factores ligados también al contexto social y econémico en el que viven, tienen mayores
riesgos de ser victimas, testigos o complices de esta violencia. Sin caer en el error de estigmatizar
ni etiquetar a estos nifios y nifias ni a sus familias, es importante estudiar y analizar su realidad y sus
vivencias de manera especifica, ya que muchas veces estas caracteristicas se quedan en segundo
plano en las investigaciones sobre esta tematica. Hemos querido dar voz a estos nifios y nifias que,
a pesar de ser los mas implicados, ya que son muchas veces son victimas y testigos de esta violencia,
muy a menudo resultan ser los menos consultados y no se les da la oportunidad de expresar sus
opiniones y puntos de vista.

Las tres partes del informe nos dejan claro que nifios y nifias de todo el mundo saben que la violencia y
el maltrato es un problema global, generalizado, y exige un trabajo conjunto hacia un futuro sin violencia.
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NINOS Y NINAS OPINAN SOBRE VIOLENCIA
Y MALTRATO CONTRA LA INFANCIA: UNA
PRIMERA APROXIMACION CURNTITATIVA

Esta primera parte del informe recoge los resultados de una encuesta online realizada mediante un
cuestionario estructurado suministrado a una muestra aleatoria de 502 nifios y nifas de 10, 11y
12 aios residentes en el territorio espafiol (ver tablas en Anexo A.1)°. Se trata, por lo tanto, de una
primera aproximacion cuantitativa de las visiones y opiniones de los nifios y las nifias de esta edad
que residen en Espafia, respecto al fendmeno de la violencia contra la infancia.

El cuestionario utilizado (ver Anexo A.2 y A.3), de una duracion estimada de 10 minutos, esta
compuesto por seis preguntas, tres cerradas y tres abiertas, en las que se pide al nifio o nifia su
opinion sobre distintos aspectos relacionados con la violencia y el maltrato hacia la infancia. Se
pueden agrupar en tres grupos:

los entornos y ambitos de la violencia

sus posibles causas

las posibles respuestas y actuaciones frente a este fendmeno*
Los resultados aqui presentados pueden considerarse representativos de la poblaciéon residente en
Espafia del tramo de edad estudiado®. Con todo, un muestreo de este tipo tiene sus limitaciones y

puede no incluir suficientes sujetos de determinados subconjuntos, por lo que los resultados a nivel
de estratos o subconjuntos deben ser interpretados con mucha precaucion.

3. Se han entrevistado a nifios y nifias residentes en las 17 comunidades auténomas y en la ciudad de Melilla. Mas del 60 % de nifios y nifias entrevistadas viven
en cuatro comunidades: Catalufia (20,1 %), Comunidad de Madrid (18,1 %), Andalucia (13,5 %) y Comunidad Valenciana (9,8 %).

4. Se hace notar que el cuestionario suministrado ha sido disefiado por la secretaria internacional de la Alianza ChildFund y sucesivamente traducido al espafiol
por Educo Espafia que ha encargado a un proveedor externo especializado las tareas de administracion, registro y transcripcion de las respuestas. Por lo tanto,
los autores de este informe no han participado en el disefio de la muestra y la seleccion de los sujetos, ni tampoco en la suministracion del cuestionario.

5. Un tamafio muestral de 500 sujetos se considera el minimo universal para una muestra aleatoria sin estratos.
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ENTORNOS Y AMBITOS DE LA VIOLENCTR

¢;Donde crees que los nifos y ninas pueden estar mads en riesgo de sufrir malos
tratos, abuso fisico y emocional y otras situaciones que les hacen sentirse mal?

Los nifios y las nifias entrevistados se sienten especialmente vulnerables y expuestos
a la violencia cuando se encuentran fuera de casa, en los espacios publicos, mientras
que se sienten mas seguros en la privacidad de sus hogares y sobre todo en compafifa de
SUs amigos y amigas.

Cerca de la mitad percibe un elevado riesgo de sufrir violencia y malos tratos en la
escuela, siendo la violencia escolar un fendbmeno que parece preocupar sobretodo a los
chicos de mayor edad.

De la misma forma, internet es considerado como un entorno de alto riesgo,
especialmente por parte de las nifias.

A medida que crecen, los nifios y las nifias se sienten algo mas seguros al andar solos por la
calle y al navegar en la red, mientras que aumenta el riesgo percibido en el entorno escolar.

Mas del 60 % de las y los entrevistadas creen que los nifios y las nifias estan mas en riesgo de sufrir
violencia o malos tratos al estar “solos por la calle de camino a algun sitio”, y casi el 30 % indican
los eventos y actividades al aire libre como los espacios de mayor riesgo. Este resultado apunta
claramente a que las ciudades y el espacio publico en general, hoy en dia, ya no son espacios en
los cuales los nifios y las nifias se sienten comodos y seguros, quedandose relegados a la privacidad
de sus hogares.

Los nifios y nifias perciben un riesgo mucho menor de sufrir malos tratos en la privacidad de sus
casas (13,7 %) o en compafia de sus amigos (8 %). Si bien este dato confirma que el hogar y la
familia representan un espacio de proteccion muy importante para la mayoria, dos datos nos llaman
la atencion: por un lado, no dejan de ser casi un 14 % de los nifios y nifias entrevistados que, en
cambio, ven en la casa un entorno de elevado riesgo; y por el otro, que la compafiia de los amigos
proporciona para ellos un espacio de proteccion incluso mayor que el hogar.



Casi la mitad de las y los entrevistados, y mas los nifios que las nifias, afirman que existe un
elevado riesgo de sufrir violencia y malos tratos en la escuela. Aunque no se puede saber
si se refieren a violencia ejercida por sus compafieros o por personas adultas, observamos que
un espacio de socializacion, convivencia y construccion de identidades, que deberfa promover y
fortalecer el sentido de autonomia en una fase de desarrollo tan critica como es la adolescencia, es
percibido como un entorno de alto riesgo.

Un porcentaje muy elevado de entrevistados, otra vez cerca del 50%, opina que Internet
representa otro espacio donde los nifios y nifias estan mas expuestos a la violencia. Al igual
que en el caso de la escuela, aqui también notamos que no se sienten seguros en un espacio de
socializacion tan cotidiano y habitual para ellos. Debemos preguntarnos, por lo tanto, si el enfoque
proteccionista que habitualmente se aplica en el ambito de la infancia y las TIC no esté erosionando
la confianza en si mismo, impidiendo a los nifios y nifias el acceso a toda una serie de recursos que
les permitan desarrollar su autonomia. Es decir que, en nuestro afan de proteger a la infancia de
los peligros de la red, al considerarlos incapaces de reconocer y manejar sus riesgos, en realidad
estamos dejando de dotarles de los medios y competencias necesarias para comprender y enfrentar
los riesgos que se les presenten y contribuir a su propia proteccion.

Tabla 1: Respuestas a la pregunta “;Donde crees que los nifos y nifhas pueden estar mas
en riesgo de sufrir malos tratos, abuso fisico y emocional y otras situaciones que les hacen
sentirse mal?” (Porcentaje de entrevistados, por sexo y edad)

Por la calle de camino a algun sitio cuando van

solos o solas 622% 621%  62,2% 675%  63,7%  554%
En la escuela 478%  458%  49.8% 446%  440%  54,8%
En Internet 468% 506%  43,0% 506%  482%  41,7%

En eventos, actividades en la calle, parques, etc. 28,7%  27,3% 30,1% 28,3% 28,6% 29,2%
En casa 13,7% 134%  141% 145%  155%  11,3%

Con amigos y amigas 80%  7.5% 8,4% 6,0% 8,9% 8,9%
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Al analizar las respuestas en funcion del sexo se observa que los nifios perciben un riesgo mas
elevado en el ambito escolar respecto a las nifias, mientras que ellas se sienten mas en riesgo que
sus compafieros navegando en la red.

Figura 1: Respuestas a la pregunta “;Donde crees que los nifios y nifias pueden estar mas en
riesgo de sufrir malos tratos, abuso fisico y emocional y otras situaciones que les hacen
sentirse mal?” (Porcentaje de entrevistados, por sexo)

Por la calle En la escuela En internet En eventos, En casa Con amigos
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Si analizamos las respuestas en funcion de la edad, se observa una clara reduccion del riesgo
percibido en dos de los entornos mas sefialados y que estan vinculados con la soledad, como
moverse solos por la calle (del 68 % al 55,4 %) o navegar en Internet (del 51 % al 41,7 %). Esta
tendencia esta relacionada con una mayor autonomia y una evolucion en las capacidades (mas que
la desaparicion de la situacion de riesgo).

Figura 2: Respuestas a la pregunta “;Dénde crees que los nifios y nifas pueden estar mas en
riesgo de sufrir malos tratos, abuso fisico y emocional y otras situaciones que les hacen
sentirse mal?” (Porcentaje de entrevistados, por edad)

70% - . . . . A

60%

50%

40%

& 10 aiios
B 11 afios

30%

12 aiios

20%

10%

de camino actividades en la
a algun sitio calle, parques, etc.
cuando van solos

o solas

Finalmente, se registra una tendencia opuesta en el caso de la escuela, ya que el riesgo percibido
de sufrir violencia y malos tratos en el ambito escolar aumenta de manera evidente a los 12
afos, aumento que, es importante decirlo, se da especialmente en el caso de los varones (a los 12
afos mas del 50 % de los nifios perciben la escuela como un espacio de elevado riesgo). Es decir
que la violencia escolar es un fenébmeno que parece preocupar sobretodo a los chicos y coincide
con el comienzo de la etapa de la ESO.
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POSIBLES CRUSAS

¢Por qué crees que algunos adultos maltratan a los nifios y ninas?

La mayoria de los nifios y nifias entrevistados defiende que ninguna forma de violencia
es justificable y que no hay ninguna explicacion racional a este fendmeno. Aun
asi, nos recuerdan como la violencia en algunos casos sigue siendo utilizada como
medida educativa o disciplinaria.

En general, los y las entrevistadas identifican en la historia personal y las caracteristicas del
autor (persona adulta) o del contexto social (adultocéntrico) las causas principales de la
violencia hacia la infancia.

Aungue en menor medida, otros apuntan a la existencia de un factor desencadenante
de la violencia, un elemento externo a la persona adulta que motiva (y hasta en algunos
casos justifica) la violencia como una reacciéon a un evento o situacion dada.

EI 65 % de los nifios y nifias opinan que la violencia es consecuencia de la crueldad o maldad de
algunas personas adultas, mientras que el 33 % creen que el maltrato es una forma de castigo por
algo que han hecho o que los adultos creen que hayan hecho.

Otros motivos sefialados, aunque con menor frecuencia, apuntan a que la base de la violencia
contra la infancia esta en la poca consideracion y el escaso valor que le asignan las personas adultas
(lo cree el 18,1 %) asi como la asimetria en las relaciones de poder entre los adultos y los nifios y
nifas (14,5 % de las y los entrevistados).

Una tercera parte de los nifios y nifias entrevistados (34,3 %) cree que las personas adultas
maltratadoras también fueron victimas de maltrato en su infancia, y que es la razon por la
cual reproducen esta forma de violencia. En este caso, aunque el foco sigue estando en el adulto,
existe un matiz importante ya que el adulto maltratador es percibido también como victima lo que
de alguna forma motiva, aunque sin justificarlo, su comportamiento.

Alrededor del 13 % de las y los encuestados creen que la pobreza y la necesidad de dinero de
la familia generan situaciones de violencia dentro y fuera del hogar.

Finalmente, hay quienes creen que la culpa de la violencia no es ni del adulto ni de otras circunstancias
sociales 0 econdmicas, sino mas bien del propio nifio o nifia que con su actuacion ha provocado
dicha violencia. Este dato, a pesar de su baja incidencia (2,4 % de total), nos llama la atencion dado
que algunos nifios y nifias justifican la violencia y se consideran culpables.



Tabla 2: Respuestas a la pregunta “;Por qué crees que algunas personas adultas maltratan a
los niflos y ninas?” (Porcentaje de entrevistados, por sexo y edad)

I

Porque las personas adultas a veces pueden ser

crueles, malas 64,7%
Porque las personas adultas en su infancia también

fueron maltratadas 34,3%
Para castigarlos 33,3%
Porque las personas adultas valoran poco

a los nifios y nifias 18,1%
Porque las personas adultas tienen el poder 14,5%
Porque algunas familias necesitan que los nifios y las

nifias trabajen y ganen dinero 12,7%
Porque es culpa de los nifios y nifias 2,4%

69,2%
34,4%
30,8%
16,6%
15,4%
13,4%

2,0%

60,2%

34,1%

35,7%

19,7%

13,7%

12,0%

3%

63%

28%

35%

16%

16%

14%

2%

70%

37%

34%

20%

13%

12%

4%

61%

38%

31%

18%

14%

12%

1%

Figura 3: Respuestas a la pregunta: “;Por qué crees que algunos adultos maltratan a nifios y

a ninas?” (Porcentaje de entrevistados por sexo)
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RESPUESTAS A LA VIOLENCTA

;/Qué pueden hacer ninas y ninos para ayudar a que nadie maltrate a otros
ninos de sexo opuesto al suyo?©

Uno de cada cinco nifos y nifias no sabe qué podria hacer y muchas respuestas apuntan
maés hacia la intervencion de un adulto (medidas legislativas y judiciales) que a lo que ellos
mismos podrian hacer para proteger y defender a las victimas de sexo opuesto al suyo.

Al mismo tiempo, los nifios y las nifias son conscientes que es fundamental denunciar
los casos de malos tratos y que se trata de una de las herramientas mas importante y mas
accesible para ellos, ya sean victimas o testigos de la violencia.

También reivindican el papel de la educacion y la sensibilizacion, dirigida tanto a las
personas adultas y a la sociedad en general, como a los propios nifios y nifias.

Un porcentaje muy elevado de nifios y nifias entrevistados de ambos sexos (20,3 %) han contestado
que no saben qué podrian hacer frente a una situacion de violencia cuya victima sea de sexo
opuesto al suyo. Esto es especialmente evidente en el caso de los nifios (24 % frente al 17 % de las
nifas), ya que casi uno de cada cuatro declara que no sabrfa qué hacer para ayudar a que nadie
maltrate a una nifia, siendo esta la segunda respuesta mas recurrente para ellos. Esta situacion,
sorprendentemente, no varia mucho en funcion de la edad. Estos datos cuestionan la confianza en
si mismos y la capacidad de los nifios y nifias de enfrentar el fendmeno de la violencia y el maltrato,
y si les estamos dotando de los medios vy las herramientas adecuadas para expresar su potencial y
reivindicar un papel mas proactivo en este sentido.

En el resto de los casos, destacan en general dos tipos de actuaciones (ambas opciones sugeridas por
un 22,7 % de las y los entrevistados). Por un lado, los nifios y las nifias reivindican la importancia
de denunciar los casos de violencia a las autoridades, otra persona adulta o a sus amigos y
amigas, ya sean ellos testigos o victimas de dicha violencia. Por otro lado, creen que es importante
sensibilizar y educar, tanto a las personas adultas (educacion al buen trato) y a la sociedad en
general (campafas) como a los propios nifios y nifias (concienciacion e informacion).



Son relativamente pocos (9,2 %) los que declaran que intentarian proteger y apoyar a las
victimas (de sexo opuesto al suyo) ya sea interviniendo directamente para proteger al nifio o la
nifia, u ofreciendole su apoyo emocional (hacerse amigo/a y cuidar de él/ella, jugar y pasar un buen
rato juntos, hablarle y escucharle, tratarle con respeto y dignidad, o hacerle sentirse protegido/a).

Una parte de las y los entrevistados de ambos sexos (cerca del 13 %) no se refiere a algo que
ellos y ellas podrian hacer, sino mas bien apunta a la adopcion de medidas legislativas y a la
intervencion judicial, con un enfoque mas punitivo basado en el castigo (sanciones y penas muy
severas para las personas maltratadoras y leyes mas rigidas) y el control.

Finalmente, para el 7,4 % es muy relevante mejorar la seguridad de los nifios y las nifias, lo cual
se traduce para la mayoria de ellos en reforzar la presencia de policias y personal de seguridad en
los lugares publicos. En esta categoria, aunque en menor medida, se sefiala la necesidad de proveer
espacios seguros a las victimas, y dotar a la infancia de medios de prevencion y denuncia.

En este caso, el analisis en términos de edades permite, sin cambiar mucho el cuadro general,
apreciar como, a medida que aumenta la edad del nifio, crece ligeramente el porcentaje de los que
optarian por intervenir directamente apoyando a las victimas y disminuye el porcentaje de los que
apostarfan por sensibilizar o educar a la sociedad. Cabe preguntarnos de qué manera podemos
acompafiar este proceso de evolucion de las capacidades y del compromiso de los nifios y las nifias
desde edades mas tempranas.
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Tabla 3: Respuestas a la pregunta “Si eres una nina: ;se te ocurre alguna idea de algo que
podrias hacer para ayudar a que nadie maltrate a ningun nifno? Si eres un niino: ;se te ocurre
alguna idea de algo que podrias hacer para ayudar a que nadie maltrate a ninguna nina?”
(Porcentaje de entrevistados, por sexo y edad)

Educacion, sensibilizacion y promocion del buen

trato 22,71% 245%  20,9% 24,1% 22,0% 20,2%
Nifias y nifios tienen derechos / hay que defenderlos y

sensibilizar sobre ellos,... 1,4% 1,2% 1,6% 1,8% 0,6% 1.8%
Sensibilizar y concienciar a la sociedad (campafias,

sensibilizacion general....) 3,0% 3,6% 2,4% 1,8% 5,4% 1,8%
Ir a la escuela / Educacion 4,4% 4,3% 4,4% 4,2% 4,2% 4,8%
Sensibilizar e informar a los nifios y las nifias sobre la

violencia 3,4% 2,4% 4,4% 3,0% 24% 3,6%
Sensibilizar y/o educar al buen trato a los progenitores

y/o personas maltratadoras 106%  13,0% 8,0% 13,9% 9,5% 8,3%
Denuncia (a policia, adulto, familiar, profesor,...) 227%  20,9% 24,5% 25,9% 20,2% 21,4%
10l 1 Gl 203% 170% 237%  187%  22,6%  19,6%
Leyes y normas 129% 13.8%  12,0% 12,7% 8,9% 14,3%
Castigar a las personas maltratadoras / enviarlos a la carcel 104%  11,9% 8,8% 10,8% 54% 13,7%
Expulsar a las personas maltratadoras / alejarlos de los

nifios y las nifias 1,0% 0,4% 1,6% 1.2% 0,0% 0,0%
Elaborar leyes mas estrictas /garantizar su aplicacion 1,6% 1,6% 1,6% 0,6% 3,6% 0,6%
Proteccion y apoyo a la victima 9,8% 11.5% 8,0% 7.2% 10,1% 13,1%
Darles carifio / animarlos / ser amable (cuidar, jugar,

querer...) 2,8% 2,4% 3,2% 2,4% 2,4% 4,8%
Defenderlos / protegerlos /ayudarlos 3,2% 3,6% 2,8% 1,8% 4,2% 3,6%
Escuchar y hablar con los nifios y las nifias 1,0% 2,0% 0,0% 0,6% 1,8% 0,6%
Mediar/hablar con familia/personas adultas 0,8% 0,8% 0,8% 1.2% 0,0% 1,2%
Proveer bienes bésicos / ayuda econdmica a la familia 0,6% 0,8% 0,4% 0,0% 0,6% 1.2%
Organizar actividades para nifios y nifias 1,4% 2,0% 0,8% 1.2% 1.2% 1,8%
ST 74%  83%  64%  66%  65%  71%
Poner mas policias y vigilancia (personal y camaras de

seguridad) 54% 5,9% 4,8% 6,0% 4,8% 4,8%
Dotar a los nifios y las nifias de medios de prevencion o

denuncia (teléfonos, oficinas, policias especiales,...) 1,2% 1,6% 0,8% 0,6% 0,6% 2,4%
Proveer espacios seguros para las victimas (algun

“lugar especial”, aulas, centros,...) 0,8% 0,8% 0,8% 0,0% 1.2% 0,0%
Pautas de conductas (No dejar a los nifios y nifias

solos / vigilarlos y ponerles normas,...) 4,2% 3,6% 4,8% 3,6% 6,0% 3,0%

Otro 22%  40%  04%  06%  3.6%  12%



Si analizamos las respuestas en funcion del tipo de actuacién, notamos un cierto equilibrio entre
las que se ubican en la fase de intervencion y responden a una logica reactiva (denunciar, castigar,
apoyar a las victimas) y las que responden a una légica mas preventiva (sensibilizar, educar, establecer
normas o leyes, aumentar la seguridad).

Figura 4: Respuestas a la pregunta: “;Qué pueden hacer ninas y nifnos para ayudar a que nadie
maltrate a otros ninos del sexo opuesto al suyo?” (Porcentaje de entrevistados por sexo)

- |- 13 R =N 1. EE .......... -

Educacion, Denuncia No sabe / Leyes y Sequridad Pautas de Otro
sensibilizacion No contesta normas y apoyo conductas

y promocion alavictima
del buen trato

Si-analizamos las respuestas en términos de titulares, podemos identificar dos grupos: las que ven
a nifios y niflas como sujetos activos y reclaman su actuacion directa ya sea denunciando o prestando
apoyo a las victimas, y las que emplazan la intervencion en las personas adultas como por ejemplo un
mayor control policial, penas mas severas o leyes mas estrictas. En este sentido llama la atencion que,
tanto en esta como en la siguiente pregunta, a pesar de que se les pide que digan lo que ellos
podrian hacer en calidad de nifios y nifias, muchas de las respuestas apuntan mas bien a lo que los
adultos podrian hacer, lo que parece indicar otra vez una escasa confianza en sf mismos. En vez de
reclamar un papel mas activo, los nifios y nifias replican un modelo proteccionista y tradicional que
posiciona al adulto como proveedor de proteccion y a ellos mismos como actores pasivos.

Finalmente, si analizamos las preguntas en funcion del destinatario de las acciones, podemos
distinguir aquellas acciones que ponen el foco en los nifios y nifias (escucharles, apoyarles, dotarles
de conocimientos o medios, promover actividades o espacios adecuados para la infancia,...) y las
que estan dirigidas a personas adultas (denunciar, castigar, sensibilizar,...). En este sentido es evidente
que la mayoria de las respuestas se inscriben mas bien en la segunda categoria, es decir que el
adulto es el principal destinatario y no hacen mucho hincapié en la victima y en su rehabilitacion.
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¢ Qué pueden hacer nifnas y ninos para ayudar a que nadie maltrate a sus pares
del mismo sexo?’

Disminuye (aunque sigue siendo elevado) el porcentaje de las nifias y los nifios entrevistados
de ambos sexos que han contestado que no saben qué podrian hacer frente a una
situacion de este tipo.

Aumentan las respuestas que apuntan a una intervencion directa, es decir que el nifio o la
nifia intervendria en primera persona ya sea para denunciar la violencia o ayudar a la victima.

En cambio, disminuyen las referencias a soluciones mas ajenas al ambito de actuacion
directa del nifio o la nifia, como un mayor control policial y penas judiciales mas severas,
0 una mayor sensibilizacion y educacion.

En definitiva, tanto nifios como nifias, pero especialmente los nifios, parecen contar
con mayor confianza en si mismos y mas recursos para actuar frente a la violencia
cuando la victima es de su mismo sexo, mientras que la diferencia de sexo puede
generar algo més de distancia entre el nifio o la nifia y la victima potencial de maltrato.

En este caso, se preguntd de nuevo a los nifios y nifias qué creen que podrian hacer para ayudar
a que otros no sean victima de violencia y maltrato, pero esta vez se les pidiod de imaginar que la
victima del maltrato es un nifio u una nifia de su mismo sexo.

Denunciar o ayudar a que la victima denuncie la situacion, ya sea a las autoridades, otra persona
adulta o a sus amigos o amigas. Se confirma la primera opcion pero esta vez de una forma mucho
mas evidente y contundente. Asi, mientras que el 22,7 % de los nifios y nifias entrevistados denunciarfa
los malos tratos hacia un nifio o nifia del sexo opuesto, este porcentaje se duplica (45,8 %) si el sexo
de la victima es el mismo del entrevistado.

El 15,1 % de las y los entrevistados optarfan por proteger y apoyar directamente a la victima, siendo
en este caso mas relevante el factor género. Los nifios se dicen mas dispuestos a involucrarse
directamente para defender y proteger a otro nifio del maltrato, mientras que las ninas parecen
ser mas proclives a escuchar y hablar con una compafiera que haya sido victima de malos tratos.
Sigue siendo muy elevado el porcentaje de encuestados de ambos sexos que han contestado que
no saben qué podrian hacer frente a una situacion de este tipo (cerca del 17 %). No obstante,
este porcentaje es algo inferior en este caso, lo que parece indicar que los nifios y las nifias tienen
las ideas mas claras y sienten una mayor capacidad de actuacion y confianza en sf mismo®.



Tabla 4: Respuestas a la pregunta “Si eres una nina: ;qué podrias hacer para ayudar a que
otras ninas no sean maltratadas? Si eres un nino: ;qué podrias hacer para ayudar a que otros
nifos no sean maltratados?” (porcentaje de entrevistados, por sexo y edad)

Denuncia (a policia, adulto, familiar,

profesor,...) 45,8% 46,2% 45,4% 44,6% 41,7% 51,2%
No sabe / no contesta 16,9% 17,8% 16,1% 13,3% 20,2% 17,3%
Proteccion y apoyo a la victima 15,1% 15,0% 15,3% 18,6% 13,2% 13,7%
Darles carifio / animarlos / ser amable (cuidar,

jugar, querer,...) 4% 4% 3% 4,8% 3.0% 3,0%
Defenderlos / protegerlos / ayudarlos 7% 6% 9% 12% 7,8% 7,1%
Escuchar y hablar con los nifios y las nifias 3% 4% 1% 4,2% 1,2% 3,0%
Mediar/hablar con familia / personas adultas 1% 0% 1% 1,8% 0,0% 0,0%
Proveer bienes basicos / ayuda econémica a la

familia 1% 0% 1% 0,6% 1,2% 0,6%
Educacion, sensibilizacion y promocion del

buen trato 11,4% 10,3% 11,6% 10,8% 14,3% 6,5%
Sensibilizar y concienciar a la sociedad

(campafias, sensibilizacién general....) 5% 4% 6% 6,6% 5,4% 4,8%
Sensibilizar e informar a los nifios y las nifias

sobre la violencia 3% 3% 3% 2,4% 54% 0,6%
Sensibilizar y/o educar al buen trato a los

progenitores y/o personas maltratadoras 3% 3% 2% 1,8% 3,6% 1,2%
Leyes y normas 52% 4,7% 5,6% 1.2% 3,0% 4,8%
Castigar a las personas maltratadoras / enviarlos

a la carcel 3% 4% 2% 4,2% 3,0% 1,8%
Expulsar a las personas maltratadoras / alejarles

de los nifios y las nifias 2% 1% 3% 3,0% 0,0% 3,0%
Seguridad 2,8% 2,4% 3,2% 1,8% 3,6% 3,6%
Poner mas policias y vigilancia (personal y

camaras de seguridad) 1% 1% 2% 0,6% 2.4% 1,8%

Dotar los nifios y las nifias de medios de
prevencion o denuncia (teléfonos, oficinas,

policias especiales,...) 1% 2% 0% 1.2% 0,0% 1.8%
Proveer espacios seguros para las victimas

(algtin “lugar especial’, aulas, centros,...) 0% 0% 1% 0,0% 1.2% 0,0%
Pautas de conductas (no salir solos, no hablar

con desconocidos, precaucion en internet,...) 2,6% 3,6% 1,6% 3,6% 3,0% 1,2%
Otro 0,6% 0,4% 0,8% 0,0% 0,6% 1,2%
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Figura 6: Respuestas (agrupadas por categorias) a las preguntas “;qué podrias hacer...?”
en el caso de que la nifia o el nifo entrevistado y la victima de maltrato sean del mismo
sexo o de sexos distintos.
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Si-analizamos las respuestas en términos de titulares, observamos como aumenta el porcentaje de
respuestas que apuntan a unas actuaciones mas directas, es decir en las que el nifio o la nifia
interviene en primera persona ya sea para denunciar la violencia o ayudar a la victima. En cambio,
se registra una reduccion en el porcentaje de encuestados que demandarian un mayor
control policial y penas judiciales mas severas, y también los que esperarian una mayor sensibilizacion
y educacion. Estas soluciones parecen ser mas ajenas al ambito de actuacion directa del nifio o la
nifia y apelan mas a una responsabilidad o delegacion en el mundo adulto.

Al analizar estos resultados en funcidon del sexo, se observa una tendencia hacia un mayor
empoderamiento y la asuncion de un papel mas activo de la infancia es mucho més evidente
en el caso de las nifias y se dirige en forma mas clara hacia el apoyo psicoemocional, lo que quizas
podria estar relacionado con una mayor empatia entre nifias.



Figura 7: Diferencias en las respuestas (agrupadas por categorias) a las preguntas “;qué podrias
hacer...?” en el caso de que la nifa o el nifo entrevistado y la victima de maltrato sean del mismo
sexo o de sexos distintos. (Diferencias expresadas en puntos porcentuales, por sexo)

2008 R
Educacion,  Denuncia Nosabe/no Leyesy  Protecciony Seguridad  Pautas de Otro
sensibilizacion contesta normas apoyo conductas
Yy promocion a la victima

del buen trato

Todo lo anterior apunta a que tanto nifios como nifias, pero especialmente los nifios, parecen contar
con mayor confianza en si mismos y mas recursos para actuar frente a la violencia cuando la victima es
de su mismo sexo, mientras que la diferencia de sexo puede generar mas distancia entre el nifio y la
victima potencial de maltrato. Por lo tanto, la superacion de estereotipos y barreras sociales, culturales
y emocionales que puedan estar relacionadas con el género es muy importante para aumentar la
confianza de los nifios y nifias, y empoderarles para que sean factores de protecciones en si mismos.
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Si tu fueras el lider de tu pais y pudieras hacer una cosa para ayudar a que los
ninos y niAas no sufran violencia y maltrato, ;qué harias?

Los nifios y nifias, puestos en el lugar de una persona adulta tomadora de decisiones,
apostarian claramente por reforzar las medidas de seguridad y de control, aplicar
penas judiciales muy duras a las personas maltratadoras, y hacer mas estrictas las leyes de
proteccion a la infancia.

En menor proporcion, encontramos las medidas de sensibilizacién y promocion del
buen trato, mientras que se reduce mucho el porcentaje de respuestas que se refieren a
un apoyo directo a la victima.

También se registra un descenso muy importante de nifios y ninas que no saben lo
que harian. Este dato parece indicar que tanto ellas como ellos sienten que las personas
adultas, en este caso los tomadores de decisiones, estan mucho mas legitimados y tienen
bastante mas medios y capacidad de actuacion que ellos.

Mientras que en las preguntas anteriores se pedia a los nifios y nifias entrevistados que reflexionaran
sobre qué harfan o podrian hacer en su condicion actual de nifios y nifias, en esta pregunta se
les pide que contesten qué harian si fueran lider del pais, es decir poniéndose en el lugar de una
persona adulta con un notable poder decisorio (titular de obligaciones).

En este caso, se registra un sensible incremento en el porcentaje de nifios y nifias que aplicarian
medidas judiciales y de control para poner fin a la violencia y los malos tratos contra la infancia. Asi, un
57,8 % recurririan a un endurecimiento de las leyes y normas (valor que no llegaba al 13 % en las
respuestas anteriores) que incluye conmutar duras penas carcelarias a las personas maltratadoras
(porcentaje ligeramente superior en las respuestas de los nifios en comparacion con las nifias) o
reformar la legislacion en materia de proteccion de la infancia (con una leve prevalencia en las
respuestas de las nifias). Un 12,2 % pondrian en marcha medidas de seguridad mas estrictas
como un mayor control policial.

Poco mas del 13 %, es decir un porcentaje parecido a las preguntas anteriores, potenciarian
acciones de educacion, sensibilizacion y promocion de buen trato, mientras que se reducen al
7.8 % los que optarian por proteger y apoyar directamente a la victima.

En cuanto al tipo de actuacion, es evidente que los nifios y nifias entrevistados esperan de los
tomadores de decisiones publicos que apliquen medidas judiciales y aumenten la vigilancia y la
seguridad de los lugares publicos. Es decir, que se refuerza, en este caso, la légica reactiva con un
componente punitivo y de control.



Tabla 5: Respuestas a la pregunta “Si tu fueras el lider de tu pais y pudieras hacer una cosa
para ayudar a que los nifos y niflas no sufran violencia y maltrato, ;qué harias?” (Porcentaje
de entrevistados, por sexo)

Leyes y normas 57,8% 55,3% 60,2%
Castigar las personas maltratadoras / enviarlas a la carcel 39% 36% 43%
Expulsar a las personas maltratadoras / alejarlas de los nifios y las nifias 3% 3% 4%
Elaborar leyes mas estrictas / garantizar su aplicacion 15% 17% 14%
Educacion, sensibilizacion y promocion del buen trato 13,1% 14,6% 11,6%
Los nifios y las nifias tienen derechos (respetarlos, protegerlos y difundirlos) 0% 1% 0%
Sensibilizar y concienciar a la sociedad (Campafias, sensibilizacion general,...) 4% 5% 4%
Ir a la escuela / Educacion 0% 0% 0%
Sensibilizar e informar a los nifios y las nifias sobre la violencia 4% 5% 4%
Sensibilizar y/o educar al buen trato progenitores y/o maltratadores 4% 4% 4%
Seguridad 12,2% 12,6% 11,6%
Poner mas policias y vigilancia (personal y camaras de seguridad) 8% 8% 8%
Dotar a los nifios y las nifias de medios de prevencion o denuncia (teléfonos,

oficinas, policias especiales,...) 2% 3% 2%
Proveer espacios seguros para las victimas (algun “lugar especial’, aulas,

centros,...) 2% 2% 2%
Proteccion y apoyo a la victima 1,8% 1,9% 1,6%
Darles carifio / animarlos / ser amable (cuidar, jugar, querer...) 1% 1% 1%
Defenderlos / protegerlos / ayudarlos 3% 3% 2%
Escuchar y hablar con los nifios y las nifias 1% 1% 2%
Mediar / hablar con familia / personas adultas 0% 0% 0%
Proveer bienes basicos / ayuda econdmica a la familia 3% 2% 3%
Organizar actividades para nifios y nifias 1% 1% 0%
No sabe / no contesta 6,2% 11% 5,2%
Otro 2,6% 3,2% 2,0%
Denuncia (a policia, adulto, familiar, profesor,...) 1,6% 0,8% 2,4%
Pautas de conductas (No dejar a los nifios y las nifias solos / vigilarlos y

ponerles normas) 0,8% 1,2% 0,4%
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Si analizamos las respuestas en funcion del destinatario de las acciones, observamos claramente
cdmo, una vez mas, reciben muy poca atencion aquellas actuaciones que ponen el foco en la
infancia (escucharle, apoyarle, dotarle de conocimientos o medios, promover actividades o espacios
adecuados para nifios y nifias...), frente a las que estan dirigidas a las personas adultas (en este caso
castigar y concienciar).

Figura 8: Respuestas a la pregunta “Si tu fueras el lider de tu pais y pudieras hacer una cosa
para ayudar a que los nifios y nifias no sufran violencia y maltrato, ;qué harias?” (Porcentaje
de entrevistados, por sexo)

........................................................................................................................................................................................................

=l ... =Kl |- PR——

Leyesynormas  Educacion, Seguridad  Proteccionyapoyo  No sabe / no Otro Denuncia Pautas de
sensibilizacion y alavictima contesta conductas

promocion del

buen trato

Finalmente, se registra un descenso muy importante del nimero de nifios y niflas que no
saben lo que harian. Representan mas del 6 % frente a valores cercanos al 20 % observado en
las respuestas anteriores. Este dato revela que los nifios y nifias sienten que las personas adultas,
en este caso los tomadores de decisiones, poseen mas medios y capacidad de actuacion que ellos.
Observamos que un gran nimero de nifios y nifias, que anteriormente habfan contestado que no
sabrfan qué hacer, puestos en el papel de un adulto, se sienten mucho mas seguros y legitimados a
contestar a la pregunta.



¢;Qué es lo mas importante que una persona adulta — especialmente los padres,
madres o tutores, tutoras - podria hacer para mantener a los nifios y nifas a
salvo y no ser maltratados?

Los nifios y las nifias insisten en la importancia de que las personas adultas denuncien
las situaciones de violencia que conozcan y si pueden intervengan para castigar al que
haya cometido el maltrato.

También piden que se les escuche, se les dedique mas atencion y se les trate bien.
Ademas, piden leyes mas efectivas para garantizar la proteccion de sus derechos.

En cambio, son pocos los que creen que padres y madres (o tutores y tutoras)
deberian querer mas a los nifos y las nifas.

El 27 % creen que lo mas importante que una persona adulta pueda hacer para proteger a la
infancia de los malos tratos es denunciar los casos de maltrato a las autoridades locales para que
estas puedan intervenir. Casi el 21 % cree que lo que mas deberian hacer las personas adultas
es castigar a las personas maltratadoras, a los que se suma un 13,7 % que reclama leyes mas
estrictas para proteger los derechos de los nifios y nifias.
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Después estan los que creen que la solucion pasa por prestar mas atencion a lo que los nifos
y niias tienen por decir (casi el 17 %) y, con porcentajes parecidos, los que creen que deberian
ensefar a otras personas adultas a tratar bien a los nifos (14,5 %). Finalmente, un porcentaje
menor de nifios y nifias entrevistados (7,2 %) cree que lo mas importante para evitar los malos
tratos serfa que las personas adultas quieran mas a ninos y nifas.

Aunque este segundo grupo de respuestas demuestra que muchos nifios y nifias reivindican su
derecho a que se les escuche, se les dedique mas atencion y que las personas adultas les traten
bien, sigue prevaleciendo una cierta logica reactiva y enfocada en soluciones orientadas al adulto
mas que a la infancia. Los nifios y nifias parecen indicar que lo mas importante que podrian hacer los
adultos es dirigir sus esfuerzos mas hacia el adulto (denunciar, castigar) que hacia el nifio (escuchar,
querer, reconocer sus derechos). En este sentido, ellos mismos parecen influenciados por un modelo
proteccionista que les otorga muy poco protagonismo y les lleva a no reivindicar con la intensidad
que mereceria sus derechos y su papel como sujeto activo en el entendimiento y la respuesta a la
violencia contra la infancia, lo que se traduce en un escaso empoderamiento de la infancia.

Tabla 6: Respuestas a la pregunta “;Qué es lo mas importante que una persona adulta —
especialmente los padres y madres o tutores y tutoras - podria hacer para mantener a los
nifos y ninas a salvo y no ser maltratados?” (Porcentaje de entrevistados, por sexo y edad)

Avisar de casos de maltrato en contra de los nifios y

nifias a las autoridades locales (policia/escuela) 271% 281% 26,1% 28% 26% 27%

Castigar a la gente que hace dafio a los nifios y
flinas 205% 190% 221% 17% 23% 21%

Escuchar lo que los nifios y nifias tienen por decir 169% 162% 17,7% 17% 15% 19%

Ensefiar a otros adultos a tratar bien a los nifios y

nifias 145% 158% 13,3% 16% 13% 14%
Tener leyes mas estrictas para proteger los derechos
de los nifios y nifias 137% 138% 137%  13%  14%  14%

Querer mas a los nifios y nifias 72%  71%  72% 8% 8% 5%



Al analizar las respuestas en funcién del sexo, no se registran diferencias significativas. Aun asi se puede
observar que el porcentaje de nifios que creen las personas adultas deberfan castigar a las personas
maltratadoras es ligeramente superior al de las nifias (22,1 % frente al 19 %) mientras que ellas creen
mas que ellos que los adultos deben denunciar los casos de maltrato a las autoridades (28,1 % frente
al 26,1 %) o que habria que insistir en la educacion al buen trato (15,8 % frente al 13,3 %).

»

Figura 9: Respuestas a la pregunta “;Qué es lo mas importante que una persona adulta —
especialmente los padres y madres o tutores y tutoras - podria hacer para mantener a los nifios
y nifas a salvo y no ser maltratados?” (Porcentaje de entrevistados, por sexo y edad)

Avisar de casos  Castigar a la Ensefiar a otras  Tener leyes mas Querer mas

de maltrato gente que quenifiosy  personas adultas  estrictas para a los nifios
en contra de hace dafio nifias tienen a tratar bien proteger los y nifias
los nifios y nifias  a los nifios que decir a los nifios y nifias  derechos de los
a las autoridades y nifias nifios y nifias
locales

(policia/escuela)
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REFLEXIONES Y TESTIMONIOS DESDE LOS
GRUPOS FOCALES

En esta segunda parte del documento se resumen los principales resultados de un estudio cualitativo
realizado en colaboracion con algunas de las entidades colaboradoras de Educo, que llevan a cabo
un trabajo comunitario muy radicado en territorios (barrios, pueblos, periferias, etc.) especialmente
conflictivos y/o con una elevada presencia de poblacion vulnerable. Para ello, se han realizado
16 grupos focales® con nifios y nifias que, de una forma mas o menos constante, participan y son
usuarios de programas sociales promovidos por dichas entidades. En total, han tomado parte a
estos grupos focales 186 ninos y nifas, la mayoria entre 8 y 13 afios!® (ver Anexo A4).

Estas entidades, a través de distintos espacios de encuentro, participacion e integracion (centros de
dia, consultorios, aulas, etc.) realizan diferentes labores dirigidas a nifios, nifias y adolescentes, pero
también a sus familias. Entre ellas se encuentran actividades de ocio y tiempo libre, intervencion
socioeducativa, apoyo psicosocial a los nifios y nifias asi como a su familia, o programas de acogida
e integracion sociolaboral de personas de origen migrante.

Generalmente, la labor de estas entidades se desarrolla en zonas periféricas de grandes centros
metropolitanos, caracterizadas por condiciones materiales y urbanisticas precarias, o en poblados
rurales o semi-rurales, aislados y escasamente intercomunicados. En muchas ocasiones, ademas, se
trata de entornos caracterizados por una elevada inseguridad y conflictividad social, problemas de
alcoholismo o consumo de drogas, una fuerte incidencia del desempleo y de la pobreza, niveles
educativos bajos y altos niveles de fracaso y abandono escolar. Finalmente, se trata, en muchos
casos, de barrios o poblados en los cuales conviven poblaciones de origen migrante de distintas
culturas y procedencias, que ven dificultada su integracion e inclusion social, lo que genera tensiones
sociales, situaciones conflictivas y en algunos casos actitudes xendfobas y racistas.

Muchas veces estos nifios y nifias reciben apoyo socioeducativo ya que presentan problemas de
bajo rendimiento, absentismo, abandono y fracaso escolar, falta de recursos educativos en el hogar
o incluso falta de escolarizacion. En algunos casos, se trata de personas en situacion de acogimiento
familiar o residencial, con expedientes de proteccion o reforma.
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Durante el debate todos o casi todos han declarado haber sido alguna vez victimas o testigos de
situaciones de violencia en su casa, en el cole o en espacios publicos, o de haber ejercido ellos
mismos alguna forma de violencia 0 maltrato hacia otros nifios y nifas.

Durante los grupos focales, de una duracion aproximada de tres horas, se pidio a los nifios y las
niflas de reflexionar y opinar sobre distintas cuestiones relacionadas con la violencia y el maltrato
contra la infancia, pero también sobre otros aspectos que tienen que ver con su bienestar desde
un enfoque positivo, es decir preguntandoles qué es lo que les hace sentirse bien, felices y seguros.
Para ello, el debate y las dindmicas se han centrado en diez preguntas principales, que podriamos
dividir en tres bloques*:

En la primera parte, se les ha pedido que definieran segun ellos y ellas el concepto de libertad,
y se les ha preguntado qué es lo que necesitan los nifios y nifias para ser felices y donde se sienten
seguros Y felices.

En el segundo blogue, se les ha preguntado cuales son las situaciones de violencia y maltrato
que viven los ninos y las ninas, diferenciando los riesgos en funcion del sexo, y cudles creen que
son las principales causas de este fendbmeno.

En tercer lugar, se ha centrado la discusion sobre las posibles respuestas frente a la violencia,
tanto por parte de los nifios y niflas como de las personas adultas. En este sentido, se les ha
preguntado: si alguna vez habfan hecho algo para poner fin a una situacion de violencia o maltrato;
qué es lo que harfan si llegasen a ser lider de su pals para proteger a la infancia y mejorar sus
condiciones de vida; y finalmente qué creen que podrian hacer las personas adultas (progenitores y
profesorado) para que los nifios y nifias se sientan mas protegidos.



LIBERTAD, SEGURDAD ¥ FELICDAD

;Qué significa para ti ser libre?

Los nifios y las nifias entrevistados opinan que ser libre significa en primer lugar tener la libertad de
actuar sin que nadie les diga qué hacer o les impida hacer lo que quieren. Muchos hacen referencia
también a la posibilidad de pensar por si mismos y expresar libremente sus opiniones sin miedo
y sin vergUenza, y tomar sus decisiones en el dia a dia pero también tener los medios y la confianza
para poder elegir y decidir sobre su futuro (educacion y trabajo). Los nifios y las nifias piden que se
les reconozca su capacidad de tomar decisiones y actuar de manera responsable y que se respeten
sus ideas y deseos.

“Que nadie nos impida lo que queremos hacer '
“No fener horarios y organizar el dia dedicando a cada cosa el fiempo que yo considere”
"Poder pensar por mi mismo
“Tener la libertad de elegir mi futuro y mi frabajo”
“Hacer lo que quieras, decir lo que quieras, expresarfe sin miedo (chica. 13 afios)
Libertad significa también poder ser lo que eres, que no te discriminen por ello, y que te acepten
y te respeten. En este sentido muchos dicen que la discriminacion por motivos raciales, culturales y
en algunos casos religiosos, limita su libertad.
“Senfirnos queridos v acepfados en nuestra comunidad y barrio

ue haga respefo enfre igua|es, que N0 NOS peguemos o insulfemos por racismo ni ofros temas

Un elemento importante y recurrente en las respuestas es que la libertad para ellos y ellas va de la
mano con la responsabilidad de cada unoy el respeto para los demas. En este sentido, la libertad

/]

es hacer lo que uno quiere, "dependiendo de la edad”, “sin hacer dafio a nadie”, y respetando unas
“normas establecidas”.

"Poder hGCCF |0 que queremos, con FCSPOI’]SGbilidad"

Ser responsable de la liberfad que fe oforgan"
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Un segundo grupo de respuestas relaciona la idea de libertad a la ausencia de violencia y a la
seguridad. Ser libre significa que nadie te obligue o te fuerce a hacer algo, poder actuar y opinar
sin miedo a que tus acciones puedan generar respuestas violentas. También significa ser libre de
moverte, salir, “"no estar encerrado’, poder jugar en la calle o al parque, ir donde quieras sin miedo a
que te acosen, te roben, te asalten o te secuestren. Los nifios y las nifias hacen referencia a la falta de
seguridad en las calles de su barrio (drogadiccion, alcoholismo, robos,...), en los parques y jardines,
y demandan espacios seguros y mayor vigilancia'?.

“Que nadie pueda obligarfe a hacer algo que no creas que esta bien
"Poder volar. bailar. abrir los brazos sin estar metidos como en una caja’

"Que hayan menos borrachos en el barrio nos haria senfir més libres. porque no podemos ir a
muchas calles porque no hay vigilancia de la policia en los callejones

En tercer lugar ser libre significa jugar y divertirse, pasarlo bien con los amigos y amigas y la familia,
sin tener demasiadas normas y “deberes” (la referencia a los deberes es un elemento que se repite
en varias ocasiones en estos grupos focales), e “irse de vacaciones”. Ser libre significa también “ser
feliz", no tener problemas y preocupaciones.

Estar a gusto con la familia y los amigos

Que en el colegio nos dejen mas espacio y poder escuchar misica fodos

“Que no nos manden tanfos deberes”

Sibien la mayoria de las respuestas se inscriben en una dimension relacional de la infancia con su entorno
(familia, amigos, barrio, comunidad) otras relacionan la libertad con una dimensiéon mas individual del

"o

nifio o la nifia. Asi, para algunos ser libre significa “estar solo”, “estar a gusto contigo mismao”.
Poder escuchar mi corazon

Tener tu espacio"



Finalmente, una parte de las y los entrevistados dicen que ser libre significa contar con medios
econoémicos y materiales para tener una vida digna y con el acceso a bienes basicos de primera
necesidad (vivienda, comida, trabajo,...), ya que las privaciones materiales afectan directamente al
ejercicio de su libertad (pobreza, inseguridad en la vivienda y en el entorno fisico).

Tener méas dinero y poder repartirlo con la gente y que fodos esfén mejor

“Alimentacion y casa para los pobres’

Tener salud”

“Estudiar para conseguir un buen fraba\jo"

! “PDER DECIR L0
QUE OPINO SIN QUE
Mt DISCRIMINEN.
PERO HAY QUE
RESPETAR TAMBIEN,
DEJANDO A L0S

DEMAS QUE OPINEN®
N
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¢ Qué necesitan los ninos y nifas para ser felices?

La felicidad para los nifios y nifias entrevistados esta mas relacionada con su bienestar emocional,
y especialmente con el ambito relacional, y en menor medida con dimensiones materiales, aunque
muchos apuntan a la necesidad de contar con el acceso a bienes y servicios de primera necesidad.

En primer lugar, para ser felices los nifios y las nifias necesitan tener una familia (padres y madres, pero
también abuelos, abuelas, hermanos y hermanas) y unos amigos y amigas que les quieran, respeten
y cuiden de ellos. El apoyo, la confianza y la compafiia de los seres queridos son fundamentales y en
muchas ocasiones los nifios y las nifias expresan el temor a perderlos o a ser alejado de ellos. Lo que
piden y esperan de los que les rodean es sobre todo amor, buen trato y respeto, tanto en casa como
en el colegio.

"A la familia, a los amigos. a hermanos. a compafieros de equipo. las mascofas. Lo més
imporfante es que nos quieran pero también es necesario respefarse y llevarse bien enfre
hermanos. sin insultarse. ni pegarse. También ser buenos entre iguales. ayudarnos

“La Felicidad esta en tener una Familia. Lo mas imporfanfe no es el dinero. hay cosas mucho
mas imporfantes

"A|guien que me ayude cuando estoy friste”

En segundo lugar, aunque piensen que la felicidad no esta en la riqueza o en poseer muchas cosas,
muchos coinciden que la seguridad econdémica del hogar y el acceso a determinados bienes son un
elemento fundamental para el bienestar y la felicidad de los nifios y las nifias. Es importante aclarar
que, por lo general, se refieren a bienes basicos y de primera necesidad como una vivienda en
buenas condiciones, comida suficiente o acceso a los medicamentos y servicios de salud para ellos
y sus familias. En este sentido, los nifios y las nifias hacen referencia a la necesidad de asegurar un
trabajo estable y unos ingresos suficientes a sus progenitores para cubrir los gastos basicos del
hogar y mantener un nivel de vida digno.

“Que los padres de uno se encuentren bien. fengan frabajo para poder comprar las cosas que
necesifen .

“Alimentos. una casa en condiciones. unos padres  (chica. 11 afios)

‘Hay casas que llevan afios y afios cerradas. y no dejan que nadie vive. Y hay genfe que no
tiene donde vivir. Me gustaria que fueran para fodos”



Otro elemento que se repite en las respuestas, vinculado con lo anterior, es la importancia de
garantizar el acceso de todos a la educacion como medio para tener un mejor futuro.

“Que los libros sean grafis”
“Que fengamos la carrera que queramos sacar. una familia y una casa’

“Que los medicamentos que necesitamos no sean caros. y sean grafis porque hay genfe que se
muere en la puerta de los hospitales porque no se podia pagar la operacion

En tercer lugar, la felicidad de los nifios y nifias entrevistados estd muy relacionada con algunos
factores ambientales relacionados con su comunidad y la sociedad en general. Se refieren, por
un lado, al vivir en un entorno fisico adecuado a sus necesidades y sobre todo seguro y libre de
violencia (espacios seguros y agradables).

‘Tener seguridad para ir a las calles que yo quiero. Cuando vas a ir a un sitio cerca o lejos.
que hubiera alguien que fe profeja si viene un borracho o alguien

Por otro lado, hacen referencia a una sociedad mas justa donde puedan vivir en igualdad de
derechos y de condiciones con los demés, donde no haya discriminacion ni desprecio y todos
puedan convivir en un clima de cooperacion y solidaridad. Asimismo, destacan la importancia de
que a los nifios y las nifias se les reconozcan sus derechos y su dignidad, y que se les escuche y
tome en cuenta.

"Igualdad. sin desprecios. sin racismo

“Que los ricos no sean fan ricos. y los pobres no sean tan pobres. Todos iguales"

“QUE NOS TRATEN BIEN POR L0 QUE SOMS,
PORQUE A ML ME DA MIEDO DECIR MI RELIGION
PORQUE A VECES Mt PUEDEN INSULTAR O ALGO"

<)
b

Erase una voz -



¢;Donde te sientes sequro y feliz?
Enla misma linea de las respuestas a la pregunta anterior, la mayoria de los nifios y nifias entrevistados
afirman sentirse seguros y felices en casa, en compania de sus padres y madres y, en general,
de sus familias‘. Por otra parte, un nimero muy elevado contesta, sin llegar a decir expresamente
que no se sienten a gusto en casa, que donde mas seguros y (sobre todo) felices se sienten es con
sus amigos o, en general, con los que les quieren y les tratan bien.

“Con tus padres que fe cuidan y ayudan con los deberes

"En los brazos de mis padres

“En mi pais. visitando a mi Familia”

‘Rodeada de la gente que me quiere

"Nos sentimos libres con nuestros amigos. jugando en cualquier lugar”

Por lo tanto, la seguridad v la felicidad dependen en primer lugar de poder contar con “alguien”
que les trate con carifo y respeto, que puede ser un familiar, un amigo o un educador. En muchas
ocasiones, por ejemplo, se refieren ala institucion o al centro donde acuden (espacio de participacion,
centro de acogida o proyecto social al que participan), y declaran que es alli donde se sienten mas
protegidos y arropados por monitores y amigos.

Y0 ME SIENTO
SCGURA CON M
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Asi, tal como en la primera pregunta habiamos observado que para algunos ser libre significaba
estar solo y tener su propio espacio, en este caso también aparecen, con una cierta frecuencia, casos
de nifios y nifias que declaran que se sienten mas seguros y felices estando solos (en su habitacion o
"escuchando musica”) o en algun lugar tranquilo y alejado (en la playa, en el mar, en las rocas,...).
Este dato también da cuenta de un entorno familiar y comunitario poco amigable y muy conflictivo
del cual estos nifios y nifias intentan alejarse y esconderse.

En la playa. cuando esfoy solo porque en casa siempre hay cosas que me molestan

En el campo. o en el mar porque esfoy franquilo alli

Estando solo. a veces es mejor estar solo que mal acompafiado

Escuchando misica porque me fransmife senfimienfos
Otras respuestas parecen indicar un estado de marginacion vy falta de integracion social de algunos
niflos y nifias que, por ejemplo, contestan que se sienten seguros y felices con los que “no son racistas
y no me tratan mal” o con las personas en su misma “situacion” o con sus mismas “inquietudes’, o
también aquellos nifios y nifias de origen migrante que se sentirian mas seguros y felices “en su pais”.

A lado de la gente que no es racista y no me trata mal

Estar con los mios .. con mis iguales

En compafiia de los nifios con mis mismas inquiefudes

En un sitio donde voy de mi religion y me siento sequro y feliz
Son relativamente pocos los nifios y nifias que indican el colegio como un lugar donde se sienten
mas seguros y felices, un dato que, como veremos, coincide con una elevada incidencia de la
violencia en el entorno escolar. Lo mismo ocurre con los espacios publicos. Las calles, parques
y jardines son vistos como lugares muy peligrosos y muy poco amigables para los nifios y nifias
(aunque sf reconocen la importancia de contar con estos espacios y reclaman mas seguridad y que

sean lugares idoneos para la infancia).

"Me da miedo ir a la calle hasta con mis padres. porque en la calle esfa la genfe borracha y
me puede pasar algo
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SITUACIONES DE VIOLENCR Y MALTRATO, ¥ SUS PRNCRALES CAUSAS

¢Cuales son las situaciones de violencia y maltrato que viven los nifos y ninas?

Cuando se les pregunta cuales son, segun ellos, las situaciones de violencia y maltrato que viven
los nifios y las nifias, las respuestas mas frecuentes apuntan al maltrato y a la violencia fisica y
psicoldgica, pero también hacen referencia a otras formas especificas de violencia como la pobreza,
la discriminacion, la explotacion y el abandono.

En cuanto a violencia fisica, la forma mas comun es para ellos y ellas el maltrato fisico (principalmente
"que te peguen”), y especialmente el maltrato por parte de personas adultas en el ambito familiar
y, aungue en menor medida, en el ambito escolar (por parte de los profesores).

Los padres siempre pegan y al final no nos dan educacion’
“Profesores que pegan a sus alumnos’
“Que los padres les maltraten sin darles de comer ™ (nifia. 12 afios)

En segundo lugar perciben un riesgo elevado de ser victima de violencia en los espacios publicos,
en las calles del barrio, donde pueden ser victimas de asaltos, robos, asesinatos o secuestros (en
numerosas respuestas), y también de ser acosados y violados. Finalmente, una forma de violencia
fisica que también aparece con una cierta frecuencia es la vinculada a las peleas entre compafieros
(especialmente entre varones) y al bullying.

"Vio|aciones, asesinalos y secuesiros fambién IOS sufren nifos y niﬁas"

“Jer atropellados por estar con la bici o el monopatin

“QUE NOS PLGUEN; NOS FASTIDIEN, NOS INSULTEN
Y NOS MOLESTEN OTROS NINOS ¥ NINAS®
T Y
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La forma de violencia psicolégica mas comuin segun los nifios y nifias entrevistados son los
insultos, bromas y humillaciones (“que se rian de ti"), especialmente por parte de otros compafieros
y compafieras. También se refieren, aunque en menor medida, a los regafios y castigos por parte de
los progenitores o los profesores, y a la marginacion y la soledad.

“Oue te marginen..que fe hagan bromas de mal gusto.que se rian de fi delante de los demés”

En general se registra una presencia muy elevada de casos de maltrato fisico y psicolégico entre
iguales. Hay muchas referencias a peleas, insultos y bromas, amenazas y asaltos, sobre todo en el
ambito escolar. El acoso escolar y el bullying parecen ser muy comunes y preocuparles mucho.

“El acoso que viven muchos nifos y ninas en el co|egio"

"Hacer folos a escondidas y colgarlas en las redes sociales. 1 hacer fofos de situaciones de
violencia”

“El nifo més mayor del barrio siempre nos coge nuesfros juguetes diciendo que es el jefe. que
¢l manda y que fiene el poder

Tal como ya lo hemos observado en las respuestas de las primeras dos preguntas, vuelven a aparecer con
fuerza dos elementos: la pobreza y la privacién material, por un lado, y la discriminacion, por el otro.
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Muchos de los nifios y nifias entrevistados afirman que la pobreza es una forma de violencia hacia
la infancia y hacen referencia a algunas de las principales privaciones que derivan de ella, como la
falta de acceso a bienes de primera necesidad (hambre, alimentos, medicamentos, libros) o a una
vivienda en condiciones.

No fener alimentos y morir de hambre

Hay nifios y nifias que pasan hambre..que viven en casas abandonadas
La discriminacion, y especialmente el racismo, representa otra forma de violencia a la que apuntan mucho.
También hacen referencia, en varias ocasiones, a la discriminacion que sufren los nifios y las nifias por

motivos fisicos o por diversidad funcional, especialmente por parte de otros compafieros y compafieras.

'El racismo. por como es la persona, por cémo se viste. Se siente aislado y eso puede llevar
al suicidio”

"Todo tipo de injusticia que nadie se merece
“Cuando no los Iralan bien. o los discriminan por ser de una raza diferente

“Los nifos que se rien cuando algin nifio o nifia fiene alguna enfermedad o refraso. Un primo
mio fiene refraso y se han metido mucho con él

“A un nifio por ser gordo le pegaban y se reian de él

La pobreza y la necesidad de dinero en el hogar estan muy vinculadas también con otra forma de
violencia a la que muchos hacen referencia, es decir la explotacion laboral. Segun ellos, muchos
nifos y nifias son explotados y obligados a trabajar, robar, transportar droga, pedir limosna o incluso
practicar la prostitucion. En algunos casos se indica que la explotacion laboral es una consecuencia
directa de una "necesidad” (econémica) de las familias. En otros, se atribuyen estos comportamientos
a lanegligencia y falta de responsabilidad de las personas adultas, o bien directamente a su “maldad”.

"Hag nifias que no pueden Ir al colegio porque se fienen que ocupar de su casa y de sus
hermanos menores

“Estan explofando a los nifios y los obligan a frabajar y no pueden Ir al colegiou

“Hay nifios que van a la guerra . a los nifios en Marruecos les llevan a la guerra”



¢Cuales son los riesgos a los que se enfrentan las ninas? ;Cudles son los riesgos
a los que se enfrentan los nifios?

Por un lado, los nifios y las nifias han reflexionado sobre si existen diferencias entre los sexos en
cuanto al riesgo de ser victimas de maltrato, independientemente del tipo de violencia. Aunque en
un principio hubo diferentes opiniones en este sentido®, finalmente ha sido algo mayor el porcentaje
de los que opinan que las nifias se enfrentan a un riesgo mayor de sufrir violencia que los nifios.
Segun las respuestas se deberfa a que las nifias se perciben como mas débiles y por esto se abusa
mas de ellas, y también apuntan al factor cultural y a una discriminacion por el género.

"Las nifias reciben més tipo de maltrato que los nifios, ademas de fener que hacer mas cosas
que los nifios. por ejemplo en casa

"Los nifios ven a las nifas més débiles y abusan de eso”

En cuanto al tipo de violencia, en cambio, la diferenciacion es mucho mas marcada. Si bien en
general no se identifican tipologias que afectan de manera exclusiva a un sexo u al otro ya que “tanto
a nifias como a nifios le pueden pasar las mismas cosas’, se distingue claramente una diferenciacion
respecto a la incidencia de las distintas formas de violencia.

Asi, los nifios y las nifias perciben a las nifas como mas expuestas al acoso y la violencia sexual
(también se hace referencia al ciberacoso, y a embarazos no deseados), a los secuestros, y a la
discriminacion o marginacion social. Resaltan algunas formas de explotacion mas comunes en el
caso de las nifias, especialmente el trabajo domeéstico y la explotacion sexual.

"A las nifias se las ignora més. no se las tiene fanfo en cuenta. Son mas violadas y se las
malfrata més

"Hay violencia de género cuando a los hombres se les da mejores trabajos y salarios que a
las mujeres

Creen, en cambio, que los nifos son expuestos a un mayor riesgo de ser victima de violencia
entre pares (peleas, bullying, amenazas, etc.), asi como de agresiones fisicas y robos “en la calle” o

de abandonar los estudios y ser obligados a trabajar y a delinquir (robar, transportar droga, etc.)

“Los nifios a veces se mefen en peleas y en problemas. por hacerse los més fuertes
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¢Cuales crees que son las principales causas de esta violencia y maltrato?
Las respuestas en este caso apuntan por un lado a factores més individuales o familiares, relacionados
con el caracter o la situacion personal de la persona maltratadora, y por el otro a algunos factores
ambientales y al contexto social.
Factores individuales y familiares
Algunos coinciden en que los casos de violencia se deben a que existen personas, tanto adultos como
niflos y nifias, a quienes les gusta hacer sufrir a los demas, es decir que lo hacen “por gusto” o “por
molestar”, o que lo hacen para “desahogarse” para sentirse mejor. Este tipo de violencia se percibe
como un medio para afirmar o reafirmar una condicion de poder y control (fisico y psicolégico).
"Porque hay personas a las que les gusta hacer sufrir
"Porque estan borrachos o porque esfan locos y estan salidos”

"Porque se slenfen mas poderosos pegando a a|guien"

Otros opinan que las personas adultas utilizan la violencia para castigar a los nifios vy las nifias o
porque creen que es la Unica manera de educarles.

"Los padres piensan que es la Gnica manera de educar
‘Je puede educar sin pegar

"Pegan para casfigar. A veces ponen como excusa que los menores se han portado mal y asi
se sienfen ellos mas franquilos pegando

También opinan que hay personas adultas que maltratan a los nifios y las nifias por qué no les
gustan o directamente “les odian”.

“Porque no les quieren. no les gustan los nifos

En el caso de violencia perpetuada por los propios nifios y nifias, segun sus respuestas, se hace para
sentirse 0 aparentar mas fuerte que los demas, y también porque se dejan condicionar por “el grupo”.

"Los que acosan son mas y van hacia los més débiles. cuadrillas y grupos”

“Los chicos que infenfan aparentar que son fuertes y hacen dafo a ofros



Otro argumento que se repite con cierta frecuencia se refiere a la reproduccién de la violencia. En este
caso, muchos coinciden en que las personas maltratadoras fueron ellas mismas victima de maltrato en su
infancia, y otros opinan que algo parecido pasa con los nifios y nifias que maltratan a otros, aduciendo
que reproducen una violencia de la que fueron a su vez victimas o testigos en sus vidas.

Los padres les pegan a sus hijos porque han vivido lo mismo. Tienen que olvidar lo que han
pasado y actuar con sus hijos de ofra manera

Los padres se pelean en frente de los nifios y hay riesgo que ellos reproduzcan esta violencia

Yo de pequefio sufria bullying pero yo también he hecho bullying. lo reconozco. Lo hice porque
ellos me lo hicieron a mi~ (nifio. 11 afios)

Factores ambientales o situacionales

En cuanto a los factores relacionados con el contexto fisico y socioeconémico, muchos coinciden
y sefialan la falta de seguridad y de control en las calles y en los espacios comunes (parques y
jardines) como uno de los principales problemas. En varias ocasiones se hace mucho hincapié en la
relacion directa entre la violencia y el abuso de alcohol o el uso y trafico de drogas en las calles de
sus barrios, o directamente en sus casas.

"Me gustaria que nunca hubiese existido la droga. porque los borrachos hacen cosas que no
deberian hacer
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“En los parques del cenfro de la ciudad hag sequrifas, mienfras que en los parques de nuesfros
barrios no hay seguritas

Otros creen que en ciertas ocasiones la violencia es una consecuencia de la pobreza y de Ia falta
de recursos econémicos, llegando en algunos casos a definirla como una “necesidad”, tal y
como se ha dicho anteriormente.

Factores sociales

Muchas de las respuestas apuntan claramente a que las raices de la violencia contra la infancia
estan en los aspectos culturales y en los valores de la propia sociedad. En este sentido, muchos
destacan que el racismo y la discriminacion son elementos desencadenantes de muchas formas
de violencia hacia nifios y nifias, maltratados por ser “diferentes”, de otra “raza’, cultura o religion,
por tener algun tipo de diversidad funcional, o simplemente por la ropa que llevan o por sus ideas.
Por otra parte, la violencia hacia la infancia en general encuentra un terreno fértil en una sociedad
que le otorga escaso valor a la infancia y donde a los nifios y las nifias son considerados inferiores
y sus opiniones no son tenidas en cuenta.

“Porque estan acosfumbrados a una idea. y sies diferente le discriminan’
“Los adullos se creen que por ser adulfos son mas respefables que los nifos

Finalmente, en los debates surge la cuestion de la aceptacion social de la violencia. Algunos nifios
y nifias consideran la violencia como una forma aceptable de castigo o una medida correctiva y
educativa, o en algunos casos, incluso, necesaria vy justificada por factores econdmicos. En varias
ocasiones los nifios y las nifias entrevistados afirman que las causas de la violencia resultan del
comportamiento de la propia victima, que segun ellos tiene la “culpa” o que el nifio o la nifia
en cuestion “se lo merece” o que el uso de la fuerza en ciertos casos “esta bien”. Por otra parte, el
maltrato se justificaria por no escuchar a los adultos o actuar en contra de su voluntad, por “molestar”
a otras personas (incluidos otros nifios y nifias), o incluso por “provocar”. En algunos comentarios las
nifias violadas serfan culpables de provocar al agresor por su vestimenta o comportamiento.

“Si los padres fe pegan algin cachefe si te portas mal. estd bien
"Ji te maltratan es porque lo mereces

“A veces se meten donde no deben o insullan primero"



JQUE HACER? RESPUESTAS FRENTE A LA VIOLENCIA

¢Alguna vez has hecho algo para poner fin a una situacion de violencia
o de maltrato?

Casi todos los nifios y nifias entrevistados declaran haber vivido en primera persona situaciones
de violencia de las cuales han sido victimas o testigos. Cuando se les preguntan si alguna vez han
hecho algo para poner fin a estas situaciones, la mayorfa de ellos cuentan haber intervenido de
alguna manera, aunque una parte comenta que no lo ha hecho o no lo haria por miedo o porque
no cree que pueda hacer nada.

La mayoria indica que han intervenido de alguna forma en peleas entre companeros, sobre todo
en el colegio, para separarles o para proteger a la victima, especialmente si se trata de un amigo o
una amiga. También hacen referencia a situaciones de violencia entre adultos o de adultos hacia
nifos y ninas, en el barrio 0 en sus casas, aunque en este caso se sienten menos seguros, les da
mas miedo intervenir y no saben bien qué hacer y a quién acudir.

SI MUChGS veces me he mehdo en medio para separar pClCBS”

“Cuando hay peleas enfre nifios y nifias. me ponia en medio para que no se pelearan y avisaba
a los profesores

En cuanto al tipo de actuacion que hanllevado a cabo, prevalecen dos tipologias de comportamientos.
Por un lado, muchos dicen que han buscado, o buscarian, la ayuda de un adulto, sobre todo
profesores, para que estos intervengan para poner fin a la situacion de maltrato. No obstante, en
mas de una ocasion los y las entrevistadas afirman que no sirve acudir a los adultos ya que estos
no suelen hacer mucho para poner fin el maltrato. Asi, a menudo intentan solucionar el problema
ellos mismos, dialogando entre las partes, haciendo de mediadores o utilizando ellos mismo la
fuerza para proteger a la victima del maltrato.

"En el colegio. al recibir maltrato por parte de un profesor. me he puesto en contacto con ofro
profesor o incluso con el director del centro para contarle lo que me esta pasando

"Un nifio estaba peleando con ofro diferente a los demés y pensaba que era mas débil por ello.
Mi amigo era al que maltrataron. me mefi y le dije que lo dejara en paz porque él no hizo nada

Algunos de los nifios y las nifias justifican el uso de la fuerza como la Unica o la mejor arma que
tienen para poner fin a una situacion de violencia, tanto para protegerse como para hacerse “justicia”.
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“A mi si me pegan yo también le pego"
"Pegando les ensefio a resperar"

"Me quedo a gusto si pego. es la mejor solucion ya que los profesores no fe hacen caso’

Sinole pegas, fe va a sequir molestando

: Y0 DE PEQUENO

SUFRIA BULLYING
PERO YO TAMBIEN HE
HECHO, L0 RECONOZCY.
[0 HICE PORQUE ELLOS
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Finalmente, otros prefieren no intervenir si presencian algin maltrato, por miedo a lo que les
pueda ocurrir o porque creen que no pueden hacer nada, y esconderse o escapar, especialmente
cuando son ellos las victimas y el maltratador es un adulto. Algunos dicen que prefieren no hacer
nada y no avisar a nadie por miedo a que la persona maltratadora pueda vengarse y que ellos
mismos sean victimas de su violencia.

"En casa. cuando me infentan pegar con un cable me encierro en el cuarfo de bafio con el
pestillo y alli espero a que pase fodo. Cuando salgo las cosas a veces estan mas tranquilas

"No se puede hacer nada si no depende de ti-



Si fueras lider de tu pais, ;cuadl seria una de las cosas que harias para proteger
a ninas y ninos de la violencia en tu pais y asi mejorar las condiciones de vida
de nifos y ninas?

Cuando se les pregunta qué es lo que harfan para proteger a nifios y nifias (en su pafs) de la violencia
y para mejorar sus condiciones de vida, la mayoria de las respuestas se concentran, principalmente,
en dos ambitos: mejorar las condiciones de vida garantizando el acceso a bienes y servicios basicos,
y reforzar la seqguridad y las medidas de proteccion.

"3i yo fuera Presidenta daria de comer y una vivienda a fodos y pondria més guardias para si

pasa algo acudan a ayudar (Nifa. 11 afos)

En las preguntas anteriores muchos habfan respondido que su libertad y su felicidad dependian
también de poder contar con recursos suficientes para llevar una vida digna, y que la violencia en
muchos casos era consecuencia de la pobreza y la privacion. Del mismo modo, afirman ahora con
mucha rotundidad que una de las cosas que mas harfan (y por lo tanto lo que le pedirian al lider
de su pais) es garantizar el acceso a todos los ninos y las nifas a bienes y servicios de primera
necesidad. En este sentido, las respuestas mas frecuentes son que cada nifio o nifia tenga acceso
a una vivienda digna, una buena alimentacion, atencion médica, y que los componentes del hogar
tengan trabajo y dinero suficiente para sufragar los gastos basicos. Para ello, facilitarian ayudas
econdmicas a las familias pero también promoverian la gratuidad de algunos bienes y servicios
basicos como medicamentos, servicios de salud y material escolar.

‘Trabajo para todas las familias y asi poder evitar problemas”
“Asegurar que fodos los nifios vayan al colegio. coman y fengan casa’

"Le quitaria el dinero a los ricos y a los politicos y se los daria a los nifios y nifias pequeitos
que esfan desnutridos. Porque hay suficiente dinero para acabar con el hambre en el mundo

Al mismo tiempo, muchos insisten en la importancia de garantizar el acceso de todos y todas a una
educacion gratuita y de calidad para tener un mejor futuro. En algunas ocasiones hablan también
de mejorar el trato hacia los estudiantes por parte de los profesores y reivindican el papel de los
colegios como espacios de socializacion y de proteccion mas alla de la mera finalidad educativa.

“Que todo el mundo fenga una vivienda. frabajo y comida y que el colegio. la universidad. los
libros y el material escolar fuese grafis”

"Co|egios de profesores solidarios. en plan cenfros juveniles que no se preocupen solo de
ensenar sino que se preocupen mas de los prob|emas de los nifos
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En segundo lugar, las respuestas de los nifios y nifias entrevistados apuntan a la necesidad de reforzar
la seguridad en los espacios publicos (en el barrio), con mas medidas de control y vigilancia por
parte de las fuerzas de seguridad y la creacion de espacios seguros y agradables para la infancia,
como parques y jardines. También apuntan al rol de la comunidad, de los vecinos y especialmente
de los progenitores y de los profesores, a la hora de generar méas y mejores redes de proteccion.
Poner mas proteccion y vigilar mucho
Pondria jardines por fodos lados y un sitio donde los nifios se sientan sequros

“Crear algun sitio donde acudir si pasan por alguna situacion”

“OUC |a genfe se conociera mas para gue cuenfte con aguda para que pueda BCUdiF a CHOS Si
le pasa a|go

Mas profesores buenos que esfén afenfos a fodo
Otros contestan que reforzarian las medidas judiciales, aplicando sanciones y condenas mas
severas para las personas maltratadoras, o que reformarian la legislacion para mejorar las medidas
de proteccion y endurecer las penas.

Crear ofra nueva leg para que se cump|ieran los derechos de los nifios

Expulsar a los maltratadores que hubiese
En cuanto a si la victima deberia ser separada de su maltratador, las respuestas divergen. Si bien
la mayoria dicen que lo mejor es alejar al nifio o la nifia de sus maltratadores y llevarles a un sitio
seguro, otros, y especialmente en el caso de violencia doméstica, defienden la necesidad de no
separarles de sus familias y buscar otras soluciones para poner fin al maltrato.

Juntarle en una casa con una educadora

"Mandaria a los nifios y nifias a una Isla desierfa a vivir con gente que les cuida muy bien”

“Los nifios deberian estar con su familia o familia de acogida, porque los cenfros de menores
fienen mas ninos y no te hacen caso



“Quitaria foda la droga. que la policia fuese a fodas las casas y cogiese la droga y la quemase.
Pero que no defuviesen a sus padres y familiares

“SB deberia educar a |OS adu|fos, pero no CBSthF'O porque |CS queremos aunque nos peguen”

En este sentido, algunas respuestas se refieren a la necesidad de educar al buen trato a los padres
y las madres y dotarles de recursos para ejercer de un manera mas responsable y respetuosa sus
roles parentales.

“Agudar a las familias educéndolas en el buen frato”
“Educar a los padres para que sepan acluar de ofra manera

Otros creen que la seguridad y el bienestar de la infancia solo se puedan lograr en una sociedad mas
justa e inclusiva, e insisten en la necesidad de eliminar las desigualdades, la pobreza y todo tipo de
discriminacion, y que todos los ninos y ninas tengan los mismos derechos y las mismas oportunidades.

“Que fodos los nifios tengan una vida decente y fengan los mismos derechos. tengan color. raza

0 cua|quier ofra cosa diferente  (chica, 12 afos)

Que fraten a los nifos y nifias a fodos por iguales y que fengan un hogar asequrado’

(chica, 13 afos)
"Me aseguraria que haya igualdad enfre hombres y mujeres”

Algunos creen que las situaciones de violencia se deben a una falta de normas para la infancia y de
control por parte de las personas adultas hacia ellos. Por un lado creen que habria que mejorar las
pautas de conducta de los nifios y las nifias para que sean "mas responsables” y no sean expuestos
al peligro (como en las respuestas a preguntas anteriores que posicionan a las propias victimas
como posibles “culpables”) y por el otro que deberia haber mas normas para los nifios y las nifias y
mayor control sobre ellos por parte de sus padres y madres, y en el colegio (en este caso se refiere
a nifios y nifias autores de conductas violentas)

“I_OS ninos deben ser l”CSPOI’]Sﬁb'CS y COﬂSCgUiF aufonomia"

Oue los padres esfén pegados a sus hijos y les acompaiien hasta creer que van a ser
responsables
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;Qué crees que podrian hacer las personas adultas (especialmente la familia,
el profesorado y los educadores y educadoras) para que los nifios y ninas se
sientan mas protegidos y menos maltratados?
Si bien cuando se les ha preguntado qué harfan en calidad de presidente o lider de su pafs las
respuestas estaban mas dirigidas al ambito de las politicas publicas, en este caso la atencion se
focalizaba en los comportamientos y el trato de las personas adultas en ambitos mas cercanos y
personales, como puede ser el entorno familiar y el aula. En este caso, los nifios y las nifias piden, en
general, que se les trate con carino y respeto, y se les haga sentirse protegidos.

“Que los adultos hagan méas caso a los nifios”

"Ji algin adulto maltrata. las ofras personas fienen que escuchar. Todos son responsables”
Los padres y las madres deberfan querer y respetar mas a los nifios y las nifias, escucharles, pasar
mas tiempo con ellos, apoyarles y acompafarles en la toma de decisiones, darles carifio y proteccion

y, por supuesto, no utilizar la violencia en ninguna circunstancia y de ningun tipo.

"En casa nos tienen que dar carifio. cuidarnos y educarnos para que fodos y todas aprendamos
a respefar a los demas. También deben escuchar lo que fengamos que decir”

“Si te escuchan no fienen por qué pegarle

Oueremos que nuesiras Fam|||as nos apoyen para esfudlar y no deJar Cl CO|€9I0 para que en
un futuro fengamos 6| rabaJo que queramos y seamos FC'ICCS

ue piensen mas en los nifios. No solo en el colegio o en la educacion y mas en nosofros en si
"Escuchar. porque a veces cuando (los nifios) dicen las cosas no les creen”

En el aula, se reclama un mejor trato por parte de los profesores, que les regafien y castiguen
menos, y que haya mas tiempo libre y diversion, y menos deberes.

“EdUCBF con respefo y con cariﬁo"
.‘OUC Nnos dCJCn Jugar més"

“Que los profesores no sean fan duros y no nos griten



Otro grupo de respuestas, en cambio, apunta a que las personas adultas deberian vigilar mas y
denunciar o actuar frente a cualquier indicio de violencia hacia un nifio o una nifia. En este sentido,
piden a las personas adultas (y especialmente a los profesores) que les crean y que no desatiendan
las llamadas de atencion de las victimas o potenciales victimas de maltrato.

Los profesores tienen que esfar afenfo a fodo lo que pasa en el cole

Los familiares. vecinos. que lo sepan deben avisar a las autoridades para que actien
Algunos, en linea con lo observado también en preguntas anteriores, creen que los adultos,
especialmente los y las profesoras, también deberfan imponer mas normas a los nifios y las nifias,
y si es necesario reprimir y castigar los que actlen de manera violenta o en contra de las normas.

No dejar a nifios menores de 13 afos salir a la calle solos

Que los padres se responsabihcen de cuando van a salir ya donde van a ir

ue fengan localizadores”

"Los educadores y educadoras deben confrolar més el tiempo del recreo y fomar decisiones
més duras con los menores que incumplan las normas y no respefen a los demas

“Hacer que en los colegios se usen menos frafos de maltrato y que los castigos sean mayores
para no fener este fipo de problema (chica. 12 afios)

“QUERER MAS. Y MUCHO MAS A LOS NINOS ¥ NINAS® j
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CONCLUSIONES Dt LOS GRUPOS FOCALES

Desde una lectura mas transversal de las respuestas aportadas por nifios y nifias es posible identificar
algunos elementos recurrentes en el debate, que nos permiten elaborar algunas reflexiones conclusivas.

Hogar, Familia Y amigos

La familia es protagonista en bien y en mal. Para muchos de las y los entrevistados ser feliz significa
contar con una familia que te quiera, apoye, escuche, acompafie y proteja. Significa también que
nadie les haga dafio a tus seres queridos, ni te aleje de ellos. La familia es también el entorno mas
seguro para muchos nifios y nifias, donde mas protegidos y arropados se sienten.

Sin embargo, la familia también puede ser el escenario de violencia de la cual los nifios y las nifias
pueden ser victimas o testigos. El maltrato y el castigo en el ambito familiar, asi como el abandono o
la falta de atencion, representa para muchos de los nifios y nifias entrevistados algunas de las formas
de violencia mas comunes y con mayores riesgos para ellos.

Por o tanto, no contar con una familia y/o unos amigos que te quieran y te protejan es, segun
ellos, uno de los principales riesgos para un nifio o una nifia y es vivido como una forma de violencia
en si mismo.

Respefo, dignidad yno discriminacién

Otro elemento que se repite mucho a lo largo de los grupos focales es la importancia para los nifios
y las nifias de que se les reconozcan sus derechos, a todos por iguales, y se les trate con respeto
y dignidad. Que se les escuche y se les tenga en cuenta, que se les reconozca su valor social, su
papel activo y sus aportaciones “positivas” a la sociedad.

La injusticia, la desigualdad y la discriminacion son, por lo tanto, factores sociales que desencadenan
muchas formas de violencia hacia nifios y nifias, y la "diversidad” cultural, fisica o racial es percibida
como un factor méas determinante que otros como pueden ser el sexo o la edad. Finalmente, la
violencia encuentra un terreno fértil en una sociedad que le otorga escaso valor a la infancia y
donde los nifios y las nifias son considerados inferiores y sus opiniones No son tenidas en cuenta.
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DGF@ChO a una vida digna

El dinero no hace la felicidad, pero la pobreza y la privacion afectan directamente y de manera muy
profunda al bienestar de los nifios y las nifias y contribuyen a alimentar el fendbmeno de la violencia hacia
la infancia. Quizas podriamos resumir asf otro de los mensajes que claramente nos han transmitido
los nifios y nifias que han participado en estos grupos focales que en su mayoria viven en un entorno
caracterizados por niveles elevados de pobreza, desempleo y privacion.

Aunque en general la mayoria apunta a elementos no materiales cuando habla de su felicidad,
libertad o seguridad (una familia, unos amigos, ser queridos, justicia y respeto), muchos coinciden
en que la seguridad econdmica del hogar y el acceso a determinados bienes basicos de primera
necesidad definan una condicion basica y esencial para su bienestar. Ser libres, pero también ser
felices y sentirse seguros, significa también contar con medios econémicos y materiales para tener
una vida digna y con el acceso a bienes basicos como una vivienda digna, comida, medicamentos
y materiales escolares, etc.

Por el contrario, la pobreza y las privaciones materiales son vistas en si mismas como formas
de violencia de las que muy a menudo los nifios y las nifias son las primeras victimas, y también
como elementos desencadenantes de muchas otras formas de violencia fisica (conflictos y violencia
doméstica, abandono, explotacion laboral y sexual, robos, asaltos, etc.) y psicologica (discriminacion,
marginacion, aislamiento, etc.)

Derecho a una educacion accesible y de calidad

El derecho a recibir una educacion accesible y de calidad es central para el bienestar presente y
futuro de los nifios y las nifias, asi como para luchar contra el fendmeno de la violencia y el maltrato
a corto pero sobretodo a medio y largo plazo.

Muchos de los nifios y nifias entrevistados opinan que, ser libres también significa tener el
derecho a recibir una educacién que les permita, a ellos y a sus familias, tener la oportunidad de
un mejor futuro en igualdad de oportunidades con los demas.

Por otro lado se reivindica una escuela mas inclusiva pero también mas respetuosa y mas atenta a
las necesidades de la infancia. Muchos manifiestan la necesidad de mejorar el trato de los profesores
hacia los estudiantes y piden que los centros educativos sean espacios de socializacion y de proteccion
maés alla de la mera finalidad educativa. Cabe sefialar que muy pocas veces los y las entrevistadas dicen
sentirse seguros en los colegios y denuncian que estos lugares son a menudo el escenario de violencia
fisica y psicolégica perpetuado por profesores y otros nifios y nifias.



Seguridad y espacio P(thCO

Otro elemento muy recurrente es la falta de seguridad en el entorno fisico, especialmente en los
espacios publicos, que limita fuertemente su libertad, les genera malestar y representa uno de
los principales factores de riesgo de ser victima de violencia (asaltos, robos, asesinatos, secuestros
y violaciones). Por un lado, los nifios y nifias entrevistados denuncian la inseguridad de las
calles, jardines y parques en sus barrios y las condiciones de dejadez y abandono de los espacios
comunes. Por el otro, apuntan a la inexistencia o carencia de espacios dedicados a la infancia,
o simplemente de espacios donde puedan sentirse seguros.

Los nifios y las nifias reclaman libertad de movimiento, poder socializar, jugar y moverse sin
miedo, y para ello piden reforzar la seguridad en sus barrios, pueblos y ciudades mediante el
aumento de medidas de control y vigilancia y la creacion de espacios seguros y agradables para la
infancia, como parques y jardines.

Actitudes hacia la violencia: la acepfaoién v la reproduccién

Finalmente, muchas de las opiniones expresadas en los debates apuntan a que existe un importante
problema de actitudes frente a la violencia, y de aceptacion social de la misma que lleva a su reproduccion.

Una parte de las personas adultas y de la sociedad en general sigue viendo al maltrato y la violencia,
especialmente en ambito domeéstico y educativo, como herramientas educativas validas o
aceptables. Asi, en muchas ocasiones se justifica o incluso se llega a defender el uso de la fuerza o
el maltrato psicoldgico para castigar o educar a los nifios vy las nifias. En otras, se intenta justificar la
violencia como una consecuencia o incluso una “necesidad” frente a las condiciones socioecondmicas
en las que se encuentran algunas familias o la Unica defensa posible frente a la violencia misma. Esto
implica también que las personas adultas, muchas veces, no actien como deberian frente a casos
de violencia, por lo que los nifios y nifias se sienten desprotegidos y a menudo desconfian de las
personas adultas y deciden actuar en primera persona antes de denunciar los hechos o buscar la
ayuda de un adulto.

Finalmente, la aceptacion y justificaciéon de la violencia lleva en algunos casos a culpabilizar
a la propia victima de la violencia sufrida. En este sentido, cabe sefialar que algunos nifios y
nifias entrevistados justifican a la persona maltratadora y culpan a las victimas, llegando a decir que
algunos “se lo merecen” por no escuchar a los adultos, por “molestar” o incluso por “provocar”.
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PEQUENAS VOCES GRANDES SUENOS 2015:
COMPRRATIVA RESULTADOS INTERNACIONALES

Estamos seguros de que para la gran mayoria de las personas, sean adultos o nifias y nifios, la
infancia es una época de inocencia, libre de violencia y explotacion, una época de aprendizaje, de
crecimiento, de compartir con la familia y amigos, de explorar el mundo. Es una época feliz, inocente.

Sin embargo, para muchos nifios y nifias no es asi. Durante el afio 2015 la Alianza ChildFund realizd
su sexta encuesta anual Pequefias Voces Grandes Suefios, una de las mas grandes encuestas a
la infancia que se hizo en el mundo. Casi 6.000 nifias y nifios de entre 10 y 12 afios de 44 palses
participaron y la informacion que nos revelan es que la violencia, la inseguridad y el miedo son, para
muchos, factores comunes en su dia a dia.

Sus respuestas también nos indican que el problema no solo se da en los paises en vias de desarrollo,
sino que en los paises desarrollados nifias y nifos comparten las mismas preocupaciones.

Os presentamos aqui un pequefio resumen de algunos de los datos mas significativos que revela la
encuesta. Se puede consultar el informe completo en:
https://www.educo.org/QUE-HACEMOS/En-que-areas-trabajamos/Proteccion-Infantil

¢Donde crees que nifnas o nifios pueden estar mas en riesgo de sufrir malos tratos, abusos fisicos
y emocionales u otras situaciones que les hacen sentirse mal? (Respuesta de opcion multiple)

Es alarmante que el 42 % de los nifos y nifas

CASI LA MITAD entrevistados no se sientan seguros en la
de los nifos a nivel global dice que la escuela es escuela' el |Ugar de prOteCCIOn y aprendlzaje por
1 logar dofide llos pueden ssar sn antonomasia. Este porcentaje es mas elevado

en paises desarrollados (47 %) que en vias de
desarrollo (41 %), y ain mayor en Espafia, donde
el 48 % de nifios y nifias aseguraron no sentirse
seguros en las escuelas.

La principal respuesta a esta pregunta fue que el lugar méasinseguro para ellos era la calle, concretamente
cuando estan solos en la calle, con un 58 % de respuestas. Curiosamente vuelven a ser los nifios y nifias
de paises desarrollados los que més perciben esta situacion (68 % vs el 55 % de nifios y nifias en paises
en vias de desarrollo). En Espafia el 62 % de los nifios y nifias optaron por esta opcion.
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https://www.educo.org/QUE-HACEMOS/En-que-areas-trabajamos/Proteccion-Infantil 

Cabe resaltar que Internet es percibido como un espacio peligroso por el 68 % de los nifios y nifias en
paises desarrollados, en Espafia es la tercera opcion con el 47 % de las respuestas. Sin embargo, este
porcentaje desciende muchisimo entre nifios y nifias de paises en vias de desarrollo, con tan solo el 18 %.

Lamentablemente las casas, el hogar, con
un 42 % de respuestas, las mismas que los

Cerca de Ia MITAD centros educativos, ocupa el segundo puesto

de ninas y ninos en compartido de esta lista de lugares de riesgo
los paises en vias de
desarrollo dice que

paranifiosy nifias. Este dato es significativamente
nifas y nifios pueden sufrir alarmante en paises en vias de desarrollo,
46% donde el 46 % de los nifios y nifias perciben

ABUSOS sus casas como lugares de riesgo, porcentaje
que supera ampliamente al de los que viven en

paises desarrollados (28 %).

En Espafa el 14 % de las y los entrevistados perciben sus casas como lugares donde pueden estar
en riesgo, 1o que no deja de ser un dato alarmante.

Si tu fueras el lider de tu pais y pudieras hacer una cosa para ayudar a que los niios y niias
no sufran violencia y maltrato ;Qué harias? (respuesta abierta)

de nifas y nifios El 24 % de los nifios y nifias entrevistados

SN palses e Vias 000 aumentarian los castigos y el tiempo de prision
DE DESARROLLO* de los agresores. Esta respuesta es ligeramente
mas frecuente en paises desarrollados, 28 %, que
en paises en vias de desarrollo con un 22 %. En

LEYES Y CASTIGOS Espafia sin embargo esta opcion es la mayoritaria,

para aquellos que danan a nifios y ninas

con un 57,8 % de las respuestas.

* Este dato corresponde a las respuestas de nifios y nifias a nivel global

Ante esta pregunta resalta el interés de nifios
y niflas por su educacion, especificamente en
los paises en vias de desarrollo donde el 22 %
apuestan claramente por la educacion como
herramienta habilitante para el disfrute de sus
SR LS EE L R LRl derechos. Este aspecto es menos valorado en los
) 4 paises desarrollados con tan solo un 6 % de las
LOS HARIA SENTIRSE MAS respuestas. En Espafia los nifios y nifias apuestan
SEGUROS EN enun 13,1 % en fomentar acciones de educacion,
sensibilizacion y promocion del buen trato.




{Qué es lo mas importante que una persona adulta —especialmente los padres y madres o
tutores y tutoras— podria hacer para mantener a los nifos y nifias a salvo y no ser maltratados?
(Respuesta de opcion multiple)

Es conmovedor pensar que el 26 % de los
nifios y nifias del mundo creen que sus padres
y madres deberfan quererles mas. Aunque existe

1 DE 4 una diferencia segun los paises, en los paises en
niNos Vv nin que los padr_es debfan vias de desarrollo esta es la opcidon mas comun

PALUER ANINOS Y NINAS

con un 31 % de las respuestas, mientras que
en los paises desarrollados los nifios y nifias se
sienten mas queridos y por lo tanto exigen otras
. . . cosas, un 30 % de los nifios y nifias piensan que
lo mejor que pueden hacer sus progenitores es

escuchar lo que tienen que decir.

para mantenerlos

En Espafia los nifios y nifias se sienten queridos y tan solo un 7,2 % consideran que las personas
adultas deberfan quererles mas. Tampoco parece que estén igual de empoderados que en los
paises desarrollados en su conjunto ya que solo el 17 % reclamaron ser escuchados. Para los nifios
y nifias espafioles lo mas importante que las personas adultas deberfan hacer, con un 27 % de las
respuestas, es avisar de los casos de maltrato contra la infancia a las autoridades locales

Estos son solo algunos de los datos que el informe Pequerias Voces, Grandes Suerios nos revela. Pone

de manifiesto que todos tenemos la obligacion de mantener a nifias y nifios libres de violencia, y que
este es un problema generalizado, mundial, que exige un trabajo conjunto hacia un futuro mejor.
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ALGUNAS RECOMENDACTONES

La voz y las opiniones de nifios y nifias requieren la consecuente escucha atenta y consciente para
ser capaces de influir en las percepciones que tenemos las personas adultas sobre sus vivencias, y
en este caso sobre el maltrato, la violencia y los caminos para la construccion de sociedades que
promuevan el buen trato y garanticen sus derechos. Lo que las nifias y los nifios expresan sobre este
fendmeno global y a la vez local es parte de una reflexion compartida entre las organizaciones que
hemos participado en este proyecto. Se trata de un proceso participativo y de construccion colectiva
cuyo objetivo consiste en encontrar nuevas formas de abordar cuestiones sociales enraizadas en las
sociedades actuales.

A continuacion, se presentan algunas medidas de actuacion que hemos recogido desde Educo, a
partir de este proceso de reflexion compartida, cuyo objetivo es, precisamente, conocer perspectivas
y acciones para responder al fenémeno de la violencia contra la infancia. Cabe destacar que estas
medidas dirigen su atencién a cuestiones clave sobre bienestar y realizacion de los Derechos de la
Infancia, como la importancia del buen desarrollo afectivo, cognitivo y social.

Una constatacion que debemos formular a priori es que las reflexiones, a partir de las opiniones de
niflos y nifias, para ser efectivas, deben contar con la voluntad politica de priorizar a la infancia y
considerar, ademas, a las nifias y nifios como un grupo social. La violencia encuentra un terreno fértil
en una sociedad que le otorga escaso valor a la infancia, o que directamente no los percibe como
sujetos de derecho, y en la que nifios y nifias son considerados inferiores, 0 no se tomen en cuenta
sus opiniones. Por esta razon, desde Educo reiteramos la necesidad de un pacto de Estado por la
Infancia en Espafia, iniciativa que desde el 2014 hemos promovido y sostenido muchas organizaciones
sociales y gran parte de la ciudadania. Se trata de enfatizar el valor social de la infancia abriendo espacios
legitimos de participacion y decision, y de garantizar sus derechos como ciudadanos y ciudadanas.

Para mayor concrecion podemos agrupar las recomendaciones en tres grandes ambitos de
actuacion: la participacion infantil; la proteccion; y la educacién y sensibilizacion.
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PARTICPACION. INFANTIL

La Participacion es un derecho reconocido dentro de la Convencion de Derechos de la Nifiez (Naciones
Unidas, 1989) y significa que somos participes de algo, es decir, que somos parte de ello. En Educo
sabemos que los nifios, nifias y adolescentes son personas con capacidades y habilidades que pueden
aportar a la sociedad, a su propia vida y al entorno. Asi pues, la participacion infantil es el reconocimiento
del papel activo de nifios y nifias frente a su realidad y su capacidad de contribuir en ella.

Si queremos luchar contra el fendmeno de la violencia contra la infancia debemos conocer
detalladamente su realidad, y para ello no podemos prescindir del conocimiento y las opiniones de
ninguno de sus protagonistas, y mucho menos de los que la sufren.

Es indispensable escuchar a nifos y nifas para conocer su percepcion sobre la violencia. Ellas y ellos
tienen mucho que decir al respecto vy el éxito de cualquier politica y actuacion dirigida a la infancia
depende de su capacidad por incorporar y dar respuestas a sus voces, opiniones y expectativas.

Promover la participacion de la infancia y reconocer su papel activo como agente de su propia
proteccion significa también dotarle de los recursos, capacidades y medios necesarios para ello,
asumiendo cada vez mayores responsabilidades a medida que evolucionan sus competencias



PROTECCION. INFANTIL

En materia de proteccion se ha avanzado notablemente en el ambito legislativo gracias a la reciente
Ley de Proteccién a la infancia, pero ahora ha llegado el momento de su aplicacion practica, el
momento de establecer protocolos y mecanismos que sean lo mas agiles posibles y que cuenten
con medidas de seguimiento y evaluacion.

Es necesario fomentar espacios donde nifios, ninas y adolescentes se sientan seguros y felices
para que puedan disfrutar plenamente de su derecho al juego 'y a la libre asociacion. Estos espacios
(escuelas, parques, ciudad) deben contar con la maxima participacion de nifios y nifias para su disefio,
y deben ademas contar con profesionales formados en materia de Derechos de la Infancia para
hacer efectivas las estrategias de seguridad y buen trato, asi como para la deteccion y prevencion
de situaciones de violencia. Esto no excluye la responsabilidad e implicacion de la sociedad civil en
general, para la realizacion y cumplimiento de los derechos de las nifias y nifios.

La irrupcion de las tecnologias de la informacion y comunicacion en nuestra sociedad ha originado
un nuevo espacio de socializacion, donde los nifios y nifias se sienten, por un lado, libres y con mayor
autonomia y por el otro, vulnerables ante los riesgos que comportan estas nuevas tecnologias. Para
poder conseguir el equilibrio entre su autonomia y la prevencion de los riesgos, nifios y nifas
deben adquirir habilidades y competencias para comprender y enfrentar los riesgos que se
les presentan.

Muchas de las respuestas aportadas por los nifios y las nifias confirman y ponen de manifiesto
que la violencia no es un fendmeno aislado, sino que esta estrechamente relacionado con otros
fendbmenos sociales y en Ultima instancia con un concepto mas amplio del bienestar entendido
como un fenémeno multidimensional. En este sentido, es necesario poner en marcha un amplio
abanico de respuestas, desde todos los sectores de la sociedad, y elaborar politicas coordinadas
que abarquen todos los ambitos y aspectos de la vida de los niios y las nifas, y sus familias.
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EDUCACION ¥ SENSIBILIZACION

Frente al problema de la violencia y su aceptacion social, los nifios y las ninas reivindican el
papel de la educacién y la sensibilizacion, dirigida tanto a las personas adultas y a la sociedad en
general, como a los propios nifios y nifias.

Nifios y nifias reclaman una educacion que fomente sus capacidades y respete sus derechos. Por
ello, a la hora de educar, tanto en el &mbito familiar como en el educativo, es importante fomentar
las capacidades de los nifios y nifias y favorecer el aprendizaje en un ambiente de confianza,
comunicacion y respeto. Por esta razon, es recomendable que, desde la Administracion publica
se dote de recursos a las familias y a los centros educativos para la promociéon de la educacion
emocional y de la parentalidad positiva, es decir, una educacion que fomente las capacidades del
nifo o nifia y su maximo bienestar.

La injusticia, la desigualdad y la discriminacion desencadenan muchas formas de violencia hacia
niflos y nifias, y la “diversidad” cultural, fisica o racial es percibida como un factor de riesgo muy
determinante. Debemos promover un clima donde la convivencia y el “estar bien” sea un derecho
para todos y todas. Para conseguirlo, debemos formar al personal de los centros educativos formales
y no formales, asi como a nifias y nifios, en cultura de paz, gestiéon no violenta de conflictos y
educacion en valores.

Somos conscientes de laimportancia del compromiso que debemos asumir y promover en la sociedad
para la construccion de una cultura del buen trato. Se trata, en particular, de la formacion en temas
de proteccion de la infancia dentro y fuera de nuestros espacios de trabajo. Se trata también de
establecer mecanismos de prevencion de la violencia, como por ejemplo la Politica de Buen Trato que
hemos integrado las organizaciones participantes en este proyecto, 0 como el impulso de campafias
de sensibilizacion dirigidas a la sociedad civil. Debemos ser conscientes que se trata de un cambio
para la vida de nifas y nifios, pero también para la vida en comun de nuestras sociedades.
Como nos muestra el proyecto Pequerias Voces Grandes Suefios, se trata de una transformacion
social necesaria frente a problemas globales y a la vez locales. Pero se trata sobre todo de problemas
y esperanzas que se reflejan en cualquiera de las opiniones de las nifias y nifios.
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ANEXOS

A1 Encuesta online: La muesfra

Composicion de la muestra por sexo y edad

I P T P
80 80 253

Nifas 93
Nifios 73 88 88 249
Total 166 168 168 502

Composicion de la muestra en funcion del pais de nacimiento

I Y

Nacidos fuera de Espaiia 17 3,4%
Nacidos en Espaiia 485 96,6%
Total 502 100%

Composicion de la muestra, por zona geografica de residencia

| winenl o

Noreste (Catalufia y Baleares SIN Barcelona) 62 12%
Levante 66 13%
Sur / Andalucia 30 16%
Centro 45 9%
Noroeste 40 8%
Norte Centro 44 9%
Canarias 15 3%
Area Metropolitana de Barcelona 66 13%
Area Metropolitana de Madrid 84 17%

Total 502 100%



A2 Encuesta online: El cuestionario

Se ha utilizado un cuestionario estructurado suministrado mediante una encuesta online, disefiado
por la secretarfa internacional de la Alianza ChildFund en el &mbito del proyecto Pequefias Voces
Grandes Suefos 2015 y sucesivamente traducido al espafiol por Educo Espafia que ha encargado a
un proveedor externo especializado las tareas de administracion (en junio 2015), registro vy
transcripcion de las respuestas.

Acerca de ti

e I e e L s
b) éCudntos anos tienes? Marcalo con una X agui: O 10 afies 11 afios O 12 afios

<) éEres nifia o nifio? Mdrcale con una X aqui: O wifia O nife

d} 2En qué ciudad o PUSHID VIVBET oiuniiiieiriimssisims i i e s e i s Sans s A S e s AR S R
e) {En qué pais vives?
] EEnud pals has MO P ... s s s s mmm s s s com s crm s s s s K s s i e S

Preguntas del Estudio

1. iDdnde crees gue los nifios y nifias pueden estar mas en riesgo de sufrir malos tratos, abuso fisico y

emaocional y otras situaciones que les hacen sentirse mal? {marca con una X todos los lugares donde crees que
pueden correr mas peligro)

O Encasa O Con amigos [ En la escucla [ En cventos, actividades cn la calle, parques, ctc.
O Por ¢l camino cuando van solos [ En Internet O En el trabajo

2. iPor qué crees que algunos adultos maltratan a los nifios y nifas? (marca todas |as opciones que quieras)

O Porque los adultos ticnen ¢l poder O Porque algunas familias necesitan ¢l dinero que gana ¢l nifio o la nifia
O Para castigarlos [0 Porgue los adultos a veces pueden ser crueles, malos

O Porque es culpa de los nifies ¥ mifias [ Porque los adultos valoran poco a los nifios ¥ nifias

O Porque los adultos en su infancia también fueron maltratados

3. 5i eres una nifia: £se te ocurre alguna idea de algo qué podrias hacer para ayudar a que nadie maltrate a
ningdn nifo? 5i eres un nifio: ¢se te ocurre alguna idea de algo qué podrias hacer para ayudar a que nadie
maltrate a ninguna nifia?)

4. 5i eres una nifia: {qué podrias hacer para ayudar a que otras nifias no sean maltratadas?
5i eres un nifo: {qué podrias hacer para ayudar a que otros nifios no sean maltratados?

5. 5itd fueras el presidente de tu pais y pudieras hacer una cosa para ayudar a que los nifios y nifias no sufran
violencia y maltrata, {qué harias?

6. {Qué es lo mas importante que un adulto — especialmente los padres, madres o tutores, tutoras - podria
hacer para mantener a los nifios ¥ nifias a salvo y no ser maltratados? (Elige uno )

O Amar mas a los nifios v mifias [ Escuchar lo que nifios ¥ nifias tenen que dectr

Erase una voz -
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A3. Encuesta online: Esquema de cafegorizacién de las respuesfas abierlas

En el caso de las preguntas abiertas se ha llevado a cabo un andlisis textual de tal modo que los
textos de las respuestas abiertas fueron codificados con el fin de extraer las frecuencias para ser
categorizadas en variables (subcategorias) que a su vez se han agrupado en categorias. Por lo
tanto, no se trata de categorias previas sino de una categorizacion definida a partir de las respuestas
aportadas por los nifios y nifias entrevistados, puesto que en todo momento se tuvo presente que
el modelo se tiene que adaptar a los datos y no vice-versa. De esta forma se han identificado ocho
categorias y veintidos subcategorias, detalladas en la tabla siguiente.

Marco analitico para la codificacion de las respuestas a las preguntas P3, P4 y P5 (Respuestas y
actuaciones frente al maltrato)

Denuncia Denunciar a la policia / Hablar con alguien (un adulto, un familiar, un profesor,...)
Educacion, sensibiliza- Sensibilizar y/o educar al buen trato progenitores y/o maltratadores
cion y promocion del
buen trato Ir a la escuela / Educacion
Sensibilizar e informar a los nifios/as sobre la violencia
Sensibilizar y concienciar a la sociedad (Campafas, sensibilizacion general....)
Los nifios/as tienen derechos (respetarlos, protegerlos y difundirlos)
Proteccion y apoyo a la Defenderlos / protegerlos /ayudarlos
victima
Mediar/hablar con familia/adultos
Escuchar y hablar con los nifios/as
Darles carifio / animarlos / ser amable (cuidar, jugar, querer...)
Proveer bienes basicos / ayuda econémica a la familia
Organizar actividades para nifios/as
Leyes y normas Castigar a los maltratadores / enviarlos a la carcel
Elaborar leyes mas estrictas /garantizar su aplicacion
Expulsar a los maltratadores / alejarlos de los nifios/as

Seguridad Poner mas policias y vigilancia (personal y camaras de seguridad)

Dotar a los nifios/as de medios de prevencién o denuncia (teléfonos, oficinas, policias
especiales...)

Proveer espacios sequros para las victimas (algun “lugar especial”, aulas, centros...)
Pautas de conductas ~ No dejar a los nifios/as solos / vigilarlos y ponerles normas

Pautas de conducta para nifios/as (no salir solos, no hablar con desconocidos, precaucion
en internet...)

Otro Otras respuestas

No sabe / no contesta  No lo sé / no se me ocurre nada



AA. brupos Focales: La muesira

Nifios y nifias participantes por edad y curso escolar:

7 8 11 12 13 17
afos | afios afos | aiios | afos afos Total
2 7 8 16 27 15 6 6 14 102

Nifias 1
Nifios 3 5 8 14 21 14 9 2 1 7 84
Total 1 5 12 16 30 48 29 15 6 2 1 21 186
6
7
8 B 1°primaria
9 B8 2°primaria
£ 3°primaria
L 10 21 (i
. . B8 40 primaria
- 1 16 5° primaria
12 B 6° primaria
1°ESO
13 =
B 2°E50
14
15 i

10 15 20 25 30 35 40 45

o
(S

Namero de nifias y nifios

Nota: En tres casos no ha sido posible cruzar los datos por edad, sexo y curso. En dos ocasiones, se
debe a la manera en la que se transmite la informacion por parte de la entidad, y en una ocasion se
debe a que se trata de nifios y nifias no escolarizados que acuden a un programa de educacion no
reglada (nifios y nifias de distintas edades en la misma aula).

Erase una voz - Lo que opinan nifnas y ninos sobre la violencia —
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