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Por razones practicas,
utilizaremos (de manera
intercambiable) los términos
categorias y tipos de gitanos.
Se sobreentiende que no
deseamos categorizar

a diferentes grupos de gitanos
por su nivel de importancia ni
clasificar al pueblo gitano por
tipologias, sino tinicamente
afirmar que los factores de
exclusién y las barreras a la
inclusion varian en funcién
de las condiciones de vida.

Comisién Europea: Comunicacién
de la Comisién al Consejo, al
Parlamento Europeo, al Comité
Econdémico y Social Europeo

y al Comité de las Regiones. La
integracién social y econdmica
del pueblo romani, COM(2010)
133 final, 2010(a). Disponible
en: http://eur-lex.europa.eu

El autor ha incorporado
pequefios cambios en la
definicion original de los
cuatro tipos de circunstancias
vitales presentados en la
Comunicacion de la Comision.

Comisién Europea: Comunicacién
de la Comisién al Consejo, al
Parlamento Europeo, al Comité
Econdémico y Social Europeo

y al Comité de las Regiones. Un
marco europeo de estrategias
nacionales de inclusion de

los gitanos hasta 2020,
COM(2011) 173 final, Bruselas,
5 de abril de 2011(a). Disponible
en: http://eur-lex.europa.eu/
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Justificacion

Con el objetivo de ayudar a los responsables politicos
aimplementar estrategias nacionales de integracion de
los gitanos y a planificar y desarrollar proyectos y planes
politicos, ademas de apoyar a las organizaciones publicas
y privadas que trabajan con la poblacion gitana, este
documento:

« Describe los tipos de situaciones de exclusion
mas frecuentes! con las que se encuentran los
gitanos que viven en la Union Europea (UE), de
acuerdo con sus contextos geograficos, econd-
micos y sociales respectivos.

« Explica cémo hay que adaptar los principios
basicos comunes vy las acciones prioritarias
a estos contextos y circunstancias cambiantes.

« Propone alternativas politicas, como estrategias,
enfoques vy prioridades que pueden adoptarse,
siempre en funcion de estas situaciones de
exclusion.

« Vincula estas alternativas politicas con el marco
de la UE actual, tanto en materia de instrumentos
legales como politicos vy financieros.

La experiencia nos demuestra gue las comunidades gitanas
de los 27 paises de la UE, asi como las de los paises can-
didatos y los candidatos potenciales, no constituyen un
grupo homogeéneo, sino que viven en contextos y circuns-
tancias diferentes y presentan estilos de vida diferenciados
que condicionan sus oportunidades de inclusion. En su
Comunicacion sobre «La integracion social y econémica del
pueblo romani»?, la Comision Europea recalca que, aunque
cada contexto es Unico, en la Europa actual se pueden
identificar cuatro tipos principales de contextos que definen
las circunstancias vitales de las comunidades gitanas®:

e Las comunidades romanies que viven en barrios
urbanos y suburbanos o en distritos que se ca-
racterizan por la concentracién étnica, la pobreza
(extrema) y la penuria.

LLas comunidades romanies que viven en asen-
tamientos rurales segregados, que se caracte-
rizan por estar aislados de las ciudades o pueblos
de su entorno y por su extrema penuria.

Los migrantes de etnia romaniy los romanies con
ciudadania europea que se desplazan por la UE,
generalmente procedentes de los paises del centro
y el este de Europa, motivados por consideraciones
econdmicas y generalmente con la aspiracion de
adoptar un estilo de vida sedentario.

Los viajeros romanies, cuyas necesidades se
articulan alrededor de su hogar/habitat movil y sus
arraigadas tradiciones (o trabajos estacionales).

DE LA POBLACION GITANA EN LA UE:
S

Para que los modelos de planteamientos representen
de manera adecuada la mayoria de las condiciones de
vida del pueblo gitano, incorporamas una quinta categoria
que describe la situacion de una parte significativa de
los romanies de Europa Central y Occidental a la tipologia
propuesta: las comunidades romanies que viven en
barrios urbanos y suburbanos integrados.

A pesar de la gran diversidad de contextos y circunstan-
cias nacionales y locales, las personas de etnia romani
comparten muchas caracteristicas socioecondmicas y se
enfrentan al rechazo generalizado de las poblaciones
mayoritarias, lo que se traduce en practicas discrimina-
torias directas e indirectas hacia ellas. Esto significa que
hay una serie de objetivos de inclusién social y retos
politicos comunes que, formulados de manera genérica,
resultan comunes a las diferentes situaciones en las que
se encuentran los gitanos en la UE. Sin embargo, cuando
se definen estrategias y areas de intervencion especificas,
hay que tener en cuenta que, a pesar de que todos los
gitanos tienen problemas en los mismos campos (edu-
cacion, empleo, salud, vivienda y temas transversales
relacionados con la discriminacion y la igualdad de
género), hay elementos diferenciadores con respecto
a laintensidad o la gravedad de la exclusion social que
dificulta el acceso a los servicios y derechos socioeco-
nomicos a la poblacién romani, a los contextos en los
que se produce esta exclusion y a las formas vy los pro-
cesos de exclusion que sufren.

Estas diferencias se deben a muchos factores diferentes,
que se han analizado de manera intermitente y raramente
de forma sistematica. Algunos de los factores que pro-
vacan estas situaciones tan diversas de exclusion o fa-
varecen los procesos de inclusion social estan ligados al
entorno fisico en el gue viven los gitanos, a los recursos
economicos disponibles en su entorno mas inmediato,
a la situacion macroeconémica del pais o la regién en
cuestién, a los marcos institucionales y legales y a los
mecanismos reguladores, a la calidad y disponibilidad de
los servicios publicos y a la existencia o ausencia de una
sociedad civil organizada. También son factores determi-
nantes la permanencia prolongada de una comunidad
gitana en un lugar determinado, la cultura de los subgrupos
de gitanos, la proximidad o la distancia (no solo fisica,
sino también relacional y linglistica) con respecto a la
poblacién mayoritaria y la existencia o inexistencia de
otras minorias étnicas en el entorno mas directo.

En su Comunicacion de 2011 «Un marco europeo de
estrategias nacionales de inclusion de los gitanos hasta
2020»* la Comision Europea pone de relieve que mejorar
la situacion de la poblacion romani es un imperativo
social y economico para la UE y sus Estados miembros,
y pide a los Estados miembros que, en el marco de los
objetivos de la estrategia Europa 2020 y en linea con
los Programas Nacionales de Reformas, elaboren un
conjunto de medidas que incluyan objetivos especificos
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en las areas de la educacion, el empleo, la sanidad, la
vivienda v los servicios basicos:

Estos requisitos minimos deberian estar basados en
indicadores comunes, comparables y fiables. La con-
secucion de estos objetivos es importante para ayudar
a los Estados miembros a alcanzar los objetivos
globales de la estrategia Europa 2020. Las estrategias
nacionales de integracion de los gitanos deben tener
un papel fundamental en las politicas de cada Estado
miembro y tendrdn que adaptarse a las circunstancias
v necesidades concretas de la poblacién romant®.

En un momento en el que las llamadas «buenas practi-
cas» suponen una de las principales fuentes de conoci-
miento técnico en estos campos, merece la pena destacar
que no todas las recetas son adecuadas para todos los
contextos, y que estas «buenas practicas» pueden inspirar
pero también confundir a los actores (tanto administra-
ciones publicas como organizaciones privadas) respon-
sables del disefio o la implementacion de medidas de
inclusién, si no se hacen los esfuerzos necesarios para
profundizar en el conocimiento de las condiciones es-
tructurales que posibilitan y facilitan estos procesos
virtuosos. Por ejemplo, un proyecto ocupacional que se
base en la supervisién del tejido econémico-productivo
de una localidad y que incluya medidas de concienciacién
de los empresarios, formacién profesional y practicas en
empresas para gitanos, etc,, resultara poco Util en en-
tornos rurales en los que no haya oportunidades laborales
en el sector servicios. Del mismo modo, una iniciativa
de educacion intercultural e inclusiva no se adecuara
a la realidad de un entorno segregado en el que los nifios
y las nifias de etnia gitana no vayan a la escuela. En un
nivel mas general, se correra el riesgo de malinterpretar
los diez Principios basicos comunes, si no se enfocan
desde la perspectiva de las diferentes realidades que
hay en la practica. Por ejemplo, ;como se puede imple-
mentar el principio de «centrarse explicita pero no ex-
clusivamente en los gitanos» en un campamento gitano
segregado en el que las dinamicas social y econémica
no tengan conexion alguna con el tejido social mas
amplio de la ciudad o region?

El punto de partida de los modelos de planteamientos
es que, mas alla de la diversidad y las tradiciones cultu-
rales de la poblacion gitana, su integracion estara basi-
camente condicionada por los habitats y las condiciones
en las que viven, sus modos de vida, los marcos institu-
cionales vy las respuestas politicas y la frecuencia o in-
tensidad de los factores de exclusién que determinan su
acceso a los servicios publicos, su participacion ciudadana
y la relacion entre segregacion e integracion. Esta hete-
rogeneidad implica que, mientras que las politicas rela-
tivas a la poblacion romani comparten objetivos vy prin-
cipios basicos comunes®, si es necesario definir prioridades,
estrategias y enfoques diferentes, gue tengan en cuenta
y se adapten a los contextos geograficos, econémicos,
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sociales, culturales y legales en los que se encuentran
las comunidades romanies y las personas de etnia gitana.

Estas areas y lineas de accion diferenciadas no deter-
minan en si «<mundos» exclusivos claramente definidos,
sino que cambian y se solapan a menudo. Sin embargo,
y de manera mas genérica, aumentar la frecuencia de
identificacion de las variables y caracteristicas que con-
dicionan la exclusién social puede ayudar a identificar
posibles alternativas politicas, estrategias y acciones
prioritarias para determinadas circunstancias. En este
sentido, los modelos de planteamientos adaptados a los
distintos grupos y que se distinguen por tener unas
prioridades bien definidas, criterios de actuacion claros,
herramientas flexibles y métodos de trabajo adecuados
no solo pueden ayudar a aumentar el conocimiento y la
especializacion de las partes interesadas, sino que
también pueden fomentar politicas y programas espe-
cificos y ayudar a conseguir mejores resultados.

Este trabajo se divide en cuatro partes. En la primera, se
describen los tipos mas frecuentes de situaciones de
exclusion a las que se enfrentan muchos gitanos hoy en
dia. Entre otros elementos, se analizan la ubicacion geo-
grafica y el entorno, las principales caracteristicas y las
dindmicas y tendencias que condicionan su situacion,
identificando a los paises o zonas geograficas en las que
cada situacion especifica es mas visible. En la segunda,
se explica la forma en la que los planes de accion y los
proyectos destinados a la integracién de los gitanos deben
respetar las prioridades en las cuatro areas fundamen-
tales de intervenciéon (educacion, empleo, vivienda
y salud), los diez principios basicos comunes y otros
criterios, y también como deben modularse en funcion
de los diferentes contextos y circunstancias. En la tercera,
se presentan posibles modelos de planteamientos para
cada tipo de situacion, identificando los principales retos
politicos y las alternativas posibles en cada caso, asf
como las opciones que no serian tan recomendables.
Asimismo, también se analizan los problemas especificos
mas importantes en las cuatro areas de intervencion
detalladas anteriormente en base a las experiencias
y proyectos existentes, y se dan una serie de recomen-
daciones practicas. La cuarta y Ultima parte vincula los
modelos de planteamientos con los instrumentos legales,
politicos y financieros que hay a nivel de la UE. Finalmente,
junto con la descripcion de los principios basicos, incluimos
un anexo a modo de resumen de los factores que pueden
marcar el éxito de los programas y proyectos, indicando
también los diferentes ambitos de actuacion.

Los modelos de planteamientos siguientes pueden
ayudar a los Estados miembros a implementar estrate-
gias nacionales de integracién de los gitanos o conjuntos
de medidas integradas, asi como servir de ayuda a la
hora de concretar las estrategias, planes de actuacién
y proyectos a escala local. Para que las politicas relativas
a la poblacion romani sean efectivas, deben estar

5
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adaptadas a las necesidades y circunstancias concretas
de cada caso. La Comisién Europea concibe estos
modelos para que sirvan de guia y de apoyo a los Estados
miembros a la hora de implementar sus Estrategias de
Integracion de los Gitanos. Al mismo tiempo, los modelos
también ponen de relieve los aspectos mas importantes
en los que hay que mejorar, como la implicacion de la
poblacion gitana en la toma de decisiones, la importancia
de hacer un seguimiento y de aprender, la necesidad de
hacer un uso mas eficaz de los fondos mediante una
mejor planificacion y una mejor orientacion de la imple-
mentacion, etc.

En la elaboracién de este documento, el experto ha com-
plementado sus propios conocimientos y experiencia con
dos métodos de investigacion, a fin de analizar de manera
critica y validar las propuestas y recomendaciones que
contiene. En primer lugar, el analisis de las fuentes se-
cundarias, como informes, estudios, libros, literatura
disponible y otros materiales escritos (paginas web in-
clusive). En segundo lugar, el contacto directo con infor-
mantes y expertos mediante entrevistas telefénicas
e intercambios de correos electronicos, con el doble ob-
jetivo de obtener informacion adicional sobre las expe-
riencias existentes y de contrastar puntos de vista. Asi-
mismo, se ha cubierto la mayor variedad posible de casos
y paises para poder describir de manera fidedigna las
situaciones mas frecuentes y los retos especificos con los
que se encuentran las autoridades de cada pais, y asi
poder proponer alternativas politicas adaptadas a cada
caso. En total, se han analizado mas de 90 estudios
e informes y se han consultado mas de 30 paginas web.

Hay que tener presentes varios aspectos al leer este
documento:

« Utilizamos los términos genéricos gitano y romani
para hacer referencia a varios grupos diferentes
(rom, sinti, kalos, cingaros, boyash, ashkali, egip-
cios, yenish, nomadas, dom, lom, etc.) identifi-
cados como tales por el Consejo de Europa, por
representantes de los grupos de romanies de
Europa y por varias organizaciones internacio-
nales (la OSCE-OIDDH, la Comisién Europea y la
ACNUR, entre otras)’.

Hay que comprender que los cinco tipos de cir-
cunstancias descritas representan las situaciones
mas comunes en las que se encuentran los gitanos
en los paises de la UE, pero no hay ninguna duda
de que otros gitanos viven en circunstancias
y condiciones socioeconomicas que no se incluyen
en ninguna de estas tipologias. Asimismo, tal
como se explica mas adelante, cada categoria
engloba una gran variedad de situaciones.

A la hora de identificar experiencias y proyectos,
este trabajo se ha centrado en los 27 Estados
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miembros de la UE. No obstante, existen situa-
ciones similares en paises candidatos y precan-
didatos, asi como en otros paises europeos.

« Los «modelos de planteamientos» aqui descritos
deben considerarse orientaciones, recomenda-
ciones y sugerencias Utiles que deben adaptarse
a cada realidad concreta y siempre enmarcarse
en politicas de alcance general, de acuerdo con
los principios definidos en el Marco europeo de
estrategias nacionales de inclusién de los gitanos
hasta 20208,


http://www.coe.int/

Las condiciones de vida mas
frecuentes de los gitanos

Actualmente, la poblacién romani constituye la minoria
étnica mas numerosa de la UE. A pesar de estar repartida
por todo el continente europeo, encontramos fuertes
concentraciones de esta minoria en Europa Central
y QOriental. En los nuevos Estados miembros de la UE de
Rumania, Bulgaria, la Republica Eslovaca y Hungria, los
gitanos pueden representar entre el 7 y el 10% de la
poblacion. Asimismo, también hay importantes comu-
nidades romanies en paises candidatos y candidatos
potenciales, como Turquia y Serbia. En Europa Occidental,
representan menos del 0,5% de la poblacion total. La
mayor concentracion de gitanos la encontramos en
Espafia, mientras que en Francia y el Reino Unido también
hay comunidades romanies significativas®. Los gitanos
estan distribuidos por toda Europa, hasta el punto que
hay comunidades romanies en virtualmente todos los
Estados miembros de la UE. Ademas, a pesar de que
amenudo se concentran principalmente en determinadas
regiones de un determinado pals, las comunidades
gitanas también estan muy distribuidas geograficamente,
ya que estan presentes tanto en zonas rurales como
urbanas.

El pueblo gitano es tan diverso como la sociedad misma,
por lo que no podemos afirmar que determinadas formas

de vivir o comprender la cultura, las creencias y las
tradiciones gitanas sean mas importantes que otras,
sino simplemente que algunas son mas frecuentes que
otras'® Muchos gitanos no se encuentran en situaciones
de exclusion y desventaja, y debemos evitar cualquier
tipo de vinculacién entre gitanos vy problemas de inte-
gracion, ya que, sin duda, conduciria a generalizaciones
gratuitas e incluso estereotipos gravosos. A pesar de
que muchos «no gitanos» pobres comparten, en cierta
medida, gran parte de los problemas relacionados con
los gitanos, ciertas caracteristicas y circunstancias, como
los prejuicios y estereotipos negativos que alimentan
una discriminacion generalizada, si son especificas de
los gitanos y quizas deban tratarse de manera explicita
(aunque no exclusiva). Los gitanos son ciudadanos eu-
ropeos, por lo que cualquier tipo de politica destinada
a ellos debe entrar en el marco de politicas generales
inclusivas, disefladas para garantizar sus plenos derechos,
incluidos el acceso a los servicios publicos y la partici-
pacion activa en la sociedad.

A pesar de la diversidad de circunstancias y del hecho
que algunos gitanos europeos tienen un alto nivel edu-
cativo y cultural o una calidad de vida mas que aceptable,
se han producido pocos avances en la mejora de las
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condiciones de vida y las oportunidades de muchos de
ellos. De hecho, especialmente en determinados paises,
un elevado nuimero de personas de etnia romani viven
en condiciones de extrema pobreza y exclusion social.
En general, los gitanos conforman uno de los grupos
saciales mas marginalizados de la UE. Deben hacer
frente a profundos problemas sociales, relacionados con
un bajo nivel educativo, unas elevadas tasas de desem-
pleo, viviendas inadecuadas, una mala salud y la discri-
minacién generalizada que sufren. Estos factores se
interrelacionan para crear un circulo vicioso de exclusion
social. Con la excepcién de ciertos grupos especificos de
gitanos y de casos concretos, en las Ultimas dos décadas
no se ha salvado la brecha que separa a las comunidades
gitanas de la mayorfa de la poblacién en muchos paises
europeost.

El circulo vicioso de la transmisién intergeneracional de
la pobreza y la exclusién social viene determinado por
la falta de garantfas de que se observen sus derechos,
la persistente discriminacion (alimentada por el racismo)
que sufren por parte de la poblacion mayoritaria, la
segregacion espacial, la falta de acceso a servicios
basicos v la ausencia de politicas coherentes destinadas
a invertir estas tendencias negativas. Una educacién
adecuada, la mejora de las capacidades profesionales
y el acceso al empleo, un acceso adecuado a la sanidad
y unas viviendas y unas condiciones ambientales ade-
cuadas: he aqui los cuatro pilares o ejes de la integracion
social y econdmica de los gitanos qugue han identificado
tanto la UE como otros actores implicados.}? Se ha
demostrado empiricamente que, para obtener buenos
resultados en estos cuatro campos de actuacién y superar
la exclusion social de los gitanos, es necesario definir
e implementar politicas de inclusion integradas que sigan
los diez principios basicos comunes identificados por la
Plataforma Europea Integrada para la Inclusion de la
Poblacién Gitana y refrendados por el Consejo®®.

La heterogeneidad de las condiciones de vida y los
habitats de los gitanos en los 27 paises de la UE, asf
como en los paises candidatos y candidatos potenciales,
puede hacer aconsejable que se definan estrategias,
prioridades y enfoques diferenciados. Los procesos de
integracion social y econémica estan condicionados por
las circunstancias socioeconémicas y dependen, en gran
medida, del contexto en el que vive la comunidad gitana
y de las infraestructuras y servicios publicos y privados
disponibles. Las condiciones ambientales, la segregacién
o la falta de interaccion con las poblaciones mayoritarias
tienen una influencia directa en la falta de acceso a los
bienes vy a los servicios que padecen muchos gitanos v,
al mismo tiempo, condicionan y limitan las oportunidades
de que se produzcan avances sociales y de que los
gitanos se impliguen plenamente en la vida de sus co-
munidades. Al mismo tiempo, la concentracién o el
aislamiento simbdlico influyen en las dinamicas internas
y externas de los grupos, por lo que exigen enfoques
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especificos que tomen en consideracion estas
circunstancias.

En el momento de implementar sus estrategias nacio-
nales de integracién de los gitanos o conjuntos de
medidas integradas, los Estados miembros deben tener
en cuenta la diversidad de circunstancias que rodean
a la poblacién gitana y la heterogeneidad de las condi-
ciones de vida y los habitats de los gitanos dentro de
sus propios paises. Esto es especialmente relevante a la
hora de implementar las estrategias a escala regional
y local y al concretizar objetivos y actuaciones para
microrregiones desfavorecidas o barrios segregados, que
requeriran modelos de planteamientos diferenciados.

Las diferentes circunstancias que se describen en este
documento, agrupadas en cinco categorias, no engloban
todas las situaciones con las que se encuentran los
gitanos en Europa, sino que se centran en las mas fre-
cuentes, observables por toda la UE. En realidad, podemos
identificar, en diverso grado, una o varias de estas ca-
tegorfas en todos los paises. En algunos casos, como los
de la Republica Checa, Portugal o Espafia, los gitanos
se concentran mayoritariamente en barrios y distritos
urbanos y suburbanos. En otros, como Rumania, Bulgaria,
Eslovaquia, Grecia o Hungria, ademas de los que residen
en areas urbanas, hay un gran nimero de gitanos que
viven en asentamientos rurales segregados. Por su parte,
muchos de los gitanos de Bélgica, los Paises Bajos, el
Reino Unido e Irlanda son némadas o viven en caravanas.
Podemos encontrar inmigrantes de etnia romani proce-
dentes de los Balcanes y romanies que son ciudadanos
de la UE y que se desplazan por los paises de la UE-15.

Hay que poner de relieve que, dentro de cada categoria,
hay una gran diversidad de grupos y circunstancias. En
realidad, estos grupos no son excluyentes entre si'y com-
parten muchos elementos: por ejemplo, los migrantes
de etnia romani y los romanies que son ciudadanos de
la UE vy que se desplazan por los paises de la UE-15
normalmente viven en barrios urbanos segregados en
los paises de acogida, mientras que los gitanos que
habitan en barrios suburbanos pueden presentar ele-
mentos propios de la vida segregada en entornos rurales.
Al mismo tiempo, también se dan situaciones mixtas en
grupos gue se encuentran en un proceso de transicion
entre dos categorias. No obstante, esto no invalida el
punto de partida del presente documento: dentro de las
distintas circunstancias posibles, agrupadas en cinco
categorias, hay una serie de caracteristicas, situaciones,
dindmicas y tendencias comunes que nos informan de
las alternativas politicas y los modelos de intervencion
mas adecuados para cada caso y que han demostrado
ser mas efectivos en la practica.


http://siteresources.worldbank.org/
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1.1. Comunidades romanies que
viven en barrios urbanos
y suburbanos integrados

Descripcion

Esta categoria engloba a grupos y familias que viven en
areas densamente pobladas de ciudades, normalmente
en barrios de clase media-baja o clase obrera, incluidos
los situados en dreas de expansion urbana, aunque también
en el centro de las ciudades, en los que muchos gitanos
viven junto con el resto de la poblacion, incluyendo, en
muchos casos, otras minorias o personas de origen inmi-
grante. Aunque se considere gque muchos de estos gitanos
estan en proceso de integracion socioeconémica, su riesgo
de exclusion es superior al de sus vecinos, por lo gue siguen
necesitando apoyo especifico. Estos barrios no pueden
considerarse excluidos del tejido social de las ciudades:
se trata mas bien de barrios populares o zonas residen-
ciales relativamente pobres. Muchos de ellos se desarro-
llaron durante la sequnda mitad del siglo XX, cuando las
ciudades crecian y atrafan a cada vez mas trabajadores
industriales (lo que alimenté un proceso de migracion del
campo a la ciudad), y se componen principalmente de
bloques de pisos. En otros casos, se trata de barrios po-
pulares con mucha mas historia. Estas zonas cuentan con
servicios publicos basicos (escuelas, centros meédicos,
servicios sociales, transporte publico, etc.), aunque
a menudo resultan insuficientes o son de baja calidad.

Las familias gitanas que viven en estas entornos ya han
dado pasos muy significativos hacia la integracion social.
Se trata de contextos con mayores oportunidades para la
participacion social de los gitanos: participacion en la vida
econdmica, acceso a la educacion y la formacion, oportu-
nidades laborales, acceso a los servicios sociales y de
salud basicos v a actividades deportivas o de ocio, etc. En
resumen, estamos hablando de situaciones en las que se
produce una mayor interaccion con la poblacion no gitana
en variadas y multiples circunstancias. Sin embargo,
también se trata de un contexto eminentemente fragil,
dada la elevada vulnerabilidad de estas comunidades.
Muchas familias gitanas se instalaron en estos barrios
cuando se crearon, de manera parecida al resto de sus
habitantes. En otros casos, los gitanos llegaron a través
de procesos explicitos de reasentamiento llevados a cabo
por las autoridades publicas, a veces como consecuencia
de politicas publicas de realojamiento en nuevas viviendas,
mediante las que las autoridades publicas les sacaron de
sus habitats (normalmente, asentamientos informales
periurbanos) y les proporcionaron viviendas sociales.

Dinamicas y tendencias

Las dinamicas mas frecuentes en estos barrios estan
relacionadas con los siguientes aspectos:
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« Concentracién contra dispersién fisica: En
algunos centros urbanos, la poblacién gitana se
reparte por varias areas (de clase obrera o media-
baja). Asimismo, en determinados barrios, el
porcentaje de habitantes de etnia gitana no es
demasiado elevado y estos ciudadanos se en-
cuentran repartidos por diferentes calles y bloques
de pisos. En otros casos, el porcentaje de poblacion
gitana de los barrios tiende a ser mas alto o los
ciudadanos de etnia gitana tienden a concentrarse
en determinadas calles o a vivir juntos en los
mismos blogues de pisos. El grado de concentra-
cion/dispersion dentro del barrio influye directa-
mente en las oportunidades de integracion de los
gitanos. En realidad, una mayor concentracién
normalmente dificulta la integracién, mientras
que una mayor distribucién fisica la facilita de
manera significativa. A veces, esta concentracion
fisica no es una caracteristica inicial de los barrios,
sino que se va produciendo con el paso del tiempo,
a causa de las tasas de natalidad mas elevadas
que presenta la poblacion gitana y a la tendencia
de las minorfas a instalarse en las mismas areas.

Concentracién contra diversidad étnica:
Las tendencias pueden diferir seguin el barrio: en
algunos casos, el equilibrio entre gitanos y no
gitanos perdura en el tiempo; en otros, hay una
clara tendencia hacia una mayor concentracion
étnica. En realidad, aunque a veces las infraes-
tructuras del barrio mejoran y hay cierta movili-
dad fisica o social, en otros casos, la ausencia
de movilidad se debe a la llegada de mas gitanos
u otros inmigrantes a la zona. El fenémeno clasico
de la «huida de los blancos» condiciona la con-
centracion de personas de etnia gitana en barrios
tipicamente gitanos (en los paises de la Europa
Central y Oriental) o de gitanos e inmigrantes en
estos barrios (en Europa Occidental). Esta con-
centracién étnica no solo esta relacionada con
la vivienda, sino que, debido a que la tasa de
natalidad es mas elevada entre los gitanos y la
mayoria de los inmigrantes, también presenta
un efecto multiplicador en los servicios publicos
existentes, especialmente en las escuelas.

Estancamiento contra cambios positivos:
A pesar de que algunos de estos barrios pueden
vivir una situacion en la que no haya servicios
nuevos ni mejoras durante afios, en otros si hay
una inversion permanente: se mejoran las redes
de transporte, se mejoran infraestructuras y se
crean otras nuevas (como parques, polideportivos,
centros de salud, escuelas y centros formativos),
se restauran edificios, se atrae a servicios y em-
presas privadas, etc. Estas tendencias dependen
de las politicas publicas. En el primer caso, los
barrios se estancan por la ausencia de inversiones
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publicas y de mejoras de las infraestructuras (lo
que no favorece que se dé una buena dinamica
econdmica en el barrio), los avances sociales son
escasos Yy la calidad de vida tiende a bajar. En el
segundo caso, el barrio participa de la dinamica
positiva del resto de la ciudad. Conservar la calidad
de las infraestructuras basicas y la vivienda (la
vivienda social a menudo es de baja calidad) es
crucial para que se den mejoras.

Aumentar la integracién contra el aisla-
miento: En muchos de estos barrios, los gitanos
se convierten en «ciudadanos normales», con
muy pocas diferencias con el resto de sus vecinos.
A pesar de conservar sus propias tradiciones
familiares y grupales, siguen las mismas pautas
de comportamiento que sus vecinos en relacion
con la participacion civica y social, el acceso a los
servicios y su uso, etc. En realidad, la interaccion
entre gitanos y no gitanos es permanente en la
vida cotidiana de estos barrios, lo que se traduce,
por ejemplo, en un mayor niimero de matrimonios
mixtos. En muchos otros casos, no se da esta
evolucion y, a pesar de la proximidad fisica, los
gitanos tienen tendencia a permanecer aislados
0 a conservar pautas de comportamiento dife-
renciadas en relacién con el acceso a los servicios
Y SU USO, asi como en sus interacciones cotidia-
nas. La distribucion fisica a la que nos referiamos
anteriormente, asi como la existencia de progra-
mas de apoyo, influyen, entre otros varios fac-
tores, en estas tendencias.

Tension entre procesos de inclusién y ex-
clusién: Esta tension viene marcada por los
riesgos y oportunidades ligados a la interaccién
habitual. Las practicas discriminatorias a nivel
individual y de grupo condicionan los procesos
de exclusion. Por su parte, los procesos de in-
clusion pueden acelerarse mediante practicas
participativas (por ejemplo, a través de asocia-
ciones gitanas que incluyan a jévenes y mujeres),
la emergencia de lideres gitanos (religiosos o de
otra indole) y la participacion de los gitanos en
asociaciones civicas tematicas y mas genera-
listas. Aunque el acceso a los servicios publicos
y a ayudas e ingresos publicos son pilares fun-
damentales para la integracién de los gitanos,
en determinados casos puede contribuir a crear
situaciones de dependencia, si no se vinculan
a medidas de activacion o de condicionalidad.

Frecuencia - Paises

Podemos encontrar gitanos gue viven en areas urbanas
y suburbanas en muchos paises de Europa. El hecho de
que estos grupos de gitanos tiendan a ser menos visibles
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por estar menos concentrados, o sencillamente porque
sus habitos son parecidos a los del resto de sus vecinos,
no significa que este tipo de contexto social no sea
frecuente. Por ejemplo, esta es precisamente la situacion
mas comun en Espafia y en el sur de Francia (en ciudades
como Perpifian), donde hay familias y comunidades
gitanas que han sido protagonistas, a veces a lo largo
de varias generaciones, de procesos de inclusién so-
cioecondmica y que viven integradas en barrios urbanos
en la mayoria de las ciudades, y también se da con cierta
frecuencia en Europa Central (Hungrfa, la Republica Checa
y Eslovaquia), en Polonia, Rumania y Bulgaria.

1.2. Comunidades romanies que
viven en barrios urbanos
y suburbanos segregados

Descripcion

Esta categoria comprende las comunidades gitanas que
viven en barrios o distritos urbanos y suburbanos, inclui-
das zonas de influencia urbana, que se caracterizan por
la concentracion étnica (muy a menudo, exclusivamente
de gitanos) y los elevados niveles de pobreza
y desfavorecimiento.

Los entornos caracteristicos de esta categoria son muy
diversos, aunque entre los mas frecuentes destacan los
barrios deteriorados del centro de las ciudades, las calles
o barrios de la periferia, los barrios aislados espacialmente
que hay alrededor de las ciudades vy los asentamientos
0 zonas residenciales semirrurales en las afueras de las
ciudades. También es frecuente encontrar gitanos en
viviendas sociales y edificios antiguos en centros urbanos,
edificios de viviendas multifamiliares, bloques de pisos
de gran altura y pocas comodidades (tipicos del periodo
posterior a la Segunda Guerra Mundial), antiguas fabricas
ocupadas por familias gitanas al dejar de estar operativas
o0 lugares para que los trabajadores durmieran situados
cerca de antiguas zonas industriales (algunos de ellos
actualmente son solares abandonados).

Las causas que hay detras de la emergencia de estos
barrios y distritos son también muy diversas y dependen
de los pafses y de las circunstancias concretas. En algunos
casos, los gitanos llevan mucho tiempo viviendo all;
a veces, incluso varias generaciones, como en el caso
de los centros de las ciudades. En otras ocasiones, es el
resultado de procesos migratorios del campo a la ciudad.
También hay espacios que fueron ocupados por los
gitanos tras la caida del blogue soviético. En muchos
casos, es consecuencia de politicas publicas de realoja-
miento en nuevas viviendas, que han supuesto el des-
plazamiento en masa de muchos de gitanos. Y también,
a veces, los procesos de concentracion se han visto
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acelerados por desahucios y desalojos de inquilinos
considerados de alto riesgo a alojamientos mas basicos,
amenudo en la periferia de las ciudades y muy lejos de
los servicios publicos.

Dinamicas y tendencias

Algunas de las dinamicas y tendencias mas frecuentes
en estos tipos de habitats van ligadas a los siguientes
aspectos:

« Segregacion contra integracién: L a situacion
mas comun en este tipo de areas es que, desde
la perspectiva de los urbanistas, los gitanos deben
quedar fuera de la dinamica general de las
ciudades y sequir aislados, o incluso ser expulsados
si, en un marco de recalificacion o regeneracion
del area en la que residen, se necesita el suelo
que ocupan (por ejemplo, para expandir la ciudad,
crear nuevas infraestructuras para servicios
publicos, construir una carretera o autopista nueva
0 para procesos de aburguesamiento. Este enfoque
tiene como consecuencia una ausencia de medidas
destinadas a mejorar la accesibilidad fisica
(z, transporte publico, servicios de gas y electrici-
dad, recogida de basuras, etc.) o social (relaciones
sociales con las ciudades) en estas zonas. La
segregacion se da independientemente de si se
trata de un lugar aislado (cuando hay una consi-
derable distancia fisica entre el barrio desfavore-
cido y las zonas mas compactas de la ciudad),
periférico (situado en la periferia de la ciudad)
ointegrado (en las zonas residenciales de la ciudad,
oincluso en el centro de la ciudad). Los limites de
estas zonas pueden ser tanto simbdlicos (cuando
hay la percepcion social de que es una zona
peligrosa, un barrio de gitanos o un gueto) como
fisicos (las zonas estan separadas de otras zonas
residenciales por una zona industrial, una autopista,
un rio, un vertedero, etc.), a pesar de gue la segre-
gacion es superior cuando hay una separacion
fisica o cuando hay solo habitantes de etnia gitana.

Deterioro contra mejora: La tendencia mas
habitual es que las infraestructuras, bienes y ser-
vicios existentes en estos barrios sean precarios
y, ante la ausencia de mantenimiento o mejoras,
tiendan a deteriorarse con el paso del tiempo. Otra
posibilidad es que sencillamente no haya infraes-
tructuras basicas, como calles pavimentadas,
electricidad, agua corriente, servicios de salud
basicos, etc. Muy a menudo, los edificios son de
baja calidad y muchas viviendas son, en realidad,
chabolas improvisadas hechas de carton, chatarra
y ladrillos de barro, a menudo sin puertas, ventanas
ni paredes. En muchos casos, la mala calidad de
los edificios, unida a la falta de planificacion
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urbanistica o a la expansién cadtica del barrio,
supone un grave riesgo para sus habitantes.

Atractivo contra estigmatizacion: £l efecto
negativo de la estigmatizacion, ligada a la elabo-
racion de perfiles étnicos y a circunstancias cultu-
rales y no a aspectos socioeconémicos, tiene una
doble dimensién: en los barrios «payoss» vecinos
con una elevada concentracion de gitanos, los
romanies se consideran el simbolo de todos los
males urbanos (violencia e inseguridad, trafico
y consumo de drogas, etc.). Como consecuencia,
estas zonas resultan poco atractivas para los
negocios, por lo que sus habitantes no se benefician
de los bienes y servicios y los puestos de trabajo
que aportan las inversiones privadas (por ejemplo,
en forma de tiendas de comestibles, panade-
rfas, etc.). Estas zonas también son muy poco
atractivas para los profesionales de los servicios
publicos, especialmente para los mas cualificados
y mas importantes para mejorar las condiciones
socioecondmicas (maestros, doctores, etc.). En lo
referente a los gitanos, la estigmatizacion de sus
barrios condiciona la imagen que tienen de sf
mismos Y reduce sus expectativas de que se pro-
duzcan mejoras, lo que a menudo conduce a la
autoestigmatizacion. A veces, esta estigmatizacion
se ve agravada por la intensificacion de situaciones
de delincuencia, violencia y criminalidad.

Abandono publico contra compromiso
publico: Solucionar estas situaciones no es
prioritario para muchos cargos politicos electos
y autoridades publicas locales. Ademas, en
muchos casos, a pesar de verse efectivamente
confinados a estas zonas marginadas, la situacion
de los gitanos no es un tema de interés publico
para la ciudad, ya que el problema no es visible.
Un discurso muy habitual entre muchos ciudadanos
y cargos municipales electos es responsabilizar
a los gitanos integramente de su situacién. Una
expresion tipica de esta falta de interés publico
y de autocritica es la frase «no quieren integrarses.
Otro buen ejemplo de la voluntad de echar balones
fuera y la ausencia de compromiso de las
autoridades publicas es esa expresion tan comun
en muchas ciudades: «Ni la policia se atreve
a entrar en este barrio». La falta de compromiso
publico también hace que los propios gitanos
tengan cada vez menos interés en cuidar tanto
bienes publicos como privados, lo que se refleja
principalmente en el estado de sus viviendas.

Concentracién étnica contra movilidad: La
tendencia actual ante esta situacién es hacia
una mayor concentracion étnica. Estas zonas
carecen de cualquier tipo de movilidad fisica
o social y, cuando se da una cierta movilidad, es
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porque llegan mas gitanos (o, a veces, también
inmigrantes) a la zona. Al igual que en el caso
de la categoria anterior, el fendmeno clasico de
las condiciones de «huida de los blancos»
condiciona la concentracion de personas de etnia
gitana en barrios de gitanos. Esta concentracién
étnica no solo esta relacionada con la vivienda,
sino que, debido a que la tasa de natalidad es
mas elevada entre los gitanos, también presenta
un efecto multiplicador en los servicios publicos
existentes, especialmente en las escuelas.

Frecuencia - Paises

Podemos encontrar situaciones de gitanos gue viven en
barrios urbanos o suburbanos en todos los Estados miem-
bros de la UE, aunque son mas frecuentes en la Republica
Eslovaca (por ejemplo, el barrio Lunik IX de Kosice), la
Republica Checa (por ejemplo, el barrio de Hrusov de
Ostrava), Hungria (por ejemplo, el distrito 8 de Budapest),
Rumania (por ejemplo, el distrito de Ferentari, en el sector 5
de Bucarest), Bulgaria (por ejemplo, el barrio de Stolipinovo
de Plovdid), Grecia (por ejemplo, el barrio de Ifaistos de
Komotini), Espafia (por ejemplo, el barrio de Los Almendros
de Almerfa), Portugal (por ejemplo, el barrio de Las Pedreiras
de Beja), ltalia (los campamentos que hay alrededor de
varias ciudades) y Francia (especialmente en la parte sur
del pafs). Sin embargo, como ya hemos comentado, en-
contramos ejemplos de esta categoria en todos los paises
de la UEM. En todos los paises, pero principalmente en la
Republica Checa, Hungria, Bulgaria, Eslovaquia y Rumania,
la concentracion, marginalizacion y exclusion de los gitanos
en zonas urbanas es producto de una serie de procesos
muy variopintos y complejos. Los barrios urbanos de gitanos
surgieron de la reconstruccion de las ciudades y las trans-
formaciones del mercado laboral posteriores a la Segunda
Guerra Mundial, gue causaron una migracion a gran escala
hacia las ciudades y el reasentamiento de muchas gitanos,
o también como consecuencia del hundimiento del bloque
soviético en la década de los 90, que vino acompafiado
del declive o la desaparicion de sectores industriales enteros
y de un paro masivo que afectd de manera desproporcio-
nada a la mano de obra no cualificada (una parte signifi-
cativa de la cual eran gitanos).

1.3. Comunidades romanies que
viven en asentamientos
rurales segregados

Descripcidn

Esta categoria engloba a los grupos de gitanos gue viven
en asentamientos rurales segregados, aislados de ciuda-
des y pueblos o situados cerca de pueblos, y que se
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caracterizan por ser extremadamente desfavorecidos. En
muchos casos, estas comunidades se encuentran en medio
del campo, mientras que, en otras, son asentamientos
formales o informales situados cerca de algun pueblo,
pero que funcionan de manera paralela, como pueblos
gitanos. En algunos paises (Eslovaquia, Rumania
y Hungria), los «pueblos segregados» empiezan a verse
como un modelo diferente del «asentamiento rural se-
gregado». Un pueblo o varios barrios rurales se convierten
en guetos, con el riesgo de convertirse en territorios gitanos
y con gravisimas consecuencias en materia de segregacion,
discriminacién y exclusion socioecondmica.

Estos asentamientos rurales segregados tienen diferentes
origenes. En algunos casos, los gitanos llevan muchos
afios viviendo ahi, incluso varias generaciones, dado que
algunos de ellos habfan proporcionado servicios a los
agricultores, desarrollando profesiones tradicionales:
herradores, cesteros, caldereros, etc. Muchos de estos
asentamientos, especialmente en los antiguos paises
comunistas, se crearon a principios de la década de
los 50, cuando los gobiernos aprobaron leyes que for-
zaban a los gitanos a sedentarizarse. Algunos gitanos
se instalaron en estos asentamientos para trabajar en
explotaciones agricolas propiedad del gobierno, en minas
y en pequefias industrias; otras veces, los gitanos reci-
bieron pequefios subsidios a la vivienda y construyeron
sus viviendas en zonas rurales semiabandonadas y mas
baratas. Muchos otros asentamientos surgieron con el
cambio de régimen politico, cuando estos gitanos per-
dieron sus trabajos. En otros casos, los asentamientos
se construyeron para proporcionar alojamiento perma-
nente o temporal a victimas de inundaciones u otras
catastrofes naturales que habian perdido sus hogares.

La mala accesibilidad fisica y las deficiencias infraestruc-
turales, como la ausencia de equipamientos (electricidad,
gas, agua corriente, etc.) y servicios basicos (seguridad
publica, educacién, servicios de salud, etc.), suponen un
grave problema en muchos de estos asentamientos, que
casi siempre estan al margen de la gobernanza publica
y el tejido social de la region. En la mayor parte de los
casos, las viviendas las han construido los propios gitanos,
utilizando materiales inadecuados y sin ningun tipo de
planificacion urbanistica. En realidad, estos asentamientos
crecen de manera natural, sin ningun tipo de planificacion
y control, sumando nuevas construcciones improvisadas
sin orden ni concierto. En general, hay grandes disparidades
entre las zonas rurales y las urbanas en muchos aspectos:
el acceso a infraestructuras viarias, industriales y comer-
ciales; el acceso a la sanidad, la educacion y otros servicios,
como organizaciones benéficas y redes comunitarias, y los
niveles de ingresos vy la tipologia de estas fuentes de
ingresos. De hecho, la pobreza es mas grave en las zonas
rurales que en las urbanas, lo gue significa que los gitanos
de las zonas rurales son «doblemente perdedores»t>:
ademas de la falta de acceso a la proteccion social dis-
ponible en las zonas urbanas, los gitanos rurales tampoco
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tienen acceso a los recursos productivos (principalmente
tierras y capital circulante) necesarios para la agricultura
de subsistencia, lo que a menudo se traduce en carencias
alimentarias e imposibilidad de calentar los hogares.

Dinamicas y tendencias

« Expansién y crecimiento: Las elevadas tasas
de natalidad, combinadas con las bodas a edades
tempranas y otras circunstancias, alimentan el
rapido crecimiento del nimero de residentes de
estos barrios de chabolas vy su constante expan-
sion, a veces construyendo viviendas nuevas
y otras, ampliando o anexandose viviendas ya
existentes (muchas veces, los problemas relacio-
nados con las viviendas en las zonas rurales estan
relacionados con negocios informales y practicas
crediticias abusivas). Este crecimiento también
supone un creciente desequilibrio entre el nimero
de gitanos y de no gitanos cuando estos asenta-
mientos se situan cerca de algun pueblo. A pesar
de las promesas hechas por varios gobiemnos,
especialmente durante el proceso de preadhesion
a la UE, de reducir el nimero de poblados gitanos
en zonas rurales, siguen apareciendo nuevos
asentamientos en muchas regiones.

Falta de bienes de consumo basicos y de
oportunidades econémicas: Muchos de estos
gitanos viven en chabolas mal construidas y con
demasiados ocupantes, en poblados aislados
y segregados, lejos de asistencia sanitaria,
escuelas, empleos vy tiendas. El hecho de no
poseer tierras impide que los gitanos de estos
asentamientos produzcan bienes agricolas, que
desarrollen actividades lucrativas o incluso que
sean autosuficientes. En la mayoria de estas
zonas rurales, la economia no esta diversificada,
lo que significa que no existen alternativas a la
agricultura. Ademas, cada vez hay menos
trabajos estacionales debido a la progresiva
mecanizacion de la actividad agricola.

Altos niveles de dependencia: Gran parte de
la poblacion gitana de zonas rurales se caracteriza
por su extrema pobreza, lo que hace que estas
personas dependan de prestaciones sociales: los
subsidios (pensiones, ayuda por nifios, etc.) son
una importante (o incluso la Unica) fuente de
ingresos para la mayoria de estos hogares. Es
probable que la actual crisis econdmica, que esta
llevando a una reduccion del gasto social,
empeore todavia mas la situacién. Los elevados
niveles de dependencia contribuyen a aumentar
el circulo vicioso de la exclusion, ya que, en
muchos casos, fuerzan a los gitanos a endeudarse,
a someterse o verse sometidos a diversas formas
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de explotacién, a vivir aislados, a perder su
autoestimay a ver como se deterioran las normas
basicas de la coexistencia.

Inseguridad legal (también frecuente en
la segunda categoria): La inseguridad legal
tiene varias dimensiones en los asentamientos
rurales. En muchos casos, los gitanos no son
propietarios de las tierras en las que tienen sus
viviendas. Estas tierras pueden encontrarse en
un limbo legal, ser de propiedad privada o, en
algunos casos, de propiedad estatal. La mayoria
de las viviendas, construidas por los propios
residentes, se encuentran fuera de los nucleos
urbanos, lo que significa que algunos
ayuntamientos se niegan a proporcionarles
servicios publicos (electricidad, agua corriente,
etc.) porque estos asentamientos son
«irregulares», a pesar de que los residentes hayan
estado alli durante décadas. Muchas de estas
viviendas sonilegales, las infraestructuras estan
mal construidas y el mantenimiento vy la
salubridad brillan por su ausencia. La ausencia
de cualquier proceso de legalizacion de estos
asentamientos causa dificultades a la hora de
empadronar a sus habitantes y supone barreras
practicas al acceso a muchos servicios.

Migracién creciente: En los asentamientos
rurales, los procesos migratorios tienen varias
dimensiones. Hay una tendencia general
a emigrar del campo a la ciudad, especialmente
en los nuevos Estados miembros de la UE, en
los que la poblacion activa en el sector agricola
sigue reduciéndose y donde no hay suficiente
diversificacién econdmica en las zonas rurales.
Evidentemente, los gitanos también
entran dentro de esta dinamica. En algunas
zonas con una elevada concentracion de gitanos
(colonizadas), los no gitanos tienden a emigrar,
a menudo a otros paises. En realidad, muchos
gitanos que han iniciado procesos migratorios
hacia paises de la UE-15 vivian en zonas rurales.

Frecuencia - Paises

El porcentaje de gitanos que viven en zonas rurales es
muy elevado en paises como Rumania, la Republica Es-
lovaca, Hungrfa y Bulgaria. En Eslovaquia, se calcula que
el 25% de la poblacion gitana vive en 338 asentamientos
rurales, de los que 281 (con cerca de 50 000 habitantes)
estan completamente aislados por barreras fisicas y de
otras naturalezas*®. En Rumania, se calcula que entre un
40,5 y un 65% de los gitanos viven en asentamientos
rurales, que estan repartidos por gran parte del pafs,
aunque con una mayor concentracion en los condados de
Brasov, Mures, Alba, Cluj, Dolj y Mehedinti*”. En Hungria,
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se calcula que entre el 44 y el 60% de la poblacion gitana
vive en asentamientos rurales segregados, que se con-
centran principalmente en las 33 microrregiones (espe-
cialmente en el norte del pais y en la Llanura Septentrional)
consideradas como sensiblemente desfavorecidas por el
Gobierno htingaro*®. Las zonas fronterizas entre Estados
miembros también presentan una gran concentracion de
poblados de gitanos, con un gran niimero de asentamien-
tos/poblados/guetos en, por ejemplo, las fronteras entre
Hungria y Eslovaquia, Rumania y Serbia y Rumania
y Hungria. En Bulgaria, entre un 43 y un 48% de los gitanos
viven en zonas rurales!®. En otros paises, como Grecia
y Portugal, hay una proporcion significativa de gitanos
que viven en barrios de chabolas en entornos rurales. En
el caso de Grecia, se calcula que 63 000 de los
250 000 gitanos del pals, o mas del 25% del total, viven
en asentamientos rurales segregados, especialmente en
el norte del pais. Por su parte, los gitanos portugueses se
concentran en la region del Algarve?®.

1.4. Ciudadanos europeos de etnia
gitana y gitanos de terceros
paises que emigran a los
Estados miembros de la UE-15

Descripcidn

Esta categoria incluye a los gitanos que emigran a corto
y medio plazo a paises de la UE-15, principalmente desde
la antigua Yugoslavia, asi como a los gitanos con ciuda-
dania europea, normalmente procedentes de paises de
Europa Central y Oriental (normalmente de Rumaniay, en
menor medida, de Bulgaria, la Republica Eslovaca y la
Republica Checa), que emigran a otros paises de la UE
(principalmente, de la UE-15)?!. Este proceso migratorio
no es un fendmeno nuevo, ya que ha pasado ya por varias
fases, pero es mas visible desde la caida de los antiguos
regimenes comunistas v la Ultima ampliacion de la UE?2,

Cuando hablamos de migraciones, siempre hay una serie
de factores de expulsion ligados a las condiciones econd-
micas adversas y a las pocas expectativas de que la si-
tuacion mejore en los paises de origen, asi como factores
de atraccién derivados de las oportunidades que pueda
haber en los paises de destino. Actualmente, nos encon-
tramos en un nuevo contexto migratario, con la emergencia
de nuevas formas de migracién, como la migracion circular
o la emigracion de regreso. En el caso de los migrantes de
etnia gitana, la pobreza vy la experiencia del racismo, la
discriminacién vy, a menudo, la violencia son los factores
de expulsion clave para explicar el desplazamiento de
ciudadanos europeos de etnia gitana o de gitanos de
terceros paises a otros Estados miembros de la UE. Los fac-
tores de atraccién mas importantes pueden ser varios. En
algunos casos, que son los mas visibles, hay una tendencia
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hacia la emigracién temporal, con retorno al pais de origen,
que esta ligada a la expectativa de conseguir recursos
econdmicos (principalmente, a través de actividades in-
formales y ayudas publicas). También hay pruebas de que
las migraciones de romanies presentan patrones circulares?>,
En otras ocasiones, la emigracion se debe a la busqueda
de empleos mas estables y a la expectativa de disfrutar
de servicios publicos (educacién y sanidad) de mayor
calidad en los paises de destino. Entre los factores de
atraccion, también destacan la presencia de amigos y fa-
miliares en los paises de destino que, a menudo, son
fuentes de informacion y apoyo; la suposicion de que hay
mas oportunidades y una mayor discriminacion de los
gitanos en los paises de destino, y finalmente una nocion,
optimista y vaga a la vez, de oportunidades econémicas
que permitan «vivir bien» en el pais de destino, aunque no
siempre fundamentada en las experiencias de anteriores
emigrantes®#.

Problemas como el desempleo, la pobreza, el racismo
y la sensacién de desarraigo se han agravado en los
ultimos afios y podrian aumentar todavia mas en el
contexto actual de crisis econdémica. Los gitanos aspiran
a tener un futuro mejor y ven la movilidad como una
oportunidad. En realidad, se supone que los paises de la
UE-15 deberfan darles un entorno seguro, mas proteccién
y prestaciones sociales. Algunos grupos de inmigrantes
que llevan tiempo en el pais son ciudadanos de pleno
derecho y se consideran minorias nacionales o étnicas
en el pais de acogida. Sin embargo, en estos mismos
paises, hay otros grupos de inmigrantes que se consideran
refugiados o solicitantes de asilo y que no tienen permiso
de residencia. En otros paises, también se considerarian
refugiados o solicitantes de asilo, pero no cumplen las
condiciones (o no se les permite demostrar que las
cumplen) para que se les otorgue este estatus.

Dinamicas y tendencias

Mayor prominencia en la agenda politica: La
problematica de los gitanos ha ganado relevancia en la
agenda politica y de los medios principalmente por los
migrantes gitanos. En realidad, el tratamiento que ha
recibido en los medios de toda Europa no ha estado
exento de estereotipos, especialmente en los principales
paises de origen y destino, lo que solo ha conseguido
empeorar las percepciones que se tienen de los gitanos.
Las migraciones de gitanos también han causado
multiples tensiones diplomaticas entre gobiernos®®, hasta
el punto de complicar enormemente, aunque de manera
temporal, las relaciones entre la Comision Europea
y algunos Estados miembros?®. El debate alrededor de
estos migrantes también ha alimentado los discursos
politicos racistas, muchas veces articulados por partidos
xendfobos o grupos extremistas, pero a veces también
por los propios gobiemnos.
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Confusién generalizada e inadecuacién de los
mecanismos ordinarios: .a mayor parte de paises
receptores de inmigrantes gitanos se han visto superados
por la realidad de los recién llegados y sus patrones
migratorios. El comportamiento migratorio de los gitanos
normalmente difiere de los patrones clasicos?’: normal-
mente se desplazan en grupos (familiares), tienden a vivir
con la familia extendida o a unirse a ella y a desplazarse
hacia diferentes ciudades o regiones en funcion de las
oportunidades econdmicas, la presion social y el grado
de benevolencia o de controles de las administraciones.
A veces, parte del grupo se queda en el pais de destino,
mientras que el resto retorna al pais de origen durante
periodos cortos de tiempo. En realidad, todos estos
patrones migratorios de grupos de gitanos sedentarios
que, en cierto sentido, conservan su espiritu némada
y siguen el estilo de vida tradicional de los gitanos no
solo sorprenden al resto de ciudadanos, sino que también
provocan una confusion generalizada en las administra-
ciones, que consideran que los gitanos explotan (hasta
el punto del robo) los estados de bienestar sin demostrar
ningun tipo de compromiso para con el pais de acogida.
De hecho, varios estudios recientes demuestran que
sabemos muy poco?® de un fendmeno que genera ne-
cesidades y problemas especiales a los que las admi-
nistraciones locales no estan acostumbradas a enfren-
tarse. La consecuencia es que los servicios publicos ni
se utilizan ni se adaptan para hacer frente a estos tipos
de circunstancias. En muchos casos, la relacion se vuelve
conflictiva o es sencillamente inexistente. Los servicios
especializados para inmigrantes, sean publicos o priva-
dos, encuentran dificultades parecidas por su falta de
experiencia en adaptarse a estas situaciones.

Creciente hostilidad y el enfoque del orden ptiblico:
Se estan dando casos de hostilidad hacia los gitanos, sean
inmigrantes o no, que a veces llegan a la violencia, con
una frecuencia alarmante por toda la UE?®, Esta hostilidad
se ve agravada por los enfrentamientos debidos al rechazo,
los conflictos de intereses, las actitudes sospechosas, los
discursos xendfobos vy a un clima de creciente intolerancia.
A veces, esta hostilidad también se da entre los gitanos
recién llegados vy los gitanos ya establecidos en el pais,
en parte, a causa de la creciente competicion por los
recursos primarios: trabajos y ayudas publicas. La presencia
de inmigrantes de etnia gitana, provengan o no de otros
Estados miembros de la UE, se considera, cada vez mas,
un asunto de «orden publico» y no algo relacionado con
las politicas de integracion®. Este punto de vista orientado
a la seguridad también se justifica por la existencia, en
algunos casos, de determinadas formas de explotacién
humana y de actividad criminal.

Crecimiento del circulo vicioso de exclusién y dis-
criminacion: A pesar de los casos de inmigrantes gitanos
que se han integrado en las sociedades de acogida, la
mayoria de los inmigrantes de etnia gitana deben enfren-
tarse al efecto domind de una cadena de eventos
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y procesos negativos que se refuerzan mutuamente: la
falta de documentacion significa una falta de reconoci-
miento de determinados derechos, lo que implica no tener
acceso a servicios publicos y oportunidades laborales, algo
que, a su vez, se traduce en una creciente discriminacion
y exclusién social. Estas circunstancias se ven agravadas
por la incertidumbre sobre la posibilidad de gozar de los
derechos de todo ciudadano europeo, la falta de proteccion
de los nifios, la inexistente proteccion de ciertas formas
de explotaciéon humana, etc. Ciertos estilos de migracion
y comportamientos determinados por la légica de las
comunidades cerradas limitan la capacidad de hacer frente
a esta situacion de los servicios publicos, que les ofrecen
ayudas econémicas y acceso a determinados servicios,
pera que no llevan a cabo acciones destinadas a integrar
y promover la imagen de estos gitanos.

Frecuencia - Paises

Los migrantes gitanos generalmente llegan a UE desde
la antigua Yugoslavia, mientras que los ciudadanos
europeos de etnia romani que se desplazan los paises
de la UE-15 normalmente provienen de Rumania y Bul-
garia. En la década de los 90, esta migracion se concen-
traba principalmente en Italia, Francia, el Reino Unido,
Alemania y Bélgica. Sin embargo, en la ultima década,
se ha expandido por todos los paises de la UE-15, in-
cluidos los paises de la periferia europea, como Irlanda,
Espafia o Portugal, o también, aungue en menor medida,
por paises ndrdicos como Suecia, Dinamarca y Finlandia.
A pesar de que hay varios estudios recientes sobre el
tema, no disponemos de datos exactos del nimero de
gitanos que han abandonado parcial o completamente
su pais de origen para trasladarse a otro. En cualquier
caso, generalmente se considera que esta cifra ha au-
mentado significativamente en la Ultima década3?.

1.5. Gitanos ndomadas vy estilos de
vida (cuasi-)maviles

Descripcion

Esta categoria engloba a los gitanos, conocidos popular-
mente por varios nombres (némadas, manouches, rom,
viajeros, etc.), que siguen teniendo un estilo de vida
marcado por su movilidad o cuasi-movilidad o que se
consideran una poblacién némada por parte de las auto-
ridades vy las poblaciones mayoritarias. En Europa Occi-
dental, los némadas normalmente viven en espacios in-
dependientes, a menudo especificamente designados
(terrenos, campamentos, etc.), situados a una cierta dis-
tancia de la poblacion mayoritaria y generalmente creados
por las propias autoridades locales. Sin embargo, a veces
también se instalan temporalmente en campamentos
improvisados, dada la ausencia de espacios adecuados
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A pesar de esta tendencia,
también hay muchos casos de
migrantes gitanos que siguen
patrones parecidos a los de
otros migrantes y que alcanzan
niveles altos de integracién

en el pais de acogida.

FRA (2009b), op. cit.

Comisidn Europea: Improving
the tools for the social inclusion
and non-discrimination of
Roma in the EU (Mejorar las
herramientas de inclusién
social y no discriminacién

de los gitanos en la UE),
Direccién General de Empleo,
Asuntos Sociales e Igualdad
de Oportunidades, Unidad G.4,
manuscrito finalizado en junio
de 2010(b). Disponible en:
http://ec.europa.eu/progress

Agencia de Derechos
Fundamentales de la Unidn
Europea: Incident report on
violent attacks against Roma in
Italy (Informe sobre los ataques
violentos contra gitanos en
Italia), 5 de agosto de 2008.
Disponible en: http:/fra.europa.eu/

A pesar de ello, y de acuerdo con
las estimaciones disponibles,
en muchos casos el porcentaje
de personas de etnia gitana

no es necesariamente superior
al de no gitanos procedentes
del mismo pais. Por ejemplo,
en Espafia, se calcula que

hay 864 278 personas de
nacionalidad rumana, mientras
que el nimero de gitanos
rumanos se cifra en unos

50 000. Fuente: Instituto
Nacional de Estadistica:
Avance del Padrén Municipal

a 1 de enero de 2011, 2011.
Disponible en: http://www.ine.es/


http://ec.europa.eu/progress
http://fra.europa.eu/
http://www.ine.es/

para sus caravanas. En otras ocasiones, una o mas per-
sonas poseen o alquilan un terreno en el que luego instalan
sus caravanas los miembros de su familia extendida.

El nimero de comunidades gitanas némadas es relativa-
mente pequefio, comparado con el de las comunidades
sedentarias. De hecho, a pesar de que algunos grupos de
gitanos de Europa Occidental siguen practicando un estilo
de vida némada o cuasi-nomada, la mayoria de las per-
sonas de esta etnia son sedentarias32. Aunque implica
diferentes tradiciones en funcion de los grupos y los paises,
este estilo de vida némada generalmente se basa en vivir
en caravanas, usualmente en grupo, asentandose tem-
poralmente en campamentos. La mayoria de estos
nomadas se desplazan poco en invierno y mas en verano,
especialmente para realizar actividades econdmicas o para
peregrinajes U otros eventos sociales que congregan
a grandes grupos de gitanos.

Dinamicas y tendencias

Sedentarismo contra nomadismo: Aunque la mayoria
de los gitanos de Europa creen que el estilo de vida némada
es cosa del pasado y desean convivir con el resto de la
ciudadania, para otros, el nomadismo sigue siendo parte
esencial de su cultura y su identidad. En realidad, aunque
muchos gitanos se asentaron hace ya siglos, la sedenta-
rizacion en masa solo tuvo lugar a mediados del siglo XX.
Ambas maneras de entender y experimentar la cultura
gitana deben aceptarse, respetarse y apoyarse.

Reconocimiento y aceptacién escasos: Histdrica-
mente, los Estados han tenido dificultades a la hora de
reconocer el estilo de vida tradicional de los nomadas y de
adaptar las normativas a sus necesidades especificas.
Esta falta de reconocimiento influye en el hecho de que
las autoridades publicas se muestren reacias a prestar
servicios que se adapten a las necesidades de los némadas.
A su vez, esta falta de reconocimiento también se basa
en las pocas oportunidades de consequir espacios donde
los némadas puedan instalarse legalmente, lo que conduce
a la ocupacién no autorizada de solares y campamentos.
En realidad, en pafses con una comunidad sustancial de
gitanos ndmadas, y a pesar de la implementacion de
programas especificos, la ausencia de espacios habilitados
para el estacionamiento permanente o transitorio de
caravanas es palpable®3. Esta situacion engendra nume-
rosas tensiones a escala local, ya que muchos ciudadanos
no comprenden las razones por las que algunos gitanos
quieren llevar un estilo de vida tan diferente y, en general,
no se es consciente de que se necesitan normas adaptadas
y servicios especificos para esta comunidad.

Dificultades administrativas: Los estilos de vida
moviles causan varios problemas administrativos a las
instituciones publicas. En las sociedades europeas, el
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proceso de empadronamiento ligado a la residencia en
una determinada jurisdiccion municipal otorga una serie
de derechos en materia de proteccién social a los ciuda-
danos. En algunos paises, hay que estar empadronado
para tener una linea de teléfono o de electricidad, poder
escolarizar a los hijos, recibir asistencia meédica y tener
derecho a recibir pensiones. En muchos casos, pues, el
estilo de vida de los némadas les lleva a una confrontacion
sistematica con las autoridades. Los estilos de vida de
estas personas requieren que se adapten vy flexibilicen
numerosas normativas y leyes. La rigidez actual discrimina
abiertamente a los gitanos némadas y supone una clara
barrera al acceso de estas personas a sus derechos.
Incluso en paises en los que la ley ha avanzado mas en
este sentido, como Francia, con la Ley Besson®*, sigue
habiendo problemas sin resolver en relacion con su im-
plementacion y adaptacion a casos concretos.

Politicas divergentes: Aunque, en algunos casos, las
caravanas se consideran un tipo de vivienda, lo que supone
una medida clave para prevenir la discriminacién y para
facilitar el acceso de estas personas a muchos servicios,
la mayoria de los paises se muestran mas reacios a adoptar
este punto de vista. Incluso en los paises en los que se
han aprobado leyes mas permisivas, el nimero de espacios
para instalar las caravanas es muy limitado y es comun
que no haya lugares disponibles en la mayoria de los
pueblos y ciudades. De hecho, lo ideal es que los campa-
mentos no solo sean un espacio en el que detenerse
o0 descansar durante un viaje, sino que tengan unas ciertas
condiciones que permitan que estas personas puedan vivir
alli dignamente. El enfoque minimalista de la mayor parte
de las autoridades locales a menudo tiene como objetivo
evitar gue los némadas paseny se queden en su jurisdiccion
y, asi, reducir la presion de los ciudadanos que no desean
tener a gitanos nomadas como vecinos.

Frecuencia - Paises

El nomadismo fue muy frecuente en el pasado y sigue
siendo el modo de vida de muchos grupos de gitanos en
Europa Occidental y en el norte de Europa, especialmente
en paises como Bélgica, Alemania, Francia, Italia, el Reino
Unido e Irlanda, aunque también, en cierta medida, en los
paises nordicos y los Paises Bajos. En Europa Central
y Oriental, asi como en la Peninsula Ibérica (Espafia y Por-
tugal), es practicamente inexistente: solo quedan algunas
comunidades de némadas en Grecia. Actualmente, hay
diversas tendencias: aunque algunas familias moviles
tradicionales han abandonado el nomadismo (en muchos
casos, debido a la falta de espacios adecuados para
montar campamentos, a los desalojos y a los problemas
administrativos), otras lo siguen practicando. La mayoria
se quedan en campamentos semipermanentes durante
la mayor parte del afio.
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Comisién Europea (2010a),
op. cit.

Agencia de Derechos
Fundamentales de la Unién
Europea: Condiciones de
vivienda de los Roma

y los Travellers en la

Unién Europea. Informe
comparativo, Viena, 2009(c).

Bidet, M.: «Will French Gypsies
always stay nomadic and out
of the law-making process?»
(¢Los gitanos franceses seran
siempre ndémadas y seguiran
estando fuera del proceso
legislativo?), actas de la
conferencia internacional
Romani mobilities in Europe:
Multidisciplinary perspectives,
Refugee Studies Centre,
Universidad de Oxford,

14-15 de enero de 2010.




35 Entre otros documentos, véanse:

EURoma: EURoma Report. Roma
and the Structural Funds (Informe
EURoma: los gitanos y los Fondos
Estructurales), Fundacién Secre-
tariado Gitano, Madrid, 2010;
Consejo de la UE (2009), op. cit.;
Comisién Europea (2011a),

op. cit; Comision de Libertades
Civiles, Justicia y Asuntos de
Interior del Parlamento Europeo
(2011), op.cit.; Fresno, J. M.

y equipo técnico de la Fundacién
Secretariado Gitano: Framework
Document ACCEDER Programme
(Documento marco del programa
ACCEDER), visita de estudio del
Grupo de Trabajo sobre Empleo,
11-13 de marzo de 2009. Dispo-
nible en: http://www.gitanos.org/;
Guy, W. y Fresno, J. M.: Municipal
programme of shanty towns
eradication in Avilés (Asturias).
Synthesis Report (Plan Municipal
de Erradicacion del Chabolismo
de Avilés, Asturias. Informe de
sintesis), revisién por pares para
valorar la inclusién social, 2006.
Disponible en:
http://www.peer-review-social-
inclusion.eu/; Fresno, J. M.:
Promoting the social inclusion of

Adaptar los principios
a circunstancias diferentes

La informacion y los valiosos conocimientos acumulados
a través de investigaciones, debates e intercambios sobre
un numero creciente de experiencias positivas ha permitido
que investigadores, responsables politicos y otros profe-
sionales cuenten con un corpus de principios y criterios
que deberian sequirse a la hora de elaborar estrategias,
politicas y planes para la integracion de los gitanos*?. La
Plataforma Europea para la Inclusién de los Gitanos ha
adoptado diez principios basicos comunes, refrendados
por el Consejo, que estas politicas deberfan sequir®.

Alimplementar sus estrategias nacionales de integracion
de los gitanos o conjuntos de medidas integradas, los
Estados miembros no solo deben sequir los principios
basicos comunes, sino que también deben adaptarlos
a las distintas circunstancias para que resulten verda-
deramente efectivos. Esta seccion empieza exponiendo
este corpus de conocimiento, que resulta de gran valor
para todas las estrategias, planes y programas dirigidos
a los gitanos y que, por lo tanto, hay que tener en cuenta,
independientemente del pais y del grupo de gitanos a los
que se dirijan las medidas de inclusién. A continuacion,
se explica como se pueden modular estos principios
y criterios de actuacion en funcion de las circunstancias
de cada caso.

2.1. Areas, principios y criterios
de actuacion

Las dimensiones de la integracion
de los gitanos

Cada vez hay mas unanimidad acerca del hecho que
mejorar la situacion de los gitanos en Europa significa
desarrollar politicas que identifiquen y aborden todos
los aspectos de sus penurias por medio de un enfoque
integrado, que también implique proteger sus derechos
fundamentales, luchar contra la exclusién y promover la
cultura gitana y el respeto por la identidad gitana.

Acceso efectivo a los derechos: L a literatura existente
demuestra que muchos gitanos europeos no ejercen sus
derechos del mismo modo que el resto de la ciudadania
0 que, sencillamente, no tienen algunos de estos
derechos®”. Garantizar derechos de manera efectiva
significa ir mas alla que reconocerlos legalmente
y requiere una legislacion adecuada, el adecuado
cumplimiento de esta legislacion y la eliminacion de
todos los obstaculos que puedan hacerla ineficaz. Todas
estas politicas deben estar, en buena medida, orientadas


http://www.gitanos.org/
http://www.peer-review-social-inclusion.eu/
http://www.peer-review-social-inclusion.eu/
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a los derechos vy a la plena ciudadania. La ausencia de
esta dimension es una debilidad para cualquier politica
que busque la inclusion social de los gitanos. Los
instrumentos internacionales en materia de derechos
humanos®®, asi como los instrumentos propios de la
UE3°, deben ser constituyentes esenciales de esta
dimensién. Muchos derechos, ayudas vy recursos son
universales, por lo que todos los ciudadanos tienen
derecho a beneficiarse de ellos. Sin embargo, el ejercicio
de un derecho, el uso de un recurso o la prestacion de
un servicio se llevan a cabo a escala individual, por lo
que deben adaptarse especificamente a las necesidades
de cada ciudadano o grupo. Esta premisa cobra especial
relevancia en el caso de las personas que se encuentran
en una situacién desfavorecida.

Inclusién socioeconémica: La pobreza v la exclusion
no tienen que coincidir necesariamente. La pobreza es
un concepto econdémico, vinculado a la ausencia de
recursos materiales (precariedad), mientras que la
exclusion es un fendmeno multidimensional que va mas
alla del enfoque puramente econdmico. En realidad,
algunos gitanos socialmente excluidos no son pobres,
pero se encuentran en situaciones de exclusién porque
no participan en las dinamicas politica, econdmica y social
de la sociedad. No obstante, ambos fendmenos estan
interrelacionados y afectan tanto a las condiciones de
vida como a la forma de participar en la sociedad de
estas personas. A la hora de plantearse la inclusion social
de los gitanos, es necesario abordar tres dimensiones
complementarias de manera simultanea:

« Dimensién civil/politica: Implica, entre otras
cosas, la proteccién contra la discriminacion, el
pleno ejercicio de los derechos politicos vy la
posibilidad de tener una actitud de compromiso
ciudadano.

Dimensiéon econémica: En relacion con la
posibilidad de que el colectivo gitano contribuya
a la producciéon de bienes y servicios y su
capacidad de tener acceso a estos bienes
y servicios (consumirlos).

Dimensién social: Con respecto a facilitar el
acceso a sistemas de proteccion y a fomentar
la creacion de redes de apoyo social, como
organizaciones comunitarias que vayan mas
alla de las redes familiares o los clanes y que
permitan que estas personas se integren en su
entorno social.

Desarrollo cultural: Tener en cuenta la dimensién
cultural a la hora de disefiar estrategias integrales de
inclusion social es un prerrequisito clave para que tengan
exito. De hecho, muchos de los errores vy fracasos en
intervenciones destinadas a la integracion de los gitanos
estan intimamente ligados a la falta de sensibilidad por
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ese aspecto. Ademas, es importante evitar la confusion
entre los gitanos como minaria étnica en general y aquellos
grupos de gitanos que experimentan una cierta
marginalizacion y situaciones de exclusion social. En
realidad, desde una perspectiva holistica, la inclusion de
los gitanos engloba a todas las personas de etnia gitana
y sus roles en la sociedad, su cultura, su idioma, su
identidad y el reconocimiento y el aprecio de sus activos
y realidades culturales por parte de la poblacion
mayoritaria. Las politicas que dejan de lado esta dimension
estan enviandole a la sociedad el mensaje que hacer
frente a los problemas de los gitanos significa luchar
exclusivamente contra la pobreza y la marginalizacion,
ademas de decirles implicitamente a los gitanos que su
«integracién en la sociedad» pasa por el hecho de que
olviden quiénes son, si quieren avanzar socialmente.

Mostrar sensibilidad con la cultura gitana significa ofrecer
servicios sociales, educativos y de salud cultural y linglis-
ticamente adecuados; fomentar el conocimiento de su
propia historia y cultura entre las comunidades gitanas;
proyectar una imagen positiva de los gitanos y darles
mayor visibilidad publica, especialmente entre los medios
y en eventos conmemorativos oficiales destinados a la
poblacion mayoritaria, y apoyar las manifestaciones cul-
turales gitanas y garantizar su inclusion en la agenda
cultural general. La falta de acceso a servicios basicos
de las comunidades gitanas se ve agravada por los obs-
taculos ligados a la exclusion, la discriminacion, los niveles
educativos excepcionalmente bajos, etc. Es necesario,
pues, que toda la sociedad entienda mejor la cultura y la
historia gitanas para que aumente la tolerancia.

Los cuatro ambitos prioritarios

Los principales actores que trabajan en el ambito de los
gitanos estan de acuerdo en que los cuatro principales
campos de actuacion a la hora de consequir la inclusién
de los gitanos son el acceso al empleo, la vivienda, la
educacion y la sanidad. En realidad, la Década para la
Inclusion Gitana se ha centrado, desde su nacimiento,
en estos cuatro ambitos prioritarios#®, la Hoja de Ruta
de la Plataforma para la Inclusion de la Poblacion Gitana
identifico los principales problemas relacionados con
cada uno de estos ambitos*! y la Ultima Comunicacion
de la Comision detalla objetivos especificos para cada
uno de ellos*?. Ademas, hay varios problemas transver-
sales, como la igualdad de género v la discriminacion,
que afectan directamente estos elementos. Esto significa
que es necesario adoptar enfoques de género y de lucha
contra la discriminacién a la hora de actuar en cada
ambito. Los cuatro ambitos prioritarios tendran pleno
sentido si se abordan a través de las dimensiones civica/
politica, econdmica y social.

Las interconexiones existentes entre cada ambito hacen
que sea indispensable adoptar un enfoque integrado,
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children in a disadvantaged rural
environment - the micro-region
of Szécsény: Synthesis Report
(Promover la inclusion social de
los nifios de un entorno rural
desfavorecido: la microrregion de
Szécsény. Informe de sintesis),
revisién por pares en materia

de inclusidn social y proteccién
social y evaluacién en materia de
inclusién social, Hungria, 2010;
GHK Consulting: Field social work
and labour counselling within the
schemes of strategies combating
unemployment of Roma (Trabajo
social de campo y asesoramiento
laboral dentro de los mecanismos
de las estrategias para combatir
el desempleo de los gitanos),
resumen de la revision por pares,
revisiones por pares de otofio de
2010 del programa de apren-
dizaje mutuo, Repuiblica Checa,
25-26 de noviembre de 2010.

Consejo de la UE (2009), op. cit.

Véase, por ejemplo, FRA
(2009b), op. cit.

Entre estos instrumentos
destacan la Declaracién
Universal de Derechos
Humanos (DUDH, 1948) y el
Convenio Europeo de Derechos
Humanos (CEDH, 1950). Mas
informacion en el cuarto
capitulo de este documento.

Unién Europea: Carta de los
Derechos Fundamentales de la
Unidn Europea, 2000/C 364/01,
2000(c). Disponible en:
http://www.europarl.europa.
eu/charter/pdf/text_es.pdf;
Consejo Europeo: Directiva
2000/43/CE del Consejo, de

29 de junio de 2000, relativa

a la aplicacion del principio

de igualdad de trato de las
personas independientemente
de su origen racial o étnico,
2000(a). Disponible en:
http://eur-lex.europa.eu/;

Consejo Europeo: Directiva
2000/78/CE del Consejo, de

27 de noviembre de 2000,
relativa al establecimiento de un
marco general para la igualdad
de trato en el empleo y la
ocupacion, 2000(b). Disponible
en: http://eur-lex.europa.eu/

Véase
http://www.romadecade.org/about.

Presidencia espafiola de
la UE (2010), op. cit.

Comisién Europea
(2011a), op. cit.
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http://www.europarl.europa.eu/charter/pdf/text_es.pdf
http://www.europarl.europa.eu/charter/pdf/text_es.pdf
http://eur-lex.europa.eu/
http://eur-lex.europa.eu/
http://www.romadecade.org/about
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Presidencia espafiola de la
UE (2010), op. cit.; Comision
Europea (2011a), op. cit.

Comisién Europea: Comunicacién
de la Comisién. Educacion

y cuidados de la primera
infancia: ofrecer a todos los
nifios la mejor preparacién

para el mundo de mafana,
COM(2011) 66 final, Bruselas,
17 de febrero de 2011(c).

Véanse: Comisién sobre los
Determinantes Sociales de

la Salud: Closing the gap in

a generation: health equity
through action on the social
determinants of health. Final
Report of the Commission on
Social Determinants of Health
(Subsanar las desigualdades

en una generacion: alcanzar

la equidad sanitaria actuando
sobre los factores determinantes
sociales de la salud.

Informe final de la Comision
sobre los Determinantes
Sociales de la Salud), OMS,
Ginebra, 2008. Disponible

en: http://whqlibdoc.who.int/;
Organizaciéon Mundial de la Salud:
Poverty and social exclusion

in the WHO European Region:
health systems respond
(Pobreza y exclusién social en la
region europea de la OMS: los
sistemas sanitarios responden),
Oficina Regional de la OMS para
Europa, Copenhage, 2010(a).
Organizacién Mundial de la
Salud: How health systems can
address health inequities linked
to migration and ethnicity
(Cémo pueden mitigar los
sistemas de sanidad las
desigualdades de salud ligadas
a la inmigracién y la etnia),
Oficina Regional de la OMS para
Europa, Copenhage, 2010(b).
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que abarque simultdneamente los cuatro ambitos. Evi-
dentemente, estos cuatro ambitos estan interrelaciona-
dos: la vivienda (condiciones y situacion geografica)
influye en la salud, las condiciones de acceso a servicios
sanitarios y el acceso a oportunidades laborales; la salud
que se tenga influye en los resultados académicos,
mientras que la educacion influye en determinados
comportamientos relacionados con la salud y en la ex-
posicion a los determinantes sociales de la salud; el nivel
educativo y la capacitacion profesional influyen en las
posibilidades de encontrar empleo; tener un empleo
permite mejorar el nivel de vida, lo que permite cambiar
las condiciones y la situacién de la vivienda y poder
acceder a servicios educativos y sanitarios.

De acuerdo con este enfoque, aun estando en linea con
los objetivos identificados por la Comunicacion de la Co-
mision (2011), las prioridades y los objetivos que se definan
en cada pais dependeran del tiempo, los medios vy las
circunstancias particulares. Sin embargo, hay un cierto
consenso alrededor de determinados aspectos clave:*®

« Acceso a la educacién, garantizando que, como
minimo, todos los nifios finalicen la ensefianza
primaria. Para hacerlo posible, los Estados miem-
bros deberfan garantizar que se proporcione una
educacion de calidad a todos los ciudadanos,
sin ninguin tipo de discriminacion o segregacion.
Los Estados deben también ampliar el acceso
a la formacion y la atencion de calidad en la
primera infancia y, siguiendo la Estrategia Europa
2020, ocuparse de rebajar el nimero de aquellos
que abandonan prematuramente la ensefianza
secundaria®®. Asimismo, debe animarse con
fuerza a los jévenes gitanos a que cursen for-
macion secundaria y superior. Los ambitos de
trabajo mas importantes giran alrededor del
acceso al sistema educativo, la educacion y el
cuidado de los nifios en edad preescolar, la pre-
vencion del abandono vy el fracaso escolar
a edades tempranas (con el doble objetivo de
que finalicen la ensefianza primaria y de facilitar
la transicién de la ensefianza primaria a la se-
cundaria), la lucha contra la segregacion vy la
concentracion étnica en las escuelas, la integra-
cién en el marco educativo general, la transicién
entre la ensefianza primaria y la secundaria, la
ensefianza secundaria y superior para garantizar
el acceso al empleo, la educacion intercultural
y la atencion a la diversidad.

Acceso al empleo, reduciendo las desigualda-
des entre los gitanos y el resto de la poblacién.
Los Estados miembros deben conceder a la
poblacion gitana un acceso pleno y no discrimi-
natorio a la formacién profesional, al mercado
laboral y a las posibilidades e iniciativas de
autoempleo. También deben favorecerse los
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microcréditos. En el sector publico, debe pres-
tarse una especial atencion a dar empleo a fun-
cionarios gitanos cualificados. Los servicios
publicos de empleo pueden llegar a los gitanos
ofreciéndoles servicios personalizados y otras
férmulas de mediacion. Ello puede atraer a los
gitanos hacia el mercado laboral, incrementando
asf su tasa de empleo. Los ambitos de trabajo
mas importantes giran alrededor de la transicién
entre la educacién y el mundo laboral, la forma-
cion profesional, el apoyo individualizado, las
posibilidades de conseguir empleo y el acceso
al mercado laboral formal, el microcrédito para
fomentar el autoempleo y el espiritu empresarial,
la formacion profesional basica para adultos
y la calidad de los puestos de trabajo.

Reducir las desigualdades de estatus sanitario
entre los gitanos vy el resto de la poblacion me-
jorando el acceso a la sanidad de los gitanos.
Los Estados miembros deben ofrecer a los
gitanos acceso a una sanidad de calidad, espe-
cialmente para los nifios y las mujeres, y atencion
preventiva especifica y servicios sociales de nivel
similar y en las mismas condiciones que al resto
de la poblacién. Los ambitos de trabajo mas
importantes giran alrededor de garantizar un
mismo acceso a una sanidad de calidad®?,
medidas de salud preventiva destinadas a los
gitanos mas jévenes y la promocién de habitos
y estilos de vida saludables.

Acceso a la vivienda y a los servicios
basicos, acabando con la desigualdad entre la
proporcién de gitanos con acceso a la vivienda
y a servicios publicos (como agua, electricidad
y gas) y la del resto de la poblacion. La actuacién
en materia de alojamiento tiene que ser parte
de un enfoque integrado que incluya, en especial,
la educacion, la salud, la atencién sacial, el
empleo y la sequridad, asf como medidas contra
la segregacion. Los Estados miembros deben
también ocuparse de las necesidades especificas
de los gitanos némadas (por ejemplo, propor-
cionandoles acceso a terrenos de estancia con-
venientes). Deben actuar activamente con
programas especificos que impliquen a las au-
toridades regionales vy locales. Los ambitos de
trabajo mas importantes giran alrededor de la
mejora de las infraestructuras y los entornos
donde viven las comunidades gitanas, la lucha
contra la segregacion, la planificacién urbanistica,
la creacion de infraestructuras de asistencia
basicay la implementacién de medidas de apoyo
a la implicacion en la comunidad.
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Los diez principios basicos comunes

Los principios basicos comunes pretenden guiar y orientar
a los diferentes actores que trabajan con la problematica
de los gitanos. Las instituciones europeas han mencionado
explicitamente algunos de estos principios, concretamente
el segundo, «centrarse explicita pero no exclusivamente
en los gitanos»; el cuarto, «apuntar a la normalidads, y el
séptimo, «uso de instrumentos comunitarios», en varios
documentos y declaraciones politicas*®. También se han
mencionado en los trabajos del Grupo de Trabajo para
los Gitanos de la Comision vy se han incluido en la en-
mienda del art. 7.2 del FEDER (véase el Anexo 1).

Junto con los diez principios basicos comunes, se ha
demostrado la utilidad de otros criterios de actuacion,
cuya aplicacion se recomienda en cualquier politica o pro-
yecto de desarrollo que tenga la integracion social de los
gitanos como objetivo. A continuacion indicamos algunos
de estos criterios, que se describen con mayor detalle,
en base a estudios de caso e informes, en el Anexo 2:

« Un enfoque a largo plazo que implique un con-
senso politico mas alla del ciclo politico.

« Planes de actuacién globales (enfoque integrado)
e interconexion de los servicios para mejorar la
coordinacién, construir asociaciones y crear si-
nergias entre las diferentes actuaciones.

» Movilizar los recursos humanos, institucionales
y econémicos disponibles.

» Trabajar con los gitanos y con la comunidad para
aumentar la sensibilizacion y fomentar la com-
prension mutua.

« Desarrollar las capacidades profesionales de los
actores creando equipos de trabajo multicultu-
rales y empleando las herramientas y materiales
adecuados.

e Flexibilidad y adaptacion de los servicios
ordinarios.

« Buscar un equilibrio justo entre derechos y res-
ponsabilidades que garantice los derechos
y ayude a comprender las responsabilidades.

2.2. Adaptar los principios a la
diversidad de las condiciones
de vida de los gitanos

Los principios basicos comunes y demas criterios des-

critos anteriormente son Utiles y recomendables inde-
pendientemente de las condiciones de vida de los gitanos.

Sin embargo, las estrategias que deben utilizarse al
seguir estos principios pueden variar. De hecho, su im-
plementacion debe modularse y ajustarse debidamente
a cada condicion y grupo para maximizar la eficaciay la
consistencia. A continuacién, explicaremos como, en la
practica, determinados principios y criterios comunes
pueden ajustarse de acuerdo con las cinco tipologias
detalladas anteriormente mediante el uso de estrategias
y prioridades especificas.

1. El acceso efectivo a los servicios
ordinarios requiere su adaptacion
a las necesidades de la comunidad
gitana (p.c. 1y 4)

El objetivo de todas las politicas de inclusion es la inte-
gracion de la comunidad gitana en la sociedad mayori-
taria (p. c. 4) (instituciones educativas ordinarias, trabajos
convencionales, servicios de salud corrientes y viviendas
en condiciones), por lo que las politicas de inclusion de
la comunidad gitana deben integrarse en las politicas
de alcance general (p. c. 1). Estos principios deben en-
tenderse y aplicarse conjuntamente con otros conceptos,
como el de centrarse explicita pero no exclusivamente
en los gitanos (p. c. 2). Aun asi, el acceso efectivo a los
servicios ordinarios implica que estos servicios sean
flexibles y suficientes y se adapten a la comunidad gitana.
Esto implicaria la existencia de enfoques diferentes en
funcién de las cinco categorias descritas anteriormente
y de los distintos ambitos de intervencion.

Si se toma el sector de la educacion como ejemplo y se
tiene en cuenta que las escuelas especiales o exclusivas
para la comunidad gitana no son convenientes ni reco-
mendables, la integracion de la comunidad gitana en el
sistema educativo implicarg, sin duda, la adaptacién de
los servicios de ensefianza publica. Los ajustes y el grado
de flexibilidad variaran segun la tipologia de las situa-
ciones de exclusion y las circunstancias: por ejemplo, en
el caso de grupos urbanos o suburbanos, puede implicar
la aplicacion de criterios de dispersién o servicios com-
pensatorios para estudiantes de etnia gitana; los miem-
bros de la comunidad gitana que viven aislados de las
zonas urbanas pueden necesitar servicios de transporte;
los inmigrantes gitanos pueden necesitar formacion
lingtistica y los gitanos némadas, precisar normas de
acceso especificas. En los otros ambitos de intervencion,
también seran necesarias estrategias especificas para
la adaptacion de los servicios generales: para facilitar
el acceso a los servicios meédicos (necesidades diferentes
seguin el grupo), el acceso a los servicios de empleo
(distintos niveles de cualificacién y aptitud, ademas de
situaciones diferentes del mercado de trabajo) y el acceso
a la vivienda social (niveles de ingresos, criterios de
acceso, etc.). En la mayoria de los casos, una adaptacion
inadecuada o insuficiente ird en contra del principio de
acceso a los servicios ordinarios.

46 Comisién Europea:
Commission Staff Working
Document accompanying
the Communication from the
Commission to the European
Parliament, the Council, the
European Economic and
Social Committee and the
Committee of the Regions.
Non-discrimination and equal
opportunities: A renewed
commitment. Community
Instruments and Policies for
Roma Inclusion (Documento
de trabajo del personal de la
Comisién que acomparia a la
Comunicacion de la Comision
al Parlamento Europeo, al
Consejo, al Comité Econémico
y Social Europeo y al Comité de
las Regiones. No discriminacion
e igualdad de oportunidades:
un compromiso renovado.
Instrumentos y politicas
comunitarios para la inclusién
de los gitanos), CSWD
27[11.6.08 COM(2008) 420 final,
Comisidn Europea, Bruselas,
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http://ec.europa.eu/social/

47

48

49

Por ejemplo, se ha demostrado
que, a pesar de estar dirigido

a los gitanos, mas del 30 por
ciento de los beneficiarios del
proyecto Acceder no pertenecen
a la comunidad gitana.

Fundacién Secretariado
Gitano: Health and the Roma
Community, analysis of the
situation in Europe. Bulgaria,
Greece, Portugal, Romania,
Slovakia, Spain (Salud y la
comunidad gitana: anlisis
de la situacién en Europa.
Bulgaria, Grecia, Portugal,
Rumania, Eslovaquia

y Espafia), Madrid, 2009.

ibid.

MEDIDAS EFECTIVAS DE INCLUSION DE LA POBLA
POLITICAS Y MODE

2. Los servicios especificos deben
conducir a la normalizacion (p. c. 2)

El principio consistente en centrarse explicita pero no
exclusivamente en los gitanos implica centrarse en los
miembros de la comunidad gitana como grupo objetivo,
sin llegar a excluir a otras personas que comparten cir-
cunstancias socioeconémicas similares; de hecho, la
experiencia ha demostrado que los servicios centrados
en la poblacién gitana pueden resultar muy Utiles para
otras personas en circunstancias similares*”. Este principio
considera que si la poblacion gitana se enfrenta a unas
condiciones de vida determinadas vy, ademas, hay una
gran diferencia con la poblacién mayoritaria en relacién
con el acceso a servicios publicos, se requieren formas
de intervencion especificas y es recomendable desarrollar
servicios explicitos para la poblacion gitana. Este enfoque
no debe desvincular las intervenciones centradas en los
gitanos de otras iniciativas politicas mas amplias.

El desarrollo de servicios especificos para los gitanos
paralelos a los servicios ordinarios puede conllevar el
riesgo de que los primeros se conviertan en servicios de
segunda para la comunidad gitana y que, a su vez, no se
lleven a cabo los cambios necesarios en los servicios
ordinarios para que se adapten a las necesidades de
todos los ciudadanos. Los servicios especificos para la
poblacion gitana deben conducir a la normalizacion, estar
intimamente ligados a los servicios ordinarios y funcionar
de forma complementaria, ademas de facilitar el acceso
de la poblacion gitana a los servicios normales o generales.
Sin embargo, para que los servicios adaptados conduzcan
a lanormalizacién y sirvan de complemento a los servicios
globales, sera necesario adoptar enfoques diferentes
seguin el contexto, tipo de situacion y grupo. Por ejemplo,
en el ambito de la salud, un servicio de mediacioén sanitaria
en un barrio urbano de gitanos puede actuar como servicio
de transicién y facilitar el acceso de la poblacion gitana
a los servicios ordinarios de la sanidad publica (como en
Navarra, Espafia), mientras que los centros medico-so-
ciales para gitanos en asentamientos ubicados en zonas
remotas (como en el caso de Grecia) tardaran mas tiempo
en ser efectivos, pero pueden conseguir que la poblacion
gitana tenga acceso a los servicios sanitarios ordinarios,
si mantienen la vinculacion con el centro médico urbano
mas proximo y, siempre que sea posible, ofrecen servicios
de transporte para los pacientes®.

3. Diferentes grados de interculturalidad
al enfocar la inclusion de la poblacion
gitana (p. c. 3)

Es necesario un enfoque intercultural que incluya tanto
al pueblo gitano y como a personas de otros origenes
étnicos. En realidad, un enfoque intercultural implica que
tanto los miembros de la comunidad gitana como los no
romanies trabajen de forma conjunta, convivan entre
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ellos, vayan a las mismas escuelas, utilicen los mismos
servicios, etc. Un enfoque intercultural también implica
el trabajo de equipos interculturales en programas diri-
gidos a la poblacion gitana y que tanto miembros de la
comunidad gitana como personas de otras etnias se
beneficien de estos programas. Sin embargo, este principio
puede aplicarse a diferentes niveles, segun el tipo de
circunstancias. Mientras que en algunos casos es posible
que tanto miembros de la comunidad gitana como no
miembros reciban los mismos servicios, en otros existiran
pocas oportunidades de que las acciones enfocadas a la
inclusion tengan una dimension intercultural, debido a la
concentracion demografica. Mientras que en las zonas
urbanas es posible implementar programas destinados
a la comunidad gitana que incluyan a beneficiarios que
no son gitanos, este planteamiento no es realista en un
asentamiento rural aislado. A pesar de que lo mas reco-
mendable es crear equipos de trabajo interculturales, en
la mayoria de los casos esto solo serd posible mediante
la formacion y asistencia adecuadas y tras afios de in-
tervencion, siempre con el riesgo de que la identidad
étnica se imponga a las competencias profesionales.

4. La dimension de género puede
implicar prioridades y velocidades
distintas (p. c. 5)

La inclusion de los gitanos, las iniciativas politicas vy los
proyectos deben tener en cuenta las necesidades y cir-
cunstancias de las mujeres gitanas desde una doble
dimensidén. Por una parte, porque es necesario centrarse
en las mujeres gitanas, en particular, para responder
a problemas como la discriminacion multiple, a proble-
mas especificos y mas graves relacionados con la salud
y el acceso a la atencion sanitaria y al cuidado de los
hijos*®, al mayor distanciamiento del mercado de trabajo
y, en algunos casos, también a la violencia doméstica
y la explotacion. Por otra parte, porque la dimension del
geénero y el trabajo con las mujeres gitanas es crucial
para la promocion de la comunidad gitana de forma
global; en realidad, el papel que juegan las mujeres
gitanas en el cambio y progreso de la comunidad gitana
es, @ menudo, determinante.

Sin embargo, la perspectiva de la igualdad de género
requiere enfoques y prioridades diferentes, segun las
distintas circunstancias y categorfas de los romanies. Por
ejemplo, las comunidades urbanas de gitanos tienden
a ser mas abiertas a la autonomia de la mujer, con lo
que es mas facil abordar los problemas relacionados con
su participacion social, liderazgo, procesos de toma de
decisiones, etc., mientras que en las comunidades rurales,
o también al trabajar con inmigrantes de etnia gitana,
estos asuntos pueden no encontrar tanta aceptacion
dentro de la comunidad vy, por ello, es menos probable
que se incluyan en el programa de trabajo. Es por ello
que quizas debamos centrarnos en las necesidades
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basicas, cuestiones sanitarias, cuidado de los hijos dentro
de la comunidad gitana, habitos alimenticios basicos,
etc. La edad de las mujeres también condiciona, por
ejemplo, las opciones de trabajo y las estrategias.

5. La implicacion de la sociedad civil
debe llevarse a cabo de forma
bidireccional (p. c. 9)

La implicacion de la sociedad civil en las politicas y pro-
yectos de la comunidad gitana se considera vital tanto
para la movilizacién de los expertos como para la difusion
de los conocimientos necesarios para desarrollar el
debate publico y la responsabilidad. En realidad, la in-
clusién de la comunidad gitana debe considerarse una
ventaja no solo para los propios gitanos, sino también
para el conjunto de la sociedad, ya que sus beneficios,
que incluyen ventajas econdmicas sustanciales®®, se
extienden desde la comunidad gitana a la totalidad del
tejido social. Aun asi, no es Unicamente una cuestion de
implicacién de la sociedad civil en los asuntos de la
comunidad gitana, sino también de implicacion de los
gitanos en la sociedad civil, para que se conviertan en
parte activa de esta sociedad. De hecho, la lucha contra
los prejuicios, los estereotipos y el aumento de la hos-
tilidad, a la vez que promueve la comprension mutua,
requiere participacion y compromiso en ambos sentidos.
Las expectativas de los no gitanos a menudo afectaran
(de forma positiva o negativa) a las oportunidades de
integracion de los gitanos y a las decisiones sobre poli-
ticas, y la implicacién de la sociedad civil en la causa
gitana sera, a menudo, un prerrequisito para que los
proyectos tengan éxito®?.

En funcién del grupo de gitanos, pueden existir diferencias
en el apoyo a su plena participacién en la vida publica,
la estimulacion de su ciudadania activa y los procesos
para favorecer su participacion activa en la sociedad
civily, a su vez, la implicacion de la sociedad civil en los
asuntos relacionados con la comunidad gitana. Puede
que la participacion resulte mas facil para los grupos de
gitanos urbanos, ya que se presenta de varias formas
y existen mas oportunidades para llevarla a cabo (eventos
culturales, vida comunitaria, dialogo con vecinos, orga-
nizaciones de la sociedad civil, etc.), mientras que en las
zonas rurales, en las que los contactos vy los intercambios
con no romanies son menos frecuentes, las posibilidades
de participacién son muy limitadas y deben centrarse
en espacios concretos. En el caso de los inmigrantes
romanies, los objetivos de participacién también se veran
reducidos (por motivos linguisticos y educativos, ademas
de por el establecimiento de las comunidades de inmi-
grantes romanies en zonas periféricas, lo que dificulta
los intercambios, entre otras razones), mientras que, en
el caso de los némadas, su estilo de vida condiciona sus
formas de participacion.

6. La participacion y representacion
activas de la comunidad gitana van
mas alla de formalidades y 6rganos
consultivos (p. c. 10)

Muchos paises han adoptado métodos diferentes de
participacion formal por parte de la comunidad gitana
anivel nacional: el Consejo para las Minorias Nacionales
y los Grupos Etnicos y el Consejo para las Organizaciones
no Gubernamentales no Lucrativas (Republica Eslovaca),
la Delegacion para las Cuestiones de los Romanies
(Suecia), el Consejo de la Comunidad Romani (Eslovenia),
la Junta Asesora de Asuntos Romanies (Finlandia), la
Comisién Mixta del Gobierno y las Minorias Nacionales
y Etnicas (Polonia), el Consejo Consultivo para las Minorias
(Letonia), el Consejo Estatal del Pueblo Gitano (Espafia),
el Organismo Nacional para los Romanies (Rumania),
los Autogobiernos de la Minorfa Gitana (Hungria) y otras
formas de representacion politica.

A parte de estas formas de representacion, el reto sigue
siendo la implicacién activa de las comunidades gitanas
anivel local y en el dia a dia de los proyectos, es decir,
trabajar con los gitanos y no para los gitanos. Las opor-
tunidades de implicacion variaran segun el nivel de or-
ganizacion de las comunidades. Por ejemplo, es mas
facil identificar a lideres, mediadores y otras formas de
organizacion interna en comunidades urbanas y némadas,
mientras que en las rurales los procesos a menudo
empiezan por formas basicas de participacion a niveles
elementales (debatir los problemas, escucharse mutua-
mente, respetar las diferentes opiniones, incluir a las
mujeres gitanas, etc.). Por su parte, entre los inmigrantes,
el liderazgo es tan difuso que es necesario llevar a cabo
las actividades de forma individual o a través de repre-
sentantes de cada familia, para asi promover la parti-
cipacion. La participacion esta correlacionada con las
responsabilidades v, si se malinterpreta, la participacion
de la comunidad gitana puede conllevar ciertos riesgos.
Las autoridades publicas pueden verla como una forma
de eludir sus responsabilidades, al transferir las compe-
tencias publicas a los gitanos, o bien las formas de
participacion pueden encubrir o promover practicas de
liderazgo inadecuadas o no representativas.

7. Las responsabilidades de la
comunidad gitana y las
responsabilidades publicas se aplican
de formas diferentes

Los gitanos, al igual que el resto de los ciudadanos,
tienen derechos, deberes y responsabilidades sociales,
independientemente de sus circunstancias sociales y de
la zona en la que vivan. El problema radica en el cum-
plimiento en la practica de determinados derechos
y deberes, que pueden variar segun las circunstancias.
Par ejemplo, en el caso de las prestaciones por desempleo

50 Banco Mundial: Roma Inclusion:
An Economic Opportunity
for Bulgaria, Czech Republic,
Romania and Serbia. Policy
Note (La inclusién de los
gitanos: una oportunidad
econémica para Bulgaria, la
Republica Checa, Rumania
y Serbia. Nota sobre politica),
Washington D.C,, 2010(a).

51 Guy y Fresno (2006), op. cit.
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y otras formas de ayudas sociales, la tendencia actual
en muchos paises es condicionar estos pagos al grado
de activacion de sus beneficiarios y al cumplimiento de
determinados requisitos. Sin embargo, estos requisitos
deberfan ser diferentes segun los grupos vy las circuns-
tancias. Aunque el uso de condicionalidades y deberes
como forma de responsabilidad personal y activacion
de las personas es recomendable, debe adaptarse a los
distintos grupos.

Por ejemplo, algunos paises reducen las prestaciones
por desempleo u otras transferencias sociales con el
objetivo de «<motivar a los gitanos a trabajar». Mientras
que los gitanos que residen en zonas urbanas tienen la
oportunidad de buscar trabajo con el apoyo correspon-
diente, los que se encuentran en zonas rurales no cuentan
con oportunidades laborales ni disponen de medios de
transporte, por lo que esta condicionalidad resulta to-
talmente inadecuada. En el caso de los inmigrantes
romanies, la divulgacion tiene una importancia funda-
mental y deberia implicar una campafia constante de
sensibilizacion sobre derechos humanos y responsabili-
dades civiles por parte entre la comunidad gitana. Otros
ejemplos de distintos ambitos incluyen el alquiler de
viviendas sociales y el acceso a servicios basicos como
el gas, la electricidad y el agua corriente, que pueden
adaptarse y funcionar de distintos modos segun las
categorias y los grupos. La responsabilidad de la comu-
nidad gitana radica en el cumplimiento de sus deberes
civiles y responsabilidades publicas; también requiere
que los organismos publicos desarrollen las condiciones
para que los gitanos puedan cumplir con sus responsa-
bilidades mediante la adaptacién de determinados
deberes a las posibilidades reales de los distintos grupos.

8. Los itinerarios y procesos de inclusion
difieren segun los grupos y las
circunstancias

Teniendo en cuenta que la inclusion es siempre un
proceso individual, debemos recordar que los itinerarios
personales se ven condicionados por los contextos en
los que viven las personas y sus circunstancias sociales,
ademas de los tipos y niveles de oportunidades dispo-
nibles. En el caso de los gitanos, los itinerarios personales
tienden a estar condicionados de manera significativa
por la influencia del grupo (familia extendida y grupo de
referencia). Los itinerarios personales de los miembros
de la comunidad gitana que viven en zonas urbanas
pueden sustentarse en diferentes puntos de entrada:
acceso a escuelas integradas, relaciones frecuentes con
personas de otras etnias, uso compartido de espacios
y servicios comunes, oportunidades de empleo, etc. Por
el contrario, los itinerarios personales de los gitanos que
viven en zonas rurales aisladas, asi como los de los
inmigrantes romanies que normalmente viajan en grupos
de familias, se veran condicionados por la influencia del
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grupo al que pertenecen v, por lo general, seran procesos
mas largos. En el caso de los nomadas, los itinerarios
de insercién se veran altamente condicionados por su
estilo de vida y movilidad.

9. Los proyectos integrados e integrales
funcionaran de formas diferentes

Los proyectos integrados (coordinacién adecuada vy si-
nergias entre los distintos actores y ambitos de trabajo)
y los proyectos integrales (proyectos que cubren todas
las areas y dimensiones) deben seguir los mismos prin-
cipios, aunque los enfoques vy el proceso pueden ser
distintos segun tipos y circunstancias. Por ejemplo, en
las zonas urbanas es posible involucrar a un mayor
numero de partes e instituciones en el proceso y existe
una mayor cantidad de recursos disponibles, mientras
que en las zonas rurales la disponibilidad de recursos
y la distancia de actores relevantes (o incluso su ausen-
cia) condicionaran el proceso. Al trabajar en ambitos en
los que hay recursos, uno o mas ambitos (normalmente,
educacion, trabajo y vivienda) pueden actuar como
trampolin para romper el circulo vicioso de la exclusion.
Entre los trampolines mas comunes que se pueden
encontrar en las zonas urbanas estan el trabajo, las
interacciones con vecinos no romanies, las conexiones
urbanas y la construccién de puentes fisicos y comuni-
tarios con la sociedad mayoritaria (incluido un acceso
igualitario a los servicios), mientras que los procesos en
las zonas rurales seran mas lentos, y la educacion (prin-
cipalmente en la primera infancia) y el trabajo comuni-
tario jugaran un papel determinante.

La sinergia entre ambitos distintos pero complementarios
(es decir, compartir experiencias y conocimientos al per-
sequir objetivos en el mismo sentido) debe estar presente
en todas las actividades. Por ejemplo, los proyectos
escolares y educativos, ademas de las mejoras en vi-
vienda y entorno, son de vital importancia para contribuir
a la introduccion de habitos saludables entre los nifios.
De igual modo, los proyectos en el ambito de la vivienda
que involucren a la poblacion gitana pueden contribuir
a mejorar su formacién profesional, ademas de propor-
cionar puestos de trabajo. Obviamente, estas interrela-
ciones y puntos de entrada (circulos virtuosos) funcionaran
de formas diferentes segun los distintos tipos de circuns-
tancias de cada comunidad gitana. En cualquier caso, los
proyectos requieren una accion o un campo de actuacion
clave para evitar que se conviertan en una amalgama
de iniciativas aisladas etiquetadas como integrales, sin
que tengan impacto transformador alguno.
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Modelos de planteamientos:
retos, opciones y estrategias
en funcion de los tipos

de circunstancias

La Comunicacién de la Comision Europea (2011) pide
a los Estados miembros que adopten o desarrollen un
enfoque integral con respecto a la integracion de los
romanies y que identifiqguen una serie de objetivos es-
pecificos. Estos objetivos deberian enmarcarse dentro
de cuatro ambitos especificos, definirse debidamente en
los programas nacionales de reforma vy, cuando proceda,
centrarse también en las microrregiones desfavorecidas
o los barrios segregados en los que las comunidades
gitanas son mas vulnerables. A continuacién presentamos
una serie de modelos que pretenden servir como guia
a la hora de discernir qué pueden incluir los Estados
miembros en sus respectivas NRIS y como pueden
implementarlas.

Basandonos en experiencias practicas y la literatura
especializada existente, presentamos posibles modelos
de planteamientos para cada uno de los tipos de situa-
ciones presentados anteriormente. Aungue es necesario
que las politicas especificamente dirigidas a los gitanos

se enmarquen en politicas de alcance mas general, las
iniciativas politicas destinadas a los gitanos deben adap-
tarse a las necesidades y circunstancias particulares de
cada grupo. Estos modelos de planteamientos describen
los retos politicos y las posibles alternativas, ademas
de incluir estrategias especificas, acciones prioritarias
y recomendaciones practicas. Finalmente, también
hacemos referencia a practicas que han demostrado
tener consecuencias negativas.
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3.1. Posibles modelos de
planteamientos para
comunidades romanies que
viven en barrios urbanos
y suburbanos integrados

Principales retos politicos

Las politicas deben estar orientadas a la integracion de
los gitanos, a proteger de tendencias a la concentracion
fisicay étnica (incluido el aislamiento de las comunidades
gitanas), asi como del estancamiento y del riesgo de
deterioro de las condiciones de vida fisicas y sociales en
estos barrios. Entre los retos politicos destacan:

1. Completar la plena integracién de estos grupos
de gitanos, que debera garantizar la implicacion
activa de la comunidad gitana en la dinamica
del barrio.

2. Garantizar que los gitanos se benefician tanto
como el resto de los ciudadanos de los servicios
publicos, apoyando este proceso con las
medidas de acompafiamiento correspondientes.

3. Adoptar suficientes medidas para evitar la
concentracion étnica en determinados barrios
y fomentar una mayor diversidad.
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4. Proporcionar un apoyo suficiente a estos barrios
e invertir en ellos para evitar que se conviertan
en entormnos segregados o zonas de exclusion
dentro de la ciudad.

Posibles alternativas politicas

Muchos cargos municipales electos, asi como muchos
otros grupos, consideran que, una vez solventados sus
problemas de vivienda, los gitanos ya no necesitan mas
apoyo Yy el proceso de integracion ya puede darse por
completado. Sin embargo, aunque si es cierto gue esto
mejora las condiciones para integrarse en la sociedad,
los gitanos seqguiran necesitando apoyo para poder
acceder a todos los servicios publicos e involucrarse
plenamente en la comunidad. Para que los gitanos
mejoren su nivel educativo o consigan un trabajo, no es
suficiente con que vivan al lado de personas de otras
etnias en barrios corrientes. En la mayoria de los casos,
es muy probable que sigan obteniendo peores resultados
académicos y presenten mayores indices de abandono
escolar, que no tengan una formacion profesional ade-
cuada ni empleo, que tengan mas dificultades para
acceder a los servicios disponibles en su barrio y que
participen poco de la vida de la comunidad. Para poder
superar estas situaciones, proponemos que se opte por
algunas de las siguientes alternativas. Algunas de ellas
no son exclusivas, sino complementarias, y la opcién 3
es especialmente recomendable para todos los casos.

Opcidén 1: Una distribucién adecuada v racional de las familias gitanas (cuando se construye un

barrio nuevo, hay una promocion de viviendas o se disefia un plan de realojamiento), siguiendo

siempre los criterios de la distribucion geografica para evitar que los gitanos se concentren en
una sola calle o un bloque de pisos.

Ventajas/adecuacion

Facilita la integracion de los
gitanos y crea mejores
condiciones para hacerla realidad.

Facilita la coexistencia y la
interaccion entre gitanos y no
gitanos.

Reduce la estigmatizacion y la
confrontacion social.

Condiciones necesarias

Debe contar con suficiente
apoyo.

Requiere normas adecuadas (por
ejemplo, practicas como permitir
la libre eleccién del piso, permitir
que las familias mas numerosas
vivan juntas, etc., fomentaran la

concentracion de los gitanos).

Limites/riesgos

Para que este planteamiento
sea efectivo, el punto de partida
debe ser un nimero suficiente
de pisos y un porcentaje
reducido de familias gitanas.

A veces, la distribucién racional
va en contra de las expectativas
y los deseos tanto de gitanos
como de no gitanos, por lo que
puede encontrar resistencia.
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Opcioén 2: Planes permanentes de mantenimiento y mejora del barrio que se centren en
espacios publicos e infraestructuras, asi como en las areas comunes de las viviendas que sean

blogues de pisos (fachadas, entradas, areas comunes, jardines), y todo ello acompafiado de
medidas de seguimiento y de mediacién popular.

Ventajas/adecuacion

Evita el deterioro rapido del
barrio, a la vez que mejora la
autoestima v la satisfaccion de
los habitantes y la imagen
general del barrio.

Contribuye a que los vecinos de
estos barrios se comprometan
con la preservacion de los bienes
publicos.

Resulta mas barata a largo
plazo.

Permite fomentar la implicacion
de gitanos y personas de otras
etnias mediante programas de
formacion y trabajos
remunerados.

Condiciones necesarias

Los planes de mantenimiento
deben ir acompafiados de
medidas de concienciacion
publica.

La aprobacién de estos planes
debe estar siempre sujeta al
apayo de las organizaciones
vecinales y de la comunidad.

Limites/riesgos

Requiere lineas presupuestarias
permanentes y continuidad.

Estos planes fracasan si no se
acompafan de actividades
destinadas a fomentar la
implicacién de la comunidad, de
un cierto compromiso por parte
de los vecinos y de normas
claras que exijan el
cumplimiento de una serie de
obligaciones civicas por parte de
todos los miembros de la
comunidad.

Opcién 3: Programas para apoyar la integracion social de los gitanos, de acuerdo con los
principios de «centrarse explicita pero no exclusivamente en los gitanos» y «apuntar a la

normalidad», con el objetivo de fomentar el proceso de integracién y centrados en el pleno
disfrute de los servicios publicos, el acceso al empleo y la participacién social.

Ventajas/adecuacion

Da continuidad al proceso de
integracion de los gitanos.

Facilita un acceso y un uso
adecuados de los servicios
publicos.

Contribuye a reducir las
tensiones sociales, ya que
permite que los conflictos
relacionados con la convivencia
se resuelvan de manera pacifica
y posibilita el compafierismo.

Condiciones necesarias

Necesita continuidad para ser
efectiva.

Debe planificarse de manera
integrada, implicando a varios
servicios.

Requiere la implicacién activa
tanto de asociaciones gitanas
como de organizaciones de la
sociedad civil.

Limites/riesgos

Necesita recursos y lineas
presupuestarias permanentes.

Si las acciones no estan bien
planificadas ni correctamente
alineadas mediante una
estrecha cooperacion entre los
diferentes servicios publicos
implicados (empleo, educacion

y sanidad), se corre el riesgo de
crear servicios paralelos para los
gitanos que no conduciran a la
normalizacion.
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Opcidén 4: Planes de inversiones intensivas en regeneracion urbana para mejorar la situacion del
barrio (especialmente cuando haya una tendencia hacia el deterioro), siguiendo un enfoque

integrado (desarrollo urbano, econémico, social y de los recursos humanos) y que fomente la
participacion activa.

Ventajas/adecuacion

Es la Unica forma de recuperar
estos barrios cuando hay una
tendencia clara hacia el
deterioro.

Condiciones necesarias

Coordinacién adecuada entre las

instituciones publicas
implicadas, tanto
horizontalmente (educacion,
empleo, vivienda y sanidad)
como verticalmente (locales,
regionales y nacionales).

Implicacion activa de actores
publicos vy privados.

Limites/riesgos

Necesidad de realizar fuertes
inversiones.

Existe el riesgo de que los
gitanos queden excluidos de
estos planes, especialmente si
no estan bien organizados, si
estan concentrados fisicamente
0 si los planes no se adaptan
debidamente a sus necesidades.

Opcioén 5: Planes permanentes con el fin de ayudar a crear un clima de coexistencia pacifica y de
cohesién social en el barrio, que involucren a todos los actores y refuercen las iniciativas de la

sociedad civil. Esta opcién requiere la coordinacion activa de todos los servicios publicos, incluidos
los ofrecidos por las organizaciones vecinales, el sector empresarial y las fuerzas de seguridad
(policia de proximidad).

Ventajas/adecuacion

Reduce los conflictos vy las
tensiones sociales y facilita la
coexistencia pacifica y la
cohesion.

Condiciones necesarias

Crear papeles de liderazgo,
apoyar las iniciativas de
mediacion, estimular
debidamente ciertas iniciativas
ciudadanas, etc.

Limites/riesgos

Estas iniciativas funcionan si se
acomparian de otras inversiones
y actuaciones que ofrezcan
oportunidades a las poblaciones
desfavorecidas y mejoren sus
condiciones de vida.

Centrarse en la reduccion de
conflictos resulta insuficiente
a medio plazo.
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Practicas que han demostrado tener
consecuencias negativas

Hay varias practicas llevadas a cabo frecuentemente
por parte de las instituciones publicas que han demos-
trado ser inadecuadas en barrios integrados, en los que
conviven gitanos y personas de otras etnias. Algunos de
los ejemplos mas frecuentes son:

1. Desarrollar politicas de reasentamiento inade-
cuadas: al planificar la construccién de un nuevo
barrio o0 nuevas viviendas sociales, las autori-
dades tienden a alojar a todos los gitanos en
el mismo bloque de pisos o la misma calle, sin
distribuirlos de manera coherente, ofrecer apoyo
0 supervisar el proceso.

2. Traer nuevos grupos de gitanos al barrio con
buenas intenciones, pensando que todos los
gitanos quieren estar juntos y viviran mejor asf:
hay un gran riesgo de que, a medio plazo, estas
politicas provoquen la formacién de guetos
gitanos.

3. Construir viviendas sociales de baja calidad
y ofrecer servicios publicos de mala calidad. En
realidad, este planteamiento exige una
renovacion permanente de las viviendas
y termina resultando mas caro, ademas de
afectar negativamente a la autoestima de los
habitantes.

4. Ausencia de planes de mantenimiento
e inversiones permanentes en el barrio, ya que
mantener las infraestructuras resulta mas
barato a largo plazo que tener que sustituirlas
por su deterioro.

5. Ausencia de sistemas de seguimiento y control
del uso adecuado de los espacios y servicios
publicos, que conduce al deterioro del habitat,
al surgimiento de bandas de jovenes que toman
el control de los espacios publicos e imponen
sus propias leyes y sistemas de control y al
deterioro y uso indebido de los bloques de pisos
(deterioro de las fachadas y las zonas comunes,
trafico de drogas y otras actividades ilegales).

6. Ausencia de programas de asistencia social
permanentes y suficientes, pensados para que
los gitanos hagan uso de los servicios ordinarios
y que se centren en los ambitos de la educacion,
el empleo, el acceso a la atencion sanitaria, la
participacion social, etc.

7. Desarrollar actuaciones urbanas sin las medidas
sociales de acompafiamiento necesarias.

DE LA POBLACION GITANA EN LA UE:

Estrategias especificas, prioridades de
actuacion y recomendaciones utiles

Educacién: Los principales desafios estan relacionados
con la educacion en la primera infancia; reducir la diferencia
en nivel educativo con respecto a la poblacion mayoritaria;
evitar el abandono escolar, especialmente entre la
ensefianza primaria y la secundaria, y fomentar el acceso
a la educacion postobligatoria, tanto a programas de
formacion profesional como a la universidad. Las medidas
prioritarias estaran relacionadas con:

« La ausencia de educacion en la primera infancia
que, en esos casos, esta ligada a tres factores:

« La ausencia de guarderias en la zona.

« Si hay guarderfas, no son gratuitas.

e Los gitanos sencillamente no son cons-
cientes de la importancia de la educacion
en la primera infancia. Llevar a cabo ac-
ciones de sensibilizacién y ofrecer apoyo
econdmico pueden contribuir a solucionar
este problema.

« El absentismo y el abandono escolares, la con-
tinuidad entre la ensefianza primaria y la se-
cundaria y la formacion una vez finalizada la
educacion obligatoria:

e Se pueden implementar sistemas de
control y programas de seguimiento que
cuenten con la ayuda de mediadores, crear
comisiones de escolarizaciéon y ofrecer
becas para facilitar al acceso a la educa-
cion postobligatoria.

Programas para facilitar la transiciéon de

un nivel educativo a otro superior.

Se pueden implementar medidas compen-

satorias en las escuelas, como poner

profesores de refuerzo especiales a su
disposicion, ofrecer clases adicionales

o reducir el nimero de alumnos por clase.

Preasignacion de plazas en centros de

secundaria y de educacion postobligatoria,

asi como convocatorias de becas que
permitan acceder a la universidad.

« Desarrollo de programas especificos para
personas que decidan volver a las aulas
y programas de segunda oportunidad.

« Creacion de cursos de formacién de adultos
para fomentar la formacién a lo largo de
toda la vida.

» Ofrecer apoyo escolar adicional.

« Aumentar la sensibilidad cultural puede hacer
que la escuela resulte mas atractiva para los
nifios y sus familias:
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» Organizar actividades de sensibilizacion
con la cultura gitana (y que impliquen a las
familias).

« Introducir el idioma romani en la escuela.

e Fomentar la participaciéon de los padres
y las familias.

e Respaldar la educacién multicultural y la
diversidad en las aulas..

Empleo: Se ha demostrado que determinados criterios
y estrategias son mas adecuados que otros a la hora de
enfrentarse a retos como mejorar el curriculum vy las
oportunidades laborales de estas personas®2. Los gitanos
que estan mas preparados tienen muchas mas
oportunidades de mejorar su capacidad de encontrar
trabajo en sectores como el comercio, los servicios, etc.
Es de vital importancia que se identifiquen oportunidades
laborales emergentes en el entorno de estas personas,
asi como ayudar y acompafiar a los gitanos en la busqueda
de empleo. Entre las medidas prioritarias destacan:

 Promover el acceso a empleos convencionales
en el mercado laboral formal, abordando pro-
blemas como la falta de cualificaciones profe-
sionales y de competencias suficientes, los
prejuicios y estereatipos existentes y el acceso
limitado a los recursos formativos disponibles.

» Se pueden elaborar medidas basadas en
la insercion laboral, como itinerarios pro-
fesionales individualizados, con una for-
macion profesional adaptada, que creen
contactos con el mundo empresarial y que
incluyan practicas en empresas.

« Fomentar el trabajo por cuenta propia
mediante subvenciones y microcréditos.

Por el momento, el resto de las alternativas no
han tenido demasiados resultados; sin embargo,
deberfan sequir estudiandose. Todas las alter-
nativas planteadas requieren apoyo permanente,
un liderazgo firme y un elevado nivel de recursos
para ser sostenibles a medio plazo. Aunque si
ha habido algunos éxitos en la inclusion de
gitanos en iniciativas existentes, ha habido
menos casos de éxito a la hora de lanzar inicia-
tivas especialmente destinadas a los gitanos.

 Experiencias que combinen la formacion
profesional y el empleo, como talleres
formativos y talleres de empleo. Resultan
especialmente recomendables en los sec-
tores de la construccion, las infraestructu-
ras y el medio ambiente, ya que permiten
combinar la formacion profesional con
practicas laborales en las zonas y los
barrios en los que viven gitanos.

» Economia social, incluidas las cooperativas.
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» Empresas de insercion laboral (con empleos
protegidos).

« Regularizacién de las actividades informa-
les que desarrollan los gitanos.

« Ofrecer empleos publicos subvencionados
(limpieza de parques v jardines, etc.) a los
gitanos.

« Formacion profesional y actividades de
formacioén preprofesional orientadas a la
adquisicién de competencias basicas.

Vivienda: Los proyectos en el ambito de la vivienda
siempre deberfan ir acompafiados de los programas de
intervencion social descritos en la opcién 3. Ademas de
los anteriormente descritos, destacamos otros problemas
especificos a los que hay que hacer frente:

« Lanecesidad de encontrar viviendas alternativas
para los gitanos jovenes. Dado que se casan
jovenes, los gitanos tienden a seguir viviendo
con los padres, lo que hace que se alojen
demasiadas personas en esas casas 0 Pisos
y que, por lo tanto, se deterioren con rapidez. El
acceso a viviendas de alquiler para jovenes
puede ser una posibilidad para fomentar la
movilidad social.

La tendencia de los gitanos a concentrarse en
un mismo bloque de pisos o en determinadas
calles a menudo no se da desde el principio, sino
que se va creando con el paso de los afios, debido
al crecimiento demografico. Por lo tanto, solo se
podra superar si se implementan medidas que
permitan la movilidad social. Un buen método
serfa eliminar las barreras que evitan que los
gitanos accedan a viviendas de proteccion oficial:
flexibilizar los criterios de edad o el periodo
minimo de residencia en el municipio, etc.

La experiencia ha demostrado que, siempre que
sea posible, sera preferible que los gitanos que
viven en barrios integrados sean propietarios
y no arrendatarios de sus viviendas.
Normalmente, cuando los gitanos son
propietarios de sus hogares, los cuidan mejor.
Ademas, también suponen un importante activo
para poder afrontar otras necesidades y gastos
imprevistos con mayor seguridad.

Salud: Los principales problemas relacionados con la
salud que experimentan los gitanos que viven en barrios
integrados estan ligados al uso de los sistemas sanitarios,
la prevencion y los chequeos médicos regulares,
especialmente en el caso de mujeres y nifios. En realidad,
en algunos paises europeos, los sistemas sanitarios no
son verdaderamente universales o, si lo son, exigen que
los usuarios paguen por ciertos servicios. Esto puede
suponer una importante barrera para algunos grupos de
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52 yiganse las revisiones por
pares de los casos de Avilés
y la Republica Checa. Los
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cubrir todos los ambitos de

actuacion, y planes integrados,

que buscan una mejor
coordinacién de los recursos
disponibles y la creacién

de sinergias entre ellos.
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gitanos. Las prioridades en materia de salud en zonas
urbanas estan relacionadas con:

» Adoptar medidas que faciliten el acceso a los
servicios sanitarios y fomenten que se haga un
uso adecuado de estos servicios, como:

« Programas de mediacién sanitaria.

» Promover el uso de recursos sanitarios
preventivos, con especial énfasis en la
pediatria y el cuidado perinatal (durante el
embarazo y durante y después del parto).

« Campafias especificas relacionadas con la
salud dental, los habitos de alimentacién
saludables, los peligros ligados al abuso
del alcohol vy al consumo de drogas v las
enfermedades corrientes.

« Programas especificos para usuarios de
drogas, que han demostrado ser una res-
puesta adecuada en determinados casos,
cuando este problema es especialmente
grave en la comunidad gitana.

Apoyo permanente y acompafamiento social:
Como ya hemos comentado, la integracién de los gitanos
es un itinerario personal que, en la mayoria de los casos,
no termina con el acceso a un barrio urbano «normals.
Para ayudar a compensar las desventajas de estas
personas, se pueden disefiar programas de intervencién
permanente centrados en la comunidad gitana, aunque
sin excluir a otras personas gue se encuentren en situa-
ciones parecidas (o sea, centrarse explicita pero no ex-
clusivamente en los gitanos). Estos programas pueden
desarrollarse en colaboracion con organizaciones de la
saciedad civil y asociaciones gitanas, y deben estar
estrechamente vinculados a los servicios publicos para
evitar que se creen servicios paralelos y facilitar el acceso
a los servicios ordinarios. Se pueden centrar en compensar
las desventajas de los gitanos en los cuatro ambitos
prioritarios y en fomentar la participacion activa de los
gitanos desde un planteamiento intercultural. Sin este
apoyo, muchos gitanos corren el riesgo de volver a su
antigua situacion de exclusion.

DE LA POBLACION GITANA EN LA UE:

3.2. Posibles modelos de
planteamientos para
comunidades romanies que
viven en barrios urbanos
y suburbanos segregados

Principales retos politicos

Las politicas deben ir orientadas a cambiar las dinamicas
y tendencias negativas en barrios urbanos y suburbanos:
la segregacion, el creciente deterioro, la estigmatizacion,
el desinterés de las autoridades publicas y el aumento
de la concentracién étnica. Estos desafios politicos no
son excluyentes entre si, sino que todos ellos deben
considerarse esenciales.

1. Superar la creciente tendencia hacia la segrega-
cién de estas zonas generando una interaccion
sistémica y mutuamente beneficiosa que incor-
pore a los gitanos en las dinamicas urbanas.

2. Invertir la tendencia creciente a la concentracion
étnica.

3. Invertir la tendencia al deterioro de las infraes-
tructuras y servicios del barrio.

4. Crear condiciones positivas en la zona para
atraer a servicios y negocios incipientes, inclui-
dos los comercios basicos necesarios.

5. Hacer que la mejora de estas zonas se convierta
en una de las principales prioridades politicas
de la ciudad (se hace por el bien de la ciudad
y no solo por el bien de los gitanos).

Posibles alternativas

No hay una unica respuesta ni una alternativa ideal para
solucionar la situacion de las comunidades gitanas que
viven en barrios urbanos o suburbanos. En realidad, los
cargos municipales electos deberan elegir entre diferentes
alternativas politicas en funcion del pais, de las circuns-
tancias socioeconomicas particulares y de cualquier otro
elemento que pueda influir en la decisién. Aunque cada
alternativa puede ser mas o menos adecuada o viable
seguin los medios disponibles y las circunstancias parti-
culares, también pueden complementarse entre si: de
hecho, recomendamos optar por una combinacién de las
alternativas presentadas (a pesar de que algunas de ellas
son incompatibles entre si). En cualquiera de los casos,
estas alternativas deberian ir acompafiadas de planes de
intervencion social integrales (siempre que sea posible)
e integrados que fomenten el compromiso, el sentido de
la responsabilidad y la implicacion activa de los gitanos>3.
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Opcién 1: Eliminacion de las barriadas o asentamientos gitanos realojando a sus habitantes en

pisos o casas, de titularidad publica o privada, de otras zonas de la ciudad.

Ventajas/adecuacion

Se trata de una solucion
estructural y definitiva.

Facilita el disfrute pleno de sus
derechos por parte de la
comunidad gitana y ayuda

a reducir los estereotipos.

Crea condiciones adecuadas
para una mejor integracion.

Condiciones necesarias

Debe desarrollarse siguiendo el
debido proceso: preparacion,
seguimiento durante y después
del proceso, distribucién de los
gitanos por diferentes partes de
la ciudad, evitar la concentracion
en determinados bloques

o calles y realizar una
intervencion social adecuada en
las zonas donde viviran los
recién llegados (incluidos
ciudadanos de otras etnias).

Se recomienda combinarla con
intervenciones integradas en
otros ambitos, como el empleo,
la educacion, la sanidad y la
participacion social.

Limites/riesgos

Elevados costes a corto plazo
(aungue no necesariamente
a largo plazo).

Oposicién ciudadana.

Riesgo de que se formen nuevas
concentraciones de gitanos,
debidas al crecimiento natural
(tasas de natalidad elevadas), si
la dispersion por la ciudad es
insuficiente.

Opcién 2: Desarrollo de planes urbanos para conectar el barrio en el que viven los gitanos con las

zonas colindantes.

Ventajas/adecuacion

Tiende a romper la espiral de
aislamiento y segregacioén de los
gitanos, ofreciéndoles mas
oportunidades de participar en
la sociedad y de interactuar con
el resto de los ciudadanos.

Se trata de una actuacion en
beneficio de toda la ciudad y no
solo de los gitanos.

Condiciones necesarias

Implica una nueva ordenacién
urbanistica de la zona, la
revitalizacién de los terrenos, la
mejora de la accesibilidad
mediante la conexién del barrio
a las redes de transporte, la
creacion de servicios, etc.

Limites/riesgos

A menudo se ve marcada por
ciertos intereses urbanisticos
que condicionan el proceso de
toma de decisiones: los intereses
de operadores privados,
inversores vy, a veces, también de
cargos municipales electos.



DIDAS EFECTIVAS DE INCLUSIO

OLITICAS Y MODELOS DE PLAN

DE LA POBLACION GITANA EN LA UE:

MIENTOS

Opcioén 3: Desarrollo de planes de renovacién urbana, inversiones y saneamiento especificos para el

barrio, que se centren tanto en el entorno urbano como en la rehabilitacion de casas y blogues de pisos.

Ventajas/adecuacion

Permite mejorar las condiciones
de vida.

Muy recomendable en
combinacién con la opcion 2.

Puede dar oportunidades de
formacién y empleo a la
comunidad gitana.

Condiciones necesarias

Requerira regularizar
determinadas situaciones
(censo, propiedad, pago de los
alquileres, etc.) y debe
desarrollarse en conjuncién con
planes de seguimiento y de
intervencion social.

Necesita la participacion activa
y el compromiso de la
comunidad gitana para cambiar
las normas existentes.

Limites/riesgos

Todos los planes de inversiones
en el barrio y en las viviendas
pueden esfumarse si no hay un
proceso de seguimiento, unido al
compromiso de la poblacién gitana.

Pueden darse mejoras a corto
plazo, pero se corre el riesgo de
invertir mucho y obtener poco

a cambio a medio plazo si no se
implementa un plan de
mantenimiento.

Opcidn 4: Desconcentracion del barrio realojando a parte de sus habitantes en otras zonas de la

ciudad y mejorando las casas o blogues de pisos restantes (rehabilitacion y renovacion, mejoras en
las infraestructuras, aumento del espacio habitable de las casas o pisos, etc.).

Ventajas/adecuacion

Reduce el problema de la
concentracion demografica de
los gitanos.

Mejora las condiciones de vida
en la zona.

Ofrece oportunidades de
formacion y empleo a la
comunidad gitana.

Condiciones necesarias

Se trata de una operacion
a largo plazo y especialmente
compleja.

Funciona mejor si hay otras
mejoras en las zonas
colindantes.

Limites/riesgos

A pesar de que es posible que
no solucione los problemas de
forma definitiva, puede servir
para paliarlos y para crear las
condiciones necesarias para que
se den tendencias mas positivas.

Opcidn 5: Dar facilidades a los pequefios inversores (deducciones impositivas, subvenciones,
terrenos gratuitos y otros tipos de incentivos a la creacion de empresas) en el barrio gitano. En la

mayoria de los casos, estos barrios no tienen ningun tipo de dinamica econémica ni comercial, lo
que significa que sus habitantes deben salir del barrio para comprar productos basicos y satisfacer
sus necesidades cotidianas.

Ventajas/adecuacion

Facilita el acceso a productos
basicos y de primera necesidad
a los habitantes del barrio.

Crea puestos de trabajo y ofrece
oportunidades de empleo por
cuenta propia.

Condiciones necesarias

Requiere que la seqguridad y el
orden publico imperen en la zona.

Se recomienda combinarla con
programas de formacion profesional
y empleo, que incluyan el fomento
del trabajo por cuenta propia y la
concesion de microcréditos.

Limites/riesgos

A pesar de no solucionar los
problemas de infraestructuras,
puede generar una cierta
dinamica economica basica.
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Opcidén 6: Intensificar la prestacion de servicios publicos vy planes de intervencién social, medida
que incluye inversiones y equipamientos sociales (intervencion social en los ambitos de la

educacion, la vivienda, la formacién profesional, etc.) y programas de acompafiamiento social que
puedan reforzar la dinamica positiva y el cambio.

Ventajas/adecuacion

Puede contribuir a la
sostenibilidad de la comunidad,
ya que genera oportunidades
para los habitantes del barrio en
cuestion.

Invierte las dinamicas negativas
generando tendencias positivas
y multiplicando las opciones
para estas personas.

Puede consolidar procesos de
cambio mediante inversiones
y mejoras en las viviendas.

Condiciones necesarias

Buena coordinacion entre los
diferentes departamentos

y niveles administrativos

e implicacién activa de
organizaciones de la sociedad
civil.

Continuidad a largo plazo y un
sistema de coordinacion
efectivo.

Requiere un planteamiento

basado en la cooperacion activa.

Limites/riesgos

Resulta cara y los resultados son
normalmente escasos a corto plazo.

Riesgo de desanimo si no hay
resultados demostrables.

No aborda las condiciones
estructurales que llevan a la
exclusion.

Aunque requiere continuidad

a largo plazo, normalmente viene
determinada por decisiones
politicas a corto plazo
(presupuesto anual, cambio de
los cargos municipales electos, etc.).

Implica implementar métodos de
trabajo adecuados v rigurosos, asf
como una gestién compleja.

Opcidn 7: Estructurar la participacion de los gitanos en la sociedad a través del apoyo de su

autoorganizacion y la creacién de canales de dialogo externo con los poderes locales. Esta es la
condicion minima necesaria en todos los casos.

Ventajas/adecuacion

Facilita o desencadena una
dindmica positiva en la comunidad.

Contribuye a reducir los
problemas internos (deterioro de
la coexistencia y la cohesidn,
practicas corruptas y dominio
abusivo de determinadas familias
y clanes, llegando a la
explotacion) y los conflictos
externos (racismo, discriminacion
y confrontacion interétnica).

Crea las condiciones necesarias
para que haya buen ambiente en
la comunidad.

Permite que se den contactos
permanentes con la comunidad
gitana.

Condiciones necesarias

Necesita de lideres y apoyo en
forma de mediacion, ademas de
un compromiso coherente por
parte de las autoridades
publicas y otras partes
interesadas.

Debe estar ligada a mayores
oportunidades de participacion.

Limites/riesgos

Es una medida Unicamente
paliativa.

Puede resultar desalentadora
para los gitanos si las
instituciones publicas no ofrecen
el apoyo necesario.
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54 Dado que limitan

significativamente el acceso

a servicios basicos y las
oportunidades de participacion
social, también pueden
contravenir los articulos 22
(derecho a la seguridad social),
25 (derecho a un nivel de

vida adecuado), 26 (derecho

a la educacidn) y 27 (derecho

a tomar parte libremente en la
vida cultural de la comunidad)
de la Declaracién Universal

de Derechos Humanos y los
articulos 1 (la inviolabilidad de
la dignidad humana), 4 (trato
degradante), 14 (derecho

a la educacién), 21 (no
discriminacion), 34 (derecho a la
seguridad social) y 35 (acceso
a atencién sanitaria) de la Carta
de los Derechos Fundamentales
de la Unién Europea.
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Practicas que han demostrado tener
consecuencias negativas

Los cargos municipales electos muchas veces adoptan
estrategias y planteamientos poco recomendables. A veces,
estas estrategias tienen su origen en una falta de compro-
miso politico. Enotros casos, fracasanporquelas partesimplica-
das buscan una solucién rdpida a un problema que necesita
un planteamiento a largo plazo y que no se soluciona de
la noche a la mafiana. Incluso hay casos en los que las
presiones externas, a menudo de naturaleza urbanistica
o provenientes de los barrios colindantes, o simplemente
la falta de conocimientos, hacen fracasar las iniciativas.
Las estrategias que pasamos a comentar no solo resultan
ineficaces, sino que prolongan'y, a veces, incluso intensifican
los problemas con el tiempo, por lo que terminan requi-
riendo soluciones mucho mas costosas a largo plazo.

1. Dejar que el barrio cree su propia dinamica, sin
ningun tipo de intervencién, seguimiento o apoyo
publico. Esta opcion normalmente lleva a un
mayor deterioro y al aumento de los problemas
internas y externos en materia de orden, seguri-
dad y cohesién, ademas de reducir la calidad de
vida de los gitanos y negarles muchas oportuni-
dades. Con el paso de los afios, estas situaciones
son cada vez mas dificiles de superar.

2. Actuaciones orientadas a aumentar la segrega-
cién o el control. Este tipo de acciones normal-
mente consisten en reducir los servicios: recortar
servicios basicos (agua, electricidad, etc.), definir
limites urbanos (a veces, incluso con muros), imple-
mentar sistemas de control de acceso sistematico al
barrio, etc. Ademas de estigmatizar a las pobla-
ciones gitanas y empeorar los problemas sociales,
estos planteamientos tienen precedentes histd-
ricos peligrosos y minan la dignidad humana®*.

3. Ejecutar desalojos forzados, adoptar leyes
o normas qgue lleven a los gitanos a una situacion
de ilegalidad y desesperacion o reducir las ayudas
y prestaciones sociales sin dar alternativas.
Ademas de generar dudas sobre si es conforme
a los marcos constitucionales de los paises de
la UE o al deber de los gobiernos (locales) de
proteger a sus ciudadanos, un planteamiento que
reduzca los derechos y limite las ayudas publicas
solo contribuird a empeorar los problemas so-
ciales, como la delincuencia y la inseguridad.

4. Politicas centradas Unicamente en expulsar a los
gitanos o trasladarlos a otro lugar. Sacar a los
gitanos de un lugar para construir una autopista,
ampliar la ciudad, construir un centro comercial,
un parque, una zona de servicios o simplemente
trasladarlos a otro asentamiento es «externalizar»
y retrasar las verdaderas soluciones para lograr
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su inclusion, y reduce las oportunidades de
resolver los problemas existentes.

. Realojamientos temporales sin cambiar la dina-

mica interna de la comunidad, lo que a veces se
traduce en un rapido deterioro de las infraestruc-
turas. Los reasentamientos transitorios deben
suponer mejoras evidentes, combinarse con in-
tervenciones sociales e incluir una fecha limite
para encontrar una solucion definitiva. A pesar
de que ha habido algunas experiencias positivas
aisladas, la mayoria de estos proyectos han
traspasado la problematica de un lugar a otro
y han terminado resultando mas costosos.

6. (Re)concentracion étnica desplazando a mas

gitanos (o persanas de otros grupos socialmente
excluidos) a la zona, lo que agrava los problemas
de marginalizacion y exclusion existentes. La crea-
cion de guetos a través de decisiones politicas con
bases sistémicas ha demastrado ser la forma mas
efectiva de alimentar los conflictos sociales.

. Pagar dinero en efectivo a los habitantes de estos

asentamientos para que los abandonen cuando
hay planes de ampliacion de la ciudad. Cuando
los cargos politicos electos de una ciudad solu-
cionan sus problemas con esta estrategia, lo que
hacen es trasladarlos a otra ciudad. Ademas, las
familias gitanas gastan el dinero con una gran
rapidez, sin utilizarlo para buscar otra vivienda.

. Entre las respuestas bienintencionadas que han

demostrado tener efectos perversos destacan
las siguientes:

a. Pretender responder a los problemas de
vivienda sin aumentar sustancialmente el
trabajo social y comunitario.

b. Politicas de vivienda que tienden a la se-
gregacion por la incomprension de las
idiosincrasias culturales: se les reubica de
las zonas urbanas porque quieren ser in-
dependientes o porque necesitan suficiente
espacio para la chatarra y los animales.

. Instaurar y proporcionar servicios especificos

y segregados (generalmente, de sequnda clase):
escuelas para gitanos, centros médicos para
gitanos, empleos para gitanos, etc. Este plantea-
miento no ayuda a integrar a los gitanos y solo
es aceptable si no hay otra alternativa.

10. Pronunciar discursos politicos negativos, culpar pu-

blicamente a los gitanos de su situacion y mostrar
apoyo, implicito o explicito, a prejuicios y este-
reotipos. Estas actitudes contribuyen a aumentar
la segregacion y la discriminacion de los gitanos.



MEDIDAS EFECTIVAS DE

11. Eludir las responsabilidades publicas en materia
de ordeny seguridad (sin intervenir para invertir
la dinamica interna negativa de la zona) o dejar
esta responsabilidad exclusivamente en manos
de los gitanos (o de los habitantes de la zona
en general) para que se organicen ellos solos.
Las autoridades publicas tienen la
responsabilidad de garantizar el orden vy la
seguridad publicos. Esta responsabilidad no
se puede eludir ni traspasar a los gitanos, ya
que esta actitud hace mas facil que emerjan
mafias y se den casos de abusos.

Estrategias especificas, prioridades de
actuacion y recomendaciones utiles

Educacién: Los principales retos estan ligados
a garantizar el acceso de los nifios gitanos a escuelas
normales, asegurarse de que vayan a clase y permanezcan
en la escuela y reducir las tasas de abandono escolar®®.
Las medidas prioritarias estaran relacionadas con:

« Desegregacion y desconcentracion para abordar
los problemas de la distancia fisica y el
aislamiento:

e Es primordial y urgente adoptar medidas
para erradicar las escuelas especiales para
gitanos.

e Estos problemas se pueden solucionar con
medidas como proporcionar servicios de
transporte escolar, definir una serie de cri-
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que a veces se conoce con el nombre de
transferencias condicionales de efectivo.
« Organizar tutorfas adicionales.

« £l absentismo y el abandono escolares, la con-
tinuidad entre la ensefianza primaria y la secun-
daria y la formacién una vez finalizada la edu-
cacién obligatoria:

e Se pueden implementar sistemas de
control y programas de seguimiento que
cuenten con la ayuda de mediadores, crear
comisiones de escolarizaciéon y ofrecer
becas para facilitar al acceso a la educa-
cién postobligatoria.

« Otras medidas mencionadas en la cate-
gorfa anterior, como programas para
apoyar la transicion de un nivel de ense-
fianza al siguiente.

« Preasignacion de plazas en institutos y uni-
versidades para nifios de etnia gitana.

« Desarrollo de programas para personas
que decidan volver a las aulas.

« Creacion de cursos de formacion de adultos
para fomentar la formacion a lo largo de toda
la vida.

« Programas de segunda oportunidad.

« Aumentar la sensibilizacion cultural y ofrecer el
apoyo gque necesitan los gitanos:

« Introducir el idioma romani en la escuela.

terios para evitar que los nifios gitanos o de
otras minorias étnicas se concentren en
determinadas escuelas o realizar campafias
de concienciacion dirigidas a los padres
gitanos (que a menudo prefieren llevar a sus
hijos a escuelas con una elevada concen-
tracion de gitanos).

« Superar barreras a diferentes niveles (nivel educati-
VO, recursos economicos para comprar libros, etc.):

 Creacion de clases preescolares prepara-
torias para nifios gitanos®®.

« Se pueden implementar medidas compen-
satorias en las escuelas, como poner profe-
sores de refuerzo especiales a su disposicion,
ofrecer clases adicionales, reducir el nimero
de alumnos por clase o prestar ayuda eco-
nomica para comprar libros de texto.

« Ofrecer incentivos financieros, tanto a las es-
cuelas como a las familias, para fomentar la
asistencia de los nifios gitanos a la escuela,
incluida la medida de vincular las ayudas
sociales a la asistencia escolar, un sistema

Empleo: Se ha demostrado que determinados criterios
y estrategias son mas adecuados que otros a la hora de
enfrentarse a retos como mejorar el curriculum vy las
oportunidades laborales de estas personas®’. Las medidas
prioritarias, muy parecidas a las destinadas a los gitanos
que habitan en barrios urbanos, son las siguientes:

» Promover el acceso a empleos convencionales
en el mercado laboral formal y fomentar el
empleo por cuenta propia.

« Otras acciones como:

« Experiencias que combinen la formacion
profesional y el empleo, como talleres for-
mativos y talleres de empleo. Resultan
especialmente recomendables en los sec-
tores de la construccion, las infraestructuras
y el medio ambiente, ya que permiten
combinar la formacion profesional con prac-
ticas laborales en las zonas vy los barrios en
los que viven gitanos.

« Economia social, incluidas las cooperativas.

« Empresas de insercion laboral (con empleos
protegidos).
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Parlamento Europeo: Measures
to Promote the Situation

of Roma EU Citizens in the
European Union (Medidas para
mejorar la situacion de los
ciudadanos europeos de etnia
romani en la Unién Europea),
PE 432.747, 2011. Disponible
en: http://www.euromanet.eu/

Aunque las clases preescolares
preparatorias pueden resultar
recomendables para reducir
las desventajas y diferencias

a la hora de acceder a la
ensefianza obligatoria, hay
que evitar las clases y las
escuelas segregadas.

Véanse las revisiones por
pares de los casos de Espafia
y la Republica Checa. Los
documentos estdn disponibles,
respectivamente, en
http://www.peer-review-social-
inclusion.eu/ y
http://www.mutual-learning-
employment.net/.


http://www.euromanet.eu/
http://www.peer-review-social-inclusion.eu/peer-reviews/2006/social-integration-of-roma-people-municipal-programme-of-shanty-towns-eradication-in-aviles
http://www.peer-review-social-inclusion.eu/peer-reviews/2006/social-integration-of-roma-people-municipal-programme-of-shanty-towns-eradication-in-aviles
http://www.mutual-learning-employment.net/
http://www.mutual-learning-employment.net/
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58 Véanse las recomendaciones
de la revision por pares
del caso de Avilés. Guy, W.
y Fresno, J.M. (2006), op. cit.
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» Regularizacién de las actividades informa-
les que desarrollan los gitanos.

« Ofrecer empleos publicos subvencionados
(limpieza de parques y jardines, etc.) a los
gitanos.

 Conectar medidas pasivas (asistencia y ayudas
a la renta) con medidas activas (activacién
y acceso al empleo) sigue siendo todo un reto.

« Vincular proyectos en el ambito de la vivienda con
formacion y creacion de empleos, incluidos progra-
mas en los que los gitanos construyen sus propios
hogares (con la ayuda necesaria), ha demostrado
ser una buena iniciativa de activacion, a pesar de
las dificultades que supone culminar estos itine-
rarios personalizados con el acceso a un puesto
de trabajo convencional, la creacion de negocios
o0 el desarrollo de actividades por cuenta propia.

Vivienda: Al hacer referencia a las alternativas politicas,
insistimos en la recomendacion general de que los proyectos
en el ambito de la vivienda siempre se vinculen a programas
de intervencion social, ademas de dar una serie de reco-
mendaciones especificas para cada una de las alternativas
posibles. La experiencia demuestra que el acceso a un
entorno integrado y la convivencia con personas de otras
etnias suponen un cambio radical para la comunidad gitana
que no solo afecta a sus condiciones de vida, sino también
a sus posibilidades de integrarse en la sociedad y ejercer una
ciudadania efectiva. Al mismo tiempo, este nuevo entorno
también cambia las expectativas y los habitos y aporta
referencias positivas para el desarrollo de los gitanos. Los
planes de vivienda pueden presentar varias alternativas
en funcion de las circunstancias, pero siempre deberfan
sequir una serie de criterios que han demostrado dar buenos
resultados®®. Entre las posibles actuaciones destacan:

« Planes hipotecarios y tipos de interés sub-
vencionados (mediante garantias
estatales).

» Apoyo estatal para construir viviendas
sociales para la poblacion gitana.

« Apoyo municipal para el acceso a viviendas
privadas de alquiler.

« Mayor acceso a viviendas de alquiler para
personas jovenes.

« Integracion de las provisiones de los planes
de desarrollo urbano integrados y apoyo
a las viviendas sociales.

» Ayuda a los gitanos para que se conviertan
en propietarios.

« Eliminacion de asentamientos aislados,
periféricos y periurbanos.

« Algunos problemas tienen tendencia a ser mas
frecuentes en zonas urbanas y suburbanas, como
los ligados a lo que se conoce como barriadas
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verticales (concentracién demografica, deterioro
de las viviendas, riesgo creciente de derrumbe del
edificio, etc.).

Salud: El acceso universal a los servicios de salud sigue
siendo un problema para algunos gitanos residentes en
zonas urbanas. Como es bien conocido, las desigualdades
sociales determinan el hecho de gue los gitanos presenten
unas elevadas tasas de natalidad y mortalidad, una menor
esperanza de vida y un ndmero superior de casos de
determinadas enfermedades crénicas. Las prioridades en
materia de salud en zonas urbanas estan relacionadas con:

« Mejorar las condiciones de vida:

« A pesar de que los gitanos vivan en cam-
pamentos o barriadas, las acciones descri-
tas en la tercera opcién (renovaciones
urbanas, inversiones y planes de sanea-
miento) pueden contribuir sustancialmente
a mejorar sus condiciones sanitarias.

» Medidas basicas como suministrar agua
potable, recoger las basuras, realizar des-
infecciones periddicas, etc., también pueden
crear condiciones mejores.

« Tal como ocurre con los gitanos que viven en
barrios integrados, también se han dado mejoras
sustanciales con un acceso adecuado a los ser-
vicios de salud y su correcto uso.

Participacién activa y plena ciudadania: L os prin-
cipales desafios giran alrededor del hecho que los gitanos
se consideran ciudadanos de segunda clase, de su escasa
participacion social en sus propias comunidades y de su
poca implicacién en la vida civica, incluida la participacién
en movimientos sociales, organizaciones civicas y partidos
politicos. Como consecuencia, hay poco dialogo entre los
gitanos y los poderes politicos y administrativos.

« Es necesario crear una serie de condiciones que
permitan la participacion de los gitanos para
estimular una dindmica positiva en los barrios
y fomentar la participacion externa.

» Se pueden desarrollar varias medidas en
este sentido, como apoyar a las asociaciones
gitanas de estos barrios, identificar a lideres
en potencia para establecer un proceso de
dialogo permanente con la comunidad
gitana o implementar mecanismos de par-
ticipacion intensiva, tanto interna como
externa, que consigan la implicacion de todas
las partes afectadas.

« | a participacién también esta relacionada con el
respeto y la comprensién mutuos, por lo que sera
imposible si los gitanos no se integran en la vida
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ciudadana, incluidos los acontecimientos culturales
y sociales.

« Se puede dar informacion sobre las diversas
minorias étnicas que residen en la ciudad.

 Implicar a la cultura gitana en la dinamica
y la vida cultural de la ciudad, etc.

Dicho esto, es importante clarificar que no hay atajos y que
no es posible fomentar la plena ciudadania sin antes hacer
las mejoras estructurales anteriormente mencionadas. En
realidad, a pesar de enfatizar y priorizar la participacion
de los gitanos en el proceso de formulacién de politicas,
a veces se han descuidado aspectos basicas, como ga-
rantizar los derechos sociales de estas personas.

El planteamiento para barrios excluidos: En las
ultimas décadas, algunos paises y regiones, principalmente
de la UE-15, han adoptado una serie de planes con el fin
de mejorar y revitalizar estas zonas urbanas. Estos planes
tienen una triple dimension: desarrollo urbano, inversiones
y desarrollo econémico e infraestructuras sociales y cua-
lificacion de recursos humanos®®. En ciertas ocasiones,
estos proyectos han sido beneficiosos para las zonas en
las que viven las comunidades gitanas, ya que mejoran
las infraestructuras, desarrollan la formacion profesional
y generan oportunidades de inversién econémica. No
obstante, en la mayoria de los casos, estos proyectos no
han podido mejorar las condiciones de campamentos de
gitanos o barrios caracterizados por una elevada concen-
tracion de poblacion gitana, por lo que pocos gitanos se
han beneficiado de las medidas. Ademas, dado que no
se han tenido en cuenta las circunstancias especiales de
los gitanos, algunos de estos proyectos han obligado a los
gitanos a emigrar de sus lugares de residencia. La capa-
cidad que tiene este planteamiento de llegar a los grupos
mas excluidos, incluidos los gitanos, dependera de su
flexibilidad, la implicacion y el compromiso de la comu-
nidad gitana desde el principio y la adaptacion a las
necesidades y dinamicas especificas de los gitanos.

El planteamiento para barrios excluidos permite adoptar un
punto de vista étnicamente neutro, por lo que a menudo
permite superar la dificultad que supone adoptar un plan-
teamiento étnico a la hora de desarrollar planes especificos
para la inclusion de los gitanos, ya sea en zonas rurales
0 urbanas, centrados en la inclusion de comunidades segre-
gadas o la identificacién de microrregiones o territorios des-
favorecidos. Desde este punto de vista, es mas facil disefiar
politicas neutras centradas, por ejemplo, en barrios segre-
gados, en los que haya una tasa elevada de personas con
un nivel extremo de marginalizacion, o en territorios 0 micro-
rregiones desfavorecidas, en los que hay un alto porcentaje
de personas en situacion de riesgo de vivir en condiciones
de extrema pobreza. Estas politicas beneficiaran, al fin
y al cabo, a mas personas de etnia gitana no por el hecho
de ser gitanos, sino porgue, sencillamente, se encuentran
en situaciones de mayor necesidad y vulnerabilidad.

10
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3.3. Posibles modelos de
planteamientos para
comunidades romanies que
viven en asentamientos
rurales segregados

Principales retos politicos

Los desafios politicos en estos casos van ligados a cambiar
las dinamicas y tendencias negativas existentes en los
asentamientos rurales segregados, es decir, a la lucha por
revertir el aumento del nimero de asentamientos y su
expansion, la ausencia de oportunidades econémicas, la
dependencia permanente de las prestaciones sociales, la
inseguridad legal y los riesgos vinculados a los patrones
migratorios existentes. Las orientaciones politicas descritas
a continuacion no son incompatibles entre si, sino que
todas ellas se consideran esenciales y capaces de refor-
zarse mutuamente.

1. Evitar el aumento del nimero de asentamientos
rurales, asi como su crecimiento interno.

2. Ofrecer las condiciones necesarias para que se
legalicen estos asentamientos.

3. Crear las condiciones necesarias para que surjan
oportunidades econémicas, incluido el estimulo
de la propia iniciativa.

4. Evitar los efectos perversos de las prestaciones
sociales, al mismo tiempo que se garantiza su
existencia, y estimular la activacion y el com-
promiso personales.

5. Proporcionar unas infraestructuras y unos ser-
vicios minimos a los habitantes de estos asen-
tamientos para garantizar unas condiciones de
vida dignas.

6. Facilitar la migracién externa ordenada (si los
habitantes de los asentamientos desean
emigrar) y ofrecer oportunidades adecuadas de
emigrar a zonas urbanas dentro del mismo pais.

Posibles alternativas

Entre las posibles alternativas, que siempre deberan ir
acompafadas de programas de apoyo y gue, una vez
mas, no son autoexcluyentes, destacan las siguientes
(las opciones 4, 6 y 7 para romanies que residen en
zonas urbanas segregadas también pueden resultar
Utiles para los romanies que viven en zonas rurales):
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59 Muchos de estos proyectos se
han desarrollado dentro del
marco y con el apoyo de las
iniciativas comunitarias URBAN
y con la ayuda del FEDER:
http://ec.europa.eu/regional_policy/.


http://ec.europa.eu/regional_policy/
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Opcion 1: Eliminacion de los asentamientos realojando a sus habitantes y evitando que se

concentren en los pueblos o ntcleos urbanos colindantes.

Ventajas/adecuacion

Serfa la opcion perfecta y la
solucion definitiva.

Aceleraria la integracién en otros

Condiciones necesarias

Debe desarrollarse siguiendo el
debido proceso: preparacion

y seguimiento durante

y despugés del proceso.

ambitos (empleo, educacion, etc.).

Requiere una intervencion social
adecuada en las zonas en las
que viviran los recién llegados
(incluidos los no gitanos).

En la mayoria de los casos, debe
planificarse a escala regional
0 microrregional.

Recomendada como parte de
intervenciones integradas en
otros ambitos, como el empleo,
la educacion, la sanidad y la
participacion social.

Limites/riesgos

Cara a corto plazo.

Es posible que genere oposicién
entre los ciudadanos no gitanos
de los pueblos receptores.

Opcién 2: Construir un nuevo barrio con mejores condiciones planificado en forma de ampliacion

del pueblo o de un barrio de la ciudad con viviendas sociales u otras alternativas.

Ventajas/adecuacion

Facilita la integracion fisica y, en
consecuencia, el acceso a los
servicios publicos.

Ofrece oportunidades de
participar en la construccion de
las viviendas a los habitantes
del barrio.

Condiciones necesarias

Supone trabajar con los gitanos
pero también aumentar la
concienciacion de los habitantes
de los pueblos implicados y la
comprension mutua entre
gitanos y no gitanos.

Deberia incluir un proceso de
seguimiento para garantizar una
integracion adecuada.

Limites/riesgos

Puede convertirse en una
ampliacion de segunda clase del
pueblo, sin ninguin tipo de
integracion mas alla de la
contiglidad fisica.

Los edificios nuevos se pueden
deteriorar rapidamente si no se
producen cambios en la
dindmica interna de la poblacion
gitana.
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Opcidn 3: Aprobar leyes generales (o adoptar las medidas correspondientes) que permitan

legalizar los asentamientos (viviendas o tierras ocupadas) que estén en situacion de ilegalidad

o legalmente ambigua.

Ventajas/adecuacion

La legalizacién permite reducir
la inseguridad y aumenta el
compromiso y la responsabilidad
de los gitanos para con su
entorno inmediato.

La legalizacion facilita el acceso
a otros servicios, a veces
desatendidos debido a que
estas personas no estan
empadronadas.

Condiciones necesarias

La legalizacion deberfa
combinarse con medidas que
garanticen la prestacion de los
servicios basicos y con las
infraestructuras urbanas
necesarias para mejorar el
asentamiento.

Ademas de legalizar la situacion
del asentamiento, el
ayuntamiento debe prestar los
mismos servicios basicos al
resto del pueblo (o sea,
asegurarse de gue sean
universales), para evitar o aliviar
la sensacion de injusticia (o la
injusticia de facto) por parte de
los habitantes no gitanos.

Limites/riesgos

Puede suponer la imposicién de
responsabilidades y costes
econémicos (pagar los servicios
publicos, impuestos, etc.) que la
comunidad gitana no pueda
permitirse.

Debe estudiarse
cuidadosamente teniendo en
cuenta las circunstancias
particulares (algunas de las
responsabilidades

y competencias son a nivel local,
mientras que otras son a nivel
nacional).

Opcidn 4: Rehabilitar los asentamientos existentes mediante la mejora de las infraestructuras de

transporte, el acceso a los servicios basicos y las viviendas actuales, a la vez que se regularizan
las situaciones (censo, propiedad, etc.).

Ventajas/adecuacion

Permite fomentar la dignidad
y mejorar las condiciones de
vida.

Ofrece oportunidades de
formacion y empleo a la
comunidad gitana.

Condiciones necesarias

Deberia contar con la
participacion activa y el
compromiso de la comunidad
gitana para cambiar las normas
existentes.

Requerira regularizar
determinadas situaciones
(padron, propiedad, pago de los
alquileres, etc.) y debe
desarrollarse en conjuncién con
un plan de seguimiento y de
intervencion social.

Limites/riesgos

Todos los planes de inversiones
en el barrio y las viviendas
pueden esfumarse si no hay un
proceso de seguimiento.

Pueden darse mejoras a corto
plazo, pero se corre el riesgo de
invertir mucho y obtener poco

a cambio a medio plazo si no se
implementa un plan de
mantenimiento.
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Opcién 5: Apovar iniciativas que favorezcan la economia familiar y puedan crear medios de
subsistencia basicos. Esta medida puede complementarse con las fuentes de ingresos existentes

y otras alternativas (microcréditos, tierras para cultivar huertos, campos de frutales o cria de
animales).

Ventajas/adecuacion

Crea una dinamica positiva en la
comunidad, ya que activa a las
personas que la componen.

Puede complementar las
prestaciones y ayudas sociales
y reducir la dependencia que se
tiene de ellas.

Puede contribuir a formar

a estas personas y mejorar sus
posibilidades de encontrar
empleo.

Condiciones necesarias

Requiere la asignacion de, como
minimo, pequefias parcelas de
tierra y, en algunos casos, la
construccion de nuevos edificios.

Requiere disefiar planes
formativos.

Necesita pequefias inversiones
(subsidios o microcréditos).

Requiere respeto por la
propiedad privada (incluida su
seguridad) y los bienes privados.

Solo es viable si se enmarca
dentro de proyectos de desarrollo
global de la comunidad.

Limites/riesgos

No tiene la flexibilidad y el
alcance de las medidas de
proteccion (ingresos) y activacion
(que normalmente son
incompatibles entre si en las
legislaciones nacionales).

Puede implicar pérdidas en los
microcréditos y las inversiones.

Opcidn 6: Combinar las prestaciones sociales actuales (rentas) con medidas de activacion, de

acuerdo con la légica de proteccion-insercion.

Ventajas/adecuacion

Contribuye a combatir la
dependencia de las prestaciones
sociales de muchas
comunidades gitanas.

Puede constituir una alternativa
viable a las tendencias actuales
de recortes sociales.

Condiciones necesarias

Requiere programas de apoyo,
un seguimiento adecuado y un
enfoque individualizado que
incluya itinerarios personales.

Debe enmarcarse dentro de
proyectos de intervencion social
permanentes, con la implicacion
de diferentes departamentos
que sigan la misma légica

y trabajen en equipo.

Limites/riesgos

Las fronteras entre los derechos
(de los que son igualmente
titulares los gitanos) y las
responsabilidades (en funcion de
las decisiones personales) estan
poco claras.

Solo funciona si los incentivos
marcan la diferencia a corto
plazo.
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Opcioén 7: Desarrollar y facilitar planes explicitos de migracién temporal, ciclica, circular

o0 definitiva (tanto dentro del pais como al extranjero)®°.

Ventajas/adecuacion

Podria ayudar a que los procesos
migratorios fuesen mas
ordenados y a evitar las
irreqularidades, los elevados
niveles de exclusion vy las

situaciones de explotacion actuales.

Condiciones necesarias

Ademas de la necesidad de
acompanar y apoyar a los
migrantes desde el origen hasta
el destino, deberia haber
incentivos en forma de
oportunidades laborales en el
lugar de destino.

Limites/riesgos

Es un planteamiento caro
y complejo.

No resulta viable sin acuerdos
internacionales (que a veces
pueden ser bilaterales) y dentro
del marco de las politicas

ION GITANA EN LA UE:
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La migracién podria convertirse
en un proceso ciclico o circular,
en linea con los deseos actuales
de muchos gitanos.

Practicas que han demostrado tener
consecuencias negativas

Todas las estrategias y opciones inadecuadas descritas
en el caso de los romanies que viven en comunidades
urbanas segregadas también son validas y totalmente
aplicables a los asentamientos rurales. Asimismo,
podemos afiadir las siguientes estrategias, que, a pesar
de su inviabilidad, se siguen aplicando frecuentemente:

1. Mantener los asentamientos rurales en un limbo
legal o aprobar leyes que fuercen o fomenten
la expulsion de los gitanos de sus campamentos,
sin darles alternativas.

2. Negarse los ayuntamientos a prestar servicios
publicos porque los asentamientos son «irre-
gulares», a pesar de que los residentes pueden
haber estado viviendo alli durante décadas.

Estrategias especificas, prioridades de
actuacion y recomendaciones utiles

Educacién: La mayoria de las estrategias y prioridades
descritas en el caso de los gitanos que viven en zonas
urbanas también son Utiles en el caso de los gitanos
gue viven en asentamientos rurales. Sin embargo, algunos
de los problemas mencionados anteriormente incluso
se agravan en entornos rurales, por lo que hay que darles
una mayor prioridad o pueden exigir enfoques especificos.

Combinar las dimensiones local
e internacional de la migracion.

migratorias existentes en la
mayoria de los Estados
miembros.

Solo funcionaria con algunos
migrantes romanies (aquellos
que estén dispuestos a seguir
las normas migratorias).

« L a segregacion escolar sigue siendo el principal
problema en muchas zonas rurales, en las que
se dan casos de escuelas especiales para gitanos
y de escuelas que son, en realidad, gitanas. La
segregacion va ligada a la distancia fisica y, en
muchos casos, supone la existencia de escuelas
con infraestructuras deficientes, recursos limi-
tados, que a veces cierran en invierno y que se
encuentran en lugares sometidos a condiciones
climaticas extremas. Entre las medidas que
podrian mejorar esta situacion destacan:

e Eliminar por ley las escuelas especiales
para gitanos.

« Proporcionar transporte escolar a los
pueblos o nucleos urbanos colindantes.

» Ofrecer apoyo especial para facilitar la
integracion vy evitar el rechazo (duchas
y vateres, subsidios para comprar material
escolar, etc.).

« Ofrecer clases y actividades especiales
para compensar las desventajas o para
facilitar la elaboracién de los deberes.

« La educacion en la primera infancia sigue siendo
prioritaria de cara a evitar o paliar las desventajas
de los nifios gitanos en el momento de empezar la
ensefianza obligatoria. Respuestas como propor-
cionar guarderias o centros sociales para paliar
estas desventajas®! han dado buenos resultados.
Proyectos parecidos, también con el objetivo de
compensar las desventajas de los nifios gitanos,
como el aprendizaje de otro idioma si su lengua
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Esta opcién se basa en la

idea de que, debido a las
circunstancias econdmicas

y sociales de muchos gitanos
y no gitanos, los procesos
migratorios seguiran existiendo,
tanto en forma de procesos de
migracién interna (emigracion
a las ciudades dentro de un
mismo pais y desde Estados
miembros de de Europa Central
y Oriental hasta paises de la
UE-15) como externa (desde
terceros paises, especialmente
de los Balcanes y Europa
Oriental, a la UE). Seria
deseable regularizar, controlar
y, al mismo tiempo, apoyar
estos flujos migratorios. Para
hacerlo, es necesario trabajar
tanto en los lugares de origen
como en los de destino.

Véase la revisién por pares
sobre pobreza infantil

y exclusion de los gitanos en
Hungria. Disponible en:
http://www.peer-review-
social-inclusion.eu/


http://www.peer-review-social-inclusion.eu/
http://www.peer-review-social-inclusion.eu/
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62 El nuevo programa de cohesion
del gobierno hiingaro para el
periodo 2008-2013 identificé
las 33 microrregiones mas
desfavorecidas del pais. Véase:
Presidencia hingara de la UE:
Background information on the
territorial aspects of extreme
poverty. Informal Contact
Group meeting (Informacién de
referencia sobre los aspectos
territoriales de la pobreza
extrema. Reunién informal
del Grupo de Contacto),

18 de febrero de 2011.
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materna es el calo, también pueden mejorar la
implicacion de las familias y ampliar los horizontes
formativos tanto de padres como de nifios.

Empleo: El empleo sigue suponiendo un enorme desafio
en las zonas rurales, dada la ausencia de oportunidades.
De hecho, las limitaciones legales a la compraventa de
tierras, asi como la inexistencia de sanciones para los
propietarios que no hagan un uso productivo de sus
tierras, influyen en la escasez de oportunidades laborales.
A pesar de las condiciones desfavorables, se pueden
analizar algunas alternativas que faciliten la activacién
de diversas maneras:

« Iniciativas de apoyo a la economia de subsisten-
cia basica (del modo descrito en la opcion 5).

» Medidas de activacién combinadas con presta-
ciones sociales (del modo descrito en la opcién 6).

» Acceso a empleos publicos en determinados
ambitos, como la proteccién y preservacion de
los bosques y el medio ambiente.

Vivienda: La mayoria de las estrategias en materia de
vivienda descritas para las zonas urbanas también son
validas para los asentamientos rurales. Sin embargo,
también se pueden utilizar otras acciones y estrategias,
como:

« Vincular la transferencia de recursos economicos
del gobierno central al nivel local a una serie de
condicionalidades (prohibir las politicas de
segregacion).

« Aumentar el nimero de iniciativas para que los
gitanos encuentren trabajo en la construccién
y rehabilitacién de sus propias viviendas, con el
debido apoyo y las garantias pertinentes.

» Reconstruccion de viviendas actualmente des-
habitadas en esas zonas rurales.

Salud: La situacion es especialmente grave en las zonas
rurales y afecta de forma desproporcionada a mujeres
y nifios. Las causas apuntan tanto a factores internos
como externos. Por un lado, muy pocas personas de etnia
gitana cuentan con un seguro de salud (en estos casos,
su acceso a la sanidad se ve limitado a los servicios de
emergencia y al tratamiento de enfermedades crénicas,
y no pueden acceder a medicamentos gratuitos
o subvencionados), la mayoria no tienen acceso
a transporte de emergencia y viven a una gran distancia
de los hospitales. Por otro lado, la vulnerabilidad de los
gitanos a las enfermedades esta ligada a la pobrezay la
masificacion de sus hogares, a verse expuestos
a condiciones climaticas extremas, a las condiciones
higiénicas derivadas de vivir cerca de vertederos, a no
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tener acceso a agua potable y a una alimentacion
inadecuada. Estas adversidades se traducen en numerosos
casos de anemia, parasitos, tuberculosis, enfermedades
cutaneas, malnutricion, enfermedades estomacales,
problemas dentales, enfermedades respiratorias,
infecciones y congelaciones. Las estrategias actuales
para paliar estos problemas pueden ir en dos direcciones:

 Garantizar el acceso a los servicios de salud de
los pueblos y ciudades colindantes y la adapta-
cién de estos servicios a las necesidades de la
poblacion gitana mediante medidas de apoyo,
como programas de mediacion.

e Crear centros medicos en los campamentos
0 asentamientos gitanos que ofrezcan unos
servicios lo mas amplios posibles, que incluyan
medicina preventiva y que estén vinculados a los
servicios de salud ordinarios.

El planteamiento microterritorial: En algunos paises
de Europa Central y Oriental, los gitanos tienden a con-
centrarse en algunas zonas rurales (microterritorios) en
las que hay un elevado nivel de pobreza. El planteamiento
microterritorial, que concentra las inversiones y los planes
de desarrollo de estos territorios, puede abordar las
necesidades de los gitanos v, al mismo tiempo, ofrecer
mejoras a todos los residentes de estas zonas desfavo-
recidas. El riesgo puede ser la ausencia de compromiso
real y participacion activa en las iniciativas por parte de
las comunidades gitanas. Si estas medidas no cuentan
con el apoyo necesario, a pesar de que muchos gitanos
podran seguir beneficiandose de las mejoras junto con
el resto de los ciudadanos, también pueden verse ex-
cluidos de ciertas iniciativas, especialmente si viven en
lugares muy remotos y completamente apartados de
los servicios publicos. Ocurrird lo mismo si no hay un
enfoque verdaderamente proactivo que permita llegar
directamente a todos los gitanos®?.

Trabajo comunitario - Activar la comunidad: En
muchas comunidades gitanas rurales, no hay
intervenciones sociales y casi ningun proyecto social
permanente. Las dinamicas internas también causan el
deterioro de estas comunidades no solo en lo referente
a las condiciones de vida, sino también en materia de
orden y normas internas. Sin apoyo ni referencias externas,
estas comunidades se ven afectadas por el retroceso de
las expectativas, el compromiso personal y las
oportunidades de mantener un contacto basico con el
conjunto de la «sociedad». Problemas como la explotacion
(que afecta principalmente a mujeres, jévenes y nifios),
el trafico de drogas, la prostitucién, el sida y la violencia
domeéstica (que se consideran asuntos privados de la
familia) acostumbran a verse agravados en estas
comunidades aisladas. Las bodas precoces y concertadas
por las familias son mas frecuentes y estan ligadas al
mayor nimero de embarazos adolescentes. Ante estas



MEDIDAS EFECTIVAS DE INCLUSION DE LA POBLA

situaciones, es recomendable crear equipos de trabajo
comunitario y ofrecer apoyo sistematico a los mediadores
culturales, a los lideres de la comunidad gitana vy a las
asociaciones gitanas. Aunque el trabajo comunitario
llevado a cabo a través de iniciativas publicas y privadas
no puede solucionar problemas relacionados con la justicia
y el imperio de la ley (de esto deben encargarse los
respansables en materia juridica y de sequridad), sf puede
generar unas dinamicas y pautas de comportamiento
diferentes en la comunidad, trabajando para cambiar los
habitos y las rutinas, introduciendo modelos de referencia
positivos, apoyando a aquellas personas que es mas
probable que cambien, identificando a las personas que
pueden servir como referencia a otras vy, en resumen,
haciendo mas facil que se creen vinculos entre la
comunidad gitana y el mundo exterior.

3.4. Posibles modelos de
planteamientos para
ciudadanos europeos de etnia
gitana y gitanos de terceros
paises que emigran a los
Estados miembros de la UE-15

Principales retos politicos

Desde un punto de vista legal, debemos diferenciar como
minimo dos situaciones en relacién con los retos politicos
en esta categoria: la de los romanies que son ciudadanos
de la UE, generalmente provenientes de paises de Europa
Central y Oriental (principalmente, Rumania y, en menor
medida, Bulgaria, la Republica Eslovaca y la Republica
Checa), y que se desplazan por la UE, es decir, ciudadanos
europeos que hacen uso de su derecho a moverse libre-
mente dentro de la UE, y la de los gitanos que emigran
a corto y medio plazo a paises de la UE-15, principal-
mente desde la antigua Yugoslavia, que son ciudadanos
de terceros paises.

Los esfuerzos deberian orientarse hacia evitar los discursos
politicos negativos v la hostilidad contra los inmigrantes
gitanos y los gitanos procedentes de otros paises de la
UE vy sus familiares, asi como a encontrar maneras de
garantizar sus derechos y darles la oportunidad de inte-
grarse socioeconémicamente. De forma mas concreta, las
siguientes alternativas politicas se consideran prioritarias:

1. Garantizar la plena aplicacion de la ley a todos
los ciudadanos romanies de la UE y a los miem-
bros de sus familias, lo que incluye todas las
normas europeas y, mas concretamente, la
plena aplicacion de la Directiva relativa a la
lucha contra la discriminacion y la Directiva
sobre libre circulacion®?,

CION GITANA EN LA UE:
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2. Luchar contra las formas de inmigracion ilegales
y prohibir cualquier tipo de legislacion que incite
al racismo o a la violencia o el odio
xendfobos®*.

3. Fomentar una mayor comprension publica del
fendmeno de la inmigracion romani con medidas
de sensibilizacion y neutralizar e invertir la
creciente hostilidad de las poblaciones de
acogida hacia los inmigrantes romanies.

4. Definir y disefiar sistemas de integracion de los
ciudadanos de la UE de etnia gitana, general-
mente procedentes de paises de Europa Central
y Oriental, y de los inmigrantes romanies que
se adapten a sus circunstancias y necesidades
particulares.

5. Evitar situaciones de marginalizacion extrema,
que suponga la desproteccién de los nifios,
facilitando el acceso a los servicios publicos.

6. Proporcionar un apoyo adecuado a la integracion
laboral de los ciudadanos de la UE de etnia
gitana, generalmente procedentes de paises
de Europa Central y Oriental, de acuerdo con
los regimenes transitorios sobre acceso al
mercado de trabajo de la UE®S.

7. Mejorar la cooperacion y la coordinacion y de-
sarrollar proyectos conjuntos, como el analisis
y el seguimiento del proceso migratorio entre
los paises de origen y destino.

Posibles alternativas

Algunas de las estrategias y alternativas descritas an-
teriormente para los otros tres grupos también son
validas para los gitanos incluidos en esta categoria,
siempre en funcion de su situacion en el pais de destino.
Aqui nos centramos en las alternativas especificas para
gitanos que sean ciudadanos de la UE, generalmente
procedentes de paises de Europa Central y Oriental,
e inmigrantes de terceros paises de etnia gitana:

63

64

65

43

Consejo Europeo (2000a), op. cit.;
Consejo Europeo: Directiva
2004/38/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo de

29 de abril de 2004 relativa al
derecho de los ciudadanos de

la Unién y de los miembros de
sus familias a circular y residir
libremente en el territorio de los
Estados miembros. Disponible
en: http://eur-lex.europa.eu/
Consejo Europeo: Directiva
2000/43/CE del Consejo,

de 29 de junio de 2000,

relativa a la aplicacién

del principio de igualdad

de trato de las personas
independientemente de su
origen racial o étnico. Disponible
en: http://eur-lex.europa.eu/

Consejo Europeo: Decisién Marco
2008/913/JAI del Consejo, de

28 de noviembre de 2008, relativa
a la lucha contra determinadas
formas y manifestaciones de
racismo y xenofobia mediante

el Derecho penal. Disponible

en: http://eur-lex.europa.eu/

En virtud de una clausula de un
Anexo al Tratado de adhesi6n
de Bulgaria y Rumania, se
establece un periodo transitorio
de un maximo de 7 afios, con
efecto a partir de la fecha de
adhesidn de estos dos paises

a la Unidn, durante el cual el
resto de Estados miembros
podran imponer libremente
medidas a nivel nacional

para reducir el acceso de

los trabajadores bulgaros

y rumanos a sus mercados de
trabajo. En la mayoria de casos,
estas medidas consisten en

la necesidad de contar con un
permiso de trabajo. Disponible
en: http://ec.europa.eu/
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DE LA POBLACION GITANA EN LA UE:

MIENTOS

Opcién 1: Evitar desde el principio la concentracién de grupos de migrantes y el surgimiento de

campamentos improvisados proporcionando alternativas de alojamiento a corto plazo adaptadas

a las necesidades de los gitanos.

Ventajas/adecuacion

Contribuye a reducir el rechazo
publico.

Facilita las intervenciones desde
el inicio y garantiza una atencion
adecuada.

Establece una serie de normas
basicas y favorece los
comportamientos responsables
por parte de los inmigrantes.

Reduce el tamafio de los
asentamientos ilegales que se
concentran en la periferia de las
areas urbanas.

Condiciones necesarias

Prohibir las viviendas ocupadas/
no reguladas significa ofrecer
alternativas y programas de
bienvenida e integracion.

Disfrutar de servicios implica
respetar una serie de normas
(planteamiento de la
condicionalidad).

También exige congruencia por
parte de los servicios publicos
(mensajes y acciones deben ir
en la misma linea).

Limites/riesgos

Riesgo de que las ciudades que
lo adopten se conviertan en un
polo de atraccion de inmigrantes.

Riesgo de que los inmigrantes de
etnia gitana se vean forzados

a irse a otras ciudades sin
regulaciones sabre los
asentamientos y campamentos
y donde no estén obligados

a respetar las normas vy las leyes.

Solo los gitanos que puedan
demostrar su compromiso

y responsabilidad podran
participar.

Opcidn 2: Crear una red de terrenos especificos v adaptados para la recepcion temporal de
migrantes gitanos, las llamadas villages d’insertion o alojamientos puente, para proporcionar un

techo y otras prestaciones sociales a las familias gitanas en las zonas o regiones a las que

emigran con mayor frecuencia.

Ventajas/adecuacion

Evita la concentracion
descontrolada de familias
gitanas.

Apoyo e intervencion social
desde el primer momento.

Reduccion de los conflictos
sociales y la estigmatizacion.

Condiciones necesarias

Debe ir unida a un cierto control,

normas, sistemas de
seguimiento permanente
y programas de
acompafnamiento.

Evitar los asentamientos fuera
de las villages d'insertion.

Limites/riesgos

Es una solucion cara y requiere
un trabajo intensivo y a largo
plazo.

Debe ser una politica de alcance
nacional (y, a poder ser,
internacional) para ser eficaz

y evitar someter a un juego de
ping-pong entre ciudades a los
inmigrantes.

Los alcaldes pueden ver con
buenos ojos la idea, pero la
Administracion local puede
presentar resistencia. Los
ciudadanos también pueden
ofrecer resistencia, si los
espacios habilitados se
encuentran cerca de barrios
corrientes del municipio.
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Opcidén 3: En el caso de los inmigrantes de etnia gitana procedentes de terceros paises, adoptar

las mismas reglas, practicas

mecanismos (con los ajustes pertinentes) definidos para dar la

bienvenida e integrar a otros inmigrantes procedentes de terceros paises: incluir a los inmigrantes
romanies en las politicas migratorias convencionales.

Ventajas/adecuacion

Insercion de los gitanos
procedentes de terceros paises
en los mecanismos de
integracion ordinarios.

En este caso, no es necesario
disefiar ni implementar
instrumentos especificos para los
gitanos, sino que solo hay que
adaptar los servicios existentes.

Es la opcidn mas econémica.

Condiciones necesarias

Requiere la adaptacion,
flexibilidad y especializacién de
los servicios existentes.

Exige un enfogque proactivo una
implicacién activa de la sociedad
civil.

Limites/riesgos

Solamente es Util para
inmigrantes que no sean
ciudadanos de la UE.

Hay dudas persistentes sobre
hasta qué punto resultaria
efectiva y sobre la capacidad de
adaptacion de las politicas
migratorias existentes.

Opcidn 4: Garantizar el acceso a los servicios basicos (educacion, sanidad y servicios sociales)

y facilitar los procesos de empadronamiento, asistencia y seguimiento. Esta opcion también

deberia implementarse en conjuncion con el resto de las opciones.

Ventajas/adecuacion

Reduce la inseguridad de la
comunidad gitana y garantiza
los derechos fundamentales,
incluidos los derechos del nifio.

Evita situaciones de exclusion
extrema.

Condiciones necesarias

Requiere sensibilidad,
adaptacion de los servicios
publicos y programas de
acompafiamiento especificos.

Garantizar un acceso no
discriminatorio y sin
condicionalidades a servicios
basicos como la sanidad.
Asimismo, es recomendable
desarrollar mecanismos de
seguimiento, como contratos
que exijan una serie de
compromisos basicos a las
familias (por ejemplo, que los
nifios no pidan limosna, etc.).

Limites/riesgos

Este tipo de planteamiento
politico puede convertirse en un
factor de atraccion.
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6 Comision Europea: Documento

de trabajo de los servicios de la
Comisién Roma in Europe: The
Implementation of European
Union Instruments and Policies
for Roma Inclusion. Progress
Report 2008-2010 (La

implementacion de instrumentos

y politicas de la Unién Europea
para la inclusién de los gitanos.
Informe de situacién 2008-
2010), SEC(2010) 400 final,
2010(c); Parlamento Europeo:
Measures to Promote the
Situation of Roma EU Citizens
in the European Union Study
(Medidas para mejorar la
situacion de los ciudadanos
europeos de etnia romani

en la Unidn Europea), PE
432747, 2011. Disponible

en: http://www.euromanet.eu/.
Informes de los distintos
paises disponibles en:
https://lirias.kuleuven.be/.
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Opcién 5: Desarrollar proyectos conjuntos entre los paises/regiones de origen

DE LA POBLACION GITANA EN LA UE:

los paises

regiones de destino que sirvan para que estos procesos migratorios sigan una serie de normas

basicas (requlados, ligados a las necesidades y la demanda del mercado de trabajo, con los
programas de apoyo necesarios, etc.).

Ventajas/adecuacion

Podria contribuir a regular los

flujos migratorios. internacional.

Normaliza los procesos.

Condiciones necesarias

Debe ser una politica de alcance

Requiere una coordinacion
adecuada y trabajar en los

Limites/riesgos

Solo es pertinente para los
grupos de gitanos que realmente
tengan la intencién de quedarse
a medio o largo plazo en el pais
de destino.

palises de origen y de destino.

Practicas que han demostrado tener
consecuencias negativas

Muchos paises de acogida han implementado politicas
poco adecuadas con demasiada frecuencia. Estas son
las practicas nocivas mas comunes:

1. Demoler campamentos de gitanos sin propor-
cionar ninguna alternativa para realojar a los
afectados.

2. Desalojos por la fuerza y expulsiones de
ciudadanos de la UE de etnia gitana o de sus
familias siguiendo el debido procedimiento
y con las debidas garantfas (prohibidas por ley
en virtud de la Directiva sobre libre circulacion
de 2004). La expulsion de ciudadanos de la UE
del territorio de cualquier Estado miembro solo
es posible cuando se dan una serie de
condiciones detalladas en la Directiva sobre
libre circulacion. Las expulsiones colectivas de
gitanos que no son ciudadanos de la UE o de
familiares de ciudadanos de la UE va en contra
de los derechos humanos.

3. No implementar mecanismos de seguimiento
que permitan estar permanentemente infor-
mado de la situacién de estos grupos, para asi
poder identificar sus necesidades y llevar a cabo
las intervenciones publicas mas pertinentes.

4. Adoptar estrategias y medidas exclusiva o prin-
cipalmente orientadas al control de los gitanos
(expulsiones, desalojos por la fuerza, llevar
a nifios gitanos a centros para menores, etc.)
sin adoptar las medidas de apoyo ni los pro-
gramas de insercion necesarios.

Podria funcionar para algunos
grupos que buscan empleos
estacionales.

5. Fomentar discursos politicos negativos que
culpen a los gitanos v les responsabilicen de la
inseguridad vy la degradacion de los servicios
publicos, o les relacionen con actividades ile-
gales o el trafico de personas.

Estrategias especificas, prioridades de
actuacion y recomendaciones utiles

Educacion y cuidado de los hijos: Los nifios y jovenes
conforman, junto con las mujeres gitanas, los subgrupos
mas vulnerables en estas comunidades®®. Los hijos de
inmigrantes romanies tienen que luchar contra las mismas
desventajas educativas (segregacion, abandono escolar,
malos resultados, etc.) que otros nifios de etnia gitana.
Sin embargo, también se enfrentan frecuentemente
a otros problemas interconectados, como no poder
acceder a ninguna escuela, los bajos niveles de asistencia
cuando si pueden acudir a un centro de ensefianza, el
rechazo social, el racismo, la xenofobia, etc. En muchas
ocasiones, estas dificultades estan relacionadas con la
falta de documentacion, aungue también juegan un papel
relevante factores como el idioma v la cultura, la falta
de recursos econdmicos para comprar libros y otros
materiales escolares, la ausencia de medios de transporte
para ir a la escuela, el rechazo del sistema escolar, el
alto nivel de movilidad de las familias, etc. En determinadas
ocasiones, las familias llevan a los hijos con ellas durante
todo el viaje, lo que hace gue los nifios terminen pasando
frio por las calles en invierno, con poca comida y viéndose
a veces forzados a pedir limosna. Entre las medidas y los
planteamientos recomendados para mejorar esta
situacion, destaca el siguiente:

« Abrir cursos puente o de transicion en escuelas
convencionales, o incluir a los nifios gitanos en


http://www.euromanet.eu/
https://lirias.kuleuven.be/
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las clases «normales», siempre acomparnandolos
de un conjunto de medidas especificas: servicios
de transporte escolar, programas de seguimiento,
apoyo personalizado para los deberes vy clases
de lengua. Estas iniciativas han funcionado
cuando han contado con el apoyo de los servicios
sociales y la implicacion de varias ONG, y también
cuando los destinatarios de la intervencion han
sido todos los miembros de la familia (es decir,
cuando se han cubierto las necesidades basicas
del hogar) y no solo los nifios.

Empleo: Las dificultades para conseguir un empleo
siguen siendo notables para estos grupos de gitanos (en
el caso de los ciudadanos de la UE de etnia gitana, estas
dificultades pueden tener relacién con las restricciones
a la libre circulacién de los trabajadores). Aungue algunos
encuentran trabajos decentes, muchos otros subsisten
realizando actividades diversas en la economia informal,
que muchas veces requieren la implicacion de la familia
entera, y a veces se ven sometidos a la explotacion de
las mafias. Los ingresos procedentes de estas actividades
informales a veces se complementan con ayudas publicas
y el apoyo de organizaciones benéficas.

« Algunas experiencias pasadas demuestran que
incluir a los inmigrantes gitanos (siguiendo los
procesos debidos) en las iniciativas existentes
en materia de formacion profesional y empleo
para gitanos y otros grupos en circunstancias
similares puede ser una buena opcion.

Vivienda: Muchos migrantes gitanos no tienen viviendas
adecuadas y viven en campamentos o asentamientos
improvisados, o simplemente duermen en sus vehiculos
o en edificios abandonados, mientras que otros son
capaces de encontrar viviendas adecuadas por sus propios
medios. La tendencia a la concentracion en grandes
grupos o clanes familiares hace que los gitanos resulten
mas visibles, lo que alimenta la hostilidad de sus vecinos.
El alto grado de movilidad (entre diferentes ciudades del
pais de destino, en funcion de las oportunidades laborales
y las dindmicas familiares, ademas de los patrones
migratorios no previstos, gue incluyen el retorno al pais
de origen de un miembro del grupo mientras el resto se
queda en el pais de acogida) afiade todavia mas dificultad
a las intervenciones en este ambito.

« Ya hemos descrito varias alternativas positivas
para proporcionar soluciones en materia de
vivienda, que en algunos casos incluyen el acceso,
mas a largo plazo, a pisos de alquiler o viviendas
sociales. Independientemente de la alternativa
que se escoja, la experiencia demuestra que es
imprescindible un claro compromiso publico
desde el principio y que este compromiso debe
iracompafiado del establecimiento de una serie
de normas y que requiere:
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» Combinar soluciones positivas con la exi-
gencia de una serie de comportamientos
adecuados (condicionalidad).

» Enmarcar las medidas referentes a la vi-
vienda dentro de planes de intervencién
intensivos que cubran todos los ambitos
prioritarios y todas las necesidades basicas.

» Adoptar medidas adecuadas en funcién
de los grupos y de sus circunstancias. De
hecho, aunque ciertos grupos consiguen
acceder a casas o pisos normales rapida-
mente, en otros casos, las medidas e iti-
nerarios flexibles que se necesitan solo
regularizan la situacion paulatinamente.

Salud: Las condiciones de extrema precariedad en las
que viven muchos inmigrantes gitanos agravan los
problemas de salud identificados en las otras categorias.
La falta de documentacion (por ejemplo, documentos
de identidad o certificados de empadronamiento)
condiciona el acceso a los servicios de salud, que
generalmente se limita a situaciones de emergencia.
Las situaciones sociosanitarias, combinadas con las
malas condiciones de viday los habitos poco saludables
de estas personas, requieren una atencién y un apoyo
especiales. Varios planteamientos han contribuido
aresolver 0, como minimo, paliar sus problemas de salud:

« £l uso de la tarjeta sanitaria europea, poco
conocida pero al alcance de todos los ciudadanos
de la UE (suponiendo que estos ciudadanos de
etnia gitana dispusieran de seguridad social en
su Estado miembro de origen).

« L a Directiva sobre asistencia sanitaria transfron-
teriza deja claros los derechos de los pacientes
que desean recibir asistencia médica en otro
Estado miembro y complementa los derechos
que los pacientes ya tienen a nivel de la UE
a través de la legislacion en materia de coordi-
nacion de los regimenes de seguridad social®’.

« Facilitar el acceso a los servicios sanitarios en
determinadas condiciones (Espafia).

« Campafias especiales de fomento de medidas
paliativas y preventivas, generalmente desarro-
[ladas por ONG..

Legalizacion, apoyo basico y seguridad: Muchos
inmigrantes romanies se encuentran en situacion irre-
gular, y muchos ciudadanos de la UE de etnia gitana no
pueden acreditar su lugar de residencia®®, La falta de
documentos de identidad o, en el caso de los gitanos
procedentes de terceros paises, de permisos de residencia
siguen siendo el principal problema que tienen estas
personas a la hora de acceder a servicios basicos. Los
gitanos procedentes de otros paises de la UE que se
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67 Consejo de la UE: Directiva
del Parlamento Europeo y del
Consejo relativa a la aplicacién
de los derechos de los pacientes
en la asistencia sanitaria
transfronteriza, PE-CONS 6/11,
21 de febrero. Disponible en:

68 FRA (2009b), op. cit.
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desplazan entre paises de la UE-15 a menudo no gozan
de los derechos de los ciudadanos europeos, lo que
supone una de las principales barreras a la integracion.
La falta de acceso a los derechos implica la desproteccion
de familias enteras y, mas concretamente, de los mas
pequefios. Mujeres vy nifios son a menudo las principales
victimas de la pobreza; las nifias son el grupo mas ex-
puesto a varias formas de discriminacion, que a veces
incluso llegan a la violencia. Las intervenciones iniciales
destinadas a estos inmigrantes y ciudadanos europeos
de etnia gitana que se desplazan por los paises de la
UE-15 generalmente requieren un triple enfoque:

« Superar las dificultades legales para garantizar
los derechos basicos a estas personas.

e Proporcionar una serie de ayudas sociales ini-
ciales para facilitar el acceso a los servicios
publicos.

« Garantizar la seguridad de todas las personas,
especialmente de mujeres v nifios.

3.5. Posibles modelos de
planteamientos para
nomadas y comunidades
romanies (cuasi-)moviles

Principales retos politicos

En los paises en los que el estilo de vida némada es
frecuente, los principales retos politicos giran alrededor
de reconocer y respetar la realidad del nomadismo vy, en
consecuencia, crear las condiciones necesarias para
dignificar estos estilos de vida. En particular:

DE LA POBLACION GITANA EN LA UE:

1. Garantizar unas condiciones adecuadas a aque-
llos gitanos que tengan un estilo de vida itine-
rante y deseen conservarlo mediante la desig-
nacion oficial de lugares de estacionamiento
0 alojamiento transitorio que les permitan vivir
siguiendo sus costumbres.

2. Garantizar la plena aceptacion del estilo de vida
ndémada mediante el reconocimiento de la cara-
vana como vivienda legal y, en consecuencia,
[levar a cabo los cambios necesarios en las dis-
posiciones legales y las practicas que hoy ponen
a estas comunidades gitanas en desventaja en
materia de reconocimiento de sus derechos (em-
padronamiento, acceso a servicios basicos, etc.).

3. Adaptar los servicios publicos (educacién, salud,
servicios de empleo) a las necesidades de los
gitanos nomadas e itinerantes para que puedan
acceder a ellos en las mismas condiciones que
el resto de la ciudadania, prestando una especial
atencion al acceso a la ensefianza primaria
y secundaria.

Posibles alternativas

Entre las posibles medidas complementarias derivadas
de los desafios politicos anteriores destacan:

Opcidn 1: Promulgacion e implementacion de legislacion especifica que permita facilitar
y garantizar la supervivencia del nomadismo. Esta legislacion especifica puede incluir, entre otros
aspectos, el reconocimiento de las autocaravanas como viviendas, lo que permitira garantizar que

las personas que viven en caravanas disfruten de sus derechos basicos; la construccion de
infraestructuras especificas, o la adaptacion de los servicios publicos y sociales, como el acceso
a la educacion, al sistema sanitario y a las prestaciones sociales.

Ventajas/adecuacion

Facilita el estilo de vida némada. Necesita recursos adicionales,
adaptar los servicios y la
especializacion de la
administracion para resultar

Garantiza sus derechos
efectivos.

efectiva.

Condiciones necesarias

Limites/riesgos

Dificultades relacionadas con la
adaptacion a las diversas
circunstancias y necesidades de
los némadas dentro de un
mismo pails.
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Opcién 2: Crear una red de campamentos para el invierno vy terrenos de asentamiento temporal

en zonas urbanas. La légica subyacente no deberia ser proporcionar unas «condiciones minimass,
sino proporcionar «equipamientos y servicios suficientes y adecuadoss.

Ventajas/adecuacion

Puede ayudar a que estas
personas puedan moverse de nacional.
forma segura.

Debe implicar a la comunidad

Condiciones necesarias

Limites/riesgos

Debe ser una politica de alcance Oposicion de los administradores

municipales.

Puede convertirse en un factor

Mejora la calidad de vida de los nomada en los procesos de de atraccion hacia las ciudades
némadas. planificacion y toma de que participen en estas redes.
decisiones.

Reduce los conflictos con los
municipios colindantes y sus

Necesita programas de apoyo

Puede empeorar la
discriminacion, si los

VeCinos. e intervencion social adecuados. campamentos no tienen las

Estrategias que han demostrado tener
consecuencias negativas

Entre las estrategias inadecuadas destacan:

1. Ausencia de legislacién especifica sobre el no-
madismo vy el estilo de vida itinerante en los
paises en los que los gitanos tienen este estilo
de vida, legislacion restrictiva o incumplimiento
de la ley a nivel local.

2. Politicas de servicios minimos: el minimo posible
de campamentos, con el minimo equipamiento
e infraestructuras posibles y pensados Unica-
mente ComMo espacios transitorios.

3. Rechazo sistematico o resistencia a la prestacion
de servicios a los nomadas cuando llegan a una
ciudad o acampan en sus inmediaciones, po-
niendo obstaculos legales y administrativos
a lainscripcién de los nifios en las escuelas o al
acceso a servicios sociales y otros servicios
municipales.

Estrategias especificas, prioridades de
actuacion y recomendaciones utiles

Educacion: E| problema especifico con el que se encuentran
los némadas es la dificultad de acudir a mas de un centro
en un mismo curso escolar. Normalmente, esta situacion
se ha intentado solucionar mediante mecanismos de apoyo
que facilitan el transito de un centro a otro, que permiten
que los estudiantes se matriculen en cualquier momento
del curso. Esta alternativa requiere ofrecer servicios de
apoyo, un proceso de seguimiento y una cierta coordinacion.

condiciones necesarias.

En cualquier caso, este objetivo se puede alcanzar de
diferentes maneras:

- Facilitando la matriculacion de los alumnos en
cualquier momento del curso escolar y haciendo
un seguimiento de sus notas y expedientes.

- Combinando servicios educativos especificos
para gitanos ndmadas con el acceso a escuelas
convencionales.

- Estableciendo centros especificos para la esco-
larizacion de los recién llegados y de los nifios
nomadas en cada distrito escolar, en forma de
escuelas itinerantes o vehiculos de escolarizacién
que viajen de un lugar a otro.

Empleo: Resulta especialmente complicado intentar
integrar a los némadas en el mercado de trabajo, ya que
la mayoria de los empleos exigen un estilo de vida
sedentario o cuasi-sedentario. Sin embargo, los némadas
desarrollan varias actividades econdémicas vy tienen
empleos temporales (durante unas cuantas semanas
0 algunos meses). Por lo tanto, se les deberfa facilitar el
acceso a actividades econdmicas independientes. El
acceso legal a la condicién de profesional «independiente»
puede resultar restrictivo en ciertos paises, ya que se
obliga a los candidatos a haber completado como minimo
la ensefianza secundaria 0 a superar un examen de
administracion. En consecuencia, la mayoria de los
nomadas no pueden realizar las actividades ni acceder
a los empleos a los que aspiran. La nueva normativa
medioambiental, que crea un marco legal para las
actividades de reciclaje, esta teniendo un impacto negativo
en estas comunidades, especialmente en sus segmentos
mas pobres. Se pueden disefiar medidas especificas para:
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« Ofrecer servicios de empleo especificos para
estas personas y permitir el reconocimiento legal
y la formalizacion de sus actividades econémicas.
Asimismo, también existe la opcién de ofrecer
formacién individualizada que permita adquirir
unas competencias minimas en materia de ad-
ministracion y contabilidad.

e Facilitar el acceso legal a las actividades
independientes.

Vivienda y cuestiones juridicas relacionadas: L as
caravanas de gitanos itinerantes y némadas casi nunca
tienen espacios en los que acampar temporalmente, por
lo que estas personas se ven obligadas a ocupar terrenos
y a montar campamentos no autorizados®®. La inexistencia
de espacios habilitados, unida a la falta de perspectivas
de mejoray la amenaza constante de desalojo, ha llevado
a muchos némadas e itinerantes a buscar acomodo en
asentamientos establecidos o, en otros casos, a comprar
un terreno en el que instalar sus caravanas. Sin embargo,
el nimero de espacios disponibles es muy limitado en
la mayoria de los paises. El no reconocimiento de la
caravana como vivienda puede limitar el derecho a recibir
subsidios de alojamiento a nivel local. Los modelos de
planteamientos para hacer frente a esta situacion pueden
diferir y, por el momento, solo han sido capaces de
resolverla parcialmente. En la practica, hay una gran
distancia entre la legislacion y las practicas:

» Algunos Estados han promulgado legislacién que
establece la creacion de alojamiento social
especifico para la poblacién itinerante, a menudo
en forma de terrenos de estancia o planes de
alojamiento en grupo, y que incluye incentivos
para las autoridades locales que decidan habilitar
y mantener terrenos para el estacionamiento de
caravanas de gitanos (en Irlanda y el Reino Unido).

Otros paises aceptan, como minimo
nominalmente, el derecho de gitanos y nomadas
a tener un estilo de vida itinerante o cuasi-
itinerante. Sin embargo, las limitaciones que
tiene esta poblacion a la hora de encontrar un
alojamiento digno anula, en la practica, este
derecho. Este es el caso de Grecia, los Paises
Bajos v ciertas regiones de Bélgica.

Ciertas regiones tienden a reconacer legalmente
las caravanas como un tipo de vivienda (como
en Flandes, Bélgica). La categoria administrativa
de «residencia movil» estd muy bien adaptada
a los némadas belgas, que la utilizan con fre-
cuencia. Sin embargo, el acceso a los servicios
publicos, incluidos los servicios sociales, todavia
no esta adaptado a esta normativa.

SION DE LA POBLACION GITANA EN LA UE:
NTEAMIENTOS

e También hay paises, como Francia, que han
creado documentos de circulacion (titres de
circulation), en los gue se distingue a los titulares
seguin su grado de nomadismo v la actividad
econdmica que desarrollan.

En Bélgica se ha experimentado, con un cierto
éxito, con la organizacion oficial de las
comunidades itinerantes, acompafada de la
prestacion de unos servicios minimos’®. Estas
iniciativas permiten que estas familias conserven
sumovilidad y puedan descansar en campamentos
temporales viendo satisfechas sus necesidades
basicas, todo dentro de un marco reconocido
oficialmente. Es un modelo que requiere la
implicaciéon firme de las autoridades locales
y regionales, y también la cooperacion de las
organizaciones de la comunidad némada. El
proceso de mediacion entre la comunidad
nomada vy las autoridades locales es un
componente esencial de este modelo.

Finalmente, hay regiones cuya respuesta al
nomadismo es la desegregacion v la dispersion
de estas personas por diferentes zonas de la
ciudad.

Salud: Garantizar que las comunidades de gitanos
nomadas tengan acceso a los servicios de salud implica
poner a su disposicion la asistencia sanitaria disponible
en las zonas en las que acampan, ademas de crear
unidades de atencién primaria moviles y de proximidad
que incluyan, en funcion de las necesidades especificas,
servicios de interpretacién o de mediacion.
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Por ejemplo, uno de cada
cuatro en el Reino Unido.

Estas experiencias se detallan
en el sitio web del Centre de
Médiation des Gens du Voyage
et des Roms de la region de
Valonia: http://www.cmgv.be.
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Comisién Europea
(2011a), op. cit.

Grupo de Trabajo para los
Gitanos de la Comision
Europea: Report of the Roma
Taskforce on the assessment
and benchmarking of the

use of EU funds by member
states for Roma integration
(Informe del Grupo de Trabajo
para los Gitanos de la
Comisidn sobre la evaluacion
y comparacion del uso de los
fondos europeos por parte de
los Estados miembros para
la integracion de los gitanos),
2010; EURoma (2010), op. cit.

Conectar los modelos con
los instrumentos y politicas
de la UE

Aunque los Estados miembros son los principales res-
ponsables de disefiar e implementar politicas destinadas
amejorar la inclusion social y econémica de la comunidad
gitana, la UE puede ofrecer un cierto apoyo y valor
afiadido’?. Las politicas y estrategias nacionales de
integracion de los gitanos deben formularse de acuerdo
con los valores y principios de la UE, y los modelos de
planteamientos pueden y deben vincularse sistemati-
camente a los instrumentos legales, politicos v financieros
de la UE. Varios informes han puesto de relieve la in-
frautilizacion del apoyo que prestan estos instrumentos
a las politicas de integracion de los gitanos y que los
Estados miembros de la UE podrian sacarles mas pro-
vecho a la hora de planificar e implementar estrategias
y desarrollar proyectos para la minorfa romani’2.

Superar las deficiencias ligadas a la falta de cumpli-
miento y uso de los instrumentos legales, financieros
y politicos de la UE conllevaria alinear las estrategias
nacionales con el marco de la Estrategia Europa 2020
(concretamente, con la Plataforma Europea contra la
Pobreza y la Exclusion Social) y, por consiguiente, reforzar
los mecanismos de aplicacion de los instrumentos legales

y politicos y mejorar el acceso a los instrumentos finan-
cieros y su funcionamiento, especialmente en el caso
de los Fondos Estructurales. Los Estados miembros, las
regiones y los municipios deben enmarcar sus interven-
ciones dentro de las politicas nacionales (estrategias en
materia de vivienda social, politicas de inclusién, politicas
y estrategias educativas y laborales, etc.) y detallar los
instrumentos financieros de que disponen para imple-
mentarlas, sin olvidar vincularlas con las estrategias
nacionales de integracion de los gitanos. Los instrumentos
legales, politicos y financieros de la UE pueden resultar
mas eficaces si se utilizan para apoyar las estrategias
nacionales de integracion y los planes y politicas rela-
cionados. De hecho, si las estrategias nacionales se
enmarcan correctamente dentro de las politicas vy los
instrumentos europeos, también se podran basar en el
marco legal de la UE, verse reforzadas por las politicas
comunitarias y recibir importantes recursos financieros
para conseqguir los objetivos esperados.
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4.1. Instrumentos legales

La UE se fundamenta en el respeto por los derechos
fundamentales, cuyo cumplimiento lo garantiza en tltima
instancia el Tribunal de Justicia de la UE. Las estrategias,
politicas, planes de accion y proyectos nacionales para
la integracion deberian basarse explicitamente en estos
derechos, para asf garantizar que los gitanos, en su con-
dicion de ciudadanos o residentes de los Estados miembros
de la UE, puedan disfrutar plenamente de sus derechos
fundamentales, consagrados tanto en la legislacion
europea como en tratados internacionales de derechos
humanos, vinculantes para todos los Estados miembros.
Vamos a comentar brevemente algunas de estas fuentes
del derecho y veremos cémo deben vincularse con las
politicas y estrategias de integracion de los gitanos.

Tratado de la UE y Carta de los
Derechos Fundamentales”

La UE se fundamenta en los valores de respeto de la
dignidad humana, libertad, democracia, igualdad, Estado
de derecho y respeto de los derechos humanos, incluidos
los derechos de las personas pertenecientes a minorias
(art. 2 del Tratado de la UE). El Tratado de Lisboa ha
ampliado las competencias de la UE en los ambitos de
la igualdad de trato y la no discriminacién. La UE reconoce
los derechos, libertades y principios enunciados en la Carta
de los Derechos Fundamentales, a los que asigna el mismo
valor juridico que los Tratados (art. 6 TUE). Los seis tipos
de derechos (dignidad, libertades, igualdad, solidaridad,
derechos de los ciudadanos v justicia) consagrados en la
Carta de los Derechos Fundamentales de la UE, que es
vinculante para todas las instituciones europeas y para
los Estados miembros cuando tienen que implementar
legislacion de la UE, deben cimentar todas las politicas
destinadas a promover la integracion de los gitanos y otros
grupos vulnerables en la sociedad.

Directivas de la UE:

La Directiva 2000/43/CE, relativa a la aplicacién
del principio de igualdad de trato de las personas
independientemente de su origen racial o étnico’*,
prohibe tanto la discriminacién directa como la indirecta
y considera el acoso como una forma de discriminacion.
Protege contra la discriminacion por motivos raciales
0 étnicos a todos los habitantes de la UE en los ambitos del
empleo, formacion, educacion, proteccién social (incluidas
la seqguridad social y la sanidad), ventajas sociales,
afiliacion e implicacién activa en organizaciones de
trabajadores y empresarios, y acceso a bienes y servicios
y su prestacion o suministro, incluida la vivienda. Todos
los Estados miembros han creado organismos de igualdad
encargados de recibir quejas por motivos de discriminacion.
No obstante, el alcance de su mandato varia seguin el pais.

La Directiva 2004/38/CE, relativa al derecho de
los ciudadanos de la Unién y de los miembros
de sus familias a circular y residir libremente
en el territorio de los Estados miembros, regula
el derecho a circular y residir libremente en todo el te-
rritorio de la UE y la AELC de todos los ciudadanos de la
UE vy sus familias. Los gitanos que sean ciudadanos de
un Estado miembro o familiares de algun ciudadano de
la UE pueden beneficiarse de los derechos de libre cir-
culacion y residencia que les confieren el Tratado de la
UE vy la Directiva, ya que se rigen por las mismas condi-
ciones que cualquier otro ciudadano de la UE.

Junto con estas dos directivas, hay otras que se centran
en ambitos especificos que pueden ser importantes para
proteger a los gitanos contra la discriminacion, como
seria el caso de la Directiva 2006/54/CE, relativa a la
aplicacién del principio de igualdad en asuntos de empleo
y ocupacion’®.

Decisién marco relativa a la lucha contra el
racismo y la xenofobia de noviembre de 20087°.
Esta decision marco tiene como objetivo garantizar que
se sancionen las conductas racistas y xendfobas en todos
los Estados miembros de la UE mediante sanciones penales
efectivas, proporcionadas y disuasorias. En el caso de
cualquier otro delito penal que no esté cubierto por esta
decision marco, los Estados miembros estaran obligados
a garantizar que la motivacion racista y xendéfoba se
considere un agravante o que, como minimo, los tribunales
la tengan en cuenta a la hora de determinar las penas.

Convenios internacionales:

La Declaracién Universal de Derechos Humanos
(DUDH), en su art. 25, afirma, en relacion con la vivienda:
«Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado
que le asequre, asi como a su familia, la salud y el bienestar,
y en especial la alimentacion, el vestido, la vivienda, la asis-
tencia médica vy los servicios sociales necesarios; tiene
asimismo derecho a los seguros en caso de desempleo,
enfermedad, invalidez, viudez, vejez u otros casos de pérdida
de sus medios de subsistencia por circunstancias indepen-
dientes de su voluntad». El derecho a la educacion se con-
sagra en el art. 2677: «1. Toda persona tiene derecho a la
educacion. La educacion debe ser gratuita, al menos enlo con-
cerniente a la instruccion elemental y fundamental. La instruc-
cién elemental sera obligatoria. La instruccién técnica
y profesional habra de ser generalizada; el acceso a los
estudios superiores sera igual para todos, en funcion de
los méritos respectivos. 2. La educacion tendra por objeto
el pleno desarrollo de la personalidad humana vy el forta-
lecimiento del respeto a los derechos humanos y a las liberta-
des fundamentales; favorecera la comprension, la tolerancia
y laamistad entre todas las naciones y todos los grupos étnicos
o religiosos, y promovera el desarrollo de las actividades
de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz».
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Unién Europea: Versiones
consolidadas del Tratado

de la Unidn Europea y del
Tratado de Funcionamiento de
la Unién Europea. Disponible
en: http://eur-lex.europa.

eu/; Carta de los Derechos
Fundamentales de la Union
Europea, Diario Oficial de la UE,
€83, Volumen 53. Disponible
en: http://www.consilium.europa.
eu/treaty-of-lisbon; Unién
Europea (2000c), op. cit.

Consejo Europeo (2000a), op. cit.;
Consejo Europeo (2000b), op. cit.

Consejo Europeo y Parlamento
Europeo: Directiva
2006/54/CE del Parlamento
Europeo y del Consejo, de

5 de julio de 2006, relativa

a la aplicacion del principio

de igualdad de oportunidades
e igualdad de trato entre
hombres y mujeres en asuntos
de empleo y ocupacién,

Diario Oficial L 204 de

26 de julio de 2006. Disponible
en: http://eur-lex.europa.eu/

Consejo Europeo: Decision
Marco 2008/913/JAI del Consejo,
de 28 de noviembre de 2008,
relativa a la lucha contra
determinadas formas

y manifestaciones de racismo

y xenofobia mediante el Derecho
penal. Disponible en:
http://europa.eu/
legislation_summaries/

Encontrara otros convenios

y recomendaciones de las
Naciones Unidas y la UNESCO,
asi como un compendio de
buenas practicas, en:
http://www.hrea.org/
http://www.unesco.org/
http://www.ohchr.org/


http://eur-lex.europa.eu/
http://eur-lex.europa.eu/
http://www.consilium.europa.eu/treaty-of-lisbon
http://www.consilium.europa.eu/treaty-of-lisbon
http://eur-lex.europa.eu/
http://europa.eu/legislation_summaries/
http://europa.eu/legislation_summaries/
http://www.hrea.org/index.php?base_id=103&language_id=1&category_id=39&category_type=3&group=6
http://www.ohchr.org/SP/Pages/WelcomePage.aspx
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Consejo de Europa: Convenio
Europeo de Derechos
Humanos, completado por

sus cinco Protocolos, Roma,

4 de noviembre de 1950.
Disponible en: http://www.hri.org/

Consulte la seccidn bibliografica
de este informe para acceder
a las referencias completas.

Comisién Europea: Europa
2020: Una estrategia para

un crecimiento inteligente,
sostenible e integrador,
COM(2010)2020,

3 de marzo de 2010(c).
Disponible en:
http://europa.eu/press_room/.
Puede encontrar informacién
adicional sobre el desarrollo de
leyes y politicas basadas en la
Estrategia Europa 2020 aqui:
http://ec.europa.eu/
eu2020/index_es.htm.

Comisién Europea
(2011a), op. cit.

De hecho, las Directrices
integradas para las politicas
econdmicas y de empleo (n° 10)
contienen una referencia
especifica a las minorias.
Comisién Europea: Propuesta
de Decisién del Consejo sobre
directrices para las politicas
de empleo de los Estados
miembros. Parte Il de las
Directrices Integradas Europa
2020, SEC(2010) 488 final,
COM(2010)193 final, 2010(e).
Disponible en:
http://eur-lex.europa.eu/
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La incorporacion de la UE al Convenio Europeo de
Derechos Humanos (CEDH) se convirtio en una obli-
gacion legal con el Tratado de Lisboa y, a pesar de que
el proceso todavia no ha finalizado, constituye un gran
paso hacia la proteccion de los derechos humanos en
Europa. El CEDH protege los derechos civiles y politicos
fundamentales y proporciona mecanismos para garan-
tizar su cumplimiento a través del Tribunal Europeo de
Derechos Humanos. El art. 14 prohibe la discriminacion
por razones de «sexo, raza, color, lengua, religién, opi-
niones politicas u otras, origen nacional o social, perte-
nencia a una minorfa nacional, fortuna, nacimiento
o cualquier otra situacion»’®.

Hay otros convenios e instrumentos internacionales sobre
derechos humanos intimamente relacionados con la cues-
tién gitana y que, por lo tanto, también deben tenerse muy
en cuenta a la hora de disefiar planteamientos de inclusion
de los gitanos en los Estados miembros de la UE: por
ejemplo, la Convencion Internacional sobre la Eliminacion
de todas las Formas de Discriminacién Racial, el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, el Pacto In-
ternacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales,
la Convencion sobre los Derechos del Nifio y [a Convencion
sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion
contra la mujer, la Convencién sobre el Estatuto de los
Apatridas de 1954, la Convencién para reducir los casos
de apatridia de 1961 y los Convenios de la OIT en materia
de igualdad, no discriminacién en el empleo y la ocupacion,
politicas de empleo, politicas sociales, libertad de asocia-
cioén, trabajo forzado y trabajo infantil®.

4.2. Instrumentos politicos

Las politicas dirigidas a la comunidad gitana deben cen-
trarse de forma clara y especifica en dicha comunidad
y ocuparse de sus necesidades a través de medidas ex-
plicitas para prevenir y compensar las desventajas que
experimentan. A pesar de ello, las politicas dirigidas a los
gitanos no pueden separarse de otras politicas, sino todo
lo contrario: los instrumentos politicos disponibles a nivel
europeo deben abordar los problemas de los gitanos de
acuerdo con sus objetivos y ambito de actuaciony, a su
vez, las politicas dirigidas a la comunidad gitana deben
incorporarse a otras politicas europeas mas generales
para que resulten eficaces. El Parlamento Europeo v el
Consejo de Europa han tenido un papel activo en afios
anteriores, dando apoyo a resoluciones, proyectos, etc.
A nivel de la UE, hay tanto instrumentos y herramientas
centrados especificamente en los gitanos como instru-
mentos politicos mas generales que pueden beneficiar
a todos los grupos marginados, incluidos los gitanos.
Las politicas y programas nacionales vy locales pueden
beneficiarse de estos instrumentos y utilizarlos.
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Instrumentos politicos que afectan
a la comunidad gitana:

Estrategia Europa 20208 Europa 2020 es la estra-
tegia de crecimiento de la UE para la proxima década,
cuyo objetivo es avanzar hacia una economia inteligente,
sostenible e integradora. Tres de los cinco objetivos que
se han propuesto a nivel europeo (los Estados miembros
de la UE también han definido sus propios objetivos)
afectan directamente a la situacion de los miembros de
la comunidad gitana: trabajo (ofrecer trabajo al 75% de
la poblacion con edades comprendidas entre los 20y los
64 afios), educacién (reducir las tasas de abandono
escolar a menos del 10% y conseguir que el 40% de la
poblacion de entre 30 y 34 afios tenga estudios supe-
riores), pobreza y exclusion social (reducir en un minimo
de 20 millones el nimero de personas en situaciones
de pobreza vy exclusion sacial o en riesgo de sufrirlas).

En el marco de la Estrategia Europa 2020, los Estados
miembros han elaborado sus respectivos Programas
Nacionales de Reformas para la proxima década.
La Comunicacion de la Comision (2011) establece que
las estrategias nacionales de integracion de los gitanos
deben encajar y complementar el marco mas amplio de
la Estrategia Europa 2020y, por consiguiente, ser cohe-
rentes con los Programas Nacionales de Reformas®!. El
proceso Europa 2020, que incluye los Programas Nacio-
nales de Reformas, la Plataforma Europea contra la
Pobreza y todos los procesos relacionados con el Método
Abierto de Coordinacién, ofrece una oportunidad Unica
para integrar los asuntos relativos a los gitanos en las
politicas generales, ademas de incluir medidas dirigidas
a esta comunidad como parte de reformas mas amplias®?.

Plataforma Europea contra la Pobreza: La Pla-
taforma Europea contra la Pobreza es una de las inicia-
tivas insignia de la Estrategia Europa 2020 y su objetivo
es «garantizar la cohesién social y territorial de tal forma
que los beneficios del crecimiento y del empleo sean
ampliamente compartidos y las personas que sufren de
pobreza y exclusién social puedan vivir dignamente
y tomar parte activa en la sociedad». Entre otras funcio-
nes, constituira un foro para estimular el compromiso,
el intercambio de buenas practicas y la cooperacion
entre distintos actores. A nivel nacional, la Plataforma
facilitara la definicion e implementacion de medidas que
se ocupen de las circunstancias especificas de los grupos
expuestos a un riesgo especial (por ejemplo, la comu-
nidad gitana).

Otras iniciativas emblematicas: Existen otras ini-
ciativas que incluyen acciones previstas que pueden
involucran y afectar a problemas v politicas relativas
a la comunidad gitana: «Juventud en movimientos, la
«Unidn por la innovacions, la «Agenda de nuevas cuali-
ficaciones y empleoss, la Recomendacion relativa a las
politicas para reducir el abandono escolar prematuro, la


http://www.hri.org/
http://europa.eu/press_room/pdf/complet_en_barroso___007_-_europe_2020_-_en_version.pdf
http://ec.europa.eu/eu2020/index_es.htm
http://ec.europa.eu/eu2020/index_es.htm
http://eur-lex.europa.eu/
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igualdad en sistemas de educacién y formacion o la
«Agenda Digital»®3. Por ejemplo, «Juventud en movi-
miento» ha establecido cuatro lineas de actuacién: ini-
ciativas relacionadas con la formacion continua y el
aprendizaje permanente, fomento del empleo juvenil
(que incluye acciones para la validacion del aprendizaje
no reglado e informal), apoyo a medidas de formacién
profesional y activacion e instrumentos de microfinan-
ciacion para jovenes emprendedores. La «Agenda de
nuevas cualificaciones y empleos» se centrarg, entre
otras cuestiones, en ofrecer incentivos a personas y em-
presas para realizar cursos de formacion profesional,
mejorar las capacidades y desarrollar otras competencias
relacionadas con el acceso al mercado de trabajo.

Método Abierto de Coordinacién (MAC) en materia
de proteccion social e inclusién social®* y MAC
en materia de educacion: Mediante el MAC en materia
de proteccién social e inclusion social, la UE proporciona
un marco para el desarrollo de estrategias nacionales
y la coordinacién de politicas entre paises de la UE
respecto a asuntos relacionados con la pobreza y la
exclusion social, la sanidad y los cuidados de larga du-
racion y las pensiones. Puede resultar Util para disefiar
politicas y estrategias nacionales para la comunidad
gitana, ya que permite evaluar avances, puntos de re-
ferencia e indicadores. Las revisiones por pares pueden
facilitar el intercambio vy el aprendizaje mutuos a nivel
intergubernamental en ambitos relacionados con la
educacion, el trabajo, la proteccién social y la inclusién
social. El MAC en materia de educacién también se centra
en ambitos relacionados con la comunidad gitana como,
por ejemplo, la inclusion social y el acceso al aprendizaje
permanente por parte de, entre otros, jovenes desfavo-
recidos; medidas preventivas y compensatorias para
combatir el abandono escolar, o la desegregacién en la
educacion de los nifios romanies®.

La Agenda de la UE en pro de los Derechos del
Nifio® presenta principios generales para asegurar que
la actuacion de la UE respeta las disposiciones de la
Carta y de la Convencion sobre los Derechos del Nifio
con respecto a los derechos de los nifios. También preveé
una serie de actuaciones concretas en ambitos en los
que la UE puede aportar un verdadero valor afiadido
como, por ejemplo, justicia apropiada para los nifios,
proteccion de los nifios en situaciones de vulnerabilidad
y lucha contra la violencia infantil.

Politicas y programas en materia de salud: £n |a
Comunicacioén «Solidaridad en materia de salud», la Co-
mision declara comprometerse a tomar una serie de
medidas que ayuden a las autoridades nacionales a so-
lucionar las desigualdades sanitarias, y hace una referencia
explicita a las desigualdades sanitarias de los gitanos y a
sus condicionantes®”. Las medidas apoyarian a las inicia-
tivas que se centren especificamente en grupos vulnera-
bles, como la comunidad gitana y otras minorfas étnicas.

Politicas antidiscriminatorias®: Las instituciones
de la UE han llevado a cabo numerosas acciones para
apoyar las politicas de lucha contra la discriminacion
étnica, los discursos racistas y xendfobos y otras mani-
festaciones de odio e intolerancia. La Agencia de los
Derechos Fundamentales (FRA, por su sigla en inglés)
ayuda a garantizar la proteccion de los derechos funda-
mentales de todos los residentes de la UE. Para hacerlo,
recopila datos sobre la situacién de los derechos funda-
mentales en toda la UE y, en funcién de la informacion
obtenida, asesora sobre como mejorar la situacion®.

Otros instrumentos: Existen muchos otros instrumentos
e iniciativas en los sectores de la salud, trabajo, educacion
y desarrollo regional en el escenario europeo que pueden
servir de apoyo a las politicas dirigidas a la poblacién
romani. Por ejemplo, la Agenda Europea para la Cultura®®
establece un nuevo marco para la implementacion y pos-
terior desarrollo de politicas culturales en la UE mediante
la definicion de objetivos estratégicos compartidos
y nuevos métodos de trabajo basados en el MAC.

Instrumentos politicos especificos para
la poblaciéon romani:

La Plataforma Europea para la Inclusién de los
Romanies®! es un foro que tiene como objetivo inter-
cambiar buenas practicas y experiencias entre los Estados
miembros en el ambito de la poblacion gitana, ofrecer
apoyo analitico y estimular la cooperacion de todas las
partes relativas a los asuntos de la poblacién romani,
incluidas las organizaciones de la sociedad civil que
representan a los gitanos. En este nuevo marco para las
estrategias nacionales de integracién de los gitanos, la
Comision Europea liderara el proceso de trabajo de la
Plataforma, fortaleciendo asi su papel. Asimismo, la
Plataforma puede resultar un foro adecuado tanto para
intercambiar informacién como para estimular la coo-
peracion multinivel (instituciones internacionales, go-
biernos nacionales y sociedad civil), ademas de alinear
posiciones y tener una perspectiva comun sobre las
politicas relativas a la poblacion gitana.

La Década para la Inclusién Romani 2005-2015%
es un compromiso politico por parte de los gobiermnos
europeos para mejorar el estatus socioeconémico v la
integracion social de los romanies. La Década es una
iniciativa internacional gue retine a doce gobiernos, or-
ganizaciones intergubernamentales y no gubernamen-
tales, ademas de la sociedad civil gitana, para acelerar
los avances hacia la mejora del bienestar de la poblacién
gitana, ademas de examinar estos avances de forma
transparente y cuantificable también en el campo de la
educacion. La Década se ha centrado anteriormente en
los planes y actividades nacionales de sus estados
miembros en los cuatro dmbitos prioritarios (educacion,
trabajo, vivienda y salud), que coinciden con las
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Documento de trabajo, Serie
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de 2009(a). Disponible en:
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prioridades que establece la Comision en el marco
europeo de estrategias nacionales de integracion de los
gitanos.

La red EURoma® tiene como objetivo reforzar el papel
de los Fondos Estructurales en la integracion de los
gitanos para identificar los retos y posibles soluciones
que permitan utilizar los Fondos Estructurales de manera
mas eficiente y eficaz para apuntalar las politicas que
promueven la integracion econémica y social de los
romanies. La red EURoma, formada por dos organismos
en cada uno de sus doce estados miembros (las auto-
ridades de gestion del Fondo Social Europeo del pals
y las agencias responsables de las politicas dirigidas
a los gitanos), involucra a la Comision Europea en sus
actividades, asi como a otras organizaciones internacio-
nales y de la sociedad civil, y juega un papel clave a la
hora de identificar métodos de trabajo y permitir el in-
tercambio de informacién para, en el contexto del MAC,
identificar buenas practicas y mejorar el uso de los Fondos
Estructurales para la integracion de los romanies.

Otros instrumentos: Hay muchos otros organismos
de la UE que apoyan directamente y de forma activa
o que llevan a cabo iniciativas permanentes orientadas
especificamente a la poblacion gitana. La situacién de
los gitanos ha sido, por ejemplo, una de las prioridades
de la FRA, que ha emitido varios informes sobre el tema®*.
Por su parte, el Comité de las Regiones ha presentado
una opinion en la Comunicacion de la Comision «La in-
tegracion social y econémica del pueblo romani»®3.
Instituciones europeas e internacionales como la OSCE,
ademas de varios organismos de Naciones Unidas, han
aumentado sus actividades relacionadas con el pueblo
gitano, @ menudo en estrecha cooperacion con la UE,
y contribuyen al desarrollo de las politicas. Las organi-
zaciones de la sociedad civil, ademas de las asociaciones
de gitanos, también contribuyen activamente a disefiar
las politicas dirigidas a los gitanos en el ambito europeo.

4.3. Instrumentos financieros

En la UE existen una serie de instrumentos financieros
que pueden utilizarse en pos de la integracion socioeco-
némica de los gitanos y como apoyo a las politicas
y estrategias nacionales correspondientes. No se trata
de partidas presupuestarias o proyectos especificos para
el pueblo gitano, sino que estan dirigidos a ambitos,
campos de trabajo y prioridades relevantes para las
politicas y las necesidades de la comunidad gitana. La
mayor cantidad de financiacion disponible es la que
ofrecen los Fondos Estructurales, que se asigna a los
Estados miembros. Aunque se trate de fondos de la UE,
los Fondos Estructurales se encuentran bajo la respon-
sabilidad de los Estados miembros, que deben gestionar
estos fondos dentro del marco estratégico nacional y los
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programas operativos especificos. También existen otros
programas y fondos menores que la Comisién Europea
asigna directamente y que pueden beneficiar a la co-
munidad gitana.

Fondos Estructurales:

Las conclusiones del Grupo de Trabajo para los Gitanos
de la Comisién, ademas del informe de EURoma, han
sacado a relucir deficiencias significativas en el uso de
los Fondos Estructurales destinados a la integracion de
los gitanos.%® La ineficacia de los modelos de gestion
y los mecanismos de coordinacién, ademas de la exis-
tencia de varios puntos de estrangulamiento, dificultan
la implementacion. Asimismo, el nivel de gasto es muy
bajo, especialmente en paises con una poblacion romani
numerosa; en realidad, el problema no es la falta de
dinero, sino el acceso a ese dinero y la capacidad de
absorcion de los Estados. Por otro lado, existe muy poca
responsabilidad e informacion disponible sobre los re-
sultados y el impacto que los Fondos Estructurales tienen
sobre la comunidad gitana. En su Comunicacion (2011),%7
la Comisién ha invitado a los Estados miembros a «mo-
dificar sus programas operativos cofinanciados por los
Fondos Estructurales y el Fondo Agricola Europeo de
Desarrollo Rural para respaldar los objetivos especificos
en mayor medida, alineandolos con sus estrategias
nacionales de integracion de los gitanos».

Los Fondos Estructurales pueden resultar una herramienta
crucial, ademas de una herramienta politica relevante
para la implementacion de las estrategias nacionales.
Las propuestas que la Comisién ha presentado reciente-
mente para la revision presupuestaria, ademas de las
directrices para el proximo periodo de programacion (que
incluye Fondos Estructurales y fondos para la ampliacion
para el periodo 2014-2020%) significan una mejora
importante para aumentar la accesibilidad y la eficacia
de los fondos de la UE destinados a la integracion de los
gitanos. Entre otros, el art. 5 hace referencia a la gober-
nanza multinivel y a la colaboracién con socios econdmicos
y sociales, la sociedad civil, etc., en la preparacion del
contrato de colaboracion. El art. 7 destaca la promocién
de la igualdad entre hombres y mujeres y la lucha contra
la discriminacion. Los arts. 14¢ y 87d, cuando hacen re-
ferencia al acuerdo de colaboracion, se centran en el
planteamiento integrado para ocuparse de las necesidades
especificas de determinadas zonas geograficas o colec-
tivos afectados por la pobreza en su maxima expresion.
El capitulo Il resalta la importancia del desarrollo de
iniciativas a escala local lideradas por la comunidad.

Las propuestas de la Comision para los futuros reglamentos
también destacan la necesidad de aumentar la eficacia,
focalizar mas los planteamientos y priorizar ambitos como
el trabajo, la educacion y la integracién social. Una de las
once prioridades del reglamento propuesto para los Fondos
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Estructurales es la lucha contra la pobreza, la promocion
de la integracion social y la igualdad de oportunidades;
en cierto sentido, la lucha contra la discriminacién se
considera un objetivo transversal para la totalidad de los
Fondos Estructurales. La posible inclusién de condiciona-
lidades ex-ante para el objetivo tematico de fomento de
la integracion social y lucha contra la pobreza podria obligar
a los Estados miembros a adoptar una estrategia nacional
destinada a la reduccion de la pobreza, gue contenga un
analisis de la concentracion territorial y que se centre en
los grupos marginados vy desfavorecidos, incluida la co-
munidad gitana®®.

Las ventajas vy el potencial de los Fondos Estructurales
los convierten no solo en una herramienta financiera,
sino también en una herramienta politica: el desarrollo
de proyectos sostenibles a largo plazo, un amplio apoyo
financiero y la posibilidad de combinar niveles de actua-
cion (acciones implementadas de forma paralela a nivel
nacional, politicas, y local, de base) pueden servir para
obtener resultados positivos significativos. Los Fondos
Estructurales también permiten adoptar un enfoque
holistico con respecto al desarrollo econdémico vy la co-
hesion social que cubra varios sectores como educacion,
trabajo, inversién en infraestructuras y lucha contra la
exclusion. En el marco de los Fondos Estructurales, es
posible desarrollar formas de colaboracién estrechas; de
hecho, crear asociaciones entre organizaciones publicas
y privadas (autoridades publicas, empresas, los medios
y el tercer sector) resulta posible y recomendable para
mejorar el disefio, implementacién, supervision y eva-
luacion de politicas.

« EL FEDER (Fondo Europeo de Desarrollo Regional)
puede utilizarse como complemento a las
inversiones realizadas con fondos nacionales,
regionales o locales para proyectos en el ambito
de las infraestructuras vy la vivienda y con el
objetivo de mejorar las condiciones de vida de
los gitanos en barrios desfavorecidos de zonas
urbanas, en asentamientos rurales segregados
y en microrregiones desfavorecidas. El FEDER
contribuye activamente en actuaciones en el
ambito de la rehabilitacién urbana como, por
ejemplo, agrupar varias intervenciones que
mejoren la calidad de vida de los ciudadanos
0 que mejoren las infraestructuras (por ejemplo,
mejorando los transportes en zonas rurales).

La modificacion del art. 7.2 del Reglamento del
FEDER, con el objetivo de aumentar la eficacia del
FEDER en relacion con los fondos destinados a vi-
viendas para gitanos®, prevé que las interven-
ciones en materia de vivienda deberfan llevarse
a cabo en el marco de un planteamiento integrado
dirigido a las comunidades marginalizadas y, mas
concretamente, con actuaciones en los campos de
la educacion, sanidad, asuntos sociales, trabajo
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y seguridad, a las que se afiadirian medidas contra
la segregacion, todas ellas de gran relevancia para
la comunidad romant. En el proyecto de reglamentos
para el periodo 2014-2020, la Comisién propone
que uno de los objetivos de estos Fondos sea la
promocion de la integracion social, la lucha contra
la pobreza y el apoyo a las empresas sociales.

Los reglamentos del FEDER también ofrecen opor-
tunidades para otros tipos de intervencién como,
por ejemplo, la posibilidad de cofinanciar varios
tipos de infraestructuras: infraestructuras sociales
(por ejemplo, centros familiares y guarderias),
infraestructuras educativas (por ejemplo, centros
de ensefianza preescolar, primaria y secundaria),
infraestructuras sanitarias (por ejemplo, centros
de atencién primaria y hospitales), inversiones
vinculadas a los planteamientos integrados para
la integracion de la comunidad gitana, etc.

« EL FSE (Fondo Social Europeo) puede utilizarse
para el desarrollo de proyectos destinados al
apoyo de la formacién profesional y el acceso
al empleo de la poblacién romani, que incluye
la mediacion con empresas y la creacion directa
de empleos, asi como para cofinanciar un amplio
conjunto de medidas, que van desde la formacion
hasta actividades relacionadas con el trabajo
por cuenta propia, el espiritu empresarial y el
microcrédito®*. Por ejemplo, puede utilizarse en
el campo de la educacién para cofinanciar
medidas de formacion, crear vinculos entre las
escuelas y la comunidad gitana, implementar
medidas para evitar el abandono escolar y pro-
mover la educacion de los adultos*©?. El FSE
puede contribuir de forma significativa a reducir
la discriminacion, incluida la discriminacion de
género. El proyecto de reglamento del FSE para
2014-2020 destaca que el 20% de la totalidad
de los fondos del FSE se destinara a la promocion
de la integraciony a la lucha contra la pobreza.
Los gitanos se mencionan como uno de los
grupos gue deberian beneficiarse explicitamente
de estos fondos.

El Fondo Agricola Europeo para el Desa-
rrollo Rural (FEADER) tiene como finalidad
el apoyo a las zonas rurales mediante el cum-
plimiento de tres objetivos: mejorar la compe-
titividad del sector agricola v silvicola; mejorar
el entorno y el espacio rural, y mejorar la calidad
de vida en las zonas rurales y promover la di-
versificacion de la economia rural. Como ya se
ha mencionado en el presente documento,
existen muchos miembros de la comunidad
gitana, especialmente en determinados paises,
que viven en zonas rurales y tienen una mala
calidad de vida; este fondo podria destinarse

99 ibid.
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especificamente a las microrregiones desfavo-
recidas en las que se encuentran muchos de los
asentamientos rurales de gitanos

Otros fondos:

Muchos otros programas europeos directamente ges-
tionados por la Comisidn pueden servir para apoyar
actividades y proyectos dirigidos a los gitanos en ambitos
tan diversos como la educacion, la salud o el empleo.
La mayoria pueden afiadir valor al proceso politico y fa-
cilitar la investigacion, la innovacion, el intercambio in-
ternacional, el aprendizaje mutuo, la sensibilizacion y la
formacién, y también ayudar a disefiar herramientas de
trabajo y materiales de intervencion adaptados. Desta-
camos los siguientes:

« El programa de formacion a lo largo de
toda la vida permite que personas de todas
las edades participen en experiencias formativas
estimulantes y ayuda a desarrollar el sector de
la educacion y la formacién en toda Europa.t®3
Hay tres subprogramas que ofrecen fondos para
proyectos con diferentes niveles educativos
y formativos que pueden ser Utiles para la in-
clusién de los gitanos:

« «Comenius». Uno de los campos tematicos
en los que se ha centrado el programa
«COMENIUS» es la mejora de las oportu-
nidades educativas de los hijos de traba-
jadores migrantes, trabajadores itinerantes,
gitanos y nomadas®4.

* «Grundtvig». Centrado en la «formacion
para adultos y otras vias formativass, el
programa sectorial «Grundtvig» apoya
muchos proyectos disefiados para satis-
facer las necesidades educativas de grupos
sociales «de dificil acceso», como los
gitanos y los némadas, con el fin de mejorar
su capacidad de insercién profesional y de
acceder o volver a acceder a la formacién
regladat®®.

« «Leonardo da Vinci», centrado en la for-
macion profesional y que puede ayudar
a que este tipo de formacion resulte mas
atractiva para los jovenes gitanos y ayu-
darles a adquirir nuevos conocimientos,
habilidades y cualificaciones!®.

« Programa de accién comunitario y pro-
grama «PROGRESS». Respaldan varias accio-
nes orientadas a luchar contra la discriminacion
y fomentar la igualdad, lideradas por organismos
publicos, ONG, sindicatos y trabajadores, pero
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que también incluyan a organizaciones juveniles,
profesores, profesionales de la salud, la policia
y los mediost®’.

Programa «Derechos fundamentales
y ciudadania». Apoyo a las actividades orga-
nizadas por organizaciones e instituciones pu-
blicas o privadas (autoridades nacionales, re-
gionales o locales, departamentos universitarios
y centros de investigacién) y que se centren, por
ejemplo, en combatir el racismo y la xenofobia
y proteger los derechos del nifio©8,

El segundo programa de accién comuni-
tario en el ambito de la salud publica
2008-2013 tiene como objetivos promover la
salud, reducir las desigualdades en materia de
salud y aumentar los afios de vida sanat®®.

El Instrumento Europeo de Microfinancia-
cién Progress. Se trata de un programa nuevo
que proporciona microcréditos a personas que
se han quedado sin trabajo y que quieren crear
su propia pequefia empresa*?.

Programa «Europa con los ciudadanos»
(2007-2013). El objetivo de este programa es
acercar Europa a sus ciudadanos y permitirles
participar plenamente de la construccion del
proyecto europeo. Por medio de este programa,
los ciudadanos tienen la oportunidad de
participar en intercambios y actividades de
cooperacion transnacionales, que contribuyen
al desarrollo de un sentimiento de pertenencia
a unos ideales europeos comunes y que
estimulan el proceso de integracion europeat!?.

Otros programas relevantes para la inclusion de
los gitanos son los programas de educacién
y formacion en idiomas «Multilingualism»**2, el
programa «La juventud en accion»**3y las po-
liticas culturales y el didlogo intercultural**4.
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http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc78_en.htm
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc78_en.htm
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc84_en.htm
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc84_en.htm
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc84_en.htm
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc86_en.htm
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc86_en.htm
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc86_en.htm
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc82_en.htm
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc82_en.htm
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc82_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/programme/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/programme/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/fundamental-rights/programme/index_en.htm
http://ec.europa.eu/health/programme/policy/2008-2013/index_en.htm
http://ec.europa.eu/health/programme/policy/2008-2013/index_en.htm
http://ec.europa.eu/health/programme/policy/2008-2013/index_en.htm
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=836&langId=es
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=836&langId=es
http://eacea.ec.europa.eu/citizenship/index_en.php
http://eacea.ec.europa.eu/citizenship/index_en.php
http://ec.europa.eu/languages/index_es.htm
http://ec.europa.eu/languages/index_es.htm
http://ec.europa.eu/youth/index_en.htm
http://ec.europa.eu/youth/index_en.htm
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APLICACION MAS PROBABLE DE INSTRUMENTOS Y HERRAMIENTAS

AMBITOS INSTRUMENTOS HERRAMIENTAS INSTRUMENTOS
LEGALES POLITICAS FINANCIEROS
TODOS LOS - Tratado de la UE. - Estrategia Europa - FEDER.
AMBITOS - Carta de los Derechos 2020. = [FSE,
Fundamentales. - MAC en proteccion - Programa «Derechos
- Directiva 2000/43/CE, soc?al e inclusion fundamentales y
relativa a la igualdad social. ciudadania.
racial. - Programas - Programa
- Decisién Marco Nacionales de «PROGRESS.
2008/913/JAI. Reforma.
- DUDH. - Plataforma Europea

contra la Pobreza.

CEDH.

Otros tratados
internacionales sobre

- Politicas
antidiscriminatorias.

derechos humanos: - Plataforma Gitana de
CERD y CESCR. la UE.
- Estudios e informes
de la FRA.

- Década para la
Inclusion Gitana.

- Red EURoma.
EDUCACION - CRC - Juventud en - Programa «La
movimientos. juventud en acciéns.
- El programa de la UE - «Multilingualisms.
para los derechos del - «Grundtvigs.
menor. :
- «Comeniuss.
- MAC en educacion.
- Recomendacién del
Consejo saobre el
abandono escolar.
- lgualdad en la
educacion.
EMPLEO - Directiva 2000/78/CE, - «Agenda de nuevas - FEADER.
sobre igualdad en cualificaciones - FEDER.
asuntos de empleo. y empleoss. _ Leonardo da Vincis.
- Convenios de la OIT: - «Recomendacion
. . - Instrumento Europeo
igualdad, no sobre sistemas de : .
S o de Microfinanciacion
discriminacion en el formacion».

Progress.
empleo y la ¢

ocupacion, politicas
de empleo, politicas
sociales, libertad de
asociacion, trabajo
forzado y trabajo
infantil.
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SALUD - Directiva sobre - Comunicacion de la - Segundo programa
asistencia sanitaria Comision «Solidaridad de accién en el
transfronteriza en materia de salud». ambito de la salud
(2011). publica 2008-2013.

VIVIENDA - FEDER.
OTROS AMBITOS - CEDAW. - Agenda Europea para - Politicas culturales
ESPECIFICOS - Directiva 2004/38/CE, la Cultura. y didlogo

relativa al derecho de - «Unioén por la intercultural
los ciudadanos de la innovacions. - Programa «Europa
UE a circular y residir - «Agenda Digital». con los ciudadanoss.
libremente por toda la
UE.

- Convencion sobre el
Estatuto de los
Apatridas de 1954.

- Directiva 2006/54/CE,
relativa a la igualdad
entre hombres
y mujeres en asuntos
de empleo
y ocupacion.

- Convencion para
reducir los casos de
apatridia de 1961.



5 o ANnexos

ANEXO 1: Principios basicos comunes para la inclusion de los gitanos

Principio ne 1: Politicas constructivas, pragmaticas y no discriminatorias

Las politicas dirigidas a la inclusion del pueblo gitano respetan y observan los valores centrales de la Unién Europea,
que incluyen derechos humanos vy dignidad, no discriminacion e igualdad de oportunidades, asi como desarrollo
econémico. Las politicas para la inclusion de los gitanos estan integradas en politicas principales, especialmente
en los campos de educacion, empleo, asuntos sociales, vivienda, salud y seguridad. El objetivo de estas politicas
es proporcionar a los gitanos un acceso eficaz a la igualdad de oportunidades en las sociedades de los Estados
miembros.

Principio ne 2: Centrarse explicita pero no exclusivamente en los gitanos

Centrarse explicita pero no exclusivamente en los gitanos es un elemento esencial de las iniciativas politicas para
su inclusién. Este principio implica centrarse en los gitanos como grupo objetivo, pero sin excluir a otras personas
en unas condiciones socioecondmicas parecidas. Este enfoque no desvincula las intervenciones centradas en los
gitanos de otras iniciativas politicas mas amplias. Ademas, cuando sea pertinente, se debe tener en cuenta el
posible impacto de politicas y decisiones mas amplias en la inclusion social del pueblo gitano.

Principio n° 3: Planteamiento intercultural

Es necesario un enfoque intercultural que incluya tanto al pueblo gitano como a personas de otros origenes étnicos.
El aprendizaje vy las habilidades interculturales son esenciales para que la comunicacion y las politicas sean eficaces,
y deben ser promovidos para combatir prejuicios y estereotipos.

Principio n° 4: Apuntar a la normalidad

El objetivo de todas las politicas de inclusién es integrar a los gitanos en el cuerpo mayoritario de la sociedad
(instituciones educativas, trabajos vy viviendas mayoritarios). En aguellos lugares donde exista una educacion o unas
viviendas parcial o completamente segregadas, el objetivo de las politicas para la inclusion de los gitanos debe ser
abandonar esta herencia. Debe evitarse el desarrollo de mercados laborales «gitanos» separados vy artificiales.

Principio n° 5: Conciencia de la dimension de género

Las iniciativas politicas para la inclusion de los gitanos deben tener en cuenta las necesidades y circunstancias de
las mujeres gitanas. Estas mujeres se enfrentan a problemas como la discriminacion y los problemas de acceso
a la atencion sanitaria y el cuidado de los hijos, pero también a la violencia doméstica y la explotacion.

Principio n° 6: Transmision de politicas basadas en hechos

Es esencial que los Estados miembros aprendan de su propia experiencia en el desarrollo de iniciativas para la
inclusién de los gitanos y compartan esta experiencia con otros Estados miembros. El desarrollo, la aplicacion y la
supervision de politicas para la inclusion de los gitanos requieren una buena base de datos socioeconémicos reco-
pilados con regularidad. Cuando es pertinente, también se tienen en cuenta ejemplos y experiencias de politicas
de inclusion social relativas a otros grupos vulnerables, tanto dentro como fuera de la UE.



Principio n° 7: Uso de instrumentos comunitarios

En el desarrollo y la aplicacion de sus politicas destinadas a la inclusion de los gitanos, es crucial que los Estados
miembros aprovechen al maximo los instrumentos de la Union Europea, incluidos los instrumentos legales (Directiva
sobre la igualdad racial, Decisién Marco sobre el racismo y la xenofobia), instrumentos financieros (Fondo Social
Europeo, Fondo Europeo de Desarrollo Regional, Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural, Instrumento de Ayuda
de Preadhesion) e instrumentos de coordinacion (Métodos Abiertos de Coordinacién). Los Estados miembros deben
asegurarse de que el uso de los instrumentos financieros sea conforme a estos principios basicos comunes y de
contar con los expertos de la Comision Europea para la evaluacion de las politicas v los proyectos. Asimismo, la red
EURoma (Red europea para la inclusion social de los gitanos financiada con Fondos Estructurales) facilita la revision
por pares y la transmision de buenas practicas entre los diferentes expertos.

Principio ne 8: Participacion de las administraciones regionales y locales

Los Estados miembros necesitan disefiar, desarrollar, aplicar y evaluar las iniciativas de politicas para la inclusion
de los gitanos en estrecha cooperacién con las autoridades regionales vy locales. Estas autoridades desempefian
una funcion clave en la aplicacién practica de las politicas.

Principio n° 9: Participacion de la sociedad civil

Los Estados miembros también deben disefiar, desarrollar, aplicar y evaluar las iniciativas de politicas para la inclusion
de los gitanos en estrecha cooperacion con interlocutores de la sociedad civil, tales como organizaciones no guber-
namentales, agentes sociales, académicos e investigadores. La implicacion de la sociedad civil esta reconocida
como vital tanto para la movilizacién de los expertos como para la propagacion del conocimiento necesario para
desarrollar el debate publico y la responsabilidad en todo el proceso de la politica.

Principio n° 10: Participacion activa de los gitanos

La eficacia de las politicas mejora con la implicacion del pueblo gitano en todas las etapas del proceso. La implicacién
de los gitanos debe realizarse tanto en el ambito nacional como en el europeo mediante la incorporacion de expertos
gitanos vy funcionarios civiles, asi como mediante la consulta con diversos interlocutores gitanos en el disefio,
aplicacién y evaluacion de iniciativas politicas. Es de vital importancia que las politicas de inclusién se basen en la
apertura y la transparencia, y que traten los asuntos dificiles o tabl de una manera apropiada vy eficaz. También
es esencial respaldar la participacion integral del pueblo gitano en la vida publica, estimular su ciudadania activa
y desarrollar sus recursos humanos.
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115 E5t05 son los factores de ANEXO 2: Factores que pueden potenciar el éxito de los programas
éxito identificados como t 115
mas frecuentes al revisar y proyec 0S

fuentes secundarias.
1. En la planificacidn y gestion de los proyectos
« Planteamiento a largo plazo y planificacion adecuada.

« Instrumentos y métodos de trabajo especificos y flexibles, con capacidad de innovacion para
poderse adaptar permanentemente a las circunstancias particulares de cada comunidad local.

« La heterogeneidad de las poblaciones gitanas ya invita a no elaborar una Unica estrategia para todos,
sino un conjunto de planteamientos estratégicos que aporten soluciones especificas a los problemas
de sus contextos geografico, econémico, social y legal concretos.

* Planteamiento basado en los derechos.

« Enfoque integral (proyectos que abarquen todos los ambitos y dimensiones), siempre que se disponga
de los recursos econémicos necesarios. Un plan integral debe incorporar politicas sectoriales (enfoque te-
matico) y llevar a cabo acciones multidimensionales.

« Enfoque integrado (coordinacion adecuada v sinergias entre los distintos actores y ambitos de trabajo)
y necesidad de encontrar sinergias entre los diferentes ambitos de las politicas. Programas en materia de
educacion, empleo, salud y vivienda especificos, adaptados, bien coordinados con los servicios sociales
y otros servicios y basados en itinerarios individualizados.

« Definir claramente las responsabilidades y estar orientados a los resultados.

« El acceso al empleo y a la vivienda son los ejes centrales de las actuaciones en zonas urbanas
(también para los migrantes de etnia gitana): el acceso al empleo, combinado con las viviendas sociales
y complementado con actividades formativas e itinerarios educativos individualizados (que incluyan una
atencion sistematica a los nifios romanies para evitar el abandono escolar), puede servir de trampolin para
la integracion.

« Es necesario adoptar enfoques integrales en los entornos rurales, que deben girar alrededor de la
vivienda, las infraestructuras y los servicios publicos. Estos planes deben fomentar la participacion de
los gitanos en la construccion y rehabilitacion de sus hogares y de su entorno mas inmediato, asi como
adaptar los servicios a las necesidades de la comunidad gitana.

« En el caso de los gitanos ndmadas y cuasi-ndmadas, es de vital importancia adaptar los servicios
a las necesidades especificas de esta comunidad y establecer una serie de espacios especificos para
los asentamientos temporales.

« Planteamiento de cooperacién: participacion y compromiso activos de los gitanos en todas las
fases del proceso. Debe haber acciones especificas para desarrollar las capacidades de os actores
implicados, adaptando los criterios vy los enfoques a las circunstancias concretas.

 Implicacion de la comunidad local en el proceso de toma de decisiones.

« Dar autonomia a las organizaciones de alcance local existentes y tomar sus experiencias como punto
de partida.

e Eliminar barreras en forma de procedimientos administrativos, sistemas de informacion, requisitos
formales, cofinanciacion, etc., si eso permite involucrar activamente a grupos de personas menos
cualificadas, vulnerables o marginalizadas.

« Tener en cuenta la situacién particular de las mujeres gitanas, especialmente en lo referente a las
multiples formas de discriminacion y desigualdades de género, en todas las fases del proyecto: disefio,

implementacién, sequimiento y evaluacion.

 Aumentar el conocimiento y la especializacién y sensibilizar al piblico:
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« Difusion efectiva de los resultados que implique una reflexion critica sobre los factores del éxito y los
puntos débiles, con el fin de estandarizar las politicas proactivas dirigidas a la poblacién gitana y a sen-
sibilizar a la opinién publica de la discriminacion y los prejuicios a los gue deben hacer frente los gitanos.

» Ampliacién progresiva de las estrategias (véase la proxima seccion).

 Abordar las causas que se encuentran en la raiz de los problemas (condicionantes estructurales,
incluidas las tendencias macroecondmicas) vy, siempre que sea posible, tocar temas «politicamente
complicados» (discriminacion institucional, representacién politica y temas relacionados con el liderazgo
de la comunidad gitana, relaciones laborales o desigualdades de género) y enfrentarse a las reacciones
politicas negativas cuando surjan.

« Integrar los asuntos relativos a los gitanos en las politicas generales, dado que la mayoria de
los problemas deben resolverse mediante politicas estructurales y el criterio basico debe ser la
normalizacion.

« Los programas dirigidos especificamente a los gitanos no pueden convertirse en soluciones politicas
permanentes, sino que deben estar marcados por el claro objetivo de integrarse en los servicios y recursos
publicos ordinarios.

 Los programas deben «centrarse explicita pero no exclusivamente en los gitanos», con el
objetivo mas amplio de que los gitanos participen normalmente en la sociedad.

« | 0s programas de alcance mas general deberfan adaptarse y abrirse a la participacion de los gitanos.
Del mismo modo, los programas dirigidos a la poblacion gitana deberian incluir otros posibles bene-
ficiarios, especialmente otras personas o colectivos vulnerables y marginalizados.

« | a desegregacion debe ser un aspecto clave de todos los programas que se desarrollen en entornos
urbanos vy, siempre que sea posible y se disponga de recursos suficientes, también de los programas
pensados para asentamientos rurales aislados.

« Deben llevarse a cabo acciones que garanticen la participacion de los gitanos y del resto de la sociedad
como agentes del cambio para concienciar acerca de la problematica existente

« Mejorar la efectividad de las medidas, el seguimiento y los mecanismos de evaluacién: La
necesidad de disefiar politicas basadas en hechos probados conduce al estudio de tres factores que afectan
a la efectividad de las acciones y a la adquisicion de conocimientos: la recogida de datos étnicos, el sequi-
miento de las acciones vy la evaluacién de los resultados en base a indicadores medibles, incluidas la infor-
macion vy la responsabilidad.

* Recogida de datos étnicos. A pesar de las controversias metodoldgicas vy éticas que genera, las
politicas que no cuentan con informacion desagregada étnicamente estan faltadas de credibilidad,
ya que no hay ninguna posibilidad de demostrar y hacer un seguimiento de los avances. Procesar
datos desagregados étnicamente no es ilegal en la UE, y las politicas que tienen la inclusion social
como objetivo requieren unas bases empiricas solidas.

« Recogida y analisis regular de datos, para tener un conocimiento mas profundo de las necesidades
especificas de la poblacién gitana en los cuatro ambitos de intervencién, y también para identificar
cualquier cambio en aquellas variables que condicionan la situacion social de los gitanos.

» Seguimiento y evaluacion, para facilitar el disefio y la implementacion de politicas basadas en
hechos y facilitar el desarrollo de intervenciones adaptadas con el apoyo de los programas destinados
a la poblacion mayoritaria.

« Informacion y responsabilidad, para comprobar si las acciones realizadas se han implementado
de acuerdo con el plan original y qué resultados han tenido, para asi poder redefinir los planteamientos
y las prioridades y poder reasignar recursos en caso de que fuese necesario. El proceso de planificaciéon
de cada programa vy proyecto deberfa incluir una serie de indicadores minimos, como el nimero de
beneficiarios desagregado por sexo, los resultados mas destacados (como el nimero de negocios
y contratos de trabajo que se han creado), el nimero de personas que han recibido formacién, etc.
Asimismo, estos indicadores y resultados también deberian medirse en los informes anuales.
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118 a subsidiariedad es el principio « Consolidar la funcién de los Fondos Estructurales en su doble vertiente de instrumentos politicos
por el que [ autoridad central y recursos financieros para la inclusién de los gitanos, para asi poder llevar a cabo acciones de ambito
deberia tener una funcién . . X . L
subsidiaria o secundaria, lo local que consigan resultados sostenibles a largo plazo y que sirvan de ejemplo para futuras iniciativas de
que significa que deberia ser la ambito local en otros Estados miembros. Para conseguirlo, hay que avanzar en varias direcciones:
autoridad competente menos
centralizada y de menor alcance X X X .
territorial la que asumiese la » Dado que las transformaciones reales solo se consiguen a medio plazo, las partes interesadas deben
titularidad de asuntos sociales, elaborar programas que abarquen el periodo entero de siete afios.
econémicos y politicos. Se trata « Es necesario combinar los planteamientos a escala nacional y local, actuando por medio de programas
de un principio fundamental ) . ) . . )
de la legislacién europea, que que apliquen una estrategia nacional al mismo tiempo que ofrecen respuestas locales a necesidades
fue consagrado en el Tratado concretas. Las acciones coordinadas a nivel de la UE e implementadas simultaneamente a nivel
de Maastricht, en 1992. En nacional (politicas) y local (bases) acostumbran a surtir efecto: lanzar un programa de alcance nacional
virtud de este principio, la UE X . L ., X L L X
solo podré legislar en casos no solo permite cubrir todo el pais, sino también articular y reforzar las politicas dirigidas a la comunidad
en los que las respuestas gitana y crear sinergias y economias de escala. En consecuencia, se produce una retroalimentacion
legales individuales de entre los planteamientos ascendentes y los descendentes. La coordinacion por parte de la UE acelera
los Estados miembros no . , i . .
puedan responder de manera esta retroalimentacion y ayuda a corregir las practicas nocivas.
efectiva a una problemética. « Es indispensable que haya un minimo de coordinacion entre los departamentos o agencias encargadas
La transnacionalidad de los de gestionar los fondos (es decir, las autoridades de gestion) y las autoridades responsables de
problemas que afectan a la i " L o, .
comunidad gitana significa que planificar politicas dirigidas a la poblacion gitana.

la UE tiene un papel importante
y puede aportar valor afiadido

en forma de apoyo directo y de
un marco institucional para 2.En los procesos de gobernanza

planificar, hacer el seguimiento
Vel‘,’tj‘l”ar los '"Zt,”if“e“ms « El tiempo ha demostrado que el debate entre el enfoque étnico y el enfoque de la exclusion social era, en
politicos cuyo objetivo sea R L. . . . .

mejorar a salud de los gitanos. realidad, un falso debate, provocado por la parcialidad mostrada por determinadas organizaciones gitanas

y administraciones locales.

» Una persona de etnia gitana es, ante todo, una persona (derechos humanos), después es un ciudadano
(derechos sociales) y, finalmente, un gitano (derechos culturales); nunca al revés.

« Combinacién de una estrategia descendente con planteamientos ascendentes, con retroali-
mentacion sistematica entre ellos. Los niveles nacionales y europeo deben tener un papel fundamental en
el disefio de las politicas locales.

 Adaptacion a las particularidades locales y mecanismos de coordinacién vertical sistematica entre
los distintos niveles de gobernanza (europeo, nacional, regional y local).

» Mecanismos efectivos de coordinacién horizontal (interdepartamental, interministerial y con los re-
presentantes de la sociedad civil).

« Un marco europeo que aborde los problemas nacionales y microrregionales de forma holistica y coordinada
para garantizar que todos los esfuerzos lleven a avances sustanciales, tanto alineando los recursos dispo-
nibles en cada nivel como evitando duplicaciones y contradicciones, y con el fin Ultimo de conseguir resultados
que redunden en beneficio del pueblo gitano.

« Dimension transnacional y subsidiariedad: Las desigualdades que experimenta el pueblo romani
deben considerarse un problema transnacional, ya que, en mayor o menor medida, es comun a todos
los Estados miembros de la UE. Los procesos transnacionales, incluida la migracion de los gitanos,
trascienden e interconectan los contextos nacionales, lo que significa que no se pueden resolver ex-
clusivamente con la actuacion de las administraciones locales o nacionales. La enorme diversidad de
situaciones en las que se encuentran los gitanos requiere la participacion de toda Europa.

« Coordinacion por parte de la UE de las politicas nacionales dirigidas a paliar las desigualdades
y las desventajas de la poblacién gitana. Considerando la capacidad de la UE de abordar problemas
transnacionales y de coordinar las actividades de instituciones multilaterales, nacionales y locales,
sus iniciativas deberfan servir para confirmar y complementar la autoridad que tienen los Estados
miembros en el campo de los servicios sociales, de acuerdo con el principio de subsidiariedad.*®

 Necesidad de planificar de manera estratégica a partir de un diagnoéstico de la situacion. Este diag-
noéstico requiere, a su vez, la cooperacién y el intercambio de informacién entre la Administracion
publica, las asociaciones de gitanos v los lideres de esta comunidad vy varios actores del mercado
privado, como los medios de comunicacion.
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« El enfoque territorial ha demostrado ser muy eficaz. No obstante, no solo se trata de identificar una
microrregion con caracteristicas parecidas, sino que hay que adaptar las acciones, siempre con un plantea-
miento ascendente, a las diferentes circunstancias y necesidades de los habitantes de cada
asentamiento.

« El planteamiento de cooperacién también puede ser efectivo, siempre partiendo de la premisa de que
es importante que los actores privados y publicos mas relevantes participen activamente del proceso, sobre
[a base de una comprension comun de los problemas que hay que abordar para conseguir resultados.

« Coordinacién de servicios universales y medidas dirigidas especificamente a los gitanos:
acciones explicitas pero no exclusivas, planteamiento focalizado pero no segregado.

» Medidas especificas dirigidas a los segmentos mas excluidos de la comunidad romani que compensen
sus desventajas y faciliten la normalizacion.

« Cualquier medida especifica debe estar perfectamente vinculada y coordinada con los servicios
publicos.

« Los planteamientos descoordinados y excesivamente focalizados en un colectivo siempre han
fracasado.

« Fomento transversal de la igualdad de trato y prevencion de cualquier forma de discriminacion.

« Las organizaciones de la sociedad civil tienen un papel fundamental en el disefio, implementacién
y evaluacién de las politicas de integracion de los gitanos. Una sociedad civil y un movimiento gitano bien
organizados pueden:

» Defender mejor las necesidades de los gitanos.

« Dar respuestas pertinentes, relevantes e innovadoras.

« Dar mayor autonomia a la comunidad gitana.

« Ser socios vitales en el disefio de politicas publicas.

« Ser identificadores permanentes de las necesidades de los gitanos.
» Hacer participe a la sociedad civil y conseguir recursos econémicos.

» Ampliacién progresiva y transferibilidad de los proyectos. Los proyectos deben tener unas di-
mensiones que permitan:

« Planificarlos de manera adecuada.

 Seguir un enfogue basado en los derechos.

« Abordar las causas que estan en la raiz de los problemas.

 Implicar a la comunidad gitana en el disefio y la gestién.

 Seguir un planteamiento ascendente dentro de un marco macroestratégico holistico.

« Desarrollar asociaciones y construir vinculos institucionales.

e | levar a cabo acciones integrales, operando de forma multidimensional.

« Definir una politica con un elemento central y varias ramificaciones tematicas.

« Instaurar estrategias de seguimiento, evaluacion y difusion robustas.

« Afrontar casos de discriminacion y cambio politico mas complejos.

» Poder gestionar los requisitos administrativos impuestos.

« Es probable que los proyectos a peguefia escala o los microproyectos solo obtengan resultados discretos
y tengan un impacto limitado, por lo que deberian tener un fuerte componente de transferibilidad.
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3. En los cuatro ambitos prioritarios

En todos los casos:
« Aplicacion del principio de centrarse explicita pero no exclusivamente en los gitanos.

« Siempre que sea posible, un enfoque integral y holistico y una intervencion intersectorial en educacion,
formacion, inclusion en el mercado de trabajo, vivienda y salud.

« Focalizar las actuaciones en un colectivo concreto no significa necesariamente adoptar un enfoque étnico:
se trata de un planteamiento abierto que tiene en cuenta circunstancias culturales y étnicas especificas.

» Un enfoque territorial define acciones a nivel de la comunidad.

« | as situaciones se abordan en funcién de las caracteristicas de los problemas y no de los tipos de personas
o0 grupos afectados por dichos problemas.

« Un planteamiento inclusivo e intercultural, que rechace la coercion implicita en los planteamientos politicos
asimilacionistas y de exclusion y que, al mismo tiempo, siga siendo compatible con los enfoques basados
en los derechos.

 La comunidad gitana debe participar en las fases de planificacion, implementacion y evaluacién, tanto
a nivel macro- como a nivel micro-.

» Necesidad de diversificar los interlocutores con la sociedad civil para reflejar la heterogeneidad de la
poblacion gitana y las multiples realidades que experimentan los hombres y mujeres de etnia gitana.
- Asociaciones que puedan representar a una parte de la poblacién gitana (aunque no al resto) y con

las que se puedan construir alianzas para trabajar en determinados ambitos de intervencion (pero
no en otros).

- Mediadores gitanos capaces de transmitir valiosos conocimientos sobre la realidad que viven las
comunidades gitanas.

- Miembros de la poblacion gitana que no estén vinculados a ninguna asociacion o iglesia pero que,
gracias a su experiencia, formacién y sensibilidad, puedan hacer valiosas contribuciones a la elabo-
racion y evaluacion de politicas de integracion.

- Usuarios de los servicios que, a través de su relacion con el personal o con los mediadores, puedan
colaborar en todas las fases de la planificacion y la implementacion.

Educacion:

« Apoyar de forma efectiva y continuada a los nifios gitanos en sus diversas necesidades de desarrollo es un
factor clave para romper el circulo vicioso de la pobreza y derribar las barreras que impiden el normal acceso
a la educacion y la sanidad de estas personas.

 Desegregar e integrar a los estudiantes gitanos en los sistemas educativos mayoritarios mediante el es-
tablecimiento de programas educativos en la primera infancia, y subvencionar la comida, la ropa y el
transporte de los estudiantes mas pobres para ayudar a que vayan a la escuela.

« Garantizar que la educacion en la primera infancia y la ensefianza primaria y secundaria sean gratuitas (o,
como minimo, subvencionadas) y universales.

« Implicacion de las familias gitanas para sensibilizar a los padres (o tutores) y aumentar su conocimiento
de las ventajas de la educacién, incluso a edades muy tempranas. La sensibilizacién deberia centrarse en
las fases de transicion entre la educacion preescolar (también si ha tenido lugar en un entorno informal),
la ensefianza primaria y la secundaria y también en el absentismo escolar.
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« Coordinacioén sistematica entre todas las partes implicadas: Administracion publica (ministerios de Educacion,
de Bienestar Social, de Sanidad, etc.), lideres de la comunidad gitana, ONG que trabajan con los gitanos,
directores y profesores de las escuelas, etc.

« Coordinacion efectiva entre los servicios de salud y los de educacion y también entre los servicios de empleo
y los de educacion.

Empleo:

Un conjunto plural de medidas de formacién y de fomento del empleo para toda la poblacién que beneficien también
a los gitanos:

« Transicion de la ensefianza obligatoria al mercado de trabajo. Las diferencias en nivel formativo deberfan
corregirse mediante cursos de formacién profesional, talleres formativos o talleres de empleo para jovenes
gitanos, que tuvieran en cuenta la dimension de género del trabajo y con el objetivo Ultimo de fomentar la
participacion activa tanto de hombres como de mujeres en el mercado de trabajo formal.

« Cursos de formacion y medidas de insercién laboral para las personas que perciban una renda minima.

« Subvenciones para la contratacién de personas de grupos desfavorecidos, tanto en el sector publico como
en el privado.

 Férmulas propias de la economia social, como empresas de insercion laboral.

o Elacceso al empleo puede ser un excelente trampolin para mejorar en materia de vivienda, salud y educacién,
principalmente en contextos urbanos.

« Contratacion de gitanos para proyectos de construccién o rehabilitacion en asentamientos rurales y formacién
en técnicas agricolas modermas.

Salud:

« Abordar los determinantes estructurales de la salud mediante una intervencion intersectorial y un enfoque
multidisciplinario:

 La salud humana, en particular, deberia considerarse un tema transversal en la toma de decisiones
en diferentes sectores y a diferentes niveles.

» Responsabilidad compartida entre todos los agentes que participen en las intervenciones.

« Intercambio de informacion y coordinacion intersectorial.

« Desarrollo de redes sociosanitarias utilizando multiples canales que ofrezcan asistencia sanitaria en
zonas geograficas especificas: centros de salud, asociaciones gitanas, iglesias y otros recursos aso-
ciativos y administrativos.

» Normalizacién y refuerzo de los programas de salud dirigidos a la poblacion gitana («centrarse explicita
pero no exclusivamente en los gitanos»).

« Acceso igualitario y universal a una sanidad de calidad. Debe facilitarse el acceso de la poblacion gitana
a los servicios sanitarios compensando las desigualdades sociales existentes mediante programas
centrados en las necesidades especificas de los gitanos (atencion adaptada y no discriminatoria)
y siempre con la incorporacion eventual de la poblacion gitana en el sistema ordinario como objetivo.

« Para gue lanormalizacion resulte efectiva, los agentes sociales que trabajen en el campo de la atencion sani-
taria deberian garantizar, de manera simultanea, launiversalizacién de la sanidad, laintervencién intersectorial,
la formacién en materia de diversidad de los profesionales de la salud, la mediacion intercultural y la
educacion entre pares.

e Implicacién vy participacion de la poblacion romani en todos los procesos de intervencion:
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« Las administraciones europeas, nacionales y locales, asi como el tercer sector, deben evitar adoptar
un enfoque paternalista en relacion con las intervenciones en materia de salud.

 Por consiguiente, es recomendable que los propios gitanos participen de todos los procesos de inter-
vencion que les afecten y que, a poder ser, los lideren como mediadores y agentes de su propio de-
sarrollo, con el fin de garantizar ciertos cambios en actitudes y habitos poco saludables.

« Inclusién de una perspectiva de género:

 La salud de los hombres y mujeres gitanos viene marcada por su estilo de vida (nutricién, consumo
de tabaco, alcohol y otras drogas, etc.), que, a su vez, se ve condicionado por las normas sociales que
rigen los papeles vy las posiciones de hombres y mujeres dentro de la poblacion gitana.

« Dar prioridad a la medicina preventiva, centrando los esfuerzos en nifios, jévenes y mujeres:

« Hablar de gitanos es hablar de una poblacién muy joven: mas de la mitad de ellos tiene menos de 25 afios.

« La medicina preventiva, que supone cambiar habitos y comportamientos, puede ser un catalizador
de profundos procesos transformativos, si se centra en los mas jévenes. Eso significa que se deberia
priorizar el disefio de campafias informativas y de educacion dirigidas a nifios y adolescentes, en gran
medida, porque son mas permeables a cualquier tipo de intervencion.

« Teniendo en cuenta que los jovenes y adolescentes gitanos se caracterizan por entrar en la edad
adulta relativamente pronto, serfa conveniente dirigir [as intervenciones para jévenes a nifios y nifias,
para que se asimilen mejor los conceptos basicos de la medicina preventivay, en el caso de las drogas,
para que la intervencién se produzca antes de que puedan empezar su consumo.

« Planificacion, seguimiento y evaluacion a largo plazo.

Vivienda:

« En zonas urbanas, la vivienda ha demostrado tener un papel esencial como trampolin hacia la incorporacién
definitiva de los gitanos a la sociedad.

« Siempre que sea posible, los programas en materia de vivienda deben formar parte de un enfoque integral que
aborde simultaneamente los problemas, intimamente relacionados, de la segregacion de las viviendas v la edu-
cacion, el desempleo, el acceso desigual a servicios como los de salud y el entorno en el que habitan, y gue apro-
veche, siempre que pueda, las oportunidades que ofrece la modificacion del art. 7.2 del Reglamento del FEDER.

« Reducir la segregacion de las viviendas y luchar sin trequa contra el aislamiento y la segregacion de los
asentamientos gitanos, tanto en zonas rurales como en zonas de influencia urbana.

« Eliminacion de los barrios de chabolas, desconcentracion y reubicacion de las familias gitanas en viviendas
normalizadas repartidas por todas las zonas urbanas en cuestion.

« Seleccion por parte de los municipios de las familias que seran realojadas, incluida una evaluacion individua-
lizada de sus necesidades, con el fin de facilitar el acceso al empleo, la educacién vy la atencién sanitaria.

» Aunque los municipios deben liderar el proceso, los ministerios nacionales respectivos deberan supervisar
y coordinar estrechamente todas las actuaciones que se hagan a escala local, con el fin de garantizar su
continuidad, independientemente de los cambios que puedan producirse en el gobierno local.

« Esfuerzos sistematicos por parte de los proveedores de servicios sociales (como trabajadores sociales,
personal sanitario y gestores de proyectos) para llegar a la poblacion gitana, identificacion de las necesidades
e implicacién de las personas, las familias y los lideres de la comunidad gitana. Participacion de los bene-
ficiarios romanies en el proceso de planificacion, a ser posible, en las tareas de reconstruccién.

« Sensibilizacion, acciones formativas y reuniones con los cabezas de familia (hombres y mujeres) centradas
en el uso adecuado y el mantenimiento de las viviendas y el trato con los vecinos, con el fin de evitar
conflictos interétnicos y fomentar la coexistencia constructiva.
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« Involucrar a personas de etnia gitana para que hagan de enlace entre sus comunidades vy los servicios publicos.

« Ofrecer formacién laboral y programas de insercién en el sector de la construccion (mediante la participacién
de los gitanos en la construccién o rehabilitacion de sus propios hogares y en proyectos de desarrollo
y mejora de las infraestructuras basicas en sus areas de residencia: suministro de agua, cloacas, vias de
acceso, edificios publicos, etc.), tanto en zonas urbanas como rurales, puede aumentar la preparacion de
los gitanos y sus oportunidades de integrarse en el mercado de trabajo regulado.
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