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Bl Presentacié

El Consell Economici
Social de les Illes Balears
(CES) i I'Institut Nacional
d’Estadistica (INE) han
desenvolupat, des de I'inici
de les activitates del CES el
2001, una profitosa relacié
de col-laboracid, essent un
dels seus fruits o resultats,
la present publicacié sobre
el sector serveis a les llles
Balears.

La llei reguladora del CES
inclou com a funcions
propies algunes de caracter
periodic de naturalesa
preceptiva anual.
Lelaboracid, cada any, de
la Memoria sobre
’economia, el treball i la
societat de les llles Balears,
es considera una d’elles. En
Pesmentat document se du
a terme una analisi
exhaustiva de la realitat
socio-econdmica i laboral
de la comunitat autbnoma
balear. Es troba actualment
en procés d’elaboracié la
quarta edicié de la
Memoria, corresponent a
I’any 2004.

La Memoria del CES
mobilitza directa i
indirectament a un bon
grapat d’acreditats
col-laboradors i experts
amb la funcié d’elaborar
els informes técnics de les
25 arees especifiques que
contempla aquesta obra.
Aquestes arees s’agrupen
en tres capitols que
responen a la tematica
economica, laboral i social.

Presentacion IR

El Consell Economic i Social
de les llles Balears (CES) y el
Instituto Nacional de
Estadistica (INE) han
desarrollado, desde el inicio
de las actividades del CES en
2001, una provechosa
relacién de colaboracion,
constituyendo uno de sus
frutos o resultados, la presente
publicacion sobre el sector
servicios en las Illes Baleares.

La ley reguladora del CES
incluye entre sus funciones
algunas que tienen cardcter
periddico y naturaleza
preceptiva anual. La
elaboracion, cada afio, de la
Memoria sobre la economia,
el trabajo y la sociedad de las
Islas Baleares, se considera
una de ellas. En este
documento se realiza un
andlisis exhaustivo de la
realidad socioecondmica y
laboral de la comunidad
autdnoma balear. En la
actualidad, se estd elaborando
la cuarta edicion de la
Memoria, correspondiente al
ano 2004.

La Memoria del CES moviliza
directa e indirectamente a un
buen nimero de acreditados
colaboradores y expertos cuya
funcion consiste en elaborar
los informes técnicos de las 25
dreas especificas que
contempla esta obra, los
cuales se reagrupan en tres
capitulos que responden a la
temdtica econdmica, laboral
y social.



Aquesta divisi6 capitular és
el reflex fidel del
procediment d’actuacid i
organitzacié que té la
institucid, fonamentat en
I’existéncia de tres
comissions de treball, cada
una d’elles dedicada al
tema social, economic i
laboral, respectivament. El
text de la Memoria s’aprova
per consens de dites
comissions de treball, al si
de les quals s’hi veu
reflectida la societat civil
organitzada de les Illes
Balears: cada comissié
posseeix representacioé
paritaria de les
organitzacions empresarials
més representatives (Grup
| del Ple del CES), de les
organitzacions sindicals
més representatives (Grup
[l del Ple del CES) i de les
organitzacions i institucions
socials i politiques més
importants (Grup Il del Ple
del CES).

Una de las consequiéncies
del debat per a I’'aprovacié
de les Memories del CES ha
estat la de centrar ’atencié
i lavoluntat institucional en
la necessitat de millorar el
sistema i la informacié
estadistica de les llles
Balears.

Aquesta preocupacié s’ha
concretat en dues linies
d’actuacié. La primera ha
culminat amb I'elaboracié
del Memorandum sobre el
Sistema Estadistic de les
llles Balears que ha dut a
terme una comissio
d’experts en la que tingué
un destacat paper la
representacio de la
Delegacié de I'INE a les llles
Balears.

Dicha division capitular es el
fiel reflejo del procedimiento
de actuacion y organizacion
que tiene la institucion,
fundamentado en la existencia
de tres comisiones de trabajo,
cada una de ellas dedicada al
tema social, econdmico y
laboral, respectivamente. El
texto de la Memoria se
aprueba por consenso de tales
comisiones de trabajo, en cuyo
seno se refleja la sociedad civil
organizada de las llles Balears:
cada comision posee
representacion paritaria de las
organizaciones empresariales
mds representativas (Grupo |
del Pleno del CES), de las
organizaciones sindicales mds
representativas (Grupo Il del
Pleno del CES) y de las
organizaciones e instituciones
sociales y politicas mds
importantes (Grupo Ill del
Pleno del CES).

Una de las consecuencias del
debate para la aprobacion de
las Memorias del CES ha sido
la de centrar la atencion y la
voluntad institucional en la
necesidad de mejorar el
sistema y la informacion
estadistica de las llles Balears.

Esta preocupacion se ha
concretado en dos lineas de
actuacion. La primera ha
culminado con la elaboracion
del Memordndum sobre el
Sistema Estadistico de las Illes
Balears que ha llevado a cabo
una comision de expertos en
la que tuvo un papel destacado
la representacion de la
Delegacion del INE en las llles
Balears.



Aquest Memorandum és la
base sobre la que es
fonamenta el Dictamen del
CES 2/2004 sobre el
Sistema Estadistic de les
Illes Balears.

La segona linia de treball
ha consistit en establir una
estreta i feli¢ col-laboracié
entre el CES i 'INE per a
recaptar informacié
estadistica referida a
Balears. Dins d’aquest marc
cal esmentar que, a partir
de la Memoria del CES
corresponent a 2002,
s'inclou una primera
explotacié de ’Enquesta
Anual de Comer¢ de 'INE
per a Balears. Aquesta
col-laboracié es va veure
ampliada a la Memoria
referida a I’any 2003 a la
branca de transports,
emprant informacié
proporcionada per a
I’Enquesta Anual de Serveis.

En aquest mateix sentit, cal
ressenyar que els mateixos
consellers del CES han estat
els qui, per ala Memoria
referida a I’any 2004,
sol-licitaren des d’un primer
moment ampliar al maxim
la informacié de ’Enquesta
Anual de Serveis de 'INE
per a Balears. Aquesta
inquietud fou traslladada
a la Delegacié de 'INE a la
nostra comunitat
autonoma i a als seus
serveis centrals a Madrid.
La resposta no ha pogut ser
més positiva, ja que el
resultat n’és el llibre que es
presenta.

Este Memordndum es la base
sobre la que se fundamenta
el Dictamen del CES 2/2004
sobre el Sistema Estadistico
de las llles Balears.

La segunda linea de trabajo
ha consistido en establecer
una estrecha y feliz
colaboracion entre el CES y el
INE para recabar informacion
estadistica referida a Balears.
En este marco cabe citar que,
a partir de la Memoria del
CES correspondiente al 2002,
se incluye una primera
explotacion de la Encuesta
Anual de Comercio del INE
para Balears. Esta
colaboracion se amplio en la
Memoria referida al aiio
2003 a la rama de
transportes utilizando la
informacion proporcionada
por la Encuesta Anual de
Servicios.

En este sentido, hay que
destacar que los propios
consejeros del CES han sido
quienes, para la Memoria
referida al aiio 2004,
solicitaron desde un primer
momento ampliar al mdximo
la informacion de la Encuesta
Anual de Servicios del INE
para Baleares. Esta inquietud
se traslado a la Delegacion del
INE en nuestra comunidad
auténoma y a sus servicios
centrales en Madrid. La
respuesta no ha podido ser
mds positiva ya que el
resultado es el libro que se
presenta.



No voldriem acabar
aquesta presentacié sense
posar de manifest que la
trobada entre el CES i 'INE,
amb les seves respectives
condicions d’usuari i
productor d’informacié
estadistica, constitueix un
excel-lent exemple de
practica estadistica que, a
més a més, ha generat uns
resultats excel-lents. Per una
banda, ha fet arribara I'INE
les demandes de millora de
la informacié que requereix
la societat de les lles
Balears, representada
mitjancant el CES. Per una
altra, ha facilitat la tasca de
PINE fent arribar els
resultats de les seves
enquestes als agents
economics i socials que
permeten realitzar-les de
forma desinteressada

Aixi doncs, aquesta
publicacid, a més de ser una
mostra de la fructifera
col-laboracié entre el CES i
"INE, constitueix una forma
a través de la qual I'Institut
agraeix a tots els ciutadans
de les Illes Balears la
cooperacio, col-laboracié i
esforcos realitzats en
I’aportacié de dades
necessaries per al
tractament estadistic,
retornant aquestes
informacions en forma
d’una publicacié que els pot
ser de gran utilitat.

Francesc Obrador
President del CES

No quisiéramos terminar esta
presentacion sin poner de
manifiesto que el encuentro
entre el CES y el INE, en sus
respectivas condiciones de
usuario y productor de
informacion estadistica,
constituye un excelente
ejemplo de prdctica estadistica
que, ademds, ha generado
unos excelentes resultados.
Por una parte, ha hecho llegar
al INE las demandas de
mejora de la informacion que
requiere la sociedad de las Illes
Baleares, representada
mediante el CES. Por otra, ha
facilitado la labor del INE
haciendo llegar los resultados
de sus encuestas a los agentes
economicos y sociales que
permiten realizarlas de forma
desinteresada

Asf pues, esta publicacion,
aparte de una muestra de la
fructifera colaboracion del
CES y el INE, constituye una
forma a través de la cual dicho
instituto agradece a todos los
ciudadanos de las llles Balears
la cooperacion, colaboracion
y esfuerzos realizados en la
aportacion de datos necesarios
para el tratamiento
estadlistico, retorndndoles tales
informaciones en forma de
una publicacion que les puede
ser de gran utilidad.

Joan Pons
Delegat de I'INE
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“ Metodologia

Introduccié

Aquesta publicacid,
impulsada pel CES i perla
Delegacié de I'INE a les llles
Balears, en coordinacié amb
la Subdireccié General de
Difusid i la Subdireccié
General de Serveis de 'INE,
té per objecte ampliar la
difusié de ’Enquesta de
Serveis a I’ambit de les llles
Balears.

Les dades que es presenten
han estat elaborades per la
Subdireccié General de
Serveis de I'INE a partir de
I’Enquesta anual de serveis
de 2002, que forma part del
Pla Estadistic Nacional i,
essent aixi, han de considerar-
se oficials des del moment en
que es fan publiques.

Per a una descripcié més
detallada de la metodologia,
es pot consultar el document
seglient, que es troba a la
WEB de 'INE:
http://www.ine.es/daco/da
co42/servianual/metodolo
gia_servicios.pdf

Objectius

Lobjectiu principal de
’Enquesta anual de serveis
és ’estudi de les
caracteristiques estructurals
i economiques de les
empreses que composen
aquest sector, el més
important de ’economia en
termes de Producte interior
brut i creacié d’ocupacid,
que a més ha gaudit d’un
important desenvolupament
en els dltims anys.

Metodologia “

Introduccion

Esta publicacion impulsada por
el CES y la Delegacion del INE en
Illes Baleares, en coordinacion con
la Subdireccion General de
Difusion y la Subdireccion General
de Servicios del INE, tiene por
objeto ampliar la Difusion de la
Encuesta de Servicios en el dmbito
de las llles Balears.

Los datos que aqui se presentan
han sido elaborados por la
Subdireccion General de Servicios
del INE a partir de la encuesta
Anual de Servicios de 2002,
perteneciente al Plan Estadistico
Nacional y, por lo tanto, se deben
considerar oficiales desde el
momento en que se hagan

publicos.

Para una descripcion mds
detallada de la metodologia, se
puede consultar el siguiente
documento situado en la WEB
del INE:

http://www.ine.es/daco/daco4
2/servianual/metodologia_servi

cios.pdf

Objetivos

El principal objetivo de la Encuesta
Anual de Servicios es el estudio
de las caracteristicas estructurales
y econdmicas de las empresas que
componen este sector, el mds
importante de la economia en
términos de Producto Interior
Bruto y creacion de empleo, que
ha tenido, ademds, un gran
desarrollo en los iiltimos arios.



L'enquesta de serveis a les llles Balears

Unitat estadistica

La unitat estadistica i
informant és I’empresa:
combinacié més petita
d’unitats juridiques que
constitueix una unitat
organitzativa productora de
béns o serveis i que disposa
d’un cert grau d’autonomia
en la presa de decisions,
especialment en allo relatiu a
I’assignacié dels seus recursos
corrents.

Ambits

Poblacional:

Empreses I’activitat principal
de les quals (aquella que
genera un major valor afegit,
o en el seu lloc, la que ocupa
el major nombre de persones)
es correspon amb activitats
que es descriuen més
endavant.

La informacié sol-licitada a
les unitats informants es
refereix no només a I’activitat
considerada principal siné
també a totes les secundaries
i auxiliars que dugui a terme.

Temporal:

El periode de referéncia per a
’enquesta és I’any. Les dades
relatives al nombre
d’establiments i d’ocupacié
es sol-liciten en referéncia a
una data concreta: el 30 de
setembre.

Geografic:

Sén objecte d’investigacié
totes les unitats estadistiques
amb seu a les llles Balears.
Una empresa amb seu fora de
les llles Balears pot tenir un o
varis locals ubicats a les llles,
| precisament per aixo es
sol-licita a aquestes empreses
informacié sobre cinc
variables, referides als locals
situats a llles Balears. La dita
informacié es subministra a
aquesta publicacié en un
annex apart.

Unidad estadistica

La unidad estadistica e informante
es la empresa: Combinacion mds
pequedia de unidades juridicas que
constituye una unidad
organizativa productora de bienes
o servicios y que dispone de un
cierto grado de autonomia en la
toma de decisiones, especialmente
en lo relativo a la asignacion de
SUS recursos corrientes.

Ambitos

Poblacional :

Empresas cuya actividad principal
(la que genera mayor valor
afadido, o, en su defecto, la que
ocupa el mayor niimero de
personas) se corresponde con
actividades que se describen mas
adelante.

La informacion solicitada a las
unidades informantes se refiere
no solo a la actividad considerada
principal sino también a todas las
secundarias y auxiliares que
realice.

Temporal:

El periodo de referencia para la
encuesta es el afio. Los datos
relativos al niimero de
establecimientos y empleo se
solicitan con referencia a una
fecha concreta, el 30 de
septiembre.

Geogridfico:

Son objeto de investigacion todas
las unidades estadisticas con sede
en las Illes Balears. Una empresa
con sede fuera de Illes Balears
puede tener uno o varios locales
situados en llles Balears, por ello
se solicita a las empresas con sede
fuera de Illes Balears informacion
de cinco variables referida a los
locales situados en Illes Balears.
Dicha informacién se suministra
en esta publicacion en anexo
aparte.



Mostratge

La mostra d’empreses,
extreta a partir del DIRCE,
s’ha obtingut a través d’'una
mostra estratificada
mitjangant les variables
d’activitat principal de
’empresa, dimensié i
comunitat autonoma. Per
aquest motiu, la present
publicacid, referida a les llles
Balears, es troba classificada
atenent a les variables
activitat i dimensid.

S’ha emprat una afixacié
(assignacié o repartiment
entre els estrats de la mostra
total) optima atenent les
variables ocupats, volum de
negocis o qualsevol altra
variable que representi
adequadament la dimensié
de I’empresa.

A cada estrat s’ha obtingut
una mostra sistematica amb
inici aleatori, prévia
ordenacié de I’estrat d’acord
amb la dimensié de
Pempresa.

Els estimadors utilitzats sén
d’expansié simple, amb
correccid dels factors
d’elevacié degut a les
incidencies que sorgeixen en
la realitzacié de I’enquesta
(negatives, inactives,
il-localitzables, baixes, canvis
d’estrats, no
enquestables,...).

Muestreo

La muestra de empresas, obtenida
a partir del DIRCE, se ha
obtenido mediante una muestra
estratificada a través de las
variables actividad principal de la
empresa, tamario de la empresa
'y Comunidad Auténoma. Por esta
razon la presente publicacion,
referida a la Illes Balears, se
presenta clasificada atendiendo
a las variables actividad y tamaiio.

Se ha utilizado una afijacion
(asignacion o reparto entre los
estratos de la muestra total)
optima atendiendo a las variables
ocupados, volumen de negocios o
cualquier otra variable que
represente adecuadamente el
tamario de la empresa.

En cada estrato se ha obtenido
una muestra sistemdtica con
arranque aleatorio, previa
ordenacion del estrato por el
tamario de la empresa.

Los estimadores utilizados son de
expansion simple, con correccion
de los factores de elevacion debido
a las incidencias que surgen en la
realizacion de la encuesta
(negativas, inactivas, ilocalizables,
bajas, cambios de estratos, no
encuestables,...)

SJed|eg SI||| S9| B SISAISS Ip ananbua,j



Total

Venda de vehicles a motor
Comerg a l'engros
Comerc al detall

Hotels i altres allotjaments
Restaurants

Agencies de viatges
Transport terrestre
Transport maritim
Transport aeri

Activitats annexes al transport
Activitats postals
Telecomunicacions
Informatics

Audiovisuals

Activitats immobiliaries
Activitats de lloguer
Serveis i+d

Serveis empresarials
Serveis personals

Les mides de la mostra i les
seves fraccions de mostratge
respectives per a les llles
Balears sén les segtients:

Menys de 20 treballadors

Los tamarios de la muestra y sus
respectivas fracciones de muestreo
para las Illes Balears son las
siguientes:

20 o mes treballadors

TOTAL Nombre

5.216 4.348
298 252
873 752
669 624
485 166
507 454
128 96
475 433
64 54
19 8
94 81
35 32
26 24
131 121
49 43
496 474
292 277
22 22
343 238
210 197

Nombre %

3,4 868 85,3
14.5 46 83,6
19,7 121 87,4

5,1 45 100
13,4 319 100

6,1 53 576
22,6 32 100
1,1 42 100
100 10 100
100 1 100
35,4 13 100
46,4 3 100
43,6 2 100
22,4 10 100
457 6 100
13,8 22 100
23,3 15 100
431 0 0

26 105 84.4

87 13 100

La recollida de la informacié
s’ha realitzat a través de les
Unitats de Recollida
Centralitzades (URCES) de
"INE. El mitja de recollida de
dades ha estat el correu amb
suport telefonic i de fax. En una
primera fase es va enviar
mitjancant correu ordinari la
documentacié de I’enquesta,
duent-se a terme contactes
telefonics amb les empreses en
aquells casos en que no
s’obtingué resposta o si, tot i
haver-se obtingut, aquesta es
considera insuficient o dubtosa.

La recogida de la informacion se
ha realizado a través de las
Unidades de Recogida
Centralizadas (URCES) del INE.
El procedimiento de recogida de
datos ha sido el correo con apoyo
telefonico y de fax. En una primera
fase se envio por correo la
documentacion de la encuesta,
realizdndose contactos telefonicos
con las empresas en los casos en
los que no se obtuvo respuesta o
ésta se considerd insuficiente o
dudosa.



Total

Venda de vehicles a motor
Comerg a I'engros
Comerc al detall

Hotels i altres allotjaments
Restaurants

Agencies de viatges
Transport terrestre
Transport maritim
Transport aeri

Activitats annexes al transport
Activitats postals
Telecomunicacions
Informatics

Audiovisuals

Activitats immobiliaries
Activitats de lloguer
Serveis i+d

Serveis empresarials
Serveis personals

Les incidencies obtingudes sén:

enquestables

Las incidencias obtenidas son:

no enquestables

enquesta  negativa tzz;-?r:;l?:t t::m:;t illocalitzable ~ duplicat mcI;)rsrzsrper
4130 269 122 99 443 3 150
261 15 4 1 16 - 1
742 32 20 13 49 - 17
512 41 10 6 61 1 38
436 15 17 4 9 - 4
394 33 9 5 62 4
108 6 1 5 8 - -
390 19 18 N 39 - 4
47 7 2 2 4 - 2
10 - 1 3 - - 5
73 1 3 1 " 1 4
23 4 2 1 3 2
16 3 1 2 3 1
87 5 2 3 14 - 20
34 4 - 1 10 - -
323 32 15 33 73 - 20
217 23 6 6 35 1 4
7 2 1 1 3 8
279 17 S 7 24 1
171 10 5 19 - 5

On: Donde:

Negativa o no resposta: 'informant
es nega a col-laborar o al-lega
excuses, dilacions o ignorancia de
les dades.

Baixa o tancament definitiu:
Iempresa ha cessaten la seva
activitat de forma definitiva, situacié
que es justifica amb algun
document oficial que ho acredita.
Tancament temporal o inactiva:
Iempresa va romandre tancada
durant el perfode de recollida de la
informacid i no es va poder
localitzar a cap informant, o bé, no
ha presentat activitat durant any.
IIl-localitzable: no s’ha localitzat
Iempresa amb la informacié
aportada pel directori ni a través
de cap altre mitja.

Duplicada: 'empresa figura al
directori en més d’una ocasid.
Inclosa per error: empresa té una
activitat principal fora de 'ambit
de I'enquesta. Lempresa esta
erroniament inclosa al mostratge.

Negativa o no respuesta: el
informante se niega a colaborar
0 alega excusas, dilaciones o
ignorancia de los datos.

Baja o cierre definitivo: la empresa
ha cesado en su actividad de
forma definitiva, situacion que se
Justifica con algiin documento
oficial que lo acredite.

Cerrada temporalmente o
inactiva: la empresa permanecio
cerrada durante el periodo de
recogida de la informacion y no
se pudo localizar a ningin
informante, o bien, no ha tenido
actividad durante el aiio.
llocalizable: no se ha localizado
la empresa con la informacion del
directorio ni por ningin otro
medio.

Duplicada: la empresa figuraba
en el directorio mds de una vez.
Incluida por error: la empresa
tiene una actividad principal fuera
del dmbito de la encuesta. La
empresa estd errdneamente
incluida en la muestra.
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“ Descripcié de les

variables de
classificacié:
activitats de ’ambit
poblacional

L’ambit poblacional de la
present publicacid, esta format
per les empreses |'activitat
principal de les quals es
correspon amb els seglients
codis de la CNAE-93. Rev.1:

A.COMERC

50. Venda, mantenimenti
reparacié de vehicles de
motor, motocicletes i
ciclomotors; venda al detall de
combustible per a vehicles de
motor

50.1. Venda de vehicles de
motor

50.2. Manteniment i reparacié
de vehicles de motor

50.3. Venda de recanvis i
accessoris de vehicles de motor
50.4. Venda, manteniment i
reparacié de motocicletes i
ciclomotors, aixi com dels seus
recanvis i accessoris.

50.5. Venda al detall de
carburant per a 'automocié

51. Comergal’engrosi
intermediaris del comerg,
excepte de vehicles de motor
i motocicletes

51.1. Intermediaris del comer¢
51.2. Comerg a I’engros de
materies primeres agraries i
d’animals vius

51.3. Comerg a I’engros de
productes alimentaris, begudes
i tabac

51.4. Comerg a I’engros de
productes de consum, distint
dels alimentaris

Descripcion de las “

variables de
clasificacion:

Actividades del ambito

poblacional

El dmbito poblacional de la
presente publicacion, estd
formado por las empresas cuya
actividad principal se corresponde
con los siguientes codigos de la
CNAE-93. Rev.1:

A. COMERCIO

50. Venta, mantenimiento y
reparacion de vehiculos de
motor, motocicletas y
ciclomotores; venta al por
menor de combustible para
vehiculos de motor

50.1. Venta de vehiculos de
motor

50.2. Mantenimiento y
reparacion de vehiculos de motor
50.3. Venta de repuestos y
accesorios de vehiculos de motor
50.4. Venta, mantenimiento y
reparacion de motocicletas y
ciclomotores y de sus repuestos y
accesorios

50.5. Venta al por menor de
carburantes para la automocion

51. Comercio al por mayor e
intermediarios del comercio,
excepto de vehiculos de motory
motocicletas

51.1. Intermediarios del
comercio

51.2. Comercio al por mayor de
materias primas agrarias y de
animales vivos

51.3. Comercio al por mayor de
productos alimenticios, bebidas y
tabaco

51.4. Comercio al por mayor de
productos de consumo, distinto
de los alimenticios



51.5 Comerg a I’engros de
productes no agraris
semiacabats, ferralla i
productes de deixalles

51.6. Comer¢ a I’engros de
maquinaria i equipament
51.7. Altre comerg a I’engros

52. Comerg al detall, excepte
el comerg de vehicles de motor,
motocicletes i ciclomotors;
reparaci6 d’efectes personals
i parament de casa

52.1. Comerg al detall a
establiments no especialitzats
52.2. Comerg al detall
d’aliments, begudes i tabac a
establiments especialitzats
52.3. Comerg al detall de
productes farmaceutics,
articles medics, bellesa i higiene
52.4. Altre comerg al detall
d’articles nous a establiments
especializats

52.5. Comerg al detall de béns
de segona ma, a establiments
52.6. Comerg al detall no
realitzat a establiments

52.7. Reparacié d’efectes
personals i parament de casa

B. TURISME

Hotels i establiments
hotelers:

55.1. Hotels

55.2. Camping i altres tipus
d’allotjaments de curta durada

Restauracié:

55.3. Restaurants

55.4. Establiments de begudes
55.5. Menjadors col-lectius i
provisié de menjades
separades

Ageéncies de viatge:

63.3. Activitats de les agéncies
de viatges, majoristes i
minoristes de turisme i altres
activitats de suport turfstic

51.5. Comercio al por mayor de
productos no agrarios
semielaborados, chatarra y
productos de desecho

51.6. Comercio al por mayor de
maquinaria y equipo

51.7. Otro comercio al por mayor

52. Comercioalpormenor, excepto
el comercio de vehiculos de motor,
motocicletas y ciclomotores;
reparacion de efectos personales y
enseres domésticos

52.1. Comercio al por menor en
establecimientos no especializados
52.2. Comercio al por menor de
alimentos, bebidas y tabaco en
establecimientos especializados
52.3. Comercio al por menor de
productos farmacéuticos, articulos
médicos, belleza e higiene

52.4. Otro comercio al por
menor de articulos nuevos en
establecimientos especializados
52.5. Comercio al por menor de
bienes de segunda mano, en
establecimientos

52.6. Comercio al por menor no
realizado en establecimientos
52.7. Reparacion de efectos
personales y enseres domésticos

B. TURISMO

Hoteles y establecimientos
hoteleros:

55.1. Hoteles

55.2. Campingy otros tipos de
hospedaje de corta duracion

Restauracion:

55.3. Restaurantes

55.4. Establecimientos de
bebidas

55.5. Comedores colectivos y
provision de comidas separadas

Agencias de viaje:

63.3. Actividades de las agencias
de viajes, mayoristas y minoristas
de turismo y otras actividades de
apoyo turistico
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C. TRANSPORT

Transport de viatgers:

60.1. Transport per ferrocarril
60.2. Altres tipus de transport
terrestre

60.211. Transport urba i
suburba per ferrocarril, metro
i superficie

60.21 1 60.23 excepte la
subclasse 60.211. Altres tipus
de transport terrestre regular i
discrecional de viatgers
60.22. Transport per taxi

61. Transport maritim i per vies
de navegacid interiors de
viatgers (part de la 61)

62. Transport aeri de viatgers
(partdela 62)

Transport de mercaderies:
60.24. Transport de
mercaderies per carretera
61.1. Transport maritim i de
navegacio interior de
mercaderies (part de la 61)
62. Transport aeri de
mercaderies (part de la 62)

Activitats annexes als
transports:

63.1. Manipulacié i diposit de
mercaderies

63.2. Altres activitats annexes
als transports

63.4. Organitzacio del
transport de mercaderies

Activitats postals i de correus
64.11. Activitats postals
nacionals

64.12. Activitats de correus
distintes de les activitats postals
nacionals

D. TECNOLOGIES DE LA
INFORMACIO

Telecomunicacions
64.2. Telecomunicacions

C. TRANSPORTE

Transporte de viajeros:

60.1. Transporte por ferrocarril
60.2. Otros tipos de transporte
terrestre

60.211. Transporte urbano y
suburbano por ferrocarril, metro
y superficie

60.21 y 60.23 excepto la
subclase 60.211. Otros tipos de
transporte terrestre regular y
discrecional de viajeros

60.22. Transporte por taxi

61. Transporte maritimo y por
vias de navegacion interiores de
vigjeros (parte de la 61)

62. Transporte aéreo de viajeros
(parte de la 62)

Transporte de mercancias:
60.24. Transporte de
mercancias por carretera

61.1. Transporte maritimo y de
navegacion interior de mercancias
(parte de la 61)

62. Transporte aéreo de
mercancias (parte de la 62)

Actividades anexas a los
transportes:

63.1. Manipulacion y depdsito
de mercancias

63.2. Otras actividades anexas
a los transportes

63.4. Organizacion del
transporte de mercancias

Actividades postales y de
correos:

64.11. Actividades postales
nacionales

64.12. Actividades de correos
distintas de las actividades
postales nacionales

D. TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION

Telecomunicaciones
64.2. Telecomunicaciones



Serveis informatics

72.1-72.2. Consulta
d’equipament informatic i
d’aplicacions informatiques i
subministrament de programes
d’informatica

72.3,72.4. Processament de
dades i activitats relacionades amb
bases de dades

72.5,72.6. Manteniment |
reparacié de maquines d’oficina,
comptabilitat i equipament
informatic i altres activitats
relacionades amb la informatica

Serveis audiovisuals

92.11. Produccié
cinematografica i de video
92.12. Distribucié de
pel-licules

92.13. Exhibicié de pel-licules
92.20. Activitats de radio i
televisié

E. IMMOBILIARIES |
LLOGUERS:

Activitats immobiliaries

70.1. Activitats immobiliaries
per compte propi

70.2. Lloguer de béns
immobiliaris per compte propi
70.3. Activitats immobiliaries
per compte d’altri

Lloguer de mitjans de
transport, maquinaria i efectes
personals

71.1. Lloguer d’automobils
71.2. Lloguer d’altres mitjans
de transport

71.3. Lloguer de maquinaria i
equipament

71.4. Lloguer d’efectes
personals i parament de casa

F. SERVEIS A EMPRESES:

Investigaci6 i
desenvolupament
73. Investigacio i desenvolupament

Servicios informdticos
72.1-72.2. Consulta de equipo
informadtico y de aplicaciones
informdticas y suministro de
programas de informdtica
72.3, 72.4. Proceso de datos y
actividades relacionadas con base
de datos

72.5,72.6. Mantenimiento y
reparacion de mdquinas de
oficina, contabilidad y equipo
informdtico y otras actividades
relacionadas con la informdtica

Servicios audiovisuales

92.11. Produccion
cinematogrdfica y de video
92.12. Distribucion de peliculas
92.13. Exhibicion de peliculas
92.20. Actividades de radio y
television

E. INMOBILIARIAS Y
ALQUILERES:

Actividades inmobiliarias
70.1. Actividades inmobiliarias
por cuenta propia

70.2. Alguiler de bienes
inmobiliarios por cuenta propia
70.3. Actividades inmobiliarias
por cuenta de terceros

Alquiler de medios de
transporte, maquinariay
efectos personales

71.1. Alquiler de automoviles
71.2. Alguiler de otros medios
de transporte

71.3. Alquiler de maquinaria y
equipo

71.4. Alguiler de efectos
personales y enseres domésticos

F. SERVICIOS A EMPRESAS:

Investigacion y desarrollo
73. Investigacion y desarrollo
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Assessoria juridica i
econdmica; activitats de
consultoria

74.11. Activitats juridiques
74.12. Activitats de
comptabilitat, tenidoria de
llibres, auditoria i assessoria
fiscal

74.14. Consulta i
assessorament sobre direccié
i gestié empresarial

Estudis de mercat i enquestes
d’opinié

74.13. Estudis de mercat i
realitzacié d’enquestes
d’opinié

Serveis técnics

74.2. Serveis técnics
d’arquitectura i enginyeria i
altres activitats relacionades
amb assessorament técnic
74.3. Assaigs i analisi tecniques

Publicitat
74.4. Publicitat

Seleccib i col-locacié de
personal

74.5. Seleccié i col-locacié de
personal

Serveis d’investigaci6 i
seguretat

74.6. Serveis d’investigacio i
seguretat

Activitats industrials de neteja
74.7. Activitats industrials de
neteja

Activitats empresarials
diverses

74.81. Activitats de fotografia
74.82. Activitats d’envasat i
embalatge per compte d’altri
74.83. Activitats de secretaria
i traduccié

74.86. Activitats de centres de
trucada (call-center)

74.84. Altres activitats
empresarials

Asesoria juridica y econdomica;
actividades de consultorias
74.11. Actividades juridicas
74.12. Actividades de
contabilidad, teneduria de libros,
auditoria y asesoria fiscal
74.14. Consulta y asesoramiento
sobre direccion y gestion
empresarial

Estudios de mercado y
encuestas de opinion
74.13. Estudio de mercado y
realizacion de encuestas de
opinion

Servicios técnicos

74.2. Servicios técnicos de
arquitectura e ingenieria y otras
actividades relacionadas con el
asesoramiento técnico

74.3. Ensayos y andlisis técnicos

Publicidad
74.4. Publicidad

Seleccion y colocacion de
personal

74.5. Seleccidn y colocacion de
personal

Servicios de investigacion y
seguridad
74.6. Servicios de investigacion y

seguridad

Actividades industriales de
limpieza

74.7. Actividades industriales de
limpieza

Actividades empresariales
diversas

74.81. Actividades de fotografia
74.82. Actividades de envasado
y empaquetado por cuenta de
terceros

74.83. Actividades de secretaria
y traduccion

74.86. Actividades de centros de
llamada (call-center)

74.84. Otras actividades
empresariales



G. SERVEIS PERSONALS:

93.01. Rentat, neteja i tenyit de
peces textils i de pell

93.02. Perruqueria i altres
tractaments de bellesa

93.03. Agents funeraris i activitats
relacionades

93.04. Activitats de manteniment
fisic corporal

93.05. Altres activitats de serveis
personals

m Descripci6 de les

variables d'estudi.
Glossari

Les variables d’estudi, per ordre
alfabetic, que es presenten a aquesta
publicacié sén les que a continuacié
es detallen. Llevat que s’indiqui el
contrari, la valoracié de les variables
monetaries es realitza en milers d’euros.

Altres despeses de gestié

Aqui s’inclouen la resta de despeses
contingudes dins del compte
d’explotacié i que es consideren
de menorimportancia des del punt
de vista de I’activitat de I’empresa
o de poca quantia en relacié a les
despeses propies de I'activitat.
Inclouen les perdues per
insolvencies fermes, els resultats
d’operacions en comd, i demés
perdues de gestié corrent.

Altres despeses socials

Sén les despeses realitzades per
I’empresa a favor dels seus
assalariats, bé en compliment
d’una disposicié legal, bé
voluntariament. S’inclouen les
subvencions a economats i
menjadors, sosteniment d’escoles
i institucions de formacié
professional, beques d’estudi,
primes per contractes
d’assegurances de vida, accidents,
malalties,...

G. SERVICIOS
PERSONALES:

93.01. Lavado, limpieza y tefiido
de prendas textiles y de piel
93.02. Peluqueria y otros
tratamientos de belleza

93.03. Pompas fiinebres y
actividades relacionadas con las
mismas

93.04. Actividades de
mantenimiento fisico corporal
93.05. Otras actividades de
servicios personales

Descripcion de las m

variables de estudio.
Glosario

Las variables de estudio, por orden
alfabético, que se presentan en
esta publicacion son las siguientes.
Salvo que se indique lo contrario
la valoracion de las variables
monetarias son en miles de euros.

Otros gastos de gestion

Se incluyen aqui el resto de los
gastos contenidos en la cuenta de
explotacion y que se consideran de
menor importancia desde el punto
de vista de la actividad de la empresa
o de poca cuantia en relacion con los
gastos propios de la actividad.
Incluyen las pérdidas por insolvencias
firmes de clientes, los resultados de
operaciones en comuin, y otras
pérdidas de gestion corriente.

Otros gastos sociales

Son los gastos realizados, en
cumplimiento de una disposicion
legal o voluntariamente por la
empresa, en favor de sus
asalariados. Se incluyen las
subvenciones a economatos y
comedores, sostenimiento de
escuelas e instituciones de
formacion profesional, becas de
estudio, primas por contratos de
seguros de vida, accidentes,
enfermedad, ...
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Altres ingressos de gestié

Inclou ingressos obtinguts per
arrendaments, cessié de la
propietat industrial, comissions
rebudes com a contraprestacié de
serveis de mediaci6 realitzats de
manera accidental, serveis prestats
al personal de ’empresa
(economats, transport, vivendes)
o, eventualment, a altres empreses
o particulars (transport,
assessories, informes,...).

Aportacions a sistemes
complementaris de pensions
Import de les aportacions
meritades a plans de pensions o
a un altre sistema analeg de
cobertura de situacions de
jubilacid, invalidesa o mort, en
relacié amb el personal de
I’empresa, realitzades per aquesta
en virtut d’acords col-lectius,
contractuals o de forma
voluntaria.

Compres netes de matéries
primeres

Valor dels béns adquirits pera la
seva transformacié

Compres netes de mercaderies
Import dels béns adquirits per
I’empresa per a revendre’ls en el
mateix estat en que s’han adquirit,
sense sotmetre’ls a cap mena de
transformacio.

Compres netes d’altres
proveiments

Import de les compres de
proveiments com combustible,
recanvis, embalatges, material
d’oficina,...

Compres peralarevenda
Import dels béns adquirits per una
empresa per a revendre’ls.

Compres i despeses en béns

i serveis

Import dels béns adquirits per una
empresa per a revendre’ls o
transformar-los, proveiments
(combustibles, recanvis,

Otros ingresos de gestion
Incluye ingresos obtenidos por
arrendamientos, cesion de la
propiedad industrial, comisiones
percibidas como contraprestacion de
servicios de mediacion realizados de
manera accidental, servicios
prestados al personal de la empresa
(economatos, transporte, viviendas)
o, eventualmente, a otras empresds
o particulares (transporte, asesorias,
informes,...).

Aportaciones a sistemas
complementarios de pensiones
Importe de las aportaciones
devengadas a planes de pensiones
u otro sistema andlogo de
cobertura de situaciones de
Jubilacion, invalidez o muerte, en
relacion con el personal de la
empresa, realizadas por la misma
en virtud de acuerdos colectivos,
contractuales o de forma
voluntaria.

Compras netas de materias
primas

Valor de los bienes adquiridos
para su transformacion

Compras netas de mercaderias
Importe de los bienes adquiridos
por la empresa para revenderlos
en el mismo estado en que se
adquieren sin someterlos a
transformacion.

Compras netas de otros
aprovisionamientos

Importe de las compras de
aprovisionamientos tales como
combustible, repuestos,
embalajes, material de oficina,...

Compras para la reventa
Importe de los bienes adquiridos
por una empresa para revenderlos.

Compras y gastos en bienes y
servicios

Importe de los bienes adquiridos
por una empresa para revenderlos
o transformarlos,
aprovisionamientos (combustibles,



embalatges, etc.) i treballs que
s’encarreguen i es realitzen pera
altres empreses

Cotitzacions a la seguretat social
acarrec de ’empresa

Compren les contribucions
obligatories que 'empresa realitza
directament a la seguretat social,
en benefici dels seus treballadors,
per les diverses prestacions que
ella fa durant el procés productiu.

Despeses de personal
Retribucions al personal, sigui
quina sigui la forma o el concepte
pel que es satisfa, pagades al
conjunt dels seus treballadors com
a remuneracié pel seu treball, aixi
com les carregues socials
obligatories i facultatives a carrec
de ’empresa.

Despeses en serveis exteriors
Sén les despeses realitzades per
I’empresa en concepte de serveis
de diversa naturalesa rebuts per
tercers. Entre ells s’hi troben les
despeses en investigacio i
desenvolupament, arrendaments
i canons, reparacié i conservacio,
els pagaments per serveis de
professionals independents (sense
incloure els que realitzin treballs
que formin part del procés de
produccié propi de 'empresa), les
despeses en transports realitzats
per tercers, les primes
d’assegurances no socials, els
pagaments per serveis bancaris i
d’altres semblants, publicitat,
propaganda i relacions publiques,
les despeses en subministraments
(no emmagatzemables: aigua,
electricitat, gas,...) i altres despeses
en serveis exteriors que comprenen
despeses de viatges i dietes,
pagaments a les empreses de
treball temporal i despeses en
telecomunicacions, principalment.

repuestos, embalajes, etc.) y
trabajos que se encargan y se
realizan por otras empresas.

Cotizaciones a la seguridad
social a cargo de la empresa
Comprenden las contribuciones
obligatorias que la empresa realiza
directamente a la seguridad social,
en beneficio de sus empleados, por
las diversas prestaciones que ésta
realiza durante el proceso productivo.

Gastos de personal
Retribuciones al personal,
cualquiera que sea la forma o el
concepto por el que se satisfacen,
pagadas al conjunto de sus
empleados como remuneracion
por su trabajo, asi como las cargas
sociales obligatorias y facultativas
a cargo de la empresa.

Gastos en servicios exteriores
Son los gastos realizados por la
empresa en concepto de servicios
de diversa naturaleza recibidos de
terceros. Entre ellos se encuentran
los gastos en investigacion y
desarrollo, arrendamientos y
cdnones, reparacion y
conservacion, los pagos por
servicios de profesionales
independientes (sin incluir los que
realicen trabajos que formen parte
del proceso de produccion propio
de la empresa), los gastos en
transportes realizados por
terceros, las primas de seguros no
sociales, los pagos por servicios
bancarios y similares, publicidad,
propaganda y relaciones puiblicas,
los gastos en suministros (no
almacenables: agua, electricidad,
gas,...) y otros gastos en servicios
exteriores que comprenden gastos
de viajes y dietas, pagos a las
empresas de trabajo temporal y
gastos en telecomunicaciones
principalmente.
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Excedent brut d’explotacié
Excedent generat per les activitats
d’explotacié una vegada
recompensat el factor treball. Es
pot calcular a partir del valor afegit
brut al cost dels factors menys els
costs de personal. Constitueix el
saldo disponible per a la unitat
que li permet recompensar als seus
proveidors de fons propis i deute,
pagar els imposts i eventualment
financar tota o una part de la seva
inversio.

Imposts lligats a la produccié
Imposts que es paguen
independentment del valor dels
béns i serveis produits o venuts.
Aquf s’inclouen I'impost sobre
activitats economiques (IAE),
I’impost sobre béns immobles
(IBI), 'impost sobre la
contaminacio, circulacié de
vehicles, drets de segellat i
registre,...

Indemnitzacions
Quantitats que es lliuren al
personal de ’empresa per a
rescabalar-lo d’'un dany o
perjudici, incloent les
indemnitzacions per
acomiadament, malaltia,
jubilacions anticipades,...

Inversié bruta en béns
materials

Compren les transferéncies
realitzades durant I’any de
referencia per a I'obtencié
d’elements, la vida dtil dels quals
sigui superior a un any, destinats
a ser utilitzats en Pactivitat de
I’empresa de forma duradora.

També comprenen les millores,
transformacions i reparacions que
allarguin la vida util normal, o
augmentin la productivitat dels
capitals fixos existents. No
s'inclouen aquelles despeses de
reparacié i manteniment. Es
valoren al preu d’adquisicid, si es
compren a tercers, i al cost de
produccid, si és la propia empresa

Excedente bruto de explotacion
Excedente generado por las
actividades de explotacion tras
recompensar el factor trabajo.
Puede calcularse a partir del valor
ariadido bruto a coste de los factores
menos los costes de personal.
Constituye el saldo disponible para
la unidad que le permite
recompensar a sus proveedores de
fondos propios y deuda, pagar los
impuestos y eventualmente financiar
toda o una parte de su inversion.

Impuestos ligados a la
produccion

Impuestos que se pagan con
independencia del valor de los
bienes y servicios producidos o
vendidos. incluyen: impuesto de
actividades econdmicas (iae),
impuesto de bienes inmuebles
(ibi), impuestos sobre la
contaminacion, circulacion de
vehiculos, derechos de timbre y
registro,...

Indemnizaciones

Cantidades que se entregan al
personal de la empresa para
resarcirle de un dasio o
perjuicio, incluyendo las
indemnizaciones por despido,
enfermedad, jubilaciones
anticipadas,...

Inversion bruta en bienes
materiales

Comprende las transferencias
realizadas durante el aiio de
referencia para la obtencion de
elementos, cuya vida iitil sea
superior a un afo, destinados a
ser utilizados en la actividad de
la empresa de forma duradera.

También comprenden las mejoras,
transformaciones y reparaciones
que prolonguen la vida itil
normal, o aumenten la
productividad de los capitales fijos
existentes. No se incluyen aquellos
gastos corrientes de reparacion y
mantenimiento. Se valoran al
precio de adquisicion, si se
compran da terceros, y a coste de



que els produeix, incloent les
despeses d’instal-lacié i tots els
drets i canons possibles, perd
excloent I'IlVA suportat i deduible
i les despeses de finangament.
D’entre ells cap destacar els
terrenys i béns naturals, equips
informatics, construccions i
instal-lacions tecniques, elements
de transport i maquinaria i
utillatge.

Nombre d’ocupats per
empresa

Quocient entre el nombre mitja
d’ocupats al llarg de I’any i el
nombre total d’empreses.

Ocupats en un trimestre
Ocupats mitjans durant un
trimestre.

Personal extern a Pempresa
Personal que treballa pera
I’empresa pero no figura en
nomina i genera despeses deguts
a una contractacié de serveis.

Personal extern per empresa

Es el quocient entre el personal
extern (mitjana anual) i el nombre
d’empreses.

Personal no remunerat

Esta constituit per les persones
que dirigeixen o participen
activament en els treballs de
I’empresa sense percebre una
remuneracid fixa o salari.
S’inclouen els propietaris, socis
autdbnoms que exerceixen una
activitat a 'empresa i ajudes
familiars. No s’inclouen els socis
exclusivament capitalistes ni els
familiars del propietari que no
participen activament a 'empresa.

Personal ocupat

Es la suma del personal remunerat
i no remunerat, sempre en
referencia al 30 de setembre.

produccion, si se producen por la
propia empresa, incluidos los
gastos de instalacion y todos los
derechos y cdnones posibles, pero
excluidos el IVA soportado y
deducible y los gastos de
financiacion. Entre ellos se
encuentran terrenos y bienes
naturales, equipos informdticos,
construcciones e instalaciones
técnicas, elementos de transporte
y maquinaria y utillaje.
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Niimero de ocupados por
empresa

Cociente entre el niimero medio
de ocupados a lo largo del aiio y
el niimero total de empresas.

Ocupados en un trimestre
Ocupados medios durante un
trimestre.

Personal externo a la empresa
Personal que trabaja para la empresa
pero que no figura en ndmina y que
generan gastos debidos a una
contratacion de servicios.

Personal externo por empresa
Es el cociente entre el personal
externo (media anual) y el
numero de empresas.

Personal no remunerado

Esta constituido por las personas
que dirigen o participan
activamente en los trabajos de la
empresd sin percibir una
remuneracion fija o salario. Se
incluyen los propietarios, socios
autonomos que ejercen una actividad
en la empresa y ayudas familiares.
No se incluyen los socios
exclusivamente capitalistas ni los
familiares el propietario que no
participen activamente en la empresa.

Personal ocupado

Es la suma del personal remunerado
y no remunerado, siempre con
referencia 30 de septiembre.



L'enquesta de serveis a les Illes Balears

Personal remunerat

Esta format pels treballadors
Iligats a ’empresa per un contracte
de treball i que sén retribuits amb
quantitats fixes o periodiques en
forma de sou, salari, comissid,
salari a preu fet o pagament en
especie. Es diferencia entre el
personal fix (amb contracte o
vinculacié laboral indefinida) i el
personal eventual (amb un
contracte de durada
determinada).

Productivitat

Quocient entre el valor afegit a
cost dels factors i el nombre mitja
d’ocupats dins ’any. Apareix
expressat en euros i representa
I’aportacié de cada persona
ocupada (remunerada o no) a la
generacié de rendes de I'empresa;
indirectament és una mesura del
pes relatiu del factor treball a cada
activitat.

Salari mitja

Es el quocient entre els sous i
salaris pagats als remunerats i
el nombre mitja d’assalariats a
I’any, expressat en euros.
Permet I’analisi comparatiu de
la retribucié mitjana pagada
als assalariats de cada activitat.

Sous i salaris bruts

Sén els pagaments, en diners o en
especie, amb els 'empresa
retribueix el treball dels seus
assalariats, sense descomptar
imposts, contribucions dels
assalariats a la seguretat social i
altres obligacions del treballador
retingudes en origen por I'empresa
empleadora.

Subvencions a ’explotacié

Sén els imports de las
transferéncies concedides a
I’empresa per les administracions
publiques, empreses o particulars
amb la finalitat d’assegurar a
I’empresa una rendibilitat minima,
compensar deficit d’explotacié o

Personal remunerado

Estd formado por los trabajadores
ligados a la empresa por un
contrato de trabajo y que son
retribuidos con cantidades fijas o
periddicas en forma de sueldo,
salario, comision, destajo o pago
en especie. se distingue entre el
personal fijo (con contrato o
vinculacion laboral indefinido) y
el personal eventual (con un
contrato de duracion
determinada).

Productividad

Cociente entre el valor afiadido a
coste de los factores y el niimero
medio de ocupados en el aiio.
Aparece expresado en euros y
representa la aportacion de cada
ocupado (sea remunerado o no)
a la generacion de rentas de la
empresa; indirectamente es una
medida del peso relativo del factor
trabajo en cada actividad.

Salario medio

Es el cociente entre los sueldos y
salarios pagados a los
remunerados y el nimero medio
de asalariados en el afio,
expresado en euros. Permite el
andlisis comparativo de la
retribucion media pagada a los
asalariados de cada actividad.

Sueldos y salarios brutos

Son los pagos, en dinero o en
especie, con los que la empresa
retribuye el trabajo de sus
asalariados, sin descontar
impuestos, contribuciones de los
asalariados a la seguridad social
y otras obligaciones del trabajador
retenidas en origen por la empresa
empleadora.

Subvenciones a la explotacion
Son los importes de las
transferencias concedidas a la
empresa por las administraciones
piblicas, empresas o particulares
con el fin de asegurar a ésta una
rentabilidad minima, compensar
déficit de explotacion o permitir



permetre una remuneracio
suficient dels factors de produccid.
No s’inclouen les realitzades pels
propis socis o empreses del grup,
multigrup o associades ni les
quantitats rebudes en forma
d’exempcié d’imposts o ajudes a
la inversid.

Taxa d’assalariats

Es el percentatge del nombre
d’assalariats front al nombre
d’ocupats totals (remunerats i no
remunerats) a 30 de setembre. La
seva complementaria mesura el
grau d’ocupacié autbonoma de
cada sector.

Taxa de estabilitat en ’ocupacié
Es la proporcié de persones amb
contracte fix a 30 de setembre
sobre el nombre de remunerats
totals en aquella mateixa data. Es
una mesura de I’estabilitat en
I’ocupacié que existeix a cada
sector. Aquest ratio, en ser calculat
en una data concreta, pot estar
esbiaixat en activitats amb un alt
component estacional.

Taxa d’externalitat en Pocupacié
Es el percentatge que suposa el
personal extern (facilitat per les
empreses de treball temporal,
vinculades a les empreses per
contractes mercantils) sobre el
personal total (extern més
ocupat). Aquest ratio s’obté a
partir del nombre mitja al llarg de
I’any, tant del personal extern com
de 'ocupat.

Taxa de participaci6 femenina
Es el percentatge del nombre de
dones ocupades front al nombre
total d’ocupats, ambdés a data
30 de setembre.

Taxa d’ocupacié femenina
assalariada

Es la proporcié de I'ocupacié
assalariada femenina a 30 de
setembre front al nombre total
d’assalariats en aquesta mateixa
data. La interpretacié d’aquest

una remuneracion suficiente de
los factores de produccion.

No se incluyen las realizadas por
los propios socios o empresas del
grupo, multigrupo o asociadas ni
las cantidades recibidas bajo la
forma de exencion de impuestos
o ayudas a la inversion.

Tasa de asalariados

Es el porcentaje del niimero de
asalariado frente al niimero
ocupados totales (remunerados y
no remunerados) a 30 de
septiembre. Su complementaria
mide el grado de empleo
autdnomo de cada sector.

Tasa de estabilidad en el empleo
Es la proporcion del niimero de
personas con contrato fijo a 30
de septiembre sobre el niimero de
remunerado totales en esa fecha.
Es una medida de la estabilidad
en el empleo que existe en cada
sector. Este ratio, al estar
calculado en una fecha concreta,
puede estar sesgado en actividades
con alto componente estacional.

Tasa de externalidad en el
empleo

Es el porcentaje que el personal
externo (facilitado por las
empresas de trabajo temporal y
vinculados a las empresas por
contratos mercantiles) supone
sobre el personal total (externo
mds ocupado) este ratio se obtiene
a partir del niimero medio a lo
largo del afio tanto del personal
externo como del ocupado.

Tasa de participacion femenina
Es el porcentaje del niimero de
mujeres ocupadas frente al
nimero total de ocupados, ambos
a fecha 30 de septiembre.

Tasa empleo femenino
asalariado

Es la proporcion del empleo
asalariado femenino a 30 de
septiembre frente al niimero total
de asalariados en esa fecha. La
interpretacion de este ratio debe
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ratio s’ha de fer de forma conjunta
amb I’anterior per a poder
determinar si la participacié de la
dona en el mercat de treball es
realitza per compte propi o por
compte d’altri.

Taxa de valor afegit

Es defineix com el percentatge que
representa el valor afegit brut al
cost dels factors respecte al valor
de la produccié i mostra la
capacitat de generacié de rentes
per unitat de producte o servei.
Quasi totes les activitats del sector
serveis es caracteritzen per altes
taxes de valor afegit.

Taxes de despeses de personal
Es la proporcié que representen
les despeses de personal respecte
al valor afegit. Pot considerar-se
com una mesura de la participacié
de 'ocupacié remunerada en el
repartiment de |a renta generada
en el sector. La seva
complementaria és la taxa
d’excedent brut d’explotacié.

Treballs realitzats per altres
empreses o professionals

del sector

Es el valor dels treballs que,
formant part del procés de
produccié propi, s’encarreguen i
s6n duts a terme per altres
empreses o professionals.

Treballs realitzats per ’empresa
per a Plimmobilitzat

Sén els duts a terme per ’empresa
per al seu immobilitzat
mitjangant els propis equips i
personal. Pot afectar tant a
’immobilitzat material:
instal-lacions técniques, equips
per a processos d’informacio,
grans reparacions o millores,...;
aixi com immaterial: aplicacions
informatiques, investigacid i
desenvolupament,...

hacerse de forma conjunta con el
anterior para poder determinar
si la participacion de la mujer en
el mercado de trabajo se realiza
por cuenta propia o por cuenta
ajena.

Tasa de valor aiiadido

Se define como el porcentaje que
representa el valor afiadido bruto
a coste de los factores respecto al
valor de la produccion y muestra
la capacidad de generacion de
rentas por unidad de producto o
servicio. Casi todas las actividades
del sector servicios se caracterizan
por altas tasas de valor afadido.

Tasas de gastos de personal

Es la proporcion que los gastos de
personal representan respecto al
valor afiadido. Puede considerarse
como una medida de la
participacion del empleo
remunerado en el reparto de la
renta generada en el sector. Su
complementaria es la tasa de
excedente bruto de explotacion.

Trabajos realizados por otras
empresas o profesionales del
sector

Es el valor de los trabajos que,
formando parte del proceso de
produccion propio, se encargan y
son realizados por otras empresas
o profesionales.

Trabajos realizados por la
empresa para el inmovilizado
Son los efectuados por la empresa
para su inmovilizado mediante
sus propios equipos y personal.
Puede afectar tanto al
inmovilizado material:
Instalaciones técnicas, equipos
para procesos de informacion,
grandes reparaciones o
mejoras,...; como inmaterial:
aplicaciones informdticas,
investigacion y desarrollo, ...



Valor afegit brut al cost dels
factors

Es la renta bruta de les activitats
d’explotacié havent ajustat 'efecte
de les subvencions d’explotacid i
els imposts indirectes. Es calcula
a partir del valor afegit brut a preus
de mercat, deduint tots els imposts
lligats a la produccié i als
productes i sumant les
subvencions a 'explotacié.

Valor afegit brut a preus de
mercat

Es calcula a partir del valor de la
produccié menys les despeses
d’explotacié distintes de les
destinades a la revenda (consum
de materies primeres i altres
aprovisionaments, despeses en
serveis exteriors i altres despeses
de gestid).

Valor de la produccié

Mesura I'import dels béns i serveis
produits per I’empresa durant
I’exercici. El valor de la produccié
es defineix com el volum de negoci,
més o menys les variacions de les
existencies de productes acabats,
treballs en curs i béns i serveis
comprats per a la revenda, menys
les compres de béns i serveis per
a la revenda, més la produccié
immobilitzada i la resta d’ingressos
de gestid (excloses les
subvenciones).

Variacié d’existéncies de
productes acabats i en curs

Es la diferéncia entre les existéncies
a finalsi principis d’any, valorades
a cost de factors.

Valor aiiadido bruto a coste de
los factores

Es la renta bruta de las actividades
de explotacion tras ajustar el
efecto de las subvenciones de
explotacion y los impuestos
indirectos. se calcula a partir del
valor afiadido bruto a precios de
mercado, deduciendo todos los
impuestos ligados a la produccion
y a los productos y sumando las
subvenciones a la explotacion.

Valor aiiadido bruto a precios
de mercado

Se calcula a partir del valor de la
produccion menos los gastos de
explotacion distintos de los
destinados a la reventa (consumo
de materias primas y otros
aprovisionamientos, gastos en
servicios exteriores y otros gastos
de gestion).

Valor de la produccion

Mide el importe de los bienes y
servicios producidos por la
empresa durante el ejercicio. el
Valor de la produccion se define
como el volumen de negocio, mds
0 menos las variaciones de las
existencias de productos
terminados, trabajos en curso y
bienes y servicios comprados para
la reventa, menos las compras de
bienes y servicios para la reventa,
mds la produccion inmovilizada y
los otros ingresos de gestion
(excluidas las subvenciones).

Variacion de existencias de
productos terminados y en
curso

Es la diferencia entre las
existencias a final y principio de
aiio valorados a coste de factores.
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Volum de negocis

Compren els imports facturats per
I’empresa durant I’any de
referencia per la prestacié de
serveis i vendes de béns que sén
objecte del trafic de 'empresa.
Las vendes es comptabilitzen sense
incloure I'IVA repercutit al client.

Volumen de negocios
Comprende los importes
facturados por la empresa durante
el afio de referencia por prestacion
de servicios y ventas de bienes que
son objeto del trdfico de la
empresa. Las ventas se
contabilizan sin incluir el IVA
repercutido al cliente.




Analisi de resultats
Andlisis de resultados






LUEnquesta Anual de Serveis de
I'Institut Nacional d’Estadistica
(INE), que inclou també
I’Enquesta Anual de Comergi
que es publica de forma
separada, té caracter estructural
i periodicitat anual. Es dirigeix a
totes les empreses dedicades al
comerg, turisme, transports,
tecnologies de la informacié,
activitats immobiliaries i de
lloguer, serveis a empreses, serveis
personals, i per primer cop,
inclou els serveis recreatius i
culturals.

En el cas de les llles Balears, no
es publiquen les dades per als
serveis recreatius i culturals, ja
que la mostra no esta
estratificada per comunitats
autonomes i, essent aixi, les
dades no sén significatives i
poden presentar una gran
variabilitat i marge d’error a
aquest nivell.

Les activitats investigades per al
conjunt de ’Estat suposen més
del 83% del valor afegit generat
pels serveis de mercat, restant
excloses d’aquesta enquesta les
activitats de sanejament public,
’educacid i sanitat de mercat, les
activitats socials i les activitats
d’intermediaci6 financera.
Aquests resultats no inclouen
tampoc la resta de serveis puiblics
de no mercat.

Els principals resultats es
presenten agrupats, en primer
lloc, pel volum de negoci generat
per les empreses residents a les
llles Balears i pels locals
d’empreses residents i no
residents a les |lles.

Aquesta analisi és for¢a nova, ja
que permet identificar a nivell

de locals i de forma desagregada,
la xifra de negocis de les empreses
de les llles, tant a les Illes Balears
com a la resta de I’Estat espanyol,
i per a les empreses no residents

La Encuesta Anual de Servicios
del Instituto Nacional de
Estadistica (INE), que incluye
también la Encuesta Anual de
Comercio y que se publica de
forma separada, tiene cardcter
estructural y periodicidad anual,
va dirigida a todas las empresas
dedicadas al Comercio, Turismo,
Transportes, Tecnologias de la
Informacion, Actividades
Inmobiliarias y de Alquiler,
Servicios a Empresas, Servicios
Personales, y por primera vez
incluye, los Servicios Recreativos
y Culturales.
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En el caso de Baleares, no se
publican los datos para los
Servicios Recreativos y Culturales,
ya que la muestra no esta
estratificada por CA, y por lo
tanto, los datos no son
significativos y pueden presentar
una gran variabilidad y margen
de error a este nivel.

Las actividades investigadas para
el conjunto del Estado suponen
mds del 83% del valor afiadido
generado por los servicios de
mercado, quedando excluidas de
dicha encuesta las Actividades de
Saneamiento Piiblico, la
Educacion y Sanidad de mercado,
las Actividades Sociales y las
Actividades de Intermediacion
Financiera. Estos resultados no
incluyen tampoco el resto de
servicios piiblicos de no mercado.

Los principales resultados se
presentan agrupados, en primer
lugar, para el volumen de negocio
generado por las empresas
residentes en Baleares y por los
locales de empresas residentes y
no residentes en Baleares.

Este andlisis es novedoso ya que
permite identificar a nivel de
locales y de forma desagregada,
la cifra de negocios de las empresas
de Baleares en Baleares y en el
resto de Espaiia, y para las
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a les llles Balears, la seva xifra
de negocis a 'arxipélag balear.
També permet calcular el saldo
net del volum de negoci
realitzat per les empreses de
les Illes Balears que operen
amb locals fora de les llles,
respecte de les seves
homonimes de la resta de
I’Estat espanyol (no residents
a les Illes Balears) que operen
amb els seus locals a les Illes.

En segon lloc, es presenten els
resultats agrupats només per
empreses referits al volum de
negoci desagregat per vint-i-
quatre branques i sectors. Per
alaresta de variables (nombre
d’empreses, valor de la
produccid, Valor Afegit Brut al
cost dels factors, despeses de
personal, compres i despeses
en béns i serveis, inversié bruta
en béns materials, personal
ocupat a 30 de setembre,
personal remunerat a 30 de
setembre, ocupats per
empresa, personal extern per
empresa, productivitat, salari
mitja, taxa de valor afegit, taxa
de despeses de personal, taxa
d’assalariats, taxa de
participacié femenina, taxa
d’ocupacié femenina
assalariada i taxa
d’externalitzacié de
I’ocupacid), tots els resultats
es presenten desagregats
inicament a nivell de les set
grans agrupacions, que son:
Comerg, Turisme, Transports,
Tecnologies de la Informacid,
Activitats Immobiliaries i de
lloguer, Serveis a Empreses i
Serveis Personals.

empresas no residentes en
Baleares, su cifra de negocios en
Baleares. También permite
calcular el saldo neto del volumen
de negocio realizado por las
empresas de Baleares que operan
con locales fuera de Baleares
respecto de sus homonimas del
resto de Espaiia (no residentes en
Baleares) que operan con sus
locales en Baleares.

En segundo lugar, se presentan
los resultados agrupados solo para
empresas referidos al volumen de
negocio desagregado por
veinticuatro ramas y sectores. Para
el resto de variables (nimero de
empresas, valor de la produccion,
Valor Afiadido Bruto al coste de
los factores, gastos de personal,
compras y gastos en bienes y
servicios, inversion bruta en bienes
materiales, personal ocupado a
30-09, personal remunerado a
30-09, ocupados por empresa,
personal externo por empresa,
productividad, salario medio, tasa
de valor afiadido, tasa de gastos
de personal, tasa de asalariados,
tasa de participacion femenina,
tasa de ocupacion femenina
asalariada y tasa de
externalizacion de la ocupacion),
todos los resultados se presentan
desagregados sdlo a nivel de las
siete grandes agrupaciones, que
son: Comercio, Turismo,
Transportes, Tecnologias de la
Informacidn, Actividades
Inmobiliarias y de Alquiler,
Servicios a Empresas y Servicios
Personales.



Total

Comerg

Turisme

Transport

Tecnologies de |'informacié
Inmobiliaries i lloguer

Serveis prestats a les empreses
Serveis personals

1. Resultats de les empreses i
locals a les llles Balears

El saldo net del volum de
negoci de les empreses
residents a les llles Balears
respecte a les empreses no
residents és positiu, per un
import de 359,9 milions
d’euros. Aquest saldo positiu
és degut al superavit que
presenten Turisme (2.851,4
milions d’euros) i Transports
(356,5 d’euros), ja que la resta
d’activitats presenten un saldo
negatiu, corresponent el 67%
del déficit esmentat a Comerg
(-1.921,5 d’euros). Cal
destacar també que el
superavit per turisme cobreix
per ell mateix |a totalitat del
deficit. (Vegeu quadre 1).

Empreses a Balears
Locala Local fora
TOTAL(1) Balears deBalears
(1)=(243) (2) (3)
22.260.447 17.750.944 4.509.503
8.932.916 8.761.489 171.427
7.615.442 4.407.288 3.208.154
2.764.758 1.713.819 1.050.939
132.364 132.364 0
1.713.593  1.660.169 53.424
965.296 939.736 25.560
136.079 136.079 0

1. Resultados de las empresas y
locales en llles Balears

El saldo neto del volumen de
negocio de las empresas residentes
en llles Balears respecto a las
empresas no residentes es positivo
por un importe de 359,9 millones
de euros. Este saldo positivo se
debe al superdvit que presentan
Turismo (2.851,4 millones de
euros) y Transporte (356,5 de
euros), ya que el resto de
actividades presentan un saldo
negativo, correspondiendo el 67%
de dicho déficit a Comercio (-
1.921,5 de euros). Cabe destacar
también que el superdvit por
turismo cubre por si' solo la
totalidad del déficit. (Ver cuadro

1).

Volum de negoci
Volumen de negocio

Locals a Balears

Empresa Empresa
TOTAL (4) Balears fora Balears Saldo(7)

(4)=(5+6) ) ® ()=
21.900.515 17.750.944  4.149.571  359.932
10.854.422  8.761.489  2.092.933 -1.921.506

4.763.996 4.407.288 356.708  2.851.446

2.408.292  1.713.819 694.473  356.466

569.530 132.364 437166 -437.166
2.045.572 1.660.169 ~ 385.403 -331.979
1.119.123 939.736 179.387  -153.827
139.580 136.079 3.501 -3.501
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L'enquesta de serveis a les Illes Balears

Total

Comerg

Turisme

Transport

Tecnologies de I'informacié
Inmobiliaries i lloguer

Serveis prestats a les empreses
Serveis personals

Dins dels sectors de serveis de
mercat analitzats, les Illes
Balears representen el 2,5% del
volum de negocis sobre el total
nacional. Cal ressenyar que
superen aquest percentatge les
empreses de les llles que operen
als sectors d’activitat segtients:
Turisme (13,4%), Transports
(4%) i Serveis Personals (3,5%).
En termes de locals també
superen el percentatge mitja els
serveis especialitzats en
Immobiliaries i lloguers (2,9%).
(Vegeu quadre 2).

Empreses a Balears

Dentro de los sectores de servicios
de mercado analizados, Baleares
representa el 2,5% del volumen
de negocios sobre el total nacional.
Cabe destacar que superan dicho
porcentaje las empresas de
Baleares que operan en los
siguientes sectores de actividad:
Turismo (13,4%), Transportes
(4%) y Servicios Personales
(3,5%). En términos de locales
también superan el porcentaje
promedio los servicios
especializados en Inmobiliarias y
alquileres (2,9%). (Ver cuadro
2).

% Volum de negoci a Espanya

% Volumen de negocio en Esparia

Locals a Balears

Locala Local fora

TOTAL Balears deBalears
2,5 2,0 0,5
16 1,6 0,0
134 78 57
4,0 2,5 15
0,3 0,3 0,0
24 24 0,1
15 14 0,0
35 35 0,0

Empresa Empresa
TOTAL Barears fora galears
2,5 2,0 0,5
1,9 16 0,4
8.4 7.8 0,6
3,5 2,5 1,0
11 0,3 0,8
2,9 2,4 0,5
17 14 03
3,5 3,5 0,1

Es pot assenyalar que I’activitat
més important pel que faala
xifra de negocis no és Turisme
siné Comerg, que representa el
40,1% del total de la facturacié
de les empreses situades a les
llles Balears (amb 8.932,9
milions d’euros), mentre que
Turisme representa el 34,2%
(amb 7.615,4 milions d’euros).
La tercera activitat en
importancia és Transports,
12,4%, (amb 2.764,8 milions
d’euros), seguida per les
Immobiliaries i lloguers, 7,7%,
(amb 1.713,5 milions d’euros).

Se puede seiialar que la actividad
mds importante por cifra de
negocios no es Turismo sino
Comercio ya que ésta iiltima
representa el 40,1% del total de
la facturacion de las empresas
situadas en Baleares (con
8.932,9 millones de euros),
mientras Turismo representa el
34,2% (con 7.615,4 millones de
euros). La tercera actividad en
importancia es Transporte
(12,4%) (con 2.764,8 millones
de euros), seguida por
Inmobiliarias y alquileres (7,7%)
(con 1.713,5 millones de euros).



La resta d’activitats no arriben
al 5%. Aquests percentatges, en
termes de locals, fins i tot es
decanten més a favor de
Comerg, arribant a representar
quasi el 50%. (Vegeu quadre 3).

% Volum de negoci a Balears
% Volumen de negocio en Balears

El resto de actividades no llegan al
5%. Estos porcentajes aiin se
decantan mds a favor de Comercio
en términos de locales llegando a
representar casi el 50%. (Ver
cuadro 3).
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Empreses a Balears Locals a Balears
o b om g S
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Comerg 40,1 49,4 38 49,6 49,4 50,4
Turisme 34,2 248 71,1 21,8 24,8 8,6
Transport 12,4 9,7 233 11,0 9,7 16,7
Tecnologies de |'informacid 0,6 0,7 0,0 2,6 0,7 10,5
Inmobiliaries i lloguer 7,7 9,4 1,2 9,3 9,4 9,3
Serveis prestats a les empreses 43 53 0,6 5,1 53 43
Serveis personals 0,6 0,8 0,0 0,6 0,8 0,1

Total

Comerg

Turisme

Transport

Tecnologies de I'informacié
Inmobiliaries i lloguer

Serveis prestats a les empreses
Serveis personals

En Turisme cal destacar que el
total facturat per les empreses de
les Illes, fora de I'arxipelag balear,
representa el 42,1% del total de la
seva facturacié. Aquest
percentatge en Transports
representa el 38%. Pel que fa a
Comerc, aquesta dada cau fins al
1,9%. Ni Tecnologies de la
Informacid ni Serveis personals
realitzen activitat fora de les llles
Balears. La facturacié fora de
Balears es situa en el 20,3%. (Vegeu
quadre 4).

% Volum de negoci a Baleares i fora de Balears
% Volumen de negocio en Balears y fuera de Baleares

Empreses a Balears

Locala Local fora
TOTAL Balears deBalears
100,0 79,7 20,3
100,0 98,1 19
100,0 579 421
100,0 62,0 38,0
1000 | 100,0 0,0
100,0 96,9 3.1
100,0 97,4 26
1000 100,0 0,0

En Turismo se puede destacar que
el total facturado por las empresas
de Baleares fuera de Baleares
representa el 42,1% del total de su
facturacion. Este porcentaje en
transporte representa el 38%. En
cambio en Comercio este porcentaje
cae al 1,9%. Ni Tecnologias de la
Informacion ni Servicios personales
realizan actividad fuera de Baleares.
La facturacion fuera de Baleares se
sitia en el 20,3%. (Ver cuadro 4).

Locals a Balears

TOTAL Empresa Empresa

Balears fora Balears
100,0 81,1 18,9
100,0 80,7 193
100,0 92,5 75
100,0 71,2 2838
100,0 23,2 76,8
100,0 81,2 18,8
100,0 84.0 16,0
100,0 97,5 2,5



L'enquesta de serveis a les llles Balears

En canwi, si observem el total
facturat per les empreses de fora
de les llles Balears a Balears,
despunta Tecnologies de la
Informacié, amb un (76,8%),
seguida per Transports (28,8%) i
Comerg (19,3%). La resta
d’activitats es situen per davall de
la mitjana, que és del 18,9%. Molt
aprop de la dita mitjana, es troba
Immobiliaries i lloguers (18,8%).

2. Resultats deles empreses a les
llles Balears

Volum de negoci

Els resultats de les empreses per
xifra de negocis i per a vint-i-quatre
branques i sectors d’activitat,
permet establir una analisi més
detallada de la importancia
relativa de cada activitat en
Iestructura terciaria de
Ieconomia. (Vegeu quadre 5).

En cambio, si observamos el total
facturado por los empresas de fuera
de Baleares en Baleares, sobresale
Tecnologias de la Informacion con
un (76,8%), seguida por Transporte
(28,8%) y Comercio (19,3%). El
resto de actividades se sitiia por
debajo del promedio que es del
18,9%. Rozando el promediio se
encuentra Inmobiliarias y alguileres
(18,8%).

2. Resultados de las empresas en
llles Balears

Volumen de negocio

Los resultados de las empresas por
cifras de negocios y para veinticuatro
ramas y sectores de actividad permite
establecer un andlisis mds
pormenorizado de la importancia
relativa de cada actividad en la
estructura terciaria de la economia.
(Ver cuadro 5).

Volumen de negocio por agrupaciones y actividades

Volum de negoci per agrupacions i activitats

llles Balears Espanya
Valor % Total Valor % Total %Balearsa
Espanya
Total 22.260.447 100 881.201.835 100 2,5
A. Comerg 8.932.916 40,1 562.661.290 63,9 1,6
Venda de vehicles de motor 1.348.732 6,1 89.447.933 10,2 1,5
Comerg al'engros 3.777.909 17,0 312.148.914 354 1,2
Comerg al detall 3.806.276 17,1 161.064.444 18,3 2,4
B. Turisme 7615442 342 56.684.794 6,4 13,4
Hotels i altres hostalatges 3.243.636 14,6 13.927.105 1,6 233
Restaurants 1.182.742 53 30.116.406 3,4 3,9
Agencies de viatges 3.189.063 14,3 12.641.282 1,4 252
C. Transports 2.764.758 12,4 68.622.682 7,8 4,0
Transport de viatgers 2.193.776 9,9 15.566.518 1,8 14,1
Transport de mercaderies 324.049 1,5 26.093.572 3,0 1,2
Activitats annexes als transports 225.458 1,0 22.816.402 2,6 1,0
Activitats postals 21.475 0,1 4.146.190 0,5 0,5
D. Tecnologies de lainformacié 132.364 0,6 52.821.983 6,0 0,3
Telecomunicacions 29.176 0,1 27.911.833 3,2 0,1
Serveis informatics 65.592 0,3 15.209.746 1,7 0,4
Serveis audiovisuals 37.596 0,2 9.700.404 1,1 0,4
E. Immobiliariesilloguers 1.713.593 7,7 70.356.990 8,0 2,4
Activitats immobiliaries 1.404.227 6,3 62.268.043 7,1 2,3
Activitats de lloguer 309.366 1,4 8.088.647 0,9 38
F. Serveis prestats a les empreses 965.296 4,3 66.117.688 7,5 1,5
Serveis de investigacid i desenv. 3.074 0,0 738.424 0,1 0,4
Serveis empresarials 962.222 43 65.379.264 7,4 1,5
G. Serveis personals 136.079 0,6 3.936.508 0,4 3,5

38



Per branques d’activitat
destaquen els elevats
percentatges respecte als totals
nacionals en les especialitats
turistiques, com sén les
Agencies de Viatges (25,2%),
Hotels i altres allotjaments
(23,3%) i Restaurants (3,9%).

En el cas de Transports,
destaca Iactivitat de Transport
de Viatgers, que suposa el
14,1% del total nacional.
Finalment, cal assenyalar que
a les Activitats Immobiliaries i
de lloguer, les Activitats de
lloguer representen un 3,8%
del total nacional.

Nombre d’empreses

Cal destacar que, en termes
del nombre d’empreses, les llles
Balears representen el 2,6% del
total nacional. Per sectors
d’activitat es situen per sobre
de la mitjana les Activitats
Immobiliaries i de lloguer
(3,9%) i Turisme (3,5%).
Serveis a Empreses es troba a
la mitjana (2,6%). (Vegeu
quadre 6).

Por ramas de actividad destacan
los elevados porcentajes respecto
a los totales nacionales en las
especialidades turisticas, caso de
Agencias de Viajes (25,2%),
Hoteles y otros hospedajes
(23,3%) y Restaurantes (3,9%).

En el caso de Transporte, destaca
la actividad de Transporte de
Viajeros que representa el 14,1%
del total nacional.

Finalmente, cabe sefialar que en
Actividades Inmobiliarias y de
Alguiler, las Actividades de
Alguiler suponen un 3,8% del
total nacional.

Nidmero de em presas

Cabe destacar que en términos
del niimero de empresas, Baleares
representa el 2,6% del total
nacional. Por sectores de actividad
se encuentran por encima del
promedio Actividades
Inmobiliarias y de Alquiler
(3,9%) y Turismo (3,5%).
Servicios a Empresas esta en el
promedio (2,6%). (Ver cuadro
6).
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Nombre d'empreses
Niimero de empresas

llles Balears Espanya
Valor % Total Valor % Total % Balearsa
Espanya
Total 47.773 100,00 1.815.402 100,00 2,63
Comerg 18.275 38,25 785.653 43,28 2,33
Turisme 9.423 19,73 270.553 14,90 3,48
Transport 4198 8,79 213.891 11,78 1,96
Tecnologies de |'informacié 647 1,35 28.635 1,58 2,26
Inmobiliaries i lloguer 4.540 9,50 117.042 6,45 3,88
Serveis prestats a les empreses 8.423 17,63 320.961 17,68 2,62

Serveis personals 2.267 474 78.667 4,33 2,88



L'enquesta de serveis a les Illes Balears

Total

Comerg

Turisme

Transport

Tecnologies de |'informacié
Inmobiliaries i lloguer

Serveis prestats a les empreses
Serveis personals

El major percentatge
d’empreses a les llles es
localitza a Comerg (38,3%)
seguit per Turisme (19,7%) i
Serveis a empreses (17,6%).

Valor de la produccié

Balears representa el 3,2% del
valor de la produccié dels
Serveis privats a I’Estat
espanyol. Per sobre d’aquesta
mitjana es troben Turisme
(11,4%), Transports (4,6%) i
Serveis personals (3,6%).
(Vegeu quadre 7).

El mayor porcentaje de empresas
en Baleares se localizan en el
Comercio (38,3%) seguidas por
Turismo (19,7%) y Servicios a
empresas (17,6%).

Valor de la produccién

Baleares representa el 3,2% del
valor de la produccion de los
servicios privados en Espaiia. Por
encima de este promedio estdn
Turismo (11,4%), Transporte
(4,6%) y Servicios personales
(3,6%). (Ver cuadro 7).

Valor de la produccié 7
Valor de la produccién

llles Balears Espanya

Valor % Total Valor
12.238.173 100,00 380.680.292
2.332.161 19,06 135.894.817
5.325.881 43,52 46.805.290
2.422.650 19,80 52.772.520
106.340 0,87 42.237.099
1.043.760 8,53 48.407.115
873.392 7,14 50.813.108
133.991 1,09 3.750.344

%Total %Balearsa
Espanya

100,00 3,21
35,70 1,72
12,30 11,38
13,86 4,59
11,10 0,25
12,72 2,16
13,35 1,72
0,99 3,57

El major percentatge del valor
de la produccid a les Illes
Balears es genera al Turisme
(43,5%). El segueixen en
importancia Transports
(19,8%), Comerg (19,1%)
Immobiliaries i lloguers (8,5%)
i Serveis a empreses (7,1%).

Valor Afegit al cost dels
factors

La participacio de les llles
Balears en el VABcf total
nacional és del 2,9%. En aquest
cas destaquen per sobre de la
mitjana Turisme (12,4%) i
Serveis personals (3,7%).

El mayor porcentaje del valor de
la produccion en Baleares se
genera en el Turismo (43,5%).
Siguen en importancia Transporte
(19,8%), Comercio (19,1%)
Inmobiliarias y alquileres (8,5%)
y Servicios a empresas (7,1%).

Valor Afadido al coste de los
factores

La participacion de Baleares en
el VABcf total nacional es del
2,9%. En este caso destacan por
encima del promedio Turismo
(12,4%) y Servicio personales
(3,7%).



Total

Comerg

Turisme

Transport

Tecnologies de I'informacio
Inmobiliaries i lloguer

Serveis prestats a les empreses
Serveis personals

Total

Comerg

Turisme

Transport

Tecnologies de I'informacié
Inmobiliaries i lloguer

Serveis prestats a les empreses
Serveis personals

Transports es situa gairebé en
la mitjana (2,8%). (Vegeu
quadre 8).

Transportes se sitiia casi en el
promedio (2,8%). (Ver cuadro

8).

Valor afegit al cost dels factors
Valor aiiadido al coste de los factores

llles Balears Espanya
Valor % Total Valor % Total % Balearsa
Espanya
6.243.084 100,00 = 214.825.067 @ 100,00 2,91
1.511.383 24,21 78.134.525 36,37 1,93
2.572.797 41,21 20.769.435 9,67 12,39
854.445 13,69 29.997.810 13,96 2,85
63.356 1,01 23.547.431 10,96 0,27
549.373 8,80 25.436.256 11,84 2,16
608.943 9,75 34.701.385 16,15 1,75
82.787 1,33 2.238.225 1,04 3,70

El major percentatge del
VABcf a Balears es genera a
Turisme (41,2%), seguit per
Comer¢ (24,2%), Transports
(13,7%), Serveis a empreses
(9,8%) i Immobiliaries i
lloguers (8,8%).

Despeses de personal

Les despeses de personal de les
llles Balears dins del total
nacional representen el 3,1%.
Per sobre de la mitjana es pot
esmentar Turisme (12,6%),
Serveis personals (3,4%) i
Transports (3,2%). (Vegeu
quadre 9).

llles Balears Espanya

Valor % Total Valor

3.575.906 100,00 @ 114.254.052
867.927 24,27 44.433.671
1.612.513 45,09 12.815.454
520.419 14,55 16.396.451
44.988 1,26 11.244.154

148.446 4,15 5.283.219
338.805 9,47 22.818.411
42.807 1,20 1.262.692

El mayor porcentaje del VABcf en
Baleares se genera en el Turismo
(41,2%). Siguen en importancia
Comercio (24,2%), Transporte
(13,7%), Servicios a empresas
(9,8%) y Inmobiliarias y
alquileres (8,8%).

Gastos de personal

Los gastos de personal de Baleares
en el total nacional representan
el 3,1%. Por encima del promedio
se puede destacar Turismo
(12,6%), Servicios personales
(3,4%) y Transporte (3,2%).
(Ver cuadro 9).

Despeses de personal
Gastos de personal

%Total % Balearsa
Espanya

100,00 3,13
38,89 1,95
11,22 12,58
14,35 3,17
9,84 0,40
4,62 2,81
19,97 1,48
1,1 3,39
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L'enquesta de serveis a les llles Balears

Total

Comerg

Turisme

Transport

Tecnologies de I'informacié
Inmobiliaries i lloguer

Serveis prestats a les empreses
Serveis personals

El major percentatge de
despeses de personal a les Illes
es du a terme a Turisme
(45,1%). El segueixen en
importancia Comerg (24,3%),
Transports (14,6%), Serveis a
empreses (9,5%) i
Immobiliaries i lloguers (4,2%).

Compres de béns i serveis
Los despeses de compres de
béns i serveis de les Balears,
pel que fa al total nacional,
representen el 2,4%. Per sobre
de la mitjana, cal destacar
Turisme (14,2%), Transports
(4,6%) i Serveis personals
(3,3%). Immobiliaries i lloguers
es situen ben a la vora de la
mitjana (2,3) i (Vegeu quadre
10).

Compres i despeses en béns i serveis
Compras y gastos en bienes y servicios

El mayor porcentaje de gastos de
personal en Baleares se realiza en
el Turismo (45,1%). Siguen en
importancia Comercio (24,3%),
Transporte (14,6%), Servicios a
empresas (9,5%) y Inmobiliarias
y alquileres (4,2%).

Compras de bienes y servicios
Los gastos de compras de bienes
y servicios de Baleares en el total

nacional representan el 2,4%.
Por encima del promedio se puede
destacar Turismo (14,2%),
Transporte (4,6%) y Servicios
personales (3,3%). Inmobiliarias
y alquileres se encuentra tocando
el promedio (2,3) y (Ver cuadro
10).

llles Balears Espanya
% Balearsa

Valor % Total Valor % Total Espanya
16.347.928 100,00 688.571.371 100,00 2,37
7478508 4575 | 490.305.335 = 71,21 1,53
5.181.790 31,70 36.630.614 5,32 14,15
1.916.317 11,72 41.413.772 6,01 463
74.759 0,46 30.432.657 442 0,25
1.270.720 7,77 55.309.254 8,03 2,30
367.761 225 | 32.762.614 476 1,12
58.072 0,36 1.717.126 0,25 3,38

El major percentatge de
compres de béns i serveis a les
llles Balears es realitza en el
Comerg (45,8%), seguit per
Turisme (31,7%), Transports
(11,7%), i Immobiliaries i

lloguers (7,8%).

El mayor porcentaje de compras
de bienes y servicios en Baleares
se realiza en el Comercio
(45,8%). Le siguen Turismo
(31,7%), Transporte (11,7%), y
Inmobiliarias y alquileres (7,8%).



Total

Comerg

Turisme

Transport

Tecnologies de |'informacio
Inmobiliaries i lloguer

Serveis prestats a les empreses
Serveis personals

Inversié bruta en béns materials

Les empreses de Serveis de
mercat a |’Estat espanyol
invertiren 51.495,5 milions
d’euros en béns materials, que
suposen el 5,8% del seu volum
de negocis. A les Balears aquest
percentatge s’eleva fins el 6,4%.

Inversion bruta en bienes
materiales

Las empresas de servicios de
mercado en Espaiia invirtieron
51.495,5 millones de euros en
bienes materiales, lo que supone
el 5,8% de su cifra de negocios.
En Baleares este porcentaje se

eleva hasta el 6,4%. (Ver cuadro
11).

(Vegeu quadre 11).

Inversié bruta en béns materials
Inversion bruta en bienes materiales

llles Balears Espanya
Valor % Total Valor % Total % Balearsa
Espanya
1.421.450 100,00 51.495.513 = 100,00 2,76
196.505 13,82 13.456.793 26,13 1,46
494,565 34,79 3.627.871 7,05 13,63
133.741 9,41 9.595.323 18,63 1,39
5369 0,38 5160.696 = 10,02 0,10
537.689 37,83 15.973.529 31,02 3,37
43.303 3,05 3.319.255 6,45 1,30
10.277 0,72 362.046 0,70 2,84

Per sectors d’activitat destaca
a Espanya la inversi6 realitzada
en Immobiliaries i lloguers,
que representen el 31% del
total. El segueixen Comerg
(26,1%), Transports (18,6%) i
Tecnologies de la informacié
(10%) . En total aquestes
activitats concentren el 85,7%
del total de la inversié
material.

A les llles Balears destaca
també en primer lloc la
inversié realitzada en
Immobiliaries i lloguers, que
representa el 37,8% del total.
El segueixen Turisme (34,8%),
Comer¢ (13,8%) i Transports
(9,4%). En total aquestes
activitats concentren el 95,8%
de tota de la inversié material.
Tecnologies de la informacié
només representa a Balears
un 0,4% del total.

Por sectores de actividad destaca
en Espaiia la inversion realizada
en Inmobiliarias y alquileres que
representa el 31% del total. Le
siguen Comercio (26,1%),
Transportes (18,6%) y
Tecnologias de la informacion
(10%). En total estas actividades
concentran el 85,7% del total de
la inversion material.

En Baleares destaca también en
primer lugar la inversion realizada
en Inmobiliarias y alquileres que
representa el 37,8% del total. Le
siguen Turismo (34,8%),

Comercio (13,8%) y Transportes
(9,4%). En total estas actividades
concentran el 95,8% del total de
la inversion material. Tecnologias
de la informacion sdlo representa
en Baleares un (0,4%) del total.
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L'enquesta de serveis a les llles Balears

Total

Comerg

Turisme

Transport

Tecnologies de I'informacié
Inmobiliaries i lloguer

Serveis prestats a les empreses
Serveis personals

Personal ocupata 30 de
setembre

Les empreses de serveis de
mercat a Espanya generaren
7.433.298 ocupats. Les
Balears, amb 245.645
ocupats, representen el 3,3%
del total nacional. (Vegeu
quadre 12).

Personal ocupado a 30 de
septiembre

Las empresas de servicios de
mercado en Espafia generaron
7.433.298 ocupados. Baleares
con 245.645 ocupados
representa el 3,3% del total
nacional. (Ver cuadro 12).

Personal ocupat el 30-09
Personal ocupado el 30-09

llles Balears Espanya
Valor % Total Valor
245.645 100,00 7.433.298
70.846 28,84 3.006.032
105.196 42,82 1.167.874
20.811 8,47 847.144
2.406 0,98 315.587
11.675 4775 325.573
28.892 11,76 1.579.130
5.819 2,37 191.958

Per sectors d’activitat, destaca
a I’Estat espanyol 'ocupacié
generada a Comerg (40,4%),
seguit de Serveis a empreses
(21,2%), Turisme (15,7%), i
Transports (11,4%).
Immobiliaries i lloguers i
Tecnologies de la informacié
representen el 4,3%.

A les llles Balears destaca en
primer lloc Pocupacié
generada per Turisme (42,8%),
seguit per Comerg (28,8%),
Serveis a empreses (11,8%), i
Transports (8,5%).
Tecnologies de la informacié
nomeés representa a les Balears
un 0,9% del total.

% Total % Balearsa
Espanya

100,00 3,30
40,44 236
15,71 9,01
11,40 2,46
425 0,76
438 3,59
21,24 1,83
2,58 3,03

Por sectores de actividad destaca
en Espania la ocupacion generada
en Comercio (40,4%). Le siguen
Servicios a empresas (21,2%),
Turismo (15,7%), y Transportes
(11,4%). Inmobiliarias y
alquileres y Tecnologias de la
informacion representa el 4,3%.

En Baleares destaca en primer
lugar la ocupacion generada por
Turismo (42,8%). Le siguen
Comercio (28,8%), Servicios a
empresas (11,8%), y Transportes
(8,5%). Tecnologias de la
informacion solo representa en
Baleares un (0,9%) del total.



Total

Comerg

Turisme

Transport

Tecnologies de |'informacié
Inmobiliaries i lloguer

Serveis prestats a les empreses
Serveis personals

Personal remunerata 30 de
setembre

El personal remunerat per les
empreses de serveis de mercat
a Espanya fou de 5.773.098,
mentre que a les llles Balears
fou de 202.898, el que
representa el 3,5% del total
nacional. (Vegeu quadre 13).

Personal remunerado a 30 de
septiembre

El personal remunerado por las
empresas de servicios de mercado
en Espaiia fue de 5.773.098
mientras en Baleares fue de
202.898, lo que representa el
3,5% del total nacional. (Ver
cuadro 13).

Personal remunerat el 30-09
Personal remunerado el 30-09 13

llles Balears Espanya
Valor % Total Valor % Total % Balearsa
Espanya
202.898 100,00 5.773.098 100,00 3,51
53.991 26,61 2.285.188 39,58 2,36
96.476 47,55 883.229 15,30 10,92
16.961 8,36 651.461 11,28 2,60
1.903 0,94 295.180 511 0,64
8.186 4,03 245.804 4,26 3,33
21.918 10,80 1.296.742 22,46 1,69
3.464 1,71 115.495 2,00 3,00

Per sectors d’activitat destaca
a Espanya I'ocupacié
generada al Comer¢ (39,6%).
El segueixen Serveis a empreses
(22,5%), Turisme (15,3%), i
Transports (11,3%).
Tecnologies de la informacié
representa el 5,1%.

Ales Balears destaca en primer
lloc Pocupacié generada per
Turisme (47,6%). El segueixen
Comer¢ (26,6%), Serveis a
empreses (10,8%), i
Transports (8,4%).
Tecnologies de la informacié
només representa a les llles un
0,9% del total.

Por sectores de actividad destaca
en Espaiia la ocupacion generada
en Comercio (39,6%). Le siguen
Servicios a empresas (22,5%),
Turismo (15,3%), y Transportes
(11,3%). Tecnologias de la
informacion representa el 5,1%.

En Baleares destaca en primer
lugar la ocupacion generada por
Turismo (47,6%). Le siguen
Comercio (26,6%), Servicios a
empresas (10,8%), y Transportes
(8,4%). Tecnologias de la
informacion solo representa en
Baleares un (0,9%) del total.
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L'enquesta de serveis a les llles Balears

Comerg

Turisme

Transport

Tecnologies de |'informacié
Inmobiliaries i lloguer

Serveis prestats a les empreses
Serveis personals

Comerg

Turisme

Transport

Tecnologies de |'informacié
Inmobiliaries i lloguer

Serveis prestats a les empreses
Serveis personals

Ocupats per empresa

Turisme, amb diferéncia, presenta
el major nombre d’ocupats per
empresa (9,1) seguit de
Transports (4,6). Les activitats
que a Balears es situen per sobre
de les dades de 'Estat espanyol
sén: Turisme, que duplica
ampliament la dimensié mitjana
de les empreses espanyoles
(+127%) i Transports (+18%). Les
dades de Comerg es situen
gairebé al nivell d’Espanya, i
Tecnologies de la Informacid es
troba molt per davall (-65%)

(Vegeu quadre 14).
Illes Balears Espanya % Variacié

3,7 38 26
9,1 4,0 127,5
46 3.9 17,9
38 1,0 65,5
24 2,7 171
33 48 31,3
24 2,4 0,0

Productivitat

El sector més productiu és el
d’Immobiliaries, seguit de
Transports i Turisme. Es situen per
sobre d’Espanya, les productivitats
de Turisme (+58% ), Serveis
personals (+28%) i Transports
(+23%). Per sota d’Espanya es
troben Tecnologies de la
Informacié (-65%), Immobiliaries
(-37%) i Comerg (-14%). (Vegeu
quadre 15).

Illes Balears Espanya % Variacio
2611,0 | 263860 143
30.091,0  19.099,0 57,6
444950 | 36.286,0 226
261170 | 74.868,0 65,1
50.703,0 = 80.332,0 36,9
22.165,0 22.716,0 -2,4
153130 | 11.954,0 28,1

Ocupados por empresa

Turismo, con diferencia, tiene el
mayor numero de ocupados por
empresa (9,1) seguido de
Transporte (4,6). Las actividades
que en Baleares se sitiian por
encima de los datos de Espaia
son: Turismo que duplica
ampliamente el tamaiio medio
de la empresas espariiolas
(+127%) y Transporte (+18%).
Los datos de comercio se sitiian
casi al nivel de Espaia, y
Tecnologias de la Informacion,
muy por debajo (-65%) (Ver
cuadro 14).

Ocupats per empresa
Ocupados por empresa 14

Productividad

El sector mas productivo es el de
Inmobiliarias seguido de Transporte
y Turismo. Se sitiian por encima de
Esparia, las productividades de
Turismo (+58% ), Servicios personales
(+28%) y Transporte (+23%,). Por
debajo de Espaiia se encuentran
Tecrologias de la Informacion (-65%)
Inmobiliarias (-37%) y comercio (-
14%). (Ver cuadro 15).

Productivitat 15
Productividad



Comerg

Turisme

Transport

Tecnologies de I'informacio
Inmobiliaries i lloguer

Serveis prestats a les empreses
Serveis personals

Comerg

Turisme

Transport

Tecnologies de I'informacio
Inmobiliaries i lloguer

Serveis prestats a les empreses
Serveis personals

Salari mitja

El major salari mitja correspon
a Transports (26.815 euros),
seguit de Tecnologies de la
Informacié (18.677 euros). Les
activitats que a Balears es situen
per sobre del salari mitja en
relacié amb Espanya sén:
Transports (+34%), Turisme
(+31%) i Serveis personals
(+22%). Per davall es troben
Tecnologies de la Informacié (-
36%) i Comerg (-13%) (Vegeu
quadre 16).

Illes Balears Espanya % Variacié
13.542,0 = 15.497,0 12,6
16.131,0 12.330,0 30,8
26.815,0 20.039,0 33,8
18.6770 | 29.054,0 35,7
161970 | 17.779,0 89
13.290,0 14.341,0 -7,3
10.933,0 8.976,0 21,8

Taxa de valor afegit

Excepte Transports (-38%
respecte a Espanya), tota la
resta d’activitats de les llles
Balears mostren una major
capacitat en relacié a les seves
homonimes espanyoles a
I’lhora de generar més valor
afegit per unitat de servei
prestat. Destaquen
especialment Comerg (+13%),
Turisme (+9%) i Tecnologies de
la Informacié (+7%). (Vegeu
quadre 17).

Illes Balears Espanya % Variacié
64.8 57,5 12,7
483 444 838
35,3 56,8 37,9
59,6 55,8 6,8
52,6 52,5 0.2
69,7 68,3 2,0
618 59,7 35

Salario medio

El mayor salario medio
corresponde a Transporte
(26.815 euros) seguido de
Tecnologias de la Informacion
(18.677 euros). Las actividades
que en Baleares se sitiian por
encima del salario medio en
relacion con Espaiia son:
Transporte (+34%), Turismo
(+31%) y Servicios Personales
(+22%). Por debajo estdn
Tecnologias de la Informacion (-
36%) y Comercio (-13%) (Ver

cuadro 16).
Salari mig
Salario medio
Tasa de valor afiadido

Excepto Transporte (-38%
respecto a Espaiia) todas las
actividades de Baleares muestran
una mayor capacidad en relacion
con sus homdnimas espaiiolas a
la hora de generar mds valor
anadido por unidad de servicio
prestado. Destacan especialmente
Comercio (+13%), Turismo
(+9%) y Tecnologias de la
Informacion (+7%). (Ver cuadro
17).

Taxa de valor afegit
Tasa de valor aiiadido 17
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L'enquesta de serveis a les Illes Balears

Comerg

Turisme

Transport

Tecnologies de |'informacio
Inmobiliaries i lloguer

Serveis prestats a les empreses
Serveis personals

Comerg

Turisme

Transport

Tecnologies de |'informacié
Inmobiliaries i lloguer

Serveis prestats a les empreses
Serveis personals

Taxa de despeses de personal

Excepte Serveis a empreses (-
15% respecte a Espanya) i
Serveis personals (-8%), totes
les activitats de les |lles Balears
mostren una major taxa de
despeses de personal en relacié
a les seves homonimes
espanyoles, i per tant,
inversament, una menor taxa
d’excedent brut d’explotacid.
Destaquen especialment
Tecnologies de la informacié
(+48%), Immobiliaries i
lloguers (+30%) i Transports
(+11%). (Vegeu quadre 18).

Illes Balears Espanya % Variacié
574 56,9 0,9
62,7 61,7 1,6
60,9 54,7 1,3
71,0 47,8 485
27,0 208 298
556 65,8 155
51,7 56,4 8,3

Taxa d’assalariats

A diferencia d’Espanya, el major

percentatge d’assalariats correspon
a Turisme (92%), seguit de Transports
(82%). Respecte a Espanya destaca
Turisme, amb un major percentatge
d’assalariats (+21%) mentre que

Tecnologies de la informacid es situa
persota (-15%). (Vegeu quadre 19).

Illes Balears Espanya % Variacié
76,2 76,0 03
91,7 75,6 213
815 76,9 6,0
79,1 93,5 -15,4
70,1 75,5 -7,2
75,9 82,1 -7,6
59,5 60,2 A2

Tasa de gastos de personal

Excepto Servicios a empresas (-
15% respecto a Espana) y
Servicios personales (-8%) todas
las actividades de Baleares
muestran una mayor tasa de
gastos de personal en relacion con
sus homdnimas espaiiolas, y por
lo tanto, inversamente, una menor
tasa de excedente bruto de
explotacion. Destacan
especialmente Tecnologias de la
informacion (+48%),
Inmobiliarias y alquileres (+30%)
y Transporte )+11%). (Ver
cuadro 18).

Taxa de despeses de personal
Tasa de gastos de personal

Tasa de asalariados

Adiferencia de Esparia el mayor
porcentaje de asalariados corresponde
a Turismo (92%) seguido de
Transporte (82%). Respecto a Esparia
destaca Turismo con un mayor
porcentaje de asalariados (+21%)
mientras Tecnologias de la informacion
sesitiia por debajo (-15%).

(Ver cuadro 19).

Taxa d'assalariats
Tasa de asalariados



Comerg

Turisme

Transport

Tecnologies de I'informacio
Inmobiliaries i lloguer

Serveis prestats a les empreses
Serveis personals

Comerg

Turisme

Transport

Tecnologies de |'informacié
Inmobiliaries i lloguer

Serveis prestats a les empreses
Serveis personals

Taxa d’estabilitat en ’ocupacié

Tal i com succeeix al conjunt de
I’Estat espanyol, s’observa una
major estabilitat en "ocupacié
a Tecnologies de la Informacié
(82%) i Transports (76%).
Respecte a Espanya, presenten
una menor estabilitat en
I’ocupacié Serveis personals (-
15%), Comerg (-12%) i
Immobiliaries (-11%). (Vegeu
quadre 20).

llles Balears Espanya % Variacié
67,3 76,9 12,5
60,1 614 21
75,8 74,3 2,0
81,5 81,7 -0,2
61,6 69,1 -10,9
545 53,6 17
60,8 71,2 14,6

Taxa de participaci6 femenina

Tret de Transports, amb una taxa
de participacié femenina
clarament superior a I’espanyola
(21% a Balears i 15% a Espanya),
la resta de taxes sén
lleugerament superiors, excepte
a Immobiliaries i Tecnologies de
la Informacié. (Vegeu quadre
21).

llles Balears Espanya % Variacié
44 423 45
49,1 476 32
213 154 38,3
32,5 33,0 -1,5
343 35,4 3.1
545 52,2 44
79,2 77.8 18

Tasa de estabilidad en el empleo

Al igual que en Esparia se produce
una mayor estabilidad en el
empleo en Tecnologias de la
Informacion (82%) y Transporte
(76%). Respecto a Esparia
presentan una menor estabilidad
en el empleo Servicios Personales
(-15%) Comercio (-12%) e
Inmobiliarias (-11%). (Ver cuadro
20).

Taxa d'estabilitat en I'ocupacié
Tasa de estabilidad en la ocupacion 20

Tasa de participacion femenina

Salvo en el transporte con una
tasa de participacion femenina
claramente superior a la espariola
(21% en Baleares y 15% en
Esparia) las demds tasas son un
poco superiores excepto en
Inmobiliarias y tecnologias de la
Informacion. (Ver cuadro 21).

Taxa de participaci6é femenina

Tasa de participacion femenina
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L'enquesta de serveis a les Illes Balears

Comerg

Turisme

Transport

Tecnologies de |'informacid
Inmobiliaries i lloguer

Serveis prestats a les empreses
Serveis personals

Comerg

Turisme

Transport

Tecnologies de |'informacio
Inmobiliaries i lloguer

Serveis prestats a les empreses
Serveis personals

Taxa d’ocupaci6 femenina
assalariada

Paral-lelament a les dades de
I’Estat espanyol, els Serveis
personals presenten la major
taxa d’ocupacié femenina
assalariada. Respecte a
Espanya destaca una major
taxa a Transport (+27%) i
Tecnologies de la Informacié
(+11%). (Vegeu quadre 22).

Taxa d'ocupacié femenina assalariada
Tasa de ocupacind femenina asalariada

llles Balears Espanya % Variacié
449 43,0 44
50,4 50,6 0.4
23,6 18,6 26,9
379 34,2 10,8
411 39,7 35
60,9 56,6 76
76 4 80,3 49

Taxa d’externalitat en
Pocupacié

La major taxa d’externalitat
(percentatge de personal facilitat
per les empreses de treball
temporal i vinculats a les
empreses per contractes
mercantils), correspon a
Tecnologies de la Informacié
(4%). A excepcid dels Serveis
prestats a Empreses, a les Illes
Balears les taxes d’externalitat
sén forga inferiors a les de la
resta de I’Estat espanyol (Vegeu
quadre 23).

Taxa d'externalitat en I' ocupacié
Tasa de externalidad en la ocupacién

llles Balears Espanya % Variacié
07 2,0 65,0
0,9 18 -50,0
0,9 2,7 66,7
42 48 12,5
12 2,7 55,6
2,0 19 53
0,0 0,5 -100,0

Tasa de empleo femenino
asalariado

Al igual que en Espaiia, los
servicios personales tienen la
mayor tasa de empleo femenino
asalariado. Respecto a Esparia
destaca una mayor tasa en
Transporte (+27%) y Tecnologias
de la Informacion (+11%). (Ver
cuadro 22).

Tasa de externalidad en el
empleo

La mayor tasa de externalidad (
porcentaje de personal facilitado
por las empresas de trabajo
temporal y vinculados a las
empresas por contratos
mercantiles) corresponde a
Tecnologias de la Informacion
(4%). A excepcion de los Servicios
Prestados a las Empresas, en llles
Balears las tasas de externalidad
son muy inferiores a las espariolas

(Ver cuadro 23).



Presentacid de les dades
Presentacion de los datos

COMERC

Venda de vehicles de motor
Comergal'engros

Comerg al detall

TURISME

Hotels i altres hostelatges
Restaurants
Agencies de viatges

TRANSPORTS

Transport de viatgers

Transport de mercaderies
Activitats annexes als transports
Activitats postals

TECNOLOGIES
DELA i
INFORMACIO

Telecomunicions
Serveis informatics
Serveis audiovisuals

IMMOBILIARIES
I LLOGUER

Activitats immobiliaries
Activitats de lloguer

SERVEIS
PRESTATS
A LES EMPRESES

Serveis I+D
Serveis empresarials

SERVEIS
PERSONALS

ANNEXOS

Resultats dels locals ubicats
a Balears d'empreses

no residents

COMERCIO

Venta de vehiculos de motor
Comercio al por mayor
Comercio al por menor

TURISMO

Hoteles y otros alojamientos
Restaurantes
Agencias de viajes

TRANSPORTES

Transporte de viajeros
Transporte de mercancias
Actividades anexas al transporte
Actividades postales

TECNOLOGIAS
DELA
INFORMACION

Telecomunicaciones
Servicios informdticos
Servicios audiovisuales

INMOBILIARIAS
YALQUILER

Actividades inmobiliarias
Actividades de alquiler

SERVICIOS
PRESTADOS
ALAS EMPRESAS

Servicios I+D
Servicios empresariales

SERVICIOS
PERSONALES

ANEXOS

Resultados de los locales ubicados
en Baleares de empresas

no residentes
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COMERC

COMERCIO
Principals macromagnituds
Principales macromagnitudes
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 o més
Nombre d'empreses 18.275 17.901 374 785.653 770.975 14.678
Nombre de locals 22.615 20.761 1.854 935.978 860.122 75.856
Volum de negoci 8.932.916  5.785.688 3.147.229 1 562.661.290 246.606.799 316.054.491
Valor de la produccié 2.332.161 1.606.074 726.086 135.894.817 = 63.582.086 @ 72.312.731
Valor afegit a preus de mercat 1.522.228 = 1.038.767 483.461 = 81.428.402 39.383.320 = 42.045.082
Valor afegit al cost dels factors 1.511.383 | 1.026.356 485.028 | 78.134.525 = 38.854.585 @ 39.279.940
Despeses de personal 867.927 538.570 329.357  44.433.671 = 20.360.006 = 24.073.664
Compres i despeses en béns i serveis 7.478.508 |« 4.742.452 = 2.736.056 1490.305.335 209.369.482 280.935.854
Compres per a la revenda 6.681.270 4.182.537 = 2.498.734 436.899.807 185.652.970 251.246.837
Inversié bruta en béns materials 196.505 111142 85.363  13.456.793 5.198.423 8.258.370
Personal ocupat el 30-09 70.846 52.442 18.403 = 3.006.032 = 1.909.189 = 1.096.843
Personal remunerat el 30-09 53.991 36.031 17.959 2.285.188 = 1.203.037 1.082.151
Principals coeficients
Principales coeficientes
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 0 més
Personal extern per empresa 0,0 0,0 0,4 0,1 0,0 2,0
Productivitat 22.611 21.036 26.871 26.386 20.880 35.696
Salari mig 13.542 13.078 14.403 15.497 14.075 17.017
Taxa de valor afegit 64,8 63,9 66,8 57,5 61,1 54,3
Taxa de despeses de personal 57,4 52,5 67,9 56,9 52,4 61,3
Taxa d'assalariats 76,2 68,7 97,6 76,0 63,0 98,7
Taxa d'estabilitat en I'ocupacié 67,3 72,0 58,1 76,9 79,6 74,0
Taxa de participacid femenina 44,2 45,3 40,8 42,3 40,6 45,3
Taxa d'ocupacié femenina assalariada 44,9 46,5 a7 43,0 40,5 45,8
Taxa d'externalitat en |'ocupacié 0,7 0,6 0,7 2,0 1,7 2,5
% Principals magnituds de Balears Comparanga dels principals coeficients
sobre Espanya de Balears i Espanya
% Principales magnitudes de Baleares Comparacion de los principales coeficientes
sobre Espaiia de Baleares y Espaiia

Nombre d'empreses I —
Nombre de locals FE I —
Volum de negoci FEm—m—m8m

Valor de la produccié FEm— [ Ocupats per empresa
Valor afegit a preus de mercat FE—m8 Personal extern per empresa
Valor afegit al cost dels factors " e Taxa de valor afegit
Despeses de personal I8 I Taxa de despeses de personal
Compres i despeses en béns i serveis I P Taxa d'assalariats
Compres per a la revenda I e Taxa d'estabilitat en I'ocupacié
Inversié bruta en béns materials I S Taxa de participacio femenina
Personal ocupat el 30-09 FE I — S Taxa d'ocupacié femenina assalariat
Personal remunerat el 30-09 I — # Taxa d'externalitat en |'ocupacié

0,0% 0,5% 1,0% 1,5% 2,0% 2,5%||80 70 60 50 40 30 20 10 0

L'enquesta de serveis
a les llles Balears 59



COMERC

COMERCIO
Resultats de I' explotacié
Resultados de la explotacion
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 omés
1. Volum de negoci 8.932.916 = 5.785.688  3.147.229  562.661.290 ' 246.606.799 ' 316.054.491
2. Variaci6 d'existéncies de productes acabats i en curs 2.479 667 1.812 35.645 -4.780 40.425
3. Treballs realitzats per|'empresa per I'immobilitzat 1.969 267 1.702 436.867 32.824 404.042
4. Altres ingressos de gesti6 79.391 29.221 50.170 6.993.197 1.257.606 5.735.590
5. Consum de mercaderies 6.581.486 4.144.552  2.436.935  427.959.810  180.999.520 ' 246.960.291
6. Treballs realitzats per altres empreses 103.108 65.217 37.891 6.272.371 3.310.844 2.961.527
7. Valor de la producci6 (1+2+3+4-5-6) 2.332.161 = 1.606.074 726.086 135.894.817 63.582.086  72.312.731
8. Consurm de matries primeres i altres aprovisionaments 158.511 130.153 28357 9.511.694  5.504.474  4.007.220
9. Despeses en serveis exteriors 636.899 427.638 209.261  43.864.408  18.178.823  25.685.586
a. Investigacié i desenvolupament 2.005 633 1.372 147.227 58.654 88.572
b. Arrendaments i canons 152.405 108.648 43.756 8.197.252 3.837.755 4.359.496
c. Reparacid i conservacié 67.767 46.403 21.363 2985330 1.543.626 = 1.441.704
d. Professionals independents 53.953 35.380 18.573  3.912.343  1.559.441  2.352.902
e. Transports 85.135 54.129 31.006 = 6.569.219  2.408.605  4.160.614
f. Primes d'assegurances no socials 27.032 19.835 7197 1.423.853 876.798 547.055
g. Serveis bancaris 19.680 13.419 6.261 1.080.500 603.828 476.673
h. Publicitat 50.165 27.735 22430  6.068.840 1.511.412 4.557.428
i. Subministraments 72.865 51.118 21.748  3.546.425  1.973.722 1.572.703
j- Altres despeses 105.892 70.337 35.555 1 9.933.419  3.804.980  6.128.439
10. Altres despeses de gesti6 14.523 9.517 5.007  1.090.313 515.469 574.843
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10) 1.522.228  1.038.767 483.461 81.428.402 39.383.320 42.045.082
12. Impostos lligats a la produccié 23.932 18.598 5.333 3.979.827 842.579 3.137.248
13. Subvencions a |'explotacid 13.087 6.187 6.900 685.950 313.844 372.106
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13) 1.511.383 = 1.026.356 485.028 | 78.134.525 38.854.585 = 39.279.940
15. Despeses de personal 867.927 538.570 329.357  44.433.671 20.360.006 = 24.073.664
a. Sous i salaris 680.999 427.375 253.624  34.788.450  16.322.531  18.465.919
b. Indemnitzacions 5.286 2.041 3.245 517.350 132.872 384.478
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de 'empresa 176.040 106.631 69.409 8.507.292 3.754.113 4.753.179
d. Aportacions a sstemes complementars de pensions 834 470 363 107.069 27168 79.901
e.Altres despeses socials 4.768 2.052 2.716 513.510 123.322 390.188
16. Excedent brut d'explotaci6 (14-15) 643.456 487.786 155.670  33.700.854 18.494.579  15.206.275

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de

Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears

T ——— Volum de negoci

[ Valor de la produccié
mm Valor afegit a preus de mercat
m Valor afegit al cost dels factors
Despeses de personal

- Excedent brut d'explotacié
Balears sobre Espaiia o Pl
6.640.000 3.640.000 640.000
Volum de nego i 1

Valor de la produccié
Valor afegit a preus de mercat Principals coeficients
Valor afegit al cost dels factors m———— d'explotacié d'Espanya
Despeses de personal Principales coeficientes
Excedent brut d'explotacid mmmm de explotacion de Espaiia

0,0% 0,5% 1,0% 1,5% 2,0% :
A \ /ol um de negoci

[ Valor de la produccié
s Valor afegit a preus de mercat
mmm Valor afegit al cost dels factors
u Despeses de personal
 Excedent brut d'explotacié

433.700.000 233.700.000 33.700.000

L'enquesta de serveis
Y a les llles Balears



COMERC

COMERCIO
Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 omés de 20 20 o més
Ocupats Tr trimestre 63.451 46.381 17.070 = 2.934.926 = 1.849.132 = 1.085.794
Ocupats 2n trimestre 68.769 50.339 18.430 | 2.961.827 = 1.864.705 1.097.122
Ocupats 3r trimestre 70.403 51.407 18.996 = 2.964.846 1.876.417 = 1.088.429
Ocuparts 4t trimestre 64.743 47.038 17.705 = 2.983.363 1.853.137 1.130.226
Ocupats (mitja anual) 66.842 48.791 18.050 | 2.961.241 1.860.848 = 1.100.393
Personal extern (mitja anual) 478 333 145 62.679 33.048 29.631
Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 omés de 20 20 o més
Total ocupats 70.846 52.442 18.403 = 3.006.032 @ 1.909.189 = 1.096.843
Remunerats 53.991 36.031 17.959 = 2.285.188 = 1.203.037 1.082.151
Fixos 36.362 25.935 10.427 = 1.758.290 957.908 800.383
Homes 21.212 14.573 6.639 = 1.043.538 586.372 457.166
Dones 15.150 11.363 3.787 714.752 371.536 343.217
Eventuals 17.629 10.096 7.533 526.898 245129 281.769
Homes 8.535 4.697 3.839 259.095 129.921 129.175
Dones 9.094 5.400 3.694 267.802 115.208 152.594
No remunerats 16.855 16.411 444 720.845 706.153 14.692
Homes 9.816 9.392 424 430.711 417.408 13.302
Dones 7.039 7.019 20 290.134 288.744 1.390
Comparanga de les caracteristiques de Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares ocupacion por trimestres de Espaiia
| Trimestre I | | Trimestre
Il Trimestre I 1 Il Trimestre
Il Trimestre ===, Il Trimestre
IV Trimestre — - IV Trimestre
I
-4.000  -2.000 66.842 2.000 4.000 ||-27.000 -13.500 2.961.241 13.500  27.000
mitjana anual mitjana anual
media anual media anual

Comparanga de les caracteristiques de I'ocupaci6 de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacion de Baleares y Espaiia

Remunerats I — M Balears
Fixos remunerats E e — W Espanya
Eventuals remunerats [
No remunerats I
Dones I,

0,0% 0,5% 1,0% 1,5% 2,0%

L'enquesta de serveis 57
a les llles Balears



Venta de vehiculos de motor

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De

de20 20 o més
Nombre d'empreses 1.831 1.768 63
Nombre de locals 2.045 1.904 141
Volum de negoci 1.348.732 624.433 724.299
Valor de la produccié 360.813 254.000 106.813
Valor afegit a preus de mercat 187.996 119.840 68.156
Valor afegit al cost dels factors 189.523 117.408 72115
Despeses de personal 126.691 73.761 52.929
Compres i despeses en béns i serveis 1.177.803 491.141 686.662
Compres per a la revenda 1.006.342 356.946 649.396
Inversié bruta en béns materials 39.327 16.288 23.038
Personal ocupat el 30-09 8.059 5.643 2.416
Personal remunerat el 30-09 6.568 4159 2.409

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De

de 20 20 omés
Ocupats per empresa 43 3,1 38,1
Personal extern per empresa 0,0 0,0 0,1
Productivitat 23.905,0 21.246,0 30.023,0
Salari m|g 15.312,0 14.367,0 16.908,0
Taxa de valor afegit 52,5 46,2 67,5
Taxa de despeses de personal 66,8 62,8 73,4
Taxa d'assalariats 81,5 73,7 99,7
Taxa d'estabilitat en |'ocupacié 79,2 83,2 72,4
Taxa de participacid femenina 14,7 14,7 14,7
Taxa d'ocupacié femenina assalariada 15,9 16,6 14,8
Taxa d'externalitat en I'ocupacié 0,3 0,3 0,4

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Nombre d'empreses

e e ——
Volum de negoc pm—
Valor de la produccié pumsss
Valor afegit @ preus de Mercat g
Valor afegit al cost dels factors s
Despeses de personal pu——
Compres i despeses en béns i servels g
Compres per a la revenda pu—
Inversi6 bruta en béns materials p————
Personal ocupat el 30-09 p s —
Personal remunerat el 30-09 I

0,0% 0,5% 1,0% 1,5% 2,0% 2,5%

Venda de vehicles de motor (CNAE 50)

Principals macromagnituts
Principales macromagnitudes

ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
74.573 71913 2.660
86.472 77.725 8.747
89.447.933  28.942.182  60.505.751
20.206.330 9.818.975  10.387.355
10.772.141 4.766.409 6.005.732
10.224.662 4.674.921 5.549.741
6.476.907 3.126.247 = 3.350.659
80.565.877 « 24.627.532  55.938.345
71.253.545 | 19.595.127 @ 51.658.417
2.313.783 901.645 1.412.138
369.322 235.940 133.382
309.750 176.801 132.949
Principals coeficients
Principales coeficientes
ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
4,9 32 493
0,1 0,0 0,7
28.208,0 20.203,0 42.338,0
16.611,0 14.417,0 19.504,0
50,6 47,6 534
63,3 66,9 60,4
83,9 74,9 99,7
82,4 82,5 82,2
14,5 13,0 17,2
15,7 14,7 17,2
1,1 0,9 1,4
Comparanga dels principals
coeficients de Balears i Espanya
Comparacion de las principales
coeficientes de Baleares y Espaiia
M Balears
|| Espanya

- OCUPEB per empresa

Personal extern per empresa

S Taxa de valor afegit
S Taxa de despeses de personal
I Taxa d assalariats
Y Taxa destabilitat en |'ocupacié
I Taxa de participacié femenina
[ Taxa d'ocupaci6 femenina assalariat
! Taxa d'externalitat en |'ocupacié

2,5% 2,0% 1,5% 1,0%

0,5%  0,0%

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



Venda de vehicles de motor (CNAE 50)
Venta de vehiculos de motor

Resultats de |'explotacié
Resultados de la explotacion

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 o més
1. Volum de negoci 1.348.732 624.433 724.299 = 89.447.933  28.942.182  60.505.751
2. Variaci6 d'existencies de productes acabats i en curs 387 154 234 8.782 2.613 6.169
3. Treballs realitzats per |'empresa per|'immobilizat 892 47 845 202.795 7.311 195.484
4. Altres ingressos de gesti6 20.794 6.749 14.045  1.487.597 308.442 1.179.155
5. Consum de mercaderies 994.005 370.813 623192 70.021.397 = 19.039.290 = 50.982.107
6. Treballs realitzats per altres empreses 15.987 6.569 9.418 919.380 402.283 517.097
7. Valor de la producci6 (1+2+3+4-5-6) 360.813 254.000 106.813 | 20.206.330  9.818.975 10.387.355
8. Consurm de matéries primeres i altres aprovisionaments 93.444 85.385 8.059 3.953.696  3.053.848 899.847
9. Despeses en serveis exteriors 75.976 46.948 29.028 5.307.774 = 1.933.844  3.373.930
a. Investigacié i desenvolupament 8 8 0 21.999 2.888 19.111
b. Arrendaments i canons 16.512 10.272 6.240 888.895 441.546 447.349
c. Reparacié i conservacié 9.227 5.789 3.438 421.207 203.028 218179
d. Professionals independents 7.562 4.736 2.826 508.183 186.751 321.432
e. Transports 4.673 3.399 1.274 374.688 113.147 261.541
f. Primes d'assegurances no socials 4.649 3.342 1.307 220.807 112.859 107.948
g. Serveis bancaris 2.870 1.978 892 144.717 80.372 64.346
h. Publicitat 7.189 3.481 3.708  1.093.003 151.682 941.321
i. Subministraments 8.063 5.155 2.907 431.557 233.567 197.990
j- Altres despeses 15.222 8.786 6.436  1.202.718 408.004 794.714
10. Altres despeses de gesti6 3.398 1.828 1.570 172.720 64.873 107.846
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10) 187.996 119.840 68.156  10.772.141  4.766.409  6.005.732
12. Impostos lligats a la produccié 4.276 3.276 1.000 680.156 125.476 554.680
13. Subvencions a |'explotacié 5.803 845 4.958 132.676 33.988 98.688
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13) 189.523 117.408 72115 10.224.662  4.674.921  5.549.741
15. Despeses de personal 126.691 73.761 52.929  6.476.907  3.126.247  3.350.659
a. Sous i salaris 98.607 58.116 40.491 5.030.550  2.483.339 2.547.212
b. Indemnitzacions 940 276 664 68.359 17.291 51.067
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de 'empresa 26.231 15.033 11198 1.295.527 604.051 691.476
d. Aportacions a sstemes complementaris de pensions 155 132 23 12.696 3.470 9.227
e.Altres despeses socials 757 204 553 69.775 18.097 51.678
16. Excedent brut d'explotaci6 (14-15) 62.832 43.647 19185  3.747.755  1.548.674  2.199.081

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Vo U dlie: e i
Valor de |a produccic
Valor afegit a preus de e rcat s
Valor afegit al cost dels fa.cto s "
Despeses de PersO 2l
Excedent brut d'explotacié mmmmm

0,0% 0,5% 1,0% 1,5% 2,0%

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears

e \/olum de negoci
s Valor de la produccié
mmm Valor afegit a preus de mercat
r— Valor afegit al cost dels factors
Despeses de personal
Excedent brut d'explotacié

1.260.000 860.000 460.000 60.000

Principals coeficients
d'explotacié d'Espanya
Principales coeficientes
de explotacion de Esparia

SSSSSShhhDOfolum de negoci
s Valor de la produccié
mm Valor afegit a preus de mercat
mmm Valor afegit al cost dels factors
s Despeses de personal
\ Excedent brut d'explotacié

63.500.000 33.500.000 3.500.000



Venda de vehicles de motor (CNAE 50)
Venta de vehiculos de motor

Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 0 més de 20 20 omés
Ocupats Tr trimestre 7.844 5.486 2.358 359.881 230.860 129.021
Ocupats 2n trimestre 7.905 5.501 2.404 362.306 231.702 130.605
Ocupats 3r trimestre 8.002 5.575 2.427 365.578 232.888 132.689
Ocuparts 4t trimestre 7.962 5.543 2.419 362.141 230.126 132.015
Ocupats (mitja anual) 7.928 5.526 2.402 362.477 231.394 131.082
Personal extern (mitja anual) 24 15 9 3.824 2.091 1.734

Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 0 més de 20 20 0 més
Total ocupats 8.059 5.643 2.416 369.322 235.940 133.382
Remunerats 6.568 4.159 2.409 309.750 176.801 132.949
Fixos 5.203 3.459 1.743 255.095 145.823 109.272
Homes 4.390 2.889 1.501 216.947 125.401 91.545
Dones 812 570 242 38.148 20.421 17.727
Eventuals 1.366 700 666 54.655 30.979 23.677
Homes 1.132 580 552 44.086 25.496 18.590
Dones 233 120 13 10.570 5.483 5.087
No remunerats 1.491 1.484 7 59.571 59.139 433
Homes 1.354 1.347 7 54.685 54.337 348
Dones 137 137 0 4.886 4.802 84
Comparanga de les caracteristiques de Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares ocupacion por trimestres de Espaiia
| Trimestre I L]
Il Trimestre — 1
1] Tr?mestre —— -
IV Trimestre
-100 -50 0 50 100 -3.200 -1.600 362.467 1.600 3.200
mitjana anual mitjana anual
media anual media anual

Comparanga de les caracteristiques de |'ocupacié de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacién de Baleares y Espaiia

Remunerats IN— | W Balears
Firos remunerars I P2
Eventuals remunerats [,
No remunerats [,

Dones [
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

| Trimestre
Il Trimestre
Il Trimestre
IV Trimestre

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



Comercio al por mayor
ILLES BALEARS

TOTAL Menys De
de20 20 o més
Nombre d'empreses 4.027 3.838 189
Nombre de locals 4.617 4.163 453
Volum de negoci 3.777.909 | 2.298.458 = 1.479.451
Valor de la produccié 883.203 556.402 326.800
Valor afegit a preus de mercat 544.541 338.331 206.210
Valor afegit al cost dels factors 542145 336.592 205.552
Despeses de personal 339.550 201.142 138.408
Compres i despeses en béns i serveis 3.262.347 1.967.914 = 1.294.433
Compres per a la revenda 2.930.019 1.753.811 1.176.208
Inversié bruta en béns materials 86.702 55.368 31.333
Personal ocupat el 30-09 21.162 13.639 7.523
Personal remunerat el 30-09 18.111 11.013 7.098

ILLES BALEARS

TOTAL Menys De
de 20 20 omés
Ocupats per empresa 5,1 3,4 39,5
Personal extern per empresa 0,1 0,1 0,7
Productivitat 26.519,0 25.901,0 27.597,0
Salari mig 15.570,0 15.737,0 15.324,0
Taxa de valor afegit 61,4 60,5 62,9
Taxa de despeses de personal 62,6 59,8 67,3
Taxa d'assalariats 85,6 80,7 94,4
Taxa d'estabilitat en I'ocupacié 69,3 72,4 64,5
Taxa de participacio femenina 239 24.6 22,8
Taxa d'ocupaci6 femenina assalariada 25,0 25,8 23,9
18 1,9 16

Taxa d'externalitat en |'ocupacié

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Nombre d'empreses p—

Nombre de locals pr—
Volum de negoci pumee e
Valor de la produccié mnn
Valor afegit a preus de mercat p
Valor afegit al cost dels factors p————
Despeses de personal I
Compres i despeses en béns i serveis FE——
Compres per a la revenda I
Inversié bruta en béns materials FEEE——————
Personal ocupat el 30-09 FE———8
Personal remunerat el 30-09 F——
0,0%  0,5%  1,0%

1,5%  2,0%

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

2,5%

Comerg al'engros (CNAE 51)

Principals macromagnituts
Principales macromagnitudes

TOTAL

188.707
221.441
312.148.914
68.158.375
38.500.944
36.164.618
20.693.066
277.571.335
248.479.369
5.832.439
1.015.273
876.035

TOTAL

54

0,2
35.544,0
18.615,0
53,1
57,2
86,3
77,3
28,9
30,8

4,

M Balears
M Espanya

ESPANYA

Menys

de 20
180.852
198.724
130.694.651
28.402.336
16.596.996
16.429.185
9.217.475
115.191.674
103.669.086
2.796.279
584.049
455.636

De
20 o més
7.855
22.717
181.454.263
39.756.039
21.903.949
19.735.433
11.475.591
162.379.661
144.810.283
3.036.161
431.223
420.399

Principals coeficients
Principales coeficientes

ESPANYA
Menys
de 20

3,2

0,1

28.820,0

16.935,0

57,8

56,1

78,0

80,3

25,9

28,1

3,9

De
20 0 més
57,0
2,8
44111,0
20.314,0
49,6
58,1
97,5
741
33,0
33,7
44

Comparanga dels principals
coeficients de Balears i Espanya
Comparacion de las principales

coeficientes de Baleares y Espaiia

JII‘||| [ ]

90% 80% 70% 60% S50% 40% 30% 20%

10%

0%

Ocupats per empresa

Personal extern per empresa

Taxa de valor afegit

Taxa de despeses de personal

Taxa d'assalariats

Taxa d'estabilitat en |'ocupacié
Taxa de participacié femenina

Taxa d'ocupacié femenina assalariat

Taxa d'externalitat en |'ocupacié



1. Volum de negoci
2. Variaci d'existéncies de productes acabats i en curs
3. Treballs realitzats per |'empresa per|'immobilizat
4. Altres ingressos de gesti6
5. Consum de mercaderies
6. Treballs realitzats per altres empreses
7. Valor dela producci6 (1+2+3+4-5-6)
8. Consum de matries primeres i altres aprovisionaments
9. Despeses en serveis exteriors
a. Investigacié i desenvolupament
b. Arrendaments i canons
c. Reparacié i conservacié
d. Professionals independents
e. Transports
f. Primes d'assegurances no socials
g. Serveis bancaris
h. Publicitat
i. Subministraments
j- Altres despeses
10. Altres despeses de gesti6
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10)
12. Impostos lligats a la produccié
13. Subvencions a |'explotacié
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13)
15. Despeses de personal
a. Sous i salaris
b. Indemnitzacions
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de 'empresa
d. Aportacions a sstemes complementaris de pensions
e.Altres despeses socials
16. Excedent brut d'explotaci6 (14-15)

Volum de nego i ="

Comercio al por mayor
ILLES BALEARS
TOTAL Menys De
de 20 20 o més

3.777.909  2.298.458  1.479.451
2.091 513 1.578
297 220 76
25.799 8.015 17.784
2.844.189 1.699.685 1.144.504
78.704 51.119 27.585
883.203 556.402 326.800
40.582 22.084 18.498
291.808 191.606 100.202
1.547 175 1.372
46.158 32127 14.031
35.539 24.594 10.945
27.193 16.361 10.833
58.264 36.554 21.710
12.233 8.263 3.970
7.384 5.580 1.803
22.331 12.731 9.600
28.650 20.015 8.635
52.510 35.207 17.303
6.272 4.381 1.890
544.541 338.331 206.210
9.231 6.956 2.275
6.834 5.217 1.617
542.145 336.592 205.552
339.550 201.142 138.408
270.539 162.870 107.669
1.733 944 789
63.859 35.643 28.216
374 252 122
3.046 1.433 1.613
202.594 135.450 67.144

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Valor de |a produccic s —"
Valor afegit a preus de mercat
Valor afegit al cost dels factors m——————————
Despeses de Perrs o al
Excedent brut d'explotacié mmm—

0,0% 0,2% 0,4% 0,6% 0,8% 1,0% 1,2% 1,4% 2,6%

Comerg al'engros (CNAE 51)

Resultats de I' explotacié

Resultados de la explotacion

TOTAL

312.148.914
16.681
120.659
3.197.967
243.102.684
4.223.161
68.158.375
3.937.271
25.163.942
105.086
3.214.859
1.553.028
2.113.010
5.280.046
782.922
482.880
3.540.316
1.492.770
6.599.025
556.218
38.500.944
2.806.761
470.434
36.164.618
20.693.066
16.336.190
294.247
3.659.486
78.494
324.649
15.471.551

ESPANYA
Menys De
de 20 20 o més
130.694.651 | 181.454.263
-11.826 28.507
21.273 99.386
720106 = 2.477.861
100.684.867 = 142.417.817
2.337.001 1.886.160
28.402.336  39.756.039
1.457.095  2.480.176
10.071.732 = 15.092.210
39.341 65.745
1.273.373 | 1.941.486
835.750 717.279
908.522  1.204.488
2.069.168 = 3.210.879
453.723 329.199
307.809 175.071
945.583 = 2.594.734
853.908 638.863
2.384.557 4.214.468
276.513 279.705
16.596.996 21.903.949
399.964  2.406.797
232153 238.282
16.429.185 | 19.735.433
9.217.475 | 11.475.591
7473481 8.862.709
75.726 218.520
1.572.845  2.086.641
17.557 60.937
77.866 246.783
7.211.709 = 8.259.842

Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears

s Volum de negoci

3.800.000

2.600.000

[ Valor de la produccié
[ Valor afegit a preus de mercat
[ Valor afegit al cost dels factors
m Despeses de personal
u Excedent brut d'explotacié

1.400.000  200.000

Principals coeficients
d'explotacié d'Espanya
Principales coeficientes
de explotacion de Espaiia

e Volum de negoci

255.000.000

s Valor de la produccié
I Valor afegit a preus de mercat
B Valor afegit al cost dels factors
U Despeses de personal
| Excedent brut d'explotacié

135.000.000 15.000.000

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



- Comerg al'engros (CNAE 51)
Comercio al por mayor

Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 0 més de 20 20 omés
Ocupats Tr trimestre 19.774 12.683 7.092 1.017.402 564.698 452.704
Ocupats 2n trimestre 20.794 13.121 7.672 1.022.413 57191 450.503
Ocupats 3r trimestre 21.21 13.392 7.819 998.032 573.096 424.936
Ocuparts 4t trimestre 19.996 12.785 7.21 1.032.036 570.567 461.469
Ocupats (mitja anual) 20.444 12.995 7.448 1.017.471 570.068 447.403
Personal extern (mitja anual) 391 266 126 46.780 24.395 22.385

Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 0 més de 20 20 0 més
Total ocupats 21.162 13.639 7.523 = 1.015.273 584.049 431.223
Remunerats 18.111 11.013 7.098 876.035 455.636 420.399
Fixos 12.547 7.972 4.576 677.371 365.991 311.380
Homes 9.391 5.853 3.539 479.961 265.049 214.912
Dones 3.156 2119 1.037 197.410 100.942 96.469
Eventuals 5.564 3.041 2.523 198.663 89.645 109.019
Homes 4.186 2.323 1.864 126.050 62.398 63.652
Dones 1.378 719 659 72.614 27.247 45.366
No remunerats 3.051 2.626 425 139.238 128.413 10.825
Homes 2.522 2115 407 15.777 105.613 10.164
Dones 529 SN 18 23.461 22.801 661
Comparanga de les caracteristiques de Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares ocupacion por trimestres de Espaiia
| Trimestre I | | Trimestre
Il Trimestre P - Il Trimestre
1 Tr?mestre — 1 Trimestre
IV Trimestre IV Trimestre
-1000 -500 0 500 1000 -20.000 -10.000 1.017.471 10.000  20.000
mitjana anual mitjana anual
media anual media anual

Comparanga de les caracteristiques de |'ocupacié de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacién de Baleares y Espaiia

Remunerats Iy | M Balears
Fixos remunerats W Espanya
Eventuals remunerats [
No remunerats [N

Dones =
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

L'enquesta de serveis 63
a les llles Balears



Comercio al por menor
ILLES BALEARS
TOTAL Menys De
de20 20 omés
Nombre d'empreses 12.417 12.294 122
Nombre de locals 15.953 14.693 1.260
Volum de negoci 3.806.276 = 2.862.797 943.479
Valor de la produccié 1.088.145 795.672 292.473
Valor afegit a preus de mercat 789.691 580.596 209.095
Valor afegit al cost dels factors 779.716 572.355 207.361
Despeses de personal 401.686 263.666 138.020
Compres i despeses en béns i serveis 3.038.358 = 2.283.397 754.961
Compres per a la revenda 2744909 = 2.071.779 673.130
Inversié bruta en béns materials 70.477 39.485 30.992
Personal ocupat el 30-09 41.624 33.160 8.464
Personal remunerat el 30-09 29.311 20.859 8.452
ILLES BALEARS
TOTAL Menys De
de 20 20 omés
Ocupats per empresa 31 2,5 67,0
Personal extern per empresa 0,0 0,0 0,1
Productivitat 20.268,0 18.908,0 25.288,0
Salari mig 11.780,0 11.287,0 12.881,0
Taxa de valor afegit 7 71,9 70,9
Taxa de despeses de personal 51,5 46,1 66,6
Taxa d'assalariats 70,4 62,9 99,9
Taxa d'estabilitat en I'ocupacié 63,5 69,5 48,6
Taxa de participacié femenina 60,2 59,1 64,2
Taxa d'ocupacié femenina assalariada 63,7 63,4 64,2
Taxa d'externalitat en |'ocupacié 0,1 0,2 0,1
% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia
Nombre d'empreses
Nombre de locals m—
Volum de negoci I —
Valor de |a produccié I
Valor afegit a preus de mercat F s —
Valor afegit al cost dels factors mmEE
Despeses de personal mmm—
Compres i despeses en béns i serveis s —
Compres per a |a revenda. s —
Inversié bruta en béns materials FE———
Personal ocupat el 30-09 FE—
Personal remunerat el 30-09 I
0,0% 05% 1,0% 1,5% 2,0% 2,5% 3,0%

Comerg al detall (CNAE 52)

Principals macromagnituts
Principales macromagnitudes

ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
522.373 518.210 4.163
628.065 583.672 44.393
161.064.444  86.969.967 « 74.094.477
47.530.111 | 25.360.775 @ 22.169.337
32.155.316 © 18.019.915 = 14.135.401
31.745.246  17.750.480 @ 13.994.766
17.263.698 8.016.284 9.247.414
132.168.123 |+ 69.550.275 = 62.617.848
117.166.893  62.388.756 = 54.778.137
5.310.571 1.500.499 3.810.071
1.621.438 1.089.200 532.238
1.099.403 570.599 528.804
Principals coeficients
Principales coeficientes
ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
3,0 2,0 125,4
0,0 0,0 1,3
20.075,0 16.755,0 26.815,0
12.610,0 11.656,0 13.615,0
66,8 70,0 63,1
54,4 45,2 66,1
67,8 524 99,4
75,1 78,2 71,8
57,1 54,5 62,3
60,4 58,3 62,6
0,7 0,6 11
Comparanga dels principals
coeficients de Balears i Espanya
Comparacion de las principales
coeficientes de Baleares y Espaiia
M Balears
|| Espanya

I Ocupats per empresa
Personal extern per empresa
I Taxa de valor afegit
I Taxa de despeses de personal
e N Taxa d'assalariats
S Taxa destabilitat en 1'ocupacié
- Taxa de participaci6 femenina
T Taxa d'ocupacié femenina assalariat
! Taxa d'externalitat en |'ocupacié
80% 70% 60% 50% 40%

30% 20% 10% 0%

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



1. Volum de negoci
2. Variacio d'existéncies de productes acabats i en curs
3. Treballs realitzats per |'empresa per|'immobilizat
4. Altres ingressos de gesti6
5. Consum de mercaderies
6. Treballs realitzats per altres empreses
7. Valor dela producci6 (1+2+3+4-5-6)
8. Consum de matries primeres i altres aprovisionaments
9. Despeses en serveis exteriors
a. Investigacié i desenvolupament
b. Arrendaments i canons
¢. Reparacid i conservacié
d. Professionals independents
e. Transports
f. Primes d'assegurances no socials
g. Serveis bancaris
h. Publicitat
i. Subministraments
j- Altres despeses
10. Altres despeses de gesti6
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10)
12. Impostos lligats a la produccié
13. Subvencions a |'explotacié
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13)
15. Despeses de personal
a. Sous i salaris
b. Indemnitzacions
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de 'empresa
d. Aportacions a sstemes complementaris de pensions
e.Altres despeses socials
16. Excedent brut d'explotaci6 (14-15)

Comerg al detall (CNAE 52)

Volum de negoci Fm s —
Valor de la produccié mmmmmmms

Valor afegit a preus de mercat F———————
Valor afegit al cost dels factors m———

Despeses de personal mssssss—
Excedent brut d'explotacio

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

Resultats de I' explotacié
Resultados de la explotacion

ESPANYA
Menys
de 20
86.969.967
4.433
4.240
229.058
61.275.363
571.560
25.360.775
993.530
6.173.246
16.426
2.122.836
504.848
464.168
226.290
310.217
215.648
414.147
886.247
1.012.419
174.083
18.019.915
317139
47.703
17.750.480
8.016.284
6.365.712
39.854
1.577.217
6.141
27.360
9.734.196

De

20 o més
74.094.477
5.749
109.172
2.078.575
53.560.367
558.271
22.169.337
627.197
7.219.446
3.717
1.970.661
506.247
826.981
688.194
109.908
237.256
1.021.373
735.851
1.119.257
187.292
14.135.401
175.771
35.136
13.994.766
9.247.414
7.055.998
114.890
1.975.061
9.737
91.727
4.747.352

Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears

I Volum de negoci

Comercio al por menor
ILLES BALEARS
TOTAL Menys De TOTAL
de 20 20 o més
3.806.276 = 2.862.797 943.479 | 161.064.444
0 0 0 10.182
780 0 780 113.413
32.798 14.457 18.341 2.307.632
2.743.292  2.074.053 669.239 | 114.835.729
8.417 7.529 888 1.129.831
1.088.145 795.672 292.473 | 47.530.111
24.485 22.685 1.800  1.620.727
269.116 189.084 80.032 = 13.392.693
450 450 0 20.143
89.735 66.249 23.486  4.093.498
23.001 16.021 6.980 1.011.095
19.197 14.283 4.914 1.291.149
22199 14.176 8.023 914.485
10.150 8.230 1.920 420.125
9.426 5.861 3.565 452.904
20.645 11.523 9122 1.435.520
36.153 25.948 10.205  1.622.097
38.160 26.343 11.816 2.131.676
4.854 3.307 1.547 361.375
789.691 580.596 209.095 32.155.316
10.425 8.366 2.059 492.910
450 126 325 82.839
779.716 572.355 207.361  31.745.246
401.686 263.666 138.020  17.263.698
311.854 206.389 105.465 = 13.421.710
2.613 821 1.792 154.744
85.950 55.956 29.995  3.552.278
305 86 219 15.879
965 415 550 119.087
378.030 308.689 69.341 14.481.548
% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia
3.800.000
2,1% 2,3% 2,5% 2,7%

2.600.000

[ Valor de la produccié
[ Valor afegit a preus de mercat
[ Valor afegit al cost dels factors
mu Despeses de personal
1 Excedent brut d'explotacié

1.400.000  200.000

Principals coeficients
d'explotacié d'Espanya
Principales coeficientes
de explotacion de Esparia

e Volum de negoci

120.000.000

s Valor de la produccié
B Valor afegit a preus de mercat
I Valor afegit al cost dels factors
Despeses de personal
Excedent brut d'explotacié

65.000.000 10.000.000



Comerg al detall (CNAE 52)

Comercio al por menor
Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de20 20 omés de20 20 omés
Ocupats Tr trimestre 35.834 28.213 7.621 1.557.643 = 1.053.574 504.069
Ocupats 2n trimestre 40.070 31.717 8.354 1.577.107  1.061.093 516.015
Ocupats 3r trimestre 41.190 32.440 8.750 1.601.237 = 1.070.433 530.804
Ocuparts 4t trimestre 36.786 28.711 8.075 1.589.186 = 1.052.444 536.741
Ocupats (mitja anual) 38.470 30.270 8.200 = 1.581.293 = 1.059.386 521.907
Personal extern (mitja anual) 62 52 10 12.075 6.562 5.513
Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de20 20 o més de20 20 omés
Total ocupats 41.624 33.160 8.464  1.621.438 = 1.089.200 532.238
Remunerats 29.311 20.859 8.452 = 1.099.403 570.599 528.804
Fixos 18.612 14.504 4.108 825.824 446.094 379.730
Homes 7.430 5.830 1.600 346.630 195.921 150.709
Dones 11.182 8.674 2.508 479.194 250.172 229.022
Eventuals 10.699 6.355 4.344 273.579 124.506 149.073
Homes 3.217 1.794 1.423 88.960 42.027 46.933
Dones 7.483 4.561 2.922 184.619 82.479 102.140
No remunerats 12.313 12.301 12 522.035 518.601 3.435
Homes 5.940 5.930 9 260.249 257.459 2.790
Dones 6.374 6.371 3 261.787 261.142 645
Comparanga de les caracteristiques de Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares ocupacion por trimestres de Espaiia
| Trimestre  —— I | Trimestre
Il Trimestre I - Il Trimestre
Il Trimestre EEE— Il Trimestre
. I .
IV Trimestre IV Trimestre
— —
-3000 -1.500 0 1.500 3.0001| -24.000 -12.000 0 12.000 24.000
mitjana anual mitjana anual
media anual media anual
Comparanga de les caracteristiques de |'ocupacié de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacion de Baleares y Espaiia
Remunerats I B Balears
Fixos remunerats IN—— | P
Eventuals remunerats [
No remunerats [y
Dones .
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
66 L'enquesta de serveis
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Turisme
Turismo

- Hotels i altres hostelatges

Restaurants

Agencies de viatges

Hoteles y otros alojamientos -

Restaurantes

Agencias de viajes






TURISME

TURISMO
ILLES BALEARS
TOTAL Menys De

de 20 20 o més
Nombre d'empreses 9.423 8.843 580
Nombre de locals 11.684 9.543 2.140
Volum de negoci 7.615.442  1.490.650  6.124.792
Valor de la produccié 5.325.881 1.307.439 = 4.018.442
Valor afegit a preus de mercat 2.623.655 601.210 = 2.022.445
Valor afegit al cost dels factors 2.572.797 588.758 = 1.984.039
Despeses de personal 1.612.513 335.489 1.277.024
Compres i despeses en béns i serveis 5.181.790 906.089 = 4.275.700
Compres per a la revenda 2.512.653 200.435 2.312.218
Inversi6 bruta en béns materials 494.565 140.155 354.410
Personal ocupat el 30-09 105.196 35.386 69.810
Personal remunerat el 30-09 96.476 26.726 69.750

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De

de 20 20 o més
Ocupats per empresa 9,1 33 97,6
Personal extern per empresa 0,1 0,0 1,2
Productivitat 30.091 20.367 35.057
Salari mig 16.131 12.867 17.315
Taxa de valor afegit 48,3 45,0 49,4
Taxa de despeses de personal 62,7 57,0 64,4
Taxa d'assalariats 9,7 75,5 99,9
Taxa d'estabilitat en |'ocupacié 60,1 55,0 62,0
Taxa de participacié femenina 49,1 45,8 50,7
Taxa d'ocupacié femenina assalariada 50,4 49,4 50,7
Taxa d'externalitat en |'ocupacié 0,9 0,3 1,2

% Principals magnituds de Balears
sobre Espanya

% Principales magnitudes de Baleare
sobre Espaiia

Nombre d'empreses I
Nombre de locals I
Volum de negoci M8
Valor de la produccié M
Valor afegit a preus de mercat I
Valor afegit al cost dels factors I
Despeses de personal I
Compres i despeses en béns i serveis I
Compres per a la revenda I
Inversié bruta en béns materials I
Personal ocupat el 30-09 I
Personal remunerat el 30-09

0,0% 50%  10,0%  150%  20,0%

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

Principals macromagnituds
Principales macromagnitudes

ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
270.553 264.953 5.600
298.338 280.982 17.356
56.684.794 = 28.736.024 = 27.948.770
46.805.290 = 26.275.717 | 20.529.573
20.998.409 = 10.698.827 = 10.299.582
20.769.435 = 10.558.668 = 10.210.767
12.815.454  5.746.436  7.069.019
36.630.614 = 18.273.886 = 18.356.728
10.962.739 = 2.704.896 = 8.257.843
3.627.871 1.233.716 = 2.394.156
1.167.874 750.048 417.827
883.229 466.793 416.437
Principals coeficients
Principales coeficientes
ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 0 més
4,0 2,6 69,1
0,1 0,0 2,1
19.099 15.070 26.395
12.330 10.783 14.017
444 40,2 49,7
61,7 54,4 69,2
75,6 62,2 99,7
61,4 61,9 60,9
47,6 448 52,5
50,6 48,7 52,6
18 12 2,9
Comparanga dels principals
coeficients de Balears i Espanya
Comparacion de las principales
coeficientes de Baleares y Espaiia
M Balears
M Espanya

== Ocupats per empresa
Personal extern per empresa
I Taxa de valor afegit
S Taxa de despeses de personal
e S 20 d assalariars
T Taxa d'estabilitat en |'ocupacio
S Taxa de participacié femenina

_Taxa d'ocupaci6 femenina assalariat
W Taxa d'externalitat en |'ocupacié

25,0%9|180 70 60 S0 40 30 20 10 0



TURISMO
Resultats de I' explotacié
Resultados de la explotacion
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 0 més de 20 20 0o més
1. Volum de negoci 7.615.442  1.490.650  6.124.792  56.684.794 28.736.024 = 27.948.770
2. Variaci6 d'existencies de productes acabats i en curs -1.143 1.142 -2.286 -6.323 8.742 -15.065
3. Treballs realitzats per|'empresa per |'immobilitzat 9.609 1.760 7.849 103.914 5.902 98.012
4. Altres ingressos de gesti6 214.859 14.337 200.522 1.016.433 244.064 772.369
5. Consum de mercaderies 1.987.747 105.737 1.882.011 9.032.624 2.152.212 6.880.413
6. Treballs realitzats per altres empreses 525.138 94.715 430.424 = 1.960.903 566.803 1.394.100
7. Valor de la producci6 (1+2+3+4-5-6) 5.325.881  1.307.439  4.018.442 | 46.805.290 26.275.717  20.529.573
8. Consurm de matries primeres i altres aprovisionaments 1.415.277 433.933 981.344  16.587.703 = 11.366.390 5.221.313
9. Despeses en serveis exteriors 1.243.814 269.049 974.765 9.015.504 4.148.415 4.867.090
a. Investigacid i desenvolupament 909 620 289 11.226 5.228 5.998
b. Arrendaments i canons 389.707 95.200 294.507 = 2.884.827 1.417.951 1.466.876
c. Reparacid i conservacié 188.280 45.553 142.727  1.078.090 461.768 616.322
d. Professionals independents 70.307 17.324 52.982 611.068 282.061 329.008
e. Transports 9.992 1.110 8.882 82.712 33.565 49.147
f. Primes d'assegurances no socials 18.752 5.907 12.845 194.270 122.440 71.830
g. Serveis bancaris 20.881 7.207 13.674 166.678 84.551 82.127
h. Publicitat 90.167 9.951 80.216 617.942 150.310 467.632
i. Subministraments 167.292 47.674 119.618  1.599.877 972.830 627.047
j- Altres despeses 287.527 38.503 249.024  1.768.815 617.712 1.151.103
10. Altres despeses de gesti6 43.135 3.247 39.888 203.675 62.086 141.589
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10) 2.623.655 601.210  2.022.445 20.998.409 10.698.827 @ 10.299.582
12. Impostos lligats a la produccié 53.838 12.581 41.257 330.794 178.691 152.103
13. Subvencions a |'explotacid 2.980 129 2.851 101.821 38.532 63.289
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13) 2.572.797 588.758  1.984.039 = 20.769.435 10.558.668 10.210.767
15. Despeses de personal 1.612.513 335.489  1.277.024 | 12.815.454  5.746.436  7.069.019
a. Sous i salaris 1.242.797 263.916 978.881  9.938182  4.535.150  5.403.032
b. Indemnitzacions 15.101 1.770 13.331 97.644 23.404 74.240
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec del'empresa 328.916 68.310 260.606 2.624.746 1.166.844 1.457.902
d. Aportacions a sstemes complementars de pensions 5.359 4 5.318 14.524 1.876 12.648
e.Altres despeses socials 20.339 1.451 18.889 140.358 19.162 121.196
16. Excedent brut d'explotaci6 (14-15) 960.284 253.269 707.015  7.953.981  4.812.232  3.141.749

TURISME

Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears

T ——— Volum de negoci
s Valor de la produccié
m Valor afegit a preus de mercat
 Valor afegit al cost dels factors
Despeses de personal
| Excedent brut d'explotacié

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia
6.960.000 4.960.000 2.960.000 960.000
Volum de negoci
Valor de la produccié s

Valor afegit a preus de mercat Principals coeficients

Valor afegit al cost dels factors m——————————— d'explotacié d'Espanya
Despeses de personal Principales coeficientes
Excedent brut d'explotacid mummmm————— de explotacion de Espaiia

10,0% 10,5% 11,0% 11,5% 12,0% 12,5% 13,0% 13,5% X
I /ol um de negoci

e Valor de la produccié
s Valor afegit a preus de mercat
s Valor afegit al cost dels factors
mmmm Despeses de personal
 Excedent brut d'explotacié

47.800.000 27.800.000 7.800.000

L'enquesta de serveis
L a les llles Balears



TURISME

TURISMO
Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 omés de 20 20 omés
Ocupats Tr trimestre 66.181 23121 43.060 = 1.033.950 678.070 355.880
Ocupats 2n trimestre 95.525 32102 63.424 1.111.472 711.372 400.100
Ocupats 3r trimestre 106.759 35.114 71.645 1.150.403 735.863 414.540
Ocuparts 4t trimestre 73.540 25.291 48.249 = 1.054.096 677.214 376.882
Ocupats (mitja anual) 85.501 28.907 56.595  1.087.480 700.630 386.850
Personal extern (mitja anual) 789 87 702 20.422 8.769 11.653
Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 omés de 20 20 o més
Total ocupats 105.196 35.386 69.810 1.167.874 750.048 417.827
Remunerats 96.476 26.726 69.750 883.229 466.793 416.437
Fixos 57.937 14.711 43.226 542.192 288.770 253.422
Homes 30.190 7.327 22.863 285.045 157.224 127.821
Dones 27.747 7.384 20.364 257.148 131.546 125.601
Eventuals 38.539 12.015 26.523 341.037 178.023 163.014
Homes 17.681 6.184 11.497 151.682 82.054 69.628
Dones 20.857 5.831 15.027 189.355 95.969 93.386
No remunerats 8.720 8.660 60 284.645 283.255 1.390
Homes 5.698 5.653 46 175.731 174.731 1.001
Dones 3.022 3.008 15 108.913 108.524 389
Comparanga de les caracteristiques de Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares ocupacion por trimestres de Espaiia
| Trimestre I ] | Trimestre
Il Trimestre I —— Il Trimestre
Il Trimestre —— Il Trimestre
o I q
IV Trimestre — IV Trimestre
-22.000 -11.000 85.501 11.000 22.000 || -62.000 -31.000 1.087.480 31.000 62.000
mitjana anual mitjana anual
media anual media anual

Comparanga de les caracteristiques de I'ocupaci6 de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacion de Baleares y Espaiia

Remunerats e — M Balears
Fixos remunerats I M Espanya
Eventuals remunerats I,
No remunerats [ ———
Dones .

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

L'enquesta de serveis 71
a les llles Balears



Hoteles y otros alojamientos

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De

de20 20 o més
Nombre d'empreses 1.554 1.115 438
Nombre de locals 2.258 1.245 1.013
Volum de negoci 3.243.636 349.322 2.894.314
Valor de la produccié 3.293.535 332.867 = 2.960.668
Valor afegit a preus de mercat 1.904.244 182.561 1.721.683
Valor afegit al cost dels factors 1.859.993 175373 1.684.620
Despeses de personal 1.147.104 100.698 = 1.046.406
Compres i despeses en béns i serveis 1.486.018 175.447 | 1.310.571
Compres per a la revenda 104.698 24.851 79.847
Inversi6 bruta en béns materials 440.042 114.730 32531
Personal ocupat el 30-09 67.061 8.543 58.518
Personal remunerat el 30-09 66.376 7.877 58.499

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De

de20 20 omés
Ocupats per empresa 33,3 5,0 105,4
Personal extern per empresa 0,4 0,0 1,4
Productivitat 35.930,0 31.458,0 36.469,0
Salari m|g 17.218,0 15.863,0 17.364,0
Taxa de valor afegit 56,5 52,7 56,9
Taxa de despeses de personal 61,7 574 62,1
Taxa d'assalariats 99,0 92,2 100,0
Taxa d'estabilitat en |'ocupacié 61,5 53,1 62,7
Taxa de participaci6 femenina 51,1 57,7 50,1
Taxa d'ocupacié femenina assalariada 51,3 59,8 50,1
Taxa d'externalitat en I'ocupacié 1,1 0,5 1,2

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Nombre d'empreses p——
Nombre de l0cals g
Volum de negoc pm————
Valor de la produccid pmmessssssssssss—
Valor afegit @ preus de MerCat g
Valor afegit al cost dels factors g
Despeses e Perso .l
Compres i despeses en béns i Servels pu
Compres per a la revenda pu—
Inversi6 bruta en béns materials pr———
Personal ocupat el 30-09 p e —
Personal remunerat el 30-09 s
-4% 2% 8% 14% 20% 26%

Hotels i altres hostalatges (CNAE 551,552)

Principals macromagnituts
Principales macromagnitudes

ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
17.922 15.484 2.439
21.424 16.969 4.455
13.927.105 2.766.606 = 11.160.500
13.815.749 2.654.573 11.161.176
7.752.397 1.406.456 6.345.941
7.646.550 1.384.681 6.261.869
4.638.826 742.448 3.896.378
6.586.472 1.409.874 5.176.598
587.937 167.366 420.570
2.426.635 496.693 1.929.942
276.103 70.234 205.869
261.439 55.897 205.542
Principals coeficients
Principales coeficientes
ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
13,6 4,0 74,6
0,5 0,1 33
31.405,0 22.494,0 34.420,0
15.474,0 12.191,0 16.336,0
55,3 52,2 56,1
60,7 53,6 62,2
94,7 79,6 99,8
59,0 58,2 59,2
52,6 58,9 50,4
52,6 60,3 50,5
35 1,7 41
Comparanga dels principals
coeficients de Balears i Espanya
Comparacion de las principales
coeficientes de Baleares y Espaiia
M Balears
|| Espanya

e Ocupats per empresa
Personal extern per empresa
S Taxa de valor afegit
S Taxa de despeses de personal
I Texa dassalariats
S Taxa d'estabilitat en I'ocupacio
" Taxa de participacié femenina
I Taxa d'ocupaci6 femenina assalariat
"9 Taxa d'externalitat en |'ocupacié

100 90 80 70 60 S50 40 30 20 10 O

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



1. Volum de negoci
2. Variacio d'existéncies de productes acabats i en curs
3. Treballs realitzats per |'empresa per|'immobilizat
4. Altres ingressos de gesti6
5. Consum de mercaderies
6. Treballs realitzats per altres empreses
7. Valor dela producci6 (1+2+3+4-5-6)
8. Consum de matries primeres i altres aprovisionaments
9. Despeses en serveis exteriors
a. Investigacié i desenvolupament
b. Arrendaments i canons
c. Reparacié i conservacié
d. Professionals independents
e. Transports
f. Primes d'assegurances no socials
g. Serveis bancaris
h. Publicitat
i. Subministraments
j- Altres despeses
10. Altres despeses de gesti6
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10)
12. Impostos lligats a la produccié
13. Subvencions a |'explotacié
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13)
15. Despeses de personal
a. Sous i salaris
b. Indemnitzacions
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de 'empresa
d. Aportacions a sstemes complementaris de pensions
e.Altres despeses socials
16. Excedent brut d'explotaci6 (14-15)

Hotels i altres hostalatges (CNAE 551,552)
Hoteles y otros alojamientos

ILLES BALEARS

Menys
de 20

TOTAL

3.243.636
-1.329
9.384
146.457
49.404
55.208
3.293.535
473.908
899.580
175
297.763
156.940
48.545
6.055
11.356
11.592
44.933
128.284
193.937
15.803
1.904.244
46.529
2.278
1.859.993
1.147.104
880.697
10.415
236.839
3.019
16.134
712.889

Volum de negoci mmmmmmmmmmmm
Valor de la produccié mmmm—
Valor afegit a preus de e rrcat

Valor afegit al cost dels factors mmmm—

349.322
956
1.742
5.383
8.890
15.647
332.867
35.686
114.309
12
36.357
29.152
5.475
687
2.434
3.026
2.740
18.780
15.645
312
182.561
7.250
62
175.373
100.698
78.935
1.107
19.870
1

775
74.675

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

De

20 o més

2.894.314
-2.286
7.642
141.074
40.515
39.561
2.960.668
438.222
785.271
163
261.406
127.788
43.070
5.368
8.922
8.565
42.194
109.504
178.292
15.492
1.721.683
39.279
2.216
1.684.620
1.046.406
801.762
9.307
216.969
3.008
15.359
638.214

Despeses de personal I

Excedent brut d'explotacié mmmm——

22,5%  23,0%  23,5%

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

24,0%

24,5%

25,0%

Resultats de |'explotacié
Resultados de la explotacion

ESPANYA

TOTAL Menys De
de 20 20 o més

13.927.105 2.766.606 = 11.160.500

-18.789 -3.882 -14.907

99.765 4.697 95.068
404.777 54.442 350.336
165.003 40.763 124.241

432.107 126.527 305.580
13.815.749  2.654.573  11.161.176
2.287.147 479.783 1.807.363
3.712.055 760.967 = 2.951.088
4.426 617 3.810
1.001.621 173.540 828.081
628.519 163.037 465.483

269.350 54.358 214.992
19.439 3.436 16.003
59.295 20.658 38.637
59.768 16.571 43197

204.266 26.808 177.458

592.239 157.674 434.565
873.131 144.269 728.862

64.149 7.366 56.783
7.752.397 1.406.456  6.345.941
165.161 37108 128.053
59.313 15.332 43.981

7.646.550  1.384.681 6.261.869
4.638.826 742.448  3.896.378
3.547.788 581.420  2.966.368

44.679 4.369 40.310
965.390 150.401 814.990
8.113 302 7.811
72.855 5.956 66.899

3.007.724 642.233  2.365.491

Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears

T \/olum de negoci

D £ e e (Y ERliete [TTela e}

[ Valor afegit a preus de mercat
[ Valor afegit al cost dels factors
s Despeses de personal
I Excedent brut d'explotacié

3.110.000 2.310.000 1.510.000  710.000

Principals coeficients
d'explotacié d'Espanya
Principales coeficientes
de explotacion de Esparia

T Vo |um de negoci
s Valor de la produccié
s Valor afegit a preus de mercat

[T Valor afegit al cost dels factors
s Despeses de personal

\ Excedent brut d'explotacié

13.000.000 8.000.000 3.000.000



Hotels i altres hostalatges (CNAE 551,552)
Hoteles y otros alojamientos

Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 o més
Ocupats Tr trimestre 36.649 2.951 33.697 209.408 53.903 155.505
Ocupats 2n trimestre 59.419 6.940 52.479 257.681 64.174 193.507
Ocupats 3r trimestre 68.636 8.388 60.248 284.602 72.591 212.0M1
Ocuparts 4t trimestre 42.367 4.020 38.347 222.235 55.560 166.675
Ocupats (mitja anual) 51.768 5.575 46.193 243.482 61.557 181.925
Personal extern (mitja anual) 626 26 600 9.219 1.084 8.135
Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 0 més de 20 20 0 més
Total ocupats 67.061 8.543 58.518 276.103 70.234 205.869
Remunerats 66.376 7.877 58.499 261.439 55.897 205.542
Fixos 40.847 4.181 36.666 154.202 32.545 121.656
Homes 21.412 1.701 19.711 79.410 13.962 65.448
Dones 19.434 2.480 16.954 74.792 18.583 56.208
Eventuals 25.530 3.696 21.833 107.237 23.352 83.885
Homes 10.918 1.465 9.453 44.593 8.241 36.351
Dones 14.612 2.231 12.381 62.645 15.111 47.534
No remunerats 685 665 20 14.664 14.337 327
Homes 460 445 14 6.891 6.661 230
Dones 225 220 5 7.774 7.676 98
Comparanga de les caracteristiques de Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears I'ocupaci6 per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares ocupacion por trimestres de Espaiia
I Trimestre —— —
Il Trimestre I —
Il Trimestre I I
IV Trimestre — —
-20.000 -10.000 51.768 10.000 20.000 || -40.000 -20.000  243.482  20.000  40.000

mitjana anual

mitjana anual
media anual

media anual

Comparanga de les caracteristiques de |'ocupacié de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacién de Baleares y Espaiia

Remuncrats I, | F 012

. Espanya

Fixos remunerats I pany
Eventuals remunerats I

No remunerats ™

Dones
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| Trimestre

Il Trimestre
Il Trimestre
IV Trimestre

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



Restaurantes
ILLES BALEARS
TOTAL Menys De

de20 20 o més

Nombre d'empreses 7.430 7.323 107
Nombre de locals 8.085 7.793 292
Volum de negoci 1.182.742 930.230 252.513
Valor de la produccié 1.179.573 923.765 255.808
Valor afegit a preus de mercat 494.101 384.891 109.210
Valor afegit al cost dels factors 488.727 380.047 108.680
Despeses de personal 299.398 213.691 85.707
Compres i despeses en béns i serveis 711.206 551.297 159.909
Compres per a la revenda 26.113 12.821 13.292
Inversié bruta en béns materials 36.820 24.428 12.392
Personal ocupat el 30-09 30.964 25.625 5.339
Personal remunerat el 30-09 23.112 17.811 5.301

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De

de 20 20 omés

Ocupats per empresa 3,6 3,0 447
Personal extern per empresa 0,0 0,0 0,7
Productivitat 18.108,0 17.127,0 22.648,0
Salari mig 12.167,0 11.520,0 14.148,0
Taxa de valor afegit 41,4 41,1 42,5
Taxa de despeses de personal 61,3 56,2 78,9
Taxa d'assalariats 74,6 69,5 99,3
Taxa d'estabilitat en |'ocupacié 54,2 54,7 52,7
Taxa de participacid femenina 41,9 a3 44,9
Taxa d'ocupacié femenina assalariada 44,4 44,2 45,1
0,5 0,2 2,0

Taxa d'externalitat en |'ocupacié

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Nombre d'empreses pm—
Nombre de locals pmssssssssssses
Volum de negoci [
Valor de la produccié mmmm
Valor afegit a preus de mercat EE—
Valor afegit al cost dels factors F
Despeses de perso el s —
Compres i despeses en béns i serveis H——

Compres pera |2 revend o o —

Inversié bruta en béns materials SE—
Personal ocupat el 30-09 FEEEE—
Personal remunerat el 30-09 I ——8m"

0% 1% 2% 3% 4%

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

5%

Restaurants (CNAE 553,554,555)

Principals macromagnituts
Principales macromagnitudes

ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
245.650 242.745 2.905
264.636 255.949 8.687
30.116.406 = 23.017.657 7.098.750
30.004.655 @ 22.861.437 7.143.219
11.934.834 = 8.845.547 = 3.089.287
11.818.856 8.729.949 3.088.907
7.236.323 4.700.914 = 2.535.409
18.595.571 | 14.319.610 4.275.961
548.265 296.252 252.013
1.107.271 704.993 402.279
844.771 659.951 184.819
578.989 395.198 183.791
Principals coeficients
Principales coeficientes
ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
33 2,6 61,6
0,0 0,0 1,1
14.791,0 14.081,0 17.250,0
10.566,0 10.356,0 10.986,0
39,4 38,2 432
61,2 53,8 82,1
68,5 59,9 99,4
61,5 61,7 61,2
449 42,8 52,6
48,5 46,5 52,7
1,3 1,2 1,7
Comparanga dels principals
coeficients de Balears i Espanya
Comparacion de las principales
coeficientes de Baleares y Espaiia
M Balears
|| Espanya

I8 Ocupats per empresa
Personal extern per empresa
S Taxa de valor afegit
P Taxa de despeses de personal

e Taxa d'assalariars

80% 70%

60%

I Taxa d'estabilitat en I'ocupacié
N Taxa de participaci6 femenina
T Taxa d'ocupacié femenina assalariat

¥ Taxa d'externalitat en |'ocupacié

50% 40% 30% 20% 10% 0%



1. Volum de negoci
2. Variacio d'existéncies de productes acabats i en curs
3. Treballs realitzats per |'empresa per|'immobilizat
4. Altres ingressos de gesti6
5. Consum de mercaderies
6. Treballs realitzats per altres empreses
7. Valor dela producci6 (1+2+3+4-5-6)
8. Consum de matries primeres i altres aprovisionaments
9. Despeses en serveis exteriors
a. Investigacié i desenvolupament
b. Arrendaments i canons
c. Reparacid i conservacié
d. Professionals independents
e. Transports
f. Primes d'assegurances no socials
g. Serveis bancaris
h. Publicitat
i. Subministraments
j- Altres despeses
10. Altres despeses de gesti6
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10)
12. Impostos lligats a la produccié
13. Subvencions a |'explotacié
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13)
15. Despeses de personal
a. Sous i salaris
b. Indemnitzacions
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de 'empresa
d. Aportacions a sstemes complementaris de pensions
e.Altres despeses socials
16. Excedent brut d'explotaci6 (14-15)

Volum de negoci Fmmmmmmm—
Valor de la produccié mmmmmmmmmmms
Valor afegit a preus de e rcat
Valor afegit al cost dels factor s —

Restaurants (CNAE 553,554,555)

Restaurantes
ILLES BALEARS
TOTAL Menys
de 20
1.182.742 930.230
186 186
0 0
23.121 6.500
24152 11.533
2.325 1.618
1.179.573 923.765
483.191 398.108
199.689 138.298
661 596
73.653 56.035
22.760 15.542
12.170 10.644
1.143 292
5.390 3.156
3.871 3.389
8.047 5.034
33.770 27.521
38.223 16.088
2.593 2.469
494.101 384.891
5.916 4.911
543 67
488.727 380.047
299.398 213.691
235.306 167.952
1.165 515
61.560 44.902
8 2
1.359 319
189.329 166.356

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Resultats de |' explotacié
Resultados de la explotacion

ESPANYA
De TOTAL Menys De
20 o més de 20 20 o més
252.513 = 30.116.406 = 23.017.657  7.098.750
0 12.185 12.343 -158
0 3.278 713 2.565

16.621 448.654 147.039 301.615
12.618 479.462 263.105 216.357
706 96.406 53.210 43.196
255.808 = 30.004.655 22.861.437 7.143.219
85.083  13.414.136 = 10.857.553 = 2.556.583
61.391 4.568.180 3.113.375 1.454.805
65 5.842 4.030 1.812
17.618 1.763.362 1.198.626 564.735
7.218 410.783 284.660 126.122

1.526 281.410 202.242 79.169
851 30.963 9.052 21.91
2.234 120.627 94.856 25.771
481 79.245 53.963 25.282
3.013 241.667 86.887 154.780

6.249 962.178 795.134 167.044
22135 672.105 383.925 288.179

125 87.504 44.961 42.543
109.210 11.934.834  8.845.547  3.089.287
1.006 155.379 137.107 18.272
476 39.401 21.509 17.892

108.680  11.818.856  8.729.949  3.088.907
85.707  7.236.323  4.700.914  2.535.409
67.354  5.662.509  3.706.489 1.956.020

649 36.543 16.916 19.627
16.658 1.485.069 965.192 519.878
6 3.130 1.164 1.966
1.039 49.073 11.154 37.919

22,973  4.582.533  4.029.035 553.498

Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears

I Volum de negoci
e Valor de la produccié
[ Valor afegit a preus de mercat
[ Valor afegit al cost dels factors
mmmm Despeses de personal
u Excedent brut d'explotacié

1.080.000 780.000 480.000 180.000

Principals coeficients
d'explotacié d'Espanya

Despeses de personal I Principales coeficientes
Excedent brut d'explotaci’ I de explotacion de Espaiia

3,8% 3,9%

4,0%

4,1% 4,2%

s Volum de negoci
S ——— V/alor de la produccié
I Valor afegit a preus de mercat
I Valor afegit al cost dels factors
[ Despeses de personal
\ Excedent brut d'explotacié

28.500.000 16.500.000 4.500.000

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



Ocupats Tr trimestre
Ocupats 2n trimestre
Ocupats 3r trimestre
Ocuparts 4t trimestre
Ocupats (mitja anual)
Personal extern (mitja anual)

Total ocupats
Remunerats
Fixos
Homes
Dones
Eventuals
Homes
Dones
No remunerats
Homes
Dones

| Trimestre
Il Trimestre

Il Trimestre
IV Trimestre

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears
Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares

Restaurants (CNAE 553,554,555)

Restaurantes
Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 0 més de 20 20 omés
23.366 19.049 4317 | 782.003 @ 605.663 176.340
29.127 23.972 5.155 808.039 627.918 180.121
30.903 25.542 5.361 818.797 643.469 175.328
24.559 20.198 4.360 787.293 602.819 184.475
26.989 22.190 4.799 799.033 619.967 179.066
120 4 79 10.623 7.368 3.255
Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 0 més de 20 20 omés
30.964 25.625 5339  844.771 659.951 184.819
23.112 17.811 5.301 578.989 395.198 183.791
12.535 9.743 2.792 356.339 243.861 112.478
6.865 5.302 1.563 194.262 138.607 55.655
5.670 4.440 1.229 162.077 105.254 56.823
10.577 8.069 2.509 222.650 151.337 71.313
5.992 4.644 1.348 103.952 72.758 31.194
4.585 3.424 1.161 118.699 78.579 40.119
7.852 7.814 38 265.782 264.753 1.028
5.137 5.107 30 166.845 166.100 745
2.715 2.707 8 98.936 98.653 283

Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la

ocupacion por trimestres de Espaiia

| | Trimestre
[ I Il Trimestre
Il Trimestre
I — | g
IV Trimestre
I
|
-2.000 26.989 2.000 4.000 -20.000 -10.000 799.033 10.000 20.000

mitjana anual mitjana anual
media anual media anual

Comparanga de les caracteristiques de |'ocupacié de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacién de Baleares y Espaiia

Remunerars I, | B Balears
Fixos remunerats I W Espanya
Eventuals remunerats [
No remunerats [y——

Dones
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%



Agencias de viajes
ILLES BALEARS
TOTAL Menys De
de20 20 omés
Nombre d'empreses 440 405 35
Nombre de locals 1.340 505 835
Volum de negoci 3.189.063 211.099 = 2.977.965
Valor de la produccié 852.773 50.807 801.966
Valor afegit a preus de mercat 225.310 33.758 191.552
Valor afegit al cost dels factors 224.077 33.338 190.739
Despeses de personal 166.011 21.100 144.911
Compres i despeses en béns i serveis 2.984.567 179.346 = 2.805.220
Compres per a la revenda 2.381.842 162.763 = 2.219.078
Inversié bruta en béns materials 17.703 997 16.707
Personal ocupat el 30-09 7171 1.218 5.953
Personal remunerat el 30-09 6.987 1.037 5.950
ILLES BALEARS
TOTAL Menys De
de 20 20 omés
Ocupats per empresa 153 2,8 162,4
Personal extern per empresa 0,1 0,0 0,7
Productivitat 33.221,0 29.198,0 34.041,0
Salari mig 19.337,0 17.804,0 19.599,0
Taxa de valor afegit 26,3 65,6 23,8
Taxa de despeses de personal 74,1 63,3 76,0
Taxa d'assalariats 97,4 85,1 100,0
Taxa d'estabilitat en |'ocupacié 65,2 75,9 63,3
Taxa de participaci6 femenina 61,2 59,1 61,6
Taxa d'ocupacié femenina assalariada 61,6 61,6 61,6
Taxa d'externalitat en I'ocupacié 0,5 1,5 03

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Nombre d'empreses mmmmmm—"—
Nombre de locals mmmm——
Volum de negoci I —
Valor de |a produccié I
Valor afegit a preus de mercat F——
Valor afegit al cost dels factors pmmm
Despeses de personal mm—
Compres i despeses en bEéns i serrveis
Compres per a |a revenda. o —
Inversié bruta en béns materials FEEEE——"
Personal ocupat el 30-09 FE—
Personal remunerat el 30-09 IE————
0% 5% 10% 15% 20%

25%  30%

Agencies de viatges (CNAE 633)

Principals macromagnituts
Principales macromagnitudes

ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
6.981 6.724 257
12.278 8.065 4.214
12.641.282 2.951.762 9.689.521
2.984.886 759.708 2.225.178
1.311.177 446.823 864.353
1.304.029 444,038 859.991
940.305 303.073 637.232
11.448.571 2.544.402 8.904.169
9.826.538 2.241.278 7.585.260
93.965 32.031 61.934
47.000 19.862 27138
42.801 15.698 27104
Principals coeficients
Principales coeficientes
ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
6,4 2,8 100,8
0,1 0,0 1,0
29.000,0 23.241,0 33.256,0
17.829,0 16.483,0 18.611,0
4377 58,4 38,6
72,1 68,3 741
91,1 79,0 99,9
74,0 78,8 71,2
64,9 61,3 67,5
66,1 63,6 67,5
1,3 1,6 1,0
Comparanga dels principals
coeficients de Balears i Espanya
Comparacion de las principales
coeficientes de Baleares y Espaiia
M Balears
|| Espanya

meslll Ocupats per empresa
Personal extern per empresa
[ Taxa de valor afegit
S Taxa de despeses de personal
I Taxa d'assalariats

I Taxa d'estabilitat en 1'ocupacié

S Taxa de participacié femenina

S Taxa d'ocupacié femenina assalariat

| Taxa d'externalitat en |'ocupacié

100%90% 80% 70% 60% 50% 40% 30% 20% 10% 0%

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



1. Volum de negoci
2. Variacio d'existéncies de productes acabats i en curs
3. Treballs realitzats per |'empresa per|'immobilizat
4. Altres ingressos de gesti6
5. Consum de mercaderies
6. Treballs realitzats per altres empreses
7. Valor dela producci6 (1+2+3+4-5-6)
8. Consum de matries primeres i altres aprovisionaments
9. Despeses en serveis exteriors
a. Investigacid i desenvolupament
b. Arrendaments i canons
c. Reparacid i conservacié
d. Professionals independents
e. Transports
f. Primes d'assegurances no socials
g. Serveis bancaris
h. Publicitat
i. Subministraments
j- Altres despeses
10. Altres despeses de gesti6
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10)
12. Impostos lligats a la produccié
13. Subvencions a |'explotacié
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13)
15. Despeses de personal
a. Sous i salaris
b. Indemnitzacions
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec del'empresa
d. Aportacions a sstemes complementaris de pensions
e.Altres despeses socials
16. Excedent brut d'explotaci6 (14-15)

Agencias de viajes
ILLES BALEARS
TOTAL Menys
de 20
3.189.063 211.099
0 0
225 18
45.281 2.454
1.914.191 85.314
467.605 77.449
852.773 50.807
458.178 138
144.546 16.443
74 12
18.290 2.808
8.580 860
9.591 1.205
2.794 131
2.006 317
5.419 791
37186 2177
5.238 1.373
55.367 6.769
24.739 467
225.310 33.758
1.393 420
160 0
224.077 33.338
166.011 21.100
126.794 17.030
3.522 148
30.517 3.538
2.332 28
2.847 357
58.066 12.238

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

De
20 o més

2.977.965
0
207
42.827
1.828.878
390.156
801.966
458.040
128.102
61
15.483
7.721
8.386
2.663
1.689
4.628
35.009
3.865
48.598
24.272
191.552
973
160
190.739
144.911
109.764
3.374
26.979
2.304
2.490
45.828

Vo uim e e g o i
Valor de |2 prod ucci o —
Valor afegit a preus de mercat
Valor afegit al cost dels factors mmmm——
Despeses de personal mss—
Excedent brut d'explotacié mm—

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

0% 5% 10%

15% 20%

25% 30%

Agencies de viatges (CNAE 633)

TOTAL

12.641.282
281

872
163.001
8.388.159
1.432.390
2.984.886
886.420
735.269
958
119.844
38.787
60.308
32.310
14.348
27.665
172.009
45.459
223.580
52.021
1.311.177
10.254
3.107
1.304.029
940.305
727.885
16.422
174.287
3.281
18.430
363.724

Resultats de |'explotacié
Resultados de la explotacion

ESPANYA
Menys
de 20
2.951.762
281
493
42.583
1.848.344
387.067
759.708
29.053
274.072
581
45.785
14.071
25.460
21.077
6.926
14.018
36.614
20.022
89.518
9.758
446.823
4.476
1.691
444.038
303.073
247.241
2119
51.252
410
2.052
140.964

De

20 o més
9.689.521
0

379
120.418
6.539.815
1.045.323
2.225.178
857.366
461.196
377
74.059
24.717
34.847
11.234
7.422
13.648
135.394
25.438
134.062
42.263
864.353
5.778
1.416
859.991
637.232
480.644
14.303
123.035
2.871
16.378
222.760

Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears

I Volum de negoci

3.058.000

2.058.000

[ Valor de la produccié
I Valor afegit a preus de mercat
[ Valor afegit al cost dels factors
1 Despeses de personal
1 Excedent brut d'explotacié

1.058.000 58.000

Principals coeficients
d'explotacié d'Espanya
Principales coeficientes
de explotacion de Espaiia

s Volum de negoci

10.360.000

s Valor de la produccié
I Valor afegit a preus de mercat
I Valor afegit al cost dels factors
m Despeses de personal
1 Excedent brut d'explotacié

5.360.000 360.000



Agencies de viatges (CNAE 633)
Agencias de viajes

Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 o més
Ocupats 1r trimestre 6.166 1121 5.045 42.539 18.504 24.035
Ocupats 2n trimestre 6.980 1.190 5.790 45.752 19.280 26.472
Ocupats 3r trimestre 7.220 1.184 6.036 47.005 19.803 27.201
Ocuparts 4t trimestre 6.614 1.072 5.542 44.568 18.836 25.733
Ocupats (mitja anual) 6.745 1.142 5.603 44.966 19.106 25.860
Personal extern (mitja anual) 43 19 23 581 317 263

Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 0o més de 20 20 omés
Total ocupats 7471 1.218 5.953 47.000 19.862 27138
Remunerats 6.987 1.037 5.950 42.801 15.698 27.104
Fixos 4.556 787 3.769 31.652 12.364 19.288
Homes 1.912 324 1.589 11.373 4.655 6.718
Dones 2.643 463 2.180 20.279 7.709 12.570
Eventuals 2.432 250 2182 11.149 3.334 7.816
Homes 771 75 696 3.138 1.055 2.083
Dones 1.660 175 1.485 8.012 2.279 5.733
No remunerats 184 181 3 4.199 4.165 34
Homes 102 100 1 1.996 1.970 26
Comparanga de les caracteristiques de Comparangca de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears I'ocupaci6 per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares ocupacion por trimestres de Espaiia
| Trimestre  E——— I | Trimestre
Il Trimestre — - Il Trimestre
i Trimestre — 1 Tr?mestre
IV Trimestre - = IV Trimestre
-600 -300 6.745 300 600|| -3.000 -1.500 44.966 1.500 3.000
mitjana anual mitjana anual
media anual media anual
Comparanga de les caracteristiques de |'ocupacié de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacion de Baleares y Esparia
Remunerats I, | B Balears
Fixos remunerats I W Espanya
Eventuals remunerats [
No remunerats ==
Dones I —
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
30 L'enquesta de serveis
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Transports
Transportes

Transport de viatgers
Transport de mercaderies

Activitats annexes
als transports

Activitats postals

Transporte de viajeros -

Transporte de mercancias

Actividades
anexas al transporte

Actividades postales






TRANSPORTS

TRANSPORTES
Principals macromagnituds
Principales macromagnitudes
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de20 20 o més de20 20 o més
Nombre d'empreses 4198 414 84 213.891 209.921 3.970
Nombre de locals 4.361 4.168 193 226.912 212.685 14.227
Volum de negoci 2.764.758 433.548 2.331.209 @ 68.622.682 @ 27.686.333 @ 40.936.349
Valor de la produccié 2.422.650 352.285 2.070.365 @ 52.772.520 @ 20.559.192 @ 32.213.328
Valor afegit a preus de mercat 839.175 238111 601.064 = 28.168.525 = 11.223.776 = 16.944.749
Valor afegit al cost dels factors 854.445 234.616 619.830 = 29.997.810 = 11.104.025 = 18.893.785
Despeses de personal 520.419 94.847 425.573  16.396.451 4197703 12.198.749
Compres i despeses en béns i serveis 1.916.317 200.111 1.716.207 = 41.413.772  16.576.040 = 24.837.733
Compres per a la revenda 385.069 86.478 298.591 17.158.930 7.322.925 9.836.005
Inversi6 bruta en béns materials 133.741 51.607 82.134 9.595.323 3.201.761 6.393.562
Personal ocupat el 30-09 20.811 8.869 11.942 847.144 416.082 431.063
Personal remunerat el 30-09 16.961 5.156 11.805 651.461 223.679 427.782
Principals coeficients
Principales coeficientes
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de20 20 o més de20 20 o més
Ocupats per empresa 46 2,0 128,8 39 1,9 105,5
Personal extern per empresa 0,0 0,0 0,9 0,1 0,0 3,7
Productivitat 44.495 27.883 57.450 36.286 27.212 45130
Salari mig 26.815 16.075 31.524 20.039 15.207 22.548
Taxa de valor afegit 35,3 66,6 29,9 56,8 54,0 58,7
Taxa de despeses de personal 60,9 40,4 68,7 54,7 378 64,6
Taxa d'assalariats 81,5 58,1 98,9 76,9 53,8 99,2
Taxa d'estabilitat en |'ocupacié 75,8 70,0 78,4 74,3 70,4 76,3
Taxa de participacié femenina 213 13,1 274 15,4 8,4 22,1
Taxa d'ocupacié femenina assalariada 23,6 14,5 27,6 18,6 11,6 22,3
Taxa d'externalitat en |'ocupacié 0,9 1,2 0,6 2,7 1,9 3,4
% Principals magnituds de Balears Comparanga dels principals
sobre Espanya coeficients de Balears i Espanya
% Principales magnitudes de Baleare Comparacion de las principales
sobre Espaiia coeficientes de Baleares y Espaiia
M Balears
Nombre d'empreses I M Espanya
Nombre de locals FE.
| I
Vealluim e faged | Ocupats per empresa
Valor de la produccié M — 5
) ersonal extern per empresa
Valor afegit a preus de mercat M8 .
; == Taxa de valor afegit
Valor afegit al cost dels factors I
T Taxa de despeses de personal
Despeses de personal I ;
. P e Taxa d'assalariats
Compres I dESPESES en bens 1 servels_ - .
Com | da S Taxa d'estabilitat en |'ocupacné
pres pera a revenda . . )
Inversié bruta en béns materials I e Taa de participaci6 femenina
Personal ocupat el 30-09 I el Taa d'ocupaci femenina assalariat
Personal remunerat el 30-09 I ¥ Taxa d'externalitat en I'ocupacié

0,0% 1,0% 2,0% 3,0% 40% 50%|/9 80 70 60 S50 40 30 20 10 O
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TRANSPORTS

TRANSPORTES
Resultats de I' explotacié
Resultados de la explotacion
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 omés
1. Volum de negoci 2.764.758 433.548  2.331.209 68.622.682 = 27.686.333 40.936.349
2. Variaci6 d'existéncies de productes acabats i en curs 89 -17 106 13.243 9.383 3.861
3. Treballs realitzats per|'empresa per I'immobilitzat 1.471 132 1.339 100.417 37.513 62.905
4. Altres ingressos de gesti6 40.083 4.064 36.019 1.200.426 151.472 1.048.954
5. Consum de mercaderies 48.251 16.566 31.685 968.035 337.016 631.019
6. Treballs realitzats per altres empreses 335.499 68.876 266.623  16.196.213 = 6.988.492 9.207.720
7. Valor de la produccié (1+2+3+4-5-6) 2.422.650 352.285 2.070.365 52.772.520 | 20.559.192 32.213.328
8. Consurm de matries primeres i altres aprovisionaments 484.981 45.454 439.526  9.511.529 4742187  4.769.342
9. Despeses en serveis exteriors 1.045.022 68.265 976.756 = 14.737.284 4.507.470 = 10.229.815
a. Investigacié i desenvolupament 73 6 67 25132 5.205 19.928
b. Arrendaments i canons 471.402 6.418 464.984 2.719.935 477.277 2.242.659
c. Reparacid i conservacié 147.881 23.322 124.560  3.012.759  1.403.712  1.609.047
d. Professionals independents 70.969 8.866 62.104  1.123.086 234.981 888.105
e. Transports 20.004 1.425 18.578 1.199.331 340.529 858.802
f. Primes d'assegurances no socials 59.386 9.540 49.846 1.21741 626.952 590.189
g. Serveis bancaris 7.819 1.072 6.747 164.359 72.890 91.469
h. Publicitat 24.801 2.066 22.735 490.557 93.000 397.556
i. Subministraments 11.868 3.234 8.634 598.962 228.466 370.496
j- Altres despeses 230.818 12.316 218.502  4.186.022  1.024.457  3.161.565
10. Altres despeses de gesti6 53.473 454 53.019 355.182 85.760 269.422
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10) 839.175 238111 601.064 28.168.525 11.223.776 = 16.944.749
12. Impostos lligats a la produccié 5.408 3.931 1.477 286.517 143.749 142.768
13. Subvencions a |'explotacid 20.679 435 20.243 2.115.802 23.998 2.091.804
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13) 854.445 234.616 619.830  29.997.810 = 11.104.025 18.893.785
15. Despeses de personal 520.419 94.847 425.573  16.396.451  4.197.703 = 12.198.749
a. Sous i salaris 410.961 75.092 335.870  12.643.846  3.279.596 = 9.364.250
b. Indemnitzacions 1.962 285 1.678 119.608 22.208 97.399
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de 'empresa 90.482 18.802 71.680 = 3.082.710 815.569 2.267.141
d. Aportacions a sstemes complementars de pensions 147 15 132 132.211 5.378 126.834
e.Altres despeses socials 16.867 653 16.214 418.076 74.951 343,125
16. Excedent brut d'explotacié (14-15) 334.026 139.769 194.257  13.601.359 = 6.906.323  6.695.036
Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears
T ——— Volum de negoci
s Valor de la produccié
o L. . mmm Valor afegit a preus de mercat
% Principals magnituds Valor afegit al cost dels factors
de Ba}le'ars sobre E,sPanya — Despeses de personal
% Princip ales magnitudes de Excedent brut d'explotacié
Balears sobre Espaiia I
2.330.000 1.330.000 330.000
Volum de negoci I
Valor de la produccié mmmm
Valor afegit a preus de mercat Principals coeficients
Valor afengt al cost dels factors d'explotacié dr Espanya
espeses de personal EEE—— Principales coeficientes
Excedent brut d'explotacié de explotacidn de Espaiia
1,0% 2,0% 3,0% 4,0% 5,0%

S \/o|um de negoci
I Valor de la produccié
s Valor afegit a preus de mercat

s Valor afegit al cost dels factors
mm Despeses de personal
 Excedent brut d'explotacié

53.600.000 33.600.000 13.600.000
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TRANSPORTS

TRANSPORTES
Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 omés de 20 20 o més
Ocupats Tr trimestre 17.875 8.051 9.824 816.810 406.870 409.940
Ocupats 2n trimestre 19.721 8.628 11.093 825.439 409.250 416.189
Ocupats 3r trimestre 20.408 8.766 11.642 835.037 407.791 427.246
Ocuparts 4t trimestre 18.809 8.213 10.597 829.575 408.332 421.242
Ocupats (mitja anual) 19.203 8.414 10.789 826.715 408.061 418.654
Personal extern (mitja anual) 160 84 76 22.819 7.993 14.826

Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 omés de 20 20 o més
Total ocupats 20.811 8.869 11.942 847.144 416.082 431.063
Remunerats 16.961 5.156 11.805 651.461 223.679 427.782
Fixos 12.861 3.611 9.250 484.007 157.409 326.598
Homes 10.022 3.057 6.965 401.321 137.987 263.335
Dones 2.839 553 2.286 82.686 19.423 63.264
Eventuals 4.100 1.545 2.554 167.453 66.270 101.184
Homes 2.930 1.349 1.581 129.057 59.835 69.222
Dones 1.170 196 974 38.396 6.435 31.961
No remunerats 3.850 3.713 137 195.684 192.403 3.281
Homes 3.425 3.299 126 186.484 183.391 3.093
Comparanga de les caracteristiques de Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares ocupacion por trimestres de Espaiia
| Trimestre  —— I | Trimestre
Il Trimestre — == Il Trimestre
Il Trimestre S — Il Trimestre
. | q
IV Trimestre — IV Trimestre
-1.400 -700 19.203 700 1.400 || -10.000 -5.000 826.715 5.000 10.000
mitjana anual mitjana anual
media anual media anual

Comparanga de les caracteristiques de I'ocupaci6 de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacion de Baleares y Espaiia

Remunerats e M Balears
Fixos remunerats I W Espanya
Eventuals remunerats [N
No remunerats I
Dones I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

L'enquesta de serveis 85
a les llles Balears



Transporte de viajeros

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De

de20 20 o més
Nombre d'empreses 2.293 2.257 36
Nombre de locals 2.362 2.275 87
Volum de negoci 2.193.776 121.928 2.071.848
Valor de la produccié 2.039.138 120.866 = 1.918.272
Valor afegit a preus de mercat 607.053 93.896 513.157
Valor afegit al cost dels factors 624.566 93.449 531.118
Despeses de personal 388.445 19.799 368.646
Compres i despeses en béns i serveis 1.571.048 28.445 = 1.542.602
Compres per a la revenda 189.548 1.554 187.994
Inversié bruta en béns materials 79.337 8.148 71.189
Personal ocupat el 30-09 13.459 3.759 9.700
Personal remunerat el 30-09 11.277 1.591 9.686

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De

de 20 20 omés
Ocupats per empresa 53 1,6 234,6
Personal extern per empresa 0,0 0,0 1,6
Productivitat 51.629,0 26.148,0 62.312,0
Salari mig 30.890,0 10.998,0 34.158,0
Taxa de valor afegit 30,6 773 27,7
Taxa de despeses de personal 62,2 21,2 69,4
Taxa d'assalariats 83,8 42,3 99,9
Taxa d'estabilitat en |'ocupacié 77,5 60,1 80,3
Taxa de participacié femenina 24,8 12,8 29,4
Taxa d'ocupacié femenina assalariada 26,7 10,4 29,4
Taxa d'externalitat en I'ocupacié 0,4 0,1 0,6

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Nombre d'empreses

Nombre de locals g

Volum de negoci ]
Valor de la produccié pms
Valor afegit a preus de Mercat pu—
Valor afegit al cost dels factors g
Despeses de personal s
Compres i despeses en béns i servels pu

Compres per a la revenda pu————
Inversié bruta en béns materials pmmm

Personal ocupat el 30-09 p—"

Personal remunerat el 30-09 pu—"

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Transport de viatgers (parte CNAE 60,61y 62)

Principals macromagnituts
Principales macromagnitudes

ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
66.688 66.021 667
70.568 66.339 4.229
15.566.518 2.810.365 = 12.756.153
15.312.799 2.668.953 | 12.643.845
7.180.209 1.884.731 5.295.479
9.163.422 1.877.764 7.285.659
5.561.669 432.436 5.129.233
8.753.694 928.440 7.825.254
728.789 146.805 581.984
2.389.838 241144 2.148.694
240.273 94.659 145.614
177.902 32.759 145.143
Principals coeficients
Principales coeficientes
ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
35 1,4 2141
0,0 0,0 0,6
38.764,0 20.068,0 51.013,0
23.816,0 10.523,0 26.772,0
59,8 70,4 57,6
60,7 23,0 70,4
74,0 34,6 99,7
82,4 64,3 86,5
12,5 58 16,9
15,7 10,2 16,9
0,2 0,2 0,3
Comparanga dels principals
coeficients de Balears i Espanya
Comparacion de las principales
coeficientes de Baleares y Espaiia
M Balears
|| Espanya

ol Ocupats per empresa
Personal extern per empresa
— Taxa de valor afegit
S Taxa de despeses de personal
e I T2 d'assalarias
e Taxa d'estabilitat en I'ocupacié
e Taxa de participacié femenina

N Taxa d'ocupacié femenina assalariat
Taxa d'externalitat en |'ocupacié

9 80 70 60 S50 40 30 20 10 O

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



Transporte de viajeros

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De
de 20 20 omés
1. Volum de negoci 2.193.776 121.928  2.071.848
2. Variacio d'existéncies de productes acabats i en curs 0 0 0
3. Treballs realitzats per |'empresa per|'immobilizat 1.471 132 1.339
4. Altres ingressos de gesti6 33173 365 32.808
5. Consum de mercaderies 19.321 14 19.207
6. Treballs realitzats per altres empreses 169.960 1.445 168.515
7. Valor de la producci6 (1+2+3+4-5-6) 2.039.138 120.866  1.918.272
8. Consurm de matéries primeres i altres aprovisionaments 434.189 10.774 423.415
9. Despeses en serveis exteriors 946.110 16.147 929.964
a. Investigacié i desenvolupament 67 0 67
b. Arrendaments i canons 450.181 1.135 449.046
c. Reparacié i conservacié 122.536 7.425 11511
d. Professionals independents 61.791 877 60.915
e. Transports 9.718 149 9.569
f. Primes d'assegurances no socials 50.627 3.345 47.282
g. Serveis bancaris 6.629 143 6.487
h. Publicitat 21.878 289 21.589
i. Subministraments 7.508 416 7.092
j- Altres despeses 215.174 2.368 212.806
10. Altres despeses de gesti6 51.785 48 51.737
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10) 607.053 93.896 513.157
12. Impostos lligats a la produccié 1.733 812 921
13. Subvencions a |'explotacié 19.246 364 18.881
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13) 624.566 93.449 531.118
15. Despeses de personal 388.445 19.799 368.646
a. Sous i salaris 306.127 15.375 290.752
b. Indemnitzacions 1.333 48 1.286
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de 'empresa 65.530 4.228 61.302
d. Aportacions a sstemes complementaris de pensions 111 6 105
e.Altres despeses socials 15.344 143 15.201
16. Excedent brut d'explotaci6 (14-15) 236.121 73.649 162.472

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Vo U dle: nie g0 i
Valor de la produccié mmm—
Valor afegit a preus de mercat m s ————
Valor afegit al cost dels factors mmm——
Despeses de personal msssssssmmm—m
Excedent brut d'explotacié mmmm—

0% 2% 4% 6% 8%

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

10% 12% 14% 16%

Transport de viatgers (parte CNAE 60,61y 62)

Resultats de |'explotacié
Resultados de la explotacion

ESPANYA

TOTAL Menys De
de 20 20 o més
15.566.518  2.810.365  12.756.153
2198 69 2129
51.168 273 50.895
422.395 5.003 417.392
58.738 2.002 56.736
670.742 144.755 525.987
15.312.799  2.668.953  12.643.845
2.536.934 354.766 = 2.182.168
5.494.182 427209 5.066.973
644 359 286
1.301.125 51.983 1.249.141
938.559 147.908 790.651
597.735 19.913 577.823
143.193 3.067 140.126
391.160 113.892 277.267
51.307 6.212 45.096
264.889 7.257 257.632
83.692 9.368 74.325
1.721.878 67251 1.654.628
101.474 2.248 99.225
7.180.209  1.884.731  5.295.479
52.717 18.007 34.711
2.035.930 11.039 ' 2.024.891
9.163.422  1.877.764  7.285.659
5.561.669 432.436  5.129.233
4.144.087 333.070  3.811.017
16.980 1.630 15.350
1.118.278 92.245  1.026.033
99.283 171 99.1M
183.041 5.319 177.722
3.601.753  1.445.328  2.156.425

Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears

T \/olum de negoci
IS alor de la produccié
[FIEE Valor afegit a preus de mercat
[ Valor afegit al cost dels factors
I Despeses de personal
I Excedent brut d'explotacié

1.630.000 930.000 230.000

Principals coeficients
d'explotacié d'Espanya
Principales coeficientes
de explotacion de Esparia

T Vo |um de negoci
s Valor de la produccié
s Valor afegit a preus de mercat

[ Valor afegit al cost dels factors
s Despeses de personal

\ Excedent brut d'explotacié

11.500.000 3.500.000



- Transport de viatgers (parte CNAE 60,61y 62)

Transporte de viajeros

Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 0 més de 20 20 omés
Ocupats Tr trimestre 11.004 3.381 7.624 235.070 93.540 141.530
Ocupats 2n trimestre 12.535 3.714 8.821 237142 94.354 142.788
Ocupats 3r trimestre 13.084 3.757 9.327 236.971 92.822 144.149
Ocuparts 4t trimestre 11.766 3.444 8.322 236.373 93.560 142.813
Ocupats (mitja anual) 12.097 3.574 8.523 236.389 93.569 142.820
Personal extern (mitja anual) 62 2 59 609 203 406

Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo

ILLES BALEARS ESPANYA

TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 o més
Total ocupats 13.459 3.759 9.700 240.273 94.659 145.614
Remunerats 11.277 1.591 9.686 177.902 32.759 145.143
Fixos 8.736 957 7.779 146.570 21.053 125.517
Homes 6.605 850 5.755 126.225 19.562 106.664
Dones 2.131 107 2.024 20.344 1.491 18.853
Eventuals 2.542 634 1.907 31.333 11.707 19.626
Homes 1.662 576 1.086 23.820 9.858 13.962
Dones 879 58 821 7.512 1.848 5.664
NG 2182 2168 13 62.371 61.899 472
Homes 1.859 1.851 9 60.186 59.739 447
Dones 322 318 5 2.185 2.160 25

Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears
Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares

Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la

ocupacion por trimestres de Espaiia

| Trimestre  ——— ——
Il Trimestre — —
Il Trimestre I |
IV Trimestre
| 1
-1.200  -600 12.097 600 1.200 || =1.400  -700 236.389 700 1.400

mitjana anual mitjana anual
media anual media anual

Comparanga de les caracteristiques de |'ocupacié de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacién de Baleares y Espaiia

Remunerats ..., | O Balears
Fixos remunerars N | P2
Eventuals remunerats [ s
No remunerats [y—=

Dones I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

| Trimestre
Il Trimestre
Il Trimestre
IV Trimestre

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



- Transport de mercaderies (parte CNAE 60, 61, 62)

Transporte de mercancias

Principals macromagnituts
Principales macromagnitudes

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De

de 20 20 o més de 20 20 0 més
Nombre d'empreses 1.599 1.574 25 126.576 124.798 1.778
Nombre de locals 1.637 1.595 41 129.086 125.978 3108
Volum de negoci 324.049 196.547 127.502 | 26.093.572 | 16.047.783 | 10.045.789
Valor de la produccié 238.869 164.648 74.222 | 20.193.680 @ 13.808.663 @ 6.385.017
Valor afegit a preus de mercat 142.531 104.774 37758 | 10.512.794 = 7.303.387 = 3.209.407
Valor afegit al cost dels factors 142.311 103.731 38.580 | 10.411.272 | 7223729 @ 3.187.543
Despeses de personal 73.391 52.707 20.684 | 4797101 | 2.674124 | 2122.977
Compres i despeses en béns i serveis 181.777 91.667 90.110 | 15.728.820 = 8.732.402 = 6.996.418
Compres per a la revenda 86.426 32.063 54363 | 6.140.218 = 2.285.249 = 3.854.969
Inversi6 bruta en béns materials 24.217 19.971 4.247  1.975.800 1.290.168 685.632
Personal ocupat el 30-09 4.694 3.849 845 340.359 254.422 85.937
Personal remunerat el 30-09 3.326 2.491 835 221.888 136.751 85.137

Principals coeficients
Principales coeficientes

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 o més
Ocupats per empresa 2,8 2,3 33,3 2,6 2,0 473
Personal extern per empresa 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,9
Productivitat 31.527,0 28.280,0 45.607,0 31.230,0 28.971,0 37.934,0
Salari mig 18.421,0 18.228,0 18.948,0 17.202,0 15.756,0 19.494,0
Taxa de valor afegit 59,6 63,0 52,0 51,6 52,3 49,9
Taxa de despeses de personal 51,6 50,8 53,6 46,1 37,0 66,6
Taxa d'assalariats 70,9 64,7 98,8 65,2 53,7 991
Taxa d'estabilitat en |'ocupacié 74,6 75,5 71,6 69,8 69,1 70,9
Taxa de participaci6 femenina 7,6 6,7 12,1 6,2 5,0 9,7
Taxa d'ocupaci6 femenina assalariada 9,2 8,3 12,0 75 6,1 9,7
Taxa d'externalitat en |'ocupacié 11 1,4 0,1 19 11 4.1
% Principals magnituds Comparanga dels principals
de Balears sobre Espanya coeficients de Balears i Espanya
% Principales magnitudes de Comparacion de las principales
Balears sobre Espaiia coeficientes de Baleares y Espaiia
Nombre d'empreses m— M Balears
Nombre de locals mms— W Espanya

Volum de negoci
Valor de la produccié s
Valor afegit a preus de mercat EEEEEEEE
Valor afegit al cost dels factors mmEEEEEEE

I Ocupats per empresa
Personal extern per empresa

e Taxa de valor afegit

Despeesees dle P ers | e Txa de despeses de personal
Compres i despeses en béns i serveis N Taxa d'assalariats
Compres per a la revenda m— T Taxa d'estabilitat en I'ocupacié
Inversié bruta en béns materials FEEEEEE——————— o Taxa de participaci6 femenina
Personal ocupat el 30-09 w0 Taxa d'ocupaci6 femenina assalariat
Personal remunerat el 30-09 1 Taxa d'externalitat en |'ocupacié

0,0% 0,2% 0,4% 0,6% 0,8% 1,0% 1,2% 1,4% 1,6%|| 80 70 60 50 40 30 20 10 0

L'enquesta de serveis
a les llles Balears &=



Transporte de mercancias

Transport de mercaderies (parte CNAE 60, 61, 62)

Resultats de I' explotacié
Resultados de la explotacion

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 o més
1. Volum de negoci 324.049 196.547 127.502  26.093.572  16.047.783 = 10.045.789
2. Variaci6 d'existencies de productes acabats i en curs 89 -17 106 4.718 3.505 1.213
3. Treballs realitzats per |'empresa per|'immobilizat 0 0 0 16.241 12.836 3.405
4. Altres ingressos de gesti6 1.165 199 966 223.902 35.305 188.597
5. Consum de mercaderies 14.486 6.368 8.118 307.644 165.364 142.281
6. Treballs realitzats per altres empreses 71.948 25.713 46.234 5.837.108 2.125.403 3.711.706
7. Valor de la producci6 (1+2+3+4-5-6) 238.869 164.648 74.222 | 20.193.680 13.808.663  6.385.017
8. Consurn de matéries primeres i altres aprovisionaments 37.438 25.749 11.689 = 5.022.097  3.710.868 1.311.229
9. Despeses en serveis exteriors 57.980 33.913 24.067 = 4.558.009  2.731.429 = 1.826.580
a. Investigacié i desenvolupament 5 5 0 4.644 2.087 2.557
b. Arrendaments i canons 15.831 3171 12.660 670.480 230.313 440.167
c. Reparacié i conservacié 19.773 14.270 5.503 1.502.134 1.112.487 389.647
d. Professionals independents 3.023 2.500 523 225.398 120.281 105.117
e. Transports 787 585 201 47.872 23.989 23.883
f. Primes d'assegurances no socials 7.025 5.399 1.626 655.047 456.827 198.219
g. Serveis bancaris 783 680 103 69.162 46.872 22.290
h. Publicitat 1.449 1.047 401 76.966 39.932 37.033
i. Subministraments 2.093 1.398 695 200.954 124.597 76.358
j- Altres despeses 7.211 4.856 2355 1.105.351 574.043 531.308
10. Altres despeses de gesti6 920 213 708 100.780 62.979 37.801
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10) 142.531 104.774 37.758  10.512.794  7.303.387 @ 3.209.407
12. Impostos lligats a la produccié 1.471 1.082 388 117.632 87.757 29.875
13. Subvencions a |'explotacié 1.250 40 1.210 16.109 8.099 8.01
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13) 142.311 103.731 38.580 10.411.272  7.223.729  3.187.543
15. Despeses de personal 73.391 52.707 20.684  4.797101  2.674.124  2.122.977
a. Sous i salaris 57.465 41.634 15.831 3.697.794 2.076.700 1.621.094
b. Indemnitzacions 345 133 212 31.573 13.627 17.946
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de 'empresa 14.863 10.540 4.322 948.857 525.095 423.762
d. Aportacions a sstemes complementaris de pensions 8 8 0 5.256 2.678 2.578
e.Altres despeses socials 710 391 318 113.621 56.025 57.597
16. Excedent brut d'explotaci6 (14-15) 68.920 51.024 17.896 = 5.614.171  4.549.605  1.064.566

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Volum de nego i —
Valor de |a produccic s —"
Valor afegit a preus de e rcat
Valor afegit al cost dels factors e ———————————
Despeses de Pers o al
Excedent brut d'explotacié mmm—

0,0% 0,4% 0,8% 1,2% 1,6%

Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears

. Volum de negoci
e Valor de la produccié
[ Valor afegit a preus de mercat
[ Valor afegit al cost dels factors
u Despeses de personal
» Excedent brut d'explotacié

305.000 225.000 145.000 65.000

Principals coeficients
d'explotacié d'Espanya
Principales coeficientes
de explotacion de Espaiia

. Volum de negoci
e Valor de la produccié
s Valor afegit a preus de mercat
s Valor afegit al cost dels factors
1 Despeses de personal
m Excedent brut d'explotacié

24.500.000 14.5000.000 4.500.000

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



- Transport de mercaderies (parte CNAE 60, 61, 62)

Transporte de mercancias

Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 0 més de 20 20 omés
Ocupats Tr trimestre 4.378 3.569 808 330.642 248.676 81.966
Ocupats 2n trimestre 4.546 3.696 850 332.973 249.494 83.479
Ocupats 3r trimestre 4.644 3.762 882 334.575 249.700 84.875
Ocuparts 4t trimestre 4.488 3.645 843 335.285 249.493 85.792
Ocupats (mitja anual) 4.514 3.668 846 333.369 249.341 84.028
Personal extern (mitja anual) 53 52 1 6.284 2.872 3.412

Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 0 més de 20 20 omés
Total ocupats 4.694 3.849 845 340.359 254.422 85.937
Remunerats 3.326 2.491 835 221.888 136.751 85.137
Fixos 2.480 1.882 598 154.803 94.444 60.359
Homes 2.238 1.705 533 141.803 87.928 53.875
Dones 242 178 65 13.000 6.516 6.484
Eventuals 846 609 237 67.085 42.307 24.778
Homes 782 580 202 63.528 40.532 22.996
Dones 64 29 35 3.557 1.775 1.782
No remunerats 1.368 1.357 10 118.471 117.671 800
Homes 1.316 1.308 8 113.900 113.186 715
Dones 52 50 2 4.570 4.485 85
Comparanga de les caracteristiques de Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears I'ocupaci6 per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares ocupacion por trimestres de Espaiia
| Trimestre I L | Trimestre
Il Trimestre - - Il Trimestre
1 Tr?mestre — — 1] Trﬁmestre
IV Trimestre - IV Trimestre
I
-140 -70 4.514 70 140 4.000 2.000 333.369 -2.000
mitjana anual mitjana anual
media anual media anual

Comparanga de les caracteristiques de |'ocupacié de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacién de Baleares y Espaiia

Remunerats E e M Balears
Fixos remunerats E e M Espanya
Eventuals remunerats [T
No remunerats Iy
Dones Il

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Nombre d'empreses

Nombre de locals

Volum de negoci

Valor de la produccié

Valor afegit a preus de mercat
Valor afegit al cost dels factors
Despeses de personal

Compres i despeses en béns i serveis
Compres per a la revenda
Inversié bruta en béns materials
Personal ocupat el 30-09
Personal remunerat el 30-09

Ocupats per empresa

Personal extern per empresa
Productivitat

Salari mig

Taxa de valor afegit

Taxa de despeses de personal
Taxa d'assalariats

Taxa d'estabilitat en |'ocupacié
Taxa de participaci6 femenina
Taxa d'ocupacié femenina assalariada
Taxa d'externalitat en |'ocupacié

TOTAL

222

267
225.458
127.388
79.019
76.865
50.477
150.442
102.715
29.435
2.118
1.882

TOTAL

9.3
0,2
37.230,0
22.313,0
60,3
65,7
88,9
68,6
253
27,6

3,0

ILLES BALEARS

Menys

de20
205
217
106.819
60.487
34.572
32.564
19.075
75.799
50.076
23.371
985
862

ILLES BALEARS

Menys

de 20
4,5
0,1
35.552,0
19.498,0
53,8
58,6
87,5
72,6
32,4
35,6

5,1

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

De
20 omés
17
51
118.639
66.901
44,446
44.301
31.401
74.642
52.639
6.063
1133
1.020

De
20 omés
68,1
0,6
38.567,0
24.469,0
66,2
70,9
90,0
65,2
19,2
20,9
1,2

INOMIb e d' erm e e:s

Nombre de locals mm

Volum de negoci mummmm
Valor de la produccié
Valor afegit a preus de mercat I —
Valor afegit al cost dels factors E———

Despeses de personal s

Compres i despeses en béns i serveis FE——)

Compres per a la revenda F—
Inversié bruta en béns materials F———
Personal ocupat el 3009 15—

Personal remunerat el 30-09 FE——0

Principals macromagnituts
Principales macromagnitudes

Activitats annexes als transports (CNAE 631,632,634)
Actividades anexas al transporte

ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
12.871 11.720 1151
16.725 12.799 3.926
22.816.402 7.957.272 | 14.859.130
14.062.108 3.508.336 = 10.553.772
8.154.335 1.719.949 6.434.386
8.102.585 1.690.120 6.412.465
4.264.370 886.580 3.377.791
15.034.281 6.356.531 8.677.750
9.260.042 4.587.329 4.672.712
4.985.646 1.641.217 = 3.344.429
149.631 45.166 104.465
141128 38.512 102.617
Principals coeficients
Principales coeficientes
ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
11,4 3,8 89,6
0,9 0,4 6,3
55.088,0 38.385,0 62.224,0
23.782,0 18.890,0 25.588,0
57,6 48,2 60,8
52,6 52,5 52,7
94,3 85,3 98,2
78,4 82,7 76,8
25,1 24.4 254
25,5 248 25,8
7,6 9,2 6,9
Comparanga dels principals
coeficients de Balears i Espanya
Comparacion de las principales
coeficientes de Baleares y Espaiia
M Balears
|| Espanya

"I Ocupats per empresa

I Personal extern per empresa

S Taxa de valor afegit
e Taxa de despeses de personal
I Tixa d'assalariar

S  Taxa d'estabilitat en I'ocupacio
[ Taxa de participacié femenina
S Taxa d'ocupacié femenina assalariat

1 Taxa d'externalitat en |'ocupacié

0,0% 0,2% 0,4% 0,6% 0,8% 1,0% 1,2% 1,4% 1,6% 1,8% ||100%90% 80% 70% 60% 50% 40% 30% 20% 10% 0%

L'enquesta de serveis
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Activitats annexes als transports (CNAE 631,632,634)
Actividades anexas al transporte

Resultats de |' explotacié
Resultados de la explotacion

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 omés de 20 20 omés
1. Volum de negoci 225.458 106.819 118.639 = 22.816.402  7.957.272 14.859.130
2. Variaci6 d'existencies de productes acabats i en curs 0 0 0 6.325 5.786 539
3. Treballs realitzats per |'empresa per|'immobilizat 0 0 0 32196 24.147 8.050
4. Altres ingressos de gesti6 431 3.410 901 469.468 107.097 362.371
5. Consum de mercaderies 14.080 9.720 4.360 580.147 166.609 413.538
6. Treballs realitzats per altres empreses 88.301 40.022 48.279 8.682.135 4.419.356  4.262.780
7. Valor de la producci6 (1+2+3+4-5-6) 127.388 60.487 66.901 14.062.108  3.508.336 10.553.772
8. Consurm de matéries primeres i altres aprovisionaments 12.751 8.703 4.048 1.816.707 603.282  1.213.425
9. Despeses en serveis exteriors 34.862 17.021 17.842 = 3.953.146 1.166.709  2.786.437
a. Investigacié i desenvolupament 0 0 0 19.514 2.440 17.073
b. Arrendaments i canons 4.943 2.017 2.927 655.409 171.432 483.977
¢. Reparacid i conservacié 4.614 1.505 3.109 482.097 94.388 387.709
d. Professionals independents 5.842 5.400 442 250.895 84.554 166.341
e. Transports 6.776 323 6.453 887.488 293.244 594.243
f. Primes d'assegurances no socials 1.553 730 824 151.425 46.333 105.092
g. Serveis bancaris 350 207 143 39.132 17.016 22.116
h. Publicitat 931 681 250 111.056 34.004 77.052
i. Subministraments 211 1.346 765 266.261 80.536 185.725
j- Altres despeses 7.742 4.811 2,930 1.089.870 342.761 747109
10. Altres despeses de gesti6 756 191 565 137.920 18.396 119.523
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10) 79.019 34.572 44.446  8.154.335  1.719.949  6.434.386
12. Impostos lligats a la produccié 2156 2.009 147 107.367 34.155 73.212
13. Subvencions a |'explotacié 2 0 2 55.617 4.325 51.292
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13) 76.865 32.564 44.301  8.102.585  1.690.120  6.412.465
15. Despeses de personal 50.477 19.075 31.401  4.264.370 886.580  3.377.791
a. Sous i salaris 40.814 15.468 25.345 3.295.676 706.030  2.589.646
b. Indemnitzacions 186 55 131 63.464 6.242 57.222
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de 'empresa 8.714 3.440 5.275 789.407 159.841 629.566
d. Aportacions a sstemes complementaris de pensions 27 1 27 19.368 2124 17.244
e.Altres despeses socials 736 112 623 96.456 12.342 84.113
16. Excedent brut d'explotaci6 (14-15) 26.388 13.488 12.900  3.838.215 803.540  3.034.675

Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears

I Volum de negoci
e Valor de la produccio
[ Valor afegit a preus de mercat

o) Dt s .
% Prmapals ma'gthds [ Valor afegit al cost dels factors
de Balears sobre Espanya

% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

mm Despeses de personal
1 Excedent brut d'explotacié

176.200 126.200 76.200 26.200
Volum de nego i

Valor de la produccié mm—
Valor afegit a preus de mercat F s —

> Principals coeficients
Valor afegit al cost dels factors m————————

d'explotacié d'Espanya

Despeses de Peirs el pr,'ncipa[es coeﬁa'e"tes
Excedent brut d'explotacié mmm— de explotacion de Espaiia

0% 0,2% 0/4% 0,6% 0,.8% 1,0% 1,2%
e Volum de negoci

s Valor de la produccié
[ Valor afegit a preus de mercat
I Valor afegit al cost dels factors
mm Despeses de personal
1 Excedent brut d'explotacié

23.000.000 13.000.000 3.000.000
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Activitats annexes als transports (CNAE 631,632,634)
Actividades anexas al transporte

Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 o més
Ocupats Tr trimestre 1.994 876 1.117 144.403 43,723 100.680
Ocupats 2n trimestre 2.084 938 1.146 147191 44137 103.054
Ocupats 3r trimestre 2.138 971 1.167 149.426 44.247 105.178
Ocuparts 4t trimestre 2.043 879 1.164 147.321 44.017 103.304
Ocupats (mitja anual) 2.065 916 1.149 147.085 44.031 103.054
Personal extern (mitja anual) 41 30 1 11.447 4.235 7.212
Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 omés
Total ocupats 2.118 985 1133 149.631 45166  104.465
Remunerats 1.882 862 1.020 141.128 38.512 102.617
Fixos 1.291 626 666 110.699 31.860 78.838
Homes 951 412 538 83.334 23.713 59.621
Dones 341 214 127 27.365 8.148 19.217
Eventuals 591 236 355 30.429 6.651 23.778
Homes a1 143 268 21.781 5.260 16.521
Dones 180 93 87 8.648 1.391 7.257
No remunerats 235 123 13 8.503 6.655 1.848
Homes 220 m 109 6.993 5.186 1.807

Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears
Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares

| Trimestre ] |
Il Trimestre - 1
Il Trimestre I
IV Trimestre e —
| m
-100 -50 2.065 50 100|| -3.000 -1.500 147.085 1.500 3.000

mitjana anual

mitjana anual
media anual

media anual

Comparanga de les caracteristiques de |'ocupacié de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacion de Baleares y Espaiia

Remunerats I | [ Dalears
Fixos remunerats [ M Espanya
Eventuals remunerats I s
No remunerats il
Dones I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Comparangca de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la

ocupacion por trimestres de Espaiia

| Trimestre
Il Trimestre
Il Trimestre
IV Trimestre
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Actividades postales
ILLES BALEARS
TOTAL Menys De

de 20 20 o més
Nombre d'empreses 84 79 5
Nombre de locals 95 81 14
Volum de negoci 21.475 8.255 13.220
Valor de la produccié 17.254 6.284 10.970
Valor afegit a preus de mercat 10.571 4.869 5.703
Valor afegit al cost dels factors 10.704 4.872 5.832
Despeses de personal 8.106 3.265 4.841
Compres i despeses en béns i serveis 13.051 4.199 8.852
Compres per a la revenda 6.379 2.785 3.594
Inversié bruta en béns materials 752 118 634
Personal ocupat el 30-09 540 276 264
Personal remunerat el 30-09 475 212 264

ILLES BALEARS

TOTAL Menys De

de 20 20 omés
Ocupats per empresa 6,3 3,2 52,1
Personal extern per empresa 0,1 0,0 1,0
Productivitat 20.294,0 18.995,0 21.523,0
Salari mig 14.042,0 13.344,0 14.547,0
Taxa de valor afegit 62,0 77,5 53,2
Taxa de despeses de personal 75,7 67,0 83,0
Taxa d'assalariats 88,0 76,5 100,0
Taxa d'estabilitat en |'ocupacié 74,4 68,9 78,9
Taxa de participaci6 femenina 38,3 38,3 38,2
Taxa d'ocupacié femenina assalariada 36,2 33,7 38,2
Taxa d'externalitat en I'ocupacié 0,9 0,0 1,9

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Nombre d' e prese:s
Nombre de locals mm s
Volum de negoci
Valor de la produccié mmmmsn
Valor afegit a preus de mercat
Valor afegit al cost dels factors mummm——"
Despeses de personal s
Compres i despeses en béns i serveis mmm—————
Compres per a la revenda msss——m
Inversié bruta en béns materials p——
Personal ocupat el 30-09 m—————_
Personal remunerat el 30-09 m—————_

0,0 02% 04% 0,6% 08% 1,0%

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

Activitats postals (CNAE 641)

Principals macromagnituts
Principales macromagnitudes

ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
7.756 7.381 374
10.534 7.570 2.964
4.146.190 870.912 3.275.278
3.203.934 573.240 2.630.694
2.321.186 315.709 2.005.478
2.320.531 312.413 2.008.118
1.773.310 204.563 1.568.748
1.896.977 558.667 1.338.311
1.029.882 303.542 726.340
244.039 29.232 214.807
116.882 21.835 95.047
110.543 15.657 94.886
Principals coeficients
Principales coeficientes
ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
14,2 29 2372
0,6 0,1 10,1
21.120,0 14.792,0 22.626,0
14.563,0 11.037,0 15.154,0
72,4 54,5 76,3
76,4 65,5 781
94,6 71,7 99,8
65,1 64,2 65,2
35,6 25,6 379
36,8 29,9 379
32 3,0 32
Comparanga dels principals
coeficients de Balears i Espanya
Comparacion de las principales
coeficientes de Baleares y Espaiia
M Balears
|| Espanya

S Ocupats per empresa
! Personal extern per empresa
I Taxa de valor afegit
T Taxa de despeses de personal
I Taxa d'assalariats
Y Taxa d'estabilitat en I'ocupacié
N Taxa de participacié femenina
T Taxa d'ocupacié femenina assalariat

1 Taxa d'externalitat en I'ocupacié

1,2%1|100%90% 80% 70% 60% 50% 40% 30% 20% 10% 0%



Activitats postals (CNAE 641)
Actividades postales

Resultats de |'explotacié
Resultados de la explotacion

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 0o més de 20 20 omés
1. Volum de negoci 21.475 8.255 13.220  4.146.190 870912  3.275.278
2. Variacio d'existéncies de productes acabats i en curs 0 0 0 3 23 -20
3. Treballs realitzats per |'empresa per|'immobilizat 0 0 0 812 257 555
4. Altres ingressos de gestio 1.434 90 1.345 84.662 4.067 80.594
5. Consum de mercaderies 365 365 0 21.506 3.041 18.465
6. Treballs realitzats per altres empreses 5.290 1.696 3.594  1.006.226 298.978 707.248
7. Valor de la producci6 (1+2+3+4-5-6) 17.254 6.284 10.970 | 3.203.934 573.240  2.630.694
8. Consurm de matéries primeres i altres aprovisionaments 602 228 374 135.792 73.271 62.520
9. Despeses en serveis exteriors 6.069 1.185 4.884 731.947 182123 549.824
a. Investigacié i desenvolupament 1 1 0 330 319 1
b. Arrendaments i canons 447 95 352 92.922 23.548 69.374
¢. Reparacid i conservacié 958 121 837 89.969 48.928 41.040
d. Professionals independents 313 89 224 49.058 10.234 38.823
e. Transports 2.723 368 2.355 120.778 20.229 100.550
f. Primes d'assegurances no socials 181 67 15 19.510 9.899 9.611
g. Serveis bancaris 57 42 14 4.757 2.790 1.967
h. Publicitat 544 49 495 37.646 11.807 25.840
i. Subministraments 156 74 82 48.054 13.966 34.088
j- Altres despeses 691 280 410 268.923 40.403 228.520
10. Altres despeses de gesti6 1 2 9 15.009 2137 12.872
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10) 10.571 4.869 5.703 2.321.186 315.709  2.005.478
12. Impostos lligats a la produccié 48 28 21 8.801 3.831 4.970
13. Subvencions a |'explotacié 181 31 149 8.146 535 7.610
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13) 10.704 4.872 5.832 2.320.531 312.413  2.008.118
15. Despeses de personal 8.106 3.265 4.841 1.773.310 204.563 1.568.748
a. Sous i salaris 6.556 2.614 3.941 1.506.288 163.796 1.342.493
b. Indemnitzacions 98 50 48 7.590 709 6.882
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de 'empresa 1.375 594 781 226.168 38.388 187.780
d. Aportacions a sstemes complementaris de pensions 1 0 0 8.306 405 7.900
e.Altres despeses socials 78 7 71 24.958 1.265 23.693
16. Excedent brut d'explotaci6 (14-15) 2.597 1.607 990 547.221 107.851 439.370

Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears

I Volum de negoci
e valor de la produccio
o L. . [ Valor afegit a preus de mercat
% Prmapals magmtl"ds [ Valor afegit al cost dels factors

:;ePB?.le.aI"SISObI’e E:P;"Y; s Despeses de personal
o Frincipales magnitudes de ) Excedent brut d'explotacié

Balears sobre Espaiia

22.000 17.000 12.000 7.000 2.000
e e —— ]

Valor de la produccio’ |
Valor afegit a preus de mercat

> Principals coeficients
Valor afegit al cost dels factors mmmm—————

d'explotacié d'Espanya

Despeses de personal msssss— Principaleg coeficientes
Excedent brut d'explotacié mmm— de explotacion de Espaiia

0,43% 0,44% 0,45%0,46% 0,47% 0,48% 0,49% 0,50%
e Volum de negoci

s Valor de la produccié
S Valor afegit a preus de mercat
I Valor afegit al cost dels factors

s Despeses de personal
| Excedent brut d'explotacié

4.150.000 2.950.000 1.750.000 550.000

L'enquesta de serveis
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Activitats postals (CNAE 641)

Actividades postales
Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de20 20 omés de 20 20 o més
Ocupats Tr trimestre 499 225 274 106.695 20.931 85.763
Ocupats 2n trimestre 556 280 277 108.133 21.265 86.868
Ocupats 3r trimestre 542 277 266 114.066 21.022 93.044
Ocuparts 4t trimestre 512 245 267 110.595 21.262 89.333
Ocupats (mitja anual) 527 256 271 109.872 21.120 88.752
Personal extern (mitja anual) 5 0 5 4.480 684 3.796
Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de20 20 o més de 20 20 omés
Total ocupats 540 276 264 116.882 21.835 95.047
Remunerats 475 212 264 110.543 15.657 94.886
Fixos 354 146 208 71.937 10.052 61.885
Homes 228 91 138 49.960 6.784 43.175
Dones 125 55 70 21.977 3.268 18.709
Eventuals 121 66 56 38.606 5.605 33.001
Homes 75 50 25 19.928 4.185 15.743
Dones 47 16 30 18.678 1.420 17.258
No remunerats 65 65 0 6.339 6.178 161
Homes 30 30 0 5.405 5.280 125
Dones 35 35 0 934 898 36

Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears
Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares

Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la

ocupacion por trimestres de Espaiia

| Trimestre |
D et I I
Il Trimestre e
IV Trimestre

E—

.
-30 -15 527 15 30| -4.200 -2.100 109.872 2.100 4.200
mitjana anual mitjana anual
media anual media anual
Comparanga de les caracteristiques de I'ocupacié de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacion de Baleares y Espaiia
Remunerats F e —— M Balears
Fixos remunerats I W Espanya
Eventuals remunerats I
No remunerats Ml
Dones I,

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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| Trimestre
Il Trimestre
Il Trimestre
IV Trimestre






Tecnologies de la informacié
Tecnologias de la informacion

- Telecomunicions Telecomunicaciones -

Serveis informatics Servicios informdticos

Serveis audiovisuals Servicios audiovisuales






Nombre d'empreses

Nombre de locals

Volum de negoci

Valor de la produccié

Valor afegit a preus de mercat
Valor afegit al cost dels factors
Despeses de personal

Compres i despeses en béns i serveis
Compres per a la revenda
Inversi6 bruta en béns materials
Personal ocupat el 30-09
Personal remunerat el 30-09

Ocupats per empresa

Personal extern per empresa
Productivitat

Salari mig

Taxa de valor afegit

Taxa de despeses de personal
Taxa d'assalariats

Taxa d'estabilitat en |'ocupacié
Taxa de participaci femenina
Taxa d'ocupaci6 femenina assalariada
Taxa d'externalitat en |'ocupaci6

TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De
de 20 20 0o més
647 620 27
701 634 67
132.364 63.988 68.376
106.340 50.240 56.099
61.801 27.010 34.791
63.356 27.662 35.694
44,988 16.038 28.950
74.759 38.981 35.778
30.164 15.633 14.531
5.369 2.637 2.732
2.406 1.326 1.080
1.903 824 1.079
ILLES BALEARS
TOTAL Menys De

de 20 20 o més

3,8 21 40,6

0,2 0,0 33
26.117 20.960 32.270
18.677 16.351 20.379
596 551 63,6
71,0 58,0 81,1
79,1 62,1 99,9
81,5 81,4 81,6
32,5 273 38,9
379 36,6 39,0
42 1,2 7.6

Principals macromagnituds
Principales macromagnitudes

% Principals magnituds de Balears
sobre Espanya

% Principales magnitudes de Baleare
sobre Espaiia

Nombre d'empreses "
Nombre de locals T

Volum de negoci Bl

Valor de la produccié Fill
Valor afegit a preus de mercat Il
Valor afegit al cost dels factors I

Despeses de personal ]

Comepres i despeses en béns i serveis I
Compres per a la revenda I

Inversié bruta en béns materials B

Personal ocupat el 30-09 I
Personal remunerat el 30-09 I

0,0%

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

0,5%  1,0%  1,5%  2,0%  2,5%

ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
28.635 26.857 1.778
33.846 27.791 6.055
52.821.983 = 4.613.475 48.208.508
42.237.099 = 3.232.353  39.004.746
23.625.333 1.864.112 = 21.761.221
23.547.431 1.930.758 = 21.616.672
11.244.154 1.166.754 = 10.077.400
30.432.657 = 2.943.687 @ 27.488.970
12.382.405 = 1.600.471 = 10.781.934
5.160.696 912.921 4.247.775
315.587 70.217 245.370
295.180 50.107 245.072
Principals coeficients
Principales coeficientes
ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 0 més
1,0 2,6 138,0
0,6 0,1 7,5
74.868 27.964 88.060
29.054 19.378 30.984
55,8 59,7 55,4
47,8 60,4 46,6
93,5 714 99,9
81,7 80,0 82,1
33,0 27,5 34,5
34,2 32,6 34,5
48 3,4 5,1
Comparanga dels principals
coeficients de Balears i Espanya
Comparacion de las principales
coeficientes de Baleares y Espaiia
M Balears
M Espanya

"1 Ocupats per empresa
Personal extern per empresa

N Taxa de valor afegit
e I Taxa de despeses de personal
N, Taxa d'assalariats
I Taxa d'estabilitat en 1'ocupacié
T Taxa de participacié femenina
Y Taxa d'ocupacié femenina assalariat

T Taxa d'externalitat en |'ocupacié

100 90 80 70 60 S50 40 30 20 10 O



1. Volum de negoci
2. Variaci6 d'existéncies de productes acabats i en curs
3. Treballs realitzats per|'empresa per I'immobilitzat
4. Altres ingressos de gestid
5. Consum de mercaderies
6. Treballs realitzats per altres empreses
7. Valor dela producci6 (1+2+3+4-5-6)
8. Consum de matéries primeres i altres aprovisionaments
9. Despeses en serveis exteriors
a. Investigacid i desenvolupament
b. Arrendaments i canons
c. Reparacid i conservacié
d. Professionals independents
e. Transports
f. Primes d'assegurances no socials
g. Serveis bancaris
h. Publicitat
i. Subministraments
j- Altres despeses
10. Altres despeses de gesti6
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10)
12. Impostos lligats a la producci
13. Subvencions a |'explotacid
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13)
15. Despeses de personal
a. Sous i salaris
b. Indemnitzacions
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de 'empresa
d. Aportacions a sstemes complementars de pensions
e.Altres despeses socials
16. Excedent brut d'explotacié (14-15)

Volum de negoci

Valor de la produccié

Valor afegit a preus de mercat
Valor afegit al cost dels factors
Despeses de personal
Excedent brut d'explotacié

TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

ILLES BALEARS
TOTAL Menys
de 20
132.364 63.988
543 249
375 375
3.215 1.199
19.865 10.691
10.292 4.879
106.340 50.240
14.581 12.617
29.7M 10.370
14 14
3.975 1.700
3.457 1.217
3.864 1.026
1.985 207
728 212
448 257
2.582 940
2.275 1.031
10.383 3.767
247 244
61.801 27.010
518 273
2.072 925
63.356 27.662
44.988 16.038
35.746 13.225
585 52
8.217 2.665
40 40
400 57
18.368 11.624

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

De
20 o més

68.376
294
0
2.016
9.174
5.413
56.099
1.964
19.341
0
2.275
2.240
2.839
1.778
516
191
1.642
1.244
6.616
3
34.791
245
1.147
35.694
28.950
22.521
534
5.552
0
343
6.744

I
0,0%

0,5%

Resultats de I' explotacié
Resultados de la explotacion

ESPANYA

TOTAL Menys De
de 20 20 o més
52.821.983  4.613.475 48.208.508
42.355 1.731 40.624
705.738 98.329 607.409
1.024.533 125.979 898.554
4.956.979 767.071 4.189.908
7.400.530 840.091 6.560.439
42.237.099  3.232.353 39.004.746
5.136.939 345870  4.791.069
13.028.371 979.050  12.049.321
86.927 18.575 68.353
2.068.545 224.704 1.843.841
690.056 64.300 625.757
2.038.478 101.003 1.937.475
157.795 17.912 139.883
80.395 16.751 63.645
63.040 13.041 50.000
1.325.329 88.379 1.236.950
1.371.448 78.776 1.292.671
5.146.357 355.610 4.790.747
446.455 43.320 403.135
23.625.333 1.864.112 21.761.221
301.874 19.717 282.157
223.972 86.364 137.608
23.547.431 1.930.758 21.616.672
11.244.154 1.166.754 10.077.400
8.544.002 947.672 = 7.596.330
248.155 12.386 235.769
2.062.019 192.246 1.869.774
124.673 1.259 123.414
265.304 13.191 252113
12.303.277 764.004 11.539.273

Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears

T ——— Volum de negoci
s Valor de la produccié
s Valor afegit a preus de mercat

s V2lor afegit al cost dels factors
Despeses de personal

| Excedent brut d'explotacié

118.000 68.000 18.000

Principals coeficients
d'explotacié d'Espanya
Principales coeficientes
de explotacion de Espaiia

S /o lum de negoci
e Valor de |a produccié
s Valor afegit a preus de mercat
s Valor afegit al cost dels factors
1 Despeses de personal
 Excedent brut d'explotacié

52.000.000 32.000.000 12.000.000

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



TECNOLOGIES DE LA INFORMACIO
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 omés
Ocupats Tr trimestre 2.489 1.374 1.116 315.116 68.865 246.251
Ocupats 2n trimestre 2.458 1.323 1.135 315.581 69.527 246.054
Ocupats 3r trimestre 2.397 1.313 1.084 314.378 68.961 245.418
Ocuparts 4t trimestre 2.359 1.269 1.090 313.004 68.820 244184
Ocupats (mitja anual) 2.426 1.320 1.106 314.520 69.043 245.477
Personal extern (mitja anual) 109 19 89 16.029 2.737 13.292
Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de20 20 o més de 20 20 omés
Total ocupats 2.406 1.326 1.080 315.587 70.217 245.370
Remunerats 1.903 824 1.079 295.180 50.107 245.072
Fixos 1.551 670 880 241.194 40.071 201.123
Homes 998 445 554 161.665 27.363 134.302
Dones 552 226 327 79.529 12.708 66.821
Eventuals 352 154 198 53.986 10.036 43.950
Homes 183 78 105 32.557 6.424 26.133
Dones 169 76 94 21.429 3.612 17.816
No remunerats 503 502 1 20.408 20.110 298
Homes 443 442 1 17.348 17.103 246
Dones 61 61 0 3.059 3.007 52
Comparanga de les caracteristiques de Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares ocupacion por trimestres de Espaiia
| Trimestre — I | Trimestre
Il Trimestre — — Il Trimestre
Il Trimestre — - Il Trimestre
IV Trimestre ——— IV Trimestre
I
-100 -50 2.426 50 100 || -1.600 -800 314.520 800 1.600

mitjana anual
media anual

mitjana anual
media anual

Comparanga de les caracteristiques de I'ocupaci6 de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacion de Baleares y Espaiia

Remunerats Iy — M Balears
Fixos remunerats I W Espanya
Eventuals remunerats [N
No remunerats Il
Dones

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

L'enquesta de serveis 103
a les llles Balears k)



Nombre d'empreses

Nombre de locals

Volum de negoci

Valor de la produccié

Valor afegit a preus de mercat
Valor afegit al cost dels factors
Despeses de personal

Compres i despeses en béns i serveis
Compres per a la revenda
Inversié bruta en béns materials
Personal ocupat el 30-09
Personal remunerat el 30-09

Ocupats per empresa

Personal extern per empresa
Productivitat

Salari mig

Taxa de valor afegit

Taxa de despeses de personal
Taxa d'assalariats

Taxa d'estabilitat en |'ocupacié
Taxa de participaci6 femenina
Taxa d'ocupacié femenina assalariada
Taxa d'externalitat en |'ocupacié

Nombre d'empreses

Nombre de locals

Volum de negoci

Valor de la produccié

Valor afegit a preus de mercat
Valor afegit al cost dels factors
Despeses de personal

Compres i despeses en béns i serveis
Compres per a la revenda
Inversi6 bruta en béns materials
Personal ocupat el 30-09

Personal remunerat el 30-09

Telecomunicacions (CNAE 642)

- Telecomunicaciones

ILLES BALEARS

TOTAL Menys De
de 20 20 o més
38 37 1
45 41 4
29.176 15.065 14.111
25.215 10.918 14.297
9.434 2.885 6.550
9.493 3.012 6.481
7.502 1.857 5.645
20.548 12.315 8.233
4.858 4.372 486
1.002 454 548
227 120 107
210 103 107

ILLES BALEARS

TOTAL Menys De
de 20 20 o més
58 31 107,0
2,1 0,0 80,0

42.506,0 25.888,0 60.574,0
28.886,0 15.132,0 41.612,0

37,6 27,6 453
79,0 61,7 871
92,4 85,5 100,0
88,3 76,1 100,0
36,8 413 318
39,9 483 318
26,1 0,0 42,8

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

-0,4%0,1% 0,6% 1,1% 1,6% 2,1% 2,6% 3,1% 3,6% 4,1%

Principals macromagnituts
Principales macromagnitudes

ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
945 812 133
3.086 889 2.197

27.911.833 260.999 @ 27.650.834
22.862.162 180.573 '+ 22.681.589

14.156.133 74976 = 14.081.157
13.903.537 74.895 | 13.828.643
3.614.706 61.399 = 3.553.307

14.342.763 228.285 | 14.114.478
5.969.760 125.497 | 5.844.262
4.004.810 618.062 3.386.748

72.571 2.901 69.670
72122 2.472 69.650

Principals coeficients
Principales coeficientes

ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
773 36 529,5
4.9 0,1 34,6

1903140 = 25.930,0 = 197.080,0
373210 201680 = 37.924,0

60,8 45 61,0
26,0 82,0 257
99,4 85,2 100,0
96,2 71,4 97,1
30,3 26,0 30,4
30,4 29,3 30,4

5,9 3,1 6,1

Comparanga dels principals
coeficients de Balears i Espanya
Comparacion de las principales
coeficientes de Baleares y Espaiia

M Balears
M Espanya

8 Ocupats per empresa
"1 Personal extern per empresa
[N Taxa de valor afegit
SN Taxa de despeses de personal
I Taxa d'assalariats
I Taxa d'estabilitat en I'ocupacié
e N Taxa de participaci6 femenina
e Taxa d'ocupaci6 femenina assalariat
sl Taxa d'externalitat en |'ocupacié
100 90 80 70 60 50 40 30 20 10 O

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



1. Volum de negoci
2. Variacio d'existéncies de productes acabats i en curs
3. Treballs realitzats per |'empresa per|'immobilizat
4. Altres ingressos de gesti6
5. Consum de mercaderies
6. Treballs realitzats per altres empreses
7. Valor dela producci6 (1+2+3+4-5-6)
8. Consum de matries primeres i altres aprovisionaments
9. Despeses en serveis exteriors
a. Investigacié i desenvolupament
b. Arrendaments i canons
c. Reparacié i conservacié
d. Professionals independents
e. Transports
f. Primes d'assegurances no socials
g. Serveis bancaris
h. Publicitat
i. Subministraments
j- Altres despeses
10. Altres despeses de gesti6
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10)
12. Impostos lligats a la produccié
13. Subvencions a |'explotacié
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13)
15. Despeses de personal
a. Sous i salaris
b. Indemnitzacions
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de 'empresa
d. Aportacions a sstemes complementaris de pensions
e.Altres despeses socials
16. Excedent brut d'explotaci6 (14-15)

Telecomunicaciones
ILLES BALEARS
TOTAL Menys
de 20

29.176 15.065
0 0
23 23
748 76
3.316 3.316
1.415 929
25.215 10.918
6.200 6.200
9.508 1.761
0 0
437 132
1148 429
1.604 173
1.659 11
271 32
200 85
738 276
268 55
3.184 568
72 72
9.434 2.885
90 22
149 149
9.493 3.012
7.502 1.857
5.951 1.498
310 4
1.203 349
0 0
39 7
1.991 1.155

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Volum de negoci M —
Valor de la produccié mm—
Valor afegit a preus de mercat m—
Valor afegit al cost dels factors mmm—
Despeses de personal msss—
Excedent brut d'explotacié s

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

0%

0,1%

De

20 o més
14111
0
0
672
0
486
14.297
0
7.748
0
305
718
1.432
1.648
239
115
461
213
2.616
0
6.550
68
0
6.481
5.645
4.452
307
855
0
32
836

0,2%

Telecomunicacions (CNAE 642)

Resultats de |'explotacié
Resultados de la explotacion

ESPANYA

TOTAL Menys

de 20
27.911.833 260.999
-1.442 233
501.423 33.543
433.009 11.126
1.341.870 43.218
4.640.792 82.110
22.862.162 180.573
2.602.855 28.476
5.795.901 73.953
24.257 454
602.416 15.819
379.234 5.852
1.128.762 3.734
39.185 997
31.084 886
26.139 1.205
848.746 3.753
1.115.339 13.666
1.600.740 27.589
307.272 3.167
14.156.133 74.976
262.917 421
10.321 339
13.903.537 74.895
3.614.706 61.399
2.710.017 49.748
31.349 713
693.877 10.030
91.141 14
88.323 894
10.288.831 13.496

De

20 o més
27.650.834
-1.675
467.881
421.884
1.298.652
4.558.682
22.681.589
2.574.379
5.721.948
23.803
586.597
373.382
1.125.028
38.189
30.198
24.934
844.993
1.101.674
1.573.151
304.105
14.081.157
262.496
9.981
13.828.643
3.553.307
2.660.269
30.635
683.848
91.127
87.429
10.275.335

Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears

Ve R [ e e Y
IR Valor de la produccié

26.000 14.000

[FIE Valor afegit a preus de mercat
[ Valor afegit al cost dels factors
[ Despeses de personal
I Excedent brut d'explotacié

2.000

Principals coeficients
d'explotacié d'Espanya
Principales coeficientes
de explotacion de Esparia

S ©olum de negoci
s Valor de la produccié
s Valor afegit a preus de mercat
s Valor afegit al cost dels factors

5 Despeses de personal

Excedent brut d'explotacié
|

23.000.000 13.000.000 3.000.000



Ocupats Tr trimestre
Ocupats 2n trimestre
Ocupats 3r trimestre
Ocuparts 4t trimestre
Ocupats (mitja anual)
Personal extern (mitja anual)

Total ocupats
Remunerats
Fixos
Homes
Dones
Eventuals
Homes
Dones
No remunerats
Homes
Dones

| Trimestre

Il Trimestre
Il Trimestre
IV Trimestre

Telecomunicacions (CNAE 642)

Telecomunicaciones
Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 o més
222 15 107 74.013 2.917 71.096
225 118 107 73.421 2.928 70.493
219 112 107 72.784 2.845 69.939
228 121 107 72.006 2.863 69.143
223 116 107 73.056 2.888 70.168
80 0 80 4.666 77 4.590

Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo

ILLES BALEARS ESPANYA

TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 o més
227 120 107 72.571 2.901 69.670
210 103 107 72.122 2.472 69.650
185 78 107 69.407 1.765 67.641
110 37 73 48.502 1.186 47.316
76 42 34 20.905 579 20.326
25 25 0 2.715 707 2.009
17 17 0 1.695 561 1.134
8 8 0 1.020 145 875
17 17 0 449 428 20
17 17 0 414 400 14
0 0 0 35 29 7

Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears
Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares

Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la

ocupacion por trimestres de Espaiia

| I
I I
I |
I I
3 223 3 6 -1.100 -550 73.056 550 1.100

mitjana anual

mitjana anual
media anual

media anual

Comparanga de les caracteristiques de |'ocupacié de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacién de Baleares y Espaiia

Remunerats NI | M Balears
Fixos remunerats EEEEEEEE—— | P2
Eventuals remunerats [
No remunerats L

Dones ...
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| Trimestre

Il Trimestre
Il Trimestre
IV Trimestre

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



Nombre d'empreses

Nombre de locals

Volum de negoci

Valor de la produccié

Valor afegit a preus de mercat
Valor afegit al cost dels factors
Despeses de personal

Compres i despeses en béns i serveis
Compres per a la revenda
Inversié bruta en béns materials
Personal ocupat el 30-09
Personal remunerat el 30-09

Ocupats per empresa

Personal extern per empresa
Productivitat

Salari mig

Taxa de valor afegit

Taxa de despeses de personal
Taxa d'assalariats

Taxa d'estabilitat en |'ocupacié
Taxa de participaci6 femenina
Taxa d'ocupacié femenina assalariada
Taxa d'externalitat en |'ocupacié

Servicios informaticos

ILLES BALEARS

TOTAL Menys De
de 20 20 o més
512 494 18
545 504 41
65.592 32.874 32.718
52.105 26.739 25.366
39.042 19.147 19.895
38.941 19.082 19.859
27.820 9.877 17.944
27.994 14.994 13.000
14.789 7.180 7.609
2.883 171 1.712
1.593 923 670
1.204 534 670

ILLES BALEARS

TOTAL Menys De
de 20 20 o més
32 1,9 38,8
0,0 0,0 0,2
24.094,0 20.719,0 28.564,0
18.119,0 15.485,0 20.102,0
747 71,4 78,3
71,4 51,8 90,4
75,6 57,9 100,0
78,8 80,6 774
28,4 22,6 36,4
334 29,7 36,4
0,5 0,5 0,4

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Serveis informatics (CNAE 72)

Principals macromagnituts
Principales macromagnitudes

Nombre d'empreses
Nombre de locals mssss—

Volum de negoci
Valor de la produccié mmmmmmm
Valor afegit a preus de mercat
Valor afegit al cost dels factors mmmmmmmm
Despeses de personal mmmmmmms
Compres i despeses en béns i serveis mmmmm
Compres per a la revenda s
Inversi6 bruta en béns materials Fmmm—""
Personal ocupat el 30-09 F———
Personal remunerat el 30-09 "

0,0%  05%  1,0%

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

1,5%  2,0%

ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
21.510 20.364 1.145
23.100 20.785 2.315
15.209.746 2.455.270 = 12.754.475
12.371.455 1.847.910  10.523.545
7.083.585 1.173.605 5.909.981
7.114.343 1.176.316 5.938.027
5.599.548 786.732 4.812.816
8.399.562 1.382.561 7.017.001
3.180.783 719.520 2.461.262
617.309 151.165 466.144
174.764 48.275 126.488
158.575 32.296 126.279
Principals coeficients
Principales coeficientes
ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
8,1 23 110,2
0,3 0,1 44
40.914,0 24.668,0 47.053,0
27.010,0 20.226,0 28.713,0
57,5 63,7 56,4
78,7 66,9 81,1
90,7 66,9 99,8
80,1 834 79,3
30,9 23,8 337
32,7 28,5 33,7
34 2,5 38
Comparanga dels principals
coeficients de Balears i Espanya
Comparacion de las principales
coeficientes de Baleares y Espaiia
M Balears
|| Espanya

== Ocupats per empresa
| Personal extern per empresa
s S Texa de valor afegit
S Taxa de despeses de personal
R Texa d assalariars
T Taxa d'estabilitat en I'ocupacié
"I Taxa de participacié femenina
I Taxa d'ocupaci6 femenina assalariat

™ Taxa d'externalitat en |'ocupacié

2,5%|100 90 80 70 60 50 40 30 20 10 O



1. Volum de negoci
2. Variaci d'existéncies de productes acabats i en curs
3. Treballs realitzats per |'empresa per|'immobilizat
4. Altres ingressos de gesti6
5. Consum de mercaderies
6. Treballs realitzats per altres empreses
7. Valor dela producci6 (1+2+3+4-5-6)
8. Consum de matries primeres i altres aprovisionaments
9. Despeses en serveis exteriors
a. Investigacié i desenvolupament
b. Arrendaments i canons
c. Reparacié i conservacié
d. Professionals independents
e. Transports
f. Primes d'assegurances no socials
g. Serveis bancaris
h. Publicitat
i. Subministraments
j- Altres despeses
10. Altres despeses de gesti6
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10)
12. Impostos lligats a la produccié
13. Subvencions a |'explotacié
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13)
15. Despeses de personal
a. Sous i salaris
b. Indemnitzacions
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de 'empresa
d. Aportacions a sstemes complementaris de pensions
e.Altres despeses socials
16. Excedent brut d'explotaci6 (14-15)

Serveis informatics (CNAE 72)

Servicios informaticos

Resultats de I' explotacié
Resultados de la explotacion

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 o més
65.592 32.874 32.718  15.209.746 = 2.455.270 @ 12.754.475
301 7 294 -5.269 -6.958 1.690
215 215 0 140.619 41.928 98.691
911 880 32 21171 77.814 133.357
10.658 5.913 4.744 1 1.733.301 309.618  1.423.684
4.256 1.324 2.933 1.451.511 410.527  1.040.984
52.105 26.739 25.366  12.371.455  1.847.910 10.523.545
2.960 2.499 460 673.144 151.842 521.302
9.949 4.938 5011 4.515.072 493.464  4.021.609
13 13 0 55.234 17.609 37.624
1.693 689 1.004 654.429 90.971 563.458
839 389 451 186.792 26.975 159.818
887 385 502 472.973 59.059 413.914
128 69 59 64.857 10.339 54.518
243 17 127 29.418 9.324 20.094
158 107 51 20.478 6.741 13.737
935 364 571 172.536 39.354 133.182
1.036 595 441 134.775 37.261 97.514
4.016 2.209 1.807  2.723.581 195.831 2.527.750
155 155 0 99.654 28.999 70.654
39.042 19.147 19.895  7.083.585  1.173.605  5.909.981
194 158 36 19.523 11.302 8.221
93 93 0 50.281 14.013 36.267
38.941 19.082 19.859 7.114.343 1176316 = 5.938.027
27.820 9.877 17.944  5.599.548 786.732  4.812.816
22.083 8.107 13.976 = 4.257.082 639.514  3.617.568
184 47 136 167.303 7.042 160.261
5.237 1.679 3.558 991.916 128.762 863.153
0 0 0 23.766 834 22.932
317 43 274 159.482 10.580 148.902
11121 9.205 1916 | 1.514.795 389.584  1.125.211

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Volum de negoci F
Valor de la produccié
Valor afegit a preus de mercat e ———————
Valor afegit al cost dels factors mmmmmm—
Despeses de personal mss—

Excedent brut d'explotaci’ I

0,2%

0,4%

Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears

I Volum de negoci
. Valor de la produccié
e Valor afegit a preus de mercat
I Valor afegit al cost dels factors
s Despeses de personal
» Excedent brut d'explotacié

51.000 31.000 11.000

Principals coeficients
d'explotacié d'Espanya
Principales coeficientes
de explotacion de Espaiia
0,8% :
e Volum de negoci
s Valor de la produccié
s Valor afegit a preus de mercat
s Valor afegit al cost dels factors
s Despeses de personal
} Excedent brut d'explotacié

11.400.000 6.400.000 1.400.000

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



Serveis informatics (CNAE 72)
Servicios informaticos

Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 0 més de 20 20 omés
Ocupats Tr trimestre 1.660 974 686 174.566 47.847 126.719
Ocupats 2n trimestre 1.634 919 715 174197 47.795 126.402
Ocupats 3r trimestre 1.609 923 686 174.087 47.669 126.418
Ocuparts 4t trimestre 1.562 868 694 172.684 47.431 125.253
Ocupats (mitja anual) 1.616 921 695 173.883 47.685 126.198
Personal extern (mitja anual) 1 8 4 6.285 1.240 5.045

Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 0 més de 20 20 0 més
Total ocupats 1.593 923 670 174.764 48.275 126.488
Remunerats 1.204 534 670 158.575 32.296 126.279
Fixos 949 430 519 127.073 26.936 100.137
Homes 666 322 343 86.271 19.375 66.896
Dones 283 108 175 40.802 7.561 33.241
Eventuals 255 104 151 31.502 5.359 26.142
Homes 136 53 83 20.509 3.708 16.801
Dones 19 51 69 10.993 1.651 9.341
No remunerats 389 389 0 16.189 15.980 209
Homes 339 339 0 13.897 13.723 175
Dones 50 50 0 2.291 2.257 35
Comparanga de les caracteristiques de Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares ocupacion por trimestres de Espaiia
I Trimestre E— I
Il Trimestre — [r—
11l Trimestre -
IV Trimestre -
e — I
-60 -30 1.616 30 60 -1.200 -600 173.883 600 1.200
mitjana anual mitjana anual
media anual media anual

Comparanga de les caracteristiques de |'ocupacié de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacién de Baleares y Espaiia

Remunerats F I — [l Balears
Fixos remunerats I M Espanya
Eventuals remunerats [,
No remunerats I cmm—
Dones ™

0% 10% 20% 30% 40% S0% 60% 70% 80% 90% 100%

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

| Trimestre
Il Trimestre
Il Trimestre
IV Trimestre



Servicios audiovisuales

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De

de20 20 omés
Nombre d'empreses 96 88 8
Nombre de locals m 89 22
Volum de negoci 37.596 16.049 21.548
Valor de la produccié 29.019 12.584 16.436
Valor afegit a preus de mercat 13.325 4.978 8.347
Valor afegit al cost dels factors 14.922 5.569 9.353
Despeses de personal 9.665 4.305 5.361
Compres i despeses en béns i serveis 26.217 11.672 14.545
Compres per a la revenda 10.517 4.082 6.436
Inversié bruta en béns materials 1.484 1.012 472
Personal ocupat el 30-09 587 284 303
Personal remunerat el 30-09 489 188 302

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De

de 20 20 omés
Ocupats per empresa 6,1 3,2 36,5
Personal extern per empresa 0,2 0,1 0,7
Productivitat 25.452,0 19.716,0 30.784,0
Salari mig 157680 | 19.432,0 = 13.514,0
Taxa de valor afegit 51,4 44,3 56,9
Taxa de despeses de personal 64,8 77,3 57,3
Taxa d'assalariats 83,4 66,1 99,7
Taxa d'estabilitat en I'ocupacié 85,2 86,4 84,4
Taxa de participaci6 femenina 42,0 36,7 47,0
Taxa d'ocupacié femenina assalariada 48,1 49,7 47,2
Taxa d'externalitat en I'ocupacié 2,8 3,6 1,9

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

NOM brre: d' @ P ire:s e:S
Nombre de locals msssssss—
Volum de negoci I
Valor de la produccié I
Valor afegit a preus de mercat I
Valor afegit al cost dels factors I
Despeses de personal mesmmmmm—
Compres i despeses en béns i serveis =
Compres per a la revenda Fmmmmmm
Inversié bruta en béns materials FE
Personal ocupat el 30-09 F——
Personal remunerat el 30-09 EE—————"

Serveis audiovisuals (CNAE 921, 922)

Principals macromagnituts
Principales macromagnitudes

ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
6.181 5.681 500
7.661 6.117 1.544
9.700.404 1.897.205 7.803.199
7.003.482 1.203.870 5.799.612
2.385.615 615.531 1.770.084
2.529.551 679.548 1.850.003
2.029.900 318.623 1.711.277
7.690.332 1.332.841 6.357.491
3.231.862 755.453 2.476.409
538.577 143.694 394.884
68.253 19.041 49.212
64.483 15.339 49.143
Principals coeficients
Principales coeficientes
ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
10,9 33 98,2
0,8 0,3 73
37.430,0 36.793,0 37.670,0
24.697,0 17.438,0 26.891,0
36,1 56,4 31,9
80,2 46,9 92,5
94,5 80,6 99,9
69,3 741 67,9
41,0 373 424
422 41,6 424
6,8 5,6 7,2
Comparanga dels principals
coeficients de Balears i Espanya
Comparacion de las principales
coeficientes de Baleares y Espaiia
M Balears
|| Espanya

== Ocupats per empresa
I Personal extern per empresa
e Taxa de valor afegit
ST Taxa de despeses de personal
I Taxa d'assalariats
e Taxa d'estabilitat en |'ocupacié
S Taxa de participacié femenina
e Taxa d'ocupacié femenina assalariat

¥ Taxa d'externalicat en |'ocupacié

0,0% 0,2% 0,4% 0,6% 0,8% 1,0% 1,2% 1,4% 1,6% |[100%90% 80% 70% 60% 50% 40% 30% 20% 10% 0%

N
-
(e}

L'enquesta de serveis
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Serveis audiovisuals (CNAE 921, 922)
Servicios audiovisuales

Resultats de I' explotacié
Resultados de la explotacion

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 o més
1. Volum de negoci 37.596 16.049 21.548  9.700.404  1.897.205  7.803.199
2. Variaci6 d'existencies de productes acabats i en curs 243 243 0 49.066 8.457 40.609
3. Treballs realitzats per |'empresa per|'immobilizat 137 137 0 63.696 22.859 40.837
4. Altres ingressos de gesti6 1.555 244 1.312 380.352 37.039 343.313
5. Consum de mercaderies 5.891 1.462 4429 1.881.808 414.235  1.467.573
6. Treballs realitzats per altres empreses 4.620 2.626 1.994  1.308.228 347.455 960.773
7. Valor de la producci6 (1+2+3+4-5-6) 29.019 12.584 16.436  7.003.482  1.203.870  5.799.612
8. Consurm de matéries primeres i altres aprovisionaments 5.421 3.917 1.504  1.860.940 165.552  1.695.388
9. Despeses en serveis exteriors 10.254 3.672 6.582 2.717.398 411.633 = 2.305.765
a. Investigacié i desenvolupament 0 0 0 7.437 512 6.926
b. Arrendaments i canons 1.845 878 967 811.700 117.914 693.786
¢. Reparacid i conservacié 1.470 399 1.071 124.030 31.473 92.557
d. Professionals independents 1.373 468 905 436.744 38.211 398.533
e. Transports 198 127 71 53.753 6.576 47177
f. Primes d'assegurances no socials 214 64 151 19.894 6.542 13.352
g. Serveis bancaris 89 64 25 16.424 5.095 11.329
h. Publicitat 910 300 610 304.047 45.272 258.775
i. Subministraments 972 382 590 121.334 27.850 93.484
j- Altres despeses 3.182 990 2192 822.036 132.189 689.847
10. Altres despeses de gesti6 20 17 3 39.529 11154 28.375
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10) 13.325 4.978 8.347  2.385.615 615.531 1.770.084
12. Impostos lligats a la produccié 234 93 141 19.434 7.994 11.440
13. Subvencions a |'explotacié 1.830 683 1.147 163.370 72.011 91.359
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13) 14.922 5.569 9.353 | 2.529.551 679.548  1.850.003
15. Despeses de personal 9.665 4.305 5.361  2.029.900 318.623  1.711.277
a. Sous i salaris 7.713 3.620 4.092 1.576.903 258.410 1.318.493
b. Indemnitzacions 92 1 91 49.503 4.631 44.873
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de 'empresa 1.777 637 1.140 376.226 53.453 322.773
d. Aportacions a sstemes complementaris de pensions 40 40 0 9.767 411 9.355
e.Altres despeses socials 44 7 38 17.500 1.718 15.783
16. Excedent brut d'explotaci (14-15) 5.256 1.264 3.992 499.651 360.925 138.726

Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears

s Volum de negoci

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia
35.000

Volum de negoci mmmmmmmmmmmmm
Valor de la producci¢ mmmmmmmmmmmmmm
Valor afegit a preus de mercat
Valor afegit al cost dels factors mmmmm——

e Valor de la produccié
[ Valor afegit a preus de mercat
[ Valor afegit al cost dels factors
mmmm Despeses de personal
1 Excedent brut d'explotacié

25.000 15.000 5.000

Principals coeficients
d'explotacié d'Espanya

Despeses de personal msssss—"
Excedent brut d' explotacic 5

0% 0,2% 04% 0,6% 08% 1,0%

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

Principales coeficientes
de explotacion de Espaiia
1,2%
e Volum de negoci
I V/alor de la produccié
s Valor afegit a preus de mercat
s Valor afegit al cost dels factors
mmmm Despeses de personal
1 Excedent brut d'explotacié

8.490.000 4.490.000 490.000

—_
—_
—



Serveis audiovisuals (CNAE 921, 922)
Servicios audiovisuales

Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de20 20 omés de20 20 omés
Ocupats Tr trimestre 607 285 322 66.538 18.101 48.436
Ocupats 2n trimestre 600 286 313 67.963 18.804 49.159
Ocupats 3r trimestre 569 279 290 67.508 18.448 49.060
Ocuparts 4t trimestre 569 280 289 68.314 18.526 49.788
Ocupats (mitja anual) 586 282 304 67.581 18.470 49.111
Personal extern (mitja anual) 17 1 6 5.077 1.420 3.657
Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de20 20 o més de20 20 omés
Total ocupats 587 284 303 68.253 19.041 49.212
Remunerats 489 188 302 64.483 15.339 49.143
Fixos 417 162 255 44.714 11.369 33.345
Homes 223 86 137 26.892 6.802 20.090
Dones 194 76 17 17.822 4.567 13.255
Eventuals 73 26 47 19.769 3.970 15.798
Homes 31 9 22 10.353 2155 8.198
Dones 42 17 25 9.416 1.816 7.600
No remunerats 97 96 1 3.770 3.702 68
Homes 86 85 1 3.037 2.980 57
Dones n n 0 733 722 M
Comparanga de les caracteristiques de Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares ocupacion por trimestres de Espaiia
| Trimestre | |
Il Trimestre I —
Il Trimestre —
IV Trimestre -
I — I
22 -1 586 11 22| 1100 -550 67.581 550 1.100
mitjana anual mitjana anual
media anual media anual
Comparanga de les caracteristiques de |'ocupacié de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacion de Baleares y Espaiia
Remunerats IR | W Balears
Fixos remunerats I e W Espanya
Eventuals remunerats ===
No remunerats il
Dones I,

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| Trimestre
Il Trimestre
Il Trimestre
IV Trimestre
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Immobiliaries i lloguer
Inmobiliarias y alquiler

- Activitats immobiliaries Actividades inmobiliarias -

Activitats de lloguer Actividades de alquiler

—
—






INMOBILIARIES | LLOGUER
INMOBILIARIAS Y ALQUILERES

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De

de 20 20 o més
Nombre d'empreses 4.540 4.495 46
Nombre de locals 5.053 4.810 243
Volum de negoci 1.713.593 1.457.000 256.592
Valor de la produccié 1.043.760 846.765 196.995
Valor afegit a preus de mercat 577.220 441.594 135.626
Valor afegit al cost dels factors 549.373 419.213 130.161
Despeses de personal 148.446 98.407 50.039
Compres i despeses en béns i serveis 1.270.720 1.104.155 166.565
Compres per a la revenda 799.064 707.052 92.012
Inversi6 bruta en béns materials 537.689 385.339 152.350
Personal ocupat el 30-09 11.675 8.942 2.732
Personal remunerat el 30-09 8.186 5.462 2.724

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De

de 20 20 o més
Ocupats per empresa 2,4 19 52,8
Personal extern per empresa 0,0 0,0 1,2
Productivitat 50.703 49.789 53.887
Salari mig 16.197 16.212 16.168
Taxa de valor afegit 52,6 49,5 66,1
Taxa de despeses de personal 27,0 23,5 38,4
Taxa d'assalariats 70,1 61,1 99,7
Taxa d'estabilitat en |'ocupacié 61,6 67,7 49,5
Taxa de participacié femenina 343 34,5 337
Taxa d'ocupacié femenina assalariada 41 44,8 337
Taxa d'externalitat en |'ocupacié 1,2 0,5 3,3

% Principals magnituds de Balears
sobre Espanya

% Principales magnitudes de Baleare
sobre Espaiia

Nombre d'empreses 1 —
Nombre de locals Fm
Volum de negoci mmm—
Valor de la produccié Fmmmmm "
Valor afegit a preus de mercat I
Valor afegit al cost dels factors mm—
Despeses de personal pm
Compres i despeses en béns i serveis pmm————————
Compres per a la revenda psssss
Inversi6 bruta en béns materials p—————————————————
Personal ocupat el 30-09
Personal remunerat el 30-09 e sssssssss—

0,0% 0,5% 1,0% 1,5% 2,0% 2,5% 3,0% 3,5% 4,0%

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

Principals macromagnituds
Principales macromagnitudes

ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
117.042 115.552 1.490
128.731 122.914 5.817
70.356.890 = 51.986.688 = 18.370.203
48.407.115 = 34.014.542  14.392.573
26.563.849 = 18.493.591  8.070.258
25.436.256 = 17.476.640  7.959.616
5.283.219 3127275 2.155.943
55.309.254 = 41.253.800 @ 14.055.454
30.004.913 = 23.329.963  6.674.950
15.973.529 © 11.361.278 = 4.612.251
325.573 238.320 87.252
245.804 158.997 86.807
Principals coeficients
Principales coeficientes
ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 0 més
2,7 2,0 56,9
0,1 0,0 3,0
80.332 75.389 93.838
17.779 16.659 19.807
52,5 51,4 553
20,8 17,9 27,1
75,5 66,7 99,5
69,1 74,2 59,7
354 35,7 34,6
39,7 42,4 34,7
2,7 1,7 5.2
Comparanga dels principals
coeficients de Balears i Espanya
Comparacion de las principales
coeficientes de Baleares y Espaiia
M Balears
M Espanya

| Ocupats per empresa
Personal extern per empresa
I Taxa de valor afegit
s N Taxa de despeses de personal
T Taxa d'assalariats
Y Taxa d'estabilitat en 'ocupacié
N Taxa de participaci6 femenina
S Taxa d'ocupaci6 femenina assalariat

¥ Taxa d'externalitat en |'ocupacié

80 70 60 S50 40 30 20 10 0



INMOBILIARIES | LLOGUER
INMOBILIARIAS Y ALQUILERES

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
1. Volum de negoci 1.713.593 | 1.457.000 256.592
2. Variaci6 d'existéncies de productes acabats i en curs 87.077 78.170 8.907
3. Treballs realitzats per|'empresa per I'immobilitzat 30.082 25.665 4.417
4. Altres ingressos de gestid 36.651 23.241 13.410
5. Consum de mercaderies 197.185 164.242 32.943
6. Treballs realitzats per altres empreses 626.458 573.069 53.389
7. Valor dela producci6 (1+2+3+4-5-6) 1.043.760 846.765 196.995
8. Consurm de matries primeres i altres aprovisionaments 215.327 209.848 5.480
9. Despeses en serveis exteriors 245.622 191.553 54.069
a. Investigacid i desenvolupament 291 291 0
b. Arrendaments i canons 43.997 33.357 10.640
c. Reparacid i conservacié 36.771 28.018 8.753
d. Professionals independents 44.363 40.979 3.385
e. Transports 6.664 2.510 4154
f. Primes d'assegurances no socials 21.918 15.457 6.461
g. Serveis bancaris 7.085 6.335 750
h. Publicitat 13.791 10.855 2.936
i. Subministraments 22.229 18.965 3.264
j- Altres despeses 48.512 34.787 13.725
10. Altres despeses de gesti6 5.590 3.770 1.820
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10) 577.220 441.594 135.626
12. Impostos lligats a la produccié 31.080 22.537 8.543
13. Subvencions a |'explotacid 3.233 156 3.077
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13) 549.373 419.213 130.161
15. Despeses de personal 148.446 98.407 50.039
a. Sous i salaris 119.646 80.722 38.924
b. Indemnitzacions 1.081 548 533
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de I'empresa 26.392 16.344 10.048
d. Aportacions a sstemes complementars de pensions 158 158 0
e.Altres despeses socials 1.169 634 535
16. Excedent brut d'explotaci6 (14-15) 400.927 320.806 80.121

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Volum de negoci ]
Valor de la producci¢ M ——
Valor afegit a preus de mercat I
Valor afegit al cost dels factors m
Despeses de personal psss—
Excedent Drut A/ eXplotaCiS
0,0% 05% 1,0% 1,5% 2,0% 2,5% 3,0%

-
—
[e)}

Resultats de I' explotacié
Resultados de la explotacion

ESPANYA

TOTAL Menys De
de 20 20 o més
70.356.890  51.986.688 18.370.203
6.135.787 = 4.060.662 2.075.125
613.031 368.896 244134
1.388.787 983.208 405.580
6.294.490 4.922.958 1.371.532
23.792.891  18.461.954  5.330.937
48.407.115 ' 34.014.542  14.392.573
12.867.262 9.366.102 3.501.160
8.670.377 5.961.647 2.708.730
13.315 6.534 6.781
1.271.444 806.599 464.845
1.355.434 931.510 423.924
1.931.516 1.429.637 501.879
194.994 85.436 109.558
399.472 246.863 152.608
210.695 175.837 34.858
641.030 355.380 285.650
543.464 408.114 135.350
2.109.012 1.515.736 593.276
305.626 193.201 112.425
26.563.849 18.493.591 8.070.258
1.340.242 1.085.853 254.389
212.649 68.901 143.747
25.436.256  17.476.640 7.959.616
5.283.219 3.127.275  2.155.943
4.217.064 2.545.979 1.671.085
53.741 16.441 37.300
919.320 519.239 400.081
9.840 2.996 6.844
83.253 42.619 40.634
20.153.037  14.349.364  5.803.673

Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears

I — Volum de negoci
s Valor de la produccié
s Valor afegit a preus de mercat
e Valor afegit al cost dels factors
Despeses de personal
Excedent brut d'explotacié
L

1.648.000 1.148.000 648.000  148.000

Principals coeficients
d'explotacié d'Espanya
rincipales coeficientes

de explotacion de Espaiia

S /o lum de negoci
I Valor de la produccié
s Valor afegit a preus de mercat
s Valor afegit al cost dels factors
1 Despeses de personal
s EXcedent brut d'explotacié

65.000.000 45.000.000 25.000.000 5.000.000

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



INMOBILIARIES | LLOGUER
INMOBILIARIAS YALQUILERES

Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 omés
Ocupats Tr trimestre 9.991 7.934 2.057 311.733 229.591 82.141
Ocupats 2n trimestre 11.451 8.731 2.720 317.184 232.198 84.986
Ocupats 3r trimestre 11.653 8.882 2.771 321.004 234193 86.812
Ocuparts 4t trimestre 10.245 8.132 214 316.642 231.292 85.351
Ocupats (mitja anual) 10.835 8.420 2.415 316.641 231.818 84.823
Personal extern (mitja anual) 103 48 56 8.735 4.258 4.477
Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de20 20 o més de 20 20 omés
Total ocupats 11.675 8.942 2.732 325.573 238.320 87.252
Remunerats 8.186 5.462 2.724 245.804 158.997 86.807
Fixos 5.044 3.695 1.349 169.734 117.943 51.791
Homes 2.856 1.980 876 98.396 66.235 32.162
Dones 2.188 1.715 473 71.338 51.708 19.630
Eventuals 3.142 1.766 1.375 76.070 41.055 35.015
Homes 1.963 1.034 930 49.822 25.289 24.534
Dones 1.178 733 446 26.248 15.766 10.482
No remunerats 3.489 3.481 8 79.769 79.323 446
Homes 2.847 2.841 6 62.056 61.650 406
Dones 642 640 2 17.713 17.673 40
Comparanga de les caracteristiques de Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares ocupacion por trimestres de Espaiia
| Trimestre I |
Il Trimestre I -
Il Trimestre ——"
. I
IV Trimestre —
-1.000 -500 10.835 500 1.000 || -5.000 -2.500 316.641 2.500 5.000

mitjana anual

mitjana anual
media anual

media anual

Comparanga de les caracteristiques de I'ocupaci6 de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacion de Baleares y Espaiia

M Balears
M Espanya

Remunerats e ——
Fixos remunerats
Eventuals remunerats [
No remunerats FE
Dones e

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

| Trimestre

Il Trimestre
Il Trimestre
IV Trimestre



Actividades inmobiliarias

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De

de20 20 o més
Nombre d'empreses 3.368 3.343 26
Nombre de locals 3.526 3.456 70
Volum de negoci 1.404.227 1.274.685 129.542
Valor de la produccié 787.096 708.335 78.761
Valor afegit a preus de mercat 432.502 369.159 63.342
Valor afegit al cost dels factors 411.181 348.820 62.361
Despeses de personal 94.577 70.653 23.924
Compres i despeses en béns i serveis 1.098.810 991.425 107.385
Compres per a la revenda 736.742 659.388 77.354
Inversié bruta en béns materials 348.996 309.851 39.145
Personal ocupat el 30-09 7.488 6.135 1.352
Personal remunerat el 30-09 4.863 3.515 1.349

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De

de 20 20 omés
Ocupats per empresa 2,2 1,8 51,3
Personal extern per empresa 0,0 0,0 1,9
Productivitat 56.289,0 58.197,0 47.564,0
Salari m|g 16.369,0 17.136,0 14.384,0
Taxa de valor afegit 52,2 49,2 79,2
Taxa de despeses de personal 23,0 20,3 38,4
Taxa d'assalariats 65,0 57,3 99,7
Taxa d'estabilitat en |'ocupacié 65,8 71,9 50,0
Taxa de participaci6 femenina 35,1 35,6 32,6
Taxa d'ocupacié femenina assalariada 45,7 50,7 32,7
Taxa d'externalitat en I'ocupacié 1,7 0,7 6,2

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

INOMb e d' @1 e:S
Nombre de locals
Volum de negoci I
Valor de la produccié I
Valor afegit a preus de mercat FE I —
Valor afegit al cost dels factors
Despeses de personal M E——————"
Compres i despeses en béns i serveis M ——————"—
Compres per a |a revenda F i —
Inversié bruta en béns materials S—
Personal ocupat el 30-09 T —
Personal remunerat el 30-09 F—————

0,0% 0,5% 1,0% 1,5% 2,0% 2,5% 3,0%

3,5%

Activitats immobiliaries (CNAE 70)

Principals macromagnituts
Principales macromagnitudes

ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
97.043 96.015 1.028
104.603 101.331 3.272
62.268.043  48.288.788  13.979.255
41.225.608  30.753.491 = 10.472.118
22.195.469 | 16.635.287 5.560.182
21.276.295 | 15.729.630 = 5.546.665
4.129.959 2.620.077 1.509.882
51.446.986 @ 39.361.464 @ 12.085.523
28.909.963  22.820.724 = 6.089.239
11.892.143 9.942.106 1.950.038
252.248 192.623 59.625
188.785 129.511 59.274
Principals coeficients
Principales coeficientes
ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
2,5 2,0 56,6
0,1 0,0 3,6
86.341,0 83.572,0 95.298,0
18.128,0 17.079,0 20.401,0
51,6 51,1 53,0
19,4 16,7 27,2
74,8 67,2 99,4
69,5 75,6 56,1
379 38,3 36,9
434 46,3 371
2,8 1,8 6,2
Comparanga dels principals
coeficients de Balears i Espanya
Comparacion de las principales
coeficientes de Baleares y Espaiia
M Balears
|| Espanya

| Ocupats per empresa
Personal extern per empresa
S Taxa de valor afegit
e Y Taxa de despeses de personal
N Taxa d'assalariats
S Taxa d'estabilitat en |'ocupacié
S Taxa de participacié femenina
Y Taxa d'ocupacié femenina assalariat

1l Taxa d'externalitat en |'ocupacié
80 70 60 S50 40 30 20 10 0

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



Actividades inmobiliarias

Activitats immobiliaries (CNAE 70)

Resultats de |'explotacié
Resultados de la explotacion

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 o més
1. Volum de negoci 1.404.227  1.274.685 129.542  62.268.043 48.288.788 = 13.979.255
2. Variaci6 d'existencies de productes acabats i en curs 88.374 79.467 8907 | 6.136.739  4.062.098  2.074.641
3. Treballs realitzats per |'empresa per|'immobilizat 30.081 25.665 4.417 600.725 364.390 236.335
4. Altres ingressos de gesti6 30.746 20.502 10.244  1.211.008 914.548 296.459
5. Consum de mercaderies 163.932 133.938 29.994 5716369 4.681.448  1.034.920
6. Treballs realitzats per altres empreses 602.401 558.045 44,356 = 23.274.537  18.194.885  5.079.652
7. Valor de la producci6 (1+2+3+4-5-6) 787.096 708.335 78.761 41.225.608 30.753.491  10.472.118
8. Consurm de matéries primeres i altres aprovisionaments 200.890 202.900 -2.010 = 12.182.887 = 8.953.822  3.229.065
9. Despeses en serveis exteriors 150.831 133.554 17.276 = 6.621.383 = 5.000.033 1.621.350
a. Investigacié i desenvolupament 4 4 0 8.082 4.220 3.862
b. Arrendaments i canons 15.549 13.835 1.714 714.937 514.699 200.238
c. Reparacié i conservacié 20.671 18.340 2.331 895.865 722.575 173.289
d. Professionals independents 39.798 37.930 1.868 1.789.234  1.376.924 412.310
e. Transports 1.284 1.205 78 56.065 47.740 8.325
f. Primes d'assegurances no socials 4.492 4.025 467 197.292 160.728 36.564
g. Serveis bancaris 5.840 5.613 227 183.802 160.933 22.869
h. Publicitat 10.946 9.214 1.732 573.336 324.095 249.242
i. Subministraments 17.068 16.253 816 421.516 332.974 88.542
j- Altres despeses 35178 27135 8.044  1.781.255  1.355.146 426.109
10. Altres despeses de gesti6 2.873 2.721 152 225.870 164.349 61.521
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10) 432.502 369.159 63.342 22.195.469 16.635.287  5.560.182
12. Impostos lligats a la produccié 24.540 20.481 4.059 1.127.251 971.124 156.127
13. Subvencions a |'explotacié 3.219 141 3.077 208.077 65.467 142.610
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13) 411.181 348.820 62.361 21.276.295 15.729.630  5.546.665
15. Despeses de personal 94.577 70.653 23.924  4129.959  2.620.077  1.509.882
a. Sous i salaris 76.824 58.016 18.808 3.321.750 2.141.422 1.180.328
b. Indemnitzacions 649 484 165 38.416 13.899 24.517
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de 'empresa 16.332 11.482 4.850 700.026 424.647 275.379
d. Aportacions a sstemes complementaris de pensions 151 151 0 6.446 2.231 4.216
e.Altres despeses socials 620 519 101 63.321 37.878 25.443
16. Excedent brut d'explotaci6 (14-15) 316.604 278.167 38.437 17146.336 13.109.553  4.036.783

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Vo U e N g0 i
Valor de la produccié mmms—
Valor afegit a preus de miercat
Valor afegit al cost dels factors mmmm—
Despeses de PersO 2l
Excedent brut d'explotacié mmmmm

0% 0,5% 1,0% 15%  2,0%

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears

e \olum de negoci
== Valor de la produccio
[ Valor afegit a preus de mercat
[ Valor afegit al cost dels factors
I Despeses de personal
I Excedent brut d'explotacié

1.293.000 893.000  493.000 93.000 93.000

Principals coeficients
d'explotacié d'Espanya
Principales coeficientes
de explotacion de Espaiia
2,5%
S O©olum de negoci
s Valor de la produccié
[ Valor afegit a preus de mercat
s Valor afegit al cost dels factors
5 Despeses de personal

Excedent brut d'explotacié
4.000.000

64.000.000 34.000.000



Actividades inmobiliarias

Activitats immobiliaries (CNAE 70)

Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 0 més de 20 20 0 més
Ocupats Tr trimestre 7.126 5.889 1.236 243.687 187.065 56.621
Ocupats 2n trimestre 7.536 6.087 1.449 246.667 188.409 58.257
Ocupats 3r trimestre 7.483 6.106 1.377 248.508 189.230 59.278
Ocuparts 4t trimestre 7.075 5.893 1.181 246.820 188.164 58.657
Ocupats (mitja anual) 7.305 5.994 1.31 246.420 188.217 58.203
Personal extern (mitja anual) 93 44 50 7177 3.452 3.725
Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 0 més de 20 20 0 més
Total ocupats 7.488 6.135 1.352 252.248 192.623 59.625
Remunerats 4.863 3.515 1.349 188.785 129.51 59.274
Fixos 3.199 2.525 674 131.198 97.960 33.238
Homes 1.615 1171 444 70.939 51.590 19.349
Dones 1.584 1.354 230 60.259 46.370 13.889
Eventuals 1.664 989 675 57.587 31.551 26.036
Homes 1.025 561 464 35.941 18.005 17.935
Dones 639 428 211 21.646 13.545 8.100
No remunerats 2.624 2.621 4 63.463 63.112 351
Homes 2.220 2.216 4 49.669 49.342 328
Dones 405 405 0 13.794 13.770 24
Comparanga de les caracteristiques de Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares ocupacion por trimestres de Espaiia
| Trimestre | |
Il Trimestre —— ]
11l Trimestre I I
IV Trimestre
—
-240 -120 7.305 120 240 || -3.000  -1.500  246.420 1.500  3.000
mitjana anual mitjana anual
media anual media anual
Comparanga de les caracteristiques de |'ocupacié de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacién de Baleares y Espaiia
Remunerats I ——— M Balears
Fixos remunerats I — W Espanya
Eventuals remunerats_
No remunerats FE
Dones I—"
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
120

| Trimestre
Il Trimestre
Il Trimestre
IV Trimestre

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



Actividades de alquiler

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De

de20 20 o més

Nombre d'empreses 1172 1.152 20
Nombre de locals 1.527 1.354 173
Volum de negoci 309.366 182.315 127.050
Valor de la produccié 256.664 138.430 118.234
Valor afegit a preus de mercat 144.718 72.435 72.284
Valor afegit al cost dels factors 138.193 70.393 67.800
Despeses de personal 53.869 27.754 26.116
Compres i despeses en béns i serveis 171.910 112.730 59.180
Compres per a la revenda 62.322 47.664 14.658
Inversié bruta en béns materials 188.693 75.487 113.206
Personal ocupat el 30-09 4187 2.807 1.380
Personal remunerat el 30-09 3.322 1.947 1.375

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De

de 20 20 omés

Ocupats per empresa 3,0 2,1 54,5
Personal extern per empresa 0,0 0,0 0,3
Productivitat 39.144,0 29.016,0 61.392,0
Salari mig 158980 = 142470 | 18.289,0
Taxa de valor afegit 53,8 50,9 57,3
Taxa de despeses de personal 39,0 39,4 38,5
Taxa d'assalariats 79,4 69,4 99,7
Taxa d'estabilitat en |'ocupacié 55,5 60,1 49,1
Taxa de participacid femenina 33,0 32,1 34,7
Taxa d'ocupacié femenina assalariada 344 34,2 34,7
0,2 0,2 0,3

Taxa d'externalitat en |'ocupacié

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Nombre d'empreses e ——
Nombre de locals p—
Volum de negoci pmm—
Valor de la produccid peeess
Valor afegit a preus de mercat p—
Valor afegit al cost dels factors e ——
Despeses de personal pssssssss—
Compres i despeses en béns i serveis pm———
Compres per a la revenda pssssssssssssss—
Inversi6 bruta en béns materials pEE———————
Personal ocupat el 30-09 mEEEEEEEEE
Personal remunerat el 30-09

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6%

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

7%

Activitats de lloguer (CNAE 71)

Principals macromagnituts
Principales macromagnitudes

ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
19.999 19.537 462
24.128 21.583 2.545
8.088.847 3.697.900 = 4.390.948
7.181.506 3.261.051 3.920.455
4.368.381 1.858.305 2.510.076
4.159.961 1.747.009 2.412.952
1.153.260 507.198 646.062
3.862.268 1.892.336 1.969.931
1.094.949 509.238 585.711
4.081.386 1.419.172 2.662.213
73.325 45.697 27.627
57.019 29.486 27.533
Principals coeficients
Principales coeficientes
ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
35 2,2 57,7
0,1 0,0 1,6
59.241,0 40.068,0 90.647,0
16.594,0 14.741,0 18.512,0
57,9 53,6 61,5
27,7 29,0 26,8
77,8 64,5 99,7
67,6 67,8 67,4
26,7 25,1 29,5
27,5 25,6 29,5
2,1 1,7 29
Comparanga dels principals
coeficients de Balears i Espanya
Comparacion de las principales
coeficientes de Baleares y Espaiia
M Balears
|| Espanya

W Ocupats per empresa
Personal extern per empresa
I Taxa de valor afegit
N Taxa de despeses de personal
S Toa d'assalariar
e Taxa d'estabilitat en I'ocupacio
s Taxa de participaci6 femenina

e Y Taxa d'ocupaci6 femenina assalariat

= Taxa d'externalitat en |'ocupacié

80 70 60 S50 40 30 20 10 0



1. Volum de negoci
2. Variaci d'existéncies de productes acabats i en curs
3. Treballs realitzats per |'empresa per|'immobilizat
4. Altres ingressos de gesti6
5. Consum de mercaderies
6. Treballs realitzats per altres empreses
7. Valor dela producci6 (1+2+3+4-5-6)
8. Consum de matries primeres i altres aprovisionaments
9. Despeses en serveis exteriors
a. Investigacié i desenvolupament
b. Arrendaments i canons
c. Reparacié i conservacié
d. Professionals independents
e. Transports
f. Primes d'assegurances no socials
g. Serveis bancaris
h. Publicitat
i. Subministraments
j- Altres despeses
10. Altres despeses de gesti6
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10)
12. Impostos lligats a la produccié
13. Subvencions a |'explotacié
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13)
15. Despeses de personal
a. Sous i salaris
b. Indemnitzacions
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de 'empresa
d. Aportacions a sstemes complementaris de pensions
e.Altres despeses socials
16. Excedent brut d'explotaci6 (14-15)

Actividades de alquiler

Activitats de lloguer (CNAE 71)

Resultats de I' explotacié
Resultados de la explotacion

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De
de 20 20 omés
309.366 182.315 127.050
-1.297 -1.297 0
1 0 1
5.905 2.739 3.166
33.253 30.304 2.950
24.057 15.024 9.033
256.664 138.430 118.234
14.437 6.947 7.490
94.791 57.999 36.792
287 287 0
28.448 19.522 8.926
16.100 9.678 6.422
4.565 3.049 1.516
5.381 1.304 4.076
17.426 11.432 5.994
1.245 722 523
2.845 1.641 1.204
5.161 2.712 2.448
13.334 7.652 5.682
2.717 1.049 1.668
144.718 72.435 72.284
6.540 2.056 4.484
14 14 0
138.193 70.393 67.800
53.869 27.754 26.116
42.822 22.706 20.116
432 64 368
10.060 4.862 5.198
7 7 0
549 115 434
84.323 42.639 41.685
% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia
Vol um dee: nego i 5 —
Valor de la produccic
Valor afegit a preus de mercat e ——
Valor afegit al cost dels factors mmm———————
Despeses die Perrs O a1
Excedent brut d'explotacié mmmm—
0,0% 1% 3% 4% 5%

ESPANYA

TOTAL Menys De
de 20 20 o més
8.088.847  3.697.900  4.390.948
-951 -1.436 485
12.306 4.507 7.799
177.780 68.659 109.120
578121 241.510 336.612
518.354 267.069 251.285
7181.506 = 3.261.051  3.920.455
684.375 412.280 272.095
2.048.994 961.614  1.087.380
5.234 2314 2.919
556.508 291.901 264.607
459.569 208.935 250.635
142.282 52.713 89.569
138.929 37.696 101.233
202.180 86.135 116.045
26.893 14.904 11.989
67.694 31.285 36.409
121.948 75.140 46.808
327.757 160.590 167.167
79.756 28.853 50.903
4.368.381  1.858.305  2.510.076
212.991 114.729 98.262
4.572 3.434 1.138
4.159.961  1.747.009  2.412.952
1.153.260 507.198 646.062
895.314 404.557 490.757
15.325 2.542 12.783
219.294 94.592 124.702
3.394 766 2.628
19.932 4.741 15.191
3.006.701  1.239.811  1.766.890

Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears

261.000

191.000

121.000 51.000

Principals coeficients
d'explotacié d'Espanya
Principales coeficientes
de explotacion de Esparia

7.100.000

4.100.000 1.100.000

Volum de negoci

Valor de la produccié

Valor afegit a preus de mercat
Valor afegit al cost dels factors
Despeses de personal
Excedent brut d'explotacié

Volum de negoci

Valor de la produccié

Valor afegit a preus de mercat
Valor afegit al cost dels factors
Despeses de personal
Excedent brut d'explotacié

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



Ocupats Tr trimestre
Ocupats 2n trimestre
Ocupats 3r trimestre
Ocuparts 4t trimestre
Ocupats (mitja anual)
Personal extern (mitja anual)

Total ocupats
Remunerats
Fixos
Homes
Dones
Eventuals
Homes
Dones
No remunerats
Homes
Dones

| Trimestre
Il Trimestre

Il Trimestre
IV Trimestre

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

Activitats de lloguer (CNAE 71)
Actividades de alquiler

Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 0 més de 20 20 omés
2.865 2.045 821 68.046 42.526 25.520
3.915 2.644 1.271 70.518 43.788 26.729
4170 2.776 1.394 72.497 44.963 27.534
371 2.239 932 69.822 43128 26.694
3.530 2.426 1.104 70.221 43.601 26.619
10 4 6 1.558 806 752
Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 0 més de 20 20 omés
4187 2.807 1.380 73.325 45.697 27.627
3.322 1.947 1.375 57.019 29.486 27.533
1.845 1.170 675 38.536 19.982 18.553
1.241 809 433 27.457 14.644 12.813
604 361 243 11.079 5.338 5.740
1.477 777 700 18.483 9.504 8.980
939 473 466 13.881 7.283 6.598
539 304 235 4.602 2.220 2.381
865 860 5 16.306 16.211 94
627 625 2 12.387 12.308 78
237 235 2 3.919 3.903 16

Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears
Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares

Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la

ocupacion por trimestres de Espaiia

—— ]
| ]
e — I
.|
—
-700 -350 3.530 350 700 -2.300 -1.150 70.221 1.150 2.300

mitjana anual

mitjana anual
media anual

media anual

Comparanga de les caracteristiques de |'ocupacié de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacién de Baleares y Espaiia

Remunerats T M Balears
Fixos remunerats I y— M Espanya
Eventuals remunerats I
No remunerats [
Dones I s
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

70% 80%

| Trimestre
Il Trimestre
Il Trimestre
IV Trimestre
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Serveis prestats a les empreses
Servicios prestados a las empresas






SERVEIS PRESTATS A LES EMPRESES
SERVICIOS PRESTADOS A LAS EMPRESAS

Principals macromagnituds
Principales macromagnitudes

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De

de 20 20 omés de 20 20 omés
Nombre d'empreses 8.423 8.270 152 320.961 314.250 6.711
Nombre de locals 8.718 8.485 233 339.758 322.890 16.868
Volum de negoci 965.296 686.824 278.472 = 66.117.688 = 30.005.777 = 36.111.911
Valor de la produccié 873.392 608.932 264.460 = 50.813.108 = 24.603.202 = 26.209.906
Valor afegit a preus de mercat 610.956 430.512 180.444 = 34.193.884 = 15.557.638 @ 18.636.246
Valor afegit al cost dels factors 608.943 427.086 181.857 | 34.701.385 = 15.505.900 = 19.195.485
Despeses de personal 338.805 177188 161.617 = 22.818.411 7.052.769 = 15.765.642
Compres i despeses en béns i serveis 367.761 260.216 107.545 = 32.762.614 = 14.506.560 = 18.256.054
Compres per a la revenda 109.347 84.530 24.817 = 16.626.553 5.813.106 = 10.813.447
Inversié bruta en béns materials 43.303 37.613 5.690 3.319.255 2.092.174 1.227.080
Personal ocupat el 30-09 28.892 15.889 13.003 1.579.130 641.034 938.096
Personal remunerat el 30-09 21.918 8.983 12935 1.296.742 361.595 935.147

Principals coeficients
Principales coeficientes

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 omés de 20 20 omés
Ocupats per empresa 3,3 1,9 78,7 4,8 2,0 134,9
Personal extern per empresa 0,1 0,0 1,5 0,1 0,1 1,7
Productivitat 22.165 27.598 15157 22.716 24.909 21.207
Salari mig 13.290 17.492 10.312 14.341 16.744 13.430
Taxa de valor afegit 69,7 70,1 68,8 68,3 63,0 73,2
Taxa de despeses de personal 55,6 41,5 88,9 65,8 45,5 82,1
Taxa d'assalariats 75,9 56,5 99,5 82,1 56,4 99,7
Taxa d'estabilitat en |'ocupacié 54,5 78,9 37,6 53,6 772 44.4
Taxa de participaci6 femenina 54,5 46,2 64,7 52,2 45,6 56,8
Taxa d'ocupacié femenina assalariada 60,9 55,4 64,6 56,6 56,1 56,8
Taxa d'externalitat en |'ocupacié 2,0 2,0 2,0 1,9 2,7 1,2
% Principals magnituds de Balears Comparanga dels principals
sobre Espanya coeficients de Balears i Espanya
% Principales magnitudes de Baleare Comparacion de las principales
sobre Espaiia coeficientes de Baleares y Espaiia
[l Balears
Nombre drmprese:s M Espanya

Nombre de locals M
Volum de negoci I
Valor de la produccié M
Valor afegit a preus de mercat I
Valor afegit al cost dels factors m—
Despeses de personal mmmsmm

L | Ocupats per empresa

Personal extern per empresa

S Texa de valor afegit
R Taxa de despeses de personal

§ L i Taxa d'assalariats
Gatpores | dspres cnliis sarde T, N i '
A 2+ destabilitat en ['ocupaci
Compres per a la revenda pmmms
Inversi6 bruta en béns materials p— - N
Personal ocupat el 30-09 p— = [Pecl ol i e

Personal remunerat el 30-09 s —— ) Taxa d'externalitat en I'ocupacid

0,0% 0,5% 1,0% 1,5% 2,0% 2,5% 3,0%|/9 80 70 60 S50 40 30 20 10 O
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SERVEIS PRESTATS A LES EMPRESES
SERVICIOS PRESTADOS A LAS EMPRESAS

Resultats de |' explotacié
Resultados de la explotacion

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Volum de negoci I
Valor de la produccié M ——
Valor afegit a preus de mercat m
Valor afegit al cost dels factors mm—
Despeses de personal p—
et DUt X0t p—
0,0%  0,5%  1,0% 15%  2,0%

2,5%

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 o més
1. Volum de negoci 965.296 686.824 278.472  66.117.688 = 30.005.777 | 36.111.911
2. Variacio d'existencies de productes acabats i en curs 1.547 1.040 507 209.770 53.933 155.837
3. Treballs realitzats per |'empresa per |'immobiliczat 106 0 106 277.208 60.052 217156
4. Altres ingressos de gestié 15.596 5.197 10.399 876.138 317172 558.966
5. Consum de mercaderies 17.877 8.853 9.024 | 7159.045  1.341.604  5.817.440
6. Treballs realitzats per altres empreses 91.276 75.276 16.000  9.508.651 4492127  5.016.525
7. Valor de la producci6 (1+2+3+4-5-6) 873.392 608.932 264.460 50.813.108 | 24.603.202 = 26.209.906
8. Consurm de matries primeres i altres aprovisionaments 61.043 42.627 18.416  4.870.272 2.682.161 2.188.112
9. Despeses en serveis exteriors 197.635 132.772 64.863  11.209.284 6.017.516 5.191.768
a. Investigacié i desenvolupament 1.232 982 250 104.658 39.548 65.111
b. Arrendaments i canons 31.682 21.089 10.592 | 2.010.036 = 1.005.501  1.004.535
c. Reparacié i conservacié 27.331 20.682 6.648 814.731 471.212 343.520
d. Professionals independents 21.049 14.408 6.641  1.435.561 71271 723.390
e. Transports 4.276 1.945 2.331 265.030 133.876 131.154
f. Primes d'assegurances no socials 7.429 5.706 1.723 376.667 251.748 124.920
g. Serveis bancaris 7.380 6.695 685 157.637 91.423 66.215
h. Publicitat 20.374 8.244 12.130 997.870 586.958 410.91
i. Subministraments 14.963 11.869 3.094 741.558 477.887 263.671
J- Altres despeses 61.920 41151 20.769 = 4.305.535  2.247193  2.058.342
10. Altres despeses de gesti6 3.758 3.021 737 539.667 345.887 193.781
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10) 610.956 430.512 180.444 34.193.884 15.557.638 18.636.246
12. Impostos lligats a la produccié 7.022 5.704 1.318 282.265 233.658 48.607
13. Subvencions a |'explotacié 5.009 2.278 2.731 789.766 181.920 607.846
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13) 608.943 427.086 181.857 | 34.701.385  15.505.900 19.195.485
15. Despeses de personal 338.805 177.188 161.617 | 22.818.411  7.052.769 15.765.642
a. Sous i salaris 270.867 147.852 123.015 ' 17.844.079 5.727.912  12.116.167
b. Indemnitzacions 3.840 94 2.899 217.51 54.132 163.379
c. Cotitzacions a |a Seguretat Social a carrec del'empresa 59.211 26.886 32326 4.407.354 1.180.314 = 3.227.040
d. Aportacions a sstemes complementari e pensions 1.182 191 991 33.589 8.815 24.774
e.Altres despeses socials 3.704 1.318 2.386 315.878 81.595 234.283
16. Excedent brut d'explotacié (14-15) 270.138 249.898 20.239 11.882.974  8.453.131  3.429.843

% Principals coeficients
d'explotacié de Balears
% Principales coeficientes
de explotacién de Balears

T Vo lum de negoci
s Valor de la produccié
— Valor afegit a preus de mercat

s V2l0r afegit al cost dels factors
Despeses de personal

i Excedent brut d'explotacié

870.000 670.000 470.000  270.000

% Principals coeficients
d'explotacié d'Espanya
% Principales coeficientes

de explotacion de Esparia

s o lum de negoci
e Valor de la producci(')
e Valor afegit a preus de mercat
s Valor afegit al cost dels factors
s Despeses de personal
3 Excedent brut d'explotacié

51.000.000 31.000.000 11.000.000
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SERVEIS PRESTATS A LES EMPRESES
SERVICIOS PRESTADOS A LAS EMPRESAS

Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 o més
Ocupats Tr trimestre 26.714 15.635 11.079 1.483.195 622.140 861.055
Ocupats 2n trimestre 27.692 15.497 12.195 1.524.767 624.259 900.508
Ocupats 3r trimestre 28.377 15.359 13.018 1.558.172 624.026 934.146
Ocuparts 4t trimestre 2711 15.411 11.700 = 1.544.396 619.569 924.827
Ocupats (mitja anual) 27.473 15.475 11.998 1.527.632 622.498 905.134
Personal extern (mitja anual) 542 319 223 29.387 17.931 11.456

Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de20 20 o més de20 20 omés
Total ocupats 28.892 15.889 13.003 = 1.579.130 641.034 938.096
Remunerats 21.918 8.983 12.935 = 1.296.742 361.595 935.147
Fixos 11.945 7.088 4.858 694.477 279.167 415.310
Homes 5.185 3.148 2.037 313.017 123.972 189.046
Dones 6.760 3.940 2.821 381.460 155.195 226.264
Eventuals 9.973 1.895 8.077 602.265 82.428 519.837
Homes 3.392 854 2.538 249.438 34.782 214.655
Dones 6.581 1.041 5.539 352.828 47.646 305.182
No remunerats 6.974 6.906 68 282.387 279.439 2.948
Homes 4.562 4.548 14 191.967 190.138 1.829
Dones 2.412 2.357 55 90.420 89.300 1.120
Comparanga de les caracteristiques de Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares ocupacion por trimestres de Espaiia
| Trimestre EEEE— I | Trimestre
Il Trimestre | n Il Trimestre
Il Trimestre I I Il Trimestre
IV Trimestre — — IV Trimestre
-1.000 -500 0 500 1.000 44.000 22.000 0 -22.000 -44.000
mitjana anual mitjana anual
media anual media anual

Comparanga de les caracteristiques de I'ocupacié de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacion de Baleares y Espaiia

Remunerats I —— W Balears
Fixos remunerats I, M Espanya
Eventuals remunerats I mmm
No remunerats I

Dones I,
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
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Serveis 1+D (CNAE 73)

Servicios I+D
ILLES BALEARS
TOTAL Menys De
de 20 20 0omés
Nombre d'empreses 4 2 2
Nombre de locals 10 6 4
Volum de negoci 3.074 1.687 1.387
Valor de la produccié 3.294 2.383 911
Valor afegit a preus de mercat 1.206 901 306
Valor afegit al cost dels factors 2.346 1.795 551
Despeses de personal 1.786 379 1.407
Compres i despeses en béns i serveis 2.593 1.486 1.107
Compres per ala revenda 655 0 655
Inversid bruta en béns materials 19 4 14
Personal ocupat el 30-09 89 32 57
Personal remunerat el 30-09 89 32 57
ILLES BALEARS
TOTAL Menys De
de 20 20 omés
Ocupats per empresa 21,8 16,0 27,5
Personal extern per empresa 0,8 0,5 1,0
Productivitat 26.962,0 56.088,0 10.016,0
Salari mig 15.801,0 9.160,0 19.665,0
Taxa de valor afegit 71,2 75,3 60,5
Taxa de despeses de personal 76,1 21,1 2554
Taxa d'assalariats 100,0 100,0 100,0
Taxa d'estabilitat en |'ocupacié 73,0 75,0 719
Taxa de participaci6 femenina 52,8 75,0 40,4
Taxa d'ocupacié femenina assalariada 52,8 75,0 40,4
Taxa d'externalitat en |'ocupacié 2,2 0,0 34

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Nombre d'empreses mmmmmmm—"mm
Nombre de locals mm—
Volum de negoci
Valor de la produccié
Valor afegit a preus de mercat I ——
Valor afegit al cost dels factors I
Despeses de personal mmmm——
Compres i despeses en béns i serveis EE——————
Compres per a la revenda s
Inversié bruta en béns materialsl
Personal ocupat el 30-09 I
Personal remunerat el 30-09 F—

Principals macromagnituts
Principales macromagnitudes

ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 omés
2.129 1.998 132
2.355 2.146 209
738.424 201.391 537.032
712.532 177.045 535.488
337.379 88.390 248.989
518.796 126.322 392.475
447.363 75.600 371.763
600.263 134.266 465.997
239.663 49.392 190.271
214.815 57.440 157.375
16.082 4.924 11.158
14.055 2.948 11.107
Principals coeficients
Principales coeficientes
ESPANYA
TOTAL Menys De
de 20 20 0 més
73 24 823
0,5 0,2 5.2
33.165,0 26.281,0 36.219,0
25.589,0 © 20.772,0 | 26.871,0
72,8 71,4 733
86,2 59,8 94,7
87,4 59,9 99,5
61,4 62,4 61,1
436 474 42,0
443 534 41,9
6,1 71 57

Comparanga dels principals
coeficients de Balears i Espanya
Comparacion de las principales
coeficientes de Baleares y Espaiia

M Balears
M Espanya

] Ocupats per empresa
| Personal extern per empresa
T Taxa de valor afegit
S Taxa de despeses de personal
e N Taxa d'assalariats
e Taxa d'estabilitat en I'ocupacié
e Taxa de participacié femenina
T Taxa d'ocupaci6 femenina assalariat

" Taxa d'externalitat en I'ocupacié

0,0% 0,7% 0,2% 0,3% 0,4% 0,5% 0,6% 0,7%{|]100 90 80 70 60 50 40 30 20 10 O
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Serveis 1+D (CNAE 73)

Servicios I+D
ILLES BALEARS
TOTAL Menys De
de 20 20 omés
1. Volum de negoci 3.074 1.687 1.387
2. Variacio d'existencies de productes acabats i en curs 0 0 0
3. Treballs realitzats per |'empresa per |'immobilizat 0 0 0
4. Altres ingressos de gestio 873 696 177
5. Consum de mercaderies 23 0 23
6. Treballs realitzats per altres empreses 629 0 629
7. Valor dela producci6 (1+2+3+4-5-6) 3.294 2.383 911
8. Consum de matéries primeres i altres aprovisionaments 61 56 5
9. Despeses en serveis exteriors 1.873 1.426 447
a. Investigacié i desenvolupament 871 868 3
b. Arrendaments i canons 163 106 57
¢. Reparacid i conservacié 68 45 23
d. Professionals independents 335 260 75
e. Transports 35 35 0
f. Primes d'assegurances no socials n 7 5
g. Serveis bancaris 2 0 2
h. Publicitat 16 3 13
i. Subministraments 42 28 15
j. Altres despeses 329 75 254
10. Altres despeses de gesti6 153 0 153
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10) 1.206 901 306
12. Impostos lligats a la produccié 3 2 1
13. Subvencions a |'explotacié 1.142 896 246
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13) 2.346 1.795 551
15. Despeses de personal 1.786 379 1.407
a. Sous i salaris 1.375 293 1.082
b. Indemnitzacions 14 3 n
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de ['empresa 382 83 299
d. Aportacions a sstemes complementars de pensions 0 0 0
e.Altres despeses socials 16 0 16
16. Excedent brut d'explotaci6 (14-15) 560 1.416 -856

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Volum de negoci memm—
Valor de la produccié mmms—
Valor afegit a preus de mercat s
Valor afegit al cost dels factors mmmm————
Despeses de personal msssssss—
Excedent brrut d' expl o taci 1

0,0% 0,1% 0,2% 0,3% 0,4% 0,5% 0,6% 0,7% 0,8%

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

Resultats de |' explotacié
Resultados de la explotacion

ESPANYA
TOTAL Menys De

de 20 20 o més

738.424 201.391 537.032
-4.579 -380 -4.199
137.462 18.071 119.391
80.923 7.363 73.560
4167 297 3.870
235.531 49.104 186.427
712.532 177.045 535.488
79.160 17190 61.970
281.243 67.377 213.865
43.919 4.498 39.421
20.899 6.643 14.256
20.111 4.266 15.845
42.074 13.401 28.673
5.322 1.364 3.958
3.848 1.182 2.667
2.013 736 1.278
20.295 4.641 15.655
13.534 3.447 10.087
109.225 27.200 82.026
14.751 4.087 10.664
337.379 88.390 248.989
1.605 1.101 504
183.023 39.032 143.990
518.796 126.322 392.475
447.363 75.600 371.763
349.250 59.555 289.695
2.659 976 1.684
82.477 13.228 69.249
1.951 148 1.803
11.026 1.694 9.332
71.434 50.721 20.712

% Principals coeficients
d'explotacié de Balears
% Principales coeficientes
de explotacién de Balears

RS Yolum de negoci
——— Valor de la produccié
[EIE Valor afegit a preus de mercat
I Valor afegit al cost dels factors
[ Despeses de personal
1 Excedent brut d'explotacié

3.500 2.500 1.500 500

% Principals coeficients
d'explotacié d'Espanya
% Principales coeficientes

de explotacion de Espaiia

s Volum de negoci
T Valor de la produccié
[ Valor afegit a preus de mercat
e Valor afegit al cost dels factors
s Despeses de personal
m Excedent brut d'explotacié
71.000

671.000 371.000

—_
—



Serveis 1+D (CNAE 73)

Servicios I+D
Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 omés de 20 20 o més
Ocupats 1r trimestre 83 32 51 15.163 4.731 10.431
Ocupats 2n trimestre 87 32 55 15.736 4.869 10.867
Ocupats 3r trimestre 89 32 57 15.811 4.832 10.979
Ocuparts 4t trimestre 89 32 57 15.861 4.794 11.067
Ocupats (mitja anual) 87 32 55 15.643 4.807 10.836
Personal extern (mitja anual) 3 1 2 1.067 382 685
Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 omés de20 20 omés
Total ocupats 89 32 57 16.082 4.924 11.158
Remunerats 89 32 57 14.055 2.948 11.107
Fixos 65 24 4 8.629 1.841 6.788
Homes 30 4 26 4.897 734 4163
Dones 35 20 15 3.732 1.107 2.625
Eventuals 24 8 16 5.426 1.107 4.319
Homes 12 4 8 2.933 639 2.294
Dones 12 4 8 2.493 468 2.025
No remunerats 0 0 0 2.028 1.977 51
Homes 0 0 0 1.239 1.220 19
Dones 0 0 0 789 757 32
Comparanga de les caracteristiques de Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares ocupacion por trimestres de Espaiia
I Trimestre  p——— I
Il Trimestre 1 [
Il Trimestre I —
IV Trimestre — —
-4 2 0 2 4 || 480 240 0 -240 -480

mitjana anual

mitjana anual
media anual

media anual

Comparanga de les caracteristiques de |'ocupacié de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacion de Baleares y Espaiia

Remunerats I e | [ Balears
Fixos remunerats e W Espanya
Eventuals remunerats I
No remunerats [

Dones I
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

| Trimestre
Il Trimestre
Il Trimestre

IV Trimestre
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Nombre d'empreses

Nombre de locals

Volum de negoci

Valor de la produccié

Valor afegit a preus de mercat
Valor afegit al cost dels factors
Despeses de personal

Compres i despeses en béns i serveis
Compres per a la revenda
Inversi6 bruta en béns materials
Personal ocupat el 30-09
Personal remunerat el 30-09

Ocupats per empresa

Personal extern per empresa
Productivitat

Salari mig

Taxa de valor afegit

Taxa de despeses de personal
Taxa d'assalariats

Taxa d'estabilitat en |'ocupacié
Taxa de participaci6 femenina
Taxa d'ocupacié femenina assalariada
Taxa d'externalitat en |'ocupacié

Servicios empresariales

ILLES BALEARS

TOTAL Menys De
de 20 20 o més
8.419 8.268 150
8.708 8.479 229
962.222 685.137 277.086
870.097 606.549 263.548
609.749 429.611 180.138
606.597 425.291 181.306
337.019 176.809 160.210
365.168 258.730 106.438
108.692 84.530 24.162
43.284 37.609 5.675
28.803 15.857 12.946
21.829 8.951 12.878

ILLES BALEARS

TOTAL Menys De
de 20 20 o més
33 1,9 79,4
0,1 0,0 1,5
22.150,0 27.539,0 15.181,0
13.279,0 17.524,0 10.269,0
69,7 70,1 68,8
55,6 41,6 88,4
75,8 56,4 99,5
54,4 78,9 374
54,5 46,1 64,8
60,9 55,4 64,7
2,0 2,0 2,0

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Nombre d'empreses e —
Nombre de locals prmm—
Volum de negoci pmmees
Valor de la produccié s
Valor afegit a preus de mercat g
Valor afegit al cost dels factors g
Despeses de personal psssss——
Compres i despeses en béns i serveis pm——
Compres per a la revenda s
Inversi6 bruta en béns materials p———————————
Personal ocupat el 30-09
Personal remunerat el 30-09

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

0%

0,5% 1,0% 15% 2,0% 2,5%

3,0%

Serveis empresarials (CNAE 74)

Principals macromagnituts
Principales macromagnitudes

Principals coeficients
Principales coeficientes

De
20 omés
6.579
16.659
35.574.879
25.674.418
18.387.257
18.803.010
15.393.880
17.790.057
10.623.176
1.069.706
926.937
924.040

De
20 o més
135,9
1,6
21.025,0
13.267,0
73,2
81,9
99,7
44
56,9
57,0
1,2

Comparanga dels principals
coeficients de Balears i Espanya
Comparacion de las principales
coeficientes de Baleares y Espaiia

ESPANYA

TOTAL Menys

de 20
318.831 312.252
337.403 320.744
65.379.264  29.804.385
50.100.576 = 24.426.157
33.856.505  15.469.248
34.182.589  15.379.579
22.371.048 6.977.169
32.162.350  14.372.294
16.386.890 5.763.713
3.104.440 2.034.734
1.563.047 636.110
1.282.688 358.648
ESPANYA

TOTAL Menys

de 20
47 2,0
0,1 0,1
226080 = 24.898,0
14.216,0 16.710,0
68,2 63,0
65,4 454
82,1 56,4
53,5 77,3
52,3 456
56,8 56,1
1,8 2,7

M Balears
M Espanya

90 80 7

L] Ocupats per empresa

Personal extern per empresa

S 2@ de valor afegic
L Taxa de despeses de personal
N T2 d'assalariats
I Taxa d'estabilitat en |'ocupacié
S Taxa de participacid femenina
I Taxa d'ocupaci femenina assalariat

0 60 50 40

30 20 10

J Taxa d'externalitat en |'ocupacié

0



1. Volum de negoci
2. Variaci6 d'existencies de productes acabats i en curs
3. Treballs realitzats per|'empresa per |'immobilitzat
4. Altres ingressos de gesti6
5. Consum de mercaderies
6. Treballs realitzats per altres empreses
7. Valor dela producci6 (1+2+3+4-5-6)
8. Consum de matéries primeres i altres aprovisionaments
9. Despeses en serveis exteriors
a. Investigaci6 i desenvolupament
b. Arrendaments i canons
¢. Reparacid i conservacié
d. Professionals independents
e. Transports
f. Primes d'assegurances no socials
g. Serveis bancaris
h. Publicitat
i. Subministraments
j. Altres despeses
10. Altres despeses de gesti6
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10)
12. Impostos lligats a la produccio
13. Subvencions a |'explotacié
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13)
15. Despeses de personal
a. Sous i salaris
b. Indemnitzacions
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de ['empresa
d. Aportacions a sstemes complementari de pensions
e.Altres despeses socials
16. Excedent brut d'explotacié (14-15)

Serveis empresarials (CNAE 74)

Servicios empresariales

ILLES BALEARS
TOTAL Menys De
de 20 20 o més
962.222 685.137 277.086
1.547 1.040 507
106 0 106
14.723 4.501 10.222
17.855 8.853 9.001
90.647 75.276 15.371
870.097 606.549 263.548
60.982 42.571 18.411
195.762 131.346 64.416
361 114 247
31.518 20.983 10.535
27.263 20.638 6.625
20.714 14.148 6.566
4.241 1.910 2.331
7.417 5.699 1.718
7.378 6.695 683
20.358 8.241 12117
14.921 11.842 3.079
61.590 41.076 20.515
3.605 3.021 584
609.749 429.611 180.138
7.019 5.702 1.317
3.867 1.382 2.485
606.597 425.291 181.306
337.019 176.809 160.210
269.493 147.559 121.934
3.826 938 2.888
58.830 26.803 32.027
1182 191 991
3.688 1.318 2.370
269.578 248.482 21.096

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de
Balears sobre Espaiia

Volum de negoci mmmm—

Valor de la produccié mem—
Valor afegit a preus de mercat
Valor afegit al cost dels factors mmm—

Despeses de personal "
Excedent brut d'explotacio mmm—

0,5%

1,5%

2,0%

2,5%

TOTAL

65.379.264
214.349
139.746
795.215

7.154.878
9.273.121
50.100.576
4.791.113
10.928.042
60.739
1.989.137
794.620
1.393.487
259.708
372.819
155.624
977.574
728.024
4.196.310
524.917

33.856.505
280.660
606.744

34.182.589

22.371.048

17.494.828
214.852
4.324.877
31.639
304.852
11.811.541

865.000

51.500.000

Resultats de |' explotacié
Resultados de la explotacion

ESPANYA
Menys De
de 20 20 o més

29.804.385 35.574.879
54.313 160.036
41.980 97.765
309.809 485.406
1.341.308 5.813.570
4.443.023  4.830.098
24.426.157 = 25.674.418
2.664.971 2.126.142
5.950.139 4.977.903
35.050 25.690
998.858 990.278
466.945 327.675
698.770 694.717
132.511 127.196
250.566 122.253
90.687 64.937
582.317 395.257
474.441 253.584
2.219.993 1.976.316
341.800 183.117
15.469.248  18.387.257
232.557 48.103
142.888 463.856
15.379.579 = 18.803.010
6.977.169  15.393.880
5.668.357 11.826.472
53.157 161.695
1.167.086 3.157.791
8.667 22.971
79.902 224.951
8.402.410  3.409.131

% Principals coeficients
d'explotacié de Balears
% Principales coeficientes
de explotacion de Balears

565.000

% Principals coeficients
d'explotacié d'Espanya
% Principales coeficientes

de explotacion de Espaiia

31.500.000

Volum de negoci

Valor de la produccié

Valor afegit a preus de mercat
Valor afegit al cost dels factors
Despeses de personal
Excedent brut d'explotacié

265.000

Volum de negoci

Valor de la produccié

Valor afegit a preus de mercat
Valor afegit al cost dels factors
Despeses de personal

1 Excedent brut d'explotacié

11.500.000

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



Servicios empresariales

Serveis empresarials (CNAE 74)

Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 omés de 20 20 o més
Ocupats 1r trimestre 26.631 15.603 11.028 = 1.468.032 617.408 850.623
Ocupats 2n trimestre 27.605 15.465 12.140 1.509.031 619.390 889.641
Ocupats 3r trimestre 28.288 15.327 12.961 1.542.361 619.194 923.167
Ocuparts 4t trimestre 27.022 15.379 11.643  1.528.535 614.774 913.761
Ocupats (mitja anual) 27.386 15.443 11.943 1.511.990 617.692 894.298
Personal extern (mitja anual) 539 318 221 28.320 17.550 10.771
Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 omés de 20 20 o més
Total ocupats 28.803 15.857 12.946 = 1.563.047 636.110 926.937
Remunerats 21.829 8.951 12.878 = 1.282.688 358.648 924.040
Fixos 11.880 7.064 4.817 685.848 277.326 408.522
Homes 5.155 3.144 2.011 308.120 123.238 184.882
Dones 6.725 3.920 2.806 377.728 154.089 223.639
Eventuals 9.949 1.887 8.061 596.840 81.321 515.518
Homes 3.380 850 2.530 246.505 34.144 212.361
Dones 6.569 1.037 5.531 350.335 47177 303.157
No remunerats 6.974 6.906 68 280.360 277.462 2.897
Homes 4.562 4.548 14 190.728 188.919 1.810
Dones 2.412 2.357 55 89.631 88.544 1.088
Comparanga de les caracteristiques de Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares ocupacion por trimestres de Espaiia
| Trimestre | e | Trimestre
Il Trimestre - n Il Trimestre
i Trimestre EEEE— 1 Trimestre
IV Trimestre IV Trimestre
-1.000 -500 0 500 1.000 || 44.000 22.000 0 -22.000 -44.000

mitjana anual
media anual

mitjana anual
media anual

Comparanga de les caracteristiques de I'ocupaci6 de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacion de Baleares y Espaiia

M Balears
M Espanya

Remunerats I ——
Fixos remunerats I
Eventuals remunerats I
No remunerats F
Dones I,
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

70% 80% 90%
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Serveis personals
Servicios personales

- Serveis personal Is Serveis persona

y






SERVEIS PERSONALS

SERVICIOS PERSONALES
Principals macromagnituds
Principales macromagnitudes
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 o més
Nombre d'empreses 2.267 2.237 30 78.667 78.105 562
Nombre de locals 2.375 2.315 60 83.822 82.012 1.811
Volum de negoci 136.079 91.026 45.053  3.936.508 2.918.679 1.017.829
Valor de la produccié 133.991 91.584 42407 = 3.750.344 = 2.822.845 927.500
Valor afegit a preus de mercat 83.544 59.434 24110  2.247.691 = 1.685.853 561.838
Valor afegit al cost dels factors 82.787 58.765 24.022  2.238.225 1.666.432 571.793
Despeses de personal 42.807 22.647 20160 1.262.692 862.274 400.418
Compres i despeses en béns i serveis 58.072 34.608 23.464 1.717.126 1.236.011 481.115
Compres per a la revenda 7151 2132 5.018 222.298 106.815 115.483
Inversi6 bruta en béns materials 10.277 4.067 6.210 362.046 212.243 149.803
Personal ocupat el 30-09 5.819 4.570 1.249 191.958 165.220 26.737
Personal remunerat el 30-09 3.464 2222 1.242 115.495 89.033 26.462
Principals coeficients
Principales coeficientes
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 omés de 20 20 o més
Ocupats per empresa 2,4 2,0 343 2,4 2,1 452
Personal extern per empresa 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,9
e~ 15313,0  13.4140  23.430,0 119540 | 10.299,0 = 22.490,0
Salari mig 10.933,0 87130 | 15.433,0 8.976,0 79610 | 12.430,0
Taxa devalor afegit 618 64.2 56,6 597 59,0 616
Taxa de despeses de personal 51,7 38,5 83,9 56,4 51,7 70,0
Taxa d'assalariats 59,5 48,6 99,4 60,2 53,9 99,0
Taxa d'estabilitat en |'ocupacié 60,8 65,9 51,8 71,2 72,5 66,8
Taxa de participacié femenina 79,2 83,0 65,4 77,8 79,8 65,4
Taxa d'ocupacié femenina assalariada 76,4 82,4 65,7 80,3 84,6 65,9
0,0 0,0 0,0 0,5 0,2 2,4

Taxa d'externalitat en |'ocupacié

% Principals magnituds de Balears
sobre Espanya

% Principales magnitudes de Baleare
sobre Espaiia

Nombre d'empreses
Nombre de locals M
Volum die nego i 1
Valor de |2 prroduicci 6 /s —
Valor afegit a preus de mercat
Valor afegit al cost dels factors mm—
Despeses de personal [
Compres i despeses en béns i serveis pmmEEEEEEE
Compres per a la revenda ps—
Inversi6 bruta en béns materials g —
Personal ocupat el 30-09 ]
Personal remunerat el 30-09 e sss—

0,0% 0,5% 1,0% 1,5% 2,0% 2,5% 3,0% 3,5% 4,0%
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Comparanga dels principals
coeficients de Balears i Espanya
Comparacion de las principales
coeficientes de Baleares y Espaiia

M Balears
M Espanya

B Ocupats per empresa

Personal extern per empresa

S Taxa de valor afegit
e Taxa de despeses de personal
P Taxa d'assalariats
e Taxa d'estabilitat en I'ocupacié
S Taxa de participacié femenina
I Taxa d'ocupaci6 femenina assalariat

Taxa d'externalitat en |'ocupacié

80 70 60 S50 40 30 20 10 O



SERVEIS PERSONALS

SERVICIOS PERSONALES
Resultats de I' explotacié
Resultados de la explotacion
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 o més de 20 20 omés
1. Volum de negoci 136.079 91.026 45.053  3.936.508  2.918.679  1.017.829
2. Variaci6 d'existéncies de productes acabats i en curs -145 -379 234 1.106 252 854
3. Treballs realitzats per|'empresa per I'immobilitzat 121 0 121 1.162 353 810
4. Altres ingressos de gesti6 5.136 2.753 2.383 38.912 14.189 24.723
5. Consum de mercaderies 3.243 831 2.412 93.374 51.138 42.236
6. Treballs realitzats per altres empreses 3.956 984 2.972 133.971 59.491 74.480
7. Valor de la producci6 (1+2+3+4-5-6) 133.991 91.584 42.407  3.750.344  2.822.845 927.500
8. Consurm de matries primeres i altres aprovisionaments 22.331 14.810 7.521 682.192 566.130 116.062
9. Despeses en serveis exteriors 27.849 17.089 10.759 807.684 559.933 247.751
a. Investigacid i desenvolupament 1 1 0 319 274 45
b. Arrendaments i canons 7112 5.305 1.808 251.243 196.207 55.036
c. Reparacid i conservacié 3.856 1.557 2.300 75.940 38.462 37.478
d. Professionals independents 1.886 1.577 308 74.91 56.082 18.829
e. Transports 286 230 57 17.383 6.462 10.921
f. Primes d'assegurances no socials 879 528 351 23.799 18.487 5.313
g. Serveis bancaris 587 424 163 15.518 11.817 3.701
h. Publicitat 1.333 1.088 245 53.160 34.524 18.636
i. Subministraments 8.263 4.042 4.220 147.910 108.229 39.681
j- Altres despeses 3.646 2.339 1.307 147.501 89.390 58.112
10. Altres despeses de gesti6 267 251 16 12.778 10.929 1.849
11. Valor afegit 0 a preus de mercat(7-8-9-10) 83.544 59.434 24110 2.247.691 1.685.853 561.838
12. Impostos lligats a la produccié 791 676 116 30.722 26.965 3.757
13. Subvencions a |'explotacid 34 7 28 21.256 7.544 13.712
14. Valor afegit al cost dels factors (11-12+13) 82.787 58.765 24.022 2.238.225  1.666.432 571.793
15. Despeses de personal 42.807 22.647 20.160  1.262.692 862.274 400.418
a. Sous i salaris 33.694 17.983 15.71 993.638 680.995 312.643
b. Indemnitzacions 30 21 10 6.538 3.418 3.120
c. Cotitzacions a a Seguretat Social a carrec de 'empresa 8.983 4.600 4.383 255.295 175.208 80.087
d. Aportacions a sstemes complementars de pensions n n 0 2.071 332 1.739
e.Altres despeses socials 89 32 57 5.151 2.322 2.829
16. Excedent brut d'explotaci6 (14-15) 39.980 36.118 3.861 975.532 804.158 171.375

% Principals magnituds
de Balears sobre Espanya
% Principales magnitudes de

Principals coeficients
d'explotacié de Balears
Principales coeficientes
de explotacién de Balears

I —— Volum de negoci
s Valor de la produccié
s Valor afegit a preus de mercat
s V2l0r afegit al cost dels factors

Despeses de personal

Balears sobre Espaiia

Volum de negoc M ——
Valor de la produccic
Valor afegit a preus de mercat
Valor afegit al cost dels factors ms—
Despeses de personal p——
Excedent brut d'eXplotacio
0,0% 0,5% 1,0% 1,5% 2,0% 2,5% 3,0% 3,5% 4,0% 4,5%

i Excedent brut d'explotacié

138.000 88.000 38.000

Principals coeficients
d'explotacié d'Espanya
Principales coeficientes
de explotacion de Espaiia

S /o lum de negoci
e Valor de la produccié
s Valor afegit a preus de mercat
s Valor afegit al cost dels factors
mm Despeses de personal
1 Excedent brut d'explotacié

3.970.000 2.970.000 1.970.000 970.000
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SERVEIS PERSONALS
SERVICIOS PERSONALES

Personal ocupat per trimestres
Personal ocupado por trimestres

ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 omés de 20 20 o més
Ocupats Tr trimestre 5.093 4.241 853 185.067 160.634 24.433
Ocupats 2n trimestre 5.543 4.448 1.095 187.931 162.349 25.581
Ocupats 3r trimestre 5.725 4.491 1.235 188.976 162.663 26.313
Ocuparts 4t trimestre 5.264 4.345 918 186.954 161.586 25.368
Ocupats (mitja anual) 5.406 4.381 1.025 187.232 161.808 25.424
Personal extern (mitja anual) 0 0 0 911 386 526
Personal ocupat a 30-09 per régim de treball
Personal ocupado a 30-09 por régimen de trabajo
ILLES BALEARS ESPANYA
TOTAL Menys De TOTAL Menys De
de 20 20 omés de 20 20 o més
Total ocupats 5.819 4.570 1.249 191.958 165.220 26.737
Remunerats 3.464 2.222 1.242 115.495 89.033 26.462
Fixos 2.108 1.464 644 82.216 64.526 17.690
Homes 507 263 244 17.700 11.100 6.601
Dones 1.600 1.201 400 64.515 53.426 11.089
Eventuals 1.356 758 598 33.279 24.507 8.772
Homes 310 128 182 5.068 2.634 2.434
Dones 1.046 630 416 28.211 21.873 6.338
No remunerats 2.355 2.348 7 76.463 76.188 275
Homes 390 384 6 19.923 19.703 220
Dones 1.966 1.964 2 56.540 56.485 55
Comparanga de les caracteristiques de Comparanga de les caracteristiques de
I'ocupacié per trimestres de Balears I'ocupacié per trimestres d'Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la Comparacion de las caracteristicas de la
ocupacion por trimestres de Baleares ocupacion por trimestres de Espaiia
| Trimestre I |
Il Trimestre I ]
Il Trimestre I EEEEE—
IV Trimestre — -
-400 -200 5.406 200 400 || -2.200 -1.100 187.232 1.100 2.200

mitjana anual
media anual

mitjana anual
media anual

Comparanga de les caracteristiques de I'ocupaci6 de Balears i Espanya
Comparacion de las caracteristicas de la ocupacion de Baleares y Espaiia

M Balears

Remunerats M —"
M Espanya

Fixos remunerats I y—
Eventuals remunerats [
No remunerats I—
Dones .

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

L'enquesta de serveis
a les llles Balears

| Trimestre
Il Trimestre
Il Trimestre

IV Trimestre






Annex
Anexo

Resultats dels locals ubicats
a Balears
d'empreses no residents

Resultados de los locales
ubicados en Baleares
de empresas no residentes






Resultats dels locals ubicats a Balears
d'empreses no residents

Resultados de los locales ubicados en Baleares
de empresas no residentes

ILLES
BALEARS
TOTAL
COMERG
Nombre de locals 824
Volum de negoci 2.092.933
Personal ocupat a 30-09 9.751
Venda de vehicles de motor (CNAE 50)
Nombre de locals 97
Volum de negoci 123.434
Personal ocupat a 30-09 584
Comercal'engros (CNAE 51)
Nombre de locals 345
Volum de negoci 805.097
Personal ocupat a 30-09 1.805
Comerg al detall (CNAE 52)
Nombre de locals 382
Volum de negoci 1.164.402
Personal ocupat a 30-09 7.362
TURISME
Nombre de locals 241
Volum de negoci 356.708
Personal ocupat a 30-09 5.146
Hotelsi altres hostalatges (CNAE 551,552)
Nombre de locals 80
Volum de negoci 146.782
Personal ocupat a 30-09 3.060
Restaurants (CNAE 553,554,555)
Nombre de locals 37
Volum de negoci 49.094
Personal ocupat a 30-09 1.110
Agencies de viatges (CNAE 633)
Nombre de locals 124
Volum de negoci 160.832
Personal ocupat a 30-09 976

L'enquesta de serveis
a les llles Balears



TRANSPORT

Nombre de locals
Volum de negoci
Personal ocupat a 30-09

Transport de viatgers
(PART CNAE 60,61Y 62)
Nombre de locals

Volum de negoci

Personal ocupat a 30-09

Transport de mercaderies
(PART CNAE 60,61Y 62)
Nombre de locals

Volum de negoci

Personal ocupat a 30-09

Activitats annexes als transports

(CNAE 631,632,634)
Nombre de locals
Volum de negoci
Personal ocupat a 30-09

Activitats postals (CNAE 641)

Nombre de locals
Volum de negoci
Personal ocupat a 30-09

SOCIETAT DE LA INFORMACIO
Nombre de locals

Volum de negoci

Personal ocupat a 30-09

Telecomunicacions (CNAE 642)

Nombre de locals
Volum de negoci
Personal ocupat a 30-09

Informatics (CNAE 72)
Nombre de locals
Volum de negoci
Personal ocupat a 30-09

Audiovisuals (CNAE 921,922)

Nombre de locals
Volum de negoci
Personal ocupat a 30-09

ILLES
BALEARS

TOTAL

238
694.473
6.789

10
275123
1.613

44
52.621
414

nz
330.795
3.261

67
35.934
1.501

103
437166
1.348

61
411.961
1.027

25
16.911
149

17
8.294
172
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TOTAL
IMMOBILIARIES | LLOGUERS
Nombre de locals 276
Volum de negoci 385.403
Personal ocupat a 30-09 1.337
Activitats immobiliarias (CNAE-70)
Nombre de locals 173
Volum de negoci 322.432
Personal ocupat a 30-09 830
Activitats de lloguer (CNAE-71)
Nombre de locals 103
Volum de negoci 62.971
Personal ocupat a 30-09 507
SERVEIS AEMPRESES
Nombre de locals 164
Volum de negoci 179.387
Personal ocupat a 30-09 9.295
Serveis [+D (CNAE-73)
Nombre de locals 1
Volum de negoci 33
Personal ocupat a 30-09 3
Serveis empresarials (CNAE-74)
Nombre de locals 163
Volum de negoci 179.354
Personal ocupat a 30-09 9.292
SERVEIS PERSONALS
Nombre de locals 1
Volum de negoci 3.501
Personal ocupat a 30-09 116
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