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1 Introducció 
 
 

 
 
La Llei 4/2009, d’11 de juny de Serveis Socials de les Illes Balears, estableix un nou marc 
regulador dels serveis socials, amb el que es pretén avançar cap a la consecució del que 
s’ha anomenat el quart pilar de l’Estat de Benestar. 
 
La norma, entre d’altres principis, reconeix la universalitat dels serveis socials, la 
necessitat de garantir a la ciutadania unes prestacions mínimes i unes condicions bàsiques 
de qualitat en els serveis independentment del lloc on visquin de la Comunitat Autònoma i 
aposta de forma clara per la planificació de serveis com a element fonamental per 
aconseguir actuacions ordenades i coordinades que permetin dur a terme polítiques 
eficaces i  eficients. 
 
És en aquest context  en el que la Conselleria de Conselleria d’Afers 
Socials, Promoció i Immigració del Govern de les Illes Balears, 
presenta la planificació dels recursos del sistema públic de serveis 
socials necessaris per atendre a les persones amb discapacitat 
intel·lectual en el període 2011-2015.   
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2 Bases i metodologia del nou 
model de planificació 

 

 
El Balance of Care és un model dinàmic de planificació de serveis 
que comença a desenvolupar-se els anys 70 a Gran Bretanya.  
 
Per a la identificació i planificació dels serveis necessaris el model 
pren com a punt de partida les necessitats de les persones que cal 
atendre i la consideració de les diferents formes de proveir els 
suports que necessiten aquestes persones. 
 
La planificació es realitza doncs a partir de tres processos claus: 
 

 La identificació de les necessitats de les persones que es vol 
atendre.  Es parteix de l’agrupació de les persones en un 
conjunt de perfils que es determinen segons les necessitats 
de suport que presenten, considerant tant la situació 
personal com la de l’entorn familiar/social en el que es 
troba cadascú. 

 

 A partir d’aquests perfils es concreten les alternatives 
d’atenció possibles (tipologia de serveis i intensitat de 
prestació) en funció de la diversitat de situacions, territoris 
i preferències personals.   

 

 Es calculen les prevalences de cada perfil i s’estima el 
volum de recursos necessaris per a proveir a aquesta 
població. 

 
Tenint en compte les diferents opcions d’atenció possibles per a 
cada necessitat, l’oferta actual de recursos i les possibilitats de 
finançament existents el model permet definir diferents escenaris 
de futur quantificant els recursos necessaris a promoure i per tant 
avaluant la seva factibilitat. Aquest últim pas constitueix 
pròpiament el resultat de la planificació. Per a la seva execució, la 
Conselleria comptarà amb una eina de suport, el programari 
PODA® (www.antares-consulting.com)  que permet realitzar tot el 
procés de forma dinàmica i per tant mantenir actualitzada 
permanentment la planificació dels recursos necessaris. 
 
 

http://www.antares-consulting.com/
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Aquesta nova forma de planificar trenca la separació que ha existit 
tradicionalment en la prestació de serveis socials entre l’oferta i la 
demanda i engloba aspectes quantitatius (càlcul de prevalences i 
quantificació de serveis) i aspectes més qualitatius (models 
d’atenció, formes de provisió de serveis, qualitat de vida  i 
satisfacció dels usuaris/es).   
 
L’aplicació del model s’ha realitzat en tres fases. 
 
En coherència amb el model, que posa les necessitats de les 
persones en el centre, el primer que s’ha dut a terme ha estat un 
anàlisis de necessitats de les persones amb discapacitat 
intel·lectual que viuen a les Illes Balears.  
 
L’anàlisi de necessitats ha constat de dos part diferenciades. 
 
Una primera part qualitativa que s’ha realitzat amb la metodologia 
del Focus Grup. S’han constituït dos grups de treball, un format 
per familiars de persones amb discapacitat intel:lectual i un altre 
format per tècnics i professionals de l’atenció social. En total van 
participar 14 persones. Les sessions de treball es van plantejar de 
forma separada per evitar les possibles interferències entre les 
persones afectades i els professionals del sector. 
 
La selecció dels participants es va realitzar intentant cercar una 
representació plural, des d’un punt de vista territorial, dels serveis 
utilitzats pels usuaris/es i els familiars, de la naturalesa de la 
problemàtica de les persones afectades i de la formació i 
experiència dels professionals. 
 
L’objectiu dels tallers va ser realitzar una revisió de les necessitats 
actuals de les persones amb discapacitat intel·lectual que viuen a 
les Illes Balears i identificar els suports necessaris per a cobrir 
aquestes necessitats, a traves de l’experiència, coneixement i 
percepcions dels participants. 
 
El resultat dels tallers es recull en la primera part d’aquest 
document. És important subratllar que la relació de necessitats 
identificades en aquest treball no pretén ser exhaustiva ni 
substituir altres estudis existents. El seu objectiu és nomes reflectir 
les necessitats percebudes actualment  i que s’han expressat de 
forma rellevant en els tallers de treball. 
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La segona part ha comprés l’agrupació de les persones amb 
discapacitat intel·lectual en diferents perfils d’atenció i la concreció 
quantitativa de la prevalença de cadascun d’ells. 
 
S’han identificat els diferents models d’atenció possibles per a 
cadascun dels perfils de necessitat, prenent com a referència la 
tipologia de serveis existents actualment a les Illes Balears.  
 
La definició de les opcions d’atenció (tipologies de serveis i 
intensitats d’atenció) l’ha realitzat la Conslleria d’Afers Socials i 
Immigració conjuntament  amb un equip multidisciplinar de 
tècnics.  
 
Finalment, s’ha realitzat un anàlisi quantitatiu de l’oferta de 
recursos disponibles actualment i s’ha posat en relació l’oferta 
actual, la població i les opcions d’atenció per elaborar diferents 
escenaris de planificació.  
 
La Conselleria ha analitzat la implicació de cada escenari en termes 
de cobertura, de recursos necessaris i de necessitats de 
finançament, amb l’objectiu d’identificar el millor escenari 
possible i definir l’estratègia de creixement i les polítiques 
d’actuació en els propers anys.  
 
Els resultats d’aquesta anàlisi constitueixen la programació des 
recursos de serveis socials de la xarxa pública per a persones amb 
discapacitat intel·lectual, per al període 2011-2015. 
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3 Anàlisi de necessitats socials 
 

Aquest apartat recull les conclusions dels dos tallers de treball que 
es van realitzar el 3 de novembre de 2010 i en els que van 
participar un total de 15 persones, professionals de l’atenció social, 
i familiars de persones amb discapacitat intel·lectual. 
 
La relació de necessitats identificades en aquest treball no pretén 
ser exhaustiva ni substituir altres estudis existents. El seu objectiu 
és nomes reflectir les necessitats percebudes actualment pels 
familiars de persones amb discapacitat intel·lectual i pels 
professionals de l’atenció social,  i que s’han expressat de forma 
rellevant en els tallers de treball. 
 
L’objectiu és que aquesta expressió de necessitats contribueixi a 
millorar les polítiques d’atenció a les persones amb discapacitat 
intel·lectual que es portin a terme en els propers anys a les Illes 
Balears. 
 
Per a estructurar el conjunt de necessitats expressades en els 
tallers s’han utilitzat dos conceptes: 
 

-El concepte de Qualitat de Vida:  
S’han agrupat sota aquest concepte el conjunt de 
necessitats de les persones amb discapacitat intel·lectual 
que fan referència a alguna de les dimensions que 
composen el concepte de Qualitat de Vida.  

 
-El concepte Cartera de Serveis:  

S’ha utilitzat aquest concepte per a incloure el conjunt de 
necessitats que no fan referència a la necessitat d’un servei 
concret sinó que fan referència a aspectes relacionats amb 
el concepte de Cartera de Serveis (definició i estructura de 
la Cartera, procés de prescripció i provisió de serveis, 
etcètera).  

 
 

3.1 El concepte de Qualitat de Vida 
 

L’ús del concepte Qualitat de Vida té avui una importància 
primordial en els serveis socials atès que permet subratllar la 
importància de les opinions i experiències de la pròpia persona en 
el procés d’atenció. 
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El concepte Qualitat de Vida presenta nombroses definicions, però 
el model amb més consens internacional, i en particular en l’àmbit 
de la discapacitat intel·lectual, és el model de Shalok i Verdugo.  
 
Aquest model estructura el concepte de Qualitat de Vida en vuit 
dimensions que s’entenen com a “un conjunt de factors que 
componen el benestar personal”. 
 
Cada dimensió es descriu a partir d’un conjunt d’indicadors que 
recullen les “percepcions, conductes o condicions específiques que 
reflecteixen el benestar d’una persona”. 
 

3.1.1 Benestar Físic 

 

La dimensió benestar físic en l’esquema desenvolupat per Shalok i 

Verdugo inclou aspectes relacionats amb les Activitats Bàsiques de 

la Vida Diària,  la salut, els hàbits alimentaris, les alteracions de la 

son, etcètera. 

 

Les necessitats manifestades en el taller en aquests àmbits es van 

centrar en l’atenció sanitària que reben les persones amb 

discapacitat intel·lectual. 

 

Les persones amb discapacitat, en la seva dimensió com a pacients 

presenten certes singularitats (dificultats en el moviment, en la 

comunicació verbal, deteriorament precoç, patologies, etc.) que no 

són ateses adequadament pels serveis de salut perquè tant els 

serveis, com els procediments, com els espais estan pensats per a la 

població general i no tenen en compte les especificitats d’aquestes 

persones. 

 

Es detecten barreres de comunicació en els centres hospitalaris i 

d’assistència sanitària, absència de prestacions de recuperació o 

manteniment de malalties discapacitants o de malalties amb 

efectes crònics en la persona, insuficient finançament de 

determinades prestacions sanitàries (les prestacions 

ortoprotèsiques, l’atenció bucodental, etcetera). 

 

En relació als professionals sanitaris es detecta un desconeixement 

generalitzat de la discapacitat, el que dificulta la detecció precoç i 

l’atenció adequada de les seves necessitats i demandes.  
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3.1.2 Benestar Emocional 

 

La dimensió benestar emocional dins el concepte global Qualitat 
de Vida fa referència a la sensació de tranquil·litat, seguretat i 
absència d’estrés. 
 
En  l’atenció a les persones amb discapacitat intel·lectual aquesta 
dimensió es fa present en dos àmbits: 
 
- En la proximitat en l’atenció que es presta en els diferents serveis 
 
- En l’atenció a les famílies. 
 
En l’atenció que es presta a les persones amb discapacitat 
intel·lectual es reclama una atenció més pròxima a la 
persona,  que respongui més a les seves característiques i 
necessitats personals i que tingui més en compte la part 
emocional.  
 
Per assolir aquesta atenció més pròxima és necessari: 
 

1. Disposar de centres d’atenció més petits i grups 
més reduïts, que permetin als professionals prestar 
una major atenció individual i que facilitin el tracte 
humà i els processos d’integració. 

  
2. Adaptar els serveis  als diferents perfils de 

necessitats de les persones i no caure en la 
globalització de serveis per a tot tipus de persones amb 
discapacitat intel·lectual. Es desenvolupa aquest 
concepte més àmpliament en el proper apartat. 

 
3. Formar i sensibilitzar als diferents perfils de 

professionals d’atenció (social, sanitària, educativa, 
etcètera) per entendre i atendre  adequadament a les 
persones amb discapacitat intel·lectual. 

 
Les famílies, en el cas de les persones amb discapacitat 
intel·lectual, juguen un paper molt important, atès que suposen 
per aquestes persones una xarxa de recolzament estable, que 
atenua moltes de les carències amb les que es troben en la vida 
quotidiana i en el seu desenvolupament vital.  Per això, és molt 
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important, cuidar els entorns familiars, i incloure programes 
d’atenció a les famílies en la planificació de polítiques d’atenció a 
persones amb discapacitat intel·lectual. 
 
En aquest sentit, els familiars que van participar en els taller de 
treball van reclamar una major atenció i suport a les famílies, entès 
el concepte suport des d’una perspectiva global,  més enllà d’un 
conjunt de serveis.  En concret es va fer referència als següents 
àmbits de necessitat: 
 

1. Informació fàcilment accessible, relativa als 
serveis i programes existents.  
Atès que la competència en l’atenció a les persones amb 
discapacitat depèn d’organismes diferents la informació es 
troba dispersa i implica que les famílies hagin de realitzar 
un esforç important per recollir tota la informació que 
necessiten. 

 
2. Orientació i acompanyament a les famílies. 

Les famílies necessiten disposar d’un servei d’orientació, 
que els ajudi a entendre les necessitats del seu familiar, les 
possibilitats d’atenció que tenen al seu abast, les 
conseqüències de cadascuna d’aquestes opcions, etc. 
Aquesta orientació és molt important en el moment en el 
que es detecten els primers símptomes però s’ha de 
mantenir com acompanyament al llarg del cicle vital per 
ajudar-los a fer front a les diferents situacions amb les que 
s’aniran trobant.   
 

3. Formació i suport psicològic.  
L’atenció a les persones amb discapacitat intel·lectual 
requereix d’uns determinats coneixements i habilitats que 
les famílies necessiten adquirir per a poder atendre 
adequadament als seus familiars i saber-ne cuidar alhora 
de sí mateixos. Tot i que existeixen cursos de formació i 
grups de recolzament per a familiars, són valorats com a 
insuficients en la seva intensitat. 

 
4. Serveis de suport en la vida quotidiana.  

Les diferents situacions que les famílies afronten en la vida 
quotidiana suposen per a les famílies amb una persona amb 
discapacitat intel·lectual una dificultat afegida: quan un 
nen amb discapacitat intel·lectual es posa malalt i no pot 
anar a l’escola, quan els cuidadors han de realitzar alguna 
gestió i no saben amb qui deixar al seu familiar, etcètera.  
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Les famílies reclamen l’existència de serveis de suport que 
els facilitin la gestió d’aquestes situacions quotidianes.   
De forma específica es detecta la necessitat d’un servei de 
respir domiciliari al que puguin tenir accés les famílies 
davant d’aquest tipus de situacions. 
 

5. Més serveis de respir  
L’activitat de cuidar té repercussions importants en l’estat 
físic i emocional de les persones cuidadores. És important 
que aquestes puguin disposar d’estàncies de respir que els 
proporcionin moments de temps lliure que els permetin 
carregar les piles i que aquestes estàncies de respir es 
puguin gaudir de forma habitual. Es considera que un cap 
de setmana a l’any, que és la intensitat actual del servei, és 
insuficient. 
 

6.  Millorar el servei de tuteles  
La incertesa del futur de les persones amb discapacitat 
intel·lectual quan no hi siguin els familiars més directes 
genera sensacions d’inseguretat i situacions d’estrès, en les 
famílies i en els propis afectats. Les entitats tutelars 
proporcionen un servei de tutela jurídica que garanteix la 
protecció de les persones amb discapacitat. Els familiars es 
queixen de que hi ha poques entitats tutelars i que això 
dificulta que les que hi ha puguin exercir el suport 
continuat que les persones amb discapacitat necessiten i  
demanen als responsables públics que exerceixin tasques 
de supervisió a les accions tutelars que es realitzen. A més 
creuen que la tutela no s’hauria de limitar a la protecció 
jurídica sinó abastar un suport més ampli a la persona amb 
discapacitat. 

 
 

3.1.3 Inclusió social i relacions interpersonals 

 

Les persones amb discapacitat reclamen cada vegada amb més 
força el seu dret a viure de forma independent i a participar en la 
vida comunitària igual que la resta de persones. 
 
Des d’aquesta perspectiva es van plantejar els següents àmbits 
d’actuació: 
 

1. Fomentar el màxim possible el retard de la 
institucionalització.  
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- Ampliar els serveis d’atenció domiciliària, tant en la 

intensitat d’atenció que ofereixen com en el ventall 
de serveis que inclouen. 

 
- Disposar d’habitatges tutelats que permetin a les 

persones amb discapacitat viure de forma 
independentment. Aquesta habitatges s’han de 
dissenyar de forma que es puguin adaptar a les 
necessitats diferents que cada persona presenti.  

 
2. Desenvolupar la figura de l’assistent personal en 

l’àmbit de la discapacitat intel·lectual, com a 
suport que permet garantir a les persones amb 
discapacitat la seva  màxima autonomia. 

 
3. Garantir que el dret a l’oci (cultural, esportiu, 

social, etcètera) sigui un dret realment efectiu per 
a les persones amb discapacitat.  
 

- Promoure que els espais comunitaris estiguin 
adaptats per a permetre l’accessibilitat de les 
persones amb discapacitat intel·lectual.  
La major part d’espais i activitats d’oci per a les 
persones amb discapacitat intel·lectual són 
adaptades i tenen lloc dins de les pròpies 
organitzacions. Més enllà d’aquests espais d’oci 
propis aquestes persones volen tenir també el dret a 
gaudir de l’oci en l’entorn comunitari.   

 
- Disposar serveis d’acompanyament qualificat, 

individual o en grup, que facilitin l’accés i el gaudi a 
determinats recursos. Actualment la majoria 
d’aquests serveis d’acompanyament són realitzats 
amb el suport de persones voluntàries. Aquests 
acompanyaments a més, haurien de poder adaptar-
se a les característiques específiques (en relació a 
nivells de discapacitat, edat, etcètera) de cada 
persona o grup. 

 
- Disposar serveis de suport per als infants amb 

discapacitat intel·lectual en les activitats 
extraescolars. 
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- Preveure més serveis d’oci per als infants en 
èpoques de vacances escolars i fora de l’horari 
lectiu. 

 
 

4. Promoure el dret al treball de les persones amb 
discapacitat, com a mecanisme d’integració social 

 
- Vetllar pel compliment de la obligació per part de 

les empreses de garantir la integració laboral de les 
persones amb discapacitat. 

 
- Flexibilitzar els serveis ocupacionals , per a 

permetre la compatibilitat entre treball i formació. 
 

- Flexibilitzar els serveis ocupacionals per a permetre 
que davant situacions de deteriorament precoç les 
persones amb discapacitat intel·lectual puguin 
compatibilitzar l’assistència a un centre ocupacional 
amb l’assistència a un centre de dia per exemple.  

 
 

5. Facilitar l’accés als serveis comunitaris mitjançant 
un sistema de transport adaptat i amb suport 
regular. 
Les característiques geogràfiques i demogràfiques de les 
Illes promouen una distribució territorial dels serveis no 
uniforme: la major part d’aquests tendeixen a concentrar-
se en les ciutats més grans i principalment a la ciutat de 
Mallorca. Això dificulta a les persones amb discapacitat que 
viuen en la part forana accedir amb facilitat als serveis. Per 
aquest motiu les persones amb discapacitat defensen la 
necessitat de un sistema de transport adaptat com a 
mecanisme per a garantir la seva efectiva integració en la 
vida comunitària. 

 
6. Fomentar en la societat el coneixement i l’empatia 

necessaris per a garantir el respecte dels drets de 
les persones amb discapacitat i lluitar contra els 
prejudicis existents relacionats amb la 
discapacitat. 

 

3.1.4 Desenvolupament personal 
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La dimensió de desenvolupament personal inclou els àmbits 
d’aprenentatge, de desenvolupament o rehabilitació de capacitats i 
habilitats funcionals, etcètera. 
 
En aquest sentit es va expressar en els tallers la necessitat de dotar 
als centres escolars de més recursos (humans, materials i de 
suport) per a que puguin atendre en condicions adequades als 
nens amb discapacitat i no optin per a derivar-los cap a centres 
d’educació especial.    
 

3.1.5 Benestar material 

 

Els familiars de les persones amb discapacitat intel·lectual exposen 

que en el desenvolupament normal de la seva vida quotidiana han 

d’assumir un greuge molt superior a la de la resta de famílies, en 

temps i recursos, que els suposa realitzar un sobreesforç econòmic 

important. 
 
En aquest àmbit les famílies plantegen dos línees d’actuació: 
 

1. Augmentar les ajudes econòmiques a les persones 
amb discapacitat intel·lectual per ajudar-les a fer front a 
aquest sobreesforç econòmic que han de realitzar. 

 
2. Modificar les disposicions legals per a que les 

possessions patrimonials (siguin bens immobles o 
estalvi) no penalitzin en els criteris d’elegibilitat 
en les ajudes públiques. Les famílies pateixen pel 
benestar futur dels seus familiars quan ells no hi siguin i 
volen poder disposar de patrimoni protegit en la mesura 
que els sigui possible per a garantir aquest benestar sense 
que això suposi la pèrdua d’ajudes públiques. 

 

3.1.6 Autodeterminació 

 

El concepte d’autodeterminació fa referència a la capacitat de les 

persones per a prendre les seves pròpies decisions, establir els seus 

propis objectius, etcètera. 

 

En l’atenció a les persones amb discapacitat intel·lectual es detecta 

la necessitat d’estimular més aquestes capacitats, per fomentar que 



 

 

 

 

Conselleria d’Afers Socials, Promoció i Immigració 
10-20-00019-6/ Planificació serveis socials persones amb 
discapacitat intel·lectual 

16 Antares Consulting 
Serveis socials  
i sociosanitaris 

 
 

aquestes persones puguin i vulguin expressar les seves preferències 

i els seus interessos i promoure la seva capacitat i possibilitat 

d’elecció.  

 

En aquest sentit es van plantejar dues línees d’actuació: 

 

1. Dotar als serveis ja existents del coneixement i les eines 

necessàries per a que puguin realitzar l’estimulació 

d’aquestes capacitats de forma paral·lela a la prestació 

del servei corresponent en cada cas. Es planteja també la 

possibilitat de concebre centres que es dediquin de forma 

especialitzada a aquest tipus de tasques. 

 

2. Flexibilitzar la Cartera de Serveis per a possibilitar que la 

persona pugui elegir el servei o combinació de 

serveis que millor s’adapti a les seves necessitats, 

en cada etapa de la seva vida. Aquesta línea es 

desenvoluparà amb més detall a l’apartat següent. 
 

3.1.7 Drets 

 
En l’àmbit dels Drets s’inclouen aspectes relacionats amb el 
coneixement i exercici dels seus drets per part de les persones 
amb discapacitat intel·lectual, el respecte a la seva intimitat i 
dignitat personal, el dret a la no discriminació, etcètera. 

 
 
 
3.2 El concepte Cartera de Serveis 

 

S’ha utilitzat el concepte Cartera de Serveis per a englobar el 
conjunt de demandes expressades en els tallers que han posat de 
manifest alguna necessitat relacionada amb la Cartera de Serveis 
(amb la definició i estructura de la pròpia Cartera, amb el procés 
de prescripció i provisió de serveis, etc.) o amb la millora de 
processos de caràcter intern de l’Administració Pública. 
 
1. Millorar els processos d’avaluació i reconeixement de 

la discapacitat intel·lectual 
 

Actualment existeixen moltes diferències en els processos 
d’avaluació i reconeixement de la discapacitat intel·lectual en 
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funció del lloc on s’ha realitzat la detecció de la discapacitat (a 
l’escola, al sistema de salut, al Centre Base, etcètera).  
 
Al mateix temps, aquesta situació genera que les persones amb 
discapacitat siguin  sotmeses vàries vegades al mateix procés 
de valoració.  
 
Es detecta doncs la necessitat de definir i formalitzar els 
processos de valoració de la discapacitat  així com la 
coordinació que s’ha d’establir entre els diferents agents que es 
poden veure implicats.  

 
2. Revisar la definició dels perfils de persones amb 

discapacitat intel·lectual 
 

La definició actual dels perfils de discapacitat intel·lectual 
dificulta la classificació de certs perfils de persones i això 
dificulta alhora determinar quin tipus de serveis es poden 
prescriure en aquest casos. 
 
 

3. Garantir que les necessitats de les persones amb 
discapacitat intel·lectual siguin ateses adequadament 
des de tots els àmbits d’actuació pública: en el sistema 
educatiu, en el sistema sanitari, en l’àmbit laboral, en 
l’àmbit de la vivenda, en l’àmbit cultural, etcètera. 

 
L’especificitat de les necessitats de les persones amb 
discapacitat intel·lectual no s’emmarca només en l’àmbit dels 
serveis socials sinó que genera necessitats d’atenció en tots els 
àmbits de les polítiques públiques. 
 
Malgrat això, la major part dels serveis per a persones amb 
discapacitat intel·lectual es generen en l’àmbit dels serveis 
socials, i la resta d’àmbits d’actuació pública acostumen a no 
tenir en compte les necessitats específiques d’aquest col·lectiu. 
Cal garantir l’atenció adequada de la discapacitat en tots els 
àmbits d’actuació pública i cal a més garantir la coordinació de 
totes aquestes actuacions per a facilitar l’establiment de plans 
d’atenció integral a les persones amb discapacitat intel·lectual.  
L’elaboració d’aquests plans d’atenció integral requereixen  
l’existència d’equips interdisciplinaris i la possibilitat 
d’actuacions transversals en diferents àmbits.    
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4. Flexibilitzar la Cartera de Serveis per a garantir que 
els serveis s’adapten a les necessitats de les persones 

 
Aquest concepte inclou: 
 

- Flexibilitzar la definició dels serveis per a que 
permetin adaptar el seu contingut als diferents 
perfils de necessitat de les persones amb 
discapacitat intel·lectual  

 
- Revisar la cartera de serveis per a incloure serveis 

per a determinats perfils de necessitats que 
requereixen serveis més específics i que 
actualment no s’inclouen en la Cartera. Per 
exemple, serveis específics per a joves amb 
trastorns de conducta. 

 
- Flexibilitzar els processos de transició d’un 

servei a un altre per a permetre que les persones 
amb discapacitat puguin adaptar amb agilitat els 
serveis que necessiten a les diferents etapes de la 
seva vida. 

 
 

5. Abordar la problemàtica d’equitat territorial entre les 
illes  

 
Les característiques geogràfiques i demogràfiques de les Illes 
promouen una distribució territorial dels serveis no uniforme.  
 
La major part dels serveis tendeixen a concentrar-se a la Illa de 
Mallorca i en les ciutats més grans. 
 
Les Illes petites supleixen la manca de serveis uniformitzant 
l’atenció que presten a les persones amb discapacitat, sense 
tenir en compte els diferents perfils de necessitat. 
 
Això dificulta a les persones amb discapacitat accedir amb 
facilitat als serveis i genera importants problemes d’equitat 
territorial, que d’una forma o altra,  s’han d’abordar. 
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4 Caracterització i quantificació de 
perfils 

 
 
 

Paral·lelament a l’estudi qualitatiu s’ha dut a terme un treball 

quantitatiu amb l’objectiu de definir les prevalences dels perfils de 

persones amb discapacitat intel·lectual, que permeten concretar 

una aproximació a la població que necessitarà atenció social en els 

propers cinc anys. 

 

L’element clau d’aquest nou model, és planificar a partir de les 

necessitats de les persones. Per això el primer pas ha estat agrupar 

el col·lectiu de persones amb discapacitat intel·lectual en un 

conjunt de perfils, a partir de les seves similars necessitats de 

suport. 

 

La definició dels perfils s’ha fet a partir de l’experiència i criteri 

d’un ampli grup d’experts que han validat projectes anteriors en els 

que ha participat Antares Consulting  i han estat validats novament 

amb els professionals que han participat en aquest projecte. 

 

Per a la identificació de perfils s’ha tingut en compte les següents 

variables:  

- l’edat 

- el grau de discapacitat 

- l’assistència de necessitat de tercera persona 

- la presència de trastorns mentals. 
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La combinació d’aquestes variables dóna lloc a 20 perfils d’atenció 
diferents. 
 
 

Persona, de 18 a 45 anys, amb un grau de discapacitat lleu (33-64%) sense la 

necessitat d’assistència de tercera persona i sense la presència de trastorns mentals  

18 -45 anys 

Discapacitat Lleu

Sense Trastorn Mental

Persona, de 18 a 45 anys, amb un grau de discapacitat lleu (33-64%) sense la 

necessitat d’assistència de tercera persona i amb la presència de trastorns mentals  
Amb Trastorn Mental

Discapacitat
Moderada

Sense
necessitat 
de tercera 
persona

Persona, de 18 a 45 anys, amb un grau de discapacitat moderada (65-74%) sense la 

necessitat d’assistència de tercera persona i sense la presència de trastorns mentals  
Sense Trastorn Mental

Persona, de 18 a 45 anys, amb un grau de discapacitat moderada (65-74%) sense la 

necessitat d’assistència de tercera persona i amb la presència de trastorns mentals  
Amb Trastorn Mental

Sense
necessitat 
de tercera 
persona

Persona, de 18 a 45 anys, amb un grau de discapacitat moderada (65-74%) sense la 

necessitat d’assistència de tercera persona i sense la presència de trastorns mentals  
Sense Trastorn Mental

Persona, de 18 a 45 anys, amb un grau de discapacitat moderada (65-74%) sense la 

necessitat d’assistència de tercera persona i amb la presència de trastorns mentals  
Amb Trastorn Mental

Amb 
necessitat 
de tercera 
persona

 
 

18 – 45 anys

Grups d’edat

46 – 64 anys

33% – 64%

Grau de Discapacitat

65% - 74%

75% o més

Si

Necessitat d’assistència de 
tercera persona

No

Si

Presència de trastorns
mentals

No
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Discapacitat Greu

Persona, de 18 a 45 anys, amb un grau de discapacitat greu (75% o més) sense la 

necessitat d’assistència de tercera persona i sense la presència de trastorns mentals  
Sense Trastorn Mental

Persona, de 18 a 45 anys, amb un grau de discapacitat greu (75% o més) sense la 

necessitat d’assistència de tercera persona i amb la presència de trastorns mentals  
Amb Trastorn Mental

Sense
necessitat 
de tercera 
persona

Persona, de 18 a 45 anys, amb un grau de discapacitat greu (75% o més) sense la 

necessitat d’assistència de tercera persona i sense la presència de trastorns mentals  
Sense Trastorn Mental

Persona, de 18 a 45 anys, amb un grau de discapacitat greu (75% o més) sense la 

necessitat d’assistència de tercera persona i amb la presència de trastorns mentals  
Amb Trastorn Mental

Amb 
necessitat 
de tercera 
persona

Discapacitat
Moderada

Persona, de46 a 64 anys, amb un grau de discapacitat lleu (33-64%) sense la 

necessitat d’assistència de tercera persona i sense la presència de trastorns mentals  

46 -64 anys 

Discapacitat Lleu

Sense Trastorn Mental

Persona, de 46 a 64 anys, amb un grau de discapacitat lleu (33-64%) sense la 

necessitat d’assistència de tercera persona i amb la presència de trastorns mentals  
Amb Trastorn Mental

Sense
necessitat 
de tercera 
persona

Persona, de 46 a 64 anys, amb un grau de discapacitat moderada (65-74%) sense la 

necessitat d’assistència de tercera persona i sense la presència de trastorns mentals  
Sense Trastorn Mental

Persona, de 46 a 64 anys, amb un grau de discapacitat moderada (65-74%) sense la 

necessitat d’assistència de tercera persona i amb la presència de trastorns mentals  
Amb Trastorn Mental

Sense
necessitat 
de tercera 
persona

Persona, de 46 a 64 anys, amb un grau de discapacitat moderada (65-74%) sense la 

necessitat d’assistència de tercera persona i sense la presència de trastorns mentals  
Sense Trastorn Mental

Persona, de 46 a 64 anys, amb un grau de discapacitat moderada (65-74%) sense la 

necessitat d’assistència de tercera persona i amb la presència de trastorns mentals  
Amb Trastorn Mental

Amb 
necessitat 
de tercera 
persona

Discapacitat Greu

Persona, de 46 a 64 anys, amb un grau de discapacitat greu(75% o més) sense la 

necessitat d’assistència de tercera persona i sense la presència de trastorns mentals  
Sense Trastorn Mental

Persona, de 46 a 64 anys, amb un grau de discapacitat greu (75% o més) sense la 

necessitat d’assistència de tercera persona i amb la presència de trastorns mentals  
Amb Trastorn Mental

Sense
necessitat 
de tercera 
persona

Persona, de 46 a 64 anys, amb un grau de discapacitat moderada (75% o més) sense la 

necessitat d’assistència de tercera persona i sense la presència de trastorns mentals  
Sense Trastorn Mental

Persona, de 46 a 64 anys, amb un grau de discapacitat moderada (75% o més) sense la 

necessitat d’assistència de tercera persona i amb la presència de trastorns mentals  
Amb Trastorn Mental

Amb 
necessitat 
de tercera 
persona
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La concreció quantitativa de la prevalença de cadascú dels perfils 

s’ha realitzat partint de la informació demogràfica disponible a 

l’Institut Balear d’Estadística, el registre de la discapacitat del 

Centre Base i l’estudi Trastorns de Salut Mental en les persones 

amb discapacitat intel·lectual, editat per la Confederació 

Espanyola d’Organitzacions en favor de les persones amb 

discapacitat intel·lectual.  

 

 

A partir d’aquestes dades  s’estima que el col·lectiu de persones 

amb discapacitat intel·lectual representa el 0,9% de la població 

entre 18 i 64 anys a les Illes Balears, essent els perfil amb una 

major prevalença el de les persones amb un discapacitat moderada, 

sense necessitat de l’assistència de tercera persona i sense trastorns 

mentals. 

 

Per a l’evolució de les prevalences en l’horitzó de l’any 2015 s’ha 

pres com  punt de partida les projeccions de població que realitza 

l’Institut Nacional d’Estadística. Com a  hipòtesi de treball s’ha 

aplicat la teoria de que l’evolució de les prevalences en el temps es 

mantindrà constant. 

 

Aplicant aquestes prevalences a les projeccions de població de 

l’INE s’estima que a l’any 2015 hi haurà 6.768 persones amb 

discapacitat intel·lectual a les Illes Balears. 
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          Font: Elaboració pròpia 

Perfil Prevalença (%) Distribució (%)

Persona de 18 a 45 anys amb DI lleu, sense trastorns mentals 0,1 10,93%

Persona de 18 a 45 anys amb DI lleu, amb trastorns mentals 0,021 2,3%

Persona de 18 a 45 anys amb DI moderada , sense necessitat 
de tercera persona, sense trastorns mentals 

0,177 19,35%

Persona de 18 a 45 anys amb DI moderada , sense necessitat 
de tercera persona, amb trastorns mentals 

0,039 4,26%

Persona de 18 a 45 anys amb DI moderada , amb necessitat de 
tercera persona, sense trastorns mentals 

0,002 0,22%

Persona de 18 a 45 anys amb DI moderada , amb necessitat de 
tercera persona, amb trastorns mentals 

0,0004 0,04%

Persona de 18 a 45 anys amb DI greu , sense necessitat de 
tercera persona, sense trastorns mentals 

0,068 7,43%

Persona de 18 a 45 anys amb DI greu , sense necessitat de 
tercera persona, amb trastorns mentals 

0,029 3,17%

Persona de 18 a 45 anys amb DI greu , amb necessitat de 
tercera persona, sense trastorns mentals 

0,024 2,62%

Persona de 18 a 45 anys amb DI greu , amb necessitat de 
tercera persona, amb trastorns mentals 

0,01 1,09%

Persona de 46 a 64 anys amb DI lleu, sense trastorns mentals 0,05 5,47%

Persona de 46 a 64 anys amb DI lleu, amb trastorns mentals 0,011 1,2%

Persona de 46 a 64 anys amb DI moderada , sense necessitat 
de tercera persona, sense trastorns mentals 

0,169 18,47%

Persona de 46 a 64 anys amb DI moderada , sense necessitat 
de tercera persona, amb trastorns mentals 

0,037 4,04%

Persona de 46 a 64 anys amb DI moderada , amb necessitat de 
tercera persona, sense trastorns mentals 

0,002 0,22%

Persona de 46 a 64 anys amb DI moderada , amb necessitat de 
tercera persona, amb trastorns mentals 

0,0004 0,04%

Persona de 46 a 64 anys amb DI greu , sense necessitat de 
tercera persona, sense trastorns mentals 

0,053 5,79%

Persona de 46 a 64 anys amb DI greu , sense necessitat de 
tercera persona, amb trastorns mentals 

0,023 2,51%

Persona de 46 a 64 anys amb DI greu , amb necessitat de 
tercera persona, sense trastorns mentals 

0,019 2,08%

Persona de 46 a 64 anys amb DI greu , amb necessitat de 
tercera persona, amb trastorns mentals 

0,08 8,75%

Total 0,9148 100%
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                Font: Elaboració pròpia 

Perfil Casos esperats 

2015

Persona de 18 a 45 anys amb DI lleu, sense trastorns mentals 739

Persona de 18 a 45 anys amb DI lleu, amb trastorns mentals 155

Persona de 18 a 45 anys amb DI moderada , sense necessitat 
de tercera persona, sense trastorns mentals 1.308

Persona de 18 a 45 anys amb DI moderada , sense necessitat 
de tercera persona, amb trastorns mentals 288

Persona de 18 a 45 anys amb DI moderada , amb necessitat de 
tercera persona, sense trastorns mentals 15

Persona de 18 a 45 anys amb DI moderada , amb necessitat de 
tercera persona, amb trastorns mentals 3

Persona de 18 a 45 anys amb DI greu , sense necessitat de 
tercera persona, sense trastorns mentals 502

Persona de 18 a 45 anys amb DI greu , sense necessitat de 
tercera persona, amb trastorns mentals 214

Persona de 18 a 45 anys amb DI greu , amb necessitat de 
tercera persona, sense trastorns mentals 177

Persona de 18 a 45 anys amb DI greu , amb necessitat de 
tercera persona, amb trastorns mentals 74

Persona de 46 a 64 anys amb DI lleu, sense trastorns mentals 369

Persona de 46 a 64 anys amb DI lleu, amb trastorns mentals 81

Persona de 46 a 64 anys amb DI moderada , sense necessitat 
de tercera persona, sense trastorns mentals 1.249

Persona de 46 a 64 anys amb DI moderada , sense necessitat 
de tercera persona, amb trastorns mentals 273

Persona de 46 a 64 anys amb DI moderada , amb necessitat de 
tercera persona, sense trastorns mentals 15

Persona de 46 a 64 anys amb DI moderada , amb necessitat de 
tercera persona, amb trastorns mentals 3

Persona de 46 a 64 anys amb DI greu , sense necessitat de 
tercera persona, sense trastorns mentals 392

Persona de 46 a 64 anys amb DI greu , sense necessitat de 
tercera persona, amb trastorns mentals 170

Persona de 46 a 64 anys amb DI greu , amb necessitat de 
tercera persona, sense trastorns mentals 140

Persona de 46 a 64 anys amb DI greu , amb necessitat de 
tercera persona, amb trastorns mentals 691

Total 6.768
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Planificació territorial dels serveis 
socials per a persones amb 
discapacitat intel·lectual a les Illes 
Balears 

 
 
 

4.1 Introducció 
 

Els serveis o prestacions tècniques que el Govern de les Illes 
Balears posa a disposició de les persones amb discapacitat 
intel·lectual i dels seus cuidadors familiars es concreten en els 
següents: 
 
 
 

Cartera de Serveis 

Servei  Descripció 

Serveis d’Ajuda a Domicili Conjunt d’actuacions portades a terme en el domicili de  
persones amb manca d’autonomia personal, amb l’objectiu 
d’atendre les seves necessitats de la vida diària i mantenir-les en 
el seu entorn habitual. 

Centre de Dia Servei de suport d’acolliment diürn que dóna suport a les 
persones que necessiten organització, supervisió i assistència 
en la realització de les activitats de la vida diària i complementa 
l’atenció pròpia de l’entorn familiar. 

Servei Ocupacional Servei d'atenció diürna que dóna suport a les persones amb 
discapacitat que necessiten organització, supervisió i assistència 
en la realització de les activitats de la vida diària, i també suport 
en el procés d'adquisició i desenvolupament d'habilitats 
bàsiques i adaptatives personals, socials i prelaborals, per tal 
que puguin assolir, dins les possibilitats de cada persona 
usuària, la màxima integració sociolaboral. 

Servei sociocultural Servei de foment i dinamització del lleure i l’oci entre les 
persones amb discapacitat. El seu objectiu és proporcionar els 
suports necessaris perquè les persones amb discapacitat 
psíquica de qualsevol edat arribin a disposar de les habilitats 
necessàries per gaudir del seu temps de lleure de la forma més 
autònoma possible, fomentant alhora la inclusió social. 
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Residència És un servei de caràcter social que ofereix allotjament, 
convivència i atenció integral a les persones amb discapacitat 
amb necessitat de suport per a les activitats bàsiques de la vida 
diària, per la qual cosa els presta una atenció integral i 
continuada. 

Habitatge supervisat És un servei residencial en l'àmbit comunitari o un servei de 
suport permanent a l'habitatge de les persones amb 
discapacitat, organitzat en habitatges ordinaris inserits en 
l'entorn social, els quals constitueixen el domicili habitual de les 
persones que l'habiten i on conviuen persones amb discapacitat 
que necessiten suport assistencial, social o personal per a 
diverses activitats de la vida quotidiana. 

Serveis de respir Servei d’atenció temporal amb règim residencial per a persones 
amb discapacitat psíquica que té com a finalitat  la  millora de  
la qualitat de vida dels cuidadors no professionals, 
proporcionant un temps de descans i donant resposta a 
determinades situacions familiars. 

Serveis de promoció de l’autonomia 
personal i prevenció de les 
situacions de dependència 

Es un recurs socio-comunitari que pretén oferir una atenció 
integral especialitzada amb l’objecte de promocionar l’autonomia 
personal i social per aconseguir un envelliment satisfactori dins 
l’entorn on habita la persona. Té per finalitat  realitzar 
actuacions de promoció de condicions de vida saludables, 
programes específics de caràcter preventiu i de rehabilitació 
adreçats a les persones grans i persones amb discapacitat. 

Servei de tutela Servei de tutela per a persones adultes dependents susceptibles 
de ser incapacitades judicialment. Desenvolupa les funcions 
tutelars designades judicialment en els casos en que no hi hagi 
familiars idonis per desenvolupar aquesta funció. Regulat al 
capítol IX del Codi Civil. 

Prestació econòmica vinculada al 
servei 

Prestació econòmica de caràcter periòdic, destinada al 
pagament d’un servei professional, únicament quan no sigui 
possible l’accés a un servei públic o concertat. 

Prestació econòmica per a cures en 
l’entorn familiar i suport als/les 
cuidadors/es no professionals 

Prestació econòmica destinada a cobrir les despeses de 
contractació d’un cuidador per a la persona depenent. S’oferirà 
també de manera excepcional quan el beneficiari estigui sent 
atès pel seu entorn familiar, al seu propi domicili, i sempre que 
l’habitatge tingui  les condicions de convivència i habitabilitat. 

Prestació econòmica d’assistent 
personal per a persones en situació 
de dependència 

Prestació econòmica per cobrir despeses derivades de la 
contractació d’un o d’una assistent personal que possibiliti mes 
autonomia en l’exercici de les activitats bàsiques de la vida 
diària. 
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4.1 Model d’atenció 

 
 

La planificació de serveis socials per a persones amb discapacitat 
intel·lectual pels propers cinc anys, s’ha dut a terme combinant 
tant els resultats de l’anàlisi de necessitats socials com, 
necessàriament el model d’opcions d’atenció i els recursos 
disponibles del Govern de les Illes Balears. 
 
El resultat de la planificació que es presenta en aquest document 
parteix d’un model d’opcions d’atenció, definit per la Conselleria 
d’Afers Socials i Immigració.  
 
Les opcions d’atenció recullen els tipus de serveis que s’ofereixen a 
cada perfil de necessitat, la intensitat amb la que s’ofereix cada 
servei i la proporció de població que tindrà accés. 
 
 

Persones amb discapacitat lleu 
 

 Servei d’ajuda a domicili: 2 hores setmanals per a les persones afectades per un 
trastorn mental (al 10% de la població entre 18 i 45 anys i al 30% de la població 
entre 46 i 64 anys) i per a les persones sense trastorn mental, al 25% de  la 
població entre 46 i 64 anys. 

 Habitatge tutelat: per al 20-25% de les persones sense trastorn mental i per al 
15% de les persones afectades per un trastorn mental. 

 Servei ocupacional: per al 25-30% de les persones sense trastorn mental i per al 
45-50% de les persones afectades per un trastorn mental. 

 Servei sociocultural 

 Servei de promoció de l’autonomia. 
 
 
Persones amb discapacitat moderada, sense necessitat de suport de 
tercera persona 
 

 Servei d’ajuda a domicili:  entre 4 i 6 hores setmanals per al 5-15% de la 
població.  

 Habitatge tutelat: per al 15-25% de la població. 

 Residència: per al 35% de les persones de 46-64 anys. 

 Servei ocupacional: per al 40-45% de la població, excepte per a les persones amb 
trastorn mental de 46-64 anys. 

 Servei de respir: 5 dies de respir anual per al 15-20% de la població sense 
trastorn mental i 10 dies de respir anual per al 15-20% de la població afectada 
per un trastorn mental. 

 Servei sociocultural 

 Servei de promoció de l’autonomia . 
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Persones amb discapacitat moderada i necessitat de suport de tercera 
persona 
 

 Servei d’ajuda a domicili:  12 hores setmanals per al 5-20% de la població.  

 Habitatge tutelat: per al 10-25% de la població. 

 Residència: per al 55% de la població de 46 a 64 anys. 

 Servei ocupacional: per al 35-40% de la població entre 18 i 45 anys. 

 Servei de respir: 5 dies de respir anual per al 15-20% de la població sense 
trastorn mental i 10 dies de respir anual per al 15-20% de la població afectada 
per un trastorn mental. 

 Servei sociocultural, per a les persones entre 18 i 45 anys. 

 Servei de promoció de l’autonomia. 

 Prestació econòmica per a cuidadors: per al 25% de les persones de 46-64 anys. 
 
Persones amb discapacitat greu, sense necessitat de suport de tercera 
persona 
 

 Servei d’ajuda a domicili:  entre 4 i 6 hores setmanals per al 20-30% de la 
població entre 18 i 45 anys i entre 8 i 10 hores per al 5-10% de la població de 46-
64 anys. 

 Centre de Dia: 5 dies a la setmana per al 25-30% de la població entre 18 i 45 anys 
i per al 5-10% de la població de 46-64 anys. 

 Habitatge tutelat: per al 20-30% de la població de 18 a 45 anys i per al 10-15% de 
la població de 46 a 64 anys. 

 Residència: per al 40-45% de la població de 18 a 45 anys i per al 75-85% de la 
població de 46 a 64 anys. 

 Servei de respir: 5 dies de respir anual per al 15-20% de la població sense 
trastorn mental i 10 dies de respir anual per al 15-20% de la població afectada 
per un trastorn mental. 
 

Persones amb discapacitat greu i necessitat de suport de tercera 
persona 
 

 Servei d’ajuda a domicili:  entre 12 i 14 hores setmanals per al 5% de la població. 

 Centre de Dia: 5 dies a la setmana per al 10-15% de la població entre 18 i 45 anys 
i per al 5% de la població de 46-64 anys. 

 Residència: per al 25% de la població de 18 a 45 anys i per  al 50-60% de la 
població  de 45 a 64 anys. 

 Servei de respir: 5 dies de respir anual per al 15-20% de la població sense 
trastorn mental i 10 dies de respir anual per al 15-20% de la població afectada 
per un trastorn mental. 

 Prestació econòmica per a cuidadors: per al 15-40% de la població 

 Prestació econòmica vinculada al servei: per al 2% de la població. 
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4.2 Resum de la planificació 2011-2015 
 

 

Es presenta en aquest apartat un resum quantitatiu que recull els 
resultats de la planificació de serveis socials per a persones amb 
discapacitat intel·lectual realitzada pel Govern de les Illes Balears 
en l’horitzó de l’any 2015: 
 

 Nombre de serveis a posar en marxa  

 Cost per servei i cost total de la planificació  

 Nombre de persones a atendre per perfil de necessitat 
social  

 Cost mitjà per perfil de necessitat social 

 Cost total per perfil de necessitat social  
 

 
 

 

Servei Unitat 
Oferta  
actual 

Oferta futura 
2015 

Cost actual  
(€) 

Cost futur 2015 
(€) 

Servei d'Ajuda a domicili 
Hores 
anuals 

137.671 182.743 2.202.736 2.923.881 

Teleassistència Aparells 1.082 0 382.379 0 

Centre de dia Places 712 1.098 10.344.506 15.946.811 

Servei ocupacional Places 1.009 1.669 8.413.244 13.919.791 

Servei sociocultural-oci Places 1.111 1.327 14.682.754 17.543.974 

Habitatge supervisat Places 273 1.253 5.884.037 27.004.067 

Residència Places 491 1.743 13.989.523 49.657.108 

Servei de promoció de l'autonomia 
personal 

Places 1.481 1.702 76.241.880 87.636.978 

Servei de respir Places 40 43,18 902.280 974.895 
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Servei de tutela Serveis 97 248 19.022 48.613 

Prestació econòmica vinculada a 
servei 

Ajudes 152 9 1.476.201 91.757 

Prestació econòmica a curadors Ajudes 1.690 380 7.454.311 1.676.902 

Prestació econòmica d'assistència 
personal 

Ajudes 0 0 0 0 

Total       141.992.872 217.424.778 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

La planificació suposa incrementar el pressupost l’any 2015 en 
més de 75 milions d’€, que representa un increment del 53% 
respecte el pressupost actual. 
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Grau de 
Discapacitat 

Perfil 
Persones  
a atendre 

Cost mig 
(EUR) 

Cost total 
(EUR) 

Discapacitat  
Lleu 

Amb presència de trastorns mentals (18-45 anys) 145 7.161 1.038.400 

Amb presència de trastorns mentals (46-64 anys) 69 19.112 1.318.698 

Sense presència de trastorns mentals (18-45 anys) 731 32.039 23.420.809 

Sense presència de trastorns mentals (46-64 anys) 367 34.113 12.519.574 

Discapacitat  
moderada 

Sense necessitat de tercera persona i sense trastorns mentals 
(18-45 anys) 1.315 29.719 39.080.485 

Sense necessitat de tercera persona i sense trastorns mentals 
(46-64 anys) 1.242 55.461 68.882.326 

Sense necessitat de tercera persona i amb trastorns mentals 
(18-45 anys) 289 31.642 9.144.552 

Sense necessitat de tercera persona i amb trastorns mentals 
(46-64 anys) 289 46.709 13.498.829 

Amb necessitat de tercera persona i sense trastorns mentals 
(18-45 anys) 8 35.951 287.612 

Amb necessitat de tercera persona i sense trastorns mentals 
(46-64 anys) 8 25.945 207.563 

Amb necessitat de tercera persona i amb trastorns mentals 
(18-45 anys) 1 37.224 37.224 

Amb necessitat de tercera persona i amb trastorns mentals 
(46-64 anys) 1 26.093 26.093 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

Persones a atendre, cost anual mig i total per perfil (2015) 
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Grau de 
Discapacitat 

Perfil 
Persones  
a atendre 

Cost mig 
(EUR) 

Cost total 
(EUR) 

Discapacitat  
greu 

Sense necessitat de tercera persona i sense trastorns mentals 
(18-45 anys) 509 23.240 11.828.844 

Sense necessitat de tercera persona i sense trastorns mentals 
(46-64 anys) 367 26.720 9.806.383 

Sense necessitat de tercera persona i amb trastorns mentals 
(18-45 anys) 218 21.782 4.748.522 

Sense necessitat de tercera persona i amb trastorns mentals 
(46-64 anys) 145 27.526 3.991.224 

Amb necessitat de tercera persona i sense trastorns mentals 
(18-45 anys) 145 12.539 1.818.201 

Amb necessitat de tercera persona i sense trastorns mentals 
(46-64 anys) 145 18.355 2.661.491 

Amb necessitat de tercera persona i amb trastorns mentals  
(18-45 anys) 69 12.534 864.825 

Amb necessitat de tercera persona i amb trastorns mentals (46-
64 anys) 585 21.209 12.407.323 

 

Total 6.648 32.730 217.588.979 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

El cost mig d’atendre a una persona amb discapacitat 
intel·lectual és 32.730 €. 
 



 

 

 

 

Conselleria d’Afers Socials, Promoció i Immigració 
10-20-00019-6/ Planificació serveis socials persones amb 
discapacitat intel·lectual 

33 Antares Consulting 
Serveis socials  
i sociosanitaris 

 
 

 
 

4.3 Servei d’ajuda a domicili 
 

 

El Servei d’ajuda a domicili atendrà l’any 2015 a 5.917 persones amb un 
total de 182.742 hores.  
 
La distribució del servei per perfils de necessitat és la següent: 
 

 

Persones a atendre per perfil (2015) 

TERRITORI Mallorca Menorca Eivissa Formentera Total 

Discapacitat lleu  
amb trastorn mental  
(18-45 anys) 

113 13 18 1 145 

Discapacitat lleu  
sense trastorn mental  
(18-45 anys) 

0 0 0 0 0 

Discapacitat lleu  
amb trastorn mental  
(46-64 anys) 

52 6 10 1 69 

Discapacitat lleu  
sense trastorn mental  
(46-64 anys) 

285 31 47 4 367 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

226 23 37 3 289 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

1 0 0 0 1 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

1.024 111 167 13 1.315 
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Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

7 0 1 0 8 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

226 23 37 3 289 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

1 0 0 0 1 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

967 105 158 12 1.242 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

7 0 1 0 8 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

168 19 29 2 218 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

52 6 10 1 69 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

396 43 65 5 509 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

113 13 18 1 145 
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Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

113 13 18 1 145 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

456 49 74 6 585 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

285 31 47 4 367 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

113 13 18 1 145 

TOTAL 4.605 499 755 58 5.917 
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El pressupost total del Servei d’Atenció a Domicili ascendirà  l’any 2015 a 
2.923.881 €, el que suposa un increment del 33% respecte el pressupost 
actual. 
 
La distribució per municipis és la següent: 

 
 

TERRITORI 

Oferta 
actual 

(hores) 

Oferta 
futura 
2015 

(hores) 

Creixement 
(hores) 

Cost actual 
(€) 

Cost futur 
2015 (€) 

Creixement 
(€) 

  

110.868 142.305 31.437 1.773.888 2.276.884 502.996 MALLORCA 

Alaró 953 842 -111 15.248 13.478 -1.770 

Alcúdia 1.582 3.324 1.742 25.312 53.181 27.869 

Algaida 737 842 105 11.792 13.478 1.686 

Andratx 1.083 1.935 852 17.328 30.967 13.639 

Ariany 87 42 -45 1.392 666 -726 

Artà 1.062 1.087 25 16.992 17.389 397 

Banyalbufar 22 42 20 352 666 314 

Binissalem 1.105 1.087 -18 17.680 17.389 -291 

Búger 346 78 -268 5.536 1.248 -4.288 

Bunyola 780 1.009 229 12.480 16.141 3.661 

Calvià 3.424 9.005 5.581 54.784 144.086 89.302 

Campanet 260 354 94 4.160 5.658 1.498 

Campos 1.170 1.483 313 18.720 23.729 5.009 

Capdepera 975 2.039 1.064 15.600 32.631 17.031 

Consell 433 556 123 6.928 8.902 1.974 

Costitx 152 78 -74 2.432 1.248 -1.184 

Deià 87 42 -45 1.392 666 -726 

Esporles 260 832 572 4.160 13.312 9.152 

Estellencs 173 0 -173 2.768 0 -2.768 

Felanitx 2.058 2.804 746 32.928 44.861 11.933 

Fornalutx 130 42 -88 2.080 666 -1.414 

Inca 5.222 4.734 -488 83.552 75.745 -7.807 

Lloret de Vista Alegre 347 140 -207 5.552 2.246 -3.306 

Lloseta 2.463 936 -1.527 39.408 14.976 -24.432 
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Llubí 605 312 -293 9.680 4.992 -4.688 

Llucmajor 3.619 6.102 2.483 57.904 97.627 39.723 

Manacor 4.940 6.514 1.574 79.040 104.216 25.176 

Mancor de la Vall 195 140 -55 3.120 2.246 -874 

Maria de la Salut 433 312 -121 6.928 4.992 -1.936 

Marratxí 3.857 5.540 1.683 61.712 88.641 26.929 

Montuïri 238 354 116 3.808 5.658 1.850 

Muro 997 1.040 43 15.952 16.640 688 

Palma 55.406 68.288 12.882 886.496 1.092.616 206.120 

Petra 282 416 134 4.512 6.656 2.144 

Pollença 2.102 2.533 431 33.632 40.535 6.903 

Porreres 650 842 192 10.400 13.478 3.078 

Puigpunyent 87 250 163 1.392 3.994 2.602 

Sa Pobla 2.167 1.935 -232 34.672 30.967 -3.705 

Sant Joan 195 250 55 3.120 3.994 874 

Sant Llorenç des Cardassar 845 1.405 560 13.520 22.481 8.961 

Santa Eugènia 282 182 -100 4.512 2.912 -1.600 

Santa Margalida 1.127 1.935 808 18.032 30.967 12.935 

Santa Maria del Camí 888 998 110 14.208 15.974 1.766 

Santanyí 997 2.138 1.141 15.952 34.212 18.260 

Selva 455 556 101 7.280 8.902 1.622 

Sencelles 650 484 -166 10.400 7.738 -2.662 

Ses Salines 433 842 409 6.928 13.478 6.550 

Sineu 412 556 144 6.592 8.902 2.310 

Sóller 2.167 2.242 75 34.672 35.876 1.204 

Son Servera 1.278 2.076 798 20.448 33.213 12.765 

Valldemossa 195 312 117 3.120 4.992 1.872 

Vilafranca de Bonany 455 416 -39 7.280 6.656 -624 

  

12.740 15.341 2.601 203.840 245.457 41.617 MENORCA 

Alaior 1.105 1.483 378 17.680 23.729 6.049 

Ciutadella 4.052 4.812 760 64.832 76.993 12.161 

Es Castell 1.083 1.405 322 17.328 22.481 5.153 

Es Mercadal 325 936 611 5.200 14.976 9.776 
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Es Migjorn Gran 130 182 52 2.080 2.912 832 

Ferreries 498 764 266 7.968 12.230 4.262 

Maó 4.789 4.672 -117 76.624 74.747 -1.877 

Sant Lluís 758 1.087 329 12.128 17.389 5.261 

  

13.413 23.301 9.888 214.608 372.819 158.211 EIVISSA 

Eivissa 6.761 9.037 2.276 108.176 144.585 36.409 

Sant Antoni de   Portmany 2.600 3.897 1.297 41.600 62.350 20.750 

Santa Eulària des Riu 2.362 5.540 3.178 37.792 88.641 50.849 

Sant Joan de Labritja 455 842 287 7.280 13.478 6.198 

Sant Josep de Sa Talaia 1.235 3.985 2.750 19.760 63.764 44.004 

FORMENTERA 650 1.795 1.145 10.400 28.721 18.321 

ILLES BALEARS 137.671 182.742 45.071 2.202.736 2.923.881 721.145 
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4.4 Centres de dia 
 
 

El servei de centre de dia preveu atendre l’any 2015 a 3.792 persones. 
 
Per atendre a aquesta demanda es necessitaran 1.098 places, el que 
suposarà la creació de 386 noves places i una inversió de 5.602.305 € en 
cinc anys.  
 
El pressupost total del servei de centre de dia l’any 2015 serà de 15.946.811 
€. 
 
 La distribució de les places per perfils de necessitat i per municipis és la 
següent: 

 
 

Persones a atendre per perfil (2015) 

TERRITORI 
Mallorca Menorca Eivissa Formentera Total 

Discapacitat lleu  
amb trastorn mental  
(18-45 anys) 

0 0 0 0 0 

Discapacitat lleu  
sense trastorn mental  
(18-45 anys) 

0 0 0 0 0 

Discapacitat lleu  
amb trastorn mental  
(46-64 anys) 

52 6 10 1 69 

Discapacitat lleu  
sense trastorn mental  
(46-64 anys) 

0 0 0 0 0 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 
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Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

226 23 37 3 289 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

1 0 0 0 1 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

967 105 158 12 1.242 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

7 0 1 0 8 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

168 19 29 2 218 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

52 6 10 1 69 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

396 43 65 5 509 
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Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

113 13 18 1 145 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

113 13 18 1 145 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

456 49 74 6 585 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

285 31 47 4 367 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

113 13 18 1 145 

TOTAL 2.949 321 485 37 3.792 
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TERRITORI 

Oferta 
actual 

(places) 

Oferta futura 
2015 

(places) 

 Creixement 
(places)  

Cost actual 
(€) 

Cost futur 
2015 (€) 

Creixement 
(€) 

  

617 855 238 8.964.270 12.417.039 3.452.769 MALLORCA 

Alaró 0 5 5 0 71.918 71.918 

Alcúdia 0 20 20 0 283.312 283.312 

Algaida 0 5 5 0 71.918 71.918 

Andratx 0 12 12 0 167.081 167.081 

Ariany 0 1 1 0 7.264 7.264 

Artà 0 7 7 0 98.796 98.796 

Banyalbufar 0 1 1 0 7.264 7.264 

Binissalem 0 7 7 0 98.796 98.796 

Búger 0 1 1 0 7.991 7.991 

Bunyola 0 6 6 0 90.805 90.805 

Calvià 0 54 54 0 780.197 780.197 

Campanet 0 2 2 0 35.596 35.596 

Campos 0 9 9 0 127.853 127.853 

Capdepera 0 12 12 0 178.704 178.704 

Consell 0 4 4 0 51.577 51.577 

Costitx 0 1 1 0 7.991 7.991 

Deià 0 1 1 0 7.264 7.264 

Esporles 0 4 4 0 64.653 64.653 

Estellencs 0 0 0 0 0 0 

Felanitx 0 17 17 0 246.990 246.990 

Fornalutx 0 1 1 0 7.264 7.264 

Inca 44 29 -15 639.267 416.250 -223.017 

Lloret de Vista Alegre 0 1 1 0 12.349 12.349 

Lloseta 0 5 5 0 76.276 76.276 

Llubí 0 2 2 0 28.331 28.331 

Llucmajor 56 37 -19 813.613 536.113 -277.500 

Manacor 22 39 17 319.634 561.538 241.905 

Mancor de la Vall 0 1 1 0 12.349 12.349 
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Maria de la Salut 0 2 2 0 28.331 28.331 

Marratxí 146 34 -112 2.121.205 488.894 -1.632.311 

Montuïri 0 2 2 0 35.596 35.596 

Muro 0 6 6 0 90.805 90.805 

Palma 329 409 80 4.779.975 5.937.921 1.157.945 

Petra 0 3 3 0 39.228 39.228 

Pollença 0 16 16 0 225.923 225.923 

Porreres 0 5 5 0 71.918 71.918 

Puigpunyent 0 1 1 0 21.067 21.067 

Sa Pobla 0 12 12 0 167.081 167.081 

Sant Joan 0 1 1 0 21.067 21.067 

Sant Llorenç des Cardassar 0 8 8 0 119.863 119.863 

Santa Eugènia 0 1 1 0 19.614 19.614 

Santa Margalida 0 12 12 0 167.081 167.081 

Santa Maria del Camí 0 6 6 0 83.541 83.541 

Santanyí 0 13 13 0 183.063 183.063 

Selva 0 4 4 0 51.577 51.577 

Sencelles 20 3 -17 290.576 39.954 -250.622 

Ses Salines 0 5 5 0 71.918 71.918 

Sineu 0 4 4 0 51.577 51.577 

Sóller 0 14 14 0 197.592 197.592 

Son Servera 0 12 12 0 179.431 179.431 

Valldemossa 0 2 2 0 28.331 28.331 

Vilafranca de Bonany 0 3 3 0 39.228 39.228 

  

50 92 42 726.440 1.340.282 613.842 MENORCA 

Alaior 0 9 9 0 127.853 127.853 

Ciutadella 8 29 21 116.230 424.967 308.737 

Es Castell 0 8 8 0 119.863 119.863 

Es Mercadal 0 5 5 0 76.276 76.276 

Es Migjorn Gran 0 1 1 0 19.614 19.614 

Ferreries 0 4 4 0 63.927 63.927 

Maó 42 28 -14 610.210 408.986 -201.224 

Sant Lluís 0 7 7 0 98.796 98.796 
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30 140 110 435.864 2.033.306 1.597.442 EIVISSA 

Eivissa 0 54 54 0 780.197 780.197 

Sant Antoni de   Portmany 0 23 23 0 338.521 338.521 

Santa Eulària des Riu 0 5 5 0 71.918 71.918 

Sant Joan de Labritja 30 24 -6 435.864 353.776 -82.088 

Sant Josep de Sa Talaia 0 34 34 0 488.894 488.894 

FORMENTERA 15 11 -4 217.932 156.185 -61.747 

ILLES BALEARS 712 1.098 386 10.344.506 15.946.811 5.602.305 
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4.5 Residències 
 
 

El model d’atenció preveu una necessitat potencial de 1.743 places de residència l’any 
2015, el que suposarà disposar de 1.252 places més que les que existeixen actualment i una 
inversió de 35.667.585 € en cinc anys. 
 
El pressupost global del servei de residència per a persones amb 
discapacitat intel·lectual serà l’any 2015 de 49.657.108 €. 
 
La distribució de les places per perfils d’atenció i per municipis és la 
següent: 
 
 

Persones a atendre per perfil (2015) 

TERRITORI Mallorca Menorca Eivissa Formentera Total 

Discapacitat lleu  
amb trastorn mental  
(18-45 anys) 

0 0 0 0 0 

Discapacitat lleu  
sense trastorn mental  
(18-45 anys) 

0 0 0 0 0 

Discapacitat lleu  
amb trastorn mental  
(46-64 anys) 

52 6 10 1 69 

Discapacitat lleu  
sense trastorn mental  
(46-64 anys) 

0 0 0 0 0 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 
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Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

226 23 37 3 289 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

1 0 0 0 1 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

967 105 158 12 1.242 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

7 0 1 0 8 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

168 19 29 2 218 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

52 6 10 1 69 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

396 43 65 5 509 
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Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

113 13 18 1 145 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

113 13 18 1 145 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

456 49 74 6 585 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

285 31 47 4 367 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

113 13 18 1 145 

TOTAL 2.949 321 485 37 3.792 
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TERRITORI 

Oferta actual 
(places) 

Oferta futura 
2015 (places) 

 
Creixement 

(places) 

Cost actual 
(€) 

Cost futur 
2015 (€) 

Creixement 
(€) 

  

411 1.356 945 11.710.171 38.635.586 26.925.415 MALLORCA 

Alaró 0 9 9 0 245.030 245.030 

Alcúdia 0 32 32 0 915.160 915.160 

Algaida 0 9 9 0 245.030 245.030 

Andratx 0 19 19 0 538.497 538.497 

Ariany 0 0 0 0 9.972 9.972 

Artà 0 11 11 0 303.724 303.724 

Banyalbufar 0 0 0 0 9.972 9.972 

Binissalem 0 11 11 0 303.724 303.724 

Búger 0 1 1 0 27.352 27.352 

Bunyola 0 10 10 0 276.371 276.371 

Calvià 0 85 85 0 2.432.354 2.432.354 

Campanet 0 3 3 0 90.034 90.034 

Campos 0 14 14 0 403.730 403.730 

Capdepera 0 20 20 0 559.866 559.866 

Consell 0 5 5 0 141.605 141.605 

Costitx 0 1 1 0 27.352 27.352 

Deià 0 0 0 0 9.972 9.972 

Esporles 0 8 8 0 235.058 235.058 

Estellencs 0 0 0 0 0 0 

Felanitx 0 27 27 0 760.164 760.164 

Fornalutx 0 0 0 0 9.972 9.972 

Inca 32 45 13 911.741 1.290.113 378.372 

Lloret de Vista Alegre 0 1 1 0 38.749 38.749 

Lloseta 0 9 9 0 256.427 256.427 

Llubí 0 3 3 0 80.062 80.062 

Llucmajor 0 58 58 0 1.663.927 1.663.927 

Manacor 0 62 62 0 1.752.252 1.752.252 
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Mancor de la Vall 0 1 1 0 38.749 38.749 

Maria de la Salut 0 3 3 0 80.062 80.062 

Marratxí 159 53 -106 4.530.212 1.501.808 -3.028.404 

Montuïri 0 3 3 0 90.034 90.034 

Muro 0 10 10 0 276.371 276.371 

Palma 196 648 452 5.584.412 18.466.740 12.882.328 

Petra 0 4 4 0 102.856 102.856 

Pollença 0 24 24 0 690.074 690.074 

Porreres 0 9 9 0 245.030 245.030 

Puigpunyent 0 2 2 0 70.090 70.090 

Sa Pobla 0 19 19 0 538.497 538.497 

Sant Joan 0 2 2 0 70.090 70.090 

Sant Llorenç des Cardassar 0 13 13 0 376.378 376.378 

Santa Eugènia 0 2 2 0 48.721 48.721 

Santa Margalida 0 19 19 0 538.497 538.497 

Santa Maria del Camí 0 9 9 0 266.399 266.399 

Santanyí 0 21 21 0 590.067 590.067 

Selva 0 5 5 0 141.605 141.605 

Sencelles 24 4 -20 683.806 120.236 -563.570 

Ses Salines 0 9 9 0 245.030 245.030 

Sineu 0 5 5 0 141.605 141.605 

Sóller 0 21 21 0 610.012 610.012 

Son Servera 0 20 20 0 577.246 577.246 

Valldemossa 0 3 3 0 80.062 80.062 

Vilafranca de Bonany 0 4 4 0 102.856 102.856 

  

20 148 128 569.838 4.208.254 3.638.416 MENORCA 

Alaior 0 14 14 0 403.730 403.730 

Ciutadella 0 46 46 0 1.321.454 1.321.454 

Es Castell 0 13 13 0 376.378 376.378 

Es Mercadal 0 9 9 0 256.427 256.427 

Es Migjorn Gran 0 2 2 0 48.721 48.721 

Ferreries 0 8 8 0 217.678 217.678 

Maó 20 45 25 569.838 1.280.141 710.303 
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Sant Lluís 0 11 11 0 303.724 303.724 

  

60 222 162 1.709.514 6.329.476 4.619.962 EIVISSA 

Eivissa 0 85 85 0 2.432.354 2.432.354 

Sant Antoni de   Portmany 0 37 37 0 1.056.480 1.056.480 

Santa Eulària des Riu 0 53 53 0 1.501.808 1.501.808 

Sant Joan de Labritja 0 9 9 0 245.030 245.030 

Sant Josep de Sa Talaia 60 38 -22 1.709.514 1.093.804 -615.710 

FORMENTERA 0 17 17 0 483.792 483.792 

ILLES BALEARS 491 1.743 1.252 13.989.523 49.657.108 35.667.585 
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4.6 Habitatges supervisats 

 

El model d’atenció preveu una necessitat potencial l’any 2015 de 1.253 places d’habitatges 
supervisats. Això suposa créixer en 980 places en relació a l’oferta actual i realitzar una 
inversió de 21.120.030 € en cinc anys. 
 
La distribució de les places entre els perfils de necessitat i entre els municipis és la 
següent: 
 
 

Persones a atendre per perfil (2015) 

TERRITORI Mallorca Menorca Eivissa Formentera Total 

Discapacitat lleu  
amb trastorn mental  
(18-45 anys) 

113 13 18 1 145 

Discapacitat lleu  
sense trastorn mental  
(18-45 anys) 

569 62 93 7 731 

Discapacitat lleu  
amb trastorn mental  
(46-64 anys) 

52 6 10 1 69 

Discapacitat lleu  
sense trastorn mental  
(46-64 anys) 

285 31 47 4 367 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

226 23 37 3 289 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

1 0 0 0 1 
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Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

1.024 111 167 13 1.315 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

7 0 1 0 8 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

226 23 37 3 289 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

1 0 0 0 1 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

967 105 158 12 1.242 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

7 0 1 0 8 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

168 19 29 2 218 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

396 43 65 5 509 
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Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

113 13 18 1 145 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

285 31 47 4 367 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

TOTAL 4.440 480 728 56 5.704 
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TERRITORI 

Oferta 
actual 

(places) 

Oferta 
futura 
2015 

(places) 

 
Creixement 

(places) 

Cost 
actual (€) 

Cost futur 
2015 (€) 

Creixement 
(€) 

  

246 976 730 5.302.100 21.025.195 15.723.096 MALLORCA 

Alaró 0 6 6 0 120.698 120.698 

Alcúdia 0 23 23 0 487.103 487.103 

Algaida 0 6 6 0 120.698 120.698 

Andratx 0 13 13 0 286.658 286.658 

Ariany 0 0 0 0 9.699 9.699 

Artà 0 8 8 0 165.960 165.960 

Banyalbufar 0 0 0 0 9.699 9.699 

Binissalem 0 8 8 0 165.960 165.960 

Búger 0 1 1 0 15.087 15.087 

Bunyola 0 7 7 0 150.873 150.873 

Calvià 0 61 61 0 1.314.748 1.314.748 

Campanet 0 3 3 0 62.504 62.504 

Campos 0 10 10 0 218.765 218.765 

Capdepera 0 14 14 0 302.823 302.823 

Consell 0 4 4 0 82.980 82.980 

Costitx 0 1 1 0 15.087 15.087 

Deià 0 1 1 0 15.087 15.087 

Esporles 0 5 5 0 117.465 117.465 

Estellencs 0 0 0 0 0 0 

Felanitx 0 19 19 0 417.055 417.055 

Fornalutx 0 0 0 0 9.699 9.699 

Inca 11 33 22 237.086 700.481 463.395 

Lloret de Vista Alegre 0 1 1 0 21.553 21.553 

Lloseta 0 6 6 0 139.018 139.018 

Llubí 0 2 2 0 47.417 47.417 

Llucmajor 5 42 37 107.766 911.702 803.936 

Manacor 23 44 21 495.725 945.110 449.385 

Mancor de la Vall 0 1 1 0 21.553 21.553 

Maria de la Salut 0 2 2 0 47.417 47.417 
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Marratxí 24 38 14 517.278 822.256 304.978 

Montuïri 0 3 3 0 62.504 62.504 

Muro 0 7 7 0 157.339 157.339 

Palma 173 466 293 3.728.712 10.039.504 6.310.792 

Petra 0 3 3 0 66.815 66.815 

Pollença 0 18 18 0 384.726 384.726 

Porreres 0 6 6 0 120.698 120.698 

Puigpunyent 0 2 2 0 38.796 38.796 

Sa Pobla 0 13 13 0 286.658 286.658 

Sant Joan 0 2 2 0 38.796 38.796 

Sant Llorenç des Cardassar 0 9 9 0 203.678 203.678 

Santa Eugènia 0 1 1 0 31.252 31.252 

Santa Margalida 0 13 13 0 286.658 286.658 

Santa Maria del Camí 0 7 7 0 147.640 147.640 

Santanyí 0 14 14 0 307.134 307.134 

Selva 0 4 4 0 82.980 82.980 

Sencelles 0 3 3 0 73.281 73.281 

Ses Salines 0 6 6 0 120.698 120.698 

Sineu 0 4 4 0 82.980 82.980 

Sóller 10 15 5 215.533 330.842 115.310 

Son Servera 0 14 14 0 302.823 302.823 

Valldemossa 0 2 2 0 47.417 47.417 

Vilafranca de Bonany 0 3 3 0 66.815 66.815 

  

23 105 82 495.725 2.272.790 1.777.065 MENORCA 

Alaior 0 10 10 0 218.765 218.765 

Ciutadella 10 33 23 215.533 711.257 495.725 

Es Castell 0 9 9 0 203.678 203.678 

Es Mercadal 0 6 6 0 139.018 139.018 

Es Migjorn Gran 0 1 1 0 31.252 31.252 

Ferreries 0 5 5 0 110.999 110.999 

Maó 13 32 19 280.192 691.859 411.667 

Sant Lluís 0 8 8 0 165.960 165.960 

  0 160 160 0 3.439.899 3.439.899 
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EIVISSA 

Eivissa 0 62 62 0 1.326.603 1.326.603 

Sant Antoni de   Portmany 0 27 27 0 573.316 573.316 

Santa Eulària des Riu 0 6 6 0 126.087 126.087 

Sant Joan de Labritja 0 27 27 0 591.637 591.637 

Sant Josep de Sa Talaia 0 38 38 0 822.256 822.256 

FORMENTERA 4 12 8 86.213 266.183 179.970 

ILLES BALEARS 273 1.253 980 5.884.037 27.004.067 21.120.030 
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4.7 Serveis de respir 
 
 

La planificació preveu disposar l’any 2015 de 43 places de 
residència per oferir servei de respir als familiars de persones amb 
discapacitat intel·lectual, de les que podran gaudir 2.204 persones 
anualment. 
 
El pressupost global del servei ascendirà a 974.895 €.   
 
La distribució de les estances de respir per perfils de necessitat i 
per municipis és la següent: 
 
 

 

Persones a atendre per perfil (2015) 

TERRITORI Mallorca Menorca Eivissa Formentera Total 

Discapacitat lleu  
amb trastorn mental  
(18-45 anys) 

0 0 0 0 0 

Discapacitat lleu  
sense trastorn mental  
(18-45 anys) 

0 0 0 0 0 

Discapacitat lleu  
amb trastorn mental  
(46-64 anys) 

0 0 0 0 0 

Discapacitat lleu  
sense trastorn mental  
(46-64 anys) 

0 0 0 0 0 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 
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Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

1 0 0 0 1 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

7 0 1 0 8 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

1 0 0 0 1 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

967 105 158 12 1.242 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

7 0 1 0 8 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

168 0 0 0 168 
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Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

52 0 10 1 63 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

113 13 18 1 145 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

456 49 74 6 585 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

113 13 18 1 145 

TOTAL 1.717 186 280 21 2.204 
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TERRITORI 

Oferta actual 
(places) 

Oferta futura 
2015 (places) 

Creixement 
(places) 

Cost actual 
(€) 

Cost futur 
2015 (€) 

Creixement 
(€) 

  

40 33,68 -6 902.280 760.403 -141.877 MALLORCA 

Alaró 0 0,22 0,22 0 5.068 5.068 

Alcúdia 0 0,81 0,81 0 18.169 18.169 

Algaida 0 8,6 8,6 0 245.030 245.030 

Andratx 0 0,49 0,49 0 11.047 11.047 

Ariany 0 0 0 0 0 0 

Artà 0 0,27 0,27 0 6.118 6.118 

Banyalbufar 0 0 0 0 0 0 

Binissalem 0 0,27 0,27 0 6.118 6.118 

Búger 0 0,04 0,04 0 1.004 1.004 

Bunyola 0 0,23 0,23 0 5.114 5.114 

Calvià 0 2,16 2,16 0 48.637 48.637 

Campanet 0 0,05 0,05 0 1.097 1.097 

Campos 0 0,36 0,36 0 8.034 8.034 

Capdepera 0 0,49 0,49 0 11.093 11.093 

Consell 0 0,09 0,09 0 2.101 2.101 

Costitx 0 0,04 0,04 0 1.004 1.004 

Deià 0 0 0 0 0 0 

Esporles 0 0,22 0,22 0 5.021 5.021 

Estellencs 0 0 0 0 0 0 

Felanitx 0 0,63 0,63 0 14.199 14.199 

Fornalutx 0 0 0 0 0 0 

Inca 0 1,12 1,12 0 25.245 25.245 

Lloret de Vista Alegre 0 0,04 0,04 0 1.004 1.004 

Lloseta 0 0,22 0,22 0 5.068 5.068 

Llubí 0 0,05 0,05 0 1.051 1.051 

Llucmajor 0 1,44 1,44 0 32.414 32.414 

Manacor 2 1,57 -0,43 45.114 35.489 -9.625 
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Mancor de la Vall 0 0,04 0,04 0 1.004 1.004 

Maria de la Salut 0 0,05 0,05 0 1.051 1.051 

Marratxí 12 1,26 -10,74 270.684 28.397 -242.287 

Montuïri 0 0,05 0,05 0 1.097 1.097 

Muro 0 0,23 0,23 0 5.114 5.114 

Palma 26 16,32 -9,68 586.482 368.019 -218.463 

Petra 0 0,05 0,05 0 1.097 1.097 

Pollença 0 0,58 0,58 0 13.194 13.194 

Porreres 0 0,22 0,22 0 5.068 5.068 

Puigpunyent 0 0,05 0,05 0 1.051 1.051 

Sa Pobla 0 0,49 0,49 0 11.047 11.047 

Sant Joan 0 0,05 0,05 0 1.051 1.051 

Sant Llorenç des Cardassar 0 0,31 0,31 0 7.030 7.030 

Santa Eugènia 0 0,05 0,05 0 1.051 1.051 

Santa Margalida 0 0,49 0,49 0 11.047 11.047 

Santa Maria del Camí 0 0,22 0,22 0 5.068 5.068 

Santanyí 0 0,53 0,53 0 12.051 12.051 

Selva 0 0,09 0,09 0 2.101 2.101 

Sencelles 0 0,09 0,09 0 2.055 2.055 

Ses Salines 0 0,22 0,22 0 5.068 5.068 

Sineu 0 0,09 0,09 0 2.101 2.101 

Sóller 0 0,54 0,54 0 12.097 12.097 

Son Servera 0 0,53 0,53 0 12.051 12.051 

Valldemossa 0 0,05 0,05 0 1.051 1.051 

Vilafranca de Bonany 0 0,05 0,05 0 1.097 1.097 

  

0 3,63 3,63 0 81.900 81.900 MENORCA 

Alaior 0 0,36 0,36 0 8.034 8.034 

Ciutadella 0 1,12 1,12 0 25.292 25.292 

Es Castell 0 0,31 0,31 0 7.030 7.030 

Es Mercadal 0 0,22 0,22 0 5.068 5.068 

Es Migjorn Gran 0 0,05 0,05 0 1.051 1.051 

Ferreries 0 0,18 0,18 0 4.063 4.063 

Maó 0 1,12 1,12 0 25.245 25.245 
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Sant Lluís 0 0,27 0,27 0 6.118 6.118 

  

0 5,47 5,47 0 123.507 123.507 EIVISSA 

Eivissa 0 2,16 2,16 0 48.637 48.637 

Sant Antoni de   Portmany 0 0,89 0,89 0 20.178 20.178 

Santa Eulària des Riu 0 1,26 1,26 0 28.397 28.397 

Sant Joan de Labritja 0 0,22 0,22 0 5.068 5.068 

Sant Josep de Sa Talaia 0 0,94 0,94 0 21.228 21.228 

FORMENTERA 0 0,4 0,4 0 9.085 9.085 

ILLES BALEARS 40 43,18 3,18 902.280 974.895 72.615 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 

 

 

 

Conselleria d’Afers Socials, Promoció i Immigració 
10-20-00019-6/ Planificació serveis socials persones amb 
discapacitat intel·lectual 

63 Antares Consulting 
Serveis socials  
i sociosanitaris 

 
 

 

4.8 Centres ocupacionals 
 
 

La planificació preveu disposar l’any 2015 de 1.669 places de centres 
ocupacionals, el que representa 660 places més respecte l’oferta actual i 
4.167 persones beneficiàries.  El pressupost total del servei serà de 
13.919.791 €. 
 
La distribució de les places per perfils de necessitat i per municipis és la 
següent: 

 
 
 

Persones a atendre per perfil (2015) 

TERRITORI Mallorca Menorca Eivissa Formentera Total 

Discapacitat lleu  
amb trastorn mental  
(18-45 anys) 

113 13 18 1 145 

Discapacitat lleu  
sense trastorn mental  
(18-45 anys) 

569 62 93 7 731 

Discapacitat lleu  
amb trastorn mental  
(46-64 anys) 

52 6 10 1 69 

Discapacitat lleu  
sense trastorn mental  
(46-64 anys) 

285 31 47 4 367 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

226 23 37 3 289 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

1 0 0 0 1 
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Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

1.024 111 167 13 1.315 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

7 0 1 0 8 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

967 105 158 12 1.242 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 
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Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

TOTAL 3.244 351 531 41 4.167 
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TERRITORI 

Oferta 
actual 

(places) 

Oferta 
futura 
2015 

(places) 

 Creixement 
(places) 

Cost 
actual (€) 

Cost futur 
2015 (€) 

Creixement 
(€) 

  

787 1.300 513 6.562.163 10.839.660 4.277.497 MALLORCA 

Alaró 0 8 8 0 64.621 64.621 

Alcúdia 0 30 30 0 251.397 251.397 

Algaida 0 8 8 0 64.621 64.621 

Andratx 0 18 18 0 150.088 150.088 

Ariany 0 1 1 0 7.087 7.087 

Artà 0 10 10 0 86.717 86.717 

Banyalbufar 0 1 1 0 7.087 7.087 

Binissalem 50 10 -40 416.910 86.717 -330.193 

Búger 0 1 1 0 9.172 9.172 

Bunyola 0 9 9 0 77.545 77.545 

Calvià 0 81 81 0 674.977 674.977 

Campanet 0 4 4 0 33.353 33.353 

Campos 0 14 14 0 112.983 112.983 

Capdepera 0 19 19 0 157.175 157.175 

Consell 0 5 5 0 40.440 40.440 

Costitx 0 1 1 0 9.172 9.172 

Deià 0 1 1 0 9.172 9.172 

Esporles 0 7 7 0 60.869 60.869 

Estellencs 0 0 0 0 0 0 

Felanitx 0 26 26 0 214.709 214.709 

Fornalutx 0 1 1 0 7.087 7.087 

Inca 0 43 43 0 360.627 360.627 

Lloret de Vista Alegre 0 1 1 0 9.172 9.172 

Lloseta 0 8 8 0 70.041 70.041 

Llubí 0 3 3 0 24.181 24.181 

Llucmajor 43 57 14 358.543 471.108 112.566 

Manacor 80 58 -22 667.056 484.449 -182.607 

Mancor de la Vall 0 1 1 0 9.172 9.172 
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Maria de la Salut 0 3 3 0 24.181 24.181 

Marratxí 65 51 -14 541.983 421.496 -120.487 

Montuïri 0 4 4 0 33.353 33.353 

Muro 0 10 10 0 80.881 80.881 

Palma 495 620 125 4.127.409 5.169.267 1.041.858 

Petra 0 4 4 0 33.353 33.353 

Pollença 20 24 4 166.764 199.700 32.936 

Porreres 0 8 8 0 64.621 64.621 

Puigpunyent 0 2 2 0 20.429 20.429 

Sa Pobla 0 18 18 0 150.088 150.088 

Sant Joan 0 2 2 0 20.429 20.429 

Sant Llorenç des Cardassar 0 12 12 0 103.811 103.811 

Santa Eugènia 0 2 2 0 16.259 16.259 

Santa Margalida 0 18 18 0 150.088 150.088 

Santa Maria del Camí 0 9 9 0 73.793 73.793 

Santanyí 0 19 19 0 157.175 157.175 

Selva 0 5 5 0 40.440 40.440 

Sencelles 0 4 4 0 36.688 36.688 

Ses Salines 0 8 8 0 64.621 64.621 

Sineu 0 5 5 0 40.440 40.440 

Sóller 34 20 -14 283.499 170.099 -113.400 

Son Servera 0 19 19 0 157.175 157.175 

Valldemossa 0 3 3 0 24.181 24.181 

Vilafranca de Bonany 0 4 4 0 33.353 33.353 

  

56 141 85 466.939 1.172.768 705.829 MENORCA 

Alaior 0 14 14 0 112.983 112.983 

Ciutadella 22 44 22 183.440 368.548 185.108 

Es Castell 0 12 12 0 103.811 103.811 

Es Mercadal 0 8 8 0 70.041 70.041 

Es Migjorn Gran 0 2 2 0 16.259 16.259 

Ferreries 0 7 7 0 57.534 57.534 

Maó 34 43 9 283.499 356.875 73.376 

Sant Lluís 0 10 10 0 86.717 86.717 
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154 212 58 1.284.083 1.770.200 486.117 EIVISSA 

Eivissa 134 82 -52 1.117.319 680.397 -436.922 

Sant Antoni de   Portmany 0 35 35 0 294.338 294.338 

Santa Eulària des Riu 0 8 8 0 66.706 66.706 

Sant Joan de Labritja 0 37 37 0 307.263 307.263 

Sant Josep de Sa Talaia 20 51 31 166.764 421.496 254.732 

FORMENTERA 12 16 4 100.058 137.163 37.105 

ILLES BALEARS 1.009 1.669 660 8.413.244 13.919.791 5.506.547 
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4.9 Servei sociocultural (oci) 
 

La planificació preveu disposar l’any 2015 de 1.328 places de servei 
sociocultural, de les que podran gaudir 3.953 persones. El pressupost 
global del servei ascendirà a 17.543.975 €. 
 
La distribució de les places entre els perfils de necessitat i entre els 
municipis és la següent: 
 

 
 

Persones a atendre per perfil (2015) 

TERRITORI Mallorca Menorca Eivissa Formentera Total 

Discapacitat lleu  
amb trastorn mental  
(18-45 anys) 

0 0 0 0 0 

Discapacitat lleu  
sense trastorn mental  
(18-45 anys) 

569 62 93 7 731 

Discapacitat lleu  
amb trastorn mental  
(46-64 anys) 

0 0 0 0 0 

Discapacitat lleu  
sense trastorn mental  
(46-64 anys) 

285 31 47 4 367 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

226 23 37 3 289 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

1 0 0 0 1 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

1.024 111 167 13 1.315 
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Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

7 0 1 0 8 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

967 105 158 12 1.242 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 
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Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

TOTAL 3.079 332 503 39 3.953 
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TERRITORI 

Oferta 
actual 

(places) 

Oferta 
futura 
2015 

(places) 

 
Creixement 

(places) 

Cost actual 
(€) 

Cost futur 
2015 (€) 

Creixement 
(€) 

  

1.111 1.034 -77 
14.682.75

4 13.665.137 -1.017.617 MALLORCA 

Alaró 0 6 6 0 80.616 80.616 

Alcúdia 0 24 24 0 315.197 315.197 

Algaida 0 6 6 0 80.616 80.616 

Andratx 0 14 14 0 186.343 186.343 

Ariany 0 1 1 0 9.251 9.251 

Artà 0 8 8 0 111.013 111.013 

Banyalbufar 0 1 1 0 9.251 9.251 

Binissalem 0 8 8 0 111.013 111.013 

Búger 0 1 1 0 13.216 13.216 

Bunyola 0 7 7 0 97.797 97.797 

Calvià 0 64 64 0 848.454 848.454 

Campanet 0 3 3 0 44.273 44.273 

Campos 0 11 11 0 142.070 142.070 

Capdepera 0 15 15 0 195.594 195.594 

Consell 0 4 4 0 53.524 53.524 

Costitx 0 1 1 0 13.216 13.216 

Deià 0 1 1 0 13.216 13.216 

Esporles 0 6 6 0 75.330 75.330 

Estellencs 0 0 0 0 0 0 

Felanitx 0 21 21 0 270.924 270.924 

Fornalutx 0 1 1 0 9.251 9.251 

Inca 0 34 34 0 452.641 452.641 

Lloret de Vista Alegre 0 1 1 0 13.216 13.216 

Lloseta 0 7 7 0 88.546 88.546 

Llubí 0 2 2 0 31.057 31.057 

Llucmajor 0 45 45 0 594.711 594.711 

Manacor 15 46 31 198.237 608.588 410.351 

Mancor de la Vall 0 1 1 0 13.216 13.216 
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Maria de la Salut 0 2 2 0 31.057 31.057 

Marratxí 150 40 -110 1.982.370 533.258 -1.449.112 

Montuïri 0 3 3 0 44.273 44.273 

Muro 0 8 8 0 101.762 101.762 

Palma 946 493 -454 12.502.147 6.508.782 -5.993.365 

Petra 0 3 3 0 44.273 44.273 

Pollença 0 19 19 0 253.083 253.083 

Porreres 0 6 6 0 80.616 80.616 

Puigpunyent 0 2 2 0 27.092 27.092 

Sa Pobla 0 14 14 0 186.343 186.343 

Sant Joan 0 2 2 0 27.092 27.092 

Sant Llorenç des Cardassar 0 10 10 0 128.854 128.854 

Santa Eugènia 0 2 2 0 22.467 22.467 

Santa Margalida 0 14 14 0 186.343 186.343 

Santa Maria del Camí 0 7 7 0 92.511 92.511 

Santanyí 0 15 15 0 195.594 195.594 

Selva 0 4 4 0 53.524 53.524 

Sencelles 0 4 4 0 48.238 48.238 

Ses Salines 0 6 6 0 80.616 80.616 

Sineu 0 4 4 0 53.524 53.524 

Sóller 0 16 16 0 212.774 212.774 

Son Servera 0 15 15 0 195.594 195.594 

Valldemossa 0 2 2 0 31.057 31.057 

Vilafranca de Bonany 0 3 3 0 44.273 44.273 

  

0 112 112 0 1.475.544 1.475.544 MENORCA 

Alaior 0 11 11 0 142.070 142.070 

Ciutadella 0 35 35 0 462.553 462.553 

Es Castell 0 10 10 0 128.854 128.854 

Es Mercadal 0 7 7 0 88.546 88.546 

Es Migjorn Gran 0 2 2 0 22.467 22.467 

Ferreries 0 5 5 0 71.365 71.365 

Maó 0 34 34 0 448.676 448.676 

Sant Lluís 0 8 8 0 111.013 111.013 
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0 169 169 0 2.230.166 2.230.166 EIVISSA 

Eivissa 0 65 65 0 856.384 856.384 

Sant Antoni de   Portmany 0 28 28 0 368.721 368.721 

Santa Eulària des Riu 0 6 6 0 84.581 84.581 

Sant Joan de Labritja 0 29 29 0 387.223 387.223 

Sant Josep de Sa Talaia 0 40 40 0 533.258 533.258 

FORMENTERA 0 13 13 0 173.127 173.127 

ILLES BALEARS 1.111 1.328 217 
14.682.75

4 17.543.975 2.861.221 
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4.10 Serveis de prevenció de les situacions de 
dependència i de promoció de l’autonomia 
personal 

 

Es preveu la disponibilitat l’any 2015 de 1.702 places de servei de 
prevenció de la dependència i promoció de l’autonomia, amb un 
pressupost global de 87.636.978 €. Un total de 4.242 persones amb 
discapacitat intel·lectual podran gaudir del servei. 
  
La distribució de les places entre els perfils de necessitat i entre els 
municipis és la següent: 
 

 
 

Persones a atendre per perfil (2015) 

TERRITORI Mallorca Menorca Eivissa Formentera Total 

Discapacitat lleu  
amb trastorn mental  
(18-45 anys) 

0 0 0 0 0 

Discapacitat lleu  
sense trastorn mental  
(18-45 anys) 

569 62 93 7 731 

Discapacitat lleu  
amb trastorn mental  
(46-64 anys) 

0 0 0 0 0 

Discapacitat lleu  
sense trastorn mental  
(46-64 anys) 

285 31 47 4 367 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

226 23 37 3 289 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

1 0 0 0 1 
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Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

1.024 111 167 13 1.315 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

7 0 1 0 8 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

226 23 37 3 289 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat moderada 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

967 105 158 12 1.242 

Discapacitat moderada 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 
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Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(18-45 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
amb trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
sense necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

Discapacitat greu 
amb necessitat de 3a persona 
sense trastorn mental 
(46-64 anys)  

0 0 0 0 0 

TOTAL 3.305 355 540 42 4.242 
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TERRITORI 

Oferta 
actual 

(places) 

Oferta 
futura 
2015 

(places) 

 
Creixement 

(places) 

Cost actual 
(€) 

Cost futur 
2015 (€) 

Creixement 
(€) 

  

1.451 1.327 -124 74.697.480 68.306.238 -6.391.242 MALLORCA 

Alaró 0 8 8 0 393.822 393.822 

Alcúdia 0 30 30 0 1.567.566 1.567.566 

Algaida 0 8 8 0 393.822 393.822 

Andratx 0 18 18 0 929.214 929.214 

Ariany 0 1 1 0 41.184 41.184 

Artà 0 11 11 0 561.132 561.132 

Banyalbufar 0 1 1 0 41.184 41.184 

Binissalem 0 11 11 0 561.132 561.132 

Búger 0 1 1 0 61.776 61.776 

Bunyola 0 10 10 0 499.356 499.356 

Calvià 0 82 82 0 4.241.952 4.241.952 

Campanet 0 4 4 0 229.086 229.086 

Campos 0 14 14 0 700.128 700.128 

Capdepera 0 19 19 0 970.398 970.398 

Consell 0 5 5 0 270.270 270.270 

Costitx 0 1 1 0 61.776 61.776 

Deià 0 1 1 0 61.776 61.776 

Esporles 0 7 7 0 368.082 368.082 

Estellencs 0 0 0 0 0 0 

Felanitx 0 27 27 0 1.366.794 1.366.794 

Fornalutx 0 1 1 0 41.184 41.184 

Inca 30 44 14 1.544.400 2.275.416 731.016 

Lloret de Vista Alegre 0 1 1 0 61.776 61.776 

Lloseta 0 8 8 0 429.858 429.858 

Llubí 0 3 3 0 167.310 167.310 

Llucmajor 0 58 58 0 2.975.544 2.975.544 

Manacor 79 59 -20 4.066.920 3.042.468 -1.024.452 

Mancor de la Vall 0 1 1 0 61.776 61.776 

Maria de la Salut 0 3 3 0 167.310 167.310 
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Marratxí 362 52 -310 18.635.760 2.669.238 -15.966.522 

Montuïri 0 4 4 0 229.086 229.086 

Muro 0 10 10 0 514.800 514.800 

Palma 958 632 -326 49.317.840 32.553.378 -16.764.462 

Petra 0 4 4 0 229.086 229.086 

Pollença 0 25 25 0 1.261.260 1.261.260 

Porreres 0 8 8 0 393.822 393.822 

Puigpunyent 0 2 2 0 123.552 123.552 

Sa Pobla 0 18 18 0 929.214 929.214 

Sant Joan 0 2 2 0 123.552 123.552 

Sant Llorenç des Cardassar 0 12 12 0 638.352 638.352 

Santa Eugènia 0 2 2 0 102.960 102.960 

Santa Margalida 0 18 18 0 929.214 929.214 

Santa Maria del Camí 0 9 9 0 473.616 473.616 

Santanyí 0 19 19 0 970.398 970.398 

Selva 0 5 5 0 270.270 270.270 

Sencelles 0 5 5 0 244.530 244.530 

Ses Salines 0 8 8 0 393.822 393.822 

Sineu 0 5 5 0 270.270 270.270 

Sóller 22 21 -1 1.132.560 1.075.932 -56.628 

Son Servera 0 19 19 0 970.398 970.398 

Valldemossa 0 3 3 0 167.310 167.310 

Vilafranca de Bonany 0 4 4 0 229.086 229.086 

  

0 143 143 0 7.338.474 7.338.474 MENORCA 

Alaior 0 14 14 0 700.128 700.128 

Ciutadella 0 45 45 0 2.321.748 2.321.748 

Es Castell 0 12 12 0 638.352 638.352 

Es Mercadal 0 8 8 0 429.858 429.858 

Es Migjorn Gran 0 2 2 0 102.960 102.960 

Ferreries 0 7 7 0 352.638 352.638 

Maó 0 43 43 0 2.231.658 2.231.658 

Sant Lluís 0 11 11 0 561.132 561.132 

  30 216 186 1.544.400 11.124.828 9.580.428 
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EIVISSA 

Eivissa 30 83 53 1.544.400 4.277.988 2.733.588 

Sant Antoni de   Portmany 0 36 36 0 1.837.836 1.837.836 

Santa Eulària des Riu 0 8 8 0 414.414 414.414 

Sant Joan de Labritja 0 37 37 0 1.925.352 1.925.352 

Sant Josep de Sa Talaia 0 52 52 0 2.669.238 2.669.238 

FORMENTERA 0 17 17 0 867.438 867.438 

ILLES BALEARS 1.481 1.702 221 76.241.880 87.636.978 11.395.098 

 
 
 
 

4.11 Servei de tutela 
 

 
 
 

TERRITORI 

Oferta 
actual 

(serveis de 
tutela) 

Oferta 
futura 
2015 

(serveis de 
tutela) 

 
Creixement 
(serveis de 

tutela) 
Cost actual 

(€) 
Cost futur 
2015 (€) 

Creixement 
(€) 

  

97 193 96 19.022 37.857 18.835 MALLORCA 

Alaró 0 1 1 0 216 216 

Alcúdia 0 5 5 0 882 882 

Algaida 0 1 1 0 216 216 

Andratx 0 3 3 0 510 510 

Ariany 0 0 0 0 10 10 

Artà 0 2 2 0 304 304 

Banyalbufar 0 0 0 0 10 10 

Binissalem 0 2 2 0 304 304 

Búger 0 0 0 0 29 29 

Bunyola 0 1 1 0 275 275 

Calvià 0 12 12 0 2.363 2.363 

Campanet 0 1 1 0 98 98 

Campos 0 2 2 0 392 392 

Capdepera 0 3 3 0 539 539 
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Consell 0 1 1 0 157 157 

Costitx 0 0 0 0 29 29 

Deià 0 0 0 0 20 20 

Esporles 0 1 1 0 216 216 

Estellencs 0 0 0 0 0 0 

Felanitx 0 4 4 0 745 745 

Fornalutx 0 0 0 0 10 10 

Inca 0 7 7 0 1.275 1.275 

Lloret de Vista Alegre 0 0 0 0 49 49 

Lloseta 0 1 1 0 255 255 

Llubí 0 0 0 0 78 78 

Llucmajor 0 8 8 0 1.647 1.647 

Manacor 0 9 9 0 1.696 1.696 

Mancor de la Vall 0 0 0 0 49 49 

Maria de la Salut 0 0 0 0 78 78 

Marratxí 0 8 8 0 1.490 1.490 

Montuïri 0 1 1 0 98 98 

Muro 0 1 1 0 284 284 

Palma 97 92 -5 19.022 18.090 -931 

Petra 0 1 1 0 118 118 

Pollença 0 4 4 0 686 686 

Porreres 0 1 1 0 216 216 

Puigpunyent 0 0 0 0 59 59 

Sa Pobla 0 3 3 0 510 510 

Sant Joan 0 0 0 0 59 59 

Sant Llorenç des Cardassar 0 2 2 0 363 363 

Santa Eugènia 0 0 0 0 59 59 

Santa Margalida 0 3 3 0 510 510 

Santa Maria del Camí 0 1 1 0 275 275 

Santanyí 0 3 3 0 569 569 

Selva 0 1 1 0 157 157 

Sencelles 0 1 1 0 137 137 

Ses Salines 0 1 1 0 216 216 

Sineu 0 1 1 0 157 157 
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Sóller 0 3 3 0 608 608 

Son Servera 0 3 3 0 549 549 

Valldemossa 0 0 0 0 78 78 

Vilafranca de Bonany 0 1 1 0 118 118 

  

0 21 21 0 4.099 4.099 MENORCA 

Alaior 0 2 2 0 392 392 

Ciutadella 0 7 7 0 1.275 1.275 

Es Castell 0 2 2 0 363 363 

Es Mercadal 0 1 1 0 255 255 

Es Migjorn Gran 0 0 0 0 59 59 

Ferreries 0 1 1 0 196 196 

Maó 0 6 6 0 1.255 1.255 

Sant Lluís 0 2 2 0 304 304 

  

0 32 32 0 6.187 6.187 EIVISSA 

Eivissa 0 12 12 0 2.383 2.383 

Sant Antoni de   Portmany 0 5 5 0 1.030 1.030 

Santa Eulària des Riu 0 1 1 0 226 226 

Sant Joan de Labritja 0 5 5 0 1.059 1.059 

Sant Josep de Sa Talaia 0 8 8 0 1.490 1.490 

FORMENTERA 0 2 2 0 471 471 

ILLES BALEARS 97 248 151 19.022 48.613 29.592 
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4.12 Prestacions econòmiques 
 
La planificació preveu l’any 2015 una despesa global de 91.757 € en la 
prestació econòmica vinculada al servei i una despesa de 1.676.903 € en la 
prestació econòmica vinculada per a curadors. 
 

4.12.1 Prestació econòmica vinculada al servei 

 
 

TERRITORI 

Oferta actual 
(ajudes 

econòmiques) 

Oferta futura 
2015 (ajudes 
econòmiques) 

 Creixement 
(ajudes 

econòmique
s) 

Cost 
actual (€) 

Cost 
futur 
2015 
(€) 

Creixemen
t (€) 

  

57,45 7,34 -50,11 557.685 71.345 -486.340 MALLORCA 

Alaró 0,51 0,05 -0,46 4.957 486 -4.471 

Alcúdia 0,85 0,18 -0,67 8.262 1.750 -6.512 

Algaida 0,38 0.05 -0,33 3.718 486 -3.232 

Andratx 0,55 0,11 -0,44 5.370 1.069 -4.301 

Ariany 0,04 0 -0,04 413 0 -413 

Artà 0,55 0,06 -0,49 5.370 583 -4.787 

Banyalbufar 0 0 0 0 0 0 

Binissalem 0,6 0,06 -0,54 5.783 583 -5.200 

Búger 0,09 0,01 -0,08 826 97 -729 

Bunyola 0,43 0,05 -0,38 4.131 486 -3.645 

Calvià 1,79 0,46 -1,33 17.350 4.471 -12.879 

Campanet 0,13 0,01 -0,12 1.239 97 -1.142 

Campos 0,64 0,08 -0,56 6.197 778 -5.419 

Capdepera 0,51 0,11 -0,40 4.957 1.069 -3.888 

Consell 0,21 0,02 -0,19 2.066 194 -1.871 

Costitx 0,09 0,01 -0,08 826 97 -729 

Deià 0,04 0 -0,04 413 0 -413 

Esporles 0,13 0,05 -0,08 1.239 486 -753 

Estellencs 0,09 0 -0,09 826 0 -826 

Felanitx 1,11 0,14 -0,97 10.741 1.361 -9.380 
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Fornalutx 0,09 0 -0,09 826 0 -826 

Inca 2,76 0,25 -2,51 26.852 2.430 -24.422 

Lloret de Vista Alegre 0,17 0,01 -0,16 1.652 97 -1.555 

Lloseta 0,64 0,05 -0,59 6.197 486 -5.711 

Llubí 0,17 0,01 -0,16 1.652 97 -1.555 

Llucmajor 1,91 0,32 -1,59 18.590 3.110 -15.479 

Manacor 2,59 0,33 -2,26 25.199 3.208 -21.992 

Mancor de la Vall 0,09 0,01 -0,08 826 97 -729 

Maria de la Salut 0,21 0,01 -0,2 2.066 97 -1.968 

Marratxí 2,04 0,28 -1,76 19.829 2.722 -17.107 

Montuïri 0,13 0,01 -0,12 1.239 97 -1.142 

Muro 0,51 0,05 -0,46 4.957 486 -4.471 

Palma 29,2 3,51 -25,69 283.800 34.117 -249.683 

Petra 0,13 0,01 -0,12 1.239 97 -1.142 

Pollença 1,11 0,13 -0,98 10.741 1.264 -9.477 

Porreres 0,34 0,05 -0,29 3.305 486 -2.819 

Puigpunyent 0,04 0,01 -0,03 413 97 -316 

Sa Pobla 1,15 0,11 -1,04 11.154 1.069 -10.085 

Sant Joan 0,09 0,01 -0,08 826 97 -729 

Sant Llorenç des Cardassar 0,43 0,07 -0,36 4.131 680 -3.451 

Santa Eugènia 0,13 0,01 -0,12 1.239 97 -1.142 

Santa Margalida 0,60 0,11 -0,49 0 1.069 1.069 

Santa Maria del Camí 0,47 0,05 -0,42 4.544 486 -4.058 

Santanyí 0,51 0,12 -0,39 4.957 1.166 -3.791 

Selva 0,26 0,02 -0,24 2.479 194 -2.284 

Sencelles 0,34 0,02 -0,32 3.305 194 -3.110 

Ses Salines 0,21 0,05 -0,16 2.066 486 -1.580 

Sineu 0,21 0,02 -0,19 2.066 194 -1.871 

Sóller 1,15 0,12 -1,03 11.154 1.166 -9.987 

Son Servera 0,68 0,12 -0,56 6.610 1.166 -5.443 

Valldemossa 0,09 0,01 -0,08 826 97 -729 

Vilafranca de Bonany 0,26 0,01 -0,25 2.479 97 -2.381 

  

6,69 0,81 -5,88 64.857 7.873 -56.984 MENORCA 
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Alaior 0,6 0,08 -0,52 5.783 778 -5.006 

Ciutadella 2,13 0,25 -1,88 20.655 2.430 -18.225 

Es Castell 0,55 0,07 -0,48 5.370 680 -4.690 

Es Mercadal 0,17 0,05 -0,12 1.652 486 -1.166 

Es Migjorn Gran 0,09 0,01 -0,08 826 97 -729 

Ferreries 0,26 0,04 -0,22 2.479 389 -2.090 

Maó 2,51 0,25 -2,26 24.373 2.430 -21.943 

Sant Lluís 0,38 0,06 -0,32 3.718 583 -3.135 

  

87,49 1,20 -86,29 850.354 11.664 -838.690 EIVISSA 

Eivissa 84 0,46 -83,54 816.480 4.471 -812.009 

Sant Antoni de   Portmany 1,36 0,20 -1,16 13.219 1.944 -11.275 

Santa Eulària des Riu 1,23 0,28 -0,95 2.479 486 -1.993 

Sant Joan de Labritja 0,26 0,05 -0,21 6.197 2.041 -4.155 

Sant Josep de Sa Talaia 0,64 0,21 -0,43 11.980 2.722 -9.258 

FORMENTERA 0,34 0,09 -0,25 3.305 875 -2.430 

ILLES BALEARS 151,97 9,44 -142,53 1.476.201 91.757 -1.384.444 
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4.12.2 Prestació econòmica per a curadors 

 
 

TERRITORI 

Oferta actual 
(ajudes 

econòmiques) 

Oferta futura 
2015 (ajudes 
econòmiques) 

 Creixement 
(ajudes 

econòmiques) 

Cost actual 
(€) 

Cost futur 
2015 (€) 

Creixement 
(€) 

  

1.326,76 295,55 -1.031,21 5.850.846 1.303.376 -4.547.470 MALLORCA 

Alaró 11,45 1,98 -9,47 50.493 8.732 -41.761 

Alcúdia 19,32 7,2 -12,12 85.206 31.752 -53.454 

Algaida 9,3 1,98 -7,32 41.025 8.732 -32.294 

Andratx 13,6 4,56 -9,04 59.960 20.110 -39.851 

Ariany 0,72 0 -0,72 3.156 0 -3.156 

Artà 12,88 2,31 -10,57 56.804 10.187 -46.617 

Banyalbufar 0 0 0 0 0 0 

Binissalem 13,6 2,31 -11,29 59.960 10.187 -49.773 

Búger 2,15 0,33 -1,82 9.467 1.455 -8.012 

Bunyola 9,3 1,98 -7,32 41.025 8.732 -32.294 

Calvià 42,22 18,82 -23,4 186.192 82.996 -103.196 

Campanet 2,86 0,33 -2,53 12.623 1.455 -11.168 

Campos 14,31 3,24 -11,07 63.116 14.288 -48.828 

Capdepera 12,17 4,56 -7,61 53.649 20.110 -33.539 

Consell 5,01 0,66 -4,35 22.091 2.911 -19.180 

Costitx 2,15 0,33 -1,82 9.467 1.455 -8.012 

Deià 0,72 0 -0,72 3.156 0 -3.156 

Esporles 2,86 1,98 -0,88 12.623 8.732 -3.891 

Estellencs 2,15 0 -2,15 9.467 0 -9.467 

Felanitx 25,05 5,55 -19,5 110.453 24.476 -85.977 

Fornalutx 1,43 0 -1,43 6.312 0 -6.312 

Inca 64,40 10,11 -54,29 284.022 44.585 -239.437 

Lloret de Vista Alegre 4,29 0,33 -3,96 18.935 1.455 -17.479 

Lloseta 7,16 1,98 -5,18 31.558 8.732 -22.826 

Llubí 3,58 0,33 -3,25 15.779 1.455 -14.324 

Llucmajor 44,37 12,75 -31,62 195.659 56.228 -139.432 
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Manacor 60,83 13,6 -47,23 268.243 59.976 -208.267 

Mancor de la Vall 2,15 0,33 -1,82 9.467 1.455 -8.012 

Maria de la Salut 5,01 0,33 -4,68 22.091 1.455 -20.635 

Marratxí 47,23 11,10 -36,13 208.283 48.951 -159.332 

Montuïri 2,86 0,33 -2,53 12.623 1.455 -11.168 

Muro 12,17 1,98 -10,19 53.649 8.732 -44.917 

Palma 682,68 142,44 -540,24 3.010.629 628.160 -2.382.469 

Petra 3,58 0,33 -3,25 15.779 1.455 -14.324 

Pollença 21,47 5,22 -16,25 94.674 23.020 -71.654 

Porreres 7,87 1,98 -5,89 34.714 8.732 -25.982 

Puigpunyent 0,72 0,33 -0,39 3.156 1.455 -1.701 

Sa Pobla 26,48 4,56 -21,92 116.764 20.110 -96.655 

Sant Joan 2,15 0,33 -1,82 9.467 1.455 -8.012 

Sant Llorenç des Cardassar 10,73 2,91 -7,82 47.337 12.833 -34.504 

Santa Eugènia 3,58 0,33 -3,25 15.779 1.455 -14.324 

Santa Margalida 13,6 4,56 -9,04 0 20.110 20.110 

Santa Maria del Camí 10,73 1,98 -8,75 47.337 8.732 -38.605 

Santanyí 12,17 4,89 -7,28 53.649 21.565 -32.084 

Selva 5,72 0,66 -5,06 25.246 2.911 -22.336 

Sencelles 7,87 0,66 -7,21 34.714 2.911 -31.803 

Ses Salines 5,01 1,98 -3,03 22.091 8.732 -13.359 

Sineu 5,01 0,66 -4,35 22.091 2.911 -19.180 

Sóller 26,48 4,89 -21,59 116.764 21.565 -95.200 

Son Servera 15,74 4,89 -10,85 69.428 21.565 -47.863 

Valldemossa 2,15 0,33 -1,82 9.467 1.455 -8.012 

Vilafranca de Bonany 5,72 0,33 -5,39 25.246 1.455 -23.791 

  

157,43 32,64 -124,79 694.275 143.942 -550.333 MENORCA 

Alaior 13,6 3,24 -10,36 59.960 14.288 -45.672 

Ciutadella 50,09 10,11 -39,98 220.906 44.585 -176.321 

Es Castell 13,60 2,91 -10,69 59.960 12.833 -47.127 

Es Mercadal 4,29 1,98 -2,31 18.935 8.732 -10.203 

Es Migjorn Gran 1,43 0,33 -1,10 6.312 1.455 -4.856 

Ferreries 6,44 1,65 -4,79 28.402 7.277 -21.126 
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Maó 58,68 10,11 -48,57 258.775 44.585 -214.190 

Sant Lluís 9,3 2,31 -6,99 41.025 10.187 -30.838 

  

198,29 48,49 -149,8 874.477 213.841 -660.636 EIVISSA 

Eivissa 116 18,82 -97,18 511.560 82.996 -428.564 

Sant Antoni de   Portmany 32,20 8,13 -24,07 142.011 35.853 -106.158 

Santa Eulària des Riu 29,34 11,1 -18,24 129.388 48.951 -80.437 

Sant Joan de Labritja 5,72 1,98 -3,74 25.246 8.732 -16.515 

Sant Josep de Sa Talaia 15,03 8,46 -6,57 66.272 37.309 -28.963 

FORMENTERA 7,87 3,57 -4,3 34.714 15.744 -18.970 

ILLES BALEARS 1.690,35 380,25 -1.310,1 7.454.311 1.676.903 -5.777.409 
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5 Annex 
 
 

5.1 Persones que han participat als grups de 
treball 

 
 

Usuaris de serveis 

 
1. Cayetano Martí 
2. Elvira Jiménez 
3. Mabel de Rojas 
4. Montse Fuster 
5. Pedro Sunyer 
6. Rafael Company 

 
 

Professionals 
 

1. Bernat Calafat (Director Centre Base) 
2. Concha Casado (Cap de Servei de Benestar Social i Sanitat de l’Ajuntament de 

Calvià)  
3. Elisa Alvarado (MATER MISERICORDIAE) 
4. Gema Amengual (EVO itinerant Inca-Manacor)  
5. Mercedes Prats (Cap de Secció Àrea Discapacitats Consell Insular d’Eivissa) 
6. Silvia Romero (EVO itinerant Inca-Manacor)  
7. Sonia Castro (Gerent FEAPS Balears) 
8. Vicky Fullana (AMADIP-ESMENT ) 


