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ll’’expressiexpressióó exclusiexclusióó socialsocial ss’’utilitza per utilitza per 
a referira referir--se a un procse a un procéés que integra s que integra 
diferents dimensions, com sdiferents dimensions, com sóón n 
aspectes laborals, econòmics, socials, aspectes laborals, econòmics, socials, 
culturals, polculturals, políítics i de salut, i en el qual tics i de salut, i en el qual 
es limita les limita l’’accaccéés a un conjunt de s a un conjunt de 
persones a una spersones a una sèèrie de brie de bééns i ns i 
oportunitats vitals fonamentals, oportunitats vitals fonamentals, 
coartant la seva condicicoartant la seva condicióó de ciutadde ciutadàà o o 

ciutadana.ciutadana.
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L’anàlisi de la vulnerabilitat de les barriades de Palma 
es fa des de dues vessants,a partir de les ajudes
econòmiques que dóna l’Ajuntament.

I de Dades generals: Des d’una perspectiva general, es 
realitza una anàlisi dels barris que es troben en una 
situació de major vulnerabilitat, a partir de dades de 
població, habitatges, unitats de convivència, educació i 
atenció en serveis socials. 
Alimentació, habitatge, Despesa energètica de la llar, 
educació, altres necessitats materials bàsiques. 
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AquestAquest estudiestudi esdevesdevéé un un 
instrumentinstrument perper detectar, en detectar, en 
funcifuncióó de les de les barriadesbarriades, les , les 
situacionssituacions de de vulnerabilitatvulnerabilitat, de , de 
manera que es poden ordenar i manera que es poden ordenar i 
aixaixíí seleccionar la seleccionar la intervenciintervencióó
municipal a travmunicipal a travéés de s de ll’À’Àrearea de de 
BenestarBenestar i i DretsDrets SocialsSocials
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Evolució de població de Palma 2004-2016
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Evolució de la població de Palma

Entre 2004 i 2016 la població s’ha incrementat en un 13,3%.  Aquest augment es 
produeix, sobretot, per l’arribada de població estrangera: entre 2004 i 2016 es 
passa de 61.785 a 112.534 persones. En termes de xifres absolutes, els barris on 
s’ha donat una major variació de població nascuda a l’estranger són Pere Garau
(5.662 persones), Son Gotleu (1.800) i l’Arenal (1.684).  En tots els casos suposen 
increments superiors al 100%. 
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Població  de Palma per lloc de naixement. 
Padró municipal a 1-1-2016
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Dels 9 barris de Palma amb més població, Pere Garau té un 38% de població
nascuda a l’estranger; Foners, el 32,9% i, Bons Aires, el 30,5%. Principalment la 
població d’aquests barris que ha nascut a l’estranger ho ha fet en països 
extracomunitaris. 
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�� Soledat anciana residencialSoledat anciana residencial

�� En el 28% de les llars de Palma hi ha almenys una En el 28% de les llars de Palma hi ha almenys una 
persona de 65 o mpersona de 65 o méés anys. Aproximadament, en la s anys. Aproximadament, en la 
meitat dmeitat d’’aquestes llars la totalitat de les persones aquestes llars la totalitat de les persones 
que hi conviuen son persones majors. que hi conviuen son persones majors. 

�� GairebGairebéé el 71% de les persones de 65 i el 71% de les persones de 65 i 
mméés anys que formen part de llars s anys que formen part de llars 
unipersonals sunipersonals sóón dones.n dones.
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�� Unitats de convivUnitats de convivèènciancia
�� Segons dades del padrSegons dades del padróó dd’’1 de gener de 2016, a Palma hi havia 176.792 unitats de 1 de gener de 2016, a Palma hi havia 176.792 unitats de 

convivconvivèència, amb una mitjana de 2,43 membres. Mncia, amb una mitjana de 2,43 membres. Méés ds d’’un terun terçç de les unitats de de les unitats de 
convivconvivèència (35,2%) estncia (35,2%) estàà format nomformat noméés per una persona. s per una persona. 

�� ComposiciComposicióó de les unitats de convivde les unitats de convivèència ncia 

segons nacionalitatsegons nacionalitat
�� De les 176.792 unitats de convivDe les 176.792 unitats de convivèència de Palma, 132.303 estan formades per poblacincia de Palma, 132.303 estan formades per poblacióó

amb nacionalitat espanyola (74,8%) i, les restants, tenen almenyamb nacionalitat espanyola (74,8%) i, les restants, tenen almenys una persona de s una persona de 
nacionalitat estrangera. Les llars amb tota la poblacinacionalitat estrangera. Les llars amb tota la poblacióó estrangera representen el 16,1% del estrangera representen el 16,1% del 
total. total. 

�� Son Ferriol (87,9%) i el Rafal Vell (85,9%) tenen el percentatgeSon Ferriol (87,9%) i el Rafal Vell (85,9%) tenen el percentatge mméés elevat de s elevat de 
llars formades llars formades úúnicament per persones de nacionalitat espanyola.nicament per persones de nacionalitat espanyola.

�� Cala Major (42,4%) i el Cala Major (42,4%) i el TerrenoTerreno (35,1%) presenten el percentatge m(35,1%) presenten el percentatge méés alt de s alt de 

llars formades llars formades úúnicament per persones de nacionalitat estrangera.nicament per persones de nacionalitat estrangera.
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�� Unitats de convivUnitats de convivèència monoparentalsncia monoparentals

�� A Palma hi ha 43.294 unitats de convivA Palma hi ha 43.294 unitats de convivèència ncia 
en quen quèè resideixen menors de 0 a 15 anys resideixen menors de 0 a 15 anys 
(24,5% de les llars). (24,5% de les llars). 

�� El 13,3% de les llars de Palma amb menors El 13,3% de les llars de Palma amb menors 
de 0 a 15 anys sde 0 a 15 anys sóón monoparentals (en el n monoparentals (en el 

83,1% dels casos l83,1% dels casos l’’adult de adult de 
referreferèència dncia d’’aquestes llars aquestes llars éés s 
una donauna dona). ). 
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% població de Palma major de 15 anys per nivell d'estudis declarat al Padró municipal a 1-1-2016

2%

21%

32%

5%

16%

4% 5%

12%

2%

0%

10%

20%

30%

40%

Analfabet/ta Sense
estudis

Primària o
equiv.

ESO, graduat
esco lar o

equiv.

Batxillerat,
BUP o equiv.

Formació
professional

Tít. grau
mitjà

Tít. grau
superior

Sense
classificar

Població per nivells d’estudis

En el conjunt de Palma, la taxa d’instrucció insuficient és del 19,6%. 

la taxa d’instrucció insuficient més elevada es troba a Son Gotleu (48,2%), Polígon 
de Llevant (39,7%) i Mare de Déu de Lluc (39,2%).
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Evolució de la població aturada a Palma
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Evolució de la població aturada a Palma

De les 29.400 persones en atur de Palma, 12.033 ho eren de llarga durada. És a 
dir, el 40,9% de les persones en atur, el 2015, feia un any o més que es trobava 
en recerca de feina i no han treballat durant aquest període. Per sexes, el 
38,1% dels homes en atur eren de llarga durada, i el 43,4% de les 
dones.
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Evolució dels contractes amb destinació Palma
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Evolució dels contractes amb destinació Palma
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� Les puntuacions obtingudes en el càlcul d’aquesta classificació dels barris en 
situació de major vulnerabilitat oscil·len entre els 957 punts de màxim i els 254 
de mínim. 

�

� A continuació, la llista dels 20 barris que han obtingut les puntuacions més altes 
en aquesta classificació (superior a 700 punts) i que, per tant, estarien en 
situació de major vulnerabilitat.  

�

� Els cinc barris amb una puntuació més elevada són: la Soledat (nord), Son 
Gotleu, la Soledat (sud), Son Ximelis i Mare de Déu de Lluc.  

�

� Generalment aquests barris destaquen per tenir una densitat de població elevada 
i un valor mitjà de l’habitatge més baix. En el tema educatiu es caracteritzen per 
tenir una taxa d’instrucció insuficient elevada i un baix índex de persones amb 
titulació universitària. Quant a l’atenció des de Serveis Socials, el 2015 
presentaven una alta taxa d’expedients i d’incidència, com també una alta taxa 
d’expedients amb ajudes.
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Barri Puntuació

La Soledat (nord) 957

Son Gotleu 947

La Soledat (sud) 920

Son Ximelis 908

Mare de Déu de Lluc 884

Pere Garau 867

Son Canals 852

Polígon de Llevant 842

Foners 816

Can Capes 814

El Rafal Nou 798

El Camp d'en Serralta 765

El Fortí 763

Son Fortesa (nord) 762

Son Fortesa (sud) 762

El Camp Redó 742

Cal Capiscol 716

El Mercat 716

Santa Catalina 715

Marquès de la Fontsanta 705

L'Arenal 702

Els Hostalets 701
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� 16. Consideracions finals
�

� Barris amb major vulnerabilitat

�

� A partir de les dades disponibles per barris, i des d’una perspectiva 
general, els que presenten major vulnerabilitat el 2015 són: la Soledat 
(nord), Son Gotleu, la Soledat (sud), Son Ximelis i Mare de Déu de Lluc.  

�

� Tot i que, en molts de casos, la percepció d’ajudes és un factor destacat, 
la vulnerabilitat dels barris també pot venir determinada per altres factors. 
Un exemple n’és Son Ximelis, en què la densitat i l’estructura de població
o el nivell educatiu són factors importants de vulnerabilitat.
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ElsEls serveisserveis socialssocials atenentatenent elsels resultatsresultats de de ll’’estudiestudi,,

SeguirSeguiràà ambamb ll’’apropamentapropament territorial territorial delsdels serveisserveis socialssocials alsals ciutadansciutadans, en , en 
base a les base a les indicacionsindicacions definidesdefinides. . CreaciCreacióó de de nousnous centrescentres

AugmentarAugmentaràà les les ajudesajudes alsals sectorssectors i i famfamíílieslies mmééss desafavoridesdesafavorides, , prioritzantprioritzant
aquellesaquelles ambamb prespresèènciancia de de menorsmenors..

ImpulsarImpulsaràà la la sevaseva colcol·· laboracilaboracióó ambamb el tercer sector. el tercer sector. ConvocatòriaConvocatòria de de 
subvencionssubvencions i i concertsconcerts socialssocials

FomentarFomentaràà el el treballtreball comunitaricomunitari. . ImplantaciImplantacióó a a nivellnivell territorialterritorial
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