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1. Introduccio

Tal com anunciarem en la prime-
ra part d'aquest article (vegeu
PISSARRA nim. 97), amb aques-
ta entrega volem completar el
resum de la recerca sobre I'A-
nalisi de Necessitats Formatives
(ANF) del professorat de primaria
de les illes Balears.

D'acord amb aix0, en aquest arti-
cle presentam: (a) la prioritzacié
de necessitats formatives d'acord
amb les opinions del docents (ne-
cessitats sentides) i dels técnics
de l'administracié (necessitats
normatives); (b) un resum de les
necessitats comparatives a partir
-de I'opini6 del professorat; (c) les
solucions a les necessitats criti-
ques segons l'opinié d'un grup
d'experts en Formacié Permanent
del Professorat (FPP); (d) final-
ment, a mode de conclusid, ens
aventuram a suggerir diverses
propostes d'actuaci6 a partir dels
resultats de la recerca.’

2. Prioritzacio de neces-
sitats

Seguint els criteris de classifica-
ci6 de necessitats que ens pre-
senta Kaufman (1987, 115), i a
partir de les aportacions de Lane,
Crofton i Hall (1983)iKlein (1971)?
i la Puntuacié T, hem elaborat la
nostra propia classificacié de les

competéncies segons el nivell de
prioritzacié de les necessitats i
que presentam a la taula 1.

2.1. Prioritzacié de les necessi-
tats per categories

A partir de l'analisi del nivell de
prioritzacié de les necessitats per
categories (vegeu taula 2) les hem

Taula 1. Classificacié de les competéncies segons el
nivell de prioritzaci6 de les necessitats

Nivell de prioritzacié 9% respecte al | Nim. de competéncies del
total de les nostre inventari que

competencies pertanyen a aquest apartat

Necessitats "critiques” 5%, 4

Necessitats "molt importants” 20% 15

Necessitats "importants” 30% 23

Necessitats "poc importants” 40%, 30

Necessitats "gens importants” 5% 4

TOTAL 100 % 76

' Les dades del present estudi s’han obtingut a partir dels segtients instruments: (a) Per a la deteccio de les necessitats sentides (professors), norma-
tives (técnics) i comparatives s’ha utilitzat un quiestionari amb una versié per a cada col-lectiu (QUANFPEP i QUANFPEP -N) on es presentaven un
total de 76 competéncies docents dividides en 9 categories. (b) Per a determinar les causes i les solucions de les necessitats detectades s’ha de rea-
litzat un panell Delphi amb la participacié d’experts en FPP, els quals han cumplimentat dos questionaris (QUCASO i QUCASO -2).

2 Aquest autors ens presenten I'index de Prioritzacié de Necessitats (Priority Need Index -PNI), el qual es calcula mitjangant la segiient férmula: PNI=
SD x (SD-SE) (SD= Situacié desitiada, SE= Situacio existent).
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classificat en tres grups: (a) Ca-
tegories majoritariament "criti-
ques" i "importants”, (b) Catego-
ries en qué les competéncies es
distribueixen de forma regular
entre els distints nivells d'impor-
tancia i (c) Categories majorita-
riament "poc importants".

a) Categories majoritariament "criti-
ques" i "importants”.

En aquest grup trobam dues cate-
gories, la de Tecnologia informati-
ca (coneixement personal i uUs for-
matiu) és la que té un nivell de
prioritat més important, ja que la
gran majoria de les seves neces-
sitats es troben entre el nivell "cri-
tic" i el "molt important" (87,5%) i
les que no es troben en aquests
apartats s'ubiquen en el nivell
"important'(12,5 %). La segona
categoria d'aquest grup és la
d'Exercici professional, en la qual
el bloc més gros de necessitats
és del nivell "important" (80%)
seguit d'un altre grup de ‘“criti-
ques" i "'molt critiques"(20%).

b) Categories en qué les competén-
cies es distribueixen de forma regu-
lar entre els distints nivells d'impor-
tancia i, per tant, de necessitat.

A les categories de Formacié cien-
tifica i practica pedagogica i Ava-
luacié les competencies es distri-
bueixen entre els distints nivells
de prioritzacié i per tant es com-
binen competéncies que presen-
ten necessitat amb d'altres que
no en presenten.

c¢) Categories majoritariament "poc
importants”,

Les categories on es detecta
menys nivell de necessitat sén, en
primer lloc la de Contingut acadé-
mic, ja que totes les competén-
cies han estat classificades com a
"poc importants" o "gens impor-
tants"(100%) . També té un nivell
molt baix de necessitat la catego-
ria de Llengua i cultura propies,
perque la gran majoria han consi-
derat les competéncies que s'hi
inclouen com a poc importants o
gens importants (83,3 %).
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Taula 2. Categories segons el nivell de prioritzaci6é de necessitat®
% de competéncies|% de competéncies| % de competéncies
Categoria "Critiques' i "importants" :poc irpportants'_i
Molt gens importants
importants”
1. Formacié cientifica i 25 % 37,5 % 37,5 %
practica pedagogica
2. Contingut académic 0% 0% 100 %
3. Pro-gliamacxo de 309 209 50 %
l'activitat docent
4. Avaluacié 30 % 40 % 30 %
5. Organitzacié de l'aula 16,7 % 33,3 % 50 %
6. Organitzaci6 i gestié 0% 42,9 % 57,1 %
del centre
7. Llengua i cultura propies 0% 16,7 % 83,3 %
8. Tecnologia informatica
(coneixement personal i 87,5 % 12,5 % 0%
as formatiu)
9. Exercici professional 20 % 80 % 0%

3 Els ombrejats destaquen les tendéncies majoritaries

En aquest mateix apartat hem de
situar les categories Organitzacio
i gestié de centre, Organitzacié de
l'aula i Programacié de ['activitat
docent, malgrat que els percen-
tatges de poc i gens importants
no siguin tan elevats.

2.2. Prioritzacié de les necessi-

ta ie

D'acord amb la classificacié nos-
tra classificacié de competéncies
segons el nivell de prioritzacié
(vegeu taula 1) distingirem entre
el 5% primer de les competéncies
(4 necessitats en el nostre cas)
que seran les necessitats "criti-
ques" (vegeu taula 3) i el 20 % se-
glient, que seran les necessitats
"molt importants" (15 necessitats
en el nostre cas) (vegeu taula 4).
El total d'aquests dos percentat-
ges suposa que les 19 necessitats

amb valors més alts en la mitjana
aritmeética de les puntuacions de
necessitat sén les que tenen un
nivell “"superior" de necessitat
("critiques” i "molt importants")
(Kaufman, 1987, 115).

Les 19 competéncies de les tau-
les 3 i 4, que hem considerat ne-
cessitats prioritaries (les “critiques"
i les "molt importants") han estat
la base de la segona fase del nos-
tre estudi: Identificacié de Neces-
sitats, en la qual mitjangant el pa-
nell Delphi un grup d'experts arri-
bara a un consens sobre les causes
i les solucions d'aquestes ne-
cessitats.

La necessitat de resumir ens ha
aconsellat obviar les 23 compe-
téncies que hem considerat "im-
portants" i les 30 que hem classi-
ficat com a "poc importants". Per

Taula 3. Necessitats "critiques™(de més a menys necessitat)
1- Utilitzacié de la informatica educativa com a suport d'activitats formatives.
2- Realitzaci6 d'adaptacions curriculars per a alumnes superdotats.

3- Coneixement de técniques per fer front a situacions professionals de risc
(estres, técnica vocal, esgotament, depressions...).

4- Desenvolupament d'estratégies per estimular la capacitat d'adequacié dels
alumnes amb problematiques socials (agressivitat, passivitat...) a l'entorn social.
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Taula 4. Necessitats "molt importants” (de més a menys necessitat)

5- Realitzacié d'adaptacions curriculars per a alumnes amb dificultats d'apre-
nentatge.

6- Utilitzacié de técniques per avaluar el progrés dels alumnes amb dificultats
d'aprenentatge i d'alumnes superdotats.

7- Utilitzacié de la telematica per identificar recursos i/o trobar informacié
(internet...).

8- Utilitzaci6 de la telematica per comunicar-se amb altres (e-mail, chatting).
9. Utilitzaci6 de la informatica a nivell basic.

10- Potenciacié de processos que ajudin els alumnes a aprendre a pensar.
11- Utilitzacié de programes multimédia.

12- Utilitzacié de técniques per a la deteccié de dificultats (cognitives, emo-
cionals, afectives, psiquiques, socials...) en els alumnes i desplegament d'acti-
tuds envers aquesta problematica.

13- Posada en practica d'activitats que ajudin els alumnes a reflexionar sobre
el seu propi pensament (metacognicio6).

14- Utilitzaci6 de tecniques i metodes per a l'autoavaluacié del professor/a i
dels equips docents.

15- Utilitzaci6é de programes de tractament de text.

16- Utilitzacié de metodologies de Qualitat Total per a l'avaluacié del centre
educatiu.

17- Realitzaci6 de programacions que tendeixin a la innovaci6 educativa (dis-
senys d'innovaci6 curricular).

18- Utilitzaci6 de programes de gestio (fulls de calcul, bases de dades).

19- Implementaci6 d'estratégies per tal d' adequar el procés d'ensenyament a
les diferéncies individuals dels alumnes.

altra banda volem destacar el 5%
darrer de la llista de prioritzacio i
que seran per tant les competén-
cies que no soén considerades
necessitats (vegeu la taula 5).

algunes de les troballes més sig-
nificatives sén les segtents:

Is docents de major edat
tenen una percepcié de neces-

Taula 5. Necessltats 'gens importants” (o no neceSS|tats)
(de més a menys necessitat) :

73- Qrganitzacié de l'espai escolar i témporifzacié de I'activitat ‘doéent.
 74. Realitzaci6 de programacions d'aula.

75- Utl|lt2aCIO de la llengua catalana com a vehicle de comunncacto en el cen-
tre i com a llengua d' ensenyament '

76- Utilitzacié de coneixements cientificotécnics actualitzats referents a les
arees en qué impartiu docéncia i/o les tasques professionals que desenvolu-
pau.

sitat superior als altres docents
en aspectes referits al coneixe-
ment i I'ensenyament de la llen-
gua catalana i la seva utilitzacio

3. Necessitats compara-
tives

Pel que fa a les opinions dels
docents sobre les seves necessi-
tats (necessitats sentides), hem
analitzat -mitjancant la compro-
vacié d'hipotesis que préviament
ens haviem plantejat- I'existéncia
o no de diferéncies entre determi-
nats grups o col-lectius docents,
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com a llengua d'ensenyament,
técniques de treball cooperatiu i
en la utilitzacié de técniques per
fomentar la participacié dels
alumnes en la presa de decisions.

Per contra, aquests docents
tenen una percepci6 menor de

necessitat que els altres en com-
peténcies com sén I'elaboracié i
gestié de projectes de col-labora-
ci6 amb families i amb entitats
civiques, institucions socioeduca-
tives i culturals, etc, la utilitzacid
de la telematica per comunicar-se
amb altres, utilitzaci6 d'estrate-
gies per a resoldre problemes de
disciplina a l'aula, Us de tecni-
ques per elaborar documents de
centre i realitzacié d'adaptacions
curriculars per a alumnes super-
dotats.

xisteixen diferéncies destaca-

bles en funcié del sexe dels
docents. En el 46 % de les com-
peténcies les dones manifesten
tenir majors necessitats que els
homes.

Les categories en qué aquestes
diferéncies sén més significatives
s6n les d'avaluaci6, organitzaci6
d'aula, contingut académic, for-
macié cientifica i practica peda-
gogica, tecnologia informatica i
organitzaci6 i gesti6 del centre.

Hem de destacar també que en
cap cas els homes manifesten
majors necessitats formatives
que les dones.

| fet de tenir un major nivell de

formacié inicial (llicenciats) fa
que els docents tinguin un menor
nivell de percepcié de necessitat
en aspectes com: realitzacié de
projectes curriculars i realitzacié
de planificacions especifiques per
a alumnes amb necessitats edu-
catives especials associades a
discapacitats.

Is docents formats amb el Pla

de 1950 i anteriors tenen
majors necessitats formatives en
la competéncia de realitzaci6é de
projectes curriculars, que els
docents formats amb plans pos-
teriors.

Is docents amb més experién-
cia docent presenten menys
necessitats en aspectes com ela-
boracié i gesti6 de projectes de
col-laboracié amb families i amb
entitats civiques, realitzacié d'a-
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daptacions curriculars per a
alumnes amb dificultats d'apre-
nentatge, utilitzacié de la telema-
tica i I'Gs de técniques per elabo-
rar documents de centre. En sen-
tit contrari hem de dir que també
manifesten tenir més necessitats
en un conjunt ampli d'aspectes
(10 competeéncies) tals com el
coneixement i Us de la llengua
catalana com a vehicle de comu-
nicacié i com a llengua d'ense-
nyament, técniques per a fomen-
tar la participacié dels alumnes i
I'organitzacié social de la classe,
organitzacié d'activitats d'apre-
nentatge cooperatiu, realitzacio
d'avaluacions inicials i de progra-
macions innovadores. L'experien-
cia del docent és, per tant, una
variable que ens podra fer canviar
les necessitats formatives d'a-
quest col-lectiu.

més anys de permanéncia en

el mateix centre és menor la
percepcié de necessitat en com-
peténcies com l'elaboraci6 i ges-
ti6 de projectes de col-laboracié
amb families i amb entitats civi-
ques..., utilitzacié de la telemati-
ca, estratégies d'accié tutorial i
técniques per al desenvolupa-
ment de tasques directives. Perd
també es detecta un petit grup de
competéncies en qué a més anys
de permaneéencia en el centre
majors sén aquestes necessitats
formatives, es tracta de compe-
téncies com la utilitzacié del cata-
la com a vehicle de comunicacié i
com a llengua d'ensenyament,
meétodes per a l'autoavaluacié
dels professors i dels equips
docents i ordenaci6 social de la
classe. Observam, doncs, que la
percepci6 de necessitat també
esta relacionada amb els anys de
permanencia en el mateix centre.

Les percepcions de necessitats
segons el cicle educatiu o la
tasca docent que realitzen els
docents s6n minimes i només tro-
bam significacié entre les neces-
sitats dels docents del primer
cicle de primaria i els docents
que desenvolupen tasques de
suport a la integracid, en la com-
peténcia de realitzacié de planifi-
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cacions especifiques per a alum-
nes amb necessitats educatives
especials associades a discapaci-
tats, la qual cosa ens fa pensar
que l'amplia tendéncia generalis-

Trobam diferéncies significati-
ves en algunes competéncies
segons es tracti de directors,
altres carrecs de gesti6 i profes-
sors.

Les necessitats critiques dels docents
d'educacié primaria, segons la nostra
recerca, son: les noves tecnologies, el
tractament a la diversitat i les
situacions professionals de risc dels
docents (estrés, esgotament,
depressions, problemes vocals...)

ta de I'educacié primaria fa reduir
les diferéncies, pel que fa a les
necessitats formatives, entre els
distints cicles i/o tasques especi-
fiques.

No es produeixen diferéncies
en funcié del tipus de profes-
sor: generalista, quasigeneralista
i especialista. En la mateixa linia
del que hem dit al punt anterior,

Trobam diferéncies entre profes-
sors i els que desenvolupen altres
carrecs de gestio distints al direc-
tor en les competéncies com rea-
litzacié d'adaptacions curriculars
i tecniques d'avaluacié per a
alumnes amb dificultats d'apre-
nentatge, estratégies per a la
interaccid del professorat amb la
gestié del centre.

es detecta una amplia homoge-
neitat de necessitats en la gran
majoria de docents, tant si sén
especialistes com generalistes,
possiblement a causa que a la
practica el professor de prima-
ria s'encamina a la generalitza-
cié.

Escola d’'estiu 1992.

També trobam diferéncies entre
els directors i els professors en
les competéncies d'utilitzacié
d'estrategies per prevenir i resol-
dre problemes de disciplina en el
marc del centre i la utilitzacié de
programes de gesti6é (full de cal-
cul, bases de dades).
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Finalment, trobam diferéncies
entre els directors i els que des-
envolupen altres carrecs de gesti6

didactics i dels alumnes i utilitza-
ci6é de la llengua catalana com a
vehicle de comunicacié i com a

Els docents de major edat tenen una
percepcio de necessitat superior als
altres docents en l'aspecte de
coneixement i ensenyament de la
Illengua catalana i la seva utilitzacio
com a llengua d'ensenyament

en les competéncies d'utilitzacié
d'estrategies per prevenir i resol-
dre problemes de disciplina en el
marc del centre.

En resum, cal destacar que a dife-
réncia dels casos de les hipotesis
anteriors, si que trobam diferen-
cies entre els docents que tenen
carrecs directius i els que no en
tenen, fet relacionat possible-

lengua d'ensenyament), entre
Mallorca i Formentera (teories de
I'aprenentatge i avaluacié de con-
tinguts didactics) i finalment en-
tre Mallorca i Eivissa (funci6 tuto-
rial i realitzaci6 de projectes
curriculars).

es diferéncies existents en
funcié de la titularitat del cen-
tre s6n minimes, pero existeixen.

ment amb la falta de formacié
especifica, tant inicial com perma-
nent adrecada a aquestes tasques.

Hem trobat diferéncies signifi-
catives en la percepcié de
necessitat formativa en funcié de
l'illa on treballen els docents. Les
majors diferéncies es registren
entre les illes d'Eivissa i For-
mentera (avaluacié de continguts
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Escola d’estiu 1994.

Els professors dels centres pu-
blics manifesten, de forma signifi-
cativa, tenir més necessitats que
els professors dels centres pri-
vats-concertats en la competéen-
cia d'utilitzacié d'estratégies di-
dactiques que possibilitin que I'a-
lumne prengui consciéncia del
seu propi procés d'aprenentatge i
que el capacitin per a realitzar-ne
I'autorregulacio.

Per altra banda els professors
dels centres privats-concertats
manifesten tenir més necessitats
que els dels centres publics en
aspectes com l'organitzacié so-
cial de la classe i la utilitzacié de
la llengua catalana com a vehicle
de comunicacié i com a llengua
d'aprenentatge.

robam un conjunt de necessi-

tats formatives que estan rela-
cionades amb el tipus de pobla-
ci6 on és situat el centre educatiu
-segons nombre d'habitants-. Les
diferéncies es concreten en les
competencies de teories d'apre-
nentatge, accié tutorial, presa de
consciéncia del propi procés d'en-
senyament, elaboraci6 de progra-
macions innovadores, programa-
cions d'aula, autoavaluacié dels
professors i dels equips docents,
avaluaci6 de projectes de gestié i
organitzacié del centre, estrate-
gies organitzatives, adequaci6
dels alumnes amb problemati-
ques socials, llengua catalana,
informatica i reflexi6é sobre la pro-
pia practica docent.

Is professors manifesten tenir
més necessitats individuals
que necessitats grupals i que
necessitats del sistema educatiu.

4. Solucions a les neces-
sitats critiques. L'opinié
dels experts.

A I'hora d'analitzar els resultats
de la prioritzacié de necessitats i
a partir d'ells determinar les
seves causes i les possibles solu-
cions necessitavem la participa-
ci6 d'un ampli grup d'experts
representatiu de tots els sectors
implicats. Per a realitzar aquest
procés hem utilitzat una meto-
dologia qualitativa: el panell
Delphi.

El panell Delphi es va realitzar
mitjancant la participacié de 20
experts representatius d'onze
estaments distints (professors en
exercici -principals implicats-,
técnics de l'administracid, asses-
sors, responsables politics, etc.)
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D'entre les moltes aportacions dels
experts hem volgut resumir les
solucions que aporten els experts
a les quatre necessitats critiques:

4.1. Solucions a la necessitat:
Utilitzacié de la informatica edu-
cativa com a suport d'activitats
formatives

a) Solucions que actuen directa-
ment sobre la formacié permanent
del professorat:

- La solucié de FPP és amb dife-
réncia la més consensuada, i gai-
rebé arriba a la unanimitat
(94,449, dels experts).

Aquesta formacié permanent es
veu concretada a partir de solu-
cions formatives especifiques,
com aprendre de les escoles i
equips que ho fan i ho fan bé
(66,67%).

b) Solucions amb implicacions
sobre ['organitzacié i el funciona-
ment de I'administracié educativa:

- Malgrat que la solucié de la FPP
és molt compartida, hem de dir
que trobam moltes solucions
complementaries de caire orga-
nitzatiu i de funcionament que
s6n considerades fonamentals i
complementaries a la FPP per
tal de solucionar la necessi-
tat:

Millorar I'equipamet (83,33%).

Facilitar el suport d'especialis-
tes (72,22%).

Incloure activitats de recerca
d'informacié a través de I'ordi-
nador en la programacié diaria
de classe (72,22%).

Creaci6 de materials per part
de grups especialitzats, per
arees i nivells (66,67%).

Potenciar programes institu-
cionals, privats i de grups o
associacions (61,11%).

Reestructurar la formacié ini-
cial (61,11%).
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4.2. Solucions a la necessitat:
Realitzacié d'adaptacions curri-

culars per a alumnes superdotats

a) Solucions que actuen directa-
ment sobre la formacié permanent
del professorat:

nament de l'administracio edu-
cativa:

- Es remarcable, tot i la relativitat
percentual, la preséncia de la
necessitat de reestructuracié de
la formacié inicial del professorat
(61,11%).

- L'orientacié i el suport han de
ser el fonament per a l'acci6 (faci-
litar el suport d'especialistes és
I'item més coincident, amb un su-
port del 88,89% dels experts), perd
hom no oblida el context general
de la FPP (72,22%). En aquest
sentit cal destacar les aporta-
cions individuals dels experts que

Escola d’estiu 1985.

- La casuistica consensuada inci-
deix en accions formatives sobre
aspectes concrets:

Flexibilitzar.

Aprofitar el potencial docent
dels alumnes.

Trobam diferéncies entre el nivell de
necessitat formativa dels directors i
dels altres professors en les
competeéncies d'utilitzacio
d'estrategies per prevenir i resoldre
problemes de disciplina en el centre i
la utilitzacié de programes de gestio

suggereixen el caracter d'obligato-
ria que hauria de tenir la forma-
ci6 en els aspectes que ens ocupen.

b) Solucions amb implicacions
sobre l'organitzacio i el funcio-

Sistemes d'autoaprenentatge-
autocorreccio.

Realitzar adaptacions entre el
professor de suport (PT) i els
diferents professors implicats.
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Aprenentatge cooperatiu.

Mestres innovadors sense por
a les preguntes i que saben dir

"no ho sé", "investigam junts"...

- Només, i potser com a conse-
guiéncia de l'anterior, només apa-
reix un item clarament circums-
crit a I'ambit estricte de la FPP:
proporcionar orientacié perso-

Els docents amb més experiéncia
docent presenten menys necessitats en
diversos aspectes entre els que
destaca la realitzacié d'adaptacions
curriculars per a alumnes amb
dificultats d'aprenentatge, la utilitzacio
de la telematica i I'ias de técniques

per elaborar documents de centre

Cal dir, no obstant, que les
accions formatives que tendeixen
a solucionar aquestes necessi-
tats, de ser dutes a terme amb
voluntat d'eficacia, comporten
elements amb incidéncia directa
sobre l'organitzacié del centre,

nal i professional als docents
(72,22%).

b) Solucions amb implicacions
sobre l'organitzacid i el funcio-
nament de I'administracié edu-
cativa:

Hem trobat diferéncies significatives
en la percepci6 de necessitat
formativa en funcié de l'illa

on treballen els docents

relacions amb serveis educatius i
I'organitzacié de la propia practi-
ca docent.

4.3. Solucions a la necessitat:
Coneixement de técniques per

fer front a situacions professio-
nals de risc (estrés, técnica

vocal, esgotament, depressions...)

a) Solucions que actuen directa-
ment sobre la formacié permanent
del professorat:

- Tot i l'aparici6 del genéric FPP
hem de remarcar que, per prime-
ra vegada, el percentatge és infe-
rior i frega el minim que ens havi-
em posat com a significatiu
(61,11%).
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- D'acord amb el que hem dit
abans les activitats formatives, en
aquest cas, s'hauran d'entendre
com a complement de tot un con-
junt d'accions socials, adminis-
tratives, sanitaries, promocionals,
etc com les que han consensuat
els experts:

Les dues solucions amb més
suport sén el disseny de plans
per possibilitar una millor
atmosfera de treball (83,33) i
I'accés dels docents al suport
psicologic personal de forma
gratuita, com un servei més de
salut (83,33%).

Altres solucions també en
aquesta linia i que han estat

destacades pels experts soén el
desenvolupament de progra-
mes de salut i benestar en el
lloc de treball (77,78%), rees-
tructurar I'ergonomia (72,22%),
posar en practica mesures i
programes per tal de millorar
el reconeixement de la tasca
docent (66,67%).

4.4. Solucions a la necessitat:

Desenvolupament d'estratégies
per estimular la capacitat d'ade-

quacié dels alumnes amb proble-
matiques socials (agressivitat,

passivitat...) a I'entorn social

a) Solucions que actuen directa-
ment sobre la formacié permanent
del professorat:

- Tant els items proposats en el
primer document com la casuisti-
ca incideixen en el tema de l'o-
rientacié com aspecte més desta-
cat (proporcionar orientaci6é per-
sonal i professional als docents
amb un 83,33% i coneixement
profund de la problematica de
cada alumne per poder actuar
conjuntament tutor i professors
de suport, amb un 77,78%).

Reiteracié del
(72,22%).

genéric FPP

b) Solucions amb implicacions
sobre l'organitzacié i el funciona-
ment de I'administracié educativa:

- Un dels items apuntats a I'apar-
tat anterior s'adrega a un compo-
nent de cultura organitzacional
amb implicacions clares sobre
aspectes més globals de I'accié
educativa: ens referim al pla d'ac-
ci6 tutorial, aspecte que també és
destacat a les aportacions indivi-
duals dels experts.

- Logicament, el suport d'especia-
listes resulta un element ineludi-
ble (77,78%).

5. Propostes d'actuacio6

A partir dels resultats de la nostra
recerca, volem lligar les conclu-
sions que d'ella es desprenen a la
practica de la FPP, suggerint un
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conjunt de propostes d'actuacié
que creiem poden ésser d'utili-
tat:

. Les administracions educati-

ves haurien de definir nous
plans formatius en els que es
potenciin la convivéncia de
models formatius plurals. Aixi
mateix, per una banda, han de
garantir una oferta institucional
que compensi les mancances for-
matives que presenten els models
privats i els organitzats pels pro-
fessors, donant resposta aixi a les
necessitats formatives dels
docents i, per una altra, han de
posar els mitjans necessaris per-
qué els docents gaudeixin d'un
projecte coherent de desenvolu-
pament professional que coordini
la formacié inicial amb la forma-
ci6 permanent institucional i no
institucional.

. Els Moviments de Renovaci6

Pedagogica haurien de recu-
perar l'esperit innovador donant
resposta a les necessitats forma-
tives del professorat. Sense per-
dre la seva orientacié autonoma i
de caire reflexiu, han d'establir
col-laboracions amb administra-
cions, entitats i altres associa-
cions, alhora que han de crear
alternatives, imaginatives i adap-
tades als nous temps, als vells
models renovadors. Les adminis-
tracions educatives han de redefi-
nir el seu paper respecte a
aquests moviments, ja que és
necessari combinar el suport ins-
titucional amb la seva autonomia.

. Les entitats de FPP privades

també han de donar resposta
a les necessitats formatives dels
docents i per tant han d'inserir
les seves ofertes en aquest nou
panorama formatiu, sense que
aixd suposi cap pérdua d'autono-
mia ni d'independéncia.

. La planificacié ha de preveu-

re actuacions formatives dife-
renciades en determinades com-
petencies segons les diferencies
detectades en les hipodtesis entre
els distints grups o col-lectius de
docents de primaria, ja que com
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hem vist les necessitats presen-
ten certes variacions: professors
novells/professors experimen-
tats; carrecs directius/profes-
sors; illa on esta situat el centre;
titularitat del centre i tipus de
poblacié.

per a la practica a l'aula. Caldra
doncs, lligar practica, teoria i
investigacio.

. Es convenient incentivar els
projectes formatius que res-
ponguin a una necessitat o a un

Cal potenciar enfocaments formatius
amb un sentit ampli que inclogui la
orientaci6é personal i professional,
facilitar els sistemes d'observacio-
analisi i la cultura organitzacionals,
juntament amb altres modalitats més
usuals com els cursos,

seminaris o grups de treball

. Els programes han de poten-
ciar una cultura grupal i que
donin a coneéixer les necessitats
del sistema per tal de fomentar
un major equilibri entre necessi-

projecte assumit pel cicle i/o cen-
tre.

. Cal reforgar els equips de
formadors de formadors inte-
grats per professors universitaris,

tats individuals, grupals i del sis-
tema com a components fona-
mentals del procés educatiu.

. Cal garantir l'eficacia forma-
tiva i el manteniment de les
competéncies dels docents, asse-
gurant la utilitat de la formacié

Escola d’estiu 1990.

experts de I'administracié educa-
tiva i docents experimentats.

. Apareix clarament la neces-
sitat d'experimentacié6 de
modalitats formatives d'acord
amb els nous avangos tecnologics
(internet...), ja que tot i que enca-
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ra no tenen una acceptacié maxi-
ma, comencen a ésser objecte
d'interes, fet que permetra anar
introduint un tipus de formacio
que es preveu important en el
futur.

1 . Les necessitats sobre les

que caldra intervenir de
forma prioritaria ja que han estat
considerades com a ‘critiques"
son les seglents:

Noves tecnologies.

- Tractament de la diversitat,
especialment en aspectes d'a-
lumnes superdotats i d'ade-
quacié dels alumnes amb pro-
blematiques socials.

- Situacions professionals de
risc dels docents (estrés, esgo-
tament, depressions...).

1 . D'acord amb les aporta-
cions dels experts, les
principals accions potencials que
han d'ajudar a minvar i/o eliminar
les necessitats formatives haurien
de contemplar a més d'activitats
de FPP, els seglients aspectes:

Potenciar enfocaments forma-
tius amb un sentit ampli que
incloguin la orientacié perso-
nal i professional, facilitar els
sistemes d'observacié-analisi
(amb suport d'especialistes i
entre companys) i la cultura
organitzacionals, juntament
amb d'altres modalitats més
usuals com els cursos, semi-
naris o gurps de treball.

" Crear, adaptar i experimentar
nous materials i programes
de suport a la tasca docent.

Realitzar una revisi6 de la for-
maci6 inicial dels professors
d'educacié primaria d'acord
amb el sistema educatiu ac-
tual i a partir de la problema-
tica i necessitats dels docents
que exerceixen actualment.

Proporcionar orientacié per-
sonal i professional als docents.
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Engegar programes d'avalua-
ci6, de reforgcament positiu
explicit i de difusié d'experién-
cies dutes a terme.

Crear un clima que possibiliti
I'emancipacié i l'autonomia
formativa dels docents.

Desenvolupar tecniques i ac-
tuacions per tal de millorar la
motivacié i els incentius a
nivell grupal.

Fer servir amb eficacia i efi-
ciéncia els serveis responsa-
bles de l'avaluacié per part de
I'administracié (millorar la
supervisi6 -inspectors-).

Millorar I'equipament i les do-
tacions dels centres educatius.

Millorar I'atmosfera de treball
i potenciar programes de
salut i benestar en el lloc de
treball, reestructurar I'ergono-
mia i posar en practica mesu-
res i programes per tal de
millorar el reconeixement de
la tasca docent.

1 2 S'han de desenvolupar

ANF com a primera passa
per a planificar la FPP. Tot i rei-
vindicar la importancia d'aquests
estudis, creiem que no se n'ha
d'abusar (en el sentit que es con-
verteixin en finalitat i no en
mitja), ja que pot desmotivar la
participacié activa del professo-
rat en els processos. Per aixo,
creiem que aquests estudis (sec-
torials, per etapes educatives...)
s'han de vehicular a través de les
Comissions de FPP o a través de
les Universitats i els resultats han
de tenir la difusié adient perqué
totes les entitats de FPP en
puguin fer I'is més adequat. Aixi
mateix s'ha de procurar realitzar
estudis amb una vigéncia aproxi-
mada de quatre anys.O
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