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es aportacions de les diferentes bran-

ques de la lingtiistica ens han obligat

a revisar la manera de pensar sobre

la llengua i la forma d’articular una
didactica al voltant del seu aprenentatge. I en-
cara que la reforma del nostre sistema educatiu
no s’hagués articulat i replantejat amb la
LOGSE, i encara que les disposicions legals
sobre I’ensenyament de les llengiies oficials a
les diferentes autonomies que tenen una llen-
gua diferent del castella no s’haguessin publi-
cat, hauriem dut a terme aquesta revisio.

Voldria tractar en aquest article d’ alguns
d’aquests conceptes provinents de la lingiiisti-
ca que serveixen per estructurar, en part, el
transfons teoric del projecte lingiiistic de cen-
tre, perque €s important fer-los avinents per tal
que els ensenyants i els responsables de centre
vegin que la proposta de tractament de les llen-
giies és una decisié fonamentada en disciplines
més amples que poden generar principis d’ac-
tuacio . Aquest treball vol ser, per tant, una con-
tribucié que faci evident que les directrius per
normalitzar I"{is de la nostra llengua en un marc
més ampli que inclou com tractar les altres
llengues, el castella el francés i ’anglés no s”han
d’aplicar mecanicament.

Els conceptes de base han d’ajudar a en-
tendre que elaborar un projecte lingiiistic als
centres no s’ha de considerar com si es tractés
d’ una altra demanda administrativa més, sino
que, utilitzant aquests i d’altres conceptes per-
tinents, el projecte ha de servir per arribar a
generar aproximacions, maneres de fer i deman-
des d’actualitzaci6 del professorat que permeti
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que el catala tengui un tractament normal com
allengua de les Balears; i que tambgé faciliti que
les altres llengiies, com llengiies primeres, se-
gones o estrangeres, tenguin un tractament di-
dactic coherent amb les demandes de la socie-
tat i els plantejaments educatius dels centres.

Conceptes de llengua en 1s

Després del gran exit de les visions estruc-
turalistes de la llengua, a finals dels anys sei-
Xanta i a principis dels setanta van comengar a
apareixer, simultaniament amb les aportacions
de Chomsky, una constel'l aci6 de conceptes
que obligaren a pensar la llengua des de I’us i
no des del sistema , perd varen ser uns concep-
tes que no comangaren a entrar fins als finals
dels anys vuitanta en els departaments univer-
sitaris del nostre pais i que per tant la seva pre-
séncia en la formaci6 inicial dels ensenyants ac-
tualment en exercici €s més aviat escassa.

Com demostren Peytard i Moirand (1992)
aquesta perspectiva de la lingiiistica que podri-
em dir discursiva no va apar¢ixer de manera
sobtada i senyalen el principi en els anys sei-
xanta. De fet, i encara que aquests autors no ho
diguin, fou la consolidacié dels estudis etnogra-
fics que recollien les antigues preocupacions de
Malinowsky (1923) i Firth (1950) sobreel ‘con-
text de situaci6’ que obligaren a pensar en la
llengua no sols com a sistema sind com a pro-
cés significatiu. Es a dir, replantegen la llengua
organitzada no sols en base a paradigmes mor-
fologics i fonoldgics i estructures sintactiques
sin també en base a unitats que poden anar
per un costat més en alla de ’oracid, i per un

altre poden analitzar I’organitzacié d’unitats
minimes d’intencionalitat comunicativa que
s’han etiquetat com a actes de parla -0 com
funcions en el Digui,Digui i a d’altres materi-
als didactics.

Quan considerem un discurs o un text -
segons els autors-, veiem que esta constituit per
significats encara que quan I’escrivim sembli
estar constituit per mots i oracions. Un discurs
o text és una unitat semantica codificada en
paraules i oracions i que si esta escrita esta
recodificada per simbols que es refereixen a
sons . I aix0 comporta que un text ha de ser
considerat de dues maneres alhora: com un
producte que pot ser fixat, estudiat i analitzat i
com un procés continu de tria de significats
tenint compte de tots els significats disponibles
i de tot el potencial significatiu d’una llengua. I
cada tria constitueix ’entorn per a la nova tria
que es dura a terme. Aquest procés es veu a
més com una activitat interactiva i es considera
el text o discurs com un intercanvi social de sig-
nificats. Es aquesta dimensi social la que dona
el marc (‘Framing’, en el sentit de Goffman)
que acaba per dotar de sentit tota I’operacio
d’intercanvi.

Es considera que la forma fonamental
d’aquest intercanvi és el dialeg, El didleg es-
pontani entre parlants de la mateixa llengua
es veu com la forma de base de la comunicacio
lingiiistica. Aquesta comunicacié pot natural-
ment adoptar altres formats, tant orals com es-
crits, perd sempre i basicament inclou I’emis-
sor i el receptor (real o prefigurat en el mateix
acte lingiiistic). Pero la naturalesa basicament
dialogal de la llengua permet formular una po-
sicié que es podria sintetitzar aixi : és en la co-
municaci6 oral espontdnia i quotidiana on la
gent desenvolupa més plenament els recursos
lingiiistics que poseeix: Es precisament en
aquesta situacio en que els parlants improvi-
sen, innoven i en la qual els canvis del sistema
ocorren, canvis que sovint son inconscients i
permeten que un sistema lingiistic es desenvo-
lupii evolucioni (vegeu M.A K. Halliday,1979).

Aquesta manera de veure la llengua, que
podriem dir discursiva o de llengua en s, va
ser possible degut a conceptes tals com els d’ac-
tes de parla (Austin, 1956,1962), la variacié
lingiiistica (Labov,1966) , el principi de coo-
peracié (Grice,1975), les metafuncions
ideacionals, interpersonals i textuals
(Halliday, 1978,1985) com organitzadors dels
sentit del discurs, els torns de parla i la seva
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organitzacio (Sacks et al. 1974), la interaccid i
la contestaci6 fatica (Goffman, 1977), el can-
vi de llengua (Gumperz, 1982) i el concepte
de competéncia comunicativa (Dell Hymes,
1971); en definitiva els conceptes que permeti-
en pensar la llengua més enlla de la dimensio
oracional i paradigmatica i superar les limitaci-
ons que presentava I’estudi de la llengua basat
en les intuicions introspectives dels lingiiistes.

Tots aquests plantejaments van fer que es
considerés que la llengua:

a) sempre es dona en un context,

b) és permeable a aquest context

¢) sempre t€ intencionalitat comunicativa

d) esta estructurada per poder comunicar.

El context ens permet reflexionar sobre la
llengua de manera operativa i, en termes dels
parlants que intervenen, dels registres que s’ uti-
litzen 1amb quines intencions i expectatives co-
municatives; amb quins actes de parla i esde-
veniments de parla es produeix la interaccio lin-
giiistica, a través de quins canals de comunica-
cio, etc.

Els contextos cognitius, culturals, socials,
de rols psicologics i textuals afecten la variacio
fonologica, morfoldgica i sintactica i, per tant,
quan s’ estudien aquests aspectes convé fer-ho
referits al seu us i no només a les formes consi-
derades canoniques. El procés de normalitza-
ci6 del catala ha de dur precisament a valorar
aquestes variacions orals de manera ben allu-
nyada d’aixi com es feia en els estudis filolo-
gics de dialectologia, on interessava la variacio
de la forma, i no la significacio d’aquestes vari-
ants: Des del moment que es comenga a estudi-
ar la variacio sociolingiiistica, a principis dels
seixanta, es veu el valor fonamental que té el
registre més ‘vernacular’ pel que fa a arribar a
entendre la cohesid social del que es va deno-
minar ‘Comunitat de parla’. T aixi son interes-
sants els estudis amb dades de camp de Turell
(1984) i Turell i Pujol (1995), i de Payrato
(1988) entre altres. Estudiar aquestes realitats
en una llengua que ha tingut una superviven-
cia tan perllongada basada sobre tot en el seu
Us oral com la nostra és vital perd no perpetuar
la anormalitat que representen les mostres
d’excesiu cel uniformador, sovint basant-les en
el codi escrit, que a vegades es produeixen i que
poden induir a una certa ‘deslleialtat’ lingiiisti-
ca.

Lallengua sempre té una intencionalitat co-
municativa, tal com es mostra en la manera d’ar-
ticular els mots i la tria de verbs i temps ver-

bals. Aixi solem remarcar si una informacio €és
coneguda i compartida o a I’inrevés si s nova
0 volem posar-la de relleu perqué creiem que
€s una informacio no compartida. I aixi sa-
bem que quan ens diuen ‘«Na Marina va arri-
bar la primera» ens informen de qui va guanyar
una competicid, que aquest resultat era previ-
sible i que sabem de qui parlem; pero si ens
diuen «Na Marina va ser la que va arribar la
primera» del que ens informen és d’un possi-
ble error d’informacié que contradiuen o d’un
resultat inesperat. Si canviem de context i es-
temn narrant alguns fets que considerem signifi-
catius i diem «la primera que va arrribar va ser
na Marina, el que senyalem (tematitzacio) és
la importancia d’arribar la primera al lloc dels
fets a més del fet que hagués estat na Marina la

primera que arribés. També estem familiaritzats
en fenomens que podriem dir d’etiquetacio:
Sovint quan sentim dues o varies persones que
parlen, fins que no sabem de que parlen, no
entenem el sentit i tenim dificultats extremes
per memoritzar el que diuen i fins i tot per
reproduir-ho immediatament. I finalment po-
driem parlar dels fenomens d’implicatura que
ens permeten una utilitzacié més economica de
la llengua : «Tens hora?» no és normalment una
pregunta que s pugui respondre amb un «si»
0 un «now, sind que €s una peticio per tal que
I’interlocutor digui quina hora és en aquest
moment. En canvi si caviem de context :» [ ara
vas al metge? Tens hora?» la contestaacio «si»
o «no» és adequada i el que hi ha implicat és
ben diferent.(Veure per a més informacio
Brown i Yule, 1981)

La llengua esta organitzada per comunicar.
Les oracions del discurs oral solen tenir un nom-
bre de paraules que sol coincidir amb el nom-
bre de items que es considera mancjable per la
memoria immediata i que per tant I’interlocu-
tor pot comprendre sense massa problemes. Les
formes redundants permeten assegurar la co-
municacio sense saturar els mecanismes de
comprensid mitjangant I’economia que intro-
dueix el sistema pronominal i la resta dels sis-
temes anaforic i cataforic que asseguren la
cohesi6. En cas de problemes en la fluidesa de
I’intercanvi, els parlants disposen d’un ventall
de estratégies comunicatives que els perme-
ten superar les limitacions de coneixements lin-
giiistics o altres limitacions de caracter tempo-
ral que afecten el seu processament. A més, les

Felipe Vallori. 1B Joan M Thomas

actuacions lingtiistiques responen a esquemes
psicologics i socials que generen expectatives
que els interlocutors coneixen bé i compartei-
xen i per tant els ajuda a comprendre el sentit
del que els arriba: Son part dels mecanismes
que proporcionen la coheréncia a la comuni-
cacio (Vegeu Charolles, 1988). Es ben cone-
guda I’activitat del lector com la persona que
supleix amb el seu coneixement el que el text
no aporta i les expectatives que té formulades a
cada pas sobre la seva continuacio.

Es obvi per tant que aquests conceptes fo-
namenten un cert gir copernia en la considera-
ci6 de la llengua. i que naturalment han tingut
repercussions en els plantejaments de la didac-
tica de llengues. Des del principi dels setanta
€s va comengar a pensar a organitzar I’ense-
nyament sobre el que I’alumne havia d’esser
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capag de dur a terme mitjangat un s adequat
de la llengua. L’objectiu de I’ensenyament per
tant no podia definir-se establint un corpus im-
mutable de formes, estructures etc. que
I’aprenent havia de dominar a la perfeccio sind
que podia ser definit a partir de les capacitats
lingiiistiques que havia de fer servir en la inte-
raccio personal o per text escrit interposat -€s a
dir mitjangant la lectura i I’ escriptura.

Actualment I’aprenentatge, en el cas de
llengiies segones o estrangeres, es considera no
sols com una activitat individual i producte d’un
esforg d’estudi conscient, sind que també o so-
bretot ocorre mitjangant una activitat discursi-
va entre parlants nadius (o quasi) i no nadius
que conjuntament construixen coneixements
alhora que s’esforcen per comunicar. La rela-
ci6 d’aprenentatge naturalment pot ser també
interaccionant amb missatges pre-gravats i amb
textos escrits tal com s’ha dit més amunt.

Aix0 vol dir comengar a parlar (i a expres-
sar-se per escrit) quan I’aprenent ha rebut una
quantitat d’«in-put comprensible» (Krashen,
1985) suficient de la llengua que vol aprendre
a utilitzar, i aixi, mitjacant esforgos per comu-
nicar-se amb els seus interlocutors, desenvolu-
par el seu coneixement. Aixo implica natural-
ment que les expressions que presenten errors
en relacio amb les formes dels parlants nadius
no son objecte de censura sind que es conside-
ren com a manifestacions d’un sistema lingiis-
tic inestable i en desenvolupament que es de-
nomina interllengua i que ha anat des del prin-
cipi lligat a un altre concepte denominat fossi-
litzacid (Selinker, 1972). Aquest concepte per-
met reflexionar sobre el fet que quasi cap adult
en context natural aconsegueixi tenir un domi-
ni d’'una LE o una L2 com el d’un nadiu. La
fossilitzacio pot afectar sistemes i subsistemes
morfologics, sintactics, fonologics, semantics i
tambe pot ser objecte d’un tractament especi-
fic amb resultats no sempre satisfactoris.

Esimportant la consideracio d’aquests con-
ceptes per fugir de I’horrora |’ error que tan ha
marcat lapractica ales aulesde L2 1 LE, i tambe
a les de catala per a no-catalanoparlants, i per
tan la conveniéncia de tenir-ne compte quan es
discuteix el projecte de tractament de llengiies
als centres.

Pel que fa al discurs en el seu vessant pura-
ment escrit (procés de lectura i d’escriptura) €s
indispensable considerar les aportacions de van
Dijk (1978), De Beaugrade (1984) i ja més
concretament pel que fa al procés de la compo-
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sici6 escrita les de Flower i Hayes (1981). Una
obra de sintesi per entendre com aquests plan-
tejaments influencien la tradici6 de lingiistica
aplicada francesa €s la ja citada de Peytard i
Moirand (1992). Pel que fa al catal la primera
meitat del anys noranta han estat molt fertils en
treballs que estudien la llengua en el seu ves-
sant discursiu : Els treballls incipients de
Cassany (1987) i de Castella (1992), donaven
ja una sintesi de I’estat de la qiiesti6. L’aporta-
cid posterior de Cassany et al. (1993), des d’una
perspectiva de practica d’aula i la de A.Camps
(1994), des d’una perspectiva didactica més
general son bon exemples de com aquesta vi-
si6 de la llengua com a procés i no sols com a
sistema ha entrat ja en els plantejaments
pedagogics actuals. Per copsar com actualment
la pluralitat de les aportacions enriqueix el de-
bat i permet iniciar un pas cap a la maduresa i
I’operativitat d’aquests plantejaments convé
igualment veure la publicacié de Cuenca (
1994).

Practica diferent a la classe
de L1,L2 o LE.

Em sembla inutil senyalar que tot aquest
allau de conceptes ha capgirat la manera de
comprendre la llengua (tant si la consideram
com a llengua principal dels parlants (L1) com
si la consideram com a llengua segona (L2) o
llengua estangera (LE)) En conseqiiéncia, I or-
ganitzacié del scu aprenentatge en els ambits
‘formals’ d’aula es pot caracteritzar parcialment
de la manera segiient:

— Les necessitats comunicatives i de desenvo-
lupament educatiu de I’alumne estan en el cen-
tre de definicio d’objectius, continguts i pro-
cediments.

— La comunicaci6 oral, que és un objectiu cen-
tral de I’aprenentatge de llengues estrangeres,
tambe ha d’esser objecte de tractament pel que
fa al castella i al catala.

. De la comunicacio oral han d’aprendre
igualment a dur a terme operacions comuni-
catives més prolongades i sostingudes que les
situacions dialogals, com son I’argumentacio
amb un cert ordre, I’exposicié de fets de mane-
ra articulada, la forma d’ abordar temes con-
flictius de manera conscient, la successi6 d’ac-
tes de parla per articular esdeveniments de
parla de manera socialment adequada, etc.

Aquesta atencio a ’intercanvi oral és vital

per tal que el projecte lingiistic de centre fun-
cioni. Es de primera importancia anar analit-
zant quins tipus d’intercanvis que es feien en
castelld ara passan a fer-se en catala (vegeu
Sbert et al. 1995) i convé donar les eines lin-
giiistiques adequades per tal que els que tenen
dubtes ho puguin dur a terme segurs d’ells
mateixos, tot i que hi haura inevitables mani-
festacions d’interllengua, i en el cas d’adults poc
avesats a fer servir el catala fenomens de fossi-
litzacions parcials. El desenvolupament de la
comunicaci6 oral en catald en els centres haura
d’esser un dels objectius basics per no conver-
tir la llengua de les Balears en un llenguatge
administratiu i de situaci6 formal i poder afir-
mar que també per a les generacion joves el
catala és la llengua que permet a la nostra soci-
etat expressar la seva estructuracio i alhora
mantenir-la.

L’expressi6 escrita s’ha d’articular amb
produccions que no son Gnicament textos pro-
pis de I’aula (dictats, composicions, manipu-
lacions de frases. etc) sind amb textos plausi-
bles fora de I’aula: Llistes de compres, agen-
des, escrits adrecats a les autoritats i a amics i
coneguts de caracter privat, fulletons de natulesa
diversa, actes de reunions, etc., sense excloure
escrits de caracter més creatiu com poden ser
poemes, narracions breus, etc. i la introduccio
de criteris que a més dels de gramaticalitat
introdueixen els d’adequacié ala intencionali-
tat comunicativa, a les practiques normals i per
tant a les normes del génere.

L’expresio escrita a més ha de ser tractada
com una succesio de processos de planifica-
cid, textualitzaci6 i revisié i on els productes
immediats no interessen tant com els processos
en els quals els alumnes estan involucrats i po-
den organitzar els seus coneixements del tema,
completar-los, plantejar-se I’audiencia virtual
que podria tenir si fos un discurs adregat a lec-
tors fora del aula, planificar I’estructura del text,
comengar el desenvolupament de les notes, se-
guir les normes formals de la llengua i les del
genere, adaptar I’escrit als destinataris, fer una
primera versio per tal de poder revisar-la, mi-
llorar-la i finalment dur a terme, mitjangant di-
verses revisions, la darrera versio. Es obvi que
la perfeccio formal ha d’esser un dels objectius
pero aquesta ha d’estar tratada com una part de
I’eficacia comunicativa i no com una obsessio
correctiva que a vegades afegeix dificultats in-
acceptables a I’expressio escrita i a I’aprenen-
tatge de I’escriptura.
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L’avaluaci6 ha d’esser coherent amb els
plantejaments anteriors i ha d’esser considera-
da com una eina més de I’aprenentatge. Ha de
tenir un caracter col-l aboratiu i ha de poder do-
nar compte de tots el esforgos que s’han dut a
terme en el procés d’aprenentatge. Ha d’afec-
tar tant els participants, €s a dir ensenyants i
aprenents, com la mateixa organitzacio del pro-
cés (succesio i seleccio d’activitats i de contin-
guts) i dels recursos posats a I’abast.

Aquests tipus d’aproximacions tant lingiiis-
tiques com didactiques coincideixen en gran
part amb les aproximacions constructivistes a
la psicologia de I’aprenentatge que hi ha en el
fons dels plantejaments de la Reforma del Sis-
tema Educatiu i les consideracions curriculars
de laLOGSE. Els diferents documents que han
publicat tant el MEC com els diferents depar-
taments d’educacio dels Governs autonomics
es fan resso d’ aquest estat de la qiiestio i les
directrius que donen estan sovint basades en la
consideracio de la llengua com a discurs i de
I’aprenentatge com a construccio en col-labo-
racio entre els participants del procés d’ense-
nyament-aprenentatge. Entre aprendre a comu-
nicar, és a dir, aprendre a construir significats
entre interlocutors i aprendre a construir conei-
xements entre els aprenents i els ensenyants, el
paral'l clisme €s massa obvi per insistir-hi.

Es peraixo que lalogica dels fetsi dels con-
ceptes manejats actualment duen cap a aquests
plantejaments discursius de la didactica de les
llengiies. Es clar que aquesta enumeracio co-
mentada de conceptes €s una visio parcial de la
didctica i que no he esmentat cap dels elements
que tenen a veure amb la dimensid psicologica
dels ensenyants i dels aprenents (intel-ligéncia,
motivacid, edat, estils d’aprenentatge, etc. ) ni
amb el sistema educatiu i amb la cultura
organitzativa dels centres, ni tan sols amb I’or-
ganitzaci6 dels sil-labus dins el marc curricular.
En aquest paper només volia parlar d’alguns
conceptes lingtiistics basics per contribuir a la
necessaria reflexio sobre com s’ha articular un
procés d’Us, d’ ensenyement i d’aprenentatge
de llengies en els centres.

Em sembla que manejar alguns d’aquests
conceptes amb suficient familiaritat per part
d’un nombre significatiu de professors reque-
reix un cert esfor¢ de posada al dia i un esforg
de debat i de discussio que permeti un desen-
volupament professional articulat. Els reptes
que té el sistema educatiu, i en el camp de les
llengties especialment, no han d’esser minus-

valorats: L’articulacio de la practica s’ha de fer
a partir de la informaci6 existent, lluny de pos-
tures estatiques i simplistes, manejant concep-
tes i procediments amb prudéncia que ens aju-
din a desenvolupar principis d’actuacio. La ru-
tina, la irreflexio i la manca d’ informacio so-
bre el que s’esta investigant en el camp de la
lingiiistica aplicada té afectes perniciosos pel
que fa a I’autoestima professional i a la motiva-
ci6 dels ensenyants de llengiies i pot dur a prac-
tiques ben desencaminades; una bona part del
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