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CITE; el Sr. Claude Poliart de la
Direcci6 General Xlll; el Sr. Paolo
Cellini, del Club d’Investissement
Media i el Sr. Josep Blat, Direc-

el dia 2 al 5 de novem-
bre es va celebrar a Pal-
ma de Mallorca el Con-
grés Internacional Lingua Tec-

e

R
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S INTERNACION,

Yoy

Maria Rosaria Rifulco i Paolo Parente (Datitalia), Tomas Martinez i Pedro Po/o'
(STEI) mostren el material “Curs d‘italia per a hoteleria” en videodisc interactiu.

tour, dedicat a |I'estratégia euro-
pea de comunicaci6 a través de
les llengles, les noves tecnolo-
gies i el turisme.

El programa, molt extens,
dona cabuda, entre d’altres, al
Sr. Climent Picornell, vice-rector
de Coordinacié Educativa de la
Universitat de les llles Balears,
que disserta sobre el tema “E/
turisme | la importancia de /a
formacio”.

El Sr. Antonio Ollero, cate-
dratic d'anglés i director de Fo-
llow Me per a hispano-parlants
parla de la “Importancia dels
idiomes en la comunicacid”.

El programa “Interactive Me-

tor del Departament de Ciéncies
Matematiquesilnformaticadela
UIB.

La Universitat de les llles
Balears presenta una ponéncia
sobre la “/mportancia de /a infor-
maci6 i l'orientacié professional
per a l’efectivitat dels projectes
I programes europeus. Aplica-
cions: sistema vertical i video-
text”.

La coordinadora nacional del
Programa Force, la Sra. Begona
Rodriguez, parla del programa i
els projectes presentats.

El Sr. Luis del Blanco, Coordi-
nador nacional del Programa
Delta, presenta els projectes
verticals del citat programa i el
Sr. Claudio Dondi, President de
Scienter feu la presentacié dels
projectes horitzontals.

El Director General de Fo-
ment de I'Ocupacid i Accié For-
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dia Scills Forum” (IMSF), Impact
2i COMETT fou presentat pel Sr.
Tom Evans, director del projecte

Pedro Polo, Secretari General de I’STEI, en un moment de la seva conferéncia,
acompanyat per Paolo Parente (Datitalia) a I'esquerra i Javier Cubero (Director
General de Foment de I’'Ocupaci6 i Accié Formativa del Govern Balear] al centre.
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69 mativa del Go-

vern Balear, Sr.
Francisco Javier
Cubero, partici-
pa amb dues conferéncies titula-
des “Lesiniciatives comunitaries:
actualitat i possibilitat de futur”
i “La sinergia i I'efecte multipli-
cador, claus dels projectes co-
munitaris. Aplicacié d’aquesta
necessitat. Programa Arcipela-
go”.

El Sr. José Manual Garcia
Fluxa, Técnic de la Direcci6 Ge-

neral XXIII, disserta sobrela “Po-
litica d’empresa de la Comunitat
Europea. Direccid General XXII1”.

El Sr. Bartomeu Cifre, Direc-
tor del Serveide CalculiInforma-
titzacié de la UIB, des de Menor-
ca, a través de video conferén-
cia, parla de “Les aplicacions de
les noves tecnologies en ['ambit
de la formacié a distancia”.

A l'apartat dedicat al Progra-
ma Lingua el Sr. Charles Bar-
riere, director del Bureau Lingua
de la Comunitat Europea presen-

ta el “Programa Lingua” i també
foren presentats diversos pro-
jectes a cura del Sr. Konstantini-
dis (Formacid en idiomes assistit
per Hypermedia en el sector de
reparacié d’automobils), el Sr.
Jean Claude Lasnier (Analisi de
necessitats de formacié6 en llen-
glies estrangeres per a personal
de transports. Avaluacid i certi-
ficacio), el Sr. Viceng Nicolau
(Analisi dels continguts curricu-
lars de formacid superior turisti-
ca), la Sra. Cristina Bonini (Crea-
ci6 de material didactic per a
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PROGRAMA TURIFORM-92 (1)

La presentaci6 del Programa Turiform-92 és la
culminacié d’un treball de dos anys, realitzat per
I’STEI i Datitalia amb el finangament econdmic
majoritari del Programa Lingua i del Govern Balear.

Turiform-92 és una experiéncia emmarcada en
el Programa Lingua, Accidé lll, que té per finalitat la
confeccié d’un material didactic per al’aprenentatge
de la llengua italiana en el sector de |’hoteleria
mitjangant la utilitzaci6é de tecnologia punta (Video
disc interactiu).

Aquest material didactic, compost de 1 disc
lasser amb 70 hores de gravacid, un disquette per
ordinador i un llibre que actua com a material
complementari, permet que |’alumne aprengui les
bases de I'idiomaitalid autdonomament. La conjun-
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El Sr. Paolo Parente (Datitalia) manifesta la importancia del material didactic
confeccionat per I’Stei dins del Programa Lingua.

/'autoaprenentatge de la lectura
de documents especialitzats), el
Sr. Kristensen (Desenvolupament
de metodes i estratégies per a
diagnosticar les necessitats lin-
guistiques en empreses del sec-
tor de transports), el Sr. Ollero
(Investigacid de les necessitats
linglistiques de frances, italia i
espanyol de les PIMES del sector
electric per a desenvolupar un
material multimédia), el Sr. Eric
Kenis (Programes Polyglot i Po-
lyglot Transfer) i els Srs. Pedro
Polo i Paolo Parente (Programa
Turiform-92).

cié d'imatges i veu i la possibilitat de marcar el
ritme del propi aprenentatge fan que aquest mate-
rial didactic pugui esser considerat com un mate-
riald’avantguarda enelcampde |'autoaprenentatge
a través de les noves tecnologies.

Per entendre un poc el material realitzat inten-
tarem, primerament, donar una visié esquematica
del concepte multimeédia.

El video-disc Interactiu. Multimédia. Nivells.

Conceptes basics:

Anomenam multimeédia la conjuncié d’audio,
video i bases de dades textuals i grafiques amb
tecnologia informatica que permet al’usuariiniciar
i desenvolupar un dialeg, respondre a preguntes,
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resoldre problemes i explorar i rebre respostes.
Lainteractivitat suposa superarl’esquema basic
d’emissor, canal i receptor i la introduccié del

“feed-back” (canal de retorn) és fonamental. Enun

sistema de multimedia interactiu l'usuari no es

limita a proporcionar el “feed-back”, siné que el
mateix usuari dialoga amb el sistema, I'interroga,
etc.

Aquesta interactivitat pot estructurar-se en
quatre nivells:

Nivell 1: Dialegs simples. (Pausa, recerca d’imat-
ge, reproduccié en dues direccions, ca-
mera rapida i lenta, imatge a imatge).

Nivell 2: Control de microprocessador. Utilitzacié

en educacié i aplicacions industrials.

Permet elegir entre diverses opcions.

Nivell 3: Control per ordinador. Major capacitat

de memoria. Programes d’instruccions.

Incorpora periférics d’entrada (ratoli, lla-

pis optic...). El programa informatic pel

fet d’estar sobre un suport magnétic
permet el canvi, actualitzacié i correc-
cio.

Amb aquest nivell s'obté el maxim de

complexitat operativa.

Nivell 4:

Tipus i classes de multimédia del nivell 3.

1. Video-disc Interactiu Lasservisié (Imatges en
disc, text i grafics en ordinador).

RNACIONAL

El Sr. Charles
Barriere, director del
Bureau Lingua de la
Comunitat Europea
fal centre), destaca la
importancia de les
noves tecnologies en
l'ensenyament de les
llengiies. A l'esquerra
el President de la
Comunitat Autdnoma
de les llles Balears
Sr. Gabriel Cariellas.

PISSARRA
2. CD-l (Compact Disc Interacti- 69
ve) (Imatges, text i grafics en
ordinador)

3. DVI (Digital Video Interacti-
ve) (Major capacitat d’emmagatzemar, capa-
citat de sobreimpressié de grafics).

Video disc interactiu, un sistema multimeédia de
nivell 3

Mitjans necessaris: ordinador, reproductor de
videodisc, tarja overlay (serveix d’interface entre
la informacié emmagatzemada al videodisc i
I’ordinador), interface entre |'usuari i l'estacié
(ratoli, llapis oOptic, teclat, targes de veu...) i
monitor.

Fases d'un projecte de videodisc.

El fet que es juntin diverses tecnologies en una
sola fa que les aplicacions del videodisc reque-
reixin un procés de desenvolupament:

1. Analisi: Identificacid i objectius, necessitats i
requeriments necessaris.

2. Disseny: Especificaci6 de continguts. Creaci6
de rutes, camins, estructures i estrategies
d’aprenentatge.

3. Produccié audiovisual: Procés similar al de
produccié d’un video lineal.

4. Integracid i produccié informatica: simultania
a la produccié audiovisual.

5. Materialitzacio, duplicacié i integracio final.
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Avantatges de |'utilitzacié de sis-
temes multimédia

Avantatges:

*Uni6 de les possibilitats de la informatica i dels
mitjans audiovisuals.

* Rapidesa d’accés i durabilitat.

* Possibilitat de controlar un flux d‘informacié.

* Permet les actualitzacions necessaries.

* Major eficacia de formacié:
- L’estudiant estudia sense sentir-se observat.
- L’estudiant marca el seu propi ritme d’estudi.

- L’estudiant comprova de forma continua el
seu procés d’'assimilacié.
- Formacié descentralitzada.

Les aplicacions més freqiients:
* Centres de formacié ocupacional.
* Formacid a distancia.

(1)Extracte de la conferéncia pronunciada pel
Sr. Pedro Polo. Secretari General de I’'STEI, sobre
el Programa Turiform-92 al Congrés Internacional
Lingua Tectour.

Diagrama del Curs d'italia per a hoteleria
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