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Desde noviembre de 2019, la Universidad de Alicante, a través del grupo de
investigacion de Geografia Humana, participa como partner en el proyecto europeo
Smartrural. Su objetivo, identificar las brechas existentes y las mejores practicas de
los paises de la UE para desarrollar un programa de capacitacion en turismo rural
inteligente dirigido a estudiantes, autoridades y comunidades locales (stakeholders).
En total son siete universidades implicadas. El objeto de la comunicacién es ilustrar
el proceso seguido hasta la fecha, para determinar el contenido del programa
formativo, asignaturas y metodologia para su desarrollo, que luego se tendra que
testar para sacar aprendizajes que mejoren el producto final (MOOC). La
Universidad de Alicante, aporta el valor de la geografia en el desarrollo de estos
programas formativos, vinculados al turismo, reforzando la importancia del enfoque
rural integrado vy territorial, teniendo como pilar fundamental a la poblacion local.
Sin olvidar, los aspectos tecnologicos, que deben hacer a estos “espacios rurales
inteligentes”, accesibles, conectivos y participativos, procurando también al turista la
posibilidad de mejorar su experiencia. Todo ello combinando teoria y préctica,
sapiencia y experiencias.

Palabras clave: Turismo inteligente, desarrollo local, buenas practicas, innovacion
territorial y social, capacitacion, dreas rurales, enfoque integrado.

SMART RURAL TOURISM. TRAINING APPLIED WITHIN THE
FRAMEWORK OF THE EUROPEAN SMARTRURAL PROJECT. Since
November 2019, the University of Alicante, through the Human Geography research
group, participates as a partner in the European Smartrural project. Its objective is to
identify the existing gaps and best practices in the EU countries to develop a training
program in smart rural tourism aimed at students, authorities and local communities
(stakeholders). In total there are seven universities involved. The purpose of the
communication is to illustrate the process followed to date, determine the content of
the training program, the topics and the methodology for its development, which
must then be tested to obtain learning that improves the final product. The University
of Alicante contributes the value of geography in the development of these training
programs, linked to tourism, reinforcing the importance of an integrated rural and
territorial approach, with the local population as a fundamental pillar. Without
forgetting the technological aspects that must make these "smart rural spaces"”
accessible, connected and participatory, and that also offer tourists the possibility of
improving their experience. All of this combines theory and practice, knowledge and
experience.
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Introduccion

El turismo rural inteligente, deriva de las Smart Villages y de las Smart Cities. Se trata
de un concepto emergente que contempla nuevas redes y servicios mejorados a través de
medios digitales, tecnologias de la comunicacién, innovaciones y un mejor uso del
conocimiento para beneficio de los habitantes y empresas en comunidades y areas rurales.
Las tecnologias digitales y las innovaciones, entendidas como un medio y no como un fin
en si mismo, pueden facilitar la calidad de vida y sus estandares, servicios publicos para los
ciudadanos, mejora en los usos de los recursos, bajo impacto en el medio ambiente, y
nuevas oportunidades para las cadenas de valor en términos de productos y mejoras en los
procesos. Asi pues, la tecnologia se convierte en un factor esencial, ya que permite lograr
una mayor eficacia en la gestion de los destinos y aumentar la satisfaccion de los usuarios
por el servicio recibido. Entre las nuevas competencias relacionadas con la gestion de
destinos turisticos, se detecta la necesidad de contar con perfiles técnicos familiarizados
con las metodologias de gestidn de destinos turisticos inteligentes y los pilares estratégicos
que comprenden el modelo: gobernanza, innovacién, tecnologia, sostenibilidad vy
accesibilidad. Y sin duda, puede ser una posibilidad para facilitar el asentamiento de
poblacién y renovadas actividades economicas en espacios de la denominada “Espafia
vaciada” (Hortelano, 2019). El proyecto europeo SMARTRURAL (2019-2021)*, dedicado
al turismo rural inteligente, tiene por objetivo desarrollar un MOOC con contenidos
aplicados, y que recoja buenas practicas y estudios de casos que hagan mas facil la
comprension y difusion. Por ello, contempla mejorar las capacitaciones en el ambito del
turismo rural inteligente, asi como crear un programa formativo comin entre 7
universidades europeas. De ahi la necesidad de acometer, desde la formacion, la posibilidad
de capacitar y sensibilizar a las poblaciones locales y emprendedores rurales, de la
posibilidad de aplicar innovaciones en el medio rural. No es facil, y lo hemos comprobado
en el actual proyecto. La brecha digital, pero también la cultural entre campo y ciudad, es
notable.Y los enfoques que priman en esta tematica (desde las Universidades partners del
proyecto SMARTRURAL), son excesivamente tecnologicos y teéricos (IoT), y no tanto
territoriales y aplicados (contextos rurales diferenciados).

! 2019-1- TRO1-KA203-073781. “Towards an intelligent development of rural tourism in Europe (K203-Erasmus
+).
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Antecedentes

La transformacidn digital es un proceso inevitable. Los cambios tecnolégicos que se
observan en casi todos los &mbitos de lo cotidiano, alumbran nuevas condiciones en el
panorama econémico y social, a las que el mundo rural no permanece exento (Gallardo,
2006). Las innovaciones en materia de agricultura de precision, ganaderia por control
remoto, el teletrabajo o el comercio electrénico, en un contexto de despliegue de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (Polo y Frias, 2010), evidencian que la era
digital proporciona unos beneficios todavia inéditos fuera de las ciudades. En efecto, la
revolucién digital hasta ahora limitada a los entornos urbanos y socialmente muy
segmentada, crea condiciones y desafios que conllevan la capacidad de nivelar las
oportunidades competitivas entre la ciudad y el medio rural. Varios son los analistas que
destacan el potencial de las comunidades rurales en el nuevo escenario digital (Meyn, 2017;
Naldi et al., 2015; Girardot, 2010; Holmes, 2017; Fennell et al., 2018, Martini et al.,
2015;). Sin embargo, otras investigaciones han identificado signos de rechazo ante una
realidad todavia desconocida en entornos reticentes a la innovacion como lo son, en
determinadas circunstancias, los pequefios municipios (Desdemoustier et al., 2019), los
pueblos y villas rurales (Santamaria y Del Marmol, 2017) o las aldeas de alta montafia
(Coma et al., 2016).

Tradicionalmente, las innovaciones se han generado en los lugares donde los recursos y
el conocimiento se concentraban en una proximidad fisica. Las grandes ciudades o los
clusteres empresariales aseguraban la densidad fisica suficiente para generar los procesos
de crecimiento econémico y desarrollo territorial. Sin embargo, la transformacion digital ha
priorizado la densidad virtual respecto a la fisica (Gallardo, 2016), lo que implica una
mayor independencia respecto al lugar de localizacién de los diversos grupos de personas o
de empresas, proporcionando una oportunidad extraordinaria para las zonas rurales. Es en
este contexto en el que irrumpe la nocion de inteligencia territorial asociada a la
investigacion, la innovacion y el conocimiento como medio para lograr un crecimiento
econdmico apoyado en el desarrollo sostenible (Naldi et al., 2015), con implicaciones cada
vez mas notorias en las regiones rurales.

El desarrollo rural inteligente es considerado como una parte de las estrategias
introducidas en respuesta a las bajas tasas de crecimiento y productividad en las zonas
rurales (Naldi et al. 2015), pero también, frente a la dicotomia provocada por la brecha
digital entre lo urbano y lo rural (Gallardo, 2016) e incluso como un estimulo para
satisfacer las aspiraciones de la juventud rural en territorios marginales (Fennell et al.
2018). Pero, ademas de todo ello, el paradigma de la inteligencia incorpora la tecnologia
como una componente para la transformacion de las actividades econdmicas en el medio
rural, y algunos sectores productivos como el turismo estan demostrando ser especialmente
proclives a la rapida expansion del fendémeno smart. El turismo inteligente o los destinos
turisticos inteligentes constituyen de este modo un paso mas en la evolucion de las ciudades
inteligentes (Buhalis y Amaranggana, 2013). ;Puede suceder lo mismo en el medio rural y
con el turismo?
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Marco tedrico

El auge del turismo rural, es una construccion social compleja. Un territorio es un
espacio donde lo econémico, lo social, lo cultural, ambiental y lo politico estan presentes.
En estos casos, una imagen de destino puede extenderse alin mas por varios canales, como
residentes, turistas, folletos publicitarios, guias turisticas, novelas, escritura de viajes, obras
literarias, medios de comunicacién, y campafias de imagen (Kim, 2009). La tecnologia (T1)
también estd muy involucrada en formacion de imagenes de destinos turisticos (Choi et al.
2007). El turismo inteligente es reconocido como un término que describe la convergencia
de TI con la experiencia turistica. Incluye formas de intercambio de informacién en
turismo, basadas en tecnologia moévil y conectividad a Internet. Como resultado, la cultura
publica turistica ya no depende totalmente de informacién proporcionada en forma impresa
o incluso oficial y sitios web comerciales. Los visitantes ahora intercambian contenido
creado por el usuario a través de las redes sociales en forma de storytelling, consejos y
comentarios compartidos. Hoy en dia, conceptos y términos como "turismo electrénico”,
turista "conectado", turista "social”, “"prosumidor”, “ewom", "comercio electrénico"”,
"aplicaciones turisticas", "ubicacion geografica" o todos esos conceptos relacionados con la
inteligencia o "inteligente": "ciudades inteligentes”, "destinos inteligentes”, "ciudades
cableadas", "destinos inteligentes” se han convertido en puntos de referencia en el estudio,
la planificacién y la gestion de destinos, asi como en el turismo de negocios (Beltran,
2018).

En este contexto, el desarrollo de nuevas tecnologias permite, también a los alumnos,
aprender de manera mas efectiva, eficiente, flexible y comoda. El alumnado utiliza
dispositivos inteligentes para acceder a lo digital recursos a través de la red inalambrica y
para sumergirse en forma personalizada y aprendizaje continuo. Educacion inteligente, un
concepto que describe el aprendizaje en la era digital, ha ganado mayor atencién. En
general, el entorno de aprendizaje inteligente es efectivo, eficiente y atractivo (Merrill,
2013). Y el objetivo es proporcionar autoaprendizaje, automotivacion y servicios
personalizados para que los estudiantes pueden asistir a cursos, con su propio ritmo y
capaces de acceder al contenido, y disfrutar de un aprendizaje personalizado de acuerdo
con sus diferentes necesidades y targets (Kim, 2009).

El concepto de turismo inteligente implica la integracién tecnolégica en todas las
organizaciones y entidades que conforman un destino turistico, con el objetivo de explotar
las sinergias entre las tecnologias y los usuarios para enriquecer las experiencias turisticas
(Buhalis y Amaranggana, 2013). Esta perspectiva tiene como premisa garantizar la maxima
conectividad en los destinos a través de las nuevas aplicaciones tecnoldgicas (Ballina et al.
2019) y resulta crucial para la competitividad de las empresas del sector turistico (Polo y
Frias, 2010). En este sentido, la literatura académica coincide en que el turismo inteligente
debe inevitablemente abordar las necesidades de los viajeros antes, durante y después de su
viaje, siendo la experiencia del turista el nicleo central en el desarrollo de los destinos
turisticos inteligentes (Buhalis y Amaranggana, 2013; Ballina, 2019), que s6lo de este
modo podran ser competitivos (Luque et al., 2015; Ballina et al., 2019).

La conceptualizacién de un destino como inteligente ha experimentado una acelerada
transformacion en los Gltimos afios, madurando desde un enfoque limitado a la promocién
turistica a través de paginas web y la gestion on-line de las reservas (San Martin y Herrero,
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2012), a otro enfoque mucho méas complejo y diverso, que alude a la gestién integral de los
destinos turisticos e incorpora multiples y dispares categorias. Asi, por ejemplo, se revelan
importantes elementos como las condiciones politicas y de gobernanza, las infraestructuras
disponibles, el modo de analizar los datos que generan los turistas o la manera en que se
incorporan las variables de sostenibilidad (Shaifee et al., 2019), teniendo en cuenta que la
implantacion del paradigma smart en destinos turisticos implica un compromiso ineludible
con su habitat y la calidad de vida de sus habitantes (Sigalat-Signes et al. 2020). De este
modo, el nuevo enfoque de los destinos inteligentes requiere de un proyecto global que
idealmente incorpore cinco ambitos de actuacion: gobernanza, sostenibilidad, conectividad,
sistemas de informacién e innovacion, siendo ineludible su adaptacion a cada entorno
territorial (lvars et al., 2016).

Con todo, al referirse a lo rural, la nocion de inteligencia se reduce la mayoria de las
veces a las opciones de conectividad y comunicacion que, en el mejor de los casos, puede
generar un impacto catalitico en la vida de los habitantes rurales cuando se integra
adecuadamente con otras iniciativas de desarrollo rural (Holmes, 2017; Fennell et al.
2018). Pero el uso de la tecnologia también puede facilitar la participacion de las
comunidades rurales en los procesos de desarrollo socioeconémico y, desde el punto de
vista turistico, pueden propiciar la conservacion y la valoracion del patrimonio rural a
través del estimulo de actividades como la interpretacién ambiental y la educacion (Martini
et al. 2017).

En los entornos rurales, la experiencia ha demostrado que la aplicacion de las nuevas
tecnologias se relaciona con la creacién de nuevos productos turisticos, favorece la difusion
de la informacién y contribuye finalmente a la promocién de los destinos rurales. Asi, por
ejemplo, se han identificado las potencialidades que ofrecen las nuevas tecnologias en la
creacion de productos mediante la incorporacion de los GPS, los codigos QR, las
aplicaciones mdviles o la realidad aumentada. Sin embargo, en la mayoria de los casos el
empleo de la tecnologia queda limitado a las funciones de informacién a los visitantes,
mientras que el resto de las etapas del consumo turistico muestran todavia un incipiente
desarrollo en el entorno turistico digital (Coma et al., 2016).

En este contexto, las estrategias de desarrollo a través de las herramientas smart aspiran
por el momento a complementar la oferta turistica existente, al agregar nuevos productos y
servicios a la oferta genérica de turismo rural (Romao y Neuts, 2017). No obstante, la
especializacion turistica inteligente parece demostrar cada vez con mayor intensidad
impactos relevantes en zonas rurales donde el turismo ya juega un papel destacado,
incorporando mejoras en aspectos como la movilidad, el acceso a las instalaciones y
servicios, o la oferta de recursos locales. Ademas, las nuevas tecnologias también podrian
estar mejorando las relaciones entre el turismo rural y otros sectores productivos, al
explorar las sinergias que se pueden establecer en la valorizacion turistica de bienes y
servicios producidos en la misma region.

En definitiva, la nocién de inteligencia es todavia difusa e incorpora caracteristicas,
variables y dimensiones dispares. Las condiciones para afirmar a un territorio o un sector
productivo como inteligente no estan exentas de controversia académica e institucional
(Desdemoustier et al., 2019) y, ante la falta de una adecuada conceptualizacion, muchas
aldeas, destinos turisticos o regiones rurales son empujadas a definirse como inteligentes
sin una base que justifique tal consideracion. Consecuentemente, la literatura académica y
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la investigacion aplicada a través de proyectos como Smartrural tienen por delante el reto
de conceptualizar a través de analisis rigurosos la nocion de inteligencia y su aplicacion a
los destinos turisticos en las zonas rurales, pero comenzando desde la formacién y
capacitacion.

Presentacion resumida del proyecto y primeros resultados.

Hay que significar que el turismo rural inteligente es la base del proyecto
SMARTRURAL. Un programa - ERASMUS +, entendido como una accion clave de
cooperacion para la innovacion y el intercambio de buenas préacticas, y enmarcada en una
alianza estrategica en la educacién superior. El proyecto se inicio en octubre de 2019 y
llegara hasta agosto de 2021. Lo conforman siete socios, liderados por Eskisher
Osmangazi University, Faculty of Tourism (Turkey). El resto de socios son:

VDU Faculty of Bioeconomics Development (Lithuania)
University of Warmia and Mazury in Olsztyn (Poland)

Liubliana University (Slovenia)

Departemant of Humain Geography of Alicante University (Spain)
Unipegaso University (ltaly)

University of Economics (Czech Republic)

A través de un andlisis en profundidad de los programas existentes de capacitacion en
turismo rural inteligente en la UE y mas all4, nuestro proyecto identifica las brechas
existentes y las mejores practicas en los paises de la UE, desarrollando un nuevo programa
de desarrollo turistico rural inteligente para estudiantes, graduados, emprendedores y
autoridades locales, asi como comunidades de turismo rural. Estd previsto probar el
programa de capacitacion en cada pais y confiar en las aportaciones de los participantes.
Estos seran estudiantes, que testaran el programa formativo, siendo 30 alumnos de cada
uno de los siete paises socios. Ademas, también sera testado por stakeholders que las
comunidades rurales. La intencién es mejorar y ajustar, lo mejor posible, un curso en linea
abierto (MOOC). El objectivo es proponer una herramienta Util para analizar, formar,
comunicar y optimizar los espacios rurales, con una serie de paquetes de trabajo distribuido
entre los diferentes socios (Tabla 1).

ISR S

PAQUETE DE TRABAJO (WP) UNIVERSIDAD RESPONSABLE

Gestién de proyectos U. Eskisher, Osmangazi. Turquia WP1

Estado actual del arte y andlisis de necesidades VDU, Lituania WP2

Desarrollo del programa de desarrollo de turismo rural U. Liubliana. Eslovenia WP3

Prueba del programa formativo de turismo rural inteligente U Alicante. Espafia WP4

Version final del programa formativo de turismo rural UNIPEGASO, Italia WP5

Transferencia de soluciones e ideas inteligentes a los Universidad de Economia, WP6

Stakeholders Reptiblica Checa

Garantia y evaluacién de calidad Universidad de Warmiay Mazury =~ WP7
en Olsztyn, Polonia

Difusién y explotacion de resultados Universidad Eskisher Osmangazi, =~ WP8
Turquia

Tabla 1. Paquete de Trabajo y socios responsables en el proyecto SMARTRURAL
Table 1. Work Package (WP) and responsible partners in the SMARTRURAL project
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Los elementos innovadores que aporta son:

* No existe un programa de desarrollo de turismo rural inteligente similar a nivel de la UE.

« Se esta contando con la participacion de estudiantes (de grado de turismo), académicos,
profesionales del turismo rural e instituciones, para la creacion conjunta del contenido del
Ccurso.

 Se esta enriqueciendo el contenido de la capacitacion, con las habilidades necesarias para
su desarrollo. Es decir, conocimientos aplicados sobre turismo rural, sostenibilidad, TICs,
participacién ciudadana e iniciativas pablicas y privadas (co-creaciéon).

« Utilizacion de las mejores practicas, evaluando sus fortalezas y debilitades, al objeto de
proponer un programa de formacion de alta calidad.

* Aplicacion de nuevos enfoques de ensefianza. Es decir, discusion y analisis de estudios de
casos reales de varios destinos de turismo rural; tutorias personalizadas, visitas a destinos
de turismo rural conocidos, ponentes invitados, gamificacion, storytelling y design
thinking). También se contara con herramientas pedagdgicas (infografias, videos
educativos y demas material de apoyo) .

» Utilizar los medios de comunicacién para captar la atencion, crear conciencia y
desarrollar percepciones mas positivas, y sostenibles del turismo rural, en las mentes de los
jovenes (estudiantes).

ETAPA Y ACTIVIDAD PRODUCTOS INTELECTUALES

Etapa 1. Analisis dafo e identificacion de buenas
Evaluacién de la documentacion cientifica existente. practicas en TRI. Discusion de metodologia
Revision bibliogdfica y documental. Reuniones comun a aplicar en el MOOC. Reparto de
trasnacionales. Cronograma de trabajo asignaturas por partners

Etapa 2. Validacién de la guia docente de cada una
Desarrollo de contenidos de las assignatures. Plan de de los siete mddulos, con una duracién de 4
estudiés, guias y recursos diddcticos. Capacitacion de los horas cada uno y 16 tutoriales. 30 horas en
formadores total.

Realizaciéon del curso de “Formador de
formadores” para los partners del proyecto.
Desarrollo del plan de comunicacién del
proyecto (WEBy RR.SS)?

Etapa 3. Testar el programa formativo en cada uno

Identificacion de los grupos de interés para la formacion de los siete paises. 30 alumnos por partners

Stakeholders. Testar el programa formativo e implementar (Universidades, gestores, profesionales,

mejoras emprendedores). Garantias y evaluacion de
calidad.

Etapa 4. Ultimar los procedimientos técnicos,

Lanzamiento e implementacién del MOOC. establecer las gufas de uso, habilitar la

plataforma de soporte. Evaluar resultados
de la primera edicién y comprobar sus
sinergias territoriales.

Tabla 2. Etapas de implentacion del programa formativo y productos intelectuales.
Table 2. Stages of implementation of the training program and intellectual products.

2 https://www.facebook.com/smart.rural.37
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Los principales grupos destinatarios de este programa formativo seran:

* Estudiantes y profesores.

» Empresarios de turismo rural.

« Autoridades locales, comunidades rurales y stakeholders relacionados con el turismo
rural.

El desarrollo del proyecto SMARTRURAL se divide en cuatro etapas, con sus
correspondientes “productos intelectuales” (Tabla 2).

Los modulos, que conforman las asignaturas (30 horas), son las siguientes:

1) Turismo rural inteligente: introduccién sobre el concepto de turismo rural inteligente,
identificacion de problemas relacionados con la comunidad/aldea de turismo rural
(Lituania).

2) Disefio y co-creacion de experiencias de turismo rural inteligente (La importancia de los
recursos territoriales y de la comunidad local en el mundo rural. Diagnoésticos e
instrumentos para “co-crear” entre las iniciativas publicas y privadas. Experiencias y
estudios de caso. (Espafia).

3) Modelos y teorias de la gamificacién / TIC e Internet de las cosas en el turismo rural
(Sostenibilidad, Eslovenia)

4) Turismo rural sostenible (Republica Checa)

5) Turismo rural accesible (Turquia)

6) Desarrollo inteligente del patrimonio en destinos rurales (Patrimonio; Polonia)

6) Generar y desarrollar ideas inteligentes para destinos de turismo rural (Creatividad,
Polonia)

7) Modelos / escenarios / estrategias comerciales inteligentes de turismo rural (espiritu
emprendendor y empresarial; Italia)

Se han realizado la produccién de 16 tutoriales, de hasta 15 minutos, que serdn en
inglés, para cada uno de los siete modulos, con materiales (videos, y lecturas
complementarias). Cada modulo durard 4 horas. Sumando un toral de 30 horas (2 horas
finales para evaluacion). El curso sera certificado por las Universidades participantes.

Discusion y conclusiones

Ya podemos avanzar algunos logros y conclusiones, a pesar de que el proyecto no ha
terminado. Los diversos perfiles de las universidades participantes, han hecho que las
tematicas de los moddulos tratados, tengan un sesgo mas tecnoldgico y empresarial, que
socioterritorial. De ahi que nuestra aportacion como universidad se haya centrado en
superar la perspectiva “urbanocentrica” de algunas de las propuestas, y contemplemos al
medio rural desde un enfoque holistico, necesitado no solo de inversiones y subvenciones
finalistas, con un marcado caréacter asistencialista. Superando la percepcion de que el
territorio sélo se limite a acoger actividades e infraestructuras de base tecnolégica (smart).
Eso quizds requiera de planes y acciones estratégicas competitivas, pedagdgicas y
territoriales, lideradas por las administraciones (gobernanza), pero acompafiados por el
resto de stakeholders de las areas rurales. De ahi que la propuesta de modulo, realizada
desde la Universidad de Alicante, y atendiendo a nuestro perfil de gedgrafos, haya
contemplado la innovacion, desde una perspectiva social y territorial, con un enfoque
integrado, donde es necesario la concertacion entre entidades publicas y privadas
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(cooperativas, agroturismo, etc.). También poniendo en valor lo hecho y conocido por
entidades de nuestro pais en materia de turismo rural e innovacion. Asi, destacan como
estudios de caso propuestos, entre otros, la Fundacion Cesar Manrique de Lanzarote,
INVAT.TUR (Instituto Valenciano de Tecnologias Turisticas) de la Generalitat
Valenciana, SEGITTUR, (Sociedad Estatal Espafiola, dedicada a la gestion de la
innovacion y las tecnologias turistica) y la cooperativa agroecoldgica alicantina La
CAMPEROLA?, que ha sido elegida por la Red Rural Nacional del Ministerio de
Agricultura, Pesca y Alimentacion, para ser incluida como buena practica de
emprendimiento en el medio rural.

Asi, en un contexto rural, un destino turistico se puede convertir en inteligente cuando
hace uso de infraestructuras tecnoldgicas (conectividad a traves de las 5G) con el fin de
mejorar la experiencia del turista y fortalecer el proceso de toma de decisions. Aunque sin
descuidar aspectos vinculados a la sostenibilidad, empoderamiento de la poblacién local,
diversificacion econémica de las areas rurales, calidad de vida y mejora de servicios de
todo tipo. Eso es lo que estamos trabajando desde nuestra perspectiva de gedgrafos en las
diferentes reuniones mantenidas para validar propuestas y acciones formativas.

Es un aprendizaje compartido y en comunidad, que forma parte de un proceso, que
vamos a medir cuando lo apliqguemos. Y fundamentalmente, de un intento de poner en
comin herramientas y conocimientos en relacién a la formacién en turismo rural
inteligente. Y todo ello, en un contexto europeo, que ademas introduce la investigacion-
accién-participativa (1AP), para seguir avanzando en un campo donde los conceptos deben
nutrirse de experiencias y necesidades, y en el que el enfoque territorial e integrado, es
realmente importante para alcanzar resultados Optimos y Utiles para las comunidades
rurales.
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