1. PRESENTACION:

El presente escrito es la Memoria de Investigacion (DEA) de mi futura Tesis
Doctoral cuyo tema es el estudio de la formacion y el desarrollo de la burguesia hotelera
mallorquina y el modelo de sociedad que ésta genera a partir de la explotacion del turismo
de masas. Esta actividad la posiciona en un lugar central en el desenvolvimiento econdémico

y social de la isla del ultimo medio siglo.

Este trabajo estd compuesto, incluyendo esta Presentacion, de nueve secciones
donde se realiza el planteamiento del tema y una aproximacion al mismo. El siguiente
apartado ofrece una introduccion histérica que permite contextualizar la aparicion del
turismo de masas en Mallorca a fines de los cincuenta y principios de los sesenta. Para ello,
se analizan el contexto historico europeo en general, y el alemén en particular, el espafiol y
el mallorquin que generaron y posibilitaron el boom turistico. Vale sefialar que esta
contextualizacion hace un fuerte hincapié¢ en temas econdmicos ya que busca dar cuenta del
surgimiento de una nueva actividad econdmica. El andlisis en los tres niveles (Europa,
Espafia y Mallorca) nos permitird una mejor comprension del fendémeno al posibilitarnos
ver la articulacion entre los tres espacios para poder comprender la génesis y el desarrollo
del mismo. EI tercer apartado también posee una fuerte impronta historica, ya que es una
periodizacion en cinco etapas del desarrollo del turismo de masas en Mallorca, que se
refleja en los cambios que se producen en el seno de la burguesia hotelera. El periodo de
tiempo recogido comienza con la década del sesenta, la etapa formativa, y finaliza con el
proceso iniciado en la década del noventa que arriba hasta nuestros dias: la etapa de

internacionalizacion.

En el cuarto apartado se desarrolla la especificidad del tema y los objetivos trazados
para el futuro trabajo. Aqui se establecen los lineamientos generales del tema a estudiar y la
pertinencia del mismo, ademas de trazarse los objetivos traducidos en diferentes elementos
de analisis (formacidén economico social, dependencia, ideologia, hegemonia, entre otros),
que guiardn la investigacion y elaboracion del trabajo doctoral. En concordancia con este

apartado, el siguiente y quinto, manifiesta cual es la hipotesis planteada, que se confirmara



en forma total o parcial una vez realizada la investigacion con su correspondiente

comprobacion empirica.

El sexto apartado posee una fuerte impronta tedrica. En el mismo se definen y
desarrollan siete categorias analiticas, siguiendo los objetivos trazados en el apartado
cuatro, los cuales vertebrardn la investigacion y el andlisis del tema de estudio. Las
definiciones de estas categorias son claves, ya que serviran de herramientas tedricas para el
abordaje y desarrollo tanto del trabajo con fuentes primarias como secundarias. Su
prematura definicion no estd refiida con futuras revisiones y modificaciones fruto del
avance de la investigacion. Por otra parte, vale sefialar que las definiciones realizadas son
de caracter instrumental, por ende, solo se ajustan a las necesidades propias del tema y no

se extienden mas alla de los limites de este.

El siguiente punto es un Estado de la Cuestion del tema, es decir, lo escrito desde
distintas disciplinas sobre la génesis y el desarrollo del turismo de masas en Mallorca. La
bibliografia consultada data de los ultimos quince afios y su seleccién pasa por poner el
acento en una aproximacion interdisciplinaria que complejice y enriquezca la vision y el
estudio del tema. De esta forma, no solo apareceran los textos de analisis historicos sino

también de distintas disciplinas de las Ciencias Humanisticas y Sociales.

Siguiendo este planteamiento interdisciplinario, en el octavo apartado, se esbozan
los lineamientos metodologicos a seguir. La metodologia a emplear se basara en un fuerte
dialogo y cooperacion entre las distintas disciplinas ya mencionadas que permitiran un
enfoque integrador del tema. Este planteamiento aportara una serie de herramientas
analiticas y si fuera necesario, otras de propia elaboracion, que sumadas a las definidas en
el apartado sexto, dotaran a la investigacion de un importante nimero de instrumentos de

analisis.

En el noveno y ultimo apartado aparece toda la bibliografia citada y de consulta

para la realizacion del presente trabajo.



2. INTRODUCCION:

Hacia 1960 Mallorca vive un cambio radical, en el desarrollo de sus estructuras
tanto econdmica como social, producido por el boom turistico. Ambas estructuras se veran
fuertemente modificadas y redisefiadas por la llegada y la explotacion del turismo de masas.
Si bien desde comienzo del siglo XX la isla vivio un lento crecimiento de la mencionada
actividad (salvo en los periodos de ambas Guerras Mundiales y de la Guerra Civil), no sera

sino a partir de ésta década cuando realizara un salto cuantitativo sin precedentes.

La industria de los forasteros' tendra un lugar clave en el desarrollo mallorquin
desde entonces, y serd la corporacion hotelera las mas importante y emblematica de la
actividad. En la Mallorca preturistica predominaba el mundo agrario y a éste se le sumaba
una burguesia urbana dedicada al comercio, las finanzas y con un incipiente desarrollo
industrial. Todo éste esquema econdmico, social y de relaciones de poder (tanto intra como
entre clases) se verd totalmente modificado con el advenimiento de este modelo de
explotacion economica que cambiara el entramado anterior. La répida expansion del
modelo turistico gener6 nuevos sectores sociales, un aumento de la poblacion y de la

riqueza, asi como una degradacion del entorno natural.

Los motivos de este cambio se encuentran tanto fuera como dentro de Mallorca. La
gran masa de turistas que arriba a la isla procedente de paises europeos del norte (Gran
Bretafia y Alemania principalmente) cuyas economias se encuentran saneadas y en plena
expansion luego del conflicto bélico. Ademas, en ellos se desarrolla el Estado de Bienestar,
donde la mayoria de la poblacion se ve beneficiada por una politica de salarios crecientes y
por las leyes laborales, entre ellas el reconocimiento del derecho al ocio® y vacaciones

pagadas y con ello el surgimiento de empresas de viajes y estancias turisticas

! Esta expresion da titulo al pionero libro de Bartolomé Amengual publicado en 1903 y es utilizada por el
autor para definir la incipiente actividad turistica en Mallorca.

*«_.el industrialismo considerara el ocio como un tiempo sustraido al trabajo, tiempo residual que es valorado
siempre en referencia a dicho trabajo, con lo que cuenta mas su cantidad que su calidad, tiempo necesario
para no hacer nada, no trabajar (...). En la actual sociedad de masas, de consumo, sociedad postindustrial, el
ocio se transforma y destina al consumo, de bienes, servicios (diversiones) y a la industria cultural y del
turismo.” DE LUCAS Y MURRILLO DE LA CUEVA, Fernando: “Psicologia social del turismo”, en RUBIO
GIL, Angeles (coord.): Sociologia del Turismo, Ariel Turismo, Barcelona, 2003, pag. 195.



(touroperadores) para atender a esta nueva demanda. Esto, sumado a la no muy placentera
. ’ . , . . . L, . 3

climatologia de esas latitudes y a los avances tecnoldgicos en la industria aerondutica,

genera y posibilita la demanda de destinos de vacacionales para las nuevas generaciones de

la Europa posbélica.

A nivel nacional, sin duda, el Plan de Estabilizacion de 1959 del gobierno de Franco
liberaliz6 la economia, permitio las inversiones extranjeras, agilizd el cambio de divisas,
los permisos de visados y residencia. A esto hay que sumarle el tipo cambiario favorable
para las monedas mas fuertes de las entonces economias centrales europeas. A nivel local,
se puede mencionar, aparte de las excelentes condiciones naturales, una cercania a los
paises demandantes, una sociedad sin conflictos manifiestos y una incipiente infraestructura

dedica al negocio turistico.

Todos estos elementos posibilitaran un nuevo impulso en el desarrollo capitalista de
esta region espafiola, que generara un cambio sin precedentes en su historia en unos pocos
afios, que redisefiara la economia, la sociedad, la geografia y la vida mallorquina con

elementos de continuidad y novedad.

2.1. Contexto historico de Europa Occidental:

La historia de la Europa Occidental de posguerra, la del Estado Bienestar, puede ser
comprendida dentro de la categoria analitica de Sistema-mundo. Por éste entendemos “una
gran zona geografica dentro de la cual existe una division del trabajo, y por lo tanto, un
intercambio significativo de bienes basicos o esenciales asi como un flujo de capital y
trabajo”.* Este sistema es historico: nace a partir de la expansion territorial y comercial

europea del SXVI, y progresivamente fue ampliando sus fronteras y redefiniéndose hacia

su interior a lo largo de los siglos siguientes.

* FERNANDEZ FUSTER, Luis: Geografia general del turismo de masas, Alianza Universidad textos,
Madrid, 1991, pags 442-443; MAZON, Tomas: Sociologia del turismo, Editorial Centro de Estudios Ramén
Areces, Madrid, 2001 pag. 100. Finalizada la Segunda Guerra Mundial la aerondutica comercial comienza a
utilizar el Jet que permitira reducir el tiempo y el coste de los vuelos

* WALLERSTEIN, Immanuel: Andlisis del Sistema-mundo, Ed. Siglo XXI, México, 2005, pag. 40.



La crisis econdmica del siglo XVII, que dara origen en Inglaterra a la aparicion de
las primeras formas de produccion capitalista, y las sucesivas transformaciones en los
regimenes de acumulacion capitalista, originados por los cambios en los procesos
productivos, daran como resultado nuevas redefiniciones del Sistema-mundo; es decir, de la
division internacional del trabajo. Esta division genera un centro, que se expande y
motoriza los cambios; y una periferia que se subordina y adapta a las nuevas demandas y
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necesidades que se establecen en el sistema.

La division axial del trabajo en una economia-mundo capitalista divide a la
produccion en productos centrales y productos periféricos. El concepto
centro-periferia es relacional. Lo que queremos decir por centro-periferia

es el grado de ganancia del proceso de produccion.

La Primera Revolucion Industrial incorpor6 al sistema vastas regiones de América y
Africa en el proceso productivo de la manufactura textil inglesa, proveyendo algodon la
primera; y la otra, ofreciendo la mano de obra esclava para el cultivo de éste insumo (el
Triangulo comercial). La Segunda Revolucion Industrial lo redisefio e incorpor6 a nuevas
regiones (por ejemplo Sudamérica) que abastecian de materias primas al centro, tanto para
la industria como para los contingentes de poblacion que se trasladaban del campo a la
ciudad para proletarizarse. Asi como, paralelamente, también transformé algunas zonas
periféricas en las receptoras del excedente de la mano de obra europea (sobre todo rural)
que protagonizaron los masivos movimientos migratorios de fines del SXIX y principios

del XX.

> Vale sefialar que: las variaciones en la division internacional del trabajo con las consecuentes adaptaciones y
cambios en las areas periféricas, no implican una adopcion por parte de éstas de las relaciones sociales de
produccién capitalista de las zonas centrales, sino que, por el contrario, su ingreso como economia
subordinada se produce, en la mayoria de los casos, manteniendo muchas de las relaciones sociales de
produccidn precapitalistas (por ejemplo: la inexistencia de un mercado de trabajo libre) que son funcionales a
los intereses plenamente capitalistas de las economias centrales. Las zonas periféricas adoptaran -segtn los
casos variara su intensidad- elementos de produccion capitalista y mantendran otros de tipo precapitalista o
protocapitalista aunque se vinculen al mercado internacional y a otros sistemas economicos totalmente
capitalistas. Esta convivencia y articulacién entre dos o mads sistemas productivos, con su ordenamiento
jerarquico entre ellos, dentro de un mismo Sistema Econdémico genera una Formacion Econémica y Social
(ver definicion en el apartado 6.2) particular e historica. Por lo tanto, consideramos que el estudio y la
definicion de estas relaciones sociales de produccion (puras o combinadas) son las que determinan el Modo de
Produccion y no la forma en que las mercancias circulan y/o comercializan.

® WALLERSTEIN, Immanuel: op. cit., pag. 46.



Cada cambio productivo que se genera en las economias centrales del Sistema-
mundo no so6lo significa la incorporacion y redefinicion de las regiones abastecedoras, sino
también la aparicion de nuevos mercados en las zonas periféricas para los bienes
producidos en el centro permitiendo, asi, la permanente reproduccion y ampliacion del

sistema.

La reconstruccion europea posbélica inicidé una nueva etapa en el capitalismo
mundial, siendo un modelo de desarrollo distinto al liberal imperante hasta antes de la crisis
del ’29 y de la Segunda Guerra Mundial. El impulso a la economia por medio de la
inversion otorgada por los Estados Unidos a través del “Programa de Reconstruccion
Europeo”, conocido como Plan Marshall, posibilitdo el despegue y crecimiento de las
destruidas economias europeas. Las politicas econdmicas de los estados centrales europeos,
ahora basadas en la expansion de la demanda, generaron un desarrollo sin precedentes.
Hacia 1950 ya se habian alcanzado los niveles productivos anteriores al conflicto bélico y
las dos siguientes décadas registraron la mayor tasa de crecimiento mundial en la historia
del capitalismo hasta el momento (5,5% anual). La combinacion de un aumento per capita
de la produccién de dos veces y medio con una tasa muy baja de crecimiento poblacional
(0,8% anual) dio como resultado un importante aumento de la calidad de vida de los

habitantes.’

La implementacion del sistema productivo conocido como Fordista (basado en la
experiencia de Henry Ford en su empresa automotriz), que tan buenos resultados habia
dado en la economia estadounidense de los treinta y cuarenta, generara la produccion en
masas de bienes, antes reservada solo para las clases mas altas (automoviles,
electrodomésticos, bienes de consumo en general), y que ahora podran ser consumidos por
cada vez mayores sectores de la poblacion a medida que aumenta su poder adquisitivo.
Ademas esta produccion industrial en masa generara, practicamente, una situacion de pleno

empleo, incorporando de esta manera a la casi totalidad de los trabajadores disponibles al

7 ALDCROFT, Derek H.: Historia de la economia europea 1914-2000, Critica, Barcelona, 2003, pag. 167-
170 y VAN DER WEE, Herman: Prosperidad y crisis. Reconstruccion, crecimiento y cambio, 1945-1980,
Critica, Barcelona, 1986, pag. 45



sistema productivo y por ende al consumo, que también adquirird un cardcter de masas.
Este proceso acentuara la division del trabajo del espacio europeo, entre el norte del

continente predominantemente industrial y el sur fundamentalmente agricola.

La activa intervencion de los Estados en la inversion, regulacion y promocion
econdmica® (siguiendo los lineamientos ya trazados en la década del treinta por el
economista britdnico John Maynard Keynes) generard una economia de cardcter “mixto”
que se volverd mas planificable. El compromiso estatal y de sus democracias
parlamentarias hacia el mantenimiento del pleno empleo alcanzado y su politica activa -con
diferencias segun los paises observados- en los temas sociales (salud, educacion, vivienda,
seguro de desempleo, jubilacién, pensiones, etc.) seran el suporte necesario e
imprescindible para el continuo desarrollo de la economia, y del creciente bienestar social

de la poblacién.’

En este contexto expansivo de la economia también jugara un rol de gran
importancia el aumento del intercambio comercial y las inversiones internacionales. Este
incremento se da sobre todo entre paises europeos, cuyas exportaciones aumentaran a un
ritmo de un 5% anual. El aumento de las relaciones comerciales intra europeas llevara
consigo una reduccion de los aranceles y de las restricciones a la circulacion del capital que
se traducirdn hacia 1956 en el Tratado de Roma que dard lugar a la creacion de la
Comunidad Econdémica Europea (CEE) que otorgara un mayor impulso a este proceso
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liberalizador e integrador de las economias.

Esta gran expansion, fruto de los cambios producidos en la esfera productiva
(fordismo y keynesianismo), generarda nuevas necesidades que posibilitaran la
incorporacion o redefinicion de algunas regiones del Sistema-mundo. El aumento de la
demanda y del nivel de vida de la poblacion genera de forma masiva una necesidad de

consumo de nuevos bienes y servicios, entre ellos los derivados del ocio y la recreacion, ya

¥ ALDCROFT, Derek H.: op. cit., pag. 193, sefiala que la participaciéon publica en la renta nacional en la
década del 50 sera entre un 30 y 40%, llegando en los 60 a un 50%.

® HOBSBAWM, Eric: Historia del Siglo XX, Critica, Barcelona, 1995, pag. 271-272.

' ALDCROFT, Derek H.: op. cit. Pag. 186-190.



que las nuevas legislaciones laborales reconocen el derecho de la clase trabajadora a las
vacaciones pagadas, posibilitando asi el surgimiento de una nueva actividad econémica: el

. 11
turismo de masas.

La principal region que podria cumplir esta nueva demanda del centro sera Europa
Meridional, principalmente la costa mediterranea, transformandose Mallorca en uno de las
principales plazas (frente a otros potenciales competidores: Italia, Balcanes y las islas
griegas), ya que era la que reunia una gran cantidad de ventajas comparativas: excelentes
condiciones climatoldgicas, belleza natural, cercania con el origen, precios y costes bajos

por los tipos cambiarios, sociedad sin conflictos manifiestos.

Bienes y servicios hasta entonces restringidos a minorias se pensaban ahora
para un mercado de masas, como sucedio con el turismo masivo a playas
soleadas. (...) Asi, Espana, que prdacticamente no habia conocido el turismo
de masas hasta los arnos cincuenta, acogia a mds de 54 millones de
extranjeros al anio a fines de los ochenta (...). En resumen, ahora al
ciudadano medio de esos paises (los mas desarrollados de Europa) le era
posible vivir como solo los muy ricos habian vivido en tiempos de sus padres,
con la natural diferencia de que la mecanizacion habia sustituido a los

sirvientes.””

Hacia finales de los cincuenta y principios de los sesenta las nuevas empresas
turisticas (touroperadores) de Europa posaban sus ojos en la mayor isla de las Baleares

como destino para satisfacer sus nuevas necesidades.

2.1.1. El caso aleman:
Alemania resultard la gran derrotada de la Segunda Guerra Mundial; sin embargo,
su caso sera el modelo paradigmatico de la recuperacion europea de la posguerra, ahi reside

su validez como ejemplo de lo desarrollado en el apartado anterior. La recientemente

H SANTANA, Agustin: Antropologia y turismo. ;Nuevas hordas, viejas culturas?, Ariel Antropologia,
Barcelona, 1997, pag. 22; MAZON, Tomas: op. cit., pag. 99.
12 HOBSBAWM, Eric: op. cit., pags. 66-267.



creada Republica Federal Alemana (RFA), manteniéndose dentro de la orbita occidental y
del régimen capitalista experimentara un crecimiento econdmico sin precedentes,
transformandose en uno de los principales paises demandantes del mencionado turismo de

masas.

Durante el primer lustro posterior a la guerra, en la RFA se establecieron las bases
de un sistema econdmico basado en la libertad de mercado pero con una fuerte intervencion
estatal en la regulacion y produccion de bienes bdasicos, dando lugar, con el apoyo del
Partido Social Democrata y la Union Democrata Cristiana, al sistema politico-econdmico
conocido como Economia de mercado socialmente consciente. Después de una importante
reforma monetaria en 1948, que estableci6 el Marco alemdn como divisa nacional, el pais
vivié un auténtico milagro economico. Entre ese afio y 1952 el Producto Bruto Nacional
crecid un 67% y la produccion industrial un 110%. En gran medida la causa de este veloz
despegue se debe a las ayudas externas recibidas dentro del Plan Marshall que se
canalizaron en un enorme esfuerzo de inversion y financiacion industrial por parte del
Estado. Estos grandes movimientos de capital volvieron a poner a Alemania y su
prestigiosa industria de bienes basicos e intermedios entre los principales protagonistas del
mercado internacional que comenzaba a reconstruirse. El mencionado milagro economico
se traducird, en las décadas posteriores, en una economia modélica del Estado de Bienestar
basandose en pleno empleo (en los afos sesenta la tasa de desocupados rondaré el 0,5%) y
en un aumento constante del ingreso per capita de la poblacion (que en los cincuenta
crecera alrededor de un 250%) mientras que la inflacion se mantendra en niveles muy
bajos."® Este resurgimiento de los niveles econémicos, sumado a las expansivas politicas
sociales, posibilitard un importante aumento de la calidad de vida de gran parte los
habitantes de Alemania Federal que se transformaran en consumidores del producto del

turismo.

'3 HARDACH, Karl: “Alemania 1914-1970”, en CIPOLLA Carlo M. (Ed.): Historia econdémica de Europa
(6). Economias contemporaneas, Editorial Ariel, Barcelona, 1980. Pag. 229 -271. ARACIL, R.; OLIVER, J.;
SEGURA, A.: El Mundo actual. De la Segunda Guerra Mundial a nuestros dias, Edicions de la Universitat
de Barcelona, Barcelona, 1998, pag. 206-216.



2.2. Contexto historico de Espaia:

El fin de la Guerra Civil, con el triunfo del bando sedicioso, iniciard un periodo
histérico en Espana (conocido como /la posguerra) marcado por una gran represion
politico-ideologica y una aguda y prolongada crisis econémica. Esta seré el resultado de la
convergencia de tres factores: el historico atraso de la economia espafiola; la destruccion
del sistema productivo (tanto material como humano) como consecuencia de la guerra; y el
aislamiento internacional del pais producto del estadillo de la Segunda Guerra Mundial y la

posterior derrota de sus tacitos aliados del Eje.

Para hacer frente a esta crisis -que llevd a un nivel de vida de la poblacion
comparable solamente con las cifras de finales del siglo XIX por una caida de la renta per
capita del 30% y a movimientos migratorios de la ciudad al campo para garantizar la
subsistencia-'* el gobierno establece un régimen econdémico autarquico. La Autarquia
econdmica, que recorrid toda la década del cuarenta y principios de los cincuenta, se baso
en el autoabastecimiento de la economia espafola en todos sus aspectos. Este plan no s6lo
era consecuencia del aislamiento, sino que, formaban parte de la ideologia nacionalista de
la Falange ahora en el poder. Durante la docena de afos que durd, la autarquia fue incapaz
de sacar a la economia de su crisis y en muchos aspectos ayud6 a acrecentarla: la
produccion agricola e industrial no crecid como consecuencia del aislamiento, pero si se
gener6 una serie de industrias “artificiales”, alentadas por las politicas proteccionistas del
Estado, que generaron una marcada distorsion de los precios relativos, produciendo una
disminucion en consumo urbano y aumentando, asi, el descontento social en vastos
sectores de la poblacion que tibiamente se manifiesta, como en la huelga de tranvias en

Barcelona en el 51."°

Hacia comienzos de los cincuenta la crisis iba en continuo aumento y la autarquia

no tenia respuestas para salir de ella. Es asi como, en 1951, un nuevo Gobierno asume la

14 ORONOZ, Javier: Transformaciones del sistema capitalista y evolucion de la formacion social espaiiola
(1939-79), Editorial Hordago, Donostia, 1980, pag. 60.

15 CLAVERA, J.; ESTEBAN, J; MONES, M.; MONTSERRAT, A.; ROS HOMBRAVELLA, .
Capitalismo espaniol: de la autarquia a la estabilizacion (1939-1959), Tomo II, EDICUSA, Madrid, 1973,

pags. 39-41 y TUSELL, Javier: Dictadura franquista y democracia, 1939-2004, Editorial Critica, Barcelona,
2005, pag. 129
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direccion del Estado y produce una reorientacion de su politica econdomica. Esta nueva
orientacion marcard un rumbo liberal en la economia nacional que sera el inicio del fin de
la autarquia. Una de las medidas mas importantes sera la apertura hacia el exterior. Durante
toda la década del cincuenta Espafia ird rompiendo su aislamiento y, progresivamente,
ingresara en distintos organismos internacionales y se acercara a las potencias occidentales.
En 1953 se produce una aproximacion a los Estados Unidos e ingresa a la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU); en el 58 se adhiere al Fondo Monetario Internacional (FMI) y
al Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento (BIRF); y, un afo después, a la
Organizacion Europea de Cooperacion Economica (OECE) restableciendo asi sus
relaciones con el resto de los paises del continente y participa de manera mas activa en el

concierto de las naciones.

Por otra parte, en el orden interno las medidas liberalizadoras de la economia
tienden a conseguir la autorregulaciéon del mercado espanol y a alejarse del fuerte
intervencionismo estatal al disminuir las medidas de control sobre la economia y al
promover la inversion privada sobre la publica. Con tal proposito se incrementan las
importaciones de materias primas, bienes intermedios y tecnologia avanzada para favorecer
el desarrollo industrial; paralelamente, se busca aumentar la demanda interna de los
productos manufacturados bajando el precio de los bienes de consumo basicos de
subsistencia de origen agricola. Para ello se intentd pasar a una produccion rural de caracter
intensivo. Esta apertura hacia los bienes de origen extranjero obligaba a realizar politicas
orientadas a conseguir el equilibrio en la balanza de pagos; es ahi donde la ruptura del
aislamiento y el acercamiento hacia los Estados Unidos juega un papel clave, ya que éste
otorga préstamos y financiacion con esta finalidad. Ademas, se tomaran medidas en busca

. . ., . 1
de un aumento en las exportaciones de los bienes de produccién nacional.'”

Este nuevo modelo econdmico de desarrollo daré sus frutos rapidamente pero, de la

misma manera, encontrara sus limitaciones. Las medidas liberalizadoras no fueron lo

16 MONTES, Pedro: La integracion en Europa. Del Plan de Estabilizacion a Maastricht, Ed. Trotta, Madrid,
1993, pag. 46.

7 CLAVERA, J.; ESTEBAN, J.; MONES, M.; MONTSERRAT, A.; ROS HOMBRAVELLA, J.: Op. cit,,
pags: 42-44 y 53-56.
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suficientemente profundas para desmantelar el aparato intervencionista y esta herencia fue
la que en 1956-57 hizo que la crisis volviera a golpear la economia. Porque efectivamente
se consiguid un importante aumento de la produccion industrial, pero los bajos niveles de
vida y escaso poder adquisitivo de la mayoria de la poblacion, hicieron que fuera imposible
la absorcion de esa nueva oferta de bienes por parte del mercado interno, que se tradujo en
una crisis de realizacion. Esta aumento la cantidad de desempleados y con ello se produjo
una acentuacion, aun mayor, de la crisis. Para paliar esta situacion el Gobierno tomd
medidas y promovié un aumento salarial que producird una subida de precios, que sera
compensada con una nueva subida de sueldo lo que desencadenara, en un efecto cascada,
una carrera entre salarios y precios que generard un brote inflacionario. A esta situacion
debe sumarse el creciente déficit comercial, ya que no se llegd a cumplir la prevision de
conseguir el equilibrio de la balanza de pagos via incremento de las exportaciones e

inversiones y la devaluacion del tipo cambiario.'®

Este retorno a una situacion critica de la economia se tradujo en un aumento del
descontento social, pese a la dura represion existente por parte del Estado, y en un conflicto
en el interior del gobierno entre el sector mas tradicional y el mas modernizante.
Finalmente, la confrontacion se decantard a favor de los segundos (vinculados a los sectores
catolicos del Opus Dei) que en febrero de 1957 conformaran un nuevo gabinete en donde
ocuparan las carteras claves para el manejo de la economia. Los nuevos ministros,
conocidos como los fecnocratas, aumentaran la impronta liberal del gobierno con una serie
de medidas que se plasmaran en el Decreto-Ley del 20 de julio del 59 llamado de Nueva
Ordenacion Econdémica, conocido popularmente como Plan de Estabilizacion. Con ¢€l se
busca lograr el equilibrio monetario interno por medio del control del gasto publico, se
ordena y liberaliza el mercado de divisas, se liberaliza el comercio y la inversion extranjera,
se devaltia la peseta (de 42 a 60 por dolar), se ingresa en organismos econdmicos
internacionales. Pese a que se mantienen restricciones y controles de las etapas anteriores,
sobre todo en el mercado interno que continua generando industrias poco competitivas a

nivel internacional, se puede afirmar que termina un periodo marcado por un modelo

'8 CLAVERA, J.; ESTEBAN, J.; MONES, M.; MONTSERRAT, A.; ROS HOMBRAVELLA, J.: Op. cit,
pags: 60-61; y ORONOZ, Javier: Op. cit., pags: 81-82.
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econdmico cerrado sobre si mismo para pasar a uno mas abierto y vinculado con las
potencias econdmicas occidentales. Esta bateria de medidas persigue el desaliento de las
importaciones y el aumento de las exportaciones e inversiones directas, con grandes
ventajas fiscales, para sanear el déficit comercial y promover la capitalizacion del sistema
productivo espafiol; aumentar la productividad; otorgar estabilidad y fortaleza a la moneda
deteniendo la inflacion; posicionar en mejor sitio a Espafia en el concierto internacional.'

En sintesis, las nuevas medidas gubernamentales promueven:

Integracion, apertura exterior, antiautarquismo en todo caso, todo
derivante de un cierto internacionalismo. Neoliberalismo, patente
antiintervencionismo, procedente de una imagen neocapitalista.
Modernizacion técnica, organizacion, ‘“racionalidad tecnoburocrdtica”
en fin. He aqui nuevos aires en la orientacion de la politica economica del

. , . (20
régimen, sobre todo su politica economica.

Los resultados de estas medidas traerdn en los afios siguientes importantes
consecuencias en la estructura econdmica y social: se vivira un “milagro” econémico que
producird un crecimiento del PIB del 7% anual; un despegue en el desarrollo industrial que
traera aparejado importantes movimientos poblaciones del campo a la ciudad dando como
resultado la creciente urbanizacion de Espafia que comienza a abandonar progresivamente
su predominante pasado rural, y muchas mas transformaciones entre las que cabe destacar
la aparicion del turismo de masas como una exportacion in sifu que comenzara a tener un
peso cada vez mads relevante en la economia y el desarrollo del pais en general y, en
particular, en la isla de Mallorca®" (ya que en el resto de las islas que componen el
archipi¢lago Balear el arribo del fendmeno turistico de masas se producird mas

tardiamente).

19 TAMAMES, Ramoén: Introduccion a la economia espaiiola, Alianza Editorial, Madrid, 1974, pags: 307-
312; CLAVERA, J.; ESTEBAN, J.; MONES, M.; MONTSERRAT, A.; ROS HOMBRAVELLA, I.: op. cit,,
pags: 163-221; ORONQOZ, Javier: Op. cit., pags: 83-102; MONTES, Pedro: Op. cit., pags. 46-52.

* CLAVERA, I.; ESTEBAN, J.; MONES, M.; MONTSERRAT, A.; ROS HOMBRAVELLA, I.: Op. cit.,
pags: 170-171.

21 CATALAN, Jordi: “Del ‘milagro’ a la crisis: la herencia econdomica del franquismo” en ETXEZARRETA,
Mirem (coord.): La reestructuracion del capitalismo en Esparia, 1970-1990, ICARIA, Barcelona, 1991, pags.
101-103.
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2.3. Contexto historico de Mallorca:

El punto de inicio de este trabajo es el afio 1960 aproximadamente. Si bien el
turismo era una actividad creciente que se venia desarrollando en Mallorca desde los
primeros afios del siglo, el inicio de esta década marcara un punto de inflexion. Varios son
los motivos, tanto internos como externos, que nos permiten establecer en ese momento la

ruptura con el desarrollo anterior.

La actividad econdomica mallorquina pre-turistica se caracterizd por una importante
diversificacion productiva. A la produccion agricola caracteristica de los siglos XVIII y
XIX, se le suma, a mediados de este ultimo, un incipiente desarrollo de la artesania y la

industria.

La produccion agricola decimononica encuentra un desarrollo considerable y una
importante insercion en el mercado internacional con la produccion de aceite de oliva, en
primera instancia, y frutos secos mas tarde.”? Estos ingresos posibilitaran paliar la escasez
estructural de cereales. Este comercio posicionara a la burguesia comercial en un lugar de
privilegio y poder, superando a la tradicional clase terrateniente.”” Esta clase burguesa
arrendara las tierras nobiliarias (possessions) para poder tener un mayor control del ciclo
productivo de los bienes mallorquines que ubicara en los mercados externos y sera el inico
sector econdmico con capacidad para comprar en los mercados foraneos los
imprescindibles cereales para el abastecimiento de la poblacion local. Este rol de
intermediario le posibilitara realizar acciones especulativas con el precio del cereal, lo cual
le reportara un importante margen de ganancias. Este margen es el que desmotivara la
posible introduccion de cambios productivos en el sector agricola, ya que no impone en €l
el desarrollo de formas capitalistas de produccion, sino que, por el contrario, mantiene las
tradicionales.”* Es decir, nos encontramos con una burguesia comercial que reproduce a

nivel productivo las relaciones del antiguo régimen tardio y no introduce ningun cambio

** CELA CONDE, Camilo José: Capitalismo y campesinado en la isla de Mallorca, Siglo Veintiuno
Editores, Madrid, 1979, pag.29-30.

3 Para conocer la compleja estructura agraria mallorquina y sus transformaciones en los siglos XVIII y XIX
léase: MOLL BLANES, Isabel y SUAU i PUIG, Jaume: “Senyors i pagesos a Mallorca (1718-1860/70), en
Estudis d’ historia agraria, Numero 2, Curial Edicions, Barcelona, 1979.

2 CELA CONDE, Camilo José: op. cit., pag. 91 y MOLL BLANES, Isabel y SUAU i PUIG, Jaume: op. cit.,
pag. 144-145.
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sustancial al interior del sistema. Por lo tanto, su crecimiento econémico lo encuentra en el
ambito de la circulacion, acentuado por la especulacion de precios, y no en el desarrollo de
nuevas relaciones sociales de produccién que posibilitaria un mayor crecimiento intensivo

y moderno de la actividad.*

Desde mediados del siglo XIX comienza, en Palma principalmente, y en algunos
pueblos de la Part Forana (los restantes municipios de la isla) el desarrollo de una industria
de talleres. A las ya tradicionales manufacturas artesanales del calzado y el vidrio, se
sumaron la produccion de bienes agroindustriales, como por ejemplo el vino.*® Hacia 1880
comienzan a desarrollarse industrias textiles, metalirgica (herramientas agricolas) y
quimica (abonos); estas ultimas posibilitardin un nuevo auge de la agricultura. El
rendimiento econémico de estos talleres se basaba, no en una alta concentracion de capital,
imposible para estos pequefios y/o medianos empresarios, sino en una politica de bajos
salarios que los trabajadores compensaban con su polivalencia, ya que muchos continuaban
trabajando en el campo. La Primera Guerra Mundial posibilitara un impulso al desarrollo de
estas actividades, al cortarse el abastecimiento desde el continente, que durard hasta la
finalizacion del conflicto. Al ser un tipo de desarrollo extensivo en su mayoria, la industria
ocupaba el 40% de la poblacion activa hacia comienzos de siglo XX.?" Serd en este
periodo, en las primeras décadas del siglo, cuando un grupo de personas de diversos
origenes y pensamientos coincidiran en el potencial de Mallorca como destino del
incipiente fenomeno turistico a nivel mundial. Muchas de estas voluntades habian confluido
en la creacion de Fomento del Turismo en Mallorca (FTM) en el afio 1905 con la intencion
mejorar las condiciones de las infraestructuras para los visitantes y de promover la isla en el

<28
extranjero.

» MANERA ERBINA, Carles: Desarrollo econémico y actitudes empresariales en la Mallorca

Contemporanea, 1730-1930. Rasgos economicos esenciales de una sociedad pre-turistica, Fundacion
Empresa Ptblica, Madrid, 1995. Cap. 1.

2 MANERA ERBINA, Carles: op. cit. Cap. 2; CELA CONDE, Camilo José: op. cit., pag. 35.

> MANERA ERBINA, Carles: op. cit. Cap. 3; GINARD, David: L’ economia balear (1929-1959), Editorial
Documenta Balear, 1999, Palma, pags. 6 y 7; BUADES, Joan: On brilla el sol. Turisme a Balears abans del
Boom, Res Publica Ediciones, Ibiza, 2004, pags. 25-26.

2 BUADES, Joan: op .cit., pags. 33-37; SERRA BUSQUEST, Sebastia y COMPANY i MATES, Arnau: “El
turisme en les institucions i en el debat public”, en AA.VV.: Welcome! Un segle de turisme a les Illes
Balears, Fundacion “la Caixa”, Palma, 2000, pag. 73
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Segtin el economista Carles Manera®, hacia 1900 se puede decir que la economia
de Mallorca es una economia capitalista. Esta afirmacion valdria solamente si tomamos
como referencia su grado de insercion en el mercado internacional capitalista, y no el plano
productivo, ya que el mismo autor sefiala que los trabajadores son polivalentes, es decir,
trabajan tanto en el sector secundario como en el primario (ademads, en este ultimo sector
tampoco hubo una transformacion productiva capitalista de las relaciones sociales de
produccioén), lo cual indicaria un insuficiente e incompleto proceso de proletarizacion y aun

una escasa division social de trabajo.

Por su parte, Camilo Cela Conde senala que, la sociedad mallorquina es
basicamente agraria y que hacia 1873 comienza un proceso de transformacion capitalista en
el campo. Este se inicia por la compra, por parte de campesinos, de pequefias propiedades
fruto de las divisiones de las grandes extensiones en manos de la antigua aristocracia. Este
campesinado propietario serd quien comience a introducir las formas capitalistas de
produccion en agro, y no sera la industrial que contaba, en esos afios, con un peso
econdmico muy escaso. El proceso de transformacion productiva hacia el capitalismo en
Mallorca, segin el autor, concluird hacia 1959 con la llegada del turismo de masas y la

. , C 30
aparicion de una economia basada en los servicios.

La crisis econdmica internacional de 1929, con el cierre de mercados y la
consecuente caida de los precios internacionales que conlleva, afectard a la economia
mallorquina por su cardcter abierto y sumird la actividad en una crisis de la que saldra
recién con el golpe de estado y posterior Guerra Civil. El clima de crisis de los treinta se
agudizara ain mas por el ambiente conflictivo en la I Republica y por la desconfianza que
¢sta despertaba en importantes sectores de la clase dominante. Pese a esta situacion critica
la incipiente actividad turistica tiene su primer despunte, posibilitado por la llegada de

visitantes extranjeros, principalmente de origen britanico.’’

29 MANERA ERBINA, Carles: op. cit. Cap. 3; MANERA ERBINA, Carles: Historia del creixement
economic a Mallorca (1700-2000), Lleonard Muntaner, Palma de Mallorca, 2001, pags. 299 y 300.

3% CELA CONDE, Camilo José: op. cit.

31 GINARD, David: op. cit., pags. 8-13; SASTRE, Antoni: Mercat turistic balear, Institut d’Estudis Balearics,
Palma, 1995, cap. 1; BUADES, Joan: op. cit., pags. 61-62.
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El conflicto bélico (1936-1939) hard posible la salida de la crisis. El rapido
alineamiento de Mallorca al bando Nacional le otorgara una posicion de privilegio. Se
creard un aparato eficaz de abastecimiento tanto de bienes agricolas como de calzados para
las zonas y tropas golpistas. Ademas, la perdida de regiones competidoras de estos bienes
(Cataluna y Pais Vasco), que ahora se encontraban en el bando republicano, le posibilitara
una mayor insercion en el mercado peninsular controlado por los nacionales. La agricultura
vivird un nuevo momento de auge y su produccion tanto abastecera al mercado local como
al nacional; esto le otorgara una entrada de divisas por su comercializacion. Por ende, los
afios de la guerra no fueron de miseria y, si a esto se le suma la lejania de la linea de frente,
tampoco se sufrieron destruccidon en la infraestructura productiva ni escasez de mano de
obra.”* Al mismo tiempo, como contracara de esta buena situacién, se perpetré una cruenta
represion de la que fueron victimas dirigentes y simpatizantes de la Republica, de los
partidos politicos de izquierda y de los sindicatos. Los que no consiguieron huir a zonas
republicanas (Menorca y Barcelona principalmente) o al extranjero, fueron sometidos a la

prision, la tortura, la perdida de bienes y trabajos y, en muchos casos, a fusilamientos.™

Los buenos afios econdmicos de la Guerra Civil contrastaran fuertemente con los de
la posguerra. El control de todo el territorio espafiol por el Bando Nacional traera la pérdida
de la mencionada posicion de privilegio, ya que las regiones republicanas industrializadas
ahora estaban subordinadas al poder central. Ademas, el fin del conflicto en la peninsula
posibilitd el retorno a las actividades productivas de muchas regiones y de su mano de obra.
Asi es como Mallorca deja de ser un proveedor de bienes agricolas y manufacturados a la
peninsula cuando esta comienza lentamente a recuperar su produccion. Ademas, el estallido
en 1939 de la Segunda Guerra Mundial significa el cierre de los mercados continentales a

sus tradicionales exportaciones.

32 GINARD, David: op. cit., pags. 17-27

33 MASSOT i MUNTANER, Josep: Guerra Civil i repressié a Mallorca, Hora Nova, Palma de Mallorca,
2005, pags.: 22-29 y MASSOT i MUNTANER, Josep: El primer franquisme a Mallorca, Publicacions de
1’ Abadia de Montserrat, Barcelona, 1996, Cap. V.; GINARD, David: L esquerra mallorquina i el franquisme,
Edicions Documenta Balear, Palma de Mallorca, 1994.
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Los afios de la primera década de la posguerra civil seran muy duros para la gran
mayoria de los habitantes, serd una época de fuerte represion, racionamiento, escasez y
hambre. Esto se sentird con mas fuerza en Mallorca a causa de su caracter insular. La
escasez no sera solo de bienes basicos para la poblacidn, sino que también afectard a los
insumos para la produccion, tanto agricola como industrial, profundizando atin mas la crisis
alimenticia y productiva. A esto debemos sumarle las politicas gubernamentales de
autarquia y de control de precios, que afectaran fuertemente a ésta economia de caracter
abierto. El lustro final de la década del cuarenta empezard a mostrar una pequeia pero
significativa recuperacion de la economia mallorquina siguiendo y hasta superando el ritmo

de la economia nacional.**

La década del cincuenta sera de clara recuperacion; de hecho, en 1952 se recuperan
los valores econdmicos anteriores a la Guerra Civil. Las razones del este crecimiento son
varias:

1) Se comienza a romper el aislamiento espaiol al cambiar la vision que tenian las
potencias occidentales sobre Franco (pasa de ser un pais simpatizante del Eje a
convertirse en un aliado incomodo —al no ser un gobierno democratico- en la lucha
contra el comunismo, un ejemplo de ello es el acercamiento hacia los Estados
Unidos en 1953). Esto, sumado a una tibia apertura econdémica del Régimen,
permite a Mallorca progresivamente recuperar algunos de sus antiguos mercados
internacionales.”

2) La lenta recuperacion de la economia nacional vuelve a posibilitar los viajes para la
poblacion espafiola, asi es como la isla recupera y aumenta el flujo de turistas
promociondndose como destino de viaje de recién casados (aqui hay un impulso
muy importante de Fomento del Turismo con su campaiia “Luna de Miel en

Mallorca™).*®

3 GINARD, David: L’ economia balear (1929-1959), op. cit., pag. 29-39; SERRA BUSQUETS, Sebastia:
“Les transformacions socials (1939-1975)” en BELENGUER, Ernest: Historia de les Illes Balears: del segle
Borbonic a la complexa contemporaneitat, Vol. III, Ediciones 62, Barcelona, 2004; BARCELO i PONS,
Bartolomeu y FRONTERA i PASCUAL, Guillerm: “Historia del turisme a les Illes Balears”, en AA.VV.:
Welcome! Un segle de turisme a les Illes Balears, Fundacion “la Caixa”, Palma, 2000, pag. 25.

33 GINARD, David: L’ economia balear (1929-1959), op. cit., pag. 44

3% SERRA BUSQUEST, Sebastia y COMPANY i MATES, Arnau: op. cit, pag. 75; SASTRE, Antoni: op. cit.,
cap. 1
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3) Las dos causas anteriores tienen un efecto multiplicador en la agricultura y la
industria, sacandolas de la crisis en la que se encontraban desde la década del
treinta.

4) Se registran importantes cambios demograficos que tendran repercusiones en la
economia: por una parte hay una migracion del campo a la ciudad, y por otra de
trabajadores peninsulares a la isla.’’ Esto genera un progresivo e importante

aumento de la poblacion.*®

Hacia las puertas del boom turistico la economia mallorquina muestra claros
sintomas de recuperacion. Se registran crecimientos econdémico, productivo, urbano y
demografico. La actividad turistica, aunque todavia no muy desarrollada, se encuentra
como uno de los pilares y motores de esta recuperacion. Habra que esperar hasta la proxima
década para que un conjunto de factores la posicionen como una gran industria: la del

turismo de masas.

sk sk sk sk ske sk sk ske sk sfe sk sk sfe sk sk ske sk sk sk sk sk sk sk skeoskeok skoskok skok

A fines de los afios cincuenta y principios de los sesenta se produciran una serie de
cambios estructurales, tanto en la economia europea central como en la espaiola (factores
determinantes), que sumados a las condiciones especificas de Mallorca (factores
condicionantes) posibilitaran y dardn impulso a cambios sin precedentes en la historia de la
isla. El conjunto de los elementos mencionados en los apartados de las paginas anteriores,

son un todo: el que genera la gran transformacion econdmico-social. Por ende, para el

*7 Segiin los datos del Instituto Nacional de Estadistica (INE) entre 1950 y 1960 la poblacion de Palma creci6
en un 14%, pasando de 136.814 a 159.084 habitantes, mientras que en el conjunto de Mallorca el aumento es
solo del 6,14%. Por su parte, la variacion poblacional en el municipio de Calvia sera del 22,30% que pasara
de 2.335 a 3.005 habitantes. Al mismo tiempo, algunas poblaciones de la Part Forana sufriran una variacion
negativa superior al 10%: Llubi, Mancor del Vall, Maria de la Salut, Petra, Santa Eugenia, Sencelles, Sineu y
Vilafranca.

3 GINARD, David: L’ economia balear (1929-1959), op. cit., pag. 48; SERRA BUSQUEST, Sebastia: op.
cit.; BARCELO i PONS, Bartolomeu y FRONTERA i PASCUAL, Guillerm: “Historia del turisme a les Illes
Balears”, en AA.VV.: Welcome! Un segle de turisme a les Illes Balears, Fundacion “la Caixa”, Palma, 2000,
pag. 29.
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analisis y comprension de €sta es necesario adoptar una vision global del proceso historico

y como éste fodo actla en los distintos niveles, ambitos y categorias del analisis.
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3. PERIODIZACION

Las mas de cuatro décadas de explotacion del turismo de masas en la isla de
Mallorca ha pasado por diferentes etapas marcadas tanto por los vaivenes y el ritmo de
crecimiento de las economias de los principales paises europeos, como, por la dindmica y el

desarrollo propios de la burguesia hotelera.

3.1. Formacion:

El periodo de formacion de la burguesia hotelera debemos ubicarlo en el momento
del boom.** Los primeros afios de la década de los sesenta marcan el nacimiento de este
nuevo sector econdmico que se ira, en pocos afios, posicionando como el principal motor de
desarrollo y como el segmento de clase que progresivamente ird hegemonizando el

conjunto del bloque dominante de la isla.

Esta etapa formativa se desarrollara de manera desordenada y sin planificacion al no
existir anteriormente las bases econdmicas (acumulacion originaria, infraestructura, etc.)
que posibiliten y expliquen por si mismo el gigantesco desarrollo que se producira en pocos
afios. Estos primeros empresarios son personas con poca o nula experiencia previa en el
mundo empresarial y provienen de actividades, en muchos casos, no relacionadas con el
negocio turistico. Estas primeras empresas seran de caracter eminentemente familiar lo cual

le dard una impronta particular a las formas de gestion del producto.

Un importante nimero de estos empresarios (tanto de nueva como de vieja cuifio) al
no contar con capital propio suficiente ni con lineas de créditos para la construccion, puesta
en funcionamiento y la apertura de los establecimientos al inicio de la temporada, recurrian
a fuentes de financiacion provenientes de los propios touroperadores a cambio de futuras

. . .40
estancias a precios bajos.

3% Vale sefialar que antes de la década del sesenta existian sectores dedicados a la actividad turistica, como se
infiere del apartado anterior, pero estas no participan del boom y mantienen su forma de explotacion familiar.
Estos se ubican en las comarca de la cara norte de la isla: Séller, Pollenca.

40 GARAU, Victor: “El turisme” en GARAU, Victor; BERENGUER, Eduard; BUCHENS, Pauli y PIPO,
Josep A.: Mallorca. Una introduccio a la seva economia, Servei d’estudis de Banca Catalunya, Barcelona,
1974, pags. 239-241; BARDOLET i JANER, Esteve: “Turismo y economia”, en AA.VV.: Welcome! Un segle
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3.2. Ordenamiento:

Hacia el afio 1968 comienza la segunda etapa que llamaremos de ordenamiento.
Desde este afio hasta la crisis econdmica mundial de 1973 producida por el alza de los
precios de la energia, el sector hotelero comenzard paulatinamente a dejar de lado el
crecimiento desorganizado y atomizado apareciendo de esta manera las primeras cadenas
hoteleras. Estas comienzan a aglutinar en una sola empresa (via crecimiento propio, compra
o fusiéon) un mayor ntimero de establecimientos hoteleros. La progresiva concentracion
posibilitard que un sector dentro del conjunto de los empresarios comience a despuntar

teniendo cada vez mas presencia en la oferta del producto.

Durante las dos etapas mencionadas, el rol del Estado sera de caracter
intervencionista y centralizado. Con la creacion de la Administracion Turistica Central
(dependiente de Ministerio de Informacion y Turismo), el Gobierno, sin los resultados
esperados, buscard planificar de manera indicativa el progreso de la actividad. El principal
objetivo de la Administracion era conseguir la maxima cantidad de visitantes extranjeros en
el menor tiempo posible. Pero la falta de recursos y de capacidad para la gestion llevo a un
crecimiento de tipo laissez affaire, predominando el desarrollo espontaneo en detrimento
del controlado. Donde se sinti6 mas fuerte su papel intervencionista fue en la fijacion de los
precios, que eran establecidos conjuntamente por la Administracion y los empresarios

hoteleros.*!

3.3. Crisis y concentracion:

La crisis de 1973 abrird una nueva etapa que practicamente durara toda ésta década.
Sera la primera crisis que sufra el sector al contraerse las economias de los principales
paises consumidores del turismo mallorquin. Se reducird notablemente la cantidad de
turistas que arriban en términos absolutos a la isla, produciendo un importante descenso en
la actividad. Este descenso sera asimilado de forma desigual por los diferentes sectores que

ya se comenzaban a perfilar en el periodo anterior dentro de la actividad turistica.

de turisme a les Illes Balears, Fundacion “la Caixa”, Palma de Mallorca, 2000, pags. 104-105; SASTRE,
Antoni: op. cit., cap. 3.

' BOTE GOMEZ, V. y MARCHENA GOMEZ, M.: “Politica Turistica” en PEDRENO MUNOZ, Andrés
(Dir.) y MONFORT MIR, Vicente (coord.): Introduccion a la economia del turismo en Esparia, Editorial
Civitas, Madrid, 1996, pags. 302-305

22



Las cadenas hoteleras, al controlar un importante sector del mercado, tendran un
mayor margen de resistencia frente a las empresas mas modestas en tamafio, las cuales
continuaran con el modelo de los primeros afios de la década anterior. Como tantas veces
pasa en el sistema capitalista, los momentos de crisis, que aumentan la competencia entre
los capitalistas, también representan un momento de reestructuracion y de concentraciéon:*
muchos de los establecimientos pequefios de explotacion familiar, al no poder sobrellevar
la contraccion econdmica, venden el negocio a las empresas de mayores dimensiones que si
pueden superar el impacto de la crisis. Hacia fines de los setenta las economias comienzan
nuevamente el ciclo de alza y la actividad turistica vuelve practicamente a sus valores
anteriores.” Es entonces cuando las cadenas hoteleras se encuentran fortalecidas, ya que la
crisis les ha permitido acentuar ain mas el proceso de concentracion controlando, asi, un

mayor porcentaje del sector eliminando a buena parte de la competencia.**

Estos afios de redefinicion econdmica coinciden con los importantes cambios
producidos en todos los niveles politicos del pais al llegar a su fin el régimen franquista, la
transicion y el advenimiento de la democracia —y con ella la progresiva legalizacion de los
partidos politicos y de las organizaciones sindicales-, la promulgacion de la Constitucion y
el progresivo establecimiento de las Autonomias. La aparicion de las Comunidades
Autonomas producira la descentralizacion de la Administracion Turistica Central, que
paulatinamente ird transfiriendo muchas de sus competencias a la esfera de las
Comunidades, creando éstas, sus propias politicas y organos de gestion publica de la
actividad turistica (reglamentacion de las empresas y actividades; y la promocion y fomento

del sector).*

*2 SWEEZY, Paul: Teoria del desarrollo capitalista, Fondo de Cultura Econémica, Madrid, 1997, pags 280-
281; MANDEL, Ernest: Las ondas largas del desarrollo capitalista. La interpretacion marxista, Siglo XXI
de Espana Editores, Madrid, 1986, pags. 92-94.

* SASTRE, Antoni: op. cit., pag. 72. En 1974 se detecta una disminucion del numero de turistas. Las cifras
registradas en 1973 solo se serdn superadas en 1978.

“ SASTRE, Antoni: op .cit., 61. En 1975 las cadenas poseian el 25,2% de las plazas hoteleras, en 1980, hacia
el final de la crisis, el 32%.

43 ZAPATA CAMPOS, Maria José: “Los agentes turisticos: una aproximacion desde la sociologia y la ciencia
politica” en RUBIO GIL, Angeles (coord.): op. cit., pags. 218-232; BOTE GOMEZ, Venancio y
MARCHENA GOMEZ, Manuel: op. cit., pags. 305-308.
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También en este periodo, en el ano 1976, con la promulgacién de Ley de
Asociaciones, aparece la primera entidad corporativa propia del sector hotelero. Este,
antiguamente integrado al sistema franquista por medio del Consejo Econémico, Social y

Sindical, pasa a agruparse en la Federacion Empresarial Hotelera de Baleares.*°

3.4. Consolidacion:

La década de los ochenta estara marcada por una consolidacion del crecimiento,
principalmente en el segundo lustro, y por la continua expansion de las cadenas hoteleras y
de sus grandes establecimientos que siguen ganando terreno a los sectores mas pequefios y
de explotacion familiar. La expansion llevd a superar los valores alcanzados en la etapa
anterior a la crisis, tanto en turistas como en alojamientos e ingresos.*’ El unico motor del
crecimiento del sector estara abanderado por los grandes conglomerados turisticos. Este se
dara tanto por la adquisicion de los establecimientos ya existentes como por la apertura de

nuevos de gran tamafo.

En estos afios aparece con fuerza otra modalidad de oferta de alojamiento: los
apartamentos. Este tipo de establecimientos abarata los costes de mano de obra al precisar
menos fuerza de trabajo; el nuevo tipo de explotacion dara un gran impulso al sector de la
construccion y al inmobiliario que se transformardn en otro polo econdémico importante en

el desarrollo de Mallorca.*®

Durante este periodo se terminard de consolidar el régimen democratico y se
produciré el ingreso a la Comunidad Econdmica Europea, obligando a la reestructuracion
de una buena parte del sistema econdémico-productivo y redefiniendo el papel de Espana en
el escenario continental. Por otra parte, a nivel administrativo, se acabara el proceso de
establecimiento de las Autonomias (se constituird la Balear en 1983) y se consolidara el

traspaso de las competencias sobre turismo a las Comunidades, produciendo la retirada de

4 AMER i FERNANDEZ, Joan: Turisme i politica. L’ empresariat hoteler de Mallorca, Documenta Balear,
Palma de Mallorca, 2006, pags: 52-53.

47 RIPOLL MARTINEZ, Antonia: “Una economia terciaria (1955-2003)” en BELENGUER, Ernest: op. cit.,
pag. 390; AGUILO PEREZ, Eugeni: “El creixement economic de les Illes Balears” en AA.VV.: Turisme,
societat i economia a les Balears, Fundacié Emili Darder, Palma de Mallorca, 1994, pag. 48

“ RULLAN SALAMANCA, Onofre: La construccié territorial de Mallorca, Editorial Moll, Palma de
Mallorca, 2002, pags. 213-217; ' RIPOLL MARTINEZ, Antonia: op. cit., pag. 390.
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la Administracion del Estado en la regulacion del sector (los organismos dedicados al
turismo pierden su rango en el organigrama, se privatizan empresas publicas de la actividad

L. . . ., N 49
y se pasa una politica liberal de no intervencion).

3.5. Internacionalizacion:

La década de los noventa hasta nuestros dias ira al compas del proceso de
internacionalizacion del sistema capitalista mundial que se inicid6 en los decenios
precedentes pero que se profundizara y acelerard luego de la caida del Bloque Soviético a
finales de los ochenta. La apertura de las economias nacionales, que liberalizan entre otras
cosas el movimiento de capitales, junto a la revolucion en las comunicaciones, permitira la
expansion de las cadenas hoteleras a nuevas tierras donde el turismo de masas ain era un
bien sin explotar. Las grandes empresas de turismo mallorquinas saldran con mas empuje
(ya que habian comenzado una tibia expansion a fines de los ochenta) a conquistar los
espacios caribefios, del norte de Africa, sudeste asiatico y las emergentes economias de los
paises del Este europeo en su conversion al capitalismo, exportando e implantando su
modelo de explotacion. Ademads, algunas de estas empresas comienzan a instalarse en el
ambito urbano, diversificando el modelo de turismo vacacional de sol y playa. Por otra
parte, el conjunto de las pequefias y medianas empresas hoteleras mantienen su presencia
unicamente en el ambito local ya que no tiene la capacidad para dar el salto al exterior. Este
periodo, estd marcado por una degradacién continua del bien turistico en el ambito local y
por un aumento de la masificacion del producto y el declive de la calidad del servicio

ofrecido.

Por otra parte, la implementacioén del Euro, como moneda unica dentro de la mayor
parte de los paises que componen la Union Europea, significa para Espaiia, la perdida de la
posibilidad de realizar politicas monetarias propias, devaluacion o valorizacion de la peseta,
que le permitia jugar con el tipo cambiario, para en determinadas coyunturas, favorecer las

exportaciones, entre ellas el turismo.

* BOTE GOMEZ, Venancio y MARCHENA GOMEZ, Manuel: op. cit., pags. 308-309.
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4. ESPECIFIDAD DEL TEMA Y OBJETIVOS

El punto de partida de éste trabajo es estudiar la génesis, el desarrollo y
consolidacion de la burguesia hotelera mallorquina a partir del boom turistico de 1960;
analizar sus conductas y concepciones en los distintos aspectos de su actividad (inversion,

trabajo, racionalidad, produccion, beneficio).

El estudio de los sectores hoteleros, partiendo de la concepcion que el analisis y
comprension de éstos, al ser el segmento de la clase social que, en el ambito local,
hegemoniza e impulsa una nueva etapa en el desarrollo capitalismo mallorquin, nos
posibilitara no solo definirla a ella como clase, sino que también nos dard las claves para
definir el tipo de sociedad que se generd a partir de este modelo econdémico por ella

motorizada.

Este analisis del principal agente econdémico local y del tipo de capitalismo que
produce su aparicidon nos permitird realizar una caracterizacion del tipo de sociedad que
genera; es decir, su Formacién Econémica y Social.”® Las relaciones sociales establecidas
por un modo de produccion, el capitalista en este caso, no son naturales ni ajenas a los
conflictos, sino que son historicas y en permanente cambio y movimiento. La construccion
de estas relaciones tendra en cuenta los antecedentes histéricos, las tradiciones y las
relaciones de fuerza entre los distintos sectores y clases sociales. Es decir, que cada tipo de
desarrollo capitalista, al ser de caracter historico y espacial, genera una Formacion
Econdmica y Social particular con su propia dindmica de desarrollo y desenvolvimiento, y
en ella las respectivas clases sociales que la componen, cada una con su propia
configuracion. El estudio de la Formacion Economica y Social nos posibilitara caracterizar,
en un analisis dialéctico, la sociedad mallorquina en plano tanto estructural como
superestructural (entendiéndolas como una todo y no como esferas separadas e

independientes) en su mutua interaccion.

> Ver apartado 6.2
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Las Formaciones Econdmicas y Sociales estan plagadas de caracteristicas generales
del sistema productivo y de las particularidades propias de su forma de implementacion y
desarrollo. Una de las particularidades mas importante del capitalismo mallorquin, a
estudiar en este trabajo, es la ser de una economia de enclave con una exportacion in situ,”"
producida por la explotacion en masa del servicio turistico. Esta explotacion es fuertemente
dependiente del capital externo desde su origen hasta nuestros dias, ya que éste participa de
la inversion inicial de la explotacion (acumulacion primitiva), e interviene en el control de
la demanda, la oferta, los precios y la variedad del producto. Este lazo inicial de
dependencia que se establece en los sesenta, debe ser comprendido como las relaciones
entre un centro econdémico (Gran Bretafia y Alemania principalmente) y una economia de

periferia (Espafia y Mallorca en particular).

La dependencia con respecto al capital extranjero generara una prematura y
definitiva internacionalizacion (a diferencia del resto de Espafia que lo hara
progresivamente afios mds tarde) de la economia mallorquina, desvinculandola de los
vaivenes y problemas de la atn atrasada economia nacional, para vincularla de manera
directa a los ciclos de las expansivas economias centrales europeas. Pero la mencionada
internacionalizaciéon se produce combinando elementos propios de la Formacion
Econdomica y Social de Mallorca y de la espafiola, de la cual forma parte, que la dota de

instituciones, leyes, relaciones sociales de produccion, tradiciones, ideologias.

Otra de las caracteristicas de Formacion Econdmica y Social es la combinacion de
distintos elementos de diferentes modos de produccion que sobreviven y se redefinen en
forma subordinada y operativa respecto al sistema dominante; es decir aquel que
proporciona la mayor parte del excedente. Por esto, cabe realizar un analisis del proceso
productivo que se genera al interior de las empresas: las formas en el capital y el trabajo se
constituyen, se articulan y se relacionan. Si estas formas son plenamente capitalistas o en
ellas persisten formas precapitalistas, como puede ser el caciquismo, las lealtades
personales, los compromisos morales o distintas formas de coaccidon extraccondmicas. Hay

que tener en cuenta que en el momento del nacimiento y durante los primeros quince afios

> Ver apartado 6.1
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del desarrollo de esta actividad, Espafia se encontraba viviendo la dictadura del General
Francisco Franco. Bajo éste régimen los trabajadores tenian prohibida toda forma de
sindicalizacion independiente y ajena al aparato estatal fascista; por ende, los trabajadores
no poseian forma autonoma de asociarse, manifestarse y negociar por sus condiciones
laborales. Ademas, la mayoria de la mano de obra eran emigrantes de zonas agrarias mas
atrasadas y tradicionales de la peninsula, siendo ésta su primera experiencia fuera de sus
ambitos y economias de origen; lo cual los sitia en una posicion de mayor debilidad y

vulnerabilidad con respecto a los empleadores.

Otro elemento clave de la Formacion Econdomica y Social es ideoldgico’® e
institucional; ya que, cada de ellas genera una serie de ideas e instituciones propias —tanto
en la esfera publica como en la privada- que permiten su funcionamiento, su reproduccion y
le proporcionan una ldogica. Estos elementos forman parte indispensable del todo que
componen la Formacion y viven en continua relacion (condiciondndose y modificandose
reciprocamente en el tiempo) con las relaciones sociales de produccion dominantes. Para
analizar éste nivel, es necesario estudiar el proceso de construccion de hegemonia® y de
legitimacidn que ¢€sta clase y su modelo de desarrollo genera en el conjunto de la sociedad —
en todos sus niveles- y hacia si misma. Entendiendo esto como la aceptacion social
necesaria para su implementacion y su reproduccion, presentandose a si mismos como los
sectores modernizadores y promotores del nuevo desarrollo y bienestar de la sociedad. Para
esto se debe analizar: el discurso oficial, la prensa del momento de su nacimiento y
desarrollo, la formacion de sus cuadros intermedios y su discurso tanto hacia el conjunto de

la sociedad como hacia el interior del propio sector durante todo el periodo estudiado.

Un factor importante en el plano ideoldgico institucional es el marco juridico-legal:
en consecuencia el Estado en todos sus niveles. En relacion con la politica estatal, también
debe ser analizada el rol que jugo6 éste en el desarrollo de esta actividad en las diferentes
etapas (tanto las estatales como las autondmicas). A partir del Plan de Estabilizacion de

1959 se produce una apertura de la economia espafiola hacia el exterior permitiendo, entre

32 Ver apartado 6.6
> Ver apartado 6.5
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otras cosas, las inversiones extranjeras. Pero, ademas, se analizaran politicas puntuales
realizadas como la construccion de infraestructura indispensable, permisos, facilidades

fiscales y la utilizacion propagandistica e ideologica de esta industria.
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5. HIPOTESIS

El capitalismo desarrollado en Mallorca desde el boom turistico, al ser una
explotacion de una exportacion in sifu, genera inicialmente una burguesia que no produce,
sino que gestiona el producto, que obtiene su beneficio en proceso de circulacion, y no una

burguesia con caracteristicas productivas que genera su propio desarrollo.

El crecimiento econdmico y social generado por este tipo de modelo circulacionista
esta dado por un agente exdgeno al dmbito local donde se desarrolla, en este caso los
mayoristas de viajes o touroperadores de las economias centrales europeas. Por ende, este
crecimiento generado en el conjunto de la sociedad mallorquina no es genuino ni sostenible
por causas internas, sino que es subsidiario de capitales externos. Esto producird una
formacion capitalista con fuertes rasgos de dependencia y periférico en relacion con las
potencias continentales. Dentro de esta formacion aparecera, hacia los ochenta, producto de
su propia dindmica, un segmento de la burguesia hotelera que rompera esta posicion de

subordinacion transformandose en empresas lideres y punteras de la actividad turistica.

Estas caracteristicas intrinsecas de este modelo de desarrollo capitalista hacen que la
burguesia que se genere sea de caracter dependiente, cortoplacista, conservadora, no
innovadora y poco inversora. Que aprovecha la posicion de privilegio en la organizacion y
explotacion de un producto con altas ventajas comparativas en el mercado expansivo

internacional.
Esta morfologia tendra importantes repercusiones y serd condicionante del tipo de

capitalismo que se desarrolla y de la Formacion Econdmica y Social que este genera en los

afios de desarrollo.
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6. CATEGORIAS ANALITICAS:

En este apartado se realizard una aproximaciéon a un conjunto de categorias
analiticas que recorreran y vertebraran el cuerpo del trabajo final. Ahi radica la importancia
de clarificarlas previamente de cara a la elaboracion del mismo. No se busca realizar una
definicion exhaustiva de estas categorias, sino que se pretende un analisis funcional para el
mencionado trabajo. Es decir, las definiciones que se realizardn (en base a la lectura de
distintos autores) son las consideradas oportunas y utiles, y tendran un caracter
instrumental, tanto para la compresion del tema a desarrollar, como para el enfoque que el

mismo tendra.

6.1. Turismo:

La definicion del concepto Turismo que utilizaré para el andlisis se realizard en
varios niveles. Un primer nivel serd como actividad humana y objeto de estudio; en un
segundo, como actividad econdémica; y en un tercer, y ultimo nivel, de caracter
fenomenologico; es decir, el tipo de turismo que se ha desarrollado en Mallorca desde el

boom.

La primera definicion es de orden genérico, entendiendo el hecho turistico como la
ruptura en la cotidianidad de las personas y las actividades y consecuencias que esta accion
conlleva. La motivaciéon de transformarse en turista puede deberse tanto a razones

personales como laborales. Por lo tanto:

El turismo es el movimiento de gente a destinos fuera de su lugar habitual
de trabajo y residencia, las actividades realizadas durante su estancia en
estos destinos y los servicios creados para atender sus necesidades. El
estudio del turismo sera, asi, el estudio de la gente fuera de su habitat usual,

de los establecimientos que responden a las necesidades de los viajeros, y
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de los impactos que ellos tienen sobre el bienestar economico, fisico y social

: 54
de los anfitriones.

El turismo se puede definir como un sistema que se compone de tres elementos: el
primero es de tipo dindmico: incluye el viaje y el traslado y todos los componentes de las
sociedades demandantes del bien: altos niveles de ingreso y calidad de vida. El segundo es
de caracter estatico: alli aparecen el destino, la estructura de acogida y el turista
propiamente dicho y sus actividades. Y el tercero, el consecuencial, producto del impacto

. 55
de los dos elementos anteriores.

La segunda definicion, de nivel econdmico, es muy amplia y compleja. Delimitar la
economia del turismo es un problema para todos los que se aproximan a su estudio. El
turismo no es una actividad homogénea, ya que se compone de varios productos
heterogéneos.™ El turistico es un producto que estd compuesto por una demanda de bienes
y servicios de varias ramas de la economia y se satisface por productos que, en muchos
casos, adquieren esta caracteristica especifica en el momento de ser consumido, ya esta
igualmente al acceso de visitantes como de residentes locales.”” Ademas de todo lo
demandado y consumido por los turistas, el turismo genera un gran demanda indirecta de
bienes que abastecen y posibilitan el desarrollo del sector (energia, alimentacion,
mantenimiento, construccion, y otros servicios muy diversos: lavanderia, textil, jardineria,
piscinas, limpieza), siendo la actividad una importante generadora de efectos

. . . r 58
multiplicadores sobre el conjunto de la economia.

% MATHIESON, A. y WALL, G.: Turismo: Repercusiones economicas, fisicas y sociales, Editorial Trillas,
Meéxico, 1986, citado en SANTANA, Agustin: op. cit., pag. 52.

> SANTANA, Agustin: op. cit., pag. 57, PICORNELL BAUZA, Climent: “Els impactes del turisme” en
AA.VV.: Turisme, societat i economia a les Balears, Fundacié Emili Darder, Palma de Mallorca, 1994, pag.
14

% LANQUAR, R.: La economia de turismo, OIKOS-TAU, Barcelona, 1991, Introduccién

>7 CUADRADO ROURA, Juan R. y ARRANZ CALVO, Alejandro: “Los impactos econémicos del turismo
desde la perspectiva del analisis input-output” en PEDRENO MUNOZ, Andrés (Dir.) y MONFORT MIR,
Vicente (coord.), op. cit., pags. 184-185.

58 PEDRENO MUNOZ, Andrés: “El turismo en el andlisis econémico” en PEDRENO MUNOZ, Andrés
(Dir.) y MONFORT MIR, Vicente (coord.), op. cit., pags. 26-27.
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Otro aspecto econdmico del turismo es su caracter de exportacion in situ. Dentro de
las tablas input-output, que registran el conjunto de los movimientos de toda la actividad de
la econdmica de un pais o region, el turismo se imputa en la Balanza por Servicios, dentro
de la Balanza por Cuenta Corriente que se encuentra incluida en la Balanza de Pagos. Es
decir, en el saldo resultante de las exportaciones e importaciones. Por lo tanto, en la
contabilidad se considera al turismo con una exportacion mas, ya que permite la entrada en
una economia de divisas provenientes de otra formaciéon economia. Por tal razon, su
incidencia final en el Producto Interno Bruto (PIB) es clave, siendo Espafia el pais
desarrollado donde registra su mayor peso: el 9%.”° La explotacién del turismo de masas,
desde sus origenes hasta nuestros dias, ha permitido compensar el déficit estructural en la
Balanza de Pagos de la economia espafiola, ya que en el pais se produce el 95% de los
bienes intersectoriales consumidos por los turistas, lo cual significa que la mayoria de las
divisas aportadas se quedan en la economia local.”’ Pero a diferencia de las exportaciones
tradicionales, agropecuarias o industriales, el turismo es una exportacion que se consume
en el mismo lugar de origen; no existe una diferencia espacial entre su elaboracion y su
consumo. Asi es como: son los residentes extranjeros los que se trasladan a otro pais o
regidon para consumir bienes y servicios sin la necesidad que estos ultimos salgan de los

limites administrativos donde se produjeron.®’

En el plano productivo, el turismo se caracteriza por ser una actividad de trabajo
intensivo; es decir, que necesita mucha mano de obra por unidad productiva. Ademas, es un
sector que se caracteriza por sus salarios bajos, su falta de capacitacion y formacion y por
un fuerte caracter estacional. Al ser una actividad intensiva reclama una gran cantidad de
fuerza de trabajo, tanto directo como indirecto, pero de caracteristicas precarias e

. . . : 62
inestables, sobre todo en las zonas de mas estacionalidad.

5% HIDALGO MORATAL, Moisés: “Aspectos macroeconémicos del turismo”, en PEDRENO MUNOZ,
Andrés (Dir.) y MONFORT MIR, Vicente (coord.), op. cit., pags. 161-164.

8 VERA REBOLLO, José Fernando y MARCHENA GOMEZ, Manuel: “El modelo turistico espaiiol:
perspectiva econdmica y territorial” en PEDRENO MUNOZ, Andrés (Dir.) y MONFORT MIR, Vicente
(coord.), op. cit., pag. 340-342.

! PEDRENO MUNOZ, Andrés: op. cit., pag. 28.

2 HIDALGO MORATAL, Moisés: op. cit., pags. 166-167
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En el tercer nivel, el fenomenoldgico, nos centraremos puntualmente en la
definicion del tipo de turismo que se ha desarrollado en Mallorca. En su libro ya citado,
Santana, a partir de la lectura de varios autores, realiza una tipologia de las diferentes
formas que puede adoptar el turismo. Asi es como Douglas Pearce, uno de estos autores,
divide el turismo segun forma de desarrollo: el integrado y el catalitico. El que se ajusta al
modelo aqui analizado es el desarrollo catalitico: el turismo que luego de una promocion
inicial, generalmente externa, implica en sus actividades a empresas tanto extranjeras como
locales, haciendo de catalizador para el desarrollo complementario de la economia. Otro
autor, Erik Cohen, establece una tipologia interaccional, basada en el comportamiento y
establece dos categorias: turismo no institucionalizado e institucionalizado. Para el caso
mallorquin tomaremos la segunda definicion: ya sea de masas individualizado u
organizado, implica un alto grado de programacion de las estancias vacacionales, donde la
agencia se encargara de la venta del producto ya “empaquetado” a destinos de reconocido
prestigio y de gran aceptacion popular. Un tercer autor, Valene Smith en su tipologia lo
cataloga como recreacional: asociado con las cuatro “S” en inglés (sun, sand, sea and
sex)® donde se busca el relax y la belleza natural en un entorno idilico; su principal
caracteristica es la estacionalidad de la explotacion. Esta autora también realiza una
clasificacion segun la cantidad de turistas, sus expectativas y su adaptacion a las normas
locales. Dentro de esta tipologia, se pueden adecuar dos categorias al modelo imperante en
Mallorca: de masas, con un gran afluente de gente es el gran salto de los destinos
accesibles de los sectores medios, el turismo se transforma en la principal fuente de ingreso
y la economia receptora se torna altamente dependiente de los valores e ingresos de la
economia emisora; y de charter, representa el triunfo de la homogenizacion y
estandarizacion del producto turistico para atender a la masiva afluencia de turistas en
busca de buen clima en un entorno nuevo a la par que familiar y con bajos costes donde

.. , . 64
todos los servicios estan preorganizados.

Por lo tanto, seglin estas tipologias arriba sefialadas, podemos definir al turismo que

se desarrolla en Mallorca desde el boom de los sesenta como: un turismo recreativo de

8 En castellano: sol, arena, mar y sexo.
% SANTANA, Agustin: op. cit., pags. 34-39.
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masas (y/o de charter) institucionalizado con un desarrollo catédico que demanda para su
funcionamiento una gran cantidad de fuerza de trabajo que es utilizada de manera

extensiva.

Como senialamos anteriormente, una de las caracteristicas principales del modelo
mallorquin, y de los destinos del turismo de masas en general, es alto grado de dependencia
hacia esta exportacion in situ desde el boom de los sesenta. Es asi como en Baleares, en su
conjunto, el ingreso por el turismo representa el mas del 60% del PIB regiéon.®® Este peso
del turismo en la economia se traducird en un fuerte vinculo de dependencia hacia las
economias emisoras de turistas: las principales economias europeas. Por lo tanto, el
desarrollo del capitalismo que se establece en Mallorca por la explotacion del bien turistico
sera dependiente en relacion a las economias centrales de Europa. Esta caracteristica genera

una Formacion Econdmica y Social particular.

6.2. Formacion Economica y Social:

Esta categoria tiene su origen en un escrito de Marx,*® donde el autor analiza las
distintas maneras en que se puede articular un mismo modo de produccion (en su estudio,
uno de tipo precapitalista basado en la propiedad comunal de la tierra) dependiendo de las

caracteristicas histdricas, sociales y geograficas de la sociedad en cuestion.

El concepto modo de produccién nos permite conocer la manera como se
constituyen las relaciones sociales de produccion dominantes en una sociedad determinada.
Estas relaciones de caracter historico, determinaran las clases sociales existentes, las
formas de propiedad sobre los medios de produccion, la manera en que se produce y se
apropia el excedente y el marco politico-juridico que permite su existencia y reproduccion
en el tiempo. El caracter historicista de esta categoria nos permite reconocer diferentes

modos de produccion a lo largo de la historia del hombre. De esta forma podemos hablar de

 BENITEZ MAIRATA, J.; GINARD BUJOSA, A; GOTARREDONA FIOL, R; RIPOLL MARTINEZ, A:
“El turisme a les Illes Balears. Aspectes economics i socials” en AA.VV.: Turisme, societat i economia a les
Balears, Fundaci6 Emili Darder, Palma de Mallorca, 1994, pag. 88; BOTE GOMEZ, Venancio y
MARCHENA GOMEZ, Manuel: op. cit., pags. 317-318; BARDOLET i JANER, Esteve: op. cit., pags: 121.
66 MARX, Karl: Formaciones econémicas precapitalistas, Editorial Ciencia Nueva, Madrid, 1967
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un modo de produccidn esclavista al referirnos a la antigiiedad helénica y romana; y otro

- 6
feudal para el medioevo europeo.’’

Siguiendo la postura de Guy Dhoquois, el modo de produccién es un concepto
abstracto real, una estructura real que estd presente en la realidad. La mencionada
estructura se puede aislar y analizar, para asi obtener un tipo general del modo estudiado
extrayendo las caracteristicas principales e invariantes que implican su definicion.®® Por
ejemplo, podemos afirmar que en Occidente vivimos desde hace dos siglos regidos por el
modo de produccion capitalista, ya que encontramos las caracteristicas y rasgos que
definen este sistema: la existencia de un mercado libre donde se puede comprar y vender
fuerza de trabajo a cambio de un salario, esto como consecuencia que la propiedad de los
medios de produccién se encuentra en manos de un clase social (la burguesia) que por
medio de una relacion de explotacion se apropia del excedente que se refleja en la plusvalia
y cuyo objetivo principal es la acumulacion ampliada del capital, entendiendo por éste el
trabajo acumulado; por nombrar solo los rasgos mas significativos. Pero, a la hora de
estudiar un caso histérico concreto, este concepto abstracto real puede devenir en una
abstraccion generalizante. Esto nos llevaria a perder de vista lo propio y particular de cada
caso en detrimento de lo general y propio del sistema. ;Estas caracteristicas principales se
dan de la misma manera en el capitalismo estadounidense, espafiol, japonés y argentino?,
,es el mismo capitalismo britanico el de principios del siglo diecinueve que el de principios
del siglo veintiuno? Claramente la respuesta es negativa. Por lo tanto, para un nivel de
analisis mas general y abstracto, el modo de produccion es la categoria valida, pero al
centrarnos en un caso especifico e historico, su generalizacion no nos basta para entender
las particularidades propias de cémo, en cada caso, el capitalismo en tanto modo de
produccion, se encarna y toma cuerpo en las sociedades. Para dar cuenta de ello, debemos
recurrir a la categoria antes mencionada de Formacién Econdémica y Social, sin perder de

. c, . .. . . )
vista que: el modo de produccion tiene un lugar privilegiado en su caracterizacion.

7 GODELIER, Maurice: Instituciones econémicas, Editorial Anagrama, Barcelona, 1981, pag. 13.

% DHOQUOIS, Guy: “La Formacion Econémica y Social como combinacién de modos de produccion”, en
SERENI, Emilio (et al.): La categoria: Formacion Economica y Social, Ediciones Roca, México, 1973, pags.
129-130.

% SERENI, Emilio: “La categoria: ‘Formacion Econdmica y Social” en SERENI, Emilio: op. cit., pag. 45;
MIQUEL NOVAIJRA, Alejandro y REINA SEGURA, José¢ Luis: Gatos blancos, gatos negros. Un estudio
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La nocion de ‘Formacion Economica y Social’ es, al parecer, primero que
nada, una nocion destinada al analisis de realidades historicas concretas,
singulares, aprehendidas en el tiempo real e irreversible de un periodo
historico determinado de la historia. (...) Definir una Formacion Economica
vy Social es emitir una definicion sintética de la naturaleza exacta de la
diversidad y de la unidad especifica de las relaciones economicas y sociales

: . , : 70
que caracterizan a una sociedad en una época determinada.

Como senala el parrafo anterior, esta categoria, no solo abarca los elementos
econdmicos, sino que ademas incluye todos los aspectos sociales de la sociedad analizada,
evitando caer de esta manera en las definiciones basadas en el reduccionismo econémico

como unica instancia para poder de determinar el caracter de las sociedades.”

Por lo tanto, al utilizar la Formacion Econdémica y Social como categoria, nos
alejamos de las nociones esquematicas’> que establecen una division analitica en el interior
de los modos de produccion entre una base estructural (esfera econdmica) y una
superestructura (esfera politico-ideoldgica), siendo la primera la determinante y
condicionante de la segunda. Por el contrario, consideramos que todas las relaciones
sociales se componen de una parte ideal, que desempefia un importante papel en la
formacion, en la estructura y en el desarrollo de estas relaciones. Esta realidad ideada es el
conjunto de las representaciones que los hombres, al vivir en sociedad, comparten en una
época determinada y que representan, organizan y legitiman las relaciones de los hombres
entre si y de ellos con la vida material. En el anverso de este proceso tiene la capacidad de

desconocer, desorganizar y deslegitimar todas las relaciones sociales contrarias al orden

sobre la cultura empresarial, El Viejo Topo, Barcelona, 2001, pag. 94; MANDEL, Ernest: El capitalismo
tardio, Ediciones Era, México D.F., 1979, pag. 24.

" GODELIER, Maurice: “;Qué es definir una Formacion Econémica y Social? El ejemplo de los Incas” en
SERENI, Emilio (et al.): op. cit., pag. 100.

7 CORREA, Rubén; FRUTOS, Maria; ABRAHAN, Carlos; TORINO, Esther: “Tendencias de la formacion
econdmico-social durante el primer peronismo en Salta, 1946-1955”, Revista Escuela de Historia, FHUNS,
Afio2, Vol. 2, N° 1, 2003.

2 El ejemplo paradigmatico y mas extendido de este modelo interpretativo lo encontramos en el marxismo
soviético.
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ideado. Por lo tanto, el mundo de las ideas no es un reflejo directo del mundo material sino
que es uno de los elementos que posibilita, por medio de estas relaciones sociales ideadas,
la reproduccion de las relaciones materiales de produccion.” Por ende, siguiendo esta linea,
la separacion entre ambas esferas (estructura y superestructura) se torna difusa y la
sociedad debe ser comprendida como una unidad. El autor italiano, Emilio Sereni, afirma

que la Formacion Econémica y Social:

(...) expresa la unidad (y anadiriamos la totalidad) de las diversas esferas
economicas, sociales, politicas, culturales de la vida de una sociedad, y
también, lo que es mas, lo hace dentro de la continuidad, y, al mismo

tiempo, de la discontinuidad de su desarrollo histérico. ™

Vale aclarar que estas ideas de unidad y totalidad no significa que en entre las
diferentes esferas que componen un realidad social determinada no haya jerarquias ni
ordenamientos, que todos tienen el mismo peso. Como sefialamos anteriormente, las
sociedades se estructuran a partir de su modo de produccion, y éste es en Ultima instancia el
determinante; pero no es el unico y dependera de cada Formacion Econdémica y Social
particular el peso relativo que tengan las otras esferas para modificarse mutuamente en un
proceso dialéctico. Por ejemplo, las tradiciones histéricas de un sociedad (formas de
organizacion, representaciones) previas al desarrollo de un modo produccidon, como puede
ser el capitalismo, condicionaran, en muchos casos, la manera en que capital y trabajo se

relacionen.

Es decir, al andlisis por medio de la Formacién Economica y Social nos permitira
ver la manera en que las caracteristicas propias de cada modo de produccion se dan y se
articulan en un espacio y tiempo determinado, condicionadas por los particularismos y las
singularidades que cada sociedad posee producidas por su devenir histérico. La utilizacion
de estd, con respecto al modo de produccidn, nos permite un grado mas de concrecion y

detalle, necesario para el estudio de casos. Por lo cual, ambas categorias no son ni iguales

* GODELIER, Maurice: Lo ideal v lo material, Editorial Taurus Humanidades, Madrid, 1989, pags. 7-43.
™ SERENI, Emilio: “La categoria: ‘Formacion Economica y Social” en SERENI, Emilio: op. cit., pag. 38.
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ni suplementarias, sino que son compatibles y complementarias. El modo de produccion
posibilitara definir a la Formacion Econdmica y Social, y estd nos permitird entender mejor

el funcionamiento historico de aquel.

El término de Formacion dentro del enunciado de la categoria, denota que la misma
tiene un caracter dindmico para el analisis del devenir historico pudiendo, asi, reconocer las
distintas etapas, plagadas de contradicciones, conflictos, avances y retrocesos, por las que
pasa la sociedad estudiada. Esta expresion, ademas, aporta la idea de sociedad en continuo
proceso de cambio y formacién,” alejandonos de las visiones estructurales donde las

sociedades se muestran inmoviles, rigidas y poco flexibles al cambio.

Como ya hemos sefialado mas arriba, toda Formaciéon Economica y Social tiene un
modo de produccion dominante que la caracteriza, pero dentro de ella podemos encontrar
otros modos de produccion que se encuentran subordinados y son complementarios al
principal. Ningin modo de produccion ha existido jamas en estado puro, sino que esta
formado por uno dominante y una compleja articulacion de otros modos de produccion
sometidos a él.”® Es asi como en una Formacion Econdmica y Social capitalista y moderna
podemos encontrar relaciones precapitalistas que le son funcionales, y hasta en algunos
casos potenciadoras del modo dominante, ya que le pueden permitir la obtencion de una
mayor tasa de ganancia. De hecho muchas sociedades no se hallan organizadas sobre la
base de un modo de produccion, sino sobre varios que se relacionan de una manera

particular y siempre bajo el dominio de uno de ellos.”’

El antropologo francés Maurice Godelier sefiala que para la comprension y
entendimiento de una Formaciéon Econémica y Social particular debemos realizar las

siguientes operaciones:

> CORREA, Rubén; FRUTOS, Maria; ABRAHAN, Carlos; TORINO, Esther: op. cit.
6 AMIN, Samir: El desarrollo desigual, Editorial Fontanella, Barcelona, 1975, pag. 14.
"7 GODELIER, Maurice: Instituciones econémicas, Editorial Anagrama, Barcelona, 1981, pag. 13.
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1) Identificar el numero y la naturaleza de los diversos modos de produccion que
se hallan combinados de una manera singular en el seno de una sociedad
determinada y que constituyen su base economica en una época definida.

2) Identificar los diversos elementos de la superestructura social e ideologica
que corresponden por su origen y su funcionamiento a eso diversos modos de
produccion.

3) Identificar la forma y el contenido exactos de la articulacion, de la
combinacion de estos diversos modos de produccion que se encuentran unos
con respecto a otros en una relacion de jerarquia, en la medida en que uno de
los modos de produccion domina sobre los otros y los somete en cierta forma
a las necesidades y a la logica de su propia modalidad de funcionamiento, los
integra mas o menos en el mecanismo de su propia reproduccion.

4) Definir las funciones propias de todos los elementos de la superestructura y de
la ideologia que, a pesar de sus diversos origenes, correspondientes a modos
de produccion diferentes, se hallan combinados de una manera especifica,
segun la forma en que se articulan los distintos modos de produccion;
cualquiera que sea su origen, dichos elementos de la superestructura se
encuentran de esta manera nuevamente definidos, cargados de un contenido

78
nuevo.

Un elemento clave para la articulacion y caracterizacion de una Formacion
Economica y Social es el factor ideoldgico y politico-institucional. La clase dominante de
una sociedad determinada debe ser capaz de construir una ideologia y un aparato legal que
permita y justifique la supervivencia de otros modos de produccion y dé coherencia a la
compleja articulacion social que se genera.”” Por ende, cada Formacioén Econémica y Social
tendrd, no solo su propia forma de organizar su complejo entramado de fuerzas productivas,
sino que, ademads, dependiendo de éste tendra que producir histéricamente una serie de

instituciones y representaciones tanto ideoldgicas como politicas que, al idealizar las

® GODELIER, Maurice: “;Qué es definir una Formacion Economica y Social? El ejemplo de los Incas” en
SERENI, Emilio (et al.): op. cit., pags. 100-101.
7" AMIR, Samir: op. cit., pag. 21
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relaciones sociales que genera, le permita poder construir su legitimidad hacia el conjunto

de la sociedad.

Otro elemento caracterizador de la Formacion Econdmica y Social es su vinculacion
con otras Formaciones y con el comercio lejano. Dependiendo de las caracteristicas de cada
una veremos la forma de vincularse con otras sociedades a través de intercambio. Ya que
nos podemos encontrar con casos de sociedades que absorben excedentes de otras, o con
casos en el que se beneficia del generado fuera de sus fronteras. Esto dependerd del lugar

relativo que ocupe en el comercio.

El modo de produccion mallorquin a analizar en este trabajo es de tipo capitalista,
pero debemos centrarnos el tipo de Formacion Econémica y Social que crea. Como hemos
visto anteriormente, el desarrollo del turismo en Mallorca ha generado una situaciéon de
dependencia entre la isla y las economias centrales europeas, por tanto podemos afirmar
que su Formacion Econdmica y Social esta caracterizada inicialmente por un capitalismo
periférico (entre las décadas del cincuenta y el setenta) y dependiente.®’ Esta condicion
marcara rasgos propios en la constituciéon de su Formacion Econdmica y Social y en la

manera en que esta nueva fase del desarrollo de sus fuerzas productivas se estructura.

6.2.1 Una salvedad:

Una categoria tedrica utilizada para el estudio del desarrollo econdémico de
sociedades concretas es la de Estructura Social de Acumulacion (ESA). Esta teoria sostiene
que la economia estd compuesta de ondas largas que cuentan con dos fases: una de
crecimiento acelerado y otra de crecimiento lento. A cada una de estas ondas le
corresponde una ESA propia que estd compuesta por el conjunto de instituciones politicas,
econdmicas y sociales que permiten la acumulacion capitalista. Cada ESA pasa por tres
tiempos: exploracion, consolidacion y declive. Esté ultimo coincide con la fase descendente
del ciclo; es decir, con el agotamiento de la ESA y la necesidad de implementar una nueva,

luego del periodo de exploracion, pasando a la etapa de consolidacion que dard lugar a la

%0 AMIR, Samir: op. cit., pags. 15-16
' CELA CONDE, Camilo José: op. cit., pag. 27.
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etapa ascendente de la onda larga. Los motivos de agotamiento de una ESA estan en que el
desarrollo de la economia, fruto de las competencias intercapitalista y capital-trabajo, que al
modificar las condiciones iniciales que dieron lugar a la ESA reducen los niveles de
acumulacion llevando a una situacion de crisis. La accion de los empresarios y la
correlacion de fuerzas con otras clases sociales, configuraran la nueva ESA que posibilitara
recuperar los niveles anteriores de acumulacion. Por lo tanto, el motivo del paso de una
vieja a una nueva ESA hay que buscarlo en la propia dindmica contradictoria de la

., 82
evolucion de las ondas largas.

La eleccion de no utilizar esta categoria de andlisis para este estudio obedece a
varios motivos: 1) Consideramos que el arribo del turismo de masas a Mallorca hace que su
sector turistico se incorpore, en alguna medida, a la ESA de Europa central; por lo tanto,
estd no es consecuencia del desarrollo y agotamiento de otras estructuras juridicas,
politicas, econdmicas, sociales, culturales y preceptivas mallorquinas anteriores sino, como
hemos visto, de factores externos a ella; por ende, la configuracion a partir del turismo debe
entenderse como el resultado de la relacion inicial centro-periferia y no como un producto
del desarrollo y crisis endogena. 2) Por consiguiente, al estar el motor del desarrollo
economico fuera del ambito de Mallorca, la demanda turistica internacional, la
consolidacion, el desenvolvimiento y declive de la explotacion turistica no obedecen a su la
propia dinamica interna de desarrollo. 3) Existe un segmento importante de la burguesia
hotelera que pasa de ser dependiente a ser puntero en el sector. Estas empresas (las grandes
cadenas hoteleras), que realizan la experiencia de la internacionalizacidon y ocupan nuevos
espacios para la explotacion turistica, se encuentran en un situaciéon dual: en el exterior,
aparecen como una burguesia puntera y central que genera en estos espacios las
condiciones similares a las producidas por los touropreadores en la Mallorca del primer
boom; y en el interior, mantienen una relativa dependencia al no controlar ni la demanda, ni
el tipo de oferta, ni los precios; es decir, no tienen el completo control del mercado del bien
que explotan. Por lo tanto, esta internacionalizacidon no representa, a nivel local, un cambio

cualitativo sustancial en la forma de explotacion turistica. Por otra parte, existe otro

2. GORDON, David M.; EDWARDS, Richard y REICH, Michael: Trabajo segmentado, trabajadores
divididos. La transformacion histérica del trabajo en los Estados Unidos, Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, Madrid, 1986, Cap. 2.
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segmento que, por sus caracteristicas, permanece anclado al ambito local y sujeto a la
dependencia externa. 4) La idea de la suplantacion de las instituciones de una ESA vieja
por las de una nueva, que forman un nueva estructura que posibilita un nuevo de ciclo de
acumulacion, no permite analizar las supervivencias de las antiguas relaciones sociales que,
en algunos casos, no son reemplazadas sino que se redefinen y se vuelven funcionales, ya
que Mallorca se integra a las estructuras europeas centrales pero manteniendo muchas de
las antiguas estructuras propias y del modelo socioecondémico espaiol. 5) Por otra parte, la
idea de que las distintas formas de acumulacion capitalista generan sus propias instituciones
ya estd presente en la obra marxiana (nocion de estructura-superestructura) y es utilizada a

lo largo de este escrito.

Algunos autores utilizan esta categoria para estudiar el caso de la Mallorca turistica
(ver aparte 7), pero estos trabajos hacen hincapié¢ en un andlisis de tipo sincronico y/o
coyuntural. A diferencia de estos, la investigacion ha realizarse en este trabajo tiene un gran
peso historicista, y por ende cuenta con un mayor calado temporal, al analizar los
antecedentes, la génesis y la evolucion de la burguesia hotelera mallorquina y la sociedad
que genera enmarcada dentro de los procesos internacionales de la economia capitalista de

las ultimas décadas.

Por las razones expuestas consideramos que la categoria analitica Formacion
Econdmica Social es la mas pertinente para el estudio presente. El desarrollo de Mallorca
no genera su propia ESA, sino que se vincula, en todo caso, a una. Esta es la que le marcara
el ritmo de desarrollo y su desenvolvimiento. Como hemos visto en la definicion de la
Formacion Econdmica Social, ésta posibilita el andlisis de realidades concretas donde
coexisten diferentes formas de articulacion de las distintas relaciones sociales de
produccién; en el caso de Mallorca, su plena incorporacién al mercado internacional (la
vinculacion a la ESA centro europea) se realiza manteniendo muchos de los elementos
propios de la formacion espafiola y de la propia mallorquina. También, desde esta categoria
podremos analizar como la dindmica propia de la Formacion genera diferentes segmentos
de clase con su comportamiento particular. Esta diferenciacion que aparece al interior de la

propia clase, que genera la internacionalizaciéon de parte de la burguesia hotelera
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mallorquina hacia otras latitudes, no significa un cambio sustancial en la explotacion local,
pero si la exportacion del modelo de explotacion econdmica forjado en la Formacion islena
hacia esos nuevos espacios econdmicos. Por lo tanto, pondremos el acento nuevamente en
las formas en que se articula la produccion y no a la manera en que circulan sus bienes. La
centralidad del presente estudio reside en el andlisis de la forma en que se articulan las
relaciones sociales de produccion en un espacio y un tiempo histérico (la Mallorca
turistica), para lo cual considero que la mencionada categoria Formacién Econdomica Social
es mas abarcadora y dindmica, ya que permite la construccion del modelo “desde abajo”, en
el sentido thomposiano de la expresion, al reconocer y centrarse en las diferentes relaciones
sociales de produccién que pueden coexistir y que son los van a definir el tipo de

capitalismo.

6.3. Capitalismo periférico-dependiente:

Desde la década del cincuenta existe un gran debate en las Ciencias Sociales sobre
las formas periféricas y dependientes que puede adoptar el capitalismo. Aqui no entraremos
en el mismo, ya que superariamos la extension y la finalidad de este trabajo; nos
centraremos directamente en la definicion que utilizaremos y desarrollaremos en su

exposicion.

Entendemos por periférico a aquel capitalismo que se encuentra en una relacion de
subordinacion con respecto a otros de caracter central. Al establecer la definiciéon de
Sistema-mundo, sefialamos que la progresiva division internacional del trabajo producia
una diferenciacion entre aquellas economias que se expandian gracias a los avances en su
sistema productivo y aquellas otras periféricas que se adaptan a las necesidades del centro
(tanto en el abastecimiento como en el consumo de bienes). Por lo tanto, esta relacion no se
da entre iguales, ya que los intereses del centro son los que marcan el ritmo de desarrollo (o
subdesarrollo) de las zonas periféricas. Esto genera que numerosas decisiones que afectan a
las zonas periféricas sean disefiadas e impuestas desde el centro.*> Por ende, esta

desigualdad de poder, que se refleja en el grado de desarrollo de la economia, genera una

8 CARDOSO, Fernando Henrique y FALETTO, Enzo: Dependencia y desarrollo en América Latina, Siglo
Veintiuno Editores, México, 1970, pag. 24.
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relacion de dependencia y subordinacion, de la periferia hacia el centro. Pero esta
dependencia no se produce por el lugar que cada economia ocupa en mercado internacional
y en la circulacion de productos, sino porque esta periferia y subordinacion impide el pleno
desarrollo de estas zonas. De esta manera, imposibilita generar un completo proceso de
desarrollo de sus fuerzas productivas. Ademas, el mayor valor agregado que poseen los
productos de las economias desarrolladas significa una transferencia de excedente de las
economias periféricas hacia ellas (ya que lo productos son mas caros). En sintesis, esta
subordinacion econdémica de las sociedades periféricas impide el desarrollo de sus
estructuras productivas y las mantiene en el atraso, que resulta funcional para los intereses

de las economias centrales desarrolladas.

Asi, el capitalismo dependiente no solo se define por las relaciones de
subordinacion y complementacion a que lo someten los centros imperialistas
sino también por su atraso y deformacion en relacion con el modelo

capitalista cldsico.™*

En el sistema capitalista la Formacion Economica y Social dependiente surge a
partir de la penetracion del capitalismo monopolista o guasi-monopolista en las antiguas y
heterogéneas estructuras de las sociedades que se incorporan o aumentan su participacion
en el mercado internacional. Este capital concentrado que ingresa en estas economias
subdesarrolladas no disuelve estas estructuras tradicionales ni crea un mercado homogéneo
de tierras, capitales y mano de obra, sino que se vale de estas estructuras y las pone a su
servicio para obtener una mayor rentabilidad econémica.®”’ Esto, en gran medida, es
producto de la caida de la tasa de ganancia en los paises desarrollados como consecuencia
del aumento del capital organico®™ que es una condicion de la expansion del capitalismo (ya
que genera el ejército de reserva que mantiene bajo los salarios). Pero a menos que este

aumento del capital organico sea compensado con un aumento proporcional de la tasa de

¥ PUCIARELLI, Alfredo: EI capitalismo agrario pampeano 1880-1930, Hyspamérica, Buenos Aires, 1986,
pag. 28

¥ PUCIARELLI, Alfredo: op. cit., pag. 29

% Entendemos por composicion organica del capital: “La relacién técnica o fisica entre la maquinaria,
materias primas y el trabajo necesario para producir mercancias en un nivel dado de productividad, y la
relacion de valor constante y variable determinada por estas proporciones fisicas”. MANDEL, Ernest: El
capitalismo tardio, op.cit., pag. 569.
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plusvalia,®” el nivel de ganancia tendra una tendencia decreciente. Por lo tanto, una forma
de compensar esta caida es el movimiento de capitales y de industrias hacia economias
periféricas que poseen unidades productivas de menor composicion organica de capital y
una tasa de ganancia basada en la sobreexplotacion del trabajo. Esto permite compensar el
efecto depresivo del aumento de la composicion organica en las economias desarrolladas

del centro.®®

Pese la irrupcion o a la mayor penetracion del capitalismo en las zonas periféricas,
este generara formaciones donde se combinen, de forma particular dependiendo el caso,
modos capitalistas con modos pre y/o protocapitalistas. Cada Formacion Economica y
Social manifestara su forma particular de articular todos los modos existentes, dependiendo
del peso de las estructuras preexistentes y de la naturaleza y las necesidades del capital
invertido.** Por su caracter historico las formaciones son dindmicas y se modifican en el
tiempo, por lo tanto, en algunos casos pueden abandonar su situacion inicial de periférica
para pasar a ser semiperiférica y algunos sectores econdmicos de la misma, por su
especializacion en la division internacional del trabajo, pasar a ser centro en otras regiones

aun mas periféricas.

Esta situacion, a consecuencia de la combinacion de lo viejo y lo nuevo, producira
una nueva distribucion del poder y de las relaciones de las clases sociales en el interior de
la sociedad y tendra multiples efectos en el entramado econdmico, politico e ideoldgico.
Estas nuevas configuraciones y efectos se daran dentro de un limite, que es el impuesto por
un capitalismo de tipo dependiente.” La portadora de lo nuevo, en la sociedad periférica,
serd un sector de la burguesia estrechamente vinculada al capital extranjero. El origen de
ella puede ser de vieja data, y se redefine con la nueva situacion, o de nueva y su aparicion

se debera al surgimiento de la nueva explotacion econdémica. Sea cual fuese el caso, la

%7 “La tasa de plusvalia es la forma capitalista de lo que Marx llama la tasa de explotacion, es decir, la
proporcion de trabajo excedente (no pagada al trabajador) con respecto al trabajo necesario” SWEEZY,
Paul: op. cit., pag. 76. Lo escrito en cursiva es mio

¥ LACLAU, Ernesto: Politica e ideologia en la teoria marxista. Capitalismo, fascismo, populismo, Siglo
Veintiuno Editores, México, 1980, pags. 37-38

% PUCIARELLI, Alfredo: op. cit., pag. 30.

% PUCIARELLI, Alfredo: op. cit., pag. 30.
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caracteristica principal que tendrd en su configuracion sera la de ser una burguesia

dependiente.

6.4. Burguesia periférica-dependiente:

El caracter dependiente de una Formacion Econdmica y Social, dara por resultado la
aparicion de una burguesia (si el modo de produccion dominante es el capitalista)
dependiente de los principales centros internacionales del desarrollo. Su condicion de
dependencia estara dada, principalmente, por dos motivos; por un lado, su aparicién como
grupo social nuevo o su redefinicion (en caso de existencia previa) estaran determinados
por factores exdgenos a la propia sociedad. Los cambios acontecidos en los sistemas
productivos de las economias centrales modificardn la configuracion de las sociedades
periféricas dependiendo de sus nuevas necesidades. Asi es como, en una determinada
region de la periferia econdmica, puede surgir una nueva burguesia (o una faccion de ella)
por la implementacion de una nueva explotacion econdémica en la regioén o, en caso de ya
existir, que se promueva su mayor insercion en el mercado mundial posibilitando, de esta
manera, un impulso en su desarrollo y otorgandole, a nivel interno, mas peso y

protagonismo.

Por otra parte, también su devenir estard condicionado por motivos exogenos. En el
caso de una burguesia que nace y crece por la explotacion de un bien que coloca en el
mercado internacional, su desarrollo y futuro estard, en buena medida, subordinado a los
precios establecidos por el mercado y por la demanda continua del bien; es decir, por
factores que transcienden su ambito. Por lo tanto, la dindmica de estas economias en
general, y de estas burguesias en particular, estard supeditada a decisiones politicas y
econdmicas que ellas no protagonizan ni dominan. Es decir, que en las dos instancias, su
formacion y desarrollo, dependerda de motivos ajenos a la propia Formacién Econdémica y

Social que se redefinira.
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El economista aleméan Joseph Schumpeter,”’ al realizar su teoria sobre el desarrollo
capitalista, diferencia dos tipos de procesos econdémicos. Uno de flujo circular y otro de
desarrollo. En el primer caso, la economia tiende al equilibrio’” y las fuentes de crecimiento
son exogenas a ella, y por lo tanto, ajenas a la actividad de los empresarios y al proceso
econdmico mismo. La economia es de caracter adaptativo a los impulsos externos de cada
momento; por ende, no tiene necesidad de realizar innovaciones o avances salvo que estos
impulsos asi lo requieran. Los empresarios no son emprendedores y por tanto no hay
crecimiento econdmico por factores enddgenos, sino adaptaciones a las condiciones
impuestas desde fuera. Por tal motivo, el autor asegura que no existe desarrollo econémico.
En el polo opuesto estd el proceso de desarrollo. Protagonizado por empresarios
emprendedores e innovadores, éste se debe a razones enddgenas que permiten lograr un
crecimiento econdmico genuino. Es la misma actividad econdémica la que generard sus
propios cambios y posibilitard, por innovaciones en los procesos productivos y/o en los
productos (via importantes inversiones), la obtencion de rentas quasimonopolicas
transitorias (hasta que los competidores les alcancen) que permiten realizar saltos

cuantitativos en el desarrollo.”

Este ultimo proceso de crecimiento enddgeno significa una opcion dura para
quienes lo emprenden, ya que, innovando, deben asumir riesgos, realizar fuertes
inversiones y generar importantes cambios sociales. Pero, por otra parte, su crecimiento
deja una huella que posibilitard nuevos ciclos de desarrollo. El proceso de flujo circular, por
el contrario, implica una opcion blanda ya que la fuente de crecimiento es externa y la
adaptacion a ella implica poca necesidad de riesgo, de inversiéon y en consecuencia, de
cambios productivos que no se reflejardn en la sociedad. Aqui no habra ciclos de

desarrollos, sino el aprovechamiento de booms o burbujas que, una vez acabados, no

ot SCHUMPETER, Joseph: Teoria del desenvolvimiento economico: una investigacion sobre ganancias,
capital, crédito, interés y ciclo economico, Fondo de Cultura Econémica, México, 1976.

%2 Es decir que solo existe reproduccién simple del capital.

% NOCHTEFF, Hugo: “Los senderos perdidos del desarrollo. Elite econdmica y restricciones al desarrollo en
Argentina”, en ASPIAZU, Daniel y NOCHTEFF, Hugo: El desarrollo ausente, Editorial Norma, Buenos
Aires, 1994, pags. 31-33.
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dejaran los cimientos para una nueva etapa de crecimiento y so6lo la aparicion de otro boom

ey ., ;. 94
externo permitira otra etapa de expansion econdémica.

Siguiendo la linea argumental del mencionado autor podemos también, caracterizar
entonces a las diferentes burguesias segun el tipo de proceso econdémico que cada una
lidera. A trazos gruesos, podemos definir a las clases burguesas de las economias centrales
innovadoras e inversoras, que marcan el ritmo del Sistema-mundo, como las portadoras del
ciclo de desarrollo. Por otra parte, seran las burguesias dependientes, de las economias
periféricas, las que protagonicen el proceso adaptativo ya que se adecuan a los cambios y
requerimientos impuestos por las primeras. Por lo tanto, podemos definirla como una

burguesia periférica, dependiente y adaptativa.

La Formacién Economica y Social previa a la insercion al mercado mundial sufrira
importantes cambios en su configuracion a raiz del nuevo lugar que le otorgara el Sistema-
mundo. Por ende, una nueva Formacién Econdmica y Social la reemplazard y dependera de
los factores politicos y econdmicos internos, relacionados con los movimientos del centro,
el cariz particular que toma esta formacion dependiente. Las articulaciones entre los actores
locales y los externos se produciran de formas diferentes y con consecuencias diversas
antes y después que comience la etapa de dependencia. Esta nueva situacion al interior de
una sociedad, producird un nuevo sistema de alianzas politicas y de relaciones de fuerza
entre los diferentes sectores, por lo tanto, no se puede reducir el analisis del caso a

. ., 95
elementos puramente econdmicos para comprender la nueva Formacion que se genera.

Esta burguesia periférica se transformaré en el sector mas dinamico y modernizador
de la Formacion dependiente al estar estrechamente vinculada con los capitales centrales.
Vale apuntar que este proceso modernizante, que se puede reflejar en pautas de consumo,
de educacion, de renta, etc., no implica un menor grado de dependencia ni un movimiento
desde la periferia hacia el centro.”® Estas caracteristicas, dindmica y modernizante, le

otorgaran, seguramente, el lugar dominante dentro de la nueva Formacion Econdémica y

% NOCHTEFF, Hugo: op. cit., pags. 27-28.
%> CARDOSO, Fernando Henrique y FALETTO, Enzo: op. cit., pag. 27.
% CARDOSO, Fernando Henrique y FALETTO, Enzo: op. cit., pag. 14.
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Social que se generard, frente a los sectores productivos tradicionales con menos injerencia
y participacion en la economia mundial. Para ejercer este dominio y transformarse en el
grupo dirigente de su propia clase social (la burguesia), de otros sectores dominantes
precapitalistas que pueden existir y del conjunto de las clases sociales que componen la
sociedad, este grupo debe poder articularlos y subordinarlos a todos a su propio proyecto e
interés. Esta posicion sobre el conjunto de la sociedad, pese a su reducido nimero, se
deberd a su crecimiento econdmico y a ser el mayor generador de beneficiados. Su posicion
dominante del mercado y del sistema productivo local le permitird imponer las condiciones
del mercado de trabajo y la obtencién de ayudas estatales para la construccion de
infraestructuras que le permitird una mejor explotacion de su actividad econdémica. Por lo
tanto, para ejercer esta funcion dominante, debe tener la capacidad de construir un discurso,
unas practicas, una vision de la realidad que le permita obtener la legitimidad para poder
subordinar al resto de los grupos y clases sociales que componen la Formacién Econdmica

y Social.

Todos estos elementos, arriba mencionados, son los que la burguesia dominante
pondra en juego en sus acciones hegemonicas que llevara a cabo, y que le permitird, de esta
forma, ejercer de manera efectiva su labor dirigente sobre el conjunto de la sociedad en

cuestion.

6.5. Hegemonia:

La categoria Hegemonia aparece con mucha fuerza en la socialdemocracia rusa en
la década previa a la Revolucion de Octubre. Si bien el uso recibido por los tedricos rusos
hace referencia al protagonismo que la clase proletaria debe asumir en la lucha
revolucionaria, sera el tedrico italiano Antonio Gramsci quién extienda la utilizacion de la
categoria dandole un giro en su definicion al emplearla para explicar los diferentes
mecanismos con que las clases burguesas organizan su dominacién en las sociedades

capitalistas.””’

%7 CAMPIONE, Daniel: Para leer a Gramsci, Ediciones del Centro Cultural de la Cooperacion, Buenos Aires,
2007, pag. 74.
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Las formas en que se ejerce esta dominacion burguesa, segin Gramsci,”® variaran
segin la sociedad donde se implanta, dependiendo de las relaciones existentes entre el
Estado y la Sociedad Civil. En aquellas sociedades donde hay una mayor preponderancia
del Estado sobre el conjunto de la sociedad, la forma que adoptara la hegemonia sera
predominantemente coercitiva, es decir, en base a la fuerza que ejercen los Estados por
medio de sus aparatos represivos. Por el contrario, en aquellas otras sociedades donde hay
un mayor peso de la Sociedad Civil respecto a la del Estado, la hegemonia adquirira una
forma basada en la legitimidad, en el consenso construido en el conjunto de la sociedad. El
cariz que tomara la accion hegemonica dependera de la particularidad de cada momento
historico a analizar: sus luchas de clases, sus relaciones de fuerza, sus instituciones, sus
tradiciones. Vale sefalar que en toda accion hegemoénica conviven ambas formas, la
coercitiva y la consensual, pero variara el grado en que cada una predomine sobre la otra

dependiendo del momento.”

Por ende, el estudio de la hegemonia es: el andlisis desmenuzado de las formas en
que se ejerce la dominacion en la sociedad capitalista. Esta no es meramente la imposicion
de una voluntad sobre las otras por medio Unicamente de la fuerza, algo posible por un
determinado tiempo pero inviable a perdurar y maxime cuando las sociedades estan
inmersas en un proceso de modernizacion, sino la manera en que un modo de produccion,
en general, y una Formacion Economica y Social, en particular son capaces de generar los
mecanismos, no solo econdmicos, que permiten su reproduccion en el tiempo. La sociedad
capitalista, como toda sociedad de clase, se encuentra atravesada por varios conflictos
siendo el angular el de la lucha entre capital y trabajo. Pero para el buen funcionamiento del
modo de produccién de capitalista, este conflicto inherente a €1, no debe manifestarse en su
abierta crudeza, ya que una situacion de permanente enfrentamiento haria imposible su

producciéon y reproduccion. Por lo tanto, la burguesia como clase debe encontrar los

% La obra del politico y teérico sardo tiene unas caracteristicas particulares por la forma en que fue
concebida. Sometido a la censura carcelaria fascista, sus condiciones de produccion no fueron las 6ptimas y
sus escritos presentan un complejo corpus teérico donde los términos y las categorias van modificando su
significado y aplicacién a causa de las continuas redefiniciones propias del autor y de las prohibiciones del
régimen penitenciario. Por lo tanto, no existe un solo Gramsci, coherente y lineal en sus andlisis, sino varios y
por ende, varias lecturas. Entonces, el Gramsci del que cada uno se apropié es, de por si, una toma de posicion
ideologica.

% ANDERSON, Perry: Las antinomias de Antonio Gramsci, Editorial Fontamara, México D.F., 1991, pags.
39-44; GODELIER, Maurice: Lo ideal y lo material, Editorial Taurus Humanidades, Madrid, 1989, pag. 31.
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dispositivos hegemodnicos que le permitan aplacar el conflicto de forma duradera y aparecer
(o no se percibida en el mejor de casos), frente al resto de las clases sociales, como el

legitimo y unico dirigente de la sociedad.

La hegemonia no debe ser pensada como una estructura o un sistema, sino como un
proceso en donde la clase dominante, sacrificando parcialmente algunos de sus objetivos,
logra universalizar sus intereses particulares, articulando bajo su direccion a otras clases
por medio de la construccion de una identidad colectiva mediante la internalizacion de un
sistema de valores.'” En la practica la accion hegemoénica nunca puede ser individual. Y en
esa condicion procesual debe ser siempre renovada, recreada, defendida y modificada ya
que se encuentra continuamente resistida y limitada por las clases sociales a las que
subordina (que generan potencial o efectivamente una contrahegemonia) dandole, asi, un

, . 101
caracter sumamente complejo.

Dentro de esta complejidad también esta el hecho que la
hegemonia, como proceso que es, no siempre tiene un caracter homogéneo ya que la clase
dominante tampoco lo es, en su interior pueden convivir distintos sectores cada uno con sus

actividades, tradiciones y valores.

Para la produccion hegemoénica es necesaria la existencia de una dimension
organizacional: no es posible su accion sin instituciones o aparatos, sin una serie de
practicas estructuradas materialmente de la lucha ideologica, cultural y politica que se
desarrolla en la sociedad. Por lo tanto, no debe ser entendida uUnicamente como una

. . 102
configuracion ideoldgica y superestructural.

La hegemonia constituye todo un cuerpo de prdcticas y expectativas en la
relacion con la totalidad de la vida: nuestros sentidos y dosis de energia,
las percepciones definidas que tenemos de nosotros mismos y de nuestro
mundo. Es un vivido sistema de significados y valores —fundamentales y
constitutivos- que en la medida en que son experimentados como prdcticas

parecen confirmarse reciprocamente. Por lo tanto, es un sentido de la

100 pPORTANTIERO, Juan Carlos: Los usos de Gramsci, Folios Ediciones, Buenos Aires, 1983, pag. 151.
""" WILLIAMS, Raymond: Marxismo y literatura, Ediciones Peninsula, Barcelona, 2000, pag. 134.
192 PORTANTIERO, Juan Carlos: op. cit., pags. 150-151.
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realidad para la mayoria de las gentes de la sociedad, un sentido de lo
absoluto debido a la realidad experimentada mas alla de la cual la
movilizacion de la mayoria de los miembros de la sociedad —en la mayor
parte de las areas de sus vidas- se torna sumamente dificil. Es decir que, en
el sentido mas firme, es una «cultura», pero una cultura que debe ser
considerada asimismo como la vivida dominacion y subordinacion de clases

. 103
particulares.

Para llevar a término con eficacia estas practicas, también es indispensable la tarea
de los intelectuales orgéanicos del sistema que, de éstas dan una vision coherente de la
accion hegemonica en sistemas ideoldgicos de los que son los principales agentes
organizadores.'* Estos seran claves para realizar las operaciones ideoldgicas que recojan lo
viejo y lo nuevo de la Formacion Econdmica y Social; la articulacion de los diferentes
modos de producciéon que conviven en ella, y para justificar la supervivencia de lo
tradicional que es funcional a lo moderno. En este caso la tradicion es algo mas que

fragmento historico, es una tradicion selectiva:

(...) una version intencionalmente selectiva del pasado configurativo y de
un presente preconfigurado, que resulta entonces poderosamente operativo

dentro del proceso de definicion e identificacion cultural y social.'

En el caso ha analizar aqui, el de la Mallorca turistica también es extensivo, en gran
medida, a Espafia en su conjunto, nos encontramos con ambos tipos de construcciones
hegemonicas. Es decir, bajo la dictadura nacional-catélica del General Franco la hegemonia
tuvo una preponderancia en su cardcter coercitivo, mientras que en el periodo
constitucional la tuvo en el consensual, ya que la restitucion de la democracia parlamentaria
significard un retorno a la legitimidad perdida y un avance de la sociedad civil sobre las

instituciones publicas.

193 WILLIAMS, Raymond: op. cit., pags. 131-132.
14 ANDERSON, Perry: op. cit., pag. 41.
195 WILLIAMS, Raymond: op. cit., pags. 137
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Uno de los elementos claves y constitutivos de toda accién hegemonica, como
hemos vista mas arriba, es la ideologia, que vértebra buena parte de la accion hegemodnica a
través de la accion de los intelectuales y de las diferentes instituciones, tanto ptiiblicas como

privadas, que actiian en la sociedad.

6.6. Ideologia:

Apartandonos de la nocion que reduce a la ideologia a una falsa conciencia o una
ilusion engafosa, la concebimos como un producto histérico de una realidad y situacion
politica concreta.'” La ideologia es, para Antonio Gramsci, una expresion de la estructura y
se modifica al mismo ritmo que ésta.'”” Es decir, forma parte de la superestructura
necesaria para una estructura determinada; metaforicamente hablando, el tedrico italiano
realiza una comparacion anatomica: es la piel que recubre el esqueleto.'” Por tanto, las

ideologias:

(...) son expresion de clase, son medios de toma de conciencia y configuran
instituciones, comportamientos y representaciones de la realidad;
cohesionan a amplios grupos humanos y generan voluntad colectiva; en
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muchas ocasiones se utilizan como instrumentos de dominio politico.

Si la ideologia es el conjunto de las representaciones, de las conciencias y los
comportamientos que se articulan en una sociedad, una ideologia se transforma en
dominante cuando todos estos elementos se encarnan en el sentido comun de la gente y dan
coherencia y legitimacion al conjunto del orden social, cultural, politico y econdmico de
una Formacion Econdmica y Social determinada. Las clases sociales dominantes de un
determinado modo de produccion, para tener y mantener tal condicion debe presentar su
interés particular como si fuese el del conjunto de la sociedad y expresarlo de una forma

ideal, por lo tanto, esta ideologia aparecera como la nica racional y valida, de esta manera,

106 EAGLETON, Terry: Ideologia, Editorial Piados Bésica, Barcelona, 1997, pag. 156.

"7 DIAZ-SALAZAR, Rafael: EIl Proyecto de Gramsci, Ediciones Hoac, Madrid, 1991, pags. 116-117.
1% CAMPIONE, Daniel: op. cit., pag. 79-80.

1 DIAZ-SALAZAR, Rafael: op. cit., pag. 117.
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sus ideas, basadas en su poder sobre la vida material, seran las dominantes de la época.''’
La interiorizacion, la naturalizacion y la aceptacion por diversos medios, tanto conscientes
como inconscientes, de esta ideologia por parte de los sectores subalternos es lo que le dara
el caracter de dominante sobre el resto de otras ideologias posibles. Aqui juega un papel
fundamental, como sefialada el ya citado Maurice Godelier, el proceso de construccion de
una realidad social ideada que, con sus practicas y representaciones, posibilitan y legitiman,
a la vez que condicionan en una relacion dialéctica, las relaciones sociales de produccion

dominantes en una sociedad determina.

Podemos hablar, en este caso, de ideologia dominante con la condicion de
que renunciamos a ver en ella un simple subterfugio de los dominantes para
asegurarse el consentimiento de los dominados y de que reconozcamos que
la mayoria de las partes implicadas, tanto los fuertes como los débiles, se
apoyan en los mismos esquemas para representarse el funcionamiento, las

. . . 112
ventajas y las servidumbres del orden en el cual se encuentran inmersos.

Para lograr esta universalizacién y consenso, la clase dominante forma un frente
ideologico compuesto por distintos agentes y canales de ideologizacién como la educacion,
la religion, la prensa, las editoriales, la television y demas medios e instituciones que dan
forma y configuracién a la opinidn publica. Es de esta manera como su ideologia particular
y de clase se torna efectiva y dominante.'”> Vale sefialar, que como parte de una accién
hegemonica global y de una Formacion Econdémica y Social particular, la construccion de
una ideologia dominante es un proceso que debe estar en permanentemente redefinicion y
adaptacion a los nuevos retos y conflictos que le plantea el resto de las ideologias no

: . 114
dominantes que se encuentran en la sociedad.

"OMARX, Karl y ENGELS, Friedrich: La ideologia Alemana, Ediciones Grijalbo, Barcelona, 1970. pags. 50-
52.

1 GODELIER, Maurice: Lo ideal ylo m‘aterial, Editorial Taurus Humanidades, Madrid, 1989.

"2 BOLTANSKI, Luc y CHIAPELLO, Eve: El nuevo espiritu del capitalismo, AKAL, Madrid, 2002, pag.
46.

'3 DIAZ-SALAZAR, Rafael: op. cit., pag. 117

"4 CAMPIONE, Daniel: op. cit, pag. 79.
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La ideologia dominante como parte de la construcciéon hegemonica es clave a la
hora de articular los diferentes modos de produccion que pueden convivir en una
Formacion Econdmica y Social. Asi es como a través de los intelectuales tradicionales,
aquellos que responden a los intereses de las antiguas clases sociales dominantes ahora
relegadas, se incorporan parte de las anteriores ideologias, por medio de la arriba
mencionada fradicion selectiva, a la nueva dominante. De esta forma se dota a todo el
nuevo complejo entramado politico, econémico, social y cultural de la coherencia y

legitimidad necesaria para su existencia y funcionamiento.

Pero el proceso de ideologizacion, o construccion de una realidad social ideada,
también esta presente al interior de la propia clase dominante y de sus cuadros superiores e
intermedios (gerentes, administradores, equipos directivos, etc.). Ellos también, como seres
sociales que interactllan, necesitan la conviccidon y justificacion ideoldgica para poder
ejercer y/o posibilitar la dominacion social. Para lograr esto, la ideologia dominante busca
separar la accion econdémica de la moral y la propia ideologia, dotando a la esfera
econdmica de un cardcter autonomo y cientifico cuya finalidad estd basada en el bien
comun (el progreso individual es el mejor garante del progreso social). Esta construccion de
una ideologia desideologizada se plasma claramente en la cultura y la discursiva de la
gestion empresarial, que busca la aceptacion, la adhesion, la justificacion y el compromiso,
no solo de la propia clase social, sino también de los cuadros tanto presentes y como
futuros (que cumplen funciones de intelectuales en sentido gramsciano) que son
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indispensables para la gestion y administracion de los empresas.

Por lo tanto, en el caso del andlisis del desarrollo del turismo en Mallorca y de la
burguesia hotelera en particular, es necesario el estudio de ambos niveles de ideologia, ya
que es utilizado como parte de la construccion hegemodnica para ejercer el dominio
consensuado sobre las clases sociales subalternas (analisis interclases). Por otro lado, es
utilizado en el interior del propio sector como parte de la justificacion y aceptacion de la
accion de dominacion, tanto de la propia clase como por parte de sus cuadros (andlisis

intraclase).

"5 BOLTANSKI, Luc y CHIAPELLO, Eve: op. cit., pags. 48-56.
56



7. ESTADO DE LA CUESTION

El estudio del origen y desarrollo del turismo de masas en Mallorca ha generado en
los ultimos afios un importante numero de trabajos. Algunos de ellos se encuentran dentro
un estudio mas amplio, cronologicamente hablando, del devenir que ha vivido la Isla;
mientras que muchos otros solo hacen referencia a un aspecto de los efectos del turismo
(impactos geograficos y demograficos, politica, mercado de trabajo, estudios del mercado,
etc.). Aun no se ha publicado ningtn trabajo que analice en forma integral la suma de estos
aspectos y otros mas que componen, con sus rupturas y continuidades, la llegada y el

desarrollo del turismo de masas.

Los estudios realizados provienen de investigadores de varias disciplinas de las
Ciencias Sociales y Humanas: Economia, Geografia, Historia, Sociologia, Antropologia y
Filosofia Politica. Pero la practica inexistencia de trabajos que encaren el tema desde una
optica basada en la interdisciplinariedad e integradora por medio del contacto entre las
distintas ciencias, hace que la produccion sea fragmentaria y poco sistematica. Siendo tarea
de los lectores la reconstruccion de este fenomeno a partir de las distintas piezas que no
siempre llevan a todo coherente. El presente Estado de la Cuestion recogera algunos de
estos trabajos centrandose en las publicaciones mas relevantes de los tltimos quince afios

aproximadamente.

Desde las Ciencias Geograficas se analiza el impacto que ha tenido la llegada del
turismo a Mallorca y las consecuencias en la distribucion espacial, formas de asentamiento,
utilizacion de recursos y los cambios demograficos y medioambientales. Entre los estudios
més relevantes se encuentra el trabajo realizado por Onofre Rullan Salamanca.''® Este autor
denomina Mallorca Europea a la etapa turistica dentro del largo proceso historico de
construccion artificial del territorio insular. Esta europeizacion se iniciaria desde los
cincuenta y sesenta y arriba hasta nuestros dias. Dentro de este proceso diferencia tres
etapas distintas que hacen referencia a los tres booms por los que ha pasado la actividad

turistica. El primer boom, desde los cincuenta hasta el afio 1973, se caracteriza por una cada

" RULLAN SALAMANCA, Onofte: op. cit.
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vez mayor centralidad y crecimiento de la ciudad de Palma que comienza a albergar el
primer desarrollo del turismo. Se produce un proceso de litoralizacion en la urbanizacion,
principalmente en la Bahia de Palma, y un aumento de la infraestructura que acentua el
proceso macrocéfalo de la capital: la construccion del nuevo aeropuerto, de la primera
autopista y la reforma del puerto. El crecimiento turistico en las costas se produce en torno
a los hoteles que se multiplican en estos afios sin seguir un patréon hasta 1967, donde ya se
planifican con el tamafio para poder albergar a los pasajeros de vuelos charteres. La crisis
mundial de la economia de 1973 producird una crisis en el sector que crecera durante el
resto de la década de forma muy lenta; la entrada en el nuevo decenio marcaré el inicio del
segundo hoom. Este segundo, a diferencia del primero encontrard en los apartamientos la
construccion emblematica de la expansion. Esta forma de explotacion turistica reduce los
costes de mano de obra con respecto al hotel ya que no precisa de tantos empleados. La
proliferacion de estas edificaciones dard como resultado un importante crecimiento del
sector inmobiliario y de la construccion. El tercer boom, ya en los noventas, marca una
ruptura con los anteriores por dos motivos: muchos visitantes comienzan a comprar
propiedades en la isla, pasando de usuarios a propietarios del suelo; como consecuencia de
esto, se rompe la estacionalidad. Es una oferta no reglada de turismo que no se circunscribe
solo a las zonas costeras, sino que se instalan en la ciudad de Palma y pueblos de la Part

11 N . .
’ De esta forma, el autor sefiala la transformacion que produjo en la demografia,

Forana.
en las formas de asentamientos y en la utilizacion espacial el arribo del turismo y su

influencia en la construccion territorial de Mallorca.

El trabajado de Onofre Rullan parte de la premisa de una Mallorca que se inserta en
Europa gracias al turismo de masas, sino embargo, la abierta economia islefia de finales del
siglo XIX y principios del XX ya se hallaba plenamente conectada con los mercados
continentales. Esta postura obedece a una cierta vision idilica del pasado pre-turistico,
siendo esta actividad -como agente exdgeno- el que acaba con ese tiempo ideal, armonico
y aforado. Ademas, si bien es cierto que el turismo de masas llega a Mallorca desde las

economias mas desarrolladas de Europa, no podemos olvidarnos del papel central jugado

"7 RULLAN SALAMANCA, Onofte: op. cit., pags. 206-221
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por diferentes actores locales (tanto publicos como privados) en su implementacion y

desarrollo posterior.

Otros autores dentro de la misma disciplina analizan la sostenibilidad del turismo en
la década de los noventa, en el momento del tercer boom.''® Por medio de un minucioso
estudio se elaboran 44 indicadores (de tipo demografico, socioeconémico y ambientales)
que permitan analizar el grado de sostenibilidad de la explotacion turistica en las Islas
Baleares. El aumento registrado en la presion demografica, en la construccion, en la
utilizacion de los recursos energéticos y naturales, por solo mencionar algunos de los
factores, llevan a conclusion de la no sostenibilidad e inviabilidad de la explotacion del
turismo en los términos en que se desarrolla en el periodo analizado por los autores (1989-
1999). Esto se refleja en una disminucién de la calidad de vida, en desequilibrios
ecologicos y una inequidad en las esferas econdomicas y sociales. Por tanto, concluyen los
autores en clave critica, es necesario un cambio en el modelo de desarrollo del turismo en
favor de la sostenibilidad. En los Gltimos afios, estas posturas han estado muy presentes en
distintos medios de prensa animando el debate sobre la viabilidad del desarrollo producido

119
por el tercer boom.

En el plano de las Ciencias Econdmicas, la obra de Carles Manera Erbina es una de
las mas significativas a la hora de analizar el desarrollo histérico de la economia
mallorquina. Si bien el autor no posee un estudio especifico sobre el desarrollo del turismo,
este aparece en diferentes escritos de mayor calado cronolédgico. El autor sefiala'® que el
crecimiento econdmico de la isla a lo largo de los siglos no se debe a la existencia de
grandes dotaciones de factores, ni stocks energéticos, ni innovaciones tecnologicas
importantes, sino que el motor se encuentra en el aprovechamiento de las magnificas rentas
que obtiene la isla como consecuencia de su localizacién (cruce de ruta comerciales,

posicion estratégica en el Mediterraneo), y por la capacidad contrastada de sus habitantes

"8 BLAZQUEZ, Macia; MURRAY, Ivan y GARAU, Joana Maria: El ftercer boom. Indicadors de
sostenibilitat de turisme de les Illes Balears 1989-1999, CITTIB, Palma de Mallorca, 2002.

" DIARIO DE MALLORCA: 13/08/2006; 13/10/2008.

120 MANERA ERBINA, Carles: Historia del creixement economic a Mallorca (1700-2000), Lleonard
Muntaner, Palma de Mallorca, 2001.
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para trabajar y comerciar con la perspectiva puesta en los mercados tanto cercanos como
lejanos. Por ende, es fundamental el caracter abierto de la economia mallorquina que se
encuentra insertada en el comercio internacional, lo cual dota a sus agentes sociales de un
conocimiento cabal de las formas de funcionamiento del mundo comercial. Formando parte
de estos agentes encontramos pequeiios emprendedores y una fuerza de trabajo polivalente,
que juntos dotaban a la economia islefia de una gran movilidad, pluriactividad e iniciativa.
Segtn el autor, dentro de esta dindmica economica general se debe entender la llegada del
turismo de masas y el por qué se produjo antes que en otros localizaciones del
Mediterraneo. Las nuevas condiciones de las economias europeas produciran un reclamo de
vacaciones y ocio; y serdn capitales de origen industrial y agricola sumados a empresarios
al acecho, de origen modesto y de procedencia diversa, los que pondran los cimientos de
una infraestructura que, construida de forma acelerada y anérquica, van a transformar a
Mallorca en el principal destino turistico del Mediterraneo en pocos afios. Por estos motivos
y antecedentes no se pude decir que el boom turistico fue una ruptura irreconciliable con el

desarrollo econémico pasado, sino que éste, en buena medida, lo explica.

Carles Manera Erbina asume la postura de la existencia de un continuismo y una
relacion causal entre el desarrollo historico de la economia mallorquina y el arribo del
turismo de masas. Nos ofrece una vision poco critica y sin conflictos del desarrollo
economico del turismo, salvo en plano medio ambiental por tratarse de una explotacion de
tipo extensivo que degrada el entorno, donde gracias a ¢él, Mallorca alcanza niveles de
crecimiento que lo ponen a la cabeza del Estado Espafiol y entre las principales regiones de

la Unién Europa.

Dentro de la misma disciplina encontramos otra postura frente al desarrollo del
turismo de masas. Antonia Ripoll Martinez'*' plantea una visién més problematizadora y
critica del tema. Sithia el origen del boom en 1960 con el inicio de las actividades del

Aeropuerto de Son Sant Joan que marca la internacionalizacion de la economia balear. El

121 RIPOLL MARTINEZ, Antonia: “Un repas a 1’evolucio historica del turisme a les Balears”, en AA.VV.:
Turisme, societat i economia a les Balears, Fundaci6 Emili Darder, Palma de Mallorca, 1994 y RIPOLL
MARTINEZ, Antonia: “Una economia terciaria (1955-2003)” en BELENGUER, Ernest: Historia de les Illes
Balears: del segle XVIII Borbonic a la complexa contemporaneitat, Vol III, Ediciones 62, Barcelona, 2004.
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rapido crecimiento de la demanda del bien turistico no encuentra su correlacion en la oferta,
es asi como los touroperadores se transforman en vertebrados de la comercializacion y
quienes controlan la organizacion del sistema. Este control externo del bien genera una
situacion de dependencia y colonizacion de la economia local que dura hasta la actualidad.
En el marco de esta situacion de dependencia aparece velozmente un sector hotelero atraido
por las ganancias altas y répidas. El desarrollo del turismo conlleva el pasaje de una
econdmica diversificada a una basada el monocultivo del sector terciario: turismo y
construccion. Esta dependencia hacia el sector externo se pondré de manifiesto con la crisis
del °73 mostrando la fragilidad de la economia mallorquina. La crisis posibilita la
ordenacion del hasta el momento disperso sistema hotelero en base al surgimiento de las
cadenas hoteleras, que pueden afrontar mejor los malos afios. La funcion de las cadenas se
reforzard, en detrimento de los pequefios establecimientos, a partir de la recuperacion del
sector en la década del 80, a la par que se diversifica la oferta en estancias extra hoteleras,

como apartamentos y segundas residencias.

En esta vision problematizadora al protagonismo de la génesis y desarrollo de
turismo debemos hallarlo, no tanto en la tradicion y el desenvolvimiento del empresariado
local, sino en los touroperadores que generan la demanda y posibilitan la oferta. El arribo
del turismo y su devenir en la centralidad econdémica genera un desarrollo dependiente y
sensible a los movimientos del mercado internacional. Por otra parte, la aparicion de las
cadenas hoteleras supone la desaparicion de un importante nimero de pequefios

establecimientos, que lleva de la atomizacion a la concentracion de la oferta.

En una direccion similar, encontramos la obra de Antoni Sastrem, en la cual analiza
el mercado turistico balear con sus componentes y sus distintas etapas. En su estudio, el
autor, distingue cinco momentos histéricos'*® en el desarrollo del turismo en Baleares y
estudia el comportamiento de la oferta, la demanda, como se organiza la empresa y la
industria turistica y las conductas del mercado. Coincide con los escritos de Ripoll Martinez

en el rol financiero jugado por los touroperadores o mayoristas en el hoom y el caracter

122 SASTRE, Antoni: op. cit.
'3 1) Antes de los sesenta; 2) el boom de los sesenta; 3) la crisis de los setenta; 4) la recuperacién y expansion
de los ochenta y 5) la crisis de los noventa. Ver Capitulo 1
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dependiente y poco capitalizado de la industria. Realiza una tipologia del empresario
hotelero en la génesis de la actividad en base a su origen y funcién'>*; y otra de sus fuentes
de financiamiento'® a lo largo de la historia que apoyan esta postura. Sefiala ademas, la
crisis internacional de 1973 como un punto de inflexion, por que se comienza a producir
una concentracion de la oferta y de la demanda en el mercado turistico.

26 analiza la

En un estudio més acotado en el tiempo (1986-1995), Pere Mascard,’
economia balear desde la perspectiva de la Estructura Social de Acumulacion. En este
decenio el autor distingue tres ciclos cortos: dos de auge (1986-1989 y 1993-1995) y uno de
estancamiento (1990-1992). Los motivos de estas etapas diferenciadas se encuentran en el
nivel de la demanda turistica, ya que cada periodo, en cualquiera de sus vertientes, no esta
producido por cambios en las instituciones constitutivas de la Estructura que sigue siendo la
misma desde el boom turistico de los sesenta. Es decir, el motor que acelera o desacelera el
crecimiento econdomico es externo a la propia Estructura y ahi radica su fragilidad. Esta
fragilidad se acentia con una invasion del turismo en otros ambitos: los sectores primarios
y secundarios de la economia, el espacio interior de la isla, la temporalidad y precariedad
de la mano de obra, la infraestructura, etc. Esta invasion enfatiza el caracter del modelo
“todo turismo” y exacerba la condicion de economia basada en la produccion de un

monocultivo.

El escrito de Esteve Bardolet i Janer'”’, en una primera parte, luego de una
introduccion donde analiza la llegada del turismo de masas a Baleares, analiza diez de sus
impactos en la economia del Archipiélago: la revalorizacion de la tierra, ahora con finalidad

turistica; la concentracion de recursos humanos en las costas; el gran desarrollo de servicios

'24 1) Tradicional: anterior al sesenta; 2) oportunista: a partir del boom del sesenta y 3) financiero: aparece en
los setenta vinculado a las cadenas hoteleras. Esta configuracion cambia después de la crisis del *73. Ver
Capitulo 3.

'251) Antes de 1960: autofinanciamiento; 2) 1960-67: hoteles pequefios financiados por los touroperadores; 3)
68-74: grandes y mejores hoteles financiados por los touroperadores y la banca, tanto oficial como privada; 4)
74-80: paralizacion de la oferta y 5) los ochenta: igual a la tercera etapa pero se le suma el
autofinanciamiento. Ver Capitulo 3.

126 MASCARO PONS, Pere: “La economia balear, una fragil estructura social de acumulacion”, en AA.VV.:
Desempleo y precariedad en mercado de trabajo balear, Gabinete Técnico de CC.0O0., Palma de Mallorca,
1995.

27 BARDOLET i JANER, Esteve: op. cit.
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complementarios (construccion, restauracion, transporte, etc.); la dependencia econdémica
hacia la nueva actividad; la disfuncionalidad de la estructura econémica y social, producto
de la inmigracion y la estacionalidad; la capacidad multiplicadora de la riqueza, gracias a
las caracteristicas propias de la actividad turistica; la incorporacién de Baleares a la
economia global; el crecimiento a coste de bienes naturales no renovables; la consolidacion
del turismo residencial; y, por ultimo, la culturizacion, riqueza y desarrollo profesional de
sus ciudadanos y empresarios. En la segunda parte del trabajo, con una importante base de
datos estadisticos, analiza la evolucion de turismo. Los datos corroboran el crecimiento
continuo de la actividad turistica (salvo algunas etapas) desde 1950, y esto se refleja en: el
numero de llegadas, la cantidad de plazas hoteleras, las estancias, el aumento del PIB y la
renta per capita, la supremacia del los servicios sobre el resto de sectores productivos, el
crecimiento demografico y el incremento del gasto turistico. Para concluir, los autores
sefalan la necesaria interaccion que debe existir entre la competitividad e la sostenibilidad,
que se acentua en este caso por el caracter insular de la region que ofrece recursos mas
limitados. En opiniéon de Bardolet i Janer, para conseguir este propdsito que permita
mantener el nivel de riqueza de la Comunidad Autéonoma, se debe obtener un producto
turistico de mayor calidad y una diversificacion hacia otras actividades econdmicas
exportadoras que deben ser reforzadas por un marco normativo establecido por la

Administracion.

Vale sefialar que, si bien los trabajos de Antonia Ripoll Martinez, de Antoni Sastre,
de Pere Mascar6 y de Esteve Bardolet i Janer hacen referencia a las Islas Baleares en su
conjunto (a diferencia del de Manera que se centra Unicamente en Mallorca), la
interpretacion se ajusta perfectamente al caso mallorquin al ser, con gran diferencia, el
mayor mercado turistico y la economia mas importante del archipiélago y, por ende, la mas

determinante.

Desde los estudios antropologicos y sociologicos se han realizado trabajos de
diferentes temas, enfoques y calados relacionados con el turismo en Mallorca. Los trabajos
de Antropologia Social de Alejandro Miquel Novajra, en solitario y en conjunto con José

Luis Reina Segura, nos plantean la problematica de la construccion de las identidades, tanto
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a nivel general del Archipi¢lago, como de los sectores empresariales en particular,
respectivamente. Los estudios, basados en un importante trabajo de campo, muestran la
pervivencia de formas agrarias de identidad (agrarismo) en una sociedad basada en el
sector servicios, que supuestamente ha abanado el mundo rural con la llegada de la
explotacion turistica de masas. Estas formas de identidad crean y recrean una serie de
relaciones sociales (laborales, personales, familiares, politicas) basadas en un sistema
premoderno, con resabios del mundo feudal, que se insertan y son funcionales en otro
moderno, caracterizado por las relaciones de produccion capitalista. En este sentido, la
identidad como parte componente de la ideologia y por ende de lo ideado (apartado 6.6),
juega un rol clave en la representacion, organizacion y legitimacion de las relaciones
sociales de produccion dominantes de una €poca determinada. En el primer trabajo en
solitario'?®, el autor, dedica la primera parte del mismo a una toma de contacto con el
medio natural del archipiélago Balear: la orografia, el clima, el agua y la tierra como factor
de produccion. El agua, o mejor dicho la escasez de la misma, es un importante elemento
en la construccion de formas de organizacidon social, productiva y para la construccion de
un ideario basado en su correcta utilizacion y conservacion. Por su parte, la utilizacion de la
tierra, muestra el retroceso y la decadencia de las actividades del mundo agropecuario,
muchas veces idealizado y aforado, frente a las nuevas formas econdomicas encabezadas
por el turismo y la construccion. Dentro del pasado afiorado y practicamente desaparecido,
se encuentran elementos claves de la construccion identitaria como la autosuficiencia, la
valoracion de las especies autdctonas y realizacion de rituales y ceremonias, como por
ejemplo: las matanzas. La segunda parte del trabajo se centra en el estudio del hombre en
ese medio descripto. Se analiza la poblacion, sus actividades y sus formas relacionales. La
poblacion aparece en el sentido demografico pero también en el de la geografia humana,
donde se reconoce las formas de relacion con el medio y la exclusion inclusion segin la
clasificacion, a partir del universo pages, del origen: forasteros, extranjeros, peninsulares y
comarcal entre los propios islefios, en el caso de Mallorca. Esta division comarcal,
determinada por condiciones geograficas, establece las caracteristicas propias en las

relaciones del hombre y el medio natural. El estudio de las actividades realizadas por los

128 MIQUEL NOVAIRA, Alejandro: EI campo en la cabeza. Pervivencia del agrarismo en la construccion

de la identidad, Los Libros de la Catarata, Madrid, 2000. “La cultura del trabajo empresarial: el agrarismo en
los servicios”, en Anales de la Fundacion Joaquin Costa, N° 19, Huesca, 2002.
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trabajadores rurales nos muestra el complejo mundo laboral del campo con sus diferentes
funciones, formas de organizacion y jerarquias internas, que no corresponden a las propias
de la forma de produccion capitalista. Estas son fundamentales para elaboracion y la
comprension de una identidad campesina construida en el pasado, pero que aun pervive en
el presente a pesar de la ruptura con el mundo agrario. Las formas de relaciones que se
establecen, y con ella la construccion de las identidades, se vertebra y referencian alrededor
de la figura de /’amo. Este personaje clave en la estructura agraria mallorquina puede tener
diferentes caracteristicas: ser un pequefio o mediano propietario, arrendador, parcelero,
amitger. Sea cual fuese su vinculacion con la titularidad de la tierra, es el encargado de la
organizaciéon de la produccion (por absentismo del sefior, en caso que lo hubiese)
adquiriendo una funcién central en el conjunto de relaciones y en la construccion de una
identidad y una cosmovision agraria. Estas relaciones sociales, tanto con el sefior como con
los jornaleros, que devienen y condicionan las relaciones de produccion, se sustentan en
nociones tales como: el trabajo-sacrificio, la palabra dada, las jerarquias propias, las
relaciones clientelares y la dificultad de romper estos circuitos de generacion en
generacion. Este tipo de identidades y de relaciones perviven en la sociedad mallorquina a

pesar de su pasaje de una economia agraria a una de servicios.

En el trabajo realizado en conjunto por Miquel y Reina, '*° analizan la ideologia y la
cultura empresarial en las Islas Baleares, que ya han recorrido mas de tres décadas de
desarrollo turistico y de plena insercion en los mercados capitalistas internacionales.
Apoyado en un importante trabajo etnografico, los autores analizan las formas de gestion de
la mano de obra, tanto en los mecanismos para su reclutamiento, como en la organizacion
de la misma en el proceso de trabajo. En caso del empresario hotelero mallorquin (uno de
los casos analizados), su cultura se refleja en la idea de mostrarse como un hombre hecho a
si mismo, donde estd presente la idea de la empresa como una segunda familia, pero una
familia dominada por el patriarca, quien valiéndose de una practica y de un discurso
paternalista, indiscutido e indiscutible, puede reforzar el control sobre los procesos de
trabajos y asi, por medio de mecanismo extraecconémicos (de tipo morales, favores

personales, de redes sociales) aumentar la tasa de rendimiento y explotacion de sus

12 MIQUEL NOVAIJRA, Alejandro y REINA SEGURA, José Luis: op. cit.
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empleados (realizacion de horas extras, perdida de dias de descanso, ampliacion de turno).
Estos, los empleados, se encuentran condicionados por la necesidad de obtener el
beneplécito y la confianza del jefe y por la precariedad producto de la temporalidad de la
actividad. Es decir, existen una serie de relaciones personales, representaciones e ideas que
determinan las formas en las que se concretan las relaciones de produccion. Aqui aparece
otra vez la figura de /’amo, pero esta vez encarnada en el rol de director o del duefio de

hotel dependiendo del tamafio de la empresa.

En el segundo trabajo en solitario,'*® Miquel contintia con la linea de analisis antes
desarrollada y busca la raiz de esta identidad agrarista en el sector turistico mallorquin. El
autor diferencia tres tipos de factores: enddgenos, transicionales entre los endogenos y los
exogenos y, por ultimo, los exdgenos. Los primeros tienen que ver con elementos como el
lugar de nacimiento, la cultura, la familia y la tradicion empresarial. A esto debemos
sumarle la zonalizacion de la actividad que, determinado por los touroperadores, establecen
el tipo de cliente y las caracteristicas finales del servicio. Esta zonalizacion es una elemento
clave heredado del mundo agrario que, en muchos casos, impide romper las barreras
internas para competir con el propio touroperador por el control de cliente y, a su vez,
establece la pertenencia que determina quien puede ingresar en el espacio y quien no. En el
segundo tipo de factores, se encuentran los elementos que en transcurso de las décadas de
explotacion turistica han ido cambiando y modificandose con la incorporacion de nuevas
técnicas e innovaciones que conviven con las tradicionales, un ejemplo de ella es forma de
reclutamiento de la mano de obra. Por ultimo los factores exdgenos (este caracter externo
esta dado por su mayor objetividad de origen que por como es percibido y aplicado), aqui
entran elementos como el mercado, la competitividad, la calidad y gestion. En estas
instancias encontramos que estos factores funcionan en base a la corruptela, la competencia
desleal, la empresa como continuidad de la familia y las relaciones laborales entendidas
como morales y basadas en lealtades personales. Por ultimo, el andlisis recala en las
caracteristicas propias de cada isla del archipiélago, aqui solo mencionaremos el caso

Mallorca. En estd isla, la primera en el proceso de balearizacion, la identidad

0 MIQUEL NOVAIJRA, Alejandro: “La cultura del trabajo empresarial: el agrarismo en los servicios”, en

Anales de la Fundacion Joaquin Costa, N° 19, Huesca, 2002.
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particularmente est4 basada en el figura del empresario como self-maker, como portador de
modernidad y generador de empleo y en la empresa como una gran y segunda familia de
todos pero donde existe una organizacion basada en el control y en una jerarquia rigida.
Donde ademas, no hay una formacion objetiva y continta del trabajador que permita la
adaptacion de nuevos sistemas de produccion. Asi es como en la practica este modelo se
aleja canones industriales modernos de la cultura empresarial, para basarse en uno

fuertemente vinculado a su pasado agricola.

Con una raiz sociologica, la obra de Joan Amer i Fernandez'®' analiza las relaciones
entre turismo y politica, especificamente las relaciones entre la corporacion hotelera y sus
asociaciones con las distintas administraciones publicas. Luego de una vision panoramica
del fendmeno turistico en general y mallorquin en particular, el autor nos introduce en el
analisis de la articulacion entre el principal agente del poder econdmico de la isla (los
hoteleros) y el poder politico, distinguiendo tres momentos historicos del mismo: el pre-
autonoémico (1959-1983), los gobiernos de la Alianza Popular y el Partido Popular (1983-
1999) y, por ultimo, el gobierno del Pacte del Progrés (1999-2003) liderado por el PSOE.
Gracias a un exhaustivo trabajo de fuentes, tanto orales como escritas, el autor, distingue
dos modus operandi de los empresarios: uno por medio de las asociaciones propias de la
patronal (Federacién Empresarial Hotelera de Baleares, CAEB y EXCELTUR)"? y el otro
por medio de la intervencion directa de los hoteleros, teniendo mayor peso aquellos que son
propietarios de las grandes cadenas. Durante la primera etapa, en un primer momento, los
hoteleros se encuentran integrados dentro del aparato franquista formando parte del
Consejo Economico, Social y Sindical y luego en, 1976 con la sancion de la Ley de
Asociaciones, constituyen sus propios organos corporativos. A mediados de los setenta
realizardn la Marcha a Madrid para solicitarle al Gobierno Central politicas de apoyo en
plena crisis del sector; ya en el periodo democratico, su asociacion, entre otras cosas, se
encargard de la representacion en las negociaciones laborales con los sindicatos. En la
segunda etapa, el periodo de las primeras administraciones autondmicas, donde gobernaba

una alianza de centroderecha, el gobierno se mueve entre politicas reguladoras y

31 AMER i FERNANDEZ, Joan: op. cit.
132 CAEB: Confederacion de Asociaciones Empresariales de Baleares y EXCELTUR: Alianza para la
Excelencia Turistica.
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liberalizadoras. Las primeras auspiciadas por los hoteleros que buscan un ordenamiento del
territorio y un freno al crecimiento urbano y las segundas propulsadas por los constructores
que persiguen la desregulacion del territorio para poder edificar y asi desarrollar su
industria. Por lo tanto, la Federacion Hotelera tiene mucha influencia en los temas
propiamente de su sector y una influencia relativamente menor en temas territoriales. Sera
en los ultimos afios de este periodo, luego de varios cambios en la Presidencia, que el
Govern sancione las Directius d’Ordenacio del Territori (DOT) estableciendo de esta
forma una regulacion en la construccion. La tercera etapa, gobernado por una alianza de
centroizquierda, rompe la armonia existente entre empresarios turisticos y el Gobierno
Autondémico. El principal motivo de la disputa sera por la implantacién de la Ecotasa,'*’
donde en una contienda mediatizada se expresara la disputa simbolica por ver quién es que
controla el poder en el Archipié¢lago. Esta etapa esta marcada por una alta participacion de
la burguesia hotelera en el debate publico. El trabajo concluye con una serie de entrevistas a
los empresarios del sector donde analizan la relacion entre turismo y el medioambiente y el
turismo y la sociedad mallorquina. En estas entrevistas se encuentra una vision donde los
temas ecologicos y sociales se encuentran subordinados al interés econdémico y solo se
repara en ellos cuando pueden ocasionar efectos no deseados o pueden favorecer un mejor
rendimiento del negocio (como por ejemplo: el cuidado y revalorizacion del entorno

natural).

En este escenario corporativo — politico que nos presenta el autor, encontramos
muchos actores que tienen y/o establecen relaciones, donde se entrecruza y es muy dificil
de separar, lo institucional y lo personal (relaciones de amistad, de parentesco, vinculos
laborales previos). Estos actores, con este tipo de relaciones personales, que mediatizan las
institucionales, actuan en lo politico siguiendo un guiéon muy similar al descrito por Miquel

y Reina en lo laboral.

Como hemos mencionado en el analisis anterior la Ecotasa fue un motivo de

conflicto en la sociedad balear y en Mallorca especialmente. Este conflicto de intereses

133 . ., . . ;-
Nombre coloquial con el que se conoci6 la “Ley del impuesto sobre las estancias en empresas turisticas de

alojamiento, destinado a la dotacion de fondos para la mejora de la actividad y la preservacion del Medio
Ambiente”
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entre el Gobierno Autondmico y el empresariado hotelero se instaldé en el conjunto de la
sociedad y volvio a plantear un debate sobre la cuestion turistica. Algunas de las posturas
aparecen reflejadas en la compilacion del filésofo Joaquin Valdivielso en una publicacion

) .. . . 134
del Gabinete Técnico de Comisiones Obreras.

El primer articulo a cargo del compilador
del libro resefia las distintas etapas por las que pasa la propuesta hasta transformarse en
Ley. Analiza las distintas posiciones tomadas en el conflicto entre el Govern y los hoteleros
y cdmo éstos construyen su oposicion en un discurso dicotomico, basado en ellos contra
nosotros. En el segundo articulo, el economista Carles Manera, ejemplifica otros casos de
impuestos ecoldgicos en el ambito europeo y analiza la necesidad de establecer uno en
Baleares. Entre las ventajas de la Ecotasa sefiala: un aumento de los fondos publicos para
invertir en medio ambiente, un nulo impacto en la demanda, una accién pedagdgica hacia la
construccion de una conciencia ecoldgica y un paso hacia la sostenibilidad. El siguiente
articulo del economista Luis Apiroz analiza los criterios a tener en cuenta a la hora
establecer un impuesto. El autor sefala que el impuesto no cumple muchos de los criterios,
como que no grava a todos por igual, ya que hay una gran cantidad de turistas que no lo
pagaran: aquellos que no se alojan en un hotel; que el impuesto de trasladara al conste
afectando el producto; que la Administracion no sabe cuanto necesita recaudar. Por lo
tanto, a diferencia del articulo anterior, se sefiala una posicion contraria a la Ecotasa ya que
tendréa consecuencias negativas para la actividad. En el cuarto articulo, el entonces diputado
Joan Buades senala la incorporacion, en las ultimas décadas, de la ecologia en la agenda
politica internacional. Por otra parte, habla de saturacion y critica la forma de crecimiento
economico de las Baleares, desde el turismo de masas, por no atender y ser agresivo hacia
el medio ambiente. Por consiguiente, el autor considera que lo que cabe en Baleares es un
cambio de modelo de desarrollo y no una ley impositiva insuficiente que es solo cosmética
ambiental: un [lifting verde. En este sentido Buades plantea una serie de medidas
impositivas ecoldgicas que posibilitarian un desarrollo sostenible de las Baleares y
favorecerian la calidad de vida de sus habitantes. En el altimo articulo, el sindicalista
Rafael Borras Ensefiat sefiala, desde su punto de vista corporativo, la necesidad del

impuesto ecologico como una medida para el cambio de modelo turistico al que considera

134 VALDIVIELSO, Joaquin (Comp.): ;4 qué llamamos Ecotasa?, Monograma, Palma de Mallorca, 2001.
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maduro y obsoleto. Por otra parte, remarca que parte de lo recaudado debe destinarse a
temas socio labores, ya que el cambio progresivo de modelo modificard el mercado de
trabajo, con posibles desajustes para los trabajadores. El conjunto del libro busca
introducirse en el debate publico e institucional que recorrié todo el Archipiélago: en él
aparecen voces, desde diferentes disciplinas y sectores sociales, a favor o en contra de la
Ecotasa. Pero esta claro que la discusion no se centra tinicamente en una medida impositiva
puntual, sino que se refleja un debate mas profundo y de calado mas hondo: el del modelo

de desarrollo economico de las Islas Baleares a partir del turismo de masas.

La Fundacié Emili Darder'* y la Fundacion “la Caixa”"*® han publicado cada una
un trabajo compilatorio de varios autores donde se analizan las caracteristicas de diferentes
elementos de la realidad balear: el turismo, la sociedad, la geografia, la economia, las
instituciones, etc. Un gran nimero de estos articulos, los que estan mas vinculados al
aspecto a trabajar aqui, han sido utilizados y estan presentes a lo largo de este texto y
posibilitaron el planteamiento del tema e inclusive algunos, como el de Antonia Ripoll
Martinez y el de Esteve Bardolet i Janer, forman parte de este mismo apartado. Si bien los
articulos pertenecen a autores de diversas disciplinas, ambos libros en su conjunto no

ofrecen una vision interdisciplinaria articulada.

El trabajo colectivo e interdisciplinario"’ realizado por los miembros del Grupo de
Investigacion Politica, Trabajo y Sostenibilidad de la Universitat de les Illes Balears (del
que formo parte), analiza diferentes aspectos de la realidad balear como ser: el trabajo, la
cohesion social y la sostenibilidad. Tomando como marco metodologico el concepto de
Estructura Social de Acumulacion, los autores analizan cinco ejes basicos de relacion. A
manera de introduccion se resefia brevemente la Estructura Social de Acumulacion de las

Baleares, ésta surge a partir de la década del cincuenta, cuando fruto de la nueva division

135 AA.VV.: Turisme, societat i economia a les balears, Fundacié Emili Darder, Palma de Mallorca, 1994.

136 AAVV.: Welcome! Un segle de turisme a les Illes Balears, Fundacion “la Caixa”, Palma de Mallorca,
2000.

37 CARBONERO, M® Antonia; MIQUEL, Alejandro; NADAL, Guillem; RIUTORT, Bernat y
VALDIVIELSO, Joaquin: “Treball, sostenibilitat i cohesié social a les Illes Baleares”, en Forum per a la
Sostenibilitat de les Illes Balears, a Estratégia per a la Sostenibilitat de les Illes Balears. Bases per una
societat sostenible, Govern Balear, 2003.
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internacional del trabajo, el Archipiélago se incorpora a la misma por medio del producto
turistico. De esta forma la econdomica balear se vincula més estrechamente con las
economias centrales europeas que con la propia configuracion espafiola. Producto de esta
vinculacion, donde las islas rompen la frontera econémica con Europa, el desarrollo balear
pasara por diferentes etapas (los tres booms, la crisis del *73, la internacionalizacion de los
noventa). Dentro de este marco analitico, los autores analizan cinco temas relacionales que
configuran la realidad balear. El primero es la relacion de la articulacion y competencia
entre las empresas y entre los capitales. Aqui, por una parte, aparecen los touroperadores
internacionales como grandes dominadores del mercado con una fuerte capacidad para
imponer sus condiciones y, por otra, las empresas locales que han vivido un proceso de
concentracion a través de la formacion de las cadenas hoteleras. Ambos sectores han
seguido una estrategia de beneficios basada en los bajos costes y en la externalizacion de
servicios. El éxito de esta estrategia, basada en una relacion de complementariedad y
conflicto, se refleja el crecimiento continuo y en la supremacia respecto otros sectores
economicos y su influencia en la Administracién. La segunda relacion es entre trabajo y
capital; ésta se basa en un mercado de trabajo poco calificado, de bajos costes, estacional y
flexibilizado, donde la segmentacion, individualizacion e inestabilidad atentan contra la
presencia sindical y generan un importante desigual social. El tercer eje es la relacion
trabajo-trabajo. La mencionada segmentacion es una caracteristica central del trabajo en las
baleares; ésta esta dada por las funciones pero también por el origen y por razones de sexo
y edad. El cuarto, es la relacion entre Estado y economia, es decir como algunas
Administraciones Publicas comienzan a asumir politicas propias del Estado de Bienestar a
partir de los ochenta. Por las razones antes mencionadas, pese a ser una de las
Comunidades Auténomas maés ricas, Baleares presenta un importante grado de
vulnerabilidad social que debe ser atendido por la politicas sociales publicas. La ultima
relacion es entre economia y medio ambiente, donde se refleja la falta de sostenibilidad
ecologica del modelo econdémico, ya que su nivel de consumo es mayor que el de sus
recursos naturales. Esta sobreexplotacion de los recursos mantiene un correlato con la
estructura econdmico social de los habitantes, por lo cual podemos hablar, también de una
injusticia ecologica. El presente andlisis refleja una serie de importantes deficiencias

estructurales en el modelo de desarrollo balear. Este se caracteriza por una economia
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basada en empresas oligopolicas y oligopsodlicas que controlan la principal actividad
econdmica. Esta situacion genera, pese a ser una economia rica, un mercado laboral
precario, fragmentado y poco cualificado que engendra una gran diferenciacion social,

economica y ecoldgica que deben ser paliadas por politicas publicas de asistencia social.
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8. METODOLOGIA

El andlisis de la irrupcion de una nueva actividad econdmica en una sociedad
plantea grandes dificultades a las disciplinas humanisticas y sociales por la complejidad que
supone. Es una instancia de continuidad y ruptura. La apariciéon del turismo de masas
representard, en buena medida, una quiebra en la sociedad mallorquina preexistente. Entre
lo nuevo y lo viejo no se producird una simple yuxtaposicion de estructuras sociales, sino
una nueva configuracion, fruto de la combinacion que se articulard de manera particular
engendrando una nueva Formacion Econdmica Social. Por otra parte, si bien existen
numerosos estudios sobre el turismo, la gran mayoria de éstos estan orientados
principalmente a aspectos ecologicos, econométricos y de factores del mercado, pero la
presencia de andlisis que den cuenta de su principal sector productivo (la corporacion
hotelera) y tipo de sociedad que genera la explotacion turistica sigue siendo aun reducida y

escasa en la produccion bibliografia especializada.

Para hacer frente a estos problemas me basaré en un analisis transversal utilizando
distintas disciplinas humanisticas y de las ciencias sociales (historia, filosofia politica,
antropologia, sociologia, ciencias politicas, economia y geografia). Este enfoque integrador
y multidisciplinario me permitird tomar herramientas analiticas de ellas y disefiar propias, si
fuese necesario, para el estudio del caso de la burguesia hotelera y el tipo de Formacion

Economica y Social que genera y su evolucion en cuatro décadas de existencia.

El analisis habra de encararse desde una optica multidisciplinaria a los
efectos de abarcar todo el contexto del complejo sistema social y su
correlato espacial. Ello no implica que la perspectiva no pueda
desarrollarse desde la visual de un sector productivo determinado, siempre
vy cuando el estudio parta de una concepcion globalizante y considere los
supuestos del funcionamiento de todo el sistema como un dato inseparable

del andlisis parcializado. La alternativa interdisciplinaria, de este modo, no

73



se enfrenta con aquella que postula el enfoque sectorial inserto en un

modelo global explicita o implicitamente incorporado.'*®

El anélisis se basara en la utilizacion de fuentes tanto primarias como secundarias.
Estas ultimas, mediante la lectura y el estudio bibliogréafico, posibilitara la sistematizacion
de datos estadisticos y de un cuerpo tedrico y conceptual imprescindible de categorias
analiticas: Turismo, Formacion Econdémica Social, ciclo economico, modelos de desarrollo
y gestion empresarial, impacto social, cultural y ambiental, procesos de trabajo, etc. Estos
conceptos seran basicos para el andlisis del caso y para el posterior trabajo de campo a

partir de las fuentes primarias que los corroboraran o modificaran.

El trabajo de campo se centrard, por una parte, en entrevistas a los protagonistas del
proceso: empresarios y trabajadores del sector. El andlisis de estos acfores sociales nos
aproximara a su ideologia, percepcion, cultura capitalista y empresarial, con una
metodologia que recoge los factores endogenos, transversales y exdgenos de su
constitucion y desarrollo.'”” Sumando a ellas una investigacion de la construccion de la
hegemonia y la formacion de una ideologia dominante, capaz de articular un discurso
legitimador, tanto para el conjunto de la sociedad mallorquina como hacia el interior de la
propia clase y cuadros intermedios. Para esto se analizaran fuentes historicas como: el
discurso oficial (tanto central como autonomico), la reglamentacion y legislacion oficial,
los censos, la prensa, las publicaciones corporativas (tanto patronales como sindicales) y la
Universitat de les Illes Balears y la Escuela de Turismo (como formadoras de cuadros

intermedios) entre otros.

También, en forma de analogia, se intentard realizar un andlisis en comparativa con
otra configuracion turistica de masas (México, Marruecos, Republica Dominicana o

Cuba)'* producida por la expansion de las grandes cadenas hoteleras mallorquinas en su

¥ ROFMAN, Alejandro Boris: Dependencia, estructura de poder y formacion regional en América Latina,
Siglo Veintiuno Editores, Buenos Aires, 1974, pags. 17-18.

B9 MIQUEL NOVAIJRA, Alejandro y REINA SEGURA, José Luis: op. cit., pags. 99-104.

10 En este sentido se estan realizando importantes estudios y actividades desde el Grupo de Investigacion de
Sostenibilidad y Territorio (GIST) de la Universitat de les Illes Balears, como los libros: BUADES, Joan:
Exportando paraisos: La colonizacion turistica del planeta, La Lucerna, Palma de Mallorca, 2006 y
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etapa de internacionalizacion. El modelo de implementacion y de gestion que realizan del
bien turistico, sus diferencias y semejanzas con el establecido en Mallorca en las mas de

cuatro décadas de su desarrollo.

BUADES, Joan: Do not disturb Barcelo. Viaje a las entraiias de un imperio turistico, Editorial Icaria,
Barcelona, 2009; y el Seminario realizado en Managua en febrero del 2009: Entre Baleares, El Caribe y
Centroamérica: Luces y sombras en la construccion de paraisos turisticos.

75



9. BIBLIOGRAFIA CITADA Y DE CONSULTA

- AGUILO PEREZ, Eugeni: “El creixement economic de les Illes Balears” en AA.VV.:
Turisme, societat i economia a les Balears, Fundacio Emili Darder, Palma de Mallorca,
1994.

- ALDCROFT, Derek H.: Historia de la economia europea 1914-2000, Editorial Critica,
Barcelona, 2003.

- AMER i FERNANDEZ, Joan: Turisme i politica. L’ empresariat hoteler de Mallorca,
Documenta Balear, Palma de Mallorca, 2006.

- AMIN, Samir: E! desarrollo desigual, Editorial Fontanella, Barcelona, 1975.

- ANDERSON, Perry: Las antinomias de Antonio Gramsci, Editorial Fontamara, México,
1991.

- ARACIL, Rafael; OLIVER, Joan; SEGURA, Antoni: E/ Mundo actual. De la Segunda
Guerra Mundial a nuestros dias, Edicions de la Universitat de Barcelona, Barcelona, 1998.
- BARCELO i PONS, Bartolomeu y FRONTERA 1 PASCUAL, Guillerm: “Historia del
turisme a les Illes Balears”, en AA.VV.: Welcome! Un segle de turisme a les Illes Balears,
Fundacién “la Caixa”, Palma de Mallorca, 2000.

- BARDOLET i JANER, Esteve: “Turismo y economia”, en AA.VV.: Welcome! Un segle
de turisme a les Illes Balears, Fundacion “la Caixa”, Palma de Mallorca, 2000.

- BENITEZ MAIRATA, Josep; GINARD BUJOSA, Antoni; GOTARREDONA FIOL, R;
RIPOLL MARTINEZ, Antonia: “El turisme a les Illes Balears. Aspectes econdmics i
socials” en AA.VV.: Turisme, societat i economia a les Balears, Fundacio Emili Darder,
Palma de Mallorca, 1994.

- BLAZQUEZ, Macia; MURRAY, Ivan y GARAU, Joana Maria: El tercer boom.
Indicadors de sostenibilitat de turisme de les Illes Balears 1989-1999, CITTIB, Palma de
Mallorca, 2002.

- BOLTANSKI, Luc y CHIAPELLO, Eve: El nuevo espiritu del capitalismo, AKAL,
Madrid, 2002.

- BOTE GOMEZ, Venancio y MARCHENA GOMEZ, Manuel: “Politica Turistica” en
PEDRENO MUNOZ, Andrés (Dir.) y MONFORT MIR, Vicente (coord.): Introduccion a

la economia del turismo en Espania, Editorial Civitas, Madrid, 1996.

76



- BUADES, Joan: On brilla el sol. Turisme a Balears abans del Boom, Res Publica
Ediciones, Ibiza, 2004.

- CAMPIONE, Daniel: Para leer a Gramsci, Ediciones del Centro Cultural de la
Cooperacion, Buenos Aires, 2007.

- CARBONERO, M* Antonia; MIQUEL, Alejandro; NADAL, Guillem; RIUTORT,
Bernat y VALDIVIELSO, Joaquin: “Treball, sostenibilitat i cohesi6 social a les Illes
Baleares”, en Forum per a la Sostenibilitat de les Illes Balears, a Estratégia per a la
Sostenibilitat de les llles Balears. Bases per una societat sostenible, Govern Balear, 2003.

- CARDOSO, Fernando Henrique y FALETTO, Enzo: Dependencia y desarrollo en
Ameérica Latina, Siglo Veintiuno Editores, México D.F., 1970.

- CATALAN, Jordi: “Del ‘milagro’ a la crisis: la herencia econdmica del franquismo” en
ETXEZARRETA, Mirem (coord.): La reestructuracion del capitalismo en Espana, 1970-
1990, ICARIA, Barcelona, 1991.

- CELA CONDE, Camilo José: Capitalismo y campesinado en la isla de Mallorca, Siglo
Veintiuno Editores, Madrid, 1979.

- CLAVERA, J.; ESTEBAN, J; MONES, M., MONTSERRAT, A.; ROS
HOMBRAVELLA, J.: Capitalismo espariol: de la autarquia a la estabilizacion (1939-
1959) Tomo 11, EDICUSA, Madrid, 1973.

- CORREA, Rubén; FRUTOS, Maria;, ABRAHAN, Carlos y TORINO, Esther:
“Tendencias de la formacion econdmico-social durante el primer peronismo en Salta, 1946-
1955, en Revista Escuela de Historia, FHUNS, Ao 2, Vol. 2, N° 1, 2003.

- CUADRADO ROURA, Juan R. y ARRANZ CALVO, Alejandro: “Los impactos
econdmicos del turismo desde la perspectiva del andlisis input-output” en PEDRENO
MUNOZ, Andrés (Dir.) y MONFORT MIR, Vicente (coord.): Introduccion a la economia
del turismo en Espania, Editorial Civitas, Madrid, 1996.

- DE LUCAS Y MURRILLO DE LA CUEVA, Fernando: “Psicologia social del turismo”,
en RUBIO GIL, Angeles (coord.): Sociologia del turismo, Ariel Turismo, Barcelona, 2003.
- DIAZ-SALAZAR, Rafael: El Proyecto de Gramsci, Ediciones Hoac, Madrid, 1991.

- EAGLETON, Terry: Ideologia, Editorial Piados Basica, Barcelona, 1997.

- FERNANDEZ FUSTER, Luis: Geografia general del turismo de masas, Alianza
Universidad Textos, Madrid, 1991.

71



- GARAU, Victor: “El turisme” en GARAU, Victor; BERENGUER, Eduard;
BUCHENS, Pauli y PIPO, Josep A.: Mallorca. Una introduccio a la seva economia, Servei
d’Estudis de Banca Catalunya, Barcelona, 1974.

- GINARD, David: L ’esquerra mallorquina i el franquisme, Edicions Documenta Balear,
Palma de Mallorca, 1994.

- GINARD, David: L’economia balear (1929-1959), Editorial Documenta Balear, Palma
de Mallorca, 1999.

- GODELIER, Maurice: Racionalidad e irracionalidad en la economia, Siglo Veintiuno
Editores, México, 1976.

- GODELIER, Maurice: Instituciones economicas, Editorial Anagrama, Barcelona, 1981.
- GODELIER, Maurice: Lo ideal y lo material, Editorial Taurus Humanidades, Madrid,
1989.

- GORDON, David M.; EDWARDS, Richard y REICH, Michael: Trabajo segmentado,
trabajadores divididos. La transformacion historica del trabajo en los Estados Unidos,
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Madrid, 1986.

- GOUGH, Ian: Economia politica del Estado del bienestar, H. Blume Ediciones, Madrid,
1982.

- HARDACH, Karl: “Alemania 1914-1970”, en CIPOLLA, Carlo (Ed.): Historia
economica de Europa (6). Economias contemporaneas, Editorial Ariel, Barcelona, 1980.

- HIDALGO MORATAL, Moisés: “Aspectos macroeconomicos del turismo”, en
PEDRENO MUNOZ, Andrés (Dir.) y MONFORT MIR, Vicente (coord.): Introduccion a
la economia del turismo en Espania, Editorial Civitas, Madrid, 1996.

- HOBSBAWM, Eric: Historia del Siglo XX, Editorial Critica, Barcelona, 1995.

- JAFARI, Jafar (Ed.): Enciclopedia del turismo, Editorial Sintesis, Madrid, 2002.

- LACLAU, Ernesto: Politica e ideologia en la teoria marxista. Capitalismo, fascismo,
populismo, Siglo Veintiuno Editores, México, 1980.

- LANQUAR, Robert: La economia del turismo, OIKOS-TAU, Barcelona, 1991.

- MANERA ERBINA, Carles: Desarrollo economico y actitudes empresariales en la
Mallorca Contemporanea, 1730-1930. Rasgos economicos esenciales de una sociedad pre-

turistica, Fundacion Empresa Publica, Madrid, 1995.

78



- MANERA ERBINA, Carles: Historia del creixement economic a Mallorca (1700-2000),
Lleonard Muntaner, Palma de Mallorca, 2001.

- MANDEL, Ernest: El capitalismo tardio, Ediciones Era, México D.F., 1979

- MANDEL, Ernest: Las ondas largas del desarrollo capitalista. La interpretacion
marxista, Siglo XXI de Espana Editores, Madrid, 1986.

- MARX, Karl: Formaciones economicas precapitalistas, Editorial Ciencia Nueva,
Madrid, 1967.

- MARX, Karl y ENGELS, Friedrich: La ideologia Alemana, Ediciones Grijalbo,
Barcelona, 1970.

- MASCARO PONS, Pere: “La economia balear, una fragil estructura social de
acumulacion”, en AA.VV.: Desempleo y precariedad en mercado de trabajo balear,
Gabinete Técnico de Comisiones Obreras, Palma de Mallorca, 1995.

- MASSOT i MUNTANER, Josep: El primer franquisme a Mallorca, Publicacions de
1’ Abadia de Montserrat, Barcelona, 1996.

- MASSOT 1 MUNTANER, Josep: Guerra Civil i repressio a Mallorca, Hora Nova,
Palma de Mallorca, 2005.

- MAZON, Tomas: Sociologia del turismo, Editorial Centro de Estudios Ramoén Areces,
Madrid, 2001.

- MIQUEL NOVAIJRA, Alejandro: El campo en la cabeza. Pervivencia del agrarismo en
la construccion de la identidad, Los Libros de la Catarata, Madrid, 2000.

- MIQUEL NOVAJRA, Alejandro: “La cultura del trabajo empresarial: el agrarismo en
los servicios”, en Anales de la Fundacion Joaquin Costa, Numero 19, Huesca, 2002.

- MIQUEL NOVAJRA, Alejandro: “Antropologia econémica” en LISON TOLOSANA,
Carmelo (Coord.): Introduccion a la antropologia social y cultural: teoria, método y
practica, Editorial Akal, Madrid, 2007.

- MIQUEL NOVAIJRA, Alejandro y REINA SEGURA, José Luis: Gatos blancos, gatos
negros. Un estudio sobre la cultura empresarial, El1 Viejo Topo, Barcelona, 2001.

- MOLL BLANES, Isabel y SUAU i PUIG, Jaume: “Senyors 1 pagesos a Mallorca (1718-
1860/70), en Estudis d’ historia agraria, Nimero 2, Curial Edicions, Barcelona, 1979.

- MONTES, Pedro: La integracion en Europa. Del Plan de Estabilizacion a Maastricht,
Editorial Trotta, Madrid, 1993.

79



- NOCHTEFF, Hugo: “Los senderos perdidos del desarrollo. Elite econdmica y
restricciones al desarrollo en Argentina”, en ASPIAZU, Daniel y NOCHTEFF, Hugo: El
desarrollo ausente, Editorial Norma, Buenos Aires, 1994.

- ORONOZ, Javier: Transformaciones del sistema capitalista y evolucion de la formacion
social espaniola (1939-79), Editorial Hordago, Donostia, 1980.

- PEDRENO MUNOZ, Andrés: “El turismo en el analisis econémico” en PEDRENO
MUNOZ, Andrés (Dir.) y MONFORT MIR, Vicente (coord.): Introduccion a la economia
del turismo en Espana, Editorial Civitas, Madrid, 1996.

- PICORNELL BAUZA, Climent: “Els impactes del turisme” en AA.VV.: Turisme,
societat i economia a les Balears, Fundacié Emili Darder, Palma de Mallorca, 1994.

- PORTANTIERO, Juan Carlos: Los usos de Gramsci, Folios Ediciones, Buenos Aires,
1983.

- PUCIARELLI, Alfredo: El capitalismo agrario pampeano 1880-1930, Editorial
Hyspamérica, Buenos Aires, 1986.

- RIPOLL MARTINEZ, Antonia: “Un repas a I’evolucié historica del turisme a les
Balears”, en AA.VV.: Turisme, societat i economia a les Balears, Fundacié Emili Darder,
Palma de Mallorca, 1994.

- RIPOLL MARTINEZ, Antonia: “Una economia terciaria (1955-2003)” en
BELENGUER, Ernest: Historia de les Illes Balears: del segle XVIII Borbonic a la
complexa contemporaneitat, Vol 111, Ediciones 62, Barcelona, 2004.

- ROFMAN, Alejandro Boris: Dependencia, estructura de poder y formacion regional en
Ameérica Latina, Siglo Veintiuno Editores, Buenos Aires, 1974.

- RULLAN SALAMANCA, Onofre: La construccio territorial de Mallorca, Editorial
Moll, Palma de Mallorca, 2002.

- SANTANA, Agustin: Antropologia y turismo. ;Nuevas hordas, viejas culturas?, Ariel
Antropologia, Barcelona, 1997.

- SASTRE, Antoni: Mercat turistic balear, Institut d’ Estudis Balearics, Palma de
Mallorca, 1995.

- SCHUMPETER, Joseph,: Teoria del desenvolvimiento economico: una investigacion
sobre ganancias, capital, crédito, interés y ciclo economico, Fondo de Cultura Econdmica,

México, 1976.

80



- SERENI, Emilio (et al.): La categoria: Formacion Economica y Social, Ediciones Roca,
México, 1973.

- SERRA BUSQUETS, Sebastia: “Les transformacions socials (1939-1975)” en
BELENGUER, Ernest: Historia de les Illes Balears: del segle Borbonic a la complexa
contemporaneitat, Vol. III, Ediciones 62, Barcelona, 2004.

- SERRA BUSQUEST, Sebastia y COMPANY 1 MATES, Arnau: “El turisme en les
institucions 1 en el debat public”, en AA.VV.: Welcome! Un segle de turisme a les Illes
Balears, Fundacion “la Caixa”, Palma de Mallorca, 2000.

- SWEEZY, Paul M.: Teoria del desarrollo capitalista, Fondo de Cultura Econdmica,
Madrid, 1997.

- TAMAMES, Ramon: Introduccion a la economia espanola, Alianza Editorial, Madrid,
1974.

- TUSELL, Javier: Dictadura franquista y democracia, 1939-2004, Editorial Critica,
Barcelona, 2005.

- VALDIVIELSO, Joaquin (Comp.): ;4 qué llamamos Ecotasa?, Monograma, Palma de
Mallorca, 2001.

- VAN DER WEE, Herman: Prosperidad y crisis. Reconstruccion, crecimiento y cambio,
1945-1980, Editorial Critica, Barcelona, 1986.

- WALLERSTEIN, Immanuel: Andlisis del Sistema-mundo, Editorial Siglo XXI, México,
2005.

- WILLIAMS, Raymond: Marxismo y literatura, Ediciones Peninsula, Barcelona, 2000.

- ZAPATA CAMPOS, Maria José: “Los agentes turisticos: una aproximacion desde la
sociologia y la ciencia politica” en RUBIO GIL, Angeles (coord.): Sociologia del turismo,

Ariel Turismo, Barcelona, 2003.

81



1. PRESENTACION ..o e e e e s e ee e s e e s s et e e ses e e e ses e es s eseaeans 1

2. INTRODUCCION ......otrimmiirritnieeeeisseeesissesssse s sssse sttt ss st sss s 3
2.1. Contexto historico de Europa Occidental...........cccoevviiiiiieniieiiieiieee et 4
2.1.1. E1 €AS0 @lEMAN ..c.ivtiiiiiiiiiete ettt 8
2.2. Contexto histOrico de ESPana ........ccc.eevvuiieiiieeiiiieiiiecieeeiee et 10
2.3. Contexto historico de Mallorca ..........ceecuererieriiniiiciiniecceee e 14
3. PERIODIZACION .......oooivimieeeeeeeeeeeeeeeeseeeeseesee e 21
3.1 FOIMACION ...ttt sttt st st sa e sbe et naes 21
3.2, OTdENAMICIIEO ...ttt ettt sttt ettt ettt sa e sbe et e saesbe et sbe e enaes 22
3.3. CriSIS Y CONCENEIACION ...evtiiiieiiietienieenieettesite st e eiteeteseteenteebeenteesseesaeessaenneesseesasesneeenne 22
3.4, ConSOIIAACION ...ttt sttt 24
3.5, INternacioNaliZACION. ......c..eouiruiiriiriiiiet ettt 25
4. ESPECIFIDAD DEL TEMA Y OBJETIVOS .....oooiiiiiiiiceeere e 26
5. HIPOTESIS woooieveiieeeeiseeeeeeise s esses sttt st 30
6. CATEGORIAS ANALITICAS ...t seisessses s sssesessesessssssnns 31
0. 1. TULISIIION ..ttt ettt ettt st a ettt e bt e sbe e st b e bt e sbeesbbesaneeaee 31
6.2. Formacion Econdmica y SOCIAl.......cccooviiriiiiiiiiiiieie e 35
6.2.1 Una salvedad ...........ooiiiiiiiii e e e 41
6.3. Capitalismo periférico-dependiente. .........c.ceccueeeiueeiiiieeniieie et e 44
6.4. Burguesia periférica-dependiente ............ccueeriieeiiieiiiiieniieie e 47
6.5, HEZEIMOMNIA. .......eiiiiiiiieeciie ettt et et e e e st eeneeeebeeensaeenseesnseennseenns 50
6.6, IACOIOZIA ... .eeeeeieeeeee et ettt et e e e tbe e naaenreeen 54
7. ESTADO DE LA CUESTION ..ottt 57
8. METODOLOGIA........ceivitriiiiriieceiieceiie st 73
9. BIBLIOGRAFIA CITADA Y DE CONSULTA ......ooiiiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 76

82



