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Resum

En aquest article s’exposen els resultats obtinguts en una recerca realitzada en un
grup de tercer de primaria del CEIP Elionor Bosch de Santa Margalida (Mallorca). El
treball, que s’emmarca en I'educacio intercultural i la didactica de les ciéncies socials,
intenta comprovar si treballar una seqléncia didactica intercultural a l'area de
coneixement del medi social i cultural aconsegueix minvar les actituds racistes de
I'alumnat i augmentar I'acceptacio i el respecte d’aquest pels nens i nenes immigrants
(sobretot els que provenen del Nord d’Africa) i la seva cultura.

Paraules clau

acceptacio, cultura, discriminacio, diversitat, educaci6 intercultural, etnocentrisme,
immigracié, racisme, respecte, xenofobia.

Resumen

En este articulo se exponen los resultados obtenidos en una investigacion
realizada con un grupo de 3° de Primaria del CEP Elionor Bosch de Santa Margalida
(Mallorca). El trabajo, que se enmarca dentro de la educacién intercultural y la
didactica de las ciencias sociales, intenta comprobar si trabajar una secuencia
didactica intercultural en el area de conocimiento del medio social y cultural consigue
reducir las actitudes racistas de los alumnos y aumentar la aceptacién y el respeto de
éstos hacia los nifios y nifias inmigrantes (sobretodo los que provienen de Africa) y su
cultura.
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Durant la darrera década, les llles Balears ha anat rebent un gran nombre de
poblacié nouvinguda, fins al punt de ser, al gener de 2005, la Comunitat Autbnoma
amb el percentatge més alt d'immigrants®’. Davant aquest fet es pot deduir que a les
llles hi trobam una societat multicultural.

Aquest fenomen s’hauria de veure reflectit en el sistema educatiu. Pero la realitat és
gue ni l'actual curriculum ni els llibres de text donen una resposta suficient als grans
percentatges d’'immigracié que estan presents en la majoria de les nostres escoles. El
professorat esta desorientat i no rep unes pautes a seguir ni una formacié adequada
davant aquesta situacio.

A les escoles no poques vegades es troba associat el fracas escolar amb els
immigrants extracomunitaris i sembla que, una part d'aguests, sobretot els que
provenen de paisos nord-africans, solen patir una discriminacié i rebuig per part dels
companys autoctons. Per tant, pareix necessari donar una resposta a la problematica
que viuen part de I'alumnat immigrant a les escoles.

Aquesta és la situacidé que vaig trobar quan, al curs 2004-2005 vaig arribar com a
tutora d’'un grup de 3r de Primaria a I'escola Elionor Bosch de Santa Margalida, un
poble situat al nord de lilla de Mallorca. La meva classe estava composta per 20
alumnes, quatre dels quals eren fills d'immigrants. Entre aquests quatre hi havia una
nena marroquina i una sahraui, les quals patien un fort rebuig per part dels seus
companys autoctons.

A través del treball de camp i de I'observacié directa vaig adonar-me que els nens,
ja a 3r de Primaria, tenien al seu cap tota una série de prejudicis i que el seu
comportament estava clarament tenyit d’actituds racistes i xenofobes. A partir d’aqui
vaig decidir realitzar una recerca enfocada cap a aquest tema i intentar trobar algunes
respostes a la problematica que es produia a la meva aula.

Vaig pensar que l'educacié intercultural podria donar-me unes pautes a seguir
perqué els meus alumnes poguessin contemplar la diversitat cultural com un fet
positiu, i que podria disminuir la discriminacié i afavorir I'acceptacié de la diferéncia
etnica. Una vegada detectades les actituds de marginacio i desvaloritzacié vers alguns
dels companys immigrants i, tenint en compte que una condicié per respectar la
diversitat cultural és coneixer-la, era precis que els continguts actitudinals se
sustentessin sobre els conceptuals. Per tant, considerava una necessitat ineludible
gue els nens coneguessin minimament la cultura dels llocs d’origen dels immigrants
per treballar seguidament les seves actituds respecte a l'altre.

Totes aquestes reflexions m’animaren a saber més coses sobre la interculturalitat i
a indagar com podia treballar a la meva aula per educar els nenes i henes en una
societat cada vegada més diversa. El treball que aqui s’exposa és el resultat duna
recerca que vaig realitzar el curs 2004-2005 amb els alumnes d'un grup de 3r. de
Primaria de I'escola Elionor Bosch de Santa Margalida.*

3 Dades extretes de '1/1/2005 de la direcci6 <http://www.unav.es/economia/ economiaespanola>

% AGUILO PAYERAS, LAURA (2006) La interculturalitat a I'escola: un estudi de cas. Treball de recerca inédit,
dirigit per Montserrat Oller i Freixa. Programa de Doctorat de Didactica de les Ciéncies Socials. Universitat Autbnoma
de Barcelona. Aquest recerca va ser defensada davant el Tribunal el Juny de 2006.
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En aquest article es presenta el procés seguit en la investigacié. Previament hi ha
un breu marc teoric que permet contextualitzar el meu propi punt de vista referent a la
interculturalitat i 'educacio intercultural.
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Part | — L'educacio intercultural

L'etnocentrisme és una paraula clau per poder parlar d’educacié intercultural:
Valora i jutja les altres cultures a partir de la propia, sempre pensant que la nostra és la
millor, la més apropiada i que es fa allo que és “normal”, i mira les altres com a
estranyes, incorrectes i/o inferiors. Llavors, podem afirmar que I'etnocentrisme parteix
de la idea que el propi grup és el centre de tot i que valora els altres a partir de la
relacio que tenen amb ell, implica actituds de prejudici, de desconeixement i de
desconfianca cap a les altres i no veu que, en realitat, la diferenciacié6 no implica
jerarquitzacio. (Giménez i Malgesini: 2000)

Reconeixer que la nostra visio del mon, els nostres criteris i judicis poden ser
imparcials, relatius i incomplets és una tasca dificil; perdo per superar el nostre
etnocentrisme €s necessari aprendre a respectar altres maneres de viure i d'interpretar
la realitat. L’etnocentrisme esta present a la nostra societat i, per tant, també n’hi esta
impregnada la nostra escola.

Els materials pedagogics, entre ells els populars llibres de text, no sén
representatius de tots els aspectes i dimensions de la diversitat cultural de la societat
gue envolta les escoles. El curriculum tampoc ho és, ja que té un biaix cultural:
selecciona elements, déna més importancia a uns que als altres i oculta aspectes de la
cultura que envolta I'escola. Aquest curriculum tampoc respon per igual als interessos,
aspiracions, formes de pensament, expressid i comportament dels diversos grups
culturals dels alumnes que participen en el nostre sistema educatiu. (Gimeno
Sacristan: 1992)

Es pot parlar també d’un biaix epistemologic: els continguts son models d’entendre
el mon i, per tant, afecten la possibilitat de percepcions plurals del mén i donen prioritat
a unes dimensions de l'individu sobre les altres sempre des d'un visié etnocéntrica.
Les formes de pensar i els comportaments de la cultura dominant s6n també imposats
per I'escola, sempre d'acord amb les seves normes étniques i d’intercanvi social.
Llavors, I'escola és un agent de gran pes d’assimilacié de la cultura dominant i tendeix
cap a I'homogeinitzaci6 dels tractaments pedagogics dels alumnes. (Gimeno
Sacristan: 1992)

Se solen veure les classes culturalment heterogénies com un inconvenient i no
poques vegades les politiques educatives fomenten I'assimilacié. Pero hauriem de
modificar la nostra actitud respecte a tot aixo, ja que en lloc de voler canviar els
estudiants culturalment diversos s’haurien de formar els professionals docents perque
s'adaptin a aquests ambients pluriculturals i fer veure que el multiculturalisme és un
avantatge i no un inconvenient.

L’educaci6 intercultural dona unes pautes per superar I'etnocentrime i altres actituds
i comportaments associats a ell, com per exemple la discriminacio i el racisme. Veu la
diversitat humana com una gran oportunitat d'intercanvi i enriquiment. L’educacio
intercultural pretén sensibilitzar el nin cap a la pluralitat cultural i defensa la igualtat de
tots. Critica I'educacié orientada cap a la monoculturalitat ja que no desperta la
curiositat dels nens cap a altres formes culturals i alternatives de viure pensant que
només existeix la propia societat i la seva manera de veure el mén. Es una educacié
gue se centra en la diferencia i la pluralitat cultural i en I'intercanvi i no una educacio
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per als que son culturalment diferents. Defensa que el reconeixement de la diferencia
és molt important per a la formacio de la identitat tant personal com social.

L'educaci6 intercultural es presenta com un model alternatiu que no té la necessitat
de negar la diferéncia sin6 que avancga per arribar a una realitat dialectica superior que
és la societat intercultural. Creu necessari I'acceptacio i la comunicacio entre tots els
participants en Il'accié educativa. Considera molt important avaluar-nos a nosaltres
mateixos i al nostre entorn per veure que el racisme i la discriminacio estan, ja sigui
conscientment com inconscient, dintre nostre i de la nostra societat i, a partir d’aqui,
intentar superar-los, comencant pels professionals de I'educacio.

L'area de les Ciéncies Socials, per la propia naturalesa del seu coneixement, cobra
una importancia vital a I'nora de donar resposta a la multiculturalitat. Per tant, és
necessari que el seu curriculum inclogui perspectives, concepcions i visions del mén
de les cultures presents a la nostra societat, superant I'etnocentrisme i I'eurocentrisme
present tant a la historia com a la geografia que s’ensenya. S’han de treballar temes
gue permetin als nostres alumnes questionar-se sobre la discriminacié cultural i
proporcionar-los arguments per rebutjar-la.
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Part Il - Una recerca sobre educacio intercultural

1. Fases, objectius i instruments de la investigaci 6.

L'objectiu general era suscitar en els alumnes un descens de les actituds racistes i
dels prejudicis i un augment de I'acceptacio de la diversitat cultural a I'aula.

Ha de quedar clar que I'objectiu principal d’aquest treball no era que els alumnes
manegessin un discurs anti-racista ni eliminar totalment els seus prejudicis i
estereotips, ni tampoc que adoptessin actituds exageradament altruistes; siné que allo
gue es pretenia era detectar si hi havia problemes per a I'acceptacié de nens i nenes
immigrants i, a partir d’aixo, fer-los conscients d’aguest fenomen i aconseguir una
modificacio - encara que en alguns sigui minima- del seu pensament, que dubtessin
dels seus prejudicis i de les seves actituds racistes, i que veiessin que l'altre no és tan
diferent de nosaltres, que tenim coses en comu i, en consequéncia, es produis una
millor acceptacié d’aquell.

La investigacio va constar de les seguents fases:

FASE |: Es tractava de coneixer les idees inicials dels nens i nenes de la meva classe.

OBJECTIUS INSTRUMENTS

a) Comprovar a través de questionaris i 1. Qliestionari 1: Es plantegen situacions de la vida
I'observacié participant que entre els quotidiana dels alumnes i havien d’elegir entre tres
alumnes de la classe estudiada es donaven opcions (dues que triaven una persona al-loctona i una
actituds racistes. que triaven la persona autoctona) i argumentar el perquée

de la seva elecci6.

2. Questionari 2: S'indaga sobre I'eleccio d’amistats
dintre de 'aula amb I'objectiu d’obtenir dades sobre les
relacions socials que es donaven entre els alumnes.

3. Diari de classe: Durant els primers 6 mesos de curs
vaig anar realitzant un diari de camp del que observava
dels nens de la meva aula, anotant tot alldo que em
pogués ser Util per aquest treball de recerca.

Posteriorment es varen passar els dos glestionaris a altres grups de I'escola, a una aula d’'una escola
amb un alt percentatge d'immigrants i a una altra d’'una escola que no té immigrants per comparar els
resultats de la meva classe amb altres que tenen una situacié diferent.

FASE lI: Es tractava de recollir informacié per elaborar una unitat didactica.

OBJECTIUS INSTRUMENTS

b) Introduir al curriculum de coneixement del | 1. Lectures sobre educacié intercultural i la seva relacié
medi que seguiem a l'aula aspectes on es amb les ciéncies socials amb I'objectiu de tenir una
treballessin la diversitat cultural i actituds orientacio de com havia d’enfocar la unitat didactica. A
com el respecte i la valoracié cap a I'Altre. partir d'aquestes lectures vaig realitzar un marc teoric en

. . s . el qual em situava en aquesta recerca.
¢) Realitzar una unitat didactica a partir dels g g

nous aspectes introduits al curriculum per 2. Programacié d’una unitat didactica intercultural. Primer
donar una solucid al problema plantejat. de tot es va comprovar que a la part de medi social i
cultural del llibre de text que utilitzavem a I'aula no hi
havia res sobre altres llocs del moén i altres cultures. Per
tant, era imprescindible que es realitzés una unitat
didactica on es treballessin els llocs d’origen dels nens
immigrants ja que, com a components de l'aula, s’han de
tenir en compte. En aquesta unitat didactica es va tenir
molt present el treball cooperatiu, la participacié activa de
tots els alumnes i la utilitzacié de diversos materials,
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entre aquests les noves tecnologies, com ara Internet,
diapositives i video.

FASE llI: Aquesta fase va suposar fer el seguiment del que els alumnes anaven aprenent i una posterior
avaluacio de tot el conjunt de les dades recollides.

OBJECTIUS INSTRUMENTS

d) Comprovar si el canvi del curriculum i 1. Recull de les opinions dels alumnes: Els alumnes
I'aplicacié d'una unitat didactica intercultural escriviren alld que havien aprées en diferents moments
havia aconseguit modificar les actituds dels del desenvolupament de la unitat didactica i, al final
alumnes. d’aquesta, escrivien una carta a un nen d’un altre lloc del
mon que havia de comencar a la seva classe I'any
vinent. El que escriviren els nens sobre allo que havien
apres i les cartes em donaren moltes dades per
comprovar si I'aplicacié de la unitat didactica intercultural
havia estat efectiva o no.

2. Comparacié dels resultats amb els de l'inici de la
recerca: Per completar aquestes dades tornava a passar
uns qiiestionaris de triple eleccio, molt similars als que
havia passat al principi de la recerca. Aixi podia
comparar les respostes obtingudes a l'inici amb les que
s'aconseguiren al final del procés.

CONCLUSIONS: A partir de tots els glestionaris realitzats, del diari de camp i de I'avaluacié de la unitat
didactica duta a 'aula vaig extreure tota una serie de conclusions sobre la recerca que havia realitzat.

2. El context de la recerca

La meva recerca va ser realitzada a la classe de 3rB del CEIP Elionor Bosch de
Santa Margalida. Durant tot el curs escolar 2004-2005 vaig ser la tutora d’aquest grup.

El CEIP Elionor Bosch es troba al terme municipal de Santa Margalida, poble situat
al nord-est de Mallorca que comptava, al 2.002, amb 9.284 habitants repartits en tres
nuclis de poblacio: Santa Margalida (3.342), Can Picafort (5.391) i Son Serra de
Marina (551). A I'escola en questio hi assisteixen els nens i nenes que viuen al nucli de
poblacié de Santa Margalida, endemés dels del nucli de Son Serra de Marina, ja que
alla no hi ha escola. Alguns dels nens que tenen la seva residéncia a Can Picafort sén
alumnes de I'escola a Santa Margalida, pero la immensa majoria assiteixen al col-legi
public que tenen alla.

El CEIP Elionor Bosch no és una escola petita ja que és de dues linies des de 3
anys a I'educaci6 infantil fins a 6e de I'educacié primaria.

Durant la darrera decada, Santa Margalida ha acollit un bon nombre d’'immigrants,
sobretot marroquins, els quals vénen per treballar a la construccié o a I'agricultura. Hi
ha altres pobles, molt prop de Santa Margalida, que han rebut un nombre més alt
d'immigrants marroquins, com, per exemple, Muro i Sa Pobla. Can Picafort, en canvi,
va rebre una gran onada migratoria de persones peninsulars, sobretot andalusos,
durant els anys 80. Actualment esta rebent bastant immigracié provinent d’América del
Sud.

La classe de 3rB del CEIP Elionor Bosch
Quan vaig comencar a fer classe al grup de 3rB, hi assistien 18 alumnes, la majoria

dels quals vivien al nucli de poblacié de Santa Margalida; a Can Picafort n’hi vivien 4 i
a Son Serra de Marina 1. Del total, 3 eren immigrants: un era argenti, un altre colombia
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i la tercera era marroquina. Cap a finals de novembre va comencar una nena d’origen
sahraui que va ser acollida per una parella mallorquina; i a principis d’abril ho va fer un
altre nen colombia que va venir a viure al municipi amb la seva mare. A final de curs,
un 25% de la classe era d’'origen immigrant.

A T'inici de la recerca, vaig adonar-me que algun dels nens immigrants, sobretot les
nenes d’origen nord-africa, patien una certa discriminacié per part dels seus companys
autoctons. En canvi, aquesta discriminacié no es mostrava d’una manera tan clara
amb els nens sud-americans.

Com ja s’ha dit abans, als inicis de la recerca es passaren els glestionaris que
havia realitzat a altres grups de la mateixa escola i d’escoles diferents.

Altres classes participants

La classe de 3rA del CEIP Elionor Bosch:

Classe NUm. Alumnes Autdctons Nouvinguts % nouvinguts

3rA 19 17 2 filles d’'immigrants marroquins. | 10'5%

La classe de 4tA del CEIP Elionor Bosch:

Classe NUm. Alumnes Autoctons Nouvinguts % nouvinguts

4t A 22 20 2 fills d'immigrants marroquins 10'5%

Altres centres participants
Sa Graduada:

Es una de les tres escoles publiques que hi ha a Sa Pobla, poble situat al Nord de
Mallorca, amb una poblacié de 11.446 habitants. Es un poble d'interior, encara que
esta molt prop de la costa.

Sa Pobla ha estat un dels pobles que ha rebut més immigracié marroquina de tota
I'llla. EI motiu d’aquest fet és que els immigrants han ocupat, a I'agricultura i a la
construccio, els llocs de feina que molts de poblers ja no volien realitzar. El
percentatge d'immigrants, sobretot d’origen marroqui, a les escoles de Sa Pobla és
molt alt. En el cas de Sa Graduada era, en aquell moment, d’un 20 %.

Classe Nam. Autoctons Nouvinguts % nouvinguts
Alumnes
3r 29 17 4 fill d'immigrants sud-americans 41.4%

8 fills d'immigrants marroquins

L'Escola de Practiques:

Esta situada a la capital de I'llla. EI CEIP de Practiques de Palma esta ubicat a la
barriada del Camp Rod¢ i acull els infants de la zona a partir del tres anys. Ha estat un
centre capdavanter en la innovacié pedagogica, amb contacte permanent amb la
universitat i els seus estudiants, i també un dels primers que va incorporar
I'ensenyament en llengua catalana a Palma. El centre té alumnes nouvinguts, pero en
un baix percentatge si el comparem amb altres.
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Classe NUm. Alumnes Autoctons Nouvinguts % nouvinguts

3rA 25 25 0 0%

3. Metodologia i instruments de la recerca

Una de les primeres decisions que vaig prendre va ser optar per una recerca
interpretativa ja que em permetia descriure i interpretar la realitat social que
m’'interessava estudiar. Volia fer una recerca de tipus qualitatiu, observacional,
descriptiva, centrada en un context determinat pero en profunditat.

El motiu pel qual vaig decidir realitzar una recerca interpretativa fou perqué aquest
tipus de metodologia estudia la realitat en la seva globalitat, és a dir sense intentar
fragmentar-la i tenint present el seu context. Pretén seguir la via inductiva, parteix de
les dades per elaborar les categories, explicacions i interpretacions i no a l'inrevés
(partint de teories previes). El seu principal objectiu no és aconseguir lleis generals,
sino centrar-se en el que és caracteristic dels subjectes que estudia.

Aferrant-me a una metodologia d’aquest tipus sabia que comptava amb la seva
flexibilitat i em permetia adoptar un enfocament progressiu. En aquest cas, els
meétodes estan al servei de l'investigador i les dades de recollida de dades utilitzades
sb6n de tipus qualitatiu: I'entrevista, I'observacié participant, diaris de camp, analisi de
documents, etc.

Podem dir que aquesta metodologia és molt accessible per als mestres. No es
necessita un equip car ni complex llevat de la propia ment, ni tampoc es requereix un
coneixement d’estadistica ni d’experiments controlats. L'etnografia és el métode que
esta més a l'abast dels mestres i els permet una perspectiva més amplia per
comprendre els criteris mitjancant els quals s’hauria de jutjar la veritat de les seves
investigacions. (Woods: 1987)

Els mestres poden utilitzar técniques etnografiques tant per avaluar la seva feina,
com per a la motivacié i I'aprenentatge dels seus alumnes. Dos avantatges més de
I'etnografia sén la flexibilitat que li permet i que ofereix als investigadors un gran
control en la feina realitzada, ja que aquests son els principals instruments
d’investigacio. Aquest métode permet al mestre-etnograf identificar models de dades i
construir una comprensio més profunda dels fets i relacions socials en les quals hi
participa cada dia.

Les estrategies utilitzades en aquesta recerca corresponen a les de I'etnografia:
'observacié participant, I'entrevista informal, materials escrits, com per exemple,
documents oficials del centre (programacions, notes de llicons, registres personals
d’alumnes, examens, fitxes de feina, fotografies, etc.), documents personals (diaris,
cartes, el quadern dels alumnes) i guestionaris.

Vaig centrar la recerca en un estudi de cas, com ja he esmentat, d’'una classe de 3r
de I'escola de Sta. Margalida. L'estudi de cas, segons Arnal i altres (1992) és la forma
més propia i caracteristica de les investigacions idiografiques dutes a terme des d’'una
perspectiva qualitativa i s’ha de concebre com una estrategia encaminada a la presa
de decisions. L'estudi de cas permet generar hipotesis i descobriments, centrar
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l'interés en un grup (en el meu cas els alumnes de la meva classe), esta dotat de
flexibilitat i €s aplicable a situacions naturals.

El fet d’haver decidit fer un estudi de cas em permetia tota una série d’avantatges:
Centrar-te en una situacié o fet particular, és descriptiu perque pretén realitzar una rica
i intensiva pormenoritzacié del fenomen estudiat, il-lumina sobre la comprensio del cas,
és inductiu perque arriba a les generalitzacions, conceptes i hipotesis a partir de les
dades, i finalment l'investigador pot aconseguir dades de diferents fonts (en el cas
d’aquesta recerca se n’obtingueren a partir de questionaris, de I'observacio participant
i el diari de classe, entrevistes informals, analisi de documents formals, cartes dels
alumnes, treballs d’aula o escrits dels alumnes.)

S’ha de tenir en compte que la major dificultat de I'estudi de cas és que no pot
formular generalitzacions a partir d’'una realitat singular. Perd tampoc és aquest el seu
objectiu primer ni era el meu en aquesta recerca.

Per a la realitzaci6 d'aquest estudi vaig partir de I'observacié. Segons Cohen i
Manion (1990) en el fons de cada estudi de cas hi ha un metode d'observacié.
Efectivament, I'observacié a l'aula ha estat la base a partir de la qual he realitzat
aquesta recerca, en concret. La participacio et permet penetrar en les experiencies
dels altres en un grup o institucio. El fet de conviure amb els subjectes que investigues
et dona una visié interior molt més profunda i detallada que altres tipus de meétodes
més experimentals.

Perd I'observacié participant no esta absenta de critigues. Quan es patrticipa s'actua
sobre el medi pero hem de tractar de combinar la profunda implicacié personal amb un
cert distanciament. El judici de I'observador es pot veure afectat pel seu intim
compromis amb el grup que estudia, fet que té a veure amb la validesa interna del
meétode. Per contrarestar aixd €s recomanable que s'utilitzin una série de técniques a
les quals recorren els investigadors amb I'objectiu de verificar la representativitat dels
fets que observen i de fer una comprovacié creuada de les seves interpretacions del
significat d’aquests fets.

Per a la recollida de dades vaig utilitzar diferents instruments. Un d'ells és el
guestionari. Segons Woods (1987), els questionaris no han estat populars entre els
etnografs argumentant que exclouen totalment el seu Us amb I'excusa que pertanyen a
un estil d'investigaciéo en que els seus suposits basics son diametralment oposats a
I'etnografia. Pero, Ultimament, aquesta posicid s’ha suavitzat i s’ha deixat de veure
com una dicotomia de paradigmes. Ara es veu com una dimensié amb diferents pols.

Els guestionaris, en el cas d’aquesta recerca, tengueren diferents utilitats: com a
mitja de recollida d’'informacid, com a punt de partida de métodes més qualitatius i en
la confirmacié de I'enquestat a partir de les dades obtingudes en el diari de camp.

Les enquestes passades als meus alumnes a I'inici de la investigacié varen ajudar a
esbrinar quines eren les seves representacions respecte al tema de la recerca, pero el
seu Us va requerir un treball interpretatiu posterior per controlar que els enquestats
interpretaven els items de la mateixa manera.

Durant la fase inicial de la recerca, vaig adonar-me que les respostes dels

guestionaris poden contenir detalls subtils i que les podia utilitzar per contribuir a la
produccié de treball qualitatiu. Malgrat que les dades obtingudes a partir dels
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guestionaris no siguin tan detallades com les que provenen de les entrevistes, sén
d’'una naturalesa que pot ser no les haguéssim pogut aconseguir d’'una altra forma i a
vegades les respostes poden contenir comentaris molt significatius. Aquests
comentaris poden estar millor formulats, ser més succints i més centrats en el tema.
S’ha de reconéixer que, a vegades, la paraula escrita és més util i potent que la
parlada, dona temps a pensar, reflexionar, recordar i compondre. Aquest fet suggereix,
segons Woods (1987), que, per a algunes finalitats i en certs casos, el questionari és
intrinsecament millor instrument que I'entrevista.

De totes maneres, sempre s’ha de tenir present el context en que es donen les
respostes dels questionaris, per tant un marc etnografic general contribuira a conéixer-
lo.

Un altre instrument utilitzat va ser el diari de classe, que em va facilitar el seguiment
de la recerca, em va permetre aconseguir un tipus de coneixement que no és
absolutament objectiu pero tampoc absolutament subjectiu. L'etnografia no et permet
fer generalitzacions, pero si que et déna una base per arribar-hi.

Per al treball a l'aula vaig elaborar una unitat didactica intercultural, amb I'objectiu
gue els meus alumnes adquirissin nous aprenentatges davant la diversitat cultural. Fou
aguesta unitat didactica un instrument que va permetre valorar I'adquisicié de nous
aprenentatges per part dels alumnes.

4. Analisi dels resultats

Resultats obtinguts a partir de la primera fase de la recerca.

Per comencar, és necessari realitzar una analisi dels resultats obtinguts a partir de
la primera fase de la recerca:

Recull de les observacions

Les primeres impressions recollides en el diari de classe em van permetre iniciar
una reflexié sobre les relacions entre els alumnes autoctons i nouvinguts de la meva
classe i vaig seguir aquesta practica durant set mesos. Els escrits realitzats reflectien
les actituds racistes i discriminatories per part dels alumnes autdctons cap als
immigrants. A continuacio se citaran algunes dades significatives extretes del diari:

Diari de classe inicial (Primeres observacions): “[...Jvaig demanar als nens que
fessin grups de tres. Els grups es feren rapidament. L'Unica persona que va quedar-se
sense grup fou na S. Cap nen ni cap nena va triar-la per anar amb el seu grup.
Finalment vaig haver de col-locar-la en un dels grups ja formats”.

Diari de classe inicial (27/01/05): “Els he preguntat qué trobaven de la seva nova
companya i més de la meitat m’ha contat que na L.no els queia bé. [...] Llavors he
proposat als nens que pensessin alguna solucié per aquest problema. Alguns deien
senzillament “fer les paus i ja esta”, d'altres deien que jo castigués na L. perque
aprengués la llico perd m’ha sobtat la proposta que ha fet una de les nenes de la
classe: “Ojala na L. tornas al seu pais i aixi ja no estaria més marginada!” Molts dels
nens han dit “és veritat! Per qué no torna al seu pais?”.”

Una primera intervencio: el questionari sociomeétric
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Una de les primeres intervencions realitzades per conéixer les dinamigues de
relacid que hi havia entre els nens i nenes de la classe vaig realitzar-la a partir d’'un
glestionari sociometric. Els resultats serviren per completar les dades obtingudes a
través de [l'observacié participant i del questionari multicultural. El questionari
sociometric et permet saber quines son les relacions d’amistat que es donen entre els
nens i dona informacié que complementa i corrabora la que s’ha obtingut a partir de
I'observacio i el diari de classe.

Aquest guestionari, també, fou de vital importancia per esbrinar i analitzar quin
tipus de relacio tenien els nens autoctons amb els immigrants dels altres grups en els
guals no vaig realitzar observacié. Els resultats obtinguts a partir d’aquest questionari
passat a aquests altres grups permeteren realitzar un tractament comparatiu amb els
resultats obtinguts a la classe protagonista de la recerca.

OQuestionari 2 de la fase I: El gliestionari sociométric.

1. Escriu el nom i el llinatge d’aquells companys de classe amb els quals prefereixis treballar en grup.
Pots escriure els que vulguis, pero per ordre de preferencia

2. Escriu el nom i llinatges d’aquells companys de classe amb els quals prefereixis menys treballar en
grup. Enumera’ls per ordre, comengant pels que prefereixis menys.

3. Amb qui t'agrada jugar més a I'hora del pati? Pots escriure tots els companys de classe que vulguis
pero fes-ho per ordre de preferéncia.

4. Amb qui t'agrada jugar menys a I'hora del pati? Pots escriure tots els companys de classe que vulguis.
Comenca pel que prefereixis menys.

5. Si haguessis d’organitzar excursions, jocs, patrtits... qui elegiries com a capita?
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[Quadres comparatius dels resultats de les diferents escoles participants

Pregunta 1: Amb qui prefereixes treballar a classe?

Escola Curs | Nombre Nombre Elecci6 entre | Elecci6 entre Eleccio Eleccio
alumnes alumnes autoctons immigrants autoctons | immigrants
autoctons | immigrants a a

immigrants | autoctons

E. Bosch 3rB 15 4 45 2 1 3

E. Bosch 3rA | 17 53 1 2 7

E. Bosch 4A | 20 2 79 0 0 5

Sa 3r 17 12 64 8 0 30

Graduada

Com es pot observar a la taula, es podia concloure que els nens autoctons es
preferien entre ells d'una manera molt clara. Els immigrants també preferien els
autoctons. A dos dels grups elegits no hi havia cap cas que els autoctons triessin als
immigrants i als altres dos grups només es donaven 1 i 2 casos.

Pregunta 2: Qui prefereixes menys per treballar a classe?

Escola Curs | Nombre Nombre Eleccio Eleccio Eleccio Eleccio
alumnes alumnes entre entre autoctons a | immigrants a
autoctons | immigrants | autoctons | immigrants immigrants | autoctons

E. Bosch | 3rB 15 4 19 1 18 7

E. Bosch 3rA 17 2 30 0 18 7

E. Bosch 4tA 20 2 57 0 22 5

Sa 3r 17 12 19 12 44 17

Graduada
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A T'hora d’interpretar aquesta taula s’havia de tenir en compte que la proporcié
d’'immigrants era significativament més baixa que la proporcio d’autoctons, per tant no
era d'estranyar que les puntuacions meés altes les trobéssim a Ielecci6 entre
autoctons, amb I'excepcio de I'escola Sa Graduada. Per la poca