LA FUNCION DE LOS AUDIOVISUALES
ENEL SISTEMA EDUCATIVO

Jesis Salinas

Desde siempre, ¥y hoy més todavia, se ha achacado a la escuela el caminar a la za-
ga en el terreno de las innovaciones que se van introduciendo en la sociedad. La es-
cuela no actia como motor de cambio de las situaciones sociales, v esto es mds cierto
en lo que se refiere al campo de la comunicacidn. Mientras nuestra civilizacién se en-
cuentra inmersa en el lenguaje de la imagen, en el lenguaje audiovisual, y los medios
de comunicacidon de masas (prensa, radio, television, cine,...) van imponiéndose progre-
sivarnente como definidores de 1z cultura de esta mitad del s. XX, Ia escuela se encuen-
tra aferrada al uso de la palabra. :

Asistimos a una verdadera revolucién en el campo de la comunicacién humana,
y sin embargo la expansion del lenguaje audiovisual, miximo exponente de los avan-
ces tecnoldgicos en cuanto a comunicacion, no ha penetrado en las instituciones edu-
cativas. A lo mds que se ha legado ha sido a la utilizacion de medios audiovisuales,
como ayudas, en la prictica educativa. :

En Ia actualidad, la educacion es un fendomeno que desborda el ambito estricta-
mente escolar. La escuela va quedando distanciada de sus alumnos. Los contenidos
que en ella se imparten cada vez tienen menos que ver con las necesidades del nifio,
y mucho menos con las que a este nifio se le presentardn en el futuro. La mayor par-
te de-los contenidos, de las actitudes, de los modelos que ¢l educando adquiere le lle-
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gan por unos canales que el medio escolar no controla, Ante esta situacién surge la
duda sobre el papel que la educacion institucionalizada juega en la sociedad:

“La escuels puede estar invirtiendo mds tiempo cada ver para preparar a los
alumnos de cara a un mundo que no existe™* .

Se hace necesaria, pues, una reflexién sobre las relaciones entre la institucion
educativa ¥ la comunicacién de masas, y sobre la funcidn que cumplen cada una de
ellas en la sociedad. : ]

Esta reflexibn es tanto mis necesaria en cuanto que la educacidn emplea me-
dios que pertenecen a la comunicacion social,

Hoy en dia, estos medios se encuentran, en general, en una fase de explotacion
en la que cumplen el papel de auxiliares. El profesor los emplea en el contexto de la
clase tradicional, en la que la comunicacidn cormre casi exclusivamente a cargo del do-
cente. El apoyo de algunos auxiliares audiovisuales subraya ¢ completa la accién
magistral. Se trata, ni més ni menos, que de sustituir la pizarra o el grabado por una
imagen proyectada. Su papel es, pues, ¢l de ayudas o auxilios para la instruccion,
ayudas que se sitdan como subsidiarias de la comunicacién verbal, que es la que se
considera como verdaderamente instructiva.

Su explotacidn como auxiliares, cuya funcién es considerada como suplementaria
de la comunicacidén verbal del profesor y que son utilizados de forma esporadica y
asistemdtica, supone una fase preliminar hacia la verdadera integracion, pero una fase
en la que no debemos estancarnos bajo peligro de fracasar. Esto no quiere decir que
Ia funcion auxiliar que hasta el momento han cumplido estos medios deba ser poster-
gada, sino que debe ser reorientada, de tal forma que no sean considerados como una
excepeidn, como una anécdeta, como un especticule. Ademds del papel que hasta
ahora han desempefiado, cumplen una nueva funcion: la de servir de medio de comuni-
cacién educativa. “Ahora nos enfrentamos con una nueva funcion del audiovisual:
utilizarlo ‘ademds’ como expresion y creqcion. Esto quiere decir que no se rechazan
de plano formas anteriores de explotacion: se perfeccionan” *.

Su verdadera funcién debe ser la de potenciar una comunicacién que desarrolle,
ademds de la recepcin, la expresion v la creacion, tanto por parte del profesor, como
por parte del alumno. De poco servird su utilizacion en el campo educativo si sola-
mente se conciben como sustitutos de la pizarra o como complemento de ésta sin
modificar las concepciones diddcticas.

Tendremos que anteponer a esta integracién una reflexién sobre las concepcio-
nes pedagdgicas a las que tendrin que servir. Tanto pueden estar al servicio de una pe-
dagogia verbalista y directiva, como al de una pedagogia activa y creadora. “Segun
sea la idea que una filosofia pedagogica se haga del proceso de aprendizaje y del desa-
rrolle de Iz personalidad, determinado serd también el concepto de la accion diddcti-
ca. Correlativamente, segun sea el modo de ver y entender el mundo de las comuni-
caciones, segin sea el andlisis semiologico, socioldgico, cultural, antropologico y po-

(1) SANTOQS GUERRA, M.A.: Las lentaciones de lg Pedagogia ante lo educacién para la imagen.
En “Revista Espafola de Pedagogia”, n° 141, Jul-Sept., Madrid 1978.

(2} MALLAS, §.: Medios audiovisuales y pedagogia activa. Ed. Ceac, Barcelona 1979, p. 13,
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litico que se haga de estos medios, serd una u otra la idea, el concepto de una posible
intervencion diddctica sobre ellos” *. '

Desde la perspectiva de una pedagogia activa, la verdadera integracion de estos
medios en la comunicacion diddctica debe potenciar, como ya hemos sefialado, las ca-
pacidades creativas de todos los individuos que intervienen en esa comunicacibn: pro-
fesores y alumnos. Por ello deben ser considerados como auténticos medios de comu-
nicacidn y no como meros instrumentos de transmision, ya que en este caso, sirven
de apoyo al monapolic del saber que ostenta el profesor, y corren el riesgo de conver-
tirse en espléndidos medios ‘para recibir’, en lugar de medios ‘para decir’.

S6lo podremos hablar de verdadera comunicacion cuando exista interaccién mu-
tua entre profesor y el alurmno. La comunicacién audiovisual, en principio unidireccio-
nal, se ha de convertir en comunicacién bidireccional, donde el receptor pueda ser tam-
bién emisor. Para potenciar una pedagogia activa han de permitir, pues, un cauce lateral
(horizontal} de comunicacién. De este modo colaborardn en la configuracidn de un
nieve modelo de comunicacion educativa, donde lo particular de un individuo o gru-
po pueda Hegar a toda la comunidad educativa.

Si entendemos, con Heinemann, que "la ensefianza (en cuanto parte de una edu-
cacion organizada socialmente) ha de entenderse como un proceso comunicativo que
se desarrolla en grupo y que tiene por objeto Iz socializacion de los alumnos enten-
dida como el desarrollo de una competencia comunicativa necesaria y deseable para
la vida social” *, los audiovisuales, no sélo han de canalizar una comunicacién diddc-
tica eficaz (que presupone el dominio de los procesos de comunicacién por parte del
profesor y del alumno), han de ser también motivo de reflexion al ser estos medios los
que canalizan gran parte de la comunicacion en la sociedad.

Por ello, hablar de comunicacién audiovisual en la escuelz, no se reduce ya 2 un
andlisis del papel de los medios como auxiliares, sino que se trata de estudiar cémo in-
troducir el conocimiento de los procedimientos v estructura de los medios, el dominio
de la comunicacién que estos medios propician y otros aspectos que le son necesarios
a los alumnos para enfrentarse con éxito z los mensajes que se dan en la sociedad.

También se ha de tener presente la necesidad de introducir, no sélo los medios,
sino todo el proceso general de la comunicacidén de masas, como parte del entomo
social.

El audiovisual, tal y como aqui se concibe, juega un complejo papel en la educa-

¢ion, debiendo responder a tres niveles de utilizacién *:

{3) DOMENECH, R.: Educacion cinematogrdfica: Apuntes para ung didictica. Documen-
10 A-31: Jornadas sobre comprension del cine por los nifos. 1.C.E., Universidad de Barce-
lona, p. 45.

(4) HEINEMANN, P.: Pedagogia de la comunicacion no verbal. Ed. Herder, Barcelona 1980,
p. 130,

{5) Vid. VALERIEN, Jl.: Confribucion a lo definicién de una politica en materia de medios
audiovisuales educativos. En Medios audiovisuales para lo educacién, Ponencias y conclusio-

nes del [ Seminario Internacional de Medios Audiovisuales en el Sistema Educativo, Servicio
de Publicaciones dei Ministerio de Educacidon y Ciencia, Madrid 1981,
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1.- Considerarlos como instrumento al servicio de la ensefianza de las diferentes
disciplinas: como ayuda utilizada por el profesor para reforzar algin punto
del programa, como una combinacién de medios donde se basa la totalidad
o parte de un programa, etc. Pero también considerade como medio de co-
municacion en las actividades diarias de las distintas disciplinas.

2.- Los medios considerados como ‘objeto’ de estudio. Estos medios forman par-
te de nuestro entorno cotidiano, de nuestra cultura, y por lo tanto el alumno
ha de conocer los mecanismos de fabricacion de imdgenes y sonidos y ha de
desarrollar un espiritu critico frente al mensaje,

3.- Considerarlos como medios de expresion. Todo acto de creacién a través de
los distintos medios permite al alumno un cierto control de los medios de
cofmunicacion y por otra parte favorece el desarrollo de la expresién y de la
creatividad.

Serd el desarrollo de esta triple vertiente la que daré el verdadero significado a su
integracion en Ja educacion. Integracidn que supone la combinacién, la mejor combi-
nacioén posible con los otros elementos del sistema educativo para conseguir verdade-
ros objetivos educacionales.

Pero integracién que hace necesario, por otra parte, el desarrollo de una Pedago-
gia de la Comunicacion, y en nuestro caso de la comunicacién audiovisual, que analice
las conexiones entre este tipo de comunicacion y la Pedagogia, y que contemple los
condicionamientos, supuestos y conexiones basicas del comportamiento comunicati-
vo de docentes y alumnos, y la incidencia que sobre eltos puedan ejercer los medios.

Por otra parte, el alumno se halla inmerso en una sociedad caracterizadz por la
cultura de la imagen, y por ello se han de estudiar los procesos de comunicacion que
se dan en esta sociedad. No se trata, sclamente, de conocer los medios, sino que la
reflexion del alumno debe extenderse a todos los elementos del proceso comunicati-
vo. Hay que analizar la comunicacidn, en este caso a través de medios audiovisuales,
que se desarrolla en la sociedad, pero desde esquemas pedagdgicos, huyendo de los
planteamientos, a veces ligeros, con que se suele tratar la comunicacién de masas, ya
que resulta dificil comprender, orientar, ayudar al alumno actual si lo consideramos
totalmente aisiado del ambiente cultural en que s¢ mueve.

La escuela ha de tomar conciencia de la realidad social y para ello no ha de aceptar
los medios de comunicacién de masas tal ¥ como se presentan, sino que ha de reali-
zar un andlisis critico de los distintos medios y a través de este estudio se debe enrique-
cer ¢l bagaje cultural del alumno respecto a los medios masivos, para que pueda enfren-
tarse desde una postura critica a la manipulacidn informativa.

Ne se trata solamente de que el alumno domine sus lenguajes o de que descifre
con claridad los mensajes: el dominio de los medios pasa por la utilizacién cotidiana
de éstes. Cuando el alumno tenga la posibilidad de comunicar creativamente sus ex-
periencias y cuando interprete los mensajes que sus comparieres han producido, esta-
rd formando su propio juicio critico frente a los medios masivos y a los mensajes que
transmiten. .

St se pretende una comunicacién educativa eficaz a través de este tipo de medios,
tanto profesores como alumnos tendrin que dominar el funcionamiento de los siste-.
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mas verbo i conicos. Y el dominic de estos sistemas pasa por considerar los medios,
o mejor, Ja comunicacion audiovisual como contenrido didéctico, como objeto de
estudio.

Para- que los medios estén verdaderamente al servicio de los elementos del proceso
educative, en especial al servicio del alumno, hay que desarrollar “urna necesaria pre-
paracion a la vez de emisores y receptores (los que elaboran el Gtil y los que lo utili-
zan) en el dominio de los hechos de comunicacion y de los sistemas de signos em-
pleados” ®. Para ello se hace necesario, como ya hemos indicado, ampliar y profundi-
zar los estudios, desde la éptica pedagégica, sobre los procesos comunicativos que se
dan en ¢l campo educativo.

En el dmbito de la prictica educativa, la consideracién de los audiovisuales como
contenido didéctico, como objeto de estudio, requiere una diddctica que proporcione
un conocimiento de las cualidades técnicas y de los tipos de deformacién de la reali-
dad de cada medio. Para ello analizari:

1.- La tecnologia propia de cada medio, que servird para comprender las relacio-
nes entre el medio y el mensaje. Es decir, las caracteristicas fisicas y técnicas influ-
yen en el mensaje v por esto han de ser conocidas por el alumno. Este conocimiento
va desde el estudio detallado de cada aparato hasta la manipulacion correcta por el
alumno (proyectar, filmar, revelar fotografias, etc.);incluyendo el estudio de los prin-
cipios cientificos y técnicos, adaptados al nivel del alumno, en los que se basa la exis-
tencia de cada medio.

2.- La forma tipica de interpretar la realidad (representarla o deformarla) de cada
medio debe ser estudiada para poder comparar dicha representacion con la propia
realidad. Para poder realizar este estudio se ha de conocer ¢l tipo de lenguaje utili-
zado por cada medio, y las caracteristicas que dichos lenguajes presentan en general.

El tratamiento de esta comunicacién en la educacidén desarroila, a la vez, 1a ‘lec-
tura’ y la ‘escritura’, ademds del enriquecimiento mutuo de los alumnos por la prdc-
tica de la comunicacion: ‘4 base de mirgr imdgenes, de desmontarlas y discutirias,
se toma conciencia de los mecanismos internos de la comunicacion visual. A base de
crearlas y ofrecerlas a un publico se pueden medir mejor sus poderes ocultos” ",

La comunicacion audiovisual ha de serle familiar al alumno, no sélo para que los
audiovisuales tengan eficacia como medios diddcticos utilizados por el docente, sino
para que pueda a su vez expresar sus propias experiencias. Por otra parte, su dominio,
come ya hemos sefialade, contribuye al desarrollo de unos elementos de juicio que per-
miten al individuo enfrentarse con una actitud critica al bombardeo indiscriminado de
mensajes a que se ve expuesto diz a dia desde los distintos medios de comunicacién
de masas. “'Ef uso continuo que hacen de ellos, la teoria desarrollgda al respecto y la
utilizacion diaria en las creatividades logra ‘desmitificar’ estos medios en el alumno y

{6) LABORDERIE, R.: Aspects de la communication educative. Ed. Casterman, Toumai {Belgi-
que), 1979,

(7) COLOMBO, A.: Para ung Pedegogin de lo Comunicecion. En *Diagroup”, n® 9, Barcelo-
na 1983.
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llegar a ser lo que realmente deben ser: medios para crear significados™ .

En efecto, el conocimiento de los sistemas icénicos otorga a los alumnos un do-
minio sobre las agresiones visuales del medio, ya que comprenden su procedencia.
Ademds, el alumno se enfrenta al mundo que le rodea (la imagen, ¢l cine, la tv,...,
ocupan un lugar importante en el cosmos del alumno) armado, ya, de un dominio in-
telectual sobre el mundo audiovisual. El alumno de hoy piensa y se expresa en imé-
genes y es por lo que se le debe ensefiar a ‘leer imdgenes’. Esta leciura, sea de una ima-
gen estdtica o de una imagen dindmica, exige una toma de conciencia de lo que la ima-
gen representa, de la manera come dicha imagen estd hecha y de lo que significa.

Pero no sélo se ha de aprender a ‘leer’ imdgenes. Se ha de ir mds alld del aspecto
receptivo. Lo audiovisual ha de servir como medic de comunicacién. Considerar los
medios como abjeto de estudio requiere ademds del andlisis de los fendmenos comuni-
cativos que se dan en la sociedad y en la misma escuela, una préctica continua de la
expresion, de la recepcion y de la creacidn por parte de los alumnos.

La comunicacién audiovisual nc debe desarrrollarse en la escucla como alge aje-
no a las actividades cotidianas, ni ha de ser considerada como un apéndice del Area de
Expresién Lingiiistica o Pldstica. Para introducir el conocimiento de los medios de
comunicacion en la educacioén es necesario un planteamiento previo del papel de la
comunicacidn general dentro de la sociedad y del tratamiento que la comunicacién va
a recibir en la prictica educativa.

Cuande sea concebida por los docentes como una forma mids de comunicacion,
- como lo es la comunicacién lingfifstica, la matemdtica o la pldstica, serd el momento
de su integracidn en ¢l curriculum escolar. En otras palabras, se trata de tomar con-
ciencia de que la comunicacién es un intercambio de experiencias (informacién) que se
realiza por diversos medios, y que el conocimiento de los medios empleados, de todos
los medios, enriquece la personalidad del alumne y le pesibilitan una lectura y una
produccidn mds rica y completa de los mensajes.

Esta toma de conciencia se traduce en una reestructuracion, no sélo de las dreas
de expresion, sino de los planteamientos diddcticos a nivel general. El papel de la co-
municacion audiovisual en el proceso educativo puede definirse en dos niveles:

1.-Ha de tener cabida dentro de las dreas de expresién en lo que concierne al es-
tudio sistemitico de sus caracteristicas. Esto no quiere decir que la renovacion se
reduce a ampliar el nimero de materias, sino que las diversas 4reas se desarrollardn
como casos particulares de la comunicacion humana, y dentro de esta comunicacion
ocupa un lugar, cada dfa mds importante, la comunicacién que vehiculan los medios
audiovisuales.

2.-8u utilizacién como un medic mis de relacidén en las distintas dreas. Las rela-
ciones profesoralumno, alumno-profesor y alumno-alumno ha de disponer de la posi-
bilidad de establecerse a través de estos medios. Esta utilizacién como medios de co-
municacion educativa ha de venir fundamentada en unos planteamientos de globali-
zacion y desarrollada a través de métodos activos.

{8) GUTIERREZ, F.: Pedagogifa de la comunicacion. Ed. Humanitas, Buenos Aires, 1975,
p. 153, ’
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Para poder desarrollar esta doble funcién, la ensefianza de la comunicacién audio-
visual ha de tener un tratamiento sistemdtico y no nomative, y debe desarrollarse
desde perspectivas globalizadoras, no atomizadas entre las distintas dreas, de los fend.
menos cemunicativos. Las distintas dreas de expresion, tal y como son concebidas
actualmente, deben revisarse para tratar los fendmenos comunicativos desde esta pers-
pectiva global que preconizamos. Sélo asi conseguird el alumno un modo personal
de ver y entender el mundo de las comunicaciones.

Pero ello no quiere decir que pueda plantearse del mismo modo en que s¢ en-
sefia la lengua. Aunque ambas son medios de comunicacién, son dos tipos de lengua-
jes cuyas relaciones con la realidad que codifican determinan un tratamiento didacti-
co distinto °.

La urgencia de esta ensefianza, sin embargo, es incuestionable y responde a una
exigencia real de los alumnos: la necesidad de adquirir los recursos necesarios para
desenvolverse en una civilizacion dominada por los mass-media.

Con la introduccion de la comunicacién audiovisual en la educacion se ha de con-

sepuir, pues, no sélo una mayor eficacia de los audiovisuales como medios didacticos,
tarea fundamental desde la 6ptica de la diddctica, ademds, y a través de una conducta
comunicativa creativa, el alumno ha de descubrir sus potencialidades expresivas pro-
pias, a 13 vez que ha de desarrollar unos elementos de juicio que le permitan enfrentar-
se con una actitud critica a los mensajes de la comunicacién de masas.

{9) Vid. METZ, Ch.: Imdgenes y Pedagogia. En METZ y alt.: Andlisis de las imagenes. E4. Tiem-
po contemporaneo, Buenos Aires, 1972,
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