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Politica de Evaluacion de la Cooperacién Espafiola

La evaluacion ha de ser un elemento de primer orden en cualquier politica publica, ya que resulta fundamental
para promover el aprendizaje y la mejora continua e impulsar el cambio y la rendicién de cuentas. La Coope-
racion Espafiola ha experimentado algunos avances importantes en este sentido, pero todavia nos queda un
amplio recorrido para consolidar la funcién de evaluacion y dotarla de herramientas que nos permitan respon-
der a las necesidades de nuestro sistema de cooperacion y equipararnos a otros paises de nuestro entorno.

En respuesta a este desafio, el IV Plan Director de la Cooperacién Espafiola (2013-2016) apuesta por una
orientacién mas selectiva y estratégica de las evaluaciones, de manera que se optimicen los recursos dispo-
nibles y se incremente la utilizacion de las conclusiones y recomendaciones. Para ello, entre otras medidas,
establece la necesidad de revisar y actualizar la Politica de Evaluacion de la Cooperacion Espafiola a través de
un proceso participativo.

En respuesta a ese mandato, se ha llevado a cabo una reflexion que ha incluido una serie de consultas a
diferentes especialistas; una revisién bibliografica; un andlisis comparado de las politicas de evaluacién de
otros donantes; un estudio sobre el estado de la evaluacion en la cooperacién descentralizada; la celebracién
durante los dias 10 y 11 de diciembre de 2012 de unas Jornadas sobre Evaluacion y Cooperacion para el
Desarrollo, que incluyeron un taller de trabajo sobre un primer borrador de la Politica; un proceso de consultas
con diferentes actores de la Cooperacién Espafiola; la creacién de una pagina web a través de la que se re-
cibieron comentarios y sugerencias; y la presentacién de la Politica al Consejo de Cooperacién al Desarrollo.

Como fruto de este proceso, y en ejercicio de las competencias atribuidas a la Secretaria de Estado de Coope-
racion Internacional y para Iberoamérica (SECIPI), érgano superior directamente responsable de la evaluacién
de la politica de cooperacién para el desarrollo y de las intervenciones de cooperacién financiadas con fondos
del Estado, asi como de la rendicién de cuentas de las actividades y resultados de la Cooperacién Espafiola
a las Cortes Generales y a la sociedad espafiola, tengo el gusto de aprobar este documento de Politica de
Evaluacién de la Cooperacién Espafiola.

El concurso de todos los actores de nuestro sistema de cooperacién es fundamental para asegurar que éste
sea un documento vivo que despliegue sus efectos de manera satisfactoria. Por ello, animo al conjunto de la
Cooperacion Espafiola a sumarse a esta tarea.

Jesus Gracia Aldaz

SECRETARIO DE ESTADO

DE COOPERACION INTERNACIONAL
Y PARA IBEROAMERICA



La evaluacién se encuentra en el centro de los esfuerzos que la Secretaria General de Cooperacién Internacio-
nal para el Desarrollo esta promoviendo para cumplir de manera més eficaz y eficiente con la finalidad ultima
de la Cooperacion Espafiola: contribuir al desarrollo humano, la disminucién de la pobreza y el pleno ejercicio
de los derechos.

En el marco del IV Plan Director, que apuesta por redisefiar nuestra cooperacién, orientarla de manera mas
clara hacia resultados de desarrollo, e impulsar una mayor transparencia y rendicién de cuentas, la revisién de
la Politica de Evaluacion de 2007 era una tarea ineludible.

Por un lado, como se pone de manifiesto en la Alianza Mundial para una Cooperacion al Desarrollo Eficaz,
los escenarios del desarrollo son cada vez més complejos e involucran a un nimero creciente de actores. Por
ello, es fundamental trabajar en base a unos principios compartidos que incluyen cuestiones como el liderazgo
y la apropiacién de las estrategias de desarrollo por los paises receptores de la ayuda; el enfoque hacia los
resultados; la creacién de alianzas incluyentes para el desarrollo; y el incremento de la transparencia y la res-
ponsabilidad compartida, que implica un refuerzo de la rendicion mutua de cuentas. La evaluacion se enfrenta
a importantes desafios para dar cuenta de estos ambitos, pero tiene al mismo tiempo mucho que aportar.

Por otro lado, especialmente en una situacién como la actual, la evaluacion ha de alimentar la toma de decisio-
nes y debe facilitar una mayor transparencia y rendicién de cuentas, teniendo en cuenta los diferentes publicos
e intereses. Por esta razén, aunque la evaluacion no es la Unica fuente de conocimiento y aprendizaje, la Coo-
peracion Espafiola necesita fortalecer su funcién evaluadora para generar informacion sélida que nos permitan
valorar si estamos haciendo lo correcto, si lo estamos haciendo bien y si habria maneras de hacerlo mejor.

En este sentido, si bien el camino a recorrer es todavia retador, esta versiéon actualizada de la Politica de Eva-
luacion de la Cooperacion Espafiola ha de entenderse como un paso importante hacia una mayor calidad y
utilidad de las evaluaciones y, en definitiva, hacia la mejora de nuestra cooperacion.

Aumentar la eficacia y la calidad de nuestro trabajo, reflexionar criticamente sobre lo que hacemos, extraer y
compartir lecciones aprendidas y comunicar nuestros resultados de forma adecuada no es sélo un firme com-
promiso, sino una respuesta a la demanda de la sociedad espafiola, de la poblacién de nuestros paises socios
y del conjunto de la comunidad internacional del desarrollo.

Gonzalo Robles Orozco

SECRETARIO GENERAL

DE COOPERACION INTERNACIONAL
Y PARA EL DESARROLLO
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Politica de Evaluacion de la Cooperacién Espafiola

INTRODUCCION

5. También desde la Cooperacion Descentralizada

Antecedentes

La aprobacion de la Ley 23/1998, de 7 de julio,
de Cooperacién Internacional para el Desarro-
llo, supuso un impulso significativo de la funcién
evaluadora en el sistema espafiol de coopera-
cion. Ese mismo afio se publicé la primera Me-
todologia de Evaluacion de la Cooperacién Es-
pafiola, revisada en 2001.

El Il Plan Director (2005-2008) reconocia la re-
levancia de la evaluacién para mejorar la calidad
de la ayuda y planteaba la necesidad de fortale-
cer el sistema de evaluacion de la Cooperacion
Espafiola. Partiendo de esas premisas, y a la luz
de consensos internacionales como las Declara-
ciones de Roma, Marrakech y Paris, en 2007 la
Direccién General de Planificacién y Evaluacion
de Politicas para el Desarrollo (DGPOLDE), 6r-
gano que en aquel momento tenia asignadas
las competencias en materia de evaluacion de
la cooperacion para el desarrollo en el seno del
Ministerio de Asuntos Exteriores y Cooperacion
(MAEC), publicé dos documentos de referencia
para el conjunto del sistema: la Politica de Eva-
luacion y el Manual de Gestién de Evaluaciones
de la Cooperacién Espafiola.

. La primera formulacién expresa de la Politica de
Evaluacién hacia referencia a las competencias
de la Divisidon de Evaluacion de la DGPOLDE,
asumia la definicién de evaluacién y los cinco
criterios de evaluacién del Comité de Ayuda al
Desarrollo (CAD), establecia los objetivos y prin-
cipios orientadores de la evaluacion en nuestro
sistema y sefalaba los elementos centrales del
ciclo de la evaluacién, que se desarrollaron con
mas detalle en el Manual de Gestion.

. Durante este periodo se aprobé la Orden
AEC/1303/2005, de 27 de abril, por la que
se regulaban las bases para la concesion de
subvenciones a Organizaciones no guberna-
mentales para el Desarrollo (ONGD), para la
realizacion de intervenciones en materia de
cooperacion internacional para el desarrollo.
Esta orden, que establecia la obligatoriedad de
llevar a cabo evaluaciones en funcién del tipo
y el importe de las intervenciones, tuvo como
consecuencia un notable aumento en el nime-
ro de evaluaciones gestionadas por las ONGD.

se produjeron avances en la integracién de la
evaluacion en la normativa sobre cooperacion
para el desarrollo, en el ciclo de gestién de las
intervenciones y, en menor medida, en las di-
ferentes estructuras administrativas. Todo ello
contribuyé a un incremento significativo de la
practica evaluativa en nuestro sistema.

. El'lll Plan Director (2009-2012) aposté de ma-

nera decidida por seguir avanzando en la pro-
mocion de la cultura evaluativa, con el doble fin
de apoyar la consolidacién de un sistema de
gestion del conocimiento que contribuyera a la
mejora continua de la eficacia y la calidad de
nuestra cooperacion, y de facilitar una mayor
transparencia y rendicién de cuentas. Durante
el periodo de su vigencia, algunos actores de
nuestro sistema han dado pasos significativos
en materia de evaluacion.

. Sin embargo, a pesar del aumento considerable

del ndmero de evaluaciones en estos Ultimos
afios, la utilizacién de las mismas para retroali-
mentar la toma de decisiones y aprovechar los
conocimientos generados ha sido insuficiente.
Tal y como sefiala el Informe de Pares de 2011
del CAD de la Organizacion para la Cooperacién
y el Desarrollo Econémico (OCDE), la Coope-
racion Espafiola deberia ser méas estratégica a
la hora de decidir qué evaluar y como extraer
aprendizajes de los resultados de las evaluacio-
nes.

. Partiendo de estos antecedentes, y tomando

en cuenta las recomendaciones al respecto de
la Evaluacion Intermedia del Il Plan Director, la
Secretaria General de Cooperacion Internacio-
nal para el Desarrollo (SGCID) promovi6 duran-
te 2012 un ejercicio de reflexién, en el marco
del cual se identificaron algunos de los factores
de caréacter interno que han limitado la consoli-
dacién de la evaluacion en nuestro sistema de
cooperacion:

* Durante el ciclo de crecimiento de la Ayuda
Oficial al Desarrollo (AOD) espafiola el lide-
razgo politico y la gestion se concentraron en
la planificacion y la ejecucion, quedando rele-
gados a un segundo plano el seguimiento y la
evaluacion.

e La multiplicidad de actores enriquece las
perspectivas y sensibilidades de la Coope-
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racion Espafiola, pero demanda un esfuerzo
adicional de coordinacién, articulacién, clari-
ficacién de roles, refuerzo de capacidades, y
generacion de incentivos para el trabajo con-
junto, también en materia de evaluacion.

Por otra parte, la dispersién de los recursos
disponibles y la debilidad de las unidades de
evaluacion han dificultado el anclaje de una
estructura organizativa e institucional de la
funcién evaluadora acorde con la dimensién y
las necesidades de la Cooperacion Espafiola.

A pesar de los esfuerzos para articular la se-
leccién de las evaluaciones estratégicas a
través de los Planes Anuales de Cooperacion
Internacional, ha costado generar una visién
de conjunto y acompasar los productos de las
evaluaciones con los tiempos y requerimien-
tos de la toma de decisiones. El resultado es
un corpus de informes de evaluacién nume-
roso, pero muy fragmentado en cuanto a su
alcance, calidad y utilidad.

Aun cuando los informes definitivos de las
evaluaciones gestionadas por la Divisién de
Evaluacion estan disponibles en la pagina
web del MAEC, la fragmentacién en la pla-
nificacion y en la practica de la evaluacién ha
venido acompafiada de una escasa y dispersa
difusién de los hallazgos, lo que incide negati-
vamente en la transparencia y la rendicién de
cuentas, pero también en las posibilidades de
retroalimentacién, aprendizaje y mejora.

Por dltimo, la insuficiencia de los mecanismos
orientados a asegurar la calidad de los pro-
cesos evaluativos y a dar seguimiento a las
recomendaciones formuladas redunda en de-
trimento de la credibilidad y profesionalizacién
de la practica evaluadora, con el consiguiente
riesgo de generar circulos viciosos.

9. Por todo ello, y en respuesta al mandato conteni-

VIII

do en el IV Plan Director de la Cooperacién Espa-
fiola, esta Politica de Evaluacion constituye una
guia para la accién que establece un conjunto de
pautas que se asientan sobre cuatro pilares:

* Mejora de la articulacién de la funcién de eva-

luacion en el conjunto del sistema espanol de
cooperacion.

* Incremento de la calidad, la credibilidad y la

utilidad de las evaluaciones, de manera que

se impulsen el aprendizaje y la retroalimen-
tacion.

* Respuesta a los nuevos retos que plantea la

agenda del desarrollo.

* Fomento de la transparencia y de una mayor

rendicién de cuentas.

10. Desde este planteamiento, la Politica de Eva-
luacién persigue:

e Clarificar el marco institucional de la funcién

evaluadora y los roles y responsabilidades en
materia de evaluacién al interior de la SECIPI,
y formular mecanismos para reforzar la coor-
dinacién, la complementariedad y el trabajo
conjunto en materia de evaluacién entre los
diferentes actores del sistema espafiol de
cooperacion.

Definir como se entiende la evaluacién en la
Cooperacion Espafiola y explicitar las funcio-
nes que desempenfa la evaluacién en el ciclo
de gestion de las intervenciones y respecto al
conjunto del sistema de cooperacion.

Formular principios generales, enfoques
transversales y pautas de actuacion que sir-
van de orientacion para todas las personas y
entidades implicadas en la practica evaluado-
ra de la Cooperacion Espafiola.

Establecer un procedimiento comdn y unos cri-
terios generales para la planificacién de las eva-
luaciones que, partiendo de las necesidades
informativas de los diferentes actores, faciliten
una visién de conjunto y permitan una prioriza-
cién més estratégica de las evaluaciones.

Establecer la implantacién de sistemas para
el control de calidad y el seguimiento de las
evaluaciones.

Definir mecanismos y pautas para la publica-
cién, sistematizacion y difusion de los infor-
mes de evaluacion y del resto de documentos
relevantes, de manera que se centralice la in-
formacidn, se facilite el acceso a la misma, se
refuerce la rendicion de cuentas y se promue-
va el aprendizaje a partir de la capitalizacion
del conocimiento generado.

11. Dado su caracter orientador, centrado en ins-
taurar maneras de hacer mas que en la plani-



ficacién estratégica de la ejecucién de activida-
des puntuales, este documento tiene vocacién
de permanencia, si bien deberé revisarse peri6-
dicamente para garantizar que sigue siendo Util
y pertinente.

12. Sin perjuicio de lo anterior, el despliegue practi-
co de la Politica requerira la elaboracién de otros
documentos complementarios y la concrecién
de acciones especificas. No se pretende, por
tanto, profundizar en este documento en todos
los detalles relacionados con el disefio y la ges-
tion de las evaluaciones ni en el desarrollo de
todas las actuaciones vinculadas a la funcion de
evaluacion. Por este motivo, la Politica ha de
contextualizarse en un marco mas amplio, que
incluye el propio IV Plan Director, los Planes
Bienales de Evaluaciones, el Manual de Gestién
de Evaluaciones de la Cooperacién Espafiola, y
las estrategias, directrices y planes de accion en
materia de evaluacion elaborados por los dife-
rentes actores.

2. Contexto y desafios a los
que responde la Politica de
Evaluacion

Desafios del actual contexto internacional
y de la agenda del desarrollo.

13. La complejidad creciente de los escenarios
y la ampliacion del numero y variedad de
actores implicados han supuesto una revision
de las concepciones tedricas del desarrollo
y una transformacién de las préacticas de la
cooperacion, que, a su vez, implican nuevas
demandas y retos para la evaluacion:

Politica de Evaluacion de la Cooperacién Espafiola

lizacion creciente de sus propios sistemas de
evaluacion. Supone, ademas, un incremento
de las evaluaciones conjuntas, que permita
incorporar las necesidades informativas de
los diferentes socios y reducir los costes de
transaccion. Al mismo tiempo, la necesidad
de una rendicién mutua de cuentas requiere
ampliar las audiencias de las evaluaciones y
adaptar en funcion de ellas la transmision y
difusion de los hallazgos y recomendaciones.

A su vez, la orientacion hacia los resultados
de desarrollo conlleva trasladar el foco de
atencién desde las actividades y los productos
hacia las transformaciones realmente acaeci-
das y los impactos en el medio y largo plazo.
Ello ha supuesto la busqueda de modelos de
planificacion y gestion cada vez mas sofistica-
dos, cuya implantacion requiere importantes
cambios y adaptaciones de caracter técnico,
pero también en relacién a la cultura organi-
zacional y a la toma de decisiones.

Estas transformaciones se manifiestan tam-
bién en la complejizacién de los instrumen-
tos de la ayuda, entre los que los proyectos y
programas clasicos tienen cada vez un menor
peso relativo, al tiempo que emergen otros
tipos de modalidades y alianzas y se subraya
la importancia de ciertas dimensiones trans-
versales, como el género, los derechos hu-
manos o la diversidad cultural. Todo ello suele
incrementar el nimero de actores implicados
y amplia y complejiza el tipo de relaciones que
se establecen entre ellos.

Finalmente, el reconocimiento de la multidi-
mensionalidad del desarrollo y la asuncién del
peso relativo de la ayuda internacional en el
mismo conlleva la necesidad de evaluar no
sélo las politicas de cooperacion, sino tam-
bién la coherencia del conjunto de politicas
que inciden en los procesos de desarrollo.

e |a renovada articulacion de las relaciones

de asociacién en el desarrollo, que tiene su
principal plasmacion en la Declaracion de Pa-
ris sobre Eficacia de la Ayuda (2005), en la
Agenda de Accién de Accra (2008) y en la
Alianza Global de Busan para una Coopera-
cion Eficaz al Desarrollo (2011), concede un
mayor protagonismo de los paises socios, que
debera traducirse en el fortalecimiento y la uti-

Desafios de caracter teérico y
metodoldgico

14. En este marco de complejidad creciente y cambio
continuo, la evaluacién se enfrenta al reto de ase-
gurar la robustez de sus procedimientos. Para que
las conclusiones y recomendaciones sean validas,
deben ser sdlidas y coherentes respecto a los ha-
llazgos obtenidos y a los andlisis efectuados. Para
que ademas sean Utiles, deben ser suficientemen-
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15.

te concretas y responder a necesidades reales de
informacién. En muchos casos, esta respuesta
requerird no sélo dar cuenta del grado de conse-
cucion de ciertos resultados, sino también inter-
pretar, comprender y explicar como y por qué las
intervenciones operan en la practica de una deter-
minada manera en un contexto especifico.

Para hacer frente a este reto, es preciso apos-
tar por la innovacion y el aprendizaje continuo;
desplegar una variada gama de enfoques, mé-
todos y técnicas; integrar adecuadamente las
dimensiones transversales; contar con equipos
de evaluacién multidisciplinares, capaces de
integrar conocimientos especializados en ambi-
tos tematicos muy diversos; y asumir con ho-
nestidad y de manera explicita las limitaciones
de cada caso. En Ultima instancia, cuanto mas
complejas sean las intervenciones y mas débiles
sean los sistemas de seguimiento y gestion de
la informacion, mayor dificultad tendra la evalua-
cion para analizar las relaciones entre las inter-
venciones y sus efectos, y mayor seré el riesgo
de que se produzcan lagunas en la concatena-
cién légica de los diferentes niveles de andlisis.

Desafios de naturaleza ética y politica.

16.

17.

La necesidad de responder a la pluralidad de
intereses y actores implicados en los procesos
de desarrollo conlleva ampliar su papel en la
gestion de las evaluaciones, sin menoscabar
la independencia y credibilidad de las mismas,
lo que demanda capacidades de negociacién y
busqueda de equilibrios. Es més, si se asume
que la evaluacion puede contribuir al “empo-
deramiento” de determinados colectivos, es
preciso garantizar que los procesos evaluativos
incorporen adecuadamente enfoques de dere-
chos humanos, género y desarrollo, y diversi-
dad cultural desde el momento mismo de su
concepcién y disefio.

Por ultimo, la complejidad de los procesos de
desarrollo dificulta el establecimiento de rela-
ciones univocas de atribucion y la generacion
de evidencias sencillas y practicas sobre lo que
funciona o no en cada contexto. Ello se traduce
en un importante reto a la hora de rendir cuen-
tas y trasladar los mensajes adecuados a las di-
ferentes audiencias.
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1.

DEFINICION Y FUNCIONES

1.1. Definicion

18. La Cooperacion Espafiola toma como referencia

19.

la definicion de evaluacién del desarrollo con-
sensuada en el seno del CAD de la OCDE' y
adopta como referente principal para la evalua-
cion los trabajos de la Red de Evaluacion del
CAD (EVALNET).

Partiendo de estas premisas, el IV Plan Director
de la Cooperacién Espafiola 2013-2016 sefala:

La evaluacion es un proceso sistematico y
planificado de recogida de informacion con el
objetivo de analizar, interpretar y valorar de
manera critica y objetiva una intervencion,
politica o estrategia de cooperacion para el
desarrollo, incluyendo su disefio, su puesta
en practica, su estructura de gestion y sus

resultados.

20. Reconociendo su especificidad, esta Politica

21.

constituye también un marco de referencia para
la evaluacion de la accion humanitaria y de la
educacién para el desarrollo. La evaluacion de
la accion humanitaria partira de los principales
consensos internacionales y se basara en las
directrices del CAD para la Evaluacion de la
Ayuda Humanitaria en Emergencias Comple-
jas y para la Evaluacion de las Actividades de
Construccion de la Paz en Contextos de Con-
flicto y Fragilidad. Asimismo, se tomaran como
referencia distintas orientaciones, metodologias
y guias ampliamente consensuadas en redes in-
ternacionales como la Active Learning Network
for Accountability and Performance in Huma-
nitarian Action (ALNAP) y en comunidades de
précticas de ambito internacional como la Hu-
manitarian Practice Network (HPN).

La evaluacion de la educacién para el desarrollo
incluira sus cuatro ejes principales de actuacion:
sensibilizacion, educacién-formacién, investi-
gacién, e incidencia politica y movilizacion so-

22.

23.
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cial. Entre otros referentes nacionales e inter-
nacionales, se tendréan en cuenta los trabajos
de Global Education Network Europe (GENE)
y Development Education Exchange in Europe
Program (DEEEP).

En todos estos ambitos la evaluacion no es sélo
una Ultima fase en el ciclo de gestiéon. Por el
contrario, el enfoque evaluativo ha de integrarse
en todas las intervenciones desde el momento
en que se conciben y disefian, de manera que,
llegado el caso, se facilite que su evaluacion
responda a las necesidades y a los ritmos de
las mismas, y se favorezca la retroalimentacion
efectiva. Ello no quiere decir que todas las in-
tervenciones tengan que ser evaluadas, pero si
implica concebirlas desde el primer momento en
términos de evaluabilidad?.

Por otra parte, la evaluacién no suple a los sis-
temas de seguimiento ni puede colmar por si
sola todas las necesidades informativas. Por
ello, es fundamental que las fases de identifica-
cion y disefio de las intervenciones incorporen
diagnosticos que permitan establecer lineas de
base y que durante la ejecucion se desarrollen
herramientas de recoleccion y sistematizacion
de la informacion. Ello no sélo redundaréa en un
mejor seguimiento, sino que aportara un mayor
valor afiadido a las evaluaciones y, al facilitar su
realizacion, permitird optimizar los recursos dis-
ponibles.

1.2. Funciones

24. La funciéon de evaluacion comparte la finalidad

Ultima de la Cooperacién Espafola de contri-
buir al desarrollo humano, la disminucién de la
pobreza y el pleno ejercicio de los derechos. En
este sentido, la evaluacion es un medio para
generar aprendizajes que permitan mejorar la
eficacia y la calidad de nuestro sistema de coo-
peracion. Ademas, la evaluacion contribuye a
la transformacién de la realidad y proporciona
elementos para la transparencia y la rendicion
de cuentas.

" “La evaluacion del desarrollo es una valoracién sistematica y objetiva de una intervencién para el desarrollo en curso o ya concluida,
de su concepcidn, su puesta en practica y sus resultados. En el contexto del desarrollo, por evaluacién se entiende la determinacion
del valor o importancia de una intervencién de esta naturaleza”.
? La evaluacién de la evaluabilidad implica valorar la razonabilidad y posibilidad de llevar a cabo una evaluacién en funcién de la
oportunidad, la disponibilidad de informacién, los recursos existentes, los costes asociados, etc. Bésicamente, se trata de responder
a la pregunta “;merece la pena evaluar?” y, en el caso de que la respuesta sea afirmativa, de orientar acerca de cémo llevar a cabo
dicha evaluacion.


http://www.oecd.org/dac/evaluationofdevelopmentprogrammes/dcdndep/46297655.pdf
http://www.oecd.org/development/evaluationofdevelopmentprogrammes/
http://www.exteriores.gob.es/es/MenuPpal/CooperacionInternacional/Documents/IV Plan DirectorCE_2013-2016 FINAL CM.pdf
http://www.exteriores.gob.es/es/MenuPpal/CooperacionInternacional/Documents/IV Plan DirectorCE_2013-2016 FINAL CM.pdf
http://www.oecd.org/dac/evaluationofdevelopmentprogrammes/2667294.pdf
http://www.oecd-ilibrary.org/docserver/download/4312151e.pdf?expires=1354802655&id=id&accname=guest&checksum=603F3F7B6C2D32FCBA3EF5C1F27A2AFF
http://www.alnap.org/ourwork/current/evaluation.aspx
http://www.odihpn.org/
http://www.deeep.org/

25.

26.

Funciones de la evaluacion

aprender

transformar

rendir cuentas

La evaluacion es un elemento relevante del sis-
tema de gestién del conocimiento de la Coope-
racion Espafiola, ya que permite comprender y
valorar criticamente el conjunto de elementos y
dimensiones que integran la politica espafiola de
cooperacién internacional para el desarrollo, favo-
reciendo el aprendizaje y la extraccion de leccio-
nes consistentes y Utiles, tanto sobre los propios
objetos de evaluacién como sobre los contextos
en los que éstos se enmarcan. Para ello, este
proceso de aprendizaje debe implicar a las perso-
nas e instituciones responsables de la direccién y
gestion de dicha politica, al conjunto de actores
que participan en su disefio y ejecucion, y a las
personas y organizaciones que son destinatarias
finales de la Cooperacion Espafiola.

La evaluacién tiene ademas un papel funda-
mental como herramienta orientada a generar
evidencias que puedan retroalimentar en el mo-
mento oportuno la toma de decisiones en los di-
ferentes niveles y componentes de la politica de
cooperacion (estratégico, programatico, opera-
tivo, organizativo, etc.) y del ciclo de gestion de
las intervenciones, apoyando asi el incremento
de la calidad y la eficacia de nuestro sistema de
cooperacion.

27. La evaluacion facilita la transparencia y contri-

buye a la responsabilizacién a través de la ren-

28.

29.

30.

dicion de cuentas. Para ello, es necesario que
las evaluaciones sean equilibradas y rigurosas,
que los informes de evaluacién sean publicos y
accesibles y que aporten informacion relevante
para explicar el funcionamiento y los resultados
de la politica de cooperacion para el desarrollo,
tanto de cara a la ciudadania espafiola como en
lo que respecta a los socios de la Cooperacién
Espafiola.

La evaluacién contribuye a la transformacion so-
cial no sélo a través del uso de sus productos,
sino también en cuanto proceso catalizador de
cambios en los niveles personal, organizativo y
sistémico. Para propiciar este potencial trans-
formador, la Cooperacién Espafiola apoyara el
desarrollo de las capacidades de los diferentes
actores implicados, promovera su participacion
efectiva en las distintas fases de los procesos
evaluativos, e impulsara el didlogo, la reflexiéon
critica y la revision de las practicas y asunciones.

Asimismo, cabe sefialar que, dado lo especifico
de su objetivo, la evaluacion no agota en si mis-
ma el potencial de todas estas funciones. Por
ello, aunque comparte algunos elementos con
otras actividades orientadas a la generacién de
conocimiento, la rendicién de cuentas o la me-
jora de la gestion, la evaluacién se distingue del
diagnostico, el seguimiento, la sistematizacion,
el observatorio, la investigacién o la auditorfa.

Sin perjuicio de lo anterior, la funcién de evalua-
cién en la SECIPI no se limitara a la gestion y
ejecucion de evaluaciones y metaevaluaciones',
sino que también podran impulsarse y llevarse
a cabo sistematizaciones, investigaciones, diag-
nosticos y otros ejercicios similares que com-
plementen y refuercen el alcance de las eva-
luaciones.

1.3. Consideraciones metodoldgicas

31. A lo largo de su evolucién histérica el campo

de la evaluacién ha experimentado cambios en
sus enfoques tedricos y en sus metodologias de
aplicacion, de manera que en determinados mo-
mentos se ha producido una preeminencia de
ciertas aproximaciones frente a otras.

 La metaevaluacion es aquella investigacion sistematica cuyo objetivo es emitir un juicio acerca de la calidad o los méritos de una
evaluacion. La evaluacién se convierte, de esta forma, en el objeto de estudio de la metaevaluacion.
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32.

33.

En el ambito de la cooperacion para el desa-
rrollo, la gestién orientada a resultados y la
bdsqueda de una mayor rendicién de cuentas
estan desplazando el foco de atencién de ma-
nera creciente hacia la evaluacién de los resul-
tados e impactos. Reconociendo la importancia
de comprender las intervenciones de manera
integral, la SGCID, en alianza con otros acto-
res, fomentara el refuerzo de capacidades y la
incorporacion de herramientas que permitan un
mejor andlisis de esas dimensiones, procurando
un adecuado equilibrio entre las diferentes fun-
ciones de la evaluacion.,

Para ello, la evaluacion de la Cooperacién Es-
pafiola se nutrira de diferentes aproximaciones
tedricas y metodolégicas, tendra en cuenta la
variedad de tipologias de evaluacién existentes,
aprovechara el amplio repertorio de técnicas de
investigacién cientificamente aceptadas, y bus-

34.
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carda la complementariedad y la triangulacion
entre los diferentes métodos y técnicas. La se-
leccion metodolégica dependerd, fundamental-
mente, del objeto concreto de evaluacion, de las
preguntas a las que se quiera dar respuesta, y
de los fines que se persigan con la misma.

En esta misma linea, se considera que los cri-
terios representan herramientas Utiles, pero
no son imprescindibles para el ejercicio eva-
luativo. En consecuencia, el modelo de eva-
luacion orientado por criterios se asume como
uno mas de los posibles y, en todo caso, no
se restringe a la bateria formulada por el CAD
(pertinencia, eficiencia, eficacia, impacto y
sostenibilidad), sino que debera guiarse por
las caracteristicas de cada intervencién y por
las necesidades informativas de los diferentes
actores implicados.



2. PRINCIPIOS Y ENFOQUES

2.1. Principios

35. Los principios son un elemento esencial de la

Politica de Evaluacion. No constituyen meras
orientaciones genéricas o pautas deseables,
sino que conforman patrones de conducta
para una adecuada garantia de la calidad en
el cumplimiento de la funcién evaluadora. Por
ello, su materializacién se concreta a lo largo
de los diferentes apartados de estas Politica
y debe impregnar la gestién y la ejecucion de
todas las evaluaciones de la Cooperacién Es-
pafola.

36. Tomando como referencia los instrumentos nor-

mativos internacionales ratificados por Espaia, el
consenso sobre el desarrollo expresado en la De-
claracién de Paris, la Agenda de Accion de Accray
la Alianza de Busan, los Estandares de Calidad del
CAD, y el Cédigo Etico Profesional de la Agencia
Estatal de Evaluacion de las Politicas Publicas y la
Calidad de los Servicios (AEVAL), la evaluacién de
la Cooperacion Espafiola se regira por los siguien-
tes principios:

Independencia

37. La independencia implica la salvaguarda de la

funcién de evaluacién dentro del propio siste-
ma. Para ello, se debera garantizar la diferen-
ciacion organica de las unidades responsables
de la evaluacién y se asegurara que la validacién
de los informes de evaluacién no recaiga en los
agentes directamente encargados del disefio, la
gestién o la implementacion de las intervencio-
nes que sean objeto de evaluacion. Las perso-
nas integrantes de las unidades y equipos de
evaluacion deben poder trabajar con libertad y
sin injerencias y no seran objeto de presiones
con el fin de modificar el contenido de sus infor-
mes o valoraciones.

Imparcialidad

38. Para asegurar la imparcialidad, debera garan-

tizarse que los equipos de evaluacion sean se-
leccionados con la debida concurrencia, cuen-
ten con conocimientos y experiencia suficientes
para el desempefio de las tareas encargadas y
se encuentren libres de sesgos. A su vez, los
integrantes de las unidades y los equipos de
evaluacion deberan comunicar previamente los

posibles conflictos de intereses, prestaran un
tratamiento respetuoso y no discriminatorio a
todas las personas y colectivos implicados en
los procesos de evaluacién, y desempefaran
sus tareas con integridad y honestidad.

Transparencia

39. Para garantizar la transparencia de la funciéon eva-

40.

luadora se requiere que los planes de evaluacion
sean publicos, que los equipos de evaluacién sean
contratados en base a criterios y procedimientos
claros y previamente establecidos, y que los prin-
cipales productos de las evaluaciones resulten ac-
cesibles y sean difundidos a todas las partes inte-
resadas a través de medios adecuados.

Durante el desarrollo de las evaluaciones se de-
bera garantizar el respeto a la intimidad y el ade-
cuado tratamiento de los datos personales. Es-
pecialmente en contextos de conflicto o riesgo
para la integridad personal, se extremaran las
medidas para evitar posibles dafios derivados de
la identificacion de las personas que participen
en las evaluaciones.

Credibilidad y utilidad

41. Para que sus productos resulten creibles y asu-

42.

43.

mibles ante los diferentes actores implicados,
las evaluaciones deben responder a las diver-
sas necesidades de informacién, han de llevarse
a cabo en los momentos oportunos, y han de
realizarse de una forma sistemética y metodo-
l6gicamente robusta, acometiendo cada una
de las fases de manera clara y suficientemente
argumentada, de tal modo que los hallazgos y
recomendaciones resulten fundados.

Los equipos de evaluacion recibirén la coopera-
cion oportuna y se garantizara el acceso a toda
la informacién disponible que resulte necesaria
para el ejercicio de su labor. Los productos de
las evaluaciones deberéan reconocer sus propias
limitaciones, reflejar las diferentes visiones so-
bre el objeto de evaluacién, y mostrar una ima-
gen equilibrada de éste, que permita apreciar
sus logros y fortalezas, asi como sus posibles
carencias y debilidades. En caso de que existan
discrepancias importantes, se dejara constancia
de las mismas en el informe definitivo de eva-
luacion.

Con el objetivo de mejorar los procesos y los
productos del proceso evaluativo, los ejercicios



de evaluacién se someteran a controles de cali-
dad. Ademas, con el fin de incrementar las posi-
bilidades de apropiacién y uso de los resultados,
se fomentara la incorporaciéon de los actores
implicados en las estructuras de gobernanza de
las evaluaciones, se estableceran sistemas de
seguimiento de las medidas adoptadas, y la co-
municacion de los hallazgos y recomendaciones
se realizara de forma clara, concisa y concreta,
utilizando formatos adaptados a las diferentes
audiencias.

Eficiencia

44. En la planificacién, gestién y realizacién de las
evaluaciones se optimizaran los recursos dispo-
nibles y se asegurara un equilibro razonable en-
tre los medios requeridos para llevarlas a cabo y
la previsible utilizacién de sus resultados.

Participacion y refuerzo de capacidades

45. Los procesos de evaluacién de la Cooperacion
Espafiola habilitaran los espacios y estructuras
necesarios para promover una adecuada parti-
cipacion de los principales interesados, tanto en
Espafia como en los paises socios.

46. El fortalecimiento de las capacidades vinculadas
a la funcién de evaluacién orientara las relacio-
nes entre los actores del sistema espafiol de
cooperacion y entre la Cooperacién Espafiola y
sus socios. Se potenciara la utilizacién de los
sistemas de evaluacion de los paises socios y
se apoyara el desarrollo de capacidades locales,
tanto en el ambito institucional como a través de
las asociaciones y redes de evaluacion.

Coordinacion y complementariedad

47. En la planificacién, gestion y desarrollo de las
evaluaciones se promovera el intercambio de
informacién, la coordinacién, la armonizacién
y la busqueda de complementariedades, tanto
entre los actores de la Cooperacion Espafiola
como respecto a la comunidad internacional del
desarrollo. Se procurara reducir los costes de
transaccién y evitar duplicidades y se fomentara
una divisién del trabajo acorde con las respecti-
vas ventajas comparativas. Siempre que se ve-
rifique que el objeto de evaluacion, el contexto,
el momento, y los recursos disponibles permiten
asegurar la calidad global de los procesos, se
impulsara la participacion en evaluaciones con-
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juntas, tomando como referencia el Manual de
Gestion de Evaluaciones Conjuntas del CAD.

2.2. Enfoques transversales

48.

49.

50.

51.

La Cooperacion Espafiola promovera la integra-
cién transversal de los enfoques de derechos hu-
manos, género, diversidad cultural y sostenibilidad
ambiental en el ejercicio de la funcién evaluadora.

La transversalidad es a la vez un proceso politi-
co de transformacién social y un procedimiento
técnico instrumental para la mejora de las eva-
luaciones y de las intervenciones. Por ello, la
incorporacion de los enfoques transversales en
la evaluacién no sélo implica la valoracion de las
intervenciones en funcién de los diferentes pris-
mas, sino que también debe impregnar el propio
proceso evaluativo, de modo que, ademas de
ayudar a comprender la realidad en su comple-
jidad a partir del andlisis critico de las relaciones
sociales, se refuerce el potencial transformador
de la evaluacion en su contribucion al desarrollo
humano. Para ello no basta con aplicar deter-
minadas técnicas o procedimientos, sino que
es preciso desarrollar unas capacidades y sen-
sibilidades especificas para mirar y entender la
realidad en sus multiples lecturas.

La integracién de los enfoques transversales ha
de tenerse en cuenta en todas las evaluaciones
y ha de estar presente en todas las fases de la
evaluacién, desde el mismo momento del encar-
goy el disefio hasta la divulgacion y el uso de los
resultados. Aunque cada enfoque requiere un
tratamiento diferenciado, su abordaje comparte
la necesidad de comprender las situaciones es-
tructurales que generan desigualdad y las que
contribuyen al desarrollo humano integral, ana-
lizar tanto las intervenciones evaluadas como la
realidad sobre la que éstas pretenden incidir,
prestar especial atencion a los procesos, y llevar
a cabo la evaluacion implicando a todos los co-
lectivos, especialmente a los que se enfrentan a
situaciones de mayor vulnerabilidad, discrimina-
cion o exclusion.

Dada la estrecha interrelacion que existe entre
estos enfoques, su aplicacién simultanea cons-
tituye un importante desafio metodolégico y de-
bera adecuarse y equilibrarse en funcion de las
caracteristicas de los diferentes contextos. Para
facilitar su integracién efectiva en las evaluacio-
nes de la Cooperacién Espafiola, la Division de
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Evaluacién tomara en cuenta los trabajos del
CAD vy de otros foros y redes internacionales vy,
en colaboracion con otros actores, promovera la
formacion especializada y el desarrollo de orien-
taciones metodoldgicas, y velarda porque todas
las evaluaciones en las que participe incorporen
dichos enfoques. A continuacién, y sin animo
de exhaustividad, se recogen algunas orienta-
ciones iniciales.

Derechos humanos

52. Una evaluaciéon sensible al enfoque basado en

los derechos humanos (EBDH) indaga en la
medida en que una determinada intervencion ha
contribuido a corregir las desigualdades y prac-
ticas discriminatorias y a transformar el injusto
reparto de poderes que obstaculiza el progreso
en materia de desarrollo (NNUU: 2006). Ade-
mas, la incorporacion del EBDH en evaluacion
implica promover, respetar y garantizar el disfru-
te efectivo de los derechos humanos de toda la
poblacién, tomando en cuenta las diversidades
existentes y asumiendo que las personas son
sujetos titulares de derechos y deben ser consi-
deradas como tales.

Género

53. La incorporacion del enfoque de género en de-

sarrollo (GED) en evaluacion supone analizar las
intervenciones en funcién de su contribucién a la
igualdad efectiva entre hombres y mujeres, cen-
trando el andlisis en los diferentes factores que, en

cada determinado contexto, fomentan la igualdad
o alimentan y reproducen las discriminaciones de
género. Ademas de analizar de manera critica y di-
ferenciada las estructuras sociales y las relaciones
de poder entre hombres y mujeres, una evaluacion
sensible al género debe incorporar al proceso de
evaluacion la diversidad de voces y visiones de las
mujeres y favorecer su participacion.

Diversidad cultural

54. Laincorporacién de este enfoque supone identifi-
car los diferentes grupos culturales y comprender
el contexto y las categorias culturales de la inter-
vencién, asi como adecuar el proceso evaluativo
a los diferentes contextos y a las caracteristicas
de los actores implicados en la evaluacion.

Sostenibilidad ambiental

55. Con independencia de que puedan llevarse a
cabo andlisis especificos de impacto ambiental,
y sin perjuicio de que las evaluaciones puedan in-
cluir de manera expresa el criterio de sostenibili-
dad, entendido en sus diferentes dimensiones, la
sostenibilidad ambiental se incorporaré de mane-
ra transversal en todos los procesos evaluativos.
Ello implica considerar los efectos ambientales de
las diferentes decisiones y acciones sobre el con-
texto en el que se insertan las intervenciones, asi
como analizar el modo en que la satisfaccion de
necesidades actuales de ciertos grupos o colec-
tivos afecta al entorno ambiental de otros o a la
satisfaccién de necesidades futuras.



3. MARCO INSTITUCIONAL
DE LA FUNCION DE
EVALUACION EN LA
COOPERACION ESPANOLA

3.1. Marco normativo

56. El sistema espafiol de cooperacién se caracte-
riza por su complejidad, derivada de la presen-
cia de multiples actores y de la existencia de
varios niveles administrativos con competencias
en materia de cooperacién internacional para el
desarrollo, incluido el ejercicio de la funcién eva-
luadora.

57. En el ambito de la Administracién General del
Estado, el marco normativo relativo a la evalua-
cion de la Cooperacién Espafiola se recoge, con
caracter general, en la Ley 23/1998, de 7 de
julio, de Cooperacion Internacional para el De-
sarrollo* y en el Real Decreto 342/2012, de 10
de febrero, por el que se desarrolla la estructura
organica bésica del Ministerio de Asuntos Exte-
riores y de Cooperacion®. En ambos casos, se
atribuye a la SECIPI el mandato de evaluar la
politica espafola de cooperacion para el desa-
rrollo y las operaciones financiadas con fondos
estatales, asi como la rendicion de cuentas de
las actividades y resultados de la Cooperacion
Espafiola a las Cortes Generales y a la sociedad
espafola.

58. Ademas, existen algunas disposiciones especifi-
cas para ciertos instrumentos, como es el caso
del Fondo de Cooperaciéon para Agua y Sanea-
miento (FCAS)®; del Fondo para la Promocién
del Desarrollo (FONPRODE); y de las subven-
ciones de cooperacién internacional a ONGD
concedidas por la Agencia Espafiola de Coope-
racién Internacional para el Desarrollo (AECID)8.
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59. En cuanto a los érganos consultivos y de coor-

dinacién, tanto la Ley de Cooperacion Interna-
cional para el Desarrollo como su normativa es-
pecifica incluyen entre sus funciones la de co-
nocer los resultados de la evaluacién de la Coo-
peracién Espafiola. En el caso del Consejo de
Cooperacion al Desarrollo (CCD), se contempla
ademas de manera expresa que sera consulta-
do durante la elaboracion del plan de evaluacion
del FONPRODE®.

3.2. Funciones y responsabilidades

en materia de evaluacién en el
ambito de la SECIPI

60. La persona titular de la SECIPI es la responsable

de la alta direccién de la funcion de evaluacion
y, como tal, aprueba formalmente la Politica de
Evaluacion.

61. A la SGCID le corresponde asistir a la SECIPI

en la formulacion, direccién, ejecucion, segui-
miento y evaluacién de la politica de coopera-
cién internacional para el desarrollo y la coordi-
nacion de la accién cultural exterior. En el marco
de estas competencias, la persona titular de la
SGCID es responsable de elaborar la Politica de
Evaluacion y de aprobar el Plan Bienal de Eva-
luaciones y el Informe Anual de Evaluacién.

62. Para preservar su independencia respecto a las

unidades responsables de la planificacion y la
ejecucion de la AOD, la Divisién de Evaluacion
de Politicas para el Desarrollo y Gestion del Co-
nocimiento (DEGCO) responde directamente
ante la persona titular de la SGCID y tiene asig-
nado el ejercicio de las funciones que le atribuye
el Real Decreto 342/2012, que comprenden,
entre otras, las tareas siguientes:

“ Véanse los articulos 9.1., 9.2d, 10.1, 10.2.k y 10.4 del RD 342/2012.
° Véanse los articulos 9.1., 9.2d, 10.1, 10.2.k y 10.4 del RD 342/2012.
© Véanse el articulo 1.b del Real Decreto 822 de 16 de mayo de 2008, por el que se crea la Oficina del Fondo de Cooperacién
para Agua y Saneamiento y los articulos 5.2.d y 21 del Real Decreto 1460 de 28 de septiembre de 2009, sobre organizacién y

funcionamiento del Fondo de Cooperacién para Agua y Saneamiento.

" Véanse el articulo 11 de la Ley 36/2010, de 22 de octubre, del Fondo para la Promocién del Desarrollo y los articulos 14.2.j, 29,
31.c, 31.d, y 32c del Real Decreto 845/2011, de 17 de junio, por el que se aprueba el Reglamento del Fondo para la Promocién

del Desarrollo.

® Véanse las bases 13%y 172 de la Orden AEC/2909/2011, de 21 de octubre, por la que se establecen las bases para la concesién

de subvenciones de cooperacién internacional para el desarrollo.

¢ Véanse el Real Decreto 2217/2004, de 26 de noviembre, sobre competencias, funciones, composicién y organizacién del Consejo
de Cooperacién al Desarrollo; el Real Decreto 22/2000, de 14 de enero, por el que se regula la composicién, competencias,
organizacion y funciones de la Comisién Interterritorial de Cooperacion para el Desarrollo; y el Real Decreto 1412/2005, de 25 de
noviembre, por el que se regula la Comisién Interministerial de Cooperacién Internacional.


http://www.boe.es/boe/dias/1998/07/08/pdfs/A22755-22765.pdf
http://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2012-2078
http://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2012-2078
http://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2012-2078
http://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2012-2078
http://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2008-10709
http://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2008-10709
http://www.fondodelagua.aecid.es/es/fcas/que-es-el-fondo/documentacion/normativa/rd1460-2009.html
http://www.fondodelagua.aecid.es/es/fcas/que-es-el-fondo/documentacion/normativa/rd1460-2009.html
http://www.aecid.es/galerias/fonprode/descargas/1.Ley_36_2010.pdf
http://www.aecid.es/galerias/normativa/descargas/RD_845_11.pdf
http://www.aecid.es/galerias/normativa/descargas/RD_845_11.pdf
http://www.aecid.es/galerias/normativa/descargas/Orden_AEC29092011.pdf

Funciones de la

DEGCO

Programacion,
coordinacion y
seguimiento de

la evaluacion de
estrategias, instrumentos,
intervenciones,
programas y proyectos de
cooperacion internacional

Tareas

Programacién de las evaluaciones a través de la elaboracion de los Planes Bienales de
Evaluaciones.

Gestién de las evaluaciones en el ambito competencial de la SGCID, especialmente las
relativas al Plan Director, a las estrategias sectoriales y transversales, a los programas
pais, a los MAP y a los MAE. Participacién en las evaluaciones conjuntas con otros
donantes internacionales.

Seguimiento y control de calidad de todas las evaluaciones promovidas en el ambito de
la SECIPI y elaboracién del Informe Anual de Evaluacién.

Coordinacién técnica en materia de evaluacion entre la SGCID y el resto de actores.

Emisién de
recomendaciones

para la mejora de las
intervenciones, gestion
del conocimiento y
publicacion de los
informes de evaluacion

Asesoramiento permanente a la Cooperacién Espafiola en materia de evaluacion,
especialmente en relacién con las evaluaciones previstas en los Planes Bienales.

Publicacién de los informes definitivos de las evaluaciones financiadas por el MAEC,
centralizacion de la informacién sobre evaluaciones publicadas por otros actores.

Sistematizacion y difusion de lecciones aprendidas.

Metaevaluacion de las evaluaciones de la Cooperacién Espafiola.

Fortalecimiento del
sistema de evaluacién de
la Cooperacién Espafiola
y fomento de la cultura
de evaluacion

Elaboracion de manuales, guias y herramientas metodoldgicas.

Fomento de la investigacion y el intercambio de experiencias en evaluacion.

Formacién y refuerzo de capacidades en materia de evaluacion al conjunto de actores
de la Cooperacién Espafiola.

Generacién de incentivos para la promocién de la evaluacién.

Participacion en redes
internacionales, en
particular la red de
evaluacién del CAD

Nexo entre el sistema espafiol de cooperacion y las redes internacionales de
evaluacion.

63. La AECID, adscrita al MAEC a través de la SE- °

CIPI, tiene por objeto el fomento, la gestién y la
ejecucion de las politicas publicas de coopera-
cién internacional para el desarrollo, dirigidas a
la lucha contra la pobreza y la consecucion de
un desarrollo humano sostenible en los paises
en desarrollo. La AECID cuenta con una Unidad
de Evaluacién, que responde directamente ante
la Direccion de la Agencia.

64. Para asegurar la complementariedad y cohe-
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rencia, evitar duplicidades y articular mecanis-
mos eficientes de trabajo conjunto, la Unidad
de Evaluacién de la AECID operara en estrecha
coordinacién con la Divisién de Evaluacién, es-
pecialmente en lo que respecta a:

* La coordinacién de las propuestas remitidas
desde la AECID para la elaboracién del Plan
Bienal de Evaluaciones.

65.

El seguimiento y control de calidad de las
evaluaciones.

* Elasesoramiento, la gestion del conocimiento
y la difusion de los informes de evaluacion.

e El fortalecimiento de capacidades y la promo-
cion de la cultura de seguimiento y evalua-
cion.

* La participacién en evaluaciones conjuntas y
en redes internacionales de evaluacion.

Sin perjuicio del posible desarrollo de otros
mecanismos de coordinacién, el Subgrupo
de Evaluacién creado en el seno del Grupo
de Trabajo de Eficacia y Calidad (GTEC) sera
el espacio privilegiado para la articulacion del
trabajo entre la Divisién de Evaluacion y la
AECID.



3.3. Mecanismos de coordinacion,

66.

67.

68.

69.

70.

complementariedad y trabajo
conjunto entre los diferentes
actores de la Cooperacién
Espanola

El gran nimero de actores con funciones de
evaluacion en el sistema espafiol de coopera-
cion exige consolidar mecanismos de intercam-
bio de informacién, coordinacién y colaboracion
que permitan generar complementariedades y
sinergias y optimizar la utilizacion de los recur-
sos disponibles.

Respetando los diferentes ambitos competen-
ciales, esta Politica de Evaluacion parte del
principio de colaboracién entre Administracio-
nes publicas en cuanto al acceso y participa-
cién de la informacién y maximo aprovecha-
miento de los recursos publicos. A tal efecto,
establece unas orientaciones béasicas genera-
les para todo el sistema y propone canales y
espacios de informacién comunes que pongan
a disposicion de todas las personas, colecti-
vos e instituciones interesadas una vision de
conjunto en ambitos como la planificacion de
las evaluaciones, la difusion de los informes
definitivos y otros documentos relevantes, y la
gestion del conocimiento.

Para concretar en la practica esta labor, y para
avanzar en la suma de esfuerzos en todas las
dimensiones de la funcién evaluadora, es fun-
damental promover el trabajo en red y reforzar el
papel en materia de evaluacion de los 6rganos
consultivos y de coordinacion previstos en la Ley
de Cooperacién Internacional.

En el ambito de la Administracion General del
Estado, con el fin de asegurar un adecuado flu-
jo de informacién, se promovera a través de la
Comisién Interministerial para la Cooperacién al
Desarrollo (CIPCD) el establecimiento de una
red de puntos focales en los diferentes Depar-
tamentos Ministeriales, que operaré bajo el im-
pulso y la coordinaciéon de la SGCID.

Dada la relevancia y el peso porcentual en el
conjunto de la AOD espafiola de la deuda ex-

71.

72.

73.

74.
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terna, de los programas de conversion de deuda
por inversiones, y de las contribuciones de Es-
pafia a fondos multidonantes, fondos multilate-
rales e Instituciones Financieras Internacionales,
se asegurard una adecuada coordinacion entre
el Ministerio de Economia y Competitividad y la
SGCID en la gestion de las evaluaciones relati-
vas a dichos ambitos.

La SGCID también impulsaré una estrecha rela-
cién entre la Cooperacion Espafiola y la Agencia
Estatal de Evaluacion de las Politicas Publicas y
la Calidad de los Servicios (AEVAL)'®, de acuer-
do a lo previsto en el Estatuto de esta dltima,
especialmente en materia de asesoramiento,
fomento de la cultura de evaluacién y promocién
de la investigacion, la formacién, la difusion de
experiencias, y la realizacion de estudios y pu-
blicaciones.

Ademés de ser importantes actores del siste-
ma espafol de cooperacion, las Universidades
y Centros de Investigacion tienen, asimismo, un
significativo papel en la formacién especializada
y en la investigacién vinculadas a la evaluacion,
tanto en Espafia como en su relacién con los
paises socios. La SGCID trabajard estrecha-
mente con la Conferencia de Rectores de Uni-
versidades Espafolas (CRUE) para impulsar de
manera conjunta estas actuaciones.

La mayoria de las Comunidades Auténomas y
algunas Entidades Locales han desarrollado un
marco normativo e institucional propio para la
evaluacion de su cooperacion para el desarrollo.
Con el fin de evitar la fragmentacion y capita
lizar la experiencia acumulada en el ambito de
la Cooperacion Descentralizada, se promovera
a través de la Comisién Interterritorial de Coo-
peracion para el Desarrollo (CICD) la creacion
de una red de puntos focales que incluya a la
Administracion General del Estado, las Comu-
nidades y Ciudades Auténomas y la Federacion
Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP).

Las organizaciones de la sociedad civil, en es-
pecial las ONGD, son uno de los actores que
mas evaluaciones han realizado durante estos
Ultimos afos y desempefian una importante la-
bor en el fomento de la cultura de evaluacion.

19 Segun el articulo 1.2. del Estatuto de la AEVAL, recogido en el Real Decreto 1418/2006 de 1 de diciembre, el objeto de la Agencia
Estatal de Evaluacion de las Politicas Publicas y la Calidad de los servicios es la promocién y realizacién de evaluaciones de las politicas
publicas cuya gestion corresponde a la Administracién General del Estado (...).
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Por otra parte, es preciso avanzar en la evalua-
cion de la contribucién del sector privado al de-
sarrollo. El Grupo de Trabajo sobre Seguimiento
y Evaluacién, en el seno del Consejo de Coope-
racion al Desarrollo, facilitara la interlocucion, el
intercambio de informacién y el trabajo conjunto
en materia de evaluaciéon entre las ONGD, las
asociaciones empresariales, las organizaciones
de economia social, los sindicatos, las asocia-
ciones de derechos humanos, las Universidades
y la Administracién General del Estado, y enri-
quecera su trabajo con las aportaciones de per-
sonas expertas en materia de evaluacion.

75.  Con el fin de aglutinar esta diversidad de ac-
tores y relaciones en un Unico espacio de en-
cuentro comun, la SGCID impulsaréa la creacién
de un grupo de trabajo conjunto que aglutine a
representantes de los tres érganos de consulta
y coordinacién de la Cooperacién Espafiola.

76. Es necesario seguir reforzando las capacidades
de la funcién de evaluacion de nuestro sistemay
generar incentivos que contribuyan a consolidar
la cultura de evaluacién, entendida como el con-
junto de conocimientos, valores y costumbres
ampliamente asumidos que favorecen y poten-
cian el desarrollo de evaluaciones y la utilizacion
de sus resultados. A tal efecto, en coordinacién
con el resto de actores, la SGCID impulsara me-
didas de fomento que reconozcan de manera
positiva el esfuerzo en materia de evaluacién;
promovera las evaluaciones conjuntas; estimula-
ré la implicacién de otros actores en el desarrollo
de la Politica de Evaluaciéon; fomentara alianzas
para promover la investigacion, la formacién y
la actualizacién permanente en el ambito de la
evaluacion; y, en la medida de sus posibilidades,
prestara asesoramiento al conjunto del sistema
y respaldara actividades evaluativas impulsadas
por otros actores.

ARTICULACION DE LA FUNCION EVALUADORA EN LA COOPERACION ESPANOLA
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4,

PLANIFICACION DE LAS
EVALUACIONES

77. Con el fin de asegurar una planificacién més es-

tratégica de las evaluaciones promovidas en el
ambito de la SECIP, facilitar el acceso unificado
a las previsiones de evaluacion de los actores
de la Cooperacién Espafiola, fomentar la com-
plementariedad y el trabajo conjunto, y optimizar
los recursos disponibles, la SGCID elaborara un
Plan Bienal de Evaluaciones.

4.1. Contenido del Plan Bienal de

Evaluaciones

78. El Plan Bienal de Evaluaciones recogera las eva-

79.

luaciones de caracter general que esté previsto
ejecutar o iniciar en el ambito de la SECIPI du-
rante el periodo de vigencia del Plan; las evalua-
ciones conjuntas en las que participen la AECID
o la SGCID junto a otros actores; y las evaluacio-
nes enmarcadas en los planes de evaluacion del
FONPRODE, el FCAS, las convocatorias de sub-
venciones a ONGD de la AECID y cualesquiera
otras cuya normativa establezca una planificacion
especffica.

Si bien el contenido esencial del Plan Bienal lo
conforman las evaluaciones promovidas en el
ambito de la SECIPI, desde la SGCID se fo-
mentara activamente la integracién en él de las
evaluaciones de la ayuda oficial al desarrollo
espafiola planificadas por otros actores, que se
incorporaran en un anexo especifico.

Criterios de priorizacion de las
evaluaciones de caracter general

80. La incorporacién de las evaluaciones de carac-

81.

ter general al Plan Bienal respondera a un doble
criterio.

Desde el punto de vista de la cobertura, con el
fin de evitar sesgos y abarcar progresivamente
el conjunto de actuaciones de la Cooperacion
Espafiola, la elaboracion del Plan tendra en
cuenta los siguientes parametros:

* Tipologia de los objetos de evaluacién: se in-
cluira una representacion equilibrada de los
distintos tipos de documentos estratégicos,
procedimientos organizativos y de gestion, e
intervenciones de la Cooperacion Espafiola.

Politica de Evaluacion de la Cooperacién Espafiola

e Distribucion geogréfica: se procurard una re-
presentacién equilibrada en funcién de las re-
giones y subregiones priorizadas por la Coope-
racion Espafola, y de las caracteristicas de los
paises socios implicados en las evaluaciones.

* Contenido de las intervenciones: se procurara
una representacion equilibrada de contenidos y
ambitos sectoriales en funcién de las orientacio-
nes estratégicas definidas en el IV Plan Director.

* Variedad de modalidades e instrumentos: se
incluira una representacion equilibrada de las
diferentes modalidades e instrumentos a tra-
vés de los que opera la Cooperacion Espafiola.

* Tipologia de evaluaciones: se procurara una
representacion de los diferentes tipos de eva-
luaciones.

82. Desde el punto de vista de la utilidad y retroalimen-

tacién del sistema, se priorizarén las evaluaciones
que respondan a las siguientes caracteristicas:

* Potencial de generacion de informacion
oportuna y significativa para colmar lagunas
de conocimiento, para alimentar la toma de
decisiones o para contribuir a la rendicion de
cuentas, ya sea en el nivel politico, estratégi-
co u operativo.

* Respuesta a compromisos previos u oportu-
nidad de la evaluacion para generar comple-
mentariedades, reforzar capacidades o redu-
cir costes de transaccion, tanto al interior de
la Cooperacién Espafiola como en la relacién
con los paises socios y con otros donantes.

* Relevancia de la intervencion atendiendo a su
dimension temporal, a su volumen financiero,
a su ambito geogréfico, o a su carécter estra-
tégico para los actores implicados.

* Naturaleza innovadora o caracter piloto de la
intervencion y potencial de ampliaciéon o de

replicacion en otros contextos.

* Existencia de riesgos o incertidumbres vincu-
lados a la intervencion.

e Ausencia o insuficiencia de fuentes alternati-
vas de informacion sobre la intervencion.

* Viabilidad y relacién coste/resultados del ejer-
cicio de evaluacion.
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4.2. Procedimiento de elaboracion

83.

84.

del Plan Bienal de Evaluaciones

En el dltimo trimestre de los afios pares, la SG-
CID comunicara a la AECID y al resto de acto-
res de la Cooperacion Espafiola la apertura del
proceso de elaboracion del Plan, adjuntando las
orientaciones oportunas para recabar sus pro-
puestas. Dichas propuestas de evaluaciones
deberan incluir una motivacién sucinta en fun-
cién de los criterios definidos en apartado ante-
rior, y, siempre que sea posible, se acompana-
ran de una prevision de costes y una estimacion
de las fechas en que deberia estar disponible el
informe definitivo de evaluacion.

La AECID, a través de su Direccion, elevara a
la SGCID su propuesta de evaluaciones a incluir
en el Plan. La Divisién de Evaluacién coordinaréa
el proceso de consultas al interior de la SGCID
y con otros actores internacionales y tomaré en
cuenta las sugerencias planteadas por otros ac-
tores de la Cooperacién Espafiola a través de
los mecanismos de coordinaciéon previstos en

85.

86.

el apartado 3.2. Concluido el proceso de con-
sultas, la persona titular de la SGCID aprobara
formalmente el Plan Bienal de Evaluaciones du-
rante el primer trimestre de los afios impares'”.

Una vez aprobado el Plan, se procedera a su
publicacién y difusién y se remitira al Consejo
Rector de la AECID, al Consejo de Cooperacion
al Desarrollo, a la Comision Interministerial para
la Cooperacién al Desarrollo, a la Comisién In-
terterritorial de Cooperacién para el Desarrollo y
a las Comisiones de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo del Congreso de los Diputa-
dos y del Senado.

Con el fin de asegurar una cierta flexibilidad,
las previsiones del Plan Bienal se revisaran
anualmente. En todo caso, la persona titular de
la SGCID podra autorizar en cualquier momen-
to la incorporacién excepcional al Plan Bienal
de evaluaciones no previstas, siempre que se
acredite suficientemente por sus promotores
el interés de las mismas para la Cooperacion
Espafola.

""" La elaboracion del Plan Bienal de Evaluaciones 2013-2014 estaré condicionada por el momento en que se apruebe formalmente
la Politica de Evaluacién.
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5.

87.

88.

89.

DESARROLLO DE LAS
EVALUACIONES

El desarrollo de los procesos de evaluacion se
guiara por las orientaciones contenidas en el
Manual de Gestién de Evaluaciones de la Coo-
peracion Espafola. Ademas, se tendran en
cuenta las consideraciones siguientes.

Durante la fase de preparacion, disefio y encar-
go de las evaluaciones se tendran en cuenta las
necesidades informativas de todos los actores
relevantes, especialmente de los mas vulnera-
bles, y se articulara formalmente su incorpora-
cion al proceso, ya sea a través de las estructu-
ras de gobernanza de la evaluacién, mediante la
realizacién de evaluaciones mixtas, a través de
consultas, o por medio de otras opciones simi-
lares.

Los términos de referencia deberan contener, al
menos, una descripcién clara y suficiente de la
intervencion evaluada; los objetivos de la evalua-
cion y el contexto en que ésta se lleva a cabo; el
alcance del proceso; algunas preguntas y orien-
taciones preliminares; la composiciéon y funcio-

90.

91.
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namiento de las estructuras de gobernanza de
la evaluacién; los requisitos que debe reunir el
equipo de evaluacion; un cronograma tentativo;
y una prevision presupuestaria. La Division de
Evaluacién desarrollara orientaciones y herra-
mientas para facilitar la elaboracién de los térmi-
nos de referencia y reforzar las capacidades de
gestion de evaluaciones.

Para la evaluacién de la cooperacion bilateral se
procuraré la armonizaciéon con otros donantes y
se promovera la participacion de los paises so-
cios de la Cooperacién Espafiola, especialmen-
te en el caso de la evaluacion de los Marcos de
Asociacion Pais (MAP).

La evaluacion de los Marcos de Asociacion Es-
tratégica (MAE) y de otras contribuciones muilti-
laterales tendré en cuenta sus especificidades y
se llevara a cabo de manera coordinada con las
unidades de evaluacion de los correspondientes
organismos, con el fin de optimizar esfuerzos y
reducir costes de transaccion. La informacién
resultante de estas evaluaciones se comple-
mentara con la proporcionada por la Mulfiate-
ral Organisation Performance Assessment Ne-
twork (MOPAN)'2,

"2 MOPAN es una red en la que la Cooperacién Espafiola participa junto a otros donantes bilaterales con el objetivo de analizar de
manera conjunta el desempefio y la orientacion a resultados de las principales organizaciones multilaterales a las que aportan fondos.
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6.

92.

93.

94.
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CALIDAD Y SEGUIMIENTO
DE LAS EVALUACIONES

La mejora de la calidad y utilidad de las evalua-
ciones constituye uno de los pilares fundamen-
tales de esta Politica. Para ello, la SGCID impul-
sara el refuerzo de capacidades y la formacién
continua.

Ademas, la SGCID, en consulta con los actores
de la Cooperacion Espafiola, promovera la im-
plantacion de un sistema de control de la calidad
de las evaluaciones, que incluira:

* El establecimiento de criterios y procedimien-
tos y la elaboracion de herramientas para la
revisién de la calidad de los informes de eva-
luacién. A medida que se consolide el siste-
ma, las fichas de calidad se haran publicas
junto a los correspondientes informes definiti-
vos de evaluacion.

* El establecimiento de criterios y procedimien-
tos para la realizacion de metaevaluaciones,
de manera que se puedan extraer lecciones y
elaborar orientaciones de mejora.

Por otro lado, el seguimiento del uso de las
evaluaciones es esencial para verificar si éstas
contribuyen de manera efectiva a la retroalimen-
tacion y mejora del sistema y a la rendicién de
cuentas. Para ello, en consulta con los actores
de la Cooperacién Espafiola, la SGCID promo-
verd la implantacion de un sistema de segui-
miento de las evaluaciones, que incluira:

* La elaboracion por parte de las unidades res-
ponsables de los ambitos evaluados de una
respuesta de gestion, que contendra un co-
mentario sobre las conclusiones y recomen-
daciones de la evaluacion, indicara de manera
argumentada cuales de las recomendaciones
pueden asumirse, y dara lugar a un plan de
mejora. A medida que se consolide el siste-
ma, las respuestas de gestion a las evalua-
ciones del ambito de la SECIPI se publicaran
junto a los correspondientes informes de eva-
luacion.

* La publicacién de un Informe Anual de Eva-
luacion, que seré elaborado por la SGCID en
consulta con el resto de actores de la Coope-
racion Espafiola. El Informe analizara el nivel
de cumplimiento del Plan Bienal de Evalua-
ciones, incluira una sintesis de cada una de
las evaluaciones terminadas durante el afio
anterior y facilitara el acceso a los informes
definitivos de dichas evaluaciones. Ademas,
el Informe incluira otras actividades ejecuta-
das en desarrollo de la funcién de evaluacién
y proporcionara informacion acerca del segui-
miento de las evaluaciones y sobre el estado
de la evaluacion en la Cooperacion Espafiola.
Una vez aprobado el Informe, se procedera
a su publicacion y difusion. En todo caso,
se remitira al Consejo Rector de la AECID,
al Consejo de Cooperacién al Desarrollo, a la
Comisién Interministerial, a la Comisién Inter-
territorial de Cooperacion para el Desarrollo
y a las Comisiones de Cooperacion Interna-
cional para el Desarrollo del Congreso de los
Diputados y del Senado.



7.

95.

COMUNICACION Y
APRENDIZAJE

Una de las caracteristicas de la evaluacion es
la responsabilidad sobre la provisién de infor-
macion util y rigurosa, tanto a quienes la han
promovido como a otros posibles interesados.
En este sentido, la comunicacién de las eva-
luaciones y el establecimiento de sistemas de
informacién que agrupen los hallazgos y evi-
dencias reviste una importancia fundamental
para el aprendizaje, la gestion del conocimien-
to y la rendicién de cuentas en la Cooperacién
Espafiola.

7.1. Comunicacionde las

96.

evaluaciones

Sin perjuicio de su posible difusién a través de
otros medios, los informes definitivos de todas
las evaluaciones del ambito SECIPI incluidas en
el Plan Bienal se publicaran en una misma pé-
gina web habilitada por la SGCID. Con el fin de
fomentar el aprendizaje mutuo, aprovechar de
manera mas eficiente el conocimiento existente,
y facilitar un acceso centralizado a la informa-
cién disponible, desde SGCID se promovera la
utilizacién de esa pagina web para la difusién de
todas las evaluaciones publicadas por la Coope-
racion Espafiola.

97. A través de dicha pagina web también se tendra

98.

acceso, al menos, a la Politica de Evaluacion,
los Planes Bienales de Evaluaciones, el Informe
Anual de Evaluacion, y otros documentos estra-
tégicos relativos a la funcién de evaluacién; a
manuales y herramientas para la gestion y eje-
cuciéon de las evaluaciones; a enlaces a redes
internacionales de evaluacion; a la base de da-
tos de evaluaciones de la Cooperacion Espafio-
la; a evaluaciones publicadas por otros actores
de la cooperacion internacional; y a noticias de
interés relacionadas con la evaluacion.

La SGCID, en coordinacién con la AECID, de-
sarrollara una estrategia de comunicacion de
las evaluaciones, que permita desarrollar di-
ferentes productos y formatos comunicativos
adaptados a las caracteristicas, idiomas y ne-
cesidades especificas de informacién de las di-
ferentes audiencias y tipos de interesados. En
todo caso, se garantizara la adecuada difusion
de informacién sobre las evaluaciones a las

99.
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personas responsables de la toma de decisio-
nes, a las unidades gestoras y a los colectivos
que hayan estado directamente involucrados
en las intervenciones evaluadas o en el propio
proceso de evaluacion.

En el marco de la citada estrategia, se fomenta-
ré la relacion con los medios de comunicacion y
se aprovecharan las multiples posibilidades que
ofrecen las tecnologias de la informacion y la
comunicacién para promover la cultura de eva-
luacion.

7.2. Gestion del conocimiento

100. La gestién del conocimiento derivado de las

evaluaciones es un elemento clave para la
generacion de aprendizajes y para la retroali-
mentacion efectiva del sistema. Para ello, en
coordinacion con AEVAL y con los actores de
la Cooperacion Espafiola, desde la SGCID se
promoveran las siguientes medidas:

e Creacién de una base de datos de acceso
publico que permita almacenar y procesar la
informacién relativa a las evaluaciones de la
Cooperacion Espafiola.

e Sistematizacion del acervo de evaluaciones
financiadas con cargo a la AOD espafiola y
elaboracion de materiales de referencia.

* Fomento de la investigacion sobre aspec-
tos relacionados con la evaluacién de la
cooperacion para el desarrollo, de la edu-
cacion para el desarrollo y de la accion hu-
manitaria.

* Participacién en asociaciones y redes de
evaluacién y fomento de la colaboracion y
el intercambio de informacién con organiza-
ciones e instituciones vinculadas a la evalua-
cion del desarrollo de otros donantes y de
los paises socios.

* Celebracion periédica de cursos, semina-
rios, presentaciones, y otras actividades que
promuevan la formacion, el intercambio de
informacién y experiencias, y la reflexién so-
bre la evaluacion de la cooperacién para el
desarrollo, de la educacion para el desarrollo
y de la accion humanitaria.
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8. SEGUIMIENTO Y

101.

102.
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EVALUACION DE LA
POLITICA DE EVALUACION

Los documentos estratégicos y de planifica-
cién que se elaboren con el fin de operativizar
la Politica de Evaluacion se acompafiaran de
los correspondientes mecanismos de segui-
miento, que permitiran revisar de forma perié-
dica los avances conseguidos y acometer las
medidas oportunas.

El seguimiento global de la Politica de Evalua-
cién se alimentara de esas fuentes y, ademas,
tomara en cuenta el Informe Anual de Evalua-

103.

104.

cién y los aspectos relativos a la funcién de
evaluacion incluidos en el sistema global de
seguimiento de los correspondientes Planes
Directores.

La Politica de Evaluacion se evaluara y revisara
periédicamente, en el marco de las evaluacio-
nes de los correspondientes Planes Directo-
res.

Coincidiendo con el examen intermedio del IV
Plan Director, en 2014 se llevara a cabo una
primera revision de los avances en los cambios
institucionales, organizacionales y de capaci-
dades requeridos para el adecuado despliegue
de la Politica de Evaluacion.
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