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Durante décadas, los pequefios agricultores y agricultoras de los paises en
desarrollo han visto mermar sus ingresos por los precios cada vez més bajos de
los productos agricolas. Sin embargo, cuando los precios se dispararon en 2007 y
2008 tampoco pudieron beneficiarse de mejores oportunidades en el mercado.
(Por qué?

Una combinacién de viejos y nuevos factores perpetta su marginalidad:

¢ Laincertidumbre y volatilidad de los mercados agricolas nacionales e
internacionales. Sin sistemas que les permitan hacer frente a esta
incertidumbre, los pequefios productores agricolas recurren a estrategias de
minimo riesgo pero también menos competitivas.

¢ Un régimen de comercio internacional basado en un doble rasero, que
restringe las oportunidades de los paises pobres y reduce el espacio politico
de sus gobiernos, protegiendo los intereses de los actores mas poderosos del
mercado. Las reglas comerciales imponen barreras de todo tipo para frenar el
acceso a los mercados de los paises industrializados, perpettan las practicas
de dumping y acenttian la volatilidad de los precios agricolas.

¢ Lanaturaleza cambiante de la demanda y las cadenas de valor, que da lugar
a mercados cada vez mas complejos y concentrados. La revolucion de los
supermercados o el creciente estrechamiento de los canales de procesamiento y
distribucién - con menos companias dominando cada vez mas etapas de la
cadena de valor - amenazan con excluir atin mas a los pequefios productores
o imponerles costosos estdndares.

e La falta de infraestructura, recursos e informacién, que aumenta los costes de
transaccién de los agricultores y limita sus oportunidades en los mercados
nacionales e internacionales. La desigualdad en el acceso a los bienes y
servicios necesarios para producir impide aprovechar las oportunidades en
los mercados agricolas.

Ofreciendo numerosos ejemplos précticos de Africa, Asia y América Latina, este
informe responde a algunos de estos retos que se han descrito. En la agricultura
del siglo XXI, en la que se estan formando nuevas estructuras y relaciones de
mercado, la diferencia fundamental estd entre los que tienen oportunidades y
redes de seguridad a su disposicion y los que no las tienen. Transformar el
potencial de los productores pobres en una realidad requiere mas que una
reforma de las reglas de comercio e inversién. Se necesitan respuestas en cuatro
frentes:

¢ Dotando de mayor poder a los agricultores y agricultoras pobres en las
cadenas de valor.

¢ Respondiendo a las necesidades basicas de las comunidades rurales pobres,
comprometiendo més fondos y promoviendo politicas que favorezcan su
inclusién en el desarrollo agricola.

e Estableciendo relaciones de cooperacion entre los diferentes actores en la
cadena de valor, abandonando el viejo modelo de negocios de suma cero que
carga a lo mas débiles con el mayor peso.
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¢ Facilitando el acceso a los servicios y la infraestructura que permiten a los
agricultores aprovechar las oportunidades de mercado y reducir sus costes
de transaccion.

Sélo los agricultores mas activos y mejor capacitados estan preparados para
hacer frente a los retos inherentes a un sistema en continua transformacién. La
accion colectiva les permite hacer frente a la incertidumbre y la volatilidad de los
mercados agrarios. Los productores organizados y capacitados pueden participar
en cadenas de valor mas lucrativas, escapando asi de la trampa de los sistemas
productivos mas seguros pero de menor valor. Mediante la organizacién pueden
acceder a infraestructura y servicios de almacenamiento, procesamiento,
transporte, comercializacién, extension, crédito, seguros, suministro de insumos
o de informacién de mercados, todos ellos fundamentales para lidiar con estos
mercados inciertos. Y también influir en las politicas publicas que los afectan
directamente.

Por otro lado, los gobiernos y las instituciones son quienes establecen las reglas
del juego que determinan quién tiene acceso a los mercados y cémo se
distribuyen los recursos y las oportunidades. Su funcién debe ser garantizar los
derechos laborales y de propiedad, proteger contra los abusos de los
intermediarios y los caprichos de los precios internacionales, facilitar el acceso a
los recursos y servicios imprescindibles para producir, desarrollar la
infraestructura necesaria o fomentar la estabilidad macroeconémica para que los
beneficios obtenidos merezcan la pena.

Pero sin la presencia de un sector privado responsable y sujeto a reglas
adecuadas los pequefios agricultores y agricultoras nunca lograran su inclusion
en los mercados. Un nuevo modelo de relacion entre empresas y agricultores
permite abordar algunos de los problemas, como las relaciones asimétricas en las
cadenas de valor, las dificultades de abrir nuevos mercados o los altos costes de
transacciéon. Numerosas experiencias exitosas muestran cémo las asociaciones de
actores a lo largo de la cadena facilitan la integracion de los pequefios
productores en los mercados de alta calidad. También existen alternativas para el
suministro de productos de alto valor a través de los mercados de productos
organicos y de comercio justo. Impulsados por las preferencias de los
consumidores, se trata de nichos emergentes que presentan a la vez retos y
oportunidades para los pequefios productores.

Mientras, la pobreza sigue siendo una realidad apabullante en el &mbito rural y
gran parte de los agricultores y agricultoras pobres contintian excluidos de las
oportunidades de los mercados agrarios. Sin embargo, la via de escape de la
pobreza no esta en las ciudades. Es fundamental incorporar a la poblacién rural
pobre en el proceso de crecimiento, facilitando el acceso de los pequefios
productores y productoras a los mercados agricolas. Para ello es necesario
reconsiderar profundamente las reglas de comercio y de la inversién que han
aplastado los margenes de los agricultores y trabajadores pobres, robado sus
oportunidades de mercado y les ha empujado hacia una situacioén de
vulnerabilidad extrema.
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Tres afios atrds, una combinacion de factores naturales e inducidos provoco la
subida de precios agricolas mas rapida y acusada de las tltimas décadas, seguida
de una caida repentina a finales de 2008. De acuerdo con la teoria del comercio,
los paises en vias de desarrollo —donde vive el 90% del los agricultores —
deberian haber utilizado esta oportunidad para aumentar su participaciéon en los
mercados agricolas. Disponen de mano de obra barata y recursos naturales en
abundancia, en comparacion con la mayoria de las economias desarrolladas.’
Esta burbuja de precios deberia haber proporcionado una oportunidad sin
precedentes a los pequefos agricultores para aumentar sus ingresos y nivel de
empleo.

Sin embargo, la realidad fue muy distinta. Los productores pobres salieron
perdiendo ante los precios elevados, del mismo modo que habian salido
perdiendo durante décadas por los precios bajos. Y la escalada de precios supuso
una carga adicional para las familias rurales pobres, cuyo gasto proporcional en
comida es mayor. En los paises en desarrollo los costes de importacion de
alimentos aumentaron en més de un tercio en 2008,> desviando recursos
esenciales que se hubieran podido dedicar a necesidades basicas como la salud y
la educacion. Segtn el Banco de Desarrollo Asiatico, en esta region podrian
perderse los logros en reduccién de la pobreza durante las tltimas décadas.? En
Filipinas, donde se habia logrado reducir el indice de pobreza extrema de mas de
un 24% en 1991 a un 13,9% en 2003, los precios exorbitantes del arroz han
provocado un aumento de la misma.*

La diferencia con paises desarrollados es abismal. Los agricultores en los paises
ricos han podido sacar partido de las oportunidades brindadas por un mercado
en auge. Mientras su capacidad de exportacién permanecié practicamente
constante (-0.5%), lograron aumentar la produccién de cereales en un 11% entre
2007 y 2008. En conjunto, los paises en desarrollo perdieron un 8% de sus
exportaciones y sélo pudieron responder con un aumento de produccién de un
1% (incluso se produjo una caida de la produccién en un 1,6% si se excluyen
Brasil, la India y China).’

Este informe no pretende ofrecer una descripcién exhaustiva y académica de
cémo funcionan los mercados agricolas, sino mostrar por qué para superar la
pobreza rural es necesario que los productores marginalizados y los trabajadores
accedan a mercados justos y remunerativos. Se muestra que una accién
concertada por parte de comunidades rurales activas, gobiernos eficaces y
empresas responsables puede convertir los riesgos del mercado en
oportunidades de mercado. Nuestro razonamiento se apoya en el saber y la
experiencia del Fondo Internacional para el Desarrollo Agricola (FIDA), el Royal
Tropical Institute (KIT), Oxfam y otras instituciones cuyas experiencias quedan
reflejadas en los numerosos casos citados a lo largo de este informe.

El primer apartado del informe describe brevemente los cuatro problemas
principales que enfrentan los pequefios agricultores para acceder a los mercados
nacionales e internacionales: (a) la incertidumbre y volatilidad de estos
mercados, (b) la carga de un régimen de comercio injusto, (c) la naturaleza
cambiante de la demanda y de las cadenas de valor y (d) el elevado nivel de los

Acceso a los mercados agricolas, Informe de Investigacion de Intermén Oxfam,
septiembre 2010



costes de transaccion. El segundo apartado se centra en las estrategias especificas
que podrian adoptar los agricultores, los gobiernos y las corporaciones para
hacer frente a estos retos y las causas que los originan. Consideramos cuatro
estrategias principales: (1) el desarrollo de las capacidades y la accién colectiva
para fortalecer la autonomia y el poder de negociacién de los pequefios
agricultores, (2) la creaciéon de un marco politico e institucional favorable, (3) la
participacién y colaboracion del sector privado y (4) la instalacion de
infraestructura y de sistemas de informacion.

(Qué impide que los pequefios agricultores en los paises en desarrollo aumenten
sus beneficios en los mercados existentes o accedan a oportunidades de mayor
valor y més lucrativas? La respuesta se halla en una combinacién de viejos y
nuevos factores, que se describen a continuacion:

¢ Laincertidumbre y volatilidad de los mercados nacionales e internacionales,
que afectaron en mayor medida a las comunidades campesinas més pobres y
vulnerables.

¢ Un régimen de comercio internacional basado en un doble rasero, que
disminuye las oportunidades de los paises pobres y limita el espacio politico
de sus gobiernos.

¢ Lanaturaleza cambiante de la demanda y las cadenas de valor, que da lugar
a mercados cada vez mas complejos y concentrados.

e La falta de infraestructura, recursos e informacién, que aumenta los costes de
transaccion de los agricultores y limita sus oportunidades en los mercados
nacionales e internacionales.

Por supuesto, ninguno de estos aspectos se puede desligar del problema mas
amplio del desarrollo rural. Sigue habiendo toda una serie de pre-requisitos
fundamentales para que los agricultores logren integrarse en los mercados, como
son el gasto publico para superar los obstaculos del lado de la oferta; la
distribucién de ingresos, tierra y otros recursos; o el acceso a servicios sociales
basicos. Estos aspectos quedan sin embargo fuera del &mbito de este informe.

21 Laincertidumbre y volatilidad de los mercados

Es evidente que un sector que se basa en la variabilidad de las condiciones
naturales —como la lluvia, el suelo y la radiacion solar — es un sector que se
caracteriza por la volatilidad de su produccién y sus precios. Las comunidades
campesinas luchan por hacer frente a la incertidumbre asociada a la agricultura
mediante una serie de instrumentos como créditos, seguros y contratos a largo
plazo poco rentables con comerciantes y proveedores. En ausencia de estos
instrumentos, la incertidumbre se convierte en el mayor obstaculo para el acceso
a los mercados.

Sin embargo, la tendencia natural de este sector no debe ocultar el hecho de que
el marco econdmico e institucional que determina los mercados para los
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agricultores pobres apenas ha contribuido a reducir esta incertidumbre. La
mayoria de los mecanismos estatales que garantizaban una cierta proteccion -
poco eficiente pero tangible- para los productores fueron desmantelados durante
los afios ochenta y noventa del siglo pasado. Los mecanismos internacionales de
estabilizaciéon como STABEX de la Comisiéon Europea o el Servicio de
financiamiento compensatorio del Fondo Monetario Internacional han
demostrado ser ineficaces o carecer de los fondos necesarios,6 y los acuerdos
internacionales sobre el comercio de materias primas llevan décadas
languideciendo en medio de una apatia generalizada.

Los ultimos afios han acabado de complicar el asunto. Por un lado, los
mecanismos financieros y las distorsiones de mercado, como la especulacioén, las
fluctuaciones en las tasas de cambio y el dumping a la exportacion (incluyendo
ciertas formas de ayuda alimentaria) son cada vez maés sofisticados. Por otro
lado, los mercados internacionales cada vez son més complejos debido a las
relaciones de interdependencia entre los diferentes usos de la agricultura
(alimentos, piensos, combustibles) y las sustituciones y compensaciones que se
producen entre ellos. La combinacién de estos factores con el hecho de que las
reservas de alimentos han alcanzado uno de los niveles més bajos de la historia
ha dado lugar a la reciente crisis alimentaria.’

El resultado es que los precios de las materias primas siguen sometidos a una
volatilidad extrema a corto plazo, con variaciones de hasta un 50% del precio de
un cultivo determinado, en un sector cuya gama de productos ha sufrido durante
las dltimas tres décadas tantos choques de precios como en los 75 afios
anteriores.” Sélo en el periodo de tiempo entre 2006 y 2008, el precio del arroz se
multiplicé por 3,3, el del trigo por 2,1 y el del maiz por 2,5.°

Las consecuencias de la volatilidad se dejan sentir a todos los niveles del espectro
del mercado. Las variaciones inesperadas de los precios de exportaciéon
complican la elaboracién y la ejecucion de los presupuestos nacionales y la
gestion de la deuda publica de los distintos paises, lo cual generalmente aumenta
la carga de la deuda. Esto se hizo aparente durante los afios de la depresion de
los precios: en 2000/2001 la cantidad de producto vendida por los paises pobres
exportadores de café aumenté en un 20% con respecto a 1997/1998 pero los
ingresos bajaron un 45% debido a la caida de los precios. Para Uganda, la
pérdida represent6é mas del triple del total de la ayuda recibida en 2000 en forma
de reduccién de la deuda externa como pais pobre muy endeudado.'’ Pero
también se confirmé durante el auge de precios, cuando la reciente crisis de los
precios de los alimentos tuvo efectos devastadores para algunos de los paises
mas pobres del planeta. Segtn la FAO, los paises de bajos ingresos y con déficit
de alimentos sufrieron un aumento del 35% sobre el coste de sus importaciones
de alimentos, lo cual provocé una subida rapida, drastica y sin precedentes del
ndmero de personas desnutridas.''

Los efectos de la incertidumbre de mercado se magnifican a nivel de hogares,
donde las familias rurales sufren la carga doble de ser productores pobres y
consumidores pobres. De hecho, la creciente incertidumbre de los mercados
agricolas constituye uno de los mayores obstaculos para la sostenibilidad de la
agricultura a pequefia escala. Los pequefios agricultores a menudo se ven
enfrentados a mercados altamente fragmentados e irregulares, cuya falta de
N 12 . o
organizacion dificulta su operacién. ~ A falta de alternativas econémicas o de
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fuentes fiables de financiacion, los pequefios agricultores tienden a optar por
estrategias de reduccion de riesgo tales como cultivar especies mds estables y de
menor valor, reducir el nivel de inversiones en insumos y en la innovacién
tecnologica. Estas estrategias comprometen la competitividad y la eficiencia de
las explotaciones agropecuarias, aislando a los agricultores de los mercados y
atrapandolos en la produccién de subsistencia y la pobreza.

Camboya proporciona un ejemplo ilustrativo de estos efectos. Para esta economia abierta
que produce excedentes de, entre otros, arroz, soja y maiz la subida de precios de los
alimentos (una bolsa de arroz costaba en 2008 el doble de lo que costaba un afo antes!4)
podria parecer una noticia prometedora para el 85% de camboyanos que viven en el sector
rural y para quienes la agricultura es la base de su medio de vida. Desde luego lo fue para
aquellos agricultores que lograron producir un excedente para la venta y se beneficiaron de
precios superiores. Para los productores de arroz de secano el margen bruto aumentd un
32%, a pesar de que el coste de los insumos aument6 en un 50%. En lugar de reducir el uso
de los insumos como el abono, cuyo precio llegé a duplicarse y a triplicarse, los agricultores
compraron insumos a crédito a pesar de los precios elevados.

Pero la situacién fue muy distinta para la mayoria de las familias, muchas de las cuales sélo
disponen de una hectarea de tierra. A pesar de ver venir la subida de los precios de venta
de sus productos, estos agricultores no disponian del riego, los insumos, el crédito o la
infraestructura de mercado necesarios para aumentar su produccién y rendimiento. Aln mas
importante es el hecho de que estas familias son consumidores pobres que gastan mas del
70% de sus ingresos en alimentacién y eran por lo tanto especialmente vulnerables. La
subida rapida y drastica de precios les obligd a optar entre reducir su alimentacién o asumir
deudas a tasas de interés exorbitantes. Casi dos millones de personas en Camboya (12%
de las familias) han quedado sumidas en la inseguridad alimentaria desde la crisis
alimentaria. Para los mas pobres, en el ambito rural y urbano, conseguir suficiente comida
es una lucha diaria; viven de la mano a la boca, gastandose sus 2-3 dolares diarios en
comprar arroz u otros alimentos basicos para ese mismo dia.

Existen razones para creer que en el futuro esta volatilidad ir4 en aumento,
probablemente en el contexto de precios medios mas altos."” A los elementos
expuestos anteriormente, debemos afiadir tres factores importantes:

¢ Demografia y urbanizacion: La demanda global de productos agricolas ha
sido impulsada por la dindmica de poblacién y el crecimiento econémico,
especialmente en economias emergentes grandes como China e India. Se
espera que este proceso contintie, incluso en el contexto de la crisis financiera
global. Debido a la mayor elasticidad de la demanda de alimentos en los
paises més pobres, cualquier variacion en el nivel de ingresos y los precios
tiene mayor repercusion en los niveles de consumo.

¢ Produccion de biomasa: Las politicas de biocombustibles probablemente
seguiran siendo un factor importante de la demanda. La Agencia
Internacional de la Energia calcula que la demanda de granos asociada a la
produccién de biocombustibles aumentara en un 7,8% anual durante los
proximos afos. Si este pronodstico se confirma, “el 40% de la produccion
mundial de granos podria ir destinada a la produccién de biocombustibles
hasta 2030”."° Si la produccién mundial no aumenta considerablemente, esta
tendencia tendra graves implicaciones para los precios y la disponibilidad de
los alimentos.
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¢ Cambio climatico: Segtn el Grupo Intergubernamental de Expertos sobre
Cambio Climaético (IPCC, por sus siglas en inglés),17 incluso un aumento
moderado de las temperaturas tendria efectos catastréficos para la
productividad de las regiones vulnerables como Africa Subsahariana. Los
efectos combinados de la erosién del suelo, la pérdida de biodiversidad y la
escasez y variabilidad de las precipitaciones podrian provocar una caida del
rendimiento potencial de la agricultura de secano durante los préximos
anos."® Los episodios de inseguridad alimentaria serian més largos y mas
frecuentes. Al ser el continente mas pobre y el que més depende de la lluvia,
Africa Subsahariana sufriré las consecuencias del cambio climético antes y
con mayor gravedad que otras regiones. El impacto del cambio climatico
sobre la seguridad alimentaria podria condenar a otros 600 millones mas de
personas a la desnutricién extrema hasta la década de los ochenta de este
siglo."”

La respuesta a estos retos debe darse a nivel local, nacional, regional y mundial y
requerird una combinacion de remedios antiguos y nuevos que se presentan en
el segundo apartado de este informe. A la inversion en el desarrollo rural —
pendiente desde hace ya mucho tiempo—, la reforma de los sistemas financieros
y de comercio y la necesidad de fortalecer la capacidad de organizacion de los
productores, deben sumarse nuevos marcos politicos e institucionales. El tema de
las reservas de alimentos sigue siendo un ejemplo interesante de este enfoque: el
Instituto Internacional de Investigacién sobre Politicas Alimentarias ha
propuesto recientemente una combinacién de tres niveles diferentes de reservas
de alimentos (dos fisicas, a nivel nacional e internacional, y una virtual) que
“evitarian la pérdida de confianza en el mercado de granos internacional, ahora
que muchos paises estdn intentando alcanzar la autosuficiencia de granos y
restablecer sus propias reservas publicas y a la vez asegurarian que el mundo
puede responder a las necesidades de alimentos en caso de emergencia y evitar

subidas rdpidas y extremas en el precio de los alimentos”.*

2.2 Unrégimen de comercio internacional basado en un
doble rasero?

Los agricultores en los paises pobres cada vez conocen mejor la complicada jerga
de los acuerdos comerciales. En las reuniones de las asociaciones rurales en
paises como México, Vietnam o Tanzania cada vez se habla més de conceptos
tales como los subsidios desvinculados del nivel de produccion, los aranceles aplicados
o el trato especial y diferencial. Las comunidades campesinas de estas regiones han
tenido que aprender por las malas como las reglas comerciales consienten las
précticas injustas de algunos actores del mercado. Sobre todo, han visto como el
margen de accién politica de sus gobiernos ha sido restringido, de manera que
cada vez es mas dificil desarrollar politicas destinadas a proteger a los pequefios
productores frente a la competencia injusta y la volatilidad de los mercados
agricolas.

Por supuesto que, aunque pudieran, no hay ninguna garantia de que los
gobiernos de los paises en desarrollo fueran a aplicar politicas de comercio a
favor de la poblacién rural pobre. Incluso en ausencia de programas de ajuste
estructural y otras formas de presion externa muchos gobiernos han carecido de
voluntad politica para proteger sectores vulnerables, en unos casos por querer
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perseguir objetivos mas amplios y en otros casos por obedecer a la presién
politica de grupos poderosos con intereses propios. Por lo tanto, las
comunidades campesinas se enfrentan a un doble reto: en primer lugar, los
gobiernos deben tener la oportunidad de actuar y en segundo lugar deben tener
la voluntad politica de hacerlo.

Por lo tanto, centremos nuestra atencion en el primer aspecto. Si bien a nivel
mundial las exportaciones agricolas s6lo representan una parte pequefia de la
produccién total, su importancia relativa es mucho mas alta para los paises mas
pobres ya que las exportaciones agrarias constituyen una fuente insustituible de
divisas externas. Atin mas importante es el hecho de que las reglas establecidas
para regular estos intercambios tienen un impacto critico en el resto de la
produccion, ya que modifican en gran medida el campo de juego nivelado de los
mercados nacionales y la capacidad de los gobiernos de regular sus economias.

En condiciones adecuadas, el comercio agricola podria ofrecer oportunidades de
mercado y de trabajo para los pequefios agricultores en los paises en desarrollo.
Algunas de estas condiciones estan relacionadas con la capacidad de
organizacion de los propios campesinos pobres y con la voluntad de sus
gobiernos de proporcionarles el apoyo econémico e institucional adecuados.
Pero incluso en el caso de cumplirse estas condiciones, los paises en desarrollo
deben superar el obstaculo de un régimen de comercio internacional disefiado
para proteger los intereses de los actores mas poderosos del mercado. Las reglas
comerciales —recogidas en los acuerdos sobre agricultura y en otros acuerdos
comerciales bilaterales y regionales — son un obstaculo para el desarrollo en tres
aspectos esenciales:

e Limitan el acceso de los paises en desarrollo a los mercados de los
paises ricos: La media de los aranceles agricolas es cinco veces mayor que
en otros sectores. Los valores medios altos surgen a raiz de la
introduccion de los llamados picos arancelarios —disefiados para proteger
ciertos productos y sectores — y los aranceles escalonados —aranceles que
aumentan con el grado de elaboracién de un producto—. Mientras el
arancel industrial més alto aplicado por la Unién Europea y Estados
Unidos es de 26% y 56% respectivamente, los aranceles agricolas se
disparan hasta alcanzar valores maximos de 231% y 350%.2

¢ Perpettian las practicas de dumping a la exportacion y exacerban la
volatilidad de los precios: Segtin la Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Econémico (OCDE) la estimacion de apoyo al productor en
los paises industrializados alcanzé un indice medio de 280.000 millones
de dolares al afio en 2004-2006, casi 40.000 millones de ddlares por encima
del nivel en 1984-1986, cuando comenzaron las negociaciones de la Ronda
de Uruguay de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) para la
liberacion.” Durante este periodo de tiempo, los mecanismos de apoyo
explicito a la exportaciéon (como las restituciones a la exportaciéon) han
sido sustituidos por toda una serie de pagos directos que mantienen
artificialmente a los agricultores europeos y norteamericanos en los
mercados mundiales. Esto no sélo es una forma disfrazada de dumping
cuando se realizan exportaciones, sino que contribuye a aumentar la
incertidumbre de los mercados porque este tipo de pagos cambia cada
afo, afectando las decisiones en lo tocante a las inversiones y la
comercializacion de terceras partes en otros lugares del mundo.
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¢ Limitan el espacio politico de las economias pobres: Los paises en
desarrollo llevan mucho tiempo sometidos a presiones para abrir sus
mercados y eliminar los mecanismos de apoyo estatales. La liberalizaciéon
unilateral impuesta por las instituciones financieras internacionales
durante los afios ochenta y noventa del siglo pasado desmantel6 la
mayoria de estas medidas y redujo la capacidad de los gobiernos para
intervenir en sus economias para velar por los intereses de los
productores vulnerables. En consecuencia, entre 1990 y 2000 los paises en
desarrollo redujeron sus aranceles aplicados a la importacién de
productos agricolas de un 30% a un 18%.** Estas précticas han
continuado durante la negociacion de tratados comerciales regionales y
multilaterales, abandonando a los productores vulnerables a la merced de
la competencia barata procedente de las exportaciones subvencionadas en
paises desarrollados o de exportaciones baratas de exportadores en
desarrollo como Tailandia o Brasil.

De momento, la Ronda de Doha para el desarrollo de la OMC ha hecho poco por
resolver estos problemas. Los paises desarrollados han accedido a una serie de
concesiones arancelarias para facilitar el proceso de negociacién,25 pero estos
acuerdos no han aumentado las exportaciones de los paises més pobres al nivel
esperado. Solo la mitad de los més de 40 paises menos adelantados (PMA)
fueron capaces de aumentar sus exportaciones a los Estados Unidos bajo los
programas de preferencia en 2002. El valor total de sus exportaciones preferentes
alcanz6 los 53 millones de ddlares, lo cual es menos del 2% de las importaciones
anuales de los Estados Unidos bajo los programas de preferencia.

Una parte de estos fallos se deben a limitaciones en el lado de la oferta que
persisten en muchos de los paises mas pobres del mundo, tales como una
infraestructura de mercado insuficiente. Pero incluso en aquellos casos en que se
lograron alcanzar las capacidades de exportacion, las medidas de proteccion
anteriores han sido sustituidas por una sofisticada red de medidas no
arancelarias que amenaza con aplastar todo esfuerzo para la exportacion en los
paises en desarrollo. Los paises desarrollados han utilizado las restricciones
cuantitativas, como las cuotas a la importacion, las restricciones estacionales, las
normas de origen y una amplia gama de estandares de productos para limitar la
entrada de productos tales como verduras, frutas, carne y lacteos.”® A falta de un
aparato legal y tecnolégico para superar estas barreras, los pequefios productores
pobres quedan excluidos de un mercado dominado por los grandes productores
y los inversores extranjeros.

Mientras tanto, los paises en desarrollo siguen siendo presionados para abrir sus
mercados. Las fallidas negociaciones de la OMC han sido sustituidas por una
marafia de tratados comerciales bilaterales y regionales que imponen
reciprocidad entre partes desiguales. Los riesgos para el desarrollo asociados a
estos tratados quedaron patentes durante las negociaciones del acuerdo de libre
comercio entre Estados Unidos y Centroamérica (CAFTA-DR, por sus siglas en
inglés), pero atn mas preocupante es la inequidad en los Acuerdos de
Asociacion Econémica (EPA, por sus siglas en inglés) negociados entre la Unién
Europea (UE) y los 76 paises de Africa, Caribe y Pacifico (ACP) (ver cuadro 2).
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La negociacion de los Acuerdos de Asociacion Econdémica entre la UE y los paises ACP
pone de manifiesto los riesgos de un modelo que socava la reforma del sistema de comercio
multilateral y perpetlda algunas de sus desigualdades. A cambio de una liberalizacién
general y profunda que cubrira cerca del 95% de las exportaciones europeas y sectores
criticos para el desarrollo como las inversiones, los servicios y la propiedad intelectual, la
UE esta proponiendo a los paises ACP un régimen de acceso a sus mercados muy por
debajo de lo admisible:

Con la Unica excepcidn del sector textil, la UE no introducira ninguna reforma en sus reglas
de origen para los paises ACP, lo cual supone una traba para la diversificacion industrial y
los acuerdos con terceras partes. El ejemplo del requisito de nacionalidad para las
importaciones de pescado deja patente el caracter arbitrario de estas medidas: un pescado
extraido en aguas de Fiyi, enlatado en Fiyi por una envasadora fiyiana y exportado por una
empresa fiyiana alin no reuniria las condiciones necesarias para el acceso libre de
aranceles al mercado de la UE si el barco o la tripulacién que capturaron el pescado no
fueran fiyianos o europeos.?

Los picos arancelarios y los aranceles escalonados seguiran penalizando las exportaciones
de mayor valor de los paises ACP.

No se haran concesiones en lo tocante a la reduccién de subsidios agrarios, ya que estas
reformas se consideran parte del proceso de negociacién multilateral.

Mas alla de cualquier otra consideracion, es importante destacar que la
proliferacién de los acuerdos comerciales a escala regional puede socavar la
integracion econémica de las regiones en vias de desarrollo.” Esto es muy
preocupante, ya que la construccion de mercados regionales en el mundo en
desarrollo puede jugar un papel clave para fomentar la diversificacién
econdmica y reducir la fragmentacién de los mercados. Proporciona al sector
privado mercados mas amplios, facilitando su especializacion y aumentando su
capacidad de crear valor afadido. Mas de la mitad de las exportaciones de la
Comunidad de Africa Oriental y de la Comunidad de Desarrollo de Africa
Austral a otros paises de sus regiones son bienes manufacturados, en
comparacion con solo el 12% de sus exportaciones a Europa.

La construccion de un régimen comercial mas justo es fundamental para que los
mercados agricolas funcionen para las personas pobres. Los acuerdos
comerciales multilaterales y a escala regional deben reconocer el derecho de los
paises en desarrollo a fomentar su propio desarrollo. Para que esto sea posible, se
deben tomar medidas significativas para eliminar las distorsiones creadas por el
proteccionismo agrario de los paises ricos y para garantizar el espacio politico
del mundo en desarrollo. La introduccién de mecanismos especiales de
salvaguardia y la exencion de ciertos productos de la liberalizaciéon permitirian a
los gobiernos poner en préactica las medidas que consideramos en el apartado 2,
tales como subsidios especificos dirigidos a los productores de renta baja,
mecanismos de apoyo a los precios o la reconstituciéon de las reservas.

2.3 Lanaturaleza cambiante de la demanda y las cadenas de
valor

En medio de un panorama de cambios revolucionarios, lo chocante es que la
injusticia del comercio internacional siga perdurando durante tanto tiempo. El
mayor acceso a la tecnologia ha reducido los costes de transporte e informacion,
permitiendo a las empresas beneficiarse de entornos econémicos més abiertos.
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Las corporaciones nacionales e internacionales juegan un papel cada vez mas
importante en conectar a los productores y los consumidores mediante el
procesamiento y la comercializacion de los productos. La creciente importancia
de estos nuevos actores como controladores del acceso a los mercados nacionales e
internacionales™ sugiere que se debe prestar mucha mas atencién a la
concentracion de poder en las cadenas de valor y sus implicaciones para los
pequerios productores y los trabajadores agricolas en todo el mundo en
desarrollo.

La transformacién de las cadenas de valor ha llegado de la mano de dos procesos
relacionados entre si: el aumento de la agricultura de alto valor (desde frutas y
verduras hasta productos lacteos y pesqueros) y la consolidacién de cadenas de
valor en grandes corporaciones.” Impulsada por el establecimiento de grandes
estructuras de venta y la creciente urbanizacion de las economias en vias de
desarrollo, la agricultura de alto valor estd dando forma rapidamente al
suministro mundial, con un grado creciente de coordinacién e integracién entre
los distintos actores.” Junto con los cultivos energéticos, constituye una nueva
ventana de oportunidad para los pequefios agricultores, que podria convertirse
en una fuente de ingresos complementaria, ademaés del cultivo de alimentos
basicos y de cultivos tradicionalmente producidos para exportacion.

Las corporaciones agrarias juegan un papel fundamental en este proceso. El
sector privado ha experimentado un crecimiento considerable a lo largo de las
cadenas de valor, principalmente en términos de un proceso de concentracién
continua. Las empresas de alimentacién (como Unilever, Nestlé y Kraft) se han
desplazado hacia la base de la cadena de valor, asumiendo actividades que
proporcionan un valor afiadido mayor, asociadas a la innovacién de marcas y de
productos, mientras las empresas procesadoras (como Cargill y ADM) han ido
rellenando los huecos en el procesamiento primario y secundario.’” Segtin un
informe del Banco Mundial, sélo cuatro empresas controlaban en 2004 el 60% del
mercado agroquimico, 33% del de semillas y 38% del biotecnolégico.” El proceso
de concentracién es tanto horizontal (a lo largo de un mismo sector) como
vertical (a lo largo de un mismo producto), ya que las grandes corporaciones se
mueven adelante y atrés a lo largo de la cadena de valor, integrando todas las
fases del producto.

Para los pequefios agricultores y los trabajadores agricolas en los paises en
desarrollo las empresas agroalimentarias suponen a la vez el mayor riesgo y una
oportunidad sin precedentes. En condiciones adecuadas, las empresas privadas
pueden ser un potente motor para reducir la pobreza en el ambito rural. Pueden
aportar mejoras a la infraestructura, la tecnologia y el apoyo para las redes de
comercializacion; proporcionar ingresos constantes y redes de seguridad para los
productores y los trabajadores; también pueden facilitar la apertura de los
mercados internacionales y la exploracién de nuevos nichos de mercado. En la
India, la cadena de hipermercados Carrefour estd desarrollando modelos de
compra sostenibles en regiones ecoldgicamente vulnerables y desarrollando
capacidades en cuestiones tales como la seguridad alimentaria. SPAR en
Sudéfrica esta apoyando la produccion local de verduras en cooperacién con las
comunidades campesinas locales. En Argentina, en 2001, méas de 300
representantes del sector agroalimentario firmaron un cédigo de conducta
voluntario que ha dado lugar a mejoras tangibles en las practicas de las empresas
y corporaciones.*
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Pero la experiencia demuestra que el potencial de estas nuevas cadenas de
suministro a menudo se echa a perder. Cada afio la alimentacién y el trabajo de
mas millones de personas dependen de cadenas de valor cada vez mas estrechas,
formadas por empresas agroalimentarias grandes, bien para la venta o la compra
de productos. La presencia de estas compafiias puede excluir a una mayoria y
crear inseguridad para los contratos y el empleo de aquellas personas que logran
participar. La reproducciéon del modelo de produccion rdpido, barato y variado que
ha predominado en otros sectores tales como el textil puede tener repercusiones
devastadoras a lo largo de la cadena de valor.”

Nada ha ilustrado mejor estos dilemas como la revolucion de los supermercados que
ha tenido lugar en los tltimos veinte afios. Los supermercados ahora dominan la
venta al por menor de alimentos en paises desarrollados y su presencia se esta
extendiendo rapidamente a las economias emergentes. Segtin Thomas Reardon,
este proceso ha tenido lugar a una velocidad pasmosa: los supermercados ahora
disfrutan de una participacién de ventas del 50% a 60% en Sudamérica, en la
region que en inglés se denomina como Asia Oriental excluyendo China (es
decir, Hong Kong, Japon, Macao, Mongolia, Corea del Norte, Corea del Sur y
Taiwan) y Sudafrica; y del 30% a 50%, en México, Centroamérica y gran parte del
sudeste asidtico. Mientras que en China, la India y Vietnam su mercado atn es
pequerio y variable (2% a 20%), esta creciendo del orden de un 30% a un 50%
anual.

Las expansion de los grandes supermercados ha seguido un modelo dual donde
la venta al por menor esta altamente concentrada pero las compras proceden de
todo el mundo. En las economias mas desarrolladas y emergentes, menos de
media docena de grandes superficies (como Carrefour, Ahold, Tesco o Wal-Mart)
dominan el mercado pero sus proveedores pueden estar atomizados en tres
docenas de paises y miles de puntos de compra, los cuales se canalizan a través
de compradores al por mayor e intermediarios.

Los supermercados son relevantes para los pequefios agricultores y los
trabajadores agricolas en muchos paises en desarrollo por una razén
fundamental: pueden determinar quién esta en el mercado y bajo qué
condiciones. Las implicaciones para la distribucion de poder a lo largo de la
cadena de valor son notables.”” En aquellos casos en que los pequefios
productores han logrado integrarse en la cadena de valor, los supermercados
ofrecen una mayor seguridad y margenes de ganancia considerablemente
mayores que los clientes tradicionales, tales como los mayoristas y las tiendas
pequeiias de alimentacion. Se han realizado estudios que demuestran, por
ejemplo, que los beneficios por hectarea de judias verdes francesas en Kenia son
de 6 a 20 veces mayores que para el cultivo intercalado de maiz y judias.’ Ciertos
instrumentos, como el cultivo bajo contrato, han sido resucitadas para este fin
(ver cuadro 9 en el apartado 2).

Desgraciadamente, la presencia de los supermercados viene asociada con
demasiada frecuencia a un elevado coste para los pequefios agricultores
vulnerables, ya que muchos de ellos quedan excluidos de los mercados
domésticos, del mismo modo que antes quedaron excluidos de los mercados
internacionales. Mientras que muchos de estos productores pueden aportar las
ventajas de un bajo coste de mano de obra y de temporadas de cultivo largas,
cumplir los estdndares de las cadenas de valor modernas requiere inversiones
considerables en la explotacién agropecuaria, tales como regadio,
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almacenamiento refrigerado, transporte, tecnologias de empaquetado y
capacidad de seguimiento. Ademds de todo esto, los compradores pueden afiadir
la carga adicional del retraso de pagos, estindares cosméticos y encargos de
tltima hora.” Para la mayoria de las familias campesinas pobres —sobre todo en
regiones remotas y pobres como existen en muchas partes de Africa— estos
costes quedan totalmente fuera de su alcance y los contratos frecuentemente van
a parar a las manos de grandes inversores internacionales o detallistas que
establecen sus propias estructuras de produccion.

Los beneficios o las pérdidas que los cambios de la demanda supondran para los
pequerios agricultores dependeran de algunos de los factores que hemos
mencionado antes. La combinacién de un movimiento de productores activo y
organizado y de la participacion activa y la regulacion del sector ptblico haran
que las empresas consideren nuevas formas de participar en el mercado. Ya
existen varias experiencias, como veremos en el siguiente apartado de este
informe.

2.4 Lafalta de infraestructura, recursos e informacion

En las paginas anteriores de este apartado hemos descrito algunos de los nuevos
retos que enfrentan los pequefios agricultores para acceder a los mercados
agricolas, que incluyen un entorno mas complejo y la consolidacién de nuevos
actores a nivel nacional e internacional. Pero estos problemas nuevos vienen
ademas de los viejos. Basicamente, el progreso de las comunidades rurales
pobres esta determinado por algunos de los mismos factores con los que ya
cargaron las generaciones anteriores: para los agricultores de Asia, Africay
América Latina la falta de infraestructura, recursos productivos o informacién
basica puede constituir una barrera insalvable y establecer la diferencia entre la
pobreza y el desarrollo.

Las politicas para erradicar la pobreza rural deben orientarse a reducir las
desigualdades de acceso a los recursos que permiten a los agricultores y sus
organizaciones aprovechar las oportunidades del mercado. Necesitan los
instrumentos fisicos y financieros adecuados para que sus inversiones sean
razonables; la informacién que les permita tomar decisiones apropiadas y la
infraestructura capaz de reducir sus elevados costes de transaccion.

En el pasado, las politicas estatales proporcionaban servicios de apoyo, pero gran
parte de estas ayudas ha desaparecido durante los tltimos veinte afios. Las
inversiones de los donantes y de los gobiernos cayeron en picado, transformando
la manera de estructurar y prestar apoyo a los mercados.* En la actualidad, los
servicios de insumos y de extension agraria se estan convirtiendo rapidamente
en un mercado mas dindmico, en el que los agricultores adquieren sus recursos
de fuentes externas. Se han introducido nuevas formas de asociaciéon publico
privada en Asia y América Latina como parte de un ambicioso plan de desarrollo
agricola que incluye la creacion de infraestructura y de servicios financieros (ver
cuadros 8 y 10 en el apartado 2). Esto ha aumentado la rentabilidad del uso de las
semillas y los abonos y ha permitido crear mercados privados y dindmicos de
insumos, estrechando los lazos entre los agricultores y los mercados.”' No debe
sorprender que las medidas de apoyo a la produccion para aumentar la oferta y
reponer las reservas hayan sido una de las respuestas claves de los paises en
desarrollo ante la crisis de los precios de los alimentos.*
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Los elevados costes de transaccion constituyen otro aspecto preocupante. Segin
los casos estudiados en Pert,* los costes de infraestructura basica y transporte
representan hasta un 50% del valor de las ventas en ciertas zonas del pais,
castigando con mayor severidad a los agricultores mas pobres. Con algunas
variaciones, éste es el caso en la mayoria de los paises en desarrollo. Estos costes
elevados que reducen la competitividad de las explotaciones a menudo se
asocian a la dispersion de los productores en regiones remotas y la calidad
nefasta de la infraestructura;* la falta de carreteras (permanente o debida a las
condiciones climaticas estacionales); los elevados costes de transporte (debidos a
la falta de infraestructura y su escaso mantenimiento, la distancia entre los
productores y los mercados y el elevado indice de coste y beneficio de los
productos en cuestién) o la falta total o parcial de infraestructura de la
comunicacion para diseminar informacién relevante sobre el mercado.

Las deficiencias en la infraestructura son a la vez causa y efecto de la pobreza
extrema. La pobreza rural frecuentemente castiga a las regiones mds inaccesibles,
lo cual se debe principalmente a las dificultades para aprovechar las
oportunidades brindadas por mercados grandes (ver tabla 1). En Africa, la
densidad media de carreteras es de 63 km por 1.000 km?, 40 veces menos que en
la India en 1973.* Como destaca el dltimo informe del FIDA sobre la pobreza
rural, “los elevados costes de transporte convierten a partes de la economia rural
en semi abierta y constituyen la mayor fuente de méargenes de comercializacion,
representando la mayor parte de la diferencia de 40% entre los margenes de
comercializacion de los granos de pienso en Kenia y Malawi por un lado y los de

Bangladesh e Indonesia por otro”.*

El problema persiste a lo largo de toda la gama de sofisticaciéon de los productos,
desde las materias primas hasta los productos de alto valor. En los Andes, los
agricultores con sistemas agropecuarios de semi-subsistencia a menudo pierden
sus reservas de patatas debido a que las lluvias estacionales les impiden el acceso
a los mercados. Las cooperativas de pequefios agricultores productores de flores
y otros productos perecederos en Etiopia s6lo lograron hacer entrega de sus
productos puntualmente y cumpliendo los estdandares de calidad establecidos
tras llegar a un acuerdo con la compafia aérea etiope Ethiopian Airlines que les
garantizo facilidades para el transporte aéreo y la expansién de este producto
novedoso para la exportacion.’

Por altimo, la infraestructura de comunicacién ha demostrado ser un factor
critico en cuanto al acceso de los agricultores a informaciéon de mercado referente
a la evolucion de los precios y la demanda. A falta de informacién, las sefiales del
mercado no alcanzan a los productores, de manera que no pueden tomar las
decisiones comerciales apropiadas. Esto puede conducir a que los productores se
vean expuestos a condiciones abusivas, ya que s6lo pueden acceder al mercado a
través de intermediarios o comerciantes y no estdn en posicién de fijar o negociar
los precios. Mientras la introduccién de los servicios de telefonia mévil y otros
aparatos tecnoldgicos ha ayudado a las organizaciones a superar parte de este
problema, la mayoria de los agricultores siguen enfrentando este reto.
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Tabla 1. Infraestructura en los paises en desarrollo (una seleccion de indicadores)

Indicador

Paises de
bajos
ingresos

Paises de
ingresos

medios bajos

Paises de
ingresos
medios altos

Paises
desarrollados

Kilémetros de carretera
por kildmetro cuadrado
de superficie, 1999

0,17

0,29

0,77

2,44

Porcentaje de
carreteras
pavimentadas, 1999

25

50

50

95

Despegues de vuelos
por millén de personas
por afio (media 2000-
2002)

285

1.250

4.120

16.780

Abonados a una linea
telefénica o contrato de
telefonia mévil por
1.000 personas (2002)

39

302

501

1.250

NuUmero de estados sin
litoral

21

10

Factor CIF-FOB para
exportaciones de
paises en desarrollo

1,18

1,14

1,13

1,07

Fuente: Elliot, Kimberley Ann. Delivering On Doha: Farm Trade and the Poor. Centre for Global
Development. Institute for International Economics. Washington DC, Julio de 2006.

Tanzania nos proporciona un buen ejemplo del tipo de problemas descritos en

este apartado. Los servicios de telefonia movil ya alcanzan practicamente todo el

pais y los agricultores los usan para averiguar los precios en diferentes sitios y
mercados mayoristas. Sin embargo, menos de media docena de productores
logran transportar sus productos a mercados fuera de su zona local y les falta
experiencia comercial para negociar. En pueblos como Luale, situado en una
region montafiosa con poca infraestructura de comunicacién, los agricultores
cargan sus productos sobre sus cabezas para llevarlos al mercado y una vez

llegan alli los venden a cualquier precio que puedan conseguir para no tener que

volver a cargar con ello de vuelta a casa.*
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En el apartado anterior hemos descrito un paradigma de mercado en proceso de
un cambio revolucionario. Los viejos pardmetros que se solian usar en el pasado
para orientar este debate ahora son practicamente inservibles. La linea divisoria
no se deberia trazar entre grandes y pequefios agricultores o entre mercados
nacionales e internacionales. Ademas, como ha mostrado la reciente crisis
alimentaria, tampoco se puede trazar entre precios altos y bajos. En la agricultura
del siglo XXI, en la que se estdn formando nuevas formas de estructuras de
mercado, la diferencia estd entre los que tienen oportunidades de mercado y
redes de seguridad a su disposicion y los que no las tienen. Para poder
restablecer el equilibrio de oportunidades y la distribucion de los beneficios
resultantes de ellas, debemos reconsiderar a fondo el papel que pueden jugar los
gobiernos, las empresas y las organizaciones sociales.

Dedicaremos las siguientes paginas a desarrollar este argumento. Transformar el
potencial de los productores pobres en una realidad requiere mas que una
reforma de las reglas de comercio e inversion.* Requiere respuestas en cuatro
frentes que forman la raiz de los retos descritos en el apartado 1:

e Lafalta de poder de los agricultores pobres en las cadenas de valor, que
aplasta sus margenes y perpetta las desigualdades de los mercados agrarios.

e Lafalta de respuesta por parte de las instituciones y los donantes
internacionales frente a las necesidades basicas de las comunidades rurales
pobres, como demuestran la escasez de fondos comprometidos y la debilidad
de las propuestas politicas.

e Laincapacidad de los diferentes actores en la cadena de valor para
cooperar y abandonar el viejo modelo de negocios de suma cero, que carga a
lo mas débiles con el mayor peso.

¢ Ladesigualdad de acceso a los servicios y la infraestructura que permiten a
los agricultores aprovechar las oportunidades de mercado y reducir sus
costes de transaccion.

Este apartado trata cada uno de estos problemas y propone cuatro estrategias>
basadas en la experiencia de las comunidades campesinas en Africa, Asiay
América Latina:
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desarrollo de las
capacidadesy la accién
colectiva para fortalecer la
autonomiay el poder de
negociacion de los
pequeifios agricultores

creacion de un marco
politico e institucional
favorable

participaciény
colaboracién del sector
privado

instalacion de
infraestructura y de
sistemas de informacién

Incertidumbre y
volatilidad de los
mercados

Régimen de comercio
injusto
Naturaleza cambiante de

lademanda y las cadenas
de valor

Costes de transaccién
altos

RESPUESTAS ESTRATEGICAS

Si bien no existe una solucién Ginica para superar la pobreza rural, estos casos
muestran como los pequenos agricultores y agricultoras cooperan con las
empresas y gobiernos para encontrar su lugar en los mercados locales,
nacionales, regionales y globales. Tienen en cuenta los antiguos y nuevos
enfoques que involucran a diferentes actores. Cada una de estas intervenciones
es tnica pero la combinacién de estos ejemplos ofrece un conjunto de
herramientas que pueden ayudar a los agricultores y a los responsables politicos
a responder a los retos especificos de cada contexto.

3.1 Desarrollo de las capacidades y accidn colectiva

En el aparatado anterior hemos visto como una comunidad campesina en un
lugar remoto y con escaso poder de mercado no dispone de los instrumentos y
oportunidades necesarios para salir de la pobreza. Tanto si hablamos de
agricultores incapaces de influir en las prioridades presupuestarias de su
gobierno o incluso en su postura en las negociaciones comerciales, como si
describimos las dificiles relaciones entre una cadena de supermercados y las
comunidades de pequefios agricultores y agricultoras, basicamente nos referimos
al mismo problema: la falta de poder de los productores en sus propios
mercados. Es necesario explorar enfoques innovadores para las cadenas de valor
(como veremos mads tarde), pero la experiencia demuestra que sélo los
agricultores activos y capaces estan preparados para hacer frente a los retos
inherentes a un sistema en transformacién continua.

Las asociaciones de productores estan extendiendo sus actividades a
comunidades rurales en todo el mundo en desarrollo. Se calcula que unos 250
millones de productores pertenecen a alguna,® y las cifras son realmente
impresionantes en las grandes economias agrarias como la India: entre 1966 y
1998 el numero total de sociedades cooperativas aument6 de 346.000 a 488.000,
involucrando al 65% de todas las familias rurales. En economias agrarias mas
pequenias, el fenémeno no es menos impresionante: entre 1982 y 2002 la
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proporcién de aldeas con al menos una organizacion crecié del 21% al 91% en
Burkina Faso.52

Su carécter legal puede tomar distintas formas: desde organizaciones informales
a asociaciones, cooperativas, negocios conjuntos, pequefias empresas y grupos de
presion politica. Mientras las cooperativas impulsadas por los gobiernos han sido
durante décadas una forma tradicional de organizar los mercados, el proceso de
liberalizacion de los afios noventa del siglo pasado y la transformacién de las
cadenas de valor globales han dado lugar a un nuevo tipo de organizacién
independiente e impulsada por el mercado, que ha asumido distintos papeles y
responsabilidades.

La accion colectiva permite a los pequefios agricultores hacer frente a la
incertidumbre y la volatilidad de los mercados agrarios. Los productores
organizados y capacitados pueden participar en cadenas de valor mas lucrativas,
escapando asi de la trampa de los sistemas productivos mas seguros pero de
menor valor. Mediante la organizacién pueden acceder a infraestructura y
servicios de almacenamiento, procesamiento, transporte, comercializacion,
extension, crédito, seguros, suministro de insumos o de informacion de
mercados, todos ellos aspectos fundamentales para lidiar con estos mercados
inciertos.

Bajo un sistema de comercio mundial que no protege los intereses de los actores
con menos poder, la adquisicion de autonomia y capacidades organizativas es
vital para que los pequefios agricultores obtengan el poder de negociacion
necesario para tratar con compradores y proveedores, asi como el peso politico
necesario para influir en las instituciones nacionales e internacionales. Al acceder
a nuevas cadenas o mejorar su posicion en las cadenas existentes, los pequefios
agricultores pueden recibir una mayor parte de los beneficios en un mercado
agroalimentario globalizado.

En el contexto de la transformacién de los mercados agrarios modernos, las
organizaciones de productores —independientemente de la forma que tomen —
proporcionan un apoyo efectivo a los productores a pequefia escala. Al crear sus
propios grupos de presion, fomentar las capacidades empresariales o construir
relaciones de confianza con sus socios de mercado mejoran su posicién en el
mercado.” La rdpida expansién de las cooperativas de productores de sandia en
China les ha permitido acceder a cadenas de suministro modernas y de alto
valor, gracias a la provisién de servicios e informacién (ver cuadro 10). Las
organizaciones de productores pueden aumentar la eficiencia y competitividad
de sus miembros al crear economias de escala que proporcionan servicios de
comercializaciéon y apoyo a la especializacién y reducen los costes de transaccion,
haciendo frente a uno de los mayores retos descritos en el apartado anterior.>

Otras experiencias de organizacién como la de los productores de arroz en Haiti
también muestran el potencial para mejorar el funcionamiento de los mercados
de alimentos basicos y reducir la inseguridad alimentaria. En Haiti, un largo
periodo de rendimientos bajos unido a la importaciéon de arroz subvencionado
por Estados Unidos redujo la produccién nacional, hasta cubrir tan sélo el 25%
de la demanda interna en 2005. En la principal region productora de arroz se
cred una red de cooperativas para comercializar arroz procesado en el mercado
local y facilitar el acceso a semillas, pesticidas y abonos de mejor calidad. En
cooperacion con el ministerio de agricultura se desarrollaron y distribuyeron
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semillas de mejor calidad, con lo que se logré aumentar el rendimiento en un
80% y reducir el indice de rotura en un 25%. Esto significa mas arroz para
alimentar a la propia familia y una mejor calidad del arroz para vender a un
precio mas alto.”

El papel de las organizaciones de agricultores también ha sido fundamental para
el desarrollo de politicas agrarias y comerciales favorables para los pequefios
agricultores. Algunas se han implicado con éxito en los procesos nacionales de
desarrollo agrario y rural, asegurando asi que las politicas responden a los
intereses de los pequefios productores. Por ejemplo, las organizaciones
campesinas nacionales de Senegal y Mali lograron influir en las leyes nacionales
agrarias, mediante una amplia consulta en el proceso de elaboracion.

Pero no se trata de una tarea facil. A pesar del notable potencial de las
organizaciones de productores para obtener un provecho de los nuevos
mercados, muchas organizaciones sufren una serie de problemas criticos, como
la falta de acceso a servicios financieros y de apoyo, poco reconocimiento o
independencia del gobierno y limitada capacidad para influir en los mercados y
las politicas.5

Algunos de estos problemas responden a debilidades internas de las propias
organizaciones, por ejemplo la falta de liderazgo y de capacidad de gestion, asi
como carencias en su gobernabilidad y rendicion de cuentas. La participaciéon no
siempre refleja un equilibrio de género. Para muchas mujeres es més dificil
hacerse socias activas de una organizacién campesina, especialmente si la
propiedad de la tierra es un criterio de admisién. A pesar de que muchas
organizaciones han sido obligadas por los donantes y las agencias de desarrollo a
admitir a mujeres, esto no es sinénimo de un poder compartido. Incluso cuando
las mujeres forman parte de la junta directiva, rara vez participan de forma
activa.

El ejemplo de las cooperativas de agricultores en Etiopia ha servido para estudiar
el concepto de inclusién social en las organizaciones de productores agricolas y
en qué medida éstas se pueden usar para llegar a la poblacion pobre rural en
Africa Subsahariana.’” El estudio, basado en una combinacion de datos de
encuestas a nivel de familia y de cooperativa, descubri6é que los agricultores mas
pobres tienden a no participar en estas organizaciones a pesar de que podrian
beneficiarse de ellas indirectamente. E incluso en aquellos casos en que
participan, a menudo son excluidos de los procesos de toma de decisiones.

El caso de Faso igi, en Mali, nos ensefia como la innovacion institucional puede
reducir los costes de transaccién y aumentar la competitividad, asegurando
precios justos y estables a sus miembros y expandiendo los mercados
tradicionales en beneficio de las poblaciones rurales pobres (ver cuadro 3).

El proceso de ajuste estructural que tuvo lugar en Africa desde la década de los noventa
condujo a una reduccion de la intervencion estatal en la agricultura, lo cual practicamente
elimin6 su apoyo a la produccion y cambi6 las reglas del comercio de cereales. A
consecuencia de ello, el papel del sector privado y de las asociaciones se hizo mas activo,
estimulando la produccion de cereales. Pero algunos factores tuvieron una influencia
negativa en la eficiencia de los mercados de cereales, como la ausencia de servicios
financieros, la volatilidad de los precios y la baja calidad del cereal producido. Una
producciéon muy dispersa y un nivel muy bajo de organizacion limitaron el poder de
negociacién de los productores a pequefia escala frente a los compradores. Muchos
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intermediarios a lo largo de la cadena se beneficiaron de esta situacién y contribuyeron a
aumentar la diferencia entre el precio de venta a pie de finca y en el mercado.

En este contexto surgioé Faso Jigi en 1995, como un proyecto piloto resultado del consorcio
entre la asociacion de agricultores canadienses UPA Développement International y la
corporacion canadiense de servicios financieros comunitarios Développement international
Desjardins. Conté con el apoyo de la Agencia de Cooperacion Internacional Canadiense
(CIDA) en el marco de un programa de restructuracién de los mercados de cereales.

Faso Jigi se cred como una asociacion de cooperativas de agricultores con el fin de facilitar
el acceso a los mercados y obtener precios mejores y mas estables para el arroz, el sorgo y
el mijo. La comercializacién colectiva permitié reunir volimenes de producto considerables,
y asi aumentar el poder de negociacién y reducir los costes de transaccion gracias a las
economias de escala en almacenamiento y transporte. Un sistema comercial colectivo
garantizo precios estables a pie de finca y una amplia diseminacion de la informacién sobre
los precios de mercado contribuyé a evitar abusos por parte de los compradores. Los
servicios de asistencia técnica mejoraron el rendimiento en términos de cantidad y calidad.
Y la compra conjunta de abonos aseguré mejores precios y mejor calidad de los mismos.

En respuesta a la escasa capacidad financiera de los pequefos agricultores para hacer
frente a las inversiones necesarias al principio de la campana, Faso Jigi desarrollé un
mecanismo de pagos por adelantado. Segun el compromiso de la produccién que espera
entregar a la organizacion, el productor recibe un pago anticipado. Estos compromisos
sirven para determinar la necesidad de crédito, que Faso Jigi solicita a una entidad
financiera a cambio de una garantia basada en su fondo de comercializacion. Ademas se ha
establecido un fondo de garantia para cubrir posibles dafos y bajadas repentinas de los
precios.

Después de mas de diez afos, Faso Jigi se ha convertido en una organizacion dedicada a
la comercializacién colectiva en Africa. Congrega a mas de 7.000 agricultores, agrupados en
mas de 160 cooperativas, de las cuales 16 son cooperativas de mujeres agricultoras. Cada
ano vende unas 8.000 toneladas de cereales —el 20% de las reservas nacionales de
seguridad alimentaria— valoradas en mas de dos millones y medio de euros. Es la
organizacién campesina mas importante de Africa del oeste, con una capacidad de
influencia considerable, tanto en los mercados como sobre las politicas agrarias.

Los andlisis econdmicos demuestran el impacto positivo de Faso Jigi, no sélo en cuanto a
los ingresos de sus miembros sino también en la economia regional. A pesar de que los
costes de produccién para los miembros son mas altos que para los no asociados, este
hecho se ve compensado por mayores rendimientos y mejores precios.

Los mayoristas prefieren tratar con Faso Jigi y pagar precios mas altos, porque las
mercancias en depdsito estan centralizadas y la calidad y accesibilidad de las instalaciones
de almacenamiento son mejores. La calidad de los cereales comprados a Faso Jigi es bien
conocida e incluso incorpora sistemas de trazabilidad. Pero los mercados de cereales estan
en un continuo proceso de cambio. Faso Jigi debe adaptar su sistema de comercializacion
colectiva para continuar siendo competitiva. Y para asegurar los beneficios netos de sus
miembros la organizacion debe tomar una serie de decisiones y medidas dirigidas a
mantener la confianza de los productores y salvaguardar sus intereses.

Algunos factores de riesgo que pueden contribuir a desestabilizar los mercados son: la
posible competencia de cereales importados, los programas de ayuda alimentaria y los
mercados informales. Por otra parte, los factores claves del éxito hasta ahora han sido el
compromiso y el nivel de participacién de los socios, la transparencia de las cooperativas y
una demostrada capacidad para la planificacion. La credibilidad de Faso Jigi frente al
sistema bancario ha sido fundamental para mantener el mecanismo de pagos por
adelantado, y no hubiera sido posible sin la actitud responsable de los agricultores al
entregar la cantidad de producto comprometida.

La leccion principal que se puede extraer de este ejemplo es que un sistema de
comercializacion colectiva puede ser una forma eficaz de lograr precios justos y estables
para los productores. Y si el sistema funciona eficientemente, no sélo les permite influir en
los mercados sino también en las politicas agrarias.
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3.2 Creacién de un marco politico e institucional favorable

Los gobiernos y las instituciones establecen las reglas del juego que determinan
quién tiene acceso a los mercados y como se distribuyen los recursos y las
oportunidades. Por desgracia, como hemos visto en el apartado anterior, muchas
de las cosas que damos por sentadas en una economia que funciona no
necesariamente existen en los mercados agrarios de los paises pobres. Los
productores y comerciantes de un simple pufiado de judias demandan reglas e
instituciones que garanticen sus derechos laborales y de propiedad; les
proporcionen una garantia de la calidad y los estandares de su producto; les
proteja contra los abusos de los intermediarios y los caprichos de los precios
internacionales; construyan la infraestructura para comercializar sus productos o
fomente la estabilidad macroeconémica necesaria para que los beneficios
obtenidos merezcan la pena. En el caso ideal, el estado también proporcionaré a
los pequefios agricultores el acceso a los recursos, insumos y servicios basicos
necesarios para la produccion, sean procedentes de agencias ptblicas o mediante
la facilitaciéon de un mercado privado amplio y que funcione.

El papel del sector ptblico en los mercados agrarios ha sufrido una
transformacion profunda. En muchos paises en vias de desarrollo (sobre todo en
Africa y América Latina) el proceso de liberalizacién que tuvo lugar durante el
final de la década de los ochenta y la de los noventa desmantel6 una serie de
instituciones publicas que tradicionalmente habian mantenido al sector agricola
en regiones como Africa Subsahariana y Centroamérica. Mientas que en algunos
casos los gobiernos reinventaron la intervencioén publica con éxito (ver cuadro 6
sobre Malawi), en la mayoria de los casos las politicas publicas ineficientes
fueron sustituidas por un vacio politico e institucional que sélo fue llenado en
parte por las empresas privadas y castigé a los pequefios agricultores con
mayores riesgos y costes de transaccién.>

En aquellos casos en que los gobiernos han sido capaces de reformar las
instituciones publicas ineficientes, crear un entorno favorable para la inversiéon
privada y fomentar enlaces seguros entre los agricultores y los mercados, se han
alcanzado los objetivos de reducir la pobreza rural y mejorar la seguridad
alimentaria. Este ha sido el caso de Vietnam, un pais que pasé de ser un
importador neto de arroz en 1989 a ser el segundo exportador mas grande de
arroz en 2004, y que ha reducido su indice de pobreza de manera considerable
(ver cuadro 4).

El caso de Vietham demuestra que existen posibilidades para los gobiernos de
llevar a cabo una intervencién ambiciosa e inteligente para equilibrar el acceso
de los productores pobres a los mercados. En el pasado, la extensa intervencion
estatal incluia la regulacion de actividades tanto de gestion como de produccién.
Hoy, la mayor parte de las agencias publicas que en el pasado estaban
involucradas en las actividades productivas y comerciales han desaparecido,
pero la l6gica para que el sector ptblico asuma un papel activo en los mercados
sigue vigente. En el contexto de mercados gravemente distorsionados descrito en
el apartado anterior, cabe la posibilidad de usar medidas concretas, dirigidas a
proteger a los productores y consumidores vulnerables frente a los riesgos y la
competencia injusta.

El sector arrocero de Guatemala ilustra este caso. El acuerdo de libre comercio
entre Estados Unidos y Centroamérica (CAFTA-DR) incluia un requisito para las
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empresas procesadoras: por cada punto de porcentaje de la cuota usada, las
empresas estan obligadas a comprar el mismo porcentaje de produccion
doméstica a un precio garantizado al productor. Esto ha contribuido a regular el
mercado interno de arroz. No hay fluctuaciones en el precio del arroz: los precios
garantizados se establecen por un afio, proporcionando un precio de referencia al
que se pueden afiadir los margenes de comercializacion. Las subidas de precios a
nivel mundial han tenido un impacto positivo en los productores de este pais, ya
que ahora ganan casi el doble de lo que ganaban antes.

En otros contextos, los programas de transferencia de alimentos han demostrado
ser efectivos para apoyar la produccion de alimentos y reducir la inseguridad
alimentaria en familias vulnerables. En el caso de Brasil, el gobierno compra
alimentos directamente a pequefios productores y los distribuye a las reservas
nacionales, familias vulnerables, hospitales, escuelas y centros penitenciarios
(ver cuadro 5). Este sistema asegura una demanda estable y precios garantizados,
lo cual supone un mayor incentivo para los productores.

Sin embargo, la respuesta del lado de la oferta siempre depende de la
disponibilidad de los medios y recursos necesarios para producir. En muchos
casos, la falta de acceso a insumos es una traba considerable para el aumento de
la productividad. A falta de mercados de insumos eficientes, los gobiernos
pueden facilitar el acceso a abonos y semillas, como fue el caso de Malawi (ver
cuadro 6). Estos programas de subsidio a los insumos, sin embargo, han sido
acusados de no resolver el problema fundamental de los elevados precios de
insumos. Algunas fuentes aducen que la respuesta politica adecuada seria hacer
que los mercados de insumos funcionaran mejor —reduciendo los costes de
transporte, manipulacién y despacho de aduana— en vez de conceder costosos
subsidios a los insumos. Kenia es un ejemplo exitoso de coémo mejorar el acceso a
los fertilizantes mediante la estimulacién de la inversion privada en las
importaciones y la venta al por menor.®

Si bien es posible que los rigidos aparatos ptblicos de produccion y
comercializaciéon ya no estén justificados en la actualidad, el papel del sector
publico en la regulaciéon de la competencia y la provision de servicios se hace
mas importante cada dia. A medida que los productores participan en cadenas
de alto valor a escala nacional e internacional, cada vez es mas importante
asegurar su proteccién ante los abusos del mercado si se quiere que los mercados
sean un motor para el desarrollo. En Etiopia, donde los mayoristas rurales juegan
un papel fundamental en la distribucién de cereales, al comprar la producciéon a
los agricultores y comercializarla entre las distintas regiones del pais, se ha
demostrado que los comerciantes en un mercado de origen tipico aplican
préacticas de competencia imperfecta al empujar a la baja los precios pagados a
los agricultores en un 3% aproximadamente.®! Algunos paises ya han comenzado
a actuar para regular distintos tipos de precios minoristas depredadores, como
los pagos retrasados y los estandares injustificados. Argentina, por ejemplo, ha
establecido una obligacion para los supermercados de no pagar mas tarde de 30
dias.o2

Una tltima area en la que la intervencion estatal puede contribuir a cambiar la
situacion esta relacionada con la proteccién de los productores frente a los
choques climéticos y los riesgos de mercado, en particular la volatilidad de los
precios. A escala microeconémica, los viejos mecanismos de apoyo a los precios
han sido reemplazados por herramientas para gestionar el riesgo de los precios
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asociado al mercado, tales como los contratos por adelantado, los futuros y las
opciones.s3 Pero los pequenos productores raras veces acceden a estos productos,
y en su lugar dependen de las ayudas publicas cuando éstas existen.o*

Por esta razon, el gobierno brasilefio mantiene una serie de instrumentos de
seguros que ayudan a los agricultores a hacer frente a los riesgos inherentes a la
agricultura. En la practica, los sistemas de depoésito (warehouse receipt system)
también pueden funcionar como herramientas para gestionar los riesgos
relacionados con la inestabilidad de los precios, ya que reparten el riesgo de
forma colectiva.

En el caso de Tanzania, un programa lanzado por el gobierno establecio
cooperativas de ahorro y de crédito y un sistema de depésitos que permite a los
agricultores almacenar sus cosechas durante la temporada de precios bajos y
venderlas en un momento mas apropiado, a la vez que les permite pedir un
préstamo usando su produccion como garantia. Este sistema reduce asi la
vulnerabilidad frente a la volatilidad de precios (ver cuadro 13).

La transformacion de la agricultura en Vietnam comenzé en 1986, con la transicién de una
economia planificada a un sistema de mercado, con una participacién mucho mayor del
sector privado, mayor apertura al comercio internacional y a la inversion extranjera.

Dos caracteristicas sobresalientes han marcado la politica agraria en los Ultimos afos y han
sido responsables de un rapido crecimiento de la produccion: la descolectivizacién de la
produccion agraria y el cambio de postura en lo tocante a las exportaciones de arroz. Se
fortalecieron los derechos de los productores sobre sus parcelas, se fue liberalizando
progresivamente el comercio doméstico e internacional de los insumos agrarios y se
redujeron o suprimieron un gran nimero de subsidios.

Aun asi, la estabilidad de precios siguié siendo una prioridad para el gobierno, que
establecid un precio minimo para los productores y un precio maximo para los
consumidores. El comercio nacional e internacional fue sometido a regulaciones estrictas.
Por temor a que la liberalizacién pudiera provocar una mayor volatilidad de los precios y
afectar negativamente a los consumidores, se impusieron restricciones a la exportacién, si
bien se fueron reduciendo gradualmente. En 2001, se liquidé definitivamente el sistema de
cuotas.

Estas reformas politicas tuvieron un impacto importante en el desempefio del sector agrario.
Uno de los principales efectos fue la subida del precio del arroz. Por el contrario, el precié
de los fertilizantes descendié debido a la liberalizacién de las importaciones, lo cual hizo que
se triplicara el volumen de éstas y aumentara de manera acusada la disponibilidad de
abonos en el mercado doméstico. Estos cambios en el precio de los insumos y en el
percibido por el agricultor aumentaron los incentivos a la produccién y ayudaron a estimular
un rapido crecimiento, particularmente en el caso del arroz. Tanto la produccién total como
el rendimiento aumentaron rapidamente, lo cual unido a una reduccién de las restricciones a
la exportacion dio lugar a una subida acusada del volumen de exportaciones.

Y lo que es mas importante, el efecto potencial de las politicas agrarias sobre la poblacion
mas pobre fue una de las mayores preocupaciones de los responsables politicos en
Vietnam. A corto plazo, el efecto para los consumidores fue negativo debido a la subida de
los precios. Pero los productores se beneficiaron de ello. Teniendo en cuenta que una gran
parte de la poblacién pobre vietnamita son productores de arroz, el efecto total de la
liberalizacién del mercado del arroz ha sido positivo sobre los niveles de pobreza. A escala
nacional, la proporcién de personas viviendo bajo la linea de pobreza disminuyd de un 58%
en 1993 a un 37% en 1998 y un 28% en 2002.

Dos factores importantes hicieron que la liberalizaciéon del mercado del arroz contribuyese
mas al crecimiento econdémico y la reduccién de la pobreza. Uno de ellos esta relacionado
con la igualdad en la distribucion de la tierra y el otro con las inversiones publicas en

infraestructura y tecnologia. En Vietnam sélo el 2% de la poblacién rural carece de tierras.
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Por otra parte, el nivel de educacién y alfabetizacidon entre los agricultores vietnamitas
(comparado con otros paises pobres), unido a las inversiones considerables por parte del
gobierno en riego y servicios de extension agraria antes de la liberalizacién, permitié que los
agricultores adoptaran con éxito tecnologias modernas, tales como variedades de semillas
de alto rendimiento, uso de fertilizantes y métodos de proteccion de cosechas.

Las politicas agrarias brasilefias han apoyado en gran medida los intereses de los pequefios
agricultores. Entre otras intervenciones, el Estado proporciona créditos subvencionados,
servicios de seguros, asistencia técnica y compras publicas a precios garantizados. Desde
su creacion entre 1995 y 2007, un programa nacional de créditos distribuyd préstamos a
través de 12 millones de contratos por un total de unos 18.000 millones de délares con el fin
de superar la falta de capacidad financiera para invertir en las explotaciones agropecuarias.
Este programa esta presente en casi todo el pais y para muchos de los beneficiarios
representa la primera vez que obtienen un crédito.

Desde 2003 se ha creado una variada gama de instrumentos de seguros para proteger a los
agricultores de los riesgos inherentes a la agricultura. Estas condiciones mas seguras han
estimulado la produccién y los ingresos. Sin embargo, muchas organizaciones de
productores exigen una cobertura mas amplia, dado que se calcula que sélo el 20% de los
productores tienen acceso a distintas modalidades de seguros.

El ministerio de desarrollo rural colabora con organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales para proporcionar asistencia técnica en mas de 4.000 localidades. Al
contrario de la tendencia de sus paises vecinos a desmantelar las estructuras publicas de
apoyo a la agricultura, Brasil ha multiplicado las capacidades y los recursos asignados a su
programa de asistencia técnica.

En 2003 se lanz6 un programa para la compra de alimentos con un doble objetivo:
proporcionar comida a las familias en inseguridad alimentaria y apoyar la produccién en
pequenas explotaciones. El gobierno compra directamente a los pequefios productores a
precios garantizados, con la condiciéon de que no superen los precios en los mercados
regionales. Los alimentos se distribuyen a las reservas nacionales, familias extremadamente
pobres, hospitales, escuelas y carceles. El programa nacional de alimentacién escolar es
uno de los mas grandes del mundo. En 2007 proporcioné comidas gratuitas a 36 millones de
nifos y nifas y al menos un 30% de los alimentos distribuidos debe proceder de pequefos
agricultores. Esta estrategia conecta a consumidores vulnerables con pequenos
productores, de manera que estos Ultimos se benefician de una mayor demanda que
también es generada por el programa de transferencia de fondos. Durante los ultimos afos,
unos 100.000 pequefios agricultores han participado como productores y casi 10 millones
de personas fueron beneficiarias del programa.

Desde que en 1988 se inicié una ampliacion de la seguridad social, se ha logrado un efecto
importante en la distribucién de ingresos. Se calcula que 26 millones de personas que viven
en zonas rurales (de un total de 32 millones) han sido beneficiadas por la ampliacién de la
cobertura, en areas tradicionalmente excluidas del desarrollo econémico. Otras politicas
estatales también han contribuido a reducir la marginalizacién de la poblacién rural, como la
extension de la red eléctrica a mas de 10 millones de personas y la politica de elevar el
salario minimo de los trabajadores agricolas.

El apoyo a la produccién agropecuaria a pequeina escala y los programas sociales
orientados especificamente a la seguridad alimentaria y la reduccion de la pobreza en las
zonas rurales contribuyeron a suavizar los impactos de la crisis alimentaria de 2008 y a
generar las capacidades para afrontar y resistir futuras crisis. Brasil ha demostrado que un
pais que invierte en agricultura y en programas sociales esta en mejores condiciones para
hacer frente a los choques de precios de los alimentos.
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Mas de la mitad de los pequerfios agricultores de Malawi, que se dedican a producir maiz
con bajos insumos, simplemente no se pueden permitir el lujo de comprar fertilizantes. Es
muy dificil encontrar envases de menos de 50 kilogramos, cuyo precio representa
aproximadamente el 10% del promedio del gastos anual per capita en zonas rurales (datos
para 2003-2004). Por lo tanto, quedan atrapados en un circulo vicioso de pobreza y
dependen de trabajos ocasionales y otras oportunidades de generar ingresos para poder
comprar los alimentos que no logran producir a precios que a menudo no logran pagar.

En 2005, después de casi una década de experiencia con programas de subsidios a
pequena escala, el gobierno de Malawi lanzé el programa nacional de subsidio a los
insumos Input Subsidy Program (ISP) orientado a mejorar la productividad y reducir la
vulnerabilidad ante la inseguridad alimentaria. Este sistema se basa en cupones que
autorizan a comprar abonos a un precio subvencionado (en un 80%) y a obtener semillas
por precios minimos o incluso de forma gratuita. Las empresas privadas participan en el
abastecimiento, pero la distribucidén esta en manos de agencias estatales.

Gracias a este programa la produccién de maiz aumenté de una media de 1,5 millones de
toneladas (en 2001-2005) a 3,4 millones de toneladas (en 2006-2007). La seguridad
alimentaria de las familias rurales mejor6 considerablemente, a pesar de que el elevado
precio del maiz en 2008 —el cual se atribuye principalmente a la especulacion por parte de
comerciantes privados— afecté negativamente a muchas familias. Otro importante efecto
positivo fue el estimulo al sector privado para suministrar insumos a zonas que estaban
escasamente abastecidas.

El programa ISP beneficio a 1,75 millones de agricultores en 2006-2007, con un coste
presupuestario de 73,2 millones de délares. No se formulé como una red de seguridad
social sino mas bien como estimulo a la productividad agricola. Para ser beneficiario del
programa (en teoria) se necesitaba ser propietario de un terreno agricola y demostrar la
disponibilidad de mano de obra para realizar el trabajo, asi como la capacidad financiera
para comprar los insumos al precio subvencionado. Pero en la practica la aplicacion formal
de los criterios de seleccién no estuvo tan clara y en algunas localidades todas las familias
recibieron cupones.

Este tipo de programas suelen ser cuestionados por resultar muy costosos. Pero el ISP
tiene una relacion coste-beneficio entre 0,76 y 1,36. Su impacto es vulnerable a factores
fuera del control estatal, como el incremento del precio de los fertilizantes o la volatilidad del
precio del maiz. Algunas de las medidas para asegurar la sostenibilidad y una alta tasa de
retorno en el futuro incluyen mejorar la eficacia y la orientacién a las familias mas pobres,
optimizar la escala del programa, permitir que el sector privado suministre un segmento
mayor del mercado y mejorar la coordinacién con las politicas y programas de proteccion
social.

Después de varias décadas bajo control estatal, Kenia liberalizé su sector lacteo a principios
de los 90. La idea era terminar con el monopolio de la Kenya Cooperative Creameries en la
comercializacion de leche en zonas urbanas y permitir que el sector privado entrara en esta
rama del mercado. Sin embrago, el marco juridico heredado estaba disefiado para un
sistema de comercializacion bajo control estatal y no se adaptaba a la nueva realidad de un
sector lacteo dirigido por el sector privado. La ley prohibia el comercio de productos de
leche no pasteurizada, por temor a los riesgos de salud asociados a la leche cruda. Sin
embargo, el mercado demandaba leche no pasteurizada porque tiene mas grasa, sabe
mejor y es mas barata. El 86% de la leche se vendia sin pasteurizar por comerciantes
informales, mientras que sélo el 14% era pasteurizada y comercializada a través de las
procesadoras.

Los comerciantes a pequena escala cubren esta demanda de leche cruda y barata con
eficacia, y fueron sustituyendo el monopolio. Este sistema de comercio informal a pequefa
escala incluye comerciantes ambulantes, establecimientos donde se sirven productos
lacteos, pequefias procesadoras y pequenas tiendas o quioscos. La leche es recolectada
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directamente de los productores a una distancia media de unos 30-60 kilometros. Es
transportada a las ciudades por comerciantes ambulantes en bicicleta, transporte publico o
a pie y distribuida a los establecimientos, las procesadoras, los quioscos y los puntos de
venta. La mayoria de los comerciantes venden sé6lo 50-120 litros al dia. Pero la prohibicion
de vender leche cruda representa una traba para su negocio y los recluye al mercado
informal.

Un estudio realizado por el International Livestock Research Institute (ILRI) descubrié que el
sector lacteo apoya 365.000 empleos en Kenia, aproximadamente el 12% de la poblacion
activa en el sector agrario de todo el pais. Presionaron a las autoridades e informaron a los
medios de comunicacién para defender la existencia y el trabajo de los pequenos
comerciantes ambulantes de leche. Por primera vez, este grupo heterogéneo de actores se
unio para desarrollar una visiébn comun, superar viejos prejuicios y encontrar soluciones que
beneficiaran a los agricultores, los comerciantes y los consumidores.

La ley aun no ha sido modificada, pero si ha cambiado la actitud de las autoridades. Ahora
reconocen la utilidad y legitimidad de los comerciantes de leche a pequefa escala. Ya no se
les expulsa de la calle, sino que se los intenta convencer de que participen en cursos de
capacitacién y obtengan la documentacion y licencias necesarias. En lugar de limitarse a
arrestar a los infractores, los agentes oficiales ahora los asesoran y fijan un plazo para que
cumplan los requisitos.

La Kenya Dairy Board ha evolucionado de ser un 6rgano vigilante a ser un érgano
transparente de regulacién y asesoria. Hasta 1999 la Kenya Dairy Board estaba poco
dispuesta a reconocer a los pequefios comerciantes, de manera que éstos operaban en la
ilegalidad. A pesar de que los requisitos no han cambiado, los comerciantes ahora enfrentan
menos trabas para obtener sus permisos. Ademas, los comerciantes de leche han
introducido algunas medidas de control de calidad. Algunos han recibido formacién en
higiene y comparten sus conocimientos con otros comerciantes. Los que compran leche
directamente a los productores asesoran sobre practicas de higiene para la produccién de
leche. Ademas utilizan lactometros para detectar posibles adulteraciones de la leche.
Mediante la intervencion de ILRI el sector lacteo ahora es mas sostenible, y el marco juridico
se ajusta mas a la realidad del mercado de productos lacteos. Las autoridades ahora
entienden mejor las verdaderas necesidades de los distintos actores de la cadena y de los
consumidores.

El éxito del caso de los lacteos en Kenia muestra las ventajas de realizar un dialogo con
todos los actores en el sector, a partir de los resultados concretos de una investigacion.
Este tipo de procedimiento ayuda a superar los prejuicios y las falsas ideas que con
frecuencia distorsionan la comunicacioén y la cooperacion entre los actores con distintos
antecedentes y puntos de vista.

ILRI ha introducido este mismo modo de proceder en otros paises en la region. En
particular, un programa regional ha estado cooperando con reguladores del sector lacteo en
Kenia, Uganda, Tanzania y Ruanda para promover la puesta en practica de nuevos
enfoques institucionales y tecnologias apropiadas para transformar los mercados informales
de leche en la region. En 2006, los reguladores acordaron los requisitos basicos para
racionalizar y armonizar las politicas y los estandares regionales y poner en marcha
experiencias piloto con nuevos enfoques que incorporan servicios de desarrollo empresarial.
Los acuerdos destacan la utilizacién de material didactico y métodos comunes para la
capacitaciéon de los comerciantes informales de leche. Esto serviria de base para un a
certificaciéon homologada y reconocida en los diferentes paises de la region.

3.3 Participacion del sector privado

Incluso aunque los gobiernos acttien a favor de los pequefios agricultores y
agricultoras, y éstos adquieran mayor poder, nunca lograrian su inclusién en los
mercados sin la presencia de un sector privado receptivo, formado por
mayoristas, empresas procesadoras y minoristas. El papel de una empresa es
generar beneficios, no desarrollar las capacidades de los pequefios productores
para que éstos entren en la cadena de valor. Pero existen ejemplos de situaciones
beneficiosas para ambas partes en las que una compafiia opta por comprar
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directamente a los pequefios productores y estd dispuesta a compartir con ellos
informacion, conocimientos y experiencia, experimentar con distintos productos
y compartir sus resultados con los productores. De este modo, en vez de s6lo
asumir un rol pasivo y limitarse a comprar los productos cuando estén
disponibles en la calidad deseada, se convierte en un socio a favor del desarrollo.s®

Los casos que se presentan a continuacién ilustran una nueva generaciéon de
relaciones entre las empresas y los agricultores, que abordan de manera muy
directa algunos de los problemas descritos en el apartado anterior, como son las
relaciones asimétricas en las cadenas de valor, las dificultades de abrir nuevos
mercados o los altos costes de transaccién a los que se enfrentan los pequetos
agricultores. En el caso de las patatas autoctonas peruanas, la buena disposicion
del sector privado ha llevado a la inclusiéon de variedades tradicionales en la
agroindustria y en la cocina nacional de alto nivel, aumentando su valor y
generando precios mas remunerativos para los pequefios agricultores (ver
cuadro 8).

Otro ejemplo del impacto positivo de la intervencién en la cadena de valor se
encuentra en el sector lacteo en la India.”® Para poder satisfacer una demanda
creciente de productos lacteos de alta calidad, la empresa Reliance Dairy Foods
inicié una experiencia piloto para poder crear su propia cadena de valor de
productos lacteos. Esta cadena consiste en puntos de recogida en los pueblos,
centros de recogida a mayor escala y lecherias donde la leche es pasteurizada y
envasada. Para asegurar el adecuado funcionamiento, la empresa firmé un
acuerdo con un banco subsidiario para proporcionar servicios financieros a 40
poblaciones. Hoy, méas de 2.000 agricultores han aumentado sus ventas y
obtienen precios mejores y mas estables.

Como hemos explicado en el apartado anterior, la llamada revolucion de los
supermercados ha contribuido a desencadenar cambios en la produccién local,
aumentando los requisitos en términos de volumen, calidad y logistica. Los
pequerios productores se ven empujados a entregar a un proveedor especializado
un mayor volumen de producto y segtn unos estdndares de calidad especificos.
Este proveedor retne grandes cantidades de producto, controla la calidad y
luego lo vende a los supermercados. Muchos de ellos aplican practicas
comerciales que perjudican a los pequefios productores, limitando su capacidad
de actuar como empresarios independientes.

Pero un proveedor especializado en Honduras, Hortifruti, persigue un modelo
de negocio distinto. Esta comparfiia proporciona asistencia técnica a los
agricultores y fomenta su acceso al crédito para que retinan los estandares de
calidad exigidos. Los agricultores son leales a la empresa y estan dispuestos a
cubrir su demanda porque asi reducen su incertidumbre y se aseguran las ventas
y el pago puntual. Pero una de las limitaciones es el alto volumen de producto
requerido por la empresa, que obliga a algunos agricultores a comprarselo a
agricultores sub-contratados.”

Las empresas privadas suelen preferir tratar con un nimero reducido de
proveedores grandes que con un gran nimero de productores pequefios. Pero
bajo ciertas condiciones se les puede inducir a abastecerse comprando a los
pequeiios productores. Estas condiciones incluyen: la escasez de proveedores
alternativos; las caracteristicas del producto; la posibilidad de ganar acceso a
insumos subvencionados y recursos técnicos y financieros o fomentar la buena
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disposicién a escala politica o en la comunidad. Es importante influir en las
politicas privadas —proceso de compra, estandares de calidad, ética de negocio y
responsabilidad empresarial —. Pero para lograr un impacto real en el desarrollo
rural, es imprescindible la cooperacion los sectores publico y privado. Si bien un
sector privado dispuesto a incluir en sus operaciones comerciales a los pequefios
productores puede ser beneficioso para éstos, no necesariamente contribuira a
una emancipacién econémica duradera més alla de la relacién comercial.”” Por
ello es fundamental crear verdaderas asociaciones entre los actores a lo largo de
la cadena de valor.

Mediante su propio esfuerzo, los agricultores pueden conseguir mejores precios
a pie de finca o acceder a insumos a mejor precio; las procesadoras pueden
asegurar una comercializacion adecuada del producto; los comerciantes pueden
mejorar la distribucién... Pero algunos de los retos requieren una accién
concertada entre los distintos actores en la cadena de valor. En estos casos, las
diferentes partes deciden reunirse, coordinarse y llegar a los acuerdos necesarios
mediante asociaciones formales o informales.

Los productores, procesadores, proveedores de insumos, distribuidores y otros
actores complementarios en una misma cadena de producto han establecido un
tipo formal de organizacién para mejorar su funcionamiento y maximizar los
beneficios obtenidos. Este tipo de asociaciones dentro de una cadena ponen en
contacto a distintos actores con un interés comin en torno a uno o més
productos, asegurando su coordinacién vertical. Acuerdan precios, estandares de
calidad, politicas de comercializacién o promocién, y contribuyen a equilibrar las
relaciones de poder entre actores desiguales. Mediante una asociacion en cadena
todos los detalles técnicos, institucionales, econémicos y financieros se reflejan
en contratos y acuerdos que tienden a ser mucho mas justos que aquellos
negociados a nivel individual.” El estado juega un papel regulador, asegurando
que se cumplen las reglas.

Muchas de estas asociaciones surgieron después de procesos de liberalizacién
que representaban una amenaza a la produccion doméstica, con el objetivo de
regular los mercados y proteger ciertos productos ante la nueva competencia.
Este es el caso de muchos paises africanos, como Senegal, donde las autoridades
nacionales apoyaron y otorgaron reconocimiento legal a este tipo de
asociaciones, definiendo principios tales como transparencia, participacion
abierta y representacion igualitaria.”

La gran diversidad de esta forma de asociacion no se presta a generalizaciones.
Pero los datos disponibles apuntan a que a menudo carecen de una definicién
clara de sus funciones, sufren una falta de recursos financieros y no representan
los intereses de la mayoria. El papel del estado y su capacidad de regular,
reconciliar los intereses de los distintos actores y asegurar el cumplimiento de los
acuerdos son una clave del éxito. Antes que fomentar su creacién a toda costa, se
deberian fomentar procesos de accién colectiva y regulaciéon que pueden tomar
distintas formas. Las asociaciones publico-privadas se encuentran entre las mas
prometedoras.”

Muchas experiencias exitosas muestran como las asociaciones de actores a lo
largo de la cadena facilitan la integracion de los pequefios productores en los
mercados de alta calidad. El caso de Normin Veggies, en Filipinas,”® ilustra una
accion concertada entre agricultores comerciales, pequefios agricultores,
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proveedores de servicios, agencias de apoyo y el gobierno local. En Filipinas, el
cultivo de hortalizas estd principalmente en manos de pequefios agricultores que
no estan en posicioén de fijar o negociar los precios en los mercados tradicionales.
Entre un 75% y un 85% de la produccion pasa por la cadena de suministro
tradicional, en la que los comerciantes juegan un papel importante. Pero en los
altimos afios las grandes empresas agroalimentarias también han comenzado a
producir hortalizas. Los agricultores de Mindanao Norte han agrupado su
produccion y comercializacion bajo el nombre de Normin Veggies. Han formado
grupos de pequefios agricultores asociados a un agricultor comercial que
coordina el proceso de producciéon y capacita a los otros en técnicas de
produccion y estandares de calidad. Como cliister, alcanzan economias de escala
en el transporte, el acceso a asistencia y a informacién tecnolégica y de mercado.
Comenzaron con practicas orientadas al producto, y han evolucionado hacia
précticas orientadas al mercado. Ahora obtienen productos de mejor calidad y
los consiguen vender a mejor precio. Hoy, Normin Veggies es un proveedor
reputado debido a su capacidad para responder a los requisitos del mercado.

Este tipo de experiencias muestran las oportunidades disponibles para los
pequerios agricultores en general, independientemente de su género. Pero las
mujeres juegan un papel fundamental en el desarrollo rural. Es esencial apoyar
su capacitacion y asuncién de poder para que logren aprovechar las
oportunidades en los mercados de alto valor. Es el caso de las hortalizas, cuya
demanda aumenta rdpidamente en los crecientes mercados urbanos y cuyo
cultivo tradicionalmente estaba en manos de las mujeres. El reto consiste en
asegurar que ellas mantienen el control sobre la produccién, el procesamiento y
la comercializaciéon. En muchas sociedades se ha mostrado que las mujeres son
excluidas de los mercados més lucrativos. En cuanto un cultivo se hace rentable,
frecuentemente los hombres intentan asumir el control. Este ha sido el caso en
Kenia, donde las mujeres tradicionalmente se ocupaban del cultivo y la venta de
hortalizas de hoja. Pero en cuanto aumentaba la demanda de un tipo de
hortalizas en los mercados locales e internacionales, los hombres las desplazaban
del mercado.”

Por otra parte, algunas experiencias muestran como las mujeres han establecido
asociaciones rentables para participar en cadenas de mercado modernas y de alto
valor. Mediante la asociacién con empresas privadas (un proveedor de insumos
y un mayorista) un grupo de mujeres indonesias ha logrado exportar hortalizas
frescas de alta calidad al mercado asiatico.”® Obtuvieron acceso a crédito,
semillas de alta calidad, asistencia técnica y un mercado fiable.

Otro tipo de asociacién es el cultivo bajo contrato. Ha sido considerado por
muchos actores como una forma efectiva de asociar a grandes compradores con
pequeiios productores, proporcionandoles los recursos productivos y la
seguridad de mercado que necesitan.” Pero a falta de capacidad de negociacién
colectiva, asesoria juridica e informacién de mercado, puede existir un
desequilibrio de poder que se presta a practicas abusivas. Sin embargo existen
ejemplos de colaboraciones innovadoras entre agricultores y minoristas o
comerciantes que demuestran que el cultivo bajo contrato puede ser una via
exitosa para acceder a ciertos mercados (ver cuadro 9).

En ciertas ocasiones es la iniciativa puablica y no la privada la que proporciona
incentivos a las organizaciones de productores para elevar sus clisteres de
mercado y sus ganancias. Este fue el caso de la cooperativa Yulin de productores
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de sandia en China (ver cuadro 10), donde los agricultores optaron por un
producto competitivo a escala internacional.

La accion colectiva de los productores y la asociacién con agencias privadas o
publicas han sido criticas para desarrollar nuevos nichos de mercado mas
rentables. La creciente preocupacion por la calidad y seguridad de los productos
en los mercados desarrollados y emergentes ofrece una oportunidad sin
precedentes que las organizaciones de agricultores estan dispuestas a
aprovechar.

Existen alternativas para el suministro de productos de alto valor a las cadenas
de distribucién, como la llamada desmercantilizacion de las materias primas
tradicionales como el café, el té, los platanos o el algodén a través de los
mercados de productos orgénicos y el comercio justo.®? Estos nuevos mercados,
impulsados por las preferencias de los consumidores, presentan a la vez retos y
oportunidades. Si bien muestran diferencias considerables, ambos son nichos
emergentes que apuntan a cubrir la demanda de los consumidores de mejores
alimentos, para quienes cuestiones como la salud o los impactos
medioambientales y sociales son criterios relevantes a la hora de tomar
decisiones de compra.

El comercio justo surgié hace mas de 40 afios para establecer un comercio
alternativo que asegure unos beneficios minimos, condiciones laborales seguras
y una produccién respetuosa con el medio ambiente. Salvo en unos pocos
mercados casi saturados (por ejemplo, en Suiza y Holanda), las ventas de
productos certificados como comercio justo han ido creciendo con tasas anuales
de 30% a 40% entre 1997 y 2007, sobre todo en el caso de productos tropicales
como el té, el cacao, el café y los platanos. Aproximadamente una cuarta parte de
las ventas de platanos en el Reino Unido son de comercio justo. Se calcula que en
2008 las ventas a escala mundial superaron los 3.500 millones de délares.*'

Ademas del comercio justo, los productos organicos también representan un
gran potencial para los pequefios agricultores. Las ventas a escala mundial de
alimentos y bebidas organicas han ido aumentando en unos 5.000 millones de
délares cada afio, alcanzando los 46.000 millones de délares en 2007.82 Si se
mantienen estas tasas de crecimiento, las ventas a nivel de consumidor
alcanzarén los 70.000 millones de délares en 2010. Las hortalizas orgénicas ya
representan mas del 5% de todas las ventas de hortalizas en los paises del norte
de Europa (superando el 10% en algunos paises como Suiza y Suecia).®

En teoria, la agricultura organica parece adaptarse muy bien a las necesidades de
los pequefios productores. Conserva los conocimientos tradicionales, reduce la
dependencia de los insumos externos y es intensiva en mano de obra. Sin
embargo, en la practica, no todos pueden acceder a este mercado creciente y
lucrativo. Los elevados costes de certificacion, la escasez de investigacion y
extension sobre précticas orgédnicas adaptadas a las condiciones locales o los
costes de adaptacion, sobre todo durante la transicién de la agricultura
convencional a la orgénica, son algunas de las barreras. Los pequerfios
productores generalmente cuentan con asociaciones y el sector publico para
competir en estos mercados si no quieren ser excluidos, mientras que las
explotaciones agrarias a gran escala se aprovechan de las oportunidades de este
mercado lucrativo.8* En Tanzania, la experiencia del algodén organico ilustra
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coémo una asociacién entre pequefios campesinos y una firma comercial puede
aportar beneficios a todos los niveles de una cadena de valor (ver cuadro 11).

En Bolivia se cultivan cebollas a 4.000 metros de altitud sobre el nivel del mar sin
usar insumos quimicos. En 2006, el departamento de Oruro recibi6 la
certificacién como zona organica para la producciéon de cebolla dulce, abriendo
nuevas oportunidades en el mercado de productos orgénicos de alta calidad. En
consecuencia, los ingresos per cipita de las 40.000 familias que participaron en el
proyecto Market Access and Poverty Alleviation Project aumentaron en un 50%.85

A nivel del mar, la cria de gamba orgéanica de alto valor en Ecuador esta bien
establecida en la gama de productos de Deutsche See, el lider en el mercado
alemdn de pescados y mariscos, y también se vende en otros paises de la UE. Las
empresas asociadas (piscifactorias y productoras de pienso) se benefician de los
cambios inducidos por el nuevo sistema de producciéon (menos captura de larvas
silvestres; seleccion responsable de los ingredientes de los piensos; reducciéon
drastica del uso de productos quimicos y antibioticos). La composiciéon
alternativa de los piensos sustituye la harina de pescado por proteina vegetal
suministrada por una explotacién agraria organica. Otras especies cultivadas en
los diques (aloe vera, almendras, frutas y flores) generan ingresos, apoyan la
produccion de miel organica y proporcionan un habitat para la fauna silvestre.s¢

Entre estos mercados lucrativos, el nuevo nicho de los productos naturales ofrece
oportunidades interesantes para los grupos que tradicionalmente se han visto
excluidos de los mercados convencionales, tales como los pueblos indigenas y las
mujeres. Recolectan recursos naturales y se preocupan de su proteccion, a la vez
que disponen de conocimientos tradicionales sobre las distintas especies y su
aplicacion. Este es el caso de Phyto Trade Africa, donde muijeres rurales
empobrecidas lograron acceder con sus productos a los mercados de productos
organicos y de comercio justo (ver cuadro 12).

Los productos naturales se encuentran en expansion y ofrecen oportunidades,
especialmente a las mujeres. Las précticas tradicionales de cultivar y recolectar
recursos naturales en Samoa han encontrado un nicho en el mercado de
cosméticos naturales. En 1991, al verse ante dificultades para obtener créditos a
nivel individual, siete mujeres establecieron el grupo Women in Business
Development Incorporated. Con el apoyo de una serie de organismos, el grupo ha
crecido notablemente desde entonces y ahora es activo es mas de 150 poblaciones
rurales en todo Samoa. Exporta aceite de coco, hortalizas organicas, miel y
productos artesanales a Australia, Estado Unidos y Nueva Zelanda. Gracias a su
poder econémico, las mujeres implicadas en el proyecto disfrutan ahora de un
mejor estatus social en sus pueblos.8”

Las colinas en la zona central de la India y Nepal también albergan una gran
riqueza de recursos naturales como las plantas medicinales y aromaticas,
especias y setas que crecen silvestres en bosques degradados y tierras
marginales. Pero las comunidades vulnerables que viven en esta regién no han
logrado sacar todo el rendimiento posible de estos productos, debido a un acceso
muy limitado a los mercados y servicios basicos. Los organismos encargados de
planificar el desarrollo y los grupos ecologistas vieron en ellos un potencial para
diversificar las fuentes de ingresos, aumentar la seguridad alimentaria y proteger
la biodiversidad. Mas de 2.500 agricultores (un 40% de mujeres) han recibido
cursos de capacitacion sobre distintos aspectos de la produccién de plantas
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aromadticas y medicinales, proteccién del medio ambiente, certificacion y cadenas
de comercio.s8

La subsistencia de muchas comunidades pobres en Peru depende del cultivo de la patata.
Pero la incertidumbre de los precios, las pérdidas postcosecha y la tendencia a sustituirlas
por arroz y trigo desanimaban a gran parte de los agricultores. Asi, las variedades
tradicionales se han ido sustituyendo por variedades de patata blanca, menos nutritiva y
sujeta a precios mas inestables.

La generacion de ingresos y la seguridad alimentaria eran los principales objetivos de un
programa para recuperar las variedades autéctonas de patata e incluirlas en la cadena de
produccion agroindustrial. Frito Lay, la principal empresa procesadora, solia abastecerse a
través de grandes agricultores y almacenaba grandes cantidades de patatas. Pero el
programa le ofrecio la oportunidad de reducir los costes de almacenamiento y en 2005 la
mitad de las patatas de esta empresa ya eran suministradas por pequefios agricultores.

Para conseguirlo, fue necesario cumplir con estrictos estandares de calidad y seguridad,
mediante la aplicacién de técnicas adecuadas de manejo postcosecha, almacenamiento y
transporte. La innovacién tecnolédgica permitié desarrollar semillas de mejor calidad y
recuperar las variedades tradicionales. Gracias a estas medidas de mejora, la productividad
aumentoé de 6 a 14 toneladas por hectarea.

Al organizarse en grupos, los agricultores generaron economias de escala, redujeron sus
costes de transaccion, mejoraron su competitividad y aumentaron su poder de negociacion.
Obtuvieron precios mas estables y rentables después de firmar contratos con corporaciones
distintas, lo cual compensa sus costes de procesamiento y sus altos costes de transaccién
debidos a su aislamiento del mercado.

Hoy las patatas autéctonas se comercializan en supermercados como un producto de
calidad diferenciado, bajo la marca Tika Papa. Varios chefs del pais las han incorporado a la
cocina peruana moderna. El gobierno promociona su consumo, que ha aumentado en los
ultimos dos afnos. Se esta tramitando una certificacién de responsabilidad social para
diferenciar el producto. Ademas, han surgido varios productos elaborados a partir de patatas
autéctonas, cuya buena acogida ha motivado a la empresa a firmar contratos mas grandes
con los agricultores.

Cultivo bajo contrato en la India®®

En el distrito indio de Punjab, las empresas compran tomates, patatas y arroz basmati a los
agricultores bajo contrato, de acuerdo a una serie de requisitos. Las ganancias son mayores
que las de la agricultura sin contrato, a pesar de que los beneficios netos varian
dependiendo de la estacioén y el producto.

Los grandes agricultores ofrecen un mayor volumen de producto y de mejor calidad que los
pequenos agricultores, debido a métodos de cultivo comerciales mas eficientes, mejores
semillas y un mayor uso de insumos. Ademas, pueden asumir los costes de
almacenamiento y transporte y correr con los riesgos en caso de pérdida de la cosecha.

Los pequefios agricultores no tienen el poder necesario para fijar los precios o los términos
y las condiciones de los acuerdos comerciales, los cuales no estipulan ninguna disposicion
para compartir los riesgos. A pesar de que el cultivo bajo contrato ofrece mejores
oportunidades de mercado que el mercado abierto, también conlleva un cierto grado de
incertidumbre. En el caso de que la empresa contratante cambie su politica empresarial o
sus preferencias, puede llegar a hundirse el mercado entero de una determinada materia
prima.

Cultivo bajo contrato en Guatemala”!
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En Guatemala, en comparacion con los agricultores que Unicamente venden sus productos
a través de canales de mercado tradicionales, los agricultores que venden sus productos a
los supermercados suelen tener explotaciones mayores (pertenecen al nivel superior dentro
de la categoria ‘pequefios agricultores’), tienen mas capital y estan mucho mas
especializados en horticultura comercial en general y en tomates en particular. Si bien
alcanzan niveles de rendimiento mas altos, también utilizan mas insumos. De hecho, usan
cantidades excesivas de pesticidas y fungicidas. Estos gastos adicionales debidos al uso de
insumos hacen que su margen de beneficio sea aproximadamente el mismo que el de los
agricultores en el mercado tradicional. Los supermercados, que no realizan sus compras
directamente a pie de finca sino que compran a través de unos cuantos mayoristas
altamente especializados, dependen de este suministro constante a lo largo del afo, los
costes de transaccion mas bajos y la constancia de la calidad.

Practicas de abastecimiento de los supermercados en Asia%

Los supermercados compran en grandes cantidades y han creado nuevos sistemas de
abastecimiento en Asia. Tratan con multiples canales de suministro: grandes agricultores
individuales (que a menudo subcontratan a pequefos agricultores), mayoristas y
proveedores especializados y centros de distribucion y cooperativas apoyadas por el
gobierno. Exigen alta calidad y negocian bajos precios, de manera que sélo los productores
eficientes y a gran escala logran trabajar con ellos a largo plazo. Posponen pagos a sus
proveedores hasta 60-90 dias, a pesar de las regulaciones existentes en algunos paises
como Malasia, que obligan a pagar dentro de una semana. Ademas los agricultores
necesitan realizar inversiones importantes para poder suministrar a los supermercados,
enfrentandose a grandes dificultades para obtener créditos.

Algunos productores estan optando por tratar con mayoristas especializados en un nimero
reducido de productos y que se dedican a suministrar a una sola cadena de supermercados.
En muchos paises, las empresas lideres estan promocionando los sistemas de proveedores
preferidos para seleccionar a productores y mayoristas capaces de reunir estandares de
calidad y seguridad mas estrictos. Un transporte mas rapido desde la finca al almacén
permite a los supermercados vender productos mucho mas frescos. Para conseguirlo, a
menudo exigen a los proveedores que realicen inversiones para simplificar el movimiento de
los productos a lo largo de la cadena de suministro.

Comerciante especializado en lechuga francesa en Vietham?

Las cadenas de suministro de los distribuidores modernos y de algunos comerciantes
tradicionales que se especializan en el suministro de alimentos de calidad (para
restaurantes, escuelas y tiendas de calidad) han afadido algunas innovaciones a las
practicas observadas en los canales tradicionales: contratos formales, resolucion de
conflictos conjunta y enfoque hacia la calidad.

Un comerciante especializado en lechuga francesa suministra 5 toneladas al dia en uno de
los mercados al por mayor de la ciudad de Ho Chi Minh, obteniendo mejores ganancias que
la competencia. Para ello, colabora con varios mayoristas recolectores. Al conocer los
requisitos de los consumidores, los mayoristas recolectores capacitan a los agricultores en
métodos de cultivo, cosecha y envasado, segln las especificaciones de una lechuga de
buena calidad. Los mayoristas recolectores pagan a los agricultores 15 dias por adelantado.
El comerciante coordina cuidadosamente las actividades de distribuciéon con sus mayoristas
recolectores y encarga la lechuga cinco dias antes de la fecha de entrega; de este modo,
los mayoristas recolectores pueden buscar la calidad requerida, a diferencia de otros
comerciantes que hacen sus encargos en el mismo dia.

En este caso, hay un flujo vertical de informacién de precios entre los mayoristas
recolectores y los agricultores y con otros mayoristas. El comerciante distribuye las
ganancias a lo largo de la cadena de suministro y a la vez consigue asegurar su propio
beneficio. Los agricultores se benefician de un mercado asegurado, una capacidad de
producciéon mejorada y mayores beneficios.
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Las cooperativas de agricultores se estan desarrollando muy rapido en China y juegan un
papel central para facilitar el acceso a cadenas de suministro de alto valor. En 2001, el
gobierno local de Ruoheng, que en el pasado era una regién productora de arroz, apoyo la
creacion de una cooperativa de productores de sandia. Una de sus primeras medidas fue
registrar la marca Yulin, unificando la produccion, la calidad, el envasado y las ventas.

La cooperativa proporciona capacitacion en estandares técnicos a sus miembros y garantiza
sueldos fijos a sus empleados. Las ganancias se comparten segun el volumen de
transacciones, lo que crea un incentivo para que los miembros inviertan en mejorar la
productividad. Se ha creado un fondo contra riesgos para proteger a los miembros ante
desastres naturales (se producen tifones y ciclones con cierta frecuencia) y costes
accidentales.

Para entrar en la cooperativa, un productor debe demostrar experiencia, ciertas capacidades
de organizacion y algo de capital para comprar una participacion. Un sistema de casi
miembros garantiza la calidad y la eficiencia y protege los intereses de los miembros de
mayor antigliedad. A pesar de que los costes de produccién son mayores para los miembros
de la cooperativa en comparacion con las practicas de los no miembros (utilizan mejores
semillas y maquinaria), han mejorado los ingresos de los agricultores. Esto se debe a una
mayor produccion y una triplicaciéon de los precios (3,0 frente a 1,2 yuanes por kilo) gracias
a la calidad, el envasado y el efecto de marca. La cooperativa ha ido creciendo a una tasa
anual de un 20% y se esta expandiendo a otras provincias en China. Las sandias Yulin han
sido certificadas como alimentos verdes y se suministran durante todo el afio directamente a
los mayoristas, supermercados y minoristas.

Uno de los factores de éxito ha sido el efecto positivo derivado del acceso y la utilizacion de
la informacién, debido al uso eficiente y la diseminacion de conocimientos. La marca Yulin,
a partir de la utilizacién de métodos de produccién mejorados, se ha convertido en un valor
intangible compartido entre todos los agricultores de la regién. La orientacion y el apoyo
recibidos del gobierno para externalizar parte de los costes, sobre todo en la etapa inicial,
también fueron decisivos.

El algoddn es uno de los principales cultivos agricolas, del que dependen millones de
agricultores en todo el mundo. Pero se asocia a problemas sociales y ambientales criticos,
tales como el uso intensivo de pesticidas, la degradacion del suelo, el trabajo infantil y
pobreza rural persistente. En desacuerdo con este tipo de practicas, la empresa Remei AG
quiso desarrollar un modelo de negocio en torno a cinco conceptos clave de sostenibilidad:
productos de calidad, practicas organicas, precio justo, transparencia en la cadena de
produccion y respeto por el medio ambiente.

A finales de los 80 dio el primer paso, que consistié en asociarse con hilanderias y
fabricantes textiles para lograr un mayor control sobre la cadena de produccion. El segundo
paso fue a principios de los 90, cuando Remei estableci6 sus propios proyectos en la India y
Tanzania para producir algodén organico bajo contrato con pequenos agricultores. El tercero
se dio a mediados de los noventa: Remei comenzd a colaborar en asociaciones con
empresas de venta y marcas de moda en Europa, lanzando sus propios surtidos de ropa de
algoddén organico en el mercado. Desde entones, Remei dispone de una cadena de textil
totalmente integrada, desde el agricultor hasta el consumidor.

El proyecto en Tanzania empezé en 1994 en Meatu, un distrito pobre en el noroeste del
pais. Al principio trabajaba con 45 agricultores, y durante afios fue creciendo de forma
continua, hasta que en 2000 se cre¢ la empresa: BioRe® Tanzania Ltd. Hoy BioRe es la
exportadora principal de hilo de algodén organico certificado en Africa. En 2008 trabaj6 con
2.000 agricultores bajo contrato, cultivando 11.000 hectareas para producir 8.000 toneladas
de algodon en rama. Esta produccion tiene un valor de 3,5 millones de délares y un valor de
exportacion FOB de 5 millones de ddlares.
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BioRe trabaja en 15 localidades. Ofrece contratos de cinco afos a los campesinos. Con la
firma del contrato el agricultor se compromete a seguir las reglas de la produccién organica,
poner en practica los consejos de BioRe y entregar toda su cosecha a la empresa. A
cambio, BioRe se compromete a comprar la cosecha entera a un precio especial (15% por
encima de la competencia), suministrar semillas y bio-pesticidas y a ofrecer capacitacién y
asistencia técnica.

BioRe fomenta la cooperacién entre los agricultores. La empresa organiza escuelas de
campo para los agricultores en cada una de sus ubicaciones, donde éstos se relinen para
aprender sobre las técnicas de cultivo, control de plagas y otras cuestiones practicas. Un
agricultor es nombrado lider, recibe regularmente capacitacion en la finca de demostracién
de BioRey se espera que transfiera los nuevos conocimientos a los otros agricultores. La
empresa también suministra aperos de labranza tales como gradas de traccion animal para
el uso colectivo dentro de los grupos de agricultores. BioRe trata de capacitar a los grupos
de agricultores en la mayor medida posible para que puedan asumir mas responsabilidad a
lo largo de la cadena. En el caso ideal, pueden convertirse en accionistas de la empresa,
como ya es el caso de la empresa hermana de BioRe en la India.

Los campesinos socios de BioRe no sélo se benefician de un precio mas alto para su
algodén sino que ademas, en comparacion con otros agricultores, tienen menores costes de
produccion porque gastan menos dinero en insumos. Y ademas obtienen mayores
rendimientos porque el suelo esta en mejores condiciones.

BioRe ha experimentado un crecimiento de facturacion espectacular: de 300.000 ddlares en
2000 a 5 millones de délares en 2008. Ahora la empresa cuenta con 117 empleados, en su
mayoria habitantes de pueblos en la regién de cultivo. El centro de capacitacion de BioRe
se esta desarrollando como un centro de competencia regional. Y en caso de necesidad, la
empresa brinda ayuda a las comunidades locales: durante la sequia en 2006, la empresa
proporciond una comida diaria a 7.000 nifios en edad escolar.

Los proyectos con los agricultores han permitido a la Remei AG dedicarse exclusivamente a
la produccién de algoddn organico. La facturaciéon de la empresa permanecié mas o menos
estable en 25 millones de délares (s6lo en ropa) pero la rentabilidad se ha mas que
triplicado. Aln mas, las empresas pueden estar orgullosas de ser parte de una cadena
Unica en el sector textil que mantiene los estandares sociales, medioambientales y de
calidad mas altos. En 2002 sus logros fueron premiados durante la Cumbre Mundial sobre el
Desarrollo Sostenible en Johannesburgo.

El precio de exportacion de la fibra de algodén de BioRe es superior al precio de
exportacion medio en Tanzania, de modo que aun no es competitivo. La empresa no
sobreviviria si su empresa asociada, Remei, no estuviera dispuesta a pagar un precio
superior. La razén principal para los costes superiores de BioRe es la alta inversion en
capacitacién y asistencia técnica a los agricultores. En el futuro, BioRe necesita encontrar
un modo de reducir sus costes y producir algodén a un precio de mercado que sea
totalmente competitivo.

BioRe ha aprendido que construir una empresa sana requiere su tiempo. Después de 14
anos la empresa sigue sin haber alcanzado una estabilidad fiable. Para cumplir los altos
estandares de calidad, la empresa ha invertido considerablemente en la capacitacién de los
agricultores y sus empleados y en construir un sistema de inspeccion interna. Esto cred
unos gastos generales elevados. Ahora es necesario reducir estos gastos fijos a base de
apoyar a los agricultores y dejar que asuman su propia responsabilidad en la cadena de
produccion.

Otra leccion importante aprendida es que una asociacion genuina entre todas las etapas de
la cadena de produccién proporciona las mejores condiciones para superar los enormes
retos a los que se tiene que hacer frente si se quiere construir un modelo de negocio
verdaderamente sostenible y que genere beneficios reales para la poblacién rural pobre.
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La industria de productos naturales tiene un alto potencial en los mercados crecientes de
productos para el cuidado personal. El continente africano es rico en biodiversidad y en
valiosos conocimientos tradicionales sobre su uso. Pero las comunidades que los preservan
no disponen de la capacidad necesaria para invertir en el desarrollo de productos, la
infraestructura para desarrollar cadenas de produccion fiables, el conocimiento sobre los
mercados Yy el apoyo estatal para lograr la competitividad.

Estas barreras son dificiles de superar sin una accion colectiva. En 2001, se establecio
PhytoTrade Africa— la asociacién comercial de productos naturales africanos— con el
objetivo de desarrollar oportunidades de generacion de ingresos para comunidades
desfavorecidas en zonas de secano en el sur de Africa, a partir de sus recursos naturales.
Es una asociacion basada en la afiliacién de sus socios y opera en seis paises: Botswana,
Malawi, Namibia, Sudafrica, Zambia y Zimbabwe.

Los miembros de PhytoTrade son empresas privadas, organizaciones no gubernamentales
e instituciones de investigacion dedicadas a producir, procesar o comercializar productos
naturales. La intervencion se centra en desarrollar asociaciones a lo largo de la cadena de
valor para proveer a la industria de cosméticos naturales, de productos de higiene personal
o de salud, de productos nutricionales, infusiones de hierbas y jaleas.

Uno de los elementos mas importantes es la creacion de valor afiadido mediante el
desarrollo de un producto. Para ello, PhytoTrade ha establecido un programa de
investigacion colectiva con socios comerciales destacados. A finales de 2007 se habian
desarrollado 50 productos y derivados nuevos, de los cuales 29 han sido ya lanzados al
mercado, lo cual denota una alta capacidad de innovacion.

También fue clave el proveer asistencia al desarrollo empresarial y asistencia técnica a los
socios, lo cual dio lugar a cadenas de suministro efectivas. Para ampliar sus oportunidades
de mercado, PhytoTrade constantemente explora nuevos compradores potenciales a traves
de sus oficinas en Africa y Europa. Esto incluye los acuerdos de venta mantenidos en los
Gltimos afos con Aldivia en Francia y Afriplex en Sudafrica.

Todos los miembros deben firmar las cartas del comercio justo y del comercio responsable
con el medio ambiente. En 2007, el 8% de los productos de PhytoTrade fueron certificados
por la International Fair Trade Association, 17% obtuvieron certificacién como productos
organicos y 8% de los productos obtuvieron ambas certificaciones. El uso de técnicas de
cosecha sostenibles garantiza la supervivencia de las especies.

En 2007, mas de 15.000 agricultores (el 90% mujeres) suministraron productos naturales en
forma de materias primas o de productos elaborados a través de PhytoTrade Africa. Las
ventas alcanzaron mas de 1,5 millones de délares en 2007, de 845.389 en 2006. Este 78%
de crecimiento fue el resultado de varios factores: mejores precios asociados a la
certificacion; mejor valor de los productos naturales comercializados; un aumento del
volumen y una mejora de los envios gracias a la consolidacion de las remesas destinadas a
los socios comerciales.

Dado que varios paises y miembros participan en la produccion de una especie
determinada, el suministro es fiable y continuo, incluso cuando las variaciones climaticas
afectan el rendimiento en uno o dos sitios. La introduccién de un calendario de envios dos
veces al ano permite a los miembros planificar su produccién de acuerdo con estos plazos.
Y aunque muchos de los miembros son relativamente nuevos en la industria de los
productos naturales, el proceso de desarrollo de capacidades les permite cumplir los
requisitos de calidad y las fechas de entrega.

Desde 1997, la Unién Europea exige un tramite de aprobacién para la venta de productos
que no eran comunes para el consumo humano antes de esa fecha. PhytoTrade Africa
presiono a la Comision Europea para que aprobara la venta de pulpa de baobab, teniendo
en cuenta su potencial de desarrollo en Africa y los beneficios que podrian resultar para los
agricultores africanos. Después de un proceso que durd dos afos, por fin se aprobo en
2008, lo cual supone un impacto importante en las politicas de comercio y un paso
fundamental para desarrollar un mercado a escala mundial.
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PhytoTrade Africa y sus miembros han logrado involucrar a las agencias internacionales en
sus esfuerzos, estableciendo contactos y asociaciones con organismos de investigacion,
organizaciones de cooperacion para el desarrollo, consultores especializados y consorcios
apoyados por los donantes.

Uno de los objetivos de PhytoTrade es proporcionar el marco juridico para proteger la
propiedad intelectual en beneficio de las comunidades rurales pobres. Como parte de las
medidas tomadas hasta ahora, el proceso de registro se inicié en Botsuana en 2007 y se
lanzé una patente para Maruline en 2006.

3.4 Desarrollo de infraestructura y sistemas de informacién

Como hemos visto en el primer apartado de este informe, existe una correlacion
entre el aislamiento y la pobreza, que agrava la marginalizaciéon de las familias
rurales. Las mejoras en la infraestructura rural, tales como carreteras y vias de
ferrocarril, crean la posibilidad de captar una mayor parte del precio obtenido al
final de la cadena de comercializacion, y asi reducir la diferencia entre los precios
a pie de finca y los precios al consumidor.

El desarrollo de infraestructura es un componente necesario del desarrollo rural.
El acceso a una infraestructura fisica asequible es una fuente importante de
competitividad en la agricultura. Esto incluye infraestructura de apoyo a la
produccion en la explotacion (riego, energia, transporte y almacenamiento pre- y
postcosecha), infraestructura que asegure un comercio e interaccion eficientes
(telecomunicaciones, mercados cubiertos), que afiada valor (instalaciones para el
procesamiento agroalimentario o el envasado) y que permita que los productos
se trasladen rapido y de forma eficiente desde la explotacion a la planta
procesadora y desde alli a los mayoristas (transporte y almacén de grandes
cantidades).”

La importancia de la infraestructura queda bien demostrada en el caso de
Vietnam, donde la rehabilitacién de las carreteras jugé un papel fundamental en
el desarrollo de los mercados y aumento la variedad de bienes vendidos por las
familias.” Una infraestructura mejorada reduce los costes de transaccién y los
costes generales de mantenimiento, servicios y transporte. También permite
adoptar nuevas tecnologias a un menor coste.

Pero crear mas oportunidades para la poblacién rural pobre requiere mucho mas
que carreteras. Es igualmente importante invertir en el acceso a informacion. La
combinacion de inversiones en infraestructura de mercado, sistemas de
informacion y servicios financieros fue la base del programa Agricultural
Marketing Systems Development Program en Tanzania, descrito en el cuadro 13.

En el contexto de los mercados agroalimentarios, tan dinamicos y sujetos a una
gran volatilidad, la infraestructura de la comunicacién supone un cambio crucial
para que los productores rurales adquieran un mayor poder en el mercado. El
acceso a Internet y —mas importante atin — la telefonfa mévil proporcionan a los
pequerios agricultores el acceso a informacién sobre la evolucion de los mercados
y los precios, un recurso que en el pasado quedaba en manos de los
intermediarios y de los grandes productores. Este ya es el caso de Kenia,
Mozambique y Senegal, donde los sistemas de informacién de mercados
diseminan informacién sobre los niveles de los precios, usando una mezcla de
Internet, mensajes telefénicos de texto, buzones de voz, radio y pizarras en los
mercados. Este es el resultado de la colaboracién entre las Agricultural Commodity
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Exchange (plataformas de informacién) en Kenia y Malawi, el Agricultural
Marketing Information System en Mozambique y la empresa privada Manobi.%

Al conectar las tecnologias de la comunicacién con las plataformas de
informacion en los centros comerciales, incluso los pequefios productores
pueden superar las enormes asimetrias de informacién que limitan su poder de
negociacion en las cadenas de suministro tradicionales. El uso inteligente de las
nuevas tecnologias esta permitiendo a las comunidades pobres rurales ser parte
de la revolucién de la informacion. En Niger, la construccion de repetidores de
telefonia movil redujo las diferencias en los precios de granos en los distintos
mercados y disminuyo la variacion de los precios de granos en las distintas
estaciones del afio.100

Los siguientes ejemplos muestran como el acceso a la informacion se puede
traducir en un mayor poder en el mercado y en mérgenes y salarios més altos:

* Elsistema de Kutipay en Pera'"' es uno de los resultados de los programas
Corredor Puno-Cuzco'y Sierra Sur. Estos programas apoyaron el acceso a las
tecnologias de la informacién mediante la provisiéon de fondos para que los
gobiernos locales crearan centros de acceso a Internet y ampliaran la
cobertura. Una empresa privada puso en marcha un sistema de promocién
de la informacién y la comercializacién (Information and Marketing Promotion
System) como experiencia piloto. Hoy, los campesinos obtienen informacién
actualizada sobre la evolucién de precios y de la demanda, con lo que
aumenta su poder de negociacién. También promocionan sus productos,
establecen conexiones entre distintos mercados y exploran mercados nuevos.

e El First Mile Project en Tanzania'”” conecta a productores y consumidores
mediante las tecnologias de la informacién y comunicacién. Puesto en
marcha por el gobierno de Tanzania, este programa tuvo una duracién de
siete afios y mejor6 la infraestructura y el funcionamiento del sistema de
comercializacion de alimentos en el pais. Mediante el uso de teléfonos
moviles, mensajes de correo electrénico y el Internet, los agricultores
comparten buenas précticas y obtienen acceso a informacién de mercado
relevante. Esto facilita el aprendizaje mutuo, la colaboracién y la confianza a
lo largo de la cadena. Los agricultores que participan en este programa han
mejorado su producciéon y sus ganancias, aumentado su poder en el mercado
y han accedido a nuevos mercados.

e E-Choupal en India'” ha ampliado el acceso a Internet en las zonas rurales.
Hasta unos 6.400 de quioscos de Internet fueron establecidos entre 2000 y
2007 por la empresa ITC Limited, una de las mayores exportadores agricolas.
Alcanza a unos 4 millones de agricultores, que cultivan una gama variada de
productos: soja, café, trigo, arroz, legumbres y gambas, en mas de 40.000
localidades. Reciben informacion gratis en su idioma sobre precios en los
mercados locales y globales, pronésticos meteorolégicos, practicas agricolas y
seguros de cosecha. Sirve como un centro de compra-venta, reduce los costes
de la comercializacién y permite a los agricultores obtener un mejor precio a
pie de finca. También facilita la adquisicion de insumos de gran calidad a
precios justos. E-Choupal aprovecha las capacidades de transmision fisica de
los intermediarios actuales —agregacion, logistica, riesgos a terceros, y
financiacién temporal — a la vez que evita que controlen el flujo de la
informacion y las sefiales del mercado.
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e TradeNet'™ es una plataforma de comercio de Africa del oeste, con sede en
Ghana y creada por una empresa privada que trabaja en asociacién con
proyectos publicos financiados por donantes. Su objetivo es facilitar el
intercambio de informacién sobre el mercado entre los agricultores y los
comerciantes de una docena de paises de Africa del Oeste a través de redes
de telefonia mévil y el Internet. Envia a sus usuarios mensajes de texto con
avisos referentes a los productos y mercados de su interés, asi como avisos
sobre ofertas de compraventa.

Casi 4,5 millones de pequerios agricultores, comerciantes y procesadores en Tanzania
cayeron en la pobreza a falta de politicas favorables, infraestructuras de mercado e
informacién apropiadas y capital de inversion disponible. Para apoyar a los distritos pobres
con altos niveles de produccion pero serios problemas de mercado, el gobierno de Tanzania
lanz6 en 2003 el programa Agricultural Marketing Systems Development Programme
(AMSDP). Los objetivos principales eran racionalizar las politicas, mejorar la
comercializacion agraria y los sistemas de precios y capacitar a los pequenos agricultores.
Después de cinco anos, se habia desarrollado una nueva politica de comercializacién
agraria, construido y rehabilitado carreteras, creado mercados y proporcionado capacitacion
y servicios financieros a los pequerios agricultores.

El AMSDP puso en marcha otras iniciativas como las cooperativas de ahorro y de crédito o
el sistema de recibos de almacén, que permite a los agricultores almacenar sus cosechas
mientras los precios son bajos y venderlas en el momento adecuado, asi como acceder a
créditos usando su producciéon como garantia. Este sistema, en combinacion con el
proyecto First Mile descrito mas arriba, les permite aumentar su poder de negociacién y
obtener beneficios mayores, a la vez que reduce su vulnerabilidad a la volatilidad de los
precios. En el distrito de Babati, por ejemplo, los agricultores lograron doblar e incluso
triplicar sus ingresos gracias a estos servicios.

Casi la mitad de los beneficiarios del AMSDP son mujeres. Han mejorado su acceso a los
mercados mediante acuerdos negociados por intermediarios. Como consecuencia de la
accion afirmativa, las mujeres lideran un 20% de los 647 grupos. Sin embargo, AMSDP se
encuentra con problemas a la hora de introducir cambios en las relaciones de género en las
comunidades y siguen poco representadas en las estructuras de gestion de la organizacion.

Acceso a los mercados agricolas, Informe de Investigacion de Intermén Oxfam,
septiembre 2010

39



Comentando sobre sus esfuerzos para reducir la pobreza rural al principio de su
carrera durante la Gran Depresion, el economista americano John K. Galbraith
escribid: “La economia agraria me dejo con la poderosa sensacion de que las
ciencias sociales deberian ser puestas a prueba en funcién de utilidad”.'*

Viendo el contenido de este informe, uno no puede evitar recordar las palabras
de Galbraith. Mientras el mundo a su alrededor evoluciona vertiginosamente, las
vidas de 1.500 millones de personas pobres en el medio rural contintian en un
estancamiento desesperante. La pobreza sigue siendo una realidad apabullante
en el ambito rural y gran parte de los agricultores y agricultoras pobres siguen
excluidos de las oportunidades de los mercados agrarios. En grandes regiones de
Africa, Asia y América Latina, la creciente brecha entre los mas ricos y los mas
pobres ha sido impulsada por las diferencias existentes entre el &mbito rural y el
urbano.'”’

Hace tan s6lo 15 afios, los esfuerzos de la mayoria de los gobiernos y las
instituciones internacionales se concentraban en cambiar esta realidad,
empujando a las comunidades pobres a abandonar el sector rural a favor de las
economias urbanas maés rentables. Pero esto ha cambiado radicalmente en los
altimos afios. Los argumentos y los hechos que hemos descrito en las paginas
anteriores muestran que, ademads de una razon ética, existen poderosas razones
econdémicas para incluir a los pequefios agricultores pobres en los mercados.
Mientras la comunidad internacional se ve en apuros para cumplir las promesas
hechas en la agenda de desarrollo del milenio, es fundamental incorporar a la
poblacién rural pobre en el proceso de crecimiento.

Los billones vertidos en el plan de rescate como respuesta a la crisis financiera
global muestran que, ante poderosos incentivos, el sector publico es capaz de
actuar. Los pequefos agricultores deberian ser los siguientes en la cola para
sacarlos de la pobreza en una operacion de rescate histérica en concordancia con
lo que el director general de la FAO recientemente describié como un cambio del
paradigma de los mercados alimentarios.'” Igual que en el caso de los sectores
financiero e industrial, esta respuesta no deberia consistir tan sélo en una
fenomenal inyeccion de capital, sino también una reconsideracién profunda de
las reglas de comercio y de la inversiéon que han aplastado los mérgenes de los
agricultores y trabajadores pobres, robado sus oportunidades de mercado y les
ha empujado hacia una situacién de vulnerabilidad extrema.
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