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Presentacio

El turisme transnacional es defensa, d’acord amb la logica neoliberal, pel
seu suposat efecte de “degoteig de la riquesa’, que es basa en la idea de que
el creixement economic, independentment de la seva distribucio, beneficia a
la collectivitat.

Pero fora dels hotels, que “refugien” als turistes desubicats, la realitat és
una altra: hi resten els empobrits i desposseits pels processos d'apropiacio
del sol, dels recursos naturals i fins i tot de la cultura local, amb 'accentuacio
d’'una polaritzacio social basada en la conflictivitat i Ia por. El capital
transnacional protagonitza el turisme global en els espais periferics, en base
a una relacio caracteritzada pel domini neocolonial del Nord Global sobre el
Sud Global. Tant és aixi que els hotels han hagut d'optar per refugiar-se dins
d’enclavaments “tot inclos”, junt a urbanitzacions tancades o creuers turistics,
a mode d’'un bunquer 2 Les llles Balears son un exemple capdavanter en
materia turistica: s’hi concentren moltes de les empreses transnacionals
mes importants d'Europa, la transformacio turistica encunya el terme
“balearitzaci6” com a sinonim de destruccio del litoral i la resposta social i
politico-institucional ha estat controvertida amb: 'ecotaxa, les moratories, la
proteccio d’espais naturals, etc.

2 BLAZQUEZ, M.; CANADA, E. i MURRAY, I. 2011. “Bunker playa-sol. Conflictos derivados de la construccion de enclaves de capital
transnacional turistico espatiol en El Caribe y Centroameérica”. Scripta Nova. Revista Electronica de Geografia y Ciencias Sociales.
[en linea]. Barcelona: Universidad de Barcelona, 10 de juliol de 2011, vol. XV, num. 368. <http://www.ub.es/geocrit/sn/sn-368.htm>.
[ISSN: 1138-9788]

Es per aix0 que la transnacionalitzacio del capital turistic balear es pren de model
digne d’estudi 3. Les cadenes hoteleres balears exemplifiquen el procés d’acumulacio
per despossessio a El Carib i America Central. Tant és aixi que aquestes empreses
transnacionals han rebut el suport i la subvencio dels Estats amfitrions i dels governs
espanyol i balear. La seva difusio i implantacio ha suposat la mercantilitzacio turistica
del territori i els recursos naturals. A més, han comportat un proces de gentrificacio
(elititzacio) de I'espai pels usos turistics, i una despossessio de les poblacions locals.

David Harvey 4 defineix I‘acumulacio per despossessio per
explicar com el capital s’apropia d’esferes de la vida, espais i
recursos naturals que fins aleshores havien quedat al marge
de la logica del mercat. En la majoria dels casos es tracta de
béns de titularitat publica, béns comuns o béns d’accés lliure.

La nostra exposicio s'organitza en cinc apartats: un primer teoric sobre I'evolucio
recent del capitalisme turistic; en segon lloc, es presenta una geohistoria de la turistizacio
balear, especialment del procés de conformacio del capital transnacional; en tercer lloc
s'estudia la internacionalitzacio del capital hoteler balear, especialment a la principal
regio de destinacio de les inversions: El Carib i America Central; per finalment, analitzar
alguns conflictes socioambientals de la implantacio hotelera balear a la regic.

3BLAZQUEZ, M. i CANADA, E. (eds.). Turismo placebo. Nueva colonizacion turistica: del Mediterrdneo a Mesoamérica
y ElCaribe. Ldgicas espaciales del capital turistico. Managua: Editorial Enlace, Alba Sud i Grup d’Investigacié sobre
Sostenibilitat i Territori de la Universitat de les Illes Balears. 2011. <http://albasud.org/publ/docs/41.pdf> [maig 2011].

4HARVEY, D. E] Nuevo Imperialismo. Madrid: Ed. Akal, Cuestiones de Antagonismo, 2004.



1. “El capital se’nva
de vacances”

El turisme com a via d’acumulacié del capital

Per explicar la génesi de la transnacionalitzacio del capital hoteler
balear cal que ens referim primer a l'ordre politic i economic internacional.
L'hegemonia del capitalisme i de 'anomenat “Iliure mercat” determina una
successio de cicles sistemics d'acumulacio, que és possible pel suport d'Estats
amb el seu domini de 'armament, les finances, la informacio i la tecnologia.
Després de la Segona Guerra Mundial i fins a la crisi de 1973 —periode dels
“trenta gloriosos”—, el poder politicomilitar estatal i el del capital definiren
un ordre internacional marcat per I'expansio del capitalisme fordista i pel
conflicte dels blocs capitalista i sovietic. Aquest ordre determina I'anomenat
Sistema-Mon capitalista, que es caracteritza per la polaritzacio Nord-Sud 5.

Santa Ponga, el tercer nucli urba més extens de les llles Balears. Foto | Macia Blazquez Salom, 11 de mar¢ de 2008
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s ARRIGHI, G. El largo siglo XXI. Dinero y poder en los origenes de nuestra época. Madrid: Ed. Akal, Colecciones de Antagonismo, 1999.

Les empreses transnacionals (ETN) han
adquirit poder al rebuf dels Estats que se
situen en la cuspide de l'ordre internacional
(EUA, UE, Japd, Russia, Xina..., que componen
el G8 o el Consell de Seguretat de les
Nacions Unides), amb el seu suport creditici
ien pro de 'anomenada desregulacio
internacional. La financiaritzacio de
I'economia afavoreix les ETN que atreuen
I'estalvi mundial cap als seus drets sobre
valors: accions, futurs i altres derivats.
Aquests valors es consoliden com un
potent instrument de control i domini
socioterritorial dels espais centrals, les seves
corporacions i les seves elits. D'aquesta
manera, bona part del creixement i
I'expansio de les grans transnacionals s'ha
realitzat mitjancant absorcions d'altres
empreses, simplement pel pagament amb
les seves propies accions.

La cobertura institucional dels Estats
envers les ETN arriba a la paradoxa de
consentir, o fomentar, els paradisos fiscals,
com a maxim exponent de la liberalitzacio
que cancella la funcio fiscalitzadora publica.
En el panorama del capitalisme financer
global, els paradisos fiscals han adquirit un
paper rellevant ja que actuen de valvula
d’'escapament de bona part del capital.

Més enlla de la seva funcio promotora de
I'opacitat financera, els paradisos fiscals fan
competencia discriminatoria ~dumping—,
encoratjant la rebaixa de la pressio fiscal

i el descontrol de la criminalitat per part
dels Estats. En aquest ordre de coses, els
paradisos fiscals juguen un paper funcional
de primer ordre en la redefinicio de les
logiques del poder, amb el reforcament de
les classes dominants caracteristic de la
revolucio neoliberal.

Cap Cana Marina, Republica Dominicana, el port dominica més proper a Puerto Rico.
Foto | Macia Blazquez Salom, 9 d’agost de 2010




El capital turistic ha participat i ha estat un agent destacat de la globalitzacio
capitalista. Tambeg es podria dir que el turisme ha estat una mena de laboratori
d’aquesta globalitzacio ©. La creixent expansio territorial del turisme, després de
la caiguda del Mur de Berlin, es basa en una serie de factors: el multilateralisme
sota tutela dels EUA, 'expansio i aplicacio de les Noves Tecnologies de la
Informacio i la Comunicacio, la proliferacio de nous instruments financers, la
caiguda del preu del petroli durant els “vint anys de petroli barat” i el consens
social al voltant del consumisme com a cultura del capital.

La globalitzacio del capital turistic s"ha fonamentat en el diferencial de
renda (i preus) caracteristic del desenvolupament geografic desigual, que
proporciona majors taxes de benefici a I'empresa transnacional en xarxa.
Aquest avantatge nomes s'ha pogut aconseguir amb el desplacament de
les anomenades “periféries de plaer” cap a les semiperiferies del sistema-
mon capitalista. El contrast entre els turistes internacionals i la comunitat
local empobrida es resol mitjancant I'enclavament d’estacions turistiques
integrades, sota control del capital transnacional. El turisme internacional
s'estableix aixi en avancada dels interessos centrals amb I'exercici de
l'avantatge posicional definit com a “llles d’ordre i temor enmig d’oceans
d’entropia i pobresa” 7. La deslocalitzacio de la produccio turistica, que es
ven com una ajuda al desenvolupament, nomes és parcial, ja que mentre
que la planta hotelera es desplaca cap als espais periferics els quadres de
comandament i de gestio financera es mantenen en els espais centrals.

La produccio turistica, com la resta d’activitats economiques, esta cada
vegada meés Iligada a les logiques financeres. Malgrat aixo, I'element essencial
del negoci turistic continua sent la comercialitzacio de les estades turistiques
a hotels o similars, de manera que la produccio de I'espai segueix sent un
aspecte clau. Les relacions que esmentem es materialitzen territorialment en
enclavaments turistics especialment del tipus: complexos turistics (resorts),
urbanitzacions tancades o creuers turistics. Aquests indrets responen a la
construccio de “pors collectives” a les relacions interculturals. D'altra banda,
la despesa turistica queda atrapada exclusivament en aquests enclavaments
turistics, marginant els “altres” i “les afores” al marge del repartiment del
valor monetari turistic.

® BUADES, J. Exportando paraisos. La colonizacion turistica del planeta. Palma (Mallorca): La Lucerna, 2006.

"NAREDO, J.M., JOVER, D. i ESTEBAN, A. Por una economia ecoldgica y solidaria. Conversaciones con Antonio Esteban y José Manuel
Naredo. Barcelona: Icaria, coleccion Mas Madera, 2009, p. 55.

8 CASTREE, N. “Neoliberalising nature: the logics of deregulation and reregulation”. Environment and Planning A. 2008, vol. 40, p.131-152.

9 OPEZ, I.i RODRIGUEZ, E. Fin de ciclo. Financiarizacion, territorio y sociedad de propietarios en la onda larga del capitalismo hispano
(1959-2010). Madrid: Traficantes de Suenos, 2010.

A qui beneficia el turisme transnacional?

Com hem vist, el negoci turistic esta
estretament Iligat al desenvolupament
immobiliari, que s'estén cap a les periferies
de plaer, perque aprofita la mercantilitzacio
—que assigna preus a aspectes que abans
quedaven al marge del mercat 8- el
diferencial de renda per accedir al recurs
sol. La “bombolla” immobiliaria i del deute
que esclata el 2007 es fonamenta en
I'acumulacio d’'aquests “béns arrels”.

Després de la caiguda dels valors
tecnologics de la new economy i de la

redefinicio del marc financer després
dels atemptats de 1'11-S, es va iniciar una
nova fase expansiva del capital financer
global estretament vinculat al negoci
immobiliari. Llavors els espais turistics
es van convertir en diana de bona part
dels fluxos de capitals internacionals,
interessats en el desenvolupament
immobiliari associat al turisme. La
produccié de sol s'alcava aixi com una
de les principals vies d’acumulacio °.

La desregulacio i la competencia entre
paisos per atreure el capital internacional
han afavorit la competencia interestatal
per captar la seva inversio.

La produccié turistica esta lligada a les logiques financeres i a la
construccio de “pors col-lectives” a les relacions interculturals

Cancun. Foto| GFDL




Els espais turistics es van convertir després
de I'1 s en diana de bona part dels fluxos
de capitals internacionals interessats en el
desenvolupament immobiliari

Aixi passa que els Estats empobrits del Sud competeixen per oferir al
capital escenaris institucionals menys exigents: amb entorns ambientals
contaminables, recursos naturals sobreexplotables, terres, aigua i
ecosistemes alienables, poblacio subcontractable, estatalitzacio de les
despeses en infraestructures (de transport, abastament, dotacions,
equipament, etc.), exempcions fiscals mitjancant la instauracio de zones
franques d’exportacio o accedint a I'expatriacio de beneficis. A més, la
corrupcio politicoempresarial protagonitzada per la classe dominant local i
internacional resulta ser un element clau de les logiques sistemiques, com
ha passat en els paisos centrals d'alla on parteix el capital. Lexperiencia
del litoral mediterrani espanyol esquitxat de processos judicials per
corrupcio vinculats al negoci turisticoimmobiliari aixi ho acredita i mostra
la vulnerabilitat democratica que acompanya estretament aquest tipus de
desenvolupament economic ™.

Cala Llamp a Andratx, exemplifica I'especulacié urbanistica del negoci turistico-immobiliari en la produccié d'espai per a
I'acumulacié de capital. Foto | Macia Blazquez Salom, mar¢ de 2009

La classe dirigent va definir bona
part de les noves periféries turistiques
del Sud Global després de la crisi del
deute dels anys vuitanta. Els paisos que
tradicionalment havien jugat un paper
agroexportador en I'etapa del capitalisme
fordista van patir I'enfonsament d’aquest
model despreés de la crisi de principis
dels setanta. Labundant liquiditat del
moment va permetre que molts Estats
comencessin a acumular un notable
deute que va acabar arrossegant-los a la
fallida després de I'augment dels tipus
d’interés del dolar en 1979 (I'anomenat “xoc
Volcker”). A partir de llavors els preus del
petroli van comencar a caure, donant inici
als “vint anys de petroli barat”, el que va
arrossegar a la resta de materies primeres
a la baixa. La combinacio d’'aquells factors

Perfils de generacié de divises a Ameérica Central, 1978 - 2006 Font | elaboracié propia a partir de Rosa, 20082

establia les condicions per a una nova
ronda d’'acumulacio per vies diferents a la
agroexportadora . En el cas centreamerica
aquest canvi d’escenari s'evidencia amb la
profunda transformacio que experimenten
tots els paisos de la regio pel que fa a les
seves fonts primaries d'obtencio de divises.
D'aquesta manera, la regio transita d'una
economia agroexportadora a un model
d’insercio en el mercat internacional basat
en les remeses, la “maquila”, antigues i
noves formes de agroexportacio i amb un
pes creixent del turisme, tal com mostra la
seguent figura.
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" FERNANDEZ-DURAN, R. ] crepuisculo de la era trdgica del petrdleo. Pico del oro
negro y colapso financiero (y ecoldgico) mundial. Barcelona: Virus, 2008.

© MURRAY, I; BLAZOUEZ, M. i AMER, J. “Doblers, poder i territori de “marca balear” (1983-2009)". Journal of Catalan Studies, 2011, nim. 13.
< http://www.anglo-catalan.org/jocs/13/Articles%20&%20Reviews/ Versio%20pdf/13%20Murray %20Blazquez%20Amer.pdf>. [maig 2011).



Pensem també que la difusio de l'activitat turistica juga, a tota
Llatinoamerica, un paper geopolitic essencial com a vacuna, administrada
pels EUA, contra I'avanc dels moviments d’alliberament popular.

La difusio de l'activitat turistica juga, a tota Llatinoamerica,
un paper geopolitic essencial com a vacuna contra I'avanc
dels moviments d’alliberament popular

El neoliberalisme afavoreix a aquest negoci turistico-immobiliari
mitjancant: la financiaritzacio internacional, Ia lliure mobilitat de capitals,
la lliure implantacio geografica de les activitats productives i especulatives,
la privatitzacio d'empreses i propietats publiques, o les mesures de

proteccionisme estatal afavoridores de les “seves” corporacions empresarials.

Aquestes politiques neoliberals han estat definides com el Consens de
Washington, que promouen la Reserva Federal nord-americana i el Fons
Monetari Internacional®. El Consens de Washington apareix a finals dels
anys vuitanta amb un full de ruta per disciplinar els paisos periferics

Peninsula de Papagayo, Costa Rica, un exemple delititzacié del territori. Foto | Ernest Cafnada, juny de 2011

2ROSA, H. Perfiles y trayectorias del cambio economico en Centroamérica. Una mirada desde las fuentes generadoras de divisas,
San Salvador: Fundaciéon Prisma, 2008.

3 HARVEY, D. Breve historia del neoliberalismo. Barcelona: Akal, 2007.

assotats per la crisi del deute extern,
especialment els llatinoamericans.
Aquest nou ordre economic internacional
incloia un paquet de mesures a aplicar
coneguts com PAE (plans d'ajustament
estructural) que es van administrar en
tota la regio en la decada dels noranta,
donant lloc a una etapa de forta expansio
del capital, desigualtat social i conflictes
socioecologics 4. Aquest entorn afavoreix
la concentracio empresarial mitjancant
fusions i adquisicions en que han
participat les cadenes hoteleres balears
de la ma dels grans operadors turistics
europeus. Per exemple, el 75% del mercat
de paquets turistics del Regne Unit esta
en mans de quatre operadors turistics i el
80% de I'alemany en mans de nomes tres ».

El turisme, en la majoria de les seves
modalitats, contribueix a la formacio
i reproduccio de les classes socials i a
I'expansio acumulativa del capital ®.
No es tracta, per tant, d'una activitat
neutra, sind que agreuja la inequitatila
polaritzacio social, limitada al gaudi d'una
minoria del “Nord Global” que al mateix

temps acumulen el maxim benefici del
negoci. Erdmann Gormsen defini aquest
desenvolupament espacio-temporal com
una successio de “periferies” turistiques ®.

Aquestes periferies turistiques
tendeixen a allunyar-se dels focus
emissors de capitals i de turistes —
ubicats en els centres de I'economia-mon
capitalista que ostenten I"hegemonia—i
a mudar tornant-se més complexos
amb l'addicio d'usos, especialment el
financero-immobiliari. Aquest procés
expansiu segueix els principis propis
del capitalisme i de 'anomenat “lliure
mercat” en la globalitzacio perque promou
que les empreses maximitzin els seus
beneficis desplacant-se a la recerca de les
condicions que els siguin més favorables.
Aixi participen en la produccio d’entorns
institucionals amb el minim d’exigencies
tributaries, socials o ambientals, és a dir
marcs desregulats o, millor dit, regulats als
seus interessos. Alhora el turisme defineix
nous controls geopolitics amb I'argument

de mantenir l'ordre social que I'afavoreixi .

El turisme no és una activitat
neutra, siné que agreuja la
inequitat i la polaritzacié social,
limitada al gaudi d’'una minoria
del “Nord Global”

4 RAMOS, L. (COORD). £l fracaso del consenso de Washington. La caida de su mejor alumno: Argentina. Barcelona: Icaria, 2003.

s UNCTAD. FDI in Tourism: The Development Dimension. Nueva York: United Nations, 2007, p. 126.

© HALL, C.M. (20m) “Yes, Virginia: There is a Tourism Class: Why Class Still Matters in Tourism Analysis”. MOSDALE, J. (Ed.),
Political Economy and Tourism: A Critical Perspective. London: Routledge, p. 111-125.

"7BRITTON, S. “La economia politica del turismo en el tercer mundo. JURDAO, F. (ed.) Los mitos del turismo. Madrid:

Endymion, 1992, p. 301-337.

' GORMSEN, E. “The impact of tourism on coastal areas”. GeoJournal, 1997, num. 42, vol. 1, p. 39-54.

19 BUADES, J. Mare Nostrum: la geopolitica de la Guerra Freda, la Mediterrania i les geografies del complex militar turistic.
Palma: Memoria d'Investigacio, Departament de Ciencies de la Terra, Universitat de les llles Balears, 2009
<http://ibdigital.uib.es/greenstone/collect/memoriesUIB/index/assoc/HASHo123.dir/doc.pdf>. [maig 2011].
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En ocasions, el gran capital turistic collabora amb d’altres empreses
petites i mitjanes locals o comunitaries que permeten una major integracio
de les poblacions locals davant de la segregacio imposada pel model
d’'enclavament integral. Pero la posicio de domini estrategic del capital
transnacional tendeix a establir vincles de subordinaciéo amb aquestes
altres iniciatives, reduint les seves possibilitats de negoci, cosa que dificulta
mantenir l'autonomia i les opcions per a un desenvolupament endogen en
societats periferiques .

El capitalisme postfordista no afavoreix noves petites formes d’acumulacio
fora del control del gran capital, sin6 que es caracteritza per la redefinicio
de les relacions de poder, la consolidacio d'estructures oligopolistiques i
I'aprofundiment de la polaritzacio social, entre els rics i els empobrits. La
subcontracta de petites empreses permet al gran capital dissoldre la seva
responsabilitat, deteriorar el poder del treball enfront del capital, i aprofitar
mecanismes financers mitjancant noves relacions contractuals.

Venda de lots per a turisme residencial, Liberia, Costa Rica. Foto | Ernest Canada, juny de 2011

LS VENTARAS DF PLAYA GRANDE
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DESDE $79.000

smon’

20 CANADA, E. (coord.). Turismo en Centroamérica: un nuevo escenario de conflictividad. Managua: Editorial Enlace, 2010

2. El capital
hoteler, vector de la
balearitzacio

Lemergéncia de I'empori turistic balear

Les llles Balears emergeixen a mitjans
del segle XX com una destinacio turistica
de masses. S'incorporen amb fermesa i
continuttat a aquest carrusel de periferies
turistiques en els anys cinquanta, al rebuf
de I'enlairament postbelic europeu i de la
ferria dictadura franquista. La incorporacio
de 'Estat espanyol a 1a Uni6 Europea, el
1986, atorga avantatges geopolitiques al
seu empresariat, acollit a la “fortalesa”,
economica i politicmilitar amb el suport
nord-america integrada en el Tractat de
I'Atlantic Nord. La integracio financera
europea va suposar l'alliberament del
moviment de capitals i de persones,
I'alliberament dels serveis financers i
la unificacio monetaria. Les cadenes
hoteleres (CH) balears van iniciar llavors
la “recolonitzacié” d’America Llatina,
juntament amb altres empreses més grans
de telecomunicacions, extraccio petroliera,
energia, financeres, de construccio i gestio
d’obres publiques i infraestructures 2.

Les CH es converteixen en empreses
transnacionals (ETN), moltes de les quals
integren operadors turistics, agencies de
viatges i companyies aeries, enfocades a

2 GREENPEACE. Los nuevos conquistadores. Multinacionales
espanolas en América Latina. Impactos econdmicos, sociales
y medioambientales. Madrid: Greenpeace Espana, 2009.

http://www.greenpeace.org/espana/Global/espana/report/

other/090930-03.pdf. [maig 2011].

Les cadenes hoteleres han
aprofitat la globalitzacié per

la seva capitalitzacié en borsa,
vinculant-se a fons d’inversio o
mitjancant fusions, absorcions i
participacions

implantar nous pols de desenvolupament
turistico-immobiliari. La seva europeitat les
situa al cim de les estructures de domini
internacional, especialment financer de
I'euro, mediatic i militar. Des d'aquesta
plataforma central del capitalisme, les
cadenes hoteleres transnacionals han
aprofitat la globalitzacio economica per
la seva capitalitzacié directa en borsa (en
el cas de Sol-Melia, abans recolzada pels
fons sobirans kuwaitians), vinculant-se a
fons d’inversio (per exemple de la creacio
d’Orizonia Corporacio junt a Carlyle i

Visa Capital a partir de I'adquisicio de la
divisio de viatges d'Iberostar, o la compra
del fons Highland Hospitality per part de
Barceld) o mitjancant fusions, absorcions
i participacions (per exemple, de Barcelo
amb Crestline Capital Corporation, Riu i
Matutes amb les alemanyes TUI Travel PLC
i atraves d’'aquesta ultima indirectament
amb Air Berlin).
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La financiaritzacio ha permes crear arquitectures corporatives complexes
mitjancant les quals és més frequent que les CH es desprenguin de la
propietat dels seus complexos turistics reservant-se nomes la seva gestio,
franquicia o lloguer de marca com a actiu de credibilitat i confianca. Tot i
aixo, a causa de l'opacitat que acompanya a la propietat privada, resulta molt
complex desxifrar la veritable propietat dels immobles ja que és habitual
utilitzar societats pantalla, o posseir-los a titol personal ja sigui directament o
indirectament a través de testaferros 2.

Al mateix temps es vinculen a la promocié immobiliaria, mitjancant
l'associacio dels seus complexos turistics a parcellacions, comptant per a aixo
en ocasions de la participacio de fons d’inversio: Real Estate Investment Trust,
REIT, o altres “vehicles d'inversio hotelera” #. La produccio turisticimmobiliaria
de l'espai també ha servit com a plataforma per al blanqueig de diner negre,
de multiples procedencies inclosa la criminal, utilitzant molt sovint els
paradisos fiscals. Aixi mateix, molts enclavaments turistics del Sud Global son
tambe “paradisos” vinculats a I'economia criminal on actua la delinquencia
internacional, les xarxes del narcotrafic i de la prostitucio, inclosa la infantil 2.

Sa Torre Nova, Magaluf, un exemple de balearitzacié. Foto | Ministerio de Medio Ambiente, Medio Rural y Marino, 2011

2 JIMENEZ-MARTINEZ, A. de ). “Las cadenas hoteleras en el mundo y evolucion de su operacion en México al inicio del siglo XXI”. Innovar,
2008,18 (32), p. 167-194. < http://redalycuaemex.mx/pdf/818/81803211.pdf>. [maig 20m].

3 CEPAL. La inversion extranjera directa en Ameérica Latina y El Caribe 2008. Santiago de Chile: ONU-CEPAL, 2009, p. 120 i seguents.
<http://www.eclac.org/publicaciones/xml/1/36091/LCG2406ef.pdf>. [maig 2011].

24 PANTOJAS GARCIA, E. “Dela plantacion al resort: El Caribe en 1a Era de la Globalizacion”. Revista de Ciencias Sociales, 2006, num. 15, p. 82-99.

La balearitzacio com a model de
desenvolupament

La balearitzacio es defineix pels
conflictes socioambientals arran de I'exces
d'urbanitzacio turistica. A 'actualitat
les Illes Balears pateixen I'envelliment
d’'aquests enclavaments, amb installacions
amortitzades i capitals sense gaires
possibilitats d’incrementar els seus marges
de benefici. Des d'un punt de vista més
ecologic, les llles Balears mostren una greu
insostenibilitat biofisica, que només és
factible pel seu encastellament del costat
afavorit de la bretxa socioeconomica
global . £l sobredimensionament de la
seva petjada ecologica, sis vegades per
sobre de la capacitat endogena, constata
el seu reconeixement com una societat
depredadora, que s'apropia de la capacitat
proveidora de recursos i d’assumir els seus
residus d'altres territoris periferics: “La
qual cosa testifica que el desenvolupament
€s avui un fenomen posicional, en que els
paisos rics transcendeixen les possibilitats
que els brinden els seus propis recursos (i els
engolidors) disponibles a escala planetaria,
pel que no es poden generalitzar els seus
patrons de vida i de comportament a la
resta de la poblacio mundial” .

La balearitzaci6 defineix I'abus
d’urbanitzacio del litoral
—per exemple, sobre la mateixa
platja—, intensiva i desordenada
per a I'us turistic de masses. El seu
origen sembla ser la voluntat de

% MURRAY, I; RULLAN, O. i BLAZQUEZ, M. Las huellas territoriales de deterioro ecoldgico. Fl trasfondo oculto de la explosion turistica en
Baleares. Geo Critica / Scripta Nova. Revista electronica de geografia y ciencias sociales. Barcelona: Universidad de Barcelona, 15 de octubre

defensar la competéncia de les
destinacions tradicionals franceses,
com Corsega i la Costa Blava, que
és on va néixer el terme. Les seves
implicacions socioambientals
inclouen de degradacié ambiental

i paisatgistica, I'especulacio
urbanistica, la corrupcio politico-
institucional o I'increment de la
petjada ecologica.

Els més de vint anys de governs
liberal-democratics a les Illes Balears
s'han caracteritzat per reivindicacions
i controversies socials de caracter
territorial i ambiental; especialment a
favor de la proteccio d’espais naturals,
les “moratories” urbanistica i turistica,
els “esponjaments” urbans, I"“ecotaxa”

i finsitot el intent de pautar el
creixement urbanistic amb quotes a

la concessio de Ilicencies d'obres. Els
intents d’autocontencio del creixement
urbanistic han contribuit a I'habitabilitat
meés favorable a les elits, tot i que s'ha
agreujat la polaritzacio social . També
s’han produit trasllats de la pressio
financero-immobiliaria vers espais menys
protegits, dins i fora de les Illes. Un bon
exemple el tenim amb la mercantilitzacio
del sol rustic, en benefici de la poblacio
meés acabalada i propietaria per a la
construccio d habitatges unifamiliars
aillats, 1a conversio d’explotacions
agraries vers usos urbano-turistics o la
construccio de camps de golf.

de 2005, vol. IX, num. 199. <http://www.ub.es/geocrit/sn/sn-199.htm>. [maig 2011].

* NAREDO, J. M. Raices econdmicas del deterioro ecoldgico y social. Mds alld de los dogmas. Segunda edicion actualizada

Madrid: Siglo XXI, 2010 [2006], p. 215.

27 MURRAY, 1. (coord.). Els Indicadors de Sostenibilitat Socioecologica de les Illes Balears (2003-2008). Palma (Mallorca): Observatori de
Sostenibilitat i Territori, Grup d'Investigacio sobre Sostenibilitat i Territori, Universitat de les llles Balears.

<http://www.uib.es/ost/estudi/index.html>. [maig 20m].



El capital turistic domina I'entorn social balear
interferint constantment en I'esdevenir politic
i les politiques publiques

Ales Illes Balears s'ha construit un consens sociopolitic ampli sobre el
turisme, per entendre’l com “el pa de cada dia”, i per tant no mossegar “la
ma que dona de menjar” de I'empresariat turistic. En aquest context, les
aventures del capital hoteler insular més enlla de les llles Balears han estat
enaltides per la classe dirigent, els politics, I'academia i els mass media %, i en
el millor dels casos ignorades socialment. Aixi, practicament no hi ha hagut
cap critica social al procés d’expansio internacional del capital turistic balear.
El capital turistic domina I'entorn social balear interferint constantment en
I'esdevenir politic i les politiques publiques. Aixi va succeir amb la “batalla
de l'ecotaxa”, quan els esmentats hotelers van donar suport a la candidatura
de Jaume Matas, exministre de José Maria Aznar, a la presidencia del govern
autonom. La seva campanya electoral es va centrar en la retirada del impost
turisticien la desproteccio d'espais naturals .

El capital balear ja ha acabat d’'amortitzar les seves inversions turistiques
a les Illes Balears, com també succeeix, en gran mesura, a la resta de
I'Estat. Els avantatges comparatius per a I'acumulacio de capital que les CH
troben, i potencien, en el Sud Clobal contribueixen a desplacar el seu ambit
d’actuacio i a globalitzar la balearitzacio cap a noves periferies en paisos
empobrits amb entorns institucionals menys exigents, com és el cas de
Republica Dominicana 3°.

Pero les campanyes i la investigacié activista s'ha centrat especialment
en els conflictes vinculats a la internacionalitzacio de les ETN energetiques,
electriques, hidriques, etc. Entre els motius que podrien explicar la manca
d’atencio critica cap a I'expansio del capital turistic espanyol per part dels
moviments socials i els investigadors socials critics destaquem: en primer
lloc, la major visibilitat dels impactes i conflictes relacionats amb les grans
transformacions que per exemple provoca la perforacio petrolifera; en
segon lloc, que les principals ETN turistiques de sol i platja tenien la seva
seu a les Balears, mentre que els grups que van iniciar la investigacio i accio
critica sobre la internacionalitzacio del capital espanyol tenien la seva seu,
principalment, a Madrid o Barcelona 3'; en tercer lloc, que la reflexio critica
al voltant de la industria turistica —"industria sense xemeneies’- ha estat
minoritaria, fins i tot en els moviments socials i investigadors critics que no
"han assumit fins fa poc 32. Haurem d’esperar al 2006 per que aparegui un
primer treball de recerca critic i independent sobre la internacionalitzacio de
les CH balears, més de vint anys després del seu inici 3.

Mobilitzacié social en defensa del territori a Mallorca. Foto | Joan Torres, 2004.

30 LOPEZ GOMEZ, M. D. Turismo sin desarrollo. Los intereses creados como amenaza al sector turistico de
Republica Dominicana. Informe de investigacion de Intermon Oxfam, 2007. <http://www.intermonoxfam.org/
Unidadesinformacion/anexos/8600/070810_Turismo_Responsable_OK.pdf>. [maig 2011].

3'Els moviments ecologistes balears reben suport popular per la seva defensa de I'entorn immediat, del qual depen la
rendibilitat turistica. Els seus escassos intents d'incloure I'explotacié del Sud Global en les seves denuncies han tingut
poc resso social. Es el cas de la concessio del “premi ciment” a la destruccié ecologica que el grup ecologista mallorqui
Grup Balear d'Ornitologia i Defensa de la Naturalesa, GOB va assignar el 1998 a les CH Sol Melia i Barcelo6 per la seva
exportacio de la balearitzacio, coincidint amb la campanya internacional contra el megaprojecte turistic de la CH Sol
Melia a X'Cacel (Mexic).

2 El 2000 es va constituir el centre de recerca ODG (Observatori del Deute i la Globalitzacid), amb el suport de la Catedra
UNESCO de Sostenibilitat de la Universitat Politecnica de Catalunya (www.odg.cat). El 2003 'Associacié Pau amb Dignitat
va crear OMAL (Observatori de Multinacionals a América Llatina) (www.omal.info). Pel que fa a les entitats que aborden
exclusivament la questio turistica, amb especial emfasi de les ETN turistiques espanyoles, cal esmentar la constitucio
el 2003 d’Accid per un Turisme Responsable (www.turismo-responsable.org) formada per les ONG catalanes ACASC,
Sodepau i Xarxa de Consum Solidari. El 2004 es va constituir el Forum de Turisme Responsable
(http://www.foroturismoresponsable.org/), una plataforma formada per diverses ONGD de I'Estat espanyol que té
entre les seves linies d’actuacié la incidéncia i denuncia de les politiques publiques de desenvolupament turistic

que afavoreixen al capital internacional en detriment dels drets de la poblacié amfitriona i de la sostenibilitat dels
ecosistemes, aixi com de les politiques corporatives de les empreses turistiques que perjudiquen el desenvolupament

% Pot servir com a exemple MORALES, M. i RUIZ COLLADO, J.L. Los visionarios del Caribe: 25 arios del inicio de la expansion
internacional hotelera espanola. Palma: Editorial y Marketing Turistico, 2008. Excepcionals exemples del contrari son els

»nu

documentals “La conquesta del Carib” i “Cancun, tot inclos” de Televisid de Mallorca. <http://www.rtvmallorca.cat>. [maig 2011].

local sostenible de les zones de destinacio, amb especial atencio a les ETN espanyoles . El 2009 inicia la seva
activitat publica I'associacio catalana ALBA SUD (www.albasud.org) especialitzada en recerca i comunicacio per al
desenvolupament amb presencia en diversos paisos llatinoamericans. Aquesta associacio es dedica de manera especial a

29 MURRAY, I. E] pisotén ecolégico (y empresarial) en las Islas Baleares. Medio Ambiente y Comportamiento Humano, 2005, num. 6 la investigacio critica del turisme.
(2), p 123-166, p. 158. <http://webpages.ull.es/users/mach/PDFS/Vol6_2/Vol 6 2 b.pdf>. [maig 2011]. 3 BUADES, J., 2006.



. “Les cadenes
hoteleres balears
surten de pesca”

El salt internacional de la producci6 turistica balear

La globalitzacio neoliberal ha permes I'exportacio del model d’explotacio
turistica —1a balearitzacié— per part de les ETN hoteleres de matriu balear:
Sol Melia, Riu, Barcelo, Iberostar, Fiesta, Globalia o el Grupo Pinero, per tractar-
se de cadenes turistiques especialitzades en el turisme de sol i platja o de
masses, que s ha convertit en la caracteristica fonamental de la “marca
balear” a mode de la seva imatge de marca global. Les llles Balears s"han
convertit en un centre difusor de la turistitzacio cap a noves periferies, amb
la concentracio de les seus socials de les empreses transnacionals turistiques
especialitzades en el segment de sol i platja més importants del mon:
cadenes hoteleres (CH) en el ranquing de les més grans del mon, algunes
d’elles amb participacio en linies aéries, agencies de viatge, operadores
turistiques, promotores immobiliaries o entitats financeres especialitzades en
aquest sector de negoci. Les seves estructures corporatives evolucionen amb
l'augment de la seva complexitat, i la canalitzacio d'una part creixent dels
seus fluxos financers a través de les seves filials enclavades a paradisos fiscals.
La internacionalitzacio de I'empresariat hoteler balear els converteix en
“actors politics globals amb impactes economics, politics i culturals en altres
platges globals/periferies de plaer4.

Les cadenes hoteleres nord-americanes van dominar el panorama de
les inversions internacionals fins a finals dels anys noranta, especialment
a través d'absorcions, gracies a la forta posicio del dolar i de Wall Street;
mentre que a partir del 2001 les cadenes europees han controlat la major
part de les inversions hoteleres internacionals. Les cadenes nord-americanes
s'expandeixen ara especialment sense inversio, mitjancant els contractes de
franquicia de la gestio, incorporant la propietat dels enclavaments als circuits
globals de la financiaritzacio.

La internacionalitzacio de les ETN turistiques balears es fonamenta en la
construccio d'una part notable dels seus establiments en noves periferies
que els oferien condicions d’explotacio privilegiades: competencia
discriminatoria pel suport estatal que assumeix el desenvolupament de les

34 AMER, J. “Emprendedores turisticos locales y su intermediacion en la esfera de las politicas publicas: el caso de Mallorca. Una
aproximacion desde la sociologia historica y politica”. Pasos, 2009, vol.7 num.3, p. 371-380, p. 374-

infraestructures, crea zones franques per
eximir de regulacions fiscals i afavoreix la
seva expatriacié de beneficis (leakage *),
ambientals o socials. Per exemple, Cancun
neix com a destinacio turistica de
I'endeutament del govern mexica amb el
Banc Interamerica de Desenvolupament
(BID) a partir de 1961, per invertir en la seva
urbanitzacio a traves del Fons Nacional

de Foment al Turisme (FONATUR) quatre
vegades mes capital del qual han invertit
des de llavors els capitals privats 3. Aixi
s'explica que I'amortitzacié d'una inversio
turistico-immobiliaria, en aquest cas a
Cuba, sigui questio de tan sols tres anys, en
el marc del primer consorci publico-privat
després del seu atllament internacional,
amb rendibilitats fregant el 33% 37.

El capital turistic transnacional ha tret
profit de I'interés dels Estats empobrits per
palliar el seu deute extern, disposats a gastar

els seus pocs recursos, I'ajuda internacional
al desenvolupament o fins i tot a endeutar-se,
per construir les infraestructures d'acollida
que adapti el seu territori als desitjos de la
Inversio Estrangera Directa (IED): aeroports i
ports internacionals, autopistes, abastament
d‘aigua, energia o platges en detriment de

la poblacio local, repressio militar i policial
per fortificar els enclavaments turistics, o
fins i tot construir els propis hotels. El capital
pot obtenir aquest favoritisme, per exemple,
mitjancant 'adquisicio del deute extern de
tot un pais 3, negociant els seus interessos
des de l'avantatge del creditor. Altres suports
institucionals a 1a IED turistica poden
consistir en la devaluacio de la moneda local,
la privatitzacio de les empreses publiques,

la precaritzacio de les condicions laborals
dels treballadors, I'alienacio de terres, aigua

i ecosistemes amb I'expulsio de les seves
comunitats locals .

% L'expatriacio de beneficis és un dels principals efectes negatius de la inversio turistica estrangera directa en paisos empobrits,
afegit al cost de les importacions de béns i serveis demandats pels turistes (UNCTAD, 2007, p. 86).

36 VANEGAS, M. ;Quién gana y quién pierde en el negocio del turismo? El caso de Cancun. Un acercamiento al modelo de desarrollo
turistico de México. Cancun: Fondo Mexicano para la Conservacion de la Naturaleza, 2009, p. 25.

7 RAMON, A. Evolucién en las estrategias de expansion internacional del sector turistico vacacional: el papel de las empresas espariolas
en Latinoameérica. Santiago de Chile: Naciones Unidas y CEPAL, nim. 189, Serie Desarrollo Productivo, 2010, p. 49.
<http://www.eclac.cl/ddpe/publicaciones/xml/4/38284/LCL3134e.pdf>. [maig 201m].

3¥ BUADES, 2006, p. 94.

39 GASCON, J. El turismo en la cooperacion internacional. Barce]o_na: Icaria, 2009. LEON, Y. “Impactos del turismo en comunidades
rurales-costeras de Republica Dominicana”. BLAZQUEZ, M. i CANADA, E. (eds.), 2011, p. 53-73.



Tamarindo, Costa Rica, una destinacié per al surf. Foto | Ernest Cainada, juny de 2011

Establiments hotelers de les Cadenes Hoteleres balears presents a El Carib i
Ameérica Central. Setembre de 2010

Cadena Hotelera

Sol-Melia 36 Cuba amb 22 i Méxic amb 4
Iberostar 23 Méxic amb 8, Cuba i Repiiblica Dominicana amb 6
Barcelo 33 Méxic amb 12 i Repuiblica Dominicana amb 9
Riu 28 Cuba amb 12 i Republica Dominicana amb g
Grupo Pinero 19 Republica Dominicana amb 14 i Méxic amb 3
Gl:upo Ma.tute.s 18 Méxic amb 8 i Repuiblica Dominicana amb 6
(Fiesta y Sirenis)

Oasis-Be Live 12 Cuba amb 6 i Repuiblica Dominicana amb 5
Viva 7 Meéxic 4 i Republica Dominicana 3
Hotetur 6 Cuba 4 i Repiiblica Dominicana 2

Blau Hotels 5 Cuba 4 i Republica Dominicana 1
Hoteles Globales 1 Nicaragua

Globalia 1 Republica Dominicana

Valentin Hotels 1 Méxic

Font | Blazquez i Murray, 20114, p. 382-383.

40 BLAZQUEZ, M.1 MURRAY, I. “Una geohistoria de la turistizacion de las Islas Baleares”. BLAZQUEZ i CANADA, 2011, P.343-398.

Ala conquesta del Carib

Una de les destinacions privilegiades
d’aquesta expansio de les CH balears
ha estat El Carib, amb una especial
concentracio en paisos com Republica
Dominicana, Cuba, Jamaica o al carib
mexica, Cancun i la Rivera Maya. La seva
presencia ha estat tan dominant que en
llocs com Quintana Roo el 60% de la planta
hotelera de 70.000 habitacions és d'origen
espanyol, amb una presencia predominant
de cadenes com Sol Melia, Barceld, Riu
o Iberostar 4°. America Central és una
destinacio turistica molt menys madura
on el capital d'origen balear t¢ menor pes
en comparacio amb les CH i inversions
immobiliaries d'altres paisos, especialment
dels EUA. Les CH balears comencen a tenir
una presencia ressenyable a Costa Rica i
Panama.

Aquestes inversions aconsegueixen
major rendibilitat a les noves periferies,
mentre que a les llles Balears es desprenen
del seu estoc immobiliari, conservant
en algun cas la seva gestio hotelera o
en les més promovent la seva conversio
residencial en forma de: segones residencies,
oferta turistica no reglada, “minipisos”
d’infrahabitatge, condohotels, etc. La
construccié sempra com a inversio de
l'acumulacio de capital. També les empreses
immobiliaries balears han incrementat
la seva presencia a El Carib i America
Central, al rebuf de la internacionalitzacio
de les empreses hoteleres. Una trentena
d’empreses immobiliaries de capital balear
han iniciat promocions a Mexic, Panama,
Republica Dominica i Jamaica, segons
dades de la consultora internacional CB
Richad Ellis 42, L'hoteleria i la promocio
immobiliaria sassocien en aquest negoci
turistico-immobiliari. Lexpansio del capital
immobiliari balear s’ha produit en part com
aresposta a la reduccio de la taxa de benefici
a les llles Balears. Lesclat de la bombolla
financera i immobiliaria d’enca 2007 ha fet
que aquest procés maduri menys que €l
d’internacionalitzacio de I'hoteleria en els
anys precedents 4.

4 Hosteltur. “El 60% de planta hotelera de Quintana Roo es de origen espaniol, porcentaje que va en aumento”. Hosteltur.
28 de enero de 2009. <http://www.hosteltur.com/noticias/58509 _60-planta-hotelera-quintana-roo-es-origen-espanol-

porcentaje-va-aumento.html>. [maig 2011].

42 EUROPA PRESS. “Unas 30 inmobiliarias mallorquinas impulsan promociones en México, Panama, Republica Dominicana
yJamaica”. 6 d'abril de 2008. <http://www.europapress.es/00288/20080406184814/30-inmobiliarias-mallorquinas-
impulsan-promociones-mexico-panama-republica-dominicana-jamaica.html>. [maig 2011].

4 LOPEZ, I.i1 RODRIGUEZ, E., 2010.
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La internacionalitzacio de les CH balears

El quadre que acompanya mostra I'evolucié del parc d‘allotjament turistic
controlat per les CH balears transnacionals entre 19871 2007.

Evolucio de les places turistiques controlades per les CH balears transnacionals

(1987-2007)

Regio

‘:A'Zf:ﬁfg::;] 3.900 38.220 20,07 83.850 23,12 156.937 30,89

Resta del mén

(sense Estat espanyol, América 2.250 25.122 13,19 86.178 23,76 131.322 25,85
Central, Méxic i El Carib)

IMes Balears 15.981 65.200 34,23 85.421 23,55 89.922 17,70
(E::saejtmsfﬁig{)d Sensedades  61.936 32,52 107.226 29,57 129.908 25,57
Total Sense dades 190.478 100 362.675 100 508.089 100
Numero de CH 2 7 - 13 - 17 -

Font | Blazquez, Canada i Murray, 201.

A mitjans dels anys vuitanta només Sol Melia i Barcelo6 comptaven amb
establiments fora del territori espanyol. La primera va adquirir dimensio
internacional després d’'inaugurar I'hotel “Bali Sol” a la Indonesia del dictador
Suharto i l'adquisicio de la cadena Melia que ja comptava amb establiments
a l'exterior. Barcel6 va desembarcar a la Republica Dominicana on va comptar
amb extraordinaris contactes amb el poder que i van facilitar la colonitzacio
turistica de Bavaro.

“El Hoyo de Friusa’, poblat d'immigrants haitians, obrers de la construccié a Bavaro, Republica dominicana.
Foto | Macia Blazquez

A mitjans dels anys noranta, en plena
articulacio de la “globalitzacio felic” del
capital 44, son ja set les CH balears que han
deslocalitzat la produccio turistica cap a
noves periferies turistiques. La principal
regio del planeta on s'implanten és El Carib i
America Central, que ja concentra el 20,07 %
de les seves places. Aquest procés coincideix
amb la redefinicio del marc regulatori a les
NMes Balears, amb I'aprovacio de normatives
d’ordenacio de la sobreoferta i 'obsolescencia
urbano-turistica. Per al capital, els marges
de benefici serien majors als nous espais
turistics del Sud Global, 0 a certes zones de
I'Estat espanyol com son les llles Canaries pel
seu regim fiscal especial.

L'any 2001, ja hi havia 13 CH balears amb
hotels a I'estranger. La seva planta hotelera
es reparteix quasi a parts iguals entre les
lNles Balears, 1a resta de I'Estat, America
Central i El Carib, i la resta del mén. Sol Melia
comptava amb el 45,95 % de les places de
les CH a l'estranger. La major part de les
seves places es trobaven a El Carib, pero
també s’havia deslocalitzat a la Mediterrania
oriental (Croacia, Turquia) i meridional
(Tunisia i Marroc), America del Sud (Brasil,
Venecuela o Colombia) i a diverses ciutats
europees. D'altres CH balears (Barceld, Riu,
Iberostar..) diversifiquen també el seu ambit
d’inversio vers la Mediterrania oriental i
meridional. Tanmateix, la principal regio
objecte de la difusio de la produccio turistica
balear seqguia sent la conca caribenya.

14 FERNANDEZ-DURAN, R. Capitalismo (financiero) global y guerra permanente: el ddlar, Wall Street y la guerra contra Irak .

Barcelona: Virus, 2003.
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Els atemptats de I'n setembre 2001 refredaren momentaniament les
expectatives expansives a la regio arab-musulmana, per exemple de la
Mediterrania. A mes, la bombolla financera alimentava una nova fase expansiva
de les inversions hoteleres a Ameérica Central i El Carib, afectades com tota
Llatinoamerica per les crisis financeres des del 1997 al 2002. Els paquets de
mesures estructurals de les receptes neoliberals afegien com a solucio la
implantacio del turisme per atreure inversions estrangeres en divises fortes 4.

El 2007 les 17 cadenes balears transnacionals comptaven ja amb el 30,89 % de

la seva capacitat productiva a America Central i El Carib; quasi el doble que

a les IMles Balears (17,7 %). En 20 anys les cadenes transnacionals originaries de
I'arxipelag balear han passat de tenir 6.150 places turistiques a I'estranger el 1987
a tenirne 288.259 el 2007. Dades més recents de setembre de 2010 mostren que
les CH balears oferien 666 establiments fora de les llles Balears, dels quals 268

es situen en paisos del Sud Global, 192 dels quals estan concentrats a El Carib,
America Central i Mexic (vegis el mapa adjunt).

Establiments hotelers de cadenes de matriu balear a la regié de El Carib, America Central i Meéxic.
Foto | Blazquez, Caiada i Murray, 2011
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Els successius “booms” de I'explosio
turistica balear 46 han situat la regi¢ balear
iles seves empreses transnacionals en la
cuspide de la “corba del notari” 47 definida per
José Manuel Naredo. Les llles Balears allotgen
les seus del poder motriu de la balearitzacio
global, especialment de la ma de les ETN
turistiques. La gestio financera de la
turistitzacio que fan les CH balears assumeix
el treball de menor penositat pero de major
retribucio i que té més deficit en termes
fisics, perque precisa extreure materials
i energia de les regions periferiques.

4 UNCTAD, 2007; ROSA, 2008.

Aquestes ETN atreuen I'estalvi inversor cap
a les economies del centre 48, per tal per
exemple de desprendre’s de la propietat

dels immobles d allotjament turistic per
passar nomes a gestionar-los 4 perque “Les
marques d'aquestes cadenes els ofereixen
credibilitat i confianca entre la demanda,
actiuintangible, indispensable i efectiu en
un mercat turistic creixent en els seus fluxos
i amb avidesa per noves destinacions” =,

46 RULLAN, O. “De la Cova de Canet al Tercer Boom turistic. Una primera aproximacié a la geografia historica de Mallorca”.
ALENYA, M. et al. £ medi ambient a les Illes balears. Qui és qui?: actes, Can Tapera, Palma 27-29 novembre 1997. Palma

(Mallorca): Ed. Sa Nostra, 1998, p. 171-213.

41Segons la “regla del notari” determinats agents (per exemple persones, empreses, paisos, etc.) s'enduen la “part del
lle6” de la cadena de valor, mentre que la majoria dels implicats en el procés economic, i amb treballs més penosos, es
queden amb la menor part d’aquesta cadena. A més, segons aquesta regla, els productes i processos economics reben
una major valoracié en les fases finals quan els costos en recursos naturals (materials, aigua i energia) son inferiors;
mentre que la seva contrapartida monetaria per unitat és inferior en les primeres fases en que els costos biofisics sén
majors. Aixi es defineix una asimetria fisico-monetaria i socio-monetaria al llarg del procés economic. La “regla del
notari” beneficia empreses, paisos i persones que s'ocupen de les fases finals de la “cadena de valor”, amb les tasques
de gestio i comercialitzacio, accentuant els desequilibris “Nord-Sud”, “ciutat-camp”, “rics-pobres”, etc. Aquesta parabola
revela les deficiencies del sistema economic corrent des de I'analisi de I'economia ecologica, centrant-se especialment
en les diferéncies entre el funcionament de la biosfera, com un sistema fisic obert sotmeés a I'entropia dels fluxos
termodinamics, i el sistema economic suposadament equilibrat i tancat en la mesura crematistica del valor, encara que
basat en I'Us d’estocs materials sense tenir en compte la valoracié de la seva reposicié (Naredo, 2010).

4 MURRAY, I. 1 BLAZQUEZ, M. “El dinero, la aguja del tejido de la globalizacion capitalista”. Boletin de la Asociacion de
Gedgrafos Esparnoles, 2009, nUm. 50, p. 43-80. <http://age.ieg.csic.es/boletin/50/02%20BLAZOUEZ pdf>. [maig 2011].

49 CEPAL, 2009, p. 115-117.
5 JIMENEZ-MARTINEZ, A. de J,, 2008, p. 192-193.



4. Conflictivitat
associada a la
balearitzacio

lobal

Lembranzida de 'activitat turistica a El Carib i America Central ha comportant
forts impactes socials, ambientals, economics, politics i culturals. Lexpansio del
capital transnacional ha generat nous escenaris de conflictivitat, d'entre els quals
destaquen: resistencies de les poblacions rurals a la despossessio de recursos
naturals i territoris, oposicio a I'ocupacio urbanistica, conflictivitat sociolaboral,
competencia inter-empresarial i tensions en el procés d'adequacio del marc
politiclegislatiu °.

Aquesta classificacio del conflicte associat al turisme sorgeix d'una analisi a
America Central, independentment de quin és l'origen dels capitals implicats; de
fet hi dominen els nord-americans i de grans grups empresarials de la mateixa
regio. A Republica Dominicana, Mexic, Costa Rica, Jamaica i Nicaragua, entre
d’altres, aquestes empreses han protagonitzat conflictes amb diversos sectors de
les societats amfitriones, cridant I'atencio dels mitjans de comunicacio repetides
ocasions. A continuacio desenvolupem i exemplifiquem les tipologies dels
principals conflictes turistics ocorreguts en els darrers anys a America Central,
Mexic i El Carib.

Conflictes per la resisténcia de les comunitats rurals a 1a despossessio dels
seus recursos naturals i territoris

La difusio del capital turistic ha implicat, entre d'altres, processos de
privatitzacio de aigua i de la costa per a usos privats que exclouen el seu acces
public. Aixi passa que sassocien el deteriorament socio-ecologic i el democratic,
en 'exercici del poder per afavorir 'acumulacié per despossessio. David Harvey 52
considera que la 1ogica de 'acumulacio per despossessio es manteé al llarg de
tota la historia del capitalisme i és 1a clau de la seva expansio espacial al llarg
de tot el planeta. Els mecanismes més comuns d’acumulacio per despossessio
son la mercantilitzacio de la natura i dels béns comuns o la privatitzacio del
que és public. La urbanitzacio i turistitzacio d’amplis territoris costaners respon
a l'esquema d'apropiacio i privatitzacio de recursos i territoris que encara
conservaven un caracter de “bé comu “.

Els enclavaments o resorts turistics son la
principal manifestacio territorial d'aquesta
activitat. Poden incloure diferents modalitats
d’oferta turistico-residencial exclusives a
mode de destinacions completes: hotels
“totinclos” urbanitzacions tancades o
creuers. Es perfilen com a resultat de la
produccio d'espais fortament controlats,
privatitzats i orientats a la captura completa
dels ingressos als que “el sector es beneficia
d’'una implantacio vacacional internacional
en paisos de baix nivell de renda on les
empreses autoctones no han desenvolupat
ni imatge de marca, ni know how competitiu
per proveir el turista europeu” 53.

Els enclavaments turistics recreen un espai
irreal d'espectacle i consumisme, a gran
distancia no nomeés dels estandards comuns
en la poblacio local %4, sind tambeé de la
realitat quotidiana dels turistes. Aquesta
situacio es reprodueix tambe al turisme de
creuers, amb aillament fisic i importants
repercussions ambientals % i psicosocials. Per
aconseguir-ho, sense incomodar en exces, es
marquen fronteres impermeables d'exclusio,
privatitzacio i fortificacio que sadopta en
altres espais urbans burgesos d’acumulacio,
consumisme i por .

L'altre Bavaro, Reptblica Dominicana. Foto | Macia Blazquez Salom, 9 d’agost de 2010

$sRAMON, A, 2010, p. 51.

54 NOWICKA, P. Vacaciones en el paraiso: turismo y desarrollo. Barcelona: Fundacion Intermon Oxfam, 2008.
s OCEANA. Contamination by cruise ships. 2004
<http://na.oceana.org/sites/default/files/o/fileadmin/oceana/uploads/europe/reports/cruise _ships eng.pdf>. [maig 2011].

56 LOPEZ, L. i RODRIGUEZ, I. “Evidencias y discursos del miedo en la ciudad: casos mexicanos”. Scripta Nova. Revista electronica de
geografia y ciencias sociales. Barcelona: Universidad de Barcelona, 1de agosto de 2005, vol. IX, nim. 194 (54).

s CANADA, E. (coord.)., 2010. _ _
<http://www.ub.es/geocrit/sn/sn-194-54.htm>. [maig 2011].

52 HARVEY, D. El nuevo imperialismo. Madrid: Akal, Cuestiones de Antagonismo, 2004.



Aquesta turistitzacio sassocia a privilegis per als usuaris rics, que poden
accedir a la propietat i I'us del sol i dels recursos naturals que es prenen a la
poblacio local. D'aquesta apropiacio per part de les elits en diem gentrificacio 7.
Lorigen d'aquest concepte és I'analisi del que passa a barris amb qualitats
historicarquitectoniques en procés de deteriorament social i arquitectonic, ara
revitalitzats per part del capital amb la participacio de 'administracio publica
sota la logica del urbanisme neoliberal *. Sovint el turisme implica la definicio
d’espais d'urbanisme defensiu per a I'us exclusiu dels clients en els enclavaments,
les platges, les urbanitzacions residencials exclusives, els camps de golf, etc.
Aquests desenvolupaments turistico-residencials son gegantins per aillar a
manera d'oasi de consum, amb I'acaparament de terres i recursos naturals.

La gentrificacio fa referéncia a l'elititzacio de I'espai per afavorir
als usuaris rics. Pot suposar el desplacament de la poblacié local,
I'establiment de nouvinguts de classe benestant (residents
estacionals, permanents o turistes), amb fixacié de capital fora i
transformacio paisatgistica .

La construccio dels enclavaments sol
suposar el desplacament de poblacions
rurals. Aquests costos socials de
I'enclavament solen ser minimitzats pel
discurs apologetic que prima la creacio
de llocs de treball, pero omet la destruccio
d’altres ocupacions i activitats. Aixi
succeeix especialment amb les activitats
primaries: agricultura, ramaderia, pesca,
silvicultura, caca.., que no sempre responen
ales logiques del mercat capitalista i que
permeten majors cotes d'autonomia a la
poblacio rural. Lespecialitzacio productiva
que imposa el turisme fa més dependents
de I'exterior a les comunitats, perque tenen
menys control de la seva cadena de valor.

Algunes comunitats rurals han
tractat de resistir o reduir I'abast
dels processos d'usurpacio dels seus

recursos naturals (terraiaiguaien
menor mesura boscos), desplacament

i elititzacio dels seus territoris que
emmascaren I'acumulacio per
despossessio. En I'apropiacio de la terra,
s'apliquen dinamiques especulatives,
compra-venda o expropiacio. No només
perden determinats recursos, sin6

que també pateixen una profunda
desestructuracio de la territorialitat de
les comunitats rurals, entesa com l'espai
on es desenvolupen i reprodueixen col.
lectivament de forma economica, social,
politica i cultural; que es substitueix per
una altra logica d’ocupacio i articulacio
del territori. Alguns d’aquests conflictes
els promou el capital turistico-residencial
per acaparar terra en la que desenvolupar
les seves activitats, o tan sols per
especular amb el valor del sol.

Hotel Barceld Montelimar, San Rafael del Sur, Nicaragua. Foto | Macia Blazquez Salom, 14 de febrer de 2009

Construccions residencials a la Laguna de Apoyo, Nicaragua. Foto | Alvaro Gutierrez
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57 SMITH, N. “New Globalism, New Urbanism: Gentrification as Global Urban Strategy”. Antipode, 2002, vol. 34, num. 3, p.
427-450,p. 440.

¢ Com el cas de Sa Calatrava estudiat per: MORELL, M. “Fent barri: heritage tourism policy and neighbourhood sealing in
Ciutat de Mallorca”. Etnogrdfica. Revista de Antropologia, 2009, vol. 13, 1. 2, p. 343-372; i FRANQUESA, J. Sa Calatrava mon
amour. Etnografia d’un barri atrapat en la geografia del capital, Palma, Edicions Documenta Balear, 2010.

9 DAVIDSON, M. LEE, L. (2004). “New-build “gentrification” and London’s riverside renaissance”. Environment and
Planning A, vol. 37, num. 7, p. 1165-1190, p. 1169-1170. 31



Laltre gran recurs que han tractat de controlar les iniciatives turistic-
residencials és I'aigua. També apareix conflicte quan els nous desenvolupaments
turisticresidencials impedeixen 'accés a llocs frequentats per la poblacio local,
ja fos amb fins productius o de lleure com és el cas de les platges. Les costes han
concentrat fins ara les principals amenaces pels territoris i els recursos naturals
de les comunitats rurals. Pero creix la valoritzacio de les arees boscoses, per
exemple en el marc de I'establiment de serveis ambientals vinculats a mercats
de carboni i mecanismes de Reduccio d’emissio per Desforestacio i Degradacio
de Boscos (REDD) ©°, que es converteixen en un nou risc de despossessio per a les
poblacions rurals.

Un exemple d'aquest tipus de conflicte associat al capital el trobem a
la Reserva Melia Conchal, vinculada a Sol-Melia i ubicada a la provincia de
Guanacaste, Costa Rica. Durant I'any 2000 veins del municipi de Lorena de
Santa Cruz van comencar una lluita per paralitzar obres a I'hotel Melia Conchal
per ampliar I'explotacio del cabal d'aigua de I'aquifer de la conca del riu
Nimboyores. Aquesta obra posava en risc la quantitat d'aigua disponible per a
la poblacio local i entrava en competencia amb altres usos de consum huma,
agricultura i ramaderia. Els veins de la zona van aconseguir mobilitzar molta
genti el suport de diverses organitzacions socials, entre elles I'església catolica,
per portar les seves demandes fins a diferents instancies de I'Estat. Finalment
'any 2005 es va arribar a un acord per paralitzar les obres. A finals de 2010 els
mitjans de comunicacio van anunciar que a partir del mes de maig de 2011 1a
cadena Melia deixaria la gestio de I'Hotel Paradisus Playa Conchal, propietat de
Desenvolupaments Hotelers Guanacaste, que passaria a mans del grup nord-
america Starwood ©.

La seguretat privada de I'Hotel Hamaca de la CH del Grupo Hidalgo a Bocachica, Republica Dominicana, prohibeix I'accés a
Igualment, un mes després de ser inaugurat I'Hotel Riu Matapalo, també la platja al Vice-Ministro de Recursos Costeros y Marinos. Foto | Macia Blazquez Salom, 26 de juliol de 2010

a Guanacaste, els habitants de la comunitat Nuevo Coldn, la més propera a
I'hotel, van comencar una serie de protestes pels repetits intents de I'empresa i
la municipalitat de Carrillo de tancar-los I'accés a la platja que tradicionalment

usaven i en la qual ara podrien vendre souvenirs i serveis als turistes. Conflictes per reaccio de la societat civili ~ autoritats publiques per frenar o corregir els
autoritats locals a 'ocupaci6 urbanistica abusos iillegalitats comeses. Aquest tipus de
conflictivitat és, logicament, més frequent

La dinamica de degradacio de I'entorn,  en aquells llocs en que la densitat turistico-
corrupcio i erosio democratica generada residencial €s major, encara que també ha de
pel capital turistic i immobiliari ha coincidir amb la presencia d'organitzacions
provocat reaccions de grups ciutadans i socials fortes amb capacitat de mobilitzacio i
moviments socials i, fins i tot, d'algunes incidencia politica.

o BUADES, J. “Alerta climatica, quimera turistica y placebo REDD en Centroamérica, Méxicoy El Caribe”. BLAZOUEZ, M. i CANADA, E,,
201, p. 299-326.

e LOEDA, R.C, “Starwood tomara en gestion el unico complejo de Sol Melid en Costa Rica”. Hotels. 26 d’'octubre de 2010.
<http://www.alimarket.es/noticia/46494/Starwood-tomara-en-gestion-el-..1>. [maig 20m].



Nova urbanitzacié extensiva amb camp de golf del creixement de Cancuiin, Mexic. Foto | Antonio Aledo, juny de 2011

La forta presencia de I'hoteleria balear a Cancun o la Riviera Maya, a I'Estat
mexica de Quintana Roo, ha estat font de nombroses tensions i conflictes.
Lagressivitat d'aquestes empreses per consolidar posicions de domini ha generat
reaccions diverses per part de la poblacio local i organitzacions socials davant
la degradacio dels recursos naturals provocada per les construccions turistico-
residencial. Alguns exemples dels conflictes generats son: I'afectacio de 1a llacuna
Bojorquez, a Cancun, per 'ampliacio d'un hotel de la cadena Riu I'any 2006,
segons va denunciar Greenpeace Mexic; la construccio i posada en funcionament
del complex turistic Hotel Gran Bahia Principe, propietat del Grupo Pineiro,
situat a primera linia de la platja de Akumal, denunciat per l'organitzacio SAVE a
principis del 2009; o les reaccions per I'obtencio dels permisos legals de Sol Melia
per construir un complex turistic al municipi de Solidaritat (Quintana Roo) .
Locupacio dels espais publics per part de les CH ha estat de tals dimensions que,
significativament, una de les mobilitzacions ciutadanes mes importants dels
ultims anys va ser motivada per la defensa del caracter public de Playa Delfines,
I"dltima que quedava de lliure accés per als seus habitants a Cancun, davant els
intents de la seva privatitzacio per la venda a un grup d’inversors encapcalat per
Sol Melia .

2 NOTICARIBE. “Regresa Sol Melia por sus fueros”. Noticaribe, 1 de setembre de 2007. <http://www.noticaribe.com.mx/
rivieramaya/2007/09/regresa_sol melia_por sus fueros.html>. [maig 2011]. NOTICARIBE. “Reactivan evaluacion de proyecto de
Sol Melid en Costa Turquesa”. Noticaribe, 9 de marc de 2008. <http://www.noticaribe.com.mx/rivieramaya/2008/03/reactivan
evaluacion de_proyecto de sol melia_en costa_turquesa.htmil>. [maig 2011).

63SOSA, A.P.i JIMENEZ, A. “Crénica de un conflicto anunciado (o de-nunciado): el caso de Playa Delfines en Cancun”. CANADA, E,, (coord.).
Turismo en Centroameérica: un nuevo escenario de conflictividad. Managua: Editorial Enlace, 2010, p. 301-339.

L'agressivitat d'aquestes empreses per consolidar posicions de domini
ha generat reaccions davant la degradacio dels recursos naturals

Agressid a l'ecologista Robert Leslie Nelson per part de vigilancia privada del complex Bahia Principe Akumal, Méxic,
I'agost de 2007. Foto | De Rosa, 2008 ¢4

% De Rosa, N. (2008) Esta es una historia de impunidad. Akumal: Salvamento Akumal
de Vida Ecologica. <www.turismo-responsable.org/denuncia/og9o3_pinero_mexico.
pdf>. [febrer 20m].
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Senyalitzacié publica del manglar destruit amb
la construccié de I'notel Riu Matapalo a Guana-
caste, Costa Rica.

Foto | Macia Blazquez Salom, 2 de juliol
de 2009

Ala peninsula de Guanacaste, Costa Rica, 1a presencia del capital hoteler espanyol
i particularment balear ha estat creixent en els darrers anys, provocant tambeé
diferents episodis de conflicte amb la poblacio local . Lorganitzacio ecologista
Confraternidad Guanacasteca ha denunciat publicament des d'octubre de 2008
la destruccio de manglar provocada per la construccio de I'hotel Riu Matapalo .
Igualment, al gener de 2008 els habitants del barri El Gallo de Liberia, acompanyats
per Confraternidad Guanacasteca i la Asociacion Guanacasteca Defensora de la
Zona Maritimo Terrestre, denunciaren que I'Hotel Occidental Alegre Papagayo, de
la cadena Occidental Hotel & Resorts & ubicat a platja Manzanillo, estava abocant
de forma illegal aiguies negres, transportades en camions que deixaven restes per

Edmund Bartleet, Ministre de Turisme
de Jamaica, va visitar Mallorca el
novembre de 2007, per estrenyer relacions
amb empresaris turistics i aprendre de
I'experiencia balear °. L'illa caribenya
comptava ja amb la presencia d’algunes
de les principals CH espanyoles, com
Iberostar, Riu, Fiesta i Bahia Principe.
Malgrat les expressions d’amistat del
Ministre, la presencia de les CH balears ha
comportat no pocs incidents. £l 30 d'abril
de 2008, les autoritats municipals de Bahia
de Montego van paralitzar les obres de
construccio d'un hotel de la cadena Riu
arran de l'edificacio d'un quart pis sense
els permisos corresponents 7. Riu nomes
tenia autoritzacio de la municipalitat, de

En ells s'acusava I'hoteleria espanyola
d’estar degradant el turisme a Jamaica,
amb la seva aposta pel sistema de
“tot-inclos” i la competencia a la baixa
per l'atraccio de clients. El mateix Primer
Ministre de Jamaica, Bruce Golding,
va manifestar que “Jamaica no es pot
permetre ser el Torremolinos del Carib”.
| va acusar als empresaris espanyols
de que el sistema de “tot inclos” reduta
la els ingressos dels negocis locals ™
En el mateix sentit, es va acusar a les
empreses espanyoles d’estar provocant
una baixada de preus generalitzada
en el sector. Cal afegir la denuncia de
les practiques politiques d'aquestes
corporacions pel sistema del “tot s'hi val”;

tot el camiamb risc per a la salut publica. nicialment, les havien abocat a una platja
propera, pero posteriorment i per les molesties que causaven als seus mateixos
clients, traslladaren 'abocament prop de Liberia. Els mitjans de comunicacio es van
fer resso de l'escandol public i la pressio sobre les autoritats va ser de tals dimensions
que el 5 de febrer de 2008 el Ministerio de Salud va clausurar temporalment I'hotel
fins que habilités una planta de tractament . No va ser fins al mes de setembre

de 2008 que es va permetre la seva reobertura. El 14 de febrer de 2008 el Partido de
Accion Nacional va presentar una denuncia al Ministerio de Salud contra el Grupo
Barcelo per abocament d'aiguies residuals als rius Panica i Zela, provinents de I'Hotel
Barcelo Platja Tambor i del residencial Los Delfines del mateix grup empresarial. En la
seva denuncia, els diputats van alertar dels riscos sobre la salut humana i l'ambient
ivan aportar com a prova una analisi quimica realitzada dos anys abans per una
empresa especialitzada .

6 RAMIREZ, E. “Grupos se manifestaron en playa Matapalo el fin de semana”. Semanario Universidad. Edicién nim. 1841. Del 3 al 9
de marg de 2010. <http://sema-web.ucr.ac.cr/index.php/noticias/pais/1965-grupos-se-manifestaron-en-playa-matapalo-el-fin-de-
semana-aun-no-hay-informe-por-danos-ambientales-del-hotel-riu-html>. [maig 201m].

6 RAMIREZ, E. “Recurso de amparo contra varias instituciones. Investigan destruccion de manglar en hotel RIU”. Semanario Universidad.
Edicio num.1833, del 2 de desembre de 2009 al 122 de gener de 2010. <http://163178.170.36/index.php/noticias/pais/1730-recurso-
de-amparo-contra-varias-instituciones-investigan-destruccion-de-manglar-en-hotel-riu-html>. [maig 2011]. SALAZAR, “C. Hotel Riu
destruyé manglar y bosque en Matapalo de Sardinal”. El Pais [Costa Rica], 30 d'octubre de 2009. <http://www.elpais.cr/articulos.
php?id=15524>. [maig 20m].

7 Occidental no és una CH mallorquina, pero entenem que introdueix el cas que 'acompanya de Barceld, encadenats causalment.
Fins a 2007 els principals accionistes de la cadena eren I'entitat financera catalana La Caixa (30%), la societat de capital risc
Mercapital SA (30%) i el propi equip directiu (26%). A finals de 2007 Occidental Hotels Management havia canviat de mans, sent
els principals accionistes: el magnat de la moda, Amancio Ortega (Grup Zara) a través de la seva societat patrimonial Ponte
Gadea Inversiones (24,9%), divisions de capital risc del BBVA (57,26%), Tamisa Hotel SL (5,26%) i 'empresa radicada a Luxemburg
Tamar International SARL (13,58%). Al cap de poc temps, els nous accionistes de 'empresa van decidir posar a la venda gran part
dels seus actius. Al capdavant de la cadena continuava la familia De Diego.

8 AVALOS, A. “Cierre de Hotel Alegre Papagayo sera este martes”. La Nacion. 4 de febrer de 2008
<http://wvw.nacion.com/In_ee/2008/febrero/o4/paisi412105.html>. [maig 2011).

69 CHACON, V. “Diputados cuestionan a Grupo Barceld por contaminacion”. Semanario Universidad. Setmana del 13 al 26 de marcg
de 2008. Edicid 572. Any XII. <http://www.turismo-responsable.org/denuncia/o803 barcelo_costarica.html>. [maig 2011].

27 de juny de 2007, per construir fins a es a dir, per exportar les seves practiques
tres pisos d'alcada per tal d'evitar el risc i cultura politica . Lexportacio dels

que suposava la proximitat de I'aeroport megaprojectes turistics caracteristics
internacional Sir Donald Sangster, el més de la balearitzacio s"ha acompanyat del
gran del pais. Arran d’aquesta polemica, deteriorament democratic caracteristic del
els mitjans de comunicacio locals obriren desenvolupisme postfranquista. Tant és

el debat sobre els impactes negatius de la aixi que no és d'estranyar que el collapse

creixent inversio turistica espanyola al'illa.  de la bombolla especulativo-immobiliaria
hagi anat acompanyat de I'explosio de
la bombolla de la corrupcio politico-
empresarial .

7© HOSTELTUR. “Jamaica quiere establecer lazos estratégicos con Baleares y emular sumodelo turistico”. Hosteltur.18 de
novembre de 2007. <http://www.hosteltur.com/47833 jamaica-quiere-establecer-lazos-estrategicos-baleares-emular-su-
modelo-turistico.html>. [maig 2011].

7HOSTELTUR. “Paralizan la obra de un hotel de la cadena Riu por no atenerse a la normativa”. Hosteltur. 2 de maig de 2008.
<http://www.hosteltur.com/52506 paralizan-obra-hotel-cadena-riu-no-atenerse-normativa.html>. [maig 2011).

72 JAMAICA OBSERVER. “Spanish hotels do more harm than good to Jamaica's tourism product”. Jamaica Observer. 25
d’abril de 2008. <http://www.jamaicaobserver.com/magazines/Business/html/20080425T000000-0500 134926 OBS
SPANISH HOTELS DO_MORE_HARM THAN GOOD TO JAMAICA S TOURISM_PRODUCT.asp>. [maig 2011].

3 AMER, J. “Emprendedores turisticos locales y su intermediacién en la esfera de las politicas publicas: el caso de
Mallorca. Una aproximacion desde la sociologia histérica y politica”. Pasos, 2009, vol.7 num. 3, p. 371-380.

7% AGUDO, J. E IGLESIAS, F. Urbanismo y democracia. Alternativas para evitar la corrupcion. Madrid: Fundacion Alternativas,

2009. MURRAY, |; BLAZQUEZ, M. i AMER, J., 2011,
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Manifestacié contra la privatitzacié de la Unica
platja d'accés public de Cancun, Playa Delfines,
el 10 de juny de 2007

SOSA, A.P. i JIMENEZ, A. (2010).
“Crdnica de un conflicto anunciado

(o de-nunciado): el caso de Playa Delfines
en Cancun, México”. Cafada, E. (coord.).
Turismo en Centroamérica, nuevo
escenario de conflictividad.

Managua: Enlace, p. 301-339. Laltre Cancuin, suburbis i barraques per a l'allotjament dels treballadors. Foto | Ernest Canada. Juny 2011.
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Vinyeta sobre el conflicte de Riu.
Font | Jamaica Observer, 28/04/2008

També sacusa l'obra de construccio de I'hotel de Riu a Jamaica de que no
respectaven els horaris permesos ni els diumenges, provocant molesties per sorolls
als hostes I'hotel Sandals adjacent 7. Riu també va ser denunciada per haver provocat
problemes de contaminacio per aiguies residuals a la platja de la Badia de St. Anna.
Aquesta onada de critiques va provocar la reaccio de les autoritats publiques
espanyoles en defensa d'aquestes empreses. El maig de 2008 l'ambaixador espanyol
aJamaica, Jesus Silva, va tractar de sortir al pas defensant la “honestedat, qualitat i
bones practiques de les corporacions hispanes” 76. No obstant aixo, 'ambient no va
millorar, tal com va quedar reflectit en 'enquesta publicada pel diari local Jamaica
Observer 77; segons la qual la majoria de la poblacié enquestada (un 70% de 3.405
persones) es manifestava a favor de no relaxar les lleis per afavorir la inversio turistica
estrangera. Al febrer de 2009 el govern espanyol va acabar enviant al Rei Juan
Carlos de Borbon a Jamaica, on va visitar dos nous hotels inaugurats per l'empresa
eivissenca Fiesta Hotels & Ressorts, d’Abel Matutes. El monarca va aprofitar l'ocasio
per defensar el “bon nom” de les CH espanyoles 7. Es demostra aixi, una vegada més,
que l'expansio internacional del capital espanyol hagués estat practicament inviable
sense l'estreta collaboracio i fimancament del govern espanyol. Les “portes giratories”
politico-empresarials ens mostren com alts dirigents han ocupat destacades
posicions en la defensa dels interessos de les corporacions després de passar per la
politica (des de Felipe Gonzalez a José Maria Aznar); o com fins i tot el monarca és un
gran valedor de I'actuacio del capital espanyol en la globalitzacio capitalista 7.

s JAMAICA OBSERVER. “Scandal rocks RIU: St James PC investigating mysterious plan being used to build unapproved fourth
floor”. Jamaica Observer. 27 d'abril de 2008. <http://www.jamaicaobserver.com/news/html/20080426T010000-0500 135000
OBS SCANDAL ROCKS RIU .asp>.[maig 2011].

e SILVERA, J. “Spanish shun Jamaica”. Jamaica Gleaner, 14 d'abril de 2008. <http://jamaica-gleaner.com/gleaner/20080514/lead/
lead8.html> [maig 2011].

77 JAMAICA OBSERVER. “Observer online poll: Big no’ to relaxing laws for foreign investors”. Jamaica Observer. 27 de maig

de 2008. <http://www jamaicaobserver.com/news/136068_Observer-online-poll--Big--no--to-relaxing-laws-for-foreign-
investors#ixzziEghU3RFnhttp://www.jamaicaobserver.com/news/136068 Observer-online-poll--Big--no--to-relaxing-laws-for-
foreign-investors>. [maig 20m].

# DIARIO DE IBIZA. “Los Reyes visitan un hotel del grupo ibicenco Fiesta en Jamaica”. Diario de Ibiza. 21 de febrer de 2009. <http://
www.diariodeibiza.es/pitiuses-balears/2009/02/21/reyes-visitan-hotel-grupo-ibicenco-fiesta-jamaica/308592.html>. [maig 2011).

79 ORTEGA, M. (coord.). La deuda ecoldgica espanola. Impactos ecoldgicos y sociales de la economia esparniola en el extranjero.
Sevilla: Universidad de Sevilla- Servicio de Publicaciones, Munioz Moya Editores, 2005. ORTEGA, M. ;Debe el Estado ayudar a las
transnacionales espafiolas? Impactos ambientales y sociales del apoyo publico a la internacionalizacion. Sevilla: Munoz Moya
Editores, 2007.

Conflictes socio-laborals vers la
precarietat de les condicions de treball

Els enclavaments turistico-residencials
tenen una forta demanda de ma d’obra
per a la construccio, que en absencia de
suficient ma d’obra local sol requerir la
mobilitzacio intensiva de treballadors
immigrants desplacats. Les seves
condicions de treball i de vida en aquests
nous emplacaments estan marcades per
una forta precarietat i vulnerabilitat, amb
baixa remuneracio, elevada temporalitat &
i ampliacio dels esquemes tradicionals
de la divisié sexual del treball &. Aquesta
situacio s'agreuja en el cas dels treballadors
estrangers en condicions d’irregularitat.
Es el cas de molts treballadors haitians
a Republica Dominicana, nicaraguencs
a Costa Rica o centreamericans a
la Riviera Maya i Cancun (Mexic).
Aquestes dinamiques socioespacials
desestructurades es resolen en espais de
marginalitat i destruccio de comunitat.

El creixement i I'especialitzacio turistica
no s’han traduit necessariament en
una millora en el benestar del conjunt
de la poblacié. Segons Joan Buades #
la comparacio entre creixement en
el nombre d’'arribades de turistes
internacionals i I'evolucio de la posicio
dels paisos de la regio en l'escala de
I'index de Desenvolupament Huma
elaborat per les Nacions Unides, posa en
evidencia que no existeix una correlacio
significativa entre creixement turistic
imillora en les condicions de vida de la
poblacio. En el mateix sentit, I'mforme de
Desenvolupament Huma de Republica
Dominicana de 2008, elaborat pel PNUD,
considera que les condicions de vida
mitjana de les provincies on hi ha una
major concentracio de l'activitat turistica,
“les provincies turistiques” d’Altagracia
i Puerto Plata que concentren les CH
d’origen balear, son pitjors que les de la
mitjana nacional &.

8 |GLESIAS, E. Las cadenas hoteleras espafiolas en América Latina y las libertades sindicales. Montevideo: Rel-UITA, 2008.

8 TORRES, O. Explorando la Ruta de la igualdad: trabajo, género y turismo en Centroamérica. México DF: Fondo de
Desarrollo de las Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM), Oficina Regional para México, Centroamérica, Cuba y

Republica Dominicana, 2009, p. 541 68.
82011, p. 315.

& PNUD. Informe sobre Desarrollo Humano. Republica Dominicana 2008. Desarrollo Humano, una cuestion de poder.
Santo Domingo: Oficina de Desarrollo Humano, 2008, p. 257-259.



Resso de l'estudi sobre I'IDH i el turisme a la
Republica Dominicana.
Font | SENABRI, S., 13 de febrer de 201134
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Aixi mateix, UNCTAD exposava en l'informe sobre les inversions estrangeres
directes en turisme que “en molts paisos en desenvolupament el creixement del
turisme era impressionant en quant a arribades de turistes, ingrés de divises i creacio
d'ocupacio. No obstant aixo, també va implicar drastics canvis socials i culturals:
per exemple, cultures locals i tradicionals o rituals s"han “mercantilitzat” (fins i tot
s’han destruit en ocasions), es van produir ruptures familiars, collapse d'estructures
socials locals, i el crim, anteriorment desconegut, va comencar a emergir i expandir-
se. Ames, el canvi fisic del paisatge i les arribades massives de turistes van exercir
una tremenda pressio sobre els recursos, fins i tot els naturals, que son la base
de lavantatge comparatiu en el turisme, questionant la sostenibilitat del sector.
Poblacions locals en les regions turistiques van ser sovint incapaces d'assimilar els
drastics canvis i van emigrar a centres urbans o empobriren encara mes .

Les condicions laborals de la majoria de treballadors vinculats a la
industria turistica es caracteritzen per la precarietat, tant a la construccio
d’establiments per a us turistic, a activitats periferiques o empleats en
diferents tipus de serveis per al turisme. En la construccio és on es troben
condicions especialment precaries i amb alts nivells d'informalitat. S"ha
recorregut a ma d’obra immigrant de forma generalitzada, en molts casos
en situacio d'illegalitat, que viuen en condicions de vida extremadament
imsalubres 8. Aixo ha provocat alguns conflictes laborals, pero els baixos
nivells de sindicalitzacio del sector i 1a propia feblesa de les organitzacions
sindicals han dificultat la resposta dels treballadors, limitada a nivells que no
es corresponen amb la gravetat dels impactes identificats ®.

8 SENABRI, S. “El modelo turistico RD, en vez riqueza, redistribuye pobreza”. £ Dia. 13 de febrer de 2011. http://www.eldia.com.do/
nacionales/2011/2/13/45639/El-modelo-turistico-RD-en-vez-riqueza-redistribuye-pobreza [juny 2011]7° SILVERA, J. “Spanish shun
Jamaica”. Jamaica Gleaner, 14 d'abril de 2008. <http://jamaica-gleaner.com/gleaner/20080514/lead/lead8.html> [maig 2011].

% UNCTAD, 2007, p.9.

8 CANADA, E, “Paraisos turisticos, construidos sin derechos”, Alba Sud, 2011 < http://albasud.org/noticia/159/paraisos-turisticos-
construidos-sin-derechos>. [maig 2011].

Treballadors de la construccioé a Jaco, Costa Rica. Foto | Ernest Cafnada, juny de 2011

Les condicions dels treballadors del turisme a Llatinoameérica son de
precarietat, vulnerabilitat, baixa remuneracio i elevada temporalitat

Ameés de la manifesta hostilitat post-fordista, caracteritzada per la seva
empresarial a la presencia de sindicats en fragmentacio, amb diferents estructures
els seus hotels, la dificultat de resposta del empresarials en xarxa, i a la substitucio
moviment sindical obeeix a altres raons de diverses divisions productives, abans
vinculades als profunds canvis operats sota el mateix regim de relacions laborals,
en l'estructura del sector turistic: canvis per mecanismes de subcontractacio que
en la forma de gestio dels hotels que permeten, al seu torn, incrementar la
obstaculitzen la acci¢ sindical, la separacio  financiaritzacio de I'empresa matriu. A
creixent entre propietat i gestio hotelera, aquests canvis que limiten la capacitat
terciaritzacio de I'empresa hotelera, etc.® d’actuacio del moviment sindical cal
Aquests canvis responen tambeé a les noves  sumar les condicions de pobresa imperants
logiques de funcionament de I'empresa a I'area, que obliguen als treballadors

a centrar tots els seus esforcos en la
supervivencia diaria.

871GLESIAS, 2008, p. 58. Les condicions laborals descrites per a la regié centreamericana i El Carib no queden Illuny de
I'experiencia dels inicis del turisme a les Illes Balears en els anys seixanta i setanta. Els mites construits sobre la historia
d”exit” del turisme a les Illes Balears ha amagat sistematicament I'experiencia dels treballadors i treballadores. La
situacié de precarietat dels treballadors immigrants a les empreses turistiques d'aquells anys a les llles Balears era
molt semblant a la dels actuals en les noves periféries turistiques. Després de la fi de la dictadura franquista i amb uns
sindicats amb més capacitat d’incidéncia politica i defensa dels interessos de la classe treballadora, la deslocalitzacio
dels grans hotelers balears vers les illes Canaries i d'altres destins a la peninsula va en la recerca de ma d’obra més
disciplinada. Destacam els estudis de GABRIEL, P. El moviment obrer a Mallorca. Barcelona: Curial, 1973; i CAPELLA, L.
Mallorca i el mon obrer. Palma: Ed. Moll, 1977.

88 CANADA, E. “Organizacion sindical frente a las cadenas hoteleras espafiolas”, Alba Sud - Opiniones en Desarrollo —
Programa Turismo Responsable, nium. 1, 2008. < http://www.albasud.org/publ/docs/13.pdf>. [maig 201m). 43



Resso del cas Riu a la premsa de Costa Rica. Font | CAMACHO, A.C. 2009 °'
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Durant la construccio de I'Hotel Riu
Matapalo de Sardinal, a Guanacaste, Costa
Rica, inaugurat el novembre de 2009, es va
produir un episodi de conflicte que va posar
al descobert la precarietat generalitzada
dels treballadors de la construccio turistica.
La Cadena Riu va rebre la medalla d’Or del
Govern de les llles Balears el 2009 mentre
es denunciava que la construccio del seu
hotel es feia a costa de ma d’'obra immigrant
nicaraguienca assotada per unes condicions
sociolaborals extremadament precaries 9,
marcades pels baixos salaris, escasses
mesures de sequretat i higiene en el treball,
habitats insalubres i manca d'asseguranca
social. Al rerefons, coven les condicions
d'illegalitat en l'estatus de residencia en que
es trobaven bona part d’aquests treballadors

nicaraguencs a Costa Rica. El novembre

de 2008, Rafael Antonio Pérez, un dels
aproximadament mil cinc-cents treballadors
empleats en la construccio de I'hotel, va morir
intoxicat. Més de tres-cents emmalaltiren,
patint “vomits, diarrees i mals respiratoris” 9°.
La cadena Riu es va desentendre d’aquesta
situacio adduint que la responsabilitat sobre
les condicions de treball dels empleats en la
construccio de I'hotel depenia de I'empresa
constructora local, a qui va subcontractar.
Aquest cas suposa la punta de I'iceberg d'una
practica habitual de les ETN turistiques, el
recurs a la subcontractacio d’'empreses locals
sobre les quals recau la responsabilitat legal
davant els treballadors i I'Estat.

Treballadores del Melia Paradisus a Varadero registrades en el lloc de control a la sortida de la jornada laboral.

Foto | Antoni Albert Artigues, maig de 2011.

89 ALLES, M. Lagrimas de Flaquer. Diario de Mallorca, 1de mar¢ de 2009. <http://www.diariodemallorca.es/secciones/
noticiajsp?pRef=2009030100 13 440431 _ULTIMA-Lagrimas-Flaquer> [maig 2011].

9 CANTERO, M. “Un pedn muerto y 200 enfermos por brote en proyecto hotelero”. La Nacién. 16 de novembre de 2008.
<http://wvw.nacion.com/In_ee/2008/noviembre/16/pais1777591.html>. [maig 2011].

9 CAMACHO, A.C. “El caso Riu. ;Qué fue lo que ocurrié en la construccion de este hotel espaniol?”. El Financiero, 1 de marc
de 2009. http://www.elfinancierocr.com/ef archivo/2009/marzo/o1/enportadai871621.html. [juny 2011].
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Conflictes inter-empresarials per contraposicio d’interessos en
I'explotacio dels seus negocis

Lexpansio turistica ha provocat el xoc d’interessos entre diferents grups
de capital en competencia pel territori, els seus recursos i possibilitats
de negoci. Sovint aquests conflictes han implicat a petites i mitjanes
empreses de capital local que tracten de resistir la competéncia per part
de capitals de majors dimensions. Un tipus d’aquests conflictes el trobem
en I'amenaca que suposen les inversions en turisme residencial alla on ha
aconseguit desenvolupar-se cert nivell d hoteleria, tant local com estrangera,
no necessariament de grans dimensions. La inversio residencial redueix les
possibilitats de negoci local i és vista com un perill per a aquests empresaris.
D’aquesta manera, la creixent contraposicio d’interessos entre la petita i
mitjana empresa local i els grans capitals obre una important dimensio de
conflicte entre aquests actors.

Joan Buades 9> aporta detalls significatius sobre Iapropiacio de I'hotel Montelimar,
ubicat al municipi de San Rafael del Sur de Nicaragua, per part de la cadena hotelera
Barcelo. Es tracta originariament d 'una antiga residencia del dictador Anastasio
Somoza que va ser estatitzada per la Revolucio Sandinista el 1979. Durant el govern
sandinista, 'any 1987, Montelimar va ser convertit en un complex hoteler amb vocacio
internacional mitjancant la inversio de 29,4 milions de dolars provinents en la seva
majoria d'ajuts de cooperacio internacional.

San Juan del Sur, la nova frontera turistica. Foto | Antonio Aledo, juny 2011

92 BUADES, J. Do not disturb Barceld. Viaje a las entranas de un imperio turistico. Barcelona: Icaria, 2009, p. 69-72.

9 Cafada, 2010, p. 47

A partir dels anys noranta, després de la
derrota dels sandinistes, el govern neoliberal
encapcalat per Violeta Barrios de Chamorro
(Unién Nacional Opositora), va optar per
privatitzar el complex a partir d'una valoracio
de 19 milions de dolars. Barcelo va llancar una
oferta de compra per 5§ milions de dolars,
dels quals nomeés paga 3 immediatament.
Mai pagarien els restants, arguint que
mai va superar el percentatge d’'ocupacio
previst en el contracte. Lactitud de Barcelo
va obtenir el vist i plau dels successius
governs dretans d’Arnoldo Aleman i Enrique
Bolanos. No obstant aixo, el nou govern
sandinista, que va tornar al poder I'any
2007, va posar en questio aquest procés de
privatitzacio i va reclamar I'embargament
preventiu a traves de la Procuradoria General
de 1a Republica (PGR). Després de gairebé
un any de conflicte i davant I'alternativa
de dirimir el desacord davant del Centre
Internacional d’Arranjament de Diferencies
Relatives a Inversions (CIADI, una institucio
del Grup del Banc Mundial), el mes de juny
de 2009 ambdues parts van arribar a un
acord, a través del qual I'Estat nicaraguenc
renunciava a les seves reclamacions i
decidien crear una empresa mixta per a
posar en marxa un aeroport internacional al
mateix complex hoteler %.

Meés enlla dels discursos “retorics” de
caracter anti-colonial que es van manejar a
I"inici del conflicte i que fan borroses les seves
causes, la seva resolucio posa en evidencia
el joc d’interessos contraposats entre el
Grup Barceld i noves fraccions emergents
de capital local que gaudeixen del control

de I'aparell de I'Estat, amb una actitud més
resolta per fer-se lloc en el negoci turistic.

Conflictes pels intents del capital
d’obtenir situacions de favor en
I'adequacioé del marc normatiu regulador
de les politiques de turisme.

La consolidacio d'un model turistic
sota el lideratge dels grans capitals ha
requerit un procés d’adequacio legislativa
i politica favorable a aquests sectors.

Es dona la perversa paradoxa de que la
regulacio politico-institucional, lluny de
limitar-los, estén i afavoreix els interessos
del capital (Castree, 2008, p. 142). En
alguns casos aixo ha provocat reaccions
entre alguns dels sectors perjudicats.

A Republica Dominicana el govern va
cedir als interessos turistico-immobiliaris
en detriment dels seus espais naturals,
que no deixen per aixo de servir de reclam i
certificat internacional del compromis amb la
conservacio de la naturalesa. La Ley Sectorial
de Areas Protegidas va ser modificada donant
com a fruit la Ley num. 202-04 del mateix
nom, per possibilitar nous desenvolupaments
turistics. El Parque Nacional del Este acull
aixi noves urbanitzacions a La Romana
i Bayahibe del grup empresarial Pinero
propietat de Pablo Pifiero (que agrupa, entre
d‘altres I'operador turistic Soltour i la cadena
hotelera Bahia Principe %), amb seu a Palma.
Una mostra de la seva projeccio mediatica
és 'adquisicio recent d'una propietat
immobiliaria en aquest complex per part del
tennista mallorqui Rafael Nadal.

94 Bahifa Principe Clubs & Resorts compta amb una potent seccié immobiliaria que ha guanyat importancia en els darrers
anys amb els megaprojectes: Playa Nueva Romana i Residencial Marina Golf a Republica Dominicana; i Complejo Residencial
Bahia Principe Riviera Maya a Méxic. Amés, el Grup Pinero té altres projectes en cartera a la Republica Dominicana i
Jamaica. HOSTELTUR. “El Grupo Pifiero expande sus areas de negocio con varios residenciales caribenos”. Hosteltur. 19 de

desembre de 2009.

<www.hosteltur.com/noticias/57903_grupo-pinero-expande-sus-areas-negocio-varios-residenciales-caribenos.html>.

[maig 20m].
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El Parque Nacional i Reserva de 1a Biosfera de Jaragua també va ser desprotegit
parcialment, per possibilitar el desenvolupament d un nou hotel a la Bahia de la
Aguilas. En aquest cas, €ls interessos procedeixen de la ETN espanyola Globalia,
propietat de Juan José Hidalgo, que controlava tota la cadena de valor dels paquets
turistics des de la seva seu a Lilucmajor mitjancant: operadors turistics (Travelplan,
PepeWorld, Iberrail, Touring Club), agencies de viatges (Equador i Viajes Halcon),
companyies aéries (Air Europa), handling (Groundforce) i cadenes hoteleres (Oasis,
ara Be Live). Lassociacié ecologista dominicana Grupo Jaragua % ha denunciat els
canvis normatius que han conduit a la desproteccio ambiental d'aquests territoris,
per afavorir la implantacio d aquests enclavaments turistics. La construccio de nous
enclavaments turistics a Bavaro i Punta Cana va suposar el desplacament de les
poblacions locals amb efectes catastrofics, fins al punt de considerar que “bé podrien
contrarestar els beneficis aportats pel turisme” ¢°. En el cas de I'Hotel Gran Oasis de
Punta Cana a la provincia de La Altagracia, propietat de Globalia, la contaminacio de
l'entorn, en aquest cas del Refugi de Vida Silvestre Laguna Bavaro on es van abocar
repetidament aigues residuals, ha provocat la reaccio de la Secretaria de Estado de
Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARENA), que l'abril del 2009 va clausurar
temporalment I'hotel i li va imposar una multa 9.

La penetracio de les CH balears a Méxic ha comptat amb el reiterat
suport del govern espanyol davant les autoritats mexicanes. El desembre
de 2007 Ecologistas en Accion va denunciar que 'ambaixador espanyol a
Mexic Carmelo Angulo va fer gestions davant la Secretaria de Medi Ambient i
Recursos Naturals (SEMARNAT) considerant que Ley General de Vida Silvestre,
aprovada el 2007 estaria perjudicant els interessos empresarials espanyols %.

9 www.grupojaragua.org.do/ [mar¢ 2010].

9 LEON, 2011, p. 70.

97 DOMINICANOS HOY. “Medio Ambiente ordena el cierre del hotel Gran Oasis”. Dominicanos hoy. 24 d‘abril de 2009. <http://dominicanoshoy.
com/articulos/articulo/medio-ambiente-ordena-el-cierre-del-hotel-gran-oasis-por-contaminar-laguna-bavaro/>. [maig 2010].

98 ECOLOGISTAS EN ACCION. El Embajador espariol en México potencia la destruccion del manglar.
<www.ecologistasenaccion.org/spip.php?articleioo27>. [maig 2010].

Impactes locals de 1a balearitzacié de El Carib i America Central

Recursos i territori

Urbanitzacio

Laborals

Empresarials

Politico-institucionals:

Destrucci6 del paisatge i degradacié de I’entorn.
Foment de la divisié social, dificultant el desenvolupament endogen, regional i local.

Despossessio dels territoris i els recursos naturals a la poblacié original, arran de la
seva mercantilitzacié.

Desplacament de la poblacié local a mesura que les cadenes hoteleres amplien el seu
abast: platges, camps de golfs, urbanitzacions residencials, etc.

Artificialitzacié del territori, en detriment de la seva capacitat agrologica i biodiversitat.

Contaminacié per 'abocament d’ aigiies residuals, per 'augment dels GEH (Gasos
d’Efecte Hivernacle) i dels residus urbans.

Refugi d’hotels i residéncies en urbanitzacions tancades i en espais fortament con-
trolats i privatitzats (a mode de bunquers turistics).

Privatitzacio de I’aigua i zones costeres, impedint I'accés public d'aquest “béns co-
muns” a la poblacié local.

Infraccions i delictes urbanistics.

Divisié del treball per raé de génere.

Deteriorament de les condicions de treball: salaris baixos, contractes precaris, tem-
poralitat, accidentalitat, dificultats de sindicacio, etc.

Utilitzacié de ma d’obra d’immigrants desplacats, amb una situacié de gran preca-
rietat i vulnerabilitat.

Baix index de benestar, per exemple en termes de I'index de Desenvolupament Huma.

Monocultiu turistic, amb pérdua de control de la cadena de valor (per exemple en
comparacié amb els mercats de proximitat) i destruccio del teixit productiu.

Foment del tot inclos perjudicant als comercos locals i les activitats artesanes.

Competéncia favorable als oligopolis corporatius, amb creixent preponderancia de
les ETN (Empreses Transnacionals).

Modificaci6 de la legislacié de proteccié territorial (per exemple de Parcs Naturals i
Nacionals o Reserves de la Biosfera), per afavorir la compra de terres als hotelers.

Xantatge pel deute extern als paisos empobrits, aprofitant-se de governs i institu-
cions per tal d'aconseguir menys exigéncies tributaries, socials i ambientals.
Afavoriment del blanqueig de capitals i evasio fiscal.

Desviament de fons publics vers politiques procreixement turistic en detriment de
politiques de millora de les condicions de vida de la poblacio.

Forta incidéncia politica del capital turistico-immobiliari, estatal i internacional, per
tal que el marc normatiu s’adapti a les seves exigencies.

El desenvolupament turistic no s’ha traduit en una millora del benestar del
conjunt de la poblacié. Ans al contrari, les condicions de vida han empitjo-
rat, s’han desestructurat el nucli familiar i 1a comunitat.
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. De les campanyes
de magquillatge
empresarial, a la
Responsabilitat Social
Comunitaria

Malgrat I'increment d’aquest tipus d’episodis de conflictivitat derivats
de la creixent presencia del capital turistic balear a El Carib i America
Central, sovint just mantenen un caracter local i no aconsegueixen
atreure l'atencio publica més enlla dels territoris on es desenvolupen. Les
expectatives de generacio d’'ocupacio associades a la inversio turistica en
contextos d’extrema pobresa actuen com a fre a una lectura critica de les
consequencies del seu model. Ameés, la industria turistica ha aconseguit
construir una imatge del sector positiva, i fins i tot de compromis amb la
conservacio del medi ambient o de reduccio de la pobresa, promovent accions
socials vinculades a la Responsabilitat Social Empresarial. D'altra banda,
determinats sectors de la cooperacio internacional ajuden a construir una
imatge favorable amb propostes de “negocis inclusius” inspirades en el
“pro-poor tourism”, dedicades a mostrar els beneficis potencials de la inclusio
de les poblacions locals en la gran inversio turistica 9.

La contencio del creixement i de 'acumulacio del capital fonamenten el
disseny de mesures de Responsabilitat Social Comunitaria '°° que haurien de
ser assumides o imposades a les CH, incloent:

- La seva reforma verda mitjancant compromisos ambientals per
combatre el canvi climatic (especialment en referencia al transport aeri
i en favor de la proximitat), la pérdua de biodiversitat i I'estres hidric
(comencant pels usos sumptuaris lligats a I'oferta turistica: jardineria
ornamental, camps de golf, piscines, parcs aquatics, etc.).

- La millora del benestar de la poblacié local, mitjancant el respecte pels
seus drets laborals i a la sindicacio, amb planificacio territorial i estrategies
de cohesio social, diversificacio i complementarietat economica que doni
prioritat a la sobirania alimentaria.

- La transparéncia economica i fiscal vers la hisenda publica i la
democracia local i global. Enfortir els mecanismes de regulacio i control
public del sector.

99 GASCON, J.i CANADA, E. Viajar a todo tren. Turismo, desarrollo y sostenibilidad. Barcelona: Icaria, 2005, p 134-138.
GASCON, J. El turismo en la cooperacion internacional. Barcelona: Icaria, 2009, p. 17-26.

1°© BUADES, J. “Turismo y bien comun. De la Irresponsabilidad Corporativa a la Responsabilidad Comunitaria”. Opiniones en
desarrollo. Programa Turismo Responsable, num. 7, setembre de 2010. <http://www.albasud.org/publ/docs/35.pdf>. [maig 2011].

6. Conclusio

El capitalisme financer i I'Estat neoliberal han reforcat les empreses transnacionals, d'entre
les quals les de les Illes Balears han protagonitzat la internacionalitzacio de les cadenes
hoteleres de turisme de sol i platja de matriu espanyola, especialment a America Central i El
Carib. La seva activitat extractiva i acumulativa de capital genera escenaris de conflictivitat
socioambiental per la privatitzacio de terres i aigua, I'empitjorament de la precarietat laboral,
de la degradacio democratica i de 'empresariat local.

La polaritzacio entre centre i periferia del sistema-mon capitalista se'ns aproxima pel
contrast entre les llles Balears d'on proveé el control del capital i El Carib i America Central
on sexporta la balearitzacio. Les dimensions ocultes de I'exit empresarial de les empreses
balears es poden identificar per les mobilitzacions socials critiques. Aquestes mobilitzacions
cristallitzen el conflicte social associat al turisme; malgrat sovint sarticulen ailladament
sense compartir experiencies ni coneixements. Les tipologies de conflicte mostren patrons
comuns a la llum de les teories de la gentrificacio i de 'acumulacio per despossessio.

El coneixement collectiu i el suport entre les diferents organitzacions socials protagonistes
d'aquests conflictes poden ajudar a la millora de les condicions de vida i de la democracia
politica i economica de les comunitats on el turisme adquireix protagonisme.
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