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PRESENTACIO

Presentam |"Anuari de la Joventut de les llles Balears 2022, que enguany
compleix cinc anys. En aquesta edicié hi participen per primera vegada els qua-
tre consells, de manera que els consells d'Eivissa, de Menorca i de Formentera
se sumen al Consell de Mallorca. Aquesta col-laboracié interinstitucional entre
el Govern i els quatre consells consolida I'anuari i el complementa.

El punt de partida d'aquest any és diferent: en primer lloc, perqué després
de molts d'esforcos hem deixat enrere la pandémia; en segon lloc, perqué el
Parlament de les llles Balears ha aprovat dues lleis fonamentals per a la joventut
del pais, la Llei de politiques de joventut i la Llei de lleure educatiu. El 2022 sera
recordat, en aquest ambit, per I'avang en termes legislatius que haura viscut el
nostre jovent i, per tant, tota la societat. Com a representants del Govern, estam
satisfets d'haver creat aquest nou marc que ens ha d'ajudar a avancar amb un
objectiu central: facilitar els projectes de vida de les persones joves en una so-
cietat cohesionada.

En aquest sentit, I'anuari es fa resso d'aquest nou marc, i alguns articles par-
len del context normatiu. Tot i no que hi ha un apartat monografic, les diferents
iniciatives i preocupacions entorn del jovent a les llles Balears hi surten reflec-
tides: addiccions a les noves tecnologies, igualtat de génere, assetjaments, si-
tuacié dels professionals que treballen amb la joventut, iniciatives de caracter
local, etc. Una oferta investigadora plural, interessant i que no deixara ningu
indiferent.

Volem agrair a totes les persones que han redactat algun article —la qual
cosa sempre suposa un esfor¢ de sintesi i de dedicacié de temps— la voluntat de
compartir opinions i coneixements.

Fina Santiago Rodriguez
Consellera d'Afers Socials i Esports
Govern de les llles Balears
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Aquesta publicacié va més enlla de ser un recull de dades. Teniu a les mans un
conjunt d'articles que ofereixen una visié general de la joventut i una recopilacié
d'experiéncies que ajuden a entendre el present de les persones joves, que
fonamentalment constitueixen una eina ben interessant per abordar reptes i co-
mencar a solucionar problematiques concretes.

En definitiva, es tracta d'una analisi que ens ha de facilitar la presa de decisions
per millorar les politiques actives de joventut i l'adopcié d'altres mesures que
repercuteixin directament en un sector de la poblacid.

Jaume Alzamora Riera
Conseller de Promocié Economica i Desenvolupament Local
Consell Insular de Mallorca

La publicacié de I"Anuari de la Joventut de les llles Balears es va consolidant com
un repositori de referéncia obligat per conéixer de manera actualitzada la rea-
litat juvenil, per analitzar i dissenyar les politiques publiques que incideixen en
aquest ambit, i per compartir i difondre experiéncies de bones practiques que
mereixen tenir la maxima divulgacio.

La col-laboracié entre el Govern, la Universitat de les llles Balears i els consells
insulars per elaborar aquest anuari —i d'altres com el d'educacié o el de I'envelli-
ment— posa en relleu les propostes per avancgar cap a la cohesié social i la lluita
contra qualsevol risc d'exclusié.

Miquel Angel Maria Ballester
Conseller de Cultura, Educacié, Joventut i Esports
Consell Insular de Menorca



Amb la tornada de la normalitat, després de dos anys marcats per la pandemia,
I"Anuari de la Joventut de les llles Balears esdevé una oportunitat de posar en
relleu els problemes, els reptes i les solucions a que estam exposats com a soci-
etat i que, d'una manera o altra, ens afecten a tots. La nova normalitat ha posat
de manifest que alguns problemes que fins ara no ocupaven l'agenda publica ni
politica sén prioritaris en la vida de molts joves, i ara és moment d'estar a l'alcada
i donar-los resposta.

Amb aquest sentit critic, pero també amb la intencié resolutiva, aquest Anuari ens
ha de servir, als governants i a tothom qui treballa amb persones en edat juvenil,
per identificar quines han de ser les nostres linies d'actuacié i per donar una res-
posta efectiva a les adversitats que el dia a dia planteja en la vida de molts joves i
que afecten tota la societat: familiars, docents, entrenadors, monitors i, clar, en els
mateixos joves, a qui hem de recordar que tenen uns drets que s'’han de respectar,
protegir i promoure, perd també unes obligacions que no poden ignorar.

Salvador Losa Mari
Conseller d'Hisenda, Gestié Economica, Esports i Joventut del
Consell Insular d’Eivissa

La present edicié de I'Anuari de la Joventut de les llles Balears, fruit de la
col-laboracié interinstitucional, compta amb la participacié directa de la joventut
de Formentera.

La realitat de les nostres illes és diversa i també ho és tot el que afecta i interessa
als i a les nostres joves. Els reptes als quals ens enfrontem sén diferents, i el
treball conjunt de totes les administracions no només és enriquidor, siné que
també ajuda a plantejar camins i solucions alternatius o complementaris, i a
sumar esforcos per arribar més Iluny.

Confiem que l'anuari sera a partir d'ara un espai més de reflexié, per compartir
experiéncies, plantejar preguntes i trobar-hi respostes. Un espai de trobada
entre la joventut de totes lesilles, que no deixi ningl enrere i que permeti donar
veu als i a les joves de tots els racons de casa nostra.

Gracies, salut.

Vanessa Parellada i Torres
Consellera de Joventut, Participacié Ciutadana i Noves Tecnologies
Consell Insular de Formentera

11
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Es un plaer per a la nostra Fundacié poder seguir contribuint a l'edicié de
I'Anuari de la Joventut de les llles Balears, que s'ha convertit en una eina clau per
conéixer aquest segment vital per a la nostra societat.

Posarem l'accent en els temes que es tracten al de 2022: Llei de Joventut; joves
i associacionisme; violéncia filio-parental; nins i nines migrants; ajuntar-se per
combatre la crisi eco-social; addicié tecnologica; assetjament; politiques locals
de joventut, entre d'altres, tots ells determinants en I'ambit de la joventut de les
nostres llles.

Us convidam a llegir amb atencié aquest Anuari de la Joventut de les llles Ba-
lears 2022, que ens dona l'oportunitat de conéixer noves experiéncies, opinions
dels experts, dels qui treballen dia a dia amb els joves i dels mateixos joves que
hi participen.

L'enhorabona al Grup d'Investigacié i Formacié Educativa i Social de la Univer-
sitat de les Illes Balears i a tots els col-laboradors pel resultat i encoratjar-los a
seguir treballant per conéixer i entendre millor la nostra joventut.

Josep A. Cifre Rodriguez
President de Colonya, Caixa d'Estalvis de Pollenca
i de la Fundacié Guillem Cifre de Colonya
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Carles Lopez Picéd

Manacor, 1996. Premi Nacional de Joventut 2022. Jurista i
politoleg per la universitat Pompeu Fabra. Master en Dret
Constitucional per el Centre d'Estudis Politics i Constitucionals,
Ministeri de la Presidéncia. Investigador Predoctoral FPl a la
Facultad de Dret de 'UNED.

Actualment és President de la Plataforma d’Infancia, una xarxa
de més de 70 organitzacions d'ambit estatal que treballen pels
drets dels infants. De la mateixa manera, és vocal coordinador
de relacions institucionals a la Plataforma del Tercer Sector.
Entre el 201712019, va ser President de la Confederacid Estatal
d'Asociacions d'Estudiants CANAE aixi com membre de la
Comissié Permanent del Consell Escolar de I'Estat (2016-2019).
Ha participat en diversos espais com el Consell de la Joventut
d'Espanya, I'Observatori estatal de beques i ajudes a l'estudi o
el Consell de Desenvolupament Sostenible, entre d'altres.



En els darrers anys, ens hem avesat
a veure persones joves al capdavant
de moviments o iniciatives socials de
forma mediatica. Aixi, les persones jo-
ves s'han caracteritzat per ser referents
en la vida social i politica: reivindicaci-
ons per la justicia climatica, posada en
l'ordre del dia de la greu situacié en
matéria de salut mental o recuperacid
dels consells de la joventut com a es-
pais prioritaris de participacio.

No obstant aix0, les persones jo-
ves han topat amb una auténtica
carrera d'obstacles per dur endavant
aquest lideratge, la qual cosa ha difi-
cultat, sens dubte, que participassin
en la vida politica i social: d'una ban-
da, per la inestabilitat que les actuals
condicions de vida provoquen en el
col-lectiu; de l'altra, per les dificultats
que han tengut per introduir-se en la
cadena de representacid politica.

PROLEG

A pesar de tot,
la joventut com a
protagonista

CARLES LOPEZ PICO

Pel que fa a I'actual situacié socio-
econdmica, el punt de partida de les
persones joves en la competicié per
liderar iniciatives socials (i qualsevol
altre tipus d'iniciativa) és de clar des-
avantatge. Aixi, segons el darrer in-
forme sobre la situacié de la pobresa
de la Xarxa contra la Pobresa d'Euro-
pa (European Anti Poverty Network,
2022), només les persones menors de
16 anys superen en taxa de pobresa
les persones joves. D'aquesta manera,
espresentalainfanciailajoventutcom
les franges d'edat amb una taxa de
pobresa més elevada, molt per sobre
de la mitjana de la poblacié. Aquestes
xifres, més enlla de ser d'una gravetat
enorme quantitativament, amaguen
una realitat qualitativa encara més
greu: la pobresa en els primers anys
deixa una ferida greu i provoca unes
consequeéncies que s'arrosseguen du-

15
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rant tota la vida. Si durant la crisi que
es va iniciar l'any 2012 el perfil d'una
persona pobra era d'una dona d'edat
avancada, el perfil actual és d'una per-
sona entre 029 anys. Si el debat s'ha
centrat fins ara en la transmissié de la
riquesa, s'observa que és cada vega-
da més prioritari el debat en relacié
amb la transmissié de la pobresa.

La taxa de pobresa s'explica facil-
ment si pensam en els problemes que
tenen els joves per accedir a I'habitat-
ge o en el nivell d'atur juvenil. Es cert
que s'ha enfortit el sistema del benes-
tar amb mesures especificament diri-
gides a les persones joves, com ara un
augment de la dotacié economica en
matéria de beques i ajudes per estu-
diar o bonificacions a l'arrendament,
entre d'altres. No obstant aixd, tam-
bé és cert que el sistema del benes-
tar mateix encara reflecteix un deute
pendent amb la franja d'edat de la in-
fancia i la joventut.

Per tant, el primer obstacle amb
el qual es troben les persones joves
a I'hora de liderar és un punt de par-
tida molt més endarrerit que el de la
resta de la poblacié: una bona part de
les persones joves hauran de conviure
tota la seva vida —molt més que cap
altra franja d’edat— amb les ferides de
la pobresa, i amb la necessitat de me-
sures valentes per part de les admi-
nistracions publiques per tal d'evitar
la inestabilitat constant en el moment
d'organitzar el seu propi projecte vital.

En relacié amb la problematica vin-
culada a la representacio politica, i tot
i les continues proclames quant a la
poca participacié de les persones jo-
ves, el fet cert és que l'interés d'aques-
tes per la vida politica ha augmentat
d'un 23,6 % l'any 2004 a un 37,4 %
l'any 2020 (INJUVE, 2020, 184). En

conseqléncia, s'observa que hi ha una
generacié més interessada per la poli-
tica que no les generacions anteriors,
especialment per tematiques com la
igualtat, el mercat laboral, el sistema
educatiu o el medi ambient. Tanmateix,
encara que les taxes d'interés envers la
politica no varien excessivament entre
la joventut i la resta de grups etaris,
més del 50 % de les persones joves
comparteixen l'afirmacié «la politica és
massa complicada per a la gent com
jo», un 67 % estan d'acord amb [afir-
macio «el vot és I'iinica opcid que tenc
per influir en les decisions que pren el
govern» i fins a un 85 % comparteixen
que «els politics no s'interessen per la
gent com jo». La conclusié daques-
tes xifres pareix obvia: si bé els joves
tenen un interés per la politica que no
s'allunya dels altres grups etaris, hi ha
la sensacié majoritaria que tenen poca
capacitat d'influéncia en les decisions
que es prenen i que no tenen més for-
ma d'incidir-hi que el vot. Si atenem la
«politica de la presencia» (és a dir, jo-
ves representants en les institucions),
en primera instancia hi ha un 3 % de
diputats joves en el Congrés dels Di-
putats i al voltant d'un 5 % en el Par-
lament de les llles Balears, en el marc
d'un grup poblacional que representa
més del 16 % de la poblacié total.
Amb referéncia a l'interés per la
politica sumat al sentiment de poca
capacitat per incidir en les decisions
que prenen els governs, cal destacar
un darrer assumpte: el procés de soci-
alitzacio i formacié de la voluntat po-
litica. Tan sols un 26 % dels estudiants
indiquen que a les aules es parla de
temes socials i politics amb freqtén-
cia, la qual cosa demostra una man-
canca de formacié en matéries de
participacié politica i social.



En aquest sentit, no s’ha d'oblidar
que larticle 48 del nostre text cons-
titucional —situat en una posicié pri-
vilegiada, entre els principis rectors—
destaca que «els poders publics pro-
mouran les condicions per a la parti-
cipacié lliure i eficag de la joventut en
el desenvolupament politic, social,
economic i cultural». Ens podriem de-
manar fins a quin punt la participacié
és lliure i eficagc en unes condicions
tan adverses, tant socioeconomiques
com de representacié politica. El que
pareix clar, en tot cas, és el mandat als
poders publics del nostre constituent
d'afavorir i de promocionar la partici-
pacio de les persones joves.

Amb tot aixo, malgrat les dificultats
que hem comentat fins ara, les perso-
nes joves s'han convertit en una refe-
réncia en bona part de les qiestions
de l'agenda publica. D'aquesta ma-
nera, Greta Thunberg es va convertir
en pionera respecte a les glestions
climatiques, que sén encapcalades
pel moviment Fridays for Future i per
milers de joves més; a les manifesta-
cions del 8M i del 25N s'hi constata
l'empenta de milers de dones joves;
a més, son els joves mateixos que han
estat capdavanters a |'hora d'alcar la
veu davant les greus conseqiéncies
de la pandémia en la salut mental.
S'observa, per tant, una gran capacitat
de les persones joves i de les organit-
zacions juvenils per incloure temes en
I'ordre del dia public.

Aixi mateix, cal destacar el paper
de les persones joves en el procés de
recuperacio dels espais associatius de
participacid i representacio: els con-
sells de la joventut. D'aquesta manera,
grups de joves organitzats en plata-
formes d'entitats han aconseguit recu-
perar els consells de la joventut d'am-

bit autonomic —Comunitat de Madrid,
llles Canaries... Les Balears no en sén
una excepcio, ja que es va recuperar
el Consell de la Joventut l'any 2016,
que es va convertir indubtablement
en un referent en la materia. Els con-
sells, com a organismes dotats de
personalitat juridica propia i formats
per entitats juvenils realment diverses
—escoltisme, joventuts de partits poli-
tics, oci i temps lliure, estudiants...— i
amb sensibilitats variades, represen-
ten una mostra expressa, poc habitual
en el conjunt de la societat, de capa-
citat de treball en equip, de canalitza-
cié de la veu de les persones joves i
de construccié d'un discurs d'entitats
amb punts de vista ben diferents.

En aquest anuari també hi ha ex-
cel-lents exemples de joves que es
converteixen en protagonistes del
canvi en el seu entorn: des de l'article
sobre les politiques locals de joven-
tut a Mallorca, passant pel laboratori
d'idees (think thank) de joves i inclu-
sid, fins a l'estudi de xarxes a Calvia.
Es comprova que hi ha una tendéncia
comuna: la voluntat de les persones
joves de canviar el seu entorn.

De quina forma podriem explicar,
per tant, que les persones joves so-
freixin les més elevades taxes de po-
bresa, les més grans dificultats d'ac-
cés a I'habitatge o les xifres més altes
d‘atur, juntament amb una clara des-
afeccié dels canals formals de repre-
sentacié politica, pero alhora siguin
capacos d'incloure les seves prioritats
en l'ordre del dia public o de cons-
truir espais de participacio i represen-
tacié? Bona part de les respostes es
troben en les pagines d'aquest anuari,
en qué hi ha informacié d'iniciatives
de joves com a actors de canvi. En tot
cas, aquesta resposta no es pot consi-
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derar estatica ni permanent, sind que
cal continuar investigant.

Precisament per la necessitat de
conéixer amb profunditat les causes
i les conseqliéncies de la participacid
de les persones joves com a agents
de canvi, aixi com aprofundir les pro-
postes que poden millorar les seves
condicions de vida, el paper acade-
mic és més rellevant que mai. Prio-
ritzar els estudis de joventut des de
diferents arees —educacio, dret, socio-
logia, economia...— és una tasca cada
vegada més necessaria. No tan sols
per l'interés académic que desperta,
sind també per l'exigéncia social que
sorgeix de les xifres que acabam d'es-
mentar. Aixi, cal destacar unes quan-
tes experiencies. D'una banda, hi ha
aquest mateix anuari, fruit de la col-
laboracié tant d'organismes publics
com del mén académic, sens dubte
una eina clau per coneixer la realitat
dels joves de les llles i un exemple de
col-laboracié plural i d'exit. Es un en-
cert, igualment, que els joves matei-
xos siguin els autors d'alguns dels ar-
ticles: no tindria sentit parlar de joves
protagonistes sense deixar espai per-
qué exposin els seus propis projectes.
D'altra banda, cal remarcar el pioner
treball del professor Enrique Hernan-
dez, de la Universitat d’Extremadura,
amb la seva tesi sobre les estructures
de participacié juvenil i les seves linies
d'investigacié posteriors, sense cap
dubte inspiradores i una referéncia en
la materia.

En definitiva, sembla que la capa-
citat dels joves per incloure temes en
l'agenda publica i liderar iniciatives
socials s'ha consolidat, a pesar de la
carrera d'obstacles amb qué s'enfron-
ten. Es una tasca dels poders publics,
académics i de la resta de societat ser

capagos d'eliminar aquests obstacles.
Sens dubte, aquest anuari és una con-
tribucié més per suprimir-los.
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L'’Anuari de la Joventut de les llles
Balears és una iniciativa col-lectiva
impulsada per I'Institut Balear de la
Joventut de la Conselleria d'Afers So-
cials i Esports (Direccié General d'In-
fancia, Joventut i Families) del Govern
de les llles Balears; la Direccidé Insular
de Participacié i Joventut del Consell
de Mallorca; el Departament de Cul-
tura, Educacid, Joventut i Esports del
Consell Insular de Menorca; el Depar-
tament d’'Hisenda, Gestié Econdmica,
Esports i Joventut del Consell Insular
d'Eivissa; la Conselleria de Joventut,
Participacié Ciutadana i Noves Tec-
nologies del Consell Insular de For-
mentera; la Fundacié Guillem Cifre
de Colonya de la Caixa d’Estalvis de
Pollenca, Colonya, i la Universitat de
les llles Balears.

La Universitat de les llles Balears,
a través del Grup d'Investigacié i For-

INTRODUCCIO

BELEN PASCUAL BARRIO
MARGA VIVES BARCELO

Grup d’Investigacié i Formacid
Educativa i Social (GIFES)
de la Universitat de les llles Balears

macié Educativa i Social, coordina el
projecte i, en nom de tot l'equip de
persones que en son responsables,
té la satisfaccid de presentar-ne la
cinquena edicié. Durant aquests anys
de cooperacid interinstitucional, hem
tengut l'oportunitat de difondre recer-
ques i experiéncies representatives
en matéria de joventut del conjunt de
les Balears. Ara, amb la incorporacid
de representants dels consells insu-
lars de Menorca, Eivissa i Formentera,
tenim la confianga i el repte fonamen-
tal d’enfortir els lligams de col-labora-
cié d'aquest espai de trobada.
L'Anuari inclou treballs procedents
de diferents ambits. La participacié de
persones i equips diversos fa possible
I'intercanvi i un dialeg interdisciplinari
entre el mdén associatiu, professional,
académic i institucional. Enguany,
comptam amb 22 treballs en qué han
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participat un total de 47 persones. De
forma individual o col-lectiva, la con-
tribucié de totes elles és el major valor
d'aquesta publicacid, per aixo els feim
arribar el nostre agraiment sincer.

A l'Anuari de la Joventut de les llles
Balears 2022 hi ha diferents recerques
i propostes d'accié que contribueixen
al debat i la discussid, o ens mostren
nous espais i alternatives per millorar
el benestar del jovent. Encara que les
contribucions sén diferents, totes par-
teixen de la voluntat de coneixer els
reptes socials actuals i respondre-hi,
sense perdre de vista el protagonisme
i la participacié dels joves. En aquest
sentit, les iniciatives socioeducatives
que es presenten coincideixen a salva-
guardar la centralitat dels drets de les
persones joves i posar en valor el po-
tencial del treball comunitari i en xarxa.

En un primer apartat, es presenta
una panoramica general de la realitat
de les persones joves a les llles Bale-
ars, i es revisen els principals indica-
dors sociodemografics, educatius,
d'ocupacié i d'emancipacié residen-
cial. També s'aborden els reptes que
planteja la nova Llei 5/2022 de politi-
ques de joventut de les llles Balears,
aixi com una analisi de les iniciatives
parlamentaries relacionades amb la
politica juvenil al Parlament de les llles
Balears.

L'apartat d'iniciatives de les admi-
nistracions consta de quatre articles:
(a) un estudi sobre la realitat dels re-
cursos de joventut i lleure disponibles
en I'ambit local a Mallorca; (b) un tre-
ball sobre violéncia filioparental a Me-
norca i les accions preventives inclo-
ses en el pla de deteccid i diagnosi;
(c) un estudi sobre les xarxes socials
i 'impacte que tenen en les relacions
interpersonals dels adolescents i jo-

ves del municipi de Calvia, i (d) un tre-
ball sobre la realitat dels infants i ado-
lescents migrants no acompanyats i
els programes orientats a protegir-los.

Sobre iniciatives de la societat civil,
es presenten cinc propostes: (a) una
revisi¢ critica del posicionament de
les institucions i els ambits professio-
nals davant les situacions de vulnera-
bilitat i desigualtat social; (b) una ini-
ciativa d'estudi i debat sobre igualtat i
equitat de génere en la joventut, pro-
tagonitzada per joves, professionals
d'entitats, representants de les admi-
nistracions i de la societat civil i perso-
nes expertes; (c) el projecte de ciéen-
cia inclusiva As de Guia dirigit a joves
residents en centres de proteccid a
la infancia amb l'objectiu de generar
motivacié cap a l'aprenentatge, la ci-
éncia i el medi ambient; (d) una pro-
posta critica al voltant de la instal-la-
cié visual Nomofobia, un projecte que
convida a la reflexié sobre els habits
digitals de la generacié mil-lennista
i posteriors, i (e) un treball sobre bo-
nes practiques per prevenir l'assetja-
ment entre iguals en I'ambit esportiu,
en particular, a partir de la implicacié
dels joves mateixos i de la comunitat.

A l'apartat de recerca i debats
oberts, hi ha articles amb tematiques
diverses: (a) l'evolucié recent de les
dades d'ocupacid i els possibles mo-
tius de la desafeccid juvenil cap als
sindicats; (b) els factors predictius de
I'abandonament escolar en I'ambit es-
panyol i de les Balears; (c) el grau de
consolidacié de les politiques locals
de joventut a les Balears; (d) la revista
Tresquarts, una publicacié especialit-
zada en joventut i lleure, editada en-
tre 1997 i 2008, que mostra l'evolucié
i la connexié de les seves tematiques
amb l'actualitat; (e) els efectes de la




COVID-19 sobre les organitzacions
socials i I'associacionisme en el muni-
cipi d'Inca; (f) els efectes I'is d'inter-
net abusiu sobre el benestar i la salut
mental dels més joves; (g) les conse-
gliéncies de la COVID-19 en les per-
sones joves universitaries, el seu estil
de vida, el benestar psicologic i I'Gs
del teléfon mobil, i (h) les situacions
d’estrés académic en l'alumnat univer-
sitari, les circumstancies que el provo-
quen i les reaccions que implica.
Tancam el sumari amb el comic
finalista del certamen ArtJove 2022,
de l'Institut Balear de la Joventut,

No m'agrada aquesta ciutat, obra
de la qual també s’extreu la imatge
de portada d'aquesta edicié. Els tre-
balls que es presenten a I'Anuari de
la Joventut de les llles Balears 2022
sén un bon exemple que les fonts
del coneixement sén diverses, enca-
ra que els reptes siguin compartits.
Tots els treballs posen el jovent en
I'eix central, i la participacié acti-
va de les persones joves és el punt
comU que permet construir una mi-
rada cap a elles com a protagonistes
de la realitat individual i col-lectiva
que viuen.
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Assumpta Mas Liinares

Palma, 1970. Es técnica de Joventut a I'Institut Balear de la
Joventut, i a I'Institut Balear de la Joventut, i promotora i
responsable de I'Observatori de la Joventut de les Illes Ba-
lears. Es llicenciada en Filosofia i Lletres, seccié Ciéncies de
I'Educacid, per la Universitat de les llles Balears, i master en
Joventut i Societat per la UNED. Es formadora i avaluadora
de qualificacions de formacié professionals per a l'ocupacié.
Ha elaborat estudis, informes i articles relacionats amb I'am-
bit de la joventut. Les seves linies de feina se centren en el
desenvolupament i I'avaluacié de les politiques de joventut i
en el coneixement de la condicid juvenil.



Resum

Aquest capitol ofereix una fotografia gene-
ral de la realitat de les persones joves a les llles
Balears. En aquesta edicié I'article recull alguns
dels darrers indicadors disponibles respecte a
sociodemografia, educacid, ocupacié i emanci-
pacid residencial de fonts estadistiques oficials
que ens permeten dur a terme una analisi des-

criptiva.

Paraules clau: Joves/ Joventut/ Politiques
de joventut / Analisi de la realitat
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Introduccié

El darrer article de joves balears
en xifres va aparéixer a I'Anuari de la
joventut 2020. A l'edicié de I'any 2021
el grup de coordinacio va voler cedir
l'espai del context sociodemografic
a l'Informe d'emancipacié a les llles
Balears de I'Observatori de I'Emanci-
pacié del Consell de la Joventut d'Es-
panya, perque cal reconeixer els es-
forcosila bona feina que fan, i perqué
volem posar en valor les entitats i els
organismes que duen endavant inici-
atives que treballen perque el conei-
xement de la realitat de les persones
joves sigui el punt de partida impres-
cindible per desenvolupar millors ac-
tuacions i més adients.

El2020 fou l'any en qué tingué més
incidéncia la COVID-19. La pandémia
capgira les nostres vides i ens mostra
la vulnerabilitat de la nostra normali-
tat. La crisi que va provocar la pandé-
mia va comportar (a més de la mort
de persones) reduccions de jornada,
pérdua de llocs de feina, irrupcié de
I'ensenyament a distancia i interrup-
cié de les relacions socials, entre al-
tres aspectes que impactaren en les
nostres vides, i va afectar de manera
significativa les persones joves. Passat
I'impacte inicial i els moments de ma-
jorincidencia, les dades estadistiques
de I'any 2021 ens mostren l'inici de la
recuperacio.

Com recordam sempre, oferir una
visié general de l'estat de la realitat de
les persones joves que viuen a les Ba-
lears implica revisar multiples dades
que es troben en fonts estadistiques
oficials disperses. La disparitat de co-
horts, el nivell de representativitat o la
dificultat de comptar amb dades des-
agregades per cada una de les illes,

ens dificulten, o no ens permeten, el
nivell d'analisi que volem.

Per aquest motiu, I'Institut Balear
de la Joventut, a través de |'Obser-
vatori de la Joventut, duu a terme la
Primera Enquesta a la joventut de les
llles Balears. Es tracta d'una estadisti-
ca oficial del Govern de les llles Bale-
ars, en col-laboracié amb el Consell
de Mallorca, el Consell Insular de Me-
norca, el Consell Insular d’Eivissa i el
Consell Insular de Formentera, amb la
participacié de I'Institut d'Estadistica
de les llles Balears (Ibestat). El treball
de camp acaba el 2022, aixi que per
al 2023 disposarem de dades actu-
alitzades sobre la majoria d'ambits
vitals del jovent que aportaran conei-
xement de quines sén les condicions
de vida de les persones joves d'entre
15 i 34 anys i de com es produeixen
els processos de transicié a la vida
adulta. A més a més, proporcionaran
informacié per actualitzar el sistema
d'indicadors en matéria de joventut
de les Illes Balears.

Poblacié jove

Tot i la crisi provocada per la pan-
démia de la COVID-19, en aquests
anys la poblacié a les llles Balears ha
continuat augmentant. Segons el pa-
dré municipal d’habitants, elaborat per
I'Institut Nacional d'Estadistica (INE), el
nombre total de persones residents a
les llles Balears I'l de gener de 2021
era d'1.173.008, la qual cosa suposa
un increment de 23.548 habitants res-
pecte al padré de 2019. Pel que fa a
la poblacié jove, tot i que va augmen-
tant en nombres absoluts, el pes del
col-lectiu es manté o disminueix enca-
ra que sigui en un petit percentatge.
Aixi, hi ha 194.540 residents que tenen
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entre 15 i 29, xifra que representa el
16,6 % de la poblacid illenca; el 23,7 %
si ampliam la franja d'edat fins als 35
anys (278.154 persones).

L'edat mitjana de la poblacié a les
Balears és de 41,42 anys: 40,81 anys
en el cas dels homes (41,61 anys els
espanyols i 37,41 anys els estrangers)
i 42,6 anys en el cas de les dones
(43,72 anys les espanyoles, amb una
diferéncia de 6 anys d'edat respecte a
la mitjana d'edat de les dones estran-
geres, que és de 37,79 anys).

Des del 2019, Alctdia és el muni-
cipi de les Balears amb un percentat-
ge superior de poblacié jove. D'acord
amb el padré del 2021, el 18,2 % de
la seva poblacié té entre 151 29 anys.
A Palma, el jovent, com el 2019, con-
tinua representant el 17,4 % de la po-
blacié total del municipi, mentre que
Incamanté el pesenel 17 %. Pel que fa

a Ferreries, Son Servera i Capdepera,
el percentatge de joves ha deixat de
ser superior al 18 % (18,3 %, 18,2 % i
18,1 % respectivament el 2019), i Ma-
nacor passa a ser (17,5 %) el segon
municipi amb més percentatge de jo-
ves el 2021 (vegeu la taula 1).

A laltre extrem, el municipi amb
menys nombre i percentatge de per-
sones joves continua sent Escorca,
amb 21 residents d'entre 15 29 anys,
I'1,6 % de la seva poblacid, que cau
per sota dels 200 habitants (181). Al-
tres municipis amb poca representa-
cié juvenil sén Estellencs i Buger, amb
un 11,7 %iun 11,8 % respectivament.
A Banyalbufar, Lloret de Vistalegre i
Sant Joan de Labritja el pes és inferior
al 13 %, i a Costitx, Algaida, Ariany, ses
Salines i Mancor de la Vall els i les jo-
ves representen menys del 14 % de la
poblacid (vegeu la taula 1).

Taula 1. Municipis de les llles Balears amb major i menor pes (*) de poblacié
jove de 15 a 29 anys. 2021

Major pes de poblacié jove

Poblacié total

Total de joves de

Joves / poblacié total

15 a 29 anys (2021) (2021)
Alcudia 20651 3754 18,2%
Manacor 44809 7827 17,5%
Palma 419366 73081 17,4%
Son Servera 11835 2049 17,3%
Capdepera 12003 2074 17,3%
Ciutadella de Menorca 30638 5240 17.1%
Inca 33726 5731 17,0%
Ferreries 4892 830 17,0%

Font: Elaboracié de 'OBJIB a partir de I'lbestat

(*) El pes de la poblacid jove al municipi és superior al pes mitja de la CAIB (16,6 %).
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Menor pes de poblacié jove

Poblaci6 total

Total de jovesde  Joves/ poblacié total

15 a 29 anys (2021) (2021)
Escorca 181 21 11,6%
Estellencs 326 38 11,7%
Bager 1084 128 11,8%
Banyalbufar 542 65 12,0%
Lloret de Vistalegre 1465 186 12,7%
Sant Joan de Labritja 6635 859 12,9%
Costitx 1379 179 13,0%
Algaida 5963 780 13,1%
Ariany 897 118 13,2%
ses Salines 5010 688 13,7%
Mancor de la Vall 1569 216 13,8%

Font: Elaboracié de I'OBJIB a partir de I'lbestat
(*) El pes de la poblacié jove al municipi és inferior al 14 %.

A Eivissa, el col-lectiu juvenil conti-
nua perdent pes. Lilla tradicionalment
més jove ha passat a tenir el menor vo-
lum de persones d'entre 151 29 anys.
Si el 2009 el col-lectiu representava
el 21,4 % de la poblacié i el 2011 el
19,7 %, el 2021 és del 15,6 %, volum

que comparteix amb Formentera, que
ha perdut un punt percentual respec-
te al 2019 i passa de tenir 2.019 resi-
dents joves a tenir-ne 1.821 el 2021.

A Mallorca i Menorca el volum de
la poblacié jove és del 16,8 % i del
16,6 % respectivament.

Grafic 1: Evolucié del volum de poblacié jove (15-29 anys) per illa de residéncia
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Font: Elaboracié de 'OBJIB a partir de dades de I'lbestat
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El percentatge de poblacié jove
resident a les diferents illes i capitals
no ha variat gaire des del 2019. El
78,6 % del jovent illenc viu a Mallor-
ca, el 12,28 % a Eivissa, el 8,17 % a

Menorca i el 0,94 % a Formentera.
Dels qui viuen a Mallorca, el 47,79 %
ho fa a Palma. El 30,6 % dels joves me-
norquins viuen a Mad i el 34,8 % dels
Eivissencs a la ciutat d'Eivissa.

Taula 2. Pes de la poblacié jove resident a les diferents illes i capitals (2021)

Nombres absoluts Percentages
Potl;It::I:ié 1';‘_’;;::;5 ;:l:l::ilé pot;ll‘:a‘::ieés j/ove c§in:a‘1§s/ :I:ill:ﬁ;cié
total de les Balears jove de cadailla
ILLES BALEARS 1173008 194540 16,58% 100,00% -
MALLORCA 912544 152937 16,76% 78,61% -
Palma 419366 73081 17,43% 37,57% 47,79%
MENORCA 95936 15887 16,56% 8,17% -
Mad 29578 4865 16,45% 2,50% 30,62%
EIVISSA 152.820 23895 15,64% 12,28% -
Ciutat d’Eivissa 50643 8332 16,45% 4,28% 34,87%
FORMENTERA 11708 1821 15,55% 0,94% -

Font: Elaboracié de 'OBJIB a partir de I'lbestat

Un 54 % de la poblacié que resi-
deix a les Balears (2021) hi ha nascut,
un 21,6 % ha nascut en una altra co-
munitat autdbnoma i un 24,4 % és de
procedéncia estrangera. Lany 2001,
les persones residents nascudes a les
Balears era del 62,11 %, el 27,42 %
havia nascut en una altra comunitat
autdnoma i només el 10,46 % era de
procedéncia estrangera. Pel que fa a

les persones joves (15-29 anys), el pes
de les que han nascut a les Balears
puja fins al 60,33 %, només I'11,78 %
procedeix d’'una altra comunitat auto-
nomaiel 27,89 % ha nascut a 'estran-
ger, aixo significa que gairebé un terg
dels joves i les joves sén de proce-
déncia estrangera, un de cada quatre
si ens fixam en el total de la poblacié
de les Illes.
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Grafic 2: Evoluci6 del pes dels joves de 15 a 29 anys segons el lloc de naixement
(2009-2021, llles Balears)
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Font: Elaboracié de I'OBJIB a partir de dades de I'lbestat

Lany 2022 es comptabilitzen
41.662 persones inscrites a les Balears
que resideixen a l'estranger, 2.177 més
que l'any anterior i 3.213 més que 'any
2020, de manera que es consolida I'in-
crementany rere any. Del 2009 al 2022
el nombre de joves residents a |'estran-
ger d'entre 15 i 34 anys ha augmentat
un 218 %, ja que ha passat de 3.410
I'any 2009 a 10.827 l'any 2022 (vegeu
el grafic 3). Les persones joves d'entre
15119 anys sén el grup més nombros

(3.412, amb 527 joves més que l'any
2020, en qué va ser de 2.885), i amb
I'increment més significatiu, excepte
a Eivissa, que és el jovent d'entre 20
i 24 anys el que migra de manera ex-
ponencial, ja que passa de 18 joves el
2009 a 244 el 2022. Cal tenir present
que les joves i els joves d'entre 151 19
anys generalment no tenen un projec-
te migratori propi, siné que resideixen
al'estranger fruit del projecte migratori
dels progenitors.

Grafic 3: Persones joves de 15 a 34 anys inscrites a les llles Balears pero residents
a l'estranger
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Les joves i els joves illencs de 25
a 34 anys viuen en parella -- sén part
d'una parella de fet o viuen amb el
conjuge -- en en un percentatge supe-
rior que a la resta de I'Estat (vegeu el
grafic 4). De fet, és la principal forma
de convivéncia per a més de la meitat
de les al-lotes de les Balears (52 %),
de les quals només el 26 % conviu
amb un o dos progenitors, davant el
45 % dels al-lots illencs d'aquesta edat

que encara ho fa. Ara bé, si comparam
les dades del 2020 amb les del 2019
(Mas, 2020) es veu com a les llles el
2019 vivien en parella el 59 % de les
dones joves; per tant, en un any ha
minvat 7 punts el percentatge; en
canvi, s’ha incrementatdel 6 % al 13 %
el percentatge de dones joves a les
Balears que viuen soles, cosa que fan
en un percentatge quatre punts supe-
riors que els homes joves.

Grafic 4: Persones joves de 25 a 34 anys segons la situacié a la llar
(Espanya - llles Balears, 2020)
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A les Balears, la maternitat con-
tinua estrenant-se passats els 30
anys (vegeu el grafic 5). El 2020,
les mares primerenques tenien una
mitjana d'edat de 30,55 anys, tot i
que a Eivissa i a Menorca la mitja-
na és superior =31 anys a Eivissa— i
prop de 32 anys a Menorca. El per-
centatge de mares no casades su-
pera el 50 %, el 59,55 % dels casos
a Eivissa. Si creuam aquestes dades

amb les estadistiques de l'edat en
qué la poblacié es casa per prime-
ra vegada, podem extreure que el
matrimoni es produeix després de
la maternitat o la paternitat. L'any
2020, la mitjana d'edat dels homes
al primer matrimoni era de 37,17
anys (38,64 anys a Eivissa) i de 35
anys en el cas de les dones (36,63
anys les eivissenques i 36,42 anys
les formenterenques).
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Grafic 5: Evolucié de I'edat mitjana de la mare al naixement del primer fill per illes
(2002-2020)

34
32
30

a ~/'
28

26

24
N o < n O ~ [ee] o~ o — N o < n ~O ~ [ee] o~ o
o S o o oS o S S — — — — — — — — — — I
o o o o o o o o o o o o o o o o o o o
~N ~N ~N ~N ~N ~N ~N ~N ~N ~N ~N ~N ~N ~N ~N ~N ~N ~N ~N

M Mallorca Menorca M Evissa Formentera
Font: Elaboracié de I'OBJIB a partir de dades de I'lbestat
Educacié tren un increment en els darrers anys

D'acord amb el darrer anuari es-
tadistic del Ministeri d'Educacid i
Formacid Professional (edicié 2023),
a les llles Balears, el curs 2020-2021,
estaven matriculats en el sistema edu-
catiu 211.520 alumnes, dels quals
192.921 cursaven ensenyaments no
universitaris, 7.263 alumnes més que
el curs 2017-2018; el 65,8 % matricu-
lats en I'ensenyament public. Hi havia
48.812 alumnes que estudiaven 'ESO
(3.746 més que el curs 2017-2018);
14.351, el batxillerat (1.363 més que
el curs 2017-2018); 1.947, formacid
professional basica; 9.965, formacid
professional de grau mitja (2.701 més
que el curs 2017-18),i7.766, formacié
professional de grau superior (1.912
més que el curs 2017-18). En l'ense-
nyament universitari hi havia 18.599
alumnes(unincrementde 1.286 alum-
nes respecte al curs 2017-2018); en
els ensenyaments de régim especial,
11.669; en els estudis artistics, 2.774,
i en els ensenyaments esportius, 200.

Les dades de graduats ens mos-

en tots els nivells no universitaris. Tot
i que les xifres sén inferiors a les del
conjunt de I'Estat, el curs 2020-2021
hi ha un increment significatiu res-
pecte al curs 2017-2018 d'un 9 %
de graduats en I'ESO, amb un 79 %;
d'un 3 % més en el batxillerat, amb un
43 %; d'un 8 % més en cicles forma-
tius de formacié professional (CFFP)
de grau mitja, amb un 27 %; id'un 6 %
en CFFP de grau superior, amb un
21 %. No obstant aix0, el percentatge
de graduats a la universitat baixa del
15 % al 14 %, i els masters es mante-
nen en el 6 %, nivells en qué hi ha una
diferéncia significativament inferior
respecte a les del conjunt d’Espanya,
on la taxa bruta de poblacié que aca-
ba una carrera és del 44 %, davant el
14 % a les Balears, i del 29 % en els
masters, davant el 6 % illenc, xifres
que encara minven més en el cas dels
homes (vegeu el grafic 6). La taxa bru-
ta de graduats informa del percentat-
ge de l'alumnat que es titula a l'edat
teorica d'acabar el nivell educatiu cor-
responent).
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Grafic 6: Taxa bruta de poblacié que es gradua en cada nivell d’ensenyament. Curs 2020-2021

78%
75%
87%
84%
63%

7%
52%

36%

6%

7%
3%
3%

|| |
| | _ni;

54%

e 34%
21%
21%
e 34%
9%
19%
e 23%
4%
—— 35%
8%

Graduat en Batxillerat Professsional
secundaria (ESO) basic

Tecnic/a
auxiliar (1)

T T T 1
Técnic o técnica Grau Master oficial
superior /
Tecnic o técnica
especialista (2)

B Homes /Espanya Homes / llles Balears

B Dones/ Espanya Dones/ llles Balears

Font: elaboracié de I'OBJIB a partir del Ministeri d’Educacié, Las cifras de la Educacién en Espaiia,
curs 2020-2021

L'evolucié de les taxes netes d'es-
colaritzacié no universitaria dels joves
i les joves d'entre 16 i 18 anys conti-
nua sent positiva. La taxa d'escolaritat
als 16 anys és del 88,6 % el curs 2020-
2021; als 17 anys ésdel 82,1 %, ials 18
anys és de 50,07 %, deu punts superi-
or que el curs 2018-2019 (40,7 %). Tot
i aquest increment, les taxes continu-
en sent inferiors respecte al percen-
tatge estatal: 95,7 %, 89,9 % i 77,8 %
als 16,17 i 18 anys respectivament.

Les taxes d'escolaritat de les al-lo-
tes illenques continuen sent superiors
a les dels al-lots (vegeu el grafic 7).

Labandonament educatiu, entés
com el percentatge de persones joves
de 18 a 24 anys que no ha completat
la segona etapa de I'educacié secun-
daria i que no continua estudiant, en-
cara que continua sent superior a les
Balears (15,4 %) que al conjunt d'Es-

panya (13,3 %), consolida la tendén-
cia a la baixa, amb un descens de més
de 10 punts respecte al 2017 (vegeu
el grafic 8), de manera que les Balears
deixen de ser la comunitat autbnoma
amb una major incidéncia d’abando-
nament (vegeu el grafic 9).

En relacié amb la poblacié jove
d'entre 15 i 34 anys que ni estudia ni
treballa, la tendéncia a la baixa des
del 2013, tanta Espanyacomalesllles
Balears, es va interrompre l'any 2020,
fruit de les conseqiiéncies derivades
de la situacié provocada per la CO-
VID-19. Les persones joves varen patir
especialment la pérdua d'ocupacié o
la interrupcio dels estudis presencials.
Linici de la normalitat va comportar
que les xifres tornassin a baixar el curs
2020-2021 i que es gairebé recupe-
rassin les del curs 2018-2019 (vegeu
el grafic 10).
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Grafic 7: Taxa d'escolaritat no universitaria a les llles Balears per edat i sexe
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Grafic 8: Evolucié de I'abandonament educatiu per sexe. llles Balears-Espanya
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Grafic 9: Abandonament educatiu per comunitat autonoma (2010-2019 i 2021)
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Grafic 10: Percentatge de poblacié jove que ni estudia ni treballa
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Les taxes d'ocupacié més altes en-
tre les persones joves de 25 a 34 anys
es donen en els casos amb nivells
educatius més elevats. Com més ni-
vell educatiu més probabilitats d'ocu-
pacio (vegeu el grafic 11).

El curs 2020-2021 a la universitat pu-
blica de les llles Balears s'han matriculat
a estudis de grau 12.199 persones, de
les quals el 60 % sén dones, amb una

preséncia del 66 % en els estudis de la
branca de ciéncies socials i juridiques
i del 63 % en arts i humanitats. En els
estudis relacionats amb les ciencies
de la salut, la preséencia femenina és
del 76 %. Per contra, en els estudis de
la branca d'enginyeria i arquitectura, 8
de cada 10 alumnes continuen sent ho-
mes. El repartiment és equitatiu en els
graus de la branca cientifica, en qué la
preséncia de dones és del 51 %.
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Grafic 11: Taxa d'ocupacié de la poblacié jove (25-34 anys) segons el nivell educatiu assolit

i per sexe (llles Balears i Espanya, 2021)
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90

Ocupacié

Per tenir una visié general de l'es-
tat de l'ocupacié del jovent a les Illes
Balears, a continuacié abordarem les
taxes d'activitat, d'ocupacié i datur,
desglossades pels grups d'edat de 16
a 24 ide 25 a 34 anys. En primer lloc,
compararem l'indicador amb les da-
des referides al total de la poblacié i,
en segon lloc, I'indicador de sexe.

L'any 2021, la taxa d'activitat (ve-
geu el grafic 12) per als menors de
25 anys es situa en el 35,33 %, deu
punts per sota de la taxa de I'any 2019
(45,93 %). En relaci6 amb el jovent

de 25 a 34 anys, la taxa d'activitat és
del 83,41 % el 2021, vint punts supe-
rior a la del conjunt de la poblacié
(63,21 %). Observant el grafic, es pot
veure com la caiguda que es produeix
en les taxes d‘activitat de la poblacié
més jove en el moment de més inci-
déncia del coronavirus continua sense
recuperar-se. Es possible que les difi-
cultats d'accés a l'ocupacio hagin min-
vat la predisposicié a incorporar-s'hi,
mantenint-se o retornant al sistema
educatiu i formatiu, tot i que aquesta
dinamica incideix de forma més signi-
ficativa en els homes joves que no en
les dones (vegeu el grafic 13).

Grafic 12: Evolucié de la taxa d'activitat jove per grup d’edat (llles Balears, 2007-2021)
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Grafic 13: Taxa d'activitat jove per grup d’'edat i sexe (llles Balears)
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El grup d'edat de 25 a 34 anys,
que presenta la major taxa d'activitat,
també té la major taxa d'ocupacio,
amb el 67,6 % I'any 2021; la del con-
junt de la poblacié és del 53,87 %.
El col-lectiu d'entre 16 i 24 anys té
unes taxes d'ocupacié molt baixes
(23,7 %), cosa que significa que no-
més dos de cada deu joves fan fei-
na. Com s'observa en el grafic 14, la

crisi de la COVID-19 incidi especial-
ment en |'ocupacidé jove, que per re-
gla general pateix més precarietat:
més temporalitat, jornada reduida
no desitjada i sobrequalificacié. Amb
perspectiva de génere, com es pot
observar en el grafic 15, les xifres po-
sen de manifest que la recuperacio
de l'ocupacié de les al-lotes joves és
més rapida que la dels al-lots.

Grafic 14: Evolucié de la taxa d'ocupacié jove per grup d'edat (2006-2022)
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Grafic 15: Evolucié de la taxa d'ocupacié jove per grup d’edat i sexe (2007-2021)
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El col-lectiu de 15 a 24 anys pre-
senta les menors taxes d'activitat i
d'ocupacid, i les majors taxes d'atur
amb un 32,92 % el 2021, en un con-
text en qué la taxa d'atur a les Ba-
lears és del 14,78 %, i del 18,95 %
entre el jovent de 25 a 34 anys. El
2020, la taxa d‘atur jove de menors

de 25 anys arriba al 41,57 %, i al
21,24 % entre els joves de 25 a 34
anys. El 2021, mostra I'inici de la re-
cuperacié per a ambdds sexes (ve-
geu el grafic 16), tot i que les dones
joves sempre presenten unes taxes
d'atur superiors, tal com s'‘observa
en el grafic 17.

Grafic 16: Evolucié de la taxa d'atur jove per grup d’edat (llles Balears)
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Grafic 17: Evolucié de la taxa d'atur jove per grup d’'edat i sexe (llles Balears)

60

50

40 l”,
30

2007 2008 2009 2010 2011

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

B Homes de 16 a 24 anys

Dones de 16 a 24 anys

B Homesde 25a34anys [ Dones de 25 a 34 anys

Font: Elaboracié de 'OBJIB a partir de dades de I'lbestat

Com és habitual a les Balears, l'ocu-
pacié es veu significativament marcada
per 'estacionalitat (grafic 18). El mercat
laboral de les llles ocupa el 84 % del
jovent (més de 111 mil joves) en el
sector de serveis (grafic 19), en qué el
turisme té un paper predominant. Cal
destacar que 1.400 joves s’han incor-
porat en el sector de la indUstria en el
darrer any i que en el sector agricola i
pesquer han passat de ser 400 a 1.800
les persones joves ocupades.

El 62 % dels contractes a joves de
16 a 34 anys sén indefinits, mentre
que en el conjunt de la poblacié és del
77 %. La contractacio va caure el 2020,
any de més incidéncia de la COVID-19,
i es va estabilitzar el 2021 la contracta-
cié indefinida. La contractacié tempo-
ral afecta més les dones, ja que 4 de
cada 10 dones joves tenen un contrac-
te temporal; en canvi, la proporcié és
de 3 de cada 10 entre els homes de la
mateixa edat (vegeu el grafic 20).

Grafic 18: Evolucié de la taxa d’'ocupacié6 a les llles Balears per trimestres entre joves de
16 a 34 anys per grup d’edat (de 2017T1 a 2022T3)
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Grafic 19: Joves de 16 a 34 anys per sector d'ocupacio (llles Balears, 2021)
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Grafic 20: Evolucié de la contractacié laboral del jovent balear de 16 a 34 anys (2001-2021)

70

” — D

"
2 50
5 yd
I
[
2 40
3
o 30
2
= 20
10
0
— o~ o < wn 0 ~ (oo} o~ o — o~ o < wn ~0 ~ fee] o~ o —
o o o o o o o o o — — ~— — — — — — — — N N
o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o o
o~ ~N o~ o~ ~N o~ N ~N o~ ~N o~ ~N ~N o~ ~N o~ ~N o~ ~N o~ o~

M Indefinits / homes

Temporals / homes

B Indefinits / dones [l Temporals / dones

Font: Elaboracié de 'OBJIB a partir de les dades de I'INE (Enquesta anual d'estructura salarial)

El 2020, a Espanya, el salari mitja és
de 25.165 € (23.881 € a les Balears),
20.090 € per al joventd'entre 25134 anys
(19.413 € ales Balears)i 12.693 € per als
menors de 25 (14.540 € a les Balears).
Mentre que el sou mitja s'ha incrementat
en 3.282 € des del 2008, només ha aug-
mentat en 884 € per al grup d'edat de
25 a 34 anys i és inferior en 260 € per al
col-lectiu de menys de 25 anys.

Els sous mitjans a les Balears sén
inferiors al del conjunt de I'Estat, ex-
cepte per als joves menors de 25
anys. Per contra, el poder adquisi-
tiu presenta un increment, del 2008
al 2020, lleugerament superior que
al conjunt d’Espanya: 3.543 € per al
conjunt de la poblacié; 1.121 € per al
jovent de 25 a 34 anys i 970 € per als
menors de 25 anys.
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Grafic 21: Salari anual mitja de les persones joves de 25 a 34 anys per sexe
(llles Balears - Espanya)
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Emancipacié Residencial

El 2020, la taxa d'emancipacié jove
(16 i 29 anys) a les llles Balears baixa
fins al 17,6 %, gairebé la meitat que
I'any 2009, amb xifres del 35 % (vegeu
el grafic 22). Tot i aixi, hi continua havent
taxes més elevades que a Espanya, que
es troba en el 15,8 %. Per a la franja
d'edat de 30 a 34 anys, les taxes son del
71,7 % (Balears), que també passa a ser
la més baixa de la série historica des del
2009 (79,3 %), i del 68,9 % (Espanya).

Cal insistir, doncs, que el descens
de les taxes d'emancipacio juvenil tant
a Espanya com a les Balears posen
de manifest la dificultat, gairebé im-
possibilitat, de deixar la llar d'origen.
La incidéncia de la pandémia, que ha
incrementat la dificultat d'accés o de
permanéncia al mercat laboral, amb
un mercat immobiliari inaccessible,
tant en régim de lloguer com de com-
pra, tanca les possibilitats del jovent de
construir un projecte de vida autonom.

Aquest context porta moltes per-
sones joves a compartir un pis en ré-
gim de lloguer, que implica invertir en
I'habitatge, I'any 2020, una mitjana del
48 % del sou (21,6 % en el cas d'una
llar jove), d'acord amb l'informe de
I'Observatorio de la Emancipacion.

Lincrement del preu de lloguer
d'un habitatge ha fetaugmentar el per-
centatge de joves que el 2019 optaren
per la compra, que passa del 46,6 % el
2018 al 64,2 %; en canvi, el lloguer cau
fins al 31,5 % i només el 4,4 % viu en
un habitatge cedit per un familiar (ve-
geu el grafic 23). Després d'uns quants
anys en qué 6 de cada 10 joves opta-
ven per una emancipacio residencial
en régim de lloguer, el jovent que pot,
opta per la compra de I'habitatge, ja
que sovint suposa una despesa men-
sual inferior que el lloguer.

Una llar jove (formada per més
d'un jove), d'entre 16 a 29 anys, el
2020 ha de destinar una mitjana del
42,3 % del sou a la compra de I'ha-
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bitatge, mentre que l'opcid de llogar
suposa destinar-hi el 50,1 % del salari.
Si es tracta d'una persona jove assala-
riada, els requeriments pugen fins al
111,2 % del sou si vol llogar i fins al
93,8 % si decideix comprar.

Lany 2019, el 16 % del jovent d'entre
16129 anys declara que arriba amb difi-
cultat a final de mes, i el 50 % amb certa
dificultat. Per tant, disminueix respecte
a lany anterior el percentatge de joves
que arriben amb dificultat a final de mes,
perd ha augmentat més del doble la xi-

fra de joves que hi té certes dificultats.
Per contra, declaren que arriben a final
de mes sense problemes el 34 % de les
persones joves (vegeu el grafic 24).

La taxa de risc de pobresa a les Ba-
lears se situa l'any 2019 en el 18,1 %
(21,6 % l'any 2018) per al total de la
poblacio; per al grup de joves d'entre
16129 lataxa és del 15,7 % (2,1 punts
menys que l'any anterior). La major
probabilitat de risc de pobresa con-
tinua afectant les persones de menys
de 16 anys, amb un 33 %.

Grafic 22: Taxa d’emancipacié residencial joves de 16 a 29 anys (llles Balears i Espanya)
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Grafic 23: Llars on la persona de referéncia té de 16 a 35 anys segons el régim de tinenca
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Grafic 24: Distribucié del jovent balear (16-29 anys) segons el grau de dificultat per arribar a
final de mes
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Resum

El juliol de 2022 saprova al Parlament de
les llles Balears la Llei 5/2022, de 8 de juliol, de
Politiques de Joventut de les llles Balears. La
nova normativa, fruit de la voluntat de Govern
i consells insulars, aixi com del consens i de la
participacié del CJIB i de la ciutadania i grups
interessats, marca el cami de les politiques de
joventut a les llles Balears. En aquest article
s'expliquen breument el context del sorgiment
de la Llei, i els objectius i continguts més relle-

vants.

Paraules clau: Joventut /Politiques de
Joventut / Emancipacié / Llei de Politiques
de Joventut / Llei, Habitatge / Ocupaciét /
Educacio
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1. Context del sorgiment de les
noves lleis

La legislatura 2019-2023 haura es-
tat marcada, a les arees de joventut i
lleure tant del Govern com dels con-
sells, per la nova normativa que s'ha
generat '. Des del primer moment, al
Govern de les llles Balears varem te-
nir clar que haviem de canviar el marc
per poder canviar les eines: la joven-
tut del pais necessita noves solucions
als problemes que pateix, basicament
centrats en la dificultat o la impossibi-
litat d’emancipar-se.

Es cert que la pandémia que hem
viscut des del marg de 2020 ha impe-
dit que aquests canvis normatius po-
guessin produir-se i, per tant, implan-
tar-se abans del que ho han fet. Tot i
aixod, s'ha aconseguit tirar endavant
dues normatives que creim que situen
I'ambit de les politiques de joventut i
de lleure en un altre context molt més
favorable perqué es desenvolupin.

La nova llei de joventut, a més, era
necessaria perqué la de 2006 ja havia
quedat obsoleta poc temps després
d'haver estat aprovada. La crisi finan-
cera, social i economica iniciada el
2008 va provocar que les eines que
establia la norma quedassin desfasa-
des en només dos anys. A més, amb
el traspas de les competencies de jo-
ventut i lleure al Consell de Mallorca
(2018), les institucions i els agents del
sector necessitaven ressituar-se i es-
tablir nous mecanismes de coordina-
cié i implantacié de politiques. Amb
aquests precedents, era necessaria

1 En el moment de redactar aquest article, s'ha
aprovat la Llei 5/2022, de 8 de juliol, de politiques
de joventut de les llles Balears, i s'esta tramitant al
Parlament de les llles Balears la nova Llei de lleure
educatiu.

una nova norma centrada en les ne-
cessitats socials i materials de les per-
sones joves per al desenvolupament
vital d'aquestes, i que no es paras tan-
ta atencié en la fixacié de programes
concrets que no necessiten un text le-
gislatiu per ser establerts.

2. Objectius i continguts més
rellevants d’'aquesta llei

La joventut no és una transicié cap
a la vida adulta, és un grup poblaci-
onal amb necessitats concretes i amb
demandes propies; per tant, és sus-
ceptible d'actuacions especifiques.
Aixd que és molt evident no estava
recollit en l'anterior llei de la joventut,
que només caracteritzava la joventut
com un col-lectiu divers i heterogeni,
que ho és; perd aquesta caracterit-
zacié no era suficient i era necessari
aprofundir el tema dels drets singu-
lars per al col-lectiu. | aquest pas el fa
la nova Llei de politiques de joventut,
que caracteritza la joventut com un
col-lectiu poblacional especific.

En aquest sentit, la nova Llei esta-
bleix drets propis per als joves. S'hau-
ria pogut tenir la temptacié d'enu-
merar tots els drets que tenen com a
ciutadans i ciutadanes, com ara el dret
a l'educacio o el dret a la salut, pero
la nova llei se centra en els drets que
han de tenir els joves com a tals, com,
per exemple, «ser destinataris de po-
litiques publiques d'emancipacio».
L'efecte practic ha de ser que totes les
politiques sectorials han d'incloure el
vessant de I'emancipacié dels joves,
especialment l'accés a I'habitatge (la
Llei mateixa estableix que el 15 % dels
habitatges publics s’han de destinar
alsiles joves), les politiques de forma-
cid i les politiques actives d'ocupacio.
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Un altre dret reconegut és el de
la participacid; fonamental. Hi ha jo-
ves que no tenen dret a la participa-
cié perqué no han complert 18 anys.
Es vital recollir aquest dret especific
per al col-lectiu i facilitar-los espais i
estructures de participacié, com ara
reconéixer les noves formes d'expres-
si¢ de la joventut que sén els grups
de joves; donar rellevancia al Consell
de la Joventut de les llles Balears do-
tant-lo de maxima autonomia admi-
nistrativa i economica; constituir els
consells insulars de la joventut, i pro-
moure les associacions juvenils.

Tot aixd sense obviar la funcié de
coordinacié que ha de tenir I'Institut
Balear de la Joventut dins el Govern
de les llles Balears.

L'estructura basica de la Llei és la
transversalitat de les politiques dirigi-
des a la joventut, ja que obliga totes
les politiques sectorials a pensar en
la joventut i a planificar serveis espe-
cifics per als i les joves dins l'ambit
de les seves competéncies. Aixi, per
exemple, si la Conselleria de Salut
elabora un pla contra l'obesitat, ha
d'establir objectius especifics per a
la joventut, i aixi ha de succeir des de
totes les administracions i en tots els
sectors: serveis socials, educacid, sa-
lut, formacid, esport, igualtat, etc.

Per concretar aquesta transversali-
tat, s'obliga el Govern de les llles Bale-
arsiels consells insulars a elaborar una
cartera de serveis com a instrument
que determini el conjunt de prestaci-
ons dirigides a la joventut, incloses les
prestacions técniques, econdmiques
i tecnologiques. La cartera ha de de-
finir cada tipus de prestacid, i també
ha d'especificar quines son les presta-
cions de dret subjectiu i, per tant, re-
clamables pels ciutadans i ciutadanes,

i quines sén les no garantides i subjec-
tes a disponibilitat pressupostaria.

El grup social amb menys reconei-
xement juridic sempre ha estat el dels
i les joves; els infants el tenen; les per-
sones majors i adultes, també. Aques-
ta Llei ho vol canviar, vol reconéixer
drets propis i generar politiques es-
pecifiques des de tots els sectors pu-
blics per a la joventut i amb la seva
participacid.

Més enlla d'aquestes motivacions,
aquests canvis legislatius aporten
una novetat important i destacable,
atés que escenifica la separacié de
dos conceptes historicament lligats:
I'ambit de la joventut i el sector del
lleure educatiu. Si bé el lleure edu-
catiu esta protagonitzat basicament
per persones joves, les politiques de
joventut van molt més enlla del lleure
educatiu. De fet, sén politiques trans-
versals que s'han de cobrir des d'una
perspectiva amplia i des de diferents
arees de govern: habitatge, ocupacid,
educacio, esports, territori i, efectiva-
ment, també lleure, perod per separat.

Aquesta separacié permet destri-
ar dos tipus de professionals que tre-
ballen per a la joventut, que tenen un
titol sencer en la Llei de politiques de
joventut: els professionals mateixos de
les politiques de joventut i els professi-
onals de I'ambit de la joventut. Aquest
darrer grup engloba els professionals
del mén del lleure, que pensam que
s’han de diferenciar dels professio-
nals de les politiques de joventut, ja
que aquestes engloben molts d'altres
aspectes. Queda per endavant, pero,
un desplegament reglamentari que
permeti a tots aquests professionals
tenir ben definides les funcions, la for-
macié i els drets laborals especifics. En
resum, és una llei que en aquest sentit
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proporciona el primer reconeixement
de les categories professionals de jo-
ventut sense deixar de banda altres
treballadors i treballadores que també
s'hi dediquen sectorialment.

Les llles Balears tenen la particula-
ritat que als consells insulars els cor-
responen unes competéncies que fan
imprescindible que la coordinacié
entre aquestes institucions insulars i
el Govern, juntament amb els ajunta-
ments de totes les illes, hagin d'anar
al compas per poder establir politi-
ques que realment puguin arribar a
la joventut, a peu de carrer. En aquest
sentit, les lleis amplien i aclareixen les
competencies de cada un dels tres
nivells competencials: el Govern i els
consells com a institucions coordina-
dores i impulsores, i els ajuntaments
com a institucions d'intervencié. Aug-
menten les competéncies i l'autogo-
vern dels consells insulars, i es dona
per tancat el cicle de transferéncies
de competéncies que va comencgar el
2006 (Eivissa, Menorca, Formentera) i
que va acabar el 2018 (Mallorca).

Aixi, la nostra conselleria, concre-
tament la Direccié General d'Infancia,
Joventut i Families, des del principi de
la legislatura ha volgut exercir una co-
ordinacid funcional, profitosa i oberta
amb els consells insulars. A més, s'ha
de destacar la tasca de dialeg que
s’ha mantingut des de l'inici de la pan-
démia per coordinar actuacions i can-
vis de normativa. Per aix0, era impor-
tant fixar mecanismes de coordinacié
senzills pero dtils, i és amb la creacioé
de la Conferéncia Interinsular de Jo-
ventut que aquesta col-laboracié s'ha
de continuar donant.

[, no més important, pero si es-
sencial, és la renovacid i l'aposta per
la Comissié Interdepartamental de

Joventut. Com hem dit abans, les po-
litiques de joventut no sén només les
que tradicionalment s’han reconegut
com a tals, siné que sén i han de ser
politiques que planifiquin i executin
de forma coordinada cada una de
les institucions competents, i també
entre les institucions de diferents
nivells. Per aixd, la reactivacié de la
Comissid Interdepartamental és una
eina clau perqué totes les conselleri-
es que tenen departaments suscep-
tibles de dur a terme accions per als
i les joves planifiquin les politiques
de joventut del Govern de les llles
Balears. A més, la Comissid ha de fer
el seguiment de totes aquestes acci-
ons, coordinades de forma conjunta
per l'Institut Balear de la Joventut
amb el suport del Servei de Joven-
tut de la conselleria competent en la
materia.

Aquesta tasca és fonamental per
tenir una visié global de les politiques
de joventut, per poder fer el segui-
ment de les mesures i les accions que
emprengui cada area del Govern, i
per integrar de forma correcta les po-
litiques de joventut dins cada una de
les conselleries que poden desenvo-
lupar aquestes politiques. Lobjectiu
és complir els principis rectors que
marca la Llei de joventut, i també els
continguts marcats per llei que han
d'inspirar les politiques, amb especial
atencié a la joventut vulnerable. Lei-
na triada és el pla estratégic de poli-
tiques de joventut, que, mitjangant un
diagnostic, establira uns eixos i una
metodologia d'aplicacié de politiques
segons les necessitats de la joventut;
establira també les fases i els agents
executors, i identificara les conselleri-
es competents per dur a terme les ac-
cions concretes.
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Només prioritzant i regulant l'actu-
acié de les institucions sobre determi-
nades politiques, com, per exemple,
habitatge, treball i salut, podrem avan-
car cap a una societat en qué la seva
joventut tengui possibilitats d'emanci-
par-se d'una forma digna i completa.
Aquests ambits prioritaris, establerts
per la Llei, sén I'emancipacié juvenil; la
promocié d'una vida saludable; I'em-
poderament i la participacid, i la ga-
rantia dels drets de les persones joves.
Sense deixar de banda les politiques

propies i definidores de la condicid
juvenil, com ara les que fan referéncia
a l'oci, la informacid, la formacid, etc., i
que també han de fomentar les institu-
cions. En resum, per entendre el canvi
que planteja la Llei hem d'entendre el
concepte de transversalitat de les poli-
tiques de joventut.

Com totes les normes, a partir d'ara
tocara desenvolupar-la i, sobretot,
complir-la i fer-la complir. Una bona
part del presenti del futur de la joven-
tut de les Illes Balears en depenen.
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Resum

Transcorreguts quasi quaranta anys de
I'aprovacié de [|'Estatut d'autonomia de les
llles Balears amb la consegient instauracio
del Parlament autonomic i de la designacié de
I'any 2022 com a Any Europeu de la Joventut,
resulta d'un extraordinari interes realitzar una
comparacié quantitativa de les iniciatives par-
lamentaries relacionades amb la politica juvenil
al Parlament de les llles Balears per tal de va-
lorar-ne el pes dins de l'activitat legislativa i de
control dels nostres representants a cada legis-
latura. Per aix0, es prestara especial atencié a la
descripcié d'aquests instruments de treball dels
diputats i diputades per realitzar posteriorment
I'analisi de les dades extretes.

Paraules clau: Iniciativa parlamentaria /

Joventut / Legislatura
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1. Introduccié a l'estudi: metodolo-
gia i objectius

Amb el present article s'aborda
I'analisi de les iniciatives parlamentari-
es relacionades amb la politica juvenil
al Parlament de les llles Balears des
de la tercera legislatura fins a I'actual,
la desena’. Per aixo, es proposa realit-
zar un estudi quantitatiu per tal de re-
flexionar sobre el pes de I'ambit rela-
cionatamb la politica de joventut dins
de l'activitat parlamentaria (principal-
ment de l'activitat relacionada amb
les funcions legislativa i de control i
impuls al Govern) dels nostres repre-
sentants de la cambra autonomica,
comparant les legislatures entre elles,
i aixi esbrinar la relacié existent entre
el contingut de les iniciatives registra-
des al Parlament balear i la politica ju-
venil, a fi de poder reflexionar sobre la
seva evolucié i tendéncia.

Aixi mateix, per desenvolupar una
investigacid que pretén ser rigorosa,
és necessari realitzar préviament una
lectura cientifica adequada per poder
fer un treball que pugui ser incorporat
al debat social i académic. Per aixo, les
fonts d'informacié per les quals s'ha
recopilat la informacié sén la Consti-
tucid espanyola, I'Estatut d'autonomia
de les llles Balears i el Reglament del
Parlament de les llles Balears, aixi com
la doctrina cientifica al respecte per
tal d'incorporar a la nostra investiga-
cié el que ja s'ha escrit sobre I'objecte
d'aquest article.

1 El motiu pel qual es fa l'estudi a partir de la
tercera legislatura és que el portal web del Parlament
de les llles Balears tan sols ofereix dades a partir de
la tercera legislatura, i no pas de la primera ni de la
segona.

Per dur a terme aquesta cronica
s'han recopilat del portal de trans-
paréncia del Parlament de les llles
Balears totes les iniciatives parla-
mentaries relacionades amb els
termes jove (que inclou, a més, jo-
vent i joventut), juvenil, adolescent
i adolescéncia, tots els quals sén
sinonims d'acord amb el diccionari
de l'Institut d’'Estudis Catalans. Per
aixo, s'han extret 2.810 iniciatives
relacionades amb aquests ambits
per tal de desenvolupar aquesta
cronica.

2. La competéncia de la politica
juvenil

Per esbrinar a quina adminis-
tracié correspon la competéncia
de la joventut, cal fer una ullada a
la Constitucié espanyola, que en
els articles 148 i 149 desglossa les
competéncies que assumeixen i/o
que poden assumir I'Estat i les co-
munitats autonomes, respectiva-
ment. Doncs bé, ni l'article 148 ni
el 149 de la Constitucié espanyola
fan cap mena de mencié a les po-
litiques juvenils. Tot i aixo, l'article
149.3 estableix que «Les mateéries
no atribuides expressament a |'Es-
tat per aquesta Constitucié podran
correspondre a les Comunitats
Autonomes en virtut dels Estatuts
respectius», tenint en compte que
«la competéncia sobre les mateéri-
es que no s'hagin assumit pels es-
tatuts d’autonomia correspondra a
I'Estat». Doncs si ens fixam en |'Esta-
tut d'autonomia de les llles Balears,
trobam com l'article 30.13 conside-
ra la politica juvenil com una com-
peténcia exclusiva de la Comunitat
Autonoma: «Joventut: Disseny i
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aplicacié de politiques, plans i pro-
grames destinats a la joventut»?.
Tot i aixi, I'Estatut mateix transfe-
reix aquesta competéncia als consells
insulars, tal com es despren de 'arti-
cle 70.16, sota el titol de «Competén-
cies propies dels consells insulars»:
«Joventut. Disseny i aplicacié de po-
litiques, plans i programes destinats a
la joventut». Aixi, amb la Llei 21/2006,
de 15 de desembre, d'atribucié de
competencies als consells de Menor-
ca i d'Eivissa i Formentera en matéria
de joventut i lleure, s'efectua aquesta
transferéncia qualificada de «com-
peténcia propia» dels consells insu-
lars. El de Mallorca haura d'esperar
alguns anys més per assumir-la, fins
a l'aprovacié del Decret 26/2018, de
3 d'agost, de traspas al Consell de
Mallorca de les funcions i serveis in-
herents a les competéncies propies
d'aquesta institucié insular que exer-
ceix I'Administracié de la Comuni-
tat Autonoma de les llles Balears en
matéria de joventut. Tot i l'atribucié
d'aquesta competencia als consells
insulars, diversos autors assenyalen
que soén els ajuntaments les instituci-
ons encarregades de la implantacid
d'aquesta matéria com a organ més

2 Comas Arnau remarca que no tots els
estatuts d'autonomia fan referéncia a la joventut
en el seu articulat relatiu a les competéncies de la
comunitat: quatre (Asturies, les Canaries, Galicia i
La Rioja) i les ciutats autonomes de Ceuta i Melilla
no mencionen les competéncies en la matéria.
Per altra banda n’hi ha tres (Arago, Extremadura
i Mdrcia) que fan referéncia a l'articulat mateix
de la Constitucid, mentre que d4altres citen
les competéncies perd amb diferents termes,
com politica juvenil (Cantabria, Navarra i el Pais
Basc) o joventut (Castella i Lled, la Comunitat
Valenciana i les llles Balears). Per la seva part,
Castella-la Manxa fa referéncia a joves i altres
afegeixen al terme joventut cognoms com serveis
(Andalusia) i promocidé integral (Comunitat de
Madrid). Catalunya constitueix un cas especial
perque defineix en extensitat en qué consisteixen
aquestes politiques de joventut.

proper als ciutadans i, per tant, als jo-
ves (Gentile, 2015).

3. El Parlament de les llles Balears
com a complex organic

El Parlament de les llles Balears és
la cambra autonomica de la nostra co-
munitat autbnoma que, a més d'exercir
la representacié del poble de les llles
Balears, té encomanades les funcions
de la potestat legislativa, I'aprovacid
dels pressuposts de la Comunitat Au-
tonoma i el control de l'accié de go-
vern, a més de totes les competéncies
que li atribueixen I'Estatut, les lleis de
|'Estat i les del mateix Parlament (arti-
cle 40 de I'Estatut). Observam, doncs,
una redaccié similar de les funcions
que atribueix la Constitucié espanyola
a les Corts Generals?. Es a dir, els cons-
tituents varen optar per les caracteristi-
ques tipiques de qualsevol parlament
per al balear. No és futil que la primera
de les funcions que ha conferit I'Estatut
a la cambra balear sigui la funcid legis-
lativa: es tracta de la funcié arquetipica
dels parlaments per la qual s'aproven
les lleis, la qual és essencial, ja que és
la que identifica, sens dubte, qualsevol
parlament.

Aixi doncs, els cinquanta-nou di-
putats i diputades que representen
el poble de les llles Balears tenen la
responsabilitat de fer les lleis, aprovar
els pressuposts i fiscalitzar el Govern
durant la legislatura en questid. | per
dur a terme totes aquestes tasques,
disposen al seu abast de tota una se-
rie d'instruments:

3 Larticle 66.2 estableix que «Les Corts
Generals exerceixen la potestat legislativa de
I'Estat, n'aproven els Pressupostos, controlen
l'accié del Govern i tenen les altres competéncies
que els atribueixi la Constitucié».
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- Per a la funcié legislativa: projectes
i proposicions de llei.

- Per a la funcié de control: interpel-
lacions, preguntes, proposicions no
de llei, sol-licituds de compareixen-
ca i de recaptacié de documenta-
cié i informacio.

Abans de desgranar les inicia-
tives parlamentaries relacionades
amb la politica de joventut mitjancant

aquests instruments de qué disposen
els diputats i diputades al Parlament
balear, cal observar el total d'iniciati-
ves parlamentaries relacionades amb
la politica juvenil des de la tercera le-
gislatura fins a I'actual per analitzar-ne
I'evolucié i obtenir aixi una visié gené-
rica que ens permetra una lectura més
entenedora de les dades que prece-
deixen:

Grafic 1: Nre. d'iniciatives parlamentaries sobre juventut
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Observam una tendéncia a lalca
amb el pas de les legislatures, que era
més o menys estable fins a la irrupcioé
de l'actual desena legislatura, en qué
és palpable un notable increment del
nombre d'iniciatives relacionades amb
la joventut. Observam que quan el
Govern balear governa amb majoria
absoluta (quarta, sisena i vuitena legis-
latures) es produeix un increment del
nombre d'iniciatives relacionades amb
la joventut respecte a I'anterior legisla-
tura: en la quarta legislatura s'experi-
menta un augment del 100 % del nom-
bre d'iniciatives respecte a la tercera, i
en les sisena i vuitena s'experimenta
un augment del 50 % respecte a les
legislatures que precedeixen. Lactual
legislatura, la més pluralista de totes,
ja que fins a nou partits han obtingut
representacié parlamentaria, és la que
sens dubte lidera el nombre d'iniciati-
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ves parlamentaries sobre tematica ju-
venil: fins a 1.551.

Arran d'aquestes dades, també
és interessant observar com durant
la vuitena legislatura s'ha produit un
increment considerable d'iniciatives
parlamentaries relacionades amb la
politica juvenil respecte a les ante-
riors. | és que aquesta legislatura coin-
cideix amb els quatre anys de major
taxa d‘atur juvenil de les llles Balears
(fins al 60%), fet que demostra un in-
terés considerable en la joventut i els
seus problemes a la nostra cambra
autonomica durant aquest periode.

Aixi doncs, desgranant les inici-
atives parlamentaries sobre politica
juvenil segons les modalitats de que
disposen els nostres representants
al Parlament de les llles Balears, ob-
tenim els seglents resultats, que ens
permetran fer unes conclusions finals:
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3.1. La funci¢ legislativa

La funcid legislativa és la que dona
lloc al primer esglad jerarquic del dret
positiu immediatament per davall de
la Constitucié espanyola. Al Parlament
balear, les lleis neixen a partir de la
iniciativa del Govern o dels grups par-
lamentaris, d'un conjunt de diputats i
diputades, dels consells insulars o de
I’Ajuntament de Palma. En el primer
cas, la proposta s'anomena projecte
de llei, mentre que per als segons,
proposicié de llei.

Les dades extretes dels projec-
tes i proposicions de llei relacio-
nats amb la joventut ens permeten
observar una tendéncia desigual
per legislatures: mentre que n'hi ha
algunes que destaquen per la pre-
sentacié de textos que poden donar
lloc a lleis sobre politica juvenil, ob-
servam com també hi ha legislatures
que es caracteritzen per l'abséncia
d'aquests. En total, s’han presentat
fins a 5 projectes de llei i 1 proposi-
ci6 de llei: en la cinquena legislatura
es va presentar la (Unica) Proposicid
de llei integral de joventut, mentre
que en la sisena es van presentar el
Projecte de llei integral de la joven-
tut i el Projecte de llei integral de
I'atencié i dels drets de la infancia
i I'adolescéncia de les llles Balears;
en la novena es va presentar el Pro-
jecte de llei de l'atencié i els drets
de la infancia i I'adolescéncia de les
llles Balears, i en la desena el Projec-
te de llei de politiques de joventut
de les llles Balears i el Projecte de
llei del lleure educatiu per a infants i
joves de les llles Balears.

Pero el fet que es presentin no
comporta  necessariament  que
saprovin. Prova d'aixo és que |'Unica

proposicié de llei que s'ha presentat
sobre joventut (la Proposicio de llei
integral de joventut) va ser rebutjada
pel Ple un cop realitzat el debat per a
la seva consideracié. Diferent recor-
regut han experimentat els projectes
de llei, els tres primers dels quals han
estat aprovats i, recentment, el pro-
jecte de llei de politiques de joven-
tut de les llles Balears. Mentrestant,
el Projecte de llei de lleure educatiu
per a infants i joves de les llles Bale-
ars, presentat durant l'actual desena
legislatura, encara esta en tramitacio
a dia d'avui (la iniciativa va ser regis-
trada el 26 de maig del 2022 i ha re-
butfins a 166 esmenes a l'articulat. La
Comissié d’Assumptes Socials, Drets
Humans i Esports, que és la respon-
sable del seu estudi, esta en procés
de designacié dels ponents perque
aquests estudiin i proposin un infor-
me sobre el text del projecte de llei
presentat).

Per la seva part, la tramitacié del
Projecte de llei de politiques de jo-
ventut de les llles Balears no ha tin-
gut un cami curt. Tramesa la iniciati-
va per part del Govern al Parlament
el 10 de desembre del 2021, ha ne-
cessitat gairebé deu mesos per ser
aprovada i publicada en el Butlleti
Oficial de I'Estat. El mes de febrer, els
grups parlamentaris varen presentar
les esmenes a l'articulat (des de les
30 esmenes d'un grup parlamentari
fins a les 128 d'un altre grup) i les
esmenes a la totalitat (presentada
per un Unic grup parlamentari). Un
cop aprovades i/o rebutjades cada
una de les esmenes, el 28 de juny el
Parlament va aprovar, en sessié ple-
naria, la Llei de politiques de joven-
tut de les llles Balears.
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Aixi, amb el seglent grafic, ob-
servam l'evolucidé al llarg de les le-
gislatures de les presentacions de

projectes i proposicions de llei rela-
cionats amb la joventut al Parlament
balear:

Grafic 2: Nre. de projectes i proposicions de llei
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De fet, des de la tercera fins a l'ac-
tual legislatura s’han presentat 329
projectes de llei i 251 proposicions de
llei. Per tant, la politica juvenil ha estat
la protagonista de I'1,5 % dels projec-
tes de llei i del 0,40 % de les proposi-
cions de llei.

3.2. La funcié de control

El control parlamentari no només
es limita a la fiscalitzacié del Govern.
Santaolalla (2013) va més enlla i de-
fineix aquesta funcié com «l‘activitat
que un subjecte (el controlant) exer-
ceix sobre un altre (controlat) per a la
tutela de certs valors que el primer té
el deure de protegir». Aquests valors
sén la Constitucié espanyola, I'Esta-
tut d'autonomia i el programa politic
del Govern, entre altres postulats. El
control parlamentari es pot exercir
de diverses maneres: mitjancant les
interpel-lacions, les mocions, les pre-
guntes (amb sol-licitud de resposta en
format escrit o oral), les proposicions
no de llei, les sol-licituds de comparei-
xenga, de mediacié o de documenta-
cié i informacié o a través del debat
sobre |'accié politica i de govern, en-
tre altres modalitats.

B proposicions de llei

Nosaltres en centrarem en les
principals funcions (interpel-lacions,
preguntes, proposicions no de llej,
sol-licituds de documentacié i les de
compareixenga). Aixi, si agrupam el
nombre d'iniciatives presentades que
de forma especifica estan relaciona-
des amb la politica juvenil per a cada
un d'aquests instruments de control a
I'executiu per legislatures obtenim els
resultats seglients:

3.2.1. Les interpel-lacions

Les interpel-lacions sén preguntes
dirigides al Govern sobre materies de
caracter general, de I'ambit d'alguna
conselleria o de particular relleu po-
litic, i poden comprendre questions
més amplies i genériques que les pre-
guntes ordinaries (que solen ser sobre
fets concrets i precisos). Les interpel-
lacions, que van acompanyades d'un
debat davant el Ple, poden donar lloc a
una mocid, en qué la cambra manifes-
ta la seva posicié al respecte. Ara bé, la
inclusié de les interpel-lacions dins de
l'agenda parlamentaria correspon a la
Mesa del Parlament, que segons l'arti-
cle 167.2 del Reglament té la facultat
de qualificar l'escrit de la interpel-lacié
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Grafic 3: Nre. interpel-lacions
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i admetre'l o no a tramit, fet que pot
provocar enfrontaments entre aquest
organ i el grup parlamentari que la
presenta, ja que la Mesa pot decidir
si l'escrit inclou els requisits necessaris
per poder ser admes. Assenyala San-
taolalla (2013) que els debats de les
interpel-lacions tenen més repercussiod
que les preguntes ordinaries, fet que
pot donar lloc a un s titllat d'excessiu
per part dels grups parlamentaris per
tal de guanyar aquesta repercussio
mediatica.

Tot i aixo, les interpel-lacions referi-
des a questions relacionades amb la
politica juvenil no han estat gaire uti-
litzades i observam grans diferéncies
per legislatures: mentre que hi ha le-
gislatures (tercera, quarta, setena i vui-
tena) en les quals s'ha fet Us d'aquest
instrument de control, observam com
a la resta (cinquena, sisena, novena i
desena) no se n'ha fet cap.

Respecte al contingut d'aquestes in-
terpel-lacions, observam com la majo-
ria han estat relacionades amb la joven-
tut en termes generals* (6), mentre que

4 Lexpressio «interpel-lacio relativa a la politica
general de joventut» ha estat utilitzada fins a 6 ve-
gades pels nostres diputats i diputades per debatre
amb el Govern sobre joventut en termes generals.

les altres han estat més especifiques
sobre temes concrets relacionats amb
els joves: les mancances en l'organitza-
ci6 dels campionats d'Espanya de la Jo-
ventut a Mallorca i dels campionats de
les Balears d'Esport per a I'Edat Escolar
i dels campionats d'Espanya de la Jo-
ventut; sobre els menors i joves en risc
d'exclusié social; sobre la campanya
de vacunacié contra la meningitis me-
ningococcica entre la poblacié infantil i
juvenil; sobre els plans i programes de
garantia juvenil de les llles Balears i so-
bre la seva execucio.

3.2.2. Les preguntes

Les preguntes parlamentaries sén
I'instrument que tenen els diputats i
diputades per obtenir informacié del
Govern, tant en format escrit com oral,
sobre questions concretes. En aquest
cas, si els diputats volen que la res-
posta sigui en format escrit, el Govern
disposa d'un termini (prorrogable) de
vint dies a partir de I'endema de la re-
cepcid per respondre la pregunta. En
el cas que el diputat vulgui que la res-
posta sigui oral, tant davant la comis-
si6 com del Ple, aquesta es debatra en
la sessié corresponent. En el cas de
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les preguntes relacionades sobre la
joventut, observam com ha estat l'ins-
trument de control i informacié més

utilitzat pels nostres representants en
comparacié dels altres instruments
destinats a aquesta finalitat.

Grafic 4: Nre. preguntes escrites i orals
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Les preguntes amb sollicitud de
resposta escrita han estat més utilitza-
des que les de resposta oral. Obser-
vam una tendéncia a l'al¢ca en els dos
formats, que s'ha anat estabilitzant en
el cas de les preguntes amb respos-
ta oral. Destaca, sobretot, la desena
legislatura, que representa quasi la
meitat del total de les preguntes re-
alitzades sobre la matéria que ens
ocupa. La rad per la qual la desena
legislatura destaca exponencialment
sobre la resta és la presentacié de 666
preguntes amb sol-licitud de resposta
escrita per part d'un mateix grup par-
lamentari sobre el desenvolupament
d'uns tallers realitzats als centres edu-
catius de les llles Balears.

3.2.3. Les proposicions no de llei

Les cambres autonomiques, a tra-
vés dels seus diputats i diputades, a
més d'aprovar lleis i controlar l'accié
del govern, poden impulsar o orientar
la direccié del Govern a través de les
proposicions no de llei, vistes com a
resolucions o acords de la cambra en

M preguntes orals

qué manifesta la seva voluntat en una
questid concreta.

Observam en el segient grafic
una tendéncia heterogénia per legis-
latures quant a presentacié de propo-
sicions no de llei relacionades amb
la tematica juvenil. Entre la tercera i
la setena legislatura, s'han presentat
una mitjana de 4 proposicions no de
llei per legislatura. A la vuitena, hi ha
hagut un increment notable fins a arri-
bar a les 19. En la segient legislatura
s'han presentat tan sols 2 proposici-
ons no de llei, mentre que en l'actual
ja se superen les 10. D'aquest total,
la majoria de les proposicions no de
llei han estat aprovades, mentre que
17 han estat rebutjades, 4 s’han reti-
rat durant la tramitacid i 2 s’han tancat
(tant per la inadmissié per part de la
Mesa com pel final de la legislatura).
Si filtram aquestes proposicions no
de llei per materies adrecades a la
joventut, observam com una de cada
quatre han estat relacionades amb
els incentius destinats als joves per
incrementar la seva ocupabilitat (13),
el 15 % sobre l'activacié o impuls de



LA JOVENTUT A LES BALEARS: CONTEXT SOCIODEMOGRAFIC | NORMATIU

comissions o altres temes relacionats
amb assumptes interns del Parlament
(8), I'1T % sobre temes relacionats
amb la salut (suicidis o obesitat, entre
d‘altres) i quasi el 10 % han versat so-
bre mesures per facilitar I'accés dels
joves a I'habitatge (5). Prop del 8 % de
les proposicions no de llei relaciona-
des amb els joves han estat vincula-
des amb temes socials (4), mentre que
un 4 % sobre associacions i l'altre 4 %
sobre instal-lacions o espais juvenils.
La resta (13) tracten temes diversos
relacionats amb matéries més espe-
cifiques i no relacionades entre elles.

De les cinquanta-tres proposicions
no de llei relacionades amb la politica
juvenil, n'hi ha dues que criden l'aten-
cié: una destinada a suprimir el Consell
de la Joventut de les llles Balears (re-
butjada posteriorment pel Ple durant la
vuitena legislatura) i una altra destinada
la creacié del Consell Autonomic de
la Participacié de la Infancia i Adoles-
céncia de les llles Balears, presentada i
aprovada en la desena legislatura.

En el seglent grafic podem obser-
var la (dispar) tendéncia en la presen-
tacié de proposicions no de llei relaci-
onades amb la joventut:

Grafic 5: Nre. proposicions no de llei
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3.2.4. Les sol-licituds de docu-
mentacié i informacié

Els diputats i diputades del Parla-
ment balear tenen reconeguda pel
Reglament del Parlament la facultat
de recaptar les dades, els informes
o els documents que estiguin en po-
der de les administracions publiques
per un «millor compliment de les
funcions parlamentaries» dels nos-
tres representants (és, per tant, un
procediment d'informacié similar a
la figura de les preguntes menciona-
des anteriorment). D’acord amb San-
taolalla (2013), es tracta d'una facultat
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desconeguda en el dret parlamentari
d'altres paisos que si que té el nostre
parlament.

En el seglient grafic observam
una tendéncia desigual per legislatu-
res en |'Gs d'aquest dret dels diputats i
diputades per recaptar dades: des de
la mitjana de 40 sol-licituds d'informa-
cié i documentacié relacionades amb
la joventut i les seves derivades, pas-
sant per les Uniques 7 de la cinque-
na legislatura, fins a arribar a les 69
de la novena legislatura i les 702 de
I'actual legislatura. La radé per la qual
en aquesta legislatura s'han sol-lici-
tat tantes recaptacions d'informacio i
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Grafic 6: Nre. sol-licituds documentacié
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documentacié relacionades amb els
joves recau en un grup parlamentari,
que ha formulat 662 peticions sobre
una mateixa quiestié per obtenir infor-
macié sobre el contingut d'uns tallers
als diferents centres educatius de les
illes®.

3.2.5. Les sol-licituds de compa-
reixenca

La darrera figura per controlar el
Govern que analitzarem soén les sol-
licituds de compareixenca a peticid
propia o quan ho sol-licita la comissid
corresponent, una cinquena part dels
diputats o els grups parlamentaris.
Aixi, el Govern pot compareixer en
una sessié informativa per explicar els
assumptes d'una conselleria en con-
cret, en aquest cas, de la que exercei-
xi les competéncies en politiques de
joventut. Des de la tercera legislatura
fins a la desena, hi ha hagut 11 com-
pareixences perqué diferents mem-
bres de I'’Administracié autonomica
donin informacié sobre questions
relacionades amb la politica juvenil.

5 El mateix grup parlamentari ha registrat tant
preguntes amb sol-licitud de resposta escrita com
sol-licituds de documentacié i informacié sobre
uns tallers d'educacio afectivosexual i de prevencié
de l'explotacié sexual infantil i adolescent, i va
registrar tantes sol-licituds com tallers realitzats a
cada centre educatiu.

Aquestes compareixences han estat
sol-licitades en la quarta, cinquena,
setena, vuitena i desena legislatura i
destaca aquesta darrera amb fins a 7
sol-licituds.

Concretament, s’ha sol-licitat la
compareixenca de la consellera de
Presidencia perqué informés sobre
I'extincié de I'Institut Balear de Serveis
a la Joventut (quarta legislatura); la de
la consellera de Benestar Social, sobre
la campanya d'estiu d'activitats infan-
tils i juvenils de temps Iliure (cinquena
legislatura); la del conseller d'Esport i
Joventut per informar sobre les linies
d'actuacié de la seva conselleria (sete-
na legislatura)ila del conseller d'Edu-
cacié, Cultura i Universitat perqué in-
formés sobre les linies d'actuacié en
joventut (vuitena legislatura). Destaca
la desena legislatura amb fins a set
sol-licituds de compareixenca: la de la
directora general d'Infancia, Joventut
i Families per informar de la politica
general que ha desenvolupat la seva
direccié general en relacié amb la in-
fancia, aixi com la coordinacié duta a
terme amb altres institucions; la del
director de I'Oficina Balear de la Infan-
ciai Adolescéncia en quatre ocasions;
la d'un representant del Consell de la
Joventut de les llles Balears per retre
comptes de les dades publicades en
I'Observatori d'Emancipacié Juvenil i,
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finalment, la de la presidenta del Go-
vern per informar sobre el macrobrot
de COVID-19 a Mallorca durant els vi-
atges d'estudiants.

En el segient grafic podem ob-
servar la tendéncia de les sollicituds

de compareixencga per informar sobre
qlestions derivades de la politica ju-
venil, marcada per legislatures en qué
s'han abstingut de sol-licitar aquestes
compareixences, en contrast amb la
desena:

Grafic 7: Nre. sol-licituds compareixenca

nre. iniciatives
N Ea o~ oo

0 0 | || 0 [ | [ | 0
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legislatura

4. Conclusions

El nombre d'iniciatives parlamen-
taries relacionades amb la politica de
joventut per legislatures ha estat més
o menys estable fins a la irrupcié de
la desena legislatura. Una tendéncia
estable i a l'alca amb el pas de les le-
gislatures, ja que, si bé és cert que hi
ha diferéncies entre les legislatures
que comprenen entre la tercera i la
novena, en termes generals podem
afirmar un creixement en el nombre
d'iniciatives legislatives i de control
dels nostres representants. La que
destaca, sens dubte, és la desena, que
representa el 55 % del total de les ini-
ciatives presentades sobre joventut, a
causa de l'elevat nombre de pregun-
tes amb sol-licitud de resposta escri-
ta i de sol-licituds de documentacié i
informacié sobre una mateixa matéria
per part d'un grup parlamentari.

Amb tot, comprovam com la politi-
ca de joventut no ha estat una materia

que hagi generat gaire iniciatives par-
lamentaries. En aquesta linia, Bene-
dicto Millan (2018) destaca que els jo-
ves i els seus problemes no han ocu-
pat tradicionalment un lloc destacat
en l'agenda publica del nostre pais.
Prova d'aixo és l'abséncia de la utilit-
zacié d'alguns instruments de control
al Govern i de la funcié legislativa per
part dels nostres representants sobre
glestions relacionades amb la politi-
ca juvenil en algunes legislatures. En
aquest sentit, la cinquena ha estat la
legislatura menys productiva ¢.
Observam com l'instrument més
utilitzat per controlar el Govern en
termes de politica juvenil han estat les
preguntes, i les sollicitades amb res-
posta escrita han estat, logicament,
les més emprades. Aixi, el 59,6 % de
les iniciatives parlamentaries relacio-

6 Sino tenim en compte la primera i segona
legislatures, ja que el portal web del Parlament
balear no disposa de les dades per realitzar una
estadistica com la que s'ha fet per a la resta de
legislatures.
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nades amb la politica juvenil han estat
preguntes, tant amb resposta escrita
com oral. Seguidament, trobam les
sol-licituds de documentacié i infor-
macié per a un treball optim de les
funcions dels nostres representants,
que representen el 37,6 % del total. Ja
més lluny, trobam les proposicions no
de llei en matéria de joventut (1,9 %),
les interpel-lacions (0,5 %) i les sol-lici-
tuds de compareixenca (0,4 %).

Tot i la transferéncia de les compe-
téncies en matéria de politica juvenil
cap als consells insulars de Menorca,
Eivissa i Formentera realitzada a la si-
sena legislatura i completada amb la
cessi6 al Consell Insular de Mallorca
cap a la novena legislatura, observam
com hi ha hagut una tendéncia a l'alca
en les iniciatives parlamentaries rela-
cionades amb aquesta materia amb el
pas de les legislatures, tot i que la Co-
munitat Autonoma hagi perdut part
de les competéncies i, per tant, bona
part d'intervencié en aquesta matéria.
Prova d'aixo és que, tot i la transferen-
cia de bona part de les competeénci-
es de joventut als consells insulars de
Menorca, Eivissa i Formentera efectu-
ada durant la sisena legislatura, ob-
servam com en la seglent legislatura
es produeix un augment del 2 % en
el nombre d'iniciatives relacionades
amb la funcid legislativa i de control al
Govern. | aquest augment s'accentua
en la vuitena legislatura, que passen
a I'11 % del total, quan en la sisena
legislatura eren del 5 %. Si bé és cert
que durant la novena legislatura, que
va completar la transferéncia d'aques-
ta competéncia amb el Consell Insular
de Mallorca, el nombre d'iniciatives va
baixar, la desena legislatura ha com-
portat un augment en el seu nombre.
Per tant, podem evidenciar que la

transferéncia de les competéncies de
joventut del Govern autonomic cap
a l'administracié territorial immedia-
tament inferior no ha comportat que
el nombre d'iniciatives relacionades
amb els joves hagi experimentat un
declivi, siné més aviat al contrari: una
tendéncia positiva.
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Comissié Permanent en funcions del Consell de
la Joventut de les llles Balears (2022)

El Consell de la Joventut de les llles Balears (CJIB) és

el maxim organ de representacié del joventi de les
organitzacions de la joventut balear; la Comissié Permanent
n'és l'dorgan d'execucid.

La Comissié Permanent, autora d'aquest text, va ser elegida
el 2 d'abril de 2022. Es va establir en funcions per l'entrada
en vigor de la Llei 5/2022, de 8 de juliol, de politiques

de joventut de les llles Balears, fins a I'assemblea general
constituent. Els membres sén Pau Emili Muiioz Canyelles,
Maria Antonia Ferrer Perellé, Daniel Murano Lépez,
Margarita de Noia Blanc, Marta Serrano Martin, Aurian
Botella Arbona i Jordi Prunés i Moya.



Resum

Des del punt de vista del jovent organitzat
de les llles Balears que representa el CJIB, la
Llei 5/2022 demostra un interes institucional
per fer front a la situacié dificil de la joventut
illenca, agreujada a més per un afebliment del
teixit associatiu.

A les llles Balears, el cost d'accés a un ha-
bitatge i I'atur i la precarietat laborals dificulten
el projecte vital de les persones joves, mentre
que la mobilitzacié social sol fer-se en forma
de protesta i no de participacié en moviments
organitzats, la qual cosa s'evidencia en un baix
grau d'associacionisme, degut a factors interns
i externs al mén associatiu.

La Llei 5/2022, des d'aquesta valoracié con-
textualitzada que pretén fer l'article i nascuda
del consens de la majoria de forces politiques
de les Balears, ofereix unes millores de la nor-
mativa anterior, perd el desplegament efectiu
de la Llei per fer front als problemes del jovent
queda limitat en certs aspectes.

Paraules clau: CJIB / Llei 5/2022 / Atur /
Habitatge / Associacié / Politiques de joventut
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1. Introduccié

En aquest article, la Comissié Per-
manent del CJIB pretén exposar la
lectura justificada que fa del procés
de desenvolupament i d'aplicacié de
la Llei 5/2022, de 8 de juliol, de poli-
tiques de joventut de les llles Balears,
aixi com del seu context.

Es, per tant, el relat des de I'dptica
autoreferenciada del jovent organit-
zat de les llles Balears, d'un moment
especific i especial del qual ha estat
particip. No es pretendra negar la
subjectivitat de l'article, pero si sub-
ordinar-la a la justificacié argumen-
tada, amb l'objectiu de concebre un
text d'interés per a qui valori I'analisi
dels encerts, les mancances i els rep-
tes suscitats entorn de la Llei de politi-
ques de joventut.

Amb aquesta voluntat, l'article es
conforma en tres blocs. Els dos pri-
mers fan referéncia a la situacié actual
del collectiu jove i al teixit associatiu,
i permeten contextualitzar el tercer
bloc d'analisi del desenvolupament
institucional, mediatic i del contingut
de la Llei 5/2022.

2. Joves

L'assumpcié popular del col-lectiu
jove com a generacions que viuran
pitjor que la dels seus pares es va
generalitzar davant el fet que les ano-
menades generacions mil-lennistes
i Z s'hagin vist obligades a créixer i
desenvolupar-se durant quatre grans
crisis: la Gran Recessié (2008-16), la
crisi de la COVID-19 (2020-21), la crisi
de preus derivada de l'agressié russa
a Ucraina (2022- )i la crisi de I'emer-
géncia climatica. Tot en conjunt, a
més, configura un cinqué handicap,

com ara una gran inseguretat davant
el seu futur.

Realment, no tan sols el futur, sind
que també el present mostra tints obs-
curs. Quan el maig del 2022 el CJIB va
presentar la separata de I'Observatori
d’Emancipacié per a les llles Balears
del primer semestre del 2021, va voler
defensar la idea que les i els joves ha-
vien complert tot allo que s'esperava
d'ells, pero la societat els havia fallat,
perqueé, tot i aixi, no podien desenvo-
lupar el seu projecte vital. En efecte, les
dades de l'informe dibuixaven el perfil
del jove illenc com una persona que,
majoritariament, ha acabat I'educacid
obligatoria, ha cursat estudis posto-
bligatoris o superiors i ha trobat feina,
perd que li és impossible accedir en
solitari a un habitatge. Aquest naufra-
gi social és degut sobretot a dues vies
d'aigua: el preu de I'habitatge i 'atur i
la precarietat laboral juvenils.

Latur juvenil a la Unié Europea
es va disparar arran de la pandémia,
malgrat les mesures de contencié
com els expedients de regulacié tem-
poral d'ocupacié (ERTO). A Espanya,
concretament, el setembre del 2022,
la taxa se situava en el 32,1 % (Eu-
rostat). D'aqui que, en I'ambit estatal,
1 de cada 3 joves en cerca activa de
feina creu que no en trobara i que la
mitjana d'edat d'emancipacid sigui els
29,5 anys (Informe de la juventud en
Espafia 2020). Si bé la situacié a les
llles Balears ofereix un panorama lleu-
gerament més agradable (taxa d'atur
del 25,8 % entre joves de 16-29 anys),
més del 51 % del jovent treballa en un
lloc de feina per al qual esta sobre-
qualificat i possiblement ho fa de for-
ma precaria, a jutjar per la baixa taxa
de cobertura de prestacions per atur
(39,7 %).
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La tragédia adquireix la magnitud
més colossal amb el tema de I'habitat-
ge, especialment a la nostra comuni-
tat. A escala estatal, les Balears lideren
el cost d'accés a I'habitatge de com-
pra i de lloguer per part de persones
joves. No tan sols és que el liderin,
siné que estadisticament és impos-
sible que un o una jove s'emancipi a
les llles Balears, almanco en solitari.
Del sou mitja d'un o una jove illenc
(957 €/mes), se n'hauria de destinar
el 82,9 % al pagament de la hipoteca
o el 97,8 % al pagament del lloguer
d'un habitatge mitja. Aixd condueix al
fet que només un 16,2 % de la pobla-
cié jove visqui emancipada a la nostra
comunitat.

Com es pot intuir, aquests dos
factors desencadenen un seguit de
reptes estructurals molt alarmants:
emigracié de jovent qualificat, retard
i reduccié de la maternitat, escassa
capacitat estalviadora, dependéncia
econdmica (de la unitat de convivén-
cia, dels pares...), perdua de qualitat
de vida, etc. Hom no pot deixar de
pensar, per tant, que la societat ha fa-
llat en la sostenibilitat intergeneracio-
nal i que al jovent balear li queda poc
més que sentir-se abandonat mentre
dorm sota els seus titols de grau, a fal-
ta d'un sostre.

3. Associacionisme

Si s'observa des del punt de vista
de l'associacionisme juvenil, el CJIB,
i qualsevol entitat analoga, és mera-
ment una federacid d'associacions, és
adir, una unié de diferents entitats per
tal de disposar d'una veu mancomu-
nada i amplificada a través de la qual
defensar els seus interessos comuns.
Quan, a final del 2021, es va formar la

taula de relleu que desembocaria en
aquesta Comissié Permanent que us
escriu, se'ns va alertar que una de les
tasques recurrents que tindriem seria
haver d'explicar a la societat qué era
el CJIB, pero també a les associacions
juvenils mateixes.

El desconeixement de les funcions
o de la mera existéncia dels consells
de la joventut no és més que el reflex
d'una situacié el grau de gravetat de
la qual potser ni la societat ni nosal-
tres mateixos no podem valorar: |'afe-
bliment del moviment associatiu juve-
nil. La baixa participacié del jovent en
el teixit associatiu i de voluntariat és
la realitat hegemonica a les Balears.
LU'Anuari de la joventut de les llles Bale-
ars 2020 ens va permetre fer una apro-
ximacié quantitativa a aquesta realitat.
S’hi indicava que hi havia un total de
146 entitats relacionades amb jovent
organitzat o vinculades a aquest, amb
una distribucié desigual al territori (la
immensa majoria a Mallorca, seguida
de lluny per Menorca) i amb distinta
naturalesa juridica (82 eren entitats
prestadores de serveis a la joventut
i 43 eren associacions i federacions,
no totes estrictament juvenils), perd
aquestes dades no es traduien en un
nombre especific d'individus. Per tant,
tampoc no es podia oferir una lectura
qualitativa de quants d'aquests joves
associats participen activament en la
seva entitat i com ho fan.

Disposam de més dades d'ambit
estatal. A I'Informe de la juventud en
Espafia 2020, amb dades de I'Instituto
de la Juventud de Espafa (INJUVE) i
de I'European Social Survey, es dibui-
xa una clara linia descendent d'enca
del 2016 en la categoria de partici-
pacidé juvenil en «grups ciutadans,
que se situa per sota del 10 % i com
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la desena férmula de participacid
politica dels joves, només superior
a la participacié en manifestacions
il-legals i a la col-laboracié en partits
politics o a contactes amb politics.
Aquest informe té un biaix relacionat
amb la vinculacié politica de la partici-
pacio, pero altres estudis de I'INJUVE
ja assenyalaven la mateixa tendéncia
descendent, aixi com la diferéncia de
participacié entre homes i dones (a
favor d'ells).

De tot aquest panorama ligubre,
encara no se n'ha pogut valorar el
mal que se sap que ha provocat la
pandémia en el mdén associatiu. La
participacié en moviments associa-
tius es basa en l'accié col-lectiva, la
qual alhora es fonamenta en vincles
de confianga i de cooperacié que
sén més dificils d'establir en situa-
cié de confinament, per no parlar
dels esdeveniments i actes publics
de les entitats (rad de ser de moltes
d'aquestes), que eren impossibles de
fer o que es malmetien per questions
de restriccions de capacitat dels lo-
cals o de desplagament.

Aquest descens en la participacio
associativa podria semblar il-logica si
es pensa que la resposta racional a la
dificil situacié del jovent que hem des-
criten el punt anterior seria justament
enfortir |'associacionisme per canalit-
zar conjuntament les demandes. Que
aixo no sigui aixi té causes endogenes
i exdgenes al moviment associatiu.

Amb referéncia a les primeres, cal
fer autocritica. Com qualsevol orga-
nitzacié, l'associacionisme no esta
lliure de disputes, biaixos, persona-
lismes o capelletes. Ara bé, com que
aixd no és un fenomen exclusiu del
mon associatiu, segurament les claus
que ens interessa analitzar es tro-

ben en un altre lloc. En aquest sentit,
potser un dels elements diferencials
i poc atractius és l'alt volum de car-
rega organica i administrativa: actes,
estatuts, reglaments, esmenes, cer-
tificats digitals, NIF, compte bancari,
certificats de registres, informe d'ac-
tivitats, pressuposts, justificants...
Realment, tot aixd va a favor de més
democratitzacié, transparéncia i fun-
cionalitat de les associacions, pero
també és cert que, si I'entitat té pocs
membres i abraca ambits molt limi-
tats i poc problematics, suposa una
pérdua d'operativitat i de motivacio,
especialment si es tenen en compte
dues coses: que per a la gent jove
que no hi tengui experiéncia pot su-
posar un vertader maldecap i que
cada interaccié amb I'’Administracié
sol suposar el pagament de la taxa
que pertoqui.

De les causes externes, se n'ha de
destacar, per una banda, la poca vi-
sibilitzacié i el poc coneixement del
sector del voluntariat i l'associacio-
nisme en general, i especialment en
el sistema educatiu (on hi ha les po-
tencials persones membre), tot i que
les diferents normatives hi fessin i hi
fan referéncia. Per altra banda, hi ha
I'éxit de I'individualisme en el model
social occidental del segle xxi. L'indi-
vidu és la unitat sobirana, amb tots
els avantatges i inconvenients que
aixd suposa, mentre que estructures
col-lectives, especialment de caire
voluntari (des de partits politics fins
a ONGQG), no s'adapten bé al model
social o no acaben de ser compreses
del tot pel gruix de la poblacid, mal-
grat que, paradoxalment, puguin ser
percebudes com a necessaries. Si,
tot i aixi, joves com nosaltres entram
a formar part d'una d'aquestes enti-
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tats, ens trobam moltes vegades amb
la dificultat afegida de la conciliacié
i/o del feble suport dels nostres cer-
cles socials més proxims, que no aca-
ben d'entendre com és que dedicam
temps a les nostres organitzacions
en comptes danar al gimnas, mirar
séries o quedar amb ells, o com és
que hi dedicam recursos propis si no
rebem cap contraprestacié econo-
mica pels nostres serveis. A les llles
Balears, a més, s'hi sumaria el repte
de la fragmentacié territorial i la par-
tida de molts d'estudiants de les illes
menors a llocs d'estudi externs a la
comunitat.

Hom podria inferir de tot aixo
que el jovent mostra una apatia ge-
neralitzada vers la politica i els mo-
viments socials. La veritat és que res
no esta més lluny de la realitat, pero
la participacié i els temes de parti-
cipacié provenen d'altres coordena-
des. De fet, segons l'Informe de la
juventud en Espana 2020, la prefe-
réncia és la participacié de protesta
(manifestacions, vagues...) per so-
bre de la participacié institucional,
aixi com enviar missatges politics
a través d'aplicacions digitals (una
participacié clarament individua-
lista). D'altra banda, els temes que
més mobilitzen els i les joves sén la
igualtat de génere (amb clara hege-
monia), l'educacid i el medi ambient.
El repte és veure com es poden con-
figurar aquestes temes amb la parti-
cipacio associativa, i aix0 és sempre
partint de la conviccié que l'associ-
acionisme és una eina d'empode-
rament, que aporta valor afegit als
seus integrants i que permet incidir
amb més eficacia en el debat public
i en la presa de decisions.

4.LalLlei 5/2022

El context en el qual es desenvo-
lupa la Llei 5/2022 no és una qlestio
menor. Laprovacié va tenir lloc en la
sessid plenaria extraordinaria del di-
marts 28 de juny de 2022. A les Bale-
ars, és la culminacié d'un interés des-
tacat de les institucions vers el jovent.
Un interes institucional que també
quedava palés a escala europea, amb
la declaracié per part de la Unié Euro-
pea del 2022 com I'Any Europeu de
la Joventut, tal com havia anunciat la
presidenta Ursula von der Leyen en el
discurs de l'estat de la Unié Europea
del 2021, i a escala estatal, amb dife-
rents accions del Govern d'Espanya,
com els bons de lloguer jove (que
després passarien a ser d'execucid
autonomica) o els bons culturals per
a joves de 18 anys, per esmentar dos
casos mediatics.

Mai no sabrem quin grau de com-
promis i quines mesures respecte als
joves s'haurien adoptat politicament
si I'any 2022 no s’hagués vist enter-
bolit per I'agressié russa a Ucraina. En
qualsevol cas, és just destacar aquest
interés institucional a favor. Per limi-
tats que n'hagin estat els resultats, és
preferible a una situacié de desente-
niment o indiferéncia. La questié és
saber d'on prové aquest interes.

Volem creure que l'interes, alman-
co en el cas balear, del qual el CJIB
pot parlar per experiéncia propia,
prové de la necessitat politica d'es-
tablir qualque accié per combatre la
desesperada situacié del jovent que
dibuixen tots els indicadors i que ja
hem assenyalat abans. A més, a par-
tir del segon mandat de Francina
Armengol, certs carrecs intermedis
relacionats amb joventut, com la Di-
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reccié General d'Infancia, Joventut i
Families, varen passar a ser ocupats
per persones que havien estat al CJIB,
que coneixien les problematiques i
que creien en la necessitat d'impulsar
una llei de joventut que actualitzas la
del 2006 i que segregas el sector del
lleure, per al qual es preveuria una llei
independent.

En aquest sentitva anar lainterven-
cié de l'aleshores portaveu del grup
parlamentari de Més per Mallorca,
Miquel Ensenyat, en la sessi6 plenaria
que va debatre la Llei, que recordava
que, quan ell era jove, parlar de joven-
tut era parlar d'oci, drogues i malalti-
es de transmissié sexual, en un clar
estereotipatge de les persones joves,
mentre que ara parlar de joventut era
parlar de formacié en salut, habitat-
ge i una llarga llista de temes. Miquel
Ensenyat també era el president de la
Comissio d’Assumptes Socials del Par-
lament balear, en qué es va treballar el
projecte de llei, i que es va caracterit-
zar per l'agradable to proposador de
la majoria de forces politiques. No tan
sols aix0, sind que també va propiciar
debats constructius de molt d'interés,
com el del rang d’edat de la joventut,
que algunes forces volien avancar fins
als 14 0 15 anys com a minim i que la
portaveu d'El Pi, Lina Pons, proposava
que també es pogués endarrerir fins
als 35 anys perqué les politiques de
joventut donassin resposta a proble-
matiques propies dels joves més enlla
dels 30. Juanma Gdémez, portaveu del
grup de Ciudadanos a la comissié i
antic membre del CJIB, proposava el
rang dels 15 als 35 anys, i també en
aquesta linia es va posicionar el PP,
tot i que el resultat final va ser el de
mantenir el rang d'edat dels 16 als 30
anys sense perjudici que certes acci-

ons poguessin incloure un ventall di-
ferent.

Un altre fet positiu per destacar és
la participacié juvenil en aquest mo-
ment del debat del projecte de llei. El
grup popular havia presentat un gran
nombre d'esmenes mitjancant Noves
Generacions i també una part subs-
tancial de les esmenes d'El Pi prove-
nien de les sorgides d'un grup de tre-
ball sobre la llei de Joves per les Illes.
Per part del grup socialista, el porta-
veu de la comissié era el secretari ge-
neral de les Joventuts Socialistes de
les llles Balears, Ares Fernandez. Tam-
bé és destacable la compareixenca
del CJIB en una de les sessions de la
comissiod, convidat per la presidéncia,
que va poder donar el seu parer so-
bre el text del projecte de llei i de les
esmenes.

La nota discordant dins I'ambient
constructiu i proposador dels dife-
rents grups legisladors la va protago-
nitzar el grup de Vox-Actua, que va
presentar una esmena a la totalitat,
rebutjada en el plenari del dia 22 de
mar¢ de 2022. Ja en el debat en la
Comissid d’Assumptes Socials, el CJIB
va ser un blanc clar de les seves inter-
vencions, fins a I'extrem que el porta-
veu de Vox-Actua, Sergio Rodriguez,
va comentar: «Somos absolutamente
contrarios a este engendro que se ha
llamado el Consejo de la Juventud».

Limpacte de la bona feina feta i
dels principals continguts del projec-
te de llei no varen atreure mai l'atencio
mediatica i sempre es varen mantenir
en un segon terme. Malgrat l'alegria
per l'aprovacié de la Llei, aquell 28
de juny, s'ha de lamentar una questié.
S'havia convocat plenari extraordina-
ri, la qual cosa havia de ser positiva
perque la Llei tingués repercussid en
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els mitjans, pero es va decidir supri-
mir de l'ordre del dia les preguntes de
control a l'executiu. Aquesta anomalia
va comportar la critica dels grups de
l'oposicid, fins al punt que aixo va ser
aprofitat pel grup de Vox-Actua per
anunciar, en el seu torn d'intervenci-
ons del debat de la Llei, que abando-
nava el plenari pel greuge democratic
sofert i, de passada, per estalviar-se la
participacié en la votacié. El resultat
va ser que aquell migdia aquest fet
va obrir les noticies autonomiques i la
Llei 5/2022 de politiques de joventut
va quedar completament eclipsada.

A part de la llei, el tema respecte
al qual els i les joves i el CJIB si que
ens hem sentit escoltats institucional-
ment i mediaticament ha estat el de
I'habitatge, que ha esdevingut un dels
debats socials d'ambit autonomic.
Celebram que sigui aixi, perd que-
da molta feina per fer per solucionar
la problematica. De fet, les mesures
adoptades han estat molt limitades
en aquest aspecte. Per exemple, el bo
de lloguer jove ha estat criticat pels
diversos consells de la joventut, co-
mencant pel Consejo de la Juventud
de Espaia (CJE), perque té una arri-
bada real a molt poca poblacié, entre
altres motius.

Com s'ha dit abans, la predispo-
sicié institucional és favorable, pero,
ara com ara, dona resultats timids o
limitats. Es comprensible, ja que sén
problematiques complexes, amb po-
ques eines d'impacte a curt termini.
Fins i tot la reforma laboral de principi
del 2022, que semblava que canviaria
d'un dia per l'altre la situacié de la pre-
carietat, esta demostrant menys efec-
tes a curt termini dels que s'esperaven.
Al seu torn, el joc i els tempos politics
obliguen a prendre mesures més sim-

boliques que no dimpacte real en
problematiques estructurals, com ara
la declaracié de I'Any Europeu de la
Joventut o els bons culturals.

Es a dir, entre la inaccié i la solu-
cié, hi ha actuacions que milloren el
nostre present sense que tampoc no
resolguin els problemes automatica-
ment. Aixo és important tenir-ho pre-
sent, ja que, quan es parla amb gent
poc vinculada a l'accié institucional so-
bre l'aprovacié d'una llei de joventut,
es detecta que hi ha la impressié que
automaticament es produira una millo-
ra substancial en la realitat del jovent.

El contingut de la Llei 5/2022 no
propicia ni una revolucié ni cap canvi
de paradigma en el dia a dia de les
persones joves de les llles Balears,
no. Ara bé, és una llei necessaria i és
millor que l'anterior o que no tenir-ne.
No és el pas final, perd és un pas en-
davant per al jovent, a qui se li reco-
neixen per primera vegada drets pro-
pis, dels quals és especialment impor-
tant el primer, el que considera que és
un col-lectiu amb necessitats i deman-
des especifiques, susceptible d'actu-
acions dissenyades per al col-lectiu
mateix. Per aix0, ja no tenim una llei
integral de joventut com la del 2006,
sind una llei de politiques de joven-
tut que cerca, primer de tot, desvin-
cular joventut i lleure (que tindra una
llei propia), per tal de disposar d'una
concepcié més transversal d'allo que
suposa ser jove. Una concepcio en la
qual les institucions només interve-
nen des del camp de les politiques
publiques i en dos vessants:

a) Ordenar els diferents actors ins-
titucionals i les seves competen-
cies en I'ambit de joventut. Es en
aquesta part en qué el CJIB ha
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treballat per evolucionar d'organ
col-legiat adscrit a una conselleria
a una nova férmula juridica que el
doti de més eficacia i autonomia,
en la forma de corporacié publica
sectorial de base privada.

b) Definir els ambits prioritaris de
les politiques destinades a la gent
jove: emancipacié juvenil (forma-
cié, ocupacid, habitatge...); vida
saludable (salut i esport), empo-
derament i participacid, i garantia
dels drets de les persones joves.

En certs temes i detalls, la Llei és
clarament una millora d'allo que hi
havia, perd no hi ha més magia més
enlla d'aixo. Els problemes de la jo-
ventut no s’han extingit amb la publi-
cacio del text en el BOIB, i, com altres
lleis, el potencial de desplegament
dependra de la voluntat i la capacitat
de l'executiu de torn. Eventualment,
se'n podra fer una millora, ja que, es-
mentant les conclusions de I'analisi de
Passes Perdudes sobre aquesta llei:
«Només pot ser l'inici d'una interven-
cié que sera critica i complexa. Sera
fonamental que la joventut sigui am-
pliament escoltada i implicada, ate-
nent-la en tota la seva diversitat».

5. Conclusions

La Llei 5/2022 de politiques de jo-
ventut de les llles Balears sorgeix en
un moment d'especial dificultat per al
joventillenc, el qual ja arrossegava les
consequeéncies de quatre grans crisis, i
que ara es troba que, malgrat que mol-
tes vegades disposa d'estudis i fins i tot
de feina, no es pot emancipar i afron-
ta un horitzd poc nitid. Les dades que
hem exposat bé ho demostren.

Aixd no evita que la gent jove sur-
ti dia rere dia a la recerca d'un futur.
La vida s‘obre cami, com es diu a la
famosa saga de Spielberg, i, davant
les dificultats, s’han de trobar alter-
natives que, al seu torn, conformin un
nou paradigma social. Les i els joves
creen nous llocs de feina (fins fa uns
quants anys inimaginables), o compa-
ginen diferents treballs, mentre miren
d’emancipar-se en parella o en cases
compartides amb més gent, en dife-
rents indrets o fins i tot diferents ciu-
tats, en un model de vida en que tot
sembla ser més canviant. Potser és el
futur que ve, pero sera un futur cercat
o fruit de la precarietat?

Aquesta energia de lluita contra
I'adversitat i aquesta recerca de nous
horitzons vitals hi sén, i ens duen a
protestar per un dema més facil i just
o, com a minim, més suportable. El jo-
vent és en la lluita feminista i contra el
canvi climatic, clars exemples d'aquest
anhel d'un mén millor. Les grans mo-
bilitzacions del 2018 i del 2019 amb
motiu d'aquestes reivindicacions eren
plenes de gent jove, i també els inte-
ressen tota indole de temes.

En definitiva, dins la foscor que ens
amenacga, encara hi brillen les espur-
nes de cors encesos. Part de I'exit és
agrupar aquestes espurnes per fer un
vertader foc que pugui alimentar el
motor del canvi. Per aix0, és impres-
cindible revertir la situacié de minora-
cié del teixit associatiu i del voluntari-
at juvenil.

Tant per als joves illencs com per
al CJIB, la Llei 5/2022 no és el punt fi-
nal a les seves problematiques. Perd
ha de ser, com canta Antonia Font, un
punt i principi. El punt i principi per
comencar a construir les solucions.
El CJIB que sorgeixi després de l'as-
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semblea general constituent del 2 de
desembre s'ha de sentir interpel-lat
per les necessitats del jovent balear i
ha de comencar a construir solucions
a partir de la pressid i la supervisié per
al desplegament correcte de la Llej,
brac a brag amb les institucions quan
aquestes tenguin una actitud favora-
ble al collectiu jove, i amb determi-
nacid, pedagogia i reivindicacié quan
no sigui aixi. Lampli consens politic
amb el qual ha esta concebuda per-
metra suposadament que el treball en
aquesta direccié sigui fructifer.

Potser el futur de les actuals ge-
neracions joves no sigui com el de
generacions antecessores, pero l'ob-
jectiu és que sigui un futur que hagim
dissenyat Iliures i no precaris.
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Resum

Mitjancant el Decret 26/2018, de 3 d'agost,
s'aprova el traspas al Consell de Mallorca de
les funcions i els serveis inherents a les compe-
téncies propies d'aquesta institucié insular que
exerceix 'Administracié de la Comunitat Auto-
noma de les llles Balears en matéria de joventut
i lleure, i s'inicia una etapa de canvi en les poli-
tiques locals i insulars de joventut.

Per aquest motiu, el Servei de Joventut del
Consell de Mallorca va elaborar un estudi per
conéixer la realitat dels recursos disponibles en
'ambit local, dels serveis de dinamitzacié i d'in-
formacié actius i de la implantacié d'aquests al
territori.

A més de tenir una fotografia de la situ-
acié dels recursos de joventut, la informacié
recollida va permetre identificar quines eren
les principals linies que s’havien de reforcar i
dissenyar les eines necessaries per reconduir
les iniciatives locals cap a nous objectius i di-
namiques, com la convocatoria anual dirigida a

ajuntaments.

Paraules clau: Serveis locals / Joventut / Canvi
/ Mallorca
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1. Realitat de les arees de joventut
en les entitats locals

L'any 2018, el Servei de Joventut
del Consell de Mallorca posa en mar-
xa un projecte d'investigacié mitjan-
cant el treball de tres joves qualificats
del programa SOIB Jove. L'objectiu
era fer un diagnostic de la situacié
dels serveis en mateéria de joventut als
municipis de Mallorca; en concret, de-
tectar-ne les mancances i les necessi-
tats per crear noves linies d'actuacié
que millorassin l'assisténcia juvenil en
I'ambit local pel que fa als recursos
materials i personals.

Es va iniciar un treball de coordina-
cié entre ajuntaments i el Consell de
Mallorca estructurat en dues fases: la
primera consistia a passar un questi-
onari base al personal destinat a les
arees de joventut dels ajuntaments
i la segona a analitzar els resultats
obtinguts mitjancant reunions peri-
odiques entre els representants dels
ajuntaments i el personal responsable
del Servei de Joventut del Consell de
Mallorca.

Amb aquest treball es va poder
coneéixer si els ajuntaments comp-
taven amb un servei i professionals
de joventut, si disposaven d'equipa-
ments juvenils i, en cas de tenir arees
de joventut, quines prestacions tenien
actives en I'ambit municipal.

Inicialment, es va detectar una
manca d'uniformitat en el tractament
de les tematiques sobre joventut i en
la manera d'intervenir en aquesta ma-
téria, la qual cosa va convidar a refle-
xionar sobre el tema. Era necessaria
una reestructuracio interna i definir la
composicio de les arees de joventut.

Tots els ajuntaments coincidien en
un punt rellevant: la figura d'una per-

sona dinamitzadora a les arees de jo-
ventut per activar la participacié dels
joves era un referent clau en I'ambit
local, pero la realitat mostrava que no
es comptava amb aquesta persona
per manca de recursos economics,
majoritariament.

2. Desenvolupament del projecte
d’investigacio

L'elaboracié del projecte d'investi-
gacié va comencgar a final del 2017 i
va acabar el mes de juny del 2018. Hi
varen participar 52 municipis.’

El procés de treball es va establir
des d'una perspectiva dual en qué es
combinaven técniques quantitatives
i qualitatives. La complementarietat
dels dos tipus de técniques va per-
metre aprofundir en major mesura
en l'analisi de la realitat estudiada. La
recollida d'informacié de camp es va
desenvolupar amb dos metodes:

2.1. Elaboracié d'un qiiestionari
adrecat als professionals i regidors
de joventut, subjecte d’estudi

A cada ajuntament es va passar un
formulari que es va dissenyar amb 36
preguntes enfocades a extreure infor-
macié en matéria de joventut: les pri-
oritats i les necessitats dels joves del
municipi, els recursos disponibles, les
caracteristiques de les activitats de-

1 Alard, Escorca, Pollenca, Alctdia, Esporles,
Porreres, Algaida, Estellencs, Puigpunyent,
Andratx, Felanitx, sa Pobla, Ariany, Fornalutx,
Sant Joan, Arta, Inca, Sant Lloreng des Cardassar,
Banyalbufar, Lloret de Vistalegre, Santa Eugénia,
Binissalem, Lloseta, Santa Margalida, Buger, Llubi,
Santa Maria del Cami, Bunyola, Llucmajor, Santanyi,
Calvia, Manacor, Selva, Campanet, Mancor de
la Vall, Sencelles, Costitx, Maria de la Salut, ses
Salines, Campos, Marratxi, Sdller, Capdepera,
Montuiri, Son Servera, Consell, Muro, Sineu, Dei3,
Petra, Valldemossa i Vilafranca.
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senvolupades i l'avaluacié d'aquestes,
el tipus de comunicacié entre els jo-
ves i 'Administracié, I'estructura politi-
coadministrativa de l'area de joventut
i, per ultim, la coordinacié intermuni-
cipal i intramunicipal. Les preguntes
varen ser contestades pels represen-
tants encarregats de l'area de joven-
tut, des del batle o batlessa fins a les
persones dinamitzadores o educado-
res socials.

2.2. Tractament de la informacié en
grups focals

Es va analitzar la informacié reco-
llida per mitja dels questionaris en
quatre grups focals (grups de dis-
cussid) establerts segons el nombre
d’habitants per municipi, amb la idea
d'agrupar els ajuntaments amb carac-
teristiques i peculiaritats comunes:

* Municipis de 0 a 5.000 habitants:
Escorca, Estellencs, Banyalbufar,
Deia, Fornalutx, Ariany, Buger, Cos-
titx, Lloret de Vistalegre, Mancor de
la Vall, Santa Eugénia, Valldemos-
sa, Puigpunyent, Sant Joan, Maria
de la Salut, Llubi, Campanet, Pe-
tra, Montuiri, Vilafranca de Bonany,
Sencelles, Sineu, Selva, Consell, ses
Salines i Esporles.

* Municipis de 5.001 a 10.000 habi-
tants: Porreres, Alaré, Algaida, Llo-
seta, Bunyola, Muro, Santa Maria,
Arta, Binissalem i Sant Lloren¢ des
Cardassar.

* Municipis de 10.001 a 20.000 ha-
bitants: Campos, Andratx, Son Ser-
vera, Capdepera, Santanyi, Santa
Margalida, sa Pobla, Séller, Pollen-
ca, Felanitx i Alcudia.

* Municipis de més de 20.000 habi-
tants: Manacor, Calvia, Llucmajor,
Marratxi i Calvia.

De l'estudi en va quedar exclosa
Palma pel fet que la poblacié del mu-
nicipi és molt més gran que la de la
resta de municipis.

Aquests grups estaven composts
per professionals (técnics) que tre-
ballen en les arees de joventut locals
i persones de la regidoria que estan
al carrec de joventut als ajuntaments.
Dels ajuntaments en els quals no hi
havia area de joventut, el represen-
tant n'era el batle o batlessa.

El treball dels grups focals amb
professionals i politics va ser molt in-
teressant. La dinamica consistia a cre-
ar un debat entre tots els assistents.
La participacié activa va permetre
lligar coneixements des de diferents
perspectives: professionals que pro-
gramen activitats per a les persones
joves i regidors o regidores que in-
formen sobre politiques de joventut
existents. Aquestes aportacions varen
contribuir a tenir una amplia informa-
cié sobre la realitat de les arees de jo-
ventut dels diferents municipis.

El procés de construccié del pro-
jecte d'investigacio va passar per qua-
tre fases:

1a fase: Recerca i planificacio: de-
sembre de 2017 - febrer de 2018

Aquesta fase va comencar amb
una recerca de les tematiques prin-
cipals relacionades amb la joventut.
Primer, era essencial conéixer la nor-
mativa existent i, després, documen-
tar-se sobre els diferents enfocaments
en politiques de joventut fins al mo-
ment. Al mateix temps, es va fer un
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buidatge de documents per crear el
procés participatiu pel qual s'establi-
rien les persones que participarien en
el projecte. Es va crear una llista de
possibles professionals juvenils que
fossin referents als municipis i que po-
dien col-laborar en l'estudi per passar
el qlestionari i després assistir a les
sessions grupals.

2a fase: Desenvolupament del
procés participatiu i d'avaluacio: fe-
brer de 2018 - maig de 2018

La tasca principal d'aquesta fase
era, a més d'elaborar, per part de
l'equip de joves qualificats, les pre-
guntes del questionari relacionades
amb tematiques de joventut i fer una
aproximacié als resultats, organitzar
el procés participatiu amb la formacié
dels grups focals i convocar els par-
ticipants. Aquesta fase va suposar la
tasca més llarga i exhaustiva del pro-
jecte, ja que requeria molta implicacié
i coordinacio de tots els agents que hi
intervenien.

3a fase: Tractament de la informa-
cid i estructuracié de les conclusions
(maig de 2018 - juny de 2018)

Aquesta fase del projecte va con-
sistir a crear un document Unici acurat
que reflectis els resultats obtinguts de
I'estudi, és a dir, de la recollida d'infor-
macio6 dels qliestionaris i de les reuni-
ons grupals. L'objectiu era aconseguir
una eina basica i Util per a l'equip de
Joventut del Consell de Mallorca que
pogués ajudar a establir uns minims
a I'hora de definir la composicié de
les arees de joventut als municipis de
Mallorca.

4a fase: Exposicid i difusié de I'es-
tudi (juny de 2018)

La fase final del projecte es va ba-
sar a donar visibilitat a la situacié real
de les arees de joventut dels municipis
per donar a coneixer les seves man-
cances i necessitats. A partir d'aqui,
per iniciativa del Servei de Joventut
del Consell de Mallorca, es varen co-
mencar a establir mesures de millora
en col-laboracié amb els ajuntaments.
Una d'aquestes mesures, de la qual
parlarem més endavant, va ser atorgar
ajuts a les entitats locals perqué desen-
volupin politiques actives de joventut.

3. Resultats dels qiiestionaris i
grups focals

A continuacid, hi ha els resultats
dels qlestionaris i dels grups focals
amb els grafics corresponents. Es pre-
senten agrupats segons el nombre
d'habitants dels municipis i les tema-
tiques investigades.

S’ha de tenir en compte que la
informacié obtinguda va ser recolli-
da abans de l'impacte causat per la
pandémia, la qual cosa avui dia les
respostes podrien variar respecte a
I'any 2018.

Centrarem aquest apartat a ana-
litzar la recollida d'informacié dels
questionaris tal com es va debatre en
les reunions grupals pel que fa a les
necessitats i les prioritats dels serveis
juvenils en I'ambit municipal.

3.1. Municipis de 0-5.000 habitants

Segons les respostes als questio-
naris de les persones professionals i
dels regidors i regidores, les princi-
pals necessitats del col-lectiu jove sén
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l'oci i el temps lliure (el 80,8 % dels
municipis valoren aquest tema com
de primera necessitat o molt impor-
tant); en segon lloc hi ha I'educacid i
la formacié (73,1 %), i, en tercer lloc,
les infraestructures; l'agenda cultural,
I'habitatge, i la participacié i I'associa-
cionisme (69,2 %).

Respecte a les prioritats de I'equip
de govern en matéria de joventut,
la majoria dels municipis conside-
ren que son l'oci i el temps lliure (el
92,3 % troba que aquesta area és la
maxima prioritat o una prioritat im-
portant per a l'ajuntament); la parti-
cipacié ciutadana i I'associacionisme
(84,6 %), i I'educacié i la formacié
(80,8 %).

En el grafic 1 s’indica el nombre
de municipis que han valorat com a
necessitat maxima o important i com
a prioritat cada una de les temati-
ques que s'han presentat en el qles-
tionari.

Aquests resultats es varen debatre
en els grups focals. La majoria de par-
ticipants coincidien en la idea de la

falta de coneixement sobre la creacié
d'arees de joventut com a estructura
propia.

Eren conscients que les necessitats
de les persones joves anaven més en-
lla de l'oci i del temps lliure. Segons
les persones professionals, el motiu
pel qual no dedicaven tanta atencié
a altres temes de l'area era perqué hi
havia altres prioritats.

Varen comentar la importancia
d'adaptar-se als canvis esdevinguts
en el col-lectiu jove en relacié amb
I'emancipacié, I'habitatge i I'ocupa-
cié. Varen esmentar que notaven
que les persones joves partien dels
pobles en arribar a una edat més
adulta. Els responsables de les arees
de joventut consideraven que s'hau-
ria d'intervenir més en politiques
transversals que abordassin aquest
fet, atés que sén situacions que afec-
ten la gent jove. Varen remarcar que
no hi havia recursos suficients, so-
bretot humans, per afrontar les ne-
cessitats d'aquest col-lectiu als seus
municipis.

Grafic 1: Principals necessitats i prioritats del col-lectiu jove en ajuntaments
de 0 a 5.000 habitants
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Amb totes aquestes reflexions, va-
ren arribar a la conclusié que s'hauria
de replantejar la manera d'intervenir
en I'ambit municipal i definir unes li-
nies estratégiques clares. La realitat
els confirmava que els serveis de jo-
ventut eren practicament inexistents,
i, no tan sols aixo, siné que la manca
de transversalitat de l'area dificultava
I'atencié al jovent.

3.2. Municipis de 5.001-10.000
habitants

Les principals necessitats recolli-
des en els qlestionaris es relacionen
amb els temes d'ocupacié i de feina
(tots els municipis del grup valoren
la tematica com de primera necessi-
tat o com una necessitat important);
d'habitatge (8 municipis), i doci i
de temps lliure, d'educacioé i de for-

macid, d'infraestructures i de salut
(7 municipis).

D'altra banda, les principals priori-
tats de l'equip de govern en matéria
de joventut sén l'educacio i la forma-
cié (tots els municipis consideren que
és de maxima prioritat o una prioritat
important); l'oci i el temps lliure; la par-
ticipacid i l'associacionisme, i l'agenda
cultural (8 municipis).

En el grafic 2 s'indica el nombre de
municipis que han valorat com a ne-
cessitat maxima o important i com a
prioritat cada una de les tematiques
que s'han presentat en el gliestionari.

Els professionals participants en
l'estudi varen confluir en el fet de no
saber realment com gestionar l'area de
joventut; per aix0, sollicitaren que les
administracions publiques elaborassin
una guia orientativa que els pogués
servir per tenir un punt de partida.

Grafic 2: Principals necessitats i prioritats del col-lectiu jove en ajuntaments de
5.001 a 10.000 habitants
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A més, destacaren la importancia
que té intervenir amb els perfils més
vulnerables i prioritzar la contractacié
de professionals especialitzats que
abordin les demandes juvenils des
d'una perspectiva integral (ocupacié,
situacions de consum, habitatge, sa-
lut, etc.).

3.3. Municipis de 10.001 - 20.000
habitants

Segons les respostes als qlesti-
onaris, les principals necessitats sén
l'educacid i la formacié (10 municipis
valoren la tematica de primera neces-
sitat o de necessitat important). En
segon lloc hi ha I'habitatge (8 munici-
pis). En tercer lloc hi ha l'oci i el temps
lliure; I'ocupacié i la feina, i la salut (7
municipis).

En comparacié amb aquests resul-
tats, les principals prioritats de l'equip
de govern en mateéria de joventut sén
l'educacidé i la formacié (tots els mu-
nicipis consideren que és de maxima
prioritat o d'una prioritat important),

i 10 municipis opinen que l'oci i el
temps lliure i la participacié i I'associa-
cionisme també sén matéries priorita-
ries per a l'ajuntament.

En el grafic 3 s'indica el nombre de
municipis que han valorat com a ne-
cessitat maxima o important i com a
prioritat cada una de les tematiques
que s’han presentat en el qlestionari.

En el grup de debat, es va questi-
onar la coordinacié i la transversalitat
dels diferents nivells de I'’Administra-
cié local, que consideraren que s'ha-
vien de millorar. Per exemple, hi ha-
via dificultats per coordinar el trans-
port public per moure’s per l'illa, en
especial per desplacar-se a l'institut,
la qual cosa agreuja la logistica dels
estudiants. Aquesta era la mateixa
problematica a I'hora de dur a terme
alguns projectes o programes juve-
nils. Com a aspecte positiu, si que
s'estava donant visibilitat a l'oferta
d‘oci per a la gent jove, encara que
manca una feina més individual pel
que fa a una atencié més personalit-
zada dels usuaris.

Grafic 3: Principals necessitats i prioritats del col-lectiu jove en ajuntaments de
10.001 a 20.000 habitants
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Varen considerar que l'area de jo-
ventut requeria canvis: una resposta
més agil i eficag als temes burocratics
ajudaria al fet que la intervencié amb
les persones joves tingués més sen-
tit, alhora que una actuacié directa
faria que la informacié fos més ente-
nedora.

3.4. Municipis de més de 20.000
habitants

Els resultats dels qlestionaris in-
diquen que les principals necessitats
séon l'educacio; I'habitatge, i l'ocu-
pacié i la feina (tots els municipis
d'aquest grup valoren aquestes tema-
tiques com una primera necessitat o
una necessitat important). No obstant
aixo, s'ha d'assenyalar que no hi ha di-
feréncies clares respecte a la resta de
tematiques presentades i que totes
han obtingut puntuacions similars.

L'opinié dels participants és que
les principals prioritats de l'equip de
govern en matéria de joventut sén
l'agenda cultural; I'educacio i la for-
macio; l'oci i el temps lliure; la partici-

pacio i l'associacionisme, i l'ocupacid
i la feina (tres dels quatre municipis
consideren que és una maxima priori-
tat o una prioritat important). Com es
pot veure, en aquest grup de munici-
pis hi ha un gran bloc de tematiques
que es consideren importants.

En el grafic 4 s'indica el nombre
de municipis que han valorat com a
necessitat maxima o important i com
a prioritat cada una de les temati-
ques que s'han presentat en el qles-
tionari.

Aquest grup de debat va arribar
a la conclusié que si I'ajuntament dis-
posas de personal professional com
a referent per al col-lectiu jove millo-
raria notablement la praxi i els resul-
tats de les intervencions. Trobaven
indispensable augmentar la partida
pressupostaria amb vista a ampliar
els recursos disponibles pel que fa als
equipaments juvenils.

De les respostes dels questionaris
i del debat intern entre les persones
dels grups focals que han integrat
aquest estudi, en podem extreure les
conclusions seglents:

Grafic 4: Principals necessitats i prioritats del col-lectiu jove en ajuntaments de més de
20.000 habitants
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1. Larea de joventut és un departament
practicament inexistent en les entitats
locals. Atesa la importancia que té,
seria fonamental crear un espai amb
una cartera de serveis per impulsar
politiques de joventut i aixi promoure
la participacié de la gent jove.

2. Hi ha una manca de coordinacié en-
tre els diferents serveis de cada ajun-
tament i amb altres administracions.
La falta de transversalitat en matéria
de joventut dificulta una bona estruc-
turacié en el si del servei. La solucié
comenca, primer de tot, per definir la
composicié i l'organitzacié de l'area
de joventut i, després, per determinar
quines han de ser les linies d'actuacio.

3. Una de les metes que cal aconse-
guir ha de ser I'elaboracié d'un pla
local de joventut que contextualit-
zi les necessitats i les prioritats del
col-lectiu jove segons el municipi i
en queé s'estableixin uns objectius
d'accié definits.

4. Les tematiques haurien d'estar enfo-
cades a una atencid integral d'aquest
col-lectiu: donar informacié i asses-
sorament juvenil i proporcionar una
oferta d'activitats d'oci alternatiu que
permeti a la comunitat jove partici-
par en l'elaboracié d'aquestes.

Per tot aix0, es fa necessari disposar
de professionals juvenils que siguin re-
ferents perales personesjoves, que els
motivin a participar en activitats i que
crein vincles entre iguals. Les tasques
que fan les arees de joventut tenen
més sentit amb aquestes figures. Per
tal que sigui efectiu, fa falta dotar les
arees de recursos materials i humans.
Per exemple, seria interessant habilitar

un espai juvenil perque les persones
joves puguin reunir-s'hi i comptar amb
professionals que els acompanyin en
el desenvolupament de les activitats o
per informar-les sobre temes d'interés
(habitatge, ocupacié educacid, oci...)
segons les necessitats que tenguin en
aquell moment. Aquest enfocament és
fonamental per poder disposar d'un
servei juvenil de qualitat.

Els resultats d'aquesta investigacio
sén de l'any 2018 i, per tant, a hores
d'ara algunes de les dades aportades
i 'objecte d'estudi poden haver variat.
Un dels motius ha estat la pandémia
originada per la COVID-19, que en el
transcurs dels anys ha afectat tothom,
en especial el col-lectiu jove. Aquest
fet posa de manifest, ara més que mai,
la necessitat que les persones joves
siguin escoltades d'alguna manera.

4. Mesures d’actuacié del Servei de
Joventut del Consell de Mallorca

Arran de les dades aportades al
projecte d'investigacié, el Servei de
Joventut del Consell de Mallorca va
publicar convocatories de subvenci-
ons per donar suport al jovent.

Des del 2018, anualment s'han
atorgat ajuts a les entitats locals per-
qué desenvolupin politiques actives
de joventut des de diferents ambits
amb la finalitat d'impulsar programes,
campanyes i projectes que duguin a
terme les arees de joventut.

En el quadre 1, es pot veure el nom-
bre d'ajuntaments que han obtingut
els ajuts per al suport a la joventut des
de l'any 2018 fins al 2022. Esta classi-
ficat segons l'actuacié subvencionable
sol-licitada: per a la posada en marxa
de projectes o per a la contractacié
d'un servei de dinamitzacio.
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Taula 1: Subvencions concedides als ajuntaments en matéria de joventut (2018-2022)

Evolucié de la convocatoria de subvencions per a entitats locals amb 20.000 o menys
habitants en matéria de joventut

2018 2019 2020 2021 2022
Concessiéa 17 Concessidé a 23 Concessié a 32 Concessié a 30 Concessié a 44
ajuntaments ajuntaments ajuntaments ajuntaments ajuntaments

Servei de Servei de Servei de Servei de Servei de
dinamitzaci6: dinamitzacié: dinamitzacié: dinamitzaci6: dinamitzacié:
Muro, Bunyola, Llubi, Puigpunyent, Arta, Esporles, Sineu, Son
Puigpunyent, Séller, Algaida, Alaré, Algaida, Montuiri, Servera, Lloret
Santa Maria Esporles, Alard, Arta, Binissalem, | Santanyi, Son de Vistalegre,
del Cami, Sant Binissalem, Petra, |Bunyola, Servera, Sineu, Arta, Capdepera,
Lloreng des Sant Llorencg Capdepera, Muro, Capdepera, | Deia, Pollenca,

Cardassar,
Algaida, Bunyola,
Capdepera,
Esporles, Son
Servera, Andratx

des Cardassar,
Capdepera, Muro

Séller, Esporles,
Felanitx, Montuiri,
Muro, Porreres,
Santa Maria de
Cami, Santanyi,
Sencelles, Santa

Deia, Lloret

de Vistalegre,
Pollenga, Bunyola,
Santa Maria del
Cami, Campanet,
Santa Eugénia,

Santa Eugeénia,
Esporles,
Santanyi, Sa
Pobla, Santa
Maria del Cami,
Palmanyola,

Eugeénia, Sant Sencelles, Porreres, Felanitx,
Llorencg des Algaida, Sencelles, Muro,
Cardassar, Deia, | Vilafranca Montuiri, Costitx,
Palmanyola, de Bonany, Maria de la Salut,
Campanet Séller, Porreres, Buger, Campanet,
Palmanyola, Maria | Séller, Petra,
de la Salut Algaida, Llubi,
Binissalem, Sant
Lloreng des
Cardassar, Alaro,
Santa Margalida,
Vilafranca
de Bonany,
Sant Joan,
Inca, Marratxi,
Llucmajor,
Estellencs
Projecte: Projecte: Projecte: Projecte: Projecte:
Arta, Binissalem, | Lloseta, Banyalbufar, Sant Lloreng des | Ses Salines,
Costitx, Alaro, Selva, Ariany, Costitx, Llubi, Cardassar, Buger, | Mancor de la
Sa Pobla, Ariany, | Campanet, Mancor de la Mancor de la Vall, | Vall, Lloseta,
Llubi, Buger, Santa Vall, Maria de Petra, Felanitx, Sa | Selva, Ariany,
Maria del Cami, la Salut, Petra, Pobla, Sant Joan | Manacor, Consell,
Puigpunyent, Son Servera, Binissalem Banyalbufar
Santa Eugeénia, Vilafranca
Son Servera, de Bonany,

Palmanyola,
Maria de la Salut,
Vilafranca de
Bonany

Valldemossa,
Selva, Campos

Font: Elaboracié propia a partir del nombre de subvencions concedides
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La convocatoria de subvencions
per als ajuntaments en matéria de jo-
ventut va comencgar l'any 2018 amb la
concessio d'ajuts a 17 entitats locals.
La majoria dels projectes presentats
consistien a desenvolupar activitats
d'oci per a joves d'entre 14-30 anys.
Només un 18,51 % de les entitats lo-
cals demanaren la contractacié d'un
servei de dinamitzacid. Es pot obser-
var que la figura del professional de
joventut era practicament inexistent a
tot Mallorca, la qual cosa era un indi-
cador del fet que en aquell moment
aquest referent no es considerava im-
portant.

El 2019, es nota un petit increment
(11,11 %) en el nombre de concessions
d'ajuts als ajuntaments. La majoria de
les sol-licituds eren per desenvolupar
projectes d'oci sociocultural relacionats
amb el lleure educatiu més que no per
contractar serveis de dinamitzacio.

Aquestes dades manifesten que
l'area de joventut ja estava més pre-
sent en els ajuntaments, encara que
mancaven professionals encarregats
de la dinamitzacid juvenil.

El 2020, la quantitat de concessi-
ons d'ajuts de suport al jovent aug-
menta un 25,91 % respecte al 2018.
Aquell any, I'impacte de la COVID-19
va suposar un agreujant per a aquest
col-lectiu. La demanda dels ajunta-
ments es va centrar majoritariament a
contractar un servei de dinamitzacid,
la qual cosa va permetre una millora
en |'atencid transversal de la gentjove.
Aquest fet va marcar un punt d'infle-
xié. Per primera vegada, es comencga a
tenir en compte el rol del professional
de joventut en 'ambit local.

La convocatoria de subvencions del
2021 va establir una cobertura d'edat
més amplia, de 12 a 30 anys. Es varen

concedir a 30 ajuntaments, un 55,55 %
dels municipis de Mallorca.

El 2021, per primera vegada es
presenten projectes, campanyes o for-
macions de més qualitat i es refermen
els serveis de dinamitzacié propis de
I'ajuntament o de contractacié externa.

Finalment, els ajuts per al suport a
la joventut del 2022 s'adrecen a muni-
cipis de fins a 50.000 habitants.

S'incrementen un 50 % les conces-
sions d'ajuts a la joventut en 4 anys,
la qual cosa significa que quasi un
75 % d'entitats locals de I'illa disposen
d'una area de joventut i que augmen-
ta exponencialment la contractacié
d'un servei de dinamitzacié.

Progressivament, es detecta una
millora dels projectes de dinamit-
zacié. Les arees de joventut es con-
soliden com a espais amb capacitat
propia que disposen d'equipaments
juvenils per atendre el col-lectiu jove.

En el grafic es pot veure clarament
I'evolucié de la concessid d'ajuts per
a al jovent als municipis de Mallorca
en els darrers quatre (2018-2022). Cal
destacar que el principal augment es
produeix en la contractacié de serveis
de dinamitzacio (franja de color blau)
més que no en al desenvolupament
de projectes. Aixo vol dir que cada
vegada més les arees de joventut de
I'Administracié local opten per con-
tractar professionals juvenils.

Es evident que en els darrers quatre
anys s'’han activat politiques de joventut
als municipis de Mallorca mitjancant els
ajuts que atorga el Servei de Joventut
del Consell de Mallorca. Aquest ha es-
tat un canvi favorable que ha permés
que els municipis hagin consolidat els
serveis i els recursos (materials i hu-
mans) que incideixen de forma efectiva
en lavida dels i les joves.
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Grafic 5: Evolucié anual del nombre d'ajuntaments amb ajuts per al suport a la joventut a
Mallorca (2018-2022)

Destinacié de la subvencié de suport a la joventut (2018-2022)

Nombre d'ajuntaments i
entitat local menor

2018 2019 2020 2021 2022
Projecte 7 12 1" 8 8
M Servei de dinamitzacié 10 11 21 22 36

Font: Elaboracié propia a partir del nombre de subvencions concedides

5. Reptes de futur

El reconeixement i la recuperacid
dels serveis de dinamitzacid i d'infor-
macié per al jovent, que, d'acord amb
la recent llei de politiques de joventut
de les llles Balears, son serveis basics
per a aquest grup poblacional, ha es-
tat i és un pas basic per articular poli-
tiques insulars i locals dirigides a les
persones joves; pero, tot i aquest pas
endavant en matéria de politiques lo-
cals, s’ha d'anar més enlla.

Segons les necessitats que s'han
detectat mitjancant aquest estudi i
I'evolucié que ha observat el Consell
de Mallorca en les politiques locals,
aquesta voluntat d'avancar i de donar
més solidesa a aquestes actuacions
locals, de mantenir-les en el temps, ha
de passar per tres fites: consolidar els
serveis locals de dinamitzacié juve-
nil; adequar l'edat del jovent al qual
s'adrecen aquests serveis, i construir
una xarxa compartida de serveis, re-
cursos i projectes conjunts entre dife-
rents municipis.

Les actuacions futures s'han de di-
rigir a establir estratégies que tenguin
com a finalitat consolidar a llarg termi-
ni els serveis locals d'informacié i de
dinamitzaciéd, i reconéixer-los com a
serveis basics i com una part del siste-
ma de benestar de la nostra societat.
Es fonamental establir i definir els per-
fils professionals, els espais, la férmu-
la de gestid i els recursos que s’han
d‘oferir, i millorar els pressuposts.

La qUestié de l'edat dels usuaris
és una altra troca que cal desembo-
licar en aquest procés de recerca de
solidesa. Els serveis de joventut, tot i
I'experiencia aconseguida, continuen
sent dispositius amb un recorregut
curt dins '’Administracid, i moltes ve-
gades son considerats simples serveis
de generacié de contingut, d'activi-
tats que cal omplir d'usuaris. La ne-
cessitat de continguts i d'assistencia i
el desconeixement per part dels res-
ponsables institucionals provoquen la
desorientacié en els serveis de dina-
mitzacié i d'informacié pel que fa als
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seus usuaris principals, les persones
joves (Segura, 2019). Cal tenir un de-
bat profund entre tots els agents so-
bre les edats. Cal ser conscients que,
segons els serveis, ens adrecam a
joves d'edats diferents (dinamitzacid,
per a usuaris entre 12§ 23 anys, i infor-
macid, per a usuaris entre 16i 30 anys,
aproximadament i de forma general),
i que la participacié en els serveis de
joves de determinades edats supo-
sa que no n'hi participin d'altres per,
entre d‘altres, qUestions de caracter
sociologic. Els serveis, les regidories
i les institucions supramunicipals hem
d'explicar que no som dispositius di-
rigits a generar activitats per als més
menuts (que també les mereixen,
perd no en som els responsables);
que les families, si en tenen, exercei-
xen un paper secundari en els nostres
projectes i actuacions, i que els ser-
veis de joventut no sén la solucié a
totes les necessitats municipals d'oci
i culturals. Perqué aixd sigui possi-
ble, s’han de tenir clares les forquilles
d'edat amb les quals hem de treballar.
La tercera fita, perd no menys im-
portant, és la necessitat d'establir di-
namiques de relacié entre els muni-
cipis. Tot i que en els darrers anys hi
ha hagut experiéncies d'interrelacio,
la majoria de les quals sén fruit de la
vocacié professional de les persones
que hi estan al capdavant, és el mo-
ment d'establir estratégies que posin
en valor aquestes iniciatives. La man-
comunacié de serveis i programes, la
participacié en projectes i/o la cons-
truccié conjunta d'aquests o la solucid
de problematiques comunes, com la
manca de financament, passen per
construir aquests espais de relacio.
Les tres fites exposades no sén una
exposicié de les mancances, sin6 que

sén els reptes que s'han d'aconseguir
en I'ambit local i insular.

Tota la informacié d'aquest article i
les fites que cal assolir en un futur pro-
xim pel que fa a les politiques de jo-
ventut demostren la vitalitat d’aquest
ambit d'actuacio i la necessitat social
de mantenir-lo per continuar acompa-
nyant tots els joves per tal que acon-
segueixin ser la millor versié del que
vulguin ser.
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Resum

La creacié d'un protocol d‘activacié en
matéria de violéncia filioparental a Menor-
ca és un fet necessari arran de l'augment
de casos, sobretot després del confinament
produit per la COVID-19. Per tant, aquesta
problematica ha canviat i s’han d'atendre les
noves variables que incideixen en la creacio i
aparicié de la VFP per poder adaptar la res-
posta institucional. L'augment del malestar
psicologic durant el confinament, la trans-
formacié dels processos d'aprenentatge i de
socialitzacié i I'hiperconsum de les TIC sén
els eixos centrals que s’han d'incloure en les
investigacions tradicionals.

El canvi en la concepcié de les possibili-
tats, beneficis i éxits de la reeducacié de la
infancia i adolescéncia, treballat des d’una
perspectiva ecologica, sembla ser la linia
d'actuacié que pot evitar el contacte amb les
mesures de caire privatiu, pero aixo implica
una millora de l'actuacié en matéria de pre-
vencidé i conscienciacié social treballant des
dels joves mateixos i per als joves. Per aquests
motius, la creacié d'un protocol d‘activacio
per detectar i diagnosticar la problematica,
concretat en la creacié d'una xarxa instituci-
onal, permetra treballar des de totes les esfe-
res vitals els factors de risc caracteristics, amb
la finalitat d'intervenir al més aviat possible i
fer front a la cronificacié de la delinqténcia
juvenil des d'una perspectiva d'equitat inter-
generacional.

Paraules clau: Protocol / Familia / Infancia i
adolesceéncia / TIC / Atencid
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1. Aproximacié al fenomen

La violéncia filioparental (d'ara
endavant VFP) és una problematica
que progressivament es visibilitza, ja
que historicament ha passat desaper-
cebuda pel fet que les agressions es
produeixen en l'entorn privat, carac-
teritzat per I'hermetisme, el secretis-
me i la impermeabilitat familiar.

Contextualitzant breument la VFP
s'ha de mencionar que es caracteritza
per laintencionalitat de I'agressiéo amb
la finalitat d'obtenir beneficis i adqui-
rir poder i control sotmetent els pares
o les persones que n‘ocupen el lloc a
les imposicions de 'agressor (Aroca et
al., 2014). La VFP no apareix sobtada-
ment, sind que s'instaura progressiva-
ment. Comenca amb unes agressions
subtils i més indirectes, tipiques de la
violéncia economica i psicologica, i
avanga cap a una violéncia fisica (Bai-
lin et al., 2007). Conseglentment, la
dificultat per concebre l'inici de les
agressions de caracter més indirecte
genera dificultats en les dinamiques
familiars, exaspera les situacions de
violéncia i d'agressié intrafamiliar, les
normalitza i fa que siguin concebudes
com a tipiques de I'adolesceéncia i no
com a abusives.

En la VFP, les diverses tipologies
es veuen entrellacades de mane-
ra que creen i instauren el cicle de
la VFP (Aroca, 2013), que arribara a
cronificar-se en funcié de les estrate-
gies que adoptin els progenitors en
relacié amb l'establiment de Iimits i
normes enfront de les conductes in-
adequades dels seus fills, aixi com
la resposta que tenguin els menors.
El cicle es va consolidant progres-
sivament i es va extrapolant a totes

les dinamiques i relacions familiars.
Alhora, se n'incrementa la intensitat
i la freqiéncia a mesura que el cicle
es va repetint i desarticula la jerarquia
familiar. En funcié de la resposta que
hi donen els progenitors es parla de
reaccid simetrica, quan responen
amb major agressivitat que la que ha
mostrat el fill, o bé de reaccié comple-
mentaria, més suau, en qué el menor
incrementara les seves exigéncies, ja
que aguantara la seva percepcié de
control i submissié parental (Pereira i
Bertino, 2009).

Aixd no permet explicar quines
sén les caracteristiques i factors ex-
plicatius que consoliden la VFP, ja
que només constitueix un marc teodric
des d'on comencgar a entendre i apro-
ximar-nos a la VFP. Per aixo en el se-
glient apartat s'analitzara detinguda-
ment la multifactorialitat evidenciada
d'aquesta realitat.

1.1. Els factors principals en la
creaci6 de la VFP

Aquesta problematica ha estat es-
tudiada historicament (Agustina i Ro-
mero, 2013) amb relacié a tres arees
factorials que permeten entendre la
creacié de la VFP: en I'ambit intern,
on es comprenen les esferes propi-
es i biologiques del menor agressor;
els factors externs, basats en les re-
lacions i les caracteristiques extrinse-
ques de la familia, i els contextuals,
en qué es compren la globalitat situ-
acional i cultural.

En primer lloc, tenint en compte
els factors interns sén multiples les
investigacions que evidencien que
l'aparici6 de conductes antisocials
i agressives es veuen influenciades
per déficits funcionals i alteracions en
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el sistema nervids central (Goleman,
1996). Concretament, s'ha investigat
com la deterioracié de les estructures
limbiques i les limitacions en l'escorca
prefrontal (Sanmartin, 2004) sén els
elements explicatius del fet que els
menors presentin una série de trets
antisocials que condueixen a l'agres-
sivitat. Aquestes alteracions posen de
manifest que els menors es caracterit-
zen per tenir una intel-ligéncia emo-
cional molt poc desenvolupada que
dificulta 'empatia cap a les victimes,
principalment a causa de l'alexitimia
(Lozano et al., 2013), i que fa que per
a ells sigui molt dificil la resolucié de
problemes sense violéncia. La difi-
cultat en la presa de decisions raci-
onals, empatiques i assertives (Barez
i Fernandez, 2007) retroalimenta la
seva baixa tolerancia a la frustracid i
la dificultat en el control d'impulsos.
Alhora aix0 afecta la seva autoestima
i alimenta el sentiment d'insatisfac-
cié vital i la motivacié (Cottrell, 2001),
cosa que fa augmentar I'is de la vio-
léncia (Pérez i Pereira, 2006; Martinez
etal., 2015).

En segon lloc, tenint en compte els
factors externs, en l'explicacié socio-
demografica (Pereira i Bertino, 2009)
relacionada amb l'aparicié de la VFP
s'hi conclouen els canvis seglents: la
disminucié del nombre de descen-
dents, que fa dirigir i focalitzar I'atencié
cap als menors i fa augmentar la preo-
cupacié per protegir-los, i el retard en
l'edat de concebre els fills, que provo-
ca que l'etapa de l'adolescencia dels
menors sigui afrontada per progeni-
tors més grans, mitjancant respostes
educatives més passives per evitar si-
tuacions estressants i conflictives, cosa
que genera major permissivitat i tole-
rancia enfront d'episodis violents.

Aixo incideix en el model i I'estil
educatiu familiar, entés amb relacié a
dues variables: la instauracié de limits
i normes, i la relacié d'afecte i proxi-
mitat amb el menor. Les practiques
educatives estudiades que presenten
major risc en la creacié de la VFP (Cal-
vete et al., 2014) es caracteritzen pel
fet de presentar un excés o bé una
abséncia de normes i limits, ja que
en la instauracié del cicle de la VFP
la resposta que aportin els progeni-
tors generara un comportament o un
altre en el menor. Per un costat hi ha
l'estil permissiu liberal, caracteritzat
per la formulacié ambigua i difusa de
normes, un exercici inconsistent de
l'autoritat dels pares. Unit als canvis
familiars, produeix que en el moment
en queé els progenitors volen aplicar
normes o castigs sén vistos pels me-
nors com una arbitrarietat dificilment
acceptable, ja que els menors estan
sobreprotegits per uns pares «heli-
copter» que els supervisen, els faci-
liten les coses i recompensen conti-
nuament, i aixd redueix l'autonomia
i propicia un baix nivell d'acceptacio
de la frustracié (Laurent, Derry, 1999;
Millet, 2018). Contrariament, el model
autoritari, caracteritzat per I'excés de
limits, normes i l'elevat control que
s'estableix en les relacions familiars,
acaba saturant els menors i produint
enfrontament familiar. Els menors que
s'han criat sota aquest estil, en realit-
zar les conductes de desobediéncia,
es topen amb una posicié parental
severa i, conseglientment, enfront
d'aquesta es genera un augment de
I'agressivitat del menor (Pérez, Perei-
ra, 2006; Romero et al., 2007). De la
mateixa manera i per poder conce-
bre l'escassesa daltres habilitats so-
cials que presenten aquests menors,
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com la falta d'empatia, s'ha d‘atendre
la mancancga i poca consisténcia de
la relacié afectiva. Lestil negligent,
caracteritzat per la disciplina incon-
sistent i I'abséncia d'afecte, provoca
que davant situacions d'agressivitat
els progenitors prenguin una mesu-
ra dissuasiva i s'apartin del problema.
Aixi, abdiquen del seu rol, fixen el me-
nor com a independent en la presa
de decisions i li atorguen una «pseu-
doindependéncia» (Alcald, 2015). Els
progenitors no assumeixen el seu rol
com a educadorsidonen pas a la «pa-
rentificacid dels adolescents» (Mufioz,
2017), en que als menors se'ls cedei-
xen grans quotes de llibertat i auto-
nomia per l'edat i la maduresa que
tenen, cosa que resulta molt dificil de
reduir i controlar en el futur.
Estretament vinculada amb l'ante-
rior hi ha la influéncia de la bidireccio-
nalitat de la violéncia intrafamiliar, en
que l'exposicid a la violéncia entre els
progenitors, aixi com a qualsevol for-
ma de maltractament envers els fills,
s'associa a l'increment probabilistic en
la creacié de la VFP (Gédmez, 2012), ja
que els menors integren i legitimen la
violéncia com a manera Util i valida de
resoldre els problemes després d'ha-
ver presenciat i interioritzat (lbabe i
Jaureguizar, 2011) aquest tipus de
conducta en els entorns de socialit-
zacid, que alhora condueixen a estats
d'alteracié mental, com la depressid
(Calvete et al., 2011). D'aquesta ma-
nera, els casos en qué els menors han
estat victimes d'agressions familiars
en el passat expliquen com en el mo-
ment en qué els rols o les aparences
fisiques canvien els menors exercei-
xen i reprodueixen aquestes agressi-
ons. Directament relacionat amb aixo,
el comportament agressiu i violent

del menor incrementa les situacions
d'enfrontament i conflicte entre els
progenitors, la qual cosa reafirma el
menor, que ho utilitza de justificacié
en la realitzacié de conductes violen-
tes (Barroso, 2014). Conseglientment,
les ruptures o malestar marital esdevé
una variable que cal tenir en compte
en el diagnostic de la VFP.

Per un altre costat, s’ha estudiat
que la influencia del grup d'iguals en
aquesta etapa vital desenvolupa un
paper molt important per la necessi-
tat d'autoafirmacié i acceptacié social
d‘aquests joves per configurar la seva
propia identitat. Per tant, els joves po-
den cercar el contacte i relacié amb
altres menors que presentin relacions
disfuncionals o dissocials (Cottrell i
Monk, 2004), en qué aquestes con-
ductes siguin acceptades i reconegu-
des socialment, incloent-hi el consum
de substancies (Gonzélez et al., 2013).
Tot i que s'entén com un factor comu
en els joves agressors, no es concep
com a causa de l'aparicié de VFP, siné
com un factor que influeix negativa-
ment en la comunicacid intrafamiliar
i produeix un clar distanciament amb
els progenitors, ja que el fet de consu-
mir produeix un seguit de canvis en el
seu comportament i es mostren més
irritats, alternant amb episodis agres-
sius i depressius.

Per concloure l'apartat de factors
externs s'ha de mencionar la variable
educativa i laboral. S'evidencia que
els joves agressors presenten con-
ductes relacionades amb el fracas
i absentisme escolar, aixi com amb
dificultats d'adaptacidé i rebuig cap a
l'escola (Santos et al., 2020). Aquest
fetté un clar paral-lelisme amb el con-
tacte amb grups antisocials i la relacié
amb la figura d'autoritat dels profes-
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sors (Sudrez, 2012). En la incorporacié
al mercat de treball, aquestes carac-
teristiques que defineixen els joves
d'agressors s'han anat consolidant, de
manera que presenten dificultats en
la responsabilitati el compromis labo-
ral i son incapacos d'acceptar indica-
cions i correccions, cosa que desem-
boca en una trajectoria ocupacional
caracteritzada per la precarietat.

En tercer lloc, I'atencié als factors
contextuals permet comprendre la to-
talitat del problema, ja que dota de sig-
nificacié els factors internsii els externs,
en correlacié amb el context i I'entorn
en el qual se situen (Nieto, 2012).

S'entén que les bases de la post-
modernitat en l'estat del benestar
s'’han dirigit cap al foment de la igual-
tat d'oportunitats en tots els ambits vi-
tals i s'han traslladat a I'esfera privada,
en qué aquesta llibertat s'ha traduit
de manera conflictiva. La reduccié de
la distancia jerarquica entre els me-
nors i els progenitors, la reformulacié
del constructe de familia, 'accentu-
acié del procés d'individualitzacié al
llarg de la segona modernitat (Lépez,
2006), han donat pas a la pérdua i
deconstruccié de les normes i rols
tradicionals i han obert pas a noves
realitats de risc en la creacié de la VFP
(Hernandez i Lépez, 2001).

L'evolucié de la familia ha recollit
i ha integrat les influéncies del con-
text, i ha passat de models autoritaris
sustentats pel patriarcat a estils més
liberals, en qué la igualat entre els
membres és la base. Aixd ha nodrit un
enfrontament, contradiccid i conflicte
en la infancia i adolescencia, perque
els missatges presenten trets caracte-
ristics heretats del substrat patriarcal,
fet que legitima la violéncia estructu-
ral i relacional mitjancant la simbolo-

gia dels missatges que es transmeten
intergeneracionalment (Alonso i Cas-
tellanos, 2006). Per aquest motiu, si
des de la societat s'accepten i es re-
forcen, tot i que sigui indirectament i
de forma no conscient, les multiples
manifestacions de violéncia, en el nu-
cli familiar és evident que es poden
donar situacions de conflicte, ja que
els menors sén els més susceptibles
a aquesta influéncia, ja que estan in-
tegrant i creant una imatge personal,
influida per la socialitzacié que reben
(Sanmartin, 2000).

Les noves tecnologies de la infor-
macidé i la comunicacié (d'ara enda-
vant TIC) sén el nou canal de trans-
missié dels missatges i sén part dels
nous mecanismes socialitzadors. Aixi,
és evident que els menors es veuen
exposats directament o indirectament
a missatges violents explicits o impli-
cits, que acaben essent interioritzats
com a models a seguir. Afegit a les
transformacions sociodemografiques
i els canvis que ha sofert la familia
les darreres décades, els joves tenen
accés a les TIC a edats cada cop més
primerenques, i amb menys control i
supervisié dels riscos que se'n deri-
ven. Progressivament, la vinculacié
comunicativa i afectiva de la familia
s’ha vist relegada a un segon pla i ha
donat pas a un augment de les de-
mandes en |'Gs de les TIC. Aixo ha fet
disminuir els espais familiars i ha re-
forcat una disciplina inconsistent, ba-
sada en les recompenses i en la falta
de control.

Tot aixo desemboca en una socie-
tat en qué l'equitat intergeneracional
escasseja i perd progressivament la
seva responsabilitat sobre aquestes
noves generacions. Aixdo dona pas
a una societat agressiva, impacient,
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manipuladora i irresponsable, en que
els «nous valors» sén contradictoris
amb el benestar i la sostenibilitat so-
cial, cosa que aboca a la permissivitat
davant qualsevol mena de violén-
cia, com una eina molt Gtil per asso-
lir qualsevol proposit, comencant en
I'ambit familiar i extrapolant-se a tots
els altres.

2. La VFP durant el confinament
pandémic per la COVID-19

La situacié d'emergéncia decre-
tada el 14 de marg del 2020 per I'ex-
pansié de la COVID-19 va produir que
I'Estat espanyol adoptés un seguit de
mesures restrictives, com és el con-
finament domiciliari de la poblacid,
que va perdurar fins al 21 de juny del
2020, i posteriorment un seguit de
restriccions i limitacions.

La convivéncia ininterrompuda
va produir conseqiéncies en totes
les esferes vitals de les persones, en
va modificar les dinamiques i afec-
ta el benestar familiar, alhora que va
agreujar el risc de patir VFP. A conti-
nuacié s'exposaran i analitzaran les
noves caracteristiques generadores i
agreujadores de la VFP, extretes i ana-
litzades de la bibliografia cientifica ac-
tual després de l'impacte derivat del
confinament per la COVID-19. Unica-
ment si es complementen els factors
explicatius que s'exposaven anterior-
ment, es podra comprendre la realitat
de la VFP de manera holistica i s'evita-
ra que l'atencié a aquesta problemati-
ca quedi segmentada i parcialitzada, i
conseglientment, també l'atencié que
s'hi doni. Es important remarcar que
no es tracta de factors aillants i des-
vinculats entre si, siné que es retroa-
limenten i es complementen interac-

cionant entre ells, influint-se i alhora
essent influits.

2.1. Afectacié en la salut mental
dels joves i la repercussié en la
familia

La COVID-19 va tenir un impacte
en la salut mental de la poblacié en
general i amb major incidéncia en el
col-lectiu infantojuvenil, en compa-
racié de les dades prepandémiques
(Ezpeleta et al., 2020; Royo et al.,
2021; Marquina i Jaramillo, 2021). La
pandémia i el confinament van gene-
rar conseqlieéncies negatives a escala
psicologica i emocional i, per tant, en
la conducta (Centro de Investigacio-
nes Socioldgicas [CIS], 2022), a causa
de les situacions angoixants en les
quals les families es veien immerses,
que s'expliquen principalment des de
dues linies factorials (Pedeira, 2020;
Garciaetal., 2020; Broche etal., 2021;
Espada et al., 2020) en el desenvolu-
pament d'estats ansiosos i d'explosié
de malestar en la familia: el distancia-
ment social i la por a la infeccié.

Per un costat, el distanciament
social, I'aillament imposat durant el
confinament, va reduir la diversitat
de contextos socials en qué els jo-
ves interactuaven quotidianament
(Sadnchez, 2021), i el context familiar
va esdevenir I'Unic espai d'interaccio
directa. Lavorriment en la convivéncia
(Pedeira, 2020; Ezpeleta et al., 2020;
Cifuentes, 2020), 'augment de temps
lliure no planificat i l'escassesa d'acti-
vitats significatives van potenciar els
sentiments negatius de soledat en
els menors (Sanchez, 2021; Agusti-
na i Abadias, 2019). A més, una clara
conseqliéncia de laillament va ser
el canvi en les activitats i les rutines
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(Ghosh et al., 2020), la qual cosa va
afectar l'estat emocional dels joves i
en conseqiencia la seva autoregula-
cié, que dona pas a canvis en I'humor,
augment del desinterés, increment de
la labilitat emocional, majors nivells
d'irritabilitat i nerviosisme (Rengel i
Calle, 2020; Pedeira, 2020; Sanchez,
2021). La manifestacié conductual
d'aquests estats ansiosos depressius
(Yaguana et al., 2021) s'ha traduit en
un augment de conductes desafiants
i oposicionistes cap als progenitors
(Pedeira, 2020; Espada et al., 2020),
retroalimentades pel malestar psico-
logic dels altres convivents (UNICEF,
2020). De manera que a causa de
I'aillament hi ha hagut un agreuja-
ment del malestar emocional per les
limitacions relacionals que han afectat
I'autoregulacié infantojuvenil i conse-
glientment la seva prosocialitat (Ez-
peleta et al., 2020; Camargo i Rivera,
2021), i ha esdevingut una nova vari-
able en l'atencié de la VFP, en funcié
de l'impacte que hagitinguten la vida
del jove i si el sentiment de solitud ini-
cia un estat depressiu.

Per l'altre costat, la por a la infec-
cié i a la mort és l'altre procés expli-
catiu generador d'estressors familiars
(Broche et al., 2021), en qué el procés
de dol, la separacié per contagi i el
sentiment de peérdua sén variables
d'impacte psicologic (Rengel i Calle,
2020; Cifuentes, 2020) que presenten
major incidéencia en els preadoles-
cents. S'evidencia que presenten alts
nivells d'estrés i angoixa enfront del
risc de contagi i de mort (Marquina
i Jaramillo, 2021), i apareixen senti-
ments de confusid, ansietat per sepa-
raciod, sentiment d’abandé i frustracid.
La manifestacié conductual en forma
de desafiament als pares, desobedi-

éncia a les indicacions i la irritabilitat
manifestada durant el confinament
van requerir una resposta educativa
parental solida a I'hora de poder re-
dirigir aquestes conductes derivades
de l'ansietat. Per aix0, si no s'hi ha do-
nat una resposta eficag, els menors
han augmentat la seva probabilitat
d'establir aquestes conductes agres-
sives com a mecanismes relacionals
i alhora ha pogut influir en l'aparicié
i consolidacié de problemes psico-
logics d'ansietat en el futur (Sadnchez,
2021; Espada et al., 2020; Liu et al.,
2020), variables estudiades en la li-
teratura tradicional de la VFP que
agafen consisténcia a partir d'aquest
moment i esdevenen nous indicadors
d'atencié a la VFP.

Un altre factor estudiat en les dar-
reres investigacions postpandémi-
ques que va influir directament en el
malestar familiar i va fer augmentar
I'ansietat i l'estrés dels progenitors
(Yaguana et al., 2021) va ser el risc o
la por de perdre l'estabilitat economi-
ca, cosa que va repercutir en la relacié
familiar. S'ha evidenciat que el fet de
no tenir casa en propietat (Royo et al.,
2021) és un nou indicador explicatiu
en l'aparicié de VFP psicologica, i va
ser un motiu d'instauracié de con-
ductes familiars disfuncionals durant
el confinament. | el més important és
que no s'evidencia que aquestes rela-
cions hagin tornat després del confi-
nament a establir-se com a relacions
funcionals com eren abans.

Es conclou que durant el confina-
ment hi ha hagut una afectaci6 en la
salut mental dels joves, concretament
un augment d'estats emocionals ansi-
osos i depressius, que han propiciat
que les dinamiques familiars se'n ve-
iessin afectades. Les dificultats relaci-
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onals a les quals ha hagut de fer front
la familia han donat pas a l'aparicio i
instauracié de dinamiques familiars
en qué s'evidencia l'inici de la VFP
psicologica, que augmenta el risc de
transcendir en el futur en una VFP fi-
sica, si no s'ha resolt correctament en
les primeres manifestacions.

2.2. El canvi en les relacions durant
el confinament: les relacions
tecnologiques

El trencament amb els processos
de socialitzacié i aprenentatge tradi-
cionals durant els mesos d'aillament
i posteriorment amb la desescalada
van produir una série de canvis en les
dinamiques relacionals dels menors i
les seves families, en qué les TIC van
esdevenir un factor clau. Per aquest
motiu a continuacié s'exposen les
principals transformacions que s’han
produit i que estan estretament rela-
cionades amb l'inici de VFP.

2.2.1. Els processos socialitzadors

Els canvis en els processos socialit-
zadors s’han anat readaptant en la dar-
rera decada, i s'observa com l'aparicid
de les TIC ha modificat les dinamiques
relacionals infantojuvenils i han debili-
tat I'assumpcié de les normes socials
(Agustina i Abadias, 2019; Rengel i
Calle, 2020). En I'actualitat trobam que
els interessos d'oci i temps lliure dels
menors (Observatorio de la Juventud
en Espafia, 2022) han canviat i sén I'Gs
de les TIC el canal de comunicacié so-
cial interpersonal més utilitzat, alhora
que sortir amb els amics ha quedat en
un segon pla (El Homrani et al., 2017),
tot i que utilitzen les TIC per comuni-
car-s'hi. Consegiientment, en l'actuali-

tat ens trobam enfront de dos perfils
de variable relacional, els que tenen
el grup d'iguals i poden sofrir influén-
cia de conductes delictives que s'ex-
trapolaran a la llar, i els que no tenen
grup de referéncia i passen el temps
emprant les TIC (Rengel i Calle, 2020),
que presentaran problemes relacio-
nals pel control i limit en I'entorn famili-
ar, ambdds estretament vinculats amb
l'aparicié de la VFP.

Els factors explicatius en la creacid
de la VFP tradicional incloien la ne-
cessitat dels joves de diferenciar-se i
allunyar-se progressivament dels seus
progenitors, en qué el grup d'iguals
presentava una influéncia en l'aparicié
de les primeres conductes antisocials
(Santos et al., 2020; Garrido, 2009).
Tradicionalment el fet de ser agressor
en casos d'assetjament escolar no era
una variable que determinés la VFP,
pero en les darreres investigacions s'ha
constatat que si que mostra influéncia,
sobretot després del confinament, en
qué s'han expandit al grup social les
conductes disfuncionals i agressives
que s'esdevenien a la llar (Junco et al.,
2022). De manera que s'obre un nou
model de delinqiéncia i agressivitat
entre els joves, ja que fan Us de les TIC,
com és el ciberassetjament, nova varia-
ble d'atencid i extrapolacié de les con-
ductes agressives de caire psicologic
cap als progenitors (Echeburda i De
Corral, 2010) manifestades en les re-
lacions antisocials en el grup d'iguals.
Per un altre costat, els joves que no
tenen grup fisic de referéncia han es-
devingut una nova variable d'estudi de
VFP, ja que en els menors que eren vic-
times d'assetjament escolar, o que pre-
sentaven fobia social, el confinament
va ser un safe place (Pedeira, 2020), i
el que va ser una dificultat i va fer in-
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crementar les conductes violentes a la
llar va ser l'obligacié postpandémica
de reprendre els contactes socials, la
qual cosa es va traduir en malestar en
el nucli familiar.

Ens trobem doncs que la realitat
socialitzadora ha canviat en els dar-
rers anys i que no només podem aten-
dre com a indicadors generadors de
VFP les conductes delictives fora del
domicili i la pressié del grup d'iguals,
sind que hi ha dues noves realitats
que s'han d'atendre en la VFP: els jo-
ves sense grup i els agressors entre el
grup d'iguals.

2.2.2. Escoles i centres formatius

Les escoles i els centres formatius
durant el confinament es van adaptar
a la situacio digitalitzant els processos
d'aprenentatge. Per aquest motiu la fi-
gura de control i supervisié de les tas-
ques i compliment educatiu va passar
dels professors als progenitors (Ca-
margo i Rivera, 2021), els quals alhora
també havien de continuar exercint
les seves responsabilitats laborals,
cosa que es va convertir en un es-
tressor familiar i una font de conflicte
(Quinones, 2021), ja que la necessitat
de control en l'esfera formativa empit-
jorava la relacié filioparental (Ezpeleta
et al., 2020). Anteriorment, l'absen-
tisme i el fracas escolar eren factors
explicatius en la creacié de la VFP,
i durant el confinament s'evidencia
que les dificultats educatives, aixi com
algun problema de salut mental lligat
a l'atencié i concentracié (Rengel i Ca-
lle, 2020; Pedeira, 2020), agreujades
per la dificultat de suport en la forma-
cié (Cifuentes, 2020), també esdeve-
nen noves variables d'influéncia en la
creacio i consolidacié de la VFP. Unit

a aixo, la dificultat de poder gestionar
autonomament les tasques educati-
ves a causa de la necessitat de suport
i de reconeixement de les fites assoli-
des influeix negativament en |'autore-
gulacié comportamental i emocional,
que extrapolaran en forma de males-
tar en les relacions familiars.

Estretament lligat a I'educacié, s'ha
evidenciat que el col-lectiu dels joves
que ni estudien ni treballen (Royo et
al., 2021) ha presentat taxes d'agres-
sivitat molt altes cap als progenitors,
tant abans com després del confina-
ment, en comparacié dels joves que
treballaven o estudiaven. De manera
que si anteriorment el fet d'estudiar
o treballar es considerava un factor
de proteccié en l'autoregulacié de la
conducta preventiva de la VFP (Aroca
et al., 2014), després del confinament
s'ha de prestar especial atencié a
aquest grup que ni estudia ni treballa,
ja que presenten majors probabilitats
de cronificar la VFP.

Concloent s’ha de mencionar que
aquesta necessitat d'adaptacié a una
educacié en linia exigia que les fa-
milies tinguessin dispositius electro-
nics suficients perqué cada un dels
menors pogués seguir els estudis
de manera no presencial, fet que va
pronunciar les desigualtats socioeco-
nomiques, que si en estudis anteriors
de VFP no es considerava un factor
incipient (Calvete et al., 2014; Aroca
et al., 2012), ara si que s'hi considera
(Cifuentes, 2020).

2.2.3. La resposta parental

Tots aquests factors que s'analitzen
en la creacié i consolidacié de la VFP
no s'han d'entendre desvinculats dels
canvis que s'han generat en les dina-
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miques familiars i conseglientment en
les transformacions en les practiques
educatives i en els rols parentals (Ca-
margo i Rivera, 2021).

Durant el confinament les TIC van
ser potenciadores de contextos relaci-
onals i també educatius, i aixd va com-
portar nous reptes per a les families,
que van haver de modificar la resposta
parental que s'hi donava. La dificultat
en la instauracié de limits, control i
supervisié parental en la utilitzacié de
les TIC alallar (Abadias, 2020b) sén les
bases dels conflictes familiars que s'ini-
ciaren o accentuaren durant el confina-
ment. Anteriorment, els menors gaudi-
en d'una pseudollibertat en I'Us de les
TIC i la imposicié del control parental
ha generat situacions d'oposicié i con-
frontacié en el nucli familiar. Com a
consequeéncia, el sentiment de compe-
téncia parental ha disminuit (Santos et
al., 2020; Avila et al., 2021), ja que els
progenitors s'han vist desbordats en-
front de l'aparicié i increment de con-
ductes desafiants, respostes hostils i
comportaments inadequats dels joves,
la qual cosa ha fet augmentar el males-
tar intrafamiliar (Royo et al., 2021). La
seva resposta registrada ha estat la di-
ficultat i rendncia a imposar-se i esta-
blir horaris i normes en I'is de les TIC
i aixd ha desembocat en un augment
de practiques desorganitzades en la
dinamica familiar. Lestrés generat da-
vant aquestes dificultats en la crianga
deriva en la modificacié dels estils pa-
rentals i potencia els extrems educa-
tius autoritaris i permissius (Avila et al.,
2021), que sén els que tradicionalment
han presentat major risc en la creacio
del cicle de la VFP. S'evidencia que els
models educatius inconsistents van fer
menys seguiment de I'Gs de les TIC en
el procés d'aprenentatge escolar dels

fills per l'augment de la resposta hostil
i agressiva dels fills (Santos et al., 2020),
sense que hi hagués una regressié sig-
nificativa a les relacions comunicatives
funcionals després de la COVID-19 i
s'afirma que aixo és un nou indicador
en la creacié de VFP.

Referent a l'estructura familiar, en
investigacions anteriors s'evidenciava
que la monoparentalitat femenina era
un factor de risc en la creacié de la VFP
(Aroca et al., 2014; Agustina i Romero,
2013; Lozano et al., 2013; Martinez et
al., 2015; Lépez, 2006), per la conflu-
éncia de rols en aquesta figura amb
relacié a la crianca i educacié dels fills
(Pedeira, 2020; Royo et al., 2021). Du-
rant el confinament es veu influida per
l'augment de responsabilitats domesti-
ques, familiars i també educatives (Ez-
peleta et al., 2020; Santos et al., 2020),
en qué l'estrés i malestar influia negati-
vament en la crianca dels fills (Yaguana
et al., 2021). Aixi mateix, una conse-
gliéncia que ha sorgit derivada de la
convivéncia en el nucli matern ha estat
un augment de resposta violenta cap
al progenitor masculi, a causa de l'alie-
nacio parental cap a la figura femenina
(Arrospide, 2022).

La dificultat per mantenir un entorn
familiar positiu durant el confinament,
els estressors i les conseqiéncies so-
cials en els joves ha augmentat el risc
de VFP (Santos et al., 2020). Es cons-
tata un increment de males respostes,
insults i agressions cap als progeni-
tors durant el confinament (Royo et
al., 2021) i la seva permanéncia con-
cretada en violéncia psicologica post-
pandémica. De manera que la modi-
ficacié en la resposta parental davant
les situacions que es van viure durant
el confinament, juntament amb la
multicausalitat de factors exposats, ha
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de ser considerada com una variable
en l'atencié de la VFP en l'actualitat, ja
que consolidara en alt grau l'aparicié
de VFP fisica en el futur proxim.

Aixi mateix, aquesta falta de con-
trol enfront de I'Gs de les TIC, per evi-
tar enfrontaments i per la percepcid
de pocs riscos atribuits, exposa els
menors a multiples amenaces digi-
tals, com la ciberseduccié de menors
(Abadias, 2020a), l'oversharing, l'ac-
cés a continguts pornografics (Eche-
burtia i De Corral, 2010), la influén-
cia dels influenciadors (Santos et al.,
2020) i I'exposicié intensa a la violén-
cia estructural reproduida pels mit-
jans de comunicacié de masses (Ren-
gel i Calle, 2020). Tot plegat incideix
en l'aparicié de malestar i conductes
agressives i fa augmentar les possibi-
litats tradicionals investigades en els
factors contextuals de la VFP.

2.3. El canvi comportamental i
I'addiccid

Els factors tradicionals exposaven
que el consum de substancies toxi-
ques no era en si un generador de la
VFP, pero si que incidia negativament
en la comunicacié i relacié familiar i
conseglientment es correlacionava
amb la VFP (Noh et al., 2020), ja que
augmentava directament la probabili-
tat d'agressié economica i psicologica
cap als progenitors.

Durant el confinament els menors
que tenien una addiccié a alguna
substancia van incrementar les seves
conductes explosives i va augmentar
exponencialment sobretot la violén-
cia fisica cap als pares per I'abstinén-
cia (Abadias, 2020b), o bé pel consum
de substancies en el domicili. L'afec-
tacié en les dinamiques familiars s'ha

vist influida per I'obligacié d'aillament
i la dificultat per obtenir i consumir
drogues durant el confinament (Noh
et al.,, 2020), nous factors d‘atencié
que es veuen estretament relacionats
amb la resposta parental que s'hi ha
donat i la relacié amb el cicle de la
VEP. Aixi mateix, molts d'aquests joves
han redirigit la seva addiccid cap a les
TIC (Santos et al., 2021) per intentar
pal-liar els sentiments insatisfactoris
generats per l'abstinéncia i aixo s'ha
manifestat en l'augment de casos de
ciberassetjament durant el confina-
ment (Junco et al., 2022) i en un aug-
ment de casos d'assetjament escolar
en el postconfinament.

A més, I'hiperconsum de les TIC,
exacerbat durant el confinament per
I'obligat Us en la formacié i comunica-
cié fora de la llar, aixi com la interac-
tivitat per passar el temps, va produir
que se'n fes un Us excessiu i inade-
quat per part de molts joves. La inte-
ractivitat sense necessitat de contacte
a causa de laillament va consolidar
conductes d'addicié sense substan-
cia, tant si aquestes s'havien iniciat
abans (Rengeli Calle, 2020) de la pan-
démia, com si s’havien establert du-
rant aquesta, amb la finalitat de reduir
els sentiments negatius personals (Ec-
heburda i De Corral, 2010) o situacio-
nals. L'addiccio a les TIC és doncs una
nova variable d'atencié en l'aparicid
de la VFP, ja que provoca un seguit de
canvis comportamentals que altern
els habits i les rutines de les persones,
relega a un segon pla activitats que
anteriorment eren satisfactories i tam-
bé les obligacions, i fa augmentar el
malestar familiar i la dificultat en la ins-
tauracié de limits en I'Us, cosa que ini-
cia el cicle de la VFP. Aixi mateix, s’han
de mencionar conseqliéncies negati-
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ves, com el sentiment de pérdua de
control, l'augment de la irritabilitat, la
disminucié en el rendiment educatiu
i la influéncia tant sobre la capacitat
d'autocontrol personal, com en la
salut mental i alhora en les relacions
familiars (Santos et al., 2021). També
s'ha de tenir en compte que I'abus de
les TIC implica un sedentarisme i una
disminucié d'‘exercici fisic (Pedeira,
2020; Echeburda i De Corral, 2010)
i s’ha manifestat en un increment de
l'obesitat infantil i dels trastorns de
la conducta alimentaria, la qual cosa
influeix en la consolidacié positiva de
I'autoconcepte i l'autoestima (Rengel
i Calle, 2020), desenvolupa malestar
psicologic i fa augmentar el risc que
siguin noves variables en la manifes-
tacié de la VFP.

2.4. Presenciar situacions i relacions
disfuncionals a la llar

Es per si mateix un factor de risc
en l'aparicié i creacié de conductes
de VFP (Royo et al., 2021) ser victima
o presenciar qualsevol classe de mal-
tractament, conducta agressiva o des-
viada (Noh et al., 2020) en el nucli fa-
miliar. Ens trobam que durant el con-
finament hi va haver un augment de
tensions intrafamiliars agreujades per
la convivéncia, produides per les difi-
cultats de readaptacié dels rols fami-
liars (Yaguana et al., 2021), en que la
relacié disfuncional amb els joves in-
fluia negativament en la relacié de pa-
rella i feia augmentar les discussions
de parella (Ezpeleta et al., 2020). Aixi,
es generaven tensions que s'agreuja-
ven progressivament i donaven pas
a majors probabilitats d'aparicié de
violéncia doméstica i de geénere, so-
bretot en els nuclis de convivéncia en

qué preexistien factors de risc previs
(Arrospide, 2022).

Les multiples formes de maltrac-
tament infantil i també l'exposicid
directa a l'agressivitat i la violéncia
en 'entorn familiar durant el confina-
ment (Rengel i Calle, 2020; Yaguana
et al., 2021) han esdevingut variables
d'incidéncia en la creacié de la VFP
(San Juan i Vozmediano, 201; Jofre,
2021) pel dany psicologic i emoci-
onal, que es traduira en l'aparicié
d'agressivitat o I'acceptacié de la vio-
léncia com a métode de resolucidé de
conflictes (Papalia i Martorell, 2017).
Si en l'atencid factorial de consolida-
cid de la VFP (Pereira i Bertino, 2009;
Calvete et al., 2011) s'entenia que els
menors havien interioritzat la violén-
cia com un mecanisme de defensa o
bé com una eina per solucionar els
desacords, i una expressié del males-
tar en forma d'hostilitat cap als altres
membres, I'exposicié perllongada a
aquestes situacions agressives en el
si de la familia ho ha agreujat.

L'aillament relacional i la dificultat
d'accés a serveis d'atencié especi-
alitzats (Royo, 2021) han reforgat el
secretisme familiar (Abadias, 2020b;
Santos et al., 2020) i han fet aug-
mentar els sentiments d'indefensid,
ja que el malestar familiar ha situat
les victimes de la violéncia domés-
tica en una situacié més vulnerable
i aillada.

3. La situacié actual de la VFP

Per poder entendre la realitat de la
VFP, s'han d'analitzar quantitativament
les dades, que ens ajudaran a com-
prendre quina és la incidéncia po-
blacional, i quins canvis es presenten
temporalment en el periode comprés
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entre abans del confinament i des-
prés del confinament.

En primer lloc, és necessari men-
cionar breument com afecta l'iceberg
de la delinqiéncia (Garrido et al.,
2001), ja que les dades tractades en
la VFP es basen en les dendncies in-
terposades pels progenitors cap als
menors, perd aquesta no n'és la rea-
litat, només en sén les xifres oficials.
Existeix una delingliéncia oculta que
només pot ser estimada, en la qual
s'inclou la VFP, ja que molts progeni-
tors no atribueixen prou importancia
a aquests comportaments i els justifi-
quen pel fet de ser un esdeveniment
esporadic, o fins i tot per la no com-
prensié de tipologies com 'economi-
ca o la psicologica. A més, durant el
periode de confinament es va poten-
ciar 'hermetisme i secretisme familiar,
a causa de la dificultat per sollicitar
ajuda i acudir a serveis i recursos es-
pecialitzats, cosa que va fer augmen-
tar la «xifra negra» (Abadias, 2020b).

En segon lloc, atenent breument
al marc legislatiu, cal recordar que la
Llei organica 5/2000, de 12 de gener,
reguladora de la responsabilitat penal
dels menors (d'ara endavant LORPM)
(BOE nim. 11 de 13/01/2000 ), va
concretar les bases d'intervencié de la
justicia juvenil a la nova realitat social.
La violéncia intrafamiliar ascendent es
veu recollida per aquest marc legal,
que comprén com a menors infractors
els joves majors de catorze anys fins
als divuit, amb la finalitat d'exigir les
responsabilitats legals en relacié amb
la comissié de delictes. Aixi mateix,
exposa en larticle 3 que als menors
de catorze no se'ls pot exigir respon-
sabilitat legal per l'actual llei, siné que
el tractament legal se centrara en les
bases de proteccié de menors, con-

cretament en la Llei 9/2019, de 19 de
febrer, de I'atencid i els drets de la in-
fancia i l'adolescencia de les llles Ba-
lears (BOIB num. 26 de 28/02/2019),
amb la finalitat de la comprovacié de
factors de desemparament.

Per aixo, atenent a les dades que
s'exposen per quantificar la incidéncia
real, no només es presenten les dades
registrades del Servei de Justicia Ju-
venil concretades en la participacio
en el programa de VFP del Govern
de les llles Balears, sind que també es
presenten les derivacions de Fiscalia
al Servei de Proteccié en els casos de
menors de 14 anys i concretament els
que presentaven VFP.

El seglient grafic permet l'analisi i
comparacié de casos dels dos siste-
mes (Bolleti Oficial de I'Estat, 2019)
que donen atencié a la VFP, i dels
quals podem concloure el seglent:

Lany posterior a l'aparicié de la
COVID-19, hi ha un augment de casos
en edats primerenques, com ja indi-
caven diverses investigacions (Pérez i
Pereira, 2006; Pereira i Bertino, 2009).

Grafic 1: Comparativa de les dades
enregistrades de VFP
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Aixi mateix, durant el confinament
hi ha una disminucié de casos detec-
tats, a causa de l'aillament i la falta de
contactes amb institucions potencials
de deteccié de conductes antisocials
com son l'escola, els Serveis Socials, el
servei de salut, entre altres que perme-
ten el treball socioeducatiu i de rein-
sercié preco¢. De manera que durant
el confinament es va enfortir el secre-
tisme familiar i va créixer la percepcid i
el sentiment d'incapacitat parental per
fer front autonomament als conflictes
familiars, la qual cosa va generar que
s'instauressin les relacions disfuncio-
nals i es cronifiqués i instaurés la VFP.
Lany posterior al confinament s'evi-
dencia un augment de casos enregis-
trats de menors de 14 anys, que com
s'ha explicat en el desglossament de
factors i noves variables havien inici-
at la VFP durant el confinament, pero
que no han estat denunciats fins que
les situacions no han esdevingut més
violentes, explosives i insostenibles, en
estreta relacié amb l'iceberg de la de-
lingGiéncia.

Per tot aix0d, es reafirma la neces-
sitat d'atencid i intervencié socioedu-
cativa en la familia davant els primers
indicadors de VFP en el col-lectiu de
preadolescents, amb la finalitat d'oferir
un tractament preventiu i efectiu en el
moment que s'hi reconeixen les prime-
res manifestacions de VFP a la llar.

4. Proposta i aplicacié d'un proto-
col d’activacio

Per tot el que s'ha exposat s'evi-
dencia la necessitat creixent i explicita
d‘aplicar el protocol d'activacié (d‘ara
endavant PA) titulat «Sweet home: re-
trobant la familia» en matéria de VFP.
Aquest PA esta en lactualitat creat

i desenvolupat i esta a l'espera del
suport institucional per poder ser im-
plementat, amb la finalitat de reduir
els costos i augmentar l'eficacia en
I'atencié de la VFP a Menorca. El PA
esta pensat per realitzar-ne la primera
implementacié a Menorca, ja que es-
tudiat aquest territori es constata que
hi ha una gran escassesa d'atencio en
l'esmentada problematica, concre-
tada en l'abséncia d'un protocol que
treballi des d'una perspectiva de de-
teccié preco¢ de manera comunitaria
i interinstitucional amb tots els agents
socials implicats.

Aquest PA es basa en lanalisi
constatada dels factors de risc carac-
teristics interns, externs i contextuals
de menors i families que expliquen la
nova VFP i els canvis que s'’han gene-
rat després de la pandémia de la CO-
VID-19, i completa el tractament tra-
dicional centrant-se en la deteccié de
conductes abusives a la llar des d'una
perspectiva multidimensional. Es per
aquest motiu que el PA necessari per
intervenir eficagment s'ha centrat en
la delimitacié de les arees vitals per
a la deteccié precog de la VFP, ja que
aquesta sembla ser I'Unica estraté-
gia possible per atendre de manera
global els indicadors reals i actuals
d‘aquesta problematica.

La finalitat principal del PA en VFP
se centra en el fet que a diferéncia de
programes d'intervencié i conscienci-
acié en el territori espanyol, no hi ha
constancia de cap PA que sigui de de-
teccid, que és el principal element que
permetria el reconeixement real dels
casos que presenten indicis d'inici de
VFP. Alhora les caracteristiques de la
mateixa illa de Menorca, caracteritza-
da pel secretisme familiar, la influéncia
que presenten els prejudicis socials en
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aquest territori i la falta de conscien-
ciacio i visibilitzacio, sén la base que
perpetua que aquesta violéncia sigui
ocultada, com s’ha evidenciat en les
dades registrades, i que els progeni-
tors esperin que la situacié sigui molt
greu per denunciar-ho i cercar ajuda.
Per tots aquests motius s'ha proposat
que aquest territori fos I'elegit a I'hora
de realitzar una deteccié de la proble-
matica de caire indirecte, mitjancant la
interconnexié d'entitats i organismes.
Aixi mateix, la proximitat geografica
de les institucions permet la intercon-
nexié de manera eficag, mentre que
en una gran ciutat aquesta xarxa mul-
tiinstitucional no permetria establir la
deteccié de manera tan organitzada i
empobriria el PA.

En conclusid, la necessitat d'aten-
cié a totes les variables que expliquen
i influeixen en la perpetuacié de la
VFP és la base que permet guiar la
deteccié i la intervencid i reduir-ne
les conseqliéncies negatives, d'acord
amb l'equitat intergeneracional que
se'n deriva, i apodera i beneficia tota
la societat. Unicament d'aquesta ma-
nera es podra evolucionar i adequar
una problematica oculta en el model
de benestar en el qual ens emmarcam
i enriquir i beneficiar la societat com-
pletament sota la premissa de gens
de tolerancia enfront de la violéncia.

5. Conclusions

Sén multiples els canvis i transfor-
macions sociorelacionals i psicoemo-
cionals que ha sofert el col-lectiu in-
fantojuvenil durant el periode de con-
finament, que s'han manifestat en el si
de la familia i han comencat a instau-
rar nous indicadors d'inici de VFP. Per
aquest motiu, és necessari que en la

bibliografia tradicional d'atencié a la
VFP es facin les corresponents modifi-
cacions i aportacions extretes dels es-
tudis i investigacions postpandémics,
ja que Unicament aixi es fara una apro-
ximacid real i holistica al fenomen.

Establertes les noves variables
d'influéncia en l'aparicié de la VFP,
com sén I'hiperconsum de les TIC, els
canvis en els processos de socialitza-
cid, les transformacions en les dinami-
ques familiars a causa de l'augment
de malestar i els canvis en |'addiccid,
és necessari readaptar la intervencié i
atencié als menors i a les families que
sofreixen VFP i adequar-la a la nova
realitat social.

Unicament amb l'aplicacié d'un PA
en VFP es podra fer una atencié holis-
tica a la problematica tant en I'ambit
primari, com secundari o terciari, amb
la finalitat de reduir els costos que
se'n deriven en l'actualitat. Aixi ma-
teix, l'atencid a les noves condicions
postpandémiques permetra modi-
ficar I'actuacié que en l'actualitat s'hi
fa, minimitzar-ne els efectes i les con-
sequéncies en el col-lectiu infantoju-
venil i evitar la cronificacié d'episodis
incipients en l'actualitat. Si no s'hi fa
un tractament adequat a les noves
caracteristiques de creacié de la VFP
ens trobarem en un periode breu de
temps —ja que les dades ens ho co-
mencen a manifestar— amb un aug-
ment considerable de casos de VFP
en edats primerenques.

En resum, les conseqliéncies so-
ciorelacionals derivades de les noves
realitats postpandémiques sén els es-
cenaris en queé en l'actualitat ens hem
de centrar a I'hora d'intervenir per
reduir l'inici, la cronificacid i I'agreuja-
ment de la VFP.
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Resum

L'Ajuntament de Calvia esta elaborant
un estudi sobre les xarxes socials i I'impacte
social que tenen en les relacions interper-
sonals d'adolescents i joves del municipi
(12-18 anys), amb l'objectiu d'entendre com
influeixen en les percepcions, les actituds i
les conductes de socialitzacié del jovent cal-
vianer. L'estudi es desenvolupa en dues fases.
En la primera (2021), s'analitza quines xarxes
fan servir els i les adolescents de Calvia, com i
per a queé, i s'examinen amb profunditat les ca-
racteristiques de les més utilitzades i I'impacte
que tenen en el jovent de Calvia. En la segona
fase (2022), s'analitzaran els nivells de consum
problematic i s'estudiaran rigorosament les
opinions i els discursos mitjangant grups de
discussié i jornades amb persones expertes i

professionals.

Paraules clau: Xarxes socials / Us problematic
/ Impacte / Identitat
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1. Fonamentacio teorica

En els darrers anys, especialment
a partir del 2020, pel confinament i
la pandémia a causa de la COVID-19,
ens hem fet molt més conscients de
la relacié que mantenim amb la cultu-
ra de pantalles, especialment del que
representen les xarxes socials.

En moments d'aillament fisic, s'ha
pogut mantenir la connexié rebent i
enviant missatges constantment en
amplies xarxes de persones i des de
qualsevol lloc del mén. Per a l'ado-
lescencia, I'impacte d'aquest periode
d'aillament, en una etapa de la vida
orientada a experimentar les rela-
cions amb iguals de tot tipus, i a inter-
canviar opinions, estils de vida, imat-
ge, consum cultural, emocions i sexe,
entre d'altres, només s'ha moderat
parcialment gracies als contactes que
han mantingut per internet.

En el cas de Calvia, la realitat ob-
servada mitjancant l'estudi elaborat el
2020 sobre les relacions emocionals,
afectives i sexuals va permetre tenir
coneixement d'una part fonamental
de la identitat: les relacions. Justa-
ment, el sentit d'aquest estudi és sa-
ber les relacions que s'estableixen en
I'ambit virtual mitjangant les xarxes
socials.

1.1. Com definir les xarxes socials?

L's de les xarxes socials en la so-
cietat actual (Facebook, Twitter, Insta-
gram, YouTube, WhatsApp o TikTok)
és omnipresent. L'arribada de les tec-
nologies de la comunicacié als mobi-
Is, la generalitzacié de l'accés a con-
nexions Wi-Fi, juntament amb altres
tendéncies i nocions d’unificacid, com
la convergencia dels mitjans i els con-

tinguts digitals, permeten a les perso-
nes usuaries integrar aquestes xarxes
en la seva vida quotidiana (Mady i
Baadel, 2020).

1.2. Pero de qué parlam quan deim
«xarxes socials»?

Les caracteristiques principals de
les xarxes socials comporten una cer-
ta consideracié de comunitat amb
la creacié de xarxes de persones
usuaries que interactuen, dialoguen
i aporten comunicacio i coneixement.
L'aprofitament de les necessitats de
relacié i 'aportacié de reconeixement
es basen en funcionalitats, rituals i
practiques que s'instauren amb facili-
tat i estructuren bona part del temps
de la vida quotidiana de les persones
adolescents (Campos, 2013). Larri-
bada d'internet i, conseglentment,
de les xarxes socials enfocades des
d'aquesta perspectiva ha canviat les
condicions tradicionals a I'hora de
construir la identitat. Entre altres im-
pactes, es redueix la rellevancia de
la interaccié fisica, compensada amb
l'augment, de manera considerable,
de la interaccié no presencial, és a
dir, amb la dimensié virtual de les re-
lacions.

1.3. Tipus de xarxes socials. Princi-
pals xarxes utilitzades per adoles-
cents i joves

Les xarxes socials es poden classi-
ficar en dos tipus segons la funciona-
litat i els objectius. Per una part, hi ha
les anomenades xarxes horitzontals o
generalistes, que son les més comu-
nes i que tenen usos de tot tipus i in-
teressos diversos. S'hi tracten temes
generals, sense cap fi en particular.
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Sén, per exemple, Facebook, Twitter
o Google+1. Per altra part, hi ha les
xarxes verticals, en que, a diferéncia
de les horitzontals, si que ofereixen
un objectiu concret i comu a totes les
persones usuaries. LinkedIn en seria
un exemple.

A més d'aquesta classificacid, tam-
bé es pot parlar de quatre tipus de
xarxes:

e Xarxes socials genériques: Son les
més conegudes i les que tenen
més persones usuaries, per exem-
ple, Facebook, Twitter: S'hi han in-
corporat funcionalitats orientades
a produir, distribuir i consumir vi-
deos, musica i altres modalitats de
comunicacié properes a la cinema-
tografia popular: En aquest darrer
sector, el més dinamic de totes les
xarxes, han fet fortuna YouTube,
Instagram i TikTok.

e Xarxes socials professionals: Sén
les que permeten que els membres
es relacionin laboralment. Desta-
ca la xarxa social Linkedin. Els i les
adolescents no segueixen aquest
tipus de xarxes, per motius evi-
dents.

e Xarxes socials tematiques: Es basen
a connectar persones que compar-
teixen la mateixa activitat (consum
de musica en linia, per exemple) o
que volen relacionar-se en comu-
nitats tancades amb funcionalitats
especifiques (xarxes de contactes),
com Flickr, Spotify, Tinder o Azar.

e Xarxes socials orientades a la co-
municacié: Es tracta de xarxes que
capten l'interés de les persones
usuaries mitjancant l'oferta de mo-

dalitats de comunicacié multiple:
text, imatges, documents, video-
connexio, etc. En aquest tipus s'hi
poden classificar WhatsApp, Tele-
gram, Signal o Messenger.

De manera coherent amb els inte-
ressos que marquen el seu moment
evolutiu, les i els adolescents sobre-
tot se centren a entretenir-se, experi-
mentar, socialitzar, i conéixer com sén
i com viuen els seus iguals i saber-ne
les preferencies i opinions.

Contra el que es pot pensar, les
xarxes socials no sén tan sols un ambit
d'incitacié al consum, a la pérdua de
temps i a I'entreteniment improduc-
tiu, sind que també sén un ambit en el
qual s'adquireixen nous coneixements
i es fa una socialitzacié especialment
significativa. A les xarxes socials, les i
els adolescents poden trobar perso-
nes amb qui comparteixen interes-
sos i aficions i crear un vincle virtual.
A més, poden trobar rapidament vi-
deos, publicacions, grups o pagines
sobre un tema especific; contactar
amb persones rellevants d'un deter-
minat ambit que els poden orientar
(disseny, roba, musica, cinema, etc.),
i tenir accés rapid a tutorials, videos
de diversos nivells d'utilitat, etc. (Pe-
fia-Ayala, 2019).

1.4. Aspectes positius i risc de les xar-
xes socials per a adolescents i joves

El ciberassetjament i la ciber-
violéncia estan presents a totes les
xarxes i de maneres molt diverses.
L'explotacié sexual d'infants i adoles-
cents (ESIA) també es pot identificar
a partir de xarxes que freqlenten les i
els adolescents, aixo al marge que hi
ha xarxes orientades a la produccid
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i distribucié directa de pornografia,
feta en molts de casos per menors
d'edat, com ara OnlyFans.

Entre els darrers riscs identificats,
hi ha el ciberseduccié de menors
(grooming), en qué un abusador cerca
un perfil de victima normalment jove i
s'aprofita de la seva ingenuitat o inno-
céncia per guanyar-se'n la confianca
—moltes vegades fent Us de perfils fal-
sos—amb |'Gnic objectiu d'obligar-la a
tenir conductes d'abus sexual.

Arab i Diaz (2015) assenyalen que
aquest procés passa per diferents
etapes:

1. Amistat. Moment en el qual I'abu-
sador vol crear confianca amb la
victima fent-se passar per un altre
jove, i intenta treure-li informacio
personal: residéncia, edat, centre
educatiu...

2. Engany. Labusador fingeix estar
enamorat de la victima per acon-
seguir que prengui imatges o faci
videos de contingut sexual, inclis
davant la camera web.

3. Xantatge. La victima se sent ma-
nipulada per l'abusador, el qual
I'amenaca de fer public el contin-
gut sexual que anteriorment la
victima li ha enviat si no continua
fent-li arribar imatges o videos de
caire sexual.

Les caracteristiques de les xarxes
fan que un dels perills més rellevants
per alesiels adolescents sigui la con-
nexié en linia amb desconeguts, que
es vincula a diversos riscs identificats
(ciberseduccié de menors, perd tam-
bé séxting, ESIA, etc.).

El séxting, a diferéncia de la ciber-
seduccié de menors (grooming), es
fa sense una manipulacié tan directa,

perd condueix al mateix tipus de risc,
és a dir, a mostrar contingut sexual. Es
una practica que consisteix a compar-
tir imatges de caire sexual, personal o
d‘un altre tipus per mitja de les xarxes
socials. El risc és que les imatges si-
guin publicades i viralitzades sense
permis. Aixi, la intimitat queda expo-
sada a la mirada publica.

La ciberaddiccié o conducta addic-
tiva és un risc persistent entre els i les
adolescents. Es pot definir com la per-
dua de control sobre la conducta de
consum o sobre practiques concretes
a les xarxes socials. Aquest conducta
comporta laillament, i la desatencié
de les relacions socials, les activitats
académiques, les activitats recreati-
ves, la salut i la higiene personal. Al-
guns indicadors de la ciberaddiccié
sén els segients:

¢ Disminueix notablement el rendi-
ment académic perque dediquen
massa temps a estar connectats.

* Manifesten gran irritabilitat si algu
els molesta quan estan connectats.

e Tenen estrés, ansietat o depressid
quan no estan connectats a les xarxes.

e Deixen de reunir-se amb les amis-
tats per passar temps connectats.

* Revisen constantment el mobil per
veure si ha arribat un missatge. Arri-
ben a rebre vibracions fantasmes,
és a dir, creuen que els ha arribat
un missatge, perd només sén mis-
satges imaginats.

Des d'una perspectiva cognitiva,
emocional i conductual, es pot con-
cloure que el mal Us de les xarxes
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socials o I'Gs problematic d'aquestes
obstaculitza la formacié de la pro-
pia identitat com a subjectes, ja que
les i els adolescents no tenen les ei-
nes adequades per entendre el perill
que impliquen determinades activi-
tats a les xarxes socials. Les persones
usuaries de les xarxes socials ja no
sén tan sols consumidores, sind que
també sén convidades constantment
a crear contingut, en forma d'imat-
ges, opinions, recomanacions de con-
sum per a altres persones, etc. Cons-
trueixen el seu perfil, fan que aquest
pugui ser public o privat, s'expressen
amb comentaris, missatges o imatges
que altra gent pot bloquejar o afegir
en el seu mur, etc. La creacié de con-
tingut en linia a les xarxes significa per
a moltes persones un mitja per ges-
tionar la identitat, 'estil de vida i les
relacions socials.

2. Objectius i metodologia

L'estudi de l'impacte de les xarxes
socials inclou dues etapes diferencia-
des: la primera es basa en una consul-
ta central a l'alumnat adolescent de
Calvia, i la segona, més llarga, es basa
en consultes qualitatives fetes al llarg
del primer semestre del 2022.

La consulta central a lalumnat
adolescent es du a terme amb una
enquesta semiestructurada que in-
clou preguntes obertes i preguntes
amb enfocament quantitatiu. Té com
a objectiu general descriure i analit-
zar les xarxes socials utilitzades pels i
les joves de Calvia, i comprovar com
influeixen en les percepcions, les ac-
tituds i les conductes de socialitzacid
del jovent calvianer.

Els objectius especifics son els se-
guents:

1. Analitzar quines xarxes fan servir
els i les adolescents de Calvia, i
com i per a qué les utilitzen.

2. Conéixer amb profunditat les ca-
racteristiques de les xarxes més
usades.

3. Coneéixer l'impacte de les xarxes
socials en el jovent calvianer.

L'estudi s’ha fet dacord amb un
disseny que respon als criteris que hi
ha a continuacio:

1. Aconseguir que sigui tan fiable
com sigui possible per poder con-
fiar en els resultats obtinguts.

2. Diferenciar I'estudi en dues fases.
Els resultats de la primera part ser-
viran per definir les consultes de la
segona.

3. Desenvolupar la primera recollida
de dades i informacié centrada en
I'alumnat adolescent de Calvia.

4. Mantenir l'equilibri per sexe i
grups d'edat a la mostra empirica
de l'enquesta.

5. Mantenir la distribucié territorial
com a referent a totes les consul-
tes i garantir la representacié de la
realitat diversa del municipi.

6. Incloure totes les gliestions plante-
jades com a objectius especifics a
I'encarrec fet per I'Ajuntament.

La primera investigacié que for-
ma part de l'estudi (2021-2022) s'ha
desenvolupat amb un métode que
té doble enfocament: enquesta se-
miestructurada, amb preguntes
obertes i preguntes amb enfoca-
ment quantitatiu. Les preguntes amb
enfocament qualitatiu han estat ana-
litzades al llarg dels primers mesos
del 2022 i se n'inclouran els resultats
en un segon informe juntament amb
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els resultats de la resta de consultes
qualitatives.

L'estudi centrat en lalumnat de
I'ESO i els cursos d’educacid postobli-
gatoria no universitaria (12-18 anys)
ha comptat amb una mostra de 774
enquestes valides. Amb una distri-
bucié entre 18 nuclis de poblacié i 3
centres publics de Calvia, la mostra té
una excel-lent representativitat de la
poblacié entre 11 i 18 anys escolarit-
zada en centres publics (ESO, batxille-
rat i cicles formatius). La mostra empi-
rica, la realment validada, finalment té
un marge d'error de I'1,959 % i un ni-
vell de confianca de 2 sigmes (p = q).
Es tracta d'una mostra probabilistica
amb unes caracteristiques que la fan
fiable.

El gUestionari ha estat dissenyat
i revisat mitjangant un procediment
de consulta de persones expertes;
posteriorment, ha estat sotmés a una
consulta entre els dos equips de re-
cerca implicats: el Servei d'lgualtat de
I'Ajuntament de Calvia i l'equip com-
plet aportat per la UIB.

Totes les dades i la informacio re-
collida s’han protegit mitjangant I'ano-
nimat de lalumnat i s'han analitzat
amb els programes SPSS (versié 25) i
NVIVO (versid 12). S'ha fet una analisi
descriptiva i una analisi comparativa,
amb estadistica no paramétrica (Chi-
quadrat) i ocasionalment amb estadis-
tica paramétrica (t test). Les respostes
s’han analitzat diferenciant per sexe i
per grups d'edat.

3. Analisi de dades i resultats
Durant el mes de desembre es va-

ren fer enquestes a l'alumnat dels ins-
tituts de secundaria de Calvia per ob-

tenir informacié i dades quantitatives.
La caracteritzacié de l'alumnat adoles-
cent participant és la segient: alum-
nat de 1r a 4t ESO, batxillerat i cicles
formatius, la majoria del qual pertany
a una unitat de convivéncia amb pa-
re-mare i adolescents (63,7 %); amb
una preséncia rellevant de families
monoparentals (14 %), majoritaria-
ment mares i fills o filles, i un 15,1 %
de situacions de convivéncia associa-
des a separacions o divorcis.

No hi ha cap nucli del municipi
sense representacio i s'ajusta a la dis-
tribucié de la poblacié entre 11 i 18
anys. S’ha prescindit de I'alumnat que
resideix a Palma i del que esta escola-
ritzat en centres privats o concertats.

Pel que fa al sexe, la mostra és molt
equilibrada (51 % dones, 49 % homes)
i correspon a la configuracié dels cur-
sos escolars als centres educatius.

Amb la finalitat de mostrar els re-
sultats d'acord amb I'evolucié psico-
social de les i els adolescents enques-
tats i poder recomanar les interven-
cions que derivin de l'analisi, s'han
distribuit en dos grups: d'11 a 14 anys
ide 15a 18 anys.

Un dels impactes de les xarxes
socials que s'ha volgut analitzar és
el que provoca en el resultat acade-
mic, mesurat per les notes. Si tenim
en compte el sexe, s'observen pitjors
notes entre els alumnes que en les
alumnes. Si distribuim els resultats en-
tre els dos grups d'edat esmentats, hi
ha pitjors notes entre 'alumnat de 15
a 18 anys, amb un 60,1 % d'aprovats
amb algun suspens, davant un 39,9 %
de l'alumnat d'11 a 14 anys.

L'analisi del consum problematic
i I'impacte que té en les notes mos-
tra com es produeix una associacio
significativa (Chi-quadrat = 16,35;
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p = 0,001) entre l'increment del nom-
bre de suspensos i la preséncia d'us
problematic, i entre la millora de les
notes i I'abséncia d'Us problematic.

La confianga, base de la bona co-
municacié i relacié clau per poder po-
sar limits o demanar assessorament, és
la gran absent en els i les adolescents
a I'hora de parlar sobre xarxes socials.
L'Gnica figura adulta en la qual confien,
més elles que no ells, sén les mares
(23,1 %), seguides dels germans o ger-
manes (13,3 %), i dels pares (7,1 %),
més ells que no elles. Podem afirmar
que la confianca en les mares es man-
té, mentre que en els pares disminueix,
aixi com en els germans i germanes.
No es mencionen altres figures adul-
tes, com professorat, personal sanitari
o altres professionals.

S'observa un domini quasi absolut
dels mobils (92 %) davant la resta de
dispositius per usar les xarxes socials,
les quals estan absolutament presents
en la vida quotidiana dels i les adoles-
cents (98,2 %), sense diferéncies sig-
nificatives segons el sexe o els grups
d'edat. Les més conegudes sén What-
sapp (96,6 %), Youtube (95,4 %), Insta-
gram (94,2 %) i TikTok (93,7 %).

L'Gs d'aquestes xarxes segons el
sexe és el seglient:

e Dones: (1) WhatsApp, (2) TikTok, (3)
Instagram i (4) YouTube

* Homes: (1) WhatsApp, (2) YouTube,
(3) Instagram, (4) TikTok

Les quatre xarxes més conegu-
des sén les que més fan servir, pero
quan analitzam les diferéncies per
sexe, Instagram és més usada per
elles (73,72 %) que no ells (66,03 %).
Hi ha diferencies notables amb la

segona més utilitzada: per elles, Ti-
kTok (72,70 %), i per ells, YouTube
(61,96 %).

Les diferéncies per edats mostren
patrons clarament diferenciats. En el
grup d’'11-14 anys, la xarxa més uti-
litzada és TikTok (71,6 %), i la sego-
na és Instagram (61,0 %). En canvi,
en el grup de 15-18 anys, la primera
xarxa és Instagram (79,36 %), i la se-
gona, també a molta distancia, és
TikTok (61,13 %). Aixo significa que
segurament TikTok esta llevant pu-
blic adolescent a Instagram. La xarxa
amb la dinamica de creixement més
rellevant és, en aquests moments, Ti-
kTok. En qualsevol cas, totes dues te-
nen un sector de negoci molt similar:
les imatges i els videos de produccio
propia, combinats amb els que pro-
dueixen les empreses, els anunciants
de productes singulars i altres agents.

Podem diferenciar tres nivells en
funcié de la freqiéncia amb que les
consulten o les revisen:

e Alta intensitat d'interaccid: Clara-
ment es concentra en tres xarxes
socials: Instagram, amb un 65,3 %
d'adolescents; WhatsApp, amb un
55,7 %, i TikTok, amb un 54,5 %.

e Nivell mitja d'interaccié: Hi ha 5
xarxes amb nivells decreixents de
consulta: YouTube, amb un 35,3 %;
Spotify, amb un 16,7 %; Google
Classroom, amb un 15,7 %; Snap-
chat,amb un 14,5 %, i Discord, amb
un 10,1 %.

* Nivell baix d'interaccié: La resta de
xarxes s'inclouen en aquest nivell.
En conjunt, només sén de les més
consultades per menys del 10 %
d'adolescents.
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Pel que fa a les diferéncies per
sexe, cal dir que per als uns i els altres
les tres primeres xarxes son les més
rellevants, amb percentatges supe-
riors al 50 %, amb una excepcid: per
als homes TikTok suposa un 47,8 %, i
per a les dones, un 60,7 %; Youtube
mostra una diferéncia de 21 punts
percentuals, és a dir, 46,5 % d’homes
i 24,7 % de dones. Aix0 indica les pre-
feréncies, perd també quines soén les
xarxes més importants en la vida quo-
tidiana de les i els adolescents.

A més, es pot fer una indicacid
interessant sobre les xarxes de nive-
Il mitja de consulta. Hi ha una xarxa
clarament preferida per les dones, es
tracta de Snapchat, amb un 19,6 %;
en canvi, entre els homes baixa a un
9,0 % de preferéncia. D'altra banda, hi
ha dues xarxes clarament preferides
pels homes: Discord (16,3 %) i Twitch
(13,3 %), que, en canvi, només sén
consultades per un 4,3 % i un 3,1 %
de les dones.

La diferéncia per edats és significa-
tiva per a una de les xarxes: Instagram
és la més consultada entre adoles-
cents de 15 a 18 anys (74,3 %). Entre
els d'11-14 anys, WhatsApp (58,1 %),
TikTok (57,9 %) i Instagram (56,6 %)
estan en nivells molt similars.

Quant a la freqiiéncia amb qué fan
les consultes, és major en les dones
adolescents (52,2 % diverses vegades
al dia) que en els homes adolescents
(48,4 %). A la inversa, es pot observar
com és clarament més nombrds el
grup d’homes que en fan un Us oca-
sional (10,3 %) que el de les dones
(5,1 %). Les diferéncies segons l'edat
sén significatives: la consulta diver-
ses vegades al llarg del dia arriba al
54,2 % entre el grup de 15-18 anys;
en canvi, es manté en un 46,6 % en-

tre el d'11-14 anys. La major indepen-
déncia als 15-18 anys s'expressa mit-
jancant I'Gs més intens de les xarxes
per comunicar-se i consumir videos
o musica. Amb l'edat, també baixa el
control parental, imposat o negociat:
del 6,4 % entre els d'11-14 anys a
11,3 % entre els de 15-18 anys.

Cal constatar que només hi ha inte-
raccions rellevants, identificades, amb
pares i mares en un 3,9 % d'adoles-
cents, o bé perqué decideixen I'horari
de consulta o bé perqué I'han nego-
ciat. Atés que hi ha xarxes que s'orien-
ten a la comunicacié en temps real
(WhatsApp, Telegram, Messenger...) i
substitueixen el teléfon, aquests ho-
raris sén molt dificils d'imposar o de
negociar. Mantenir la comunicacid
oberta és la prioritat per a la majoria
de les families.

Com es concreta en hores de de-
dicacié el nivell de freqlientacié? Les
dades estadistiques indiquen alts ni-
vells de dedicacio:

e Mitjana d'hores diaries, de dilluns a
divendres: 3,55 (DE = 2,120)

e Mitjana d'hores diaries, el cap de
setmana: 3,61 (DE = 1,863)

e Mitjana d’'hores diaries, en el total
de la setmana: 21,73 (DE = 10,297)

En el nivell d'Us, mesurat per les
hores, no hi ha diferéncies estadisti-
ques significatives per sexe, encara
que les dones adolescents sempre
tenen mitjanes d'hores de dedicacié
a les xarxes una mica superiors. Les
diferéncies per grups d'edat si que
sén significatives en el total setma-
nal. El grup d'11-14 anys hi dedica
una mitjana de 20,22 hores, mentre
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que el de 15-18 anys hi dedica 22,03
hores. Es comprensible I'increment
d'hores de dedicacié amb l'edat, atés
que els i les adolescents tenen més
independeéncia i relacié amb iguals.
La disponibilitat del mobil, la inten-
sificacié de les relacions autonomes,
al marge de la familia, aixi com altres
factors maduratius, justifiquen I'in-
crement de la dedicacié. En qualse-
vol cas, aquesta també significa més
hores d'exposicié als efectes de les
xarxes socials, com s'intentara mos-
trar amb altres resultats.

Un dels aspectes que cal compro-
var és com s'administren les hores de
dedicacio a les xarxes al llarg del dia.
Es molt diferent I'impacte de perdre
hores de descans nocturn o de deixar
d'atendre a classe que el d'invertir
hores en les xarxes a I'horabaixa. Per
aquest motiu, s'han estudiat els hora-
ris preferents per usar les xarxes so-
cials. La franja horaria més freqlient és
I'horabaixa, amb un 30,3 %; després
hi ha I'horari variable al llarg de tot el
dia, amb un 29,3 %, i la dedicacid a
qualsevol hora, tant del dia com de
la nit, amb un 19,9 %. El 7 % d'ado-
lescents dedica temps a les xarxes
en I'horari més pertorbador per al
descans, el nocturn. Cal destacar que
només el 5,7 % de I'alumnat enques-
tat hi destina temps en altres horaris
amb conseqiiéncies negatives (coin-
cidint amb classes, abans d'aixecar-se
i d'altres).

Pel que fa a les dades per sexe, hi
ha tres diferencies:

e Horari d’horabaixa: 32,7 % de do-
nes, 27,7 % d'homes

e Horari nocturn: 9,2 % d'homes,
4,8 % de dones

¢ Qualsevol hora del dia o de la nit:
23,1 % d’homes, 16,8 % de dones.

No sén grans diferéncies, pero es
pot interpretar que I'horari dels ho-
mes adolescents és més negatiu per
al descans.

Les diferencies d’'horaris per edat
tampoc no sén gaire rellevants. N'hi
ha tres de significatives:

* Increment, amb l'edat, de I'Us de
xarxes socials en qualsevol horari
(tot el diai a la nit, i no té un horari
preferit), amb un 47,3 % en el grup
d11-14 anys i un 51,2 % en el de
15-18 anys.

e Reduccid de I'horari d'horabaixa,
amb un 33,9 % en el grup d'11-14
anysiun26,5%enelde 15-18 anys.

* Increment moderat de I'horari noc-
turn, amb un 8,3 % en el grup de 15-
18anysiun5,7%eneld'11-14 anys.

La funcionalitat és una de les varia-
bles clau per entendre la gran impor-
tancia de les xarxes en la vida quoti-
diana dels i les adolescents. Es poden
diferenciar tres nivells d'importancia
en funcié de la freqiiéncia d'Us:

e Per sobre del 50 % d'adolescents
les fan servir per a aquestes acti-
vitats: comunicar-se amb amistats
(82,9 %), passar l'estona mirant vi-
deos, mems i d'altres (56,4 %) i es-
coltar musica (52,4 %).

° Entre el 25 % i el 50 % desta-
quen: assabentar-se de qué passa
(37,8 %), jugar en linia (33,0 %) i
quedar amb gent que ja es coneix
(32,1 %). També és interessant tenir
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present que un 25,9 % assenyala
que les fa servir per aprendre i fer
treballs académics.

* Menys del 25 % d'adolescents les
utilitzen per seguir comptes de
youtubers (22,9 %), mostrar fotos i
videos seus (20,9 %), fer amistats i
concertar cites (10,9 %) i d'altres de
menys freqténcia d'Us.

Com es pot observar, sén les activi-
tats del darrer punt a les quals cal po-
sar atencid, per l'impacte que poden
tenir, i pel risc que experimenten els i
les adolescents.

Pel que fa als usos, hi ha una gran
diferéncia per sexe:

* Usos de les xarxes per part de les
dones, significativament menys
frequents entre els homes: pas-
sar l'estona i mirar curiositats (D:
63,5 %; H: 48,9 %), escoltar musica
(D: 60,7 %; H: 43,5 %), aprendre i
fer treballs (D: 30,4 %; H: 21,2 %).

* Usos de les xarxes per part dels
homes, significativament menys
freqlents entre les dones: jugar en
linia (H: 48,6 %; D: 18,4 %), sequir
youtubers (H: 27,7 %; D: 18,4 %).

e Usos de les xarxes per part de les
dones i dels homes, pero amb
diferéncies moderades: comuni-
car-se amb amistats (D: 85,5 %; H:
80,2 %), mirar qué fan les amistats
(D: 28,1 %; H: 23,6 %).

Les diferéncies per grup d'edat
quant als usos de les xarxes es con-
centren en tres increments:

e Augmenta la curiositat pels altres:
assabentar-se de qué passa, del
21,4 % en el grup d'11-14 anys al
47,7 % en el grup de 15-18 anys;
mirar qué fan les amistats, del
21,4 % al 30,6 %.

e Escoltar musica: passa del 46,5 % al
58,4 %.

* Mostrar fotos i videos seus: passa
del 16,3 % al 25,7 %.

Per tant, s'incrementa la curiositat
pelsiguals, el consum cultural i l'expo-
sicié mitjancant imatges.

Si es concreta el tipus de practi-
ques que duen aterme lesiels adoles-
cents, hi ha dos grans grups d'activitats
molt freqlients, més el consum passiu:

* Mostrar imatges: fotos (47,1 %) i vi-
deos (28,6 %).

e Comunicar-se: és una de les acti-
vitats més freqlents orientada a
les amistats (45,0 %) o a altra gent
(18,0 %).

e Consum passiu del que fan al-
tres persones: mirar el que hi ha
(31,8 %), posar m'agrada (32,5 %),
compartir mems (21,3 %).

Les activitats basades en la pro-
ductivitat personal sén menys fre-
quents. Afortunadament, també sem-
bla molt poc freqlient la publicacié
d'imatges sexuals, tot i que en aquest
cas és possible que hi hagi una certa
ocultacié, que es podra explorar a les
analisis qualitatives.

Pel que fa a les activitats, les di-
feréncies per sexe es concentren en
dos tipus d'activitats:
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e Comunicar-se és una preferéncia
de les adolescents: amb amistats
(D: 54,1 %; H: 35,3 %) i amb altra
gent(D: 22,4 %; H: 13,3 %).

* Mostrar imatges també és una pre-
feréncia de les adolescents: fotos
(D: 56,6 %; H: 37,0 %) i videos (D:
36,7 %; H: 19,8 %).

A més d'aquests dos tipus d'activi-
tats, pel que fa al consum passiu del
que fan altres persones, s'observa una
diferéncia d'estratégia:

° Observar de manera oculta és
una estrategia preferentment dels
adolescents: mirar el que hi ha (H:
39,7 %; D: 24,5 %).

* Observar, pero donant una valo-
racid, és una estratégia preferent-
ment d'elles: posar m'agrada (D:
39,5 %; H: 25,0 %).

Les diferéncies per grups d'edat
també indiquen que hi ha un incre-
ment de dos tipus d'activitats amb
l'edat:

* La comunicaci6 augmenta més
d'un 10 %: amb amistats (40,1 %
en el grup d'11-14 anys, 50,1 % en
el de 15-18 anys) i amb altra gent
(12,4 % en el grup d'11-14 anys,
23,9 % en el de 15-18 anys).

* Mostrar imatges també augmenta:
fotos (39,3 % en el grup d'11-14
anys, 55,2 % en el de 15-18 anys),
de manera sorprenent és similar
en el cas dels videos (27,9 % en el
grup d'11-14 anys, 29,2 % en el de
15-18 anys).

Per conéixer quin és el contingut
dallo que mostren, comuniquen o
miren, el més destacat és que no hi
ha un tema concret preferit (46,7 %),
tot i que n'hi ha tres de frequlents: la
vida personal i les opinions (25,4 %),
els llocs visitats o coneguts en imat-
ges (16,4 %) ila musica (12,0 %). Com
es pot observar, I'exposicié publica és
molt rellevant (vida, opinid, preferen-
cies), pero la comunicacié, com a acti-
vitat dominant, és molt variada.

Les diferéncies per sexe confirmen
tres tematiques amb practiques dife-
renciades:

e Preferéncies de les dones: la vida
personal i les opinions (D: 32,9 %;
H: 17,4 %), mostrar els llocs visitats
o coneguts en imatges (D: 23,5 %;
H: 9,0 %).

e Preferéncies dels homes: videojocs
(H: 13,6 %; D: 5,9 %).

L'Gnica diferéncia significativa en-
tre grups d'edat s'observa en l'incre-
ment de |'exposicié publica de la vida
personal i les opinions (19,4 % en el
grup d'11-14 anys, 31,6 % en el de
15-18 anys). La resta de tematiques
es mantenen constants amb els canvis
d'edat.

Estudiant les motivacions de les
practiques observades, s'ha constatat
I'exploracié de les que estan vincula-
des a generar simpatia, a agradar a
altres persones. La majoria contesta
clarament que aquesta no és la seva
motivacié principal (83,6 %), perd un
25,4 % reconeix que és un dels seus
objectius. Les adolescents reconeixen
que fan més aquesta practica, en-
cara que no sigui la seva motivacié
principal (D: 29,6 %; H: 20,9 %). Les
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diferéncies per grups d'edat també
s'observen en aquesta opcié (20,7 %
en el grup d'11-14 anys, 30,3 % en el
de 15-18 anys).

Les practiques identificades a les
xarxes inclouen molta comunicacio so-
bre continguts privats, com la manera
de viure, opinions o imatges. Aixi, la
preocupacié per la privacitat és perfec-
tament coherent. S'ha estudiat des de
diverses perspectives, comencant per
comprovar fins a quin punt els importa
el tema, i s'ha pogut constatar que la
majoria esta preocupada (79,6 %) i, no
tan sols aixo, sind que no dona a ningu
ni publica a les seves xarxes les seves
dades personals (62,5 %). Només un
15,5 % no es preocupa en absolut pel
tema de la privacitat.

En aquest sentit, hi ha un patré di-
ferenciat entre ells i elles:

e Entre els adolescents, és més fre-
quent despreocupar-se de la priva-
citat (H:24,8 %; D: 6,9 %);

e Entre les adolescents, hi ha una
preocupacidé significativament més
freqlent (D: 88,8 %; H: 69,9 %),
perdo també un estimul que ha fet
que no donin a ningd ni publiquin
a les seves xarxes les seves dades
personals (D: 70,7 %; H: 53,8 %).

Hi ha diversos factors que interve-
nen en la motivacié per adoptar me-
sures de prevencio; pero, tal vegada,
destaca la freqliéncia en qué han tin-
gut experiéencies de convidades des-
agradables, tal com es comprovara
més endavant.

La diferéncia més destacada per
grups d'edat és que, encara que els
preocupi la privacitat, s'adopten men-
ys mecanismes preventius en el grup

d'edat de 15-18 anys (el 19,0 % no
n‘adopta) que en el grup d'11-14 anys
(1,1 % no n‘adopta).

L'ds de les xarxes no és estatic, va
canviant amb el temps, d'acord amb
l'augment o la disminucié del prestigi
de les xarxes; la necessitat de funcio-
nalitats diferents o l'interes; el procés
maduratiu, o el cansament respecte a
determinades xarxes socials. Per cap-
tar aquest aspecte dinamic, s'ha estu-
diat quines xarxes fan servir cada ve-
gada més. En relacié amb l'increment
de I'Gs, es poden identificar tres ni-
vells segons l'augment de la freqién-
cia d'Us en els darrers anys:

* Increment molt considerable
(> 40 %): TikTok (43,6 %) i Insta-
gram (41,1 %).

* |Increment moderat (entre el 10 % i
el 40 %): WhatsApp (20,9 %), Spoti-
fy (18,4 %), YouTube (17,0 %), Snap-
chat (16,1 %), Facebook (13 %) i
Google Classroom (10,8 %).

* |Increment reduit (< 10 %): Discord
(9,3 %), Pinterest (8,0 %), Twitter
(7,9 %) i Twitch (7,2 %).

Les diferéncies per sexe mostren
un augment diferenciat:

* Increment significativament su-
perior entre les dones: Pinterest
(D: 14,0 %; H: 1,6 %), Snaptchat
(D: 20,7 %; H: 11,1 %), TikTok (D:
47,4 %; H: 39,4 %).

e Increment significativament su-
perior entre els homes: Twitch
(H: 12,5 %; D: 2,3 %), YouTube (H:
21,7 %; D: 12,5 %), Discord (H:
14,4 %; D: 4,6 %).
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Quant als grups d'edat, només cal
remarcar un major interés en el grup
d'11-14 anys per comencar amb xarxes
com Instagram (47,8 %) i WhatsApp
(30,0 %) que en el grup de 15-18 anys.

Un dels usos més comuns entre els
i les adolescents és el seguiment de
gent famosa, influenciadors, youtu-
bers o retransmissors en linia (strea-
mers). Per aquest motiu, s'ha explorat
I'opinid sobre aquesta gent:

* Només el 8,6 % no segueix ningu.

e EI 50,1 % manifesta que algunes
vegades son creibles i fiables, opi-
ni6 ampliada per la conviccié que
sén persones valentes i que se les
creuen (4,3 %) i que sén bastant
creibles i fiables (9,9 %).

En conjunt, aquestes tres opinions
molt favorables sén compartides per
un 64,3 % d'adolescents. Només un
22,8 % considera que sén poc creibles.

Si s'analitzen les diferéncies per
sexe, es pot establir una doble dife-
renciacio:

* Les tres opinions més favorables
sén  significativament més fre-
qlients entre els homes (H: 70,7 %;
D: 58,4 %).

* L'opinié clarament en contra de la
credibilitat d'aquestes persones és
significativament més freqlent en-
tre les dones (D: 27,8 %; H: 17,4 %).

En els dos grups d'edat es manté
una freqliiéncia similar en les posi-
cions basiques:

* Les tres opinions més favorables
sén similars (en el grup d'11-14

anys: 63,6 %; en el grup de 15-18
anys, 65,1 %).

* L'opinié clarament en contra també
és similar quant a freqiéncia (en el
grup d'11-14 anys: 22,2 %, en el
grup de 15-18 anys, 23,3 %).

Una de les experiéncies més toxi-
ques de les xarxes és la convidada a
fer coses que no agraden, sigui per
invitacions entre ells i elles o per in-
vitacions fetes per persones adultes.
Per aquest motiu, s'ha explorat direc-
tament aquesta situacié. Un 22,4 % de
les i els adolescents declara haver re-
but invitacions a fer coses que no els
agraden, que no volen fer.

L'analisi diferencial per sexe mos-
tra una major exposicié de les dones
adolescents (30,1 %). Els adolescents
no estan lliures d‘aquest tipus de
convidades, ja que les ha experimen-
tades un 14,1 %. Es molt interessant
observar que cap adolescent no ha
deixat de contestar aquesta questid,
ja que el nombre d'adolescents que
no saben o no contesten és zero. Aixd
indica que si que saben que han ex-
perimentat aquest tipus de convida-
des i que volen que quedi clar.

Pel que fa a I'analisi diferencial per
grups d'edat, com és logic en aquest
cas a més edat hi ha hagut més opor-
tunitats de rebre aquest tipus de
convidades desagradables. Aixi, un
28,2 % dels adolescents entre els 15-
18 anys ja ha experimentat aquestes
situacions; en canvi, el percentatge és
d'un 16,8 % entre els d'11-14 anys.

Aquesta diferéncia té almenys
dues conseqiiéncies:

* L'augment de l'edat no protegeix
més d'aquestes experiéncies, en
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especial pel que fa a les dones ado-
lescents.

o Es necessari desenvolupar meca-
nismes de proteccid, per tal d'evitar
aquestes experiéncies que les i els
més joves encara no han tingut.

La resposta daquest 22,4 % que
ha reconegut haver experimentat
convidades desagradables va ser la
seguent:

¢ No fer-ne cas (58,2 %).

* Demanar ajuda a les amistats, al
pare o mare o al centre educatiu
(22,4 %).

* No ho sap o prefereix no contestar
(19,4 %).

Els nivells de demanda d'ajuda sén
baixos en les tres opcions, perdo amb
una diferéncia clara entre el 12,9 %
que n'ha demanada al pare o la mare,
i el baixissim 1,2 % que n'ha demanat
al centre educatiu.

El comportament diferencial per
sexe mostra com els adolescents no
han fet cas dels consells amb més
freqUéncia (63,5 %); en canvi, les ado-
lescents no n'han fet cas en menys ca-
sos (55,9 %). Pel que fa a la demanda
d'ajuda, elles n'han demanada en un
23,7 % dels casos i ells en un 19,7 %.
Cal recordar que les dades només es
refereixen a persones que han expe-
rimentat convidades desagradables.

Entre els grups d'edat, les diferén-
cies tampoc no sén especialment sig-
nificatives, ja que, si el 24,6 % en el
grup d'11-14 anys ha demanat ajuda,
en el grup de 15-18 anys ha estat un
21,0 % qui ho ha fet.

S'ha d'explorar si les vegades que
han demanat ajuda I'han obtinguda
de manera efectiva, aixi com les expe-
riéncies associades per poder enten-
dre per qué els nivells sén tan baixos,
en especial pel que fa als centres edu-
catius.

Per completar la recollida d'opi-
nions, s’ha demanat l'opinié global
dels i les adolescents sobre l'interes
de les xarxes. S'ha esperat a fer aques-
ta pregunta després de coneixer les
experiéncies positives i les negatives,
per tal de convidar a fer una valoracié
que les tingui en compte. Els resultats
sén coherents amb la importancia de
les hores dedicades, la varietat de
xarxes que coneixen i fan servir, aixi
com les altres valoracions fetes. Un
82,9 % les considera positives (inte-
ressants o molt interessants). Només
un 3,6 % les considera negatives (poc
o molt poc interessants). Hi ha una
valoracié positiva més freqlient entre
les adolescents (85,5 %) que entre
els adolescents (80,2 %). També hi ha
una valoracié positiva més freqient
entre adolescents majors (el 85,0 %
en el grup de 15-18 anys) que entre
adolescents més joves (el 80,9 % en
el grup d'11-14 anys). Aquestes dues
diferenciacions, per sexe i edat, sén
poc rellevants, atesa la valoracié tan
positiva de les xarxes.

El coneixement de les xarxes, aixi
com les practiques, la preservacié de
la privacitat, les experiéncies positi-
ves i negatives i les aspiracions d'uti-
litzacid, conformen uns patrons d'Us
determinats. No sempre han estat els
més recomanables, des del punt de
vista de |'Gs responsable de les xar-
xes, com és logic. Es a dir, com a tots
els tipus de consum amb forta capa-
citat d'influéncia, cal un aprenentat-
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ge. Aquest és el motiu pel qual es va
plantejar la qlestié que hi ha a conti-
nuacio, centrada en els consells sobre
com utilitzar les xarxes socials de ma-
nera segura.

La majoria d'adolescents reco-
neix haver rebut consells per part del
pare o la mare (59,7 %), seguits amb
freqiéncia del professorat (43,2 %) i,
amb freqléncies decreixents, d'altres
agents. Per tant, una part apreciable
d‘adolescents no ha tingut oportunitat
de rebre informacid, de reflexionar,
de consultar dubtes o de conéixer els
riscs i les bones practiques en relacié
amb les xarxes socials.

Curiosament, hi ha una diferén-
cia per sexe significativa, amb una
freqléncia superior de demanda de
consell per part de les adolescents.
Es pot comprovar aquesta diferéncia
parant atencié en les fonts principals
de consell:

e Pare o mare: les dones n'han rebut
consell enun 63,3 % de casos, men-
tre que els homes en un 56,0 %.

e Professorat: les dones n'han rebut
consell enun 50,8 % de casos, men-
tre que els homes en un 35,1 %.

e Equip d'orientacié del centre edu-
catiu: les dones n"han rebut consell
en un 38,8 % de casos, mentre que
els homes en un 30,4 %.

Les diferéncies es poden relacio-
nar amb diverses causes: (1) les ado-
lescents sén tractades de manera di-
ferent, (2) les adolescents demanen
més consells que els homes, (3) les
adolescents cerquen contexts d'as-
sessorament amb més freqiéncia
que els adolescents.

La diferenciacié per edats mostra
altres resultats també interessants, ja
que hi ha una major freqiéncia d'as-
sessorament dels pares i mares a
l'alumnat d’'11-14 anys (65,1 %) que al
de 15-18 anys (54,2 %). Aix0 es pot ex-
plicar tal vegada pel fet que les fami-
lies saben que a partir d'aquesta edat
(15-18 anys) el grups d'iguals sén els
referents dels seus fills i filles i que ne-
cessiten desenvolupar l'autoconeixe-
ment i l'autoestima de manera auto-
noma, sense deixar de tenir un paper
fonamental en la vida dels i les ado-
lescents. Com es podia esperar, amb
I'edat augmenta la freqliéncia d'Us de
la resta de fonts d'assessorament, és
a dir, han tingut més oportunitats de
rebre consell als 15-18 anys. Aixi, per
exemple, els equips d'orientacié del
centre educatiu han aportat assesso-
rament al 40,2 % de l'alumnat major
(15-18 anys). Una part apreciable de
I'alumnat declara haver rebut consells
de mitjans de comunicacié (22,4 %)
o pagines web (14,9 %), és a dir, de
manera autdbnoma, sense adults edu-
catius de referéncia amb qui elaborar
la informacia.

4. Conclusions

L's de les xarxes socials esta molt
estes entre 'alumnat adolescent, i és
molt important en la seva vida quoti-
diana i en els seus processos psico-
socials clau. L'Gs problematic de les
xarxes socials s'estudia en el marc de
I'Gs problematic d'internet (UPI), mo-
tiu pel qual es poden utilitzar part dels
instruments d‘avaluacié dissenyats en
les investigacions de I'UPI en 'adoles-
céncia. L'objectiu d'aquesta darrera
part del treball ha estat coneixer la
prevalenca de I'Gs problematic de les
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xarxes socials entre I'alumnat adoles-
cent de Calvia.

Aquest Us problematic és més
present en l'adolescéncia, perque es
tracta d'una etapa de més vulnerabi-
litat per causes diverses, com linici
d'experiéncies amb les xarxes, la ma-
duracié en procés, l'accés per part
d'agents amb capacitat de manipular
i d'altres, amb un risc incrementat de
patir trastorns psicosocials i impli-
car-se en conductes de risc.

Les conseqiiéncies més significa-
tives d'aquest Us problematic sén l'al-
teracié del rendiment escolar, el dis-
tanciament de l'entorn, els problemes
psicosomatics, els trastorns del son i
altres dificultats menys frequients.

Les dades de prevalenca soén
molt variables segons els diferents
estudis. També s'observen dades
diferents segons les arees geografi-
ques, atés que aquesta prevalenca
és major als paisos asiatics i menor
a Europa i als EUA. Les darreres da-
des a Espanya, extretes de I'enques-
ta ESTUDES 2018-2019, estimen el
possible Us compulsiu de les xarxes
socials per part dels adolescents de
14 a 18 anys en un 20 %, cosa que fa
que el problema relacionat amb I'Gs
que fan els i les adolescents de les
xarxes socials hagi de formar part de
I'agenda politica a tots els nivells de
I'Administracié.

Algunes de les conclusions que
es poden avancar s'expliquen a con-
tinuacio.

La confianca, base de la bona co-
municacid, és un dels elements clau
per aconseguir posar limits a I'is de
les xarxes, perd també per parlar-ne,
per demanar assessorament o ajuda.
Pel que fa a les xarxes socials, les i els
adolescents majoritariament no con-

fien en ningl (53,6 %). L'Gnica figura
adulta en la qual tenen prou confianca
sén les mares (23,1 %).

Les xarxes socials estan absoluta-
ment presents en la vida quotidiana
de lI'alumnat adolescent. Un 98,2 % en
fa servir regularment i un 92 % a tra-
vés del mobil.

Les xarxes més conegudes i les més
utilitzades (més del 90 %) sdon WhatsA-
pp, YouTube, Instagram i TikTok.

En conjunt, hi ha una freqiientacio
de les xarxes d'alta intensitat (diver-
ses vegades al dia) en un 50,3 % de
l'alumnat adolescent. Clarament es
concentra en tres xarxes socials: Ins-
tagram, amb un 65,3 % d'adolescents
que la revisen unes quantes vegades
al dia; WhatsApp, amb un 55,7 %, i
TikTok, amb un 54,5 %. El nivell de
dedicacié en hores és elevat, i es
concentra en |'horabaixa (30,3 %).
L'horari més pertorbador per al des-
cans és el nocturn, en el qual acce-
deix a les xarxes el 7 % de l'alumnat
adolescent.

Sobre la utilitat de les xarxes, més
del 50 % les fan servir per comu-
nicar-se amb les amistats (82,9 %),
passar l'estona mirant videos, mems
i daltres (56,4 %) i escoltar musica
(52,4 %).

L'exposicié publica és molt re-
llevant (vida, opinid, preferencies).
Les publicacions se centren a mos-
trar imatges: fotos (47,1 %) i videos
(28,6 %), aixi com a comunicar-se amb
les amistats (45,0 %) o amb altra gent
(18,0 %).

Les practiques identificades a les
xarxes inclouen molta comunicacié
sobre continguts privats, com ara de-
talls de la manera de viure, opinions
o imatges. De manera coherent amb
aquestes practiques, la preocupa-
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cié per la privacitat és una prioritat.
Només el 155 % no es preocupa
en absolut pel tema de la privacitat i
I'11,3 % té tots els comptes publics.
Per tant, el nivell de proteccié és mi-
llorable, perd no esta en una situacid
alarmant.

L'is de les xarxes no és estatic,
canvia amb el temps, dacord amb
I'augment o la disminucié del prestigi
de les xarxes, la necessitat de funcio-
nalitats diferents o l'interés, el procés
maduratiu o el cansament en relacié
amb determinades xarxes socials. Les
xarxes que s'han fet servir cada vega-
da més en el darrer any sén TikTok i
Instagram, amb un increment molt
considerable.

Un dels usos més comuns és el
seguiment de gent famosa: influen-
ciadors, youtubers o retransmissors
en linia (streamers). Només el 8,6 %
no segueix ningu. Domina una opinié
favorable respecte a aquestes perso-
nes. Només un 22,8 % considera que
sén poc creibles.

Una de les experiéncies més toxi-
ques de les xarxes és la convidada a
fer coses que no agraden (22,4 %).
Encara que la majoria d’adolescents
reconeix haver rebut consells, els ni-
vells de demanda d'ajuda sén baixos
en relacié amb tots els interlocutors
disponibles en el seu entorn.

Encara que es pot dir que la pre-
valenca de I'Gs problematic a Calvia
(11,3 %) és més baixa que la de I'Estat
(20 %), amb un nivell clarament supe-
rior en el cas les dones (13,0 %) que
en el dels homes (9,5 %), no es pot
infravalorar el resultat, ja que es trac-
ta d'adolescents que expressen situa-
cions d'ansietat i de descontrol envers
les xarxes socials.
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Resum

La migracié d'infants ha existit en les
grans migracions que hi ha hagut al llarg de
la historia, o bé acompanyats de les seves fa-
milies o bé de manera autonoma, pero no va
ser fins a final del segle xx quan va suscitar
I'interés i I'atencid de les institucions, moment
en el qual entra en joc un nou tipus de migra-
cio, la dels infants i adolescents que traves-
sen la mar Mediterrania per venir a Europa a
guanyar-se la vida i que arriben a les nostres
costes com a destinacid final del seu viatge
o com a lloc de pas per continuar el seu pro-
jecte migratori. Aquest fenomen migratori
dinfants i adolescents planteja una proble-
matica definida per la seva doble situacié de
migrats il-legals i de menors d'edat, que els
garanteix una proteccié especial. La legisla-
ci6 vigent determina que és competéncia de
les comunitats autonomes (en el nostre cas,
dels consells insulars) la proteccid i I'atencid
d'aquests infants. LInstitut Mallorqui d'Afers
Socials (IMAS) és la institucié amb competen-
cia per adoptar les mesures de proteccié a la
infancia una vegada determinada la seva mi-
noria d'edat i assumir-ne la tutela fins als de-
vuit anys. Com qualsevol altre infant o adoles-
cent en situacié de desproteccid, els migrants
menors d'edat passen a ser beneficiaris del
sistema de proteccié a la infancia amb accés
als diferents programes d'acolliment residen-
cial i familiar que ofereix el Servei d'Infancia i
Familia de I'IMAS.

Paraules clau: Infancia en risc / Proteccié de
menors / Acolliment residencial / Acolliment
familiar / Infants i adolescents migrants no
acompanyats
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Introduccié

El fet de desplacar-se pel mdn
cercant llocs més adequats per viure
ha estat una constant en la historia, a
més d'un dret reconegut pels organis-
mes internacionals. La migracié dels
infants i adolescents ha estat entesa
com a part d'una estratégia familiar, i
el seu protagonisme ha estat sotmeés
a aquesta. Diverses recerques han co-
mencgat a prestar més atencié als in-
fants en els processos migratoris. Atés
que la migracié d'infants i d'adoles-
cents no acompanyats és un nou actor
de la migracié en general, aquest sec-
tor es converteix en una prioritat poli-
tica i social per als estats membres de
la Unié Europea, que tenen el repte
de construir una politica comuna per
afrontar aquest fenomen.

D'acord amb el Protocol Marc so-
bre determinades actuacions en re-
lacié amb els menors estrangers no
acompanyats, aprovat mitjangant la
Resolucié de 13 d'octubre de 2014,
aixi com larticle 189 del capitol Il
del Reial decret 557/2011, pel qual
s'aprova el Reglament de la Llei or-
ganica 4/2000, d'11 de gener, sobre
drets i llibertats dels estrangers a Es-
panya i la seva integracié social, es
considera menor estranger no acom-
panyat (MENA) la persona estrangera
menor de devuit anys que sigui naci-
onal d'un estat al qual no sigui aplica-
ble el regim de la Unié Europea, que
arribi a territori espanyol sense una
persona adulta que en sigui respon-
sable, ja sigui legalment o d'acord
amb el costum, i en la qual s'aprecii
risc de desproteccié, aixi com qual-
sevol persona menor estrangera que
un cop a Espanya es trobi en aquesta
situacid. Actualment, I'acronim MENA

esta en desUs; per aix0, ens referim
a infants i adolescents migrants no
acompanyats.

En aquest article es parlara dels in-
fants i adolescents menors d'edat que
migren del seu pais d'origen sense la
companyia d'un adult. En una primera
part, es descriuran les caracteristiques
d'aquest col-lectiu i s'aportaran dades
que ajudin a conéixer de qui parlam.
Després, s'explicara la resposta que
dona I'lMAS per atendre aquests in-
fants i se n‘aportaran testimonis.

1. Infants i adolescents migrants no
acompanyats

S'entén per infants i adolescents
migrants no acompanyats els menors
de 18 anys nacionals d'un tercer pais
que es troben al pais receptor sense
la proteccié d'un familiar o d'un adult
que en sigui responsable, ja sigui le-
galment o d'acord amb els usos i els
costums, mentre no estiguin efectiva-
ment sota la cura d'un adult que en
sigui responsable de conformitat amb
la Resolucié del Consell de 26 de juny
de 1997 relativa als menors no acom-
panyats nacionals de paisos tercers
(97/C 221/03) (Diari Oficial de les Co-
munitats Europees nim. C 221/23, de
19 de juliol de 2003, p. 0023-0027).

Per tant, els infants i adolescents
migrants no acompanyats sén perso-
nes menors de 18 anys que han arri-
bat soles a Espanya, estan separades
dels seus pares i tampoc no estan sota
la cura d'un adult, per la qual cosa
queden exposades a un greu risc
d'exclusid i de desemparament.

A I'hora de definir aquest col-lec-
tiu no es pot parlar d'un perfil homo-
geni, ni basar-se en estereotips. Cal
superar la tendéncia a generalitzar.
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Els criteris més rellevants per establir
diferents perfils sén la situacié socio-
familiar d'origen; la motivacié i les ex-
pectatives del seu projecte migratori,
i el tipus de vida tant al lloc d'origen
com de destinacid. Altres criteris per
establir-ne una classificacié podrien
ser segons el lloc d'origen, I'edat o la
situacié documental.

Sudrez Navaz (2004) estableix els
grups seguents:

* Grup I: menors migrants amb vin-
cles familiars, projecte migratori clar
i habits més o menys consolidats.

Provenen d'un ambient familiar
més o menys estable i mantenen
el vincle amb la seva familia. Solen
tenir un projecte migratori clar i el
seu objectiu és fonamentalment
aconseguir regularitzar la docu-
mentacié i fer feina. Solen migrar
amb el suport de la familia. En ge-
neral, es distingeixen per un perfil
poc problematic. Utilitzen el siste-
ma de proteccié per assolir els seus
objectius i solen aconseguir per-
misos de residéncia i feina en pocs
mesos. Psicologicament, presenten
un grau de maduresa i d'autonomia
superior als joves de la seva edat i
rebutgen els paternalismes. El seu
objectiu és aconseguir ingressos
economics al més aviat possible
per enviar-los a les seves families;
si no ho aconsegueixen, corren
el risc de seguir dinamiques més
propies dels grups Ili lll. Els tipus
d'intervencions amb aquest grup
s'han de centrar en la regularitzacié
documental, el manteniment dels
vincles familiars i la inclusié en pro-
jectes educatius integrals.

e Grup Il: menors del carrer amb
itinerancia transnacional, sense vin-
cles familiars positius, sense projec-
te migratori clari amb un trajectoria
de carrer des del lloc d'origen.

Provenen de families altament de-
sestructurades i marginals amb
situacions de separacié conjugal,
violéncia domeéstica i agressions.
Tenen antecedents de vida al carrer,
mendicitat i alguns robatoris. Han
abandonat de manera primerenca
l'escolaritzacié. Han rebut un educa-
cié autoritaria i violenta. Han desen-
volupat comportaments agressius i
sén addictes a substancies estupefa-
ents. No tenen un projecte migratori
clariactuen perimpulsos sense una
nocié clara de futur ni projecte vital.
Per la seva manca d’'habits, no estan
capacitats per inserir-se en el mercat
laboral. Rebutgen les figures d'auto-
ritat i els centres d'acollida. Tenen
ansies de llibertat i independeéncia.
Adopten una actitud defensiva i in-
tolerant. La intervencié amb aquest
grup de menors s'ha de centrar en
I'atencié personalitzada i, si hi ha re-
buig, s'ha de limitar a l'aproximacio,
l'acollida i la reduccié de riscs.

* Grup lll: menors amb greus pro-
blematiques personals amb ante-
cedents delictius, comportaments
agressius greus o problemes serio-
sos de salut (inclosos els de salut
mental). També sén joves de carrer.

Aquest grup representa una minoria,
pero crea gran alarma social. Es trac-
ta d'un perfil similar al grup Il pero
agreujat, perque estan en un cami
de no retorn. Pels seus antecedents
delictius, han passat per centres de
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reforma. Entren a formar part de ban-
des de menors i joves delinqlents.
Duen a terme practiques delictives
per aconseguir doblers facils. No res-
pecten els adults i es riuen dels va-
lors i les normes de convivencia. Per
a aquest tipus de menors, s'imposa
el tractament psiquiatric i médic amb
medicacié especifica, mesures de
control i centres especialitzats.

L'arribada d'infants i joves comple-
tament sols a Mallorca ha passat de ser
un fet anecdotic entre els anys 2010
i 2015 a ser una realitat freqlient i en
continu creixement. A la taula seglient
es pot observar aquest increment.

Taula 1. Infants i adolescents migrants
no acompanyats arribats a Mallorca per anys

coincidint amb la pandémia. Del 2022
podem oferir dades parcials fins a mit-
jan octubre: 134 infants arribats a I'lMAS
(no en tots els casos s'ha pres una me-
sura protectora), dels quals 81 sén d'ori-
gen ucrainés, desplagats amb motiu del
conflicte bél-lic. La motivacié migratoria
i les circumstancies daquests darrers
no sén comparables amb la resta de
menors migrants no acompanyats d'ori-
gen africa, que es desplacen principal-
ment per motius economics. Els proce-
diments per regularitzar-ne la situacié
administrativa també sén diferents, ja
que aquests adquireixen la proteccié
temporal pel regim d'asil i refugi, i ob-
tenen documentacié de forma directa.

En relacié amb el pais de proce-
déncia, fins al 2022 la gran majoria ha
provingut del continent africa, fet que
ha canviat pel conflicte bél-lic d'Ucraina.

2010 2

2011 2 Taula 2. Infants i adolescents migrants
012 . no acompanyats arribats a Mallorca (2022)
2013 3 Ucraina 60 %
2014 2 Algeéria 28 %
2015 2 Guinea Conakry 5%
2016 1" Marroc 2%
2017 29 Ghana 1%
2018 48 Mali 1%
2019 36 Burkina Faso 1%
2020 37 Senegal 1%
2021 73 Sahara 1%
2022 134 Font: Base de dades de I'I|MAS

Font: Base de dades de I'lMAS

El 2021 ha estat I'any en qué més
arribades s'han comptabilitzat (u73).
El 2019 i el 2020 la corba va disminuir

Quant a la variable de sexe, hi ha
dues realitats ben diferenciades se-
gons el continent de procedeéncia i la
causa de la migracié. Si arriben d'Afri-
ca, el 99 % sén homes i només I'l1 %
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sén dones. En canvi, pel que fa als in-
fants i adolescents migrants no acom-
panyats desplagats d'Ucraina, un 54 %
sén dones i un 46 % sén homes.

En relacié amb l'edat d'arribada a
Mallorca, seguint la mateixa distincio
entre el lloc d'origen i la causa de la
migracio, també hi ha dues realitats
ben diferenciades.

Taula 3. Edat d’arribada dels infants i
adolescents migrants no acompanyats
procedents d’Africa (2022)

17 anys 47%
16 anys 29%
15 anys 18%
14 anys 7%

Font: Base de dades de I'|MAS

Taula 4. Infants i adolescents migrants
no acompanyats arribats d’Ucraina pel
conflicte bél-lic (2022)

De 3a 10 anys 28%
De 11 a 15anys 51%
De 16 a 17 anys 21%

Font: Base de dades de I'|MAS

Tenint en compte la descripcié de
Suérez Navas (2004), podem afirmar
que en general els infants i adoles-
cents migrants no acompanyats que
han arribat a Mallorca en els darrers
anys provinents del continent africa
sén joves de génere masculi d'entre
16 i 17 anys, amb bon estat de salut
i procedents en bona part d'Algéria.
Arriben indocumentats. Des de Ma-
llorca, continuen mantenint contac-
te freqlient amb les families. Poden

presentar dificultats d'adaptacio a les
normes i a les convencions socials, i
també manca d'habilitats de negoci-
acid i resolucié de problemes. Prove-
nen de families en situacié economi-
ca precaria. Desconeixen els idiomes
oficials de Mallorca. Solen haver dei-
xat prematurament els estudis, ja que
abandonen l'escolaritzacié abans de
sortir del pais intentant guanyar-se la
vida de forma autonoma (venda am-
bulant) per ajudar en l'economia fa-
miliar. Per aquest motiu, sovint ja han
tingut incidents amb la policia i han
estat victimes de robatoris abans de
sortir del pais. Migren amb una visié
utopica de la realitat d'Europa i dels
riscs als quals s’enfronten. Tenen por
del futur, ansietat pel desarrelament i
poca tolerancia a la frustracié. A vega-
des, al cap de pocs dies d'haver arri-
bat, es destapen consums de drogues
que ja es produien als paisos d'origen
i que aqui s'intensifiquen. No sempre
les families son partidaries del viatge:
sovint els menors han viatjat sense el
consentiment i el coneixement dels
pares, encara que una vegada aqui
els pares els solen donar suport. Coin-
cideixen en el sentiment de decepcié
cap al seu pais i en la manca d'espe-
rancga de futur alla per als joves, motiu
pel qual veuen com a Unica oportu-
nitat de futur partir cap a Europa. En
un nombre determinat de joves, hi
ha problematica mental i autolesions,
amb dificultats per rebre tractament a
causa de la barrera idiomatica. Els pri-
mers objectius que es plantegen en
arribar sén I'aprenentatge de I'idioma
i la regularitzacié documental, encara
que tots tenen la vista posada en una
futura insercid en el mercat laboral en
diferents oficis i alguns en el desen-
volupament de la practica esportiva
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(principalment, futbol). Algunes vega-
des hi ha joves que sol-liciten tornar
al seu pais amb la seva familia per
enyoranca o per la presa de consciéen-
cia de les dificultats i dels entrebancs
que comporta el projecte migratori.
Contradient els estereotips, només
un 3 % de les persones menors ateses
han estat en centres de justicia juve-
nil a Mallorca durant la minoria d'edat
(Montcades, 2022).

Exceptuant-ne els casos dels me-
nors ucrainesos, no son infants i ado-
lescents que escapen de conflictes.
No es tracta de sol-licitants dasil i
refugi, siné de joves que fugen de la
pobresa, la violéncia estructural i I'ex-
clusié social. Fugen d'un context que
els nega una vida digna i oportunitats
de futur, d'un entorn precaritzat i amb
manca d'horitzé. Per aixo, cal distingir
entre migrants economics i refugi-
ats. Aquests joves cerquen millorar la
seva vida, obrir-se un nou cami amb
noves alternatives i possibilitats. Els
seus objectius majoritariament sén
aconseguir «papers i feina». La lluita
per la supervivéncia, l'autonomia i la
dignitat els empeny cap a I'emigracid.
En molts de casos consideren 'emi-
gracié com un ritu de pas cap a la
vida adulta i comencen a pensar des
de molt joves en aquesta alternativa.

Les causes que motiven la migra-
cié de menors d'edat no acompanyats
sén moltes i estan interrelacionades.
Hi ha infants i joves estrangers no
acompanyats que arriben a territori
europeu perqué escapen de guerres,
conflictes, terrorisme, situacions de
persecucid i discriminacid, catastro-
fes naturals, fam, pobresa, sequeres...
D'altres simplement sén enviats per
les seves families amb I'expectativa
de trobar una feina o d'accedir a unes

condicions de vida i d'educacié que
manquen als seus paisos d'origen.
Molts sén potencialment sol-licitants
d‘asil. Sigui quin sigui el motiu, el fet
que siguin menors d'edat i que no
estiguin acompanyats pels seus pro-
genitors o tutors els converteix en un
grup vulnerable per la condicié que
imposa el seu grau de desenvolupa-
ment i per la seva situacié d'indefen-
sid, que ha de ser objecte d'atencié
i de proteccidé per part dels poders
publics. Una proteccié que té el marc
de referencia especific en la Conven-
cié de Ginebra de 1951 i el Protocol
sobre |'Estatut de Refugiats de 1966
(UNICEF, 2019).

2. L'atencié d’infants i adolescents
migrants no acompanyats per part
de I'IMAS

L'lnstitut Mallorqui d’Afers Socials
(IMAS), en concret, la Direccidé Insular
d’Infancia i Familia, té les competenci-
es transferides en matéria de protec-
cié a la infancia, i per tant ha de vetlar
pel benestar integral de qualsevol in-
fant que es trobi en situacié de des-
proteccié i vulnerabilitat, sigui quina
sigui la seva procedéncia. Llaugment
d‘arribades a Mallorca d'infants mi-
grants no acompanyats ha estat pro-
gressiu, la qual cosa ha suposat un
repte per al Servei d'Infancia i Familia,
que s'ha vist en la necessitat d'adaptar
els seus procediments i de crear nous
recursos i dispositius especifics que
responguin a les seves necessitats per
tal de facilitar-los una bona acollida i
la insercié en la nostra comunitat.

Els infants i adolescents migrants
no acompanyats que sén acollits pel
sistema de proteccié al nostre pais te-
nen caracteristiques socials, culturals
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i demografiques especifiques, la qual
cosa implica, com s'ha dit, que hagin
de ser atesos per recursos i disposi-
tius especifics. Aquesta situacio, unida
a la intensitat de la pressié migratoria
i a les dificultats per generar nous re-
cursos de manera constant, ha provo-
cat la necessitat de plantejar un nou
model d'atencié per part del sistema
public de proteccié a la infancia.

La resposta a les necessitats concre-
tes dels infants i adolescents migrants
no acompanyats s‘articula per norma
general amb l'acolliment residencial,
encara que també, en menor mesura,
amb l'acolliment familiar, amb la pre-
tensid que aquesta opcid augmenti.
Tots dos casos es proposen com una
mesura transitoria orientada a un pro-
cés d'autonomia i d'emancipacio.

2.1. L'acolliment familiar dels
infants i adolescents migrants no
acompanyats: una realitat possible

Hi ha un marc normatiu ampli que
estableix el dret dels infants i adoles-
cents a viure o desenvolupar-se en
I'ambit familiar, aixi com la responsa-
bilitat que tenen els estats d'enfortir
les families i de donar-los suport per
exercir les seves funcions de cura i
proteccié en igualtat de condicions.
No obstant aix0, persisteixen situaci-
ons en les quals els infants i adoles-
cents estan privats del seu entorn fa-
miliar per diferents motius, un de les
quals és la migracié sense acompa-
nyament d'un adult.

En aquests casos, I'entitat compe-
tent pot adoptar mesures de protec-
cié la finalitat de les quals consisteixi
en l'atencié transitoria d'aquests in-
fants i adolescents migrants no acom-
panyats en programes d'acolliment

familiar, per tal de garantir el dret a la
convivencia familiar d'aquests infants.
Lacolliment familiar es configura
com una alternativa socioeducativa
propicia per abordar les conseqién-
cies derivades dels processos de des-
emparament i/o maltractament famili-
ar que col-loquen molts d'infants i ado-
lescents migrants no acompanyats en
una situacié d'extrema vulnerabilitat.

L'IMAS té un programa d'acolliment
familiar especific per a aquests infants
i adolescents, el programa ACOTE, els
objectius del qual sén els seglients:

1. Facilitar a l'infant un context nor-
malitzat que li doni seguretat, es-
tabilitat i afectivitat i que li cobreixi
totes les necessitats basiques.

2. Garantir una figura de vincle que
estableixi una relacié de confianca
amb l'infant.

3. Oferir a I'infant un entorn i una in-
tervencié educativa i terapéutica
per minvar les dificultats d'insercid
en la societat d'acollida i les dificul-
tats socials o emocionals.

4. Proporcionar a l'infant o I'adoles-
cent un tractament psicoterapéutic
per reparar les seqleles de la seva
experiéncia de migracio en solitari.

Aquest programa es va posar en
marxa l'any 2021. Fins a larribada
d'infants que fugen del conflicte bél-
lic a Ucraina el 2022, s'ha dirigit prin-
cipalment a infants i adolescents de
procedéncia africana, sobretot del Se-
negal. Al principi es va contactar amb
diverses associacions per tal d'expli-
car el projecte i cercar families que
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estiguessin disposades a acollir a casa
seva infants i adolescents migrants
no acompanyats de forma temporal.
Inicialment, cinc families varen estar
disposades a comencar un acolliment
d'infants de la seva mateixa cultura
o similar. Enguany, amb larribada
d'infants i joves ucrainesos, aquestes
families d'acollida s'han incrementat
fins a arribar a 23.

Independentment de la proceden-
cia dels infants, mitjancant el progra-
ma ACOTE es detecten les possibles
families d'acollida que siguin de la
mateixa procedéncia o coneixedores
de la cultura dels infants i adolescents
migrants no acompanyats i que ten-
guin motivacié i capacitat per aten-
dre'ls. Es dona formacié a aquestes
families de manera especifica i ade-
quada perqué puguin exercir des de
la parentalitat positiva les responsabi-
litats que implica I'acolliment familiar
d'aquests infants. S'inicia un procés
de valoracié psicosocial per valorar
I'aptitud de la familia. Se selecciona la
familia que millor s'ajusti a les carac-
teristiques de cada infant; que pugui
donar resposta a les seves necessitats
personals, i que comparteixi amb I'in-
fant identitat territorial, idiomatica i
cultural. Una vegada formalitzat I'aco-
lliment, un equip interdisciplinari ofe-
reix suport a les families i als infants.

2.2. L'acolliment residencial

com a mesura protectora dels
infants i adolescents migrants no
acompanyats

L'acolliment residencial es defineix
a la Cartera insular de serveis socials
i dels serveis a menors i familia de
I'IMAS de la manera seglent: «Servei
d'acolliment residencial d'adolescents

estrangers sense adults responsables
en el territori, que presenten proble-
mes de desproteccié familiar total i
requereixen una atencié residencial
especifica a causa de les dificultats
d'identificacié i de treball, agreujades
per les diferéncies idiomatiques, cul-
turals i socials».

L'entitat publica té les obligacions
basiques segiients:

e Assegurar la cobertura de les ne-
cessitats de la vida quotidiana i
garantir els drets dels adolescents
acollits.

e Disposar d'un pla individualitzat de
proteccié de cada adolescent que
estableixi clarament la finalitat de
I'ingrés, els objectiusi el termini per
assolir-los. Aquest pla ha de pre-
veure la preparacié de I'adolescent,
tant a l'arribada com a la sortida del
centre.

e Adoptar totes les decisions en re-
lacié amb l'acolliment residencial
dels adolescents a interés seu.

e Fomentar la convivéncia i la relacid
entre germans, sempre que aixo re-
dundi en els seus interessos.

e Promoure la relacié i la col-labora-
cié familiar, i programar, a l'efecte,
els recursos necessaris per possibi-
litar el retorn a la familia d'origen, si
es considera que aquest és l'interés
de l'adolescent.

e Sollicitar la col-laboracié dels fami-
liars en tots els casos que els infants
i adolescents migrants no acompa-
nyats estiguin indocumentats per
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gestionar la documentacié oficial
(partides de naixement, notes aca-
démiques...) i regular la seva situa-
cié a I'Estat espanyol.

* Promoure el trasllat de territori o
pais en cas que tenguin familiars
propers i que els pares i mares i els
adolescents estiguin d'acord amb
l'acolliment.

* Perseguir I'éxit escolar o formatiu
dels adolescents en acolliment resi-
dencial i potenciar-ne I'educacié in-
tegral iinclusiva. En el cas dels ado-
lescents de setze a divuit anys, un
dels objectius prioritaris és la pre-
paracié per a la vida independent,
l'orientacié i la insercid laboral.

* Revisar periodicament el pla indivi-
dualitzat de proteccié amb l'objec-
te de valorar I'adequacio del recurs
residencial a les circumstancies
personals de l'adolescent.

L'acolliment residencial es va espe-
cialitzant i, a Mallorca, arran de l'incre-
ment d'arribades I'any 2021, els ser-
veis d'acolliment residencial especial
per a infants i adolescents migrants
no acompanyats s’han organitzat en
dos nivells d'intervencié: un primer
nivell de recepcid i d'atencié immedi-
ata que acull els adolescents acabats
d'arribar amb pastera i un segon nivell
d'atencié per als adolescents que ja
tenen una certa orientacio del lloc on
han arribat i dels recursos dels quals
poden disposar per a la seva cura i
proteccié perd que encara requerei-
xen el suport de la figura del profes-
sional de la mediacié intercultural.
D'aquesta manera, es redueix I'estada
en el servei d'atencié immediata, més

inestable per definicié (amb entrades
d'urgéncia a qualsevol hora) i es faci-
lita una transici6 més suau cap a un
acolliment residencial ordinari.

L'objectiu basic de I'acolliment resi-
dencial és oferir de manera immedi-
ata a l'arribada a Mallorca un context
segur als adolescents, en el qual les
persones adultes que hi treballen es
regeixen per linterés superior dels
adolescents i el respecte als seus drets.

Logicament, primer, s'ha de ga-
rantir que aquesta atencio en situacio
d'urgéncia cobreixi les necessitats
basiques i, posteriorment, s’ha de tre-
ballar amb la persona la cobertura de
les seves necessitats singulars i se li
han de procurar els recursos perque
s'emancipi i s'integri.

L'acolliment residencial especial
per a infants i adolescents migrants
no acompanyats es distingeix per
garantir la preséncia permanent de
prou professionals de mediacié in-
tercultural, que poden establir la co-
municacié amb els adolescents en
un idioma que comprenen perfecta-
ment i que, a més, estan formats en la
proteccié d'infants. També es dispo-
sa (com en les altres tipologies d'aco-
[liment residencial) d’'una diversitat
d'especialistes que permeten asse-
gurar la proteccié efectiva dels seus
drets. Els professionals del treball so-
cial, de la psicologia i de lI'educacié
social i els auxiliars educatius funci-
onen com a equip interdisciplinari i
treballen en xarxa.

Especialment sensible és la con-
servacié de la identitat familiar de les
persones acollides, com a element
basic de la seva identitat personal i
del seu desenvolupament adequat,
aixi com el respecte a la seva cultura
i religid.
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«Per a la meva salut mental, és fo-
namental practicar la meva religié»
(jove acollit en un servei de segon
nivell d'intervencid).

L'assisténcia juridicoadministrativa
i la formacio linguistica dels joves per
facilitar-ne la integracid, juntament
amb l'atencié de les necessitats de
salut, sén intervencions que duu a ter-
me de manera gairebé immediata el
Servei d'Infancia i Familia en una xarxa
interprofessional i interadministrativa.

La convivencia en els serveis d'aco-
lliment residencial es basa a donar
prioritat a la relacid, a la relacié edu-
cativa. Malgrat que moltes vegades
és dificil contenir el patiment dels
adolescents i les conductes que se'n
deriven, és en el desenvolupament
de la quotidianitat en queé hi ha l'opor-
tunitat d'anar més enlla de la conduc-
ta, l'oportunitat de superar el model
purament disciplinari i obrir el cami
d'una nova manera d’acompanyar els
adolescents en el seu itinerari cap a
I'emancipacié.

«Necessitam persones que es vul-
guin implicar amb nosaltres, en el
nostre dia a dia, per ajudar-nos a
aconseguir els nostres objectius»
(Hamza, d'Algeéria).

Els adolescents, en un periode
de temps molt breu (la majoria arri-
ben amb 16-17 anys), han de superar
molts de reptes i treballar per inte-
grar-se en la terra a la qual han arribat,
la qual cosa han de fer superant bar-
reres de tot tipus, inclosa la descon-
fianca dels altres generada en molts
de casos durant la travessia que els ha
duit a Mallorca.

«Degut a la migracié i a la vida
que hem tingut, solem tenir por de
persones que no coneixem, pero
agraim els vincles que respecten la
confianca, des del respecte i l'esti-
macié» (Abdulrazak, de Ghana).

2.3. Xarxa d'emancipacié de la
Conselleria d'Afers Socials i Esports
(CAIB)

Aquesta xarxa s'adreca a perso-
nes en procés d'autonomia personal.
Tenen dret a ser beneficiaries les per-
sones que han estat sotmeses a tutela
o guarda per part de l'entitat publica
de proteccié competent i/o a mesu-
res de justicia juvenil, que compleixen
els requisits que estableixen diferents
decrets i que segueixen el programa
d‘autonomia personal subscrit amb la
Direccié General d'Infancia, Joventut i
Families. Per tant, els infants i adoles-
cents migrants no acompanyats amb
mesura de proteccié sén susceptibles
de ser receptors de les ajudes i dels
suports que ofereix.

Les prestacions que s'ofereixen
sén les prestacions seglents:

e Servei de la Renda d’Emancipacio:
adrecat a proporcionar una presta-
cié econdmica mensual a persones
joves en procés d'autonomia per-
sonal que no tenen dret a I'ingrés
minim vital.

e Servei d’Acompanyament: acom-
panyament educatiu amb la finali-
tat de donar suport als joves en el
procés d'autonomia personal per
assolir-ne la integracié i la partici-
pacio social.
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e Servei d'Habitatge: allotjament
temporal adrecat a persones joves
amb dificultats d'accés a un habitat-
ge a causa de la seva situacio soci-
ofamiliar o socioeconomica i a les
quals cal oferir un suport i una in-
tervencié educativa per tal d'arribar
a aconseguir la plena emancipacio.

Des de gener de 2022 fins a dia
d'avui, des de I'[MAS s’han derivat un
total de 48 adolescents migrants no
acompanyats al programa d'autono-
mia personal, tots ells d'origen africa.
D'aquest grup, un 70 % procedien
d'Algéria; un 10 %, del Marroc, i la res-
ta, de Guinea, Costa de Marfil i el Se-
negal. La majoria provenia de I'entorn
residencial, llevat d'un que provenia
d'acolliment familiar.

2.4. La intervencié amb na K. A. des
del model d'atencié centrat en la
persona

Na K. A. és una nina de 16 anys nas-
cuda a Burkina Faso que arriba a Ma-
llorca amb pastera des d'Algéria. En
arribar, és atesa de manera immediata
al servei d'acolliment residencial i, una
vegada comprovat el seu desempara-
ment, I'MAS n'assumeix la tutela.

Des de l'acolliment residencial, es
fa una cobertura integral de les seves
necessitats mentre es proposa la re-
cerca d'una familia apta per acollir-la.
Passa un temps en un recurs d'acolli-
ment residencial, en el qual se li co-
breixen les necessitats basiques; rep
atencié educativa, social i psicologica;
es fa mediacié i se li dona assisténcia
juridica. Inicialment, participa en ac-
tivitats culturals, esportives i forma-
tives, sobretot en l'aprenentatge de
I'idioma i en la formacié prelaboral,

de manera que la jove pugui comptar
amb unes minimes competéncies que
I'ajudin en la insercié social.

Es considera que la millor opcié
disponible del banc de families del
programa ACOTE és na M. N., una
dona senegalesa que viu tota sola a
Mallorca. Aquesta manifesta que vol
ajudar na K. A. Una vegada que la
jove hi dona el consentiment, s'inicia
l'acolliment. Ara ja fa 8 mesos que
estan juntes. Durant aquest temps,
I'acollidora ha ajudat la jove a agafar
confianca i autonomia per integrar-se
en la comunitat. S'ha ocupat d'ella, li
ha ensenyat coses basiques (moneda,
compra...) i I'na acompanyada a fer
gestions (empadronament, targeta
sanitaria, matricula a classes de caste-
lla i valoracié d'altres activitats forma-
tives o d'oci).

Al principi, la jove s'hi mostrava
reticent i fins i tot expressava el de-
sig d'anar-se'n a Franga, no perque hi
tingués cap familiar, siné perqueé a la
pastera va coincidir amb gent que te-
nia com a destinacié aquest pais. La
jove es mostrava poruga i desconfi-
ada, i també manifestava una actitud
molt submisa, com si hagués de «ser-
vir» la seva acollidora. A poc a poc, ha
anat aprenent que viu en un pais de-
mocratic; que no és esclava de ningu,
ni de la seva acollidora, i que té uns
dretsitambé uns deures. Ha anat aga-
fant confianca fins al punt de trobar-se
en aquests moments molt arrelada,
integrada en la familia i en la comu-
nitat. Na K. A. esta matriculada en un
centre d'educacié d'adults i obté uns
resultats positius. Esta aprenent cas-
tella i catala, fet imprescindible per
poder integrar-se totalment en la nos-
tra societat. L'acollidora explica que
en el dia a dia es troben entrebancs,
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per exemple, no poder fer activitats
d'estiu o esportives, com jugar a fut-
bol, perqué no té papers (passaport o
similar). Gestionar la documentacié és
un procés complicat i gens facil.

Malgrat les dificultats amb les quals
s'ha trobat, un cop superades les pors
inicials na K. A. estd contenta, més
adaptada a la seva nova vida i plena-
ment integrada en el seu entorn. Té
més confianga i és més autonoma. Es
valora millor en general, perd sobre-
tot en I'aspecte del benestar emocio-
nal. Quan faci els 18 anys, vol quedar
a viure a Mallorca, independitzar-se i
continuar comptant amb l'ajuda de la
seva familia d'acollida. Se I'ha deriva-
da al programa d'emancipacié de la
Direccié General d'Infancia, Joventut
i Families de la Conselleria d'Afers So-
cials i Esports (CAIB), i sol-licitara el su-
port que necessita per poder dur una
vida autonoma.

La intervencié amb na K. A. només
ésun exemple de com I'lMAS respon a
les necessitats que pot presentar una
o un adolescent migrant no acompa-
nyat, amb els recursos especifics que
s'han posat en marxa i fent un treball
en xarxa i interdisciplinari amb altres
serveis de la nostra comunitat.

3. Discussié i conclusions

En aquest article hem intentat fer
visible la realitat que experimenten
tots els infants que migren del seu
pais sense la companyia d'un adult
referent. Les circumstancies de cada
un soén diferents, pero tots tenen en
comu una doble vulnerabilitat (me-
nors d'edat i migrants no acompa-
nyats) que fa necessaria l'articulacid
de tot un sistema que en garanteixi la
proteccio.

Com hem vist, I''MAS posa al seu
abast tots els programes dels quals
disposa. Malgrat els avancos i l'incre-
ment de recursos per poder donar
una bona atencid, cal fer algunes con-
sideracions.

El benestar dels infants i adoles-
cents migrants no acompanyats, com
el de qualsevol infant, s'insereix en
una comunitat especifica, i totes les
persones que formam part daques-
ta comunitat podem contribuir al seu
benestar.

L'atencié adequada als infants i
adolescents migrants no acompa-
nyats s'ha d'abordar necessariament
des de tots els prismes possibles
tenint en compte el conjunt de les
seves necessitats des d'una visié in-
tegral, com la formacié educativa, la
formacié ocupacional, la insercid la-
boral, I'aprenentatge de l'idioma, el
coneixement de la cultura recepto-
ra, 'entrenament d'habilitats socials i
d'autonomia, l'atencié als problemes
psicologics i psiquiatrics, I'atencié als
problemes de consums, la gestié de
la documentacid i la integracié social
en la comunitat d'acollida.

Dins aquest col-lectiu hi ha, a més,
persones i grups d'especial vulnerabi-
litat que requereixen una atencié es-
pecifica, en especial dones, persones
amb diversitat funcional relacionada
amb la salut mental o fisica, d'altres
que podrien ser mereixedores de
proteccid internacional o victimes de
trafic d'éssers humans.

En el vessant legal, hi ha un abans
i un després amb l'aprovacié del Re-
ial decret 903/2021 i del Reial decret
629/2022, que modifiquen el Regla-
ment 557/2011 de la Llei organica
4/2000, d'11 de gener, sobre drets i
llibertats dels estrangers a Espanya i
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la seva integracié social, que obren
un nou horitzé i faciliten que tots els
joves que anteriorment quedaven en
situacié irregular en complir els 18
anys puguin continuar en situacio re-
gular amb una tramitacié més senzilla,
entre moltes altres indiscutibles millo-
res destinades a afavorir i facilitar la
insercié dels joves inclUs quan ja han
complert la majoria d'edat.

També hi ha hagut millores a I'hora
de fer efectiu el seu dret de participa-
cié a través del Consell de la Infancia
i 'Adolesceéncia de I'IMAS, en el qual
tenen representacié. Compartir amb
conselleres i consellers d'altres serveis
d'acolliment residencial i familiar sessi-
ons de debat, reflexions i propostes de
millora del servei que els atén és una
manera de poder ajustar I'atencié a les
seves necessitats i també de resoldre
conflictes de manera democratica.

Aixi i tot, encara ens queden molts
de reptes al davant per millorar I'aten-
cié d'aquests infants i (sobretot) ado-
lescents.

Un repte important per als professi-
onals de les diferents administracions
i entitats implicades és tenir cura, tant
fisica com emocional, d'aquest col-lec-
tiu tan vulnerable, proporcionar-los les
millors condicions perqué aconseguei-
xin un alt grau dautonomia personal i
la integracié social. En aquest sentit,
topam amb un obstacle important: les
dificultats per regularitzar la seva docu-
mentacid. Necessitam conscienciacio i
una empenta diplomatica per facilitar
que els consolats documentin i emetin
passaports per a un alt percentatge de
joves que arriben indocumentats i po-
sar fi a les traves burocratiques.

Ens manquen recursos especia-
litzats per atendre els joves, com ara
ampliar l'oferta d'activitats academi-

ques i ludiques, i facilitar i flexibilitzar
les condicions d'accés als ja existents
mentre estan pendents de la docu-
mentacio.

Es necessari millorar les técniques
per valorar i determinar l'edat dels jo-
ves quan arriben indocumentats, amb
proves més exactes i precises. La de-
terminacio incorrecta de l'edat fa que
els processos d'integracio i d'emanci-
pacid s'accelerin o s'interrompin.

Igual dimportant és millorar
I'acompliment del seu dret a conviure
amb una familia. Tenim com a repte
trobar més families disposades a aco-
llir aquests infants a casa seva.

|, sobretot, ens queda compartir
una mirada realista, perd sensible i
empatica cap a aquests infants. Una
mirada que no sotmeti un col-lectiu a
un prejudici basat en la generalitzacio
de comportaments minoritaris. Cal la
sensibilitzacié de la poblacié general
sobre la realitat diversa dels infants
i adolescents migrants no acompa-
nyats i rompre els prejudicis existents.
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Resum

Ens trobem immerses en I'anomenada crisi
ecosocial, que afecta la vida al planeta en totes
les seves dimensions. En els darrers anys, les
professions que es dediquen a l'ambit social
estan cada vegada més discutides en relacié a
aquesta crisi. Quin és el seu paper? Com afron-
taran l'augment ferotge de les desigualtats, el
questionament de drets i |'atomitzacié de les
persones més vulnerabilitzades?

La desmobilitzacié i la minva de capacitat
critica i d'analisi independent de les noves ge-
neracions d'estudiants porten a practiques pro-
fessionals més mecaniques i jerarquiques que
poc contribueixen a la reclamada transformacio
social i que perpetuen la institucionalitzacio,
I'estigmatitzacié i la precarietat. En aquest sen-
tit, cal remarcar la figura del professional activis-
ta o militant, que lluita, individualment, per re-
vertir aquestes dinamiques exclusogenes al seu
lloc de feina. Ara bé, sense una col-lectivitzacid,
aquestes posicions sén dificils de mantenir en
el temps.

La microcooperativa Runa Blanca es plan-
teja una contribucié directa acompanyant joves
professionals i estudiants de l'ambit social a
observar les conductes propies i els intercan-
vis amb les altres persones, a escoltar les ne-
cessitats propies i alienes, a expressar-se des
de la comunicacié no violenta i a propiciar una
transformacié social des de les seves propies
accions. Reforga la capacitat de col-lectivitzacié
per evitar la despersonalitzacié propia de la
institucionalitzacié, tant dels equips com de les
persones ateses.

Paraules clau: Transicié ecosocial / Joventut /
Practica professional / Violéncia institucional /
Emprenedoria
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1. La crisi ecosocial com a escenari
laboral per a professionals de I'am-
bit social

Entenem la crisi ecosocial com el
col-lapse de la civilitzacid, com el con-
junt de desequilibris que ha generat
I'activitat humana i que ha fet supe-
rar els limits biofisics del planeta a la
seva disposicié. Es el punt d'inflexié
de l'anomenada era de l'antropocé
(Ferndndez Duran, 2022). Podem afir-
mar que no som davant dues crisis
separades, siné davant una Unica i
complexa crisi socioambiental (papa
Francesc, 2015). En tant que sén els
mateixos elements que la provoquen,
aquesta dinamica de relacié toxica,
alienada i violenta entre els éssers
humans i els recursos naturals apareix
també entre les persones.

Tot i que el terme crisi ecosocial
emergis a principi dels anys setanta
(Alvarez Cantalapiedra, 2020), en els
darrers cinc anys ha ocupat més espai
public de discussié a causa de la ur-
gencia per iniciar una transicié cap a
altres models de vida més justs i re-
generatius. El capitalisme ferotge i les
seves dinamiques de funcionament
continuen provocant més desigual-
tats locals i globals entre la poblacid,
la qual cosa augmenta els reptes que
han d'assumir les professions relacio-
nades amb l'ambit social. Fenomens
com les migracions per qlestions cli-
matiques, per l'espoli de la terra o per
I'esvaiment dels drets més basics, com
I'accés a un habitatge o a alimentacid,
ja sén un fet. Per fer front a aquesta si-
tuacid, es necessiten altes dosis d'es-
perit critic que permetin pensar, amb
creativitat i rebel‘lia, noves formes de
lluita per defensar les condicions que
farien el mén més habitable: noves

cultures, noves estructures i renova-
des formes de relacié sén, avui dia,
indispensables per a la supervivéncia.
En aquest punt, cal emfatitzar que
aquesta crisi, social i ecologica alho-
ra, configura uns temps i uns espais
diferents en queé s'interpel-la cons-
tantment l'individu, sempre per da-
vant d'alld col-lectiu, i se silencien les
estratégies de resisténcia naturals de
I'ésser huma com a ésser social. Un
primer pas és indagar com es confi-
guren aquestes noves dimensions i
revertir les dinamiques relacionals.

2. Els i les professionals socials

D'un temps encga, les professions
que es dediquen a allo social, com
ara l'educacio, el treball o la integra-
cié social entre les més representati-
ves, estan cada vegada més qlestio-
nades. Aquestes varen aparéixer com
a eina politica per donar resposta a
l'augment de precaritzacio, margina-
cié i exclusié que genera l'escenari
neoliberal (Garcia i Sdez, 2013), amb
l'objectiu de construir un conjunt de
serveis i estructures que actuas com
a catalitzador dels processos de nor-
malitzacié social i de tornada a la soci-
etat, tot i concebent un dins i un fora
avui absolutament qlestionables.
No obstant aquests esforcos politics
i economics, sembla que les perso-
nes usuaries i beneficiaries d'aquests
serveis queden segrestades institu-
cionalment, que n‘augmenta la de-
pendéncia i que se n'engrosseix el
nombre que els i les professionals
perceben en relacié amb la poblacié
vulnerabilitzada. Qué feim malament?

A banda de controlar la poblacié
més vulnerabilitzada perqué no su-
posi un desproposit a la quotidianitat
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de les vides normalitzades (Bauman,
2003), una de les missions dels equips
d'atencié és assegurar una vida habi-
table o una bona vida. Cristina Car-
rasco (2022) assumeix que es tracta
d'un procés col-lectiu de construccid
continua que preveu i pretén superar
I'escenari heteropatriarcal, racista, co-
lonialista i extractivista. Un dels prin-
cipals entrebancs en la consecucio
de vides gaudibles dins els serveis
d'atencié és que aquesta construccid
parteix d'una definicié i d'uns para-
metres imposats. Les maneres d'esti-
mar, de construir xarxes afectives, de
en qué gastar els doblers i de com
aconseguir-los; la concepcié de la sa-
lut i la malaltia, o la definicié del que
significa habitar una llar, entre d‘altres,
sén potes de la mateixa narrativa he-
gemonica que referencien i encotillen
la practica professional en abséncia
de reflexid.

Els i les joves estudiants de ciénci-
es socials que s'insereixen per primer
cop en el mén laboral es troben da-
vant aquest escenari de crisi ecosoci-
al ple de tensions que es plantegen
com a reptes per superar (Carrasco et
al., 2022). Les noves generacions de
graduades també pateixen les conse-
gléncies de la crisi quant a la preca-
rietat material i laboral per la inesta-
bilitat, l'ambiguitat i les normatives o
les clausules contractuals fraudulen-
tes (Alonso, 2014). Aixd provoca una
hipermobilitat que impossibilita teixir
vincles professionals i personals har-
moniosos, basats en la confiancga i la
seguretat que el temps distés i els es-
pais amables poden oferir.

Aquestes generacions han nascut
en un mén —sempre parlant del Nord
global- que es presenta en crisi cons-
tant, de manera que afecta I'imaginari

d'un futur possible i d'una vida plena
i provoca, fins i tot en els casos més
extrems, el fenomen —gens menys-
preable en termes d'incidéncia— de
I'ecoansietat. Segons I'American Psyc-
hology Association, aquest neologis-
me reflecteix el temor cronic a patir
un cataclisme ambiental i la incapa-
citat de les societats per fer-hi front.
Les recomanacions davant aquest es-
tat emocional conviden a teixir i cul-
tivar vincles amb el territori i a nodrir
relacions afectives saludables en els
contextos familiars i d'amistats. No
obstant aixo, I'actual alienacié digital,
sumada a la precarietat en termes de
temps disponible, dificulten aquestes
practiques i contribueixen, fins i tot en
els espais més intims, a un deslliga-
ment social i a la sensacié de desar-
relament.

En suma, és coneguda entre els
nous professionals i també entre el
professorat la minva en la capacitat
critica i d'analisi independent, aixi
com en la capacitat d'autoorganit-
zacié i d'accié col-lectiva. Es abso-
lutament comprensible que, davant
aquesta manca d'eines, acabin per
desenvolupar feines mecaniques, se-
guint els protocols establerts.

Com a elements disruptors davant
aquest panorama, emergeixen com a
indispensables la creacié —o el man-
teniment— d'espais de reflexié col-lec-
tiva, la incorporacié de la gestié emo-
cional de caire formal, la formacié
especifica en violéncia estructural, la
investigacio de les consequéncies de
les logiques verticals d'intervencié o
de l'atencié sense temps de qualitat,
entre d'altres. Totes sén oportunitats
de desconstruccié del rol professio-
nal hegemonic amb les quals es pot
construir resisténcia i transformacio,
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omplir de manera practica aquella
idea de transformar de baix a dalt i
glestionar les estructures mitjancant
I'experiéncia i l'observacié.

Engegar una transicié cap a altres
models que posin la vida en el cen-
tre implica assumir que treballam en
contextos hostils, que responen a la
urgéncia, que anul-len els tempos
necessaris per observar(-nos), escol-
tar(-nos), reflexionar(-nos), dialogar i
actuar. Aquesta crisi es presenta com
l'oportunitat per deixar de mirar les al-
tres persones com a categories conte-
nidores de problematiques i reclamar
espais per construir conjuntament els
objectius i els camins cap a l'autono-
mia. Un espai d'esperanca per transi-
tar cap a altres models d'atencié.

Aquesta esperancga s’ha materia-
litzat en la mobilitzacié de la joven-
tut a tot Europa contra la precarietat
derivada del contracte social i de
les relacions que s'hi han instaurat.
Entre els moviments socials i agru-
pacions del nostre pais sorgits de la
crisi del 2008 hi ha Marea Granate,
Oficina Precaria, Juventud sin Futu-
ro, Federacion de Jovenes Investi-
gadores Precarios, Fridays for Futu-
re, ExMenas, etc. El 15M va ser una
empenta indispensable per reactivar
resisténcies. A Mallorca, en I'ambit de
I'atencid social, va aparéixer la seccid
estudiantil de l'associacié Prosocial,
que promogué un pensament critic a
les aules universitaries. Aixi i tot, les
expressions de mobilitzacié politica
de la joventut no acaben de ser es-
tables i es dissolen. Una mostra més
de la precarietat existencial i genera-
cional (Soler-i-Marti et al., 2021) que
impossibilita la conciliacié de la vida
personal, educativa i laboral amb la
militancia.

3. Professionals militants o activistes

Davant aquesta situacié atomitza-
dora, hi ha resisténcies individuals en
els llocs de feina. Es el que Karen He-
aly (2018) anomena professionals mi-
litants o activistes. Encarnen una posi-
cié ambivalent entre la classe dirigent
i la lluita de classes, sempre amb dile-
mes i la sensacié d'estar a dues ban-
des. | és que ho estan en relacié amb
els mandats que reben i el seu com-
promis social (Garcia Molina, 2011,
2013; Garcia Molina; Séez, 2017).

Les teories critiques posen de ma-
nifest la relacié entre les estructures
socials globals i les relacions locals
de poder i d'identitat (Healy, 2018).
Aquestes basen el seu discurs en tres
punts:

e Els i les professionals formen part
de la classe mitjana, mentre que les
usuaries dels serveis pertanyen a
les classes populars. Aquesta rela-
cié perpetua lI'statu quo.

e El poder conferit a les professionals
com a agents de l'estat del benestar
reprimeix tota classe de dissidencia
entre qui pateix precarietat.

e Qui representa el rol professional
es relaciona com la veu experta.
Desfer-se d'aquesta expertesa no
sempre és facil perqué condueix
a demanar-se qué faig aqui?, per a
qué la meva preséncia?

A partir d'aqui proposen reduir
la preséncia controladora, permetre
que la vida flueixi espontaniament.
No obstant aix0, les teories postes-
tructuralistes defensen que el poder
no és estatic ni es col-loca en una de



INICIATIVES DE LA SOCIETAT CIVIL

les parts (professionals). Romp, per
tant, aquesta visié dicotomica i mos-
tra com el poder es troba en les rela-
cions i opera a través dels discursos
i les practiques. Aixi doncs, resulta
indispensable reconéixer i ubicar els
canals simbolics a través dels quals es
transmet el poder.

En aquest sentit, abandonar I'acom-
panyament i retirar-se de la vida dels
altres pot tenir inconvenients en la
consecucié de l'autonomia. Suposa
acomiadar-se de la possibilitat d'exer-
cir com a frontissa entre diferents sis-
temes, institucions i persones i, per
tant, deixar de servir els interessos de
la persona usuaria com a mediadora
entre agents.

Aqui, la idea de professional com
a agent doble (Garcia Molina, 2011,
2013) pren sentit. Aquest autor as-
segura que sosté lI'ambigiitat propia
de rebre dos encarrecs —el de la ins-
titucid o l'estat i el de la persona del
servei— per trobar el punt apropiat se-
gons cada situacié des d'un punt de
vista més étic que no politic: «Es pen-
sar y actuar agazapado a la vista de
todos, con los pies en el suelo, pero al
borde del acantilado» (Garcia Molina,
2013, p. 25).

Adoptar aquesta posicié comporta
un suicidi de classe en el sentit freiria;
renunciar als seus privilegis, compro-
metre's voluntariament a deslligar-se
del seus propis interessos per endin-
sar-se en l'equitat col-lectiva. Destaca
també el sentiment de soledat de qui
representa aquest rol perqué manca
una estructura col-lectiva d'empenta i
de coheréncia ideologica, de suport
mutu davant les injusticies i els dile-
mes viscuts, aixi com de reflexié de
les practiques professionals desenvo-
lupades. Aquesta soledat, juntament

amb el judici de la resta de l'equip i
del propi, pot conduir la persona a
abandonar la professié, a patir inse-
guretats i a sentir-se assenyalada i dis-
criminada en 'entorn laboral.

Actualment, davant una situacid
postpandémica i una crisi incipient
que s'entreveu amb una pujada desor-
bitada dels preus dels productes de
primera necessitat, els combustibles
fossils i I'habitatge, sabem que moltes
vides comencaran a ser menys vivibles,
i la missié dels i de les professionals de
procurar qualitat de vida o vides bo-
nes sera més complicada. Aixo implica
més frustracions, més desesperanca,
més violéncia institucional, més pre-
guntes al voltant de com podem millo-
rar la vida de les persones.

Es aixi com s'evidencia que les cu-
res han d'estar al centre, tal com han
reclamat les teories feministes. Pero,
com ho duim a la practica? Sense una
mirada critica que assenyali els ritmes
imposats pel capital i reclami un am-
bient laboral amb altres temps i es-
pais, aquest cami es planteja com una
quimera.

Els principis de posar la persona
en el centre o d'acompanyar en pro-
cessos de recuperacio sense contra-
partides, propis del model Housing
First i adoptats per altres programes,
sén molt engrescadors. A cops ens
porten a mirar cap al futur amb il-lusié
i a renegar de practiques passades,
perd de res serveix aquest oblit que
ens manté ancorats en una manca
d’heréncia cultural propia (Batle et al.,
2021). Aprendre de les errades i ser
conscients que les persones ateses
poden estar dolgudes per les nostres
practiques forma part de la transfor-
macié o regeneracié cap a altres for-
mes de relacié més honestes i obre
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la remota possibilitat d'una justicia
restaurativa. No és una questié facil i
sovint troba tota una série de resistén-
cies als diferents nivells de governan-
ca, aixi com contradiccions a escala
personal.

Quan parlam de la crisi ecosocial,
és prou facil dibuixar els limits plane-
taris. Ara bé, fer-ho amb relacié a la
qlestié social és més complicat. En el
nostre cas, el quid de la qliestio rau en
les relacions que es generen entre qui
usa el servei i qui hi treballa. Es a dir,
fer front a la violéncia que es genera
dins la institucio.

4. Violéncia institucional

El concepte de violéncia institucio-
nal fa referéncia a una categoria poli-
tica local relacionada amb l'experién-
cia i amb un corpus teoric al voltant
dels drets humans i la violéncia d'estat
(Pita, 2017). La mateixa autora afirma
que és una eina per a la lluita politi-
ca, per a la batalla contra la violéncia
generada, en bona part, per les forces
de seguretat (2017). En termes glo-
bals, les professions socials han pas-
sat de l'assistencialisme en la gestio
de les poblacions i dels grups impro-
ductius, exclosos del mercat laboral
(Castel, 2002), a recol-locar aques-
tes persones o «rebuigs humans» en
llocs estratégicament utils per al sis-
tema mateix (Bauman, 2013). A partir
d'aquesta deduccié podem afirmar
que els professionals socials executen
tasques de controladors socials.

Aquesta violéncia és exercida per
diferents agents de l'estat de forma
directa o indirecta mitjangant normes,
omissions o practiques rutinaries i
quotidianes en un context de restric-
cié d'autonomia i de llibertat. La pre-

sencia d'aquesta violéncia indica una
aproximacid a la vulneracié de drets i
I'ultratge a les persones. Ara bé, iden-
tificar-la no és senzill perquée es mou
en una certa allegalitat i indefinicid
que difumina les possibilitats de de-
ndncia.

Pren sentit, doncs, posar la mira-
da en les violéncies institucionals en
I'atencié social; assenyalar la buro-
cracia, I'abus de poder, la denegacié
d'accés a recursos, la derivacié in-
discriminada, la medicalitzacié dels
malestars, etc., i examinar qué de tot
aixd s'expressa a partir de les practi-
ques professionals individuals i ins-
titucionals. En paraules de Bourdieu
(2000), ens trobam davant un poder
invisible que no pot exercir-se sino és
amb la complicitat dels qui no volen
saber que la pateixen o que l'exercei-
xen. Qué cal fer al respecte?

Crear espais de reflexio critica so-
bre aquest fenomen és una de les
opcions per combatre la crisi social i
generar relacions més plenes (Avila et
al., 2019; Carrasco et al., 2022). Obrir
la caixa de les possibilitats i reconei-
xer-se com a subjecte opressor del
sistema genera sensacié de caiguda i
enceta una etapa d'assumpcié segui-
da del dol. Reconeixer-se com a con-
trolador o controladora social i canal
de transmissié de violéncies obre la
porta a indagar altres possibilitats de
relacid, i just és aqui el lloc al qual s'ha
d‘arribar amb aquest exercici.

5. Altres perspectives laborals: el
cas de Runa Blanca

Davant el dolor i la incomoditat
que suposa encarnar el rol d'educa-
dores socials en un escenari tan cru
i dolords, neix la microcooperativa
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Runa Blanca, fundada per Ndria Mar-
tinez i Susana Batle.

Nosaltres ens varem conéixer a
la carrera d’Educacié Social, en que
configurarem el nostre tandem tant
d'amistat com de projectes professio-
nals i vitals. Va ser en el marc de I'as-
signatura de violéncies masclistes en
qué varem iniciar un treball d'inves-
tigacid i el documental Carrer Dona.
Ningd no és més que ningud (Adrover
etal., 2013).

Amb aquest audiovisual preteni-
em donar visibilitat a les multiples
violéncies a qué s’enfronta una dona
en situacié de sense llar al llarg de la
seva vida i destacar les que tenen a
veure amb el génere. Aquesta experi-
éncia ens va canviar la vida i la mane-
ra d’entendre I'educacié social. Va ser
quasi mig any de rodatge durant el
qual ens varem acostar al sensellaris-
me. Ens adonarem que era i continua
sentun fenomen invisible que rep una
atencié vertaderament precaria i unes
politiques d’habitatge molt cruelsien
qué les violéncies estan molt presents
a tots els nivells.

Amb tot allo que haviem vist i vis-
cut haviem de fer alguna cosa. Voliem
cercar respostes, indagar altres ma-
neres d'actuar i sobretot investigar
noves metodologies d'atencié molt
més humanes per dissoldre aquella
injusticia viscuda. Avui dia, sabem i
som conscients que connectar amb el
dolor i la rabia continua sent el motor
dels nostres projectes.

Un any després, varem anar a Bar-
celona a fer el Master d’Estudis Avan-
cats en Exclusié Social, amb la idea
d'especialitzar-nos en violéncies insti-
tucionals, sensellarisme i noves meto-
dologies. Veniem de fer feina durant
anys en l'ambit social (centres d'edu-

cacio especial, pisos de proteccid a la
infancia, programes comunitaris, etc.),
i gracies al master i a una visié antro-
pologica de l'exclusio, ens varen as-
saltar tantes qliestions com incomodi-
tats que a la fi podiem verbalitzar:

Qué és la nostra professio?, que
pretén?, soén tots els encarrecs i
mandats coherents?, som consci-
ents que som figueres de control?,
realment coneixem les conseqién-
cies que tenen els nostres actes
sobre la vida de les persones?, po-
sam atencid a les violéncies estruc-
turals o tan sols a les consequén-
cies que aquestes generen?, sén
justes les normes que feim complir
a les persones que atenem?, com
influeixen els nostres moralismes
i vivencies en la nostra professio?,
de veritat sé més jo de la vida amb
vint anys que la dona o I'home que
tenc davanti que té una historia de
vida molt més dura?, som consci-
ent de les violéncies i les situacions
injustes que jo també gener?, que
faig en nom de la institucié?

Avui encara no tenim resposta a
tot, pero si que som conscients dels
dilemes étics als quals ens afrontam.
Nosaltres tenim la intencié de posar-hi
llum. Des de la cura i 'amor volem ini-
ciar altres accions possibles que aju-
din a acompanyar les persones a ser
més lliures, a superar els moments
de vulnerabilitat i a respectar en tot
moment els seus processos i decisi-
ons, malgrat que moltes vegades no
siguin els nostres.

Al master, varem especialitzar-nos
cada una en una branca. Na Nduria es
va centrar en l'elaboracié de projectes
i I'atencié directa, experteses que va
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complementar amb més experiéncia
laboral coordinant projectes socio-
educatius especialitzats en joventut,
oci i temps lliure i desigualtats de
génere en l'adolescéncia. Va adquirir
coneixements en gestié d'equips pro-
fessionals, intermediacié amb I'admi-
nistracid, coordinacié de projectes en
totes les seves fases, etc. Na Susana
es va centrar en la recerca. Durant els
darrers anys ha fet feina en l'avaluacié
qualitativa del projecte pilot Primer
la Llar, impulsat per I'Ajuntament de
Barcelona, i ha fet una tesi doctoral
en treball social titulada «La interven-
cién social como interacciéon social.
La transformacién de la practica entre
dos modelos de atencién a perso-
nas en situacion de sin hogar» (Batle,
2021).

Ambdues anhelavem iniciar un
projecte conjuntament. De fet, el so-
miavem en els nostres viatges a les
muntanyes. El confinament ens va
regalar temps per posar en ordre
les nostres idees i prioritats. Durant
aquell temps de calma, varem definir
Runa Blanca.

L'emprenedoria, en una professio
que acostuma a exercir-se amb el tre-
ball per compte d'altri, esdevé el pri-
mer pas per donar veu a un posicio-
nament personal i politic clar. La tria
de la forma juridica esdevé un dels
angles abans mencionats per fer les
coses d'una altra manera. Pertanyem
a la xarxa de mercat social de les llles
Balears, amb l'objectiu de contribuir a
una societat basada en els valors de-
mocratics, ecologics i solidaris i en el
benestar col-lectiu. A més, estam en
procés de ser socies de la Coop57,
per contribuir a la transformacio soci-
al de I'economia a partir del coopera-
tivisme i la solidaritat.

Rompre la roda del «sempre ho
hem fet aixi» esdevé una aturada en
sec en la forma de treballar al nostre
territori, i més enlla. Runa Blanca ir-
romp a les Balears com un altaveu per
denunciar les violéncies institucionals,
els rols de poder i la manca de sensi-
bilitat davant la vulnerabilitat. També
per oferir possibilitats de canvi que
permetin evitar practiques buides de
contingut, exclusogenes i estigmatit-
zants.

5.1. Com treballam?

Arribam amb seguretat, pero tam-
bé amb molta humilitat. Conscients
que acompanyar persones és apren-
dre de laltre i no tan sols ensenyar. Es
ballar seguint el ritme d'una quotidi-
anitat concreta. La nostra aportacié a
la crisi ecosocial se centra a formar i
acompanyar equips aportant un ves-
sant critic a les seves practiques, con-
vengudes que amb aixo la transforma-
ci6 dels models, de les instal-lacions i
de les relacions és possible. Aconse-
guir una societat saludable passa per
contemplar tots els actors del sistema.

A partir de la recerca feta per a
la tesi doctoral mencionada, hem
desenvolupat una metodologia de
treball pionera a Espanya que s'em-
marca en la innovacié social. Posam
la practica professional —allo que els
professionals fan— en el centre d'in-
terés i d'analisi per entendre l'atencié
social. Repensar les nostres accions
obre oportunitats per fer les coses de
formes diferents, per fer possibles al-
tres realitats més desitjables i alinea-
des amb els drets de les persones que
atenem. Es justament aqui on comen-
ca el debat sobre qué és l'exclusié so-
cial, quina és la nostra tasca des dels
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equips interdisciplinaris i com podem
millorar la salut tant de les persones
usuaries com de les professionals.

A més de treballar aquesta mirada
critica, la nostra perspectiva microso-
ciologica permet activar processos
de reversié de les violéncies instituci-
onals i oferir eines als equips per fer
feina de forma coherent entre qui sén
i el que fan.

* Acompanyam projectes des d'una
mirada holistica. Reinterpretam els
mandats i posam a ballar la cre-
ativitat. Aixd0 ens duu a resultats
diferents, amb xarxes de relacié
revolucionaries i éxits percebuts
des d'altres geografies humanes.
Acompanyam amb cura, perseve-
ranca i passio el projecte en totes
les fases.

e Transformam els models d'atencié
des de la practica: obrim espais
de reflexié sobre allo que feim
per canviar la definicié dels marcs
conceptuals. Fer-ho és el primer
pas per promoure les ganes de
revisar-se i questionar-se, la qual
cosa ens permet transitar diferents
rols. D'aquesta manera impulsam
equips valents, que treballin des de
la coheréncia i honestedat.

e Feim divulgacié cientificai democra-
titzam el coneixement. El coneixe-
ment adquiriti en constant evolucid,
cal compartir-lo. La co-construccid
enriqueix els processos i obre pos-
sibilitats d'intercanvi compromeses,
enriquidores i equitatives. Recollim,
publicam i difonem. Participam en
conferéncies i congressos a escala
nacional i internacional. A més de
les tasques propies d'elaboracid i

de divulgacié de material acade-
mic, volem garantir I'accessibilitat a
aquesta informacié a les persones
usuaries dels serveis. Oferir transpa-
réncia és un acte de deferéncia pro-
fund. Repercuteix positivament en la
vida de les persones i ajuda a una
presa de decisions més conscient.

5.2. Qué feim?

Els nostres serveis van destinats a
tots els agents de I'ambit social amb
ganes de remoure el mén, de do-
nar-se l'oportunitat de mirar-lo des
d'altres angles i de participar en pri-
mera persona del canvi social. Ens
dirigim a entitats del tercer sector, a
I'administracié publica i a professio-
nals particulars.

Les formacions a professionals,
activistes i persones ateses estan dis-
senyades com a resposta a situacions
d'injusticia, malestars i dilemes étics.
Els tallers grupals comencen gene-
rant un espai de seguretat. Procuren
també un acompanyament col-lectiu
en qué treballar, de forma creativa i
vivencial, qliestions quotidianes dolo-
roses —les desigualtats, el patiment i
les seves causes estructurals— que ens
travessen a totes i cada una de nosal-
tres. De forma progressiva, s'introdu-
eixen tematiques que ens condueixen
a la reflexié conjunta, a la identificacié
dels origens, i mitjancant el debat es
procura aconseguir un canvi en la
vida de les persones, orientada a les
solucions.

Sempre es fa feina considerant la
globalitat de les persones (ment, cos,
emocions, espiritualitat...), cercant
l'estimulacié del potencial personal
de cada persona perqué actui mobi-
litzant els seus recursos per mitja de
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les seves motivacions, preguntes i ne-
cessitats.

Destacam que col-laboram amb
un equip de terapeutes. Som consci-
ents de la cruesa dels temes que es
tractaran i, per aixo, volem donar una
resposta tan coherent com sigui pos-
sible a les persones que ho necessitin.

Entre els paquets formatius, en qué
podem trobar la violéncia masclista, la
resposta al sensellarisme o benestar i
consciéncia, entre d'altres, remarcam
el paquet de gestio i polititzacié dels
malestars com una novetat. Com a so-
cietat, ens trobam davant un escenari
complex en qué la logica capitalista
monetitza la nostra salut, la nostra ma-
nera d'estar al mdn, les relacions amb
els altres i amb nosaltres mateixes.

Els patiments, els neguits, les an-
goixes o els estats allunyats d'una nor-
malitat capacitista, neurotipica i euro-
centrista es tracten actualment des de
la perspectiva psiquiatrica o psicolo-
gica, que medicalitzen els malestars.
Es tracta d'una gestid silenciosa, indi-
vidualitzada i passiva.

En aquest espai, no tan sols treba-
llam la simple identificacié i enume-
racié d'allo que sentim com un dolor,
sind que volem construir lligams es-
trategics perqué puguin ser compar-
tits, expressats. Exploram noves ma-
neres de relacionar-nos i d'assumir un
rol més actiu davant aquesta realitat.

Es procura principalment establir
bases solides de seguretat des de
I'inici dels tallers i es permeten oberta-
ment estats d'anim que no s'accepten
socialment: tristesa, rabia, fastic, colera,
histéria; amb la medicacié com a Unica
alternativa. Per experiéncia sabem que
aquests son espais terapeutics, ja que
les persones hi poden abocar el desas-
sossec i 'angoixa acumulada.

A més, la investigacié és una de
les nostres passions; per aixo, feim
recerca aplicada, per millorar el fun-
cionament i la satisfaccio de les enti-
tats socials, els serveis i tots els agents
implicats. Avaluam projectes i politi-
ques publiques, en feim una diagnosi
i apropam el coneixement a les bases
socials. Tot i treballar des de meto-
des mixtos, advocam per la preséncia
de meétodes qualitatius. Ja fa temps
que el fet d'aplicar aquesta opcidé no
necessita justificacions per demos-
trar-ne el rigor. Basar els projectes i
els programes en recerques prévies
des d’enfocaments fenomenologics o
narratius garantira que la nostra tasca
prioritzi les persones per sobre dels
pressuposts, que es valorin les experi-
éncies de les persones per sobre de
lectures més administratives.

La nostra trajectoria en la recerca
esta lligada al sensellarisme, als pro-
cessos d'institucionalitzacié i d'estig-
matitzaciod i a la practica professional.
Actualment, i atesa la precaritzacio
que pateix el jovent a les Balears (Pas-
cual i Oliver, 2021), aixi com l'augment
delsensellarisme juvenil al nostre pais,
estam dissenyant una recerca que pu-
gui donar veu als i les joves en risc de
patir situacions d'exclusié residencial.
Aquesta informacié permetra guiar
les possibilitats dels professionals per
promoure una vida lliure i autbnoma.

Finalment, oferim el nostre acom-
panyament amb dues férmules: la
supervisié d'equips i la consultoria. En
I'atencié social, les relacions internes
entre l'equip d'atencié i els diferents
nivells de governancga sén un reflex
de com sera la comunicacidé i el tracte
amb les persones que s'acompanyen.
Justament aqui rau un dels sis indi-
cadors de salut i qualitat en I'atencié
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social (Milaney, 2011, 2012). Runa
Blanca vol garantir aquesta interde-
pendéncia guiant espais de reflexiod
en els equips i les entitats. Amb cre-
ativitat i imaginacié, aquest exercici
pot orientar les practiques cap a nous
horitzons.

La supervisié és un espai periodic
en qué una persona externa acom-
panya un grup seguint els principis
étics de les cures feministes i posant
la salut en el centre de l'equip, de les
persones ateses i de la institucié. Les
professions que es dediquen al mén
social estan basades en les relacions,
els intercanvis i la comparticié. Acom-
panyar persones en situacié de vul-
nerabilitat acostuma a incloure carre-
gues emocionals que no sempre sén
facils de pair. Per aix0, és tan necessari
cuidar-se, com un acte de responsa-
bilitat enfront de la tasca de cuidar
els altres, acceptant que totes som
iguals davant la nostra concepcidé de
persones. L'acord entre la supervisora
i les professionals permet generar un
espai de confianga en qué es garan-
teix la paraula, l'escolta i I'acceptacid
de la diferéncia per superar dilemes
étics, sentiments controvertits i defu-
gir de rols de poder i sotmetiment.
Es imprescindible que les entitats cui-
din els seus professionals per mitja
d'aquest acompanyament per fomen-
tar la seva salut; treballar d'acord amb
una identitat grupal i institucional for-
ta; permetre els dubtes, les errades,
la tendresa, la passid...; convidar a la
participacié en la governanga, la cre-
ativitat i 'emergéncia d'altres sabers;
ajudar en la carrega de la quotidiani-
tat, i obrir la possibilitat de fer feina a
partir de relacions basades en l'amor.

Els serveis de consultoria estan re-
lacionats amb |'assessorament a ser-

veis i entitats per poder mantenir una
linia de coheréncia tant interna com
externa. Ens posam al servei de forma
personalitzada, particular i adaptada
a les necessitats concretes. En aques-
ta linia, s'ofereixen campanyes de co-
municacié transformadores posant a
ballar les idees, les imatges, la teoria
i la creativitat. Visibilitzam els marges
i acostam histories des d'una mirada
més reflexiva.

6. Possibilitats calidoscopiques
per persones amb ganes de capgi-
rar el mén

La transformacié social demana
deixar que les preocupacions de la
nostra professié estiguin centrades
en els subjectes atesos, les categories
problema i les derivacions infinites per
recaure en el mateix quefer professio-
nal (Batle et al., 2021). Aixd passa per-
qué els i les professionals es mirin a si
mateixes tant a escala personal com
laboral, i prenguin consciéncia del po-
der que posseeix el seu rol, de l'ona
expansiva que provoquen les seves
accions i de les possibilitats individuals
i col-lectives per afavorir el canvi. Per-
qué s'allunyin també de la neutralitat i
l'aseépsia de l'expert. Perqué assumei-
xin la seva responsabilitat.

Enfront de qui s'inclina per un
treball més automatitzat seguint la
linia de geréncia top-down, hi ha qui
s'inclina per treballar amb contradic-
cions, cercant els angles morts del
sistema per poder actuar amb més
coheréncia. Militar als nostres llocs
de feina no té per que convertir-se
en una batalla entre la institucié i la
professional si es disposa d'espais de
cures i suport mutu. Cal organitzar-se
i assumir que l'amor i el respecte és
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el pal de paller que sustenta la vida
autonoma i lliure de tots els éssers
vius del planeta (Freire, 2011). Dedi-
car-se a l'atencié social des d’aquesta
creencga evita la institucionalitzacid,
I'estigmatitzacid, l'alienacid, i contri-
bueix directament al fet que el mén
sigui habitable, compassiu, amable i
enérgic. Si les noves generacions de
professionals treballen des d’aquesta
visid, la transformacié de llocs de fei-
na, de protocols, de normatives i de
canals i formes de comunicacié esta
cada cop més proxima. Significa que
som part de la transicié ecosocial.

Emprendre en temps de crisi eco-
nomica, social i planetaria és tot un
repte i requereix un compromis pro-
fund amb aquest somni. Pot ser vist
com una utopia quan volem fer can-
vis a escala global. Tot canvia quan
posam la mirada en el nostre entorn
i comengam per canviar les relacions
quotidianes, en aquest cas en el con-
text laboral. Runa Blanca es planteja
una contribucié directa acompanyant
joves professionals i estudiants de
I'ambit social a observar les conduc-
tes propies i els intercanvis amb les
altres persones, a escoltar les neces-
sitats propies i alienes, a expressar-se
des de la comunicacié no violenta
(Marshall i Rosenberg, 2013) i a pro-
piciar una transformacié social des de
les seves propies accions. Reforgam la
capacitat de col-lectivitzacio per evitar
la despersonalitzacié propia de la ins-
titucionalitzacid, tant dels equips com
de les persones ateses. Aquesta pos-
sibilitat no és Unicament de la coope-
rativa, sind que esta a l'abast de tots i
totes les treballadores.

Nosaltres, d'enca que hem im-
pulsat Runa blanca, ens sentim més
properes a les persones, més lliures

d'expressar i d'acompanyar processos
d'una forma més cuidada i passional.
Realment no sabem on arribarem ni
quin és el nostre futur, perd sabem
que som on volem estar. Que aquesta
iniciativa ens ha fet sortir d'alla i d'allo
a qué ja no voliem pertanyer.
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Resum

Jovenes e Inclusion’ és una xarxa d'ONG
que treballen i investiguen juntes per millorar la
intervencié amb la infancia i la joventut en situa-
cié vulnerable a Espanya. En els darrers anys ha
organitzat una reunié anual que acaba amb de-
bats i un estudi sobre temes rellevants. Aques-
tes sessions es denominen think tank (‘fabrica
d'idees’) perque es pretén que compleixin una
funcié de referéncia amb forca en el panorama
del coneixement i el debat participatiu en infan-
cia i joventut.

Els dies 7 i 8 d'octubre de 2021, les jor-
nades monografiques de Jévenes e Inclusion
van tenir lloc a Palma. Aquesta vegada es van
centrar en la igualtat i I'equitat de génere en la
joventut i van ser financades pel Ministeri de
Drets Socials i Agenda 2030. Hi van participar
joves, professionals d'entitats, representants
de les administracions i de la societat civil i
persones expertes de tot |'Estat. En el IV Think
Tank: Igualtat i equitat de génere en la joven-
tut, la Fundacié Natzaret de les llles Balears hi
va participar com a entitat amfitriona. El nivell
de participacio al llarg dels mesos previs, aixi
com la qualitat del document de treball i de
les dues jornades, fan que es pugui qualificar
el procés com un excel-lent referent de treball.
Les conclusions i les propostes es presenten a
continuacid.

Paraules clau: Joves / Inclusié / Igualtat i
equitat de génere / Desigualtat / Obstacles

1 www.joveneseinclusion.org
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Introduccié

Jévenes e Inclusiéon neix el 2012
per facilitar la inclusié social d'infants
i joves en situacié de risc i/o dificul-
tat amb projectes que promouen la
generacié de coneixement mitjan-
cant la investigacid i que es difonen
en publicacions, articles, informes i
accions formatives i de sensibilitza-
cié. Desenvolupa i comparteix eines,
experiéncies i bones practiques, i
col-labora amb altres institucions,
publiques o privades, en el disseny
i el desenvolupament de politiques
o projectes de suport a la infancia i
la joventut. Jovenes e Inclusidn esta
formada per dotze organitzacions
d‘accié social d'onze comunitats au-
tonomes (Andalusia, Aragd, Asturi-
es, llles Balears, Castella-la Manxa,
Castella i Lled, Catalunya, Euskadi,
Galicia, llles Canaries i Madrid). Anu-
alment, i amb financament del Minis-
teri de Drets Socials i Agenda 2030,
organitza una trobada de treball amb
joves, professionals d'entitats, repre-
sentants de diferents administracions
autonomiques i experts universitaris
sobre temes d'interés per complir la
seva missié. L'any 2021 aquesta tro-
bada va tenir lloc a Palma.

Participacié i debat: la intel-ligéncia
col-lectiva

Jévenes e Inclusidén som una xarxa
d’entitats que treballam amb infants i
joves en risc d'exclusié. Ens unim per
millorar la vida de les persones, i per
fer-ho necessitam influir en les poli-
tiques publiques. Els nostres valors
sén la transparencia, I'honestedat,
l'equitati la rendicié de comptes. Des
del 2012, feim feina per generar co-

neixement i recursos per a professi-
onals, i defensar l'equitat i la igualtat
d'oportunitats. Feim investigacions,
accions formatives, campanyes de
sensibilitzacié, incidéncia politica i
social, i a més compartim recursos i
experiéncies. Una fabrica o labora-
tori d'idees, conegut en anglés com
a think tank, és un col-lectiu que ofe-
reix coneixement contrastat i pro-
postes sobre diferents assumptes.
En el nostre cas, temes i gliestions
relacionats amb la infancia i la joven-
tut. El think tank de Jévenes e Inclu-
sién és un espai de trobada regular
en el qual diferents generacions de
joves, professionals de les entitats i
altres agents socials, com professo-
rat d'universitats, personal técnic de
diferents administracions i persones
amb responsabilitat politica, tracten
de temes d'actualitat i elaboren pro-
postes de bones practiques o pro-
postes de rellevancia politica sempre
relacionades amb els interessos de la
gent jove, de tota la gent jove i, en
especial, de joves en situacions de
més dificultat.

La dinamitzacié de les trobades és
participativa, amb un protagonisme
destacat per a la gent jove. Hi inter-
venen persones de tot I'Estat, que
assumeixen aquesta tasca de manera
rotativa, de manera que es fomen-
ta el compromis collectiu i el treball
col-laboratiu. Per ara, s'han fet quatre
jornades (Santiago de Compostel-la,
Sevilla i Palma). La propera esta pro-
gramada a Saragossa.

La principal premissa daquest
think tank és fer servir la informacio
contrastada, l'experiéncia i el pensa-
ment critic per elaborar propostes
constructives de canvi social, viables i
necessaries.



INICIATIVES DE LA SOCIETAT CIVIL

Durant dos dies, les 85 persones
que participaren directament en les
jornades, al marge de les persones
convidades, van analitzar dades i van
fer debats i propostes en quatre grups
de treball:

* Representants de les administraci-
ons publiques

* Representants de les universitats i
la societat civil

° Representants de les entitats del
tercer sector

* Representants de la joventut

Cal recordar que, a més de jo-
ves i representants de les entitats
de Jévenes e Inclusién, també hi
van participar, com a organitzacions
convidades, la Cooperativa Aguint-
zari (Euskadi), Amés (llles Balears, en
procés d'incorporacié en Jdvenes
e Inclusién), la Federacié d’Entitats
d'Atencid a la Infancia i 'Adolescen-
cia de les llles Balears (FEIAB) i la
Unié d'Associacions, Centres i Fede-
racions d’Assisténcia a Persones amb
Discapacitat de Balears (UNAC). Tam-
bé es va comptar amb la participa-
cié de representants de les entitats
seglients: Ministeri de Drets socials
i Agenda 2030, Govern de les llles
Balears, Consell de Mallorca (IMAS),
Institut Balear de la Dona, Ajunta-
ment de Palma, Ajuntament de Cal-
via, i de les administracions d’Anda-
lusia, Aragd, Astdries, les Illes Canari-
es, Castella-la Manxa, Castella i Lled,
Catalunya, Euskadi, Galicia, Madrid i
La Rioja.

Persones de totes aquestes proce-
déncies es van reunir per tractar de
diferents temes d'igualtat i d'equitat
de génere amb la idea d'obtenir unes

conclusions que ajudin a formar pro-
grames d'incidéncia que corregeixin
les desigualtats.

Les jornades partien d'unes dades
que mostren les desigualtats esta-
blertes en les percepcions dels joves i
que ajuden a perpetuar la desigualtat.
L'estudi previ a les jornades conclou
que si els joves identifiquen les desi-
gualtats tendeixen a no donar-los su-
port, perd si no aconsegueixen identi-
ficar-les, les repliquen.

A més de l'estudi i del debat previ
a les jornades, es van fer tres confe-
rencies:

e Noemi Pereda. Professora titular
de Victimologia a la Universitat de
Barcelona i investigadora d'ICREA
Académia i de ['Institut de Neu-
rociéncies (UBNeuro). Dirigeix el
Grup d'Investigacié en Victimitza-
cié Infantil i Adolescent (GReVIA).
El tema de la conferéncia va ser
«Infancia i violéncia a Espanya: si-
tuacié actual i futures linies de tre-
ball». Va aportar indicadors, dades
i reflexions sobre criteris i modali-
tats d'intervencio.

e Sandra Sedano. Cap del Servei
d'lgualtat de I'Ajuntament de Cal-
via i professora de la Universitat de
les llles Balears. Va desenvolupar el
tema «A l'educacid afectiva i sexual,
les vostres inquietuds sén les nos-
tres propostes». Va aportar les da-
des de les darreres analisis sobre
educacid afectiva i sexual, i conclu-
sions sobre els programes i el seu
fonament en les inquietuds de la
gent jove. Va explicar les experi-
éncies de diagnostic i el programa
d'intervencié a Calvia.
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 Lluis Ballester. Professor de la UIB. Va
comptar amb la participacié desta-
cada en aquesta darrera conferencia
de Margalida de Noia i Lluis Fullana,
joves de dos centres de Mallorca (IES
Esporlesi|ES Antoni Maura). Tots tres
van tractar del tema «No et fiquis a la
meva vida. Emocions, afectes, sexu-
alitat, plaer i altres experiéncies en
I'adolescénciax. Van plantejar com la
desigualtat s'ha d'abordar des d'una
perspectiva interseccional, és a dir,
amb una mirada multidimensional
de les experiéncies, dels diversos
eixos de desigualtat. Aixd permet su-
perar la segmentacié i el tractament
basat en I'nomogeneitat, la qual no
té en compte les diferéncies, per
exemple, entre els al-lots i les al-lotes
en situacio de risc, davant dels qui es
troben en posicions socials més afa-
vorides.

Les conferéncies i les intervenci-
ons de responsables de les entitats,
de la xarxa o de '’Administracié apor-
taren part del marc del debat, pero el
factor determinant del col-loqui va ser
la feina que s’havia anat fent des del
mes de febrer del 2021. Algunes de
les dades destacades d'aquest infor-
me van permetre mostrar les dimensi-
ons de la realitat. Per exemple:

* Bretxa salarial: El salari anual de les
dones és 4.915 euros més baix que
el dels homes, i 2 de cada 10 joves
pensen que no hi ha diferéncies.

* Maltractament i violéncia de géne-
re: 2 de cada 10 joves pensen que
el maltractament el pateixen dones
i homes per igual. EI 2020 van ser
assassinades per les parelles o ex-
parelles 45 dones.

e Invisibilitat i manca de consciéncia
de la desigualtat de génere: 4 de
cada 10 joves diuen que no han pa-
tit ni presenciat mai la desigualtat.
El 57,3 % de les dones residents a
Espanya han patit algun tipus de vi-
oléncia masclista.

Aquest informe que comentam es
va fer a partir de dues metodologies
complementaries: la revisié documen-
tal dels informes oficials i de les orga-
nitzacions de la societat civil, i 'enques-
ta a joves de 13 a 21 anys de les onze
comunitats de I'Estat en les quals esta
implantada la xarxa Jovenes e Inclu-
sion. El nivell de participacié va perme-
tre disposar d'una mostra equilibrada
respecte al génere i els grups d'edats i
captar des de situacions objectives fins
a opinions i experiencies. El document
final va ser distribuit a totes les entitats
de la xarxa, les organitzacions convida-
des i els mitjans de comunicacid, i es
pot descarregar de la pagina web. 2

Igualtat i equitat de génere en la
joventut

Nous estudis en igualtat de geé-
nere continuen mostrant una bretxa
entre les condicions de les dones i
els homes en multiples arees vitals.
Per exemple, el segon index Closin-
Gap (mar¢ de 2022), que quantifica
I'impacte de les diferents bretxes de
génere en el PIB espanyol, indica un
augment de gairebé un punt percen-
tual en la bretxa de génere respecte a
I'any passat, especialment com a con-
seqliéncia de la pandémia.

2 https://joveneseinclusion.org/informes/
igualdad-y-equidad-de-genero-en-la-juventud/
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El IV Think Tank: Igualtat i equitat de
génere en la joventut va permetre con-
cloure que la igualtat de genere con-
tinua sent un repte que se'ns resisteix.
Aixd0 també s'observa en la poblacié
jove i, especialment, en la joventut en
risc d'exclusié, tant pel que fa a la per-
cepcié que hi ha desigualtat com pel
que fa a patir-ne les conseqiiéncies. En
aquesta linia, observam en el nostre es-
tudi que la identificacié de les desigual-
tats és crucial per poder lluitar-hi en
contra. Si els i les joves les identifiquen,
defensen la igualtat; en cas contrari, re-
pliquen les conductes de desigualtat.

Moltes de les conclusions a qué
van arribar de manera col-laborati-
va les persones participants en el IV
Think Tank subratllen de manera clara
algunes de les causes i possibles solu-
cions de la desigualtat de génere que
pateixen les dones joves —encara que
tota la joventut pot sentir-ne I'impacte
de manera més o menys indirecta.

Per exemple, els i les joves continu-
en percebent una classificacié per ge-
nere dels diferents tipus de formacio.
A més, manquen referents femenins
atractius que puguin orientar les decisi-
ons a l'adolescéncia i la joventut. A aixo
cal sumar-hi l'estancament en l'evolucid
de la igualtat en educacid, provocat
per la pandémia, o la doble desigualtat
que pateixen les dones joves de I'ambit
rural, que solen tenir nivells educatius
cada cop més superiors i molt poques
oportunitats laborals adequades.

Les desigualtats afecten tots i totes
les joves, perd en el cas de persones
en risc d'exclusié és un pes afegit a
una situacié ja desfavorable. Lim-
pacte negatiu de les desigualtats es
reflecteix en totes les arees vitals: fa-
milia, comunitat, ocupacié, educacid
i, fins i tot, salut. Vegem, a continua-

cié, algunes de les conclusions més
destacables obtingudes en el Think
Tank: lgualtat i equitat de genere en
la joventut amb referéncia a algunes
d'aquestes arees.

Igualtat i equitat de génere en rela-
cié amb la feina

Per presentar de manera resumida
els debats i les principals conclusions
s'han fet set grups de quiestions relati-
ves als processos d'ocupacié en rela-
cié amb la desigualtat.

1. Consciéncia de desigualtat.

* Un percentatge molt alt de partici-
pants donen suport a la desigual-
tat. Molts i moltes joves no tenen
consciéncia de la desigualtat i de
com els afecta. Hi ha una generacid
jove que no entén per que s'activen
politiques d'igualtat.

* Hi ha menys percepcié de desi-
gualtat entre la joventut en risc pel
seu model de partida, pels refe-
rents amb qui conviuen i pel model
cultural del qual provenen.

2. Estereotips de génere encara vigents.

* La publicitat de les ofertes d'ocupa-
cié s'enfoca a un genere determi-
nat i utilitza estereotips.

3. Feminitzacié del mercat laboral.

* Les feines més precaries i que no
requereixen formacié estan femi-
nitzades.

* Hi ha diferéncies de génere en
l'ocupacidé. Encara es poden iden-
tificar trajectories femenines i mas-
culines.
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. Obstacles per a les dones.

Les dones han de demostrar més
que els homes per accedir als ma-
teixos llocs; han de manifestar més
responsabilitat i empatia. El nivell
d'exigencia és més alt pel fet de ser
dona.

La maternitat és una barrera molt
significativa quant a la trajectoria
professional.

La dona és la que assumeix la ma-
joria dels permisos per a crianga i
cura.

. Obstacles per a la gent jove en risc

d'exclusid: doble dificultat per a les
dones.

La joventut més normalitzada té
més formacié en comparacié amb
joves en situacié de risc d'exclusio
social.

En el cas de les dones, la discapa-
citat incrementa les dificultats d'ac-
cés a l'ocupacio.

Laccés a la feina no garanteix la
plena inclusid, i encara menys en el
cas de les dones.

. Desigualtats de génere.

La bretxa salarial no tan sols s'evi-
dencia en la diferéncia del salari
base, sind també en el repartiment
del pes de responsabilitats, I'accés
a complements...

Les administracions i els plans
d'igualtat.

A I'Administracié es treballa per a
la igualtat des de la desigualtat. Es
considera que hi ha igualtat d'accés
a I'Administracid, pero no és del tot

real, ja que les dones tenen més
carrega familiar.

* La principal preocupacié de la joven-
tut en risc d'exclusié és tenir cobertes
les necessitats basiques, com habitat-
ge o alimentacié. La intervencié amb
aquesta poblacié se centra a cobrir
aquestes necessitats sense posar la
mirada en les desigualtats de genere.

* Manca formacié per als responsa-
bles d'elaborar els plans d'igualtat.
El canvi ha de comencar pels téc-
nics i les técniques.

e El criteri per aplicar els plans
d’igualtat en el sector publici en el
sector privat no és igual. Laplicacié
real difereix en diversos aspectes,
com la maternitat, la valoracié del
curriculum...

e Els plans d'igualtat es veuen com a
«paper banyat», sense efectes reals
per al canvi.

e En la societat no hi ha consciéncia
de la necessitat de reivindicar els
drets d'execucié dels plans.

e L'objectiu final és que no hi hagi ne-
cessitat de tenir plans d'igualtat.

Igualtat i equitat de génere en relacié
amb l'educacié

Pel que fa als debats i les principals
conclusions sobre processos forma-
tius, també s'han fet set grups.

1. Percepcié de les desigualtats entre
grups socials.

* La joventut percep que és facil ac-
cedir a la formacid si es tenen els
recursos i els mitjans necessaris.

* Molts de joves no sén conscients
que pateixen situacions de desi-
gualtat pel que fa a la formacio.

* L'educacid és un reflex de la nos-
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tra societat; per aix0, cal fer plans
especifics per compensar les desi-
gualtats a les escoles.
La igualtat no és una competencia
especifica de l'educacid, siné que
ha de ser transversal.

. Els estereotips de génere es trans-
meten a 'educacid.

En l'ambit educatiu hi ha la per-
cepcié que hi ha formacions per
a homes lligades a la forca fisica i
formacions per a dones lligades
a l'atencié de persones. Leleccio
primerenca del futur formatiu pot
estar condicionada per aquests es-
tereotips. Els prejudicis es posen
de manifest entre el professorat i
la familia de forma inconscient i re-
percuteixen i influeixen en el que
transmeten a la joventut.

Han de canviar els temaris for-
matius (curriculums). Hi ha molta
resisténcia al canvi, atés que els es-
taments amb més capacitat de de-
cisié no canvien.

El sistema educatiu no ha sabut
adaptar-se a l'evolucié de la socie-
tat, i crea models excloents que no
es basen en 'equitat i que son tole-
rants amb la desigualtat.

. L'educacié en igualtat supera I'ambit
educatiu. La coeducacid és la clau.

L'educacié va més enlla de la for-
macié reglada. Es important ser
models en igualtat. Hem de donar
importancia a la coeducacié per-
qué pot generar models d'inclusio
per a persones vulnerables.

El llenguatge amb perspectiva de
geénere és una arma per a la igualtat.

4. Cal formar el professorat i dignifi-
car aquesta professio.

* Hauria de ser obligatori un reciclat-
ge en perspectiva de génere, igual-
tati equitat del professorat i dels re-
ferents que treballen amb infancia i
joventut.

e Cal dignificar la figura dels pro-
fessors i les professores des de la
carrera universitaria, per la impor-
tancia que tenen com a agents del
canvi social.

5. Es necessari que hi hagi bons di-
agnostics del que passa.

* Moltes vegades les escoles no sén
conscients del que succeeix, o no
saben com abordar o atallar situa-
cions de conflicte a l'aula.

6. l'escola s’ha de vincular a la comu-
nitat.

e Cal fomentar l'escola relacional.
Haurien de ser escoles obertes a la
comunitat que fomentin el coneixe-
ment de I'entorn i el treball en xarxa.

7. Cal despolititzar el sistema educatiu.

e Es imprescindible despolititzar el
sistema educatiu. Hi hauria d’haver
plans educatius més estables. La
igualtat hauria de ser un pilar fona-
mental de les politiques legislatives
d'educacio.

* No soén elsiles joves els qui fracas-
sen, sind que és el sistema educatiu
neocapitalista el que falla.

Les frases seleccionades son les

que van elaborar els grups. S'han reco-
[lit com les van transcriure dels debats.
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Igualtat i equitat de génere en rela-
cié amb la familia i les llars

Pel que fa als debatsi les principals
conclusions sobre les situacions de
convivéencia i els processos de socia-
litzacid, s'han fet cinc grups.

1. Concepcié idealitzada de la familia
i la maternitat.

e El paper de la maternitat canvia en
la societat en general. L'edat del
primer embaras ha augmentat i se
cerca més estabilitat. En canvi, les
dones joves del sistema de protec-
cié tenen una visié de la maternitat
primerenca idealitzada i reproduei-
xen els patrons familiars.

e S'ha d'informar, acompanyar i pre-
venir els joves perqueé puguin pren-
dre decisions de vida conscients.
Cal fer-los coneéixer altres models
familiars que aconsegueixen trencar
els estereotips culturals. Els patrons
culturals sén hereditaris i es perpe-
tuen de generacié en generacio.

e Els qui perceben la desigualtat sén
els qui donen suport a la igualtat.

2. Els equips d'intervencié socioedu-
cativa mantenen estereotips de ge-
nere.

e Enels equips d'intervencié educati-
va es repeteixen els estereotips de
génere. Es necessari modelar des
de l'exemple.

* La maternitat encara és considera-
da socialment com un objectiu vital
i un element basic per sentir-se re-
alitzada com a dona i incompatible
amb la trajectoria professional.

3. Conciliacié i corresponsabilitat.

e La conciliacié familiar i laboral és
una utopia.

* No es visibilitzen les responsabili-
tats i la carrega de feina que tenen
les dones.

* La corresponsabilitat passa per ac-
ceptar la pérdua de privilegis erro-
niament assumits pels homes.

4. Violéencia de génere

e La violéncia de génere sempre ha
existit, tot i que ara se li dona més
visibilitat. Hem de visibilitzar també
la violencia economica.

5. Qué es pot fer?

e Totes les arees d'intervencié han
d'implementar accions preventi-
ves per trencar la inércia de la de-
sigualtat.

 Es preocupant el maneig mediatic
de la informacié sobre igualtat.

e Cal educar les persones en el femi-
nisme per promoure la igualtat. No
és un atac als homes, és una feina
cap a laigualtat.

La complexitat dels processos de
socialitzacié fa més dificil fer una ana-
lisi unificada del que esta passanti del
que és necessari fer. Per exemple, es
pot observar com no va ser possible
concloure propostes relatives a altres
questions que van ser apuntades,
pero el debat va ser intens en relacié
amb les modalitats de transmissié de
patrons de génere convencionals (es-
tereotipats).
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Igualtat i equitat de génere en
relaci6 amb la comunitat i les
xarxes socials

Pel que fa als debats i les principals
conclusions sobre comunitat i xarxes
socials, s’han fet també cinc grups.

1. Les xarxes socials tenen una gran
capacitat d'influéncia.

* Les xarxes son empreses i nosaltres
el producte. Les desigualtats existei-
xen i les xarxes socials les estenen.

* les xarxes socials tenen molt de
poder i influéncia. Personatges re-
llevants i influents amb un discurs
sexista i sense censura s'estan con-
vertint en referents de la joventut i
distorsionen l'autoestima.

* La realitat virtual és la realitat de
moltes persones joves, ja que s'hi
creen relacions i s'hi mouen diaria-
ment.

e La infancia creix amb l'exposicié a
xarxes socials que la mateixa socie-
tat els imposa.

e Es considera que la joventut cada
vegada esta més exposada a pa-
trons sexistes de la musica, les xar-
xes, la casa...

2. Les xarxes socials fomenten la desi-
gualtat de génere.

* Les xarxes socials fomenten els es-
tereotips entre la joventut, compor-
taments, opinions..., i fan més visi-
ble la desigualtat.

e Les xarxes socials afavoreixen una
informacié sobre el tema afectivos-
exual que deriva en una greu des-
informacid.

e L'anonimat en les xarxes socials és
fals, atés que es tracta d'una arma

de doble tall perqué facilita con-
ductes més agressives i també la
manipulacié inconscient.

. Ha de millorar la consciéncia de

I'impacte de les xarxes socials.

Encara no tenim consciéncia de
I'abast que té el que puja el jovent
a les xarxes.

La pressié del grup repercuteix en
la presa de decisions també en les
xarxes socials.

El canvi passa per la unié. Hi ha
d'haver un canvi individual perque
es doni un canvi social. La indife-
réncia és complice.

. Cal millorar la formacié del perso-

nal professional en relacié amb les
xarxes socials.

Hi ha poca formacid i sensibilitzacié
de les i els professionals per execu-
tar les lleis i els plans d'igualtat, i
aixo dificulta la deteccié del delicte
i el suport a les victimes.

Els i les professionals han de cercar
estratégies que els acostin a aquest
nou model relacional, s’han de re-
ciclar i continuar aprenent junts i
juntes.

Vivim un debat sobre la prevencié
i la regulacié en les xarxes socials.
Aquestes ofereixen accés a molta
informacié, perd és necessaria la
formacioé per poder gestionar-la.

. Canvis en la comunitat

La legislacié ha d'anar de la ma de
la intervencio.

El tema cultural influeix molt en la
percepcié de les desigualtats.
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e No s'entén el maltractament, la vi-
oléncia de geénere, en tota la seva
dimensid. Hi ha molts de tipus de
maltractaments que el jovent ha de
conéixer i controlar.

Aquest darrer bloc també té una
gran complexitat. Per aquest motiu i
per l'actualitat del tema, els debats es
van centrar en les xarxes socials.

Queé fer a partir dels debats, les
conclusions i les propostes?

L'informe elaborat al llarg del 2021
i les conclusions (4 temes, 24 seccions
i 65 questions concretes) serveixen
d'orientacié per a la actuacid, tant en
una dimensid interna com de cara a
la societat civil i les administracions
publiques. Les conclusions que hem
obtingut es traslladen a la realitat de
cada territori amb programes con-
crets basats en el coneixement com-
partit obtingut del procés dilatat de
debat previ i de les sessions de tre-
ball. El 2021 va ser el quart any en
qué ens reunirem amb aquest format,
i els resultats aplicats de les anteriors
experiéncies ens animen a consolidar
una manera de treballar que ens enri-
queix a tots i a totes.

Tota aquesta feina és possible gra-
cies al compromis de les persones i
les entitats de la nostra xarxa: Inserta
Andalusia (Andalusia), FAIM (Aragd),
Identidad para Ellos y Ellas (Asturi-
es), Asociacion Hestia (Illes Canaries),
Asociacién Vasija (Castella-la Manxa)
, ASECAL (Castella i Lled), Associacid
Educativa Itaca (Catalunya), IGAXES
(Galicia), Fundacié Natzaret (llles Ba-
lears), Redes Cooperativa (Madrid) i
Zabalduz (Pais Basc).

Representants
de la taula
de joves

«S'han de compartir
estereotips i també
expectatives. Una
dona pot treballar en
soldadura. Pero nedar
a contracorrent és
molt més dificil».

llias Bakkouch

«El lideratge es valora
quan és un home

qui l'exerceix. Si és
una dona, té una
connotacid negativa».

Margarita de Noia

«Molts d’homes no
volen aquesta lluita.
En fer balanca, pesa
més el costat de
conservar els seus
privilegis».

Adrian Vila



INICIATIVES DE LA SOCIETAT CIVIL

Referéncies bibliografiques

Representants
j:j!z:::h o BALLESTER, L., ROsON, C., QUESADA,
V., CABELLOS, A. (2021). La inte-
gracién del anélisis cualitativo y
«Com a demandant cuantitativo en la evaluacién de
d'ocupacic, el que un programa familiar en procesos

se m'ofereix sén

llocs de netejadora o de emancipacién juvenil. New
cambrera. S6n coses Trends in Qualitative Research, 5,
que sentim des de 13-27. https://doi.org/10.36367/

petits». ntqr.5.2021.13-27

Teresa Moscoso

e BALLESTER, L.; CARIDE, J. A.; MELEN-
DRO, M.; MONTSERRAT, C. (2016).
Jévenes que construyen futuros.

De la exclusidn a la inclusidn social.

Ediciones de la Universidad de
Santiago de Compostela.

e GRADAILLE, R., MONTSERRAT, C.,

«Si hi continua havent BALLESTER, L. (2018). Transiti-

soctors masculinitzats on to adulthood from foster

| tfeminitzats es nomes . . . .

per estereotips care in Spain: a biographical

que venen de molt approach. Children and Youth

enrere. Es una gliestio Services Review, 89, 54-61.

d'educacié». . S

L luis Full https://doi.org/10.1016/j.chil-
uis Futlana dyouth.2018.04.020

«En els centres
educatius no es parla
d'igualtat. Encara

hi ha escoles on es
continua utilitzant el
color rosa i blau per
distingir els sexes».

Laura Martinez

187



ANUARI DE LA JOVENTUT 2022

188



As de Guia:

Projecte de ciéncia
inclusiva i divulgacio de
la cultura oceanica per a
la joventut resident a les
llars tutelades de Mallorca

FRANCESCA IUCULANO
MARTA FERNANDEZ CLEMENTE
LARA SILVIA CORRAL GARCIA
ANTONIO MARTIi BARRIONUEVO
ADRIAN DOMINGUEZ FERNANDEZ
JOSEP LLUIiS OLIVER TORELLO



190

ANUARI DE LA JOVENTUT 2022

Francesca luculano

Monfalcone (Italia), 1985. Es llicenciada en Biologia Marina
(2009) per la Universita degli Studi di Trieste (ltalia) i doctora en
Canvi Global (2017) per la Universitat Internacional Menéndez
Pelayo. Es cofundadora de I'Associacié Noctiluca i ha coordinat
el projecte Ciéncia a la Llar, Heroes Libera 2010, 2020 i 2021, i
el projecte As de Guia de ciéncia ciutadana inclusiva a les llles
Balears.

Marta Fernandez Clemente

Madrid, 1984.Es llicenciada en Ciéncies Ambientals (2009)
per la Universitat Autbnoma de Madrid, Master de Formacié
del Professorat (2009) i Master en Oceanografia (2011) per
la Universitat de Barcelona. Es cofundadora de I'Associacié
Noctiluca. Es marinera, educadora ambiental i divulgadora
cientifica a Eivissa.

Lara Silvia Corral Garcia

Madrid, 1986. Es llicenciada en Ciéncies Ambientals (2009) per
la Universitat Autonoma de Madrid (UAM), Master en Espais
Naturals Protegits (2010) per la UAM, Master de Formacié del
Professorat (2021) per la Universitat Rei Joan Carles i doctora en
Canvi Global (2016) per la Universitat Internacional Menéndez
Pelayo. Actualment, és professora al Departament d’Ecologia
de la Universitat Autbnoma de Madrid. Es cofundadora de
I'Associacié Noctiluca.

Antonio José Marti Barrionuevo

Palma, 2002. Jove protagonista del projecte As de Guia i
voluntari de I'Associacié Noctiluca.

Adrian Dominguez Fernandez

San Fernando (Céadiz), 2002. Jove protagonista del projecte As
de Guia i voluntari de I'Associacié Noctiluca.

Josep Lluis Oliver Torello

Barcelona, 1960. Professor titular de Pedagogia Social a la
Universitat dels Illes Balears i avaluador del projecte As de Guia.



Resum

As de Guia és un projecte de ciéncia in-
clusiva duit a terme durant el 2019 gracies a la
col-laboracié i el patrocini de la Fundacié Espa-
nyola per a la Ciencia i la Tecnologia (FECYT).
Es una extensi6 del projecte pilot Ciéncia a la
Llar, desenvolupat durant el 2018 i finangat pel
primer premi de la convocatoria de projectes
de divulgacié innovadora també per a altres
publics (D+| TOP) de la Fundacién Zaragoza
Ciudad del Conocimiento (FZCC). S'ha dirigit
a joves residents en centres de protecci a la
infancia amb l'objectiu d'aproximar la ciéncia a
aquest col-lectiu, i aixi despertar sensibilitats i
generar motivacio cap a l'aprenentatge, la cién-
cia i el medi ambient.

Paraules clau: Cultura oceanica / Ciéncia
ciutadana inclusiva / Divulgacié horitzontal
/ Conservacié marina / Biodiversitat /
Educacié no formal
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1. Introduccié

Amb aquest projecte local cercam
nous meétodes per acostar la mar i la
ciéncia a la societat, perqué aquesta
sigui conscient de la importancia que
tenen els oceans per a les nostres vi-
des en el planeta i per contribuir al fo-
ment de la cultura cientifica i 'alfabe-
titzacié oceanica (Santin et al., 2017),
promoguda per |'Organitzacié de les
Nacions Unides per a I'Educacid, la
Ciénciaila Cultura (UNESCO)itan ne-
cessaria per a la conservacié del pla-
neta. Els oceans sén essencials per a
la vida al planeta i gairebé no en som
conscients. Aproximadament un 40 %
de la produccié fotosintética d'oxi-
gen prové dels ecosistemes aquatics
(Field et al.,1998), i els oceans sén
els grans reservoris de biodiversitat,
sobretot microscopica (Grosberg et
al., 2012), tot i que més del 90 % de
las espécies de I'ocea continuen sent
encara desconegudes (Mora et al.,
2011). Els ecosistemes marins ens
proporcionen serveis de proveiment
essencials com aigua i aliments, su-
porten tot el transport maritim inter-
nacional, fixen i emmagatzemen el
dioxid de carboni (CO,) antropogénic
i regulen el clima planetari mitjancant
els corrents i les dinamiques de les
nostres platges. Tots aquests son ele-
ments clau per a la nostra qualitat de
vida. No obstant aix0, aquests serveis
ecosistéemics estan amenacats i afe-
blits a causa del model actual de la
nostra societat industrial i consumista
(perdua de biodiversitat, contamina-
cié per plastics, canvi climatic, etc.).
Per tant, és fonamental comprendre
els ecosistemes per protegir-los, aixi
com crear responsabilitat adrecada a
conservar-los i treballar per I'educacié

ambiental i la consciéncia ciutadana.

Ens dirigim als infants i joves que
habiten en pisos tutelats de Mallorca
i que estan en un procés d'escolarit-
zacié normal en qué la ciéncia és pre-
sent. No obstant aix0®, es tracta d'un
collectiu de joves amb necessitats
educatives especials, alguns amb ca-
sos d'absentisme escolar; per tant, és
necessari utilitzar un métode més mo-
tivador, participatiu i inclusiu d'acord
amb les seves necessitats. Sovint, es
tracta d'un col-lectiu de joves mancat
de referents familiars positius, amb
problemes afectius i de conducta que
es manifesten amb desestructuracié
d'horaris, fugides, mancances de nor-
mes i limits. Creim que el métode ci-
entific pot ajudar-los a trobar respos-
tes a les seves demandes, a acceptar
normes i respectar-les amb conviccié.
Afavorim el treball conjunt en equip,
i incentivam una dinamica relacional
que potencii la participacié activa,
la cohesié de grup i l'obertura cap a
noves relacions socials amb persones
fora dels seus cercles (per exemple, el
col-lectiu Noctiluca, companys i com-
panyes del mdn cientific, tripulacié
maritima i altres col-laboradors).

Estam convencudes que la ciéncia
i la tecnologia contribueixen a millo-
rar la vida de les persones i la relacié
sostenible d'aquestes amb el medi
ambient. Aquests canvis poden re-
percutir en les vides diaries dels i les
joves als seus pisos de referéncia i en
la seva vida personal, i poden fer que
adquireixin també habilitats de rela-
cidé i comunicacid.

Concretament, feim particip aques-
ta joventut del gran patrimoni natural
mari i litoral de l'illa en la qual viuen,
i posam de manifest com es veu i es
veura afectada pels impactes de les ac-
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tivitats humanes (antropiques) que es
desenvolupen tant en zones costane-
res (platges, badies, ports, complexos
turistics...) com a l'interior (habitatges,
comercos...), ja que, finsitot, cadascun
de nosaltres contribuim directament i
indirectament a la degradacié de I'ha-
bitat i a la pérdua de la biodiversitat.

Si observes, coneixes; si coneixes,
estimes; si estimes, protegeixes. Jordi
Sabater

2. Objectius

El projecte s'ha planificat amb els
objectius seglients:

Objectius generals

e Acostar les ciéncies marines a col-
lectius de joves tradicionalment
allunyats o exclosos de la cultura i
de la divulgacié cientifica.

e Donar visibilitat al problema de
l'equitat en l'educacié informal
(STEM - Science, Technology, En-
gineers, Mathematics) i a la impor-
tancia de la diversitat en les ciéncies.

e Fer un experiment pilot (diagnos-
tic) amb collectius de menors
amb menys accés a la divulgacid
cientifica per identificar barreres,
metodologies i indicadors que in-
flueixen en l'aillament de I'educacié
informal en les arees cientifiques, i
millorar aquest accés per a futures
linies de recerca.

Objectius especifics
e Millorar i promoure I'educacié cien-

tifica i la cultura oceanica en joves
en risc d'exclusié social.

e Promoure la diversitat de vocaci-
ons cientifiques, i donar a conéixer
el treball de recerca de camp i els
centres de recerca on els cientifics
i les cientifiques desenvolupen les
seves recerques.

* Conscienciar aquests joves sobre la
importancia de la biodiversitat ma-
rina i la conservacié del medi ambi-
ent mari mitjangant el patrimoni na-
tural mari i litoral de la mar Balear,
on viuen.

e Ajudar a la inclusio social dels i les
joves amb la seva participacié en la
ciéncia i col-laborar en iniciatives
de ciéncia ciutadana.

e Crear un col-lectiu jove i actiu de
divulgacié cientifica, i dotar-los
d'eines perqué siguin ells mateixos
els protagonistes que expliquin a la
societat la importancia de la ciéncia
i de la conservacié del medi ambi-
ent mari.

* Promoure en aquest col-lectiu de
joves l'interes per la cultura cientifi-
ca i millorar-ne la confianga en rela-
cié amb les materies STEM.

3. Metodologia

En el projecte As de Guia utilitzam
la ciéncia ciutadana com una eina
efectiva per aprendre el métode cien-
tific, abordam una educacié no formal
i promovem la divulgacié horitzontal
com una férmula nova i innovadora
per transmetre la ciéncia a la societat.

Amb l'objectiu d'involucrar més en
el projecte els educadors socials que
viuen el dia a dia amb els i les me-
nors, varem celebrar al juny, a la llar
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El Temple, el primer curs de formacid
per als educadors i educadores soci-
als de pisos d'acolliment, titulat »Cul-
tura cientifica i conservacié del medi
ambient mari». En aquest, després de
presentar el projecte de divulgacid
horitzontal i ciéncia inclusiva marina
As de Guia, varem tractar el programa
seguent:

e Biodiversitat marina i serveis eco-
sistémics

e Cultura oceanica: connectant la
mar, la ciéncia i les persones

* Impactes humans en el medi mari:
contaminacié per plastics i altres resi-
dus, canvi global, espécies invasores,
sobrepesca i transport maritim

e Conservacié i eines de gestié sos-
tenible: solucions, arees marines
protegides, educacié ambiental

e Ciéncia ciutadana: plataforma Ob-
servadors de la Mar i projecte Mi-
croplastic Watchers

Després d'haver obtingut els per-
misos i les autoritzacions pertinents,

amb la finalitat de donar a coneixer el
projecte als i les joves i despertar-ne
la curiositat i I'interés per les ciéncies
marines, varem fer unes primeres vi-
sites informals als centres de menors
interessats a participar en el projecte.
Durant aquestes trobades, I'equip de
Noctiluca, a través de dinamiques in-
teractives, ha acostat als joves les pro-
blematiques de la contaminacié per
plastics, laimportancia de la biodiver-
sitat marina i de la conservacié de la
mar Balear i com el canvi climatic esta
amenacant els oceans.

4. Métode cientific: a peu de platja,
a bord de I'embarcacié La Baleari
experiéncia als centres de recerca

En col-laboracié amb la plataforma
de ciéncia ciutadana Observadors de
la Mar, varem aplicar el protocol del
projecte Microplastic Watchers, que
consisteix a mostrejar en grups de
dues o tres persones una parcella
d1 m? en la linia de marea i repetir
una presa de mostra cada 10 metres.
Seguidament, es classificaven i s'iden-
tificaven els tipus de plastics que s'ha-
vien trobat en cada quadrat de mos-
treig (imatge 1).

Imatge 1.

Protocol de mostreig de
Microplastic Watchers a la
platja de Can Pere Antoni
(Mallorca)

Font: Noctiluca, 2019
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L'activitat de mostreig de micro-
plastics es va dur a terme en tres
platges de Mallorca: Can Pere Anto-
ni, Ciutat Jardi (Palma) i platja de Mu-
ro/s'Albufereta (Alcudia) durant els
mesos de juliol, agost i setembre. Pa-
ral-lelament, en col-laboracié amb la
plataforma de ciéncia ciutadana Ree-
fcheck ONLUS, continuarem acostant
el métode cientific als joves i férem la
segona activitat de mostreig a les ma-
teixes tres platges. Seguint el protocol
MAC-Emerso, els joves varen apren-
dre a caracteritzar la platja, més enlla
dels residus acumulats per l'activitat
i la contaminacié humana, i a identi-
ficar i quantificar les diferents restes
d'espécies vegetals i animals que tro-
baren en el quadrat de mostreig.

Gracies a la col-laboracié al Depar-
tament de Medi Ambient del Consell
de Mallorca, varem proposar als cen-
tres de menors activitats de navegacio
i mostreig a la mar, a bord del llaiit La
Balear. En format de campanya ocea-
nografica, varem fer experimentar de
manera practica la vivéncia a bord, na-
vegant i entenent diferents conceptes
de ciéncies marines. Mostrejarem les
particules de plastics flotants a la mar
(imatge 2) i ensenyarem alguns dels
parametres que mesuram a la mar:
la temperatura, el pH, els nitrats i la
transparéncia. A més, gracies a la gran
experiéncia dels mariners de La Bale-
ar, els joves adquiriren coneixements
maritims sobre els diferents compo-
nents de la barca, el mesurament de
coordenades, com fer nusos i com es
treballa en equip.

Durant els mesos de setembre, oc-
tubre, novembre i desembre, varem
completar el programa d‘activitats
cientifiques per als i les joves, i els
varem donar l'oportunitat de visitar i

conéixer de primera ma els cientifics i
cientifiques que desenvolupen recer-
ques a l'Institut Mediterrani d'Estudis
avancats (IMEDEA-CSIC) i a I'Institut
Espanyol d'Oceanografia (IEO).

Imatge 2: Estrategia de mostreig amb una

manta trawl (manta d'arrossegament) per

recol-lectar i quantificar microplastics a la
superficie de la mar

Font: Horacio Fernandez

5. Divulgacié horitzontal inclusiva

Per involucrar més en el projecte
As de Guia els joves mateixos, pro-
tagonistes i vectors de la divulgacié
a la societat, es varen fer 9 sessions
radiofoniques, quinzenals, en direc-
te, als estudis d'IB3 Radio, gracies a la
col-laboracié en el programa Balears
fa ciéncia.
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A més, en l'esdeveniment inclusiu
No Plastic Festival Il també hi varen
participar els i les joves.

També dos dels joves protagonis-
tes del programa As de Guia varen vi-
atjar a Saragossa per divulgar el pro-
jecte en les Jornades de Divulgacio
Innovadora.

6. Avaluacié del projecte i proposta
de diagnostic per a activitats
inclusives amb infants i joves
tutelats

L'avaluacié es va centrar en els as-
pectes seglents:

1. Coneixement de l'impacte del
projecte en els participants:

* Nivell de coneixement i interés per
la ciéncia.

e Nivell d'interés per desenvolupar
una carrera professional en I'ambit
de la ciéncia i la tecnologia (imatge
social de les carreres i professionals
de I'ambit cientific).

Imatge 3. No Plastic Festival Il.
Actuacié d’Estefania Dalmau,
de la Fundacié Amaranta

Font: Fabrica Ramis

e Nivell de conscienciacié sobre la
importancia de la biodiversitat i la
cura del medi mari.

e Inclusié social amb la participacid
en el projecte (entre altres accions,
els joves participaren en una recer-
ca real aportant dades a un projec-
te de ciéncia ciutadana i divulgaren
a tercers la conscienciacié sobre la
biodiversitat).

e Nivell de confianca (percepcid
d'autoeficacia respecte a les cién-
cies).

2. Altres tipus d'impacte.

3. Aixi mateix, i com a part aplicada
de l'avaluacié, també s'han redactat
una série de recomanacions per tre-
ballar amb el col-lectiu de joves resi-
dents en centres de proteccié de me-
nors a I'hora de desenvolupar projec-
tes de divulgacié cientifica i educacié
informal o ciéncia ciutadana que es
puguin tenir en compte en el disseny
de projectes dirigits a aquest tipus de
destinataris.
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Aquesta aportacié es considera
de molt d'interés ateses les especifi-
citats del col-lectiu al qual es dirigeix
el projecte As de Guia i les dificultats
especials que revesteix el treball en
centres residencials de proteccié de
menors.

6.1. Destinataris de I'avaluacié

Per avaluar el projecte, s'ha recollit
informacié relacionada amb els col-
lectius seglients:

* Equip de recerca i execucié del
projecte.

e Educadors i educadores dels me-
nors participants.

e Joves participants en el projecte.
e Altres (voluntaris, si n'hi ha hagut).

e Poblacié en general. Emissions ra-
diofoniques (l'audiéncia habitual
del programa Balears fa ciencia).

7. Resultats
7.1. Ambit intern

Els objectius de les diferents ac-
tivitats del projecte As de Guia han
estat clars, ben definits i assolibles.
Aixi i tot, determinades particulari-
tats propies del context residencial
de menors han limitat la realitzacio i
l'eficacia d'algunes activitats (canvis
en l'assisténcia comunicats amb poc
marge de reaccid, elevada rotacié de
joves en els centres, canvis freqlients
d'educadors, etc.). Malgrat aixo, al-
guns educadors i educadores si que
han participat de manera activa en les

diferents activitats i valoren de mane-
ra positiva la participacio en el projec-
te dels i les joves a carrec seu.

7.2. Coneixement i interés per la
ciéncia (aprenentatges)

Podem afirmar que els 106 jo-
ves que han participat en alguna de
les activitats del projecte han aprés
aspectes relacionats amb la ciéncia
ciutadana, en concret amb la metodo-
logia de mostreig de la ciéncia ciuta-
dana i el medi mari. Practicament tots
han aprés qué és un mostreig i la seva
metodologia, ja que I'han executat
ells mateixos.

Tot i aixo, el projecte ha tingut un
impacte molt concentrat en dos dels
joves participants. Aquests s’han vin-
culat de forma molt important al pro-
jecte estudiant, participant en activi-
tats, organitzant accions i divulgant
determinats aspectes cientifics. En
suma, podem afirmar que aquests
s'han convertit en agents divulgadors
i que en aquests dos casos, pendents
de poder constatar-ne l'evolucié en
anys futurs, probablement mantin-
dran la seva orientacio en relacié amb
la ciéncia o l'activitat laboral relacio-
nada amb qglestions cientifiques, es-
pecialment amb el medi mari.

També els equips d'educadors i
educadores dels centres indiquen
que han apres aspectes cientifics que
normalment estan molt allunyats de la
seva vida quotidiana.

Entre els aprenentatges, cal es-
mentar els aprenentatges de contin-
guts (residus que es dipositen l'are-
na; la naturalesa, la procedéncia i el
nom d'aquests residus; els impactes
que genera l'activitat humana; el pH;
la transparéncia de l'aigua; la manta
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d'arrossegament o manta-trawl, etc.);
els aprenentatges instrumentals (ma-
neig d'una embarcacié, mesures de
precaucio i seguretat en les sortides
a la mar, metodologia dels diferents
mostreigs, mesurament de transpa-
réncia...), i, com veurem a continua-
cid, els aprenentatges socialitzadors
amb impacte conductual (pautes de
conducta, treball cooperatiu, conduc-
tes conservacionistes i de consum,
etc.). També observam més interés
per desenvolupar una carrera profes-
sional en I'ambit de la ciéncia i la tec-
nologia (imatge social de les carreres
i professionals de I'ambit cientific), aixi
com un augment del nivell de cons-
cienciacié sobre la importancia de la
biodiversitat i la cura del medi mari.

7.3. Aspectes conductuals

Un nombre important de joves de-
clara que ha aprés continguts relacio-
nats amb l'accié humana i el mal que
aquesta pot ocasionar als diferents
ecosistemes. Aquest coneixement ha
generat una sensibilitzacié especial
cap a la conducta individual que té
implicacions directes en el comporta-
ment quotidia relacionat amb el con-
sum. En aquest sentit, I'impacte gene-
rat per la participacié en l'activitat de
mostreig en relacié amb la concepcio
dels participants del medi mari es va
modificar en un 63,2 %. Aixd eviden-
cia que el coneixement que es pugui
aportar al col-lectiu amb el qual s'ha
treballat és necessari i té un impacte
positiu en el pensament dels joves.
Tanmateix, la majoria limita la ma-
jor part d'accions de preservacié del
medi mari i la naturalesa a la dimen-
sid individual, i es troba a faltar una
visié més global, social, comunitaria i

sistémica de les accions possibles per
preservar el medi marii natural en ge-
neral.

7.3.1. Nivell de confianca
(percepcié d'autoeficacia respecte a
les ciéncies)

A l'inici de l'avaluacié del projecte,
i després de les sessions de formacid,
molt pocs joves manifestaven haver
pensat a convertir-se en cientifics o ci-
entifiques. A mesura que s'ampliaven i
es diversificaven les activitats, aquesta
tendéncia ha anat canviant cap a un
sentit més positiu que evidencia més
predisposicié a estudiar o treballar
en ambits relacionats amb la ciéncia.
També ha augmentat la seva percep-
cié d'autoeficacia pel fet d’haver estat
inclosos socialment en un projecte de
recerca real amb l'aportacié de dades
i en la divulgacié a tercers per pro-
moure la conscienciacié sobre la bio-
diversitat.

7.3.2. Participacié

En els moments inicials del pro-
jecte, l'interés per continuar partici-
pant-hi era molt contingut. En qualse-
vol cas, a mesura que s'han fet altres
activitats, s'ha incrementat aquest in-
terés, especialment pel que fa a l'acti-
vitat de mostreig des de I'embarcacié.

Avegades, quan els grups de joves
han estat excessivament nombrosos,
I'activitat ha obtingut pitjors resultats
que quan els grups han estat menys
nombrosos.

Les particularitats del col-lectiu
amb el qual s'ha treballat, especial-
ment les relacionades amb la presén-
cia de joves que fa poc que han arri-
bat a Espanya i no dominen la llengua
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vehicular, ha implicat que alguns ha-
gin fet amb dificultat els registres dels
mostreigs i les avaluacions.

7.3.3. Impacte social

A pesar que no es disposa de da-
des d'audiéncia, el projecte ha gene-
rat un important impacte social, ja que
els i les joves, juntament amb cienti-
fics i professionals relacionats amb el
medi mari, han participat de manera
molt activa en un nombre elevat de
programes de radio i també han as-
sistit al Festival No Plastic, de manera
que han arribat a un nombrés sector
de la poblacid.

7.4. Comunicacié i impacte del
projecte: I'experiéncia directa dels
joves

A continuacid, es reprodueixen
literalment alguns comentaris d'un
dels joves implicats en el projecte.

El meu nom és A. i tenc desset anys.
Actualment, estic cursant segon de bat-
xillerat cientificobiologic a l'institut Sant
Josep Obrer, perd compagin els meus
estudis amb la docéncia particular per
a estrangers. Som un jove membre de
I'’Associacié Noctiluca, a més de ser ac-
tivista en el moviment Fridays for Future
contra el canvi climatic. Tenc experiéen-
cia en intervencions en public i oratoria.
Simpatic i proactiu, focalitz els meus
esforcos en la difusié de la necessitat
real d’un canvi radical en les politiques
referents al control de l'impacte medi-
ambiental, que és insuficient. Per a mi,
Noctiluca ha estat un gran canvi en la
meva vida, ja que m’ha dotat d’una visié
critica i amb perspectiva de la realitat, a
més d'acostar-me de manera practica al
meu somni, que és la ciéncia.

M‘agradaria donar-vos a coneixer la
meva experiéncia durant la meva breu
aventura amb el projecte As de Guia.

Diari d'un divulgador cientific
amateur

En primer lloc, diré diverses acti-
vitats duites a terme gracies a aquest
projecte. Les activitats varen ser tant
teoricodinamiques com practiques.

- Navegar a bord de La Balear.

- Divulgaren la radio d'IB3, en el pro-
grama Balears fa ciencia.

- Excursié a I'lEQ.
- Festival No Plastic.

- Viatge a Saragossa (Jornades de
Divulgacié Innovadora). En aquest
llarg i meravellds viatge vaig apren-
dre molt dels diferents metodes de
divulgacié innovadora, com, per
exemple, publicar interessants da-
des sobre qualsevol branca de la
ciéncia; scape rooms on saconse-
gueix escapar tenint coneixements
de les diferents branques de la ci-
éncia en la qual estigui ambienta-
da; l'exposicié al public de figures
importants que ens han ajudat a
avancar quant a la ciéncia; fer un
café xerrada cap al public donant
l'oportunitat de contribuir a resol-
dre dubtes comuns entre la societat
i intentar destruir faules quant a la
ciéncia; proporcionar kits a centres
escolars per fomentar la part prac-
tica de les activitats cientifiques;
organitzar esdeveniments humoris-
tics relacionats amb la ciéncia per,
d’una banda, fomentar-la i, de lal-
tra, donar-la a coneéixer d’'una ma-
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nera dinamica amb la qual arribi a
tots, crear apps; fer divulgacié en
periodics locals; combinar ciéncia i
art, teatre més ciéncia.

En segon lloc, vull donar a conéixer
breument les qualitats de cadascuna
de les activitats esmentades anterior-
ment.

Gracies a les excursions a bord de
La Balear, he pogut aprendre a reco-
néixer diferents instruments oceano-
grafics, metodologia rigorosa per a
l'obtencié de dades mitjancant 'anali-
si de mostres, teoria relacionada amb
I'ambit de navegar (un exemple és el
nus: equival a una milla nautica per
hora), orientacid, identificacié de di-
ferents espécies marines, identificacio
de tres capes oceaniques diferents (fo-
tica, pelagica i afotica), orientacié de
l'estructura del vaixell (popa, babord,
estribord i proa)..., i mil coses més
qgue no puc recordar. Un altre exem-
ple positiu que m’ha proporcionat és
la proximitat amb un dels mariners
del vaixell La Balear, en Jordi, el qual
m'ensenya amb molt de gust i afecte
dades curiosissimes sobre la restaura-
ci6 d'aquesta barca tan important i els
seus components més vetustos.

Divulgar en el programa de radio
Balears fa ciencia m'ha donat l'oportu-
nitat de donar a coneixer dades que
jo consider curiosissimes perqué la
gent les tengui en compte a I'hora de
decidir dur a terme les seves accions,
ja que aquestes poden desembocar
en conseqliéncies perjudicials per a
la comunitat. A més, m’ha donat pro-
ximitat amb persones supersavies i
meravelloses, com n’Enric Culat i en
Xavi Canyelles. En part, gracies a l'aju-
da d'ells i al suport de les fundadores
d’As de Guia, he pogut aprendre téc-

nigues sobre com afrontar la situacié
a I'hora de divulgar davant el public.
Uns exemples serien:

- Exposaramb el to o l'esséncia d’una
conversa amb els que es troben al
voltant.

- No ajuda donar a conéixer una in-
formacié memoritzada.

- Tractar de divulgar de manera sen-
zilla, és a dir, donar un punt més
col-logquial/informal o més técnic/
formal segons el que sigui consi-
deri adequat.

- Preparar el tema que he d'exposar
al public amb molta antelacié per
entendre’l.

- Mai detenir el ritme, sempre recér-
rer a donar importancia i recalcar el
que es consideri oportd i necessari.

- Donar diferents punts de vista del
tema divulgat.

- No fer voltes a un tema rellevant.
- Definir qué és important.
- ...I'mil técniques més.

A l'excursid i la visita guiada a I'lEO
dirigida per n’Ana Morillas vaig apren-
dre mil coses sobre historia, geogra-
fia, teoria, analisi de l'ocea, espeécies
marines, tipus de vehicles d'expedicid,
dades curioses, equipaments per a la
immersid, intrusié d'espécies invaso-
res... Tot relacionat amb els nostres
oceans i els instituts de recerca ocea-
nografica d’Espanya. A part varem te-
nir l'oportunitat de debatre com s’ha-
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vien de combatre els canvis nefastos
que sofreix l'ocea, com la contamina-
cié, l'increment de l'acidesa de l'aigua,
etc. |, a més, per aconseguir atenuar
els efectes negatius plantejam alter-
natives sobre la composicié dels dife-
rents materials nocius que actualment
estan contribuint d’una forma negati-
va en la superficie oceanica de tot el
globus. D'aquesta manera i anant cap
enrere en el temps, també vaig poder
veure el contrast i conéixer tots els
passos positius que s’han donat cap
a la modernitzacié i sofisticacié quant
als materials necessaris i instal-laci-
ons dedicades al rigords estudi de les
mars i oceans que contemplam.

N’Ana Morillas és una inspiracié en
estat pur. Gracies a As de Guia he acon-
seguit conéixer aquesta meravellosa
i preciosa persona. Cada vegada que
n’Ana em roba un trosset de temps, em
proporciona mesos de saviesa.

El Festival No Plastic Il m'aporta la
capacitat de veure com tot té conne-
xié. Es a dir que pots veure treballar un
munt de persones amb un objectiu en
comu: el de donar a conéixer, avan-
car, ampliar coneixements i millorar
la critica social respecte a les actituds
amb el medi. Et proporciona el con-
tacte amb noves i genials persones
supersavies. Vaig tenir l'oportunitat
d’exposar un tema. Gracies a aquesta
oportunitat reconec que encara tenc
ganes de continuar per aquest cami,
és a dir que m’ha donat la capacitat
de sentir plaer per divulgar. A més, va
aconseguir fer-me sentir atret per la
guimica (per als quimics: que no se’ls
pugi aixo al cap! ha ha ha). Una cosa
molt curiosa que em va océrrer en el
festival va ser aprendre a com sortir
rapid de situacions en les quals no
avances i dones voltes. Es a dir que

avui dia no sé com deixar de cometre
aquests errors, perd ara en som una
micona més conscient. | tenc la capa-
citat de detectar-los amb claredat per
intentar sortir-ne airés. També vaig
aconseguir aprendre a fer jo mateix
les meves propies pastes dentals i
diferents cosmétics que no afecten el
medi mari. Superguai.

Desgraciadament, en el viatge a Sa-
ragossa vaig aprendre que hi ha més
gent de la que jo creia amb manca de
coneixements cientifics basics. Daixo
vaig aprendre que cal lluitar perqué la
gent disposi d'una forma facil de qual-
sevol informacié imprescindible per
anar per la vida (amb perdd). De forma
molt resumida diré que vaig aprendre
biologia, maneres de difondre contin-
gut, geografia, botanica, noves mane-
res de fomentar la ciéncia..., pero so-
bretot vaig aprendre que la curiositat
és el primer que s’ha de despertar per
poder absorbir informacié sobre un
tema. Tot basic (pero jo, ni idea).

En tercer i dltim lloc, em posaré un
»poquet més tendre» | m'agradaria
dir el que m’'ha aportat cada activitat
tirant cap al sentimental (amb perdd):

Navegar a bord de La Balear ha fet
que tengui en compte la importancia
d'efectuar amb molta rigor totes les
mesures necessaries per a l'obtencié
de dades importants, i el treball en
grup. Sempre s‘aconsegueix més si
estam units.

Alaradio, he aprés a organitzar-me
mentalment. Les al-lotes (amb referén-
cia a les directives de Noctiluca) m’han
aportat en tot moment el seu suport
de manera incondicional. Sense elles
no hauria suportat la situacio.

AT'IEO amb n’Ana Morillas de guia,
va ser una bogeria. Es increible que
m'hagi aportat tanta energia conéi-
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xer-la. Per la seva culpa ara ho analitz
tot amb cautela i cerc mil relacions. A
més, vaig aprendre que encara que-
den moltes coses per fer per poder
progressar quant a l'estudi de l'ocea.
A nosaltres ens queda continuar avan-
cant per obtenir (una no) la millor pre-
cisié en la recaptacié de dades que
ens ajudin a veure amb claredat solu-
cions a les nefastes situacions actuals
i a les futures també. Cadascun aporta
un granet d'arena i jo som un més amb
moltissima energia.

El festival va ser d'allo més. El desen-
volupament d'aquest va ser exquisit. Va
aconseguir que estigués a gust en tot
moment. M'encantaria repetir-ne 20
com aquest. Aqui si que vaig aprendre
de tot. Per una vegada sentia de prop
les connexions que tots els temes te-
nen entre si. Es a dir que em va donar
la capacitat d'organitzar i de relacionar
d’una forma senzilla diversos temes que
semblen ser molt poc proxims. Més avi-
at he pogut comprendre que totes les
accions que es cometen afecten i afec-
taran sempre qualsevol altre ambit per
molt diferent que sembli ja que hi ha
recursos dels quals tots estirem (amb
perdd) per continuar les nostres vides.

Aquest viatge em va proporcionar
una cosa tan insignificant com una
clau. Pero aquesta és una de les mil
claus que desconeixia i desconec per
fer que un tema sigui agradable tant
per a mi com per a uns altres. Es a dir
gue m'ha atorgat el poder de crear
contingut respectable i digerible per
a tots els publics. Aixd és superimpor-
tant. Avancament que ha aconseguit
meravelles en la forma en la qual veig
un tema i l'intent fer comestible.

En conclusié, sé que em queda un
gran cami perd m’ha semblat genial
poder haver aprés mil i una coses. Es-

tic segur que sense el suport d'elles i
de tots els que han proliferat la meva
aventura en As de Guia aixd no hauria
estat possible. | per aixo els estic eter-
nament agrait!

8. Conclusions

El projecte ha obert noves portes a
la realitat dels joves acollits a centres
de proteccié de menors. La seva dura
realitat sovint els allunya de trajecto-
ries escolars o formatives. Descobrir
que la ciéncia i I'aprenentatge poden
ser divertits, Utils i que, sobretot, es
troben al seu abast, obre una mar de
possibilitats que van des de l'enriqui-
ment personal fins a la possibilitat de
fer d'aquest ambit una professio.

Creim que les institucions respon-
sables en la matéria en sén consci-
ents, i que sén sensibles a aquest fet.
El sistema de proteccié a la infancia
necessita molta diversificacié de re-
cursos per tal de poder donar res-
posta a les també diverses necessitats
dels infants i joves protegits.

En aquest sentit, les actuacions del
programa As de Guia poden generar
sinergies amb el sistema de proteccid
i convertir-se en una linia d‘actuacié
estable que canalitzi de forma regu-
lar 'atencid a les necessitats d'alguns
delside les joves residents als centres
o atesos pel sistema des de qualsevol
altre programa de proteccié.

Agraiments

FECYT, FEIAB, IMAS, Observa-
dors de la Mar (Dr. L. F. Ruiz-Orején
i G. Agell), Reefcheck Onlus, IB3 Ra-
dio Balears fa ciéncia (E. Culat), IEQ,
CSIC, Departament de Medi Ambient
del Consell Mallorca (La Balear), Pelo-
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pantén, Fundacié Sa Nostra i tots els
voluntaris i col-laboradors de 'Associ-
acié Noctiluca
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Resum

L'objectiu principal d'aquest article és ana-
litzar la critica social que lartista Lluis Vidafna
transmet amb la instal-lacié visual Nomofobia,
amb la finalitat de relacionar-la amb I'ds com-
pulsiu que una part significativa de l'actual po-
blacié adolescent i juvenil fa del teléfon mobil.
A aquest efecte, |'article es divideix en quatre
parts. En la primera, a manera d'introduccio,
s'exposa breument el recorregut artistic de
I'obra de Vidafia sobre entorns digitals. En la
segona, a la llum de la filosofia politica i la te-
oria social critica contemporania, es presenten
els conceptes addiccié tecnologica, nomofobia
i psicopolitica. En la tercera part, aquests con-
ceptes es posen en relacié amb els habits di-
gitals de la generacié mil-lennista i posteriors.
La quarta part dona a coneixer el contingut i el
significat de la instal-lacié esmentada. Per aca-

bar, es plantegen algunes reflexions.

Paraules clau: Teléfons mobils / Addiccions /
Psicopolitica / Joventut
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1. Introduccié

Des que es varen popularitzar a
partir de la segona meitat de la déca-
da de 1990, els teléfons mobils s'han
convertit en un objecte que ha gua-
nyat una preséncia ubiqua i massiva
en la nostra vida, tal com mostra la
literatura académica sobre telefonia
mobil (Katz i Aakhus, 2002; Sheller i
Urry, 2003; Ling, 2004; Ling i Peder-
sen, 2005; Nyiri. 2005).

A diferéncia dels seus predeces-
sors, els telefons mobils intel-ligents
o smartphones tenen un caracter mul-
tifuncional que els fa molt atractius i
practics: serveixen com a ordinador,
televisio, radio, videojoc, eina per a la
gravacidil'edicié de videos, dispositiu
de connexid a les xarxes socials, font
d'informacié i d'estudi, entre moltes
altres prestacions a partir de senzilles
aplicacions posades a disposicié dels
usuaris per empreses interessades a
comercialitzar els seus productes en
el marc de la cultura globalitzada con-
temporania, en la qual els consumi-
dors sén «victimes de la velocitat de
la moda» (Appadurai, 1991, p. 50).

Perd quina relacié es pot establir
entre |'Us social de la tecnologia mo-
bil i I'art com a practica social i este-
tica? Com traduir al llenguatge pic-
toric les construccions de sentit que
es produeixen al voltant del fenomen
del teléfon intel-ligent? Quin paper té
aquest en les nostres vides i com ens
afecta? Quins sén els valors étics que
envolten I's adequat d'aquestes rea-
litats tecnologiques i comunicatives?
Aquestes sén algunes de les pregun-
tes al voltant de les quals Lluis Vidana,
amb la seva obra sobre entorns digi-
tals, explora criticament de quina ma-
nera I'Us de la telefonia mobil de dar-

rera generacio esta alterant el nostre
comportament, les nostres relacions i,
en definitiva, la nostra identitat indivi-
dual i col-lectiva.

La seva breu pero intensa trajecto-
ria artistica ho posa de manifest. Lany
2019, Vidana va obtenir el primer
premi d'Art Jove d'Arts Visuals de les
llles Balears amb Mobilitzats, que es
va exposar al Casal Solleric de Palma.
L'obra reflexionava respecte a la so-
breexposicié als aparells electronics
que sofreixen els infants, i sobre com
aquests aparells, com diu Bauman
(2007, p. 13), transformen la nostra
vida social en una cibervida.

L'agost de 2020, Vidafia va presen-
tar la instal-lacié Els 7 pecats digitals
a Can Gelabert, Binissalem, mostra
que també es va presentar al Festi-
val Inund’Art de Girona, el juny de
2021, i al Casal Solleric, el mes de se-
tembre del mateix any. Amb aquesta
instal-lacié, l'artista ens convidava a
reflexionar sobre els nostres propis
comportaments com a criatures digi-
tals traslladant els set pecats capitals
de la tradicié catolica a I'ambit digital.
Habits quotidians arrelats en la nostra
societat que ara, gracies a I'Gs de les
tecnologies de la comunicacio, s'am-
plifiquen per arribar a tota mena de
poblacid.

El mes de mar¢ de 2021, Vidafa
va guanyar el Premi Castellitx de Pin-
tura d'Algaida. Arran d’haver obtingut
aquest guardd, va sorgir la possibili-
tat de fer una exposicié individual al
poble. Amb el suport de I'Ajuntament
d'Algaida, la mostra, titulada Nomofo-
bia, es va inaugurar a Sa Peixateria Es-
pai d'Art el 14 d'octubre de 2022 i es
va poder visitar fins al 4 de novembre.
L'exposicié es va presentar en el marc
de la fira d’Algaida. L'artista hi presen-
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ta una col-leccié d'obres que funcio-
nen com a mirall de l'actual societat
de l'accessibilitat, de la immediatesa i
de la mobilitat (Katz i Aakhus, 2002, p.
194; Sheller i Urry, 2003, p. 108; Viri-
lio, 1997), perd també de la hipervisi-
bilitat i de I'exhibicié digital, de la qual
Vidafia fa una dura critica social basa-
da en 'omnipreséncia de les pantalles
i els possibles riscs que pot compor-
tar l'activitat que hi duguem a terme.

2. Addiccié tecnologica, nomofobia
i psicopolitica

Investigacions cientifiques recents
sobre  addiccions  tecnologiques
evidencien que I'Us compulsiu dels
telefons mobils pot desencadenar
problemes psicologics, fisics, soci-
als i emocionals, com, entre daltres,
sentiments d'ansietat; pérdua de con-
centracid; insomni; comparacions ne-
gatives associades a la preocupacié
per sentir-se impopular; necessitat
d'estar permanentment disponible;
baix rendiment académic; menyspreu
de la persona amb qui s'esta en un
moment donat (phubbing); por de
perdre’s alguna cosa (FOMO, sigles
angleses de fear of missing out), com,
per exemple, videos, converses o es-
deveniments en linia, i, en el pitjor
dels casos, risc de conductes suicides
(Betts, et al., 2021; Abi-Jaoude et al.,
2020; Boer etal., 2020; Asensio, Diaz i
Garrote, 2018; Félix, et al., 2017; Mon-
tagni et al., 2016).

D'acord amb Griffiths (1995), quan
es parla d'addiccions tecnologiques
es fa referéncia a un tipus concret
d'addiccié conductual que, en el cas
concret del teléfon mobil, es carac-
teritza, en linies generals, per la ne-
cessitat imperiosa de tenir-lo a la ma,

mirar la pantalla del dispositiu cons-
tantment per revisar els missatges, es-
tar pendent dels sons que emet i, en
cas de perdre el dispositiu, la perso-
na usuaria experimenta una situacié
d'estrés, dependéncia i ansietat. Tot i
que no es tracta d'una addiccié a una
substancia quimica, Griffiths (2005)
inclou en el concepte d'addiccié tec-
nologica tots els components basics
de les addiccions: la rellevancia (I'ac-
tivitat té una importancia excessiva en
la vida de l'individu), la modificacid
de l'estat d’anim (l'activitat altera l'es-
tat afectiu de la persona), la toleran-
cia (entesa com la necessitat d'invo-
lucrar-se cada cop més en l'activitat),
I'abstinéncia (irritabilitat o ansietat
quan no es té accés a l'activitat), el
conflicte (interferéncies significatives
en el funcionament vital de l'individu)
i la recaiguda. Griffiths (2013) propo-
sa un test de deu preguntes que es
poden utilitzar com a indicadors d'un
possible Us compulsiu o addictiu del
teléfon mobil.

Per la seva part, Diez Mercet(a Sanc-
hez Mateos, 2017) matisa que aquesta
addiccié no es deu tant al telefon mo-
bil en si mateix com a les aplicacions i
a les funcionalitats que aquest ofereix,
ja que, si el mobil oferis exclusivament
la possibilitat de telefonar, no estariem
parlant d'aquest fenomen.

Precisament, per descriure tota
aquesta problematica relativa a I'Us
addictiu del mobil es va crear el ter-
me nomofobia (acronim anglés de
no mobile phobia), neologisme que
remet al temor irracional generat pel
fet de no tenir accés al dispositiu mo-
bil (Goncgalves, Dias i Correia, 2020;
Rodriguez-Garcia et al., 2020; Ma-
ziero i Oliveira, 2016; Bragazzi i Del
Puente, 2014).
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Malgrat que actualment no hi ha
un consens medic generalitzat so-
bre si la nomofobia constitueix un
trastorn de la salut mental,’ com dé-
iem, els estudis sobre les possibles
repercussions del teléfon mobil en
la salut fisica i mental han augmen-
tat considerablement en els darrers
anys. De fet, hi ha qui afirma que I'Us
dels telefons intel-ligents s’ha con-
vertit en un autentic «problema de
salut publica» i que cal conscienciar
la gent sobre els perills relacionats
amb |'Gs excessiu i els comporta-
ments addictius (Niaz, 2008). El que
si que hi ha, pero, és un cert acord
generalitzat sobre la pertinencga del
terme addiccid al teléfon mobil, tot i
que no hi ha consens sobre els crite-
ris que la defineixen.

D'altra banda, no podem passar
per alt I'estreta relacié que s'estableix
entre la nomofobia i la logica del ne-
oliberalisme o capitalisme contempo-
rani. En aquest sentit, Bauman (2003,
p. 60) descriu la preséncia d'un capi-
talisme lleuger, liquid, centrat en el
desig i la satisfaccio personal, que de
cara als seus interessos se serveix de
la societat de la informacié i la digita-
litzacio. De manera complementaria,
lllouz (2007, p. 60) parla d'un capita-
lisme emocional que s'apodera dels
afectes i dels sentiments de les per-
sones per gestionar-los com si fossin
mercaderies i béns de consum.

1 En la cinquena edicié revisada del Manual de
diagnostic i estadistic dels trastorns mentals (DSM),
de I'Associacié Americana de Psiquiatria (APA,
2022), la nomofdbia no es considera un trastorn
mental, ni tampoc forma part de la darrera edicié
de la Classificacié Internacional de Malalties (CIM-
11), elaborada per I'Organitzacié Mundial de la
Salut (WHO, 2018).

En aquest context, en qué la publi-
citat, les xarxes socials i els mitjans de
comunicacié tenen una forta influén-
cia social, els usuaris o consumidors
tenen accés a una amplia oferta de
serveis que, per alguns académics,
els torna més sensibles a la manipu-
lacid, al control i a la vigilancia. El filo-
sof Byung-Chul Han (2022) afirma que
darrere la pantalla dels dispositius
mobils s'hi amaguen diversos actors
que ens governen i ens distreuen. Se-
gons l'autor, aquesta forma de control
social d'aspecte seductor (recordem
les simpatiques veus de Siri d’Apple
o d'Alexa d’Amazon), que Han (2014)
anomena psicopolitica, no es basa
en la repressié ni en el control dels
cossos, sind en el control de la nostra
propia llibertat i en la vigilancia men-
tal. La crisi actual de llibertat consis-
teix en el fet que ens trobam davant
una técnica de poder subtil que no
nega la llibertat, sind que l'explota:
els usuaris, amb les seves eleccions
individuals, se sotmeten lliurament al
poder de la xarxa digital, que mercan-
tilitza amb les dades i la informacié
acumulada sobre persones en la seva
intimitat o sobre el comportament de
determinats grups socials. Aixi, el que
anomena Han (2014, p. 17) capitalis-
me del m‘agrada, el narcisisme crei-
xent i I'imperi del teléfon intel-ligent
ens repleguen en una bombolla que
ens protegeix dels altres, perd que al
mateix temps, i paradoxalment, ens
sotmet a noves técniques de control
i dominacié de masses per mante-
nir-nos docils.
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3. Nomofobia, joventut i capitalisme
del m'agrada

L'addiccio al telefon intel-ligent es
pot generar en qualsevol etapa del
cicle vital d'una persona. No obstant
aixO, es visualitza sobretot entre la
poblacié jove i adolescent, tenint en
compte que amb freqliiéncia la gent
gran s'enfronta a la por de familiarit-
zar-se amb les noves tecnologies.

D'acord amb Chdliz (2012, p. 34),
el teléfon mobil reuneix una serie de
caracteristiques basiques que el con-
verteixen en un recurs especialment
atractiu per a la poblacié adolescent,
ja que satisfa tota una serie de neces-
sitats socials i psicologiques propies
d'aquesta edat. Algunes de les més
importants son les seglients: a)influeix
en el procés de socialitzacio i reforca
l'autonomia personal, especialment
pel que fa als pares; b) proporciona
estatus i prestigi en el context de les
relacions entre els iguals; c) afavoreix
l'establiment de relacions interperso-
nals mitjangant recursos tecnologics
(telefonades perdudes, missatges de
text, etc.) que tenen una clara funcid
social i afectiva, i d) serveix com a font
d'oci i d'entreteniment.

Els mil-lennistes, també anome-
nats generacid Y (persones nascudes
aproximadament entre els anys 1980-
2000), han estat identificats com una
generacid estretament vinculada a la
rapida evolucié de les tecnologies de
la comunicacié pel que fa, sobretot, a
la introduccid de la telefonia mobil, del
correu electronic i dels programes de
missatgeria instantania en les comuni-
cacions interpersonals, de la mateixa
manera que la generacié dels baby
boomers (1943-1960) va créixeramb el
teléfon fix i la generacié X (1960-1980)

ho va fer amb el televisor.? Al llarg de
la seva infancia o adolescéncia, els
mil-lennistes varen assistir als proces-
sos de globalitzacié i revolucié digital,
aixi com al sorgiment de les primeres
xarxes socials, com I'MSN Messenger
l'any 1999. En aquest sentit, entre els
membres de la generacié mil-lennista
hi ha individus que mai no han experi-
mentat el mén sense ordinadors per-
sonals (Lingelbach et al., 2012, p. 136).

Segons dades de ['Institut Nacio-
nal d’'Estadistica (INE), entre les acti-
vitats que la poblacié espanyola de
16 a 74 anys duu a terme de manera
més freqlient amb les TIC hi ha co-
municar-se per missatgeria instanta-
nia —com Whatsapp—; rebre o enviar
correus electronics, i llegir noticies,
diaris o revistes d'actualitat en linia.
El 93,9 % d'aquests usuaris empra el
mobil com a dispositiu de connexid
(INE, 2021, p. 4). Segons dades de la
mateixa enquesta, els grups més par-
ticipatius en les xarxes socials, en qué
impera el capitalisme del m‘agrada,
sén els estudiants (96,4 %) i els joves
de 16 a 24 anys (93,2 %).

2 A més de les generacions esmentades,
altres estudis parlen de noves categories, com la
generacié Z (Seemiller i Grace, 2018) i la generacio
Alfa (McCrindle i Fell, 2021). La generacié Z
(1995-2010) és una generacié nascuda en un
ambient altament tecnologic, caracteritzat pel
sorgiment de tecnologies com la nanotecnologia,
la impressié 3D i la informatica en el nigul. Es
una generacié molt dependent d'internet, per la
qual cosa esta constantment connectada. Esta
acostumada a la velocitat de la vida quotidiana, a
fer diferents tasques simultaniament (multitasking)
i a interactuar amb els altres sense necessitat
d'interaccions fisiques. Per la seva banda, la
generacié Alfa (persones nascudes a partir de I'any
2010) és una generacié que, des del moment del
part, neix sent filmada i fotografiada pels mobils
i que, per tant, esta absolutament immersa en
la cultura digital. Totes aquestes descripcions
generacionals es poden englobar en allo que
Prensky (2001) anomena nadius digitals, persones
que han nascut amb I'adveniment i I'Gs massiu de
les TIC, sobretot de l'ordinador personal, d'internet
i del telefon mobil.
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Més recentment, pel que fa I'is del
telefon mobil per part d'estudiants uni-
versitaris amb una mitjana de 22,9 anys,
I'informe Uso del teléfono mdvil, estilo
de vida y bienestar psicolégico en es-
tudiantes universitarios, elaborat per la
Xarxa Espanyola d'Universitats Promo-
tores de la Salut (REUPS) amb el suport
de la Fundacié MAPFRE, revela que el
29,5 % de l'alumnat enquestat fa servir
el mobil més de cinc hores al dia en
dies laborablesi el 34 % en caps de set-
mana. A més, destaca que el 30,9 % de
I'alumnat s'ha gastat més de cinc-cents
euros en l'adquisicié del teléfon mobil
(Fundacion MAPFRE, 2022, p. 8). Pel
que fa a la UIB, membre de la REUPS,
I'estudi posa de manifest que al 60,4 %
dels alumnes els afecta I'Gs del teléfon
mobil en la qualitat del son (ibidem, p.
45)ique el 28,9 % usa el mobil més de
5 hores diaries (ibidem, p. 69).

4. «<Nomofobia»: una critica
artistica de lI'addiccié tecnologica i
del psicopoder digital

Quantes hores al dia passam da-
vant una pantalla? Quant de temps
de qualitat hi ha en tot aixo? Preferi-
riem habitar en un mén virtual el cent
per cent del nostre temps? Com han
modificat els mobils els nostres habits
quotidians? | els nostres habits soci-
als? Queé passa amb la bretxa tecno-
logica generacional? Les tecnologies
aillen o per contra apropen les per-
sones? Amb quins perills ens podem
trobar? Arran d'aquests interrogants,
neixen una série de pintures i instal-
lacions visuals que configuren la pro-
posta expositiva.

Les set peces que conformen No-
mofobia es poden dividir estéticament
i tecnicament en dos grups. D'una

banda, Pin8 i @taulal, en quée en els
elements que les componen hi predo-
mina el color gris i la fredor (caracte-
ristiques tecnologiques). Uns quants
estan materialitzats amb impressora
3D. D'altra banda, hi ha els retrats |u-
minescents (cinc obres restants). Tots
tenen una part visible amb llum i una
altra visible a les fosques. Compartei-
xen |'Gs de la pintura luminescent. El
blanc, el negre i el verd fosforescent en
componen la paleta cromatica. Mai no
es pot arribar a apreciar l'obra comple-
ta al mateix temps, encara que sempre
I'invisible hi continua sent present.

Aixo si, conceptualment, totes les
peces segueixen la mateixa linia. Totes
volen reflexionar sobre I'omnipresén-
cia de les pantalles en el nostre entorn
i els perills que poden comportar. Se
cerca remoure la consciencia del pu-
blic despertant les emocions, les per-
cepcions o les idees més profundes.
Aquesta critica es fa a través de lart,
que és una eina formidable de dendn-
cia social, és el mirall de la societat. |,
a la vegada, és font de coneixement,
ens ajuda a expressar les nostres rea-
litat internes.

En el primer grup, formalment, hi
ha objectes procedents de la impres-
si¢ 3D, com poden ser les cares de
Pin8 i la coberteria de @taulal. Tots
han estat dissenyats préviament amb
Blender, programa dedicat al mode-
latge 3D. Per tant, al comencament,
tots aquests objectes son simplement
digits (uns i zeros), informacié que,
posteriorment, adquireix una for-
ma fisica, corporia, matérica amb la
impressié 3D. Com diu Byung-Chul
Han (2022, p. 15), la impressora 3D
devalua el ser de les coses, que es
degraden fins a esdevenir materials
derivats de la informacié. Els diferents
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elements que componen l'obra sén
de color gris. Com s'indica a Psico-
logia del color (Heller, 1999, p. 249),
aquest és un dels colors d'allo artifi-
cial, d'allo creat per la tecnologia. El
gris és un color aparentment neutre;
perd, depenent del color amb que es
relacioni, pot tendir a una sensacié o
a una altra. Els tons emprats han estat
el gris marengo (tonalitat mesclada
amb blau per generar fredor) per a la
taula, les pantalles i el tauler de fons
del rellotge, i el color gris fossil per a
tots els elements restants obtinguts
amb la impressié 3D: cares, coberts,
plats i tassons. El primer és més fosc i
s'ha usat majoritariament com a color
de fons; el segon, gracies a la clare-
dat que proporciona, destaca damunt
el primer. La il-luminacié de les obres
procedeix exclusivament de les pan-
talles dels mobils, una llum blanca,
freda i artificial.

En el segon grup, allo que preval
técnicament és la pintura, i, en con-
cret, la pintura luminescent. S'esta-
bleix una dicotomia visual entre el que
és visible i el que és invisible. Dues re-
alitats que coexisteixen, perd que no
sén visibles al mateix temps. En tots
els retrats, la font de llum procedeix
de les pantalles dels dispositius mo-
bils. La seva llum artificial es reflecteix
damunt els rostres i part del cos dels
retratats, en especial, les mans. Allo
que es pinta és, literalment, la llum.
Amb la il-luminacié de la sala apreci-
am la part de lI'obra que s'ha fet amb
pintura acrilica no luminescent: negre
per al fons i verd fosforescent per a les
figures. En apagar les llums, sobre la
part de l'obra amb fons blanc sobre-
surt la figura que ha estat pintada amb
la pintura fosforescent verdosa. Es
tracta d'obres monocromatiques en

qué es juga amb les transparéncies i
els degradats per generar la sensacié
de volum i profunditat. Les expressi-
ons de les cares estan dramatitzades,
cerquen representar emocions i sen-
timents d'una forma directa i clara.
L'efecte de la fosforescéncia té un ca-
racter efimer, és a dir, quan s'apaga el
llum de la sala, la pintura brilla amb
intensitat sobre la foscor de 'ambient,
perd a poc a poc va perdent forca fins
que arriba a desapareixer. S'apaga,
com les pantalles del mobil.

Les obres que formen part de I'ex-
posicié sén PIN8, @taulal, Distancia,
La telefonada, Ciberestafa, Blanc del
ciberassetjament i Jesucrist 3.0.

A continuacid, s'analitza cada obra
per parlar dels sentiments que es
transmeten, de la tematica, de la ico-
nografia, del context, dels aspectes
formals i de la técnica emprada.

4.1.PIN8

Qué hi ha de real en el mén vir-
tual? No deu ser que tots som una
mica Pinotxo (Pin8)? Ens sentim per-
sones de veritat en |'entorn digital?
Ens hauria de créixer el nas en mentir
o ocultar la veritat en les xarxes so-
cials? De manera analoga, si Pin8 va
aconseguir convertir-se en un nin de
carn i ossos (en el conte de Disney,
no en la versié original de la histo-
ria), per qué no podem nosaltres
acabar convertits en persones cent
per cent virtuals, abandonar l'enut-
jés mén fisic que tant ens esclavitza
per un moén lliure de preocupacions
fet a mida per satisfer els nostres de-
sitjos? Temps al temps. L'avang sem-
bla imparable i els multiples Gep-
pettos (magnats de les tecnologies)
ja s'encarregaran que aixi continui.
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Imatge 1. PIN8. PLA (impressié 3D), metacrilat, flexos, fusta i agulles de rellotge. Mesures

variables. 120 x 120 x 18 cm. Visi6 general de I'obra (esquerra) i detall de I'obra (dreta)

Que el metavers, com Disney, sigui
una fantasia molt real plena de finals
felicos. Encara que, si es compleix
aixo del transhumanisme, de traspas-
sar la nostra consciéncia a un dispo-
sitiu artificial o internet, significa que
no hi haura més finals? Que transcen-
direm més enlla del temps que ens
ha tocat viure?

I qué hi ha millor que representar
el temps que passam davant una pan-
talla que amb un rellotge. Molts de
nosaltres, el primer que feim quan ens
aixecam, és mirar el mobil, i el darrer
que feim quan anam a dormir també
és mirar el mobil. La nocié del temps
varia quan estam amb el dispositiu a
les mans, sembla que passa més avi-
at. Arribam a establir una relacié molt
intima amb els nostres mobils; de fet,
hi ha persones que passen més temps
amb aquests aparells que amb ningu.

Cada hora esta representada amb
una cara davant un dispositiu. Totes
sén inexpressives, estan absortes en
aquestes superficies que els tapen
mig rostre i que dificulten la comu-
nicacié amb qui tenen davant fisica-
ment. Els aparells actuen com una
barrera fisica. Ens separen de l'altre o
ens apropen? La il-luminacié de l'obra
procedeix de les pantalles. Una llum
blanca que il-lumina els rostres des de
sota els dota d'un aire fantasmagoric,
tétric, dramatic.

A les cares tridimensionals hi des-
taca la grandaria dels nassos, que
al-ludeixen al personatge de Pinotxo.
De fet, el titol de l'obra és un joc de
paraules, s'ha de llegir en castella. PIN
(codi) + 8 (ocho) = Pinocho. Com el
personatge del conte, Pinotxo era un
titella de fusta que volia ser un nin de
carn i ossos. Nosaltres, que som de
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carn i ossos, sembla que volem ser
virtuals. Viure en un entorn digital en
qué tenim més control, en qué cer-
cam satisfer els nostres desitjos i fan-
tasies. En els videojocs, per exemple,
podem reiniciar la partida tantes ve-
gades com vulguem, construir i des-
truir a voluntat. En el mén real, les co-
ses no sempre surten com voldriem;
per aixo, quan un mdon no es corres-
pon amb l'altre, sorgeix la frustracié. |
un mdén mai no podra coincidir amb
I'altre.

Técnicament, l'acabat 3D dota els
caps d'una textura lineal escalonada
produida per les capes que genera
la impressora. Aquesta es podria as-
sociar amb la textura de les vetes de
la fusta (Pinotxo era un titella d'aquest
material), o bé és podria relacionar
amb les empremtes dactilars o les
ones de llum. El color gris accentua la
fredor i la cruesa del tema tractat.

4.2. @taula!

Queé hi ha que sigui més social que
asseure's a menjar amb més perso-
nes? Menjars en familia, amb amics,
amb companys de feina. Units en l'es-
paitemps per compartir una cosa tan
quotidiana i necessaria com és l'acte
de menjar. D'uns anys enrere, s'ha
transformat en un acte que també es
comparteix amb els dispositius mo-
bils. Sense que formin part del mend,
han guanyat un lloc preferent a les
nostres taules.

A la vegada que estam de cos pre-
sent a la taula ens comunicam amb
persones que no hisén, interrompem
I'apat i menyspream la persona amb
qui compartim taula. El mateix passa
quan anam a restaurants i massa so-
vint observam que algunes families

deixen els mobils als més menuts per-
qué s'entretenguin i els deixin menjar
tranquils. Les pantalles han anat gua-
nyant omnipreséncia a la taula.

Imatge 2. @taula!. PLA (impressié 3D),
metacrilat, flexos, taula de fusta i mirall.
Mides variables. La taula fa 120 x 75 cm.

El mirall fa 195 x 130 cm. Els plats, els

tassons i els coberts tenen mides proximes
als utensilis reals. Les pantalles fan 14 x 7 cm
cadascuna. Visié frontal de I'obra (esquerra)
i visié general de I'obra (dreta)

La instal-lacié @taula! consisteix en
una mitja taula (només dues potes)
que es reflecteix en un mirall per for-
mar una taula completa (amb quatre
potes). Hi ha la vaixella i la coberteria
posada per a cinc persones, per a deu
si comptam els reflexos. Pero en lloc
de comensals, damunt la taula hi ha
pantalles. Superficies amb llum blan-
ca propia que es disposen una davant
cada plat.

El mirall involucra i cerca estimu-
lar la reflexié critica. Representa les
pantalles, nosaltres les miram, pero
elles també ens miren a nosaltres.
Sén finestres a un univers paral-lel o
metavers? Una réplica del mén fisic
en l'entorn virtual? Nosaltres som al
mirall, perd només és un reflex de
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qui som, com la imatge que donam a
les xarxes socials. S'estableix també
un paral-lelisme entre aquest vidre i
el d'una sala d'interrogatoris, ja que,
com en aquest darrer, hi ha persones
que ens observen; darrere la pantalla
s'amaguen diversos actors que ens vi-
gilen i ens manipulen.

Tecnicament, s'empra l'acabat de
la impressié 3D i el color gris per en-
llagar amb les caracteristiques propi-
es associades a la tecnologia. La il-lu-
minacié procedeix Unicament de les
pantalles i dels seus reflexos.

4.3. Distancia

Imatge 3. Distancia. Pintura fosforescent i
acrilic sobre tela. 130 x 89 cm. Visi6 de I'obra
amb el llum enceés (esquerra) i visié de I'obra

a les fosques (dreta)

Hi ha una bretxa digital genera-
cional, és innegable. Desigualtats a
I'hora d'accedir a les tecnologies de
la informacié i la comunicacié i d'usar-
les que afecten especialment moltes
persones majors. Lexclusié digital
pot portar a laillament. Un distanci-
ament social que en major o menor
mesura tots hem sentit recentment a
causa del confinament imposat per
la pandémia de la COVID-19. Contra-

riament a aixo, la distancia fisica s'ha
suplert amb un major acostament di-
gital? Ens han ajudat les tecnologies a
suportar el tancament? A mantenir el
contacte entre generacions? Per a bé
o per a mal, la clau és l'adaptacio.

A la pintura, amb el llum encés
veim dos infants que contemplen ab-
sorts la pantalla d'un mobil. Ambdds
es recolzen sobre una superficie que
no arribam a visualitzar, potser estan
ajaguts en un llit o en un sofa. Ella,
aparentment més gran, subjecta el
dispositiu amb les dues mans. Ell, més
innocent, es fica un polze a la boca i
amb l'altra ma se subjecta el cap. No-
més quan s'apaga el llum, descobrim
que a l'altre costat de la videotele-
fonada hi ha una dona gran, la seva
avia, que els observa emocionada. La
cara d'ella cerca transmetre tendresa,
enyoranga, alegria i tristesa, entre al-
tres emocions.

Els nets representen la generacié
de nadius digitals, persones que han
nascut i crescut en l'era digital. Per
contra, a l'avia, que ha adquirit famili-
aritat amb els sistemes digitals ja com
a persona adulta, se la considera una
immigrant digital. En general, els més
joves tenen una habilitat innata per al
llenguatge i I'entorn virtual, les eines
tecnologiques ocupen un lloc central
en les seves vides i en depenen per
a tota classe de tasques quotidianes:
estudiar, comprar, relacionar-se, di-
vertir-se, informar-se, etc. Se'ls fa molt
dificil imaginar-se sense estar cons-
tantment connectats.

4.4.La telefonada
Es un delicte penal assetjar una

persona, exparella o no, mitjangant
telefonades, missatges de text o
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Imatge 4. La telefonada. Pintura fosforescent i acrilic sobre tela. 90 x 60 cm. Visié de I'obra amb

el llum encés (esquerra) i visié de I'obra a les fosques (dreta)

missatges a través de les xarxes so-
cials, de tal manera que aixo impe-
deixi el desenvolupament de la seva
vida quotidiana en atemptar contra
la seva llibertat i sensacio de segure-
tat. Es tracta d'un comportament in-
sistent cap a una persona caracterit-
zat per amenaces, humiliacions, mal-
tractament verbal o altres actituds.
En el quadre, amb el llum ences,
veim la cara d'una al-lota espantada
que amb una ma agafa el telefon i
amb l'altra es tapa la boca. La lluen-
tor de la pantalla li il-lumina mitja cara,
cosa que dona més dramatisme a la
seva expressid. Té l'ull molt obert.
Quan els llums s'apaguen, descobrim
el motiu pel qual esta atemorida: és
victima d'un assetjador. Apareix en
penombra la cara d'un al-lot que som-
riu amb no gaires bones intencions.
La seva mirada és penetrant i provoca
incomoditat. Amb la foscor, s'accen-
tua l'aspecte sinistre de la imatge, les
seves faccions resulten més misterio-
ses i perilloses. El fet que la cara no es
vegi amb els llums de la sala ens per-
met jugar amb I'anonimat de l'agres-
sor. A voltes aquest és algu conegut,
perd, a vegades, desconeixem qui

s'amaga a l'altre costat del teléfon.

Generalment, les conductes d'as-
setjament telefonic estan relaciona-
des amb la vigilancia i el control (l'as-
setjador pretén manipular la persona
damnificada), amb |'Gs de diferents
mitjans de connexié (l'assetjador
cerca la manera d'estar en contacte
amb la victima a través de diferents
canals, fins i tot mitjancant persones
properes a ella) i amb I'Gs de les da-
des personals de la victima (I'asset-
jador empra aquestes dades com a
mitja per atacar). Independentment
de la situacio, aquesta és complexa i
emocionalment destructiva. Per aixo,
a part de denunciar, cal prendre me-
sures drastiques per evitar que l'as-
setjador aconsegueixi comunicar-se:
no respondre a les telefonades ni als
missatges, bloquejar els nimeros no
registrats i, en cas de persistir, canviar
la linia telefonica. Denunciar a temps
pot ser decisiu.

4.5. Ciberestafa
Hi ha multitud d'estafes telefoni-

ques que saprofiten del fet que les
telefonades comercials siguin  una
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practica permesa perque les empre-
ses comuniquin accions, promocions
o qlestions particulars a les persones
consumidores. Cal estar en guardia
davant aquestes practiques fraudulen-
tes. Persegueixen obtenir dades confi-
dencials, fins a arribar a les dades ban-
caries que els poden donar doblers.
Per evitar ser-ne victimes, és recomana-
ble verificar la identitat de qui ens tele-
fona, no proporcionar dades personals
i no agafar telefonades estranyes.

En aquesta obra, podem observar,
amb el llum encés, la cara d'un home
que esta amb el mobil en una ma i
amb la targeta en laltra. Sembla que
recita les dades bancaries. Quan s'apa-
guen els llums, descobrim, a l'altre cos-
tat de la linia, un home amb caputxa i
un ordinador portatil. Encara que no
li arribam a veure els ulls, s'aprecia en
el seu somriure que trama fer alguna
cosa amb les dades extretes, i no sem-
bla que sigui una bona accié.

Imatge 5. Ciberestafa. Pintura fosforescent i acrilic sobre tela. 90 x 60 cm. Visi6 de I'obra amb

el llum encés (esquerra) i visié de I'obra a les fosques (dreta)

4.6. Blanc del ciberassetjament

El ciberassetjament és una realitat
a les aules. Cada vegada en surten
més casos a la llum que afecten joves
d'edats i de contextos diferents. Es un
tipus d'assetjament en el qual s'utilit-
zen els mitjans digitals per fer mal a la
victima, conscientment i repetidament.
Burles, humiliacions, insults, difusié de
mentides i rumors, fer-se passar per
la victima per deixar-la en evidéncia,
tancar els seus comptes en les xarxes
socials amb denuncies falses i altres
accions amb la intencié de fer-li mal
psicologicament, emocionalment i so-
cialment. Com a eina, s'usen mobils,

xarxes socials, fotos, videos, jocs en li-
nia, correus electronics, etc. Es habitu-
al que aquests casos generin seqleles
psicoldgiques greus que danyen l'au-
toestima de les victimes i la seva capa-
citat de relacionar-se amb els altres,
fins i tot en alguns casos poden con-
duir a una depressid o aidees suicides.

El titol de l'obra és un joc de parau-
les. «Blanc», amb relacié al punt blanc
central que s'observa enmig de la tela
quan el llum esta ences, perd també
amb referéncia al fet que la victima és
el «blanc» de totes les critiques. Amb el
llum de la sala podem veure aquest cer-
cle blanc en el centre envoltat de mans
anonimes, totes amb dispositius mobils.
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Imatge 6. Blanc del ciberassetjament. Pintura fosforescent i acrilic sobre tela. 140 x 140 cm.

Visié de I'obra amb el llum encés (esquerra) i detall de I'obra a les fosques (dreta)

Aquestes subjecten les pantalles
disposant els dits de diferent ma-
nera, es dona a entendre que estan
fent fotos, enregistrant videos com-
partint arxius o escrivint comentaris.
Totes dirigeixen |'atencié cap al cen-
tre del lleng, on, quan s'enfosqueix
la sala, es revela la figura d'una al-
lota asseguda en posicid fetal, de
proteccid, que observa el seu mobil
amb una mescla de rabia, impotén-
ciaitristesa. Una llagrima li llisca per
la galta. Amb una ma agafa el dispo-
sitiu mobil, i amb l'altra m3a, on se i
marquen les venes per la tensié que
exerceix, el cap. Les persones repre-
sentades del voltant no veuen (o no
volen veure) la gravetat de les seves
accions. Tal vegada les consideren
una broma sense importancia, perd
no és un joc d'infants. Si un n'és tes-
timoni, ha de trencar la cadena i no
I'ha de viralitzar.

4.7. Jesucrist 3.0

Parlam de narcisisme digital quan
una persona es torna dependent dels
m'agrades i dels comentaris a les se-
ves publicacions i cerca guanyar més i
més seguidors. La persona acaba per
crear un personatge fictici que no es
correspon amb la realitat. Les xarxes
socials sén l'escenari en qué surt a in-
terpretar el seu paper estrella, el que
interessa en determinats moments.
El jo és el principal protagonista en
aquesta epoca en qué l'egocentris-
me (que a vegades frega la patologia)
guanya forca, especialment en els
mitjans digitals. Darrere aquesta faca-
na, en molts de casos el que s'amaga
ésla por de la solitud i de serinvisible,
el temor de no ser admirat o afalagat.
Una autoestima inestable, una gran
sensacié d'inseguretat i la desaparicié
de laltre (a causa d'una relacié me-
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rament instrumental) també sén con-
seqléncies daquest comportament.
Quan l'aparenca ho és tot, se'ns obli-
da mirar cap a dins, per la qual cosa
s'acaba alimentant una sensacié de
buit existencial.

Imatge 7. Jesucrist 3.0. Pintura fosforescent
i acrilic sobre tela. 180 x 120 cm. Visi6 de
I'obra amb el llum encés (esquerra) i detall

de l'obra a les fosques (dreta)

El protagonista de la pintura pre-
tén evocar la imatge de JesUs a la
creu, tant per la posicié corporal —els
bracos estirats—, com per l'expressid
facial —cara de devocié. El brag es-
querre s'estira cap amunt, i a la ma hi
té un mobil, un element que distorsi-
ona l'aparent religiositat iconica de la
imatge. La mirada es dirigeix a la pan-
talla del dispositiu i expressa venera-
cié. No sabem si amb el gest del brag
elevat cerca connexié amb Déu o co-
bertura wifi. El que si que ens indica
la direccié de la llum de la pantalla,
com aquesta es projecta sobre el seu
cos, és que s'esta enfocant a si mateix;
aixi, podem deduir que s'esta fent una
autofoto. Per tant, aquesta aparent
devocié per la tecnologia acaba sent
devocié per la propia imatge: narci-
sisme digital.

Pel que fa a la técnica emprada,
gracies a la pintura luminescent po-
dem representar plasticament el con-
ceptes invisibilitzacié, aparenca i bui-
dor esmentats préviament.

5. Conclusions

De veritat volem ser lliures o és
que necessitam que ens diguin qué
fericom? La llibertat, a quin preu? Te-
nim a l'abast uns dispositius amb un
sense fi de possibilitats, perd a quin
cost? Com podem resistir-nos-hi i fer
front a la psicopolitica? Es pot esca-
par del capitalisme del m'agrada si tot
el que ofereix és plaent? Es possible
rebel-lar-s'hi? Contra qui exactament?
Com fer-ho? Abandonant les dades
personals com a principal font d'in-
gressos? Defugint la sobreexposicié
de la nostra intimitat? Sén molts els
interrogants que sorgeixen.

«Quina és la clau del wifi?». Aques-
ta pregunta habitual exemplifica molt
bé la preocupacié de la joventut per
estar constantment connectada. La
necessitat de formar part d'una comu-
nitat global en l'era digital en qué la
tecnologia ocupa un lloc capdavan-
ter. El desenvolupament d'aquesta
modifica tots els ambits, del personal
al social, de I'educatiu al laboral.

L'art és sensibilitat i també provo-
cacid, dendncia, un mitja de consci-
enciacié. A partir de la contemplacié
d'una obra d'art s'obren noves vies, es
plantegen noves alternatives i s'am-
plia la visié dels conceptes que sovint
utilitzam de manera acritica, sense
aturar-nos a pensar en el seu significat
profund. Les imatges que componen
la mostra empren un llenguatge di-
recte per parlar de 'addiccié als mo-
bils, dels mals usos que se'n fan. Les
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técniques emprades doten 'obra de
més significat i namplifiquen el mis-
satge. Per una banda, la corporeitat
grisa de la impressié 3D; per l'altra, el
joc de llums de la fosforescencia.

Si, com diu Byung-Chul Han (2022,
p. 48), el telefon mobil és un «objecte
narcisista i autistic» que ens tanca en
nosaltres mateixos i reclama el mono-
poli exclusiu del temps i I'atencid, I'ex-
posicié6 Nomofobia es pot llegir com
una crida a rompre amb la dependeén-
cia digital; un recordatori que l'ésser
huma necessita connexions socials i
emocionals reals, i una reivindicacid
del plaer de desconnectar i de per-
dre's coses.
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Resum

L'assetjament entre iguals (o bullying) fa
referéncia a conductes agressives que s'esde-
venen de forma reiterada entre infants i joves i
que produeixen greus conseqiiéncies a tots els
integrants, especialment als qui en sén les vic-
times. Aquest fenomen ha estat molt analitzat i
tractat en I'ambit escolar.

Malgrat tot, |'assetjament entre iguals no
tan sols es produeix en I'ambit escolar, atés que
les activitats extraescolars, esportives, culturals
o d'oci i temps lliure no estan lliures d'aquestes
agressions. Tot i les grans virtuts que s‘atribu-
eixen a les activitats esportives formatives de
grup pels valors que fomenten, com l'esforg,
la feina en equip, la solidaritat, I'empatia, la di-
versid..., aquests valors sovint perden forca en
alguns ambits, com, per exemple, el futbol, per-
qué també s'hi manifesten actituds i estereotips
que fomenten entorns en qué es cultiva la vio-
|éncia en la pitjor de les seves formes.

La necessitat de fer una societat que no
permeti que els infants creixin en entorns vi-
olents ha estat el detonant del fet que alguns
clubs esportius s'hagin posat a treballar per
prevenir aquestes conductes agressives i situ-
acions de maltractament. Aixi, en aquest arti-
cle s'exposen les primeres iniciatives de quée
disposam a les llles Balears i I'Estat espanyol
sobre bones practiques per prevenir el mal-
tractament infantil, en general, i I'assetjament
entre iguals en I'ambit esportiu, en particular,
a partir de la implicacié dels joves mateixos i
de la comunitat.

Paraules clau: Assetjament entre iguals /
Bullying / Maltractament infantil / Esport /
Proteccié a la infancia
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1. Introduccié

La Llei organica 8/2021, de 4 de
juny, de proteccié integral a la infan-
ciail'adolescéncia davant la violéncia,
incorpora l'obligacié que les entitats
que duen a terme activitats esportives
de forma habitual apliquin protocols
d'actuacié en relacié amb la proteccié
de les persones menors d'edat.

Una de les situacions que s'ha de
protegir en la infancia és l'assetjament
entre iguals —anomenat bullying per
la majoria de la comunitat internacio-
nal—, que és una forma de violéncia i
una vulneracié dels drets dels infants i
joves que té consequéncies greus en
les seves vides, tant en el present com
en el seu desenvolupament futur. En
els darrers temps, I'assetjament entre
iguals es considera una problematica
amb importants efectes negatius en la
salut mental.

Els estudis demostren que las-
setjament entre iguals es produeix a
tots els espais on es relacionen els in-
fants i adolescents i, per tant, s'esdevé
també de manera freqlient en I'ambit
extraescolar, com pot ser l'entorn es-
portiu. Tot i aix0, també sabem que
I'assetjament entre iguals és evitable
i prevenible, perd requereix una res-
posta multidisciplinaria que compti
amb la implicacié i la collaboracié
del grup d'iguals i del conjunt de la
societat.

Per parlar d'assetjament entre
iguals en 'ambit esportiu, hem de fer
referéncia a I'ambit escolar, ja que la
investigacio i la preocupacié respec-
te al bullying va comencar a l'escola.
Aquest article s'inicia, doncs, amb la
contextualitzacié d'aquest maltracta-
ment en I'ambit escolar, en el qual es
basen la majoria d'estudis i d'iniciati-

ves duites a terme. Aixi, es fa una des-
cripcid teorica d'aquest fenomen, que
ha tingut un creixement exponencial
sobretot durant el segle xxi.

D'altra banda, en els darrers
temps, les llles Balears disposen en
I'ambit esportiu formatiu destinat als
més joves de les primeres iniciatives
per fer front al maltractament i a l'as-
setjament entre iguals. El CE Es Pla,
que integra esportistes de tres po-
bles del Pla de Mallorca, ha presentat
el mes de juny del 2022 el Protocol
de prevencié i actuacié de l'assetja-
ment entre iguals en I'ambit esportiu
a les localitats de Porreres, Montu-
iri i Vilafranca, a iniciativa del CE Es
Pla, un protocol en la linia del Pro-
tocol d'actuacié davant el bullying
en l'esport presentat dies abans per
la Fundacié FC Barcelona. L'Athletic
Club de Bilbao ha posat en marxa el
programa ATERPE i la figura del res-
ponsable de proteccié de la infancia.
L'Administracid, a través de la Direc-
cié General d'Esports, ha impulsat
iniciatives per fomentar els valors en
I'esport. En aquesta linia, el Pollenca i
Port FC també ha posat en marxa una
iniciativa formativa de prevencié del
maltractament infantil mitjangant la
formacié dels entrenadors per part
dels policies tutors.

Aquestes iniciatives parteixen del
foment del compromis i la participa-
cié de la comunitat com un element
clau en la prevencié i la resolucié tant
de les diferents situacions de violén-
cia com de l'assetjament entre iguals.
Sén propostes que demostren la im-
plicacié d'alguns clubs esportius en
la construccié d'una societat més co-
hesionada, més justa, i en qué l'esport
pugui ser un espai segur per a tots els
infants i adolescents.
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2.Contextualitzacié de l'assetjament
entre iguals a I'escola

La investigacid sobre assetjament
entre iguals ha anat evolucionant des
dels primers estudis elaborats als pai-
sos nordics els anys setanta, uns estu-
dis centrats en la descripcié d'aquest
fenomen escolar en qué sobretot
s'analitzava el perfil dels menors vic-
times i agressors. El primer congrés
internacional sobre bullying es va
organitzar a Stavanger, Noruega, el
1987 (Roland i Munthe, 1989). A partir
d'aquell moment comencga un aug-
ment de la recerca en I'ambit interna-
cional en qué ja es detallen aspectes
especifics del bullying amb analisis
que tenen una mirada més educativa i
sociologica (Escoda, 2016).

Dan Olweus (1994) defineix el bu-
llying com una «conducta de persecu-
cié fisica i/o psicologica que practica
un o una menor d'edat contra un altre
o una altra, la qual escull com a victi-
ma de repetits atacs». Aquesta accid,
negativa i intencionada, situa la victi-
ma en una posicié de la qual dificil-
ment pot sortir-se’n pels seus propis
mitjans. Les primeres investigacions
d'Olweus estimen que el 15 % de
I'alumnat de les escoles de primaria i
secundaria tenen problemes d'asset-
jament, el 9 % com a victimes, el 7 %
com a agressors i I'1,6 % com a victi-
mes i agressors (Orte i March, 1996).
Tot i aix0, les dades sobre la incidén-
cia de l'assetjament entre iguals vari-
en segons l'estudi (UNESCO, 2018).

Qualsevol situacié de maltracta-
ment afecta totes les persones im-
plicades, sobretot qui el pateix, perd
també afecta qui el provoca i fins i
tot qui l'observa. Actualment, l'asset-
jament entre iguals es considera una

problematica social que afecta tot el
mon i que té conseqléncies nega-
tives importants en la salut mental
(UNESCO, 2018).

Per identificar qualsevol situacié
d'assetjament entre iguals és neces-
sari saber diferenciar tres conceptes:
conflicte, agressié i maltractament. El
conflicte és inherent a la vida matei-
xa i, malgrat que té una connotacié
negativa, té una funcié molt positiva
i necessaria per madurar i créixer. En
situacions de convivéncia, i més si hi
ha competitivitat, com en l'esport, es
generen conflictes que els i les espor-
tistes han d‘aprendre a gestionar de
forma pacifica. Quan el conflicte no es
resol proactivament, hi pot haver si-
tuacions de violéncia, que poden ser
puntuals (agressid) o reiterades (mal-
tractament). Per tant, s’ha de saber di-
ferenciar el que és una agressié —con-
ducta nociva cap a una altra persona
(o grup) feta amb la intencié de fer
mal— i maltractament —reiteracié de
conductes agressives o abusives que
poden dur a la victimitzacié de qui les
rep. Lassetjament entre iguals és una
de les diferents situacions de maltrac-
tament que podem trobar i, com tots
els maltractaments, té consequéncies
molt negatives (Fundacié FC Barcelo-
na, 2022).

La Comunitat Autonoma de les
llles Balears disposa des del 2016
del Protocol de prevencio, deteccid
i intervencié en l'assetjament escolar
als centres educatius, que s'ha anat
revisant i actualitzant anualment per
tal que els centres docents puguin
implantar mesures davant aquest
maltractament. Com s'especifica en
la memoria del curs 2020-2021 de
I'Institut per a la Convivéncia i I'Exit
Escolar, el percentatge de sol-licituds
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d'assessorament sobre assetjament
presentades a aquest Institut per part
dels centres es redueix any rere any
des que es disposa del protocol per-
qué «els centres estan sensibilitzats i
formats per fer-hi front d’'una manera
restaurativa». «La mirada dels centres
respecte als indicadors de possibles
assetjaments i I'Gs del protocol d'as-
setjament, aixi com la recerca d'estra-
tégies de prevencid, deteccid, iden-
tificacio, gestid i resolucié dels con-
flictes, és cada vegada més present»
(Institut per a la Convivencia i I'Exit
Escolar, 2022).

Aixi, l'avaluacié de la convivéncia
escolar en l'educacié secundaria obli-
gatoria duita a terme a les llles Bale-
ars (Govern de les Illes Balears, 2019)
comprova un reduccié molt significa-
tiva de l'assetjament escolar en com-
paracié amb les dades de l'avaluacid
feta el 2010. La prevalenca de victi-
mes d‘assetjament escolar baixa un
32,2 % i la de I'alumnat que agredeix
disminui un 45,7 %. Un dels principals
arguments que expliquen aquesta re-
duccié és l'aplicacié del Protocol de
prevencid, deteccid i intervencié de
I'assetjament escolar als centres edu-
catius de les llles Balears, que, a més,
compta amb la implicacié dels dife-
rents sectors de la comunitat educa-
tiva i amb un pla de formacié adrecat
sobretot al professorat.

3. L'assetjament entre iguals en
I'ambit esportiu

L'assetjament que es produeix en
I'ambit esportiu comparteix elements
amb l'assetjament escolar, tot i que
també presenta algunes diferéncies:
I'assisténcia a l'escola és diaria i obli-
gatoria; en canvi, la preséncia al club

esportiu sol ser voluntaria i de menor
periodicitat; la funcié i el rol dels res-
ponsablestambé és diferent, i I'entorn
escolar sol ser més estructuratiun lloc
on els aspectes relacionalsi l'educacié
emocional reben un tractament priori-
tari. De tota manera, I'enfocament de
la intervencié és similar.

3.1. Caracteristiques de l'assetja-
ment en I'ambit esportiu

L'assetjament entre iguals, com
s'ha dit, és i ha estat un fenomen molt
explorat en I'entorn escolar en les dar-
reres décades; tot i aixd, no n'hi ha
gairebé estudis en 'ambit esportiu.

La Fundacié FC Barcelona és una
de les entitats que ha investigat el
bullying en l'esport. L'estudi Bullying i
ciberbullying al futbol formatiu a Ca-
talunya (2019) indica que el 9 % dels
esportistes entre 6 i 12 anys sén victi-
mes de bullying en el futbol.

Els centres docents de les llles Ba-
lears, per exemple, tenen més capaci-
tat de prevencid i actuacié que els res-
ponsables de les entitats esportives,
d'extraescolars o d'oci i temps lliure,
ja que les escoles disposen d'un pro-
tocol i de formacio al respecte.

La Fundacié FC Barcelona tam-
bé ha elaborat el Protocol d'actua-
cié davant el bullying a l'esport, en
el qual es considera l'assetjament
entre iguals en I'ambit esportiu com
«qualsevol conducta d'agressié fisi-
ca, verbal o d'exclusid social, reite-
rada en el temps i efectuada per un,
una o diversos membres d'un equip
(o entitat esportiva) envers un altre
company o companya, que es troba
en una situacié de major indefensid».
Les formes en qué es pot manifestar
I'assetjament entre iguals poden ser
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directes o indirectes. En l'actuacié di-
recta, la conducta agressiva és visible
per part de la victima, i en l'actuacié
indirecta, l'agressié no és visible per
part de la victima, pero en pateix les
consequéncies.

L'assetjament es pot manifestar
amb diferents conductes:

* Maltractament fisic:
cops, coces, pilotades...

e Maltractament verbal: insults, mal-
noms que no agraden...

* Maltractament sexual: insinuacions
sexuals, tocaments en zones inti-
mes, violacié...

e Exclusid social: no passar la pilota
constantment, deixar de costat...

* Maltractament psicologic: desva-
lorar, humiliar, mostrar els defectes
en public...

e Ciberassetjament: El ciberassetja-
ment (ciberbullying) comparteix
amb l'assetjament entre iguals al-
gunes de les caracteristiques indi-
cades, com la repeticid, la intenci-
onalitat i el desequilibri de poder.
A més, s'hi ha d'afegir I'anonimat
i la difusi6 que proporcionen les
xarxes. Aixi, la repeticié en el cibe-
rassetjament ja es produeix amb
una sola accio, atés el gran abast i
la capacitat de difusié que implica.
També hem de recordar que el ras-
tre o la petjada digital no s'esbor-
ren de la xarxa i persegueixen la
victima durant tota la vida (Funda-
cié FC Barcelona, 2022).

empentes,

Hi ha quatre elements imprescindi-
bles perqué es produeixi assetjament
entre iguals:

e Desequilibri de poder entre la per-
sona que agredeix i la victima. No
es tracta d'un conflicte entre iguals

i, per tant, hi ha una situacié de do-
mini-submissio.

* Reiteracié de les conductes, que
poden pareixer innocents, perod
que sén nocives pel caracter per-
sistent que presenten.

* Intencionalitat. No és un fet causal
o fortuit. Hi ha una voluntat de cau-
sar mal a la victima o a les victimes.

* Fenomen de grup que no es pot
aillar del context en qué es produ-
eix. El grup coneix I'assetjament i el
permet.

Alguns infants i adolescents patei-
xen assetjament a l'escola i a l'espai
on practiquen esport, la qual cosa im-
plica una doble victimitzacié. A més,
hi ha esports que estimulen més que
d‘altres el desenvolupament de deter-
minades actituds i qualitats; per aixo,
és fonamental potenciar el paper pro-
tector que pot tenir I'esport i tenir en
compte que també pot esdevenir un
factor de risc.

L'assetjament entre iguals és un
fenomen complex, i I'esport pot ser
una estratégia efica¢c que pot ajudar
a combatre’l. Aixi, és molt important
que s'imparteixi formacié als respon-
sables d'aquestes entitats i que es cre-
in protocols comunitaris que facilitin
la coordinacié de tots els sistemes en
qué es mouen els infants i joves.

3.2. El grup i la forca dels lideratges
per fer front a I'assetjament entre
iguals

La deteccié de 'assetjament entre
iguals a vegades no és facil. Es cons-
trueix a poc a poc i es manté ocult als
adults, encara que és ben conegut
pels infants i joves. Es el que sano-
mena la llei del silenci, que fa que la
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victima no comparteixi amb ningu el
maltractament que rep i que els qui
l'observen tampoc I'ajudin.

Per aixo, l'assetjament s'alimenta i
creix amb el suport del grup, en el qual
tothom fa un paper moltimportant. Per
tant, no es pot considerar ni la preven-
cié ni la intervencié partint només de
victimes i agressors, sind que s'’han de
tractar aspectes com els valors del club
i aspectes relacionals del grup, perque
és un fenomen grupal que es dona so-
bretot en grups poc cohesionats i dis-
funcionals, que estructuren les seves
relacions segons una dinamica de do-
mini-submissié. Un aspecte en el qual
en alguns esports, com el futbol, s'ha
de posar molta cura.

Figura 1: El cercle de I'assetjament

(adaptat d'Olweus 2001)

Agressor/a )

Defensor/a

Victima
9

Partidaris/aries Possible

defensor/a

Espectadors/ores
neutrals

En el cercle de lassetjament es
descriuen els diferents rols que po-
den adoptar els integrants d'un grup
en una situacié aguda d'assetjament.

Agressor o agressora: Comenca
I'assetjament i hi pren part activa.

Seguidors o seguidores: No co-
mencen l'assetjament, pero hi prenen
part activa.

Partidaris o partidaries: No prenen
part activa en l'assetjament, pero hi
donen un suport més o menys obert.

Espectadors o espectadores neu-
trals: No prenen posicié. Consideren
que el que succeeix no assumpte seu.

Possible defensor o possible de-
fensora: Pensa que cal ajudar la victi-
ma, perd no sap com fer-ho o no ho fa
perqueé té por.

Defensor o defensora: No li agra-
da l'assetjament i ajuda la victima o
intenta ajudar-la. Se sap que basta un
infant o jove amb el rol de defensor
per prevenir i aturar l'assetjament.

Tot i que hi ha estabilitat temporal
en alguns rols, aquests poden variar
segons les circumstancies. Aixi, en un
context determinat, un infant en pot
agredir un altre, i en una altra situacié
aquest mateix infant pot ser victima
o defensor, per exemple, dels seus
amics, inclds en un espai de temps re-
lativament curt.

Els grups amb esportistes que
actuen davant situacions injustes en
qué hi ha patiment tenen un factor
de proteccié molt important davant
I'assetjament. La implicacié dels com-
panys és imprescindible per aturar les
conductes agressives i |'assetjament
entre iguals; per tant, és necessari
que eduquem infants amb lideratges
positius perqué acullin les persones
nouvingudes, integrin les persones
amb dificultats i, si hi ha un conflicte,
sapiguen actuar de forma assertiva
intentant resoldre les situacions sense
emprar la violéncia.

Els lideratges també sén molt im-
portants. Els entrenadors i entrena-
dores sovint sén joves que també ne-
cessiten el suport formatiu dels clubs
per fer front a l'assetjament que pot
apareixer en I'ambit de la practica es-
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portiva. Rios i Ventura (2022) han fet
un estudi amb 161 entrenadors i en-
trenadores de diferents modalitats
esportives de Catalunya per avaluar
els coneixements que tenen sobre
I'assetjament entre iguals, aixi com les
estratégies de prevencié que tenen
incorporades. En l'estudi s'observa
que els entrenadors i entrenadores
defineixen de manera poc concreta
aspectes clau (repeticid, intencié de
fer mal i desequilibri de poder). Co-
neixen estratégies de prevencié rela-
cionades amb el foment d'un clima
positiu entre els i les esportistes, perd
no tenen gaires coneixements relaci-
onats amb l'observacié, la sensibilit-
zacio, la normativa, la comunicacid,
l'educacié emocional i la intervencid
davant els conflictes. En conclusid, es
detecta que els entrenadors i entrena-
dores tenen pocs coneixements sobre
I'assetjament entre iguals, per la qual
cosa es considera imprescindible que
rebin una major formacié especifica
sobre aquest fenomen.

Els companys i companyes espor-
tistes i el personal técnic esportiu te-
nen una posicié privilegiada per de-
tectar de manera precog situacions
incipients d'assetjament i per perme-
tre bons nivells de convivéncia i res-
pecte mutu. Algunes de les accions
que pot dur aterme el personal técnic
esportiu per prevenir situacions d‘as-
setjament sén les seglients (CE Es Pla,
2022):

e Acollir els nous esportistes.

* Promoure un ambient social de re-
buig i de resposta adequada da-
vant qualsevol forma de violéncia
o maltractament: no tolerar comen-
taris despectius, no usar malnoms,
desprestigiar...

e Saber destriar bromes o conflictes
puntuals de situacions de maltrac-
tament (per exemple, si és una bro-
ma, riu tothom).

e Fomentar l'esperit d'equip, l'accep-
tacié de tots els components, el
respecte a la diversitat i les caracte-
ristiques individuals.

* Percebre que I'entrenador o I'entre-
nadora dona una resposta eficag
als conflictes i s'interessa pel ben-
estar del grup.

* Modelar i modular I'expressié emo-
cional, especialment emocions
com laira i la frustracié.

e Gestionar la comunicacié entre els
membres del grup, fer un Us ade-
quat del vocabulari, potenciar el
dialeg, l'escolta, les reunions amb
jugadors i jugadores...

e Gestionar la comunicacié dels
grups de Whatsapp de l'equip po-
sant limits a les faltes de respecte i
potenciant els valors positius.

e Vetlar per la cohesié grupal i el res-
pecte.

e Seguir un protocol dactuacié en
casos d'assetjament entre iguals.

4. Iniciatives d'ambit nacional i au-
tonomic per prevenir I'assetjament

Des de l'aprovacié de la Llei orga-
nica 8/2021, les entitats que es dedi-
quen a fer activitats esportives de for-
ma habitual estan obligades a aplicar
els protocols d'actuacié que adoptin
les administracions publiques, aixi
com a implantar un sistema de moni-
toritzacié per assegurar-ne el compli-
ment en relacié amb la proteccié de
les persones menors d'edat.

Les entitats esportives també han
de dur a terme altres funcions dirigi-
des a protegir la infancia i I'adoles-
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céncia: designar la figura del delegat
o delegada de proteccid, adoptar les
mesures necessaries perqué la prac-
tica de l'esport no sigui un escenari
de discriminacié, fomentar la partici-
pacio activa dels infants i adolescents
o oferir formacié especifica per aten-
dre adequadament les diferents apti-
tuds i capacitats dels infants i adoles-
cents amb discapacitat per fomentar
i desenvolupar l'esport inclusiu, entre
d'altres.

En I'ambit nacional, s’han establert
iniciatives a I'Athletic Club de Bilbao i
al FC Barcelona, la primera sobre pro-
teccié de la infancia i la segona sobre
prevencid i intervencié en l'assetja-
ment entre iguals. Respecte a I'ambit
autonomic, hi ha un impuls de I'’Admi-
nistracié respecte a aquest tema, aixi
com iniciatives incipients al CE Es Pla i
al Pollenca i Port FC.

4.1. Iniciatives d’ambit nacional

L'Athletic Club de Bilbao compta
des del 2019 amb la figura del res-
ponsable de proteccié a la infancia.
Aquest ha estat el primer club de pri-
mera divisié que ha implantat estrate-
gies dirigides a protegir els menors i
a crear espais segurs en els quals els
joves futbolistes puguin desenvolu-
par el seu talent sense riscs. L'entitat
aplica el programa ATERPE, que cerca
protegir i generar espais segurs per
a la infancia en les institucions espor-
tives. Es un programa que posa les
bases per a una politica de proteccid
integral de la infancia i que inclou ele-
ments de prevencid, formacid i proto-
cols d'actuacié que tenen com a Unic
fi el benestar de tots els infants de
I'entitat.

Algunes de les accions que duu
a terme aquest programa son les se-
gulents:

e Formar entrenadors, monitors dels
campus d'estiu, professionals del
transport, serveis medics i personal
de la fundacié mitjancant el res-
ponsable de proteccié a la infancia.

e Educar en la prevencié de la vio-
lencia en l'esport amb un postgrau
de la Universitat del Pais Basc, per
treballar la convivencia en l'ambit
esportiu.

e Col-laborar amb la seva fundacid
i amb Save The Children per tre-
ballar amb infants vulnerables en
temps de confinament.

e Col-laborar en el projecte THINK
per formar jugadors de Lezama per
a la prevencié de la violéncia.

e Oferir assisténcia técnica a entitats,
clubs i institucions.

Un altre club de primera divisio
que treballa per a la proteccié de la
infancia és el FC Barcelona, que amb
el pla estrategic de la Fundacié Barca
incideix en la prevencié de la violéncia
amb una linia especifica contra l'asset-
jament entre iguals. També aborda la
inclusié social dels joves esportistes
(refugiats o migrants, benestar pedia-
tric, diversitat amb la Fundacié Barca
Genuine) i el reforg i l'accés a l'edu-
cacid (Masia Solidaria i col-laboracié
amb I'UNICEF).

L'assetjament entre iguals és un
dels eixos de feina de la Fundacié
Barca, que ha elaborat informes i ha
posat en marxa eines amb l'objectiu
de fer de l'esport un factor protector
contra l'assetjament, aixi com de pre-
venir, sensibilitzar i generar coneixe-
ment sobre aquest tema. Entre les ini-
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ciatives més importants sobre assetja-
ment entre iguals hi ha les seglents
(Fundacié FC Barcelona, 2022):

° Investigacions sobre assetjament
entre iguals.

e Un programa de prevencié del bu-
llying en I'ambit escolar que s'ha
ofert a les escoles de Catalunya i de
les llles Balears.

* Formacié sobre bullying a entitats
esportives de Catalunya.

* Presentacié del Protocol d'actuacié
davant el bullying en l'esport.

e Campanyes, congressos, material
didactici activitats de sensibilitzacid.

* Decaleg d'actuacions per lliurar a
la Generalitat de Catalunya, que ha
elaborat un consell d'assessors ex-
perts en assetjament entre iguals.

4.2. Experiéncies a les llles Balears

4.2.1. «<Posam valors a l'esport» i
altres iniciatives de la Direccié Gene-
ral d’Esports

El programa «Posam valors a l'es-
port», creat per la Direccié General
d’'Esports de la Conselleria d’Afers So-
cials i Esports, ha posat en marxa ini-
ciatives interessants per fomentar els
valors positius de l'esport i prevenir
els factors de risc que també tenen un
impacte en la prevencié de l'assetja-
ment entre iguals.

A més, aquest organisme ha creat
la Comissié contra la Violéncia a I'Es-
port de les llles Balears, amb I'objectiu
de prevenir qualsevol tipus d'accié o
de manifestacié de violéncia, racisme
o xenofobia, o que la pugui generar,
en la practica d'activitats o competici-
ons esportives en I'ambit territorial de
les Illes Balears.

Mitjangant el programa «Posam
valors a I'esport» s’han impulsat cam-
panyes i publicacions, com ara Pautes
per millorar la intervencié educativa
en esportistes i les seves families en
edat escolar, amb consells molt adi-
ents per promoure l'esport en un en-
torn saludable. Aixi mateix, s’han ela-
borat decalegs que marquen el com-
promis dels esportistes, les families,
els entrenadors i entrenadores i el
public. Els compromisos que proposa
per als esportistes son els seglients
(Direccié General d'Esports, 2022):

e Donar el millor de mi mateix com a
persona.

e Gaudir fent esport i cuidar la meva
salut.

* Respectar els companys, els adver-
saris, els entrenadors, els arbitres i
el public.

e Utilitzar amb seny i cura el material
i les instal-lacions esportives.

* Mostrar solidaritat i cooperacid
amb companys, entrenadors i ad-
versaris.

e Dialogar en qualsevol situacié pro-
blematica i fomentar la resolucié
de conflictes.

e Fer feina en equip per aconseguir
uns resultats millors.

e Tenir tolerancia i solidaritat amb les
altres persones, acceptar-ne les de-
bilitats i els errors, i ajudar-les quan
ho necessitin.

* Acceptar els éxits i els fracassos i
aprendre’'n al maxim de l'experien-
cia.

e Sacrificar l'interés particular en be-
nefici de I'equip.
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4.2.2. Pollenca i Port FC i
I’Associacié Nacional de Policies
Tutors

L'Associacié Nacional de Policies
Tutors ha signat un conveni amb el
Pollenca i Port FC per formar els en-
trenadors i entrenadores, el personal
técnic i les families en aspectes rela-
cionats en la proteccié a la infancia,
i també per millorar la convivéncia i
donar suport al club amb referéncia
als valors i les actituds positives.

L'Associacié Nacional de Policies
Tutors representa els policies tutors
de les llles Balears i esta formada per
policies locals especialitzats i formats
en el treball amb menors d'edat, so-
bretot en I'ambit escolar, feina que
duen a terme de forma conjunta i
coordinada amb els professionals de
I'ambit educatiu i social. A més, pres-
ten suport a les families amb fills i filles
menors d'edat. També sén presents
als espais publics dels municipis i als
locals i establiments publics que fre-
qglenten menors d'edat, i actuen en
el mén virtual, al qual avui en dia la
majoria de menors d'edat accedeixen
diariament.

4.2.3. El Club Esportiu Es Pla i el
protocol de Porreres, Montuiri i Vila-
franca

El maig del 2022, els ajuntaments
i centres educatius de Porreres, Vila-
franca i Montuiri signaren amb el CE
Es Pla el Protocol de prevencid i inter-
vencié de l'assetjament entre iguals
a I'ambit esportiu de les localitats de
Porreres, Montuiri i Vilafranca, a inici-
ativa del CE Es Pla, amb l'objectiu de
coordinar actuacions entre les enti-
tats esportives, socials i educatives

per cercar el compromis de millorar
I'atencid, la proteccié i les relacions
dels infants i adolescents.

Els compromisos adquirits per
les diferents parts (CE Es Pla, ajunta-
ments i centres educatius) pretenen
fomentar uns valors que a curt i llarg
termini tenguin un impacte important
en el benestar dels infants i joves. Al-
guns d'aquests compromisos sén els
seguents:

e Establir un codi de conducta per
part del CE Es Pla, que ja esta im-
pres i disponible a les instal-lacions
de Ses Forques.

e Designar un delegat o delegada de
proteccid, a qui les persones me-
nors d'edat poden acudir i que pot
comunicar casos de presumptes si-
tuacions de violéncia a la infancia o
I'adolescencia.

e Organitzar diades o jornades festi-
ves basades en la convivéncia i la
inclusid.

e Formar entrenadors i entrenadores
per part dels policies tutors cada
inici de curs sobre els valors en l'es-
port, el protocol d'assetjament i al-
tres aspectes preventius.

e Informar les families del protocol
de prevencid i d'intervencié en l'as-
setjament.

e Coordinar-se en cas de deteccid
d'un possible cas d'assetjament
perqué el protocol s‘apliqui en
I'ambit educatiu i se n'avisi els ser-
veis socials.

Cal destacar el compromis de to-
tes les parts de fer activitats de co-
hesid i convivéncia entre els infants i
de fomentar el valor de l'esport.

També s’ha de remarcar el com-
promis de les entitats dels tres pobles
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per treballar conjuntament: el CE Es
Pla, els cinc centres educatius (IES
Porreres, CEIP Climent Serra i Serve-
ra, CC Verge de Monti-sion, CEIP Joan
Mas i Verd, CEIP Es Cremat) i els tres
ajuntaments, governats per partits po-
litics diferents.

5. Conclusions i discussié

Qualsevol forma de violéncia o
d'assetjament es mantén i creix si les
persones que l'observen no fan res
per aturar-la. En I'ambit esportiu hi ha
alguns factors que poden potenciar
la prevalenca de situacions d'assetja-
ment, com ara l'excés de competiti-
vitat, normes poc clares, l'individua-
lisme, I'intervencionisme de les fami-
lies, models agressius entre els adults
(personal técnic esportiu i families) o
la justificacié de la violéncia. El mén
del futbol, especialment, és un entorn
que pot ser devastador per al creixe-
ment dels nostres infants, que apre-
nen a viure en ambients poc segurs
en queé esta permes insultar, agredir i
humiliar de forma habitual sense que
ningl no faci res.

La bona noticia és que les conduc-
tes agressives es poden esmorteir
quan el conjunt de la comunitat rebut-
ja la violéncia en qualsevol de les se-
ves formes i es potencia I'esport com
una eina de promocié del benestar.
El respecte per la diferéncia, el fet de
potenciar la inclusié, el rol dels espor-
tistes i del personal técnic esportiu i el
de les families sén factors protectors
que cal potenciar.

Comencam a veure algunes ini-
ciatives en els clubs esportius de la
nostra comunitat, com la del Club Es-
portiu Es Pla i la del Pollenca i Port FC,
que han posat fil a I'agulla, inspirat