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Resum

La creacié d'un protocol d‘activacié en
matéria de violéncia filioparental a Menor-
ca és un fet necessari arran de l'augment
de casos, sobretot després del confinament
produit per la COVID-19. Per tant, aquesta
problematica ha canviat i s’han d'atendre les
noves variables que incideixen en la creacio i
aparicié de la VFP per poder adaptar la res-
posta institucional. L'augment del malestar
psicologic durant el confinament, la trans-
formacié dels processos d'aprenentatge i de
socialitzacié i I'hiperconsum de les TIC sén
els eixos centrals que s’han d'incloure en les
investigacions tradicionals.

El canvi en la concepcié de les possibili-
tats, beneficis i éxits de la reeducacié de la
infancia i adolescéncia, treballat des d’una
perspectiva ecologica, sembla ser la linia
d'actuacié que pot evitar el contacte amb les
mesures de caire privatiu, pero aixo implica
una millora de l'actuacié en matéria de pre-
vencidé i conscienciacié social treballant des
dels joves mateixos i per als joves. Per aquests
motius, la creacié d'un protocol d‘activacio
per detectar i diagnosticar la problematica,
concretat en la creacié d'una xarxa instituci-
onal, permetra treballar des de totes les esfe-
res vitals els factors de risc caracteristics, amb
la finalitat d'intervenir al més aviat possible i
fer front a la cronificacié de la delinqténcia
juvenil des d'una perspectiva d'equitat inter-
generacional.

Paraules clau: Protocol / Familia / Infancia i
adolesceéncia / TIC / Atencid
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1. Aproximacié al fenomen

La violéncia filioparental (d'ara
endavant VFP) és una problematica
que progressivament es visibilitza, ja
que historicament ha passat desaper-
cebuda pel fet que les agressions es
produeixen en l'entorn privat, carac-
teritzat per I'hermetisme, el secretis-
me i la impermeabilitat familiar.

Contextualitzant breument la VFP
s'ha de mencionar que es caracteritza
per laintencionalitat de I'agressiéo amb
la finalitat d'obtenir beneficis i adqui-
rir poder i control sotmetent els pares
o les persones que n‘ocupen el lloc a
les imposicions de 'agressor (Aroca et
al., 2014). La VFP no apareix sobtada-
ment, sind que s'instaura progressiva-
ment. Comenca amb unes agressions
subtils i més indirectes, tipiques de la
violéncia economica i psicologica, i
avanga cap a una violéncia fisica (Bai-
lin et al., 2007). Conseglentment, la
dificultat per concebre l'inici de les
agressions de caracter més indirecte
genera dificultats en les dinamiques
familiars, exaspera les situacions de
violéncia i d'agressié intrafamiliar, les
normalitza i fa que siguin concebudes
com a tipiques de I'adolesceéncia i no
com a abusives.

En la VFP, les diverses tipologies
es veuen entrellacades de mane-
ra que creen i instauren el cicle de
la VFP (Aroca, 2013), que arribara a
cronificar-se en funcié de les estrate-
gies que adoptin els progenitors en
relacié amb l'establiment de Iimits i
normes enfront de les conductes in-
adequades dels seus fills, aixi com
la resposta que tenguin els menors.
El cicle es va consolidant progres-
sivament i es va extrapolant a totes

les dinamiques i relacions familiars.
Alhora, se n'incrementa la intensitat
i la freqiéncia a mesura que el cicle
es va repetint i desarticula la jerarquia
familiar. En funcié de la resposta que
hi donen els progenitors es parla de
reaccid simetrica, quan responen
amb major agressivitat que la que ha
mostrat el fill, o bé de reaccié comple-
mentaria, més suau, en qué el menor
incrementara les seves exigéncies, ja
que aguantara la seva percepcié de
control i submissié parental (Pereira i
Bertino, 2009).

Aixd no permet explicar quines
sén les caracteristiques i factors ex-
plicatius que consoliden la VFP, ja
que només constitueix un marc teodric
des d'on comencgar a entendre i apro-
ximar-nos a la VFP. Per aixo en el se-
glient apartat s'analitzara detinguda-
ment la multifactorialitat evidenciada
d'aquesta realitat.

1.1. Els factors principals en la
creaci6 de la VFP

Aquesta problematica ha estat es-
tudiada historicament (Agustina i Ro-
mero, 2013) amb relacié a tres arees
factorials que permeten entendre la
creacié de la VFP: en I'ambit intern,
on es comprenen les esferes propi-
es i biologiques del menor agressor;
els factors externs, basats en les re-
lacions i les caracteristiques extrinse-
ques de la familia, i els contextuals,
en qué es compren la globalitat situ-
acional i cultural.

En primer lloc, tenint en compte
els factors interns sén multiples les
investigacions que evidencien que
l'aparici6 de conductes antisocials
i agressives es veuen influenciades
per déficits funcionals i alteracions en
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el sistema nervids central (Goleman,
1996). Concretament, s'ha investigat
com la deterioracié de les estructures
limbiques i les limitacions en l'escorca
prefrontal (Sanmartin, 2004) sén els
elements explicatius del fet que els
menors presentin una série de trets
antisocials que condueixen a l'agres-
sivitat. Aquestes alteracions posen de
manifest que els menors es caracterit-
zen per tenir una intel-ligéncia emo-
cional molt poc desenvolupada que
dificulta 'empatia cap a les victimes,
principalment a causa de l'alexitimia
(Lozano et al., 2013), i que fa que per
a ells sigui molt dificil la resolucié de
problemes sense violéncia. La difi-
cultat en la presa de decisions raci-
onals, empatiques i assertives (Barez
i Fernandez, 2007) retroalimenta la
seva baixa tolerancia a la frustracid i
la dificultat en el control d'impulsos.
Alhora aix0 afecta la seva autoestima
i alimenta el sentiment d'insatisfac-
cié vital i la motivacié (Cottrell, 2001),
cosa que fa augmentar I'is de la vio-
léncia (Pérez i Pereira, 2006; Martinez
etal., 2015).

En segon lloc, tenint en compte els
factors externs, en l'explicacié socio-
demografica (Pereira i Bertino, 2009)
relacionada amb l'aparicié de la VFP
s'hi conclouen els canvis seglents: la
disminucié del nombre de descen-
dents, que fa dirigir i focalitzar I'atencié
cap als menors i fa augmentar la preo-
cupacié per protegir-los, i el retard en
l'edat de concebre els fills, que provo-
ca que l'etapa de l'adolescencia dels
menors sigui afrontada per progeni-
tors més grans, mitjancant respostes
educatives més passives per evitar si-
tuacions estressants i conflictives, cosa
que genera major permissivitat i tole-
rancia enfront d'episodis violents.

Aixo incideix en el model i I'estil
educatiu familiar, entés amb relacié a
dues variables: la instauracié de limits
i normes, i la relacié d'afecte i proxi-
mitat amb el menor. Les practiques
educatives estudiades que presenten
major risc en la creacié de la VFP (Cal-
vete et al., 2014) es caracteritzen pel
fet de presentar un excés o bé una
abséncia de normes i limits, ja que
en la instauracié del cicle de la VFP
la resposta que aportin els progeni-
tors generara un comportament o un
altre en el menor. Per un costat hi ha
l'estil permissiu liberal, caracteritzat
per la formulacié ambigua i difusa de
normes, un exercici inconsistent de
l'autoritat dels pares. Unit als canvis
familiars, produeix que en el moment
en queé els progenitors volen aplicar
normes o castigs sén vistos pels me-
nors com una arbitrarietat dificilment
acceptable, ja que els menors estan
sobreprotegits per uns pares «heli-
copter» que els supervisen, els faci-
liten les coses i recompensen conti-
nuament, i aixd redueix l'autonomia
i propicia un baix nivell d'acceptacio
de la frustracié (Laurent, Derry, 1999;
Millet, 2018). Contrariament, el model
autoritari, caracteritzat per I'excés de
limits, normes i l'elevat control que
s'estableix en les relacions familiars,
acaba saturant els menors i produint
enfrontament familiar. Els menors que
s'han criat sota aquest estil, en realit-
zar les conductes de desobediéncia,
es topen amb una posicié parental
severa i, conseglientment, enfront
d'aquesta es genera un augment de
I'agressivitat del menor (Pérez, Perei-
ra, 2006; Romero et al., 2007). De la
mateixa manera i per poder conce-
bre l'escassesa daltres habilitats so-
cials que presenten aquests menors,
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com la falta d'empatia, s'ha d‘atendre
la mancancga i poca consisténcia de
la relacié afectiva. Lestil negligent,
caracteritzat per la disciplina incon-
sistent i I'abséncia d'afecte, provoca
que davant situacions d'agressivitat
els progenitors prenguin una mesu-
ra dissuasiva i s'apartin del problema.
Aixi, abdiquen del seu rol, fixen el me-
nor com a independent en la presa
de decisions i li atorguen una «pseu-
doindependéncia» (Alcald, 2015). Els
progenitors no assumeixen el seu rol
com a educadorsidonen pas a la «pa-
rentificacid dels adolescents» (Mufioz,
2017), en que als menors se'ls cedei-
xen grans quotes de llibertat i auto-
nomia per l'edat i la maduresa que
tenen, cosa que resulta molt dificil de
reduir i controlar en el futur.
Estretament vinculada amb l'ante-
rior hi ha la influéncia de la bidireccio-
nalitat de la violéncia intrafamiliar, en
que l'exposicid a la violéncia entre els
progenitors, aixi com a qualsevol for-
ma de maltractament envers els fills,
s'associa a l'increment probabilistic en
la creacié de la VFP (Gédmez, 2012), ja
que els menors integren i legitimen la
violéncia com a manera Util i valida de
resoldre els problemes després d'ha-
ver presenciat i interioritzat (lbabe i
Jaureguizar, 2011) aquest tipus de
conducta en els entorns de socialit-
zacid, que alhora condueixen a estats
d'alteracié mental, com la depressid
(Calvete et al., 2011). D'aquesta ma-
nera, els casos en qué els menors han
estat victimes d'agressions familiars
en el passat expliquen com en el mo-
ment en qué els rols o les aparences
fisiques canvien els menors exercei-
xen i reprodueixen aquestes agressi-
ons. Directament relacionat amb aixo,
el comportament agressiu i violent

del menor incrementa les situacions
d'enfrontament i conflicte entre els
progenitors, la qual cosa reafirma el
menor, que ho utilitza de justificacié
en la realitzacié de conductes violen-
tes (Barroso, 2014). Conseglientment,
les ruptures o malestar marital esdevé
una variable que cal tenir en compte
en el diagnostic de la VFP.

Per un altre costat, s’ha estudiat
que la influencia del grup d'iguals en
aquesta etapa vital desenvolupa un
paper molt important per la necessi-
tat d'autoafirmacié i acceptacié social
d‘aquests joves per configurar la seva
propia identitat. Per tant, els joves po-
den cercar el contacte i relacié amb
altres menors que presentin relacions
disfuncionals o dissocials (Cottrell i
Monk, 2004), en qué aquestes con-
ductes siguin acceptades i reconegu-
des socialment, incloent-hi el consum
de substancies (Gonzélez et al., 2013).
Tot i que s'entén com un factor comu
en els joves agressors, no es concep
com a causa de l'aparicié de VFP, siné
com un factor que influeix negativa-
ment en la comunicacid intrafamiliar
i produeix un clar distanciament amb
els progenitors, ja que el fet de consu-
mir produeix un seguit de canvis en el
seu comportament i es mostren més
irritats, alternant amb episodis agres-
sius i depressius.

Per concloure l'apartat de factors
externs s'ha de mencionar la variable
educativa i laboral. S'evidencia que
els joves agressors presenten con-
ductes relacionades amb el fracas
i absentisme escolar, aixi com amb
dificultats d'adaptacidé i rebuig cap a
l'escola (Santos et al., 2020). Aquest
fetté un clar paral-lelisme amb el con-
tacte amb grups antisocials i la relacié
amb la figura d'autoritat dels profes-
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sors (Sudrez, 2012). En la incorporacié
al mercat de treball, aquestes carac-
teristiques que defineixen els joves
d'agressors s'han anat consolidant, de
manera que presenten dificultats en
la responsabilitati el compromis labo-
ral i son incapacos d'acceptar indica-
cions i correccions, cosa que desem-
boca en una trajectoria ocupacional
caracteritzada per la precarietat.

En tercer lloc, I'atencié als factors
contextuals permet comprendre la to-
talitat del problema, ja que dota de sig-
nificacié els factors internsii els externs,
en correlacié amb el context i I'entorn
en el qual se situen (Nieto, 2012).

S'entén que les bases de la post-
modernitat en l'estat del benestar
s'’han dirigit cap al foment de la igual-
tat d'oportunitats en tots els ambits vi-
tals i s'han traslladat a I'esfera privada,
en qué aquesta llibertat s'ha traduit
de manera conflictiva. La reduccié de
la distancia jerarquica entre els me-
nors i els progenitors, la reformulacié
del constructe de familia, 'accentu-
acié del procés d'individualitzacié al
llarg de la segona modernitat (Lépez,
2006), han donat pas a la pérdua i
deconstruccié de les normes i rols
tradicionals i han obert pas a noves
realitats de risc en la creacié de la VFP
(Hernandez i Lépez, 2001).

L'evolucié de la familia ha recollit
i ha integrat les influéncies del con-
text, i ha passat de models autoritaris
sustentats pel patriarcat a estils més
liberals, en qué la igualat entre els
membres és la base. Aixd ha nodrit un
enfrontament, contradiccid i conflicte
en la infancia i adolescencia, perque
els missatges presenten trets caracte-
ristics heretats del substrat patriarcal,
fet que legitima la violéncia estructu-
ral i relacional mitjancant la simbolo-

gia dels missatges que es transmeten
intergeneracionalment (Alonso i Cas-
tellanos, 2006). Per aquest motiu, si
des de la societat s'accepten i es re-
forcen, tot i que sigui indirectament i
de forma no conscient, les multiples
manifestacions de violéncia, en el nu-
cli familiar és evident que es poden
donar situacions de conflicte, ja que
els menors sén els més susceptibles
a aquesta influéncia, ja que estan in-
tegrant i creant una imatge personal,
influida per la socialitzacié que reben
(Sanmartin, 2000).

Les noves tecnologies de la infor-
macidé i la comunicacié (d'ara enda-
vant TIC) sén el nou canal de trans-
missié dels missatges i sén part dels
nous mecanismes socialitzadors. Aixi,
és evident que els menors es veuen
exposats directament o indirectament
a missatges violents explicits o impli-
cits, que acaben essent interioritzats
com a models a seguir. Afegit a les
transformacions sociodemografiques
i els canvis que ha sofert la familia
les darreres décades, els joves tenen
accés a les TIC a edats cada cop més
primerenques, i amb menys control i
supervisié dels riscos que se'n deri-
ven. Progressivament, la vinculacié
comunicativa i afectiva de la familia
s’ha vist relegada a un segon pla i ha
donat pas a un augment de les de-
mandes en |'Gs de les TIC. Aixo ha fet
disminuir els espais familiars i ha re-
forcat una disciplina inconsistent, ba-
sada en les recompenses i en la falta
de control.

Tot aixo desemboca en una socie-
tat en qué l'equitat intergeneracional
escasseja i perd progressivament la
seva responsabilitat sobre aquestes
noves generacions. Aixdo dona pas
a una societat agressiva, impacient,
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manipuladora i irresponsable, en que
els «nous valors» sén contradictoris
amb el benestar i la sostenibilitat so-
cial, cosa que aboca a la permissivitat
davant qualsevol mena de violén-
cia, com una eina molt Gtil per asso-
lir qualsevol proposit, comencant en
I'ambit familiar i extrapolant-se a tots
els altres.

2. La VFP durant el confinament
pandémic per la COVID-19

La situacié d'emergéncia decre-
tada el 14 de marg del 2020 per I'ex-
pansié de la COVID-19 va produir que
I'Estat espanyol adoptés un seguit de
mesures restrictives, com és el con-
finament domiciliari de la poblacid,
que va perdurar fins al 21 de juny del
2020, i posteriorment un seguit de
restriccions i limitacions.

La convivéncia ininterrompuda
va produir conseqiéncies en totes
les esferes vitals de les persones, en
va modificar les dinamiques i afec-
ta el benestar familiar, alhora que va
agreujar el risc de patir VFP. A conti-
nuacié s'exposaran i analitzaran les
noves caracteristiques generadores i
agreujadores de la VFP, extretes i ana-
litzades de la bibliografia cientifica ac-
tual després de l'impacte derivat del
confinament per la COVID-19. Unica-
ment si es complementen els factors
explicatius que s'exposaven anterior-
ment, es podra comprendre la realitat
de la VFP de manera holistica i s'evita-
ra que l'atencié a aquesta problemati-
ca quedi segmentada i parcialitzada, i
conseglientment, també l'atencié que
s'hi doni. Es important remarcar que
no es tracta de factors aillants i des-
vinculats entre si, siné que es retroa-
limenten i es complementen interac-

cionant entre ells, influint-se i alhora
essent influits.

2.1. Afectacié en la salut mental
dels joves i la repercussié en la
familia

La COVID-19 va tenir un impacte
en la salut mental de la poblacié en
general i amb major incidéncia en el
col-lectiu infantojuvenil, en compa-
racié de les dades prepandémiques
(Ezpeleta et al., 2020; Royo et al.,
2021; Marquina i Jaramillo, 2021). La
pandémia i el confinament van gene-
rar conseqlieéncies negatives a escala
psicologica i emocional i, per tant, en
la conducta (Centro de Investigacio-
nes Socioldgicas [CIS], 2022), a causa
de les situacions angoixants en les
quals les families es veien immerses,
que s'expliquen principalment des de
dues linies factorials (Pedeira, 2020;
Garciaetal., 2020; Broche etal., 2021;
Espada et al., 2020) en el desenvolu-
pament d'estats ansiosos i d'explosié
de malestar en la familia: el distancia-
ment social i la por a la infeccié.

Per un costat, el distanciament
social, I'aillament imposat durant el
confinament, va reduir la diversitat
de contextos socials en qué els jo-
ves interactuaven quotidianament
(Sadnchez, 2021), i el context familiar
va esdevenir I'Unic espai d'interaccio
directa. Lavorriment en la convivéncia
(Pedeira, 2020; Ezpeleta et al., 2020;
Cifuentes, 2020), 'augment de temps
lliure no planificat i l'escassesa d'acti-
vitats significatives van potenciar els
sentiments negatius de soledat en
els menors (Sanchez, 2021; Agusti-
na i Abadias, 2019). A més, una clara
conseqliéncia de laillament va ser
el canvi en les activitats i les rutines
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(Ghosh et al., 2020), la qual cosa va
afectar l'estat emocional dels joves i
en conseqiencia la seva autoregula-
cié, que dona pas a canvis en I'humor,
augment del desinterés, increment de
la labilitat emocional, majors nivells
d'irritabilitat i nerviosisme (Rengel i
Calle, 2020; Pedeira, 2020; Sanchez,
2021). La manifestacié conductual
d'aquests estats ansiosos depressius
(Yaguana et al., 2021) s'ha traduit en
un augment de conductes desafiants
i oposicionistes cap als progenitors
(Pedeira, 2020; Espada et al., 2020),
retroalimentades pel malestar psico-
logic dels altres convivents (UNICEF,
2020). De manera que a causa de
I'aillament hi ha hagut un agreuja-
ment del malestar emocional per les
limitacions relacionals que han afectat
I'autoregulacié infantojuvenil i conse-
glientment la seva prosocialitat (Ez-
peleta et al., 2020; Camargo i Rivera,
2021), i ha esdevingut una nova vari-
able en l'atencié de la VFP, en funcié
de l'impacte que hagitinguten la vida
del jove i si el sentiment de solitud ini-
cia un estat depressiu.

Per l'altre costat, la por a la infec-
cié i a la mort és l'altre procés expli-
catiu generador d'estressors familiars
(Broche et al., 2021), en qué el procés
de dol, la separacié per contagi i el
sentiment de peérdua sén variables
d'impacte psicologic (Rengel i Calle,
2020; Cifuentes, 2020) que presenten
major incidéencia en els preadoles-
cents. S'evidencia que presenten alts
nivells d'estrés i angoixa enfront del
risc de contagi i de mort (Marquina
i Jaramillo, 2021), i apareixen senti-
ments de confusid, ansietat per sepa-
raciod, sentiment d’abandé i frustracid.
La manifestacié conductual en forma
de desafiament als pares, desobedi-

éncia a les indicacions i la irritabilitat
manifestada durant el confinament
van requerir una resposta educativa
parental solida a I'hora de poder re-
dirigir aquestes conductes derivades
de l'ansietat. Per aix0, si no s'hi ha do-
nat una resposta eficag, els menors
han augmentat la seva probabilitat
d'establir aquestes conductes agres-
sives com a mecanismes relacionals
i alhora ha pogut influir en l'aparicié
i consolidacié de problemes psico-
logics d'ansietat en el futur (Sadnchez,
2021; Espada et al., 2020; Liu et al.,
2020), variables estudiades en la li-
teratura tradicional de la VFP que
agafen consisténcia a partir d'aquest
moment i esdevenen nous indicadors
d'atencié a la VFP.

Un altre factor estudiat en les dar-
reres investigacions postpandémi-
ques que va influir directament en el
malestar familiar i va fer augmentar
I'ansietat i l'estrés dels progenitors
(Yaguana et al., 2021) va ser el risc o
la por de perdre l'estabilitat economi-
ca, cosa que va repercutir en la relacié
familiar. S'ha evidenciat que el fet de
no tenir casa en propietat (Royo et al.,
2021) és un nou indicador explicatiu
en l'aparicié de VFP psicologica, i va
ser un motiu d'instauracié de con-
ductes familiars disfuncionals durant
el confinament. | el més important és
que no s'evidencia que aquestes rela-
cions hagin tornat després del confi-
nament a establir-se com a relacions
funcionals com eren abans.

Es conclou que durant el confina-
ment hi ha hagut una afectaci6 en la
salut mental dels joves, concretament
un augment d'estats emocionals ansi-
osos i depressius, que han propiciat
que les dinamiques familiars se'n ve-
iessin afectades. Les dificultats relaci-
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onals a les quals ha hagut de fer front
la familia han donat pas a l'aparicio i
instauracié de dinamiques familiars
en qué s'evidencia l'inici de la VFP
psicologica, que augmenta el risc de
transcendir en el futur en una VFP fi-
sica, si no s'ha resolt correctament en
les primeres manifestacions.

2.2. El canvi en les relacions durant
el confinament: les relacions
tecnologiques

El trencament amb els processos
de socialitzacié i aprenentatge tradi-
cionals durant els mesos d'aillament
i posteriorment amb la desescalada
van produir una série de canvis en les
dinamiques relacionals dels menors i
les seves families, en qué les TIC van
esdevenir un factor clau. Per aquest
motiu a continuacié s'exposen les
principals transformacions que s’han
produit i que estan estretament rela-
cionades amb l'inici de VFP.

2.2.1. Els processos socialitzadors

Els canvis en els processos socialit-
zadors s’han anat readaptant en la dar-
rera decada, i s'observa com l'aparicid
de les TIC ha modificat les dinamiques
relacionals infantojuvenils i han debili-
tat I'assumpcié de les normes socials
(Agustina i Abadias, 2019; Rengel i
Calle, 2020). En I'actualitat trobam que
els interessos d'oci i temps lliure dels
menors (Observatorio de la Juventud
en Espafia, 2022) han canviat i sén I'Gs
de les TIC el canal de comunicacié so-
cial interpersonal més utilitzat, alhora
que sortir amb els amics ha quedat en
un segon pla (El Homrani et al., 2017),
tot i que utilitzen les TIC per comuni-
car-s'hi. Consegiientment, en l'actuali-

tat ens trobam enfront de dos perfils
de variable relacional, els que tenen
el grup d'iguals i poden sofrir influén-
cia de conductes delictives que s'ex-
trapolaran a la llar, i els que no tenen
grup de referéncia i passen el temps
emprant les TIC (Rengel i Calle, 2020),
que presentaran problemes relacio-
nals pel control i limit en I'entorn famili-
ar, ambdds estretament vinculats amb
l'aparicié de la VFP.

Els factors explicatius en la creacid
de la VFP tradicional incloien la ne-
cessitat dels joves de diferenciar-se i
allunyar-se progressivament dels seus
progenitors, en qué el grup d'iguals
presentava una influéncia en l'aparicié
de les primeres conductes antisocials
(Santos et al., 2020; Garrido, 2009).
Tradicionalment el fet de ser agressor
en casos d'assetjament escolar no era
una variable que determinés la VFP,
pero en les darreres investigacions s'ha
constatat que si que mostra influéncia,
sobretot després del confinament, en
qué s'han expandit al grup social les
conductes disfuncionals i agressives
que s'esdevenien a la llar (Junco et al.,
2022). De manera que s'obre un nou
model de delinqiéncia i agressivitat
entre els joves, ja que fan Us de les TIC,
com és el ciberassetjament, nova varia-
ble d'atencid i extrapolacié de les con-
ductes agressives de caire psicologic
cap als progenitors (Echeburda i De
Corral, 2010) manifestades en les re-
lacions antisocials en el grup d'iguals.
Per un altre costat, els joves que no
tenen grup fisic de referéncia han es-
devingut una nova variable d'estudi de
VFP, ja que en els menors que eren vic-
times d'assetjament escolar, o que pre-
sentaven fobia social, el confinament
va ser un safe place (Pedeira, 2020), i
el que va ser una dificultat i va fer in-
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crementar les conductes violentes a la
llar va ser l'obligacié postpandémica
de reprendre els contactes socials, la
qual cosa es va traduir en malestar en
el nucli familiar.

Ens trobem doncs que la realitat
socialitzadora ha canviat en els dar-
rers anys i que no només podem aten-
dre com a indicadors generadors de
VFP les conductes delictives fora del
domicili i la pressié del grup d'iguals,
sind que hi ha dues noves realitats
que s'han d'atendre en la VFP: els jo-
ves sense grup i els agressors entre el
grup d'iguals.

2.2.2. Escoles i centres formatius

Les escoles i els centres formatius
durant el confinament es van adaptar
a la situacio digitalitzant els processos
d'aprenentatge. Per aquest motiu la fi-
gura de control i supervisié de les tas-
ques i compliment educatiu va passar
dels professors als progenitors (Ca-
margo i Rivera, 2021), els quals alhora
també havien de continuar exercint
les seves responsabilitats laborals,
cosa que es va convertir en un es-
tressor familiar i una font de conflicte
(Quinones, 2021), ja que la necessitat
de control en l'esfera formativa empit-
jorava la relacié filioparental (Ezpeleta
et al., 2020). Anteriorment, l'absen-
tisme i el fracas escolar eren factors
explicatius en la creacié de la VFP,
i durant el confinament s'evidencia
que les dificultats educatives, aixi com
algun problema de salut mental lligat
a l'atencié i concentracié (Rengel i Ca-
lle, 2020; Pedeira, 2020), agreujades
per la dificultat de suport en la forma-
cié (Cifuentes, 2020), també esdeve-
nen noves variables d'influéncia en la
creacio i consolidacié de la VFP. Unit

a aixo, la dificultat de poder gestionar
autonomament les tasques educati-
ves a causa de la necessitat de suport
i de reconeixement de les fites assoli-
des influeix negativament en |'autore-
gulacié comportamental i emocional,
que extrapolaran en forma de males-
tar en les relacions familiars.

Estretament lligat a I'educacié, s'ha
evidenciat que el col-lectiu dels joves
que ni estudien ni treballen (Royo et
al., 2021) ha presentat taxes d'agres-
sivitat molt altes cap als progenitors,
tant abans com després del confina-
ment, en comparacié dels joves que
treballaven o estudiaven. De manera
que si anteriorment el fet d'estudiar
o treballar es considerava un factor
de proteccié en l'autoregulacié de la
conducta preventiva de la VFP (Aroca
et al., 2014), després del confinament
s'ha de prestar especial atencié a
aquest grup que ni estudia ni treballa,
ja que presenten majors probabilitats
de cronificar la VFP.

Concloent s’ha de mencionar que
aquesta necessitat d'adaptacié a una
educacié en linia exigia que les fa-
milies tinguessin dispositius electro-
nics suficients perqué cada un dels
menors pogués seguir els estudis
de manera no presencial, fet que va
pronunciar les desigualtats socioeco-
nomiques, que si en estudis anteriors
de VFP no es considerava un factor
incipient (Calvete et al., 2014; Aroca
et al., 2012), ara si que s'hi considera
(Cifuentes, 2020).

2.2.3. La resposta parental

Tots aquests factors que s'analitzen
en la creacié i consolidacié de la VFP
no s'han d'entendre desvinculats dels
canvis que s'han generat en les dina-
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miques familiars i conseglientment en
les transformacions en les practiques
educatives i en els rols parentals (Ca-
margo i Rivera, 2021).

Durant el confinament les TIC van
ser potenciadores de contextos relaci-
onals i també educatius, i aixd va com-
portar nous reptes per a les families,
que van haver de modificar la resposta
parental que s'hi donava. La dificultat
en la instauracié de limits, control i
supervisié parental en la utilitzacié de
les TIC alallar (Abadias, 2020b) sén les
bases dels conflictes familiars que s'ini-
ciaren o accentuaren durant el confina-
ment. Anteriorment, els menors gaudi-
en d'una pseudollibertat en I'Us de les
TIC i la imposicié del control parental
ha generat situacions d'oposicié i con-
frontacié en el nucli familiar. Com a
consequeéncia, el sentiment de compe-
téncia parental ha disminuit (Santos et
al., 2020; Avila et al., 2021), ja que els
progenitors s'han vist desbordats en-
front de l'aparicié i increment de con-
ductes desafiants, respostes hostils i
comportaments inadequats dels joves,
la qual cosa ha fet augmentar el males-
tar intrafamiliar (Royo et al., 2021). La
seva resposta registrada ha estat la di-
ficultat i rendncia a imposar-se i esta-
blir horaris i normes en I'is de les TIC
i aixd ha desembocat en un augment
de practiques desorganitzades en la
dinamica familiar. Lestrés generat da-
vant aquestes dificultats en la crianga
deriva en la modificacié dels estils pa-
rentals i potencia els extrems educa-
tius autoritaris i permissius (Avila et al.,
2021), que sén els que tradicionalment
han presentat major risc en la creacio
del cicle de la VFP. S'evidencia que els
models educatius inconsistents van fer
menys seguiment de I'Gs de les TIC en
el procés d'aprenentatge escolar dels

fills per l'augment de la resposta hostil
i agressiva dels fills (Santos et al., 2020),
sense que hi hagués una regressié sig-
nificativa a les relacions comunicatives
funcionals després de la COVID-19 i
s'afirma que aixo és un nou indicador
en la creacié de VFP.

Referent a l'estructura familiar, en
investigacions anteriors s'evidenciava
que la monoparentalitat femenina era
un factor de risc en la creacié de la VFP
(Aroca et al., 2014; Agustina i Romero,
2013; Lozano et al., 2013; Martinez et
al., 2015; Lépez, 2006), per la conflu-
éncia de rols en aquesta figura amb
relacié a la crianca i educacié dels fills
(Pedeira, 2020; Royo et al., 2021). Du-
rant el confinament es veu influida per
l'augment de responsabilitats domesti-
ques, familiars i també educatives (Ez-
peleta et al., 2020; Santos et al., 2020),
en qué l'estrés i malestar influia negati-
vament en la crianca dels fills (Yaguana
et al., 2021). Aixi mateix, una conse-
gliéncia que ha sorgit derivada de la
convivéncia en el nucli matern ha estat
un augment de resposta violenta cap
al progenitor masculi, a causa de l'alie-
nacio parental cap a la figura femenina
(Arrospide, 2022).

La dificultat per mantenir un entorn
familiar positiu durant el confinament,
els estressors i les conseqiéncies so-
cials en els joves ha augmentat el risc
de VFP (Santos et al., 2020). Es cons-
tata un increment de males respostes,
insults i agressions cap als progeni-
tors durant el confinament (Royo et
al., 2021) i la seva permanéncia con-
cretada en violéncia psicologica post-
pandémica. De manera que la modi-
ficacié en la resposta parental davant
les situacions que es van viure durant
el confinament, juntament amb la
multicausalitat de factors exposats, ha
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de ser considerada com una variable
en l'atencié de la VFP en l'actualitat, ja
que consolidara en alt grau l'aparicié
de VFP fisica en el futur proxim.

Aixi mateix, aquesta falta de con-
trol enfront de I'Gs de les TIC, per evi-
tar enfrontaments i per la percepcid
de pocs riscos atribuits, exposa els
menors a multiples amenaces digi-
tals, com la ciberseduccié de menors
(Abadias, 2020a), l'oversharing, l'ac-
cés a continguts pornografics (Eche-
burtia i De Corral, 2010), la influén-
cia dels influenciadors (Santos et al.,
2020) i I'exposicié intensa a la violén-
cia estructural reproduida pels mit-
jans de comunicacié de masses (Ren-
gel i Calle, 2020). Tot plegat incideix
en l'aparicié de malestar i conductes
agressives i fa augmentar les possibi-
litats tradicionals investigades en els
factors contextuals de la VFP.

2.3. El canvi comportamental i
I'addiccid

Els factors tradicionals exposaven
que el consum de substancies toxi-
ques no era en si un generador de la
VFP, pero si que incidia negativament
en la comunicacié i relacié familiar i
conseglientment es correlacionava
amb la VFP (Noh et al., 2020), ja que
augmentava directament la probabili-
tat d'agressié economica i psicologica
cap als progenitors.

Durant el confinament els menors
que tenien una addiccié a alguna
substancia van incrementar les seves
conductes explosives i va augmentar
exponencialment sobretot la violén-
cia fisica cap als pares per I'abstinén-
cia (Abadias, 2020b), o bé pel consum
de substancies en el domicili. L'afec-
tacié en les dinamiques familiars s'ha

vist influida per I'obligacié d'aillament
i la dificultat per obtenir i consumir
drogues durant el confinament (Noh
et al.,, 2020), nous factors d‘atencié
que es veuen estretament relacionats
amb la resposta parental que s'hi ha
donat i la relacié amb el cicle de la
VEP. Aixi mateix, molts d'aquests joves
han redirigit la seva addiccid cap a les
TIC (Santos et al., 2021) per intentar
pal-liar els sentiments insatisfactoris
generats per l'abstinéncia i aixo s'ha
manifestat en l'augment de casos de
ciberassetjament durant el confina-
ment (Junco et al., 2022) i en un aug-
ment de casos d'assetjament escolar
en el postconfinament.

A més, I'hiperconsum de les TIC,
exacerbat durant el confinament per
I'obligat Us en la formacié i comunica-
cié fora de la llar, aixi com la interac-
tivitat per passar el temps, va produir
que se'n fes un Us excessiu i inade-
quat per part de molts joves. La inte-
ractivitat sense necessitat de contacte
a causa de laillament va consolidar
conductes d'addicié sense substan-
cia, tant si aquestes s'havien iniciat
abans (Rengeli Calle, 2020) de la pan-
démia, com si s’havien establert du-
rant aquesta, amb la finalitat de reduir
els sentiments negatius personals (Ec-
heburda i De Corral, 2010) o situacio-
nals. L'addiccio a les TIC és doncs una
nova variable d'atencié en l'aparicid
de la VFP, ja que provoca un seguit de
canvis comportamentals que altern
els habits i les rutines de les persones,
relega a un segon pla activitats que
anteriorment eren satisfactories i tam-
bé les obligacions, i fa augmentar el
malestar familiar i la dificultat en la ins-
tauracié de limits en I'Us, cosa que ini-
cia el cicle de la VFP. Aixi mateix, s’han
de mencionar conseqliéncies negati-
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ves, com el sentiment de pérdua de
control, l'augment de la irritabilitat, la
disminucié en el rendiment educatiu
i la influéncia tant sobre la capacitat
d'autocontrol personal, com en la
salut mental i alhora en les relacions
familiars (Santos et al., 2021). També
s'ha de tenir en compte que I'abus de
les TIC implica un sedentarisme i una
disminucié d'‘exercici fisic (Pedeira,
2020; Echeburda i De Corral, 2010)
i s’ha manifestat en un increment de
l'obesitat infantil i dels trastorns de
la conducta alimentaria, la qual cosa
influeix en la consolidacié positiva de
I'autoconcepte i l'autoestima (Rengel
i Calle, 2020), desenvolupa malestar
psicologic i fa augmentar el risc que
siguin noves variables en la manifes-
tacié de la VFP.

2.4. Presenciar situacions i relacions
disfuncionals a la llar

Es per si mateix un factor de risc
en l'aparicié i creacié de conductes
de VFP (Royo et al., 2021) ser victima
o presenciar qualsevol classe de mal-
tractament, conducta agressiva o des-
viada (Noh et al., 2020) en el nucli fa-
miliar. Ens trobam que durant el con-
finament hi va haver un augment de
tensions intrafamiliars agreujades per
la convivéncia, produides per les difi-
cultats de readaptacié dels rols fami-
liars (Yaguana et al., 2021), en que la
relacié disfuncional amb els joves in-
fluia negativament en la relacié de pa-
rella i feia augmentar les discussions
de parella (Ezpeleta et al., 2020). Aixi,
es generaven tensions que s'agreuja-
ven progressivament i donaven pas
a majors probabilitats d'aparicié de
violéncia doméstica i de geénere, so-
bretot en els nuclis de convivéncia en

qué preexistien factors de risc previs
(Arrospide, 2022).

Les multiples formes de maltrac-
tament infantil i també l'exposicid
directa a l'agressivitat i la violéncia
en 'entorn familiar durant el confina-
ment (Rengel i Calle, 2020; Yaguana
et al., 2021) han esdevingut variables
d'incidéncia en la creacié de la VFP
(San Juan i Vozmediano, 201; Jofre,
2021) pel dany psicologic i emoci-
onal, que es traduira en l'aparicié
d'agressivitat o I'acceptacié de la vio-
léncia com a métode de resolucidé de
conflictes (Papalia i Martorell, 2017).
Si en l'atencid factorial de consolida-
cid de la VFP (Pereira i Bertino, 2009;
Calvete et al., 2011) s'entenia que els
menors havien interioritzat la violén-
cia com un mecanisme de defensa o
bé com una eina per solucionar els
desacords, i una expressié del males-
tar en forma d'hostilitat cap als altres
membres, I'exposicié perllongada a
aquestes situacions agressives en el
si de la familia ho ha agreujat.

L'aillament relacional i la dificultat
d'accés a serveis d'atencié especi-
alitzats (Royo, 2021) han reforgat el
secretisme familiar (Abadias, 2020b;
Santos et al., 2020) i han fet aug-
mentar els sentiments d'indefensid,
ja que el malestar familiar ha situat
les victimes de la violéncia domés-
tica en una situacié més vulnerable
i aillada.

3. La situacié actual de la VFP

Per poder entendre la realitat de la
VFP, s'han d'analitzar quantitativament
les dades, que ens ajudaran a com-
prendre quina és la incidéncia po-
blacional, i quins canvis es presenten
temporalment en el periode comprés
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entre abans del confinament i des-
prés del confinament.

En primer lloc, és necessari men-
cionar breument com afecta l'iceberg
de la delinqiéncia (Garrido et al.,
2001), ja que les dades tractades en
la VFP es basen en les dendncies in-
terposades pels progenitors cap als
menors, perd aquesta no n'és la rea-
litat, només en sén les xifres oficials.
Existeix una delingliéncia oculta que
només pot ser estimada, en la qual
s'inclou la VFP, ja que molts progeni-
tors no atribueixen prou importancia
a aquests comportaments i els justifi-
quen pel fet de ser un esdeveniment
esporadic, o fins i tot per la no com-
prensié de tipologies com 'economi-
ca o la psicologica. A més, durant el
periode de confinament es va poten-
ciar 'hermetisme i secretisme familiar,
a causa de la dificultat per sollicitar
ajuda i acudir a serveis i recursos es-
pecialitzats, cosa que va fer augmen-
tar la «xifra negra» (Abadias, 2020b).

En segon lloc, atenent breument
al marc legislatiu, cal recordar que la
Llei organica 5/2000, de 12 de gener,
reguladora de la responsabilitat penal
dels menors (d'ara endavant LORPM)
(BOE nim. 11 de 13/01/2000 ), va
concretar les bases d'intervencié de la
justicia juvenil a la nova realitat social.
La violéncia intrafamiliar ascendent es
veu recollida per aquest marc legal,
que comprén com a menors infractors
els joves majors de catorze anys fins
als divuit, amb la finalitat d'exigir les
responsabilitats legals en relacié amb
la comissié de delictes. Aixi mateix,
exposa en larticle 3 que als menors
de catorze no se'ls pot exigir respon-
sabilitat legal per l'actual llei, siné que
el tractament legal se centrara en les
bases de proteccié de menors, con-

cretament en la Llei 9/2019, de 19 de
febrer, de I'atencid i els drets de la in-
fancia i l'adolescencia de les llles Ba-
lears (BOIB num. 26 de 28/02/2019),
amb la finalitat de la comprovacié de
factors de desemparament.

Per aixo, atenent a les dades que
s'exposen per quantificar la incidéncia
real, no només es presenten les dades
registrades del Servei de Justicia Ju-
venil concretades en la participacio
en el programa de VFP del Govern
de les llles Balears, sind que també es
presenten les derivacions de Fiscalia
al Servei de Proteccié en els casos de
menors de 14 anys i concretament els
que presentaven VFP.

El seglient grafic permet l'analisi i
comparacié de casos dels dos siste-
mes (Bolleti Oficial de I'Estat, 2019)
que donen atencié a la VFP, i dels
quals podem concloure el seglent:

Lany posterior a l'aparicié de la
COVID-19, hi ha un augment de casos
en edats primerenques, com ja indi-
caven diverses investigacions (Pérez i
Pereira, 2006; Pereira i Bertino, 2009).

Grafic 1: Comparativa de les dades
enregistrades de VFP
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Aixi mateix, durant el confinament
hi ha una disminucié de casos detec-
tats, a causa de l'aillament i la falta de
contactes amb institucions potencials
de deteccié de conductes antisocials
com son l'escola, els Serveis Socials, el
servei de salut, entre altres que perme-
ten el treball socioeducatiu i de rein-
sercié preco¢. De manera que durant
el confinament es va enfortir el secre-
tisme familiar i va créixer la percepcid i
el sentiment d'incapacitat parental per
fer front autonomament als conflictes
familiars, la qual cosa va generar que
s'instauressin les relacions disfuncio-
nals i es cronifiqués i instaurés la VFP.
Lany posterior al confinament s'evi-
dencia un augment de casos enregis-
trats de menors de 14 anys, que com
s'ha explicat en el desglossament de
factors i noves variables havien inici-
at la VFP durant el confinament, pero
que no han estat denunciats fins que
les situacions no han esdevingut més
violentes, explosives i insostenibles, en
estreta relacié amb l'iceberg de la de-
lingGiéncia.

Per tot aix0d, es reafirma la neces-
sitat d'atencid i intervencié socioedu-
cativa en la familia davant els primers
indicadors de VFP en el col-lectiu de
preadolescents, amb la finalitat d'oferir
un tractament preventiu i efectiu en el
moment que s'hi reconeixen les prime-
res manifestacions de VFP a la llar.

4. Proposta i aplicacié d'un proto-
col d’activacio

Per tot el que s'ha exposat s'evi-
dencia la necessitat creixent i explicita
d‘aplicar el protocol d'activacié (d‘ara
endavant PA) titulat «Sweet home: re-
trobant la familia» en matéria de VFP.
Aquest PA esta en lactualitat creat

i desenvolupat i esta a l'espera del
suport institucional per poder ser im-
plementat, amb la finalitat de reduir
els costos i augmentar l'eficacia en
I'atencié de la VFP a Menorca. El PA
esta pensat per realitzar-ne la primera
implementacié a Menorca, ja que es-
tudiat aquest territori es constata que
hi ha una gran escassesa d'atencio en
l'esmentada problematica, concre-
tada en l'abséncia d'un protocol que
treballi des d'una perspectiva de de-
teccié preco¢ de manera comunitaria
i interinstitucional amb tots els agents
socials implicats.

Aquest PA es basa en lanalisi
constatada dels factors de risc carac-
teristics interns, externs i contextuals
de menors i families que expliquen la
nova VFP i els canvis que s'’han gene-
rat després de la pandémia de la CO-
VID-19, i completa el tractament tra-
dicional centrant-se en la deteccié de
conductes abusives a la llar des d'una
perspectiva multidimensional. Es per
aquest motiu que el PA necessari per
intervenir eficagment s'ha centrat en
la delimitacié de les arees vitals per
a la deteccié precog de la VFP, ja que
aquesta sembla ser I'Unica estraté-
gia possible per atendre de manera
global els indicadors reals i actuals
d‘aquesta problematica.

La finalitat principal del PA en VFP
se centra en el fet que a diferéncia de
programes d'intervencié i conscienci-
acié en el territori espanyol, no hi ha
constancia de cap PA que sigui de de-
teccid, que és el principal element que
permetria el reconeixement real dels
casos que presenten indicis d'inici de
VFP. Alhora les caracteristiques de la
mateixa illa de Menorca, caracteritza-
da pel secretisme familiar, la influéncia
que presenten els prejudicis socials en
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aquest territori i la falta de conscien-
ciacio i visibilitzacio, sén la base que
perpetua que aquesta violéncia sigui
ocultada, com s’ha evidenciat en les
dades registrades, i que els progeni-
tors esperin que la situacié sigui molt
greu per denunciar-ho i cercar ajuda.
Per tots aquests motius s'ha proposat
que aquest territori fos I'elegit a I'hora
de realitzar una deteccié de la proble-
matica de caire indirecte, mitjancant la
interconnexié d'entitats i organismes.
Aixi mateix, la proximitat geografica
de les institucions permet la intercon-
nexié de manera eficag, mentre que
en una gran ciutat aquesta xarxa mul-
tiinstitucional no permetria establir la
deteccié de manera tan organitzada i
empobriria el PA.

En conclusid, la necessitat d'aten-
cié a totes les variables que expliquen
i influeixen en la perpetuacié de la
VFP és la base que permet guiar la
deteccié i la intervencid i reduir-ne
les conseqliéncies negatives, d'acord
amb l'equitat intergeneracional que
se'n deriva, i apodera i beneficia tota
la societat. Unicament d'aquesta ma-
nera es podra evolucionar i adequar
una problematica oculta en el model
de benestar en el qual ens emmarcam
i enriquir i beneficiar la societat com-
pletament sota la premissa de gens
de tolerancia enfront de la violéncia.

5. Conclusions

Sén multiples els canvis i transfor-
macions sociorelacionals i psicoemo-
cionals que ha sofert el col-lectiu in-
fantojuvenil durant el periode de con-
finament, que s'han manifestat en el si
de la familia i han comencat a instau-
rar nous indicadors d'inici de VFP. Per
aquest motiu, és necessari que en la

bibliografia tradicional d'atencié a la
VFP es facin les corresponents modifi-
cacions i aportacions extretes dels es-
tudis i investigacions postpandémics,
ja que Unicament aixi es fara una apro-
ximacid real i holistica al fenomen.

Establertes les noves variables
d'influéncia en l'aparicié de la VFP,
com sén I'hiperconsum de les TIC, els
canvis en els processos de socialitza-
cid, les transformacions en les dinami-
ques familiars a causa de l'augment
de malestar i els canvis en |'addiccid,
és necessari readaptar la intervencié i
atencié als menors i a les families que
sofreixen VFP i adequar-la a la nova
realitat social.

Unicament amb l'aplicacié d'un PA
en VFP es podra fer una atencié holis-
tica a la problematica tant en I'ambit
primari, com secundari o terciari, amb
la finalitat de reduir els costos que
se'n deriven en l'actualitat. Aixi ma-
teix, l'atencid a les noves condicions
postpandémiques permetra modi-
ficar I'actuacié que en l'actualitat s'hi
fa, minimitzar-ne els efectes i les con-
sequéncies en el col-lectiu infantoju-
venil i evitar la cronificacié d'episodis
incipients en l'actualitat. Si no s'hi fa
un tractament adequat a les noves
caracteristiques de creacié de la VFP
ens trobarem en un periode breu de
temps —ja que les dades ens ho co-
mencen a manifestar— amb un aug-
ment considerable de casos de VFP
en edats primerenques.

En resum, les conseqliéncies so-
ciorelacionals derivades de les noves
realitats postpandémiques sén els es-
cenaris en queé en l'actualitat ens hem
de centrar a I'hora d'intervenir per
reduir l'inici, la cronificacid i I'agreuja-
ment de la VFP.
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