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Resum

Mitjancant el Decret 26/2018, de 3 d'agost,
s'aprova el traspas al Consell de Mallorca de
les funcions i els serveis inherents a les compe-
téncies propies d'aquesta institucié insular que
exerceix 'Administracié de la Comunitat Auto-
noma de les llles Balears en matéria de joventut
i lleure, i s'inicia una etapa de canvi en les poli-
tiques locals i insulars de joventut.

Per aquest motiu, el Servei de Joventut del
Consell de Mallorca va elaborar un estudi per
conéixer la realitat dels recursos disponibles en
'ambit local, dels serveis de dinamitzacié i d'in-
formacié actius i de la implantacié d'aquests al
territori.

A més de tenir una fotografia de la situ-
acié dels recursos de joventut, la informacié
recollida va permetre identificar quines eren
les principals linies que s’havien de reforcar i
dissenyar les eines necessaries per reconduir
les iniciatives locals cap a nous objectius i di-
namiques, com la convocatoria anual dirigida a

ajuntaments.

Paraules clau: Serveis locals / Joventut / Canvi
/ Mallorca
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1. Realitat de les arees de joventut
en les entitats locals

L'any 2018, el Servei de Joventut
del Consell de Mallorca posa en mar-
xa un projecte d'investigacié mitjan-
cant el treball de tres joves qualificats
del programa SOIB Jove. L'objectiu
era fer un diagnostic de la situacié
dels serveis en mateéria de joventut als
municipis de Mallorca; en concret, de-
tectar-ne les mancances i les necessi-
tats per crear noves linies d'actuacié
que millorassin l'assisténcia juvenil en
I'ambit local pel que fa als recursos
materials i personals.

Es va iniciar un treball de coordina-
cié entre ajuntaments i el Consell de
Mallorca estructurat en dues fases: la
primera consistia a passar un questi-
onari base al personal destinat a les
arees de joventut dels ajuntaments
i la segona a analitzar els resultats
obtinguts mitjancant reunions peri-
odiques entre els representants dels
ajuntaments i el personal responsable
del Servei de Joventut del Consell de
Mallorca.

Amb aquest treball es va poder
coneéixer si els ajuntaments comp-
taven amb un servei i professionals
de joventut, si disposaven d'equipa-
ments juvenils i, en cas de tenir arees
de joventut, quines prestacions tenien
actives en I'ambit municipal.

Inicialment, es va detectar una
manca d'uniformitat en el tractament
de les tematiques sobre joventut i en
la manera d'intervenir en aquesta ma-
téria, la qual cosa va convidar a refle-
xionar sobre el tema. Era necessaria
una reestructuracio interna i definir la
composicio de les arees de joventut.

Tots els ajuntaments coincidien en
un punt rellevant: la figura d'una per-

sona dinamitzadora a les arees de jo-
ventut per activar la participacié dels
joves era un referent clau en I'ambit
local, pero la realitat mostrava que no
es comptava amb aquesta persona
per manca de recursos economics,
majoritariament.

2. Desenvolupament del projecte
d’investigacio

L'elaboracié del projecte d'investi-
gacié va comencgar a final del 2017 i
va acabar el mes de juny del 2018. Hi
varen participar 52 municipis.’

El procés de treball es va establir
des d'una perspectiva dual en qué es
combinaven técniques quantitatives
i qualitatives. La complementarietat
dels dos tipus de técniques va per-
metre aprofundir en major mesura
en l'analisi de la realitat estudiada. La
recollida d'informacié de camp es va
desenvolupar amb dos metodes:

2.1. Elaboracié d'un qiiestionari
adrecat als professionals i regidors
de joventut, subjecte d’estudi

A cada ajuntament es va passar un
formulari que es va dissenyar amb 36
preguntes enfocades a extreure infor-
macié en matéria de joventut: les pri-
oritats i les necessitats dels joves del
municipi, els recursos disponibles, les
caracteristiques de les activitats de-

1 Alard, Escorca, Pollenca, Alctdia, Esporles,
Porreres, Algaida, Estellencs, Puigpunyent,
Andratx, Felanitx, sa Pobla, Ariany, Fornalutx,
Sant Joan, Arta, Inca, Sant Lloreng des Cardassar,
Banyalbufar, Lloret de Vistalegre, Santa Eugénia,
Binissalem, Lloseta, Santa Margalida, Buger, Llubi,
Santa Maria del Cami, Bunyola, Llucmajor, Santanyi,
Calvia, Manacor, Selva, Campanet, Mancor de
la Vall, Sencelles, Costitx, Maria de la Salut, ses
Salines, Campos, Marratxi, Sdller, Capdepera,
Montuiri, Son Servera, Consell, Muro, Sineu, Dei3,
Petra, Valldemossa i Vilafranca.
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senvolupades i l'avaluacié d'aquestes,
el tipus de comunicacié entre els jo-
ves i 'Administracié, I'estructura politi-
coadministrativa de l'area de joventut
i, per ultim, la coordinacié intermuni-
cipal i intramunicipal. Les preguntes
varen ser contestades pels represen-
tants encarregats de l'area de joven-
tut, des del batle o batlessa fins a les
persones dinamitzadores o educado-
res socials.

2.2. Tractament de la informacié en
grups focals

Es va analitzar la informacié reco-
llida per mitja dels questionaris en
quatre grups focals (grups de dis-
cussid) establerts segons el nombre
d’habitants per municipi, amb la idea
d'agrupar els ajuntaments amb carac-
teristiques i peculiaritats comunes:

* Municipis de 0 a 5.000 habitants:
Escorca, Estellencs, Banyalbufar,
Deia, Fornalutx, Ariany, Buger, Cos-
titx, Lloret de Vistalegre, Mancor de
la Vall, Santa Eugénia, Valldemos-
sa, Puigpunyent, Sant Joan, Maria
de la Salut, Llubi, Campanet, Pe-
tra, Montuiri, Vilafranca de Bonany,
Sencelles, Sineu, Selva, Consell, ses
Salines i Esporles.

* Municipis de 5.001 a 10.000 habi-
tants: Porreres, Alaré, Algaida, Llo-
seta, Bunyola, Muro, Santa Maria,
Arta, Binissalem i Sant Lloren¢ des
Cardassar.

* Municipis de 10.001 a 20.000 ha-
bitants: Campos, Andratx, Son Ser-
vera, Capdepera, Santanyi, Santa
Margalida, sa Pobla, Séller, Pollen-
ca, Felanitx i Alcudia.

* Municipis de més de 20.000 habi-
tants: Manacor, Calvia, Llucmajor,
Marratxi i Calvia.

De l'estudi en va quedar exclosa
Palma pel fet que la poblacié del mu-
nicipi és molt més gran que la de la
resta de municipis.

Aquests grups estaven composts
per professionals (técnics) que tre-
ballen en les arees de joventut locals
i persones de la regidoria que estan
al carrec de joventut als ajuntaments.
Dels ajuntaments en els quals no hi
havia area de joventut, el represen-
tant n'era el batle o batlessa.

El treball dels grups focals amb
professionals i politics va ser molt in-
teressant. La dinamica consistia a cre-
ar un debat entre tots els assistents.
La participacié activa va permetre
lligar coneixements des de diferents
perspectives: professionals que pro-
gramen activitats per a les persones
joves i regidors o regidores que in-
formen sobre politiques de joventut
existents. Aquestes aportacions varen
contribuir a tenir una amplia informa-
cié sobre la realitat de les arees de jo-
ventut dels diferents municipis.

El procés de construccié del pro-
jecte d'investigacio va passar per qua-
tre fases:

1a fase: Recerca i planificacio: de-
sembre de 2017 - febrer de 2018

Aquesta fase va comencar amb
una recerca de les tematiques prin-
cipals relacionades amb la joventut.
Primer, era essencial conéixer la nor-
mativa existent i, després, documen-
tar-se sobre els diferents enfocaments
en politiques de joventut fins al mo-
ment. Al mateix temps, es va fer un
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buidatge de documents per crear el
procés participatiu pel qual s'establi-
rien les persones que participarien en
el projecte. Es va crear una llista de
possibles professionals juvenils que
fossin referents als municipis i que po-
dien col-laborar en l'estudi per passar
el qlestionari i després assistir a les
sessions grupals.

2a fase: Desenvolupament del
procés participatiu i d'avaluacio: fe-
brer de 2018 - maig de 2018

La tasca principal d'aquesta fase
era, a més d'elaborar, per part de
l'equip de joves qualificats, les pre-
guntes del questionari relacionades
amb tematiques de joventut i fer una
aproximacié als resultats, organitzar
el procés participatiu amb la formacié
dels grups focals i convocar els par-
ticipants. Aquesta fase va suposar la
tasca més llarga i exhaustiva del pro-
jecte, ja que requeria molta implicacié
i coordinacio de tots els agents que hi
intervenien.

3a fase: Tractament de la informa-
cid i estructuracié de les conclusions
(maig de 2018 - juny de 2018)

Aquesta fase del projecte va con-
sistir a crear un document Unici acurat
que reflectis els resultats obtinguts de
I'estudi, és a dir, de la recollida d'infor-
macio6 dels qliestionaris i de les reuni-
ons grupals. L'objectiu era aconseguir
una eina basica i Util per a l'equip de
Joventut del Consell de Mallorca que
pogués ajudar a establir uns minims
a I'hora de definir la composicié de
les arees de joventut als municipis de
Mallorca.

4a fase: Exposicid i difusié de I'es-
tudi (juny de 2018)

La fase final del projecte es va ba-
sar a donar visibilitat a la situacié real
de les arees de joventut dels municipis
per donar a coneixer les seves man-
cances i necessitats. A partir d'aqui,
per iniciativa del Servei de Joventut
del Consell de Mallorca, es varen co-
mencar a establir mesures de millora
en col-laboracié amb els ajuntaments.
Una d'aquestes mesures, de la qual
parlarem més endavant, va ser atorgar
ajuts a les entitats locals perqué desen-
volupin politiques actives de joventut.

3. Resultats dels qiiestionaris i
grups focals

A continuacid, hi ha els resultats
dels qlestionaris i dels grups focals
amb els grafics corresponents. Es pre-
senten agrupats segons el nombre
d'habitants dels municipis i les tema-
tiques investigades.

S’ha de tenir en compte que la
informacié obtinguda va ser recolli-
da abans de l'impacte causat per la
pandémia, la qual cosa avui dia les
respostes podrien variar respecte a
I'any 2018.

Centrarem aquest apartat a ana-
litzar la recollida d'informacié dels
questionaris tal com es va debatre en
les reunions grupals pel que fa a les
necessitats i les prioritats dels serveis
juvenils en I'ambit municipal.

3.1. Municipis de 0-5.000 habitants

Segons les respostes als questio-
naris de les persones professionals i
dels regidors i regidores, les princi-
pals necessitats del col-lectiu jove sén
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l'oci i el temps lliure (el 80,8 % dels
municipis valoren aquest tema com
de primera necessitat o molt impor-
tant); en segon lloc hi ha I'educacid i
la formacié (73,1 %), i, en tercer lloc,
les infraestructures; l'agenda cultural,
I'habitatge, i la participacié i I'associa-
cionisme (69,2 %).

Respecte a les prioritats de I'equip
de govern en matéria de joventut,
la majoria dels municipis conside-
ren que son l'oci i el temps lliure (el
92,3 % troba que aquesta area és la
maxima prioritat o una prioritat im-
portant per a l'ajuntament); la parti-
cipacié ciutadana i I'associacionisme
(84,6 %), i I'educacié i la formacié
(80,8 %).

En el grafic 1 s’indica el nombre
de municipis que han valorat com a
necessitat maxima o important i com
a prioritat cada una de les temati-
ques que s'han presentat en el qles-
tionari.

Aquests resultats es varen debatre
en els grups focals. La majoria de par-
ticipants coincidien en la idea de la

falta de coneixement sobre la creacié
d'arees de joventut com a estructura
propia.

Eren conscients que les necessitats
de les persones joves anaven més en-
lla de l'oci i del temps lliure. Segons
les persones professionals, el motiu
pel qual no dedicaven tanta atencié
a altres temes de l'area era perqué hi
havia altres prioritats.

Varen comentar la importancia
d'adaptar-se als canvis esdevinguts
en el col-lectiu jove en relacié amb
I'emancipacié, I'habitatge i I'ocupa-
cié. Varen esmentar que notaven
que les persones joves partien dels
pobles en arribar a una edat més
adulta. Els responsables de les arees
de joventut consideraven que s'hau-
ria d'intervenir més en politiques
transversals que abordassin aquest
fet, atés que sén situacions que afec-
ten la gent jove. Varen remarcar que
no hi havia recursos suficients, so-
bretot humans, per afrontar les ne-
cessitats d'aquest col-lectiu als seus
municipis.

Grafic 1: Principals necessitats i prioritats del col-lectiu jove en ajuntaments
de 0 a 5.000 habitants
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Amb totes aquestes reflexions, va-
ren arribar a la conclusié que s'hauria
de replantejar la manera d'intervenir
en I'ambit municipal i definir unes li-
nies estratégiques clares. La realitat
els confirmava que els serveis de jo-
ventut eren practicament inexistents,
i, no tan sols aixo, siné que la manca
de transversalitat de l'area dificultava
I'atencié al jovent.

3.2. Municipis de 5.001-10.000
habitants

Les principals necessitats recolli-
des en els qlestionaris es relacionen
amb els temes d'ocupacié i de feina
(tots els municipis del grup valoren
la tematica com de primera necessi-
tat o com una necessitat important);
d'habitatge (8 municipis), i doci i
de temps lliure, d'educacioé i de for-

macid, d'infraestructures i de salut
(7 municipis).

D'altra banda, les principals priori-
tats de l'equip de govern en matéria
de joventut sén l'educacio i la forma-
cié (tots els municipis consideren que
és de maxima prioritat o una prioritat
important); l'oci i el temps lliure; la par-
ticipacid i l'associacionisme, i l'agenda
cultural (8 municipis).

En el grafic 2 s'indica el nombre de
municipis que han valorat com a ne-
cessitat maxima o important i com a
prioritat cada una de les tematiques
que s'han presentat en el gliestionari.

Els professionals participants en
l'estudi varen confluir en el fet de no
saber realment com gestionar l'area de
joventut; per aix0, sollicitaren que les
administracions publiques elaborassin
una guia orientativa que els pogués
servir per tenir un punt de partida.

Grafic 2: Principals necessitats i prioritats del col-lectiu jove en ajuntaments de
5.001 a 10.000 habitants
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A més, destacaren la importancia
que té intervenir amb els perfils més
vulnerables i prioritzar la contractacié
de professionals especialitzats que
abordin les demandes juvenils des
d'una perspectiva integral (ocupacié,
situacions de consum, habitatge, sa-
lut, etc.).

3.3. Municipis de 10.001 - 20.000
habitants

Segons les respostes als qlesti-
onaris, les principals necessitats sén
l'educacid i la formacié (10 municipis
valoren la tematica de primera neces-
sitat o de necessitat important). En
segon lloc hi ha I'habitatge (8 munici-
pis). En tercer lloc hi ha l'oci i el temps
lliure; I'ocupacié i la feina, i la salut (7
municipis).

En comparacié amb aquests resul-
tats, les principals prioritats de l'equip
de govern en mateéria de joventut sén
l'educacidé i la formacié (tots els mu-
nicipis consideren que és de maxima
prioritat o d'una prioritat important),

i 10 municipis opinen que l'oci i el
temps lliure i la participacié i I'associa-
cionisme també sén matéries priorita-
ries per a l'ajuntament.

En el grafic 3 s'indica el nombre de
municipis que han valorat com a ne-
cessitat maxima o important i com a
prioritat cada una de les tematiques
que s’han presentat en el qlestionari.

En el grup de debat, es va questi-
onar la coordinacié i la transversalitat
dels diferents nivells de I'’Administra-
cié local, que consideraren que s'ha-
vien de millorar. Per exemple, hi ha-
via dificultats per coordinar el trans-
port public per moure’s per l'illa, en
especial per desplacar-se a l'institut,
la qual cosa agreuja la logistica dels
estudiants. Aquesta era la mateixa
problematica a I'hora de dur a terme
alguns projectes o programes juve-
nils. Com a aspecte positiu, si que
s'estava donant visibilitat a l'oferta
d‘oci per a la gent jove, encara que
manca una feina més individual pel
que fa a una atencié més personalit-
zada dels usuaris.

Grafic 3: Principals necessitats i prioritats del col-lectiu jove en ajuntaments de
10.001 a 20.000 habitants
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Varen considerar que l'area de jo-
ventut requeria canvis: una resposta
més agil i eficag als temes burocratics
ajudaria al fet que la intervencié amb
les persones joves tingués més sen-
tit, alhora que una actuacié directa
faria que la informacié fos més ente-
nedora.

3.4. Municipis de més de 20.000
habitants

Els resultats dels qlestionaris in-
diquen que les principals necessitats
séon l'educacio; I'habitatge, i l'ocu-
pacié i la feina (tots els municipis
d'aquest grup valoren aquestes tema-
tiques com una primera necessitat o
una necessitat important). No obstant
aixo, s'ha d'assenyalar que no hi ha di-
feréncies clares respecte a la resta de
tematiques presentades i que totes
han obtingut puntuacions similars.

L'opinié dels participants és que
les principals prioritats de l'equip de
govern en matéria de joventut sén
l'agenda cultural; I'educacio i la for-
macio; l'oci i el temps lliure; la partici-

pacio i l'associacionisme, i l'ocupacid
i la feina (tres dels quatre municipis
consideren que és una maxima priori-
tat o una prioritat important). Com es
pot veure, en aquest grup de munici-
pis hi ha un gran bloc de tematiques
que es consideren importants.

En el grafic 4 s'indica el nombre
de municipis que han valorat com a
necessitat maxima o important i com
a prioritat cada una de les temati-
ques que s'han presentat en el qles-
tionari.

Aquest grup de debat va arribar
a la conclusié que si I'ajuntament dis-
posas de personal professional com
a referent per al col-lectiu jove millo-
raria notablement la praxi i els resul-
tats de les intervencions. Trobaven
indispensable augmentar la partida
pressupostaria amb vista a ampliar
els recursos disponibles pel que fa als
equipaments juvenils.

De les respostes dels questionaris
i del debat intern entre les persones
dels grups focals que han integrat
aquest estudi, en podem extreure les
conclusions seglents:

Grafic 4: Principals necessitats i prioritats del col-lectiu jove en ajuntaments de més de
20.000 habitants

5

4

3

2

1 I I

0
Agenda  Educaciéi Habitatgei  Infraes-  Ociitemps Participacio Salut Ocupacié  Turisme
cultural formacié emancipacié  tructures [liure ciutadana ifeina

B Necessitats Prioritats

Font: Elaboracié propia a partir de les respostes del qiiestionari



INICIATIVES DE LES ADMINISTRACIONS

1. Larea de joventut és un departament
practicament inexistent en les entitats
locals. Atesa la importancia que té,
seria fonamental crear un espai amb
una cartera de serveis per impulsar
politiques de joventut i aixi promoure
la participacié de la gent jove.

2. Hi ha una manca de coordinacié en-
tre els diferents serveis de cada ajun-
tament i amb altres administracions.
La falta de transversalitat en matéria
de joventut dificulta una bona estruc-
turacié en el si del servei. La solucié
comenca, primer de tot, per definir la
composicié i l'organitzacié de l'area
de joventut i, després, per determinar
quines han de ser les linies d'actuacio.

3. Una de les metes que cal aconse-
guir ha de ser I'elaboracié d'un pla
local de joventut que contextualit-
zi les necessitats i les prioritats del
col-lectiu jove segons el municipi i
en queé s'estableixin uns objectius
d'accié definits.

4. Les tematiques haurien d'estar enfo-
cades a una atencid integral d'aquest
col-lectiu: donar informacié i asses-
sorament juvenil i proporcionar una
oferta d'activitats d'oci alternatiu que
permeti a la comunitat jove partici-
par en l'elaboracié d'aquestes.

Per tot aix0, es fa necessari disposar
de professionals juvenils que siguin re-
ferents perales personesjoves, que els
motivin a participar en activitats i que
crein vincles entre iguals. Les tasques
que fan les arees de joventut tenen
més sentit amb aquestes figures. Per
tal que sigui efectiu, fa falta dotar les
arees de recursos materials i humans.
Per exemple, seria interessant habilitar

un espai juvenil perque les persones
joves puguin reunir-s'hi i comptar amb
professionals que els acompanyin en
el desenvolupament de les activitats o
per informar-les sobre temes d'interés
(habitatge, ocupacié educacid, oci...)
segons les necessitats que tenguin en
aquell moment. Aquest enfocament és
fonamental per poder disposar d'un
servei juvenil de qualitat.

Els resultats d'aquesta investigacio
sén de l'any 2018 i, per tant, a hores
d'ara algunes de les dades aportades
i 'objecte d'estudi poden haver variat.
Un dels motius ha estat la pandémia
originada per la COVID-19, que en el
transcurs dels anys ha afectat tothom,
en especial el col-lectiu jove. Aquest
fet posa de manifest, ara més que mai,
la necessitat que les persones joves
siguin escoltades d'alguna manera.

4. Mesures d’actuacié del Servei de
Joventut del Consell de Mallorca

Arran de les dades aportades al
projecte d'investigacié, el Servei de
Joventut del Consell de Mallorca va
publicar convocatories de subvenci-
ons per donar suport al jovent.

Des del 2018, anualment s'han
atorgat ajuts a les entitats locals per-
qué desenvolupin politiques actives
de joventut des de diferents ambits
amb la finalitat d'impulsar programes,
campanyes i projectes que duguin a
terme les arees de joventut.

En el quadre 1, es pot veure el nom-
bre d'ajuntaments que han obtingut
els ajuts per al suport a la joventut des
de l'any 2018 fins al 2022. Esta classi-
ficat segons l'actuacié subvencionable
sol-licitada: per a la posada en marxa
de projectes o per a la contractacié
d'un servei de dinamitzacio.
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Taula 1: Subvencions concedides als ajuntaments en matéria de joventut (2018-2022)

Evolucié de la convocatoria de subvencions per a entitats locals amb 20.000 o menys
habitants en matéria de joventut

2018 2019 2020 2021 2022
Concessiéa 17 Concessidé a 23 Concessié a 32 Concessié a 30 Concessié a 44
ajuntaments ajuntaments ajuntaments ajuntaments ajuntaments

Servei de Servei de Servei de Servei de Servei de
dinamitzaci6: dinamitzacié: dinamitzacié: dinamitzaci6: dinamitzacié:
Muro, Bunyola, Llubi, Puigpunyent, Arta, Esporles, Sineu, Son
Puigpunyent, Séller, Algaida, Alaré, Algaida, Montuiri, Servera, Lloret
Santa Maria Esporles, Alard, Arta, Binissalem, | Santanyi, Son de Vistalegre,
del Cami, Sant Binissalem, Petra, |Bunyola, Servera, Sineu, Arta, Capdepera,
Lloreng des Sant Llorencg Capdepera, Muro, Capdepera, | Deia, Pollenca,

Cardassar,
Algaida, Bunyola,
Capdepera,
Esporles, Son
Servera, Andratx

des Cardassar,
Capdepera, Muro

Séller, Esporles,
Felanitx, Montuiri,
Muro, Porreres,
Santa Maria de
Cami, Santanyi,
Sencelles, Santa

Deia, Lloret

de Vistalegre,
Pollenga, Bunyola,
Santa Maria del
Cami, Campanet,
Santa Eugénia,

Santa Eugeénia,
Esporles,
Santanyi, Sa
Pobla, Santa
Maria del Cami,
Palmanyola,

Eugeénia, Sant Sencelles, Porreres, Felanitx,
Llorencg des Algaida, Sencelles, Muro,
Cardassar, Deia, | Vilafranca Montuiri, Costitx,
Palmanyola, de Bonany, Maria de la Salut,
Campanet Séller, Porreres, Buger, Campanet,
Palmanyola, Maria | Séller, Petra,
de la Salut Algaida, Llubi,
Binissalem, Sant
Lloreng des
Cardassar, Alaro,
Santa Margalida,
Vilafranca
de Bonany,
Sant Joan,
Inca, Marratxi,
Llucmajor,
Estellencs
Projecte: Projecte: Projecte: Projecte: Projecte:
Arta, Binissalem, | Lloseta, Banyalbufar, Sant Lloreng des | Ses Salines,
Costitx, Alaro, Selva, Ariany, Costitx, Llubi, Cardassar, Buger, | Mancor de la
Sa Pobla, Ariany, | Campanet, Mancor de la Mancor de la Vall, | Vall, Lloseta,
Llubi, Buger, Santa Vall, Maria de Petra, Felanitx, Sa | Selva, Ariany,
Maria del Cami, la Salut, Petra, Pobla, Sant Joan | Manacor, Consell,
Puigpunyent, Son Servera, Binissalem Banyalbufar
Santa Eugeénia, Vilafranca
Son Servera, de Bonany,

Palmanyola,
Maria de la Salut,
Vilafranca de
Bonany

Valldemossa,
Selva, Campos

Font: Elaboracié propia a partir del nombre de subvencions concedides
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La convocatoria de subvencions
per als ajuntaments en matéria de jo-
ventut va comencgar l'any 2018 amb la
concessio d'ajuts a 17 entitats locals.
La majoria dels projectes presentats
consistien a desenvolupar activitats
d'oci per a joves d'entre 14-30 anys.
Només un 18,51 % de les entitats lo-
cals demanaren la contractacié d'un
servei de dinamitzacid. Es pot obser-
var que la figura del professional de
joventut era practicament inexistent a
tot Mallorca, la qual cosa era un indi-
cador del fet que en aquell moment
aquest referent no es considerava im-
portant.

El 2019, es nota un petit increment
(11,11 %) en el nombre de concessions
d'ajuts als ajuntaments. La majoria de
les sol-licituds eren per desenvolupar
projectes d'oci sociocultural relacionats
amb el lleure educatiu més que no per
contractar serveis de dinamitzacio.

Aquestes dades manifesten que
l'area de joventut ja estava més pre-
sent en els ajuntaments, encara que
mancaven professionals encarregats
de la dinamitzacid juvenil.

El 2020, la quantitat de concessi-
ons d'ajuts de suport al jovent aug-
menta un 25,91 % respecte al 2018.
Aquell any, I'impacte de la COVID-19
va suposar un agreujant per a aquest
col-lectiu. La demanda dels ajunta-
ments es va centrar majoritariament a
contractar un servei de dinamitzacid,
la qual cosa va permetre una millora
en |'atencid transversal de la gentjove.
Aquest fet va marcar un punt d'infle-
xié. Per primera vegada, es comencga a
tenir en compte el rol del professional
de joventut en 'ambit local.

La convocatoria de subvencions del
2021 va establir una cobertura d'edat
més amplia, de 12 a 30 anys. Es varen

concedir a 30 ajuntaments, un 55,55 %
dels municipis de Mallorca.

El 2021, per primera vegada es
presenten projectes, campanyes o for-
macions de més qualitat i es refermen
els serveis de dinamitzacié propis de
I'ajuntament o de contractacié externa.

Finalment, els ajuts per al suport a
la joventut del 2022 s'adrecen a muni-
cipis de fins a 50.000 habitants.

S'incrementen un 50 % les conces-
sions d'ajuts a la joventut en 4 anys,
la qual cosa significa que quasi un
75 % d'entitats locals de I'illa disposen
d'una area de joventut i que augmen-
ta exponencialment la contractacié
d'un servei de dinamitzacié.

Progressivament, es detecta una
millora dels projectes de dinamit-
zacié. Les arees de joventut es con-
soliden com a espais amb capacitat
propia que disposen d'equipaments
juvenils per atendre el col-lectiu jove.

En el grafic es pot veure clarament
I'evolucié de la concessid d'ajuts per
a al jovent als municipis de Mallorca
en els darrers quatre (2018-2022). Cal
destacar que el principal augment es
produeix en la contractacié de serveis
de dinamitzacio (franja de color blau)
més que no en al desenvolupament
de projectes. Aixo vol dir que cada
vegada més les arees de joventut de
I'Administracié local opten per con-
tractar professionals juvenils.

Es evident que en els darrers quatre
anys s'’han activat politiques de joventut
als municipis de Mallorca mitjancant els
ajuts que atorga el Servei de Joventut
del Consell de Mallorca. Aquest ha es-
tat un canvi favorable que ha permés
que els municipis hagin consolidat els
serveis i els recursos (materials i hu-
mans) que incideixen de forma efectiva
en lavida dels i les joves.
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Grafic 5: Evolucié anual del nombre d'ajuntaments amb ajuts per al suport a la joventut a
Mallorca (2018-2022)

Destinacié de la subvencié de suport a la joventut (2018-2022)

Nombre d'ajuntaments i
entitat local menor

2018 2019 2020 2021 2022
Projecte 7 12 1" 8 8
M Servei de dinamitzacié 10 11 21 22 36

Font: Elaboracié propia a partir del nombre de subvencions concedides

5. Reptes de futur

El reconeixement i la recuperacid
dels serveis de dinamitzacid i d'infor-
macié per al jovent, que, d'acord amb
la recent llei de politiques de joventut
de les llles Balears, son serveis basics
per a aquest grup poblacional, ha es-
tat i és un pas basic per articular poli-
tiques insulars i locals dirigides a les
persones joves; pero, tot i aquest pas
endavant en matéria de politiques lo-
cals, s’ha d'anar més enlla.

Segons les necessitats que s'han
detectat mitjancant aquest estudi i
I'evolucié que ha observat el Consell
de Mallorca en les politiques locals,
aquesta voluntat d'avancar i de donar
més solidesa a aquestes actuacions
locals, de mantenir-les en el temps, ha
de passar per tres fites: consolidar els
serveis locals de dinamitzacié juve-
nil; adequar l'edat del jovent al qual
s'adrecen aquests serveis, i construir
una xarxa compartida de serveis, re-
cursos i projectes conjunts entre dife-
rents municipis.

Les actuacions futures s'han de di-
rigir a establir estratégies que tenguin
com a finalitat consolidar a llarg termi-
ni els serveis locals d'informacié i de
dinamitzaciéd, i reconéixer-los com a
serveis basics i com una part del siste-
ma de benestar de la nostra societat.
Es fonamental establir i definir els per-
fils professionals, els espais, la férmu-
la de gestid i els recursos que s’han
d‘oferir, i millorar els pressuposts.

La qUestié de l'edat dels usuaris
és una altra troca que cal desembo-
licar en aquest procés de recerca de
solidesa. Els serveis de joventut, tot i
I'experiencia aconseguida, continuen
sent dispositius amb un recorregut
curt dins '’Administracid, i moltes ve-
gades son considerats simples serveis
de generacié de contingut, d'activi-
tats que cal omplir d'usuaris. La ne-
cessitat de continguts i d'assistencia i
el desconeixement per part dels res-
ponsables institucionals provoquen la
desorientacié en els serveis de dina-
mitzacié i d'informacié pel que fa als
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seus usuaris principals, les persones
joves (Segura, 2019). Cal tenir un de-
bat profund entre tots els agents so-
bre les edats. Cal ser conscients que,
segons els serveis, ens adrecam a
joves d'edats diferents (dinamitzacid,
per a usuaris entre 12§ 23 anys, i infor-
macid, per a usuaris entre 16i 30 anys,
aproximadament i de forma general),
i que la participacié en els serveis de
joves de determinades edats supo-
sa que no n'hi participin d'altres per,
entre d‘altres, qUestions de caracter
sociologic. Els serveis, les regidories
i les institucions supramunicipals hem
d'explicar que no som dispositius di-
rigits a generar activitats per als més
menuts (que també les mereixen,
perd no en som els responsables);
que les families, si en tenen, exercei-
xen un paper secundari en els nostres
projectes i actuacions, i que els ser-
veis de joventut no sén la solucié a
totes les necessitats municipals d'oci
i culturals. Perqué aixd sigui possi-
ble, s’han de tenir clares les forquilles
d'edat amb les quals hem de treballar.
La tercera fita, perd no menys im-
portant, és la necessitat d'establir di-
namiques de relacié entre els muni-
cipis. Tot i que en els darrers anys hi
ha hagut experiéncies d'interrelacio,
la majoria de les quals sén fruit de la
vocacié professional de les persones
que hi estan al capdavant, és el mo-
ment d'establir estratégies que posin
en valor aquestes iniciatives. La man-
comunacié de serveis i programes, la
participacié en projectes i/o la cons-
truccié conjunta d'aquests o la solucid
de problematiques comunes, com la
manca de financament, passen per
construir aquests espais de relacio.
Les tres fites exposades no sén una
exposicié de les mancances, sin6 que

sén els reptes que s'han d'aconseguir
en I'ambit local i insular.

Tota la informacié d'aquest article i
les fites que cal assolir en un futur pro-
xim pel que fa a les politiques de jo-
ventut demostren la vitalitat d’aquest
ambit d'actuacio i la necessitat social
de mantenir-lo per continuar acompa-
nyant tots els joves per tal que acon-
segueixin ser la millor versié del que
vulguin ser.
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