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PRESENTACIO

El paper de les institucions publiques a I'hora de generar coneixement és clau.
Presentar la tercera edicié de I"Anuari de la joventut és una satisfaccié i referma
el nostre compromis per facilitar aquesta recerca i difusié del coneixement. In-
formacié que ens permet apropar-nos a la realitat del nostre jovent. Una realitat
plural i diversa que intenten reflectir els diversos articles de l'anuari.
Per prendre decisions en qualsevol ambit —politic, técnic, del voluntariat— és
cabdal tenir informacio, dades, reflexions, etc. Confiam que aquest anuari actu-
alitzat ens ajudi en aquest procés.
L'any 2020 sera recordat com un any de moltissima incertesa i dificultats creades
per la pandémia que ens ha tocat viure i que ha afectat el conjunt de la socie-
tat. El jovent no n'ha estat una excepcid, també els ha afectat profundament en
'ambit de les relacions socials, educatives i laborals. Des del Govern, i des de
la resta d'institucions, hem de posar totes les eines i el maxim esfor¢ en revertir
la situacid, sense deixar de banda les problematiques que venen d'enrere i que
I'anuari ens recorda que persisteixen.
Fina Santiago Rodriguez
Consellera d'Afers Socials i Esports
del Govern de les llles Balears

Des de fa un bon grapat d'anys, els professionals de Joventut i la resta de perso-
nes que treballau amb joves heu estat testimonis de com els murs entre el mén
digital i el mén real s’han anat desdibuixant, com les construccions d'identitats
individuals i col-lectives han esdevingut més complexes, i com moltes persones
joves han modificat completament la forma d'’emprar les plataformes de comu-
nicacié. Amb aquesta nova edicié de I'Anuari de la joventut, es pretén aprofundir
en aquestes questions: I'Us que en fan, com es comuniquen i qué suposen per a
les persones joves les férmules noves de mostrar-se al mén. Des del Consell de
Mallorca esperam que, un any més, sigui de la vostra utilitat.

Jaume Alzamora Riera
Conseller de Promocié Economica i Desenvolupament Local
del Consell de Mallorca



En aquest 2020, es publica el tercer Anuari de la joventut de les llles Balears, es-
tudi pioner a les nostres llles, que déna visibilitat i temes d'analisi i debat entorn
del jovent de la nostra comunitat.

La Fundacié Guillem Cifre de Colonya ha donat suport a aquest Anuari de la jo-
ventut des de la primera publicacid i, en aquesta ocasid, podrem trobar estudis
de plena actualitat relacionats, entre d'altres, en com ha afectat la pandémia de
la Covid-19 a les persones joves o el monografic dedicat al jovent i la comuni-
cacio digital.

Us convidam a llegir aquesta publicacié, ja que, sense dubte, contribuira a em-
prendre accions que donin suport al jovent davant els reptes de futur als quals
s'han d'encarar.

Josep A. Cifre Rodriguez
President de la Fundacié Guillem Cifre de Colonya
i de Colonya Caixa d'Estalvis de Pollenca



PROLEG

La generacio de la
hiperresponsabilitat, creixent
envers el nivell deu de
reparacio de la realitat

DOLORS REIG HERNANDEZ (@DREIG)

Es l'autora principal de I'espai «El caparazény. Treballa actualment

com a freelance en tasques de conferenciant i consultora, i ha estat
professora per a diferents empreses, institucions, universitats, escoles

de negoci (UPF, UOC, INESDI)... També forma part de diversos comités
cientifics, editorials en ambits de pensament, coneixement, innovacié,
cultura, tendéncies a Internet, etc. i col-labora en diferents mitjans de
comunicacio i consells d'experts (Televisié Espanyola, Televisié de Catalu-
nya, Cadena SER, Senat espanyol, Organitzacié d'Estats Iberoamericans,
Pla Nacional de Valors de Catalunya, Govern de Xile, Comité Assessor de
la Generalitat de Catalunya en Competéncies Digitals, etc.).

Llicenciada en Psicologia Social, Master en Insercié Laboral, Multi-
media i Desenvolupament Web, participa freqiientment en diferents
publicacions i esdeveniments sobre els temes que domina: dinamitzacié
de comunitats, xarxes socials, web social, tendéncies a Internet, empresa
2.0, social media, innovacié social, educacid, noves professions, etc.

Ha publicat Socionomia, sobre la societat augmentada, centrat en
Internet com a potenciador de la sociabilitat, i Los jévenes en la era de
la hiperconectividad, entre d'altres.

1



12

El dos mil vint sera recordat per
moltes coses negatives, segur, perd
també per alguna positiva, fins i tot,
transformadora: el desenvolupa-
ment d'una nova generacié de joves
que, precedida pel fenomen Greta
Thunberg, suposara, crec, un canvi
qualitatiu en la naturalesa sociocultu-
ral dels éssers humans i de les seves
formes de comunicacié i d'organit-
zacié i, per tant, a llarg termini, de la
configuracié de la intersubjectivitat i
de la realitat social. Es una evolucid,
alhora, de la generacié Z. Si aques-
ta darrera exagerava en ocasions els
usos de les tecnologies de la infor-
macié i la comunicacié, les adoptava
de forma acritica en massa i les feia
imprescindibles en la seva vida, la
generacié nova en redimensionara la
importancia i les domesticara sota els
principis i valors humans essencials
apresos durant la crisi global viscuda
amb la pandémia. Sera la generacié
de la responsabilitat en el sentit de
I'Gs responsable de les noves tecno-
logies i alhora en molts altres sentits.

Donavem fi a la série de generaci-
ons X, Y, X i partiem d'una generacié
Z, que haviem definit com la darrera
de les generacions que feia Us de la
llibertat, entesa com a infinitat d'opci-
ons, en positiu, negatiu o neutre, que
ens han proporcionat Internet i les
tecnologies. | definia un ésser huma
molt més complex, capag de triar, en
el mar infinit d'Internet, caracteristi-
ques de qualsevol de les generacions
definides fins ara i que fan obsolet el
mateix concepte estereotipat de ge-
neracio.

Llavors va arribar el virus inesperat
i tot va canviar.

Deia Oscar Wilde que tots vivim al

fons d'un pou profund, perd només
alguns trien mirar amunt i veure algun
raig de llum. | sén moltes les coses
negatives del virus i tot n'estam molt
cansats, pero també hi ha alguna cosa
positiva que cal observar i potenciar.
| és que, amb la malaltia i les conse-
qguéncies que té, amb el confinament
al qual tots ens hem enfrontat, infants
i joves, els nostres protagonistes, han
crescuti han incorporat algunes coses
noves i molt importants al bagatge de
competencies tecnologiques treba-
llades els darrers anys.

Viviem en un context gairebé ne-
oluddita, de desconfianca generalit-
zada envers les TIC, ja que considera-
vem que els nostres infants i joves hi
estaven perduts, eren addictes a unes
tecnologies que ens deshumanitza-
ven. El mateix concepte de nadiu digi-
tal com a persona que domina les TIC
es posava en dubte. Potser si que els
nostres infants i joves havien nascut
després d'aquestes noves tecnologies
i les dominaven per als moments d'oci
i d'usos infantils i adolescents, pero
no era aixi en el cas de I'aprenentatge,
les futures competéncies laborals, etc.
Suposar que les competéncies digi-
tals es transferirien a aquests ambits
de manera automatica, gairebé magi-
ca, resultava un absurd. Els nadius di-
gitals, aixi, lluny de resultar privilegiats
en l'ordre social, necessitaven la inter-
vencié adulta per fer un Us serids de
les possibilitats que oferien Internet i
les xarxes. El coronavirus va accelerar
la revolucié tecnologica i va consoli-
dar el que s’ha definit com a societat
postdigital (on ja resulta indistingible
el que és digital de la realitat). Ara,
tots, els joves abans demonitzats o
ara els grans hiperconnectats, els na-



dius, els immigrants o els naufrags, en
un context daillament social, escolar,
laboral, obligats per unes circumstan-
cies extraordinaries i sobtades, hem
tornat o bé ciborgs o bé aprenents
de ciborg, hem necessitat de manera
vital la informacio, el suport a les re-
lacions personals i familiars, la realit-
zacié personal i professional que ens
poden proporcionar les tecnologies.

Es tractava, ho deiem els evangelit-
zadors de les TIC a les escoles, d'esta-
blir una col-laboracié més horitzontal
entre els sabers dels grans i les des-
treses dels joves. | sén aquests darrers
ara, més que mai, els (altre cop) «res-
ponsables» de traspassar-nos, a tots,
els superpoders adquirits en anys
d'usos de xarxes socials, Internet i de
la resta de noves tecnologies.

No és aquest I'espai per definir de
forma exhaustiva les potencialitats de
les noves eines (en veureu nombro-
sos exemples en forma de joves in-
fluenciadors, programes de suport a
la diversitat, etc. en I'Anuari), pero si
cal recordar l'evolucié en els darrers
anys del potencial dels éssers hu-
mans connectats (a Internet, a xarxes
socials, a videojocs, etc.) en termes de
participacié (politica, en comunitats
d'interessos), desenvolupament de
la sociabilitat, expressié (domini dels
llenguatges multimédia amb el video
al capdavant), llibertat (expressi¢ de
la diversitat), suport emocional, pos-
sibilitats per a l'aprenentatge perma-
nent i gratuit, creativitat, etc.

Consider la metafora del super-
poder especialment adequada quan
parlam de joves que han crescuti han
passat el confinament, en molts ca-
sos, videojugant. Llegireu en 'Anuari,
en l'article de Miquel Angel Ballester,

com, segons un informe sobre con-
seqléncies psicologiques de la co-
vid-19 i el confinament, |'Gs dels vide-
ojocs s'ha incrementat un 65 % en el
grup d'edat de 18 a 34 anys, el doble
que en els grups de més edat.

Cal recordar, pero, seguint amb
els paral-lelismes amb el mén dels
comics i videojocs, que parlam de po-
ders susceptibles de ser emprats per
superherois, perd també per super-
vilans i que seran, en tot cas, els va-
lors, I'educacid, I'educacié emocional,
el civisme, la cultura, el sentit critic
de base els que orientaran els usos
d'unes tecnologies molt potents per
al creixement personal i per al canvi
social, en un sentit positiu o tot el con-
trari, en un sentit terrible per a la hu-
manitat. Escola, pares i mares serem
els encarregats, d'una forma interge-
neracional també potenciada durant
els confinaments, de construir la inter-
subjectivitat de la nova generacié.

Responsables de redimensionar la
importancia de les tecnologies, res-
ponsables d'empoderar els grans do-
nant-los suport en el seu Us, recorda-
va aquests dies el concepte d'infants,
adolescents, joves de cotd, sobre-
protegits i consentits fins a extrems
ridiculs de pérdua dautoritat dels
malaurats professors i escola durant
les darreres decades. | contrasta amb
forca amb el paper, confinat i victimari
a que els estats, especialment el nos-
tre, els han relegat. Els nostres infants
i joves varen estar, aixi, mesos sense
poder sortir de casa, mesos sense po-
der gaudiriaprendre dels seus iguals,
desenvolupar amb plenitud els meca-
nismes de socialitzacié que els sén
imprescindibles. Varen ser les grans
victimes, pero també els grans herois

13



14

de la covid-19. Historicament ridicu-
litzats, ignorats, absents de qualsevol
plantejament sobre la seva educacid,
durant l'estat d'alarma i en el context
de confinament, a paisos com Noru-
ega, els governs, maxima expressid
d'autoritat publica, demanaven col-
laboracié a aquests infants i joves.
També en un context més proper, el
vicepresident del govern espanyol
s'hi adrecava i els deia una paraula,
merescuda pero fins ara inaudita des
de les institucions: «gracies». | no no-
més per la seva pericia tecnologica i
col-laboracié a I'hora de resoldre la
bretxa intergeneracional dramatica
que condemnava a la solitud els nos-
tres grans, sind també per coses com
el confinament per no contagiar-los,
pel control emocional (més que els
grans, moltes vegades) mostrat du-
rant la convivéncia en reclusio, etc.

Teniem, com veiem al comenca-
ment, el terreny ben adobat i par-
lam d'uns joves (generacié Greta)
disposats des del principi a sentir-se
Gtils davant una amenaca sense pre-
cedents per a la salut dels grans. Dit
en unes altres paraules: si la respon-
sabilitat és la capacitat d'assumir les
consequiéncies de les accions i decisi-
ons cercant el bé dels altres a més del
propi, el manteniment de la pau fami-
liar, 'amorila cura que han demostrat
respectant el confinament, I'ajuda que
ens han donat en I'Gs de les TIC, els
nostres infants i joves han superat la
prova.

La generacid R ha assolit un super-
poder nou, una habilitat nova amb la
qual enfrontar, amb totes les altres, la
missié definitiva del canvi de consci-
éncia social amb el qual volem des-
pertar d'aquest malson.

| és que, seguint la metafora ga-
mer i parafrasejant la col-lega Jane
Mc Gonnigal quan explica el perque
de l'addiccié als videojocs (i afegiria,
a moltes drogues, a les botellades o a
qualsevol altre mecanisme d'evasid),
la realitat esta trencada, necessitada
de la salvacié urgent que aquests jo-
ves hiperresponsables, si els motivam
adequadament, si els proporcionam el
potencial de participacié que més que
mai reclamen, poden protagonitzar.

Caldran, per aconseguir-ho, tot
tipus d'habilitats i superpoders. Els
vells, que veim afavorits pel canvi de
paradigma d’Internet, i els renovats,
humans, socials, emocionals, apresos
durant el confinament i encara en fase
de consolidacié.

Escrivia a Socionomia (2012) so-
bre les bondats d'una societat aug-
mentada, enriquida en les relacions
entre éssers humans, gracies a les
xarxes socials. Fugia, en aquest sen-
tit, de les visions més pessimistes,
tot i que com a psicologa me'n pre-
ocupaven alguns aspectes, entre els
quals hi ha la manca d'introspeccié
afavorida per la hiperconnectivitat
permanent: els joves davui ja no
saben estar tots sols. | la soledat, la
introspeccid, la creativitat que possi-
bilita, sébn necessaries per a la salut
mental i per al desenvolupament ge-
neral en qualsevol aspecte.

També em preocupava com ha
canviat el concepte de comunitat:
tot i que a Internet, amb les xarxes
socials, podem crear comunitats més
grans, amb més persones, o perta-
nyer a més comunitats quantitativa-
ment, qualitativament es caracterit-
zen per suposar una implicacid, uns
llagos més febles que els que supo-



sava l'adheréncia a la comunitat tra-
dicional. Tot i que podem alimentar
infinits interessos en infinites relaci-
ons a Internet, tot el que era intim,
que suposava un lligam més fort en-
tre éssers humans, trontollava.

Els efectes de la covid han inci-
dit en positiu en ambdds aspectes i
també en alguns altres. En el cas de
la introspeccid, la creativitat i I'au-
toconeixement que possibilita, els
nostres joves, col-lapsats, cremats
en alguns moments per un Us sob-
tat i omnipresent de tecnologies en
I'ambit escolar, han aprés en primera
persona laimportancia de la descon-
nexid, de tant en tant, per retrobar-se
amb un mateix. En el mateix sentit,
s'han pogut retrobar amb la familia
i amb els amics més propers, ele-
ments basics per a l'educacié emo-
cional d'una generacié acostumada
a vincles més superficials; han tingut
l'oportunitat de coneéixer-los millor i
de cuidar-los com els varen cuidar
a ells. Ha reforgat aquest aspecte la
dissolucid, en molts casos, de la fron-
tera entre l'escola i la casa. La telefor-
macio ha permés que, des de l'esco-
la, s'hagi pogut visibilitzar l'escletxa,
no només digital siné també ambi-
ental, que pateixen molts de joves,
amb dificultats per formar-se des de
casa perqué no tenen el nivell de cal-
ma, de pau i d'espai psicologic ido-
nis per estudiar.

Per acabar, més enlla de I'entorn
familiar, es produeix una tornada
a comunitats més assequibles. Tal
com déiem, tot i la dimensié de les
comunitats a Internet, capacg de ser
instrumental als interessos de les
persones en casos de micropaga-
ments, microdonacions solidaries,

proveiments participatius (crowd-
sourcing), etc., la implicacio real dels
individus no és comparable a la que
comportaven les comunitats tradici-
onals (pensem en els antics gremis,
les penyes esportives, les comuni-
tats veinals classiques, capacos de
fer suport emocional, qualitatiu, a
persones amb problemes). Resul-
taven, alhora, cercles de confianca
que, tot i ser en part substituits per
les xarxes socials (les noves places
del poble) en els usos dels joves,
no resultaven tan efectius a I'hora
de filtrar la informacié. Hem tornat,
en temps de coronavirus i confina-
ment, a epoques de noticies enga-
nyoses o fake news, de manipulacidé
mediatica i de desconfianca en ins-
titucions que no sempre han defen-
sat la salut i la vida; a contrastar la
informacié més important amb els
cercles més propers d’iguals, amb
eines com whatsapp, telegram i si-
milars. Qui no ha mirat de contrastar
noticies alarmistes o confirmar les
normatives canviants de les diver-
ses fases d'estat d'alarma i de con-
finament a través dels mobils en els
grups d‘amics on hi havia sanitaris,
membres de cossos policials, infor-
madors fiables, coneguts o amics
d'amics en qui confiar....

En definitiva, «No somos tontosy,
tal com diu el célebre anunci i menys
en temps de xarxes on podem con-
trastar la informacié amb els nostres
iguals.

Sona a anarquisme, perd a un ti-
pus nou danarquisme, més solidari
que els anteriors. Adela Cortina ens
ho recorda: «en la lluita per la vida no
sobreviuen els més forts, els suprema-
cistes, els que provoquen el conflicte i
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la polaritzacid, siné els que reforcen el
valor sagrat del suport mutu».

Som conscient, finalment, que la
idea en qué bas aquest proleg con-
trasta fermament amb la que ens
transmeten els mitjans de comunica-
cié de masses els darrers dies sobre
joves descontrolats, que no respec-
ten la distancia social i que no em-
pren mascaretes. No sén la majoria
i no deixa de ser comprensible que
sigui en aquestes edats quan més
necessitat tenen de socialitzar-se,
quan més dificil resulten uns sacri-
ficis molt discutits, amb contradicci-
ons evidents entre agents sanitaris,
economics i socials, i massa utilitzats
per politics de qualsevol marca. Si
volem uns joves veritablement res-
ponsables haurem d‘anar més enlla
de donar-los les gracies i invocar-los
en temps de tempesta. Els hem de
deixar, també quan torni la calma,
participar, deixar agafar les regnes,
rejovenir les nostres societats des
d'una col-laboracié intergeneraci-
onal ja imprescindible. Sera només
llavors quan podrem aprofitar el seu
potencial de superherois, acumulat i
capag¢ de canviar les coses, construir
una consciéncia social nova, més im-
mune a qualsevol altre virus o ame-
naga global a la qual volem denomi-
nar humanitat.

«El pitjor de la pesta no és que
mati cossos, sind que despulla les ani-
mes en un espectacle horrords», deia
Albert Camus. La realitat esta trenca-
da, com bé observava la generacié
Greta, i pateix en primera persona
la generacié de la responsabilitat. El

mon en qué viuen no és un videojoc
satisfactori i els joves superherois es-
tan més preparats que mai per hacke-
jar-lo. Potser cal deixar, simplement,
que hi juguin.



Presentam el tercer volum de I'Anu-
ari de la joventut, una iniciativa de la
Conselleria d'Afers Socials i Esports
(Direccié General d'Infancia, Joventut
i Families / IBJOVE) del Govern de les
Illes Balears, el Consell de Mallorca
(Conselleria de Promocidé Economica i
Desenvolupament Local), la Fundacié
Guillem Cifre de Colonya de la Caixa
d'Estalvis de Pollenca, «Colonyay, i la
Universitat de les llles Balears (GIFES).

L'Anuari de la joventut 2020 comp-
ta amb vint articles distribuits en quatre
apartats: (a) indicadors, (b) iniciatives
de les administracions i de la socie-
tat civil, (c) estudis i debats actuals, i
(d) monografic. Lapartat monografic
d'enguany esta dedicat al tema «Joves
i comunicacié digital». Aquest apartat
compta amb quatre articles i el treball
de José Angel Gémez Escamilla, «En-
granatge social», comic finalista del
certamen ArtJove 2019 que també és
la imatge de portada del llibre.

En el procés de disseny i elabora-
cié de I'Anuari sén cabdals les per-
sones que contribueixen cada any
amb les seves recerques, iniciatives i
reflexions. Enguany hi han participat
un total de 46 autores i autors de di-
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BELEN PASCUAL BARRIO
JOSEP LLUIS OLIVER TORRELLO

Grup d’Investigacié i Formacié
Educativa i Social (GIFES)
de la Universitat de les llles Balears

verses institucions publiques i entitats
de la societat civil com sén el Centre
d'Informacié Jove de Sdéller, 'Area de
Joventut Municipal de I'Ajuntament
de Llucmajor, el Centre d'Informacié
Jove de Son Servera, el Casal de Jo-
ves del Consell Insular de Formente-
ra, Comissions Obreres llles Balears,
I'Institut per a la Formacié i Ocupacid
de I'Ajuntament de Calvia, la Funda-
cié Mallorca Integra, el Consell de la
Joventut de les llles Balears, I'Asso-
ciacié LGTBI Ben Amics, la Fundacié
Triangle Jove, Amadip Esment Fun-
dacié i IBJOVE. En nom de totes les
institucions responsables d'aquesta
publicacid, volem agrair la participa-
cié a totes les persones autores per la
seva contribucié i I'esforg que han fet,
a pesar de les circumstancies.

Un any després de la publicacié del
darrer Anuari, miram enrere i compro-
vam la magnitud dels canvis que hem
viscut. La crisi de salut publica, econo-
mica i social provocada per la covid-19
ha impactat en les nostres vides sob-
tadament, provocant conseqiéncies
sense precedents recents i desbordant
les expectatives de previsio, control
i benestar que acostumen a tenir les
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societats tecnologicament avancades.
Informes recents analitzen els efectes
d'aquesta crisi sobre la qualitat de vida
de la poblacién jove, i especialment
sobre les persones que abans de la
crisi ja patien una situacié de risc i ara
passen a tenir una situacié d'emergéen-
cia social (Plan Internacional, 2020).
Aquestes circumstancies fan augmen-
tar les desigualtats, la bretxa digital, el
risc a fer que apugin les taxes d'aban-
donament escolar i les dificultats per
a la insercié laboral. En els casos de
major vulnerabilitat, s'hi afegeixen si-
tuacions de violencia (de génere, do-
méstica, sexual, assetjament a xarxes,
etc.) que afecten directament sobre el
desenvolupament dels drets i el ben-
estar del jovent.

Pel que fa a la insercié laboral, el
darrer informe de I'Instituto de la Ju-
ventud y el Consejo de la Juventud
de Espafa (2020), apunta cap al des-
cens de l'ocupacié jove estacional,
I'increment de l'atur i la vulnerabilitat
d'aquella gent jove ocupada que es
troba en situacié de risc. En aquest
context, disminueixen les taxes d'acti-
vitat, l'ocupacié deixa de formar part
de les expectatives de molts d'ells i els
estudis tornen a ser de nou un refu-
gi. Linforme, publicat el mes d'agost
(el periode posterior al confinament),
alertava del risc que suposava «deixar
de nou el jovent enrerex, davant «la
incipient recuperacié econdmicay.

Al primer article «Joves balears en xi-
fres 2020», Assumpta Mas ens aproxima
els principals indicadors relacionats amb
la joventut referits al 2019, pero, tal i com
apunta l'autora, la seva redaccié «s'orien-
ta a fer que el retrat permeti valorar més
endavant l'afecte que la pandémia de
la covid-19 tendra en la vida de les per-
sones joves en ambits com l'educacio,
l'ocupacié, 'emancipacio residencial o la
salut. Aixi com limpacte de les mesures
de confinament i de restriccié dactivi-

tats, i de les politiques publiques que es
puguin dur a terme per afrontar la crisi
derivada de la pandémian».

La turbulencia dels canvis i la in-
certesa que ha provocat la pandémia
també han anat acompanyades d'un
procés rapid d'adaptacié de la socie-
tat a unes pautes preventives que han
modificat les diferents formes de rela-
cionar-nos, treballar, estudiar i viure en
general. Eltema monografic de I'Anua-
ri de la joventut 2020 és «Joves i comu-
nicacié digital». Aquest tema ja estava
previst abans de l'inici de la pandémia
i varem decidir que havia de mante-
nir-se donat el paper que té la comuni-
cacié digital en un temps en el qual els
espais fisics i digitals s'acosten inevita-
blement. Al proleg, Dolors Reig afirma
que «durant el confinament, hem ne-
cessitat de manera vital la informacio,
el suport a les relacions personals i
familiars, la realitzacié personal i pro-
fessional que ens poden proporcionar
les tecnologies». En aquest context
l'autora remarca el potencial de canvi
d'aquesta nova época i ens aporta una
mirada positiva que situa els infants i la
joventut com a protagonistes -alhora
victimes i herois, referint-se al perio-
de del confinament- i posa en valor la
seva vivencia de la pandémia. Amb la
denominacié de «generacié de la res-
ponsabilitat», destaca principalment la
capacitat del jovent per fer un Us res-
ponsable de les noves tecnologies.

Aquesta mirada positiva de les per-
sones joves contrasta amb |'habitual
desconfianca cap a elles i la visié de
les persones adultes que sobreestima
la necessitat de la seva intervencio re-
guladora, una visié que forma part de
I'imaginari social que es transmet so-
vint i de forma generalitzada a través
dels mitjans de comunicacié. Des de
I'inici de la pandémia hem vist com es
projectava una imatge estereotipada
de joves poc responsables amb les



mesures de prevencié durant la pan-
démia. En aquest sentit, larticle de
Mariona Moranta tracta sobre l'adul-
tocentrisme com una forma de discri-
minacié de les joventuts que afecta el
benestar i les trajectories personals de
les persones joves. L'autora afirma que
«coneixer aquesta forma de discrimi-
nacié és essencial ja que la percepcid
que se'n té sera el punt de partida de
les relacions, pensaments, comporta-
ments, accions i intervencions».

En temps d'incertesa, els referents
necessaris par orientar-se continuen
sent I'educacid, la cultura, els valors i la
capacitat critica. D'acord amb aquest
plantejament, Miquel Angel Ballester al
seu article, «l'educacié confinada i en
estat d'alarman, ens parla dels efectes de
la crisi sanitaria sobre I'ambit de I'educa-
cio, analitzant criticament els impactes
principals que ha tingut el tancament
de les escoles en el jovent i la comuni-
tat educativa. En larticle s'anticipen els
diversos escenaris educatius i pedago-
gics de futur en relacié amb els reptes i
les amenaces per a la salut, el benestar
i la convivéncia, en el marc d'una trans-
formacié social, politica i econdomica ne-
cessaria, que posi la vida en el centre de
l'educacié. Leducacié té una funcié clau
en la transmissié dels valors de l'ajuda
mutua i la cooperacid, valors inherents a
la preservacié de la vida.

L'experiéncia dels darrers mesos
posa en relleu valors com la participa-
cid, els vincles socials, el suport mutu,
les relacions intergeneracionals, la cura
emocional o el sentit de la comunitat i,
a més, fa visible el potencial de les no-
ves tecnologies per fer efectius aquests
valors. En l'article «La transicié digital de
la joventut», Ariadna Santos, Monica Fi-
gueras i Ariadna Fernandez, ens parlen
del procés de transicié digital que viu
actualment el jovent a l'espai en linia,
una nova transicié que implica noves
aproximacions i altres estratégies dels

educadors i les educadores per acom-
panyar aquestes transicions. En relacié
als mesos de confinament, les autores
consideren que les TIC han reforcat la
seva centralitat en el jovent i afirmen:
«Ara és el moment de tornar a reflexio-
nar sobre la necessitat de poder aprofi-
tar les TIC per convertir-les en eines i re-
cursos Utils en el treball amb gent jove.
Ja no es tracta d'educar “amb” les TIC
siné d'educar “en” i “per a" les TIC».

En relacié amb la construccié d'un
espai digital respectuds de la plura-
litat i la diversitat, Antoni Aguilé ens
presenta «En som més», un projecte
de sensibilitzacié per prevenir i com-
batre el discurs de 'odi, la intolerancia
i l'extremisme violent entre la pobla-
cié adolescent, especialment en les
xarxes socials. El projecte es presenta
com una contranarrativa descolonial
i intercultural que promou, en l'ambit
educatiu, el pensament critic i I'empa-
tia, i convida el conjunt de la comunitat
escolar a fer un aprenentatge amb el
sud global en el marc d'una educacié
compromesa amb els drets humans.

«Persones cibermentores» és un
projecte que té la finalitat de crear una
xarxa de jovent responsable i amb co-
neixements sobre ciutadania digital.
Ajo Monzd ens presenta aquesta inici-
ativa d'educacié i tutoria entre iguals
implantat als centres d'educacié se-
cundaria de les llles Balears. L'objectiu
del projecte és conscienciar el jovent
sobre les possibles consequéncies
de les seves accions a Internet, per
minimitzar els efectes no desitjats i
millorar els efectes positius de la pre-
séncia a la xarxa. La finalitat és que els
mateixos joves siguin referents dels
companys i companyes, prevenint i
detectant casos d'assetjament i asset-
jament cibernétic, que ofereixin una
possibilitat d'accié i de participacio a
I'alumnat que conforma el servei de
mediacié dels centres i promoguin el
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servei d'aprenentatge solidari.

Continuant amb I'ambit de la pre-
vencid, l'article de Carmen Orte, Maria
Valero i Lydia Sdnchez-Prieto presenta
el disseny d'un projecte formatiu diri-
git a joves estudiants d'educacié soci-
al. El projecte té l'objectiu de formar
gent jove com a agents de prevencid
oferint una primera fase formativa i
una segona orientada a la implemen-
tacié d'un programa preventiu. L'ex-
periéncia pilot compta amb un proto-
col d'avaluacié que permet analitzar
el grau d'adquisicié de competeéncies
i d’habilitats incloses en el curriculum
formatiu. Aquest projecte s'integra en
les noves linies de treball i recerca in-
ternacionals del desenvolupament ju-
venil positiu (conegut originariament
com a Positive Youth Development).

Pel que fa a l'ambit de la salut
nutricional, el treball de Lydia Sénc-
hez-Prieto i Maria Valero ens mostra
els resultats d'un estudi exploratori
sobre conductes alimentaries entre
el jovent. A l'estudi s'analitzen la die-
ta, el pes, la practica d'exercici, I'is de
noves tecnologies, actituds envers el
menjar i forma corporal. Els factors
de risc identificats sén la insatisfaccid
amb la imatge corporal, les creen-
ces sobre la necessitat de mantenir
els canons de bellesa, la transmissid
d'aquests canons a través de les xar-
xes i webs especialitzats.

Sobre I'ambit de la sexualitat, el tre-
ball d'lsabel Guerrero, Maria Diaz i Ma-
ria del Mar Martos, parla de I'educacid
sexual com a mitja per a la transforma-
cid social, com a clau en el desenvolu-
pament sexual de les persones, de la
seva manera de viure, d'expressar-se,
sentir-se i relacionar-se. L'estudi revisa
les competéncies per viure la vida de
forma més satisfeta i igualitaria, sentir
satisfaccié amb un mateix i amb les
relacions, amb menys prejudicis i més
possibilitats, i sense els limits que su-

posen els mandats de génere.

L'estudi de Tatiana Casado i Isabel
Nadal ens acosta a la discriminacié de
la joventut LGTIB a Mallorca i el risc de
suicidi: un 67,0 % del jovent enques-
tat a I'estudi ha sofert LGTIB-fobia. Des
de la perspectiva de la prevencid i
l'atencié d'aquesta problematica, les
autores destaquen la necessitat de
la deteccié precog i la importancia
d'incrementar la formacié sobre les
realitats de la gent LGTBI entre els col-
lectius professionals i als centres edu-
catius, als espais d'oci i als barris.

Clara Asin reflexiona sobre les vio-
léncies masclistes en les xarxes socials
entre els joves partint dels resultats de
la recerca «La percepcié de les violenci-
es masclistes entre l'alumnat de 14 a 18
anys a les llles Balears», desenvolupada
a diferents instituts de les llles Balears.

Aina Duran presenta una propos-
ta didactica d'educacié sexual adre-
cada als i les adolescents per tractar
les imatges i els missatges sexualitzats
del reggaeton, un génere musical
molt consumit pels joves i alhora molt
polémic. Lautora analitza la manera
d'acostar-se a les persones adoles-
cents per poder parlar sobre el reg-
gaeton i cultivar l'esperit critic.

Les mesures de contencié de la co-
vid-19 ha suposat I'adaptacié necessa-
ria i, sovint, la reinvencié de serveis de
joventut. Larticle «Els serveis de joven-
tut en temps de coviD» ens presenta
l'experieéncia de quatre serveis de jo-
ventut de les llles Balears: Séller, Lluc-
major, Son Servera i Formentera. Les
autores (Bel Pifla, Joana M. Xamena,
Inés Fraile, Carlos Calzado, Imma Vidal,
Rocio Pavén, Ajo Monzd i Assumpta
Mas) utilitzen el concepte de «moder-
nitat liquida» per referir-se al context
generat per la covid-19, posant en re-
lleu conceptes com sén l'adaptacio, la
flexibilitat, les formes d'entendre la rea-
litat que substitueixen, els conceptes de



rutina, estabilitat o costums. Les autores
afirmen: «aquests moments que ens
ha tocat a tots viure, ens hem hagut de
replantejar i reaccionar amb rapidesa,
a canvis constants i situacions de certa
inestabilitat i incertesa». Al seu treball
expliquen el potencial dels serveis de
joventut, el treball entre iguals i la com-
binacié del treball conjunt entre infants,
joves i families amb els professionals de
joventut. Des d'aquests serveis es duen
aterme accions d'acompanyament que
no només faciliten la comunicacié, l'ac-
cessibilitat de la informacié i l'accés a
l'aprenentatge, sind que també poten-
cien l'expressid, l'autonomia, el pen-
sament critic i la responsabilitat en la
presa de decisions del jovent.

Els espais de representacié de la
joventut a les Balears estan presents
a través de dos articles. Un que fa una
mirada al passat a través del testimoni
de persones representatives del Con-
sell de la Joventut de les llles Balears.
Enguany aquesta entitat celebra els
35 anys, i els membres de la comissid
permanent actual fan un repas historic
de la seva trajectoria al llarg d'aquests
anys. La mirada al futur la trobam a
través del treball «<Som el present, cui-
dem el futur» de La Fundacié Triangle
Jove, un espai de trobada anual de
joves procedents d'entitats juvenils
d'ambits diferents de Catalunya, llles
Balears i Pais Valencia. En aquestes
trobades les joventuts sén protago-
nistes com a agents de decisid i canvi,
a través de l'intercanvi, el dialeg, els
debats i les reflexions. El darrer en-
contre se centra en la lluita contra el
canvi climatic, la defensa del territori,
i la promocié de la sostenibilitat i la
perspectiva ecofeminista en el movi-
ment associatiu juvenil i la generacié
d'eines per lluitar contra l'escalfament
global des dels entorns més proxims.

Com apuntavem abans, els efectes
de la pandémia sobre la dinamica soci-

oeconomica internacional, han agreujat
les desigualtats socials que ja hi havia i
el risc dels col-lectius més febles. A les
circumstancies propies de la transicid a
la vida adulta de les persones joves se
suma l'amenaca d'un context laboral ca-
racteritzat per la flexibilitat, I'estacionali-
tat i la precarietat. Larticle «Joves a peu
d'obra» de Yolanda Calvo i Eva Cerdei-
rifia ens aproxima a la realitat laboral de
la poblacié jove a Balears durant I'any
2019 i inicis del 2020. Es fa una revisié
de la situacié sociodemografica i de les
politiques publiques d'insercié laboral i
de foment de l'ocupacié de la joventut.

Larticle de Juan Vila analitza les da-
des de lI'emigracié de les persones d'en-
tre 15i 39 any, entre els anys 20082019,
un periode delimitat per dos moments
de crisis. Larticle parla de la velocitat i la
intensitat dels fluxos migratoris durant
aquest periode de temps, n‘analitza els
factors condicionants i les denominades
politiques de retorn del talent.

En larticle titulat «<Empleat Jove»,
Alexandra Caro i Lourdes de la Cruz
presenten un programa d'intervencid
sociolaboral amb joves en situacié de
vulnerabilitat, una iniciativa formativa i
d'insercié sociolaboral orientada a mi-
llorar I'ocupabilitat i I'apoderament del
jovent. Un model d'atencié integral, la
intermediacié laboral, 'acompanyament
i la tutoritzacié d'itineraris personalitzats,
faciliten el desenvolupament de compe-
téncies personals i professionals, i afavo-
reixen la inclusié sociolaboral del jovent.

Continuant amb I'ambit de la inser-
cié laboral, la Fundacié Mallorca Integra
compta amb un Servei de Suport a la
Transicioé a la Vida Adulta de persones jo-
ves amb discapacitat intel-lectual. El ser-
vei de suport té l'objectiu de fer costat,
promoure i facilitar l'experiéncia de les
practiques en empreses als estudiants
de centres d'educacié especial. Larticle
de Catalina Miralles i Aurora Sampol ens
presenta aquesta experiéncia que pre-
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tén millorar en autonomia, integracié
social i competéncies prelaborals, tenint
en compte l'impacte que les mesures de
control i prevencié de la covid-19 han
tengut en el projecte els darrers mesos.

Per la seva banda, Esment Escola
Professional presenta els seus pro-
grames de formacié dual. Larticle de
Ma José Mora, Toni Vallespir i Noel
Torres posa en relleu les possibilitats
i els reptes del contracte de formacio
i aprenentatge que ofereix acompa-
nyament i orientacié durant la transi-
cié entre l'escolaritzacio i I'ambit pro-
fessional, facilitant I'accés i I'adaptacio
del procés formatiu.

*kkkk

El moment actual situa les persones
joves en situacions de vulnerabilitat
que fan necessari un coneixement rigo-
ros de les realitats diverses i les necessi-
tats que han sorgit, aixi com d'iniciatives
i debats que mostrin alternatives d'ac-
cié. Un repte principal del projecte de
I'’Anuari de la joventut és fer més visibles
les persones joves i ajudar a identificar
les distintes tematiques i les iniciatives
que poden orientar i guiar les politi-
ques de joventut. La connexié entre els
ambits professional i académic, i entre
I’Administracié publica i la societat civil,
és una de les estrategies que pot con-
tribuir a crear sinergies i promoure la
transferéncia i la construccié col-lectiva
de coneixement.

En qualsevol cas, tal i com sapunta
al treball de la Fundacié Triangle Jove,
necessitam generar espais promotors
de la responsabilitat individual i col-lec-
tiva que ajudin a crear i enfortir xarxes
de persones compromeses i consci-
ents amb les problematiques actuals.
En aquest sentit, des del projecte de
I'Anuari hem d'aconseguir fer visibles
els espais i col-lectius liderats per gent
jove que posen en valor la participacié
activa i fan la seva aportacié a la cons-
truccié d'una ciutadania activa i critica.

Cal reconeixer aquestes iniciatives i
aprendre d'elles. També hem d'aconse-
guir major preséncia activa del jovent.
Enguany comptam amb persones joves
com a autores que ens traslladen les se-
ves reflexions, experiéncies i recerques,
des de I'ambit associatiu, professional i
académic. Es necessari donar veu a la
gent jove i a les entitats juvenils que li-
deren projectes, participen, investiguen
i tenen opinions formades i critiques.
Continuarem cercant estratégies per fa-
cilitar aquesta aproximacié de 'Anuari
a la realitat i els debats del jovent, i fer-
nos més accessibles a les experiéncies,
propostes o projectes on ells i elles sén
protagonistes.
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Resum

Obtenir una visié general de l'estat de la re-
alitat de les persones joves que viuen a les llles
Balears comporta la revisié de mdltiples dades
que es troben a fonts estadistiques oficials dis-
perses. Aquest capitol ofereix una analisi des-
criptiva breu de la realitat de les joventuts a les
Balears, amb un recorregut per indicadors so-
ciodemografics, educatius, d'emancipacié, de
salut, relacionats amb experiéncies i identitat
juvenil i de cohesié social.

Val a dir que, tot i que larticle recull els
principals indicadors relacionats amb la jo-
ventut referits a I'any 2019, la redaccié el 2020
s'orienta a fer que el retrat permeti valorar més
endavant l'efecte que la pandémia de la co-
vid-19 tindra en les seves condicions de vida
i en els reptes a qué s'enfronten, sempre amb
I'objectiu de facilitar les decisions que es pre-
nen en I'ambit de les politiques que els afecten
i que han de permetre millorar-ne la qualitat
de vida.

Paraules clau
Joves / Joventut / Politiques de joventut / Ana-
lisi de la realitat
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1. Introduccié

Vivim temps convulsos. La pandé-
mia de la covid-19 afecta i afectara
conjunturalment, perd també estruc-
turalment la societat en qué vivim. Ens
trobam davant una crisi sanitaria, pero
amb repercussions greus en l'ocupa-
cid, la mobilitat i les llibertats ciutada-
nes, que han fet i fan, d'una banda,
trontollar el sistema econdmic i, de l'al-
tra, qUestionar la salut del sistema de
benestar establert i conviden a reflexi-
onar i a obrir la mirada a altres models
i perspectives.

La situacié actual configura un repte
per a les politiques socials (en les quals
incloem deliberadament les politiques
economiques). Cal donar resposta a
les necessitats de la poblacié, amb in-
cidencia especial en els col-lectius més
vulnerables, entre els quals hi ha ine-
vitablement les persones joves (com
succeeix sempre que hi ha una crisi), i
com assenyala el Banc d’Espanya en el
darrer informe anual i com recullen els
mitjans de comunicacié. Cal posar de
manifest que els sectors més afectats
per les limitacions i el distanciament
social —amb un pes important en l'eco-
nomia, el comerg, I'hoteleria i les activi-
tats artistiques— els ocupen de manera
majoritaria dones, joves i treballadors
amb menor renda, poca experiéncia i
contractes temporals. Col-lectius, ge-
neralment, amb pocs estalvis per po-
der fer front a les dificultats actuals (Ro-
driguez de Paz, 2020, juny, 6).

Caldra estar molt pendents de les
repercussions i conseqiiéncies que la
situacié que vivim tindra per a la soci-
etat en general i especialment per a
les joventuts. Mentrestant, oferim en
aquest article una analisi descriptiva
breu de la realitat precovid del jovent

de les llles Balears a partir de les dar-
reres dades disponibles del sistema
d'indicadors en matéria de Joventut
de I'Observatori de la Joventut de les
llles Balears.

Aquest article recull els principals
indicadors relacionats amb la joventut
referits a I'any 2019, pero la redaccio el
2020 s'orienta a fer que el retrat per-
meti valorar més endavant l'efecte que
la pandémia de la covid-19 tindraen la
vida de les persones joves en ambits
com l'educacio, I'ocupacié, I'emancipa-
cié residencial o la salut; aixi com I'im-
pacte de les mesures de confinament
i de restriccié d'activitats, i de les poli-
tiques publiques que es puguin dur a
terme per afrontar la crisi derivada de
la pandémia.

2. Poblacié jove

Segons el padré municipal d'habi-
tants, elaborat per I'Institut Nacional
d'Estadistica (INE), el nombre total de
persones residents a les llles Balears
I'l de gener de 2019 era d'1.149.460,
de les quals 191.099 tenien entre 15
i 29 anys, xifra que representa el 16,6
% de la poblacid. Si ampliam la fran-
ja d’edat de 15 a 35 anys, parlam de
275.396 persones, gairebé una quar-
ta part de la poblacié illenca (24 %).

El pes de la poblacid jove no és el
mateix a tots els municipis. Aixi doncs,
trobam municipis com Alcudia, Fer-
reries, Son Servera i Capdepera, amb
pes superior al 18 % i d'altres com Ma-
nacor, Palma, Calvia, Inca i Sant Anto-
ni de Portmany, on el percentatge de
poblacié d'entre 15 i 29 anys es mou
entre el 17 i el 18 %. A l'altre costat,
observam que hi ha municipis amb
poca presencia de joves, com Escorca
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Grafic 1. Piramide de poblacié llles Balears. Padré 2019
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i Buger, amb un pes de poblacié jove
del 9,9 % i 1'1,8 %, o Ariany, Este-
llencs, Sant Joan de Labritja, Algaida,
Banyalbufar o Lloret de Vistalegre, on
els joves representen menys del 13 %
de la poblacié (vegeu la taula 1).

Des del 2008 fins al 2017, el volum
de poblacié jove minva a les quatre
illes. El 2017 la tendéncia s'atura, ex-
cepte a Eivissa, que no només conti-
nua minvant i passa de ser l'illa «<més

jovex l'any 2009, amb un 21,4 % de
poblacié entre els 15 i els 29 anys, a
ser el territori on el percentatge és
menor el 2019, amb un 16 % (vegeu
el grafic 2). Actualment, a Formente-
ra i a Mallorca el jovent representa el
16,7 % de la poblacidiel 16,5 % a Me-
norca.

El 78,5 % del jovent illenc viu a Ma-
llorca, el 12,3 % a Eivissa, el 8 % a Menor-
caill % a Formentera. Dels que viuen a

Grafic 2. Evolucié del volum de poblacié jove (15-29 anys) per illa de residéncia
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Taula 1. Municipis de les llles Balears amb major i menor pes (*) de poblacié jove de 15 a
29 anys. 2019

Major % de joves

Menor % de joves

Total TOTAL Joves Total TOTAL Joves
Poblaci6 JOVES / Pobl. Poblaci6 JOVES /Pobl.
de 15 Total de 15 Total
a29 2019 a29 2019
anys. anys.
2019 2019
Alcudia 20241 3730 18,4% Escorca 212 21 9,9%
Ferreries 4777 874 18,3% Buger 1050 124 11,8%
Son Servera 11568 2101 18,2% Ariany 868 106 12,2%
Capdepera 11868 2146 18,1% Estellencs 315 39 12,4%
Manacor 43808 7719 17.6% Sant Joan de 6397 808 12,6%
Labritja
Palma 416065 72320 17,4% Algaida 5642 718 12,7%
Calvia 50559 8640 17,1% Banyalbufar 515 66 12,8%
Inca 33319 5651 17,0% Lloret de 1372 177 12,9%
Vistalegre
Sant Antoni 26306 4483 17,0% Costitx 1288 168 13,0%
de Portmany
Ciutadella 29840 5056 16,9% Sant Joan 2108 275 13,0%
de Menorca
Santa 12485 2094 16,8% Selva 4014 534 13,3%
Margalida
Formentera 12111 2019 16,7% Mancor de 1509 200 13,3%
la Vall
Arta 7845 1307 16,7% Sencelles 3290 440 13,4%
Castell (Es) 7434 1240 16,7% Campos 10862 1513 13,9%

Font: elaboracié de I'OBJIB a partir de
I''BESTAT

Font: elaboracié de I'OBJIB a partir de
I''BESTAT

(*) El pes de la poblacié jove al municipi es
superior al pes mitja de la CAIB

(*) El pes de la poblacié jove al municipi és
inferior al 14 %.

Mallorca, el 48 % ho fa a Palma. EI 30,8 %
dels joves menorquins, a Madiel 34,8 %
dels eivissencs, a la ciutat d’Eivissa.

L'any 2019 I'edat mitjana de la po-
blacié a les Balears és de 41,2 anys,
2,5 anys més que la década anterior.
Menorca se situa per damunt de la

mitjana, amb 42,06 anys, aixi com
també ho fa Mallorca, amb 41,31.
Formentera i Eivissa sén les illes amb
una mitjana d'edat de la poblacié
lleugerament més jove amb 40,33 i
40,09, respectivament (vegeu el gra-
fic 3).
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Taula 2. Pes de la poblacié6 jove resident a les diferents illes i capitals. 2019

Nombres absoluts

(%) Percentages

Poblacié JOVES 15- Joves / Joves/ Joves de
Total 29 anys Pobl. Total Poblacié jove les capitals/
de Balears  Poblacié jove
de cadaiilla
ILLES BALEARS 1149460 191099 16,63% 100,00% -
MALLORCA 896038 150044 16,75% 78,52% -
Palma 416065 72320 17,38% 37,84% 48,20%
MENORCA 93397 15402 16,49% 8,06% -
Mad 29040 4753 16,37% 2,49% 30,86%
EIVISSA 147914 23634 15,98% 12,37% -
Ciutat d'Eivissa 49783 8238 16,55% 4,31% 34,86%
FORMENTERA 12111 2019 16,67% 1,06% -

Font: elaboracié de 'OBJIB a partir de I'|lBESTAT

Cinc anys de diferéncia s'observen
entre la mitjana d'edat de les persones
residents a les Balears de nacionalitat
espanyola (42,09 anys) i les de naci-
onalitat estrangera, amb una mitjana
d'edat de 37,11 anys.

Un 54,6 % de la poblacié que resi-
deix a les Balears (2019) hi ha nascut,
un 22,3 % ha nascut a una altra comu-
nitat autonoma i un 23 % és de pro-
cedéncia estrangera. Pel que fa a les
persones joves, el pes de les que han

Grafic 3. Edat mitjana de la poblacié de les llles Balears (1998-2019)
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Grafic 4. Evolucié del pes dels joves de 15 a 29 anys segons lloc de naixament (2009-2019).
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nascut a les Balears arriba fins al 59,59
%, només el 12,8 % procedeix d'una al-
tra comunitat autdbnoma i el 27,6 % ha
nascut a l'estranger.

Lany 2020 es comptabilitzen
38.449 persones inscrites a les Ba-
lears que resideixen a l'estranger.
D'aquestes, una de cada quatre té en-
tre 151 34 anys. De l'any 2009 al 2020,

el nombre de joves d'entre 15 i 34
anys residents a l'estranger s'ha incre-
mentat un 185 % i ha passat de 3.410
I'any 2009 a 9.719 I'any 2020, tal com
recull el grafic 5. Les persones joves
d'entre 151 19 anys sén el grup més
nombrds (2.885) i amb un increment
més significatiu, excepte a Eivissa,
que és la cohort de 20 a 24 la que ha

Grafic 5. Persones joves de 15-34 anys inscrits a les llles Balears pero residents al I'estranger
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augmentat de manera exponencial, i
ha passat de tenir 18 joves al 2009 a
220 al 2020. Possiblement, el jovent
illenc d'entre 151 19 anys que resideix
a l'estranger ho fan seguint el projecte
migratori dels pares i no el seu propi.
Pel que fa a la situacio a la llar, en el
grafic 6, s'observa com els joves de
les llles d'entre 25 i 34 anys viuen amb
parella, ja sigui de fet o casats (el 59
% de les dones i el 46 % dels homes),
en uns percentatges 10 punts supe-
riors a la resta de I'Estat. Si comparam
les dades de 2019 amb les de 2017
(Mas, A'i Millan, A, 2018), es veu com
al conjunt d'Espanya el percentatge
d’homes i dones joves que viuen en
parella es manté estable (el 49 % al
201712019 les jovesiel 35%i36 %
els joves el 2017 i 2019). Per contra,
a les llles la tendéncia és a l'alca, del
53 % al 2017 de les al-lotes a gairebé
6 de cada 10 al 2019, mentre que els

al-lots han passat del 37 % al 2017 al
46 % al 2019.

També cal destacar com un 6 %
d‘al-lotes viuen amb algun fill o filla i
formen una familia monoparental, si-
tuacié que no es dona en els cas dels
al-lots.

Si d'una banda es continua con-
solidant la tendéncia a retardar I'edat
del primer matrimoni (36,12 anys els
homes i 33,77 anys les dones, I'any
2018), de l'altra, també es consolida
la maternitat fora del matrimoni que,
en 25 anys, ha passat de representar
només el 15,72 % dels casos, el 1994,
a més del 50 % el 2018. La materni-
tat s'estrena a una mitjana d'edat de
30,65 anys.

3. Educacié

A les llles Balears, d'acord amb el
darrer anuari estadistic del Ministeri

Grafic 6. Persones joves de 25-34 anys segons situacié a la llar. 2019

Illes Balears - Dones
Illes Balears - Homes
Espanya - Dones

Espanya - Homes

I Conviuen amb el conjuge
Sén part d'una parella de fet

I Formen nucli familiar amb algun/afill/a
Conviuen amb un o dos progenitors

24% +6 38%
22% l 1%

.% 5%
.3% 7%
.3% 4%
45% - 4% 4%

I Persones que viuen soles

Conviuen amb altres parents
Conviuen amb altres persones no familiars

Font: elaboracié de 'OBJIB a partir de dades de I'INE

33



34

ANUARI DE LA JOVENTUT 2020

Grafic 7. Evolucié edat mitjana de la mare al primer fill per illes. 2002-2018

33

32

31

30

29

28

27

26

25

24

24
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Mallorca Menorca Eivissa Formentera

Font: elaboracié de I'OBJIB a partir de dades de I'lBESTAT

d'Educacié i Formacié Professional
(edicid 2020), el curs 2017-2018 es-
taven matriculats al sistema educatiu
223.796 alumnes, dels quals 185.658
cursaven ensenyaments no universita-
ris i el 65 % ho feia a I'ensenyament
public. 45.066 alumnes estudiaven
ESO; 12.988 batxillerat; 1.955 forma-
cié professional basica; 7.264 forma-
cié professional de grau mitja i 5.854
formacio professional de grau superi-
or. Pel que fa a I'ensenyament univer-
sitari, comptava amb 17.313 alumnes;
14.381 els ensenyaments de regim
especial; 2.509 els estudis artistics i
241 els ensenyaments esportius.

Ara bé, les llles presenten unes
taxes brutes de graduats inferiors a
les espanyoles per a ambdds sexes i
a tots els nivells d'ensenyament, amb
diferéncies que van des de 8 punts
percentuals menys a ESO; 15 punts
menys a batxillerat; 4 a técnic auxiliar;
14 a técnic superior o especialista; 28

a grau i 19 a master oficial (vegeu el
grafic 8).

Si la taxa bruta de graduats infor-
ma sobre el percentatge de l'alumnat
que es titula a «l'edat teorica» de fina-
litzar aquell nivell educatiu, com s'ob-
serva en el grafic 8, les dades mostren
com a les Balears només 2 de cada 10
al-lotes acaben la carrera I'any que, en
teoria, els correspon i només el 7 %
obté un master oficial. Mentre que a
Espanya ho fan 5 de cada 10 i el 30
% de les matriculades a un master.
Les xifres dels al-lots sén encara més
baixes. Només 1 de cada 10 acaba la
carrera l'any que, en teoria, li corres-
pon i només un 4 % finalitza un mas-
ter, mentre que a Espanya els percen-
tatges se situen en el 34 % i el 21 %,
respectivament.

L'evolucié de les taxes netes d'es-
colaritzacié no universitaria del jovent
d'entre 16 i 18 anys és positiva. Per a
ambdds sexes, hem passat d'una taxa
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Grafic 8. Taxa bruta de poblacié que es gradua en cada nivell d’ensenyament. Curs 2017-2018
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inferiors en almenys cinc punts respec-
te del percentatge estatal.

D’altra banda, tal com s'observa en
el grafic 9, les taxes d'escolaritat a les
llles de les al-lotes sén superiors a la

Grafic 9. Evolucié de la taxa d’escolaritat no universitaria a les llles Balears per edat i sexe.
Curs 1991-1992 - curs 2018-2019.
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Grafic 10. Taxa d'escolaritzacié universitaria entre els 18-24 anys
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Nota: a partir de 2009-2010 dades extretes de I'informe Datos y cifras del Sistema Universitario Espafiol

dels al-lots als 16 anys (87,7 % vs. 86,7
%), pero sobretot als 17 anys (83,7 %

vs. 75,4 %). Ara bé, cauen de manera
significativa als 18 anys (més de 30

Grafic 11. Evolucié de I'abandonament educatiu per sexe. llles Balears-Espanya. 2005-2018
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Font: elaboracié de 'OBJIB a partir de les dades del Ministeri d'Educacié
Notes: Calculat amb al metodologia establerta per I'Eurostat en base a mitjanes anuals de les dades
trimestrals.
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punts els homes i més de 46 punts les
dones) i l'escolaritzacié de les joves de
18 anys és inferior a la dels joves de la
mateixa edat (37,6 % vs. 43,6 %).

En relacié amb la taxa neta d'esco-
laritzacié universitaria en edats de 18
a 24 anys a Espanya, s'ha passat del
29,1 % el curs 2000-2001 al 32,4 % el
curs 2018-2019. Ales llles, s'ha passat
del 13,5 % al 10,6 % (vegeu el grafic
10).

L'abandonament educatiu, entés
com el percentatge de persones joves
de 18 a 24 anys que no ha completat
l'educacié secundaria (2a etapa) i no
continua estudiant, continua essent el
2018 superior a les llles (24,4 %) que
al conjunt d'Espanya (17,9 %) i amb
una major incidéncia en els al-lots (27
% a les Balears) que en les al-lotes
(21,7 % a les Balears), tal com s'obser-
va en el grafic 11.

El percentatge de poblacié de 15-
34 anys que ni estudia ni treballa per
sexe i nivell formatiu a les llles coin-
cideix amb el del conjunt de les co-
munitats autonomes (15,9 % vs. 16 %).
Per sexes, els homes illencs presenten
un percentatge quatre punts supe-
rior (17,9 %) a les dones (13,3 %). El
col-lectiu que té un nivell formatiu de
segona etapa d'educacié secundaria
i superior presenta valors inferiors
(13,2 % a les Balears i 12,4 % a Espa-
nya, el 2019 i per a ambdds sexes)
(vegeu el grafic 12).

El jovent d'entre 16 i 29 anys amb
educacié superior presenta taxes
d'ocupacié més elevades, seguit pel
que ha cursat formacié professional,
tal com es reflecteix en el grafic 13. El
curs 2019-2020 a la univeristat publi-
ca de les llles Balears s'han matriculat
13.860 persones (8.200 dones i 5.660

Grafic 12. Percentatge de poblacié de 15-34 anys que ni estudia ni treballa
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Font: elaboracié de I'OBJIB a partir de les dades del Ministeri d'Educacio

37



38

ANUARI DE LA JOVENTUT 2020

Grafic 13. Evolucié taxes d’ocupacié juvenil segons nivell educatiu .llles Balears.
(joves 16-29 anys)
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Font: elaboracié de I'OBJIB a partir de les dades de I''BESTAT i Ministeri d’Educacié

Grafic 14. Nombre de persones matriculades a la universitat publica de les llles Balears
segons sexe i branca d’ensenyament
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Font: elaboracié de 'OBJIB a partir de EDUCAbase dels Minisiteri d'Educacié i Formacio
Professional, Ministeri de Ciéncia i Innovacié i Ministeri d'Universitats
*Dades provisionals
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homes), de les quals 5 de cada 10
(55,5 %) estudia un grau de la bran-
ca de ciéncies socials i juridiques, on
les dones representen el 64,4 % de
l'alumnat. En els estudis relacionats
amb les ciéncies de la salut, la pre-
séncia femenina és del 73 %. Per con-
tra, en els estudis de la branca d'en-
ginyeria i arquitectura, 8 de cada 10
alumnes sén homes.

4. Ocupacié

L'accés a l'ocupacié permet a les per-
sones joves deixar de dependre eco-
nomicament dels pares i obr el pas a
I'emancipacié residencial. Pero, com po-
sen de manifest les dades, les condicions
laborals sén precaries i juntament amb
un mercat immobiliari de dificil accés re-
tarden, frustren i fan gairebé impossible
dur endavant un projecte de vida propi.

L'any 2019, el jovent illenc menor
de 30 anys presenta una taxa d'activi-

tat (grafic 15) del 61,4 %, xifra superior
a la mitjana estatal (54,4 %) i europea
(56,6 %). Les taxes d'ocupacié (grafic
16) sén del 47,9 % a les llles; 40,9 %
a Espanya i 50,3 % a Europa, i la taxa
d'atur (grafic 17) és del 22 % a les Ba-
lears; del 24,7 % a Espanya i de I'11,2
% a Europa.

A les Balears, la predisposicid a
treballar del jovent es veu significati-
vament marcada per l|'estacionalitat
(grafic 18), tret caracteristic del mercat
laboral illenc que ocupa el 85 % de la
joventut en el sector serveis (grafic
19).

L'accés al mercat laboral de les per-
sones joves s'ha anat fent més dificil en
els darrers anys. Per cada 100 contrac-
tes que es duen a terme, només 39 es
fan ajoves (16129 anys. 2019), un des-
cens significatiu (15 punts) si tenim en
compte que el 2002 el pes era del 54 %.
Amés amés, les dades també indiquen
que el pes dels contractes indefinits ha

Grafic 15. Taxes d'activitat <30 anys . 2007-2019
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Font: elaboracié de 'OBJIB a partir de I'OTIB
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Grafic 16. Evolucié de la taxa d'ocupacié < 30 anys. 2007-2019

70%

60%

50%

40%

30%

Font:

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
I
llles Balears Espanya UE -27
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Grafic 17. Evoluci6 taxes d'atur juvenil < 30 anys. 2005-2019
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disminuit un 4,42 % des de 2001 i el
dels temporals un 16,67 %. La contrac-
tacié (2019) és temporal en 5,5 de cada
10 contractes que es duen aterme amb
menors de 30 anys (vegeu el grafic 20).

A les llles, el salari anual mitja per
a totes les edats (22.800 €) és inferior
al de la resta de I'Estat (24.009 €). Per
edats, el salari dels joves menors de
25 anys se situa en 15.256 € a les Ba-
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Grafic 18. Evolucié de la taxa d'ocupacié a les llles Balears entre els joves de 16 a 34 anys, per
grup d'edat
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Font: elaboracié de I'OBIJB a partir de I'lBESTAT
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Grafic 19. Joves de 16 a 34 anys per sector d’ocupacié . llles Balears. 2019
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Font: elaboracié de I'OBIJB a partir de I'lBESTAT

lears i en 12.417 € a Espanya, mentre
que per als joves d'entre 25 i 34 anys
el salari mitja és de 18.759 € a les Illes
ide 19.350 € a Espanya.

En relacié amb el salari, les da-
des per sexe continuen mostrant

Agricultura i pesca
m== ndUstria
Construccié
= Serveis

que hi ha una escletxa de génere
tant a Espanya com a les llles (vegeu
el grafic 21): les dones joves cobren
entre uns 2.000 i 3.000 € menys que
els homes joves. El salari mitja és de
13.723 € per a les illenques menors
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Grafic 20. Evolucié de la contractacié laboral del jovent balear de 16 a 34 anys. 2001-2019
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Font: elaboracié de 'OBJIB a partir de les dades de I'INE (enquesta anual d'estructura salarial)

Grafic 21. Evolucié del salari anual mitja ( ) de les persones joves entre 25 i 34 anys. Espanya-llles
Balears (2008-2018)
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Font: elaboracié de 'OBJIB a partir de les dades de I'INE (Enquesta anual d'estructura salarial)

de 25 anys i de 17.847 € per a les
que tenen entre 25 i 34 anys. Per
contra, el salari dels homes és de
16.339 € per als menors de 25 anys
i de 19.838 € per a la franja d'edat
d’entre 25 i 34 anys. Val a dir que

mentre que la mitjana del salari dels
homes joves balears és inferior a la
mitjana estatal, el salari de les dones
joves de les llles és igual i, fins i tot,
superior a la mitjana estatal d'aquest
sexe.
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5. Emancipaci6 Residencial

Una persona jove (16-29 anys) a les
llles, d'acord amb les dades de 2017 de
I'Observatori de I'Emancipacié, hauria
de guanyar 3,3 vegades més del que
guanya per accedir a un habitatge en
régim de compra, perqué el cost men-
sual d'un préstec hipotecari (pel 80 %
del seu valor) fos equivalent al 30 % del
seu salari net (endeutament considerat
com a preu maxim tolerable de com-
pra). A Espanya, la diferéncia és de 2,2
sous (grafic 23). A les Balears, el preu
mitja de mercat per comprar un habi-
tatge se situa en 215.680 € (154.435 €
a Espanya), mentre que el preu maxim
tolerable de compra (grafic 22) d'una
persona jove és de 65.996 € a les llles i
de 69.937 al conjunt de I'Estat.

Sila llar esta formada per més d'una
persona jove, aleshores, perque l'en-
deutament sigui considerat sostenible,
es calcula que haurien de tenir uns in-
gressos 1,4 vegades superiors al sou
mitja que cobren a les Balearsi 1,1 ve-

gada superior a Espanya (vegeu el gra-
fic 23).

La taxa d'emancipacié 2019 de la
poblacié d'entre 16 i 29 anys a les llles
sesituaenel 20%ienel 18,7 % a Es-
panya. Per a la franja d'edat de 30 a 34
anys (grafic 25), les taxes sén del 72,8 %
(llles) i del 70,3 % (Espanya).

El descens de les taxes d'emanci-
pacid juvenil tant a Espanya com a les
Balears posa de manifest com s'ha anat
consolidant la dificultat, gairebé impos-
sibilitat, de deixar la llar d'origen. Ens
trobam amb les taxes més baixes re-
gistrades des de 2002, amb un 18,7 %
al conjunt d’Espanya i un 17,3 % a les
Balears, tal com recull 'informe ndimero
19 (segon semestre de 2019) de I'Ob-
servatori de I'Emancipacié del Consell
de la Joventut d’Espanya.

A les llles, tradicionalment hem tin-
gut taxes d'emancipacié jove elevades
(grafics 24 i 25), propiciades per un
mercat laboral dinamic. Pero les crei-
xents dificultats daccés al mercat la-

Grafic 22. Preu maxim tolerable de compra pel jovent de 16-34 anys* versus preu mitja del
mercat. Espanyaii llles Balears
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Font: elaboracié de 'OBJIB a partir del OBJOVI i el Observatorio de la Emancipacién
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Grafic 23. Preu maxim tolerable de compra pel jovent de 16-34 anys* i el nombre de vegades
que suposa sobre el preu mitja d'un habitatge
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Font: elaboracié de I'OBJIB a partir del OBJOVI i el Observatorio de la Emancipacién

boral junt amb un mercat immobiliari
disparat, ja sigui en régim de lloguer o
compra, converteix en una utopia per al
jovent la possibilitat de viure de manera
autonoma.

Les Balears presenten el cost d'ac-
cés a I'habitatge per a un jove assa-

lariat més elevat de I'Estat, tant en la
modalitat de compra com de lloguer.
D'acord amb l'informe de I'Observatori
de I'Emancipacid, un jove illenc ha de
destinar el 90,7 % del sou al lloguer de
I'nabitatge i un 44,3 % en el cas de llar
jove (llar formada per més d'un jove).

Grafic 24. Taxa emancipacio6 residencial joves de 16 a 29 anys. llles Balears i Espanya

35

&}

30
25
20
15
10
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

0
2009 2010 2011 2012 2013

I Balears Espanya

2014

2015 2016 2017 2018 2019

Font: elaboracié de I'OBJIB a partir de dades de I'Observatorio de la Emancipacion
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Grafic 25. Taxa emancipacié6 residencial joves de 30 a 34 anys. llles Balears i Espanya
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Font: elaboracié de 'OBJIB a partir de dades de I'Observatorio de la Emancipacion

Amb el salari mitja que cobra el jovent
illenc, es calcula que la superficie ma-
xima tolerable de lloguer se situa en
54,2 m2 per a una llar jove i en 26,5
m2 per a una persona jove tota sola.
Aquest context du moltes persones
joves a compartir un pis en regim de llo-
guer, que comporta invertir en |'habitat-

ge una mitjana del 29,9 % del sou (14,6
% en el cas de llar jove).

Del jovent emancipat, el 45,6 %
ha optat per comprar I'habitatge; el
43,6 % viu en régim de lloguer i un
9.4 % resideix en una casa cedida per
algun familiar (grafic 26). L'evolucié
que recull el grafic 26 mostra com,

Grafic 26. Llars on la persona de referéncia té de 16 a 35 anys segons el régim de tinenca
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Font: elaboracié de 'OBJIB a partir de les dades de I'IBESTAT
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Taula 3. Edat mitjana d’inici al consum de distintes substancies psicoactives entre els
estudiants de Secundaria de 14-18 anys

Tabac Tabac Alcohol Cannabis
diari

Enquesta ESTUDES Illes Balears 14,3 14,7 14 14,8
‘20 (14-18 anys)

Espanya 141 14,7 14 14,9

Enquesta ESTUDES Illes Balears 14,1 14,8 14 14,7
‘18 (14-18 anys)

Espanya 14,1 14,6 14 14,8

Font: elaboracié de 'OBJIB a partir de les dades de I'enquesta ESTUDES 2020 (dades anys

2018), ESTDUES 2018 (dades any 2016)

després d'uns anys on I'emancipacié
residencial es feia majoritariament
en regim de lloguer, els joves es de-
canten per la compra des del 2016,
ja que sovint suposa un endeuta-
ment mensual inferior que en el cas
de llogar. Una llar jove (16 a 29 anys)
ha de destinar una mitjana del 29,5
% del sou a la compra de I'habitatge,
mentre que l'opcié de llogar suposa
destinar-hi el 44,3 % del salari. Si par-
lam d'una persona jove assalariada
els requeriments augmenten fins al
90,7 % del sou sivol llogarial 60,4 %
si decideix comprar.

6. Salut i experiéncies juvenils

L'edat d'inici en el consum de di-
ferents substancies psicoactives entre
els estudiants de secundaria d'entre
14118 anys a les Illes coincideix amb
les mitjanes estatals (vegeu la taula 3).

Pel que fa al consum d’alcohol en-
tre els més joves, els percentatges a les
llles sén superiors al conjunt de I'Estat
(grafic 27). El 63 % del jovent illenc
d'entre 14 i 18 anys declara haver-ne
pres en els darrers 30 dies (58,5 % a
Espanya). Declaren que han arribat a
un estat de gatera el 28,2 % (llles) i

Grafic 27. Consum d‘acohol entre joves de 14-18 anys. 2018
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Font: elaboracié de 'OBJIB a partir de I'enquesta ESTUDES 2020
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Grafic 28. Prevalenca de botellades entre joves de 14-18 anys. 2018
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Font: elaboracié de 'OBJIB a partir de I'enquesta ESTUDES 2020

el 24,3 % (Espanya), d'acord amb les
dades de l'enquesta ESTUDES 2020. |
han fet botellada el 27,7 % en els dar-
rers 30 diesiel 52,2 % en els darrers 12
mesos (vegeu el grafic 28).

El consum de cannabis a les llles
també és uns quants punts superior
que al conjunt de I'Estat. El 36 % dels
joves d'entre 14 i 18 anys assenyalen
que I'han provat alguna vegada i un
22 % n'ha consumit en el darrer mes
(vegeu el grafic 29).

Pel que fa a les interrupcions vo-
luntaries de l'embaras (IVE), en 10
anys, han disminuit per a les franges
més joves (menors de 15 i entre 15 i
19 anys) i s’han incrementat per a la
resta d'edats. El grup d'entre 25 i 29
anys és el que presenta una major in-
cidéncia (vegeu la taula 4).

L'any 2018 a les Illes varen morir 53
joves d'entre 15 i 29 anys (40 homes
i 13 dones), vuit més que lany ante-
rior. D'aquestes defuncions, 33 varen

Grafic 29. Consum de cannabis entre joves de 14-18 anys. 2018
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Taula 4. Interrupcions voluntaries de I'embaras (IVE) a centres de les llles Balears per grups
d'edat (1999-2018)

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

<15 15 8 8 13 16 14 8 17 8 8
anys

15-19 300 299 359 326 300 233 266 271 268 263

20-24 4603 626 694 620 642 552 590 588 607 643

25-29 704 744 838 732 636 642 654 682 734 812

30-34 573 696 758 659 759 703 633 647 712 711

35-39 417 480 589 450 518 506 584 568 604 605

40-44 160 162 207 166 161 201 185 219 225 210

>44 16 12 13 12 18 15 17 30 19 16

Total 2.788 3.027 3.466 2.978 3.050 2.866 2.937 3.022 3177 3268

Font: elaboracié de 'OBJIB a partir de les dades del Servei d'Epidemiologia

ser per causes externes, de les quals morts (7 homes i 5 dones), seguits
les de major incidéncia varen ser els  pels ofegaments, submersid i sufoca-
accidents de transit, amb 12 morts  cions accidentals (3 homes i 1 dona).
(8 homes i 4 dones), i el suicidi i les  Les dades ens mostren un biaix de ge-
lesions autoinfligides, també amb 12 nere, ja que moren tres vegades més

Grafic 30. Defuncions per causes externes entre els joves de 15 a 29 anys a les llles Balears.
(2009-2018)
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Font: elaboracié de 'OBJIB a partir de dades de I'INE
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Grafic 31. Principals usos d’Internet de la joventut Balear (16-34 anys). 2019

88%

Xarxes socials/blogs
Recerca d'informacié

Oci (jocs/pel-licules)
Formacié en linia
Descarega programari

Font: elaboracié de 'OBJIB a partir de les dades de I'lBESTAT

al-lots joves per accident de transit i
per ofegament que al-lotes i també se
suiciden un nombre superior d'al-lots
(vegeu el grafic 30).

L'Gs d'Internet forma part de la vida
de les persones joves. L'Us del correu
electronic, la recerca d'informacid,
l'oci (jugar i veure pel-licules) i la uti-
litzacié de les xarxes socials son les

activitats principals que du a terme
la poblacié d'entre 16 i 34 anys quan
esta connectada (vegeu el grafic 31).
També és un canal de compra pera 9
de cada 10 joves.

A les Balears, hi ha 146 associaci-
ons juvenils i entitats prestadores de
serveis a la joventut inscrites en el
cens regulat pel Decret 23/2018 (tau-

Taula 5. Associacions i entitats inscrites en el Cens d'entitats juvenils i entitats prestadors de
serveis a la joventut de les llles Balears

Associacié Associacionsi Entitats prestadores de Entitats sense
exclusivament  federacions serveis a la joventut classificacié
juvenil
MALLORCA 3 22 58
MENORCA 16 2 24
EIVISSA - - - 20
FORMENTERA - - 1
19 24 82 21

Font: elaboracié propia a partir de dades del servei de Joventut Cens regulat pel Decret 23/2018

actualitzades a 19 de juny de 2020.
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la 5). Les entitats prestadores de ser-
veis a la joventut amb seu a Mallorca
sén les més nombroses (58), seguides
de les registrades a Menorca, on tro-
bam el major nombre d'associacions
exclusivament juvenils (16).

En I'enquesta postelectoral autono-
mica de 2019 que fa el CIS, el jovent de
les Balears a la pregunta que consisteix
a autoubicar-se en una escala de I'1 al
10 —considerant I'1 com la posicié ma-
xima a l'esquerraiel 10 a la dreta—, surt
ubicada en una mitjana de 4,8, que amb
la recodificacié de la puntuacio s'identi-
fica com de centreesquerra (s'estableix
1-2 esquerra, 3-4 centreesquerra, 5-6
centre, 7-8 centredreta i 9-10 dreta). En
l'evolucié de l'autoubicacié que recull
el grafic 32, s'observa com s'ha incre-
mentat significativament la quantitat de
joves que contesten que no ho saben o
gue no contesten.

En relaci6 amb el sentiment de
pertinenca territorial, una major part

de la joventut illenca se sent tan es-
panyoles com balears (47 %), tot i que
aquesta opcié ha minvat en 7 punts
respecte de l'any 2011 (54 %). En l'en-
questa postelectoral autonomica del
CIS de 2019 s'introdueix l'opcié de
respondre «cap de les anteriors», que
és escollida per 1 de cada 10 joves.
Un 24 % declara que se sent Unica-
ment espanyol o més espanyol que
balear (23 % el 2011)iun 17 % se sent
més balear que espanyol o Gnicament
balear (19 % el 2011).

El model actual d'organitzacid
territorial de I'Estat és ben vist per
6 de cada 10 joves, un nivell d'ac-
ceptacid superior al 2015 (38 %) i
al 2011 (55 %). El 2019 disminueix,
respecte del 2015, el percentatge
de joves que preferirien una co-
munitat autdonoma (CA) o bé amb
major o bé amb menor autonomia.
Només un 2 % (12 punts menys que
el 2015) preferiria un govern cen-

Grafic 32. Evolucié de la autoubicacié ideologica (eix esquerra-dreta), joves de 18 a 34 anys

io

13%

IIIIIiiiiEIIIII
70
9%

26% 28%

10%

26%

1% -
15%

30%

21%

2007
Il Ns/NC
I centre (5-6)

2011
Dreta (9-10)

2012

Centreesquerra (3-4)

2015
[0 Centredreta (7-8)
[ | Esquerra (1-2)

2019

Font: elaboracié OBJIB a partir de les dades del CIS (Enquestes post electorals autonomiques

2011,201512019 i Barometre autonomic 2019)
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Grafic 33. Sentiment d’identitat amb el territori de la poblacié jove de 18 a 34. llles Balears.
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Font: elaboracié OBJIB a partir de dades del CIS (Enquesta postelectoral autondomica 2019, 2015,
2012i2011)

tralitzat sense autonomies i un 6 %  ves opten per triar l'opcié «NS/NC»
s'inclina per una comunitat autono-  (vegeu el grafic 34).

ma amb possibilitats de ser inde- El 37 % de la poblacié jove d'entre
pendent. Alhora, 1 de cada 10 jo-  18i 34 anys es declara catolic no prac-

Grafic 34. Preferéncia sobre el model d'organitzacié territorial de I'Estat (18-34 anys)

7% %
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Font: elaboracié OBJIB a partir de dades del CIS (Enquestes postelectorals autonomiques el
Barometre autonomic)
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Grafic 35. Sentiment de religiositat de la poblaci6 jove (18-34 anys)
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Font: elaboracié OBJIB a partir de dades del CIS (Enquestes post electorals autonomiques 2019)

ticant, 9 punts menys que el conjunt de
la poblacié (46 %). Un 8 % es declara
catolic practicant (20 % per al total de
la poblacid) i un 5 % creient d'una altra
religié. El 47 % es declara no creient,
ateu o agnostic, percentatge que és del
31 % quan observam el total de la po-
blacié.

L'any 2018, el 48 % del jovent
d'entre 16 i 29 anys declara que ar-
riba amb dificultat o amb certa di-
ficultat a final de mes, un descens
significatiu respecte de 2011, quan
ho declaraven el 70 % dels joves.
Per contra, el 13 % que declarava
que arribava amb facilitat a final de
mes ha desaparegut el 2018 (vegeu
el grafic 36).

La taxa de risc de pobresa a les
llles se situa en el 22 % per al total
de la poblacio; per al grup de joves
d'entre 16129, lataxa ésdel 18 % i la
major probabilitat afecta les persones
de menys de 16 anys, amb un 33 %.

Nota Final

Obtenir una visié general de
I'estat de la realitat de les persones
joves que viuen a les llles compor-
ta revisar multiples dades que es
troben a fonts estadistiques oficials
disperses i que en molts casos no
ofereixen dades desagregades per
als mateixos grups d'edat. Aquesta
disparitat de cohorts en les fonts dis-
ponibles dificulten la comparabilitat
de les dades.

El nivell de representativitat
d'aquestes dades és un altre incon-
venient quan aquestes provenen, per
exemple, d'enquestes oficials d'ambit
estatal, ja que, de vegades, la mostra
balear té poc pes respecte del con-
junt.

Un altre inconvenient és la dificul-
tat de disposar de dades desagrega-
des de cada una de les illes, tot i es-
devenir una qlestié important en el
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Grafic 36. Distribucié del jovent balear (16-29 anys) segons grau de dificultat
per arribar a final de mes
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Font: elaboracié de 'OBJIB a partir de les dades de I'IBESTAT
Nota: (...) Dada oculta perqué és imprecisa o de baixa qualitat.

marc d'un territori on el fet pluriinsu-
lar és determinant.

Davant aquestes dificultats, des
de I'Observatori de la Joventut de
les llles Balears de I'Institut Balear de
la Joventut de la Conselleria d'Afers
Socials i Esports, juntament amb
I'Institut Balear d'Estadistica de les
llles Balears, treballam per dur a ter-
me una enquesta a la joventut de les
llles Balears —i perqué s'inclogui en
el programa estadistic amb una pre-
visié de periodicitat quinquennal-,
amb la intencié de facilitar el conei-
xement de la realitat, les necessitats
i les demandes de la joventut illen-
ca sobre la majoria d'ambits vitals;
d'aportar coneixement sobre les con-
dicions de vida de les persones joves
i sobre els processos de transicié a
la vida adulta, i, a més, proporcionar
informacié per actualitzar el sistema
d'indicadors en matéria de joventut
de les llles Balears.
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Resum

L'existencia d'una economia global, les
noves formes d'organitzacié i flexibilitat del
treball, aixi com el context laboral particular
caracteritzat per |'estacionalitat, la tempora-
litat i les ocupacions precaries, condicionen
les oportunitats del jovent més vulnerable. Les
circumstancies socials i personals comunes en
aquesta etapa de transicid vital fan que, en ge-
neral, presentin més dificultats i menys recur-
sos per adaptar-se, per abordar els obstacles
i, en definitiva, per emancipar-se personal i
laboralment.

L'IFOC, a través de la iniciativa «<Emplea't
Joven, ofereix una atencid integral mitjancant
I'acompanyament i la tutoritzacié d'itineraris
personalitzats. | promou activitats significati-
ves i actuacions de formacié i intermediacid
laboral, que faciliten el desenvolupament de
competéncies personals i professionals, i afa-
voreixen la inclusié sociolaboral del jovent.

L'enfocament per competéncies i l'accié
tutorial sén els recursos metodologics que
permeten vehicular el procés d'identificacio,
experimentacid i transferéncia de competénci-
es. Els resultats d'aquest projecte, i I'evidéncia
cientifica, posen de manifest que aquest pro-
cés esdevé un mecanisme clau per millorar la
ocupabilitat i 'apoderament del jovent.

Paraules clau

Jovent / Vulnerabilitat social / Itinerari personal
d'insercié / Competéncies professionals / Accié
tutorial.
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1. Contextualitzacié

Calvia és un municipi jove i cosmo-
polita, gairebé un ter¢ de la poblacid
té menys de 30 anys i dins d'aquest
gran grup d'edat, el 29,5% té nacio-
nalitat estrangera. Presenta una de
les taxes més altes d'abandonament
escolar prematur i un baix nivell edu-
catiu generalitzat, només un 12 % de
la ciutadania té estudis postsecunda-
ris i més del 23 % no en té estudis o
és analfabeta. La taxa de desocupacié
juvenil és molt elevada, amb una xifra
que al 2019, es va situar al voltant del
25 %.

El context economicolaboral del
municipi condiciona enormement les
oportunitats i trajectories del jovent.
Tot i que, a nivell quantitatiu, el mer-
cat de treball de Calvia sembla que
esta en una situacié més bona que el
d‘altres municipis, el principal proble-
ma té a veure amb la subocupacié, la
subqualificacié i la precarietat laboral.
Des de I'’Administracié local es fan
grans esforcos per canviar I'estructura
d'aquest mercat, perd el sector pro-
ductiu continua orientat, majoritaria-
ment, a un turisme de sol i platja. Aixd
fa que les taxes d'ocupacio i atur fluc-
tuin dacord amb variables exdgenes i
poc controlables com sén el clima, les
preferencies dels turistes, fonamen-
talment d'origen estranger, i/o la situ-
acié sociopolitica d'altres paisos amb
els quals es competeix, principalment
els de larea mediterrania. Aquesta
particularitat comporta una forta es-
tacionalitat i temporalitat contractuals
amb incidéncia directa en les transici-
ons a la vida adulta.

Les nombroses ofertes de feina
disponibles, encara que temporals,
de baixa qualificacié i remuneracid,’

actuen com un cant de sirena atraient
el jovent a abandonar els estudis i cer-
car feina prematurament, sense cap
tipus d'objectiu o projecte professio-
nal consistent. Aquest context laboral
voluble i precari, juntament amb les
circumstancies socials i personals que
sén comunes en aquesta etapa vital,
fan que, en general, el jovent presenti
dificultats importants per assolir una
emancipacié personal i laboral nor-
malitzada, i que esdevingui un col-lec-
tiu vulnerable.

Hi ha nombroses definicions con-
ceptuals sobre la vulnerabilitat soci-
al, totes fan referéncia als obstacles
que troben determinades persones
o grups, de manera puntual o persis-
tent, per participar en la vida social.
Obstacles que els impedeixen accedir
a alguna o a gran part de les opcions
considerades fonamentals per al seu
desenvolupament huma (Martinez,
2001). Algunes definicions se centren
exclusivament en aspectes de caire
econdomicoestructural, siguin per ori-
gen o per situacions sobrevingudes.
Des del nostre enfocament, entenem
la vulnerabilitat social com un procés
multifactorial i dinamic on incideixen
aspectes socials, culturals, perod tam-
bé personals i/o competencials, pre-
visiblement modificables i clau per a
l'empoderament de les persones més
vulnerables.

Des dels inicis, I'lFOC ha dut a ter-
me nombroses actuacions dirigides a
empoderar els col-lectius desfavorits,
especialment els i les joves que han
abandonat el sistema educatiu pre-
maturament i que presenten especi-
als dificultats d'insercié. Els progra-
mes de qualificacid inicial, les escoles
taller o els programes de formacio
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amb alternancga que s'han dut a terme
en sén un bon exemple.

Les diferents aproximacions ex-
perimentals amb el col-lectiu i el co-
neixement del nostre territori, ens
han permés identificar tota una serie
de necessitats i problematiques, i ens
possibiliten orientar les actuacions,
programes i politiques publiques del
municipi. Aixi, al 2017, amb l'objectiu
de donar cohesid a totes les accions
que ja s'oferien al jovent i davant la
necessitat de fer un abordatge inte-
gral, neix «<kEmplea’t Jove».

La iniciativa «kEmplea’t Jove» s'em-
marca en la convocatoria de subven-
cions SOIB JOVE ltineraris Integrals
d'Insercié, del Servei d'Ocupacié de
les llles Balears (SOIB), amb el cofi-
nangament del Fons Social Europeu
(FSE), i és una clara aposta de I'Ajun-
tament de Calvia pel jovent més vul-
nerable. El col-lectiu destinatari sén
elsilesjoves d'entre 16130 anys i, en
especial, les persones joves que pre-
senten dificultats d'insercié en el mén
laboral i es troben en una situacié de
risc i/o vulnerabilitat social.

La imatge que s'acostuma a tenir
del jovent, relacionant joventut amb
irresponsabilitat, inconstancia i inex-
periéncia fa que hi hagi una desvalo-
ritzacié de la capacitat productiva per
questions de l'edat, que condiciona la
percepcid subjectiva que la joventut
té de si mateixa i que limita les seves
opcions reals d'accés a una feina.

La seva iniciacié en el mén labo-
ral, situa el jovent en una posicié de
desavantatge en relacié al mén adult.
Normalment tenen poca o nul-la ex-
periéncia laboral i/o trajectories poc
coherents, fragmentades, discontinu-
es amb grans buits per inactivitat i,

moltes vegades, amb una gran diver-
sificacié ocupacional. Aspectes dificil-
ment compatibles amb l'especialitza-
cié i la practica necessaria per accedir
a llocs de feina de qualificacié major.

Les dificultats economiques i els
problemes familiars que poden patir
desestabilitza i afecta de manera més
acusada la gent jove. Els processos
d'immigracié i l'estigmatitzacié que
pateixen, la violéncia de génere o in-
trafamiliar, el consum de drogues, al-
cohol i altres addiccions, o les mesu-
res judicials son també circumstancies
que concorren en el nostre jovent.

Convé assenyalar que les perso-
nes més vulnerables poden presentar,
a més a més, problemes de salut i/o
patir algun tipus de discapacitat, pro-
blemes emocionals —com és la baixa
autoestima, la incapacitat de controlar
la ira— i, fins i tot, poden acabar ma-
nifestant problemes de salut mental
—com els trastorns d'ansietat i/o la de-
pressio.

Tot i que aquestes circumstancies
de salut més greu no sén generalit-
zables, s'ha de considerar que l'ado-
lescencia en si mateixa és un periode
de desenvolupament estressant, ple
de canvis relatius a la maduresa fisica,
la sexualitat, els processos cognitius,
les emocions i les relacions amb altres
persones. El caracter i la personalitat
s'estan forjant i la inestabilitat i la in-
constancia sén molt comunes. Faltar a
la feina o a la formacid, o els compor-
taments impulsius i irresponsables,
sén freqlients durant aquest espai de
transicié vital, i poden posar en perill
I'estabilitat laboral i formativa.

Estudis empirics i experiéncies prac-
tiques assenyalen que la baixa qualifi-
cacid i el fracas escolar del jovent esta
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estretament relacionat amb les dificul-
tats d'aprenentatge i relacionals, aixi
com amb experiéncies negatives que
hagin viscut a l'escola (Jonker, 2006;
Elffers, 2012, Adame et al., 2010). La
nostra propia experiéncia ens reafirma
aquesta idea, una gran part del jovent
que ha abandonat els estudis ens ha
explicat que ho ha fet per problemes
d'aprenentatge, dificultats a I'hora de
concentrar-se o d'organitzar-se amb
l'estudi, per experiencies negatives a
l'escola i/o per assetjament escolar.

El jovent, pero, també presenta
interessants fortaleses. En general,
sén molt creatius. Com a nadius di-
gitals s'adapten facilment a la celeri-
tat de les noves tecnologies. Aquest
context de transformacié constant i
d’'hiperconnectivitat, ha millorat el seu
processament seqiiencial i ha fet que
puguin passar d'una tasca a una altra
rapidament, sén multitasca. A més, la
manca d'experiéncies previes condi-
cionants, contribueix a fer que no tin-
guin por a la novetat, al canvi (Martin i
Rubio, 2015).

Tot i que el jovent presenta impor-
tants potencialitats disposa, en gene-
ral, de menys actius, és a dir, de menys
atributs i competéncies per fer front
a les condicions i els problemes eco-
nomiques, laborals i socials actuals. |,
per tant, presenta nivells d'ocupabilitat
més baixos que requereixen d'inter-
vencions especifiques i d'un acompa-
nyament integral més intens i proper.

Per millorar les possibilitats d'aquest
collectiu, la gent jove ha de poder ac-
cedir a recursos per a la capacitacié
técnica de qualitat, amb un suport i
acompanyament que reforci el procés
d'aprenentatge. Aquesta és una qles-
tié important a I'nora de desenvolupar

els seus itineraris d'insercid. La clau esta
en dur a terme intervencions individu-
als integrals i oferir un ampli ventall de
recursos propis o externs: cursos, ta-
llers, practiques, etc., que n‘afavoreixin
el desenvolupament competencial i
que tinguin en compte les peculiaritats
del col-lectiu.

2. Objectius i metodologia

D’acord amb el nostre enfocament,
definim la vulnerabilitat social com un
procés multifactorial i dinamic, el re-
sultat entre 'entramat d'oportunitats i
riscos en el que es troba una persona,
i la disponibilitat i capacitat de mo-
bilitzar recursos i competéncies per
fer-li front. Per aixo, la intervencié que
feim amb el jovent més vulnerable
esta dirigida a millorar i desenvolupar
els recursos competencials.

Partint d'aquesta linia, el programa
«Emplea't Jove» es vertebra al voltant
de 3 eixos d'accié metodologica:

* |'acompanyamenti suport al
jovent perqué identifiqui els
factors critics i els obstacles que
incideixen en la seva ocupabilitat,
i els elements que els possibiliten
assolir els objectius. Valorant les
seves habilitats i coneixements,

i les demandes i competeéncies
requerides en el mén del treball.

e Laimplementacié d'accions per
desenvolupar les competéncies
que els facilitin I'accés i I'adapta-
cié a entorns laborals i situacions
canviants.

e laformacidé i capacitacié enfoca-
da a un aprenentatge continu i
complex que impliqui aprendre: a
aprendre, a feri a ser.
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2.1. Objectius

Des d'un punt de vista estrategic,
«Emplea't Jove» ens permet accedir
al coneixement directe del col-lectiu
jove, identificar-ne i comprendre’n les
principals problematiques i necessi-
tats.

Des d'un punt de vista operatiu, els
objectius d'aquest programa sén:

e Millorar l'ocupabilitat del jovent.

e Oferir una atencié integral i de
qualitat a través de la planificacio,
I'analisi i 'acompanyament al llarg
d’un itinerari personalitzat.

® Promoure activitats que generin
aprenentatges significatius i que
els capacitin per millorar les com-
peténcies clau per a la insercié en
el mercat laboral.

e Intermediar amb les empreses del
territori per facilitar-los la practica
laboral i/o I'accés al treball.

2.2. Metodologia

Tant per a l'analisi com per a la
intervencié amb el jovent s'ha pres
com a punt de partida I'enfocament
per competéncies.? Aquest enfoca-
ment facilita la interconnexié amb els
nous models d'organitzacié i de ges-
tié dels recursos humans que shan
generalitzat en el mén empresarial.
Es constructiu, ja que parteix del re-
coneixement que totes les persones
posseeixen capital competencial i,
per tant, sén ocupables. A diferén-
cia dels models d'orientacié classics
que valoren les possibilitats d'inser-
cié d'una persona considerant dni-
cament qué ha estudiat o en qué
ha treballat, aquest enfocament es

fonamenta en la idea que qualsevol
persona pot atresorar i desenvolupar
capital competencial. | ho pot fer en
qualsevol context, més enlla d'ex-
periéncies en ambits exclusivament
formals.

Podem definir les competencies
com el «conjunt integrat i complex
de coneixements, capacitats, habi-
litats, destreses i comportaments,
considerats en un sentit molt ampli»
(Colomer i Fl6, 2009, p.11). Esdeve-
nen un element clau en la millora de
l'ocupabilitat, ja que sén el patrimo-
ni de recursos de qué disposa una
persona i poden ser construides i
desenvolupades mitjancant un pro-
cés d'identificacid, experimentacid i
transferéncia (Colomer, 2010).

Millorar i desenvolupar les com-
peténcies del jovent suposa ampli-
ar-ne les possibilitats d'ocupacio i
facilitar-los la inclusié social. L'evi-
dencia practica i cientifica ens de-
mostra que les competéncies soén
modificables i elements actius que
poden possibilitar el canvi i/o neu-
tralitzar els factors que incideixen
negativament en l'ocupabilitati la in-
clusié social (Frey, Balzer, i Ruppert,
2014).

S'ha de tenir en compte que
l'ocupabilitat integra un conjunt de
variables de caracter economico-
social, personal i competencial que
expliquen la posicié de la persona
respecte al mercat de treball i que
poden fer-la més o menys vulnera-
ble. Es dinamica, relativa, variable i
multifactorial. Inclou elements que
permeten a la persona mantenir-se
ocupable —o la limiten— davant les
incerteses economiques i del mer-
cat laboral.
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D'acord amb el nostre model el ni-
vell d'ocupabilitat d'una persona s'ava-
lua en funcid de les variables o factors
seglents (Serrano, Fina et al, 2008):

e Factors estructurals: fan referéncia
a aspectes economics, politics,
socials i culturals que condicionen
les oportunitats d'accés i perma-
néncia en l'ocupacioé. Poden variar
per l'accié dels governs, instituci-
ons i agents socials.

e Factors personals: sén individuals i
responen a les trajectories formati-
ves i laborals, a la situacié personal

i al propi entorn. Inclouen aspectes
com la maduresa professional, les
expectatives, els valors, etc. Poden
condicionar o impulsar les possibi-
litats d'insercié d'una personaiila
majoria poden ser modificats.
Factors competencials: fan
referéncia al conjunt articulat de
coneixements, habilitats, destre-
ses, actituds i comportaments que
té una persona. Per facilitar-ne
I'analisi, es classifiquen en 3 grans
blocs de competéncies que estan
interrelacionades, i que se sintetit-
zen en lataula 1:

Taula 1. Factors competencials

Competéncies técniques

Conjunt de coneixements i tecniques necessaries per desenvolupar una determinada ocupacié

o activitat laboral.

Competéncies de base

Coneixements reconeguts en un determinat context sociocultural com a requisits per accedir a
una ocupacio. Permeten fer front a situacions de recerca de feina, de canvi d'un treball a un altre,

de pas d'un sector productiu a un altre, etc.

Gestid de la xarxa de contactes. Coneixement dels canals i les

Accés a l'ocupacio

técniques de recerca de feina. Planificacié

Instrumentals basiques

Lectoescriptura. Expressid i comprensié oral. Operacions numeé-
riques basiques

Instrumentals especifiques  Carnet de conduir. Idiomes. Informatica i TIC

Competéncies transversals

Conjunt de capacitats, habilitats i actituds d'abast ampli, necessaries per donar resposta a situa-
cions de complexitat diversa. Tenen un fort component de transferibilitat i aplicacié a diferents

contextos i un elevat component cognitiu i daccid.

Valoracié de les propies capacitats. Interpretacié del context.

Diagnosti - o

lagnostic Disposicio6 a l'aprenentatge
Relacionals Relacié interpersonal. Treball en equip. Comunicacié
Afrontament Adaptabilitat/flexibilitat. Organitzacié de la feina. Gestié de

I'estrés. Negociacio

Font: elaboracié propia d'acord al model ISFOL
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Finalment, cal assenyalar I'aplica-
cié del mainstreaming o enfocament
integrat de genere com element
metodologic transversal. Malgrat els
canvis i el reconeixement i sensibili-
tat cap a la igualtat de génere, les do-
nes continuen patint discriminacions
de tot tipus. La desigualtat de génere
se sustenta en una construccié social
vertebrada per un eix ideologic i cul-
tural androcéntric que té l'origen en
I'estructura patriarcal i la desigualtat
historica de poder entre homes i do-
nes. | aquesta desigualtat de partida
encara suposa una limitacié en les
oportunitats i en les propies aspiraci-
ons femenines.

Per aix0, la perspectiva de génere
impregna tots els itineraris. Ho fa a
través de la intervencié d'un perso-
nal técnic amb formacié i capacitacid
adequades. Des del programa es fo-
menta la reflexié i el coneixement de
les desigualtats que hi ha per ques-
tions de génere, i s'utilitzen recursos
amb un llenguatge inclusiu. Disposar
de materials que permeten abordar
totes les fases de l'itinerari des d'una
visié de génere ajuden a fomentar
I'eleccié d'objectius laborals i a defi-
nir carreres professionals no sexistes.
| les quotes d'accés per a dones, tant
als itineraris com a les formacions
que oferim, ajuden a millorar l'equitat
d'oportunitats entre el jovent.

3. Descripcié i avaluacié de l'ex-
periéncia

El programa «Emplea’t Jove» es
desenvolupa des de l'area d'ocupa-
cié de I'lFOC. D'enca dels inicis, al
juliol del 2017, ha anat creixent tant
quantitativament com a qualitativa,

ampliant els recursos tecnics, hu-
mans aixi com el nombre de perso-
nes que es beneficien del servei.

Actualment, I'equip el conformen
cinc persones. Dues técniques, un
técnic i la coordinadora, professio-
nals de l'area social amb amplia ex-
periéncia en orientacié laboral i in-
tervencié amb col-lectiu jove. A més
d'una persona de suport administra-
tiu. Es compta, també, amb el suport
de la resta del personal tecnic i de
gestié de I'IFOC.

Com s'ha assenyalat anteriorment,
aquesta iniciativa, esta dirigida a joves
que tenen entre 16 i 30 anys i es tro-
ben en situacié de vulnerabilitat soci-
al. Té com a finalitat la seva integracié
en el moén laboral i es fonamenta en
un procés d'ajuda i d'acompanyament
professional per desenvolupar les
competeéncies clau, 'apoderamenti la
millora de l'ocupabilitat.

3.1. Descripci6 de I'experiéncia

A través de la tutoritzacié d'itine-
raris personalitzats que inclouen ac-
cions individuals i grupals, donam
suport i assessorament per a la re-
cerca i l'accés a una feina, i orientam
el jovent en la definicié del seu pro-
jecte professional. Aquesta iniciativa
comprén, també, actuacions d'inter-
mediacié amb empreses per facilitar
la practica laboral i/o I'accés a l'ocu-
pacid, i accions conduents a certifi-
cats de professionalitat o especiali-
tats formatives del Cataleg Nacional.

3.1.1 Els recursos técnics d’accié
tutorial

L'accié tutorial és el vehicle per
a la intervencié individual, permet
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centrar la mirada en la persona i fa-
cilita que emergeixin els recursos
que té. Esta orientada a fomentar
la reflexid, la presa de consciéncia,
la mobilitzacié de la persona cap a
l'accid, a I'apoderament i desenvo-
lupament de competéncies.

Les diferencies relatives a la
comunicacid, la manera d'expres-
sar-se, la distancia generacional,
de classe, cultural o de génere, po-
den superposar-se, interferir i ser
un obstacle en la intervencié amb
el jovent. Per aixo, les técniques
d’accid tutorial ens ajuden a evitar
fer suposicions, generalitzacions,
judicis de valor i/o emprar estils di-
rectius que, toti ser més rapids, sén
menys efectius. Aquests recursos i
estratégies técniques, ens faciliten
la clarificacié permanent i ajuden a
tenir una comprensié integral de la
persona.

Pel que fa a aconseguir una co-
municacié eficag, incorporam els
recursos de l'escolta activa, la re-
formulacié i la clarificacid. Escoltar
activament implica atendre amb in-
terés posant atencié al llenguatge
no verbal i les emocions que ens
transmeten. Reflectir el missatge
rebut, mitjancant la reformulacié, fa
que la persona tingui una percep-
cié nova i pugui objectivar i donar
un nou significat al que li esta pas-
sant. Clarificar, permet posar ordre
ala confusid, a l'ambivaléncia, posar
de manifest aspectes explicits i im-
plicits de la comunicacié. En defini-
tiva, ajuda la persona a relacionar
els elements cognitius i emocionals
dels seus missatges i accions.

Per altra banda, els processos
d'insercid i transicions vitals poden

ser molt enriquidors per al jovent
perd, també, poden provocar-los
angoixa i desmotivacié. Tenir re-
cursos per facilitar I'analisi, I'aper-
tura i limpuls, ajuda a la persona
a abordar aquestes situacions de
manera més efectiva. Mitjangant les
preguntes obertes, es facilita l'ex-
pressié més autentica i espontania i
I'intercanvi significatiu. Les pregun-
tes motivadores poden tenir un cert
poder per facilitar el canvi. La sintesi
i la técnica de «mirar enrere / mirar
endavant» faciliten que la persona
prengui consciéncia del moment en
qué es troba, d'allo aconseguit o el
que queda per assolir, dels acords
als quals s'ha arribat, etc. Aixi ma-
teix, I'analisi d’un cas alié és també
un recurs Util per objectivar una si-
tuacié i facilitar la trobada d'alter-
natives realistes i concretes. Poder
analitzar globalment una situacié
similar prenent certa distancia i sen-
se el pes de la implicacié en facilita
I'analisi.

Els processos de canvi provo-
quen una infinitat d'emocions, I'am-
bivaléencia i la indecisié sén dos
efectes comuns en el jovent. Per
aix0, empram técniques com el «ba-
lan¢ decisional», el «<mapa mental»
o «l'arbre d'alternatives», aquestes
formules els ajuden a visualitzar
els beneficis i desavantatges de di-
ferents alternatives, a analitzar els
resultats, fer-ne associacions, etc., i
decidir d'una manera més objectiva
i argumentada.

Per acabar, és important resse-
nyar que en els moments critics de
presa de decisions o davant situaci-
ons complicades, la resisténcia pot
aflorar facilment. Les técniques de
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«vorejar el tema» i «descentralitzar
el focus», serveixen per fer abordat-
ges indirectes sense recérrer a la
confrontacié-negacié. Lestrategia
no és tocar el tema des del centre,
siné des dels elements que I'envol-
ten, contextualitzant-lo i diluint aixi
el focus que provoca la tensié. Tot
i aixi, és possible que en algunes
ocasions s'hagi de recérrer a la con-
frontacid, que consisteix en eviden-
ciar les contradiccions que expressa
la persona des d'una posicionament
constructiu, al-ludint a comporta-
ments o actituds que obstaculitzen
el canvi i no a la persona en si ma-
teixa.

3.1.2. Itineraris personalitzats
d’insercié

Els itineraris es dissenyen de for-
ma personalitzada i sén tan flexibles
com cada cas requereix. Se materia-
litzen en un pla de treball i, perque
siguin integrals, parteixen del di-
agnostic i I'avaluacié de necessitats
i interessos personals.

Litinerari és un procés que es
construeix. Es una formalitzacié on
s'articulen les expectatives de la
persona amb els aprenentatges i
suports necessaris per a aconse-
guir-ho. Té un caracter pedagogic
en si mateix. Aquest caracter es deu
al fet que, com a procés, i durant
aquest, la persona incorpora conei-
xements, procediments, valors i ha-
bilitats Gtils per situar-se en la vida i
relacionar-se amb l'entorn i amb si
mateixa, per situar-se enmig de la
complexitat i descobrir les possibi-
litats i capacitats que té.

La primera actuacié que es fa en
I'itinerari és rebre i acollir la per-

sona de manera individualitzada.
Amb aquesta actuacié es recullen
les dades personals, se'n comenca
a coneixer el perfil i la demanda.
S'informa al o la jove del servei, i es
fa una primera aproximacié sobre
les possibilitats de millora que pot
aportar-li el fet de participar en el
programa.

Un eix vertebral en tot el procés
és el vincle i la confianca que s'ha
d’establir entre el jovent i el per-
sonal técnic. Promoure l'empatia,
fomentar la confianga i el compro-
mis amb el seu propi projecte, és un
element que mantenim al llarg de
I'itinerari perqué avancin.

Enles primeres sessions diagnos-
tiques és fonamental operativitzar la
demanda inicial, és a dir, concretar
i posar ordre en allo que expres-
sa la persona, en el global del seu
missatge que compreén tant el que
verbalitza com el que no. Aquest
és el punt de partida per ajustar les
necessitats, les motivacions i els in-
teressos.

L'analisi i el diagnostic sén clau
perqué l'itinerari es converteixi en
un conjunt d'objectius seqilenciats
i organitzats segons la prioritat, i
no segons els recursos solts que el
jovent va fent. Per fer el diagnostic
d'ocupabilitat és necessari analitzar
la situacid social, formativa i laboral
de la persona, i comencar a identi-
ficar, amb ella, quin capital compe-
tencial té, quins interessos i quines
expectatives. Per aquesta tasca, i
d'altres accions, comptam amb tot
un ventall d’eines especifiques que
permeten garantir la sistematitzacio
i la qualitat de les nostres interven-
cions (vegeu taula 2).
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Taula 2. Eines, fitxes i recursos

Eines per al diagnostic

G1. Bateria de . I o , 0
Guia per fer la valoracié inicial dels principals elements d'ocupabilitat
preguntes
. Taula resum dels factors estructurals, personals i competencials, i els
G2. Indicadors P P

indicadors vinculats

3. Diagnostic

Eina per recollir i avaluar els factors d'incidéncia en l'ocupabilitat

d’ocupabilitat
G3. Test de Prova estandarditzada per a l'autoavaluacié de competéncies, amb una
: L. gradacié de respostes per mesurar el percentatge de desenvolupament
competéncies N !
de les competéncies transversals de nivell |
Test de personalitat que avalua el comportament i les emocions de las
Test DISC persones de manera tetradimensional. Molt utilitzat amb el ambit de la

seleccié de RH

Fitxes per al desenvolupament de l'itinerari

F1. El meu objectiu
professional

Inventari d'accions per identificar preferéncies i gustos. Inclou un apartat
per establir els criteris d'eleccid en funcié de 3 graus de preferéncia i un
espai per delimitar alternatives

F2.Les meves

Eina per recollir informacié i analitzar les competéncies requerides en les

feines ocupacions que es plantegen com alternatives
Fitxa amb qlestions clau per fer que identifiquin el seu capital compe-
F3.Que tenc tencial, mitjangant la reflexio, recuperacié i descripcié del seus coneixe-

ments, sabers fer i actituds

F4. Analisi
d'ocupabilitat

Taula de recollida dels punts forts i febles aixi com dels aspectes/compe-
téncies de millora

F5. Metes i pla
d'accié

Eina per identificar metes a curt, mig i llarg termini, i per elaborar un
pla d'accié. Incorpora una taula per definir les accions, els recursos i la
temporalitzacié

Recursos

R1. Interessos
professionals

Recull de tests interactius per identificar les activitats que més motiven la
persona i obtenir un seguit d'ocupacions vinculades als interessos

R2. Ocupacions

Llista d'enllacos per analitzar i conéixer les ocupacions

R3. Recursos de
recerca

Directori amb els principals canals de recerca. Inclou un compendi de
pautes i consells per a la recerca activa en relacié a la presentacié de
candidatures i el curriculum

R4. Orientacié
formativa

Recull d'enllacos per triar una formacid. Inclou dades sobre families pro-
fessionals, estudis vinculats, centres educatius que les imparteixen i les
sortides professionals de cada una

R5. Entrevista de
seleccié

Material amb informacié sobre els tipus d'entrevistes, preguntes més
freqlents, pautes i consells per superar amb éxit una entrevista de feina

Desenvolupant
competéncies

Material didactic amb activitats i dinamiques per treballar competéncies
transversals i millorar I'autoestima

Font: elaboracié propia



INICIATIVES DE LES ADMINISTRACIONS | DE LA SOCIETAT CIVIL

Fer un diagnostic implica fer un
contrast entre el que la persona vol
aconseguir, el que té i el que neces-
sita. El primer pas és definir queé és
el que el o la jove vol. Normalment,
davant preguntes com «De qué vols
fer feina?» o «Que vols ser de grany,
ens trobam molt sovint amb respos-
tes tipus: «M'és igual» o «Treballaria
en qualsevol cosa». Aquestes expres-
sions poden ser senyal que la perso-
na no ha pensat en mes enlla de l'ara
mateix, que té dificultats per situar-se
en un futur que no sigui l'immediat i/o
dificultats per concretar els interessos
professionals. Ajudar la gent jove a
definir els seus objectius i alternatives
laborals és prioritari en aquesta fase
de construccié i disseny de l'itinerari.

Conéixer-se és un factor fonamen-
tal per poder ser competitius en en-
torns canviants, i I'economia i mercat
laboral actual, ho sén. El jovent no
és una tabula rasa, pero, en general,
tampoc s'han aturat a pensar en pro-
funditat qui sén, quines virtuts tenen
i quins sén els aspectes que podrien
millorar. Si demanes que es definei-
xin, normalment, els costa fer-ho.
Acostumen a mostrar una imatge dis-
torsionada de si mateixos i, de vega-
des, tenen expectatives poc realistes
ja sigui infravalorades o sobrevalora-
des. Per millorar I'autoconeixement el
personal técnic els dona suport i els
guia a fer una introspeccid, posant
en relleu les potencialitats que te-
nen i ajudant-los a identificar els seus
punts febles i caréncies.

Amb aquesta analisi, la persona ja
compta amb informacié de contrast,
ha pogut identificar les competenci-
es que té i les que ha de potenciar
i treballar per arribar al seu objectiu.

Algunes competéncies caldra treba-
llar-les mitjangant una capacitacio,
per aixo s'informa el jovent de les op-
cions, trajectories formatives i possi-
bilitats que hi ha tanta I'lFOC com en
altres institucions o serveis externs.

Perqué tinguin una visié realista del
mén laboral i les ocupacions, I'equip
d'orientacio els ofereix una panorami-
ca general de les condicions, sectors i
caracteristiques del mercat de treball.
Se'ls ensenya a fer aquesta «fotogra-
fia», a analitzar les ocupacions i les
competéncies més demandades en
qualsevol moment de la seva vida.

Es important empoderar el jovent
sobre la comprensié del mén labo-
ral en el seu conjunt. Per aixo, tam-
bé es treballen conceptes basics pel
que fa a normativa laboral, els deu-
res i els drets del personal treballa-
dor, el contracte, la ndmina, la vida
laboral, les condicions de feina i les
relacions laborals, aixi com aspectes
relacionats amb la comunicacié i la
resolucié de conflictes en el treball.

L'elaboracié conjunta d'un pla
d'accié personalitzat és vital per no
perdre de vista les metes. El pla és
el full de ruta per arribar als objec-
tius, un element viu que pot tenir
tantes versions i revisions com si-
guin necessaries. Tenint en compte
la situacié de partida i on vol arribar
la persona, s'estableixen les accions
i es temporalitzen. La situacié soci-
al i personal del jovent, la necessi-
tat d'ingressos economics urgents o
les accions que requereixen d'una
inversié gran de temps, fan que si-
gui necessari planificar objectius
realistes i assumibles a curt, mig i
llarg termini. Aquesta férmula de se-
glenciacié ajuda també, a fer que la
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persona mantingui la motivacié i la
il-lusid, i no defalleixi ni es frustri.

El pla inclou accions de recerca de
feina i de millora de les competéncies
per accedir-hi. Per treballar aquests
aspectes, I'equip técnic ensenya a la
persona a fer servir tot un seguit de
canals i recursos de recerca de feina, i
entre d'altres accions:

e Capacita i acompanya el jovent
en la inscripcié a portals web
d'ocupacio, borses publiques i
privades de feina, empreses de
treball temporal, etc.

* L'ajuda a elaborar un curriculum
personalitzat, emprant eines
informatiques variades.

* Elabora conjuntament estrategi-
es de presentacié i d'autocandi-
datura.

* Treballa técniques per afron-
tar les entrevistes, mitjancant
metodologies teoricopractiques
que inclouen accions de role

playing.

Finalment, cal parlar de les accions
per desenvolupar i millorar les com-
peténcies tranversals. Al llarg de tot el
procés d'insercié s'ajuda i s'acompanya
el jovent a posar en joc tot un conjunt
de competéncies. Les diferents fases
per les quals passa la persona, amb la
definicié d'objectius, la planificacié d'un
pla de treball o la recerca de feina esde-
venen espais adients per desenvolupar
les competencies. Aixi mateix, sempre
que es considera adient, s'aborden de
forma especifica amb actuacions indi-
viduals i/o grupals. Per aquesta tasca,
compten amb dinamiques i materials
que ens permeten treballar de manera
exhaustiva les habilitats de comunica-

cid, els estils de resposta o les habilitats
assertives, les estratégies d'enfronta-
ment i tolerancia o les passes per reduir
I'estrés. També es fan activitats per mi-
llorar l'autoestima.

3.1.3. L'experimentaci6 i trans-
feréncia de competéncies

El desenvolupament de compe-
téncies du implicit un procés d'identi-
ficacid, experimentacié i transferéncia.
Com s'ha explicat anteriorment, durant
les fases de diagnostic i de disseny de
I'itinerari, s'identifiquen les competén-
cies i es determinen les necessitats de
formacié i capacitacié que té cada jove.
Amb aquesta tasca el jovent ja posa en
joc i experimenta competéncies. Ara
bé, amb els recursos formatius i d'inter-
mediacié que posam a l'abast dins del
programa, se'ls ofereix una oportunitat
Unica per contextualitzar, experimentar
i mobilitzar competéncies.

Des del 2018, es duen a terme
actuacions de formacié destinades a
facilitar que el jovent adquireixi com-
peténcies professionals en opcions la-
borals amb gran cabuda en el mercat
de treball actual. Aixi, s'ofereixen dues
formacionsincloses en el cataleg d'es-
pecialitats formatives que condueixen
als certificats de professionalitat de ni-
vell 112, que els prepara per treballar
com a cambrers i cambreres, i com a
socorristes (vegeu taula 3).

Ambdods certificats capaciten per
exercir una activitat laboral identifica-
ble en el sistema productiu i es desen-
volupen amb metodologies i dinami-
ques molt practiques i participatives.
Es treballen no sols les competéncies
técniques inherents a l'ocupacid, sind
totes les competéncies transversals
vinculades al lloc de feina.
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Taula 3. Certificats de professionalitats

Moduls

Hores

Operacions basiques de restaurant i bar (nivell I)

Servei basic de restaurant i bar

Aprovisionament, begudes i menjar rapids

290 h

Modul de practiques professionals no laborals

Socorrisme en espais aquatics naturals (nivell II)

Natacid

Prevencié d'accidents en espais aquatics naturals

Rescat d'accidentats en espais aquatics naturals

420 h

Primers auxilis

Modul de practiques professionals no laborals

Font: elaboracié propia

Imatge 1: alumnat fent una practica

Font: elaboracié propia

Aixi mateix, I'lFOC compta amb un
programa formatiu molt ampli i divers,
que ofereix al pudblic en general, i tam-
bé al jovent, cursos de tematiques molt
variades com guia de muntanya, infor-
matica, jardineria, forestal, atencié al
client, etc. De la mateixa manera, des
del dispositiu es fomenta i facilita el re-
torn al sistema educatiu, en especial de
la gentjove que no ha acabatels estudis
obligatoris, amb l'objectiu de reduir-ne
la baixa qualificacié del col-lectiu.

Un altre recurs que s'ofereix en 'itine-
rari son les practiques no formatives
en empreses. Aquest recurs permet mi-
llorar destreses, adquirir habits laborals

i/0 conéixer una ocupacié de manera di-
recta i experimental. Poden ser el primer
contacte amb un lloc de feina i, des del
punt de vista de la decisio, un tast i una
oportunitat claus per provar un sector
professional abans de llancar-se cap a
un objectiu laboral concret.

Finalment, la intermediacié labo-
ral esdevé l'element per excel-léncia
per experimentar, adquirir i practicar
habilitats. Es la frontissa entre el tei-
xit empresarial i la persona usuaria.
L'instrument amb el qual vehiculam
aquesta tasca és I'Agéncia de Col-lo-
cacié municipal, que recull les ofer-
tes de feina de les empreses, prese-
lecciona i proposa la contractacié de
les persones candidates més ade-
quades.

Mitjangant una coordinacio estreta
de l'equip d'orientacié jove i 'Agén-
cia, es prioritzen i proposen candida-
tures avalades pel tutor o tutora del i
la jove. S'envien a I'empresa de mane-
ra personalitzada, ressaltant les com-
peténcies que s'ajusten al lloc de fei-
na i donant referéncies especifiques i
positives del procés de la persona.
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Dins d'aquestes actuacions d'inter-
mediacié comptam amb l'organitza-
cié d'esdeveniments que possibiliten
al jovent accedir a ofertes de feina de
manera massiva, com és el cas de les
fires d'ocupacié, i/o de forma exclusi-
va, mitjangant la participacié en jorna-
des de seleccié especifiques.

Imatge 2: jornades de seleccié especifiques

Font: elaboracié propia

L'objectiu final d'aquestes accions
és que la gent jove accedeixi a una fei-
na normalitzada i pugui experimentar i
transferir tot el seu capital competenci-
al, el que han aprés i desenvolupat en el
procés. | ho puguin fer de manera con-
tinuada, per aix0 les incidencies que es
poden presentar, sobretot, durant el
procés d'adaptacié a una feina, es tre-
ballen i aborden, també, des del servei.

3.2. Avaluacié i resultats

Des que es va iniciar aquesta ini-
ciativa i fins al primer quadrimestre
de 2020, han rebut atencid i asses-
sorament especialitzat 796 joves. |
d'aquests, 264 han dissenyat i desen-
volupat un itinerari personal d'insercié.
S'han fet gairebé 4.350 hores d'accidé
presencial, més de 50 activitats grupals
especifiques i una infinitat d'actuacions
telematiques de seguimenti suport. La
taula seglient mostra de manera sinté-
tica els principals resultats quantitatius:

Taula 4. Historic de resultats®

2017* 2018 2019 2020*

Persones 154 261 312 152
ateses

Itineraris 39 83 101 141
Hores 647 1318 1741 643
presencials

Font: elaboracié propia

En termes generals, i des d'un punt
de vista qualitatiu, podem dir que el
jovent participant ha millorat substanci-
alment i tangiblement l'ocupabilitat. Els
tempos i les accions necessaries varien
d'un jove a un altre, algunes persones
necessiten poques hores d'accié presen-
cial per activar-se i, d'altres, moltes més
hores d'intervencié i acompanyament
técnic per aconseguir tan sols posar en
marxa i definir el seus objectius. Hi ha jo-
ves que, toti haver millorat habilitats i ad-
quirit nous coneixements, acaben el seu
itinerari sense haver accedir a cap feina.
| d'altres, els basta un petit impuls o un
cop de ma per trobar-ne una.

Tot i aixo, practicament totes les per-
sones participants d'un itinerari han de-
finit minimament el seu objectiu laboral
i identificat alternatives de feina d'acord
amb els seus interessos i possibilitats.
Han dissenyat un projecte professional
considerant el diagnostic d'ocupabilitat
i han elaborat el seu pla de futur pro-
fessional. Han abordat amb el suport de
I'equip técnic, els aspectes personals i
socials que podien interferir en el pro-
cés. | han accedit a nombrosos recursos
per a la recerca de feina, entrenat habi-
litats per superar amb garanties d'éxit
majors un procés de seleccio.

El resultats finals d'aquests anys
sén forca positius, més del 50 % de les
persones participants ha accedit a una
feina, que els ha permés adquirir uns
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coneixements, unes destreses i uns
habits laborals que incideixen positi-
vament en la seva ocupabilitat. Les tas-
ques d'intermediacié laboral directa,
en alguns casos, han estat la clau per-
que aconsegueixin aquesta insercio.

Més d'unter¢ del jovent atés s'ha inte-
grat en una accié formativa o ha retornat
al sistema d'educacié formal. 40 joves
han participat dels certificats de profes-
sionalitat que s'han fet fins ara: 22 en les
tres edicions del curs de bar i cafeteria i
18 en les dues de socorrisme. El percen-
tatge d'insercié de I'alumnat d'aquestes
formacions és de més del 80 %.

Ara bé, «arribar» al nostre objectiu
no és gens facil. Ja hem parlat de les
caracteristiques propies de la joventut,
com la manca de recursos comunicatius,
l'ambivaléncia, la falta d'autonomia i de
decisig, etc. Tot aixo, junt amb un discurs
social, en moltes ocasions aprés, que
fomenta la imatge negativa de trobar
feina, afavoreix que en alguns casos no
s'hi esforcin, acabant amb una profecia
auto-complida i requerint intervencions
integrals i abordatges profunds.

4. Conclusions i discussié

En general, el procés de capacitacio,
aprenentatge i presa de consciéncia
que han de fer els i les joves en la seva
transicié vital és llarg i intens, pot ser
molt complex i varia d'una persona a
una altra. Fer una intervencié de mane-
ra integral i treballar en xarxa ens per-
met abordar les diferents casuistiques
i dificultats per les quals pot passar un
jove vulnerable. Apostar per enfoca-
ments i metodologies per al desenvo-
lupament competencial ens procura
una eina eficag i molt adequada per a
l'empoderament del col-lectiu.

Aixi mateix, els bons resultats rela-
cionats amb la formacié i la interme-
diacié laboral evidencien la necessitat
de reforcar aquest tipus de recursos
com elements complementaris de la
tasca que es fa amb el jovent.

En el moment d'escriure aquest arti-
cle, ens trobam en una situacié d'excep-
cionalitat per la crisi de la covid-19 que
pot transformar —i esta transformant-
el context laboral, econdmic i social
en qué vivim. Aquesta realitat liquida
i voluble actual ens reforca en la idea
de continuar amb la nostra linia d'inter-
vencié enfocada en capacitar el jovent,
en preparar-lo per l'analisi del context
i 'adaptacié en qualsevol moment de
la seva vida. Aixi com en impulsar el
desenvolupament de les competéncies
que els fan més versatil, resolutius i ocu-
pables en contextos tan mutables.

Finalment, cal apuntar que «Em-
plea't Jove» és més que un servei d'ori-
entacio per a gent jove, s'ha convertit
en un espai per conéixer les circums-
tancies i problematiques comunes del
jovent del municipi, un observatori so-
cial per identificar les necessitats que
tenen i per dissenyar politiques publi-
ques d'ocupacié dirigides al col-lectiu.
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Notes

1.

Segons dades de I'Observatori
del Treball, les ocupacions amb
més contractacié sén: cambrers
i cambreres, personal de neteja,
personal de cuina; compositors i
compositores, musics i cantants,
amb aquest ordre d'incidéncia.

La Fundacié Surtva a donar a
coneixer aquest model al 1998
quan desenvolupa un projecte
d'identificacié i formacié en com-
peténcies per a dones ocupades
en els nivells més baixos de I'hos-
taleria. Una adaptacié de I'enfoca-
ment per competéncies de I'|SFOL
(Institut per al desenvolupament

de la formacio professional dels
treballadors, organisme d'investiga-
cidé italia). Des de llavors, s'ha fet ex-
tensiu en molts serveis d'orientacio i
processos de seleccié professional.

. *Dades referides al darrer i al

primer quadrimestre, del 2017 i el
2020, respectivament.
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Resum

Aquest article recull la vivéncia, I'adaptacid
i el treball fet per quatre serveis de joventut de
les Illes Balears en temps de covid, en concret:

- El Centre d'Informacié Jove de Sdller

- l’Area de Joventut municipal de I'Ajunta-

ment de Llucmajor (formada pel Centre
d'Informacié Jove i pel Servei de Dina-
mitzacié Jove)

- El Centre d'Informacié Jove de Son Ser-

vera

- El Casal de Joves del Consell Insular de

Formentera

El confinament de la poblacié com a me-
sura de contencié de la pandémia ha incidit en
la vida diaria i ha afectat la prestacié de ser-
veis, en alguns casos més necessaris que mai,
tot i no tenir la consideracié d'activitats essen-
cials. Entre aquests serveis es troben els que
intervenen en politiques de joventut.

L'article s'ha elaborat de manera col-labo-
rativa, amb la intencié de reconéixer i valorar
la tasca feta per la gran majoria de serveis que
intervenen en politiques de joventut a les llles
Balears, i recull 'exemple de quatre d'ells en
temps de pandémia.

Paraules clau
Serveis de joventut / Politiques de joventut /
COVID-19 / Joves / Joventut.
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1. Introduccié

La preparacié i redaccié d'aquest
anuari s'ha vist afectat per l'aparicié del
coronavirus i les seves conseqléncies.
El confinament de la poblacié com a
mesura de contencié de la pandémia
ha incidit en la vida diaria i ha afectat
la prestacié de serveis, en alguns casos
més necessaris que mai, tot i no tenir
la consideracié d'activitats essencials.
Entre aquests serveis es troben els que
intervenen en politiques de joventut.

Els serveis de joventut, i més els
que s'ofereixen des de les entitats lo-
cals, sén espais propers d'informacié i
d'assessorament, on es duen a terme
activitats, es participa i, en definitiva,
s'acompanya el jovent en el seu crei-
xement personal i com a ciutadania.

La irrupcié de la COVID-19 va tren-
car les dinamiques i va fer impossible
desenvolupar les programacions tal
com estaven pensades, fet que signifi-
ca un repte per als serveis de joventut,
conscients que calia seguir acompa-
nyant el jovent més que mai.

Aquest article recull la vivéncia,
l'adaptacié i el treball duit a terme per
quatre serveis de joventut de les llles
Balears en temps de covid, en concret:

e El Centre d'Informacié Jove de
Séller

e L'Area de Joventut municipal de
I’Ajuntament de Llucmajor (forma-
da pel Centre d'Informacié Jove i
pel Servei de Dinamitzacié Jove)

e El Centre d'Informacié Jove de
Son Servera

e El Casal de Joves del Consell Insu-
lar de Formentera

Larticle s'ha elaborat de manera
col-laborativa. Des de cada un dels

serveis s'ha aportat la propia visio,
seguint de manera més o menys fidel
la proposta d'estructura de contingut
feta des de I'Observatori de la Joven-
tut de les Illes Balears:

e Punt de partida (situacio del servei
quan va arribar 'estat d'alarma)

e |ara qué? (reflexié que es va fer
a cada servei, com les activitats
programades o que s'havien de
programar es varen haver de refer
i la necessitat de plantejar acti-
vitats noves per canals nous per
arribar al jovent, amb continguts
nous, suport emocional...)

e Canals i/o activitats iniciades

e Participacié del jovent

e Conclusions, reflexions i mirada al
futur

Un cop rebudes les aportacions de
cada un dels serveis, I'Observatori de
la Joventut s'ha encarregat de redac-
tar la introduccié i el Centre Balears
d'Informacié i Documentacié per a
Joves (ambdds serveis pertanyen a
I'Institut Balear de la Joventut de la
Conselleria d'Afers Socials i Esports)
n'ha elaborat les conclusions.

Amb aquest article volem reconéi-
xer i valorar la tasca feta per la gran
majoria de serveis que intervenen en
politiques de joventut a les llles Bale-
ars, recollint 'exemple de quatre d'ells
en temps de pandémia.

2. CENTRE D'INFORMACIO JOVE DE
SOLLER

Resum: punt de partida

El Centre d'Informacié Jove de
Séller, un servei d'informacié jove en
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temps de covid, en temps de mascare-
ta, on la presencialitat no pot ser entesa
de la mateixa manerai es veu envoltada
de l'arribada de decrets i instruccions
que parlen de distanciament, mascare-
tes, teletreball, fases, confinament, cites
prévies i un llistat de paraules que hem
hagut d'incorporar en el nostre reperto-
ri lingUistic i professional.

Des del 1998 el Centre d'Informa-
cié Jove de Sdller treballa acompa-
nyant el jovent i les seves families en
la recerca d'informacio, estudis, temps
[liure, treball, convocatories, oci, activi-
tats, certamens, recursos per a joves,
preses de decisions que fan que els
objectius es puguin dur a terme. El
centre d'informacio jove és una porta
que obri més portes. Conjugam infor-
macié, dinamitzacié i participacio.

La realitat observable en aquests
moments expressa emocions, dubtes,
incognites, improvisacions, ansietats i
tot un ventall d'habilitats que passen
per un mateix lloc: les emocions.

Partint d'aquest context, el Centre
d'Informacié Jove de Séller ha tre-
ballat per desenvolupar llenguatges
nous en temps de COVID-19, per
adaptar-se, per seguir treballant per
al jovent i amb el jovent. | per fer-ho,
utilitza els recursos de la informacid, la
comunicacio, el llenguatge i la partici-
pacio a través d'Internet.

Aquest document pretén ser un
document amb contingut per com-
partir, entre iguals, entre els com-
panys de professié, de la informacié
jove.

Contextualitzacié

Abans de la COVID-19 conjuga-
vem espais i treball presencial amb

espais i treball en linia, de manera
natural i habitual. Des de l'arribada
d'Internet, ara ja fa temps, els serveis
d'informacié jove iniciarem un pro-
cés d'adaptacid i aprenentatge cap
aquest espai digital que ens permetia
no només facilitar la recerca de la in-
formacioé sind, a més, obrir espais nous
de comunicacié amb els nostres usua-
ris. El jovent era a Internet, els serveis
de joventut també hi havien de ser.
Comencava en aquells moments un
procés d'aprenentatge constant dins
aquest espai en linia d'informacid,
comunicacid, treball, educacid, odi,
responsabilitats i un llarg etcétera de
camps per coneixer i desenvolupar.

Quan va arribar, comencarem a
experimentar dins les xarxes socials,
obrirem perfils i/o pagines dels ser-
veis, webs, alguns funcionaren millor
que d'altres, cadascu adapta l'eina al
seu servei, al tipus de persones usua-
ries i als recursos institucionals. Ob-
servarem, llavors, el gran potencial i la
rapidesa de totes aquestes eines, per
fer tasques com difondre, treballar en
xarxa, compartir i accedir a la informa-
cié i al coneixement i contactar amb
le persones usuaries, de manera facil
i rapida.

Teniem la sort de manejar des dels
nostres serveis dos espais, el presen-
cial i el digital. Al mateix temps orga-
nitzavem activitats i sessions presenci-
als, des de diferents camps, des de la
informacid i l'orientacid, des del lleure
i la participacié. La nostra plasticitat
professionals ens permetia passar
d'un context a l'altre, fins que va arri-
bar la COVID-19.

No coneixiem antecedents de si-
tuacions similars. No partiem d'un
model comparat, d'un estudi compa-
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ratiu. De models de gestié que ens
poguessin servir de referéncia, per
posteriorment ajustar-los, reciclar-los,
adaptar-los a les caracteristiques del
servei, al tipus d'usuaris i a les nostres
estructures professionals, més aviat
pocs. Aleshores férem Us de l'experi-
éncia professional, de la nostra motxi-
lla de coneixements, idees, recursos,
recerca, observacio, paciéncia, inspi-
racid, resiliéncia, imaginacio, plastici-
tat i molta informacié per dissenyar
espais de treball nous dins el context
covid. Internet era el canal.

En aquest procés, I'observacié ha
estati és fonamental. Observam que
les emocions han jugat un paper im-
portant. Les observam amb cura.

De les nostres observacions, co-
neixements i experiéncia durant
aquest temps de COVID-19, arribam
a la conclusié que hem de seguir
treballant el procés d'acompanya-
ment, que he anomenat al principi
del document, pero baixant el nivell
de concrecid, perqué el llenguatge
dels projectes que feim i que volem
posar en marxa siguin entesos al
maxim per l'interlocutor que tenim
al davant.

No tenim els usuaris davant, pre-
sencialment parlant, enmig hi ha una
pantallaiel llenguatge s'ha d'ajustar
a aquest mitja, I'Internet.

Internet és una eina de treball
fantastica, ara encara més, i magnifi-
cam tot el seu potencial positiu amb
la finalitat de comunicar i de conti-
nuar sent accessibles, perque la in-
formacié arribi i sigui entesa pels
nostres usuaris i les seves families.

Baixam encara més el nivell de con-
crecié i hem de ser capacos de xerrar
amb el mateix codi. El codi del jovent

i les families, en aquests moments és
emotiu. Observam que les emocions
hi sén present en tot moment, pugen
i baixen, augmenten i disminueixen, i
sén un element clau que ha de recor-
re de manera transversal els projectes
de joventut. Observam desmotiva-
cid, nerviosisme, ansietat, incertesa,
manca de companyia i el diagnostic
que en feim per donar resposta en
aquests moments es basa en el suport
i'acompanyament des del llenguatge
de les emocionsi el treball d'aprenen-
tatge entre iguals.

Aquestes metodologies faciliten
l'accés a la informacid, la difusid, el
compartir i el guiar. Es un acompa-
nyament de procés, del procés en la
recerca informativa i per a la presa de
decisions. Exercitam l'acompanya-
ment de manera individual, grupal o
col-lectiva, sols o en xarxa. Els serveis
d'informacié jove som gestors d'in-
formacié i de recursos informatius en
aquesta societat del coneixement.

Zygmunt Bauman, socioleg i fi-
losof d'origen jueu, en la seva obra
i treball parla de modernitat liquida
i modernitat solida. En la modernitat
liquida les identitats sén semblants a
una crosta volcanica que s'endureix,
es torna a fondre i canvia constant-
ment de forma. En aquesta moderni-
tat liquida on impera l'individualisme
en constant procés de canvi, on ens
inventam i reinventam i circulam per
espais nous, entre aquests l'espai
digital, requerim de dosis elevades
de pensament critic i resiliencia, i
d'aquesta plasticitat.

Si en aquest moment les identi-
tats de qué parla Bauman canvien
constantment de forma, necessi-
tarem d'un equilibri intern per fer



INICIATIVES DE LES ADMINISTRACIONS | DE LA SOCIETAT CIVIL

front a aquest canvi constant que
esta format per varietat de destreses
i habilitats i, entre aquestes, la intel-
ligeéncia emocional sera un pilar per
no perdre’'ns, mantenir l'equilibri i
seguir treballant, indiferentment del
context en qué ens trobem, sigui
presencial, digital o mixt.

Es aixi com els professionals, ser-
veis i projectes necessitaran ser iden-
titats flexibles i versatils als multiples
canvis que haurem d‘afrontar, com
aquesta crosta volcanica que s'endu-
reix i es torna a fondre per agafar for-
mes noves, com diu Bauman.

Descripci6: i ara qué? canals, acti-
vitats i participacié

Les iniciatives que a continuacid
es descriuen es desenvolupen des
del Centre d'Informacié Jove de Sé-
ller que depén de I'Area de Joventut
de I’Ajuntament de Séller.

Al'Ajuntament de Sdller les arees
de Joventut i Educacié estan conju-
gades en un mateix espai i professi-
onal, la técnica de Joventut, encara
que cada area té identitat propia,
departament diferenciat, regidoria
i estructura municipal diferenciada.

Compartim en aquest article tres
iniciatives que hem desenvolupat
en temps de COVID-19, des de la
metodologia de I'acompanyament i
l'aprenentatge entre iguals; i treba-
[lam la informacid, les emocions i la
ciutadania digital.

Els projectes sén:

* «Bon dia, comengam amb un
conte?»

e «Capsules del temps del corona-
virus»

* «Has de triar FP? ...segueix-nos»

3. Objectius generals

Experimentar espais d'interaccié i
informacié digital per a I'aprenentat-
ge entre iguals.

Facilitar i fomentar I'Us positiu d'In-
ternet entre la ciutadania.

Acompanyar la gestié d’emocions
en temps de covid.

Humanitzar Internet.

4. Objectius especifics

Treballar la gestié de les emocions
i les habilitats de comunicacié i la in-
formacio.

Possibilitar vivéncies positives i
emocionals a través d'Internet.

Facilitar I'is i el coneixement de les
eines i dels recursos digitals

Afavorir i potenciar el treball entre
iguals en el context socioeducatiu,
mitjancant la informacié a nivell indi-
vidual, grupal i comunitari.

5. Metodologia

Utilitzam la metodologia de treball
entre iguals, de pedagogia participa-
tiva i activa, i desenvolupam experién-
cies significatives. | ho feim treballant
les habilitats emocionals, a través del
llenguatge i I'expressid.

6. Poblacié

Els projectes s'han dirigit a in-
fants, joves, adults i families.

* «Bon dia, comencam amb un
conte?» s'ha adrecat a infants,
joves, adults i families.
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e «Capsules del temps del corona-
virus» s'ha adrecat a joves.

* «Has de triar FP? ...segueix-nos»
s'ha adrecat a joves.

7. Projectes

«Bon dia, comencam amb un con-
te?»

d'acompa-
nyament emocional, per a families,
infants, joves i adults, a través de les
xarxes socials: Facebook i Instagram.

Els contes sén un recurs d'apre-
nentatge per excelléncia en valors,

Projecte  comunitari

missatges, emocions, resiliencia,
transmissors de coneixements orals
entre les comunitats al llarg dels anys i
de generacid en generacié. Una trans-
missié feta amb paraules, on I'Us del
llenguatge oral es desenvolupa per
arribar a un nivell de concrecié ba-
sic i fonamental, les emocions entre
iguals.

Partint d'aquesta idea s'articula una
convidada en linia a families, infants,
joves i adults a sumar-se a aquest pro-
jecte, contant un conte. Aquest conte
havia de ser en format audiovisual,
partint d’eines casolanes i a I'abast de
cada persona, fet a casa. Es donava

llibertat d'elegir el conte, podia ser
conte, llegenda, rondalla o faula. No
hi havia requisits previs, ni estructures
definides per contar el conte; cada
participant era lliure de gravar el con-
te aixi com volgués, cadascu triava
com, cada participant elegia la mane-
ra d'expressar-se.

Des del Centre d'Informacié Jove
es duia a terme tot el suport i 'acom-
panyament técnic necessari per fa-
cilitar el treball als participants. Una
vegada fets els audiovisuals, aquests
s'enviaven al Servei d'Informacié Jove,
mitjangant diferents canals: WhatsA-
pp, correu electronic o Drive.

Durant el confinament, cada mati,
de dilluns a divendres, es publicava
un conte a les xarxes socials, fent ser-
vir els perfils professionals a Facebo-
ok i Instagram del Servei de Joventut.
| tothom podia compartir lliurement el
material.

Paral-lelament, gracies al nombre
de contes que arribaven, es va poder
fer una activitat especial per sant Jor-
di, i es va organitzar una publicacid
intensiva, al llarg de tot el dia, dels
contes contats per a infants, joves, fa-
milies i adults que se sumaren al pro-
jecte.

El projecte ha comptat amb una
participacié de 56 persones, entre in-
fants, joves, adults i families, que han
contat contes.

Un total de 34 audiovisuals.

Un total de 33.830 reproduccions.

«Capsules del temps del coronavi-
rus»

Projecte de col-laboracié grupal
entre «Aula de teatre» de Sortim a
Escena (Sdller), I'Associacid Artec20
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(Catalunya) i I'Associaci6 Company
Three (Anglaterra). Baix la direccio i
coordinacié d'Artec 20, Relational Art
i Company Three.

El Servei de Joventut de Séller el
2018 va iniciar el projecte «Aula de
teatre», després d'experiéncies d'arts
escéniques breus, mitjancant projec-
tes monografics i tematics. A partir
d'aquelles experiéncies, des de I'Area
de Joventut, juntament amb I'associa-
cié local d'arts escéniques Arrel'art, es
va engegar un projecte més ambicids
amb el disseny d’'una aula de teatre,
anomenada «Sortim a escena», adre-
cada ajovesde 12 a 17 anys.

El projecte s'ha desenvolupat per
cursos escolars des del 2018. El curs
2019-20 és la segona edicié del pro-

jecte, amb la creacid, el desenvolupa-
ment i la representacié d'una peca te-
atral per curs escolar. El projecte esta
dirigit per professionals titulats en les
arts esceniques.

A punt d'estrenar l'obra ens troba-
rem en ple confinament. S’hagueren
d'aturar assajos i preparatius. La incer-
tesa va compareixer entre tot l'equip
d'«Aula de teatre», joves actors i pro-
fessionals.

Gracies a Internet, i al projecte
«Bon dia, comengam amb un conte?»,
s'establiren antics contactes profes-
sionals entre el Centre d'Informacié
Jove de Sdller i professionals de les
arts escéniques daltres comunitats.
Fent-nos aquests darrers una con-
vidada a sumar-nos a una iniciativa
d'experiéncia teatral en linia, en xarxa
amb altres companyies de teatre d'ar-
reu del mén.

Hi havia ganes, per part de tothom,
de sumar-nos a aquesta experiéncia
teatral en linia i descobrir espais d'ex-
pressié i de comunicacié nous.

La nostra col-laboracié amb Ar-
tec20 i Company Three consisti en
un treball de quatre setmanes. Cada
setmana es feia i editava una capsula
teatral en format audiovisual, amb un
tema o una pregunta com a fil con-
ductor, del qual es creava un guid i on
cada actor interpretava i expressava el
seu paper de manera creativa i lliure, i
gravava l'actuacié en un material audi-
ovisual. Del conjunt d'actuacions, ben
igual que sequéncies fragmentades,
s'ajuntava tot el material, per crear-ne
la capsula del temps del coronavirus.
Cada setmana es projectava una cap-
sula nova a les xarxes socials Facebook
i Instagram i era compartida amb i per
la resta de companyies participants.
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Es feren quatre capsules:

e Setmana 1: Qui som

e Setmana 2: La vida a casa

e Setmana 3: Sobre nosaltres
e Setmana 4: Somnis i desitjos

Paral-lelament a la creacié artis-
tica es duia a terme una reunié en
linia setmanal de seguiment del
projecte per part de tothom impli-
cat: professionals i actors. L'eix de la
reunié era visualitzar el material au-
diovisual editat, preparar la capsula
de la setmana posterior, resoldre i
compartir dubtes de tot el procés.
Aquestes reunions en linia es feien
mitjancant la plataforma Jitsi i Meet.
Els canals de comunicacidé foren: vi-
deoconferéncies, grups de WhatsA-
pp (diferenciats per a professionals,
per a joves actors i per a pares), Dri-
ve, correu electronic, teléfon, Insta-
gram i Facebook.

El material resultant han estat
quatre audiovisuals i s'han arribat a
2.293 reproduccions.

«Capsules del temps del corona-
virus» ha permes descobrir i experi-
mentar espais nous de comunicacid,
d'acompanyament i de participacio.
El jovent ha desenvolupat i posat en
practica la creativitat, l'originalitat, el
companyerisme, les emocions i els
llenguatges en un format totalment
en linia. El personal professional ha
obert i descobert espais nous de tre-
ball professional.

«Has de triar FP? ...segueix-nos»
Projecte d'informacid, orientacié

educativa i aprenentatge entre iguals
en el coneixement i la recerca de for-

L' GRMACIO PROFESSIONAL

Joves que conten el seu pas per #P | ho comparteixen amb tu

Has de triar FP?....8egueix-nos....

; SOM joves E cijsoller

macié professional reglada de grau
mitja i de grau superior.

Des del Centre d'Informacié Jove
de Séller es duen a terme sessions
presencials d'intercanvi d'informacié
educativa per parelles. Es duien a ter-
me de manera presencial, concertada
entre jovent que es trobava en procés
de recerca de formacié professional i
jovent que estava estudiant o que ha
estudiat la formacié objecte d'interés.
En aquestes sessions, amb el suport
i 'acompanyament de la técnica de
joventut i també informadora juvenil,
s'estableix un canal directe d'intercan-
vi d'informacié i de comunicacié en-
vers la titulacid, on es resolen dubtes,
es clarifiquen conceptes i es compar-
teixen coneixements i informacions
de rellevancia per al jovent que ha de
comencar aquesta formacié. Aspec-
tes com: com sén les assignatures?,
com és l'ambient del centre?, quina
experiéncia has tengut?, quin consell
pots aportar?, entre d'altres, fan que la
comunicacio sigui facil i la compren-
si6 de la informacié i del contingut
accessibles.

Amb el confinament aquest format
presencial no es va poder continuar i
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les mesures noves de distanciament
no el facilitaven. Es aleshores quan es
va plantejar fer el mateix format en Ii-
nia. Gracies a Interneti a la molt bona
predisposicié del jovent col-labora-
dor, s'ha pogut desenvolupar aquest
projecte mitjancant les xarxes socials
d'Instagram i de Facebook. Hem es-
tructurat el format i suport técnic per
facilitar el treball al jovent col-labora-
dor. Els canals de comunicacid, a més
de les xarxes socials abans esmenta-
des, han estat: WhatsApp, platafor-
mes, videoconferéncies, correu elec-
tronic, teléfon i Drive.

El material audiovisual treballa la
informacié de la formacié professio-
nal, de grau mitja i de grau superior.
S'ha fet una recerca i s'ha contactat en
linia amb joves de Séller que estudi-
en o han finalitzat recentment titula-
cions de formacid professional de les
diferents families professionals que
es poden cursar a les llles Balears de
manera presencial i, a partir d'aqui,
setmanalment el jovent ha preparat i
editat un video explicant els pas i I'ex-
periencia per I'FP que cursen o han
cursat.

Tot el jovent segueix un mateix
guié de preguntes, per aconseguir en
totes les formacions un mateix fil con-
ductor. Cada jove respon les pregun-
tes a partir de I'experiéncia i amb els
coneixements formals del contingut
de cada titulacié. Juntament amb la
publicacié de l'audiovisual, s'acompa-
nya una imatge amb el cataleg de to-
tes les titulacions de la mateixa familia
professional.

Posteriorment a la publicacié del
material audiovisual, les persones
usuaries poden escriure per privat
per resoldre dubtes i/o ampliar la in-

formacié. Com a personal professio-
nal de joventut i de la informacié jove
donam suport als dubtes i continuam
amb la recerca de la informacid.

Fins a data d'avui han col-laborat
un total de: 8 joves

Videos editats fins a l'actualitat: 7

Reproduccions: 10.707

El projecte continua i hem obser-
vat que és una eina no Unicament per
alainformacid il'orientacié educativa,
sind una eina molt interessant de pro-
jeccié professional del jovent titulat,
pel que és i ha estat el seu procés de
recerca de feina.

8. Reflexions, mirada al futur i con-
clusions

Informar és una accidé que provoca
una reaccié a qui la rep. Es més que
un cartell, un apunt o full informatiu,
és la punta de l'iceberg que dona pas
al coneixement que cerca la persona i
I'acompanya en tot procés d'aprenen-
tatge i de recerca. Amb la informacié
es construeix i es dona forma a acci-
ons, projectes, canvis, idees. Provoca
una reaccié i s'encadenen respostes i
preguntes després d'aquesta, donant
forma a coneixements nous. S'ha tre-
ballat al servei d'informacié jove de
Séller i la informacié ha estat la porta
d'entrada cap a multitud de projectes,
programes, idees, iniciatives i experi-
éncies, per a qui I'ha rebuda i per a
qui I'ha donada.

Internet no és només informacio.
Internet és educacio, és socialitzacio,
és comunicacio, és diversid, és llen-
guatge, és treball, és temps lliure, és
relaci6 humana, desgraciadament
també hi ha delinqiéncia... és una
ciutat més.
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Es una ciutat més, on hi treballam
i hi treballarem, ara i en el futur, i de
cada vegada més, i amb més concep-
tes i llenguatges diversos. | per on in-
teractuarem amb els nostres usuaris,
infants, joves i families, de manera in-
dividual, grupal i comunitaria, a través
d'informacid, de projectes i d'accions.
| conjugarem, espai presencial i es-
pai digital, ara en aquests moments
desenvolupam i desenvoluparem al
maxim l'espai digital, fins a I'arribada
d'espais i de llenguatges nous, que
també aprendrem.

En aquests moments que ens ha
tocat viure ens hem hagut de replan-
tejar i reaccionar amb rapidesa, a
canvis constants i situacions de certa
inestabilitat i incertesa. El treball amb
infants, joves i families I'nem incorpo-
rat als nostres processos d'acompa-
nyament conjunt. Requerirem estar
junts, per treballar junts i respondre
a les necessitats i inquietuds que es
presenten, sense deixar de costat el
llenguatge emocional, sempre pre-
sent i en aquests moments més que
mai, i amb Internet.

La mirada al futur és la mirada
d'aquest present. On circulam i circu-
larem per aquesta ciutat digital que és
Internet.

Dels resultats obtinguts arribam a
unes conclusions generals que mar-
quen la pauta a seguir en el treball.

El treball en emocions és un ele-
ment clau i objecte de treball directe
i/o transversal en els projectes de jo-
ventut.

La combinacié del treball conjunt
entre infants, joves i families amb els
professionals de joventut és un ele-
ment potenciador del servei d'infor-
macio jove i de joventut en general.

El treball entre iguals facilita la co-
municacid, I'accessibilitat de la infor-
macié i l'accés a l'aprenentatge.

El treball entre iguals potencia
I'autonomia i la responsabilitat en la
presa de decisions entre els joves.

Internet, les eines digitals i els dis-
positius mobils ens han acompanyat
constantment en el desenvolupa-
ment de tots els projectes. Necessi-
tam al nostre costat les eines digitals
i ésimportant aprendre a manejar-les
i saber «circular» per Internet.

Les persones usuaries participants
en els projectes manifesten alegria
i satisfaccio al fet de comunicar-se i
poder participar-hi activament.

El nivell de concrecid dels projec-
tes i de les iniciatives professionals
s’han d'ajustar al context que ens tro-
bam. Ajustar els llenguatges i la nos-
tra manera de comunicar-nos ha de
ser propera, facil i clara.

Potenciar els projectes d'acompa-
nyament com una eina fonamental
cap a l'aprenentatge i el desenvolu-
pament del pensament critic.

Potenciar els projectes i/ o les acci-
ons vinculats a facilitar 'expressio de
les persones usuaries i participants.

La COVID-19 ha canviat les regles,
com en el concepte de «<modernitat
liquida», on els conceptes de flui-
desa, canvi, adaptacio, flexibilitat,
han canviat els conceptes que co-
neixiem de rutina, d'estabilitat o de
costums.

9. Enllacos i referéncies bibliografi-
ques
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10. AREA DE JOVENTUT MUNICI-
PAL DE L'AJUNTAMENT DE LLUC-
MAJOR (FORMAT PEL CENTRE
D’INFORMACIO JOVE | PEL SERVEI
DE DINAMITZACIO JOVE)

1. Punt de partida: quina era la situ-
acié del servei quan va arribar l'es-
tat d'alarma?

Sén dos els serveis que composen
I'Area de Joventut municipal: un de
gestié directa, amb personal propi de
I’Ajuntament, que és el Centre d'Infor-
macié Jove (ClJ), i un altre d'externa-
litzat, que és el Servei de Dinamitzacio
Jove (SDJ).

Tot i que es veia venir, la situacié
derivada de l'estat dalarma per la
pandémia de la COVID-19 va arribar
de forma sobtada. Quasi bé d'un dia
per l'altre tots els programes imple-
mentats des dambdds serveis, amb
una carrega forta de processos pre-
sencials, es varen veure afectats. En

un marge molt breu de temps, dins la
setmana del 16 de marg es va haver
de variar la metodologia de treball.
La programacié anual d'ambdds ser-
veis estava tancada i estaven previs-
tes totes les actuacions, sempre amb
una marge de flexibilitat, necessari i
fonamental, que permet l'adaptacio
a les necessitats i situacions que van
sorgint a partir de la interaccié amb el
jovent.

Pero, evidentment, no es podia en-
devinar l'escenari derivat de la pande-
mia en la previsié anual. Com a exem-
ple, el mateix divendres 13 de marg
es va mantenir des del ClJ una reunié
amb l'equip directiu i orientador de
I'lES Llucmajor, per calendaritzar els
infotallers per dur a terme al centre a
partir de I'abril; a altres centres ja s'ha-
vien implementat els mesos de gener
i febrer. En aquesta reunidé, quan ja
el decret de l'estat d'alarma era pal-
pable, es va parlar de després de les
vacances de Pasqua com a moment
optim per iniciar-los, sense pressentir
en cap moment que la situacio s'allar-
garia fins al punt que va ser. El SDJ ja
estava tancant la programacié per al
segon trimestre. Des d'aquest servei,
es treballa a partir d'una programacié
anual d'activitats que trimestralment
es van concretant i es reajusten a un
mes vista. Entre d'altres activitats, es-
tava en marxa una sortida al Ram pre-
vista per al 27 de marg, amb joves de
tot el terme municipal, el periode de
reserva de places de la qual ja estava
obert. El SDJ s'implementa territorial-
ment als nuclis de Llucmajor, s'Arenal,
Badia Gran i les Palmeres i oferta, a
més, sortides mensuals obertes a jo-
ves de tot el terme, aixi com també ac-
cions puntuals a altres nuclis a partir
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de demandes d'associacions de veins,
de grups de joves o d'altres entitats.
Les sortides mensuals es preparen a
partir de les demandes del col-lec-
tiu jove, expressades directament a
l'equip de dinamitzacié o bé a partir
d'enquestes en linia des dels perfils
de les xarxes socials.

Aixi, el dilluns 16 de marg ens tro-
bam amb la interrupcié del treball
presencial i amb la necessitat de se-
guir oferint serveis, pero des d'un altre
espai, I'espai digital. Aquesta primera
setmana va ser molt confusa: d'una
banda, hi havia la pressié per seguir
en marxa, combinada amb la neces-
sitat de definir el context nou. Ara bé,
I’avantatge, en el nostre cas, com tam-
bé m'atravesc a aventurar en relacid
amb els departaments de joventut d'al-
tres administracions, tant locals com
d'altres nivells, és que aquest espai
no ens venia de nou, sind tot el con-
trari, perqué, des de fa temps, el per-
sonal professional de joventut tenim
clar que el jovent es mou en aquest
espai i ens hi hem hagut d'aventurar.
Estam treballant amb nadius digitals,
son la nostra matéria primera, per dir-
ho d'alguna manera, i els nadius digi-
tals sén a la xarxa. | alla hi ha de ser el
col-lectiu de professionals de joventut,
des de l'optica de la ciutadania digi-
tal. Es pot dir que I'Area de Joventut,
en el si de I'Ajuntament de Llucmajor,
ha estat pionera en el treball en linia
a partir de les xarxes socials i de dife-
rents aplicacions i plataformes, a nivell
del que s'anomena «dinamitzacié de
la informacié en suports digitals»; ara
bé, sempre avalat des de la perspec-
tiva de les accions presencials, com a
base de funcionament. Aquest factor,
en els escenaris nous que es desple-

gaven davant nosaltres des del 16 de
marg, jugava al nostre favor. No s'havia
d'engegar res nou, sind que ens havi-
em d'adaptar a la situacid i prioritzar
les accions digitals. En el confinament,
i en aquesta nova normalitat que ens
toca viure, els suports digitals en forma
de Facebook, Twitter, Instagram, What-
sApp... han estat, i estan sent, clau. De
fet, dins la nova normalitat, tot i que el
treball s'ha traslladat al format presen-
cial, deixant el teletreball de banda,
s'han continuat mantenint reunions
virtuals, tant amb el propi equip com
amb col-lectius de joves.

2.1 ara, qué? Canals i activitats inici-
ades. Participacié del jovent

[, com he dit, el dilluns 16 de marg
ens trobam amb una situacié de con-
finament que no se sap fins quan du-

J_LLUCMAJOR
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rara i amb programacions en marxa
que no poden implementar-se. En
una setmana varem haver de cercar
canals de participacié i de dinamitza-
cié alternatius. Pero, com s'explica en
el punt anterior, no va ser una tasca
complexa en el sentit que, des de Jo-
ventut, feia anys que es treballava des
de I'ambit digital. Quant a dinamitza-
cié jove, el canvi adaptatiu més fort
va venir de la ma de l'oferta d'activi-
tats presencials que es duien a terme
des dels espais dJove del SDJ: aixi, es
va passar de dinamitzar activitats fisi-
ques a dinamitzar activitats en linia, a
partir de demandes i d'interessos ex-
pressats pel jovent. Els espais dJove
estan descentralitzats a diferents nu-
clis: Llucmajor nucli urba, s'Arenal, les
Palmeres i Badia Gran-Badia Blava, tot
i que les accions s'adrecen a tot el ter-
me municipal. En el nou context deri-

vat del confinament, d'una banda, es
va passar a un ambit digital amb abast
a nivell de terme i amb preseéncia, so-
bretot, via retransmissions en directe
i videos tutorials, a Instagram i Face-
book.

D’altra banda, des del ClJ es va
personalitzar el perfil del propi centre
d'informacié, de manera que les per-
sones usuaries poguessin identificar
la persona que el duia i iniciar acci-
ons d'informacid, sobretot de caire
educatiu i d'assessorament. Pel que fa
a informacié jove, quant a l'atencié a
demandes d'informacid, es va refor-
car el canal digital WhatsApp a partir
de la difusié feta a les xarxes socials
en relacié amb el servei d'informacié
educativa (beques, itineraris forma-
tius, oferta educativa...). La demanda
d'assessorament dins el 2020 fins a
data d'avui (31/07/2020) ha augmen-
taten un 14 % en relacié amb el 2019,
corresponent un 54,79 % a demandes
d'assessorament per canals digitals
els mesos de marg, d'abril, de maig i
de juny.

ASSESSORAMENT
EDUCATIU

C1 G i,

Tens dubtes,
necessites
informacié,...?

A nivell de suport amb el teixit as-
sociatiu, cal destacar, sobretot durant
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els mesos de marg i d'abril, la tas-
ca desenvolupada per I'Associacié
Juvenil Joves de Llucmajor, amb la
qual ja es treballava abans de I'estat
d‘alarma. Aquesta associacié va te-
nir una preséncia molt activa en les
xarxes socials, amb retransmissions
en directe a través d'Instagram. De
forma conjunta amb el grup de jo-
ves que conformen l'associacié es va
engegar una campanya de recollida
d‘aliments i de productes higiénics
amb coordinacié amb Caritas Lluc-
major i I'Ajuntament.

Quant a latencié a demandes
d‘associacions i de grups de joves,
s’han mantingut reunions virtuals
via Meet amb diferents col-lectius,
ja existents o de captacié de grups
nous que han contactat amb I'Area
de Joventut municipal per dur enda-
vant el seus projectes, com és el cas

cijdpias

d'un grup emergent de joves que
duu a terme activitats de modelisme
ferroviari.

Pel que fa als infotallers organitzats
amb els centres educatius, no cal dir
que varen quedar suspesos tot i que,
de forma coordinada amb I'ES Lluc-
major, es va dur a terme de forma
virtual, a través de Meet, el taller No
bequis, adrecat a alumnat de 2n de
batxillerati de 2n curs de cicles forma-
tius de grau superior. Aquest infotaller
és voluntari i hi varen assistir 21 joves
dels perfils descrits.

3. Conclusions, reflexié i mirada al
futur

En el moment de tancar aquest
escrit, en diferents mitjans de comu-
nicacié, hi ha una allau d'informa-
cions en les quals s'acusa el jovent
de conductes irresponsables i des-
preocupades davant les mesures de
restriccié social de la «nova norma-
litat». Durant l'estat d'alarma l'opinid
publica i els mitjans paraven atencid
sobretot a col-lectius com la gent
gran, per la vulnerabilitat, o com la
infancia, a causa de la situacié de
confinament. Semblava que el jovent
no existia. | ara, de sobte, l'opinid pu-
blica i els mitjans de comunicacié de
massa, els tenen en el punt de mira,
pero des d'una perspectiva negativa.
Des del treball diari amb el col-lectiu
jove és necessari dignificar les acci-
ons de voluntariat i compromis en les
quals s'involucren, des d'una manca
total d'afany de lucre. Joves de di-
ferents franges d'edat han vist inter-
romputs els somnis i desitjos en un
moment crucial de la seva vida. S'han
hagut d'adaptar a situacions noves,
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lluny del grup de referéncia. Des dels
serveis de joventut és fonamental
visibilitzar totes les accions d'aquest
col-lectiu en pro de la societat. Es clar
que hi ha joves que sén irresponsa-
bles, com també hi ha persones adul-
tes que ho sén. Es tractaria de par-
lar, en tot cas, de persones civiques
i inciviques, independentment de la
franja d'edat. Es un repte dels ser-
veis de joventut visibilitzar el jovent
en positiu i servir-los de referéncia a
I'hora d'acompanyar-los en el desen-
volupament social i personal cap a la
plena ciutadania.

Els periode de confinament ha
estat, sense cap dubte, moment de
reflexio. Com a técnica de joventut
trob que hi ha una série de punts
que tenen una importancia cabdal.
Els intentaré reflectir de forma clara.

Els suports digitals, en el mesos
de confinament i postconfinament,
han esdevingut clau, tant per poder
seguir en contacte amb el jovent
com per dinamitzar accions. Des
dels diferents serveis de joventut,
tant d'informacié com de dinamit-
zacié, i derivat de la importancia
del contacte directe amb el jovent,
aquests canals digitals esdevenen
canal alternatiu d'accés als serveis i
s'han de promocionar de forma rea-
lista i objectiva; és a dir, no basta te-
nir el canal siné que cal dotar-lo de
contingut i de capacitat de resposta.

D’una banda, es posa de relleu
la necessitat, ara més que mai, d'un
treball en xarxa dels serveis de jo-
ventut, tant d'informacié jove com
de dinamitzacid, amb una definicid
especifica de les arees d'actuacié
d’ambdues linies i amb una progra-
macié coordinada, que serveixi per

unificar esforcos i recursos i liderada
de forma horitzontal des d'algun es-
tament oficial.

D'altra banda, des d'informacié
jove seria interessant establir una es-
tratégia comuna d'accié i de comuni-
cacidé, amb temes prioritaris, a partir
de les necessitats informatives detec-
tades. En els darrers anys ens trobam
amb diferents serveis desconnectats
entre si. L'accié conjunta, de cara a
I'atencié al jovent, és fonamental,
tant per al bé d'aquesta atencié com
també per donar visibilitat als serveis
d'informacié. En aquest sentit, pren
rellevancia especial la necessitat de
treballar en la linia de la plena ciuta-
dania digital del jovent en concret i
de tota la ciutadania en conjunt amb
tot el que comporta de responsabili-
tat, prevencio, salut i compromis.

Una mirada cap al futur passa,
des del meu punt de vista, per la
necessitat de mantenir un missatge
comu cap a la societat des de tots
els serveis de joventut, dinamitzacié
i informacid. A nivell de dinamitzacid
el referent local-territorial és fona-
mental. A nivell d'informacid, de la
gestié d'aquesta i de l'atencid a les
demandes, tant de persones joves
com de persones que treballen amb
el col-lectiu juvenil, el referent local
és important pero, des del meu punt
de vista, és molt més important que
el propi servei d'informacié jove es-
devengui referent a nivell municipal.
Hi ha molta tasca per fer i, ara per
ara, passa per una adaptacié conti-
nua, ja no sols a un col-lectiu canvi-
ant per propia definicié, siné també
a un context imprevisible. La mirada
ha de ser d’esperanca i, sobretot, de
prevencio.
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11. CENTRE D'INFORMACIO JOVE
DE SON SERVERA

El Centre d'Informacié Jove (CIJ)
de Son Servera és un servei public i
gratuit que ofereix I'Ajuntament de
Son Servera adrecat als joves d'entre
12 i 30 anys. D'una banda, la perso-
na que hi acudeix pot trobar una sé-
rie d'informacions necessaries i molt
diverses, que comprenen des de te-
mes d'educacid, de temps lliure, de
treball, d'habitatge, d'alimentacid, de
drogodependeéncies, de sexualitat...
D'altra banda, de manera presencial
poden gaudir d'un espai per consul-
tar premsa, revistes i Internet; d'una
sala d'estudi o de reunions; de zona
wifi a tot el centre jove; de jocs de tau-
la, dards, ping-pong, PlayStation amb
cand de projeccié i d’'una zona de tau-
ler danuncis.

L'edifici esta ubicat al carrer de
Pere Antoni Servera, nim. 24, i es va
inaugurar el 2007, a causa d'una gran
demanda del jovent per tenir un espai
de trobada, de referéncia i també un
espai multifuncional.

Treballam en la recopilacié, elabo-
racié i difusié de la informacié d'in-
terés per a tot el jovent del municipi.
Aixi mateix, col-laboram en la tasca
d'orientacid, d‘assessorament i de
prevencié que es fa des dels diversos
serveis socioeducatius municipals.

En els més de deu anys que fa que
el servei esta obert al public s'ha con-
solidat com a espai de referéncia per
als joves, l'espai al qual acudir si tenen
dubtes o volen saber més informacio,
aixi com si volen participar de les ac-
tivitats que es programen anualment.

Abans que es decretas l'estat
d'alarma el ClJ Son Servera funcio-
nava a ple rendiment, amb un horari

d‘atencié al public de set hores diari-
es. Teniem una programacio feta d'ac-
tivitats presencials per dinamitzar els
joves fins a finals d'any. | hi manteniem
un contacte diari gracies a les xarxes
socials, ja que sén les eines que el jo-
vent utilitza de manera quotidiana per
comunicar-se. Aquest aspecte, que
abans era una eina de comunicacié
més que utilitzavem ja d’'una manera
rutinaria i assimilada de forma natu-
ral, ha esdevingut clau gairebé sense
adonar-nos-en durant el periode de
confinament, encara que no n'érem
del tot conscients.

Els primers dies just després de
l'estat d'alarma els varem viure des
del servei amb incertesa i desconcert.
Ens costava assimilar com, d'un dia
per l'altre, la realitat havia canviat tant.
De sobte el servei tancava les portes,
encara que nosaltres seguiem fent fei-
na. L'atencié al public queda suspesa
de manera indefinida i fins a tenir més
noticies, encara que nosaltres, junta-
ment amb la resta de companys del
Departament de Cultura, continuarem
reunint-nos diariament en els nostres
serveis a porta tancada, per tal d'ava-
luar la situacio i reconduir els nostres
serveis. Decidirem sumar esforcos i
continuar treballant en equip, per tal
d‘arribar a més public i reinventar el
nostre dia a dia als serveis, de manera
digital i en linia.

Aquesta manera de treballar en [i-
nia a priori no semblava cap handicap,
perqué des del servei ja fa anys que
treballam seguint els principis d'infor-
macié en linia aprovats per I'Agéncia
Europea d'Informacié i Assessorament
a la Joventut (ERYICA), pero la realitat
era que semblava que els joves esti-
guessin fins i tot desconnectats.
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Per aix0, optarem per cridar-ne
I'atencié i mantenir-la a través d'Insta-
gram i de TikTok, canal nou d'incorpo-
racio recent al servei. També continu-
ant a través del Facebook, perqué el
joventde 18 a 30 anys trobam que en-
cara es connecten per aquesta xarxa.

Diariament compartiem contin-
guts que eren del seu interés i de
tematiques diferents: gestié de les
emocions i dels sentiments, habits
saludables, sexualitat i altres noticies
i des del Servei de Joventut conjunta-
ment amb el Departament de Cultura,
treballarem per tal d'oferir activitats
de dinamitzacié en linia, com con-
tacontes, la teatralitzacié de la llegen-
da de sant Jordi, el premi de dibuix
infantil i juvenil en linia amb motiu del

APUNTA'T AL NOSTRE

CONCURS DE
FOTOGRAFTA

T'ANIMES A
RECITAR UN
POEMA TEU D
D’'ALGU QUE
T'AGRADI?

la Setmana del Llibre i del Dia de Sant
Jordi, el recital de poesia en linia, el
concurs de fotografia a casa, i en la
creacié de continguts de la | Nit de
I'Art de Son Servera en format digital,
en el qual oferirem l'oportunitat de fer
un taller de manualitats i dos més de
contingut gastronomic, perqué po-
guessin preparar a casa i enviar-nos la
seva versio.

En general, es tracta d'una meto-
dologia de feina basada en el treball
digital i en l'actualitzacié diaria de
les xarxes socials, intentant adap-
tant-nos a les necessitats del jovent a
través de la retroaccié que ens dona-
ven a través dels missatges o de les
propostes que ens enviaven; i tam-
bé, curiosament i a l'altra extrem, ba-
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sada en una metodologia reforcada
pel treball en equip entre els propis
companys del departament, en reu-
nions diaries per planificar la feina,
repartir-nos tasques i també, el nos-
tre moment per compartir i comuni-
car com nosaltres ens sentiem per
aquella situacié tremenda de conti-
nuar treballant a porta tancada, de
manera presencial.

Si bé al principi ens va sobtar el si-
lenci del jovent a les xarxes, a mesura
que transcorrien els dies, ens va sor-
prendre la resposta d'aquests en po-
sitiu, per la implicacié i participacio en
les activitats. Tal és el cas que, aixi com
han anant passant els mesos i el canvi
que hem experimentat des del Servei
de Joventut des que s'ha encunyat el
concepte «nova normalitat», pensam
que aquest sera l'inici d'un cami nou,
d'una metodologia de fer feina que ja
veurem on ens conduira.

El que és clar és que aquest estat
d'alarma ha suposat un abans i un
després. Un canvi substancial vers la
forma de fer feina amb el nostre pu-
blic; perd sempre tenint clar 'objectiu
de servei publicil'afany de proximitat.
Aquest és el fil que ens guiara en el
futur.

12. CASAL DE JOVES DEL CONSELL
INSULAR DE FORMENTERA

Punt de partida

El Casal de Joves de Formentera,
ubicat al Centre Social es Moli a I'avin-
guda de Porto Sale, 88, de Sant Fran-
cesc (Formentera), depén de I'Area
de Joventut de la Conselleria de Jo-
ventut, Participacié Ciutadana, NNTT
i lgualtat-LGTBI, hi participen diari-

ament una mitjana de 30 persones,
d'entre 10 i 26 anys. L'espai obre de
dimarts a dissabte, de les 16 h a les
22 h.

Es un punt de trobada entre la
joventut de l'illa, on gaudeixen d'un
espai per compartir amb el seu grup
d'iguals i amb l'acompanyament de
l'equip de professionals. Aprenem i
ens divertim conjuntament i formam
una gran familia, basada en l'empatia,
l'escolta activa, la paciéncia i I'estima-
cio.

Feim una programacié mensual en
la qual s'inclouen activitats diverses,
manualitats, tallers de cuina mensuals,
sortides, cinema setmanal, cursets,
jocs, etc. Mitjangant les activitats pre-
vistes i 'adequacié d'aquestes al grup,
aixi com també la interaccié entre mo-
nitoratge i participacio, alimentem la
diversitat de valors i d'aprenentatges,
com a part de la tasca diaria de I'equip
del casal.

El casal disposa d'una sala d'usos
multiples on ens retrobam dia a dia i
una sala d'assaig d'Us lliure per a les
persones usuaries, on tothom pot tre-
ballar la creativitat. Consta de bateria i
instruments de percussid, microfons i
taula de mescles.

Treballam en xarxa amb la comu-
nitat educativa de lilla, biblioteca,
poliesportiu i entitats, etc. amb les
quals col-laboram per fer activitats i
cedir-nos espais.

Pel que fa a I'Us de les xarxes soci-
als, utilitzavem Instagram per difondre
la programacié mensual, juntament
amb el nostre compte de Facebook.
Principalment, seguien aquest comp-
te joves d'entre 10 i 26 anys que parti-
cipaven del Casal de Joves de mane-
ra habitual.
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I ara qué?

Desafortunadament, aquesta si-
tuacié ha estat un cop dur arreu del
mén, no només hem estat confinats
a les nostres llars siné que les nos-
tres relacions interpersonals s'han
limitat a connexions esporadiques a
través d'Internet, per mitja de panta-
lles i plataformes diverses.

Enfront aquesta realitat només
ha existit una opcié possible, adap-
tar-nos! Per continuar el nostre
acompanyament en moments d'in-
certesa i canvi, hem experimentat
amb els recursos disponibles, ba-
sant-nos en el métode empiric, en-
certi error.

Hem adaptat les activitats al con-
text virtual, fent la nostra programa-
ci6 setmanalment. Cal destacar la
continuitat dels grups de dansa du-
rant el confinament. També, hem fet
propostes innovadores, basades en
les eines interactives que les xarxes
ens proporcionen.

Entre les que hem desenvolupat
podem destacar: recomanacions de
pel-licules i séries, jocs en linia, con-
cursos de fotografia, reptes, tallers
de cuina i directes on la distancia
s'escurcava entre riures i llagrimes.
També els acudits, les entrevistes a
persones que participen de la nostra
comunitat illenca i de comunitats ve-
nes. Hem compartit fotografies de
la nostra infantesa, bromes, recursos
per a una sexualitat confinada... Au-
toexpressié en forma de rap i accié
en xarxa, tot aixo, gracies a la col-la-
boracié d'artistes i entitats diverses.

A nivell d'equip, hem fet un apre-
nentatge intens en |'Us de les xarxes
socials, plataformes, informatica i te-
lefonia mobil, i ens hem aliat amb la

tecnologia per continuar mantenint el
vincle amb aquesta singular familia.

La tecnologia ha estat la nostra
eina per alimentar el vincle amb el
jovent i ser-hi present. Aixo inclou el
coneixement de les eines de cada
xarxa, la formacié pel que fa a les
condicions d'Us d'aquestes, I'adequa-
ci6é de cada recurs al grup a qui ens
volem dirigir i, sobretot, la recerca de
referents per elaborar continguts in-
teressants, educatius i divertits.

Ha estat un desafiament que hem
afrontat de manera positiva i cons-
tructiva, cadascu des de la seva cir-
cumstancia, també la de qui ha estat
lluny de la familia. Tothom ha rebut de
manera positiva la nostra preséncia a
les xarxes, entorn al qual el jovent de-
dica tantes hores, particularment en
temps de confinament, separats fisi-
cament del seu grup d'amistats.

Canals i/o activitats iniciades i/o ca-
nals emprats

Hem utilitzat Instagram, Facebo-
ok, Bloguer i WhatsApp com a canals
principals de comunicacid, a més de
Skype i Zoom, per fer reunions inter-
nes i activitats puntuals.

Instagram, com a plataforma més
popular entre les nostres usuaries,
ha estat tot un vincle vital per dur a
terme «El casal viral». Un casal digital
ple d'activitats senzilles i possibles
de fer a casa durant l'estat de con-
finament. Un casal en el qual poder
participar, aprendre, opinar i amb la
possibilitat de proposar qualsevol
disbarat del qual nosaltres féiem el
necessari per dur a terme amb afec-
te i humor i fer aixi menys fredes les
quatre parets.
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D'aquesta manera hem ampliat la
participacié de la joventut en la nos-
tra xarxa, arribant a un public divers,
a banda de les persones usuaries més
habituals de l'espai, aixi com també
hem ampliat el contacte i seguiment
d‘activitats d'oci dels casals de la resta
de les illes.

Facebook, ha estat la plataforma
per localitzar contactes nous i el canal
per reforcar la difusié de les nostres
activitats i arribar a families, poblacié
general de lilla vinculada al nostre
compte d'Instagram.

El nostre blog https://casalviral.
blogspot.com/, creat especificament
pel periode de confinament, destinat
a un public diferent i extern al casal,
ha recollit activitats d'oci i educatives
per a l'entreteniment de les families
i per als infants més petits; a més a
més, ha recollit informacid sobre les
mesures de la COVID-19 donades des

de I'Administracid, articles d'interés,
xerrades i noticies, informacié sobre
entitats que col-laboren amb nosal-
tres, com Formentera Marxa, UNICEF
i el seu projecte «Ciutats amigues de
la infancia», cinema, teatre, concerts
disponibles a les xarxes, ofertes de
formacié, etc.

WhatsApp, a més d'un missatger
instantani eficient per a la comunica-
cié interna de I'equip, ha estat una eina
essencial per contactar amb les per-
sones, aixi com transferir fotos i docu-
ments de manera rapida i senzilla.

S'ha utilitzat per mantenir informa-
des les families i fer-ne un seguiment,
sobretot dels tallers de dansa infantil,
ja que aquest col-lectiu no té edat per
utilitzar-les.

També cal destacar la fluidesa a
I'hora de fer videotrucades per con-
versar amb les noies i els nois en
aquests moments en els quals la soli-
tud els ha pogut.

Participacio del jovent

El seguiment de les activitats ha
estat molt actiu per part de tothom,
el retorn ha estat positiu i hem vist un
increment de l'interés per les publica-
cions del servei. Pel que fa a les acti-
vitats en particular, es correspon amb
la dinamica habitual del jovent en el
servei del casal.

Hem de reconéixer que els pri-
mers dies van ser durs i incerts, ja que
era una situacié nova per a tothom.
Ens espantava la idea de perdre el
contacte directe amb el jovent i tras-
lladar tot el nostre treball a un mén
digital que de vegades no sempre
retorna. La por de la immediatesa de
les plataformes digitals, de si arribara
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el treball en el moment oportt i en la
pantalla justa. Trobar l'equilibri entre
I'entreteniment i l'aclaparament que
pot haver-hi en aquesta etapa volatil
d'una bogeria hormonal d'una perso-
na adolescent.

Gracies a l'esforg i a la insistencia,
el nostre treball durant el confina-
ment ha estat recompensat amb agra-
Tments i bones paraules per part del
jovent, sense deixar de banda, pero,
la mirada atenta dels joves reflectida
de vegades amb un valuds «m'agra-
dan.

Conclusions, reflexié i mirada al
futur

Actualment, amb una infinitat de
normatives que ni nosaltres mateixes
arribam a entendre, continuam amb
I'activitat del casal, on la participacid
és bona, acudeixen amb ganes de
veure'ns, d'abracar-nos i esplaiar-se
després d'aquest confinament llarg
que sens dubte ha estat molt més difi-
cil per a elles, a causa d'aquest viatge
complicat que és 'adolescéncia.

Els jocs de taula, les pel-licules es-
tirats en els matalassets, els tallers de
cuina en els quals hi ficavem totes els
dits per després gaudir del que s'ha-
via cuinat... contrasta amb l'ara, que
no podem ni treure unes tristes ceres
per poder acolorir un dibuix.

La idea és continuar fent el pos-
sible, dins la nova normalitat, per
no perdre el contacte i potenciar les
seves propostes de lleure, acompa-
nyant-los per gaudir plegats.

Aconseguir que les estones al ca-
sal, encara que darrere de les nostres
mascares, siguin al més semblants
possible al que eren fins fa només

quatre mesos.

Els nostres costums, prioritats, rela-
cions i habits han canviat radicalment
en només uns dies i s’ha obligat la
humanitat a adaptar-se a una realitat
nova, en la qual les nostres relacions
socials i les mostres d'afecte han estat
envoltades per murs invisibles d'1,5
metres.

13. Conclusions

Treballar amb joves i infants és tre-
ballar amb el present per al futur i aixi
ho entenen els serveis de joventut de
les llles Balears, pero treballar amb el
present i el futur és forca complicat,
perque si tot canvia rapidament els
infants i joves ho fan encara amb més
celeritat.

Ser professional de joventut és
dificil i després de tants anys de po-
litiques de joventut encara esta poc
reconegut, per aixd hem de conside-
rar que en aquesta professié és tan
important el coneixement, com l'ac-
titud. D'una banda, per comencar,
els professionals de joventut hem de
ser exemples clars, reals i sincers de
valors de convivencia i democracia,
perqué les politiques de joventut sén
aquelles que acompanyen el jovent
cap a la ciutadania i els valors no es
poden dissimular, perque els valors
es transmeten, no s'expliquen, no
s’hi val predicar aigua quan bevem
vi. D'una altra banda és molt impor-
tanttambé que se sapiga que per ser
personal técnic de joventut no cal ser
jove, com no cal ser gran per treba-
llar amb gent gran; cal, aixo si, tenir
una visié de la joventut com a opor-
tunitat, sense prejudicis i, finalment,
també aconseguir un coneixement
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profund de les habilitats que mar-
quen els temps del moment, per aixo
sempre diem que l'eina principal del
técnic de joventut és l'aprenentatge
continu, I'aprenentatge els uns dels
altres i l'aprenentatge amb alegria,
creativitat i il-lusid, els professionals
hem de transmetre l'alegria d'apren-
dre.

Volem destacar les coses co-
munes en aquests quatre magnifics
exemples d'actuacions dels serveis
en temps de la COVID-19:

La primera paraula clau és #Adap-
tacio, tots els serveis destaquen que
s'han hagut d'adaptar rapidament a
la situacié nova, perd també diuen
que estaven preparats i que coneixi-
en molt bé I'espai digital que ha estat
clau en la resolucié del problema de
veure tancats tots els espais presen-
cials i separats de les persones usua-
ries principals, i és aixi perqué la Xar-
xa Infojove (Xarxa Balear de Serveis
d'Informacié Jove) ha estat activa en
l'aprenentatge de tots els aspectes
digitals des de l'any 1998 i ha estat
pionera a Europa en aquest sentit.

La segona paraula clau és #Acom-
panyament i és d'importancia cabdal,
perque les politiques de joventut no
dirigeixen, no pressuposen, simple-
ment acompanyen la ciutadania jove
a trobar el seu cami, el seu lloc com a
éssers socials, perd també des de la
individualitat.

La tercera paraula és #Internet, el
lloc on passen les coses, l'escenari,
sobretot per als joves que hi viuen
de manera absolutament natural i
quotidianament, en aquest sentit els
serveis han innovat, han obert espais
nous i han convertit #Internet en un
espai no només informatiu siné co-

municatiu, dinamitzador i participatiu;
el jovent ha pogut comunicar-se, i so-
bretot participar, ser el protagonista
dels espais de les politiques de jo-
ventut, mostrar-se davant el mén i els
seus companys de manera constructi-
va. A més, també s'ha trobat la neces-
sitat d’humanitzar l'espai, fer-lo més
proper, usant un llenguatge apropiat
i comprensible i a forca de ser-hi sem-
pre presents, #Acompanyant.

Per Gltim, cal introduir un concep-
te clau d'aquests articles que, a més,
ha de definir les politiques de joven-
tut #deManeraPositiva, facilitant la
participacid i valorant-la, empoderant
el jovent.

En aquest confinament també
hem vist que els serveis han treballat
les dues habilitats més importants per
sobreviure al segle XXI, que sén el
pensament critic, per poder pensar i
trobar respostes en un espai, #Inter-
net, que és ple de mentides i enganys
i, sobretot, la capacitat per gestionar
les nostres emocions, la intel-ligéncia
emocional com a centre de totes les
operacions en un moén sense refe-
rents.

Consideram que la trista situacid
de la COVID-19 ha estat per als ser-
veis de joventut una oportunitat que
ha estat aprofitada, han estat al costat
deljoventihan demostrattantla bona
salut dels serveis com la necessitat de
les politiques de joventut.

Finalment, volem donar la nostra
sincera enhorabona al personal técnic
per la capacitat, la resolucid i, sobre-
tot, I'actitud de servei public, perqué
els joves sén uns ciutadans molt im-
portants i es mereixen tenir tot el su-
port per poder construir un futur en
condicions.



Joves a peu d’obra.

YOLANDA CALVO
| EVA BEATRIZ CERDEIRINA
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Resum

En els Ultims anys, la insercié laboral de la
poblacio jove s’ha convertit en un objectiu, un
repte prioritari tant per a I'Administracié auto-
nomica com per als agents socials de les llles
Balears, davant les dificultats greus que el col-
lectiu presenta en aquest ambit.

L'article pretén mostrar la situacié sociode-
mografica i laboral de la poblacié jove a Bale-
ars durant I'any 2019, i obtenir, aixi, una prime-
ra fotografia que ens permeti observar aquells
elements que en caracteritzen i defineixen
la trajectoria laboral. Es recull igualment una
descripcié breu sobre les politiques publiques
d'insercié laboral i de foment de l'ocupacié de
la joventut (joves qualificats, beques, practi-
ques extracurriculars). Un altre dels aspectes
que comentam és la participacié en el movi-
ment sindical.

La poblacié objecte d‘analisi és aquella
compresa entre els 16 i els 29 anys resident a
Balears, ja que és el rang d'edat en que les di-
ferents fonts estadistiques disponibles situen
el col-lectiu de persones joves.

Paraules clau

Nomadisme laboral / Formacié en educacio
secundaria obligatoria i nivells similars / Practi-
ques no laborals / Fragilitat en la identitat de la
construccié social.
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1. La poblacié jove a Balears

La poblacié jove a Balears l'any
2019, aquella compresa entre els
16 i 29 anys, assoleix un total de
182.064 persones (Institut Nacional
d'Estadistica, INE), representant el
15,25 % del total de la poblacié de
la comunitat autonoma, 1.193.398
persones. En l'ambit estatal, la po-
blacié jove és el 14,24 % del total,
perque, percentualment, la taxa de
les llles és 1 punt major que la taxa
nacional.

Si comparam les dades de 2019
amb les de 2018, la poblacié jove
de la nostra comunitat experimenta
un augment del 2,67 % enfront de
I'1,88 % de creixement en la pobla-
cié balear en el seu conjunt. En el
conjunt de I'Estat, un 1,57 % en com-
paracio al 0,67 % de la resta de la
poblacié. D'aquestes dades deduim
que creix més la poblacié a Balears,
tant si comparam el tram de 16 a 29

anys com si ho feim amb la resta de
les edats.

El percentatge de poblacié major
de seixanta-cinc anys, un 15,82 % en-
front del 19,40 % estatal, ens porta
a afirmar que la poblacié de les llles
Balears és una poblacié relativament
més jove.

Es necessari assenyalar que aquest
major pes de la poblacié jove esta
motivat no sols per una major taxa
bruta de natalitat (que en el 2018 as-
cendia a 8,75 %, gairebé un punt ma-
jor que l'estatal), siné principalment
pels fluxos migratoris, procedents
tant de diferents zones de I'Estat,
com de paisos comunitaris i extraco-
munitaris. Immigracié que recala en
la nostra comunitat per la possibilitat
d'incorporar-se al mercat de treball,
caracteritzat per les exigencies escas-
ses de nivell de qualificacio, intensiu
en ma d'obra i de caracter netament
temporal i estacional.

Taula 1. Poblacié resident a Balears

llles Balears Estatal
2019 2018 2019 2018
De16a Totesles De16a Totesles De16a Totesles De16a Totesles
29 anys edats 29anys edats 29 anys edats 29 anys edats
Homes 92.364 597.058 89.642 585.740 3.417.407 23.049.324 3.357.293 22.896.766
Dones 89.700 596.342 87.673 585.594 3.278.648 23.969.404 3.234.805 23.796.865
Total 182.064 1.193.398 177.315 1.171.334 6.696.055 47.018.728 6.592.098 46.693.631

Font: elaboracié propia segons dades INE
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2. Abandonament primerenc de
I'educacié i formacié en 2019

El Ministeri d'Educacié i Formacio
Professional defineix 'abandonament
primerenc de l'educacié i la formacié
com el percentatge de la poblacié de
18 a 24 anys que no ha completat el
nivell d'educacié secundaria (2a eta-
pa) i no segueix cap mena d'educa-
cié-formacid.

Partint d'aquesta definicid, a Ba-
lears I'any 2019 el 24,2 % del jovent
de 18 a 24 anys presenta abandona-
ment primerenc de I'educacid i la for-
macio, practicament 7 punts percen-
tuals (a partir d'ara p. p.) més que la
mitjana estatal. Es de destacar el ma-
jor nivell d'abandonament en els ho-
mes en comparacié amb les dones,
ja que aquestes es mantenen més
temps en el sistema educatiu i forma-
tiu, i amb més éxit. No obstant aixo,
en tots dos casos no s'hauria aconse-
guit 'objectiu marcat per al 2020 del
15 % d'abandonament.

En comparacié interanual 2019/
2018, l'abandonament primerenc
practicament no varia a les llles.
Pero sila comparacié la feim amb les

dades en I'ambit estatal, la diferén-
cia augmenta lleugerament (6,9 en
2019 enfront del 6,5 en 2018).

Tant el 2018 com el 2019 les llles
ocupen la segona posicid, quant al
percentatge de poblacié en aban-
donament primerenc: només ens si-
tuam per darrere de Ceuta (24,7 %).
En l'extrem contrari se situa Euskadi
amb una proporcié del 6,9 %; ens se-
paren ni més ni menys que 17,3 p. p.

Malgrat aquestes dades, si
que caldria assenyalar que la taxa
d’abandonament de les llles Balears
s'hauria reduit des del 2008 (mo-
ment en qué s'inicia la crisi econo-
mica) en 18,3 p. p., principalment
gracies a les mesures impulsades
per I'Administracid, tant central com
sobretot autondmica, sense oblidar
la tasca professional i constant del
professorat. | un tercer element que
també hem de valorar és que la crisi
iniciada en el 2008 va servir d’esti-
mul perqué una part gens negligible
de la poblacié jove reprengués els
estudis.

Taula 2. Abandonament primerenc de I'educacié-formacié a Balears

Balears Ambdés sexes Homes Dones

(%) (%) (%)

llles Balears

2019 24,2 28,1 20,3

2018 24,4 27,0 21,7

Total estatal

2019 17,3 21,4 13

2018 17,9 21,7 14

Font: Ministeri d'Educacié i Formacié Professional
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3. Nivell de formacié aconseguit el
2019

El percentatge de poblacié jove
de 16 a 24 anys que obté, almenys,
la graduacié en educacié secundaria
obligatoria (ESO) el 2019 a Balears,
aconsegueix el 84,5 %, 2,3 p. p. menys
que la mitjana estatal.

Si comparam aquesta dada amb la
corresponent al 2018, observam que
aixi com a les llles hi ha una disminu-
cié d'1,2 p. p., a nivell estatal es pro-
dueix un augment de 0,8 p. p.

Si examinam el percentatge de ti-
tulats segons sexes, les dones joves
aconsegueixen una xifra major, ten-
déncia que s'observa tant en la nostra
comunitat com en l'ambit estatal. Es
més, en comparacid estatal/Balears,
hi ha menor distancia entre els per-
centatges de dones graduades que
en el cas dels homes.

En concret, son els joves d'edats
compreses entre els 16 i els 19 anys

els que obtenen un percentatge
més baix de graduats en ESO, amb
una diferéncia d'una mica més de 10
p.p.amb el grup de 20 a 24 anys: un
78,6 % enfront d'un 88,9 %.

Pel que fa a la poblacié jove de
20 a 29 anys titulats en batxillerat,
formacié professional basica (FP ba-
sica) o formacié professional de grau
mitja (FP GM), el 2019 el percentat-
ge en la nostra comunitat autbnoma
s'eleva a un 65,1 %, 8,2 p. p. menys
que la mitjana estatal (73,3 %).

Comparant amb l'any 2018, la
xifra practicament no varia a les Ba-
lears (-0,4 p. p.). A escala estatal, es
produeix la tendéncia inversa: aug-
menta 1,9 p. p. Ales llles, tant homes
com dones presenten percentatges
de titulacié inferiors, encara que sén
les dones les que obtenen millor
nota.

Taula 3. Poblacié de 16 a 24 anys titulada almenys en ESO o nivells similars

Ambdés sexes Homes Dones
(%) (%) (%)

2019 2018 2019 2018 2019 2018
De 16 a 24 anys
Estatal 86,8 86,0 84,1 83,3 89,6 88,8
llles Balears 84,5 85,7 80,0 84,3 89,1 87.3
De 16 a 19 anys
Estatal 80,1 79,0 76,4 751 84,1 83,2
llles Balears 78,6 80,0 73,5 78,4 84,0 81,6
De 20 a 24 anys
Estatal 92,3 91,6 90,5 90,0 94,1 93,2
llles Balears 88,9 90,1 85,1 88,8 92,9 91,5

Font: Ministeri d'Educacid i Formacié Professional
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Taula 4. Poblacié de 20 a 29 anys que ha completat almenys la 2a etapa de I'educacié
secundaria (Es a dir, té a més de 4t ESO, batxillerat, FP basica o FP GM, que sén educacié
secundaria no obligatoria).

Ambdés sexes Homes Dones
(%) (%) (%)

2019 2018 2019 2018 2019 2018
De 20 a 29 anys
Estatal 73,3 71,4 68,2 66,7 78,5 76,1
llles Balears 65,1 65,9 60,2 56,9 70,1 75,0
De 20 a 24 anys
Estatal 74,0 72,7 68,5 67,7 79,7 77,9
Illes Balears 62,7 66,8 58,1 63,7 67,5 69,9
De 25 a 29 anys
Estatal 72,6 70,1 67,9 65,7 77,4 74,6
llles Balears 67,1 65,2 61,9 51,2 72,1 78,9

Font: Ministeri d'Educacid i Formacié Professional

Taula 5. Poblacié de 25-29 anys amb nivell d’educacié superior

Ambdés sexes Homes Dones
(%) (%) (%)
2019 2018 2019 2018 2019 2018
De 25 a 29 anys
Estatal 48,5 46,4 42,9 40,9 54,3 51,9
llles Balears 40,3 37,7 33,9 26,7 46,6 48,3

Font: Ministeri d'Educacid i Formacié Professional

Si posam la nostra mirada en la
poblacié de 25 a 29 anys amb nivell
d'educacio superior, el 2019, el per-
centatge és 8,2 p. p. inferior a Balears
en comparacié amb la mitjana esta-
tal. La nota positiva és que en com-
paracié interanual 2018/2019, creix
el percentatge de titulats tant a nivell
estatal com autonomic, encara que

és major l'augment de titulats a les
llles.

La poblacié jove que ni estudia ni
treballa en la nostra comunitat auto-
noma, amb estudis inferiors a la 2a
etapa de l'educacié secundaria, se
situa en el 19,1 % l'any 2019, enfront
del 17,9 % del 2018. Un creixement
d'1,2 p. p. que contrasta amb la dis-
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Taula 6. Poblaci6 jove (15 a 29 anys) que ni estudia ni treballa

Inferior a 2a etapa
educacié secundaria

2a etapa educacié
secundaria i superior

2019 2018 2019 2018
Ambdés sexes (%)
Total estatal 18,9 19,8 1,9 11,7
llles Balears 19,1 17,9 12,2 12,0
Homes (%)
Total estatal 18,0 18,7 111 10,9
Illes Balears 17,2 16,1 11,5 13,0
Dones (%)
Total estatal 20,1 21,3 12,5 12,4
Illes Balears 21,6 20,5 12,9 11,2

Font: Ministeri d'Educacié i Formacioé Professional

minucié que es produeix en l'ambit
estatal de gairebé 1 p. p.

En el grup d’edat de 15 a 29 anys
que tenen estudis de 2a etapa d'edu-
cacié secundaria i superior i que ni
estudien ni treballen, els resultats
practicament no han variat, compa-
rant les dades relatives als anys 2018
i 2019. | si contrastam els resultats a
les Balears amb els estatals el 2019,
aquests son lleugerament superiors
en la nostra comunitat.

A la vista de les dades exposades,
podem inferir que el nivell de forma-
cié aconseguit per la poblacié jove a
les llles, comparant les dades relati-
ves als anys 2018 i 2019, implica un
creixement en el nombre de perso-
nes titulades en educacié superior,
major que l'observat a nivell estatal.
l'altra cara de la moneda, la trobam
en els nivells formatius restants, on la
proporcié de graduats ha disminuit.
Sense perdre de vista una altra dada

clarament negativa: un 19,1 % de la
poblacié jove ni estudia ni treballa,
una taxa que ens col-loca clarament
en desavantatge respecte a la mitja-
na estatal.

4. Beques i practiques no laborals

Amb l'objectiu de millorar i am-
pliar la formacié i adquirir, al mateix
temps, experiéncia laboral que faciliti
l'accés al mercat de treball, hi ha jo-
ves que opten per l'alternativa de fer
practiques no laborals, i les persones
més «afortunades» sén becades en
algunes empreses. Una caracteristica
comuna d'aquestes practiques és la
precarietat, tant en les condicions la-
borals com salarials. El cas més extrem
de precarietat es produeix en aquells
casos en els quals la persona jove té
una titulacié académica de grau mitja
o superior, que fa la mateixa jornada
de treball i assumeix idéntiques res-
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ponsabilitats que qualsevol altre tre-
ballador o treballadora de I'empresa,
perd sense formalitzar la relacié con-
tractual, fet que la col-loca en una situ-
acié de desproteccid absoluta.

Aquesta modalitat de porta fal-
sa d'accés al mercat laboral suposa
avantatges economics gens menys-
preables per a les empreses: el reclu-
tament de persones becaries, apre-
nents o treballadors en practiques
extracurriculars, sense dret a salari o,
en el millor dels casos, percebent una
nomina inferior a l'establerta legal-
ment, fent les mateixes funcions que
qualsevol altre empleat o empleada,
situa a I'empresa en una posicio clara
de privilegii domini sobre el personal.
| per si aixo no fos suficient, 'empresa
pot obtenir subvencions i bonificaci-
ons, per la seva labor meritoria.

Encara que el registre d'aquestes
bonificacions hauria de facilitar el
nombre de persones que estan beca-
des o fan practiques no laborals en les
empreses, resulta impossible accedir
a aquestes dades; aixd impedeix ana-
litzar no sols el nombre de persones
joves que s‘acullen a aquesta «mo-
dalitat laboral», sind també les seves
condicions laborals, i impossibilita en
la practica avaluar i valorar aquesta
mesura. Malgrat aquesta dificultat,
consideram que és imprescindible es-
mentar aquesta situacio, ja que és una
nota més a afegir en aquest conjunt
de caracteristiques que conformen i
defineixen la precarietat laboral de la
poblacié jove.

Un altre exemple daquest supo-
sat intent de millorar I'empleabilitat
del jovent mitjangant la contractacid
en practiques de persones desocu-
pades sén els programes SOIB Jove

- Qualificats entitats locals i SOIB Jove
- Qualificats sector public. Iniciatives
que tenen per objecte incentivar la
contractacié en practiques de per-
sones joves desocupades, per ens
locals de la comunitat autonoma i de
les entitats que conformen el sector
public instrumental i la Universitat de
les llles Balears i les seves entitats de-
pendents o vinculades, per executar
obres o serveis d'interes social. Els re-
quisits per accedir a aquests progra-
mes sén que aquestes persones joves
han de ser beneficiaries del Sistema
Nacional de Garantia Juvenil i tenir
formacié académica o professional
de grau superior acreditada.

CCOO reivindica elaborar urgent-
ment una normativa que reguli de
manera racional les practiques no la-
borals i l'obtencié de beques en els
llocs de treball, la vinculacid en tots
els casos de les practiques no labo-
rals a la formacié, el desenvolupa-
ment d'un estatut de la persona en
practiques que estableixi els mateixos
drets que protegeixen la poblacié tre-
balladora en el seu conjunt, aixi com
la promocié dels contractes laborals
per facilitar I'experiéncia en el cas de
persones ja titulades.

5. Descripcié de les caracteristiques
de la insercié laboral de la poblacié
jove a Balears

Taxa d’activitat

Com podem observar, les taxes
d‘activitat per al conjunt de la pobla-
cié jove a Balears sén altes; especi-
alment per al grup d'edat compres
entre els 25-34 anys. Es de destacar
que en aquesta franja d'edat son sig-
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nificativament més altes que les taxes
per a la poblacié en general: 86,40
enfront de 64,42 en el 2018, i en el
2019, 85,85/64,41 %. Incorporacio
primerenca en el mercat de treball
relacionada amb nivells de formacié/
qualificacié mitjans o baixos.

En comparacié interanual es
mantenen practicament invariables:
per sexes, es produeix una reduccid
en la bretxa (diferéncia entre homes
i dones) de la taxa d'activitat en el
grup d'edat de 16 a 24 anys: d'un
9,93 p. p.aun 4,47 p. p., a causa de
l'augment en el grup de les dones
d'un 2,93 p. p.

Podem inferir que aquestes ta-
xes d'activitat altes estan en relacio
estreta amb el percentatge elevat
d’abandonament  primerenc de
I'educacié i la formacié. Poblacid
jove que, malgrat el nivell formatiu
baix, no veu obstacles per inserir-se
en el mercat laboral. Les dades els
donen la rad: les ocupacions més
demandades a les Balears sén:
cambrers i cambreres, personal de
neteja, dependents i dependentes,
ajudant o ajudanta de cuina, cuiners
i cuineres, peons de la construccid,
auxiliars administratius i auxiliars ad-
ministratives...

Taxa d'ocupacié

Confrontant les dades 2018/2019,
s'observa una disminucié en la taxa
d'ocupacié, més accentuada en el
grup d'edat 25-34 anys (-1,75 p. p.)
motivada per un descens major en la
taxa de les dones.

La bretxa homes/dones és major
en el grup d'edat 25-34 anys i, fins i
tot, creix en comparacié amb lany
2018. Podiem inferir que aquesta pre-
sencia menor de la dona en el mercat
de treball pot estar motivada per dues
questions: en primer lloc, és una fran-
ja d'edat coincident amb el moment
de la maternitat (que cada vegada
es produeix en edats més tardanes).
| un segon motiu, la prolongacié dels
estudis per part de les dones, com a
recurs, inversid per aconseguir una
insercié laboral millor. Esforg que, no
obstant aixd, no es veu recompensat
pel que fa al salari: I'any 2017 (INE,
ultimes dades disponibles) les dones
guanyaven de mitjana anual 16.458 €,
els homes 18.884 €.

La taxa d'ocupacié en la franja
d'edat 16-24 esta en uns nivells molt
més baixos que la de la poblacié en
general, tant I'any 2018 com 2019: 22
p. p. menys. Pero entre els 25-34 anys
s'observa la tendéncia inversa i en la

Taula 7. Taxa d’activitat llles Balears (%)

De 16 a 24 anys De 25 a 34 anys
2019 2018 2019 2018
Total 45,93 45,79 85,85 86,40
Homes 48,11 50,64 90,01 90.93
Dones 43,64 40,71 81,75 81,95

Font: Institut Balear d'Estadistica (Ibestat)
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Taula 8. Taxa d'Ocupacio llles Balears (%)

De 16 a 24 anys

De 25 a 34 anys

2019 2018 2019 2018
Total 32,53 33,48 74,62 76,37
Homes 35,18 35,18 78,65 79,18
Dones 29,74 31,72 70,64 73,62

Font: Ibestat

Taula 9. Taxa d’atur a les llles Balears (%)

De 16 a 24 anys

De 25 a 34 anys

2019 2018 2019 2018
Total 29,18 26,88 13,09 11,61
Homes 26,87 30,60 12,63 12,93
Dones 31,84 22,07 13,59 10,17

Font: Ibestat

mateixa proporcio; aixi, per exemple,
I'any 2019, la taxa per a la poblacié en
el seu conjunt ascendeix a 56,84 %
enfront d'un 74,62 %. S'infereix, per
tant, un pes important de la poblacié
entre 25-34 anys en el total de la po-
blacié ocupada.

Taxa d'atur

En el grup d'edat 16-24 en com-
paracié interanual, la taxa d'atur creix,
2,3 p. p., per 'augment important de
la desocupacio entre les joves. Aixo si,
sén unes taxes lluny de les aconsegui-
desenel 2014: 44,43 %.

Entre els 25-34 anys, augmenta
en 1,48 p. p. la desocupacié; creix de
manera més destacada entre les do-
nes (+3,42 p. p.). Es una tendéncia si-
milar a l'observada en la poblacié en
general, que va aconseguir el 2019

una taxa d'atur de I'11,74 % (gairebé
idéntica a la de I'any anterior).

Contractes

Del total de contractes fets, la po-
blacid jove (de 16 a 29 anys) copa un
percentatge que oscil-la entre el 39,85
% en el 2018 i el 39,27 % en el 2019.
Un descens de poc més de mig punt,
sensiblement menor que l'observat
per a la contractacid total: -1,75 %.

En comparacié interanual, decreix
en major mesura la contractacié de
dones joves que els seus coetanis
masculins.

De forma resumida, dues anota-
cions més: en primer lloc, la taxa de
temporalitat, una taxa que l'any 2018
era del 55,1 %, i el 2019 es va man-
tenir practicament igual: 55%. Les do-
nes joves aconsegueixen, en tots dos
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Taula 10. Nombre de contractes a les llles Balears

2019 2018
Homes Dones Homes Dones
De 16 a 19 anys 17.635 15.731 17.211 15.676
De 20 a 24 anys 43.192 42034 43.897 43.422
De 25 a 29 anys 44.242 41.422 46.850 43.920
Font: Ibestat
anys, taxes superiors a la mitjana: en  percepcions i interpretacions, que

el 2018, 55,6 % i una apujada, gens
menyspreable, en el 2019: 58,2 %;
en els homes la tendéncia és inversa:
d'un 54,6 % aun 52,1 %.

Hem de destacar, aixi mateix, el
baix pes dels contractes formatius
dins del total de contractacié jove: un
1,24 % en 2019, un 1,24 % en 2019,
percentatge que gairebé no varia res-
pecte el 2018. Una contractacio en la
qual el sector serveis és majoritaria.

6. Participacié de la poblacié jove
en el moviment sindical

Hem vist en apartats anteriors una
descripcié de les caracteristiques de
la insercié laboral de la poblacié jove
a les Balears. La qliestié que plante-
jam a continuacid és en quina mesura
aquestes trajectories laborals en de-
terminen la participacié en les orga-
nitzacions sindicals.

Malgrat considerar-se general-
ment la joventut com un tot homo-
geni, no ho és. Existeix una diversitat
amplia de trajectories laborals i vitals
derivades dels diferents nivells de
capital social, economic, cultural, for-
matiu i simbolic. Cadascun d'aquests
grups, en els quals podem subdivi-
dir la joventut, construeix les seves

expliquen la situacié de precarietat i
incertesa vital, aixi com les expectati-
ves sobre el seu futur. Aquestes per-
cepcions, interpretacions i expectati-
ves, lluny de ser estables al llarg del
temps, muten i es matisen en els pro-
cessos socials. La precarietat, encara
que comuna, s'expressa amb major o
menor cruesa, segons l'origen social.

La precarietat laboral comporta
fragilitat en la construccié de la iden-
titat social de la persona. El procés
d'insercié en la societat és feble. En al-
tres paraules, la precarietat laboral ha
derivat en precarietat vital, que porta
a estrats amplis de la joventut a consi-
derar-se ciutadania de segona.

Aquest estat d'inseguretat, in-
certesa i insuficiencia economica de
col-lectius amplis de la joventut treba-
lladora, condueix a una preocupacid
creixent pel futur. La impossibilitat de
respondre amb un minim de certesa
al fet que «sera del meu futur» gene-
ra enormes dosis de por, ansietat i
frustracié. Aquest és un element ca-
racteristic de la societat del risc, que
té com a consequéncia l'erosié de les
institucions d'intermediacié social.

La precarietat és el tret que millor
defineix la situacié laboral de la jo-
ventut a les Balears. Una precarietat
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caracteritzada per la desocupacid,
perd sobretot per la temporalitat, jor-
nades parcials involuntaries, salaris
baixos, practiques no laborals en frau
o situacio d'inactivitat per falta d'opor-
tunitats, caracteristica aquesta ultima
en relacié estreta amb la sobrequali-
ficacidé: joves amb estudis superiors
(un tret amb major incidéncia en el
col-lectiu de dones) ocupats en llocs
de treball que exigeixen una quali-
ficaci6 académica menor daquella
que poden acreditar. Caracteristiques
que adquireixen major rellevancia i
enquistament entre els qui tenen una
qualificacié baixa. La crisi economica
i les reformes aplicades durant els
Ultims anys han afegit encara més
aquesta fotografia.

Unainestabilitat laboral que, a més,
ve acompanyada d'una rotacié labo-
ral creixent o «nomadisme laboral».
Passen els anys sumant una ocupacié
precaria darrere laltre; trajectories
laborals discontinues que defineixen
I'itinerari laboral de la joventut tre-
balladora, combinant ocupacions de
baixa qualitat amb periodes de deso-
cupacié més o menys dilatats. Aquest
és un dels obstacles principals perala
seva vinculacié sindical a través dels
canals classics d'organitzacio, dafili-
acié i de participacié existents en el
moviment sindical.

Una altra de les conseqiiéncies
d'aquesta insercié laboral fragil és la
construccié de noves identitats, allu-
nyades dels patrons d'identificacio
associats al treball. | si aquesta iden-
titat no existeix, és molt improbable
que es faci el pas per defensar-ne els
interessos associats. Les noves gene-
racions construeixen identitats laxes,
amb pocs referents estables i més

obertes. Identificacions associades
amb l'edat, les aficions, els gustos o
les modes, o vinculades als espais so-
cials en els quals participen. Queden
en un lloc secundari les identitats as-
sociades a la professio, al treball o a
la classe social.

La fragmentacié d'interessos, de
preocupacions, d'anhels i d'expecta-
tives impregna avui el mén del tre-
ball. Es la conseqiiéncia de les formes
noves d'organitzacié del treball que
implica una composicié nova de la
classe treballadora. Les persones en
general i especialment les treballado-
res tendeixen a defensar de manera
corporativa la posicié en situacions de
precarietat. Quan, a més, estam en un
context de fragmentacié del treball,
diversitat d'identitats i hegemonia in-
dividualista, la tensié corporativa es fa
més forta, i la joventut no esta al mar-
ge d'aquesta dinamica.

Articular aquest escenari fragmen-
tat és una labor d‘alquimia per a una
organitzacié sindical que aspiri a or-
ganitzar, defensarirepresentar el mén
del treball. En conseqieéncia, les pla-
taformes propies del moviment sindi-
cal han d'incloure no sols els elements
tradicionals i tan necessaris avui com
en époques pretérites (salari, condici-
ons laborals...), sind també eixos nous
de propostes reivindicatives: desi-
gualtat de génere, desenvolupament
i promocié professional, formacio,
digitalitzacié, medi ambient. Aixo exi-
geix al moviment sindical aprofundir
en les propostes sociopolitiques.

La precarietat laboral dels joves té
unaincidéncia moltclaraen 'augment
de la pobresa i I'exclusié social. Es una
situacié que es cronifica i que minva
les oportunitats de futur. Es oportud en
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aquest punt recordar una de les con-
clusions exposades en l'Informe so-
bre exclusid i desenvolupament social
a les llles Balears, de la Fundacié Fo-
essa: «A les Balears, les llars que regis-
tren les taxes d'exclusié més elevades
sén aquelles la persona sustentadora
principal de les quals té menys de 30
anys (amb una prevalenca de l'exclu-
sid social del 32,2 %), manca d'estudis
complets (29,3 %), és dona (27,1 %) o
és de nacionalitat d'algun pais extra-
comunitari (47,1 %)». En aquest esce-
nari, les politiques redistributives sén
clau per esmorteir els efectes de la
vulnerabilitat. La capacitat de redistri-
bucié de les politiques publiques (si-
guin de caracter estatal o autonomic),
orientades a reduir les desigualtats i
la pobresa de les generacions joves
(igual que per a altres col-lectius) és
molt limitada. El citat informe Foessa
assenyala «que les illes Balears tam-
bé es caracteritzen per una despesa
en proteccié social inferior a la mit-
jana espanyola, 2.840€ per habi-
tant enfront d'una mitjana estatal de
3.215 €». Per aixo, tal com comenta-
vem, és molt necessari que les orga-
nitzacions sindicals plantegin i reivin-
diquin un sistema de proteccié social
solid, que atengui les necessitats del
jovent i que permeti avancar en drets
socials, mitjancant el desenvolupa-
ment de politiques i mesures que
compensin les desigualtats existents
en el col-lectiu. | dins d'aquest paquet
de politiques publiques adquireix un
paper destacat l'accés a I'habitatge.
Un pilar basic que, conjuntament amb
l'ocupacié de qualitat, possibilita que
una persona jove pugui construir un
projecte de vida personal de futur.
Les Balears copen els valors més ele-

vats de I'Estat, quant al cost d'accés a
la compra o al lloguer d'un habitatge
lliure per a una persona jove assalari-
ada. De fet, per fer front al pagament
del lloguer en solitari, hauria de desti-
nar el 123,6 % del seu salari i un 91,8
% per a la quota hipotecaria (Obser-
vatori de I'Emancipacié del Consell
de la Joventut d’Espanya).

Aquestes sén  només algunes
de les questions que incideixen en
aquesta vinculacié escassa de la po-
blacié jove amb el moviment sindical.
Aquesta analisi ens permet a les or-
ganitzacions sindicals dissenyar eines
que possibilitin 'acostament del col-
lectiu al treball sindical. En els docu-
ments de la [l Conferéncia Confederal
de Joventut (prevista inicialment per
a l'abril d’enguany, perd que ha estat
ajornada per la crisi sanitaria de la co-
vid-19) es reconeixien les dificultats i
les manques del sindicat: «la nostra
limitada capacitat perqué la joven-
tut s'organitzi en CCOO provoca un
cercle pervers a través de l'actuacié
de diversos mecanismes que apro-
fundeixen la problematica. En primer
lloc, té a veure amb l'aparicié d'angles
cecs, és a dir, problematiques, inqui-
etuds, anhels i expectatives de la jo-
ventut que queden fora dels nostres
radars o ocupen un lloc secundari en
les reivindicacions quotidianes del
sindicat.» S'esmenta, aixi mateix, la
necessitat de desenvolupar la capa-
citat sindical d'assemblar-se, parlar un
mateix llenguatge o poder projectar
experiéncies comunes a aquells que
aspiram al fet que se sentin represen-
tats. | concloia que, conseqiientment,
la legitimacié del fet sindical entre les
generacions més joves o no existeix
o s'erosiona; un distanciament del
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fet sindical al llarg de la seva vida la-
boral. Sén, per tant, molts els reptes
als quals ens hem d'enfrontar des del
moviment sindical.

7. Conclusié

A partir dels anys setanta i vuitan-
ta del segle XX hem assistit a trans-
formacions profundes del mén del
treball i del mateix significat del con-
cepte treball. Avui ens trobam en una
economia postindustrial, en la qual el
pes del sector de serveis és absoluta-
ment majoritari i creixent. Un model
d'empresa que redueix la grandaria,
es descentralitza pel territori, trans-
forma els centres de treball, produeix
formes de cooperacié/dependéncia
noves entre empreses i fragmenta les
condicions laborals dels treballadors
i treballadores. Un teixit empresarial,
d'altra banda, dominat per la microe-
mpresa i empresa petita. La flexibilitat
s’ha imposat com a forma de relacié
entre capital i treball: estenent les for-
mules de contractacid atipica, dotant
de més capacitat les empreses per
modificar aspectes substancials de les
condicions laborals, i una facilitat crei-
xent d'aquestes per acomiadar. Aixi
mateix, s'ha produit una major indi-
vidualitzacié i mercantilitzacié de les
relacions laborals. Avui preval l'ocu-
pacio flexible o, en altres paraules, ni-
vells alts d'inestabilitat i de rotacié la-
boral. I, en conseqiéncia, trajectories
laborals discontinues, en condicions
laborals diverses, que dificulten l'ac-
cés a la proteccié social. Unes politi-
ques d'ocupacié que s'han oblidat de
l'objectiu de l'ocupacié plena, substi-
tuint-lo per la cerca de l'ocupabilitat i
I'impuls de I'emprenedoria. S'intensi-

fica la responsabilitzacié individual de
la situacié de desocupacio o precarie-
tat. La composicié de la classe treba-
lladora es fa més complexa i no sols
en termes de génere i nacionalitat. El
desplegament i la intensitat d'aquests
i altres canvis, en un model productiu
com l'existent en la nostra comunitat,
especialitzat en sectors de baix valor
afegit i poc o gens diversificat, com-
porta una creixent precaritzacié del
treball. | és en aquest escenari precari
on s'ha inserit laboralment la gene-
racié jove illenca; un escenari, si cap,
especialment preocupant en aquests
moments, en plena crisi socioecono-
mica provocada per la covid-19. La
poblacié jove s'ha enfrontat a dues
crisis greus en el transcurs d'una de-
cada; la seva biografia, en tots els
ambits, esta afectada i marcada per
aquest fet: sén joves fragils laboral-
ment i socialment. |, a més, els nivells
formatius baixos els colloquen en
posicié de desavantatge per afrontar
aquest nou cicle recessiu; aquesta
va ser, de fet, una de les llicons de la
crisi prévia. Les dades d'atur del mes
d'abril no sén falagueres de cara al
futur immediat: 9.286 joves menors
de 25 anys en atur, creix gairebé un
79 % respecte a la mateixa data del
2019. Tendeéncia que igualment re-
flecteix I'Enquesta de poblacié activa
corresponent al primer trimestre de
2020: en la poblacié de 16/24 anys
la taxa d'atur, dels dos sexes, és del
41,15 %, 4,7 p. p. més alta que en el
mateix periode de l'any 2019. En el
cas de les dones, la pujada és encara
major: d'un 41,35 % a un 50,08 %. Per
al grup d'edat 25/34 anys, l'atur (tots
dos sexes) aconsegueix una propor-
cié del 22,06 %, 2,86 p. p. major que
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I'any previ; novament és el collectiu
de dones joves les que més es ressen-
ten en l'augment de la desocupacié:
25,66 % en comparacié amb un 19,55
%. El motiu d'aquest creixement fort
és l'excessiu pes de la contractacié
temporal. Es només el primer ajust de
la crisi; de com es gestioni, a mitjan i
llarg termini, dependra que aquesta
poblacié jove no es consideri, amb
rad, la generacié mutilada.
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La Fundacié Triangle Jove, des del 1999, és l'espai de
col-laboracié del Consell Valencia de la Joventut, el Consell
Nacional de la Joventut de Catalunya (CNJC) i el Consell
de la Joventut de les llles Balears (CJIB). Els Consells de la
Joventut sén els organs representatius de 'associacionisme
juvenil i tenen com a objectius la interlocucié davant les ad-
ministracions publiques i la promocié de I'associacionisme,
entre altres. Un article redactat entre patrones i expatrones.
Jorge Luis Guirado Moreno, Natxo Molla Llin, Mariona Mo-
ranta Palmer, Elena Navarro Olmos, Angela Palou Ozcariz,
Pere Riera Ortega, Catalina Verger Cuart.
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Resum

Aquest article és una aproximacié a l'es-
sencia de la Fundacié Triangle Jove. Entenent
que la seva tasca és diversa, s'ha exemplificat
una de les linies d'accié: la Trobada Triangle
Jove. Un espai divers, inclusiu i respectuds,
que aglutina cada any joventuts de territoris
diversos (Catalunya, llles Balears i Pais Valen-
cia). Aquest darrer encontre va tractar-se des
de quatre perspectives diferents: el moviment
ecofeminista, els models de produccié i con-
sum, la sostenibilitat a les entitats i la defensa
del territori. | es va desenvolupar mitjancant
tallers i ponéncies, on va haver-hi preséncia i
participacié d'entitats d’ambits diferents: del
lleure, socioeducatives, d'ambit politic i de
I'educacié no formal. Aquesta diversitat de
realitats i procedéncies fa d'aquesta trobada
un espai especial, on el dialeg, els debats i les
reflexions es troben molt presents, on les jo-
ventuts son les protagonistes, com a agents de
decisio i de canvi.

Paraules clau
Joventuts / Emergéncia climatica / Ecofeminis-
me / Sostenibilitat / Territori.
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1. Introduccié

La Fundacio Triangle Jove organitza
cada any una trobada destinada a les
persones de les entitats que formen
part del Consell Nacional de la Joven-
tut de Catalunya (CNJC), el Consell
Valencia de la Joventut i el Consell de
la Joventut de les llles Balears (CJIB).
Aquesta trobada esta concebuda com
un espai de formacié, debat i coneixe-
ment mutu i té com a objectius millorar
la qualitat de l'associacionisme i poten-
ciar la participacié del jovent, aixi com
oferir a les entitats membres la possibi-
litat de trobar espais per a la confluén-
cia i I'intercanvi de treballs, experiénci-
es i reivindicacions comunes.

Les Trobades Triangle Jove (TTJ)
sén monografiques i busquen apro-
fundir en un tema d'especial interés
per a la poblacié jove. Després de les
sessions formatives s'intenta arribar a
unes conclusions consensuades entre
totes les persones participants. Aixi, les
trobades sempre estan lligades a unes
conclusions comunes, partint de les
ponéncies, els tallers, els debats i els
grups de treball.

Lany 2018 la TTJ va tractar l'adult-
centrisme com a tema principal de la
trobada, fent-ne un recorregut i rei-
vindicant el paper de les joventuts en
el mén. Lany segient, tenint clar que
som el present i tenim molt a dir, ens
decidirem a donar voltes a les accions
que podem desenvolupar com a indi-
vidus i com a collectiu des del nostre
entorn.

2. Contextualitzacié politica i social
de la XXI Trobada Triangle Jove

Segons l'informe del Panell Intergo-
vernamental del Canvi Climatic (Pac-

hauri, R. K., 2014) estem en una situacié
d'emergéncia climatica. En 11 anys la
temperatura mitjana mundial apujara
1,5 graus, s'incrementara l'estrés hidric
i provocara la desertitzacié de la zona
mediterrania, que es veura afectada
en un 50 %. S'estima que en menys de
80 anys el nivell del mar pujara fins a
20 metres, originant la desaparicié de
moltes ciutats situades a la costa o a ter-
renys per sota del nivell del mar.

La IPBES (2019) ha informat del pe-
rill de la desaparicié de més d'un milié
d'espécies animals i vegetals, la qual
cosa ens situa davant la «sisena extin-
cié massiva de la biodiversitat», produ-
ida per les onades de calor, les inunda-
cions, les sequeres i l'acidificacié dels
oceans, com a consequéncia del canvi
climatic i la contaminacié humana.

Portem un estil de vida que propicia
I'increment d'aquest fenomen (cada
vegada més anomenat crisi climatica).
Els plastics d'un sol Us representen fins
al 50 % dels residus marins; la moda
presta (fast fashion) esta més que as-
sentada, encara que siguin necessaris
2.000 litres d'aigua en total per pro-
duir-la; els gasos d'efecte hivernacle
que s'emeten anualment dels animals
que llavors mengem representa un 51
% del total (Pachauri, R. K., 2014).

La situacié d’emergeéncia climatica
en queé vivim ha fet que les joventuts
mundials es mobilitzin per reclamar
I'atencié de la societat i de l'agenda
politica cap a les politiques de soste-
nibilitat, aixi com reivindicar la situacid
de crisi climatica i ecologica actual.
Perd aquestes accions passen també
per analitzar els habits quotidians, el
model de consum i el model de rela-
cié amb la societat i la naturalesa, per-
queé la lluita contra el canvi climatic no
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es pot separar de la lluita feminista i
de la recerca d'una altra forma d'orga-
nitzacié economica i social.

Amb aquesta trobada i, per tant,
posant a la vostra disposicié allo que
s'hi ha tractat, es pretén sensibilitzar el
teixit associatiu juvenil i el jovent so-
bre la deterioracié ecologica que s'es-
ta produint en el nostre entorn, per
sembrar una llavor de coneixement i
d'eines per reivindicar, des de les ide-
es de l'ecofeminisme, un canvi en el
model socioeconomic, politic i cultu-
ral, i en els estils de vida, que col-labo-
ri en la lluita contra el canvi climatic.

3. Desenvolupament de la trobada

Per poder entendre el conjunt del
que es planteja és important tenir una
visié holistica del conjunt de la trobada.

4. Desenvolupament dels itineraris
de la trobada

4.1. Ponéncia inicial: Mites sobre la
problematica d’emergéncia climati-
ca i la sostenibilitat

Margalida Ramis Sastre, portaveu
del GOB, va dur a terme la ponén-
cia inicial de la trobada. A partir de

la dinamica de l'escala de grisos, de
manera col-laborativa amb totes les
persones assistents, es va cercar el
debat amb argumentacions a favor i
en contra de les propostes. La dinami-
ca consisteix a imaginar una escala de
grisos al terra, que va de blanc fins a
negre. Un extrem indica que s'esta a
favor de l'afirmacié i I'altre extrem en
contra. D'aquesta manera, cada per-
sona es pot col-locar a qualsevol lloc
de l'escala de grisos i argumentar-ne
el perqué. Una proposta per si ve de
gust treballar i debatre I'emergéncia
climatica i l'ecologisme a les entitats.

Afirmacié 1. Frenar el canvi cli-
matic suposara un empitjorament
de les nostres condicions de vida.
Arguments en acord: el cami cap a
la sostenibilitat és necessari i gene-
rara un estil de vida menys comode.
Arguments en desacord: caldra que
ens adaptem a aquest canvi, i aixo pot
costar. Pero en cap cas es tracta d'un
empitjorament. Proposta de debat:
és important parlar al voltant de qui
sera que canviara el seu estil de vida?
Quines vides canviaran? Quines sén
les condicions de partida i les d'arri-
bada? Es possible arribar a modificar
el nostre estil de vida a tots els nivells
socials?

Taula 1. Planificacié general de la trobada

Divendres 18 Dissabte 19

Diumenge 20

Arribada i dinamiques de
presentacié

9.15 h Trobada i dinamica
d'activacié
9.30-11.00 h Ponéncia inicial
11.30-14.30 h Itinerari l i |l

10.00-12.00 h
Gimcana per posar en comu
les conclusions
12.00-13.00 h Cloenda

17.00-20.30 h ltinerari lll'i IV
Nit d'oci alternatiu

Font: Elaboracié propia
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Afirmacié 2. Davant la crisi climati-
ca, la solucié passa per consumir lo-
cals, les energies renovables i el cotxe
eléctric. El progrés és inevitable. Els
avancos cientifics, politics i tecno-
logics son la solucié. Arguments en
acord: el progrés cientific, tecnologic
i politic pot ser per bé o per mal. Cal
que sigui en pro del medi ambient,
cap a una fi positiva. Arguments en
desacord: el canvi ha de ser global:
és una responsabilitat col-lectiva i no
només dels avencos cientifics i tecno-
logics. Proposta de debat: basten els
avencos cientifics i tecnologics? Hi ha
una necessitat de canvi d'habits? El
progrés és inevitable? Qué entenem
per progrés?

Afirmacié 3. Els ajuntaments han
de declarar I'emergéncia climatica i
fer un pla municipal especific de lluita
contra el canvi climatic: aigua, residus,
energia, mobilitat... Arguments en
acord: s'ha de declarar I'emergéncia
climatica i que es produeixin accions
a tots els nivells. Arguments en des-
acord: tot i que és necessari, cal que
aquest moviment sigui de baix cap
a dalt. Generem un canvi que es re-
flecteixi en les politiques. Proposta de
debat: quina importancia té que els
ajuntaments declarin I'emergéncia cli-
matica? | que tinguin plans municipals
especifics davant aquesta? A quins al-
tres nivells es necessita actuar?

Afirmacié 4. La lluita per la defen-
sa del territori és una lluita ambiental,
ha de ser apolitica i sense ideologia.
Arguments en acord: és possible de-
fensar el territori sense una ideologia
clara al darrere. Arguments en des-
acord: no és possible. Qualsevol tipus
de lluita implica accié politica i una o
més ideologies. Proposta de debat: a

qué ens referim quan parlem de «fer
politica»? A l'accié en espais politics
formals (com ara el ple d'un ajunta-
ment o un parlament)? O a qualsevol
tipus d'accié amb voluntat de modi-
ficar un entorn que no ens agrada a
partir de la corresponsabilitat?

Afirmacié 5. L'ecofeminisme par-
teix de l'ética de responsabilitat i cura
que tenim les dones. Arguments en
acord: si, de fet, els valors culturals
que el capitalisme ens impregna sén
contraris a l'ecofeminisme que de-
fensa que som subjectes ecodepen-
dents i interdependents. Arguments
en desacord: l'ecofeminisme parteix
de l'etica de responsabilitat i cura,
entre altres. Proposta de debat: qué
entenem per ecofeminisme? Quines
caracteristiques té el capitalisme que
l'oposen als valors de I'ecofeminisme?
A la trobada van sortir les caracteristi-
ques seglents:

Monopoli del poder

Ecocida

Extractivista dels recursos naturals
Creixement il-limitat a causa de
I'acumulacid infinita de riquesa
Racista

* Masclista

e Classista

Afirmacid 6. La lluita ecologista no
pot ser radical. Arguments en acord:
si les accions es consensuen, duren
més i tenen una base molt més solida.
Arguments en desacord: la radicalitat
és una eina molt potent davant del
sistema i el poder que no vol canviar.
En totes les lluites hi ha tipus d'accid
diversos i el consens és fonamental
en la politica, pero des d'altres enti-
tats calen accions radicals. Proposta
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de debat: una lluita de consens o ra-
dical? Es més una sola lluita o lluites
diferents? Podem ser a totes?

Declaracions de la ponéncia inicial

El que necessitem en aquest
temps d'emergéncia social és soste-
nir-nos. El sistema no esta pensat per
a les persones sind per alimentar el
mateix sistema. Hi ha una necessitat
de canvi d’habits, evidentment, pero
una gran part del pes recau en el
canvi del sistema. Ens veiem immer-
ses dins aquesta impoténcia que ens
genera el sistema, pero cal recuperar
memoria cooperativa de la lluita de
classes i del moviment obrer, per tal
de tornar a fer pinya contra el poder
que genera i aguanta el sistema. Cal
que lluitem per la sobirania energe-
tica, alimentaria i educativa. Cal tenir
present que tot és politic, fins i tot
des de les relacions personals.

Tot i que avui en dia el concepte
de crisi climatica és molt present, el
mon se centra a cercar solucions es-
trictament ambientals, i es tracta d'un
problema sistémic derivat d'un model
economic global, capitalista i ecocida
que s'ha estat implementant durant
anys i anys. Aixi, les solucions a la pro-
blematica ambiental passen per qles-
tionar aquest model i subvertir-lo.

Cal que pensem i reflexionem en
com ens situem davant d'aquesta crisi
ambiental. Som subjectes privilegiats
o oprimits? | quan parlem de I'empit-
jorament de les nostres condicions de
vida? Depenent de l'esglad social al
qual pertanyem, estarem oprimides,
d'una banda, i serem privilegiades,
de I'altra. No és relatiu, perd conside-
rem que s'hauria d'abordar des d'una
perspectiva global. Hem d'identificar
el subjecte opressor i situar-nos-hi en

contra. Ens hem acostumat molt als
nostres privilegis i ens costa deixar-los
anar.

Anem a l'arrel dels problemes, a
canviar l'estructura, el model, el siste-
ma. Cal practicar una lluita ideologica
i politica que qlestioni el sistema i el
subverteixi amb un discurs fort i po-
tent. Hem de tenir present que si totes
lluitem contra el sistema estem totes,
d'alguna manera, unides.

Cal posar la vida (de les persones
i de l'ecosistema) al centre en tots
els ambits (social, politic, alimenta-
ri, d'urbanisme, educatiu...). Com
podem generar aquest canvi? Com
podem aconseguir la consciéncia
col-lectiva? Lluitem des de les institu-
cions o les deixem de banda i lluitem
des de fora? Les institucions formen
part del sistema i s'ha de tenir molta
forgca per anar en sentit contrari des
de dins. Sén molts els dubtes que ens
queden pendents. Tot i aixi, podem
afirmar que ara tenim l'oportunitat,
amb la declaracié de lI'emergéncia
climatica, de fer accions i politiques
d’emergeéncia.

4.2. Itinerari |: Entitats sostenibles

[tinerari impartit per Cristina Mar-
tinez, de la borsa de formadores del
Consell Valencia de la Joventut, on
es pretenia treballar la sostenibilitat a
les entitats, mitjangant eines, recursos
i bones practiques que permeten re-
duir lI'impacte ambiental i la petjada
ecologica de les accions associatives.

Objectius de l'itinerari

* Introduir els sistemes de gestid
mediambiental d'entitats/ecoaudi-
tories en entitats.
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e Construir en l'entitat un llenguatge
comu entorn de les auditories am-
bientals, per aconseguir que totes
les persones en comprenguin el
significat i els conceptes basics.

e Ajudar a establir una politica
ambiental adequada per a l'orga-
nitzacié, identificant els aspectes
ambientals de l'activitat: energia,
emissions atmosfériques, materies
primeres, consums, residus...

e Determinar els impactes ambien-
tals significatius que sorgeixin de
les activitats, dels productes i dels
serveis, amb especial referéncia a
activitats en la naturalesa, com els
campaments.

e Dotar d'eines per fixar els ob-
jectius i les metes ambientals,
viables, quantificables i coherents
amb la politica ambiental.

* Informar sobre metodologies per
al control, per al seguiment i per a
les auditories de gestié mediam-
biental.

Continguts:

Les entitats sén la base i la rad de
ser de la Fundacié. Es per aixo que és
fonamental poder fer una sessié en la
qual no només es reflexioni, siné que
s'orienti les entitats de com evolucio-
nar cap a un model sostenible i res-
pectuds amb el medi ambient. Aixi, hi
trobareu l'analisi de comportaments
de les nostres entitats que destruei-
xen l'entorn, aixi com un plantejament
de comportaments sostenibles.

Conceptes clau de gestié mediam-
biental

La idea d'aquesta dinamica és fer
un glossari conjunt amb l'entitat de
conceptes clau i les seves definicions.
En la trobada es van treballar els con-

ceptes de: minimitzacié de recursos,
petjada, reciclatge, visié social del
producte, gestié de recursos, dura-
bilitat, perdurabilitat, model de con-
sum, utilitzar, reparar, optimitzacié de
recursos, proximitat, auditoria ambi-
ental.

Diagnosi i impactes ambientals de
les nostres entitats

Abans d'iniciar el diagnostic és im-
portant saber en quin marc ens mo-
vem: el desenvolupament sostenible.
Sabem que és la sostenibilitat? Qué
€s? Som sostenibles en les nostres en-
titats? Som sostenibles en el desenvo-
lupament dels projectes? Quina és la
nostra petjada?

En la trobada vam treballar tres ti-
pus de petjada: la de carboni, referent
a la quantitat de CO, que és necessi-
ta per a la creacid, transport i consum
dels productes; la hidrica, com el
consum d'aigua i la quantitat d'aigua
en litres que cal utilitzar des de l'inici
de fabricacié del producte fins quan
es consumeix, i l'ecologica, indicador
que calcula en superficie els recursos
que serien necessaris, d'acord amb
allo que consumim.

Llavors, que estem fent des de les
nostres entitats i associacions que mal-
meten el planeta? Aqui us proposem
un llistat sorgit de la dinamica de pluja
d'idees. En la trobada es van preveu-
re: viatges en avid, utilitzar molts cot-
xes per arribar a les reunions, moltes
fotocopies, aire condicionat, calefac-
cié, cartells i difusié en paper, gestid
de residus deficient, consum en grans
superficies, consum excessiu de plas-
tic, comptes de l'associacié en bancs
no catalogats com a banca ética, llum,
contractes de subministraments «no
étics», no netejar el correu electronic
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de correu emmagatzemat, la qualifi-
cacié energetica dels productes que
comprem, comprar aigua embotella-
da, cisternes amb capacitat major de
la necessaria, agafar ascensors en lloc
d'escales, aliments, empreses amb les
quals treballem que no tenen una poli-
tica ambiental. | si transformem aques-
tes accions en positiu, com quedaria?
Sostenibilitat en les entitats
Quan parlem de sostenibilitat i cri-
si climatica sovint tendim a ser molt
critiques amb les empreses i les poli-
tiques, és important, perd no podem
oblidar fer-ho cadasci amb si ma-
teixa, repercutint aixi en el bé comd.
Després d'analitzar quines accions
fem que tenen un impacte negatiu
sobre el medi ambient, arriba el mo-
ment de saber com hem d'actuar per
tal de ser respectuoses i reduir al ma-
xim les nostres petjades. Qué podem
fer en les nostres entitats? Des de la
trobada es fan propostes diferents.
Les 3R és una proposta sobre ha-
bits de consum, popularitzada per
l'organitzacié ecologista Green Peace,
que pretén desenvolupar habits com
el consum responsable. S'han d'aplicar
de manera jerarquica i sén la reduccid,
la reutilitzacié i, finalment, el reciclatge.
Cal destacar que és molt necessari
i eficag fer incidéncia en educacié am-
biental a les entitats i que totes les per-
sones que s'hi relacionin comprenguin
els conceptes basics de sostenibilitat.
Una proposta de base forta és dur
a terme un programa de bones prac-
tiques ambientals. Un programa dins
la nostra entitat que analitzi quines co-
ses estan fent-se de manera poc sos-
tenible. Es fa analisi de la realitat, es
plantegen uns objectius a aconseguir
i, llavors, s'estableixen les responsabi-

litats i mesures concretes per complir
els objectius.

Es recomana fer una auditoria am-
biental. Un mecanisme mitjancant el
qual s'avalua una entitat per veure si
s'adequa a la normativa ISO 14001;
una norma de qualitat que esta més
encarada a les empreses que a les en-
titats, pero és garantia de sostenibili-
tat també per a I'entitat.

Finalment, es proposa en aquest
itinerari una dinamica en quatre grups
de treball, cadascun centrat en un
concepte: residus, abastiment, aigua,
llum i posicionament. La idea és dur a
terme una pluja d'idees de quines co-
ses podem fer a les entitats. Us plan-
tegem els resultats que van sorgir en
la trobada.

Residus:

e Participar en activitats de recollida
de residus.

e No utilitzar coberteria d'un sol Us.

e Reutilitzar l'oli usat.

* Finangar viatges compartits.

e Tenir punts diversos de reciclatge.

e Portar els materials informatics
obsolets a punt net.

e Utilitzar i animar a utilitzar els con-
tenidors de roba de nou us.

* Fomentar el compostatge.

Abastiment:

e Transportar el material en capses
reutilitzables.

e Consumir material de forma
conscient (comprar en funcié de la
necessitat i 'estoc que tenim).

e Ser conscient d'on comprem (coo-
peratives, comerg local).

e Planificar la gestié del menjar,
perque s'aprofiti al maxim.
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Digitalitzar per utilitzar menys
paper.

Netejar amb productes ecolo-
gics.

Comprar productes d'origen
sostenible.

Aprofitar el que tenim.

Reduir material d'oficina.

Aigua:

Utilitzar cisternes de dos botons o
amb capacitat reduida.

Posar una botella o garrafa a la
cisterna.

Emprar gots reutilitzables.
Disposar de filtre d'aire a l'aixeta
per reduir consum d'aigua.

En cas d'haver de comprar aigua
embotellada, comprar-la a una
entitat sense anim de lucre.

Llum:

Standby (automatitzacié dels apa-
rells eléctrics).

Intentar aprofitar la llum ditrna. O
utilitzar espais amb Illum publica,
per tal d'evitar doblar el consum
eléctric.

Canviar tota la il-luminacié de les
seus a llum LED.

Posicionament:

Crear digitalment per substituir el
paper per mitjans electronics.

Fer una comunicacié web, amb pla

de formacio de transicié ecologica.

Formar en estandards mediambi-
entals.

Revisar periodicament el progra-
ma propi de bones practiques
ambientals.

Dur a terme el protocol de soste-
nibilitat d'activitats.

e Facilitar una xarxa d'entitats que
treballen en materials sostenibles
i principis de compra sostenibles
per abaratir costos.

* Benefici quant a subvencions si les
entitats disposen de protocol.

e Avaluar periddicament i participar
del programa propi de bones
practiques ambientals.

De ben segur que moltes d'aques-
tes actuacions ja les feu. Aixi i tot, hi
podeu fer més? No només actuem
individualment, formem part d'un
col-lectiu i, per tal de fer el maxim de
bé comu, cal instaurar en les nostres
entitats una cultura respectuosa amb
el medi ambient. Perque ser sosteni-
ble és satisfer les necessitats d'una
generacio, tot garantint les necessi-
tats de les generacions futures!

4.3. Itinerari Il: Moviment ecofemi-
nista

ltinerari impartit per Pepa Gisbert
d'Ecologistas en Accidn. ltinerari on
es pretén, des de l'experiencia i l'in-
tercanvi, treballar el moviment ecofe-
minista com a eina de transformacio,
per assolir un mén allunyat del patri-
arcat, més just, amb igualtat, llibertat i
sostenibilitat.

Objectius:

e Definir el concepte d’ecofeminis-
me i introduir la perspectiva teo-
rica del moviment ecofeminista.

e Coneixer les opressions comu-
nes entre feminisme i ecologis-
me com a base de l'ecofeminis-
me.

e Treballar la sostenibilitat, inclo-
ent-hi les cures i posant al centre
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les persones, des de la perspec-
tiva ecofeminista.

e Oferir a les entitats eines i re-
Cursos practics, perqué puguin
aplicar la perspectiva ecofeminista
en els seus projectes.

Continguts:

Un dels objectius d'aquesta troba-
da era poder vincular la lluita contra
el canvi climatic i les idees que plan-
tegen els ecofeminismes. Es per aixo
que s'hi va dedicar una sessié sence-
ra. A l'inici de la sessid es van facilitar
uns apunts teorics, perqué tothom
pogués, si ho necessitava, tenir un
material base del qual partir. Tot i aixi,
la metodologia principal de treball va
ser una analisi del funcionament del
mén a través d'una Optica intersecci-
onal, a través de dinamiques de grup.

Introduccié teorica

El feminisme, com a filosofia i com
a practica, lluita contra totes les opres-
sions i formes de desigualtat. Per tant,
la lluita contra la destruccié del medi
i el canvi climatic també ha de formar
part del feminisme. Lecofeminisme
sorgeix dins de la segona onada del
feminisme en els anys 70, quan es po-
sen en relacié economia i feminisme.
Es pot arribar a I'ecofeminisme des
del feminisme o des de l'ecologisme,
tot i que també s'hi pot arribar direc-
tament en el conjunt.

Com en els feminismes, no hi ha
una corrent Unica. Tot i que pot ha-
ver-hi tants ecofeminismes com per-
sones, dues corrents molt importants
sén l'essencialista, que parteix de la
idea que les dones s'ocupen de les
tasques de cures perqué esta en la
seva esséncia com a creadores de
vida, i la constructivista, que defensa

la idea que el fet que les dones s‘ocu-
pin de forma natural de les cures és
un constructe social.

A partir de la presentacié d'aquests
dos corrents es va generar un debat
grupal. En la trobada sorgiren dubtes
com: les dones (bioldogicament) gene-
ren vida, pero aixo vol dir que després
han de ser capaces de criar i educar
una criatura? La capacitacié de les do-
nes vers les tasques de cures es veu
més com una construccid social i si
s'associa a les dones és per la cons-
truccié dels rols de génere. Historica-
ment quan han mancat els homes, les
dones han assumit les seves tasques
sense cap problema. Un home, pel
fet de ser-ho, també és perfectament
capag de fer cures. Un debat molt in-
teressant per desenvolupar i gliestio-
nar idees preestablertes.

Dinamica comparativa entre el
mercat i el sosteniment de la vida

L'objectiu de la dinamica va ser
comparar les prioritats que té el mer-
cat (produccid) i les prioritats per al
sosteniment de la vida (reproduccid).
Es van dividir les participants en dos
grups i es va repartir a cada un una
llista d'ocupacions. Un grup es va ocu-
par de posar en primer lloc aquelles
que sén més importants per al mercat,
i 'altre, de posar en primer lloc aque-
lles que sén més importants per a la
vida. Hi va haver més debat en la part
del mercat, perqué depenia de la per-
cepcidé que cadascu té del «mercat».
En canvi, va ser molt més facil col-lo-
car les ocupacions importants per a
la vida... | resulta que les ocupacions
més importants per al mercat (fabri-
cacid d'armes, fabricacié de cosméti-
ca, futbol de primera divisid) sén les
menys importants per a la vida (treball
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social, cuina, cria d'infant, amipas...). |
viceversa.

La dinamica va continuar repartint
a les persones integrants unes pedres
liles i unes pedres grises i es va dema-
nar que es repartissin en funcié de la
masculinitzacié o feminitzacié de les
tasques exposades. Les pedres liles
per a les feines amb més preséncia de
dones i les grises per a aquelles feines
amb més homes. Les conclusions van
ser que la majoria de les ocupacions
importants per a la vida les fan dones,
mentre que les que sén importants per
al mercat les fan homes. Les pedres
liles (treballs feminitzats) estan més
presents en ocupacions menys quali-
ficades. Ens vam quedar amb aquest
exemple: la cuina de xef no és impor-
tant per a la vida (si ho és més per al
mercat), pero la cuina que es fa a casa
cada dia si que és essencial per a la
vida, perqué és un treball reproductiu.

Analisi d'opressions

La darrera part de la sessié es va
enfocar a l'analisi de les opressions
que patim. Vivim envoltats d'opressi-
ons diverses (contra la igualtat de ge-
nere, orientacié sexual, llengua, cen-
tralisme, adultisme, etc.), l'opressio
contra el medi ambient és una més.
Es van fer grups de sis persones com
a maxim, es va fer una pluja d'idees
de les diferents opressions existents i,
llavors, es van compartir en gran grup.
Es una bona feina per fer a les vostres
entitats!

Les opressions que van sorgir sén
les seglients:

* heteropatriarcat

e centralisme

e discriminacié de la cultura popular
* alallengua

tradicionalisme / moral catolica
adultcentrisme

classisme

opressio6 a l'autodeterminacio
masclisme

menyspreu de les tasques repro-
ductives

a la diversitat sexual i de genere
a la llibertat educativa

a la diversitat funcional

racisme

destruccié del medi

triangle d'opressions: sistema pa-
triarcal - capital - imperialisme

Les formes per lluitar contra les
opressions que van sorgir a la sessié
son:

Contra I'adultcentrisme: quotes
de joves a les llistes electorals, vot als
16 anys, espais de cura, potenciar la
participacié des dels centres d'estudi,
replantejar horaris perqué tothom hi
pugui participar, adaptar-se a les no-
ves dinamiques de les joventuts i edu-
car en participacié des de la infancia.

Contra el centralisme: reunions te-
lematiques i canviar els llocs a cada
reunié.

Contra I'heteropatriarcat: no per-
petuar els canons de bellesa, diver-
sitat de talles a les samarretes, torns
de paraula a les reunions, conciliacié
laboral-familiar, reivindicar I'espai pu-
blic per a les persones.

Per al dret d'autodeterminacio: di-
aleg i comprensio.

Lluita pel medi ambient: prioritzar
recursos economics en l'organitzacid
d'activitats (comer¢ de proximitat,
transport public...), protocol de sos-
tenibilitat i urbanisme ecofeminista.

Contra la manca de llibertat edu-
cativa: organitzar des de les entitats
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activitats que interessin als infants
aixi com remarca la importancia que
existeixin consells d'estudiants només
amb estudiants als instituts.

4.4, Itinerari lll: Defensa del territori

[tinerari impartit per Macu Férriz,
técnica d'Iniciativa de Custodia del
Territori de les llles Balears (ICTIB).
A través d'aquest itinerari es prete-
nia posar en comu exemples que es
vinculen directament amb les solu-
cions, és a dir, en les entitats que es
dediquen a posar en marxa projec-
tes de millora i conservacié de valors
naturals, com espécies o habitats.
Aquesta tasca no sempre té l'accent
en la reivindicacid, sind més aviat en
fer feina per solucionar problemes a
escales diverses; aixi i tot, indirecta-
ment, aquestes entitats fan una tasca
que posa en valor el patrimoni natu-
ral, les seves amenaces i possibles so-
lucions (i ho divulguen, comuniquen,
etc.), implicant la societat, tant socis i
socies com simpatitzants, de manera
que apropen, sensibilitzen, apoderen,
generen opinions propies basades en
la proximitat al tema i I'experiéncia i,
en definitiva, contribueixen a crear un
teixit associatiu solid, que és la base
per a les accions de defensa del terri-
tori més directes (quotidianes o pun-
tuals, més locals o més globals).

Objectius:

e Generar un espai obert on com-
partir les diferents vivéncies dels
territoris.

e Coneéixer les diferents amenaces
que reben actualment els nostres
territoris (habitatge, gentrificacid,
industrialitzacid...).

e Reflexionar sobre com l'accié as-
sociativa pot repercutir amb grans
amenaces del territori.

Continguts:

Al parlar d'ecologia i emergencia
climatica hem de parlar del territori.
Alla on vivim, la natura que ens envol-
ta i tots els éssers que, com nosaltres,
ho necessiten per viure. Es per aixo
que haviem de dedicar-hi una sessid.

La Iniciativa de Custodia del Terri-
tori de les llles Balears

La ICTIB és una organitzacié sense
afany de lucre constituida I'any 2007
que promou la custodia del territo-
ri com a estratégia per conservar els
valors naturals, culturals i paisatgis-
tics de les llles Balears. Es una xarxa
formada per entitats, associacions,
fundacions, ens locals, empreses i
persones fisiques que fan feina per la
custodia del territori.

Entenem per custodia del territori
el conjunt d'estratégiesid’instruments
que pretenen implicar els propietaris,
gestors i usuaris del territori en la con-
servacié i el bon Us dels valors natu-
rals, paisatgistics i culturals. Aquestes
estratégies i instruments es materialit-
zen en acords voluntaris i privats entre
propietaris, gestors o usuaris i el que
s'anomenen entitats de custodia.

La premissa de base és que con-
servar la natura, el paisatge i el patri-
moni cultural no és unaresponsabilitat
que recau només en les administraci-
ons publiques, com sovint es pensa,
sind que la ciutadania, la societat civil
i les empreses privades també po-
den i han de contribuir-hi. Per aixo,
a diferéncia d'altres instruments i es-
trateégies amb un objectiu similar (per
exemple, la proteccié legal d'un espai
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natural o la classificacié d'un terreny
com a no urbanitzable), la custdodia
del territori requereix la implicacié di-
recta i activa de la societat civil, d'una
banda, i d'aquelles persones que sén
propietaries o usuaries de terrenys fo-
restals, agricoles o urbans, de l'altra.

La conservacio del territori

El nostre mode de vida pot afectar
tant negativament com positivament
I'entorn natural, i del seu estat també
en depenem, ja que si es troba de-
gradat en sortim perdent. Quan par-
lem de vida sovint pensem en la vida
humana obviant la biodiversitat exis-
tent. La biodiversitat fa referéncia a la
quantitat, varietat i variabilitat dels or-
ganismes vius, com les relacions que
s'estableixen entre si.

Per posar sobre la taula aquest
sistema complex del qual en formam
part, existeix el concepte de serveis
ecosistemics, que pretén visibilitzar
el que aporten els ecosistemes per al
nostre benestar. Un ecosistema és un
sistema natural que esta format per
un conjunt d'organismes vius, el medi
fisic i les relacions que es produeixen.
La visié ecosistemica és una visié que
posa la humanitat al centre tenint molt
present que formem part d'un sistema
molt complex i que nosaltres només
som un element d'aquest, un element
amb molta capacitat de transforma-
cio.

A més, ens ajuda a visualitzar les
relacions que tenim amb la resta
d'elements del sistema. Aquests ser-
veis ecosistemics sén les contribuci-
ons directes i indirectes dels ecosiste-
mes i la biodiversitat que alberguen el
benestar huma: en l'abastiment, és a
dir, béns que s'obtenen de l'ecosiste-
ma directament (apicultura, energia,

medicines naturals...); en els beneficis
obtinguts a través de la regulacié i el
funcionament dels ecosistemes (pol-
linitzacid, regulacié climatica, control
d'inundacions.), i en els beneficis no
materials que s'obtenen en estar en
contacte amb |'ecosistema (valor espi-
ritual, coneixement cientific, identitat
cultural i sentiment de pertinencga).

La relacié entre persones i natu-
ra altera l'ecosistema. Aixi, parlariem
d'impactes sobre els ecosistemes
causats per impulsors com el canvi
d'usos del sol (la urbanitzacid creixent
del territori, el pas d'agricultura tradi-
cional a intensiva, la construccié d'in-
fraestructures per al transport o per
a la provisié de recursos com aigua,
energia...), la contaminacié, I'entrada
d'espécies invasores, etc. Uns impac-
tes que afecten, amb la degradacid i
pérdua de serveis ecosistemics, com
la provisié d'aliments (serveis d'abas-
timent); afectacions en cicles, com el
de laire o l'aigua (serveis de regula-
cid), o el coneixement o el sentiment
d'identitat (serveis culturals).

Dinamica de construccié de dis-
curs

La idea és interpel-lar el grup per-
qué vagi ajudant a construir el discurs,
vertebrat a partir de la proposta dels
serveis ecosistemics. En els darrers 50
anys s'esta duent a terme una alteracid
accelerada i insostenible. La poblacié
entén que la conservacié dels ecosis-
temes sén coses relatives a les ciénci-
es i sén elits socials molt distanciades.
Interessa al sistema que les persones
estiguin desconnectades, pero cal es-
tar-hi per aixi resoldre els conflictes.

Es feren petits grups que treba-
llaren de manera rapida els diferents
punts a tractar: impulsors indirectes
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(factors i processos sociopolitics,
més difusos, que es basen en temes
econdomics, culturals, socials i poli-
tics), impulsors directes (factors que
alteren de manera directa els ecosis-
temes) i impactes sobre els serveis
i el nostre benestar. Es proposaren
lamines diverses per anar col-locant
paperets amb les idees que anaven
sorgint i després es penjaren en una
paret; es va fer una valoracié gene-
ral i conjunta, en qué relacionarem
les idees diverses de les diferents
[damines, observant les relacions de
causa-efecte que s'hi troben.

Cada grup analitza un ecosiste-
ma, buscant problematiques i soluci-
ons. Els temes tractats pels diferents
grups van ser l'agroecosistema, les
zones humides, els ecosistemes na-
turals i els ecosistemes urbans.

Es va arribar a la conclusié que la
conservacié dels ecosistemes ha de
ser per a la recerca de solucions de
totes les persones. A més, la informa-
cié relativa a la conservacid és (til si
esta connectada. En el present i futur,
economic, social, politici cultural, s'ha
de conservar el territori.

Solucions

Existeixen moltes iniciatives que
han contribuit o contribueixen a po-
sar soluci6 a les diferents problemati-
ques existents. Les participants de la
trobada, per grups, segons el territo-
ri, van fer una llista de diferents en-
titats que tracten alguns dels temes
treballats en els diferents territoris. Es
demana que se centressin en inicia-
tives més de caire local o que s'en-
foquen en temes concrets, entitats
que potser no s'ocupen de tots els
problemes, perd que contribueixen a
posar llum en alguns dels punts es-

sencials. A les llles Balears es va des-
tacar el GOB, la Custodia agraria a
Menorca, el GEN a Eivissa, la Funda-
cié Vida Silvestre de la Mediterranea,
la Fundacié Voltor Negre i la finca
ecologica en custodia de Can Toni
d’en Jaume Negre. A Catalunya es
va anomenar la Fundacié Emys a Can
Moragues de Barcelona, I'Associacid
Trenca de Lleida, I'Associacié Me-
diambiental la Sinia i el Projecte de
Recuperacié Riu Gaia a Tarragona. A
la Comunitat Valenciana van destacar
la Fundacié Limne, el Projecte Mans
al Riu de la fundacié anterior, I'Accid
Ecologista Agrd, el Tancat de la Pipa
al Parc Natural de I'Albufera i la Colla
Ecologista I'’Arrel Ontinyent.

Llavors, es va fer una valoracié ge-
neral de les iniciatives trobades, rela-
cionant-ho amb la questié de quina
cosa podem fer des de les nostres as-
sociacions. Van sorgir idees diferents:
és important fer una sensibilitzacié a
través de la formacid i la informacid,
cal tenir en compte la sostenibilitat en
les nostres associacions de manera
transversal, cal fer incidéencia politica
per crear politiques sostenibles i de
defensa del territori i es destaca la re-
llevancia d'associar-se amb altres as-
sociacions que facin feina amb l'eco-
logisme.

4.5. Itinerari IV: Models de produc-
ci6 i consum

Podriem definir la nostra societat,
com una societat de consum. Aixo vol
dir que, el consum i la cultura de l'oci
i 'entreteniment sén una de les plata-
formes principals de promocid social.
A través del consum, ens definim i
anem construint les nostres identitats.
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Hem de tenir en compte que, en l'ac-
tualitat, gairebé totes les nostres ex-
periéncies estan comercialitzades. Per
tant, en un moment en que el consum
es concep com una forma de partici-
pacio social, cal pensar sobre la seva
sostenibilitat i sobre el cost huma i na-
tural que suposa. Un itinerari impartit
per Meritxell Esquirol Salom, técnica
del Forum de Comunicacid, Educacid
i Ciutadania, un projecte impulsat per
Enginyeria Sense Fronteres llles Bale-
ars. En aquest taller es proposa apli-
car una perspectiva de classe, sexe,
sexualitat i racionalitzacid, per desem-
mascarar qué amaga la societat de
consum en la seva promocid, gestid i
naturalitzacio.

Objectius:

e Conéixer la problematica ambi-
ental associada als models de pro-
duccié i consum actuals.

e Conéixer alternatives al model de
consum actual.

* Analitzar com el sistema afecta els
habits diaris que perjudiquen el
medi ambient.

e Dotar d'eines i alternatives per
canviar els habits diaris perjudici-
als per al medi ambient.

* Analitzar els canvis possibles en el
sistema de consum actual i teories
alternatives.

Continguts:

Cultura del consum, socialitzacid i
participacié social

La sessid va voler plantejar el de-
bat del model cultural que es propor-
ciona dins una societat de consum.
Es va treballar a partir de la relacid
local-global, aixi com la reproduccié
dels models de desigualtats dins la

societat de consum en la qual vivim.
Per comencar, vam voler definir que
és la transformacié social, aquesta
transformacié per les qual moltes tre-
ballem des de les nostres entitats. Lla-
vors, cal fer-se dues preguntes. Que
implica el nostre model de consum?
Com es situa dins la societat actual?

Les vam treballar a partir d'una di-
namica. Es demana a dues noies i dos
nois que es fessin una autofoto. Lla-
vors a quatre altres persones volunta-
ries, sempre dues noies i dos nois, se’ls
demana el mateix perd amb diferents
consignes. A les noies es va demanar
que imaginessin que estaven a la plat-
ja i als nois com si sortissin d'entrenar
al gimnas. D'aquesta dinamica es va
poder dur a terme una observacié de
les diferéncies entre les imatges. Les
imatges a la platja de les noies ens
mostren un contrapicat (imatge feta
des de baix), en canvi els nois fan un pi-
cat (des de dalt), hi identifiquem dues
realitzacions diferents amb diferents
codis. Podem arribar a la conclusié
que no és només una autofoto (selfie)
sind que ens mostra quelcom més, ens
mostra dues realitats diferents.

A partir d'aquesta experiencia es
crea un debat en relacié amb la idea
de model de consum neoliberal i s'ar-
riba a la conclusié que actualment
assumim el codi selfie, és a dir, accep-
tem el codi de laimatge. Amb el selfie
no mostrem l'estat personal siné que
busquem la sensacié de la permaneén-
cia. Acceptem els codis, per la qual
cosa ens mostrem felices. A més, dins
d'aquests codis veiem els rols molt
marcats. Llavors, el model neoliberal
implica: consum, globalitzacié i con-
trol del mercat. La cultura del consum
i de l'oci com una de les plataformes
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principals de socialitzacié de les per-
sones, ja que ens sentim incloses i re-
presentades.

Cultura del consum, explotacié na-
tural, humana i cultural

A continuacié vam anar més enlla
i intentarem establir una connexié
entre el model neoliberal i I'hetero-
patriarcat. Vam veure diferents anun-
cis on no es sabia qué s'estava anun-
ciant fins que mostraven el producte
al final. Abans només sortien cossos
de dones damunt les quals queia
el protagonisme de l'anunci. A par-
tir de I'anunci vérem que s'utilitza la
cosificacié de la dona per vendre la
necessitat de tenir un producte. Una
idea que a través de la imatge no ens
sorpren, perque és la que ens donen
sovint. Anteriorment ens mostraven
el producte que pretenien vendre,
avui dia, resulta que no es ven l'efec-
tivitat del producte. Actualment ens
imposen el consum a través del de-
sig, creant unes necessitats irreals
davant objectes. Un model acceptat
i assumit en molts ambits.

Es podria dir que la publicitat ja no
ha de vendre productes gracies al fet
que la cultura del consum ja esta ins-
taurada. La publicitat ens ven valors,
experiéncies. La cultura del consum
ens fa esdevenir un producte més, els
rols de genere es perpetuen, la sexu-
alitat esdevé també un producte, etc.
Alfinal, es genera la creenca falsa que
no tenim de tot i que les mancances
les cobrim amb més productes, tot i
que no hi puguem accedir.

Analisi de com el model economic
hegemonic racionalitza la relacié en-
tre preu, valor i cost.

Per tractar el valor que tenen els
productes que comprem, aquests

productes que ens fan sentir integra-
des, valuoses i realitzades, es va aga-
far el telefon mobil d'una participant i
en vam analitzar el cost de produccié.
Llavors, li vam posar un preu a partir
dels materials. El preu real era molt
escas, uns 140 euros. La participant
ens va explicar que li havia costat 800
euros. No existeix un equilibri étic. Hi
ha una necessitat de repensar la ma-
nera que es venen els productes, de
quin és el cost, tenint en compte que
el valor és el que marca el preu.

Paguem els productes amb desco-
neixencga del cost. Si no som capaces
de veure la manera en qué contribuim
al model, no podem canviar i acabem
sent totes particips del missatge. Un
missatge que ens fa creure en la de-
mocratitzacié, perqué ens posa en la
mateixa linia al cientific i al recol-lec-
tor. Cal tenir present que quan ques-
tionem el valor fem pedagogia de
transformacio social.

Cap a un consum i model de socia-
litzacié alternatiu

Si estem tan ficades en aquesta
dinamica en el nostre entorn, hi ha
alternatives al model? Hem de fer
un esforg i no caure a pensar que no
hi ha res a fer, justificant-ho en que
estem participant del model i de la
cultura de consum. Hi ha molt a fer.
Podem partir d'un exercici d‘auto-
consciéncia, de trobada del cami
propi, perqué a partir de la consci-
éncia podrem canviar coses a llarg
termini. Si hi som, podem participar
del canvi, toti que comencem de ma-
nera individual. El nostre consum ha
de ser politic. Aixi, qué hem de fer?
Primer de tot, saber on estem ubica-
des, a nivell cultural primer i a nivell
individual després.
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5. Conclusions i discussié

Cal que les joventuts estiguin
informades, aprenguin, puguin re-
collir bones practiques i reivindicar
accions politiques en l'entorn propi.
Aquesta és la rad per la qual la XXI
Trobada del Triangle Jove es centra
en la lluita contra el canvi climatic, la
promocié de la sostenibilitat, la intro-
duccié de la perspectiva ecofeminis-
ta en el moviment associatiu juvenil i
la generacid d'eines per lluitar contra
I'escalfament global des dels entorns
més proxims, defensant el territori i
canviant les maneres d'actuar. Tot i
aixi, ens trobem davant una situacié
critica, que demanda la implemen-
tacié de mesures urgents, que sori-
entin a la proteccié i sostenibilitat
de les persones i de I'entorn en qué
vivim. Espais i trobades com aquesta
fomenten l'intercanvi d'experiéncies i
de coneixements; creen i enforteixen
una xarxa de persones compromeses
i conscients amb la problematica cli-
matica actual; apoderen les joventuts
i les capaciten, perquée puguin ser
més coherents, respectuoses i cri-
tiques amb elles i amb el seu medi.
Sembrant la llavor del canvi, de la
responsabilitat individual i col-lecti-
va, perqué un esdeveniment puntual,
que podria semblar irrellevant des
d'una magnitud global, té un efecte
directe i immediat sobre I'entorn en
el qual es produeix.

6. Agraiments

A totes les persones que sovint
queden invisibilitzades i fan molta
feina perq