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Resum
En aquest article es presenta el disseny 

d’un projecte pilot que pren el jovent com a 
agents principals de prevenció, part de les 
línies de treball i recerca internacionals i pro-
metedores del Desenvolupament Juvenil Po-
sitiu (conegut originàriament com a Positive 
Youth Development). El projecte disposà de 
dues fases; una primera formativa i una se-
gona orientada a la implementació. L’objec-
tiu final d’aquest estudi fou analitzar l’eficàcia 
d’un protocol formatiu dirigit a joves estudi-
ants d’educació social. Per a dita finalitat, es 
va aplicar un qüestionari d’avaluació previ i 
posterior a la formació, per tal d’analitzar el 
grau d’adquisició de competències i d’habili-
tats incloses en el currículum formatiu. Es dis-
posà d’una mostra formada, d’una banda, per 
dos grups d’intervenció: un grup de modalitat 
presencial (n=38) i un l’altre d’ensenyament en 
línia (n=37), i d’una altra, per un grup control 
(n=46). En l’actualitat, el pilotatge es troba en 
la fase d’anàlisi de resultats aplicant una meto-
dologia mixta (qualitativa i quantitativa). S’es-
pera validar l’eina com a instrument formatiu 
de joves per a millorar l’eficàcia de les inter-
vencions preventives basades en l’evidència. 
A partir del procés ja desenvolupat i dels re-
sultats incipients de què es disposen, es pro-
posen millores en la intervenció i es plantegen 
línies i hipòtesis de recerca.

Paraules clau
Participació juvenil / Formació en prevenció / 
Desenvolupament positiu / Intervencions basa-
des en l’evidència.

Resumen
En este artículo se presenta el diseño de un 

proyecto piloto que tiene en cuenta a los jóvenes 
como agentes principales de prevención parte 
de las líneas de trabajo e investigación interna-
cionales y prometedoras del Desarrollo Juvenil 
Positivo (conocido originariamente como Positive 
Youth Development). El proyecto se realizó en 
dos fases; una primera formativa, la segunda, ori-
entada a la implementación. El objetivo final de 
este estudio fue analizar la eficacia de un proto-
colo formativo dirigido a jóvenes estudiantes de 
educación social. Para dicha finalidad, se aplicó 
un cuestionario de evaluación previo y posterior 
a la formación para analizar el grado de adquisi-
ción de competencias y habilidades incluidas en 
el currículo formativo. Se dispuso de una mues-
tra formada, por una parte, por dos grupos de 
intervención; un grupo de modalidad presencial 
(n=38) y otro, de enseñanza en línea (n=37), y por 
otro por un grupo control (n=46). En la actuali-
dad, el pilotaje se encuentra en la fase de análisis 
de resultados aplicando una metodología mixta 
(cualitativa y cuantitativa). Se espera validar la her-
ramienta como instrumento formativo de jóvenes 
para mejorar de eficacia de las intervenciones 
preventivas basadas en la evidencia. En base al 
proceso ya desarrollado y los resultados incipien-
tes de que se dispone, se proponen mejoras en 
la intervención y se plantean líneas e hipótesis de 
investigación.

Palabras clave
Participación juvenil / Formación en prevención / 
Desarrollo positivo / Intervenciones basadas en la 
evidencia.
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Introducció

Recerques diverses i organismes 
internacionals de reconegut prestigi 
posen de manifest la importància del 
treball amb joves com a agents actius 
de prevenció (United Nations Office 
on Drugs and Crime, UNODC, 2003, 
2020). Revisions recents han indicat 
el poder del jovent com a agents de 
prevenció, com a eina per a reforçar 
els missatges preventius; d’una ban-
da, mitjançant la identificació produ-
ïda entre el jovent destinatari i el jo-
vent model de referència, i de l’altra, 
mitjançant la proximitat produïda per 
edat. Característiques de la interven-
ció que, en conjunt, han demostrat 
efectes positius sobre la reducció o la 
prevenció el consum (MacArthur [et 
al.], 2015). 

La Universitat de les Illes Balears, 
en el marc de col·laboració amb la 
Deakin University, ha dissenyat un 
projecte enfocat en les oportunitats 
que ofereix la formació per a fomen-
tar en l’alumnat universitari l’adopció 
d’un rol actiu i participatiu en pre-
venció. Des d’aquesta perspectiva, es 
presenta aquest estudi pilot que té 
per objectiu analitzar l’experiència i la 
pràctica activa d’alumnes aplicant un 
programa de prevenció familiar multi-
component, en el sentit que combina 
un currículum de destreses socials 
destinat al jovent, un currículum d’en-
trenament parental conductual i un 
currículum centrat en la família, que 
integra les destreses d’aprenentatge 
d’uns i d’altres. 

Pel que fa a l’estructura del projec-
te, s’hi identifiquen dues fases: 

1.	 La fase de formació en els conei-
xements i en les habilitats neces-

sàries per a dur a terme el progra-
ma; el jovent rep la formació per 
part de formadores amb molta 
experiència en la recerca i imple-
mentació d’intervencions basades 
en l’evidència.

2.	 La fase d’implementació, allà on el 
personal professional de refe-
rència juntament amb el jovent 
recentment format en el rol de 
figura de suport, desenvolupen 
el programa, específicament, en 
el grup d’adolescents. El profes-
sional de referència en l’aplicació 
del programa i el jove en formació 
estableixen, llavors, una relació de 
mentoria.

En el present article es pretén do-
nar a conèixer el disseny d’aquest 
projecte desenvolupat per la Universi-
tat de les Illes Balears en col·laboració 
amb la Deakin University d’Austràlia. 
Durant l’any acadèmic 2019-2020, els 
estudiants de grau d’educació social 
presencial i en línia han participat en 
processos formatius dirigits a generar 
una aproximació a la posada en pràc-
tica de les destreses del professional 
de l’educació social en el món labo-
ral. Concretament, s’han desenvolu-
pat tant coneixements com habilitats 
de prevenció, perquè disposin de 
les eines per exercir el seu rol com a 
agents actius de prevenció. 

Aquesta proposta d’innovació 
teòrica i metodològica ha permès 
aconseguir objectius d’aprenentat-
ge que transcendeixen la finalitat es-
trictament acadèmica. La finalitat del 
projecte és implicar els joves estudi-
ants en formació i experiències amb 
pràctiques preventives dins del marc 
de la pràctica basada en l’evidència 
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(PBE). La primera fase té com a objec-
tiu analitzar els perfils de competènci-
es i de coneixements generats a partir 
del procés d’aprenentatge. La sego-
na fase és de posada en pràctica de 
l’après en el context del Programa de 
Competència Familiar (PCF).

L’objectiu d’aquest estudi és il·lus-
trar el protocol de formació seguit i 
detallar dues de les modalitats que 
s’han utilitzat en l’experiència de joves 
com a agents de prevenció activa.

Marc teòric

La intervenció socioeducativa en 
els diferents contextos d’interacció 
social es constitueix com a estratègia 
preventiva fonamental per a promou-
re la salut i l’apoderament juvenil en-
front del consum d’alcohol, de tabac 
i d’altres drogues, així com per a pre-
venir-ne els riscos associats (Turner i 
Shepherd, 1999).

L’evidència demostra que, mit-
jançant l’adquisició de destreses i de 
coneixements, d’una banda, i de l’am-
pliació de la capacitat d’iniciativa i de 
presa de decisions, de l’altra, la partici-
pació juvenil en accions de prevenció 
permet posar en pràctica els coneixe-
ments i les destreses i integrar-se en 
un aprenentatge social significatiu. A 
la vegada, possibilita l’experimenta-
ció de vivències que reporten el sen-
tit de seguretat, de confiança i, per 
tant, d’apoderament. D’altra banda, 
la recerca indica que tant l’àmbit co-
munitari i associatiu vinculat a l’esport, 
al voluntariat, a l’oci i al temps lliure 
afavoreix en major mesura l’apodera-
ment juvenil. Constitueixen contextos 
de participació que atorguen prota-
gonisme al jovent, en els quals se sen-

ten representats i poden prendre les 
seves pròpies decisions (Soler [et al.], 
2019). 

En aquesta línia, es defineix el pro-
jecte Positive Youth Development, el 
qual constitueix una recerca interna-
cional desenvolupada per la United 
Nations Office on Drugs and Crime 
(UNODC, 2003, 2020) que té per 
objecte la promoció dels joves com 
a agents actius de prevenció. Es diri-
geix a impulsar programes orientats 
a capacitar el jovent en destreses de 
prevenció, perquè siguin capaços de 
formar i actuar com a agents de refe-
rència per a un grup d’iguals. Emfa-
titza el paper protagonista del jovent 
en la prevenció del consum de dro-
gues i en altres conductes disruptives 
(Bühler [et al.], 2016; Catalano [et al.], 
2019; UNODC, 2003, 2020). 

Orientada a l’apoderament juvenil, 
definit per Soler [et al.] (2019) com a:

«Procés que incrementa les pos-
sibilitats que una persona pugui 
decidir i actuar de manera con-
seqüent sobretot allò que afecta 
la seva pròpia vida, participar en 
la presa de decisions i intervenir 
de forma compartida i respon-
sable en el que afecta la col·lec-
tivitat de la qual forma part.» (p. 
130)

Constitueix una experiència diri-
gida a formar el jovent en destreses, 
coneixements, valors, aptituds i acti-
tuds en relació amb la prevenció juve-
nil. Es tracta de combinar la formació 
universitària amb la participació ac-
tiva dels joves en prevenció. Aques-
ta experiència es troba liderada per 
John Tombourou, professor de la 
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Deakin University a Austràlia, expert 
en la implicació juvenil en programes 
basats en l’evidència. 

Conforme a les evidències iden-
tificades per les recerques sobre les 
iniciatives de mentorització juvenil, 
entre els resultats, s’espera l’augment 
de la confiança amb un mateix així 
com en la capacitat per a manifestar 
y expressar els pensaments i les opi-
nions, majors nivells d’assertivitat, una 
millora en les habilitats per a treballar 
en equip, una millora de les destreses 
de comunicació, així com una major 
consciència sobre el procés d’apre-
nentatge (Backett-Milburn i Wilson, 
2000; Tombourou, 2016).

Metodologia

Mostra

Un total de 75 estudiants de tercer 
de grau en educació social de la Uni-
versitat de les Illes Balears conforma-
ren el grup experimental. La formació 
rebuda es desenvolupà en el marc de 
l’assignatura obligatòria Intervenció 
socioeducativa amb famílies. L’ex-
periència innovadora consistí a faci-
litar una formació específica en les 
intervencions que inclou el Programa 
de Competència Familiar, internacio-
nalment conegut com Strengthening 
Families Program 12-16, en la versió 
adaptada culturalment per a Espanya 
i validada en la seva versió: el PCF 12-
16 (Orte [et al.], 2017).

La mostra del grup experimental 
està formada per un grup de forma-
ció en modalitat presencial (n=38) i 
un grup de formació en la modalitat 
d’aprenentatge en línia (n=37). La 
mostra del grup control està formada 

per alumnes de la mateixa universi-
tat; estudiants del grau de pedagogia 
(n=46).

Disseny i avaluació

El projecte es dissenyà per a apli-
car una metodologia de recerca mix-
ta, per tenir la possibilitat d’obtenir 
una l’anàlisi de dades tant qualitati-
va (NVIVO) com quantitativa (SPSS). 
En aquesta primera fase, el procés 
d’aprenentatge fou avaluat a l’inici 
(qüestionari pre, setembre) i al final 
de la formació (qüestionari post, de-
sembre-gener i avaluació qualitativa 
de destreses d’aplicació mitjançant 
els jocs de rols (role playing). L’avalu-
ació es farà a partir dels instruments 
següents: 1) COMPETEA (Arribas i 
Pereña, 2015) que informa sobre el 
perfil competencial dels estudiants; 2) 
Evidence-Based Practice Attitude Sca-
le (EBPAS; Aarons [et al.], 2010) que 
recull informació sobre els coneixe-
ments i les actituds cap a les interven-
cions basades en l’evidència; 3) Qües-
tionari sobre coneixements bàsics del 
Programa de Competència Familiar; 
4) Qualificacions finals basades en els 
resultats de la prova objectiva final. 
Les dades dels qüestionaris es reco-
lliren a partir de l’eina de qüestionaris 
en línia LimeSurvey. A més, l’avaluació 
quantitativa es complementà amb la 
recollida de dades qualitatives sobre 
l’experiència a partir de tres focus 
group i entrevistes en profunditat.

Resultats

Com a resultat de l’experiència 
de joves com a agents de prevenció 
s’exposa el protocol de formació se-
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guit durant la posada en marxa de la 
fase 1, diferenciant els procediments 
seguits en les modalitat presencial i 
en la modalitat en línia. Les dues mo-
dalitats de formació anaren en para-
l·lel; començaren el setembre i fina-
litzaren el desembre de 2019. Tots 
els alumnes participants signaren un 
consentiment informat sobre la par-
ticipació en una recerca i la difusió i 
utilització de les imatges preses amb 
finalitats de recerca i docència.

En la fase 1 de formació, els estu-
diants de grau d’educació social del 
grup experimental reberen formació 
específica del PCF. La formació es fo-
calitzà en treballar sobre els mateixos 
continguts i sobre les mateixes habili-
tats que s’apliquen i es desenvolupen 
amb els professionals titulats. 

La metodologia d’aprenentatge en 
la modalitat presencial es basà en les 
classes magistrals teoricopràctiques, 
el debat i la participació a partir de di-
nàmiques de jocs de rol. La formació 
s’estructurà entorn de 9 sessions de 
dues hores de durada, 7 sessions for-
matives teoricopràctiques i 2 sessions 

d’avaluació (vegeu la taula 1). Aques-
tes sessions es dugueren a terme com 
a part del contingut curricular de l’as-
signatura. Les sessions formatives su-
posaren 15 hores presencials i 5 hores 
de treball autònom o grupal. Cal dir 
que totes les sessions foren gravades 
mitjançant càmera de vídeo, per tal 
de poder fer-ne l’anàlisi i l’avaluació 
posterior.

Els continguts es distribuïren al llarg 
de les sessions seguint la metodologia 
EDAL, és a dir, amb cicles d’activitat 
basats en: (E) exposició (formadores), 
(D) debat (formadores i participants) i 
(A) activitat (participants), més l’execu-
ció de tasques en la (L) llar, totes elles, 
basades en la dinàmica familiar. Per a 
l’adquisició dels continguts es combi-
naren estratègies diverses d’ensenya-
ment i aprenentatge: jocs de rols, clas-
ses magistrals, debats, pluges d’idees, 
reflexions, dramatitzacions, dinàmi-
ques grupals o retroalimentacions i 
moments de retroacció en el grup 
classe. Les representacions permete-
ren experimentar i posar en pràctica 
les pròpies habilitats, generar un espai 

Taula 1. Distribució de sessions de formació en la modalitat presencial i continguts principals

Sessió inicial Avaluació pre

Sessió 1 Presentació del programa y objectius

Sessió 2 Destinataris i qüestions relacionades amb l’aplicació del programa

Sessió 3 Estructura, continguts i procés d’avaluació

Sessió 4 Funcionament de les sessions i de les dinàmiques de jocs de rol

Sessió 5 Representació de sessions

Sessió 6 Representació de sessions

Sessió 7 Representació de sessions

Sessió final Avaluació post

Font: elaboració pròpia
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per a compartir amb el grup les sensa-
cions, les dificultats i també les compe-
tències, proporcionar i rebre un retorn 
directe i immediat, tant del professorat 
com dels companys i d’ells mateixos, 
per a facilitar un aprenentatge millor, 
propi i grupal. Una altra de les estratè-
gies emprades fou el debat, el qual ens 
permeté consolidar els coneixements 
i resoldre els dubtes sobre aspectes 
rellevants que poguessin determinar 
la comprensió del plantejament de la 
intervenció, d’aprenentatge.

La metodologia d’aprenentatge en 
la modalitat en línia també combinà la 
formació teòrica i pràctica. Es disposa-
ren de 5 canals formatius estructurats 
en dues fases: fase de formació teò-
rica, d’una banda, i fase de formació 
pràctica, de l’altra (vegeu la taula 2). 
Cada fase i canal de formació disposà 
de les eines seleccionades correspo-
nents per a facilitar tant la docència 
com la formació en línia:

Una vegada finalitzat el procés de 
formació, els estudiants obtingueren 
el certificat de formació bàsica en el 
Programa de Competència Familiar; 
certificat que indica l’adquisició del 
nivell necessari de coneixements i 
d’habilitats per al desenvolupament 
de les tasques de suport en les sessi-
ons d’intervenció. 

Els criteris per a l’obtenció de la 
certificació foren: 

1.	 Assistir a més del 80 % de les 
sessions.

2.	 Protagonitzar almenys una de les 
sessions de jocs de rol. 

3.	 Completar l’avaluació pre i post. 

A més, se’ls facilitarà la possibilitat 
de participar en futures aplicacions 

del programa com a part de la fase 2 
de l’estudi pilot.

Discussió i conclusions

L’experiència que s’ha compartit 
suposa un repte educatiu per a l’ad-
quisició de competències acadè-
miques i professionals en els joves 
educadors i educadores socials. Els 
possibles beneficis van més enllà de 
l’augment de la motivació, de la parti-
cipació activa o de les competències 
laborals; reforcen també les compe-
tències personals i socials.

Des de la perspectiva educativa, 
es tracta d’una experiència que posa 
èmfasi en el rol actiu dels joves estu-
diants i promou la transferència de 
coneixements des de la recerca apli-
cada. Això podria repercutir de mane-
ra positiva en la millora de la qualitat 
de les pràctiques curriculars. Cal asse-
nyalar el valor que afegeix el fomen-
tar l’apoderament juvenil (Soler [et 
al.], 2019) en el camp de la prevenció, 
amb l’objectiu que siguin els propis 
joves els que s’impliquin en la dismi-
nució de factors de risc i l’augment de 
factors de protecció per a prevenir el 
consum de drogues i altres proble-
mes de conducta entre els seus iguals 
(UNODC, 2003, 2009). 

A més, el projecte tracta d’introduir 
l’alumnat en el context de la recerca i 
la pràctica basada en evidències, des 
del marc de referència dels progra-
mes familiars socioeducatius (Aarons 
[et al.], 2012; Orte [et al.], 2013). Així 
mateix, l’experiència ofereix una in-
corporació pròxima a la pràctica pro-
fessional, l’oportunitat d’experimen-
tar el rol d’educadors i educadores, i 
de desenvolupar tasques i activitats 
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Taula 2. Estructura de formació en la modalitat en línia

Fase Canal formatiu Mitjà Criteri d’inclusió

Fase I: 
Formació 
teòrica

Enregistrament de 
l’explicació del dis-
seny, de l’estructura 
i dels continguts 
de la formació i del 
Programa de Com-
petència Familiar 
per part de la do-
cent en línia

Screen-
cast-O-Matic 
& Video 
Editor

Eina digital dissenyada perquè professio-
nals de l’educació social i estudiants puguin 
gravar la pantalla i editar vídeos de manera 
senzilla. Utilitats:classe inversa, mentorització 
retroacció, execució de tasques o tutories 
bidireccionals.

(Screencast-O-Matic, 2020).

YouTube
Eina que permet a la docent crear bibliote-
ques amb llistes de reproducció exclusives 
per als estudiants.

Enregistraments 
de les sessions de 
formació presencial 
fetes per la docent 
presencial

Càmera de 
vídeo

Es van incloure enregistraments de les sessi-
ons presencials fetes per la docent presencial 
per a equiparar la formació en línia i presen-
cial. D’aquesta manera, encara que els estu-
diants en línia no van tenir l’oportunitat de fer 
les pràctiques amb retroacció immediata, van 
poder observar les pràctiques dels companys 
d’ensenyament en modalitat presencial.

YouTube
La biblioteca digital de YouTube del canal 
de la docent en línia va permetre facilitar els 
enregistraments.

Facilitació dels 
continguts de les 
sessions

Aula virtual
L’Aula virtual de la Universitat de les Illes Bale-
ars constitueix l’eina institucional que possibi-
lita la docència en línia.

Fase II: 
Pràctica Creació de grups Padlet

Eina de la web 2.0 que permet emmagatze-
mar i compartir contingut multimèdia. Pot 
utilitzar-se com a tauler personal o com a 
pissarra col·laborativa.

Formació a partir 
dels enregistra-
ments i continguts 
de les sessions 
(PDF) en Aula 
virtual. Reunions 
per a coordinació i 
enregistrament dels 
jocs de rol per a 
l’avaluació

Zoom

Eina web que permet la programació, l’exe-
cució i l’enregistrament de reunions en línia, 
capacitació i suport tècnic, la creació d’un 
seminari web amb vídeo (esdeveniments i 
fòrums oberts), la creació de sales de con-
ferència habilitades per a la col·laboració i 
que disposa d’un sistema telefònic d’última 
generació. També missatgeria instantània i ús 
compartit d’arxius en multiplataforma.

Font: Elaboració pròpia
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lligades a la recerca en prevenció. 
Elements que, sens dubte, ajuden a 
la formació de professionals, perquè 
en el futur puguin oferir garanties de 
qualitat en les intervencions (Orte [et 
al.], 2014). 

A partir de l’anàlisi de la formació 
s’espera una millora en l’adaptació 
dels continguts enfocats a les neces-
sitats formatives del jovent. També 
s’espera millorar els processos d’ava-
luació de la formació i el desenvo-
lupament de l’avaluació del perfil 
competencial. A partir d’aquest perfil 
es podran conèixer les característi-
ques dels professionals de l’educa-
ció social que finalitzen la formació i 
ajudar a detectar si s’adquireixen les 
competències socials, personals i pro-
fessionals que són desitjables en un 
professional de l’educació social que 
implementa programes de prevenció 
basats en evidències. 
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