EDATISME:

EN UNA SOCIETAT EDATISTA TOTS HI
ESTAM IMPLICATS




142 ANUARI DE L'ENVELLIMENT. ILLES BALEARS 2021

Edatisme:
en una societat edatista tots hi
estam implicats

Liberto Macias Gonzalez
Marga Vives Barcel6



ANUARI DE L'ENVELLIMENT. ILLES BALEARS 2021 143

Resum

L'edat és un concepte subjectiu tant des del punt de vista personal com social. També ho
son les atribucions que fem a les persones grans, ja que influeixen de manera conscient
o subconscient en els (auto)comportaments envers el col-lectiu dels més grans.

En aquest capitol abordam I'edatisme, terme descrit ja el 1969 per Butler per referir-se a la
discriminacié per motius d’edat; discriminacié que, amb el sexisme i el racisme, son les tres
formes de discriminacié més esteses dins la societat actual (Stallard et al., 2002) i que, per
tant, necessiten un abordatge multidisciplinari (OMS, 2021), ja que afecten les conductes,
les creences i els afectes (Losada, 2004) i porten consequiencies que poden arribar a ser
I'inici d'un maltractament o afectar directament I'esperanca de vida de la persona gran.

El capitol aborda dos eixos fonamentals per poder combatre i prevenir situacions
d’edatisme: I'educacié (com més primerenca millor i oferint espais intergeneracionals)
i el model de persona gran que es projecta als mitjans de comunicacié.

Resumen

La edad es un concepto subjetivo tanto a nivel personal como social. También lo son las
atribuciones que hacemos a las personas mayores, ya que influyen de forma consciente
o subconsciente en los (auto)comportamientos hacia el colectivo de los mas mayores.

En este capitulo abordamos el edadismo, término descrito ya en 1969 por Butler para
referirse a la discriminaciéon por motivos de edad. Discriminaciéon que, junto con el sexismo
y el racismo son las tres formas de discriminacién mas extendidas en la sociedad actual
(Stallard et al., 2002) y que, por tanto, necesitan un abordaje multidisciplinar (OMS, 2021),
ya que afectan a las conductas, creencias y afectos (Losada, 2004), que pueden derivar en
un inicio de maltrato o afectar directamente a la esperanza de vida de la persona mayor.

Finalmente, el capitulo aborda dos ejes fundamentales para poder combatir y prevenir
situaciones de edadismo: la educaciéon (cuanto mas temprana mejor y ofreciendo
espacios intergeneracionales) y el modelo de persona mayor que proyectan los medios
de comunicacion.

1. Una societat edatista

Abans de comencar ens agradaria exposar uns aspectes relacionats amb el concepte
d’edat i les seves implicacions. Com assenyalen Barcena et al. (2009), I’edat no deixa
de ser un element subjectiu, com a individus o com a col-lectiu. Hem de diferenciar el
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que entenem per edat atribuida, que és aquella que coneixem com I'edat cronologica,
i I'edat sentida, que és aquella edat que sent la persona que té, per tant, quan parlem
del concepte edat, ens referim a un terme amb diferents dimensions molt influenciat
per la subjectivitat. Complementariament, cal afegir-hi aquelles percepcions que les
persones com a individus i la societat com a col-lectiu tenen de la vellesa i del procés
de I'envelliment. Aquestes percepcions (IMSERSO, 2009a) estan carregades d’estereo-
tips i de prejudicis envers les persones grans; cal fer feina amb aquests estereotips per
eliminar-los i fomentar una visié positiva de les persones més grans. Com assenyalen
Pérez-Rojo et al. (2017), aquestes imatges socials i estereotips sobre les persones grans
poden influir, tant d’'una manera positiva com negativa, en la societat, en els compor-
taments cap al col-lectiu o com les persones grans es perceben a si mateixes.

Els origens del terme edatisme (ageins) en anglés, es remunten a I'any 1969 quan el
doctor Robert Butler el va emprar «aprofitant I'efectivitat i I'éxit de termes com racisme
o sexisme, que han contribuit a identificar i promoure canvis d'actitud» en les persones
i en la societat (IMSERSO, 2009b:12). Per tant, I'edatisme fa referéncia als estereotips
cap a les persones d’'edat, fa al-lusié al manteniment dels estereotips o prejudicis cap a
una persona, només pel fet de ser gran. Aquests estereotips es van formant des de la
infancia i es va reforcant amb el pas del temps (OMS, 2021).

L'informe mundial sobre I'edatisme (OMS, 2021) assenyala que:

L'edat és un dels primers aspectes que observam en altres persones. L'edatisme sorgeix
quan l'edat s'utilitza per a categoritzar i dividir les persones per atributs que ocasionen
mal, desavantatge o injusticia, i menystenen la solidaritat intergeneracional.

Aquests atributs, que son la causa de la discriminacié per rad d’edat, son els estereotips. Els
estereotips creats cap a les persones grans el que fan és generalitzar, és creure i fer creure
als altres que la gent gran és un col-lectiu homogeni, sense visibilitzar les diferencies indi-
viduals propies dels éssers humans, la diversitat de persones que formen la societat, també
dins el grup dels més grans.

Aquests estereotips creats socialment produeixen una séerie de consequiéncies. Palmore
(1990) ja assenyalava, a la década dels anys noranta, les caracteristiques basiques dels
estereotips que conformen I'arrel de I'edatisme:

e L'estereotip aporta una visié molt exagerada d’algunes caracteristiques de la per-
sona.

e Alguns estereotips sén inventats o no tenen base real. Pero es consideren verita-
bles a causa de la seva relaci6 amb algunes tendéncies de comportament accep-
tades socialment.
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e En un estereotip negatiu, les caracteristiques positives s'oculten.

¢ Els estereotips no reflecteixen les tendéncies compartides per la majoria.

e Els estereotips no proporcionen cap informacié sobre la causa de les tendéncies
que s'assenyalen.

e Els estereotips no possibiliten el canvi.

e Els estereotips no faciliten I'observacié de la variabilitat interindividual, ni visibi-
litat de la diversitat del col-lectiu.

Aquests aspectes no han canviat gaire, i aixi es pot observar a I'informe de I'Organitzacié
Mundial de la Salut (OMS, 2021) en qué es tracta el tema de I'edatisme en I'ambit mundial.
En aquest document s’aborda la necessitat d’ampliar la nostra visié cap al futur, basant-nos
en el dret que inclogui tant aspectes socials com legislatius i d'estructures politiques. A la
taula 1 es presenta un cataleg, que surt en aquest informe, on s’especifiquen exemples
d’estereotips identificats; en concret, en I'atencié sanitaria i social, en el treball i en els
mitjans de comunicacio, tant en positiu com en negatiu. Els estereotips negatius estan més
estesos i son els que sén presents, d’'una manera més forta, dins I'imaginari social.

Taula1 | Un cataleg d’estereotips identificats en diferents entorns
institucionals i paisos

Estereotips

Institucié o sector

Les persones joves son... Les persones grans son...

Atenci6 sanitaria i social

Saludables .
POSITIUS Fisicament actives gﬁ:dée; ues
Fortes i energiques patiq
Rigides

Irritables i frustrants
Solitaries i aillades

Arriscades Fragils i febles
NEGATIUS Drogoaddictes Asexuals
Estressades i ansioses Facilment confoses

Deprimides i depriments
Necessitades
Discapacitades

Treball
De confianca
Enérgiques Compromeses
Ambicioses Experimentades
POSITIUS Expertes en TIC Treballadores
Treballadores (de mitjana Socialment capacitades
edat) Bons mentors i liders

Capaces de bregar amb el canvi

continua
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Incompetents i improductives

Narcisistes Desmotivades
Deslleials Resistents al canvi
NEGATIUS Sense titulacié Mes dificils d entrenar i
Mandroses incapaces d'aprendre
Desmotivades No son flexibles
Facilment distretes No sén tecnologicament
competents
Mitjans de comunicacio
Saludables
POSITIUS Atractives e TenEEEs

Productives
Autosuficients

No atractives
Infelices

Senils

Mal vestides
Problematiques Inactives

Criminals violents Dependents
Insalubres

Sense poder i pobres
Vulnerables
Diaboliques

NEGATIUS

Font: Informe mundial sobre I'edatisme (OMS, 2021)

L'edatisme es considera la tercera manera de discriminacié en la nostra societat, només
darrere del sexisme i del racisme (Butler, 1980; Stallard et al., 2002). HelpAge Interna-
tional Espanya (2020) assenyala que «l’arrelament de I'edatisme legitima la discrimi-
nacié estructural de les persones grans, amb la qual cosa interfereix amb la possibili-
tat que el seu desavantatge sigui identificat com una discriminacio fins i tot per elles
mateixes», per tant, aquest tipus de discriminacié afecta completament la persona en
diversos ambits de la seva vida. Encara que no n’hi ha gaire literatura especialitzada,
cada vegada més tant les persones grans com la poblacié general demanen que apare-
guin i es crein espais de debat per tractar aquesta questio.

Com exposava Losada (2004), la discriminacié cap a les persones grans té diversos com-
ponents, és una combinacié de components cognitius, conductuals i emocionals. El
component cognitiu sén aquelles creences que tenim cap als altres, individus o col-lec-
tius, és el que pensam d’ells. El component emocional sén les sensacions que tenim cap
als altres, és el que sentim, el nostre sentiment cap a aquelles persones o col-lectivitat,
i el component conductual o actitudinal sén les accions que tenim cap als altres, els
nostres actes son les actituds discriminatories. Seguint Losada, Sanz de Acedo (2012) ho
explica amb la taula que es mostra a continuacio:
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Taula2 | Influencia de la informacid cognitiva, afectiva i emocional en
els prejudicis

T S L

L Opinions sobre un grup social (no totes son negati-
Cognicions (pensaments) ? L
ves), que poden tenir creences positives cap algunes
sobre les persones. e . .
Creences caracteristiques considerades menys importants. Per
Tenen a veure amb els . . ,
exemple, s'assumeix que persones d'una altra «raca»
esquemes de pensament. O P
estiguin millor dotades per a uns certs esports.
. . Predisposicié desfavorable (o afecte negatiu) cap a
Sentiments  relacionats )
- un grup de persones, que es manifesta en forma de
amb les persones i pre- e
Afectes . T por, menyspreu, fastic, etc. (Quan es tracta de perso-
disposici6 favorable o , . . -
nes d'una altra raga, es denomina racisme, si és cap a
desfavorable cap a elles. .
les dones, sexisme.)
Maneres d'actuar amb les persones que formen part
Conductes Accions que es realitzen | d'un grup social particular. En moltes ocasions pot ser
cap a les persones. una conducta de discriminacié (es tracta pitjor algu
pel simple fet de pertanyer a un col-lectiu concret).

Font: Sanz de Acedo (2002, a Losada, 2004)

L'Organitzacié Mundial de la Salut (OMS, 2021) continua manifestant aquests multi-
components a I'edatisme, els quals estan interrelacionats: estereotips (pensaments),
prejudicis (sentiments) i finalment la discriminacié (accié6 o comportament).

Centrant I'atencié en el col-lectiu de les persones grans, Losada (2004) afirma que s’ha
de tenir molt en compte que els biaixos sobre I’edatisme afavoreixen una descripcio
del col-lectiu més gran basada, sobretot, en trets negatius. Aixd es pot observar en
la manera en que la societat i les institucions publiques i privades solen tractar les
persones de més edat, per exemple, emprant la infantilitzacié quan s'hi dirigeixen, el
paternalisme cap al col-lectiu, la despersonalitzacié que experimenten com si no fossin
individus de ple dret i sobretot la invisibilitzacié que pateixen. Aquestes actuacions no
fan més que normalitzar certs comportaments de la vida quotidiana, sense adonar-
nos que determinades conductes fomenten un tracte inadequat cap a les persones
grans, arribant a ser el comencament o l'inici d’un maltractament, familiar, social i
institucional. Per tant, és important no només detectar aquest tipus d’estereotips sin6d
també erradicar-lo (Pérez-Rojo et al., 2017).

La Societat Espanyola de Geriatria i Gerontologia (SEGG) i I'OMS determinen que exis-
teixen evidéncies que demostren que les persones exposades a comportaments nega-
tius durant el seu procés d’envelliment viuen de mitjana 7,5 anys menys que aquelles
que presentaven una actitud positiva sobre aquest tema. Per tant, ja no només és
important eliminar I'edatisme i les actituds discriminatories per questions de justicia
social cap al col-lectiu dels més grans, sin6 que també és una questié de salut. Com ho
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assenyala el president de la Societat Francesa de Geriatria i Gerontologia (SFGG), el
professor Olivier Guérin:

La societat podra beneficiar-se dels avantatges d’aquest envelliment de la poblacié
si tots envellim en un millor estat de salut. Pero, per a aixo, haurem d’eliminar els
prejudicis edatistes (segg.es).

Unadeles millors maneresde combatre aquest tipus de discriminacié ésamb |I'educacio
des d’'una edat primerenca; si treballam els estereotips i prejudicis quan som petits,
en arribar a |I'edat adulta, no es generaran expectatives negatives cap al procés
d’envelliment. Arias (2014) comenta que els més petits adquireixen els estereotips
mitjancant I'observacid, en el moment que han interioritzat aquests estereotips
comencen a formar-se una idea erronia del que sera el seu propi envelliment (citat a
Gutiérrez i Mayordomo, 2019). Els programes i les activitats intergeneracionals sén
una bona eina per prevenir estereotips i trencar amb els prejudicis que es puguin
haver generat. Una apropiada intervencié duta a terme des de I'escola pot canviar
les idees que tenen de les persones més grans, i el contacte amb elles fara que les
percebin com a persones actives i amb una mirada en positiu (Pinazo i Kaplan, 2007).
El grup GIFES ha fet i lidera projectes intergeneracionals en que es confirma que es
produeix aquest canvi de percepcio i actituds, atés que els infants i els joves observen
un col-lectiu que els pot ensenyar coses, que sén actius; els més grans tornen a sentir-
se protagonistes del seu envelliment i membres actius de la societat i, en definitiva,
es generen espais i vivéncies comuns a partir dels quals es fomenta la base d'una visid
positiva de I'envelliment.

2. Les multiples formes de I’edatisme i la visibilitzacié de les perso-
nes grans

L'edatisme es pot donar de manera molt diversa, com a prejudicis, actituds i compor-
taments discriminatoris, i també en diferents entorns, com per exemple, dins I'ambit
politic, a les empreses i a les seves practiques institucionals, en les families i amb els
cuidadors, dins els serveis que han d’atendre els més grans, als mitjans de comunicacié,
entre altres llocs, que el que fan és mantenir i continuar amb els estereotips.

Molts d’aquests estereotips els tenim normalitzats i els mantenim sense aturar-nos a
pensar si la realitat social és aquesta o pot ser una altra. Als mitjans de comunicacio, i
sobretot a la televisié i a la premsa, podem observar com el «mite de I'eterna joventut»
és el valid, el que té éxit i, si te n'allunyes, ja no tens cabuda i et tornes transparent en
una societat que té com a prioritat el «culte al cos». Com s’ha mencionat, els mitjans de
comunicacio social, la publicitat, etc., faciliten que aquesta imatge estereotipada, que



ANUARI DE L'ENVELLIMENT. ILLES BALEARS 2021 149

fomenta I'edatisme, es reforci. S’ha de comentar que cada vegada s'esta fent més feina,
i gracies a les campanyes, tant en paper com digital, de sensibilitzacié i de lluita contra
I'edatisme, es comenca a valorar i visibilitzar la vellesa i el seu procés en positiu.

L'any 2002 es va dur a terme, a Madrid, la Il Assemblea Mundial sobre I'Envelliment,
organitzada per les Nacions Unides. Una de les qUestions que s'hi tractaren va ser la de
les imatges de I'envelliment, posant émfasi en el fet que s'ha d’aportar una imatge po-
sitiva del procés d’envelliment i, per tant, de les persones grans. Cal destacar-ne |'atrac-
tiu, la diversitat, la creativitat, aixi com la seva contribucié vital a la societat (ONU,
2002). Quant als mitjans de comunicacio, es plantegen una série de mesures que s'hau-
rien de posar en marxa per tal de contribuir a la difusié d'una imatge positiva (s’han
seleccionat les mesures que expressen de manera explicita els mitjans de comunicacio):

¢ Encoratjar els mitjans de difusié a promoure imatges que destaquin la saviesa, els
punts forts, les aportacions, el valor i la inventiva de les dones i els homes grans,
incloent-hi les persones d’edat amb discapacitat.

e Animar els mitjans de difusié a transcendir la presentacié d'estereotips i il-lumi-
nar la diversitat plena de la humanitat.

e Reconéixer que els mitjans de difusié son precursors del canvi i poden actuar com
a factors orientadors en la promocio6 del paper que correspon a les persones grans
en les estrategies de desenvolupament, fins i tot en les zones rurals.

e Instar els mitjans de difusio i els sectors public i privat a evitar la discriminacié per
raons d'edat en I'ocupacié i presentar imatges positives de les persones grans.

e Promoure una imatge positiva de les aportacions de les dones grans, a fi d'aug-
mentar la seva autoestima (ONU, 2002: 43-44).

Encara que institucions internacionals i nacionals com I'lMSERSO mitjancant el seu L/i-
bre blanc de I'envelliment actiu (2011), en el qual també dedica una part a la imatge
de les persones grans als mitjans de comunicacié social, fomenten que es doni aquest
canvi cap a una imatge positiva, per tal de trencar amb els estereotips, aixo no és sen-
zill d'aconseguir; continuam veient als mitjans i a la publicitat imatges estereotipades,
com per exemple, les que assenyalen Fuentes i Navarro (2009):

e La persona gran i I'ambit rural: la figura de la persona gran que viu en un entorn
rural és usada per a molts publicistes com a reclam comercial (estereotip com el
del conservadorisme, serenitat, desvinculacio).
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¢ La necessitat de cures especials atribuides a I'edat: molts anuncis publicitaris
utilitzen la imatge de les persones grans per vendre productes relacionats amb
malalties o problemes fisics (reforcament del mite associat a I'envelliment com a
malaltia).

e La cerca de I'estética jove: multiples productes de bellesa es recomanen per com-
batre la imatge «deteriorada» de la vellesa, un fet biologic del nostre organisme
que ha de ser dissimulat i fins i tot eliminat. (Mite de I'eterna joventut per donar
una imatge de la vellesa com poc o gens atractiva.)

e El missatge de I'abséncia: hi ha una abséncia de persones d'edat avancada en la
major part dels anuncis publicitaris —reforcament dels mites negatius com la im-
productivitat, decadéncia intel-lectual, la desvinculacié (Fuentes i Navarro, 2009).

En altres estudis i investigacions relacionats amb la imatge de les persones grans a la
publicitat, es poden observar conclusions molt semblants, per exemple, a Ramos-So-
ler i Carretén-Ballester (2012), estudi que assenyala que s’hi dona una molt baixa re-
presentacié de persones grans en comparacié amb el percentatge, fent referéencia al
pes demografic, que té la poblacié gran en el conjunt de la societat. La gent gran hi
apareix amb una imatge estereotipada i amb una doble visi6, una en qué es mostren
els grans d'una manera tradicional i una altra en qué els presenten amb necessitat
de cura. Respecte al sexe, les dones estan menys representades en comparacié amb
els homes. L'informe del Consell Audiovisual de la Junta d’Andalusia (2018) coincideix
amb els anteriors estudis en la reduida representacié del col-lectiu més gran, aixi com
la discriminacio de la dona, molt estereotipada en uns rols molt definits. En la mateixa
linia, quant a la presencia dels géneres, un estudi de I'agéencia publicitaria reasonwhy.
es (2017) conclou que la dona té manco representacié a la publicitat televisiva, pero
destaca en els ambits prioritaris de la bellesa, la higiene i la moda; per contra, la dona
no surt gaire als anuncis relacionats amb I'esport, la feina i la salut (reasonwhy.com).
Per tant, com ja hem esmentat abans, els mitjans de comunicacié no contribueixen a
donar una imatge real del col-lectiu, siné que presenten un col-lectiu estereotipat que
no es correspon amb un procés d’envelliment emmarcat en el segle XXI. Les campanyes
per visibilitzar les persones grans sén importants, d'una banda, per donar-los el lloc
que els correspon, i de l'altra, per combatre I'edatisme.

Un escenari similar el trobem quan revisem la imatge de les persones grans a la premsa
escrita. A la Declaracié de Santander, de I'any 2011, realitzada per professionals del
periodisme i altres experts, emmarcada en una trobada organitzada per I'lMSERSO,
arribaren a la conclusié que és feina de tothom construir una imatge real del col-lectiu
de les persones grans. Fernandez i Antén (2018), al seu estudi sobre la imatge dels més
grans a la premsa digital, assenyalen que la representacio de la poblacié gran és minsa,
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i la dona és la menys visible; aporten una visié parcial de la realitat del col-lectiu, ple
d’estereotips i topics, i remarquen que la majoria de noticies el destaquen com a una
poblacié inactiva i amb necessitats.

El Foro LideA (2018), agrupacio de diverses organitzacions de persones grans, va pu-
blicar un decaleg amb I'objectiu de fomentar un tracte adequat als grans als mitjans
de comunicacio social. S6n pautes que les mateixes organitzacions que formen el Foro
han fet publiques de manera particular seguint les mateixes linies. Les aportacions sén
les segUents:

e Laimatge de la persona gran ha de representar la realitat.
¢ No s'ha de fer Us de conceptes inadequats.

e En general, no convé utilitzar la paraula «padri» i «padrina», excepte si els con-
tinguts fan referencia a aquesta faceta de la persona gran.

e No s’ha d'expressar en termes de propietat.

¢ No s’ha de generalitzar. El col-lectiu és molt divers i heterogeni.

e Esrecomana evitar un llenguatge sexista.

e Se'ls ha de donar veu, ja que sén una font d’experiéncia i informacio.
e Cal tractar el col-lectiu de manera activa, no sén classe passiva.

e Convé usar termes i concepte moderns, sense una carrega negativa.

e Cal evitar la infantilitzacié i la comparacié amb altres col-lectius més joves.

Aquestes idees plasmades al decaleg de bones practiques s’han anat difonent mitjan-
¢ant campanyes de sensibilitzacié en diversos mitjans de comunicacié, i en diversos
formats, per exemple, cartelleria en paper, xarxes socials, etc. Aquestes campanyes de
visibilitzacié volen fomentar un tracte adequat cap al col-lectiu de les persones grans
i lluitar contra els estereotips envers ells. Reclamen que es faci un Us adequat del llen-
guatge, utilitzant conceptes moderns, i que es representi una imatge real de les per-
sones grans. Demanen que als mitjans de comunicacio, en tots els seus formats, es faci
referéncia a la gent gran com a individus, evitant els termes de propietat, els més grans
no son propietat de ningy, sén persones amb els seus drets i obligacions. Aixi mateix,
es recomana no generalitzar, ja que el col-lectiu és molt heterogeni i molt divers. Un
aspecte que volen transmetre és la necessitat i la importancia de comptar amb ells en
totes les decisions que es prenen en qué el col-lectiu en forma part, ja que son les per-
sones que més coneixement i informacié poden aportar per millorar la seva qualitat de
vida. Per tant, demanen que tenguin veu dins la societat.
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3. Conclusions

En aquest capitol, ens hem volgut aturar a la tercera causa de discriminacié en I'ambit
mundial, juntament amb el sexisme i el racisme: I'edatisme.

Com hem descrit, I'edat és un concepte subjectiu, personal, que afecta d’'una manera
directa els nostres pensaments, comportaments i actituds. El nostre comportament
diari pot venir condicionat pel «que s'espera» socialment del que he de fer amb I'edat
que tenc.

Pero, d’on venen aquests estereotips sobre I'edat que marquen el comportament i la
visio envers les persones grans? De les creences, dels sentiments (afectes) que tenim en-
vers les persones grans i que marquen directament el nostre comportament cap a ells
i que es poden traduir, entre d’altres, en la manera com tractam des del punt de vista
institucional (tant public com privat), comunitari, familiar o individual les persones
grans que ens envolten; per exemple, infantilitzant el nostre llenguatge o mostrant
actituds paternalistes i que, en definitiva, afecten els drets dels grans.

Aquestes actituds, creences, sentiments i comportaments no fan més que retroalimen-
tar-se i, si no en som conscients, poden normalitzar determinats comportaments de la
vida quotidiana que sén discriminatoris per qUestions d'edat i que poden derivar en
situacions de maltractament o, tal com s’ha demostrat cientificament, en la disminucid
de I'esperanca de vida.

Cal un abordatge multidisciplinari per lluitar contra I'edatisme. Aquest ha de comen-
car per ser conscients de les actituds, creences i comportaments discriminatoris i oferir
models en positiu de les persones grans. Aquest abordatge s'ha de fer en I'ambit social,
especialment ens hem centrat en els models que els mitjans de comunicacié ofereixen
(i que haurien d'oferir) de les persones grans, i potenciar en infants i joves espais in-
tergeneracionals on puguin conviure, aprendre o simplement compartir moments amb
persones grans per combatre els estereotips a través de I'intercanvi relacional.
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