ACTITUDES SOCIALES DEL MALLORQUIN

Antonio Sastre Morro

Superacion del caricter nacional

“El concepto de cardcter nacional, como el cardcter femenino, es un poco menos que
inmortal. Lo mismo si pensamos que estainos asistiendo al ocaso del antiguo nacionalis-
mo o al surgimiento de uno nuevo, el cardcter nacional como simbolo unificador perdura
como sentimiento, como leyenda semiracional, como teoria de la comunicacion y como
recuerdo historico” (P.J. Heine, 1973, pdgs. 110-111).

El cardcter nacional, encuadrado en la Psicologia social, se estudia en funcién de los
estereotipos y de la estereotipia; ¢ sea, como indagacidén psicosociolégica de la categori-
zacidn, la circularidad y los errores arraigados de percepcidn y cognicidn. Para todos los
fines prdcticos, estereotipo y cardcter son indistinguibles.

El concepto de estereotipo se ha empleado en la bibliografia de las ciencias sociales
desde que Lippman lo introdujo en su libro “Public Opinion™ (1922) donde lo defini6
como ‘“‘imdgenes en nuestra mente”. Esta afirmacién resulté ser demasiado simple y pro-
dujo equivocos en numerosos estudios sobre el tema a pesar de las caracteristicas que se
le atribuyeron: rigidez, incorrecién y producto de un pensar ilégico.

La simplicidad de esta definicidn dié lugar a que gran nimero de investigadores defi-
nieran lo que consideraban un estereotipo. El comin denominador de la mayor parte
de las definiciones expresan la idea de que un estereotipo es una generalizacién que in-
fluye en el comportamiento de una persona hacia la otra.

Los estereotipos que los mallorquines tenemos de nosotros mismos y acerca de otros
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grupos étnicos son parte de la experiencia humana y forman parte del marco conceptual
de cada persona, aunque de ellos no seamos conscientes.

La cuestion de la realidad objetiva de los tdpicos, la validez delas “imdgenes en nuestra
mente”, seria un punto clave para poder trazar un perfil que nos delimite las caracteris-
ticas personales del hombre islefio. No obstante, la persistencia y la repeticion de unas
imdgenes determinadas no constituyen una demostracién clara de su valor.

Los estereotipos son generalizaciones l6gicas que se han alcanzado por via inductiva
y la razdn de ello es que para apoyar estas afirmaciones se citan gestos, anécdotas, fra-
ses, etc., es decir, datos a los que se pretende convertir en base empirica suficiente de lo
que se desea afirmar. Estas generalizaciones de los estercotipos se han hecho sin las mi-
nimas garantias que exige un método inductive. Por este motivo afirma J.A. Maravall
(Maravall, 1963, pdg. 265) “los datos en que se apoya la pretendida induccion del
cardcter son absolutamente insuficientes para una generalizacion pur poco exigente que
ésta sea. Son irrelevantes, en el sentido de que no hay relacion necesaria entre lo que
ellos dicen y el enunciado general que de ellos se quiere desprender, pudiéndose llegar a
partir de aquellos a conclusiones muy distintas. Nunca han sido depurados en su auten-
ticidad, en su verdadero y objetivo significado en Ia vida de un pais, v, por tanto, no
consta positivamente, ni puede constar, si son verdaderos o falsos”.

La demostracién de Ia veracidad de las palabras de Maravall es que estos tdpicos que
hemos encontrado afirmados nunca tienen un sentido nico y por ello no se pueden pro-
yectar sobre los individuos. Todo esto nos confirma que para llegar a definir el cardcter
de un pueblo tendriamos que valernos de datos rigurosamente depurados. Y ain asi, el
cardcter seguiria siendo indefinible. :

Es indiscutible que el cardcter de un pueblo, como conjunto, es una de las cosas mds
variables y movedizas, y como consecuencia es indefinible. Para hacer un estudio serio
sobre esta problemitica en estos momentos, las variables a controlar serian tantas que
los resultados que pudieramos obtener no se acercarian minimamente a su valor real.

Hoy en dia hablar de cardcter nacional sélo puede hacerse desde la perspectiva litera-
ria, como motivo de omamentacién (en pregones y programas de fiestas patronales, por
ejemplo) y como slogan publicitario para mover intereses.

Abundando en estas afirmaciones Barzum (Klinnemberg, 1963, pdg. 357) afirma:
“De todos aquellos libros que nadie puede escribir, los dedicados al estudio de las nacio-
nes v del cardcter nacional, son los mds imposibles”. Coniinua diciendo: “...Un pueblo es
demasiado numeroso, demasiado vario, constituye demasiado un epitome del género
humano, para que se les juzgue a través de una formula, o inclusive de una serie de formu-
las que se modifiquen y que se anulen las unas a las otras”.

Estas dificultades han dado lugar a que la investigacién del cardcter de un pueblo se des-
place hacia elementos que integran la estructura de la personalidad basica de los individuos
que componen un grupo. Estas investigaciones pretenden poner de relieve la manera de ser,
los modos de comportamiento y las disposiciones que en una persona proceden de la in-
fluencia de la sociedad a que pertenece. No se pretende bajo ningiin concepto la cons-
truccién unitaria y univoca de un caricter nacional.

J.A. Maravall (Maravall, 1963, pdg. 271) afirma que *Jos elementos de la persona-
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lidad comun o bdsica son algo adquirido, no algo que se posee originariamente; no son
sino cultura —que puede adquirirse o no, que puede permanecer ¢ cambiarse— ... los mo-
dos de comportamiento, las elementales reacciones de personalidad bdsica son, pues, ad-
quiridas, secundarias, se establecen a través de un proceso de socielizacion en edades tem-
pranas, y no sélo se las puede cambiar, sino que pueden desenvolverse en conductas muy
diferentes”,

La teoria estdtica del caracter y la personalidad que nos Hevaria a la construccién uni-
taria y univoca de un cardcter nacional, ha sido superada por la teoria del rol (Mead,
1965) que destaca los aspectos cambiantes, mutuamente adaptables y transacionales de
las relaciones humanas. '

Si los estudios sobre el caricter nacional han tenido muchos seguidores se debia mds
a la afinidad que presentaban con los estercotipos existentes, que a la fuerza de conviccion
con que ofrecian sus resultados. La escasez y la limitada utilidad prdctica de los descubri-
mientos han desalentado la proliferacion de investigaciones esmeradas y sistemdticas
sobre el cardcter nacional. Sin embargo, somos conscientes de la inextinguible fascinacién
que ejerce la idea del cardcter, en particular en épocas de cambio.

Actitudes sociales

tina vez situados ios estudios sobre el cardcter nacional tenemos el marco tedrico del
que partimos para realizar nuestro estudio (Rossello-Sastre, 1980, pdgs. 184-282).
Este trabajo no pretende abarcar todas las variables que nos permitan la descripcién de
un cardcter nacional, sino simplemente situar algunas dimensiones de personalidad en
funcién de la movilidad vertical y horizontal que en el trascurso de los tiltimos afios hemos
experimentado.

La sociedad mallorquina en las ultimas décadas ha sufrido cambios en todos los niveles
de una manera muy significativa. Las variables que han originado el cambio y que configu-
ran la actual estructura socioecondmica de Mallorca, las podemos concretizar en:

—Rdpido cambio social.
—Creacién de una estructura social heterdgenea.
—Fendmeno migratoric: paso de la emigracién a la inmigracion.
—Cambios en la estructura demogrédfica.
—Movilidad vertical de la poblacidn.
—Falta de integracién de determinados grupos sociales.
—Superacién del aislamiento insular.
—Economia excesivamente hiperespecializada y dependiente de la coyuntura exterior.
Estos condicionamientos descritos por R. Rossellé v A. Sastre (Rossello-Sastre,
1980, pdgs. 70—84) han originado una nueva sociedad muy distinta a la de principios de
siglo, que se deberd manifestar en el cambio de unas actitudes y el fortalecimiento de
otras, en la creacidén de unos sistemas de valores que dardn lugar al nacimiento de una de-
terminada ideclogia.
Las escalas estandarizadas de opinidn-actitud permiten obtener estimaciones cuantita-
tivas de ciertas tendencias de superficie, y a niveles mds profundos captar ideas y razona-
mientos que el sujeto ni siquiera admite de si mismo, o bien, pensamientos tan vagos ¢
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indefinidos que no logra expresarlos en palabras. Mediante esta técnica podemos poner al
descubierto tendencias ideoldgicas mds o menos inhibidas e inconscientes que solo aflo-
ran a la superficie como manifestaciones indirectas. '

Interesados en clarificar el tipo de actitudes sociales que caracterizan a la sociedad ma-
Horquina partimos de las escalas de actitudes sociales que H.J. Eysenck (Eysenck, 1964)
sistematizé en dos factores o dimensiones: CONSERVADURISMO—RADICALISMO (Es-
cala R)y DUREZA Y BLANDURA MENTAL (Eseala T).

Planteamiento hipotético

La escala R permite obtener unas estimaciones de la tendencia al conservadurismo que
se supone son tipicas de nuestra sociedad mallorquina ya que las actitudes de tipo conser-
vador son propias de sociedades cerradas, aisladas, poco evolucionadas econdémica, social y
culturalmente debido a maultiples factores y condicionantes que a lo largo de la historia
han forjado esta forma de ser y que persistirdn largo tiempo a pesar que los condiciona-
mientos iniciales puedan cambiar.

Por otra parte, la escale T estudia la tendencia a la Dureza mental que se habia observado
en scciedades cerradas y con condicionamientos de todo tipo. Teniendo en cuenta la si-
tuacién de Mallorca, similar a este tipo de sociedades, se puede suponer la existencia
de este tipo de actitudes.

Consecuentemente, si la poblacidn mallorquina es conservadora y mentalmente dura,
sus actitudes manifestadas en las respuestas a las escalas “R” y “T” se situardn en el cua-
drante DUREZA MENTAL—-CONSERVADURISMO (Fig. 1).

DUREZA
MENTAL
I O I I O | I
LS B L I 11T i
RADICALISMO —1— CONSERVADURISMO
Fig. 1: Diagrama para la distri-
T bucion de las actitudes atendien-
-1 do al CONSERVADURISMO y
a la DUREZA MENTAL, segin
BLANDURA H.J. Eysenck (Eysenck, 1964,
MENTAL pig. 195)
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Partiendo de estas dos hipdtesis generales se enuncian las subhipGtesis pertenecientes a
las categorias espaciales (Pueblos—Palma), de sexo {(Mujeres y Hombres) y edad (20 afios,
21-35 afios, 3650 afios y mds de 50 afios). Realizado el planteamiento hipotético para
todas las categorias se definieron las unidades de observacién para la formacién de la base
de la muestra y se determiné el tamafio de la muestra que resulté de 520 sujetos a quienes
s¢ pasarian las escalas segin el método de cuotas.

Resultados

Una vez recogidos los cuestionarios se distribuyeron segin las cuotas que se habian
establecido y se procedid a su puntaje siguiendo las puntuaciones de Melvin (Eysenck,
1964, pdg. 391-401). La presentacién tabular de los resultados para cada una de las ca-
tegorias y su estimacidn estadistica puede consultarse en R. Rossello—A. Sastre (1980,
pigs. 230-276). Los resultados que aqu{ se presentan son los obtenidos para cada una
de las dos escalas confeccionando dos tablas para cada dimension en base a la categoria
espacial. A estos resultados se les aplicé las prucbas estadfsticas de comparacién de dos me-
dias observadas en grupos con datos independientes (muestras grandes) segiin la férmula
presentada por I.M. Domenech (Domenech, 1975, pag. 209).

TABLA 1

CONSERVADURISMO

Resultados de la submuestra “Pueblos” en la escala “R”:
Medias y notas sigma correspondientes a cada una de las categorias estudiadas

“PUEBLOS”
SEXO EDAD
Mujeres (N=30) Varones Categorias
Edades. X S X S X S
17 - 20 7,67 2,59 7,90 2,68 7,78 1,00
2135 9.37 2,39 9,93 2,26 9,65 1,23
36— 50 6,53 3,12 7,40 2,04 6,97 0,91
51-70 4,77 1,59 4,03 1,52 4,40 0,54
TOTALES:.., 7,08 0,66 732 0,68 720 047
N. MUESTRAS:.. 120 120 240
e e e |
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TABLA 2
CONSERVADURISMO

Resultados de la submuestra “Palma” en la escala “R”:
Medias y notas sigma correspondientes a cada una de las categorias estudiadas

“PALMA”
SEXO EDAD

Mujeres  (N=35) Varones Categorias
X S X S

17 -20 9,29 2,604 9,49 2,68 9,39 1,11
21-35 9,26 2,56 10,06 311 9,66 1,15
36 - 50 7,23 2,26 6,23 245 6,73 0,86
51-70 5,63 1,65 4,63 2,06 5,13 0,64
TOTALES:... 7.85 0,67 7,60 0,67 7,73 047
N.MUESTRA:.. 140 140 280
TABLA 3
DUREZA MENTAL

Resultados de Ia submuestra “Pueblos™ en la escala “T™":
Medias y desviaciones standard correspondientes a cada una de las categorias estudiadas

“PUEBLOS”
SEXO EDAD
Mujeres (N=30) Varones. Categorias.

Edades. X S X s. X §

17 - 20 15,20 408 12,80 2,16 14,59 1,28

21 — 35 1343 3,21 12,30 296 13,33 1,17

36 - 50 15,90 1,75 13,53 3,65 13,85 1,22

51 -70 14,40 2,72 11,37 3,82 13,49 1,21
‘TOTALES:... '14,73 1,34 12,50 1,14 13,62 038
N.MUESTRAS;. 120 120 240
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TABLA 4
DUREZA MENTAL

Resultados de la submuestra “Palma” en la escala “T"":
Medias y desviaciones standard correspondientes a cada una de las categorias estudiadas

f“PALMA”
SEXO EDAD
Mujeres  (N=35) Varones. Categorias.
edades X 5 X S X S
17 - 20 1646 3,35 13,71 4,16 15,09 1,82
21 - 35 13.63 2.69 13,83 402 13,73 1,64
36 .- 50 14,17 4,40 12,06 4,25 13,11 1,61
50 - 70 17,06 5,38 10,97 2,36 14,01 1,73
TOTALES: 15,33 1,30 12,64 1,08 13,99 0,85
N.MUESTRA: 140 140 280
Conclusiones

En este cstudio de R. Rosselld--A. Sastre, complementario de otros y que fueron pre-
sentados bajo el titulo “Aproximacion a la estructura de personalidad de la sociedad ma-
Horquing (Barcelona, 1980) sc liega a la confirmacion de las dos hipdtesis generales.

Las suposiciones que se habifan claborado sobre las dimensiones de la personalidad del
matlorquin concretizadas en las hipotesis gencrales de las escalas “R” (CONSERVADU.
RISMO) y “T” (DUREZA MENTAL), quedan confirmadas. Es cierto, entonces que el
mallorquin ¢s un hombre conservador, autoritario, mentalmente duro, rigido, etc., tal
como habia sido catalogado histérico y literariamiente, e incluso politicamente.

Tal como se esperaba, quedan demostradas empiricamente estas suposiciones. Los miem-
bros de la poblacién mallorquina se hallan en el cuadrante determinado por la posicién
conservadora y mentalmente dura. Cifiéndonos mds a la formulacidn de las hipdtesis
generales, la poblacion mallorquina se situa en el extremo derecho de la dimensién RADI-
CALISMO—CONSERVADURISMO (Escala “R”} y cn el extremo superior de la dimen-
sion DUREZA—BLANDURA MENTAL (Escala “T"). Lsta posicion se presenta grafica-
mente en la figura num. 2.

Como afirma J.J. Eysenck (Eysenk, 1964, pig. 204) las poblaciones situadas dentro
de este cuadrante son de tipo autoritario, fascista, y politicamente encuadrados en partidos
de centro derecha. Un dato significativo que confirma alin mas estas hipotésis es el resul-
tado de las elecciones efectuadas en la nueva situacion democritica {15-F de 1977; 1-M
de 1979 y 3—-A de 1979) que dieron unos resultados favorables a los partidos de centro
derecha.
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Concretizando estas conclusiones, pasamos al examen e interpretacion de las distintas -
variables utilizadas en el andlisis de los resultados.

En la categoria espacial, se observa que la submuestra pueblos ocupa mds los extremos
de las dimensiones, lo que demuestra claramente que los habitantes de los pueblos son mads

conservadores y se presentan mas duros mentalmente que los sujetos que habitan en Palma
(Ver figura 2).

M. DUREZA
Al
K%
]
]
I
1
]
|
: % : ' : : .
M A0 q + P 5
RADICALISMO CONSERVADURISMO
74
104
214
BLANDURA
Muestra;: ——x
Pueblos: ————a
Palma: ————

Fig. 2: VALOR SITUACIONAL. Disgrama que presenta la relacién entre CONSERVADURISMO y
DUREZA MENTAL y la situacién alcanzada por 1z muestra y submuestra.
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En la categoria sexo se ha presentado con unas diferencias significativas en la dimen-
si6nn Dureza Mental, pero no ha influido en la dimensién Conservadurismo; es decir, el
sexo condiciona el que las mujeres sean mentalmente mds blandas que los hombres, aun-
que no sean mds radicales que los hombres por lo menos a un nivel estadisticamente sig-
nificativo (figura 3).
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Fig. 3: VALQR SEXO. Diagrama que presenta la relacion entre CONSERVADURISMO v DUREZA
MENTAL y la situacién que alcanzan las categorias del Sexo.
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Del tratamiento del valor sexo en las categorias que lo componen, tenemos:

—El tratamiento estadistico de la comparacién de medias del grupoe de varones presenta
unos resultados significativos al riesgo del 0,05 para la dimensién Conservadurismo; en
cambio, en la dimensién Dureza Mental las diferencias no son significativas. Concluyendo:
en relacién a Conservadurismo los varones de los pueblos presentan puntuaciones mas ex-
tremas; mientras que en relacién a Dureza Mental, aunque se dé la misma direccién de pun-
tuar hacia el extremo de Dureza Mental, se considera a los grupos procedentes de una po-
blacién con igual media.

—El tratamiento estadistico en la categoria femenina concluye en unas diferencias sig-
nificativas en ambas dimensiones, aunque estas diferencias estén mds acentuadas en el Con-
servadurismo. Las mujeres de los pueblos son mds conservadoras y mas duras mentalmente
que las mujeres de Palma.

En la categoria edad corresponde analizar dos tipos de comparaciones: las correspon-
dientes a diferentes edades y las correspondientes a unas mismas edades en la variable

espacial.
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En las diferentes edades, las diferencias de las comparaciones de medias resultan sig-
nificativas en ambas dimensiones, aunque no se sigue la direccién de que a menor edad
mayor radicalismo porque s¢ da el caso que el grupo de 21--35 afios es mds radical que
el grupo de 17--20 afios; ni tampoco la direccién de que el de menor edad sea mentalmen-
te mds blando ya que el mismo grupo de 2135 afios presenta mayor dureza mental, no
s6lo que el grupo de sujetos que les sigue en edad (3650 afios), sino incluso de los de
51--70 afios. El grupo de 2135 afios es el mds duro mentalmente de los grupos estudiados.

En el pensamiento de HJ. Eysenck (Eysenck, 1964, pdg. 204) el grupo de 21-35
afios, por situarse en el cuadrante izquierdo del diagrama (Fig. 4), se puede considerar
como un grupo politicamente de izquierdas dentro de una linea autoritaria.

En la comparacién de unas mismas edades segtin la categoria espacial, en ambas di-
mensiones se dan diferencias significativas al riesgo del 0,05 de equivocarse. Estas dife-
rencias se presentan en la mayoria de los grupos. La direccion de las puntuaciones es a
favor de los pueblos en los extremos de ambas dimensiones; Ia tfinica excepcién a esta
regla es el grupo de 36--50 afios, que presentando unas puntuaciones diferentes a nivel
significativo, invierta la direccién de los puntajes, o sea, serd el grupo de Palma el mds
conservador y el mds duro mentalmente (Ver figura nim. 4).

A modo de conclusion

Podemos concluir esta exposicién sintetizando lo que podriamos presentar como pun-
tualizaciones para el estudio y la evolucién de las actitudes.

10. S8i por una parte los resultados de la presente investigacién confirman las hipotesis
generales planteadas y dan validez empirica a ciertas afirmaciones definitorias del denomi-
nado mallorquin; por otra parte, también confirma que los cambios comportamentales
originados por unas estructuras socioecondmicas no llevan implicitos cambios radicales
en los sitemas de valores (Componente cognoscitivo), lo que da lugar a unos indices mds
elevados de incongruencia que se manifiesta en una doble actitud. Distinta manera de ac-
tuar y de pensar.

29, La tendencia a estudiar los grupos y sociedades desde una perspectiva menos estd-
tica (cardcter nacional) y mds en funcién de una situacidon actual (réle} la cual da una
nueva organizacién a las actitudes actuales de la persona, que aunque posibilita menos
una prediccién de la conducta, favorece la plasticidad y despierta la ilusién del cambio,

30, Este estudio sobre actitudes invita a tomar conciencia sobre la transparencia de
la informacién. Se viene demostrando que ante nuevas situaciones sociales los sujetos
mds polarizados en una actitud se dejan afectar mds por la informacion estereotipada o
negativa; por otra parte, los sujetos que ocupan posiciones intermedias en una actitud,
en principio s¢ dejan afectar mds por la informacién positiva. Es decir, que aunque no
sea la informacion en si la que origine el cambio, sino la consonancia del contenido de
la informacién con la tendencia hacia el tépico—actitud, no obstante la transparencia
de informacién evita agrupar los sujetos de actitudes extremas y favorece la adopcién de
actitudes positivas para toda la poblacién. La estabilidad de la actitud es mayor en los
jOvenes, siendo mds inconsciente en los adolescentes y adultos.
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