PREMIOS
REINA LETIZIA

Rehabilitacion e Integracion
Accesibilidad universal de municipios
Tecnologias de la accesibilidad
Cultura Inclusiva

Promocion de la insercion laboral
de personas con discapacidad



http://http://www.rpd.es/

EDITA:

Real Patronato sobre Discapacidad
http://www.rpd.es

Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad
http://www.msssi.es

CUIDADO DE LA EDICION Y DISTRIBUCION:

Centro Espaiiol de Documentacidn sobre Discapacidad (CEDD)
http://www.cedd.net

Serrano, 140 28006 MADRID

Tel. 91 745 24 49 Fax: 91 411 55 02

cedd@cedd.net

DISENO GRAFICO Y MAQUETACION:
Concetta Probanza

NIPO (CD): 689-16-006-6
NIPO (en linea): 689-16-007-1
Depésito Legal: M-42003-2016


http://www.rpd.es
http://www.msssi.es
http://www.cedd.net
mailto:cedd@cedd.net

PREMIOS REINA LETIZIA 2015

Indice

Prologo

MARIO GARCES SANAGUSTIN

Secretario de Estado de Servicios Sociales e Igualdad
Secretario General del Real Patronato sobre Discapacidad

PREMIOS REINA I:ETIZIA 2015 )
DE REHABILITACION E INTEGRACION
Candidaturas espaiiolas:
COLEGIO MAYOR UNIVERSITARIO JUAN Luis VIVES (MADRID)

Candidaturas latinoamericana:
ASSOCIACAO OBRAS SOCIAIS IRMA DULCE (BRASIL)

PREMIOS REINA LETIZIA 2015
DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL DE MUNICIPIOS
Candidaturas espaiiolas:

Ayuntamientos de hasta 10.000 habitantes:
AYUNTAMIENTO DE ALMODOVAR DEL CAMPO (CIUDAD REAL)

Ayuntamientos entre 10.001 Yy 100.000 habitantes (Premiados «ex aequo»):

AYUNTAMIENTO DE POZUELO DE ALARCON (MADRID)
AYUNTAMIENTO DE PLASENCIA (CACERES)

Ayuntamientos de 100.001 habitantes en adelante:
AYUNTAMIENTO DE LERIDA

Candidaturas latinoamericanas:

Ayuntamientos de hasta 100.000 habitantes:
GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE FRANCISCO
DE ORELLANA (ECUADOR)

Ayuntamientos de 100.001 habitantes en adelante:
PREFEITURA DA CIDADE DE SAO PAULO (BRASIL)

PREMIOS REINA LETIZIA 2015
DE TECNOLOGIAS DE LA ACCESIBILIDAD

WHATSCINE, S.L.: PROYECTO «WHATSCINE, LA ACCESIBILIDAD
ES UN DERECHO NO UN PRIVILEGIO»

PREMIOS REINA LETIZIA 2015
DE CULTURA INCLUSIVA

ASOCIACION SOCIOCULTURAL BERBIQUI:
CREACION ARTiSTICA «ENREDADERA DE SUENOS»

PREMIOS REINA LETIZIA 2015
DE PROMOCION DE LA INSERCION LABORAL
DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

ALCAMPO, S.A.

33

56

76
109

142

168

203

224

274

289



PREMIOS REINA LETIZIA 2015 4

Prologo

Queridas amigas y amigos:

Estais ante un nuevo ejemplar que recopila las memorias de las candidaturas reconocidas con
los Premios del Real Patronato sobre Discapacidad. Estos galardones, con mas de 30 afios de
historia, incorporaron en 2015 dos importantes novedades.

En primer lugar, se trata de la primera edicién en la que los Premios llevan el nombre de Su
Majestad la Reina Dofa Letizia, debido a la sucesion en la Jefatura del Estado y la aceptacion de
la Presidencia de Honor del Real Patronato sobre Discapacidad —que antes ostentaba la Reina
Soffa— por parte de la nueva Reina de Espaiia.

La segunda novedad de esta edicién es el nacimiento del Premio Reina Letizia de Cultura
Inclusiva, un galardén de nueva creacién que tiene el objetivo de reconocer las creaciones o
interpretaciones artisticas que mejor expresen los valores de la diversidad humana que supone
la discapacidad. Con esta nueva categoria, los Premios Reina Letizia han contado en 2015
con cinco modalidades: Rehabilitacién e Integracién, Accesibilidad Universal de Municipios,
Promocidn de la Insercién Laboral, Tecnologias de la Accesibilidad y Cultura Inclusiva.

Estos cambios, sin embargo, no han variado el objetivo de los Premios: reconocer e impulsar
la realizacién de acciones para la promocién y mejora de los derechos de las personas con
discapacidad, asi como de su desarrollo personal y consideracion social.

Y es que la construccién de una sociedad concienciada con la inclusién es tarea de todos.
Dicho de otro modo, sin un verdadero compromiso social y una voluntad colectiva, el camino
de la inclusién discurre cuesta arriba, a pesar de la determinacién de las organizaciones y
administraciones que trabajan dia a dia por la defensa de los derechos de este colectivo.

Por este motivo, en su labor de impulsar el bienestar y la igualdad de las personas con
discapacidad, el Real Patronato sigue considerando indispensable reconocer el esfuerzo
constante de personas y entidades cuyo fin Gltimo es conseguir la inclusiéon real y efectiva de
las personas con discapacidad en diferentes ambitos.

Con esta premisa por bandera, es un verdadero honor presentar un afio mas en esta publicacion
los proyectos ganadores de los Premios Reina Letizia.

En la modalidad de ‘Rehabilitacion e Integracion’, las candidaturas galardonadas en esta
edicién han sido el Colegio Mayor Universitario Juan Luis Vives y la Associacao Obras Sociais
Irma Dulce de Brasil. En relacién con el primer proyecto, destaca su apuesta pionera a favor de
la vida independiente y la accesibilidad universal, que fomenta una sobresaliente educacion
universitaria para todas las personas. La segunda candidatura premiada es una institucién
filantrépica dedicada a sembrar oportunidades a través de los recursos disponibles en la
naturaleza que promueven el bienestar, el desarrollo de habilidades personales, la construccion
de conocimientos para la autonomiay la inclusién social.
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Por su parte, en la modalidad de candidaturas espafiolas del Premio Reina Letizia de
Accesibilidad Universal de Municipios, los ganadores han sido los ayuntamientos de
Almoddévar del Campo (Ciudad Real), Pozuelo de Alarcén (Madrid), Plasencia (Caceres) y Lleida.
Las candidaturas latinoamericanas premiadas en esta edicion han sido las de los municipios
de Sao Paulo, en Brasil, y de Francisco de Orellana, en Ecuador. Se trata en todos los casos de
municipios que han sido seleccionados por su labor continuada en el campo de accesibilidad
universal al medio fisico, la educacién, el ocio, la cultura, el deporte, el transporte, el turismo y
las nuevas tecnologias de la informacién y de la comunicacion.

En cuanto al Premio Reina Letizia de Promocién de la Insercion Laboral, éste ha sido concedido
en 2015 a Alcampo, por su esfuerzo continuado promoviendo e implantando politicas de
insercion laboral de personas con discapacidad en su plantilla. La filosofia de esta empresa
promueve la creacion de una sociedad plural y no discriminatoria, con un modelo de negocio
sin barreras y basado en la diversidad ya que ésta, en todas sus vertientes, crea riquezay valor
para las compaiiias.

En la categoria de Tecnologias de la Accesibilidad la candidatura premiada ha sido la de
Whatscine. Este proyecto inico incorpora los tres sistemas de accesibilidad (audiodescripcion,
lengua de signosy subtitulado adaptado) en una novedosa aplicacién instalada en dispositivos
moviles, que permite el acceso al cine y a otros medios audiovisuales a las personas con
discapacidad visual y auditiva sin interferir con el resto de espectadores. El fomento de la
inclusion, el ocio compartido y el acceso para todos a la cultura en igualdad, han sido, en el
caso de Whatscine, factores determinantes para alzarse con este galardén.

Por dltimo, la candidatura ganadora de la primera edicién del Premio Reina Letizia de Cultura
Inclusiva, que en 2015 ha estado destinado a la modalidad de creacidn artistica, ha sido el
cortometraje ‘Enredadera de suefios’ de la Asociacion Sociocultural Berbiqui. Se trata de
un trabajo que ha destacado entre el resto de candidaturas por ser un alegato a favor de la
accesibilidad al arte y a la cultura, ademas de un trabajo de gran calidad y caracter innovador.

Los proyectos presentados en esta publicacién no son sélo un ejemplo de buenas practicas
para otras personas, empresas, organizaciones o ayuntamientos; sino también la prueba de
que seguimos progresando en inclusién porque avanzamos juntos.

Nuestro mayorreconocimientoalasentidadesque hacen posible estospremios: elReal Patronato
sobre Discapacidad, la Fundacion ONCE, la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo (AECID), la Fundacién ACSy la Fundacion CENTAC. Quiero, ademas, transmitir
mi mas sincero agradecimiento y dar la enhorabuena a todas las candidaturas galardonadas en
los Premios Reina Letizia 2015. Gracias por compartir con nosotros el camino hacia la inclusion.

MARIO GARCES SANAGUSTIN
Secretario de Estado de Servicios Sociales e Igualdad
Secretario General del Real Patronato sobre Discapacidad
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1. ;QUIENES SOMOS?

El Colegio Mayor Universitario Juan Luis Vives es un centro gestionado por la Universidad Auténoma
de Madrid. Se encuentra en el barrio de Chamartin, en la calle Francisco Suarez, nimero 7. Cuenta con
una ubicacién privilegiada en la que destacan sus zonas verdes y las infraestructuras.

Lo que distingue a este colegio es que constituye un excelente espacio de inclusion para todo tipo de
personas, ya que acoge a estudiantes con discapacidad, al disponer de todo tipo de adaptaciones en
sus infraestructuras, actividades y servicios. La asistencia personal, el disefio para todos y la accesi-
bilidad universal son sus tres sefias de identidad.

En el colegio residen 200 personas relacionadas con la comunidad universitaria, ya sean estudiantes,
opositores, profesores o investigadores. En la actualidad, el Colegio Mayor cuenta con un total de 130
habitacionesy presta servicio de desayuno, comiday cena de lunes a sabado. También existe servicio
de lavanderia y vigilancia durante las 24 horas.

Lo que diferencia a un Colegio Mayor de una residencia de estudiantes son las actividades culturales
y deportivas que benefician la vida universitaria. Para ello, la Direccién realiza un importante esfuerzo
en el mantenimiento de las actividades, potenciando nuevos ambitos en los que trabajar. Entre ellas,
cabe destacar el teatro, cineclub, aula de msica, coro, fotografia y gimnasio asi como la participacion
en diferentes torneos deportivos universitarios.

Ademas, desde hace mas de 25 afios, cuenta con el proyecto Vida Independiente, un ambicioso pro-
yecto para conseguir una total y plena integracion de todos sus estudiantes con discapacidad en la
vida colegial y universitaria®.

1 Mas informacion: http://youtu.be/aodZAMAnuXE
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2. VALORES

El centro recibe su nombre del humanista, filésofo y pedagogo espaiiol que vivié durante el siglo XV.
Juan Luis Vives esta considerado el maximo representante del humanismo espafol. Nacido en Valen-
cia, tuvo que huir de Espafia por su origen judeoconverso, lo que le proporcioné la oportunidad de
formarse en distintas universidades europeas como la famosa Sorbona, entre otras, para concluir sus
estudios en Brujas (Bélgica), alcanzando el maximo titulo posible: el grado de doctor.

Entre sus trabajos mas prestigiosos se encuentra el Tratado del socorro de los pobres, por el que esta
considerado la primera persona en Europa en llevar a la practica un servicio organizado de asistencia
social. En élanalizabay sistematizaba la forma en que se debia de ayudar a los mas necesitados. Este
trabajo lo ha consagrado como el precursor de la organizacion de los servicios sociales en Europay,
por consiguiente, en uno de los pioneros de la intervencién del Estado a favor de los mas necesitados.

Filosofo moralista de talla universal, Juan Luis Vives dedicé los Gltimos afios de su vida a reformar la
educacion europea. Muri6 en Brujas a la edad de 48 afios.

El Colegio Mayor Juan Luis Vives inculca una serie de valores:

e CONVIVENCIA

La convivencia es algo mas que la mera coexistencia o tolerancia del otro. Es el respeto mutuo y la
aceptacion de unas normas comunes, otras opiniones y estilos de vida y la resolucién por medios no
violentos de las tensiones y disputas.

En la residencia, la vida social de los alumnos se amplia, pasa del ambito restringido y protector de
la familia a compartir tareas y espacios con otros chicos de la misma edad. Si se aprende a convivir
respetando a los demas, sintiendo que la dignidad del otro es igual a la suya, si desde pequefios
comparten aprendizaje y diversion con personas de diferente sexo, cultura, ideologfa o religién en un
ambiente de concordia, el respeto hacia el otro no habra que reclamarlo, quedara impreso en el codi-
go de valores, formara parte de las creencias mas arraigadas y se aplicara a diario en la convivencia
con los demas.
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e TOLERANCIA

La tolerancia es el respeto y la aceptacion de los demas, con sus virtudes y defectos; es la aprobacién
de la diversidad de culturas, religiones y de cualquiera de nuestras formas de expresién como perso-
nas civilizadas.

La tolerancia permite desarrollar una mente y una actitud abiertas, asi como la libre comunicacion de
pensamientos y sentimientos.

Ser tolerantes no implica ser condescendientes, no significa que se permita la humillacién ni que se
sea permisivo con las injusticias. Se busca reconocer el derecho que cada ser humano tiene para ex-
presar como se siente, como quiere viviry como percibe el mundo que lo rodea. Significa respetar los
valores fundamentales de las personas y reconocer dichos valores en cada una de ellas.

Los seres humanos poseen pleno derecho a vivir en pazy a ser como decidan sin que nadie les impon-
ga sus opiniones y estilos de vida.

e SOLIDARIDAD

La solidaridad es antes que nada un acto social, una accién que le permite al ser humano mantenery
mantenerse en su naturaleza de ser social. Resulta fundamental fomentary desarrollar la solidaridad
en todas sus facetas, sobre todo cuando algin ser querido, ya sea amigo o familiar, tenga alg(n pro-
blema en el que aportar ayuda o compaiia para mejorar, en cierto modo, la situacién.

No es de extraiiar que la solidaridad forme parte de muchos otros valores humanos o, incluso, de las
relaciones sociales mas valiosas, tal como es el caso de la amistad. En este sentido, la solidaridad
permite que uno se sienta unido a otras personas en una relacién que involucra sentimientos necesa-
rios para mantener el funcionamiento social normal.
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e ESTUDIO

El estudio eleva al ser humano, lo prepara mejor para solucionar los problemas vitales y enriquece su
espiritu. Se puede hablar de distintas técnicas para facilitar esta apropiacion del conocimiento, como
la lectura comprensiva, el subrayado de ideas principales, los resiimenes, las sintesis, los cuadros
sindpticos, los mapas conceptuales, etcétera.

Sin embargo, es también el desarrollo de actitudes y habilidades mediante el cual uno incorpora co-
nocimientos nuevos. Uno de los aspectos que incrementan una mejora del estudio es pedir ayuda.
Saber que siempre hay alguien que sabe mas, por lo que se incentiva la mejor manera de aprendizaje
estimulando a los estudiantes de menor edad a pedir ayuda a los mas veteranos.

e PARTICIPACION RESPONSABLE

Desde el centro se fomenta el didlogo, la toma de decisiones y la confianza en uno mismo como parte
fundamental del desarrollo de las personas.

Se buscan personas capaces de establecer escenarios, con sus prosy sus contras, que sepan enfren-
tarse a la vida a través de la madurez. Es importante la formacion académica recibida en las aulas,
pero también la adquisicion de distintos valores.

Para ello, se fomenta el liderazgo, que se desarrolle el lider que hay en cada persona.
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3. PROYECTO DE VIDA INDEPENDIENTE

Uno de los rasgos distintivos del Colegio Mayor Juan Luis Vives es su proyecto de vida independiente
y de apadrinamiento creado para dar respuesta a las necesidades de estudiantes universitarios con
discapacidad, en especial a aquellos dependientes de terceras personas, posibilitando la convivencia
de forma completamente normalizada en el Colegio Mayor. El proyecto, puesto en marcha en el afio
1989, ha sido pionero en materia de integracion educativa para personas con discapacidad y en la
actualidad no existe un centro similar en Espaiia.

Desde 1989 han sido residentes en torno a 130 personas con discapacidad. El proyecto de vida in-
dependiente ha tenido también trascendencia internacional, contando con estudiantes de Estados
Unidos, Puerto Rico, Francia, Alemaniay Tlnez.

Este proyecto permite estudiar en la Universidad de una forma com-
pletamente normalizada a personas cuya (nica alternativa era resi-
dir en el domicilio familiar.

El Colegio Mayor ofrece una accesibilidad universal en todos sus
servicios, a través de la autonomia personal y el disefio para todos.
Para ello, se ha realizado un considerable esfuerzo en materia de
asistencia personal becando a residentes sin discapacidad para que
sean asistentes personales de los residentes con grave discapaci-
dady necesidades de apoyo por parte de asistentes personales. Los
colegiales con discapacidad residentes en habitaciones adaptadas
también son becados. El sistema de beca consiste en la reduccion
del 50% de la cuota colegial a los residentes en habitaciones adap-
tadasy a sus asistentes personales.

Los residentes sordos pueden contar con el servicio de intérpretes de lengua de signos que la Uni-
versidad Auténoma ha puesto en marcha para sus estudiantes. En el Salén de Actos se ha instalado
un bucle magnético subvencionado por la Fundacién Vodafone para que los usuarios de audifono
puedan captar los sonidos en las mejores condiciones posibles.

Actualmente reside en el colegio un estudiante con sordoceguera. Este es su cuarto afio de estancia
en el colegio y esta estudiando Derecho y Administracion y Direccion de Empresas en la Universidad
Auténoma de Madrid. Con el fin de alcanzar su mejor integracion en la comunidad universitaria, desde
el principio se cont6 con el apoyo de la ONCE y se realizaron acciones formativas en sistema dactilo-
l6gico para posibilitar la comunicacion entre el estudiante y sus companeros2.

El Colegio cuenta con doce habitaciones adaptadas, tres de ellas con griia de techo para transferencia
de personas con graves problemas de movilidad. También cuenta con cinco habitaciones domotiza-
das con sistema automatico de apertura y cierre de puertas. El edificio es completamente accesible
en todos sus espacios.

2 Medios de comunicacion que se hicieron eco de esto: http://www.elmundo.es/elmundo/2010/06/26/solidari-
dad/1277566769.html.
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Las ayudas técnicas existentes son camas articuladas en cuatro planos y con carro elevador, colcho-
nes antiescaras, sillas de bafio y gria de transferencia portatil. Ademas, se dispone de tres grias de
techo para problemas de movilidad en miembros superiores.

El salon de actos tiene instalada una plataforma elevadora para el acceso al estrado y bucle magnético
para mejorar la audicién a los usuarios con audifono.

Los ascensores estan completamente adaptados con botonera en sistema braille. Todas las habitacio-
nes adaptadas cuentan con acceso a Internet.

Para garantizar la evacuacion en caso de incendio se ha instalado una rampa que da acceso a todas
las plantas.

El personal de mantenimiento y de los servicios de vigilancia, lavanderia, limpieza y comedor esta
formado para atender las necesidades de los residentes con discapacidad.

La implicacion de instituciones como el IMSERSO y la Fundacion ONCE ha sido clave para el éxito del
proyecto, que recibié en 2009 el Premio CERMI a la Accién Social y Cultural. En 2013 el Colegio Mayor
Universitario Juan Luis Vives también fue galardonado con el Premio a la Excelencia en Dependencia.
El proyecto se ha extendido a otros colegios mayores y sus responsables han presentado ponencias
en otras universidades y han compartido su experiencia en reuniones con directores de distintos co-
legios mayores.

e PROYECTO PIONERO EN ESPANA

Siendo conscientes de lo pionero e innovador de este proyecto, desde el Colegio Mayor se ha traba-
jado para darle la maxima difusién posible entre el resto de colegios mayores a nivel nacional y entre
los estudiantes con discapacidad en edad universitaria.

Para ello, representantes del centro han dado a conocer este proyecto en reuniones y encuentros
de colegios mayores, ante directores de toda Espaiia. También se ha mantenido una reunién con la
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responsable de los Colegios Mayores de la Universidad Complutense de Madrid, una de las que mas
centros de este tipo tiene en toda Espafa. En cuanto a la difusion entre el colectivo de personas con
discapacidad se han publicado articulos en diferentes revistas del sector, como por ejemplo CERMI.
ES o Plataforma (PREDIF).
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4. AUTONOMIA PERSONAL

La incorporacién de estudiantes con discapacidad, como se ha comentado anteriormente, se inici6 en
1989. Ese afio uno de los residentes tuvo un accidente que le provoc6 una lesion medular a nivel cervi-
cal originando una tetraplejia. Desde entonces, el colegio ha trabajado para alcanzar la accesibilidad
universal en sus entornos y servicios.

Todas las personas con discapacidad, incluso aquellas que tienen una misma patologia, tienen ne-
cesidades especificas. Por ello, el centro inicia un proceso individual y personalizado una vez que el
estudiante solicita el ingreso en el Colegio. Esta labor es desempeiiada por el subdirector del centro
y tiene como objetivo determinar las distintas necesidades individuales y adoptar las medidas mas
satisfactorias.

El objetivo del estudio de las necesidades de ayuda técnica y de asistencia personal no es otro que la
plena normalizacién de la estancia del estudiante con discapacidad en el colegio. En muchos casos,
las soluciones son tan simples como cambiar una botonera o pulsador de sitio o variar la altura o
disposicion del mobiliario.

e ASISTENCIA PERSONAL

Para garantizar la excelencia en la accesibilidad del entorno construido, el personal del centro dispo-
ne de todo tipo de informacion para garantizar la asistencia personal a los colegiales que lo necesiten.

Algunos de los colegiales pueden necesitar ayuda puntual durante la noche, por lo que, si alguno lo
solicita, a través de un avisador instalado en su habitacion conecta con porteria. De este modo, si
se produce alguna situacién de emergencia o si alg(in colegial necesita ayuda, los vigilantes acuden
rapidamente a su habitacién.

Las camareras que sirven la comida también conocen las necesidades de los residentes, por lo que si
alguno necesita que se le troceen los alimentos o que se le aproxime la bandeja de comida a la mesa
del comedor, saben que es una tarea que entra dentro de sus funciones. Los trabajadores del centro
conocen perfectamente las necesidades de los colegiales con discapacidad.
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e BECAS

Desde hace 10 afios, en el marco del compromiso social de la Universidad Auténoma de Madrid, se de-
cidié becar a los alumnos que cuentan con algin tipo de discapacidad. Dado que algunos colegiales
con discapacidad necesitan ayuda de terceras personas para la realizacion de determinadas activida-
des de su vida diaria, el Colegio también tomé la decision de becar a los colegiales sin discapacidad
para que hicieran las funciones de asistente personal con la reduccién del 50 por ciento en la cuota
del Colegio.
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5. ESPACIO PARATODOS

El disefo para todosy la accesibilidad universal son los criterios que rigen en la mejora continuada de
todos los espacios e instalaciones que forman parte del Colegio Mayor Universitario Juan Luis Vives.

Para el Colegio, las nuevas tecnologias juegan un papel importantisimo en la vida de los colegiales
con discapacidad por dos razones fundamentales:

1. Elacceso a la sociedad de la informacién es fundamental para que un estudiante universitario
pueda desarrollar su trabajo.

2. La e-accesibilidad es crucial para que un estudiante con discapacidad pueda trabajar con un
equipo informatico y tener acceso a Internet.

Fruto del espiritu de innovacion y calidad que mueven las actuaciones de la Universidad Auténoma
de Madrid, se han adquirido ratones de bola y software de reconocimiento vocal como el Dragon Na-
turally Speaking.

e ACCESO AL EDIFICIO

El acceso al edificio principal del Colegio se puede realizar a través de una rampa con una pendiente
inferior a la normativa vigente y dotada de barandilla y pasamanos a dos alturas para que pueda ser
utilizado tanto por usuarios de silla de ruedas como por personas de baja talla. Asimismo se ha dota-
do de pavimento podotactil tanto la zona de embarque como de desembarque.

También se puede acceder a través de escaleras las cuales han sido dotadas durante el afio 2015 de
franjas sefalizadoras que ayudan a personas ciegas y con discapacidad visual a localizarlas. Estas
franjas pueden ser localizadas por su alto contraste con el entorno y por sensibilidad haptica a través
de los pies o de bastén.

e JARDIN

Uno de los entornos de la residencia universitaria en el que se desarrolla una intensa actividad es
el jardin. Constituye una de las mas importantes zonas de reunién de los colegiales, especialmente
en primavera y verano. Para dar acceso a los colegiales con problemas de movilidad se aprovech6
la pavimentacion del aparcamiento para instalar una rampa que salvara el bordillo de adoquin que
antiguamente impedia su acceso.
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Asimismo, el jardin cuenta con una instalacion eléctrica que permite a los colegiales con discapacidad
visual desenvolverse con una mayor autonomia. Para ello, la residencia cuenta con unos focos que
marcan el itinerario de acceso al edificio.

¢ PARKING

El parking cuenta con ocho plazas para vehiculos
adaptados. Este namero cubre las necesidades ac-
tuales y futuras de los residentes que utilizan este
tipo de vehiculos, ya que algunos de los residentes
con problemas de movilidad en miembros inferiores
no tienen coche propio. De todos modos, si fuera
necesario la direccién del colegio mayor no tendria
ningin tipo de objecion en ampliar el nimero de
aparcamientos.

e ASCENSORES

El centro cuenta con dos ascensores. Ambos incorporan pasamanos para aquellas personas que tie-
nen problemas de equilibrio y botonera con sistema braille.

e SALON DE ACTOS

Elsalon de actos tiene instalada una
plataforma elevadora que salva el
desnivel del escenario, para incluira
los colegiales en silla de ruedas en
distintas actuaciones. En este mis-
mo espacio también se ha instalado
un bucle magnético, subvencionado
en su totalidad por la Fundacién Vo-
dafone, que garantiza la audicién a
los usuarios de audifono.
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e BIBLIOTECA

La biblioteca se adapté mediante la incorporacién de una rampa de acceso al igual que el pavimento
del mismo, que cuenta con liquido antideslizante tanto en seco como en mojado y esta contrastado
con el entorno tanto en relieve como en color para que sea facilmente detectable por personas ciegas
y con discapacidad visual. Cuenta con barandillas a ambos lados y pasamanos a dos niveles para que
sean facilmente utilizables por personas con diferentes alturas. La seccién de los pasamanos es cir-
culary su diametro es de cinco centimetros para facilitar la aprehension, y su color esta contrastado
con el entorno.

¢ HABITACIONES

El Colegio cuenta con un total de 12 habitaciones adaptadas, tres de ellas con gria de techo y di-
mensiones 6ptimas para ser utilizadas por usuarios de silla de ruedas eléctrica, y cinco habitaciones
domotizadas con automatizacién de apertura de puertas.
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Dados los graves problemas de movilidad de algunos de los residentes, hay instalado un sistema de
automatizacion de aperturay cierre de puertas en las dos habitaciones con gria de techo.

Este sistema consiste en una llave electrénica que el colegial lleva en su silla de ruedas y por aproxi-
macioén a un sistema receptor la puerta se abre. Para la movilizacién de la hoja de la puerta la habita-
cién cuenta con un brazo mecanico que se acciona automaticamente con la aproximacion de la llave
electrénica.

La apertura desde el interior se realiza con un pulsador de grandes dimensiones y alta sensibilidad. Si
algdn colegial no puede movilizar los miembros superiores este pulsador se coloca a una altura 6pti-
ma para que pueda seraccionado por el colegial estando asi adaptado a sus capacidades funcionales.

e CUARTOS DE BANO

Los cuartos de bafio de uso piblico que se encuentran situados en la planta baja estan completa-
mente adaptados para que puedan ser utilizados por usuarios de silla de ruedas no residentes en
el colegio. Hay una cabina adaptada en el cuarto de bafio de caballeros y otra en el de sefioras. Se
dispusieron barras de transferencia abatibles e inodoros de 45 centimetros de altura para facilitar la
transferencia desde una silla de ruedas.

Los lavabos tienen un espacio libre inferior de 70 centimetros de altura para facilitar la aproximacién
de un usuario de silla de ruedas y la griferia es de tipo monomando para que aquellas personas que
tienen problemas de movilidad en miembros superiores puedan accionar los grifos con facilidad. Los
espejos son de grandes dimensiones y estan ligeramente inclinados hacia el suelo para permitir la
vista de cuerpo entero a las personas que van sentadas en silla de ruedas.

e PLAN DE EVACUACION

Para garantizar una evacuacion segura del edificio en caso de emergencia, se ha instalado una rampa
que permite a los residentes de silla de ruedas abandonar el edificio con rapidez y comodidad desde
todas las plantas del colegio. Su instalacién supone una intervencion practicamente exclusiva e insé-
lita en la edificacion de nuestro pais. Muy pocos edificios cuentan con una rampa que conecte todas
sus plantas y ning(n colegio mayor ha dispuesto esta solucién para evacuar el edificio.

Las puertas de evacuacion se han automatizado de modo que cualquier persona con solo pulsar un
botdén de gran dimension pueda abrir la puerta de forma cémoda y segura.
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e ESTUDIANTES CON DISCAPACIDAD

El Colegio Mayor Juan Luis Vives lleva trabajando mas de 20 afos para que la normalizacién de los
estudiantes con discapacidad en la vida universitaria sea una realidad. A lo largo de este periodo de
tiempo, los residentes con algln tipo de discapacidad que han pasado por el centro han sido aproxi-
madamente 130.

Aunque en sus inicios el programa de integracion se centré en estudiantes con silla de ruedas, a dia
de hoy se cuenta con la presencia de personas con las siguientes discapacidades:

Paraplejia.
Tetraplejia.
Hemiplejia.
Paralisis cerebral.
Espina bifida.

Amputacién miembro inferior.

Amputacién miembro superior.

Distrofia muscular.
Artrogriposis.
Ceguera.
Sordoceguera.
Discapacidad visual.
Hipoacusia.
Autismo.

Trastorno bipolar.
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Si bien el listado anterior es muy amplio, lo mas habitual son personas con lesién medular, en dife-
rentes niveles, y personas con discapacidad visual. Experiencias con personas con discapacidad inte-
lectual, como es el caso del autismo, o personas con enfermedad mental, como el trastorno bipolar,
significaron un reto importante para la Direccién del Colegio.

Aunque el origen de la mayoria de los colegiales es de toda Espaiia, hay que poner de manifiesto la
repercusion internacional que ha tenido la actividad desarrollada. Hasta el momento el Colegio Mayor
ha contado con estudiantes con discapacidad de las siguientes nacionalidades:

e Francia.

e Estados Unidos.
e Alemania.

e  Puerto Rico.

e Tanez.

¢ ALGUNOS CASOS CONCRETOS

Como ya hemos comentado anteriormente, la asistencia personal, el disefio para todos y la accesi-
bilidad universal son las tres sefas de identidad del centro. A continuacion, podemos observarlo en
varios ejemplos concretos.

Los residentes sordos pueden contar con el servicio de intérpretes de lengua de signos que la Univer-
sidad Auténoma de Madrid ha puesto en marcha. Con ese objetivo de alcanzar la mejor integracion en
la comunidad desde el principio, el apoyo de la ONCE es fundamental para posibilitar la comunicacién
entre los distintos colegiales.

Un residente con sordoceguera, que actualmente esta estudiando Derecho y Administracion y Direc-
cién de Empresas, sin la ayuda prestada tendria una mayor dificultad tanto en su integracién como
en su condicién de estudiante. Actualmente, tanto los compaiieros como el personal del colegio han
aprendido el sistema dactilolégico para comunicarse con él.

Otro caso que podemos destacar es el de una estudiante con distrofia muscular que acababa de apro-
bar selectividad pero que tenia serias dificultades para cursar sus estudios universitarios de Filologia
Hispanica. Esta persona residia en San Fernando de Henares y tenia que realizar los desplazamientos
hasta la capital en Eurotaxi, lo que suponia un coste diario de unos 8o euros es decir, 1.600 euros
mensuales.

Su economia familiar no podia soportar estos gastos por lo que esta persona no podia iniciar sus
estudios. La Universidad Auténoma de Madrid, en linea con la sensibilidad y el compromiso que siem-
pre ha mostrado ante las necesidades de los estudiantes con discapacidad, y a pesar de no ser una
alumna de esta institucion, decidié construir una habitacién adaptada en tiempo récord para que esta
persona pudiera residir en el Colegio Mayor.

De este modo, se realizaron las obras, se adapt6 el mobiliario a sus necesidades y se domotizé la
habitacién con un sistema de apertura de puertas. Asi, esta estudiante se incorporé a la vida univer-
sitaria de forma normalizada, contando con el apoyo de un asistente personal becado por el Colegio
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Mayor. Asimismo se le presté asesoramiento desde el centro para que pudiera contar con asistencia
personal de la Oficina de Vida Independiente de la Comunidad de Madrid.

e TESTIMONIOS DE USUARIOS CON DISCAPACIDAD

Para dar una vision de algunos de nuestros colegiales que estan implicados en el marco de este proyec-
to, les hemos entrevistado para que nos dieran su opinién personal y compartieran sus experiencias.

De esta manera hemos elegido a un colegial que disfruta de la beca de asistencia personal y a dos
colegiales en situacion de dependencia, con diferentes discapacidades.

Nuestra primera entrevista fue a un colegial que tiene sordoceguera:

- ;Cuéntos anos llevas en el colegio?
- Cuatro.

- ;Como es tu dia a dia en el Colegio Mayor?

- Por la mafiana, en el comedor, las camareras me ayudan porque como no veo bien. Me dan
la comida en la mano para poderla coger. A la hora de la comida, me cogen la mano y me es-
criben en maydsculas lo que hay para que pueda elegir los platos. Ademas, tengo una dieta
especialy no puedo comer algunas cosas porque me afectan a lavistay al oido, ya que lo que
tengo es un virus. El Colegio se adapta a esa dieta ya que casi solo puedo comer ensalada,
pescado, carne y fruta. En la lavanderia, cuando bajo la ropa, en lugar de bajar de nuevo a
recogerla, el personal me la sube directamente para asi facilitarme la tarea.

- ;En qué aspectos crees que facilita el Colegio Mayor la integracion en tu vida diaria?

- Cuando entré me dijeron que no habia ningln problema: directamente me aceptaron. Me
pusieron en una habitacion individual para que no tuviera problemas. Ademas, me pusieron
en un pasillo donde los bafios son practicamente individuales. Su idea era que tuviera un ho-
gar mas adaptado, lo que querian era que no tuviera problemas. Les pedi escritorios, sillas y
otras cosas necesarias para mis intérpretes, ya que a veces nos falta el espacio, y no dudaron
en proporcionarmelos. Con el tiempo preferi mudarme a un pasillo diferente para estar cerca
de mis amigos y no pusieron pegas.

- ;Qué opinas del compromiso que tiene el Colegio Mayor hacia las personas en situacién de
dependencia?

Creo que, por todo lo que ya he dicho, estd bastante bien. Todo el personal del colegio se
porta muy bien e intentan que no haya problemas ni conflictos. Ademas el colegio es muy
accesible.
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A continuacién, hablamos con un colegial que tiene de distrofia muscular:

- ;Cuantos afios llevas en el Colegio?
- Este es mi séptimo afio.

- ;Como es tu dia a dia dentro de este proyecto?

Sin duda alguna, los beneficios que me aportan las mejoras del proyecto las necesito a dia-
rio, tanto las ayudas técnicas de la habitacion (domotizacion, gria, etc.), como la accesibili-
dad del edificio en si; pero, sobre todo, la figura del asistente personal, sin la cual nada de
lo demas tendria sentido.

- ;En qué aspectos crees que facilita el Colegio Mayor la integracion en tu vida diaria?

La integracion es algo muy importante en la vida de cualquier persona. Para mi, estar ro-
deado de personas con mis mismas motivaciones y dedicacion es vital. La integracién con
otros universitarios me ayuda, sin duda, a tener una experiencia completa tanto en el ambito
académico como en el personal.

- ;Qué opinas del compromiso que tiene el Colegio Mayor hacia las personas en situacion de
dependencia?

- En principio, la experiencia completa de adaptacién, domotizacion, integracién y asistencia
personal que me ofrece el Colegio Mayor Juan Luis Vives es (nica. En ning(n otro sitio se ofre-
ce una experiencia que cubra la mayoria de las necesidades de un estudiante universitario
con mi grado de diversidad funcional.

- ;Como es tu relacién con el colegial becado para tu asistencia personal?

- Sin duda alguna, la relaci6n con tu asistente personal ha de ser 6ptima ya que se trata de
una figura que ha de ayudarte a llevar a cabo tareas muy personales. En mi caso, mi asistente
personal es un amigo, con lo cual la relacidn es perfecta. Esto es posible porque, como no
puede ser de otro modo, el Colegio Mayor permite que la eleccion de mi asistente personal
sea cosa mia.
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Por dltimo, entrevistamos a un colegial que disfruta de una de las becas de asistencia personal del
colegio:

- ;Cuanto tiempo hace que cuentas con la beca de asistencia personal?
- Seis meses.

- ;Qué labores desempefias dentro de tu beca?

- Si necesita cualquier cosa a lo largo del dia, como por ejemplo cambiarle la ropa, o colocar
la compra, o poner a cargar dispositivos, acude a mi para ello. Ademas, mi tarea fundamental
es acostarle por las noches y ayudarle a la hora de la comida y la cena.

- ;Como te han facilitado tu trabajo las medidas tomadas por el Colegio Mayor?
- La gr(ia es un elemento fundamental a la hora de acostarle. Sin ella serfa una tarea mucho
mas complicada y dificil.

- ;Qué te ha aportado personalmente?

- Me ha ayudado a comprender que es importante que se tomen medidas para la integracion
de personas en situacién de dependencia para que puedan tener las mismas oportunidades
académicas que el resto de estudiantes y que puedan llevar una vida normal dentro de la
sociedad.
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7. PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

El Colegio ha sido galardonado en varias ocasiones por su labor de atencién a la diversidad.

En elafio 2009, recibié uno de los mas importantes galardones dedicados a la defensa de los derechos
de las personas con discapacidad, los Premios CERMI, en su categoria de Accion Social y Cultural.

El Comité Esparfiol de Representantes de Personas con Discapacidad (CERMI) es la plataforma de re-
presentacion, defensa y accion de la ciudadania espaiiola con discapacidad. Es la voz de mas de 3,8
millones de hombres y mujeres mas sus familias que, conscientes de su situacion de grupo social
desfavorecido, decidieron unirse a través de las organizaciones en las que se agrupan para avanzar
en el reconocimiento de sus derechos y alcanzar la plena ciudadania en igualdad de derechos y opor-
tunidades que el resto de los componentes de la sociedad.

Los Premios CERMI reconocen de forma pdblica la labor realizada por los elementos mas dindmicos y
comprometidos de la sociedad en favor de los derechos, la participacion comunitaria, la inclusion y
la plena ciudadania de las personas con discapacidad y sus familias. Constituyen un reconocimiento
y una expresion de gratitud a la solidaridad demostrada por la sociedad con los objetivos defendidos
por la representacion de las personas con discapacidad y sus familias.

En 2013 el Colegio Mayor Universitario Juan Luis Vives también fue galardonado con el Premio a la
Excelencia en Dependencia, que otorga la Fundacion Caser Dependencia y Sociedad. Esta Fundacién
tiene por objetivo ser un gran centro multidisciplinar de estudio, reflexién y concienciacion social
sobre las necesidades de las personas dependientes y sus familiares.

El premio reconoce el conjunto de iniciativas que el Colegio Mayor Juan Luis Vives ha puesto en mar-
cha alo largo de muchos afios para dar soluciones integrales a las dificultades derivadas de la depen-
dencia que condicionan la vida de los colegiales con problemas de movilidad funcional.
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También es importante destacar que la Universidad Auténoma de Madrid, de la que depende el Cole-
gio, ha recibido menciones especiales como de los Ability Award de Telefénica3.

Los Telefénica Ability Awards tienen como objetivo reconocer piblicamente a aquellas empresas e
instituciones que desarrollan modelos de negocio sostenible, con la inclusién de las personas con
discapacidad en la cadena de creacién de valor, ya sea como empleados, proveedores y/o clientes.
Estos galardones pretenden distinguir a aquellas organizaciones privadas y pablicas que, desempe-
fiando su actividad dentro del territorio espafol, han mejorado su negocio a través del desarrollo de
actuaciones con este grupo ciudadano.

Teniendo en cuenta estos aspectos, la Universidad Auténoma de Madrid recibié un reconocimiento
por parte del jurado, que valor6 las distintas campafas llevadas a cabo por el centro de estudios en
materia de informacion, prestacion de servicios, ayudas y apoyos a los estudiantes con discapacidad
que acuden al Area de Atencion a la Discapacidad-.

El centro de estudios recibié el diploma acreditativo por su trabajo en Accesibilidad. El campus, que
esta reconocido internacionalmente por su trabajo en la formacion integral de los estudiantes, des-
empefia una tarea para detectar las necesidades y dificultades con las que se encuentra cada estu-
diante con discapacidad para facilitarle en todo momento su estancia. Gracias a ello, se ha llevado a
cabo la adaptacion tanto del pabelldn de deportes como de las bibliotecas. Estas actuaciones llevaron
a la universidad a ser finalista en la categoria de Accesibilidad.

3 Mas informacion: http://www.youtube.com/watch?v=XZn7VO8vmLk
4 Mas informacion: http://www.youtube.com/watch?v=EWqXieOqRv4
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8. CONTRATACION RESPONSABLE

El Colegio Mayor Juan Luis Vives, haciendo trasversal su
actividad solidaria y responsable con las personas con dis-
capacidad, ha contratado como empresas proveedoras de
personal de prestacion de servicios a centros especiales de
empleo como es el caso de ‘Crezca’ y mas recientemente ‘In-
tegra’. Con un fin eminentemente social, tiene como objetivo
la integracién sociolaboral de personas con discapacidad,
proporcionando y potenciando la incorporacién de este co-
lectivo a un mercado laboral normalizado, garantizando asi
los derechos, autonomia personaly la estabilidad econémi-
ca de sus trabajadores. A través de los centros especiales de
empleo se han llevado a cabo mas de 150 proyectos gracias
a los cuales se han realizado cerca de 350 inserciones labo-
rales de personas con discapacidad.
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9. CONCLUSIONES

El Colegio Universitario Juan Luis Vives constituye un excelente espacio de inclusién para las personas
con o sin discapacidad. No solo acoge a estudiantes con diversidad funcional, al disponer de com-
pletas adaptaciones en sus infraestructuras, sino que integra por completo al resto de personas que
forman parte de él.

Por todo lo anteriormente expuesto, se comprueba la gran apuesta que ha realizado el Colegio Mayor
Universitario Juan Luis Vives a favor de la vida independiente y la autodeterminacion de las personas
con discapacidad en temas como la rehabilitacion funcional especializada, asi como la integracién
social de este colectivo.

El colegio tiene entre sus principales principios una filosofia de vida independiente y la accesibilidad
universal, y fomenta una sobresaliente educacién universitaria inclusiva para todas las personas.

El proyecto que puso en marcha el Colegio Mayor Juan Luis Vives en 1989 ha sido pionero en materia
de integracion en el sistema educativo de las personas con discapacidad. La transferencia de sus
conocimientos y la difusion de sus resultados pueden ayudar, sin duda alguna, a que otros colegios
mayores sigan nuestros pasos y entre todos podamos dar respuesta a esta necesidad social.
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... Entendiendo que, al trabajar juntos,
todos salen ganando,
jiinclusive la naturaleza!

MARIO QUINTANA

1. PRESENTACION

Institucion filantropica sin fines de lucro, las Obras Sociales Irma Dulce (OSID) abrigan uno de los
mayores complejos de salud 100% SUS del norte-nordeste del pais, con cerca de cuatro millones de
atenciones ambulatorias por afio a usuarios SUS, entre ellos: ancianos, personas con discapacidad
y deformidades craneo-faciales, pacientes sociales, nifios y adolescentes en situacion de riesgo so-
cial. Fundada el 26 de mayo de 1959 por la monja Irma Dulce, la Organizacién cuenta con un perfil de
servicios (nico en el pais, distribuidos en 15 niicleos que prestan asistencia a la poblacién de bajos
ingresos en las areas de Salud y Asistencia Social.

OSID es reconocida como Institucion de utilidad pablica en los ambitos Municipal, Estadual y Federal
y, registrada en lo Consejo Nacional de Asistencia Social (CNAS). Esta instalada en Salvador, en Largo
de Roma (Cidade Baixa) niimero 161.

La Huerta Educativa, iniciada en el afio 1994 en el Centro de Rehabilitacion y Prevencion de Deficiencia
(CRPD), unidad de las Obras Sociales Irma Dulce (OSID), atiende gratuitamente a personas con disca-
pacidad internadas en la Institucién y de la Comunidad. El objetivo es sembrar oportunidades a través
de los recursos disponibles en la naturaleza que posibilitan y promueven el bienestar, el desarrollo
de habilidades personales, la construccion de conocimientos para la autonomiay la inclusion social.
Por medio de estas experiencias, es posible tornar a estas personas mas auténomas, capacitandolas
para una mejor interaccién con las personas y con su medio e inclusive prepararlas para el mercado
de trabajo.

Desde el inicio del programa en 1994, han sido atendidos gratuitamente mas de 480 aprendices.
Actualmente el programa se desarrolla con un caracter formativo y también terapéutico. Como for-
macion, se realizan cursos de horticultura que forman hasta 15 personas con diferentes tipos de dis-
capacidad cada seis meses, preparandolos para la vida y para el trabajo. Como caracter terapéutico
de rehabilitacién, atiende a personas con discapacidad fisica, intelectual, auditiva y visual de modo
individualy en pequeios grupos de hasta cinco personas de la ciudad de Salvadory municipios préxi-
mos, con dos o tres horas de atencién por semana. El objetivo es trabajar el desarrollo cognitivo, las
habilidades personales y las potencialidades singulares de cada persona atendida.

Los resultados se observan en diversos aspectos del desarrollo de cada usuario: aumento de la capa-
cidad de organizacién personal y autocontrol; conciencia, motivacién y entusiasmo para las activida-
des relacionadas con los tratos culturales con la naturaleza; establecimiento de relaciones familiares
positivas; mejora de la interaccién con el medio en el que viven; mayor estimulo para el ejercicio de la
creatividad e iniciativa; aumento de la autoestima.

Los usuarios también experimentan una mejora del desarrollo cognitivo, a través de la comprension
de conceptos y adquisicion de conocimientos tedrico-practicos especificos ademas de desarrollo del
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autocuidado, responsabilidad, autonomia y blsqueda de la superacion de limitaciones. Algunos de
ellos ya prestan, inclusive, servicios de jardineria para la Institucion y adyacencias.

El costo mensual promedio del programa es de aproximadamente 6.000 reales brasilefios. No existe
ningin financiador externo para los gastos fijos. El valor, asumido integralmente por OSID, engloba
remuneracién de dos técnicos y de un instructor, mantenimiento, herramientas e insumos especificos
y material de oficina.

La Asociacion Obras Sociales Irma Dulce es la responsable legal del desarrollo de la Huerta Educati-
va. El Programa cuenta con socios principalmente para apoyo técnico, donacién de equipamientos y
divulgacion. Entre ellos, destacan la Secretaria Estadual de Desarrollo (SEDES) y la Empresa Bahiana
de Desarrollo Agricola SA (EBDA).

La relacion con la comunidad atendida tiene lugar por medio de reuniones con los familiares, de la
realizacion de ponencias, seminarios y mesas redondas y de la multiplicacién de la tecnologia de la
huerta en instituciones asociadas y residencias en las comunidades.

Datos del perfil socioeconémico recopilados por el Servicio Social apuntan que, de los adolescentes y
adultos atendidos, un 20% por ciento frecuentan la escuela, un 20% tienen apenas la primaria incom-
pletay el 60% son analfabetos. Con relacién a los ingresos, el 70% de los usuarios tienen un ingreso
familiar mensual de, como maximo, un salario minimo, y el 15% ganan mas que un salario minimo.
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2. OBJETIVO GENERAL

Promover la inclusién social de nifios, jovenes y adultos con discapacidad, facilitando oportunidades
através de la adquisicion de vivencias tedricas y practicas, la autonomia, el desarrollo personal, y las
relaciones interpersonales y con el ambiente. Asimismo, favorecer el aprendizaje sobre educacion
ambiental y alimenticia, jardineria, agroecologia, agricultura urbana, produccion y consumo de pro-
ductos organicos, y el ejercicio cotidiano de la ciudadania.
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3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Beneficiar a las personas con discapacidad y a sus familiares.
* Promover el desarrollo de habilidades sociales basicas de gestion personal.
e Promover el intercambio de experiencias individuales y colectivas.

* Promover la adquisicién de repertorio teérico sobre medioambiente, ética, convivencia, debe-
res y obligaciones en la sociedad.

e Impulsar vivencias y conocimiento del territorio y ambiente en el transito de la convivencia
diaria.

e Desarrollar actividades practicas como forma de trabajo ocupacional.
e Preparar jovenes adultos para la insercion en el mercado de trabajo.

e Desarrollar habilidades y conocimientos sencillos sobre el cultivo de hortalizas, hierbas medi-
cinalesy plantas ornamentales.

e Proveer alternativas alimentarias con cultivos horticolas viables y de cortisimo plazo.

e Complementar la dieta alimentaria con productos organicos de calidad.
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4. JUSTIFICACION

La sociedad se presenta cada vez mas pluraly siempre habra la necesidad de interaccion social para
la convivencia con culturas sociales diferentes, por consiguiente, es importante incentivar la toleran-
ciay el respeto de esas diferencias como medio para alcanzar una mejor cohesion e inclusién social.

Mediante la educacién a través del trabajo con la tierra, la Huerta Educativa ha favorecido la integra-
cion de las personas atendidas en la dindmica de la vida, diseminando valores universales de paz,
justicia, solidaridad, amor y respeto para consigo y con el préjimo, a fin de que aprendan y pasen a
actuar en la vida social y familiar de forma activa y con dignidad.

La propuesta del Programa Huerta Educativa resulta de la demanda de rehabilitacion de los usuarios
del CAPD y CER IV oriundos de la comunidad soteropolitanas y region metropolitana de Salvador e
interior del Estado de Bahia. Como expansion del trabajo educacional con vistas a la inclusién social,
el concepto de ciudadania se fortalece a través de la educacién hacia los valores éticos, socialesy de
consciencia ecolégica para con el medio ambiente, el respeto al préjimo y la convivencia colectiva.

Hace casi veinte afios se desarrolla en la Huerta Educativa la practica de clases teéricas con temas
transversales y en el campo con el manejo del cultivo de legumbres, hortalizas, hierbas medicinales y
plantas ornamentales. Estas actividades certifican el éxito en el trabajo con los usuarios, a través de
una inversion singular para cada personay sus familias, principalmente para las que presentan difi-
cultades de comportamiento, como pueden ser los adolescentes y adultos con Trastorno del Espectro
Autista.

La Huerta Educativa se desarrolla en dos vertientes principales: la realizacion de cursos de horticultu-
ray jardineria, y como recurso terapéutico, pudiendo de esa forma alcanzar las necesidades globales
de los usuarios en todos los ciclos de vida y asi favorecer la convivencia familiar y social.

5 Gentilicio de Salvador de Bahia.
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5. METODOLOGIA

La admision en la Huerta Educativa acontece por demanda libre y encaminamientos por otras institu-
ciones. A través de evaluaciones globales y especificas, los usuarios son direccionados a las activi-
dades de acuerdo con la propuesta construida por el equipo interdisciplinar con la participacién del
usuario y de su familia en el Plan Terapéutico Singular (PTS). La carga horaria varia de acuerdo con la
demanda del usuario que puede ser atendido individualmente y en grupo. Funciona semanalmente,
en los turnos matutino y vespertino.

El principio orientador para el acompafiamiento del usuario en la Institucidn atiende las directrices
definidas por el Ministerio de Salud a través de los Instructivos de Rehabilitacion:

“El enfoque del trabajo en salud con personas con deficiencia debe estar centrado en la pro-
duccién de la autonomia y en la participacion efectiva de los usuarios en la construccion de
proyectos de vida personales y sociales. La rehabilitacion/habilitacion prevé un abordaje
interdisciplinario y el compromiso directo de profesionales, cuidadores y familiares en los
procesos de cuidado. Las estrategias de acciones para habilitacién y rehabilitacion deben
ser establecidas a partir de las necesidades singulares de cada individuo, considerando el
impacto de la deficiencia sobre su funcionalidad, asi como también los factores clinicos,
emocionales, ambientales y sociales involucrados. En este sentido, el intercambio de expe-
riencias y de conocimientos entre los profesionales del equipo es de fundamental importan-
cia para la cualificacién del cuidado y para la eleccién de aspectos prioritarios a ser trabaja-
dos en cada fase del proceso de rehabilitacion. Como en cualquier otro proceso de trabajo, el
proyecto terapéutico definido para cada caso, debe ser periédicamente evaluado y ajustado
siempre que se haga necesario, tanto en términos de objetivos, como de las estrategias a ser
utilizadas™e.

Como forma de adecuacién para el alcance de los objetivos definidos en cada PTS, se realizan reu-
niones semanales entre el equipo interdisciplinario compuesto por los instructores, el responsable
técnico, las terapeutas ocupacionales, la psicéloga y la asistente social, con el fin de asegurar el di-
reccionamiento del planeamiento, acompaifiamiento, evaluacion de las actividades, y las perspectivas
de correccion de posibles distorsiones y confluencias de los comportamientos presentados. Semes-
tralmente acontecen reuniones para evaluacién del desempeiio del programa, que se organizan con
la participacion del responsable técnico, de la lider del CERIV, de las terapeutas ocupacionales, del
ingeniero agronomo, de la psic6loga y asistente social, como retorno para las familias, cuidadores y
los participantes de la huerta educativa.

La relacién de los profesionales con los familiares y usuarios se desarrolla de forma cooperativa,
dirigida a la atencién de las necesidades especificas de cada persona. Los objetivos son definidos
conjuntamente, asi como también los pasos que seran realizados.

La Huerta Educativa se fundamenta en los pilares de las orientaciones de las ‘Siete Erres’ y en la prac-
tica de la sustentabilidad. Fue construida con canteros suspendidos en tubos de PVC, botellas PET,
cajas de tetra-pack y materiales reutilizables de la construccién civil. Tiene por objeto, ademas del
aprovechamiento y optimizacion del espacio cultivado, garantizar el acceso a las personas con limi-
taciones fisicas y sensoriales. También cuenta con canteros en el suelo delimitados por hojas de PVC,

6 Brasil, 2013.
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para mejorar el uso de adobos y compuestos organicos y asi viabilizar la dindamica y funcionalidad de
las actividades, ademas de la composicion estética y simétrica.

“La politica de las 3Rs es un conjunto de acciones sugeridas durante los embates ocurridos
en las reuniones de Estocolmo (1972), cuando nace la nocién de que el desarrollo tiene, ade-
mas de una reduccién ambiental, una dimensién social. Fue reforzada en la Conferencia de
la Tierra, realizada en Rio de Janeiro en 1992, y en el 5° Programa Europeo para el Ambiente
y Desarrollo, realizado en 1993. Las 3Rs consisten en los actos de Reducir, Reutilizar y Reci-
clar los residuos sélidos. La discusién en torno a la minimizacién de residuos tomé impulso
con la Agenda 21, documento que representa el acuerdo entre las naciones para mejorar la
calidad devida en el planeta. Su capitulo sobre Manejo Ambientalmente Saludable de los Re-
siduos Sélidos afirma que la mejor manera de combatir el problema de la basura es modificar
los modelos de consumo. con el pasar del tiempo, otras palabras que comienzan con “R” y
que representan la Politica de la Sustentabilidad fueron surgiendo y fueron difundidas de tal
forma que actualmente son 7 Rs: Repensar, Recusar, Reducir, Reparar, Reutilizar, Reciclar y
Reintegrar”’.

Con el objetivo de proporcionar la adquisicion y ampliacion de repertorios teéricos, los usuariosy sus
familiares tienen acceso a lecturas y reflexiones complementarias, ademas de las que tratan propia-
mente de técnicas especificas de cultivos. Se abordan temas relacionados con el medio ambiente y
naturaleza, reciclaje, gestion del agua, sustentabilidad, familia, ética, ciudadania e inclusion.

Los temas se presentan a través de la lectura de libros, cordeles, recetas, poesias, pensamientos,
panfletos y otros recursos didacticos. También tienen acceso a documentales, misica y materiales
audiovisuales en CD, DVD, etc., a fin de ampliar y enriquecer de manera placentera otros horizontes
de habitos, contenidos y valorizar el aprendizaje para la vida de cada usuario.

7 Agenda RiO 21 de 1992.
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6. PROGRAMA HUERTA EDUCATIVA

A principios de la década de 1990, con el deseo de ofrecer a las personas con discapacidad acogidas
en la Institucién condiciones adecuadas de vivienda y de tratamiento, fue construida una amplia casa,
especificamente adaptada para personas con discapacidad, y con los espacios necesarios para reha-
bilitacion, educacién y ocio. Esta dio origen, en el afio 1992, al Centro de Rehabilitacién y Prevencién
de Deficiencias (CRPD), cuya mision es prevenir el agravamiento de la discapacidad y promover el
bienestar y la inclusién social de las personas acogidas. El Centro acogia en la época 130 personas
con discapacidad.

Pionero en el género en Institucién de Rehabilitacion en el Estado de Bahia, en junio de 1994 el Pro-
grama Huerta Educativa fue creado para atender a los pacientes internados en régimen de acogimien-
to en el CRPD, en un area libre de 146m>. El espacio fisico en la época estaba compuesto por el area de
actividades tedricas, dep6sito para herramientas y canteros en el suelo.

Inicialmente fueron atendidas 22 de las 130 personas acogidas en el CRPD que presentaban proble-
mas de comportamiento, agitacion psicomotora, auto y heteroagresividad, los cuales permanecian la
mayor parte del tiempo sin actividades.

Con la evolucidn de los comportamientos presentados acreditados a la inversion con las actividades
en la Huerta Educativa, fue firmado un convenio con la Secretaria de Trabajo y Accién Social del Estado
(SETRAS). La propuesta fue entonces ampliada, pasando a tener como objetivos la blsqueda de la
independencia, autovaloracidn y autoestima por medio de tratos simples con la tierra. El cultivo inicial
fue de hortalizas y hierbas medicinales.

En 1997, con la continuidad del convenio con SETRAS fue realizada la ampliacién de los canteros con
hileras suspendidas en hormigén armado, para favorecer la accesibilidad a los usuarios de sillas de
ruedas. Se inici6 también el cultivo de plantas ornamentales y el plan de arborizacién de los espacios
externos de la Institucion.

Todas las personas atendidas en la huerta participaron de esa ampliacién, desde la preparacion de la
tierray del plantio de veintid6s arboles frutales tanto en la parte interna como en el estacionamiento
de la entrada principal de la Institucién. Los primeros tratos culturales de limpieza de las hierbas
daiinas, adobo, irrigacién y proteccion con cercas de madera y alambrado eran responsabilidad de
los jovenes.

Desde el inicio, todos los habitantes jovenes, de acuerdo con su condicion peculiar se abocaron con
empefio y motivacion en las etapas de implementacion de la huerta. Acompaiiaron las incursiones en
la comunidad para estudio de preciosy realizacion de compras de los materiales e insumos (semillas
y embalajes, entre otros) en tiendas y ferias. De ese modo, experimentaron actividades nunca antes
realizadas en el seno de sus familias y de la institucién en donde habitaban. Internamente participa-
ron de los tratos culturales con la tierra, y asi fue posible aumentar la diversificacién de las variedades
de hortalizas cultivadas.

En el afo 2000, el espacio fisico de la huerta fue ampliado con la donacion por parte de la Policia
Militar de Bahia de un terreno vecino de 418m?2. Ademas, fue firmado un convenio de Cooperacion
Técnica con la Empresa Baiana de Desarrollo Agricola S. A (EBDA), que colabor6 con las orientaciones
técnicas para el ordenamiento fisico de los plantios, analiz6 e hizo indicaciones de correccion del
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suelo, suministr6 toda la orientacién y capacitacion técnica para los instructores, y doné un pequefio
acervo de libros técnicos.

Con ese convenio, la huerta pudo ser ampliada en su estructura fisica y extender sus actividades para
la atencién a personas de la comunidad con la realizacién de cursos de horticultura/jardineria y la
atencion terapéutica a personas diagnosticadas con agitacion psicomotora, auto y heteroagresividad,
retomando asi su objetivo inicial.

En el afio 2013, como forma de reconocimiento al trabajo realizado en la comunidad, el Servicio Am-
bulatorio de Rehabilitacion del CRPD fue habilitado como Centro Especializado en Rehabilitacion (CER
IV) por el Ministerio de Salud. Como consecuencia de esa habilitacion, el CRPD fue extinguido, dando
lugar a dos centros independientes para la atencién a personas con discapacidad en la OSID:

e Centro de Acogida a Persona con Deficiencia Jodo Paulo Il (CAPD).
e Centro Especializado en Rehabilitacién (CER IV Irma Dulce).

El Centro de Acogida a Persona con Deficiencia Jodo Paulo Il (CAPD) actualmente acoge en régimen
de abrigo a 95 personas, en su gran mayoria sin referencias de familias, que fueron acogidas por la
propia Irma Dulce, fundadora de la Institucién, en una época en que esa practica era com(n. Reciben
atencion en los contextos de salud y asistencia social, contando con el soporte del equipo técnico de
profesionales en las areas de Nutricién, Enfermeria, Medicina, Terapia Ocupacional, Fisioterapia, Edu-
cacion Fisicay Servicio Social, ademas de un equipo de cuidadores que se alternan para la asistencia
integral durante 24 horas.

El Centro Especializado en Rehabilitacion (CER IV) atiende las modalidades de rehabilitacién fisica,
intelectual, auditiva y visual. El pblico objetivo son las personas con discapacidad en todos los ciclos
devida, residentes en el CAPD y habitantes de la comunidad, de la capitaly de diversos municipios del
Estado de Bahia. Entre el conjunto de actividades desarrolladas esta el Programa Huerta Educativa.

Las acciones de rehabilitacion/habilitacion de la persona con discapacidad en el CER IV son ejecutadas
por equipos multidisciplinares, en el formato de interdisciplinaridad, y desarrolladas a partir de las ne-
cesidades de cada individuo y de acuerdo con el impacto de la discapacidad sobre su funcionalidad.

“La mirada de la rehabilitacion en el contexto de la funcionalidad amplia los horizontes y
contextualiza al individuo, a la familia y a la comunidad en una perspectiva mas social, privi-
legiando aspectos relacionados con la inclusién social, el desempefio de las actividadesy la
participacién del individuo en la familia, comunidad y sociedad”s.

El equipo de profesionales de CER IV estd compuesto por asistentes sociales, odont6logos, médicos
psiquiatras, neurélogos, ortopedistas, oftalmélogos y otorrinolaringélogos, fonoaudiélogos, fisiote-
rapeutas, terapeutas ocupacionales, pedagogos, psicélogos, educadores fisicos e instructores que
actGan en el formato de equipo interdisciplinario, con discusion de los casos clinicos y definicion de
planes terapéuticos singulares (PTS) de acuerdo con las necesidades de cada persona atendida.

En el CER IV se realizan cerca de 8.000 atenciones al mes, con un piblico actual estimado en 942
personas. Entre las atenciones realizadas, se destacan la intervencién precoz, la rehabilitacion visual
para personas con baja vision y ceguera, la concesion de aparatos auditivos, la realizacién de implan-

8 Brasil, 2012.
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tes cocleares y la rehabilitacion auditiva, las atenciones en rehabilitacién y las oficinas terapéuticas
de expresidn artistica, expresion corporal, ‘capoeira’, informatica y huerta educativa.

Los usuarios atendidos en la huerta educativa realizan acompafiamiento de salud con el equipo mé-
dico e interdisciplinario del CER IV, de acuerdo con sus necesidades especificas.

Cabe resaltar que a través de la huerta educativa como recurso terapéutico ha sido posible extender
las atenciones a personas con Trastorno del Espectro Autista (TEA), inclusive en edad adulta que pre-
sentan agitacion psicomotora y crisis de agresividad, y que no encuentran posibilidades de atencio-
nes en la sociedad bahiana debido a la escasez de servicios en los sistemas piblicos y privados de
salud y socio-asistenciales.

De acuerdo con el neurdlogo José Salomado Schwartzman:

“Autismo puede ser considerado disturbio del desarrollo caracterizado por cuadro comporta-
mental peculiary que involucra siempre las areas de la interaccion social, de la comunicacion
y del comportamiento en grados variables de severidad; estos cuadros son, posiblemente,
inespecificos y representarian formas particulares de reaccién del sistema nervioso central
frente a una gran variedad de insultos que pueden afectar, de forma similar, determinadas
estructuras del sistema nervioso central en periodos precoces de su desarrollo™.

Como resultado de las acciones desarrolladas, es posible verificar que las actividades del Programa
Huerta Educativa benefician a los usuarios en el desarrollo de los aspectos cognitivo, afectivo, psico-
l6gico, social, educacional y nutricional.

Tratdndose de una actividad que tiene en su estructura toda una rutina seguida con rigor, a lo largo
del periodo de atencion fue posible constatar que de las 360 personas atendidas en la huerta como
recurso terapéutico, el 30% alcanzaron disminucién del uso de medicamentos utilizados. En los ca-
sos de crisis comportamentales de agresividad y agitacion, se contabiliza un porcentual de 70% de
reduccion.

De acuerdo con Saraceno:

“(...) La rehabilitacién seria comprendida por el conjunto de acciones que se destinan a au-
mentar las habilidades del individuo, disminuyendo, consecuentemente, sus deshabilitacio-
nesy la deficiencia, pudiendo, también, en el caso de trastorno mental, disminuir el dafio.
Para que ocurra una efectiva rehabilitacion, es importante la reinsercion de la persona en la
sociedad”.

Considerada como una propuesta que contribuye al bienestar de los participantes se entiende que
el Programa Huerta Educativa le proporciona al sujeto condiciones para desarrollar las nociones de
organizacion, planeamiento, disciplina y responsabilidad que favorecen las habilidades personales
basicas, especificas y de gestion.

La participacion de las familias en las actividades realizadas tiene la finalidad de favorecer la cons-
truccién y el fortalecimiento de vinculos familiares saludables, que auxilien de forma constructiva en

9 Schwartzman, 1997.
10 Saraceno, 2006.




PREMIOS REINA LETIZIA 2015 DE REHABILITACION E INTEGRACION 44

elreconocimiento de las potencialidades y limites de cada usuario. Los familiares se involucran en las
observaciones de los hijos mientras ejecutan las tareas, organizan y consumen solos las meriendas,
etc., asi como en las ruedas de conversacién con el equipo para el ejercicio del habla y escuchay asi
poder resignificar la mirada sobre sus hijos con vista a las potencialidades y capacidad de autonomia.

“En una sociedad inclusiva, las diferencias sociales, culturales e individuales se utilizan para
enriquecer las interacciones y el aprendizaje entre los seres humanos. Se trata de un cambio
profundo en el comportamiento y en la actitud de las personas. En el caso especifico de las
personas con deficiencia, promover la comprension de la diversidad es la forma mas cohe-
rente de favorecer la inclusion social y el aprendizaje de esas personas”.

Para cambiar esa actitud es necesario la participacion directa de las familias y que este pro-
ceso de cambio sea iniciado por ellas, una vez que la formacién del ciudadano comienza en
casa. Y es en la familia que se desarrollan valores, habitos e ideas sobre las cosas del mundo.

Y es en la familia que aprendemos a relacionarnos con los demas. Por lo tanto, la construc-
cion de esa sociedad inclusiva comienza en las familias. Los padres y las propias personas
con deficiencia son sus propios agentes”,

Usuarios, familiares y cuidadores participan conjuntamente de paseos, seminarios y ponencias pro-
movidas en la institucién y en la comunidad con temas que tratan de la propuesta para la inclusion
socialy la calidad de vida de la gente de un modo general.

Se parte del principio de que la familia constituye la primera red de apoyo social del sujeto, ademas
de la escuela, pares y comunidad. Esa red es considerada un factor protector capaz de favorecer el
desarrollo e influenciar de forma positiva la interaccion del sujeto en los diversos contextos sociales
en los que vive.

Sluzki define red de apoyo social como:

“La suma de todas las relaciones que la persona percibe como significativas. Esa red corres-
ponde al segmento interpersonal de la persona y contribuye para su propio reconocimiento
como personay para su autoimagen”=,

A través de la realizacién de los cursos de horticultura y jardineria, la huerta educativa realiza un
papel importante como modelo alternativo de preparacién para el trabajo de aquellos usuarios que
demuestren interés y aptitud por la actividad ofrecida de cultivo agricola organico urbano y periurba-
no. Hasta el momento, ocho grupos han sido formados y concluidos, beneficiando a 120 personas.

En los cursos se desarrollan conceptos practicos, de valores sociales, consumo ético responsable,
politicas del trato con la tierra y los principios da sustentabilidad, manipulacion adecuada de herra-
mientas y equipamientos de proteccién individual (EPI), plantio, cosecha y nociones de pequefios
preparaciones de los frutos recogidos para degustacion.

11 Paula,2006
12 Olivera, 2011
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7. RECURSOS HUMANOS

e 1lider.

e 1Profesor.

e 2 Instructores.

e 1lngeniero Agrénomo.
e 1Fisioterapeuta.

e 1Asistente Social.

e 1Psicélogo.

e 2 Terapeutas Ocupacionales.
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8. INFRAESTRUCTURA

e Areacon 418 m>

e Canteros en el suelo.

e (Canteros colgantes con tubos de PVCy laminas de PVC.
e Invernadero cubierto en malla sombrite de 75%.

e Depédsito.

e Oficina.

e  Espacio multiuso.

e Baifio completo y vestuario.
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9. RESULTADOS ALCANZADOS
e Disminucion del uso de medicamentos para el control de crisis de agresividad y agitacion en
30% de los usuarios.

e Reduccion de 70% de los cuadros de crisis comportamentales de auto y heteroagresividad y
agitacién psicomotora.

e Aumento de la capacidad de organizacion personal en los usuarios atendidos.

e Adquisicién de conocimientos y habilidades practicas sobre tratos culturales con la naturaleza
a través de los cursos de horticultura y jardinerfa para 120 personas.

e Desarrollo de relaciones familiares positivas en el 100% de los casos acompafnados.
e Insercion de cerca de 30 personas con discapacidad en el mercado de trabajo.

e Replicacion de las tecnologias de la Huerta en 44 instituciones asociadas y residencias en las
comunidades.

e Realizacién de consultorias para orientacién sobre la replicacion de las tecnologias de imple-
mentacion de huertas en instituciones en los diversos municipios del estado de Bahia.
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ANEXO 1: ENLACES WEB DE REPORTAJES Y NOTAS PERIODISTICAS SOBRE LOS
TRABAJOS DESARROLLADOS EN EL PROGRAMA HUERTA EDUCATIVA DEL CER IV:

http://globotv.globo.com/.
https://www.irmadulce.org.br/.
http://jornaldachapada.com.br/.
http://jornaldachapada.com.br/.
http://www.tribunadabahia.com.br/.
http://www.programaconexaovida.org.br/.
http://www.bahiaja.com.br/.
http://www.tribunadabahia.com.br/.
http://jornaldachapada.com.br/.
http://www.seagri.ba.gov.br/.
https://www.youtube.com/.

http://www.seagri.ba.gov.br/.



http://globotv.globo.com/rede-bahia/bahia-rural/v/obras-sociales-irma-dulce-cultiva-huerta-para-alimentar-e-ajudar-na-recuperacao-de-pacientes/2976787/
https://www.irmadulce.org.br/portugues/noticia/institucional/2009/junho/osid-e-ebda-anunciam-proyecto-sobre-huerta-educativa
http://jornaldachapada.com.br/2012/12/02/artigo-oportunidade-do-ejercicio-da-ciudadan�a-e-inclusao-social-na-fenagro/
http://jornaldachapada.com.br/2013/12/!1/salvador-inclusao-social-de-personas- especiais-das-obras-sociales-irma-dulce-na-fenagro/
http://www.tribunadabahia.com.br/2009/06/08/huerta-educativa-atende-a-portadores-de-necesidades-especiais
http://www.programaconexaovida.org.br/parceros_em_acao.aspx?id=103
http://www.bahiaja.com.br/imprimirnoticia?idEditoria=4&idNoticia=66586
http://www.tribunadabahia.com.br/2013/10/16/idosos-aprendem-fazer-huerta-vertical
http://jornaldachapada.com.br/2013/09/27/conferencia-para-personas-com-deficiencia-aborda-direitos-inclusao-e-consumo-consciente-para-uma-vida-mejor/
http://www.seagri.ba.gov.br/noticias/2013/08/01/ebda-incentiva-proyecto-de-huerta-sensorial-no-instituto-dos-cegos-da-bahia
https://www.youtube.com/watch?v=ZrZ6Ir2Wx7U
http://www.seagri.ba.gov.br/noticias/2013/08/01/ebda-incentiva-proyecto-de-huerta-sensorial-no-instituto-dos-cegos-da-bahia
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ANEXO 2: REGISTROS DE LA EVOLUCION/PRODUCCION DE ACTIVIDADES TEORICO-
PRACTICAS DE LA HUERTA EDUCATIVA:

Fotografias de una reunion de planeamiento.

Fotografias de una de las clases del curso horticultura/jardineria.

Devolutiva para usuarios, familias y cuidadores..
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Tareas en campo de siembra y canteros verticales en PET.

Canteros en cajas de tetrapack y trasplante de mudas

Preparacion de compuesto orgdnico para distribucion en los canteros.
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Participacion en Exposicion Internacional de Agricultura y Ganaderia- FENAGRO-Bahia
realizada en el Parque de Exposicion de Salvador. Noviembre 2014.

Ponencia dictada por ingenieros agrénomos cultivos orgadnicos.
Feria de agricultura Familia - Cadenas Productivas. Diciembre 2013.
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Usuario de silla de ruedas en actividades en los canteros colgantes.

Cosecha de maiz cultivado en la huerta educativa.
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Planta baja de la huerta educativa.
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1. INTRODUCCION

Almodévar del Campo es un término municipal que cuenta en la actualidad con 6.477 habitantes y con
una superficie de 1.206,60 kmz2, siendo el quinto término municipal mas extenso de Espafa. Dentro
del término se encuentran enclavadas diez pedanias, La Bienvenida, Fontanosas, Minas del Horcajo,
Navacerrada, Retamar, San Benito, Tirteafuera, Valdeazogues, Veredas y La Viiiuela, que se gestionan
desde el Gnico Ayuntamiento existente en la localidad de Almodévar del Campo.
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2. PROYECTOS DE OBRAS EJECUTADOS PARA LA MEJORA DE LA ACCESIBILIDAD

Desde la aprobacion de la Ley 1/1994, de 24 de mayo de Accesibilidad y Eliminacion de Barreras en
Castilla-La Mancha, todas las Corporaciones que han presidido el Ayuntamiento de Almodévar del
Campo han llevado a cabo diversos proyectos para la adaptacién de los edificios de uso piblicoy para
la creacion de itinerarios accesibles en cumplimiento de la citada Ley y del Cédigo de Accesibilidad
de Castilla-La Mancha, para responder a las necesidades de la poblacion del municipio de contar con
edificios y zonas de transito adaptadas al conjunto de los ciudadanos.

En los afios noventa se comenz6 con la adecuacion de los accesos a acerados existentes en las zonas
mas céntricas de la localidad y en el entorno de los domicilios de personas con movilidad reducida,
mediante la construccion de rebajes o vados en las esquinas, asi como con el ensanche de algunos
acerados.

Durante estos (ltimos 20 afnos se han realizado actuaciones en todos los ambitos en cumplimiento
de la normativa de Accesibilidad que se ha venido desarrollando como la Ley 51/2003 de Igualdad de
Oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de las personas con discapacidad; el Real
Decreto 505/2007 sobre Condiciones Bdsicas de Accesibilidad de los espacios plblicos urbanizados
y edificaciones; el articulo 8 del Real Decreto 1544/2007, de 23 de noviembre, por el que se regulan
las condiciones bdsicas de accesibilidad y no discriminacién para el acceso y utilizacién de los modos
de transporte para personas con discapacidad, o la Orden de 28 de Mayo de 2008 sobre Condiciones
para ser ascensor accesible y las modificaciones establecidas en base a esta normativa en el Cadigo
Técnico de la Edificacion.

Esta labor para la eliminacion de barreras arquitecténicas de acceso a edificios piblicos administrati-
vos, zonas de esparcimiento, locales de ocio y culturales ha conseguido facilitar las acciones de la vida
cotidiana y gestiones de todos los ciudadanos, y especialmente de las personas con discapacidad.

Son muy numerosas las actuaciones fisicas realizadas, pero se ha trabajado también intensamente en
la educacién y concienciacion de los ciudadanos.

2.1. ENTORNO URBANO (VIALES, ACERADOS, PARQUES, ETC.)

Las diversas actuaciones llevadas a cabo para la adaptacion de los acerados y viales a condiciones
de accesibilidad se han ido sumando y complementando a lo largo de estos afios dando forma en el
municipio de Almodévar del Campo a un eje vertebrador que lo recorre de norte a sur, en torno al cual
se van ramificando otros recorridos que conectan la practica totalidad de las zonas verdes, de ocio,
comercios, servicios piblicos, culturales y asistenciales.

Estas actuaciones han sido principalmente ensanche de aceras y sus rebajes de conexion correspon-
dientes, asi como la creacién de zonas de prioridad peatonal o semi-peatonales en aquellas calles que
no permitfan, por su reducida anchura, asegurar unas condiciones de acceso adecuadas.

La anchura minima establecida para estos itinerarios accesibles ha ido variando con las modificacio-
nes normativas desde 1,60 hasta 1,80 metros, pero siempre que ha sido posible se ha priorizado la
peatonalizacion sobre el trafico rodado, dando a estos itinerarios anchuras hasta los 2,50 metros. Se
muestra a continuacion un esquema en base al cual se irdan desgranando las actuaciones realizadas.
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Las actuaciones realizadas en los edificios piblicos marcados en cada uno de los esquemas de las
zonas se desarrollan en el apartado 2.2.

En la Zona 1 0 Zona Norte se encuentran el Recinto Ferial; la Zona Deportiva que engloba la Piscina
Municipal, Pistas deportivas exteriores, el Campo de Futbol y el Pabellén Polideportivo; continuando
hacia el sur se encuentra el Jardin Municipal y diversos comercios y locales de ocio.
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Las actuaciones de ensanche de las aceras de este tramo se realizan en diversas actuaciones que
incluyen ambas aceras de las siguientes calles:

e Avda. Estacion.
e (alle Miguel Hernandez.
e (CalleJardin.

e Extremo Norte de la plaza de la Constitucion.

Al norte del “Eje Accesible” se encuentra el Recinto Ferial recorrido por pasillos pavimentados y ro-
deados por acerados accesibles. Es el comienzo del “Eje Accesible” y en su recorrido hacia el sur se
encuentran los accesos a la Piscina Municipal en la calle Miguel Hernandez. En el interior de ésta,
existe una zona de pavimento continuo de hormigdn y rampas de acceso al vaso principal. Durante las
actuaciones realizadas en el afio 1997 se eliminé el bordillo perimetral sobreelevado del vaso princi-
pal sustituyéndolo por una “playa” donde se sit(ia el rebosadero.

A continuacidn, siguiendo el “Eje Accesible” tenemos los accesos a las Pistas Polideportivas de Exte-
rior y continuando recorrido hacia la calle Ronda de San José se accede al Pabellén Polideportivo, con
accesos independientes para plblico y jugadores, ambos accesibles.

Junto al Pabellon Polideportivo se sitia el acceso pavimentado al Campo de Futbol, ejecutado en 2014,
y todo ello enclavado en una plaza pavimentada en conexion directa con la acera y el “Eje Accesible”.
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Continuando hacia el sur nos encontramos el Jardin Municipal. En 2013 se complet6 la obra de pa-
vimentacion con hormigon impreso de los pasillos secundarios del Jardin Municipal que se habian
dispuesto en tierra originariamente completando asi un proyecto que dio comienzo en 2001 con la re-
forma general del Jardin Municipal en el que previamente ya se habia ejecutado una renovacién total
de los pavimentos creando una amplia zona pavimentada en condiciones accesibles.

Los recorridos interiores del Jardin estan directamente conectados a los acerados que lo bordean,
contando con dos accesos que la unen al itinerario accesible general.

En el entorno del Jardin se encuentra el edificio en el que se ubican el Centro de la Mujer, Servicios
Sociales y la Oficina Municipal de Informacién al Consumidor (OMIC), que dispone de una pequefia
rampa de acceso desde la zona pavimentada del Jardin Municipal.
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Llega asi el “Eje Accesible” hasta la plaza de la Trinidad, en la que confluye también la calle Ciudad de
Montilla, cuyo acerado fue objeto de renovacion y ampliacion de una de sus margenes en 2014, como
primera actuacién para unirla finalmente en condiciones de accesibilidad con la plaza de la Trinidad,
incluida en la Zona 2.

La Zona 2 o Zona Centro se encuentra presidida por la Iglesia de Nuestra Sefiora de la Asuncién que
se encuentra flanqueada por la plaza Mayory la plaza de la Trinidad. La plaza Mayor fue objeto de una
importante reforma en 1989, afio en el que se eliminaron los desniveles existentes. Con posterioridad
se limito el acceso de vehiculos mediante la colocacién de pilonas, convirtiéndola en una “zona de
prioridad peatonal”.

En su entorno con posterioridad se han seguido llevando a cabo actuaciones tendentes a la creacion
de una amplia “zona de prioridad peatonal”.

En este sentido en el afio 2010 se llevd a cabo la renovacion de pavimentacién de las calles San Juan
de Avila y un tramo de Blasco Ibafiez de Almodévar del Campo.
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Esya en 2015 cuando se acomete la actuacion sobre la calle de San Benito, de manera que se elimina el
acerado sobreelevado y la acera se enrasa con la calzada existente, convirtiéndose en semi-peatonal.

Taly como se muestra en el esquema de actuaciones de la zona, se encuentra en ejecucion parte de la
peatonalizacion accesible de la zona marcada. En el resto de la zona se prevé actuar tras la ejecucion
de obras de caracter privado en la zona, que comenzaran en un breve espacio de tiempo. Las actuacio-
nes en ejecucion se estan desarrollando en el tramo de la calle Pintor Palmero entre la calle Hospital
y la plaza de Agustin Salido y las que se prevén acometer incluyen el resto del tramo de la calle Pintor
Palmero y la plaza de la Trinidad.

Esta dltima actuacion permitiria enlazar accesiblemente la plaza Mayor y la calle Darro, como “Eje
Accesible” de la localidad.

En cuanto a la Zona 3, como ya hemos mencionado, en su encuentro con la calle San Juan de Avila
arranca la calle Darro hacia el sur. La calle Darro supone el tramo mas largo de este “Eje Accesible” y
su adecuacion se ha ejecutado en tres actuaciones entre los afios 2011 a 2015, de norte a sur.
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Cabe sefialar que en esta zona se concentran la mayoria de los establecimientos comerciales de la
localidad, asi como locales de ocio y esparcimiento.

En estas actuaciones se ha priorizado la peatonalidad y adaptacion accesible de los recorridos peato-
nales frente al trafico, eliminando gran parte de los aparcamientos existentes, salvo los destinados a
personas con discapacidad en favor de la creacion de unos recorridos accesibles mas amplios incluso
de lo que prevé la normativa.

Ante la prevision de la eliminacion de plazas de aparcamiento que supondria la adaptacion de acera-
dos ejecutada en la calle Darro en 2014, en 2013 se llevé a cabo la adecuacién del llamado “Solar de
las Monjas” sito en calle Huertas de Almodadvar del Campo para destinarlo a aparcamiento p(blico.

En este aparcamiento se dispusieron dos plazas de personas con discapacidad, en cumplimiento de
la normativa de accesibilidad, localizadas en la parte mas accesible del mismo y la mas cercana a la
calle Darro, a fin de facilitar el acceso a la zona comercial.
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En esta zona se encuentra el Centro de Salud. Parte de las actuaciones de ampliacion de acerados
ejecutadas en 2014 se centraron en la ejecucion del itinerario accesible que une el Centro de Salud
con la calle Darro.

Tras la ejecucion de la prolongacion del itinerario accesible se vio la necesidad de adaptar el acceso
al Centro de Salud. Asimismo se solicit6 al Ayuntamiento apoyo por parte de la Consejeria de Sanidad
para acometer la adaptacion de uno de los aseos existentes en el Centro, por lo que con ambas actua-
ciones se completa un “Eje Accesible” que une el Recinto Ferial con el Centro de Salud.

La calle Darro confluye con la calle Santa Teresa en la que se ejecut6é en 2014 la ampliacién de los
acerados de la margen norte completando la actuacion de ampliacion de acerados sobre la margen
sur previamente ejecutada en torno a 1995.

Cercana a la confluencia de ambas calles se encuentra la plaza del Carmen a la que se accede desde
el “Eje Accesible”. La reforma y pavimentacién de esta plaza en torno a la que se disponen El Teatro
Municipal, la Asociacion para el Desarrollo del Valle de Alcudia y la Iglesia del Carmen se ejecut6 de
manera que se eliminaron los escalones de acceso a todas ellas.

En la Zona 4 se han ejecutado reformas y ampliacion de acerados en varias calles. En 2014 se ejecutd
la renovacién y ampliacion de acerados de calle Ildefonso Romero y calle Carlos Morales en 2015,
dotandolos de condiciones de accesibilidad.
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Este tramo comunica los espacios libres del entorno y el Colegio Virgen del Carmen, como puede verse
en el esquema de la zona.

En el afio 2012 se llevd a cabo la prolongacion de la calle San Antén, tramo antigua Travesia de la
carretera CM-4115, en Almodadvar del Campo. En esta actuacién se dispuso un tramo de acerado con
ancho de 2,5 metros y zona arbolada y de parada.

También en el afio 2012 se llevo a cabo la construccion de tramo de acerado izquierdo de la Carretera
de Puertollano en continuacion con la actuacion previa del lado derecho asi como los pasos de unién
entre ambas.
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2.2. EDIFICIOS PUBLICOS

Los accesos mediante formacion de rampas y adaptacion de acerados para el Centro de Atencién la
Infancia CAly el ‘Cine de los Curas’ fueron ejecutados entre 2010 y 2013.

El‘Cine de los Curas’ fue reformado y adaptado al cumplimiento de cuando se concluye la reforma. Se
incluye una rampa en la nueva salida de emergencia ejecutada debido a la reforma del cine, que ya
contaba con una rampa.

En cuanto a los accesos y recorridos interiores en la Casa de la Cultura ‘Casa de la Marquesa’, el edifi-
cio se ubica en la calle Corredera n? 12, es un edificio del siglo XIX rehabilitado en los afios 1991y 1992
y sometido en el afio 2001 a obras de ampliacion. Este edificio alberga salas culturales, la Biblioteca
Municipal, el Juzgado de Paz, y aulas, entre otros espacios.

Las diversas ampliaciones y actuaciones le han aportado, dentro de las posibilidades de modificacién
de un edificio histérico, condiciones de accesibilidad suficientes para haber permitido el acceso a
practicamente todos los rincones por parte de todo tipo de usuarios.
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Las actuaciones llevadas a cabo se ejecutaron principalmente sobre pavimentos y se dot6 al edificio
de un ascensor accesible.

También es necesario tener en cuenta el acceso, ascensor y aseo adaptado del Ayuntamiento.

El edificio original se construyo en el afio 1925 y constaba de tres plantas comunicadas mediante
escaleras.

En el afo 2002 se llevaron a cabo la modificacion del acceso al edificio mediante la sustitucion de
parte de las escaleras existentes por una rampa, eliminando a su vez el escalén de desnivel respecto
del acerado de la plaza; la instalacion de un ascensor accesible en el patio central del edificio que da
acceso a los tres niveles existentes, y la ampliacion de la zona de aseos para incluir entre ellos un
aseo adaptado
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2.3. ALDEAS

En las pedanias se han llevado a cabo las siguientes actuaciones:

e Aldea de Fontanosas

En 2011 se llevé a cabo la construccion de los nuevos aseos en el centro de la juventud de la pedania
de Fontanosas, dotandolo de un aseo adaptado para personas con discapacidad.

e Aldea de San Benito

En la aldea de San Benito se concluyd en 2014 la adecuacion para Velatorio de cadaveres del Salén
Municipal sito en calle Miguel de Unamuno n? 33 de la pedania de San Benito, creando acceso comiin
para el Centro Médico edificado con anterioridad al afio 2000. Estos accesos y comunicaciones inte-
riores se han adaptado para personas con discapacidad.

En 2015 se ha concluido la adecuacion del entorno del manantial ‘La Fuente’ de la aldea, dotandolo de
pavimentos de hormigdén impreso adecuados sin desniveles y creando una rampa de acceso al punto
de suministro del pilar para permitir que todos los usuarios puedan acceder a ella.

e Aldea de Navacerrada

En 2012 se ejecutd el Centro de la Juventud sito en calle la Sierra de la pedania de Navacerrada al que
se dot6 de una rampa de acceso adaptada.

e Aldea de Tirteafuera

En 2010 se llevo a cabo la actuacion de eliminacion de barreras arquitecténicas existentes en el ace-
rado de la calle Dr. Pedro Recio de la aldea de Tirteafuera para facilitar el acceso al Centro Social
Polivalente.

e Aldea de Veredas

En 2011 se llevo a cabo la terminacién de nuevos aseos adaptados del centro social polivalente de la
pedania de Veredas.

2.4. ENTORNO RURAL

Entre las actuaciones llevadas a cabo en el entorno rural, cabe destacar la creacion de una ‘Via Verde’
para paseo peatonal, cuyo pavimento de tierra se ha compactado de manera que pueda ser recorrido
sin perder su caracter rdstico. Esta actuacion se llevé a cabo en el afio 2002.
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3. ACTUACIONES PARA LA INTEGRACION SOCIAL Y LABORAL DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

El Ayuntamiento de Almodévar del Campo desarrolla desde hace mas de veinte afos uno de los pro-
gramas que fomentan en la zona la formacién profesional (aula de educacién de adultos en Almodévar
y aldeas, aula de educacion especial, curso de decoracién de interiores, de geriatria clinica y social,
de disefo gréfico, fotografia), el acceso a las nuevas tecnologias (cursos de informéaticay acceso a in-
ternet), cultural (club de lectura, curso de geografia e historia local), el desarrollo personal (cursos de
gimnasia mentaly entrenamiento de la memoria, de psicologia positiva, de cocina) y el deporte de las
personas con discapacidad, mediante la imparticion de diversos cursos y talleres de la Universidad
Popular.

En cuanto a la integracién laboral de las personas con discapacidad, en el afio 2000 este Ayuntamien-
to implant6é un nuevo proyecto de ‘Experimentacién de Cultivos Alternativos’, que se desarrollé en
las instalaciones del vivero municipaly para el cual se procedié a la contratacién de una persona con
discapacidad. En afos posteriores se dio continuidad a dicho proyecto contratando a una persona
con discapacidad, hasta que en el afio 2008 se contrataron a ocho personas con discapacidad. Este
proyecto destacé por su caracter innovador al estar dirigido a un colectivo con especial dificultad en
la insercién laboral, e igualmente innovador por las tareas a las que se dedicaron: de jardineria y vi-
verismo y la implantacién de cultivos alternativos viables en esta zona.

Para las personas con discapacidad contratadas, este trabajo supuso ademas de una garantia de
subsistencia y desarrollo personal, un eslabén fundamental para el reconocimiento pleno de sus de-
rechos. Por su parte, el Ayuntamiento consiguié, ademas de contar con trabajadores cualificados para
el correcto mantenimiento y gestion del vivero de titularidad municipal, la dedicacidén de las personas
con discapacidad contratadas a la provision de plantas ornamentales destinadas al embellecimiento
y ajardinamiento de las zonas verdes, asi como a actividades de experimentacién con nuevos cultivos,
tales como el pistacho, el granado, etc., que posteriormente se implantaron en nuestro entorno.

Los objetivos generales que se lograron para el mencionado colectivo fueron:

e Promovery fomentar acciones para que personas con discapacidad reciban una primera opor-
tunidad para que les faciliten y favorezcan su posterior integracion laboral.

e Que los jovenes analicen la potencialidad de la experimentacién en la comarca como una via
laboral, mediante su formacién profesional.

e Prepararles para el desempeiio de un perfil profesional que les ha permitido acceder a varios
puestos de trabajo.

®  Promover actividades dentro del mundo rural que han fomentado su participacion.
e Propiciar el sentimiento de colaboracién.

e Incentivar la autonomia personal, autoestima y seguridad en si mismos.

e Fomentar la participacién comunitaria dentro de la actividad laboral.

*  Propiciar una formacién adecuada de cara a favorecer la igualdad de oportunidades.
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Asimismo, en las contrataciones temporales realizadas por este Ayuntamiento con cargo a distintos
Planes de Empleo se han realizado a lo largo de los Gltimos 15 afios unos 35 contratos a personas con
discapacidad, con una duracion desde los tres hasta los nueves meses, consiguiendo con ello que
obtuvieran una formacién y cualificacién en los distintos campos para los que fueron contratados
(servicio de ordenanza e informacion a usuarios, auxiliar administrativo, mantenimiento de instala-
ciones, etc.) que les ha facilitado el acceso al mundo laboral y ha fomentado su desarrollo personal,
independencia e integracion en el entorno social.

En cuanto a la reserva de plazas de la plantilla de personal de este Ayuntamiento para personas con
discapacidad, en el afio 2005 se cubrié una plaza de Auxiliar Administrativo destinada especifica-
mente a personas con discapacidad y posteriormente en el afio 2009 dicha funcionaria por el proce-
dimiento de promocién interna ascendi6 a una plaza de administrativo que contindia desempefiando
en la actualidad.

En definitiva podemos concluir que, aunque se han hecho esfuerzos muy importantes en medidas de
equiparacion e igualdad de oportunidades y podemos afirmar que hoy las personas con discapacidad
han experimentado un avance en participacién social y acceso a los recursos, este Ayuntamiento es
consciente de que an queda un largo camino por recorrer, sobre todo en materia de formacion y em-
pleo, ya que es uno de los mayores factores de integracion social.
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4. ACTUACIONES DESTINADAS A LA PARTICIPACION DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN PRACTICAS DEPORTIVAS, CULTURALES Y ACTIVIDADES DE OCIO

Con las distintas obras de adecuacion de edificios municipales se ha conseguido ampliar la oferta de
actividades culturales y de ocio a las que las personas con discapacidad tienen acceso, detallandose
a continuacion las mas relevantes.

Con las diversas adaptaciones acometidas en el Teatro Municipal se ha conseguido facilitar la par-
ticipacion y asistencia de personas con discapacidad a los muy variados actos y representaciones
artisticas y culturales que se celebran en el mismo, no sélo obras de teatro o actuaciones musicales,
sino también charlas, actos de la Semana Cultural del Club Taurino de la localidad, galas benéficas,
concurso de chirigotas en carnaval, etc.

Desde la construccion del nuevo Centro Multifuncional ‘Eras de Marta’ se ha conseguido integrar a
las personas con discapacidad en una tradicion muy arraigada en Almoddvar del Campo como es
la aficion taurina, ya que se dispone de un espacio adaptado para asistir a festejos taurinos y a los
tradicionales encierros, que fueron declarados en 1991 de Interés Turistico Regional y son de los mas
antiguos de Espaiia. En 1591 ya eran citados en los libros de Acuerdos del Ayuntamiento. A mediados
de los afios noventa, al no ser posible el acceso para las personas con discapacidad a la plaza de toros
portatil se instalé una plataforma accesible en el recorrido de los encierros, que en la actualidad se
sigue instalando para las personas de dicho colectivos que prefieran una participacion mas cercana
en esta fiesta local.

En este recinto también se celebran otros espectaculos y actividades, como son conciertos, exhibicio-
nes ecuestres, gimkanas para pefias de la localidad, y se encuentra la sede del Club Taurino.

En cuanto a las actividades deportivas destinadas especificamente a personas con discapacidad este
Ayuntamiento esta llevando a cabo en los tres dltimos afios cursos de gimnasia de mantenimiento y
natacion. Ademas, en las celebraciones de Carreras Populares o Solidarias que se han realizado se ha
recogido en sus bases una categoria especial para que dicho colectivo participe.

En las Jornadas de Igualdad organizadas por este Ayuntamiento, que este afio han celebrado su dé-
cima edicion, se han dedicado actos en varias ocasiones a las personas con discapacidad, en ésta
altima edicién con el lema ‘Ser diferente no es un problema, el problema es ser tratado diferente, no
mas discriminacién’. También desde el Area Social de la Mujer de este Ayuntamiento se han realizado
otras actividades como el ‘Taller para la mejora de la calidad de vida de mujeres con discapacidad’,
destinado a mujeres con cualquier tipo de discapacidad que deseen mejorar sus habilidades perso-
nales.
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5. ACTUACIONES DESTINADAS A LA COLABORACION CON ASOCIACIONES PARA
PROMOVER ACTIVIDADES TENDENTES A SENSIBILIZAR Y DIFUNDIR ASPECTOS
RELACIONADOS CON EL AMBITO DE LA DISCAPACIDAD

A mediados de los afos noventa se fundé la primera asociacién de personas con discapacidad, de-
nominada como Asociacién Colectiva de Minusvalidos de Almodévar del Campo, contando desde sus
inicios con la colaboracion del Ayuntamiento, que les cedi6 el uso de un edificio municipal, sito en
la calle Carretera de Puertollano n2 2 de esta localidad, y se colaboré en su acondicionamiento para
dotarlo de los criterios de accesibilidad que requeria.

Posteriormente esta entidad se disolvié y en el aifio 2008 se cre6 una nueva asociacién denominada
Asociacion para la Integracion de las Personas con Discapacidad de Almodévar del Campo, AIDAC-CO-
CEMEFE. Dicha entidad pertenece a la Federacion de Asociaciones COCEMFE-ORETANIAy pas6 a ocupar
el local que se cedi6 a la primera asociacion de personas con discapacidad.

AIDAC-COCEMFE es una entidad muy participativa y reivindicativa de los derechos de las personas con
discapacidad, tanto es asi que su Seccion Juvenil pertenece y es uno de los miembros fundadores del
Consejo Local de Juventud de Almodévar del Campo.

Este Ayuntamiento trata de responder adecuadamente y en la medida de lo posible a las demandas
efectuadas por AIDAC-COCEMFE, colaborando con ellos en varios aspectos como son las obras de
acondicionamiento y mantenimiento del local municipal donde se encuentra su sede y la cesion de
otros espacios municipales para el desarrollo de sus actividades o actos, como la instalacién del
‘Circuito de Accesibilidad’ de COCEMFE en el Pabellén Polideportivo Municipal. Esta actividad estuvo
dirigida a alumnos de 52y 62 curso de Primaria de los colegios ‘Virgen del Carmen’y ‘San Juan de Avila
y Santa Teresa’, asi como a los alumnos de 12 de la ESO de éste Gltimo centro. También hubo jornada
de puertas abiertas en la que ya pudo participar el pablico en general. La actividad pretendia poner
en evidencia las barreras arquitectonicas, urbanisticas, de comunicacion y otros tipos, con las que se
encuentran las personas en la realizacién de sus actividades diarias. Asi, el montaje representaba una
calle con alguno de los obstaculos que existe en la via urbanay que se suelen encontrar las personas
con discapacidad.
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También hay que mencionar la cesion de las instalaciones del Teatro Municipal para la celebracién
anual de una gala a beneficio de AIDAC, asi como el resto de instalaciones municipales para celebra-
cion de cursos, asambleas, exhibicion ecuestre benéfica, etc.
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6. TRANSPORTES ADAPTADOS: AUTO TAXI ADAPTADO

En el mes de marzo de 2014 se concedié una nueva licencia de taxi, y al carecer del servicio de Auto
Taxi en el municipio, atendiendo a lo establecido en el articulo 8 del Real Decreto 1544/2007, de 23
de noviembre, por el que se regulan las condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién
para el acceso y utilizacion de los modos de transporte para personas con discapacidad, se opté por
un vehiculo adaptado para usuarios con discapacidad. Cumpliendo con la dotacidn de éste servicio
al municipio con anterioridad al plazo de diez afios fijado por la citada ley desde su entrada en vigor.

Esta es una muestra del resultado del esfuerzo de muchos por hacer de Almodévar del Campo un lugar
mejor para TODOS.
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1. PRESENTACION

El Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén, presenta su candidatura a los Premios Reina Letizia 2015 de
Accesibilidad Universal de Municipios, a través de su iniciativa ‘Programa Accion Local para la Promo-
cién e Inclusién Social de las Personas con Discapacidad’.

Un compromiso explicito de este Consistorio en el desarrollo de una politica local inclusiva, con ejes
fundamentales como la accesibilidad, la participacion y la inclusién comunitaria, entre otros, desde
una perspectiva transversaly con la implicacion de todas las areas municipales, agentes socialesy las
propias personas con discapacidad.

Un programa integral y transversal, atendiendo a todas las variables de la vida de la persona, a su
familia, respondiendo eficazmente a sus necesidades y demandas, trabajando la accesibilidad en
todas sus dimensiones e incidiendo en la transformacion y generacién de entornos inclusivos, cuyos
beneficios llegan al conjunto del municipio.

Un programa cuya finalidad es hacer efectivos los derechos de las personas con discapacidad, garan-
tizando la plena igualdad de oportunidades y la no discriminacion.

Desde este Consistorio se invita a los miembros del Jurado a visitar las iniciativas recogidas en el
presente documento, al objeto de que dicho Jurado pueda presenciar la realidad de los aspectos de-
fendidos en esta candidatura.
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2. RECONOCIMIENTOS OTORGADOS EN EL AMBITO DE LA DISCAPACIDAD
®  Premio FAMMA COCEMFE 2005 al Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén en la categoria ‘Mejor
Proyecto de Innovacion a la Atencion a las Personas con Discapacidad’.

*  Premio Revista Tramite Parlamentario 2008 al Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén en la cate-
goria ‘Mejor Iniciativa de Promocién de Empleo en el Ambito Local’.

e Reconocimiento de la Fundacién Prodis y la Universidad Autobnoma de Madrid al Ayuntamiento
de Pozuelo de Alarcén, en 2011, por la contratacion laboral de personas con discapacidad.

®  Premio Nacional CERMI.ES 2014 al Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén en la categoria ‘Mejor
Accion Autonémica y/o Local’.

e Diploma Ability y finalista Premio Telefénica Ability Awards 2014 otorgado al Ayuntamiento de
Pozuelo de Alarcén en la categoria de ‘Orientacion a Clientes’.
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3. PRINCIPALES HITOS ALCANZADOS

e | Plan Municipal de Adaptacién y Supresion de Barreras Arquitectonicas, Urbanisticas, Trans-
portey la Comunicacion en Pozuelo de Alarcén.

e Plan de Movilidad Sostenible de Pozuelo de Alarcén (en fase de elaboracion).
e Actuaciones de remodelacion y supresion de barreras arquitectonicas en el municipio.

e Plan Integral Atencién a Personas con Discapacidad en Pozuelo de Alarcon 2004-2007 con el
cumplimiento en un 95%, de las medidas previstas en el mismo, asi como la continuidad de
medidas eficaces, en base a las necesidades detectadas.

e Medidas en materia de ‘Género y Discapacidad’.
e Oficina de Atencién a la Discapacidad.

e Espacio para el Ocio Pozuelo, un espacio accesible e inclusivo para favorecer el ocio e inclusion
comunitaria para personas con discapacidad.

e Programa Municipal de Lectura Facil en Bibliotecas Municipales.
e Herramienta de Accesibilidad “INCLUSITE” en la Web Municipal.

*  Premios al Deporte de Pozuelo de Alarcén, incluyendo en las bases, entre otras, la categoria de
‘Mejor deportista con discapacidad’.

e Consejo Social de la Ciudad, con la participacion de entidades representativas en discapaci-
dad.

*  ‘Pozuelo de Alarcén: Ciudad Solidaria con el Alzheimer’.

e  Programa Municipal de Ocio Inclusivo.

e Escuela Municipal de Mdsica y Danza: ‘Mdsica Para Todos’, ‘Danza Para Todos’.
e Escuelas Municipales Deportivas Adaptadas.

e Convocatoria de Empleo Piblico en Turno de Discapacidad Intelectual.

® Medidas para favorecer la contratacién de personas con discapacidad.

e Aula de Educacion Estable en el Colegio Piblico Divino Maestro.

e Campamentos de verano y de Navidad Inclusivos.

e Formacién de Profesionales en el ambito de la diversidad funcional.

e Programa de Apoyo a las Familias de Personas con Discapacidad.

e Actuaciones de sensibilizacion.

* Centro Inclusivo de Formacion de Personas Adultas.

e Convenios de colaboracién con entidades del sector de la discapacidad.

e Servicio de actividad acuatica adaptada a personas con discapacidad.

® Programa de Ocioy e Integracion Comunitaria para Personas con Discapacidad.
e  Programa Municipal Adaptado de Artes Escénicas.

e Programa de Inclusién Comunitaria de personas con Enfermedad Mental y apoyo a Familias.

e Medidas de Accesibilidad en edificios municipales.
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4. MEMORIA DE ACTUACIONES EN LOS DIFERENTES AMBITOS DE ACCESIBILIDAD

4.1. PROGRAMAS DE ATENCION E INTEGRACION SOCIAL Y LABORAL DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD EN LOS AMBITOS EDUCATIVO OCUPACIONAL, DE OCIO Y TIEMPO LIBRE,
Y CULTURAL

4.1.1. Ambito educativo

e El Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcon apuesta por el impulso de valores inclusivos en la co-
munidad educativa, con propuestas e iniciativas tales como:

e Aula de Educacién Estable (alumnos con discapacidad): en el Colegio Divino Maestro.

e Concurso de Christmas, Belenes y Villancicos: bases adaptadas con criterios de accesibilidad.
e ‘Educando en el Valor de la Inclusion’: a través de los campamentos de Navidad y de verano.

e LaDiscapacidad en el Consejo Escolar Municipal: elemento transversal

e La‘Inclusién’ en el Centro de Formacion para Personas Adultas (CEPA): Participacién de perso-
nas con discapacidad, a través de un programa de contenidos flexible, accesible y adaptado.

e Proyecto ‘Profesor Por Un Dia’ en colaboracion con Afanias y la Compaiiia Tambores de Pozue-
lo: personas adultas con discapacidad intelectual asisten a los colegios piblicos del municipio
para, a través de un proceso interactivo, ensefiar la elaboracién de un instrumento musical,
logrando educar a los nifios en una cultura integradora para la desarticulacién de estereotipos.

4.1.2. Ambito ocupacional
Compromiso del Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén por dinamizar el mercado laboral localy facilitar
a los demandantes de empleo del municipio el acceso a un puesto de trabajo, incidiendo especial-
mente en la necesaria empleabilidad de aquellas personas que se encuentran con mayores dificulta-
des para encontrar un empleo, desarrollando actuaciones tales como:

e Acciones de sensibilizacién e informacién sobre bonificaciones e incentivos a la contratacion.

e Talleres de entrenamiento y de alfabetizacion digital.

e Seminarios informativos para familiares.

e Prospeccién empresarial.

e Acompafiamiento individual de orientacién laboral y disefio de itinerarios individualizados.

e Seguimiento de desarrollo de acciones formativas y de procesos de incorporacién al puesto.

e Estudio de prevision de necesidades de los alumnos de los dltimos cursos de la ESO.

e Creacion de un servicio de apoyo a empresas.

e Foro Empleo/Discapacidad, con participacion de personas con discapacidad y el sector empre-
sarial.
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Reserva de al menos el 7% de las plazas de empleo piblico convocadas por el Ayuntamiento de
Pozuelo de Alarcén para personas con discapacidad.

Contratacion de una persona con discapacidad intelectual con Empleo con Apoyo.

Convocatoria de Empleo Plblico del Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcon de dos plazas de ope-
rario, por concurso-oposicion, por el turno de discapacidad intelectual, personal laboral fijo.

Actividades de promocién de empleo y bolsa de trabajo para personas con discapacidad.
Adaptaciones e los puestos de trabajo para facilitar la integracion laboral.

Informacion y tramitacion de ayudas econémicas para la creacion, adaptacion y mantenimiento
de puestos de trabajo para personas con discapacidad.

Acuerdos con el movimiento asociativo para el desarrollo de practicas laborales en el Ayunta-
miento de Pozuelo de Alarcén, realizadas por personas con discapacidad.

ACTUALIDAD DISTRITOS CULTURA DEPORTES ocio SOCIEDAD MUNICIPIOS Quiosco

Todos los municipios

15 personas con enfermedad mental
realizaran practicas laborales en el
Ayuntamiento (Pozuelo)

ROCIO REYES - Viemnes, 28 Septiembre 2012 11:4
ARCHIWVADO EN: Fozuelo de Alarcdn ayuntamiento Pozuelo de Alarcdn noticias
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4.1.3. Ambito del ocio y tiempo libre

Especial relevancia se presta a hacer efectivo el derecho al ocio de las personas con discapacidad,
desde el respeto a sus intereses. Para ello, se han desarrollado diversas lineas de actuacion, entre
las que destacan:

e Programaciony actuacion transversal: con la implicacion de las areas municipales con compe-
tencias en el ambito del ocio y tiempo libre.

e Creacion del Espacio para el Ocio Pozuelo: en diciembre de 2009 se crea este espacio, adapta-
do tanto en lo referido a variables fisicas como a los equipos técnicos, destinado a desarrollar
un programa de ocio y tiempo libre capaz de responder adecuadamente a las necesidades de
las personas con discapacidad, atendiendo a la heterogeneidad de la discapacidad y los dis-
tintos ciclos evolutivos.

e Programa de ocio e integracién comunitaria para favorecer la inclusién de personas con enfer-
medad mental: un programa de accién integral atendiendo a las necesidades de las personas
con enfermedad mentaly sus familias, y con diversas lineas de intervencion: individual, grupal,
diadico y familiar.
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e Servicio de actividad acuatica adaptada: para potenciar el desarrollo personal, social y fisico.

®  Programa municipal de Artes Escénicas: configurado por siete talleres de artes escénicas y dos
talleres de canto, todos ellos constituidos en base a edad y grado de necesidad de apoyo de
los participantes.

e Talleres de nuevas tecnologias y uso adecuado de las redes sociales.
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®  Programa formativo de cocina: adquisicién de habilidades dirigidas a favorecer la autonomia.

® Programa de artes plasticas y modelado: talleres ‘CreActivo I’y ‘CreActivo II’

*  Programa formativo en habilidades sociales: favoreciendo la adquisicién de competencias per-
sonales y sociales, fundamentales para la autonomia en la vida diaria.
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Programa de ocio y mejora de la autonomia: apoyar a personas con discapacidad limite.

Programa de ocio saludable: actividad fisica adaptada a la edad adulta.

Programa de ocio en fines de semana: dirigido a favorecer la inclusién comunitaria de las per-
sonas con discapacidad. Cuenta con nueve grupos en base a edades de los participantes, sien-
do éstos grupos reducidos de maximo doce participantes en cada uno al objeto de favorecer
lainclusion.
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® Programa de excursiones y salidas comunitarias: con el fin de favorecer la participacién en
diversos entornos y asegurar la inclusién comunitaria.

° Programa de encuentros tematicos: actividades lidicas en dias sefialados por diversas festi-
vidades.

e Programa inclusivo de verano: con diferentes alternativas para la participacién inclusiva, tales
como:

- Campamento urbano para personas con discapacidad y necesidad de apoyo extenso.

—  Colonia taller para personas con discapacidad, de 4 a 21 afios, con necesidad de apoyo
intermitente o limitado. plazas de inclusion para personas sin discapacidad.

— plazas de inclusion en colonias deportivas municipales.
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Todas y cada una de las actuaciones mencionadas disponen de equipos técnicos especializados para
asegurar tanto la adecuacion de la programacion para favorecer la inclusién, asi como para asegurar
la mismay que las personas con discapacidad se sientas verdaderamente integradas.

4.1.4. Ambito cultural

El ambito de la cultura constituye un pilar fundamental en la vida de la persona, un elemento crucial
para su desarrollo personal y una via idonea para potenciar las capacidades de las personas que pre-
sentan algin tipo de discapacidad. Por ello, desde este Ayuntamiento se ha procedido al desarrollo de
actuaciones dirigidas a generar entornos culturales inclusivos y accesibles, destacando, entre otros:

®  Programa curricular adaptado en la Escuela Municipal de Misica y Danza, con los proyectos:

- Proyecto ‘Mdisica Para Todos’
Formacion en el ambito musical desde la edad infantil hasta la edad adulta, trabajando
las distintas ensefanzas: formacion instrumental, formacion musical individual, forma-
ciéon complementaria y agrupacion, y orquesta musical. Destaca la participacion del grupo
‘Misica Para Todos’ en el acto de celebracion del 50 aniversario de Feaps Confederacién,
representando ésta una iniciativa ejemplar de la participacion e inclusién de personas con
discapacidad

- Proyecto ‘Danza para todos’
Formacion en los ambitos de Danza Espafiola y Contemporanea para adolescentes y jove-
nes, asi como formacién adaptada a personas con discapacidad fisica y otros grupos de
inclusion.
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—  Programa municipal de Lectura Facil
En 2014 se pone en marcha este programa municipal, con la incorporacién de tres clubs
de lectura facil en las bibliotecas municipales Rosalia de Castro y Miguel de Cervantes, asi
como en el Espacio Para el Ocio Pozuelo.

- Exposicion de pintura y escultura en Centro Cultural Volturno, en colaboracién con Afanias.

4.2. ACTUACIONES TENDENTES A PROCURAR LA ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD A LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION

Plataforma web que presenta y difunde la informacién municipal relevante en servicios, actividades o
actualidad local. Facilita y posibilita el acceso de todos los usuarios a dichos contenidos, ya que este
portal ha sido creado siguiendo los estandares W3C, constituyendo la adecuacion a los mismos una
garantia en la creacioén de una web evolutiva. Espacio web, con principales fundamentos:

e Disefio universal o disefo para todos. Principios como el uso flexible de la informacion, disefio
intuitivo, ergonomia de disefo, se encuentran en la base de este portal. Conceptos como la
usabilidad y la accesibilidad se entienden como partes de un todo.

e Acceso (nico y accesible. Entendemos la accesibilidad como algo intrinseco e inherente a la
web, no de crear dos sitios web, uno para personas con discapacidad y otro para el resto.

e Beneficio comin. La accesibilidad trasciende el colectivo de personas con discapacidad y con-
lleva un beneficio para todos, con mejoras en navegabilidad, usabilidad y en experiencia de
usuario.
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Respecto a las pautas de accesibilidad al contenido en la web:

e Se proporcionan alternativas equivalentes de contenido visual y auditivo. Se ofrece una des-
cripcion lo mas ajustada posible de todas las imagenes y archivos sonoros que contiene.

e Sudisefo no se basa solamente en el color.

e Seutilizan marcadoresy hojas de estilo. En el disefio del portal se han utilizado la hoja de esti-
lo en cascada (CSS2.0) y las etiquetas xhtml, y encabezados, listas y estructuras consistentes.

e Seidentifica el lenguaje natural usado. En las abreviaturas se incluyen etiquetas que explican
el texto. Se evitan los hipervinculos cuya Gnica informacién adicional sea ‘pulse aqui’ y se co-
munica el destino del hipervinculo.

e Seaseguraal usuario el control sobre los cambios de los contenidos tempo-dependientes. Los
objetos o paginas que se mueven, parpadean o se desplazan, se actualizan automaticamente
y pueden ser detenidos.

e Accesibilidad directa de las interfaces de usuario incrustadas, con disefio accesible.

e Se proporciona informacion de contexto y orientativa para ayudar a los usuarios a entender
paginas o elementos complejos.

e Se proporcionan mecanismos claros de navegacion. El portal incluye un mapa de imagen que
describe la posicion de las zonas activas.

e Se asegura que los documentos sean claros y simples. Se utiliza un lenguaje claro, conciso y
simple, para facilitar la comprension y la rapidez de bdsqueda de informacion.

En junio de 2014 se presenta la Herramienta ‘Inclusite’, una aplicacion que permite la navegacion a
través del portal municipal empleando sencillos sistemas de acceso -especialmente pensados para
aquellas personas que presentan mayores limitaciones en su movilidad- haciendo uso del teclado,
transmitiendo sencillas instrucciones de voz o simplemente realizando soplidos. Ademas de ello, la
nueva herramienta permite cumplimentar formularios, ver videos o realizar tramites administrativos
sin necesidad de emplear el ratén. Del mismo modo, la nueva aplicacién dispone de lectores de texto
que facilitan la navegacion a las personas invidentes o a aquellas que no hayan adquirido habilidades
lectoras.
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Destaca ademas la accesibilidad en el ambito de la comunicacién, con la formacion de técnicos y pro-
fesionales municipales en materia de lengua de signos.

4.3. ACTUACIONES TENDENTES A LA ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

AL TRANSPORTE, ENTORNO URBANO, PRACTICA DEPORTIVA, EDIFICIOS Y SERVICIOS
OFICIALES, INFORMACION, OFERTAS CULTURALES Y A LAS ACTIVIDADES DE OCIO

4.3.1. Ambito del transporte y movilidad

Con el objetivo de adaptar el mobiliario urbano a la normativa vigente, el Ayuntamiento desa-
rrolla un proyecto de adaptacion y habilitacion de los espacios piblicos, para permitir la poste-
rior colocacion de marquesinas y postes por el Consorcio de Transportes.

También se establece la adaptacién y ampliacién de las restricciones horarias y de estaciona-
miento con la acreditacion de la correspondiente tarjeta de estacionamiento.

Regulacién de Ayudas para Transporte, baremo publicado en BOCM n2 23, 27 de enero de 2012.

Concesidn de Tarjetas de Estacionamiento para Personas con Movilidad Reducida, regulado en
Ordenanza Municipal. (BOCM n2%79, de 3 de abril de 2009), la cual tienen por objeto facilitar el
desplazamiento auténomo a aquellas personas en situacion de movilidad reducida que deban
utilizar el transporte privado. Ademas, a través de la misma se regula la creacion de plazas,
reservas de aparcamiento y estacionamiento de dichos vehiculos, asi como la concesion de
las tarjetas de estacionamiento. Especial interés adquiere la iniciativa del Ayuntamiento de
Pozuelo de Alarcén, al ser uno de los primeros en asumir tanto la Recomendacién de la Unién
Europea, como lo establecido en el Convenio de Colaboracién entre la Comunidad de Madrid y
la Federacién de Municipios de Madrid, firmado el 10 de febrero de 2003. La Ordenanza referi-
da recoge, entre otros, las personas que pueden ser titulares de la Tarjeta de estacionamiento
para vehiculos de personas con movilidad reducida, asi como los derechos de los mismos y el
procedimiento para su solicitud. Cabe destacar, ademas, la importante implicacién y colabo-
racion del area de Seguridad y Movilidad en el control, supervision y seguimiento con el fin de
lograr que se cumpla y respete la normativa vigente al objeto de que las personas con movili-
dad reducida no se vean perjudicadas por el mal uso de las plazas.

Destaca ademas la revisidn y desarrollo de cambios en las direcciones de las calles adyacentes
al Espacio para el Ocio Pozuelo, al objeto de facilitar la agilidad en la movilidad de los vehiculos
de personas con discapacidad que acceden a dicho espacio.

4.3.2. Ambito urbanistico

La eliminacion de barreras requiere de una actuacion integral y planificada. Desde el Ayuntamiento
se promueve la accesibilidad integral en el municipio, dotando al mismo de los instrumentos de pla-
nificacion, evaluacion y seguimiento, todos ellos necesarios para su consecucion. Es por ello por lo
que, en su apuesta decidida por mejorar y avanzar en este ambito, se han llevado a cabo a lo largo
de estos Gltimos afios diferentes acciones dirigidas a mejorar la habitabilidad de nuestros espacios,
destacando entre otros:
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Plan municipal de adaptacién y supresion de barreras arquitecténicas, urbanisticas, en el
transporte y la comunicacion en Pozuelo de Alarcén: se desarrolla en 2004 con la finalidad de
detectar carencias y necesidades, asi como elaborar propuesta de actuacién, en torno a:

- Viasy espacios publicos.

-~ Plan de actuacién en edificios municipales.
-~ Plan de actuacién en el transporte.

- Accesibilidad a la comunicacién sensorial.

A partir de la elaboracién de este documento, se han llevado a cabo numerosas actuaciones,
destinadas a la mejora y adaptacion de los espacios piblicos.

Fases de adecuacién de paradas de autobuses.
Supresion de barreras arquitecténicas en viales de Pozuelo.
Eliminacién de postes de tendido aéreo.

Ampliacion de aceras y remodelacion de pasos de peatones.

Obras de accesibilidad en calle Dalia: acondicionamiento de la calle para dar acceso a per-
sonas de movilidad reducida a sus viviendas. Se elimina el tramo de escaleras existente y se
realiza una rampa de acceso de forma que fuera accesible sin barreras arquitecténicas.

Otras actuaciones: levantado y demolicion de aceras, firmes y pavimentos; construccion de
muros de hormigén armado y losa de hormigén armado para la realizacion de la rampa; sanea-
miento y drenaje (construccion de rejillas de recogida de las aguas pluviales de la rampa); re-
tranqueo columna alumbrado, colocacion cuatro nuevos puntos de luz; pasamanos metalicos.
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e Ayudas a particulares para la adaptacién de viviendas.

e Bonificaciones extraordinarias sobre el impuesto de construcciones, instalaciones y obras en
aquellas actuaciones que tengan como objetivo la mejora y habitabilidad de viviendas de per-
sonas que acrediten una discapacidad igual o superior al 33%.

4.3.3. Ambito deportivo

El Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén ha realizado un importante proceso de generacién de entor-
nos deportivos adaptados y accesibles para asegurar la participacién de las personas con discapaci-
dad en la practica del deporte que mas se ajusta a sus intereses, asegurando la atenciény respuesta a
las necesidades derivadas de la discapacidad. A continuacién, se indican las principales actuaciones
realizadas:

e Escuelas municipales deportivas adaptadas

- Escuela Basket-Autismo

- Escuela de Natacion

- Escuela de Atletismo

— Escuela de Esgrima

- Escuela de Fatbol

- Escuela de Karate

- Escuela de Padel

— Escuela de Tiro con Arco

- Escuela de Gimnasia Artistica
-~ Escuela de Gimnasia Ritmica

e Adaptacion de las Colonias Deportivas Municipales de verano, las cuales cuentan con plazas de
inclusion para personas con discapacidad, asi como monitores de apoyo expertos para asegu-
rar el cumplimiento y efectividad de la inclusion.
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e Curso de Autoprotecciéon Femenina, dirigido a mujeres jovenes con discapacidad intelectual.

e Convocatoria Premios al Deporte de Pozuelo de Alarcén, incorporando la categoria de ‘Mejor
Deportista con Discapacidad’.

e Escuela Municipal de Baloncesto Adaptado ‘Pozuelo Encesta con el Estu’.

4.3.4. Accesibilidad a los edificios y servicios oficiales

® Mejora de la accesibilidad en la Biblioteca Rosalia de Castro, incidiendo especialmente en la
accesibilidad sensorial.

e Construccion y remodelacion del Espacio para el Ocio Pozuelo, dotado de todos los reque-
rimientos de accesibilidad establecidos tanto en el edificio principal y edificios anexos, asi
como en los accesos que recorren los jardines y espacios exteriores. Se ha dotado de piscina
adaptada, con rampa de acceso a sillas o personas con movilidad reducida; ascensor; senso-
res de apertura automatica de puertas de acceso principal; portales de acceso para la entra-
da de vehiculos adaptados dentro del recinto; entradas en edificio principal sin escalones ni




PREMIOS REINA LETIZIA 2015 DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL DE MUNICIPIOS 94

desniveles; entradas en edificios anexos sin escalones ni desniveles; zona de juegos y pistas
deportivas accesibles; rampas de escaso desnivel para permitir los desplazamientos por todo
el recinto a personas con movilidad reducida.

e Mejora de la accesibilidad en Centro Educacidn Infantil y Primaria Las Acacias.

4.3.5. Accesibilidad a la informacion, ofertas culturales y actividades de ocio

Con la finalidad de mejorar las condiciones de acceso a la informacién municipal, asi como favorecer
que los ciudadanos puedan realizar de forma independiente y agil diferentes tramites administrati-
vos, el Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén ha puesto en marcha la aplicacion ‘Inclusite’®, un servi-
cio enla nube que mejora elaccesoy uso de la informacién municipal. De este modo, la web se adapta
a las necesidades de las personas, permitiendo la navegacion por soplidos, el acceso al contenido
multimedia con el teclado o la tramitacién de formularios mediante sencillas instrucciones de voz.
Todo ello supone una mejora considerable en las condiciones de vida de las personas, las cuales a
partir de este recurso pueden tener acceso a la informacién de forma auténoma sin ayuda de terceros.
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Del mismo modo, la pagina web municipal también ha incluido recientemente un procedimiento de
gestion de solicitudes a través de su sede electrénica, que permite la realizacion de distintos tramites
sin necesidad de realizar traslados hasta la oficina de referencia.

Respecto a la accesibilidad a la oferta cultural y actividades de ocio, se recoge en los puntos 4.1.3y
4.1.4.

4.4. ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION Y DIFUSION EN EL AMBITO DE LA DISCAPACIDAD,
ASI COMO PARTICIPACION Y COLABORACION EN COMISIONES Y ACTIVIDADES DEL
MOVIMIENTO ASOCIATIVO

4.4.1. Actividades de sensibilizacion y difusion

Se desarrolla un proceso continuo de sensibilizacién y difusién en materia de discapacidad, desta-
cando algunas actuaciones tales como las que se indican a continuacién:

e Exposicion fotografica ‘Doce mensajes para la integracion’ en colaboracién con la Fundacion
Talita. Primera exposicién fotografica celebrada en 2004.
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e Celebracion del Dia del Nifio: Circuito en Silla de Ruedas en colaboracién con Famma Cocemfe.
Se celebra con periodicidad anual. Destaca ademas el desarrollo del Circuito para Discapaci-
dad Visual, con la colaboracién de la Asociacion Igualar en la edicién de 2014 y 2015.

e Celebracién del Dia Internacional de la Discapacidad, que se conmemora con periodicidad anual
y en el que se implica al conjunto de la ciudadania en la participacion de dicha celebracion.
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e Exposicion fotografica ‘La mirada sobre el hielo’, de D. Guillermo de Rueda.

e Diverso material de divulgacion y sensibilizacién, como ‘El baiio de nuestro bebé’.

e Lectura Convencion de Naciones Unidas sobre los derechos de las personas con discapacidad.
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e Ediciony distribucion de material divulgativo: ‘Las rayas de la cebra’y ‘La nifa y las flores’.

e Exposicion de fotografias ‘Mas alla de un rostro’, en colaboracion con Fundacién Sindrome de
Down de Madrid, y ubicada en el boulevard de la avenida Europa, al objeto de lograr la visita de
toda la poblacién del municipio.

® Representacion de Artes Escénicas, con la participacion de los integrantes en los talleres muni-
cipalesy la Compaiiia de Danza de la Fundacién Psicoballet Maite Leon.
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e Carrera solidaria ‘Todos sobre ruedas’, con Fundacion Sindrome de Down de Madrid.

e Conciertos benéficos, tales como el del pianista Francesco Attesti, con Club Rotary Pozuelo.

e Concierto benéfico a cargo del Coro Orange, en beneficio de la Delegacion Espariola de la Fun-
dacién Sindrome de Dravet 2013.

e Programa de Voluntariado Ambiental. Aula de Educacién Medio Ambiental.
A través de la colaboracion con entidades y el sector empresarial, se favorece la participacion
e inclusién de personas con discapacidad.
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4.4.2. Participacion y colaboracion en comisiones y actividades con el movimiento asociativo

Elcompromiso de la ciudadania del municipio, la participacion de las propias personas con discapaci-
dad y el trabajo conjunto con las entidades del municipio y otros agentes supone un eslabén estraté-
gico para lograr la accesibilidad de nuestro municipio, siendo por tanto la piedra angular para el logro
de la verdadera unién de sinergias.

El Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén, desde un principio, ha establecido diversos acuerdosy lineas
de colaboracién a través de acuerdos y convenios, entre los que destacan:

e Convenio con Afanias, Atam y Fundacion Gil Gayarre para servicio de limpieza y mantenimiento
de las dependencias municipales, jardines y zonas verdes.

e Convenio con Aesleme (Asociacion para el Estudio de la Lesién Medular Espinal) para informa-
ciény prevencion integral de la lesion medular espinal y otros traumatismos.

e Convenio con la Consejeria de Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid para promover la
integracion personaly social de las mujeres con discapacidad.

e Convenio con Famma Cocemfe (Federacion de Asociaciones de personas con discapacidad fi-
sica y organica de la Comunidad de Madrid) para la mejora en la atencion a las personas con
discapacidad fisica y organica, potenciando la integracion.

e Convenio con Fans (Fundacién Audiovisual para la Normalizacién Social) para potenciar la in-
formacion, formacion, divulgacion y sensibilizacién en materia de discapacidad.

e Convenio con la Caixa para el desarrollo del ‘Programa de Bafio Para Bebés’.

e Convenio con Fundacién Estudiantes y Grupo Telefonica para el desarrollo de la Escuela Muni-
cipal de Baloncesto ‘Pozuelo Encesta con el Estu’.

e Convenio con la Fundacién Sindrome de Down de Madrid para favorecer la formacion e inser-
cion laboral de las personas con discapacidad, asi como para el desarrollo del Aula de Auto-
nomia.

e Convenio con la Fundacién Prodis para la igualdad de oportunidades y no discriminacion.

e Convenio con el Club Rotary Pozuelo Villa para el desarrollo de diversas acciones de sensibili-
zacién en materia de discapacidad.

e Convenio con Feaps Madrid (Federacién Espafiola de Asociaciones de Personas con Discapaci-
dad Intelectual) para el desarrollo del Programa de Verano Inclusivo.

e Convenio con Fundacién Menudos Corazones para actuaciones encaminadas a mejorar la cali-
dad de vida de las personas con cardiopatia, asi como el apoyo a sus familias.

e  Convenio con Fundacion Orange para el desarrollo de la Escuela de Baloncesto Basket Autismo.

e Colaboracion con Fundacion Aladina para la campafa Buzones Solidarios.

e Colaboracion con Fundacién Manantial para el desarrollo de actuaciones de sensibilizacion.
Destaca, ademas, la importancia de la reciprocidad en la colaboracién, variable de equilibrio como
respuesta a los requerimientos tanto del movimiento asociativo como del propio Ayuntamiento. En

este sentido, el Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcon contribuye eficazmente a responder a las nece-
sidades de las entidades del municipio, a través de, entre otros:




PREMIOS REINA LETIZIA 2015 DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL DE MUNICIPIOS 101

e Programa de talleres formativos y de ocio para las entidades del municipio: una respuesta
significativa a la demanda de las entidades. Una iniciativa dirigida a responder a las necesida-
des planteadas por las entidades del municipio, y referidas a la necesidad de promocionar la
participacién de las personas con discapacidad en otros recursos municipales, mas alla de los
habituales de los recursos propios especificos.

El Ayuntamiento de Pozuelo dio respuesta favorable a dicha demanda, lo que implic6 la puesta
en marcha del Programa de actividades y talleres puestos a disposicion de las entidades, tales
como:

-~ Prensa, Redaccién y Comunicacién.
-~ Prensay Comunicacion.

— Alfabetizacién Informatica.

-~ Estimulacion Cognitiva a través del Ordenador.
- Pilates Adaptado.

— Iniciacién a la Expresién Teatral.

-~ Reeducacion Postural Global.

— Taller de Sensaciones.

- Reeducacion Postural Global.

-~ Psicomotricidad y Actividad Lidica.
— Taller de Juego en Movimiento.

— Taller de Sensaciones.

— Taller de Ocio con Arte.

-~ Cine Forum.

A lo largo del curso 2013/2014 fueron puestos en marcha doce talleres, con tematicas y ho-
rarios variados, disefiados para dar respuesta a las necesidades e intereses de 69 usuarios
procedentes todos ellos de las diferentes entidades del municipio.
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4.5. APLICACION DE MEDIOS TECNICOS DESTINADOS A LOGRAR UNA AUTONOMIA
PERSONAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN SU ENTORNO FAMILIAR, SOCIAL,
EDUCATIVO Y LABORAL

Desde este Ayuntamiento se asume un cambio de perspectiva respecto a la discapacidad, centrada el
potencial de la persona, su capacidad, y su derecho a ser auténomayy a llevar una vida independiente.
La libre eleccién y el rol activo en la toma de decisiones de aquellos aspectos referidos a la propia
vida han de ser considerados condicionantes primordiales en el desarrollo de politicas en el ambito
de la discapacidad.

La apuesta es firme por instaurar esta perspectiva como elemento crucial de la politica de accion
local, lo que motiva el desarrollo de medidas dirigidas a tal fin, referidas a los ambitos de actuacion
implicados directamente en dicho objetivo, y las cuales se indican a continuacion.

4.5.1. Entorno familiar

Especial atencion requieren los apoyos puestos a disposicion de las personas con discapacidad que
lo necesiten, ya que tienen como objetivo fundamental favorecer la inclusién comunitaria, el desarro-
llo personal y la adquisicion de autonomia para la vida independiente, entre otros, respondiendo asi
a las necesidades detectadas, las cuales han de ser valoradas de forma individualizada. Para ello, re-
sulta de especial relevancia contemplar el trabajo con la unidad familiar, al objeto de que en la misma
se favorezca y potencie la autonomia de la persona, con actuaciones tales como:

e Reuniones informativas: al objeto de favorecer una mayor informacién y formacion a los fami-
liares de las personas con discapacidad, y dotar a las mismas de elementos de apoyo.

e (Ciclo de seminarios formativos. Al objeto de profundizar en la informacién y formacion de te-
maticas de interés para las familias, tales como:

-~ Seminario ‘Aspectos juridicos relacionados con la discapacidad’. D. David Cubero Flores,
Magistrado de la Audiencia Provincial de Madrid.
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- Seminario ‘Mecanismos para la proteccion legaly social de las personas con discapacidad:
patrimonio, fiscalidad, dependencia’.

e Conferencia ‘Cémo mejorar el clima familiar ante la enfermedad mental’.

e Ciclo de charlas sobre incapacitacion judicial, tutela y curatela de personas con discapacidad.
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Tertulias para la convivencia. Programa de trabajo con familiares de personas con enfermedad
mental, a través del cual se desarrolla un trabajo grupal centrado en aspectos fundamentales
referidos a la propia enfermedad y el papel de la familia y cuidador principal en la misma. Al-
gunas de las tematicas abordadas dentro de este programa de tertulias son: ‘La soledad en la
enfermedad mental’, ;Sirve para algo el sufrimiento?’, ‘Alternativas al sufrimiento’, ‘Adapta-
cién saludable a circunstancias cambiantes’, ‘Expresiones de agresividad en las relaciones fa-
miliares’, ‘Autoagresividad: El suicidio’, ‘Dia Mundial de la Salud Mental. Bienestar emocional
para una salud general’, ‘Cuidemos nuestro cerebro’, ‘Estados de animo y fiestas navidefas’.

Programa de apoyo a las familias en situacion de duelo por el fallecimiento de un hijo.

Acuerdo de colaboracion con la Fundacion Menudos Corazones para facilitar la atencién y apo-
yo necesario para las familias que se encuentran en situacion de duelo por haber sufrido la
pérdida de un hijo a consecuencia de una cardiopatia o de cualquier otra causa.

Servicio de atencidn a personas con discapacidad por accidente: acuerdo de colaboracién con
la Asociacion para el Apoyo vy la Investigacion de la Lesion Medular y otros Traumatismos, al
objeto de prestar atencion especializada a aquellas familias que se encuentran en situacion
critica por accidente. Conlleva tanto asesoramiento psicolégico como asesoramiento juridico.

Servicio de orientacién y asesoramiento a las familias de personas con enfermedad mental. Un
servicio de orientacion dirigido a ofrecer la atencién especializada que requieren las familias
en las que algn miembro de la misma presenta una enfermedad mental crénica o grave, y
presentan dificultades y conflictos en las relaciones familiares.
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4.5.2. Entorno social, educativo y laboral

Partimos de una consideracién clara, la mejor forma de trabajar por los derechos de las personas con
discapacidad es a través de la promocién de la autonomia, considerando ademas un modelo social
de la discapacidad que sitla el acento en el caracter interactivo de la misma. Ello motiva el desarrollo
de procesos de transformacion y generacién de entornos inclusivos, entornos accesibles, focalizando
nuestro trabajo en los mismos, con actuaciones tales como:

e Oficina de Atencién a la Discapacidad: un enclave de atencién directa a las familias, de apoyo
a la persona y a su unidad de convivencia, ademas de un recurso cercano y accesible, con la
atencién necesaria y en el que se facilita acceso a los distintos recursos y servicios comunita-
rios. Desde el mismo se favorece la informacion, valoracion y orientacién necesarias, asi como
intervencion socio-educativa y familiar.

e Unidad de Intervencion Social en Discapacidad: un recurso de apoyo especializado para la tra-
mitacién, entre otros, del Certificado de Discapacidad, Valoracién de Dependencia, Pension No
Contributiva, Dictamenes PMR (Persona con Movilidad Reducida), Tarjetas de Estacionamiento,
y solicitud de plazas.

e Convenio de colaboracion entre el Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén, Sumpasa (Sociedad
Urbanistica Municipal de Pozuelo de Alarcén S.A.) y Famma Cocemfe, firmado el 25 de mayo
de 2011 con el fin de mejorar la autonomia personal de las personas con discapacidad. En el
mismo se recoge la cesion a dicha entidad de una vivienda, dentro del Programa de transicion a
la vida independiente que Famma (Federacién de Asociaciones de Personas con Discapacidad
Fisica y Organica de la Comunidad de Madrid) estd implantando en varios municipios de la re-
gion. El objetivo fundamental es favorecer la adaptacion de los jovenes a la vida independiente
y a la convivencia dentro de una vivienda adaptada, lo que la convierte en una vivienda escuela
donde los jovenes aprenden a desenvolverse y enfrentarse con la vida cotidiana.

e Apoyos técnicos para empleados con discapacidad del Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén,
cuyo fin se centra en favorecer satisfactoriamente el proceso de insercion

e Prestaciones y ayudas reguladas en base al Baremo de Ayudas Econémicas de los Servicios
Sociales en el Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcon (BOCM n? 23 de 27 de enero de 2012) en
el que se recogen, entre otras, las ayudas de emergencia social, tratamientos, alojamiento en
centros, ayudas complementarias (material escolar, formacién no reglada, actividades ocupa-
cionales y ayudas técnicas para favorecer la autonomia), acondicionamiento y promociéon de la
accesibilidad de la vivienda y manutencién.

e Ordenanza por la que se aprueban los criterios objetivos para la adjudicacién de las viviendas
sociales del Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén (BOCM n? 293, de 8 de diciembre de 2010),
siendo éstas viviendas destinadas a cubrir las necesidades de alojamiento de aquellas perso-
nas o familias que se encuentran en situacion de necesidad, con el fin de potenciar su desarro-
llo personal y favorecer su autonomia. En la misma se contempla, entre otras posibilidades, la
discapacidad y/o dependencia.

e Concesion de Tarjetas de Estacionamiento para Personas con Movilidad Reducida, regulado en
Ordenanza Municipal (BOCM n279, de 3 de abril de 2009), la cual tienen por objeto facilitar el
desplazamiento auténomo a aquellas personas en situacion de movilidad reducida que deban
utilizar el transporte privado. Ademas, a través de la misma se regula la creacion de plazas,
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reservas de aparcamiento y estacionamiento de dichos vehiculos, asi como la concesién de
las tarjetas de estacionamiento. Especial interés adquiere la iniciativa del Ayuntamiento de
Pozuelo de Alarcén, al ser uno de los primeros en asumir tanto la Recomendacioén de la Unién
Europea, como lo establecido en el Convenio de Colaboracién entre la Comunidad de Madrid y
la Federacion de Municipios de Madrid, firmado el 10 de febrero de 2003.

Bases Reguladoras del Proceso Selectivo de Convocatoria de Empleo Pablico en el Turno de
Discapacidad Intelectual, con adaptacién de las mismas al objeto de favorecer la adecuaciény
respuesta a las necesidades de los candidatos que presentan discapacidad intelectual.

Apoyos técnicos especializados en los servicios de ocio y tiempo libre, con el fin de lograr la
adaptacion de los mismos para que dichos recursos respondan a las necesidades de las perso-
nas con discapacidad y potencien su autonomia, tales como profesionales técnicos especiali-
zados, espacios accesibles, y material técnico adaptado.

Equipos informaticos adaptados, en aspectos como pantallas, ratén y programas.

Capacitacién de los profesionales: al objeto de dotarles de los conocimientos técnicos y me-
dios necesarios para que los mismos puedan incrementary/o reforzar la inclusion y autonomia
de los participantes con discapacidad en los distintos servicios y recursos municipales, con
acciones formativas tales como:

- Curso de formacién de ocio y discapacidad en colaboracion con UNIDIS (Unidad de Aten-
cion a la Discapacidad) de la Universidad Complutense de Madrid, dirigido a los técnicos
municipales implicados en el desarrollo de proyectos de deporte, ocio y tiempo libre para
favorecer el desarrollo de servicios municipales inclusivos.

-~ Formacién del personal de las Oficinas de Atencién al Ciudadano y otros profesionales del
Ayuntamiento en materia de Lengua de Signos.

— Incorporacién de contenidos tematicos referidos a la discapacidad en el Programa de For-
macion Continua Municipal.

-~ Formacion de Lengua de Signos a técnicos municipales.

— Incorporaciéon de la perspectiva de discapacidad en la Mesa Municipal de Violencia de Gé-
nero. Seminario formativo ‘Violencia y Discapacidad’ dirigido a profesionales integrantes
de la Mesa Municipal de Violencia de Género.
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— Jornada para técnicos deportivos en materia de inclusion y accesibilidad.
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5. CONCLUSION

A lo largo de estas paginas se recogen las actuaciones mas relevantes que este Ayuntamiento ha
llevado a cabo hasta el momento para favorecer la accesibilidad universal del municipio de Pozuelo
de Alarcén, contemplando las diferentes dimensiones referidas al concepto de accesibilidad, y desde
una perspectiva integral y transversal.

La elaboracion del | Plan Integral de Atencion a las Personas con Discapacidad (2004-2007) supuso
el motor de arranque, desde una metodologia de planificacion estratégica y operativa que permiti6
el conocimiento exhaustivo de las necesidades y demandas en materia de discapacidad, esto es, la
realidad del municipio.

Desde entonces, este Ayuntamiento esta inmerso en un proceso continuo de trabajo centrado en el
desarrollo de medidas eficaces dirigidas todas ellas a potenciar en el municipio la transformacion y
generacion de entornos y servicios accesibles, considerando ésta la via fundamental para lograr la
verdadera Inclusién.

El programa presentado supone una estructura de trabajo dindmica que permite adaptarse a los nue-
vos requerimientos presentados, lo que implica la capacidad y flexibilidad del mismo, y todo ello para
ajustarse de forma progresiva y con caracter continuado a las necesidades que se van detectando.

El Programa de Accién Local para la Promocién e Inclusién Social de las Personas con Discapacidad
refleja el compromiso firme de este consistorio por lograr la igualdad de oportunidades, y ello desde
una clara consideracion de la discapacidad en la que debemos ir mas alla de las dificultades funcio-
nales que pueda presentar la persona y poner el énfasis en la accesibilidad del municipio, esto es,
en la capacitacién de los entornos y servicios para que los mismos favorezcan la inclusioén y la parti-
cipacion.

Todosy cada uno de los resultados obtenidos a través de este programa sin duda estan asentando en
el municipio el valor de la inclusion. El Ayuntamiento de Pozuelo de Alarcén expresa su compromiso
claro por dar continuidad al desarrollo de las medidas necesarias y seguir avanzando en esta direc-
cion, logrando que éste sea un “Municipio Para Todos”.
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1. PREAMBULO

Plasencia es una ciudad y municipio de la provincia de Caceres situada en el norte de la comunidad
auténoma de Extremadura, asentada sobre la falla extremefio-alentejana, en la confluencia del rio
Jerte con el arroyo Nieblas, cuyas coordenadas son 40°02’N 6°06°0 y con una altitud de 352 metros
sobre el nivel del mar.

El municipio se encuentra ubicado entre las comarcas de la Vera, el Valle del Jerte, Monfragiie, Tierras
de Granadilla y el Valle del Alagon. Conocido como ‘la Perla del Valle’, es el segundo niicleo urbano
de la provincia y el cuarto de la region. Ejerce de capital del norte de Extremadura y acoge servicios
del Estado y de la Junta de Extremadura tanto para la poblacion que alberga como para la zona norte
de la region.

Plasencia, posee un area de influencia comercial que ronda los 150.000 habitantes, si bien como
ciudad tiene 41.392 residentes, procedentes de su propia comarca funcional y de las comarcas de
Navalmoral de la Mata y Coria.

Légicamente, actda como nicleo articulador de la mitad septentrional de la provincia de Caceres. Es
decir, su ‘hinterland’ abarca casi todo el territorio comprendido desde el rio Tajo, por el sur, hasta el
limite con la provincia de Salamanca, por el norte.

De acuerdo con esa posicion central dentro de la macrocomarca placentina (integrada a su vez por las
comarcas de Navalmoral y Coria), la ciudad ha de reposicionarse estratégicamente para ser el nodo
vertebrador sobre el que pivota un espacio de 8.000 km2, un quinto de la superficie regional extreme-
fia. Para ello, debe abordar una estrategia territorial tendente a aprovechar las oportunidades que le
ofrece la actualy futura dotacion en infraestructuras de ambito nacional y autonémico.

Para el desarrollo de esta estrategia, Plasencia disfruta de dos fortalezas territoriales que debe apro-
vechar, y que le pueden permitir configurarse como el gran centro logistico del oeste peninsular: su
posicion en la interseccion entre la Via de la Plata y el futuro Corredor del Tajo Madrid-Lisboa y el
Ferrocarril de Alta Velocidad.
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La fundacién de la ciudad de Plasencia es de origen medieval, aunque en la zona ya se encontraban
asentamientos en la prehistoria®, remontandose el origen a un asentamiento antiguo que era conoci-
do con el nombre de Ambracia o Ambroz.

Son mas numerosos los restos del Bronce Final, debiéndose destacar el yacimiento de Boquique con
atiles ceramicos procedentes del Bronce vy, frente a ellos, al otro lado del rio Jerte, el yacimiento de
El Berrocalillo en la carretera de Montehermoso, donde se han encontrado restos de cerdmica de la
Edad del Hierro.

En la época del Imperio Romano en el lugar hubo un campamento para las legiones romanas, desta-
cando posteriormente en el transito de la Ruta de la Plata.

En la Edad Media, durante la etapa visigoda mantienen su actividad una parte sustancial de los asen-
tamientos romanos, a pesar de la ruralizacion que provocan las invasiones y la reactivacion del sector
agrario a partir de los siglos lll y IV romanos. De la ciudad de Caparra se produciria en esta época un
desplazamiento de la poblacién hacia el area de Plasencia.

13 Historia de Plasencia: www. Aytoplasencia.com (Jesis Lopez-Martin, Isidoro Fernandez Millan, Fernando Flores,
Sergio Riesco) Documentacion del PEPCH del Recinto Amurallado de Plasencia.
14 Cerrillo, E.: Extremadura visigoda. H? de Extremadura Vol. I.
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Se supone que el templo de Santa Maria la Blanca que se ubicaria en el solar de la Catedral actual es
de esa época.”

Durante la islamizacion, Muza conquista Mérida el afio 713, a partir de ese momento se produce un
primer aporte cultural y demografico en el que primero acudiran los bereberes apoyandose en los
asentamientos existentes, integrados también por comunidades mozarabesy judias.

El norte de Caceres se encuentra en una zona de frontera, muy afectada por las continuas escaramu-
zas entre los bereberes y los reyes cristianos. En Plasencia se estableci6 un alcazar arabe hasta que
fue conquistada por Alfonso VIII.

Una vez conquistada Cuenca en 1177 y Ambroz y su territorio en 1178, Plasencia como tal es fundada
por Alfonso VIl en el afio 1186, en el contexto de su politica de fortalecimiento de la linea del Tajoy la
creacién de una retaguardia en el avance de la reconquista hacia el sur.

El nombre de la ciudad proviene del lema dado por el rey Alfonso VIl en el escudo otorgado a la mis-
ma, “Ut placeat Deo et hominibus”, que significa “Para que plazca a Diosy a los hombres”. Plasencia
significa, por consiguiente, ciudad de deleite o de placer.

En 1442 Plasencia fue donada por Juan Il a don Pedro de Ziiiga, nombrandole Conde de Plasencia, lo
que produjo grandes diferencias entre la nobleza placentina. Es en esta época cuando la ciudad esta
consolidaday libre de ataques militares. Esta estabilidad permite plantear la construccién de edificios
importantes, como la catedral vieja, cuya obra se termina en 1471. Cuatro afios mas tarde se dictan
ordenanzas sobre las dehesas, en 1488 vuelve a ser villa de realengo y en 1498 se inician las obras
de la catedral nueva.

Plano de Plasencia de Luis de Toro de 1574

15 Lépez Martin, .M. 1191.
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La vinculacién del origen de la ciudad al caracter militar y de repoblacién son los dos aspectos que
sin duda determinaron la morfologia de la muralla y de la ciudad, consistente en un amplio recinto
que deberia dar cabida no sélo a los habitantes del alfoz de la ciudad, sino también a sus ganados y
enseres en caso de peligro.

En Plasencia existian unas importantes minorias mudéjares y judias. Los mudéjares estaban dedica-
dos a la artesania y a labrar las huertas, mientras que los judios eran artesanos y prestamistas.

Hacia 1498 se abre un periodo con la iniciativa de la construccién de la catedral nueva que impulsa
don Gutierre Alvarez de Toledo, obispo de Plasencia.

A lo largo del siglo XVI, Plasencia alcanzara los 10.000 habitantes y ofrece el aspecto de una ciudad
moderna y préspera, a pesar de la expulsion de los judios en 1492, cuya actividad artesanal y finan-
ciera se eché de menos tras su salida.

Sera la construccion de la nueva catedral lo que supondra un punto de inflexion en el desarrollo urba-
noy social de Plasencia. La implantacién de este nuevo edificio de escala monumental tuvo profundas
consecuencias para la imagen y el desarrollo urbanistico de la ciudad, pues se insert6 en una trama
medieval un volumen de gran tamafio que obligd a reordenar, al menos en un tercio, los alrededores.

En el siglo XVIII se plantean algunas iniciativas para mejorar la economia y modernizar la ciudad con
proyectos puntuales, como serian la mejora de caminos, la construccion de puentesy elintento fallido
de instalacién de una fabrica textil.

La Sociedad Econémica de Amigos del Pais de Plasencia sera la primera de Extremadura, si bien su
vida fue breve y con escasas realizaciones.

El siglo XIX es una etapa de grandes cambios en la ciudad de Plasencia, consecuencia de las convul-
siones generales de esta época.

Durante la Guerra de la Independencia (1808-1814) la ciudad sirvié de cuartel general y centro de
aprovisionamiento para las tropas contendientes, primero las francesas y después las espaiiolas y
aliadas anglo-portuguesas. La poblacion fue sometida a grandes abusos y numerosos edificios se
vieron seriamente dafiados. Plasencia fue una de las ciudades que en 1812 proclama la Constitucion
de Cadiz.

A la muerte de Fernando VII, el carlismo tuvo uno de sus focos mas destacados de la region en Plasen-
cia. Aqui se urdi6 en 1834 una conspiracién dirigida por Mariano Ceferino del Pozo y Alonso Mufioz
que fue sofocada en Valcorchero, donde tenian éstos su escondite. Conté con el apoyo de los poderes
facticosy el alto clero de la ciudad y fue una de las causas del destierro del obispo Varela al Castillo de
San Sebastian, en Cadiz. La causa carlista fue perdiendo adeptos entre la ciudadania, que se inclind a
favor de Isabel ll, a pesar de los esfuerzos de las facciones de Basilio y Jara de tomar la ciudad en 1837.

A partir de 1833 vuelve a funcionar en Plasencia su Sociedad Econémica de Amigos del Pais* que
actia como 6rgano consultivo de la administracién, y es origen de planes de regeneracién y fomento,
haciendo hincapié en el problema de la propiedad de la tierra, en la mejora de infraestructurasy en el
desarrollo de los intercambios comerciales, que se concretan en la concesion de ferias y mercados a
distintas poblacionesy entre ellas Plasencia.

16 Historia de Extremadura, Vol. IV, p. 797.
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ELXIX placentino es un siglo que contempla la consolidacién de una burguesia local, la ampliacién de
la base de la piramide social con un poderoso incremento de los grupos marginales y desposeidos,
las diferencias entre el Cabildo y el Ayuntamiento, la designacion de Caceres como capital provincial,
la incidencia del carlismo, la construccion del ferrocarril y el debate sobre el crecimiento urbano que
se frustra pero que caracterizara al presente siglo.

Esta prosperidad se traduce también en la estructura fisica de la ciudad, plantedandose proyectos
de envergadura, como el Plan de Ensanche, que, aunque no llegé a materializarse tal cual se pensé,
propicié la aparicion de una nueva distribucién de viales mas moderna. En esta labor fue importante
el empuje de los arquitectos municipales, en especial la del erudito Vicente Paredes, quien llevado de
las ideas higienistas, facilit6 el rompimiento de las murallas por diversos puntos con el fin de sanear
la viciada atmésfera del recinto intramuros.

En este contexto se abordaron importantes obras piblicas como la mejora de la red de abastecimien-
to de aguas con la construccion de un gran depésito, el alcantarillado, el acerado y pavimentacion
de las calles, el alumbrado eléctrico, el mercado municipal de abastos y otras iniciativas que fueron
modernizando la ciudad.

A finales del siglo XIX es concedido a la ciudad el titulo de ‘Muy Benéfica’, por su labor de atencién
y asistencia humanitaria a los repatriados de las guerras coloniales, Cuba y Filipinas, victimas del
llamado ‘Desastre del 98’, que removid los cimientos de la sociedad espaiola y sent6 las bases para
el regeneracionismo.

Después de la Guerra Civil comenz6 un periodo de estancamiento y una dura represién con la insta-
lacion de un campo de concentracion en la ciudad. La siguiente etapa de crecimiento se da entre los
anos 50 y 60, propiciada por la construccion de embalses, nuevas infraestructuras, regadios y los
poblados de repoblacién de Pradochano y San Gil. En esta época también se producen nuevas aper-
turas en la muralla de la ciudad antigua para conectar con las nuevas avenidas que estructuran hoy
la ciudad.
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2. INTRODUCCION

Las personas con discapacidad constituyen un sector de poblacion heterogéneo, pero todas tienen en
comin que, en mayor o menor medida, precisan de garantias suplementarias para vivir con plenitud
de derechos o para participar en igualdad de condiciones que el resto.

e DE LA CIUDADANIA EN LA VIDA ECONOMICA, SOCIAL Y CULTURAL DEL PAIS.

La Constitucién Espafiola en su articulo 14 reconoce la igualdad ante la ley, sin que pueda prevalecer
discriminacién alguna. A su vez, el articulo 9.2 de la Ley Fundamental establece que corresponde a
los poderes publicos promover las condiciones para que la libertad y la igualdad de las personas
sean reales y efectivas, removiendo los obstaculos que impidan o dificulten su plenitud y facilitando
su participacion en la vida politica, cultural y social, asi como el articulo 10 de la Constitucion, de los
derechosy deberes fundamentales, que establece la dignidad de la persona como fundamento del or-
den politico y de la paz social. En congruencia con estos preceptos la Carta Magna, en su articulo 49,
refiriéndose a las personas con discapacidad, ordena a los poderes pUlblicos que presten la atencion
especializada que requieran y el amparo especial para el disfrute de sus derechos.

Estos derechos y libertades enunciados constituyen hoy uno de los ejes esenciales en la actuacion
sobre la discapacidad. Los poderes plblicos deben asegurar que las personas con discapacidad pue-
dan disfrutar del conjunto de todos los derechos humanos: civiles, sociales, econémicos y culturales.

La persistencia en la sociedad de desigualdades, pese a las inequivocas proclamaciones constitu-
cionales y al meritorio esfuerzo hecho a partir de la Ley 13/1982, de Integracién Social de los mi-
nusvalidos y, lo que es mas importante todavia, los cambios operados en la manera de entender el
fenémeno de la ‘discapacidad’ y, consecuentemente, la aparicion de nuevos enfoques y estrategias
(hoy es sabido que las desventajas que presenta una persona con discapacidad tienen su origen en
sus dificultades personales, pero también y sobre todo en los obstaculos y condiciones limitativas
que en la propia sociedad, concebida con arreglo al patron de la persona media), se oponen a la plena
participacion de las personas con diversidad funcional.

Siendo esto asi, es preciso disefiar y poner en marcha estrategias de intervencién que operen simul-
taneamente sobre las condiciones personales y sobre las condiciones ambientales. En esta perspec-
tiva se mueven dos estrategias de intervencion: la lucha contra la discriminacién y la accesibilidad
universal.

2.1. PRINCIPIOS RECTORES DE LA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL

Los principios de la Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacién
y accesibilidad universal de las personas con discapacidad, se inspiran en la vida independiente, nor-
malizacién, accesibilidad universal, disefio para todos, didlogo civil y transversalidad de las politicas
en materia de discapacidad.

La vida independiente se entiende como la situacién en la que la persona con discapacidad ejerce
el poder de decision sobre su propia existencia y participa activamente en la vida de su comunidad,
conforme al derecho al libre desarrollo de la personalidad.
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La normalizacién se va a entender como el principio en virtud del cual las personas con discapacidad
deben poder llevar una vida normal, accediendo a los mismos lugares, ambitos, bienes y servicios
que estan a disposicion de cualquier otra persona.

Cuando hablemos de accesibilidad universal, nos referimos a la condicion que deben cumplir los en-
tornos, procesos, bienes, productos y servicios, asi como los objetos o instrumentos, herramientas y
dispositivos, para ser comprensibles, utilizables y practicables por todas las personas en condiciones
de seguridad y comodidad y de la forma mas auténoma y natural posible. Presupone la estrategia de
‘disefio para todos’ y se entiende sin perjuicio de los ajustes razonables que deban adoptarse.

El didlogo civil se refiere al principio en virtud del cual las organizaciones representativas de perso-
nas con discapacidad y de sus familias participan, en los términos que establecen las leyes y demas
disposiciones normativas, en la elaboracion, ejecucién, seguimiento y evaluacién de las politicas ofi-
ciales que se desarrollan en la esfera de las personas con discapacidad.

La transversalidad de las politicas en materia de discapacidad es el principio en virtud del cual las
actuaciones que desarrollan las administraciones pablicas no se limitan Gnicamente a planes, progra-
mas y acciones especificos pensados exclusivamente para estas personas, sino que comprenden las
politicas y lineas de accion de caracter general en cualquiera de los ambitos de actuacion pablica, en
donde se tendran en cuenta las necesidades y demandas de las personas con discapacidad.

Siguiendo estos principios, desde el Excmo. Ayuntamiento de Plasencia se fijan como principios rectores:

1. Considerar la accesibilidad como un eje transversal de la politica municipal.

2. Aplicar los principios de accesibilidad universal a todos los ambitos de la sociedad: urbaniza-
cion, edificacién, comunicacion, transporte, educacion, cultura, deporte, nuevas tecnologias,
seguridad ciudadana, violencia de género, servicios sociales, etc.

3. Implicar a la sociedad en el disefio de una ciudad para todos a través de la representacion
asociativa, formando consejos municipales de representacién y ayudar a las diferentes asocia-
ciones de apoyo a las personas con discapacidad.

4. Fomentar la normalizacidn de las personas con discapacidad mediante el acceso al empleo, a
la culturay al ocio.

5. Colaborar con otras instituciones y entidades para conseguir una ciudad cada dia mas accesible.
6. Utilizar las nuevas tecnologias como un instrumento de modernizacion e integracién.

7. Partir del analisis concreto antes de actuar, evaluando las necesidades de la poblacién, inte-
grando en ella la diversidad funcional.

8. Divulgary promocionar Plasencia como un ejemplo de ciudad para todas las personas y como
un destino turistico accesible.
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3. ACCIONES DESARROLLADAS

Las acciones desarrolladas por este Ayuntamiento se encuadran en varios ambitos enfocados a favo-
recer la accesibilidad universal de las personas con diversidad funcional. Se realiza un trabajo trans-
versal en cuanto al tratamiento de la accesibilidad, con el objetivo de llevar a cabo una perspectiva
inclusiva e integradora de la misma, promoviendo la participacién de toda la ciudadania en igualdad
de condiciones en todos los ambitos de la vida social, politica y cultural de la ciudad.

Se desarrollan a continuacion las actuaciones realizadas en materia de accesibilidad universal desde
las distintas areas de trabajo de la corporaciéon municipal.

3.1. ACCESIBILIDAD Y PARTICIPACION

El Ayuntamiento ha tenido claro en estos dos Gltimos afios, que la participacion de los agentes socia-
les en todos los procesos de la planificacién en materia de accesibilidad es fundamental, y para ello
ha llevado a cabo las siguientes actuaciones:

3.1.1. Creacion de la Concejalia de Accesibilidad

La apuesta clave por la accesibilidad universal se materializa con la creacién en el afio 2011 de la
Concejalia de Accesibilidad, que desde ese instante vela por la promocidn de las personas con diver-
sidad funcional a partir de actuaciones y actividades concretas, actuando como eje fundamental de
la politica municipal en materia accesibilidad e incidiendo de un modo transversal sobre el resto de
las concejalias. Supone un paso mas en el camino anteriormente iniciado, materializando y haciendo
mas efectiva la igualdad de oportunidades.

o CONVENIO CON LA OFICINA TECNICA DE ACCESIBILIDAD DE EXTREMADURA (OTAEX).

El Ayuntamiento de Plasencia desde el 10 de abril de 2012 viene firmando convenios de colaboracién
entre la Consejeria de Fomento, Vivienda, Ordenacion del territorio y Turismo y la asociacién para la
Atencion y la Integracion Social de las personas con discapacidad fisica en Extremadura (APAMEX)
para atender las necesidades en materia de promocion de la accesibilidad en Plasencia.

A lo largo de estos ainos se han realizado varias actuaciones enmarcadas dentro de los convenios de
colaboracién, entre las que destacan:

e Laelaboracién de un plano-guia para la oficina de turismo del Ayuntamiento con informacién
de recorridos urbanos accesibles (itinerarios) y nivel de accesibilidad de edificios de interés
historico-artistico ubicados en el centro histérico de la ciudad.
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e Imparticion de jornadas técnico-formativas en materia de accesibilidad para los técnicos mu-
nicipales y profesionales de la oficina de turismo municipal, asesoramiento técnico en materia
de accesibilidad sobre cualquier asunto relacionado con infraestructuras municipales, colabo-
racién en jornadas, seminarios, actividades de sensibilizacién, y en general, cualquier tema
relacionado con la accesibilidad y asesoramiento en materia de accesibilidad a particulares,
empresas y entidades sociales y culturales del municipio.

3.1.2. Creacion del Consejo Asesor de la Discapacidad

Con la creacion del Consejo Sectorial Municipal de Personas con Discapacidad de Plasencia, aproba-
do en el Pleno Municipal de 24 de octubre de 2011, se persigue el protagonismo de las asociaciones
de apoyo a las personas con discapacidad existentes en la localidad de Plasencia y en las entidades
menores de San Gily Pradochano.

e NATURALEZAY FINALIDAD DEL CONSEJO ASESOR DE LA DISCAPACIDAD

El Consejo Municipal de personas con discapacidad se configura como un érgano de participacién
social de naturaleza consultiva y asesora. Esta vinculado al Ayuntamiento a través de la Concejalia de
Igualdad, Accesibilidad y Familia.

Su finalidad es la de instrumentar la participacion y colaboracion de este colectivo en la planificacion
y seguimiento de las medidas de politica social que le afectan, cara a mejorar la atencién a sus nece-
sidades y promocionar su bienestar.

El @mbito territorial de actuacién del Consejo Municipal de Personas con Discapacidad es el término
municipal de Plasencia, incluidos San Gil y Pradochano, entidades locales menores dependientes del
Ayuntamiento de Plasencia.

Este Consejo, en su labor de informe y propuesta podra desarrollar las siguientes funciones:
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e Cooperar con las entidades piblicas y privadas en el desarrollo de programas, actividades y cam-
pafas informativas y de divulgacion relacionadas con las personas con diversidad funcional.

e Promover el desarrollo, seguimiento y evaluacion de los objetivos y acciones que se lleven a
cabo en materia de atencidn a las personas con discapacidad.

e Conocery evaluar los resultados de la gestién de los recursos que se desarrollen para este
colectivo y proponer la adopcion de medidas para su mejora.

e Informar sobre las lineas de actuacion, generales y prioritarias, que afecten a las personas con
discapacidad y ser informado de las acciones llevadas a cabo en esta materia.

e  Participar en los 6rganos consultivos de ambito municipal que se establezcan en el Reglamento
de Participacion Ciudadana del Ayuntamiento.

e Favorecer la participacién activa de todas las personas con discapacidad actuando como inter-
locutor del colectivo ante los poderes piblicos.

e Fomentar el asociacionismo del colectivo prestando el apoyo técnico que se requiera.

e Promover las actuaciones y medidas que impulsen y fomenten el voluntariado social dirigido a
la discapacidad.

e Elaborarinformesy propuestas de mejora en lo referente a personas discapacidad, dirigidas a
las administraciones competentes.

e Contribuir a la sensibilizacion de la sociedad en materias de interés para el colectivo.

e Impulsar la realizacion de estudios e investigaciones en temas relacionados con la discapaci-
dady accesibilidad.

e  Promover campafas y medidas que fomenten una vision positiva de las personas con discapa-
cidad y de la importancia de su contribuci6n a la sociedad.

e Potenciar la coordinacién entre instituciones y organismos que actian en este ambito.

e Representary velar por los intereses de las personas con diversidad funcional ante las entida-
des plblicas y privadas.

e Impulsar la participacién de las asociaciones de personas con discapacidad en los consejos de
participacion de zona, regionales u otros existentes o que pudieran crearse en el futuro.

El Consejo Municipal de Personas con Discapacidad del municipio de Plasencia estard compuesto por
las siguientes asociaciones y entidades:

e lapresidencia, que la ostenta la concejala delegada en materia de Igualdad y Accesibilidad.
e lavicepresidencia.

* lapersona que representa la secretaria.

e Una persona diplomada en Arquitectura Técnica.

e Una persona representante por cada uno de los grupos politicos que forman la corporacién
municipal.

* Una persona que represente a la Asociacion de minusvalidos de Plasencia (AMP).




PREMIOS REINA LETIZIA 2015 DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL DE MUNICIPIOS 120

Un persona que represente a la Asociacion Pro discapacitados/as Intelectuales (Placeat).

Una persona que represente a la Asociacion de familiares y personas con enfermedad mental
de Plasencia y Comarca. Feafes Plasencia.

Una persona que represente a la Asociacion de Padres y Amigos de los sordos de Plasencia
(Ascapas).

Una persona en representacion de la Asociacion de Familiares de Enfermos de Alzheimer, Afads
Norte de Extremadura.

Una persona que represente a la Asociacion de Sindrome de Down de Plasencia.
Una persona en representacion de la Asociacion de Paraliticos/as Cerebrales (Aspace).

Una persona en representacion de la Asociacion para el Estudio de la Lesién Medular Espinal
(Aesleme).

Asociacion de enfermos mentales.
Asociacion de familiares de nifios con déficit de atencién e hiperactividad.

Asociacion de familiares de nifios Autistas.

Una persona en representacion de aquéllas organizaciones que, sin haberlas citado expresamente,
existan en nuestro municipio o se formen en el futuro y que estén relacionadas con el colectivo de
personas con discapacidad, figurando inscritas en el Registro Municipal.

Actividades desarrolladas por el Consejo desde su constitucion.

18 de septiembre 2012: en el Centro cultural Las Claras- Plasencia se celebra una sesi6n for-
mativa en accesibilidad, dirigida al personal técnico del ambito social, educativo y urbanistico.

27 al 29 de noviembre 2012: realizacion de cortos en television local y reportajes diarios sobre
los servicios y actividades que prestan las asociaciones que trabajan con personas con disca-
pacidad en la localidad.

30 de noviembre 2012: programa en Radio Plasencia Centro con el fin de dar a conocer la fun-
cion que realizan las asociaciones de discapacidad en la ciudad, actividad previa a la celebra-
cién del Dia Internacional de las Personas con discapacidad.

Celebracion del Dia Internacional de las Personas con Discapacidad desde el 3 de diciembre
de 2012: actividad educativa para nifios y nifias de 32 primaria del Colegio Madre Matilde de
Plasencia con el Tema ‘Respeto a la Diferencia’, llevada a cabo por APAMEX (Asociacién Para
la Atencidn y la Integracion Social de las personas con Discapacidad Fisica de Extremadura).

Mesa redonda ‘Tendiendo redes desde el movimiento asociativo’, junto con la inauguracién de
la ‘Exposicién de labores terapéuticas que se realizan en centros’.

Del 17 de diciembre al 7 de enero de 2013: apoyo en la organizacion de la exposicion ‘Con otra
Mirada’, en el Centro Integrado de Placeat.

30 de enero de 2013: sesion formativa sobre accesibilidad y diversidad funcional dirigida al
personal de obras y urbanismo del Ayuntamiento de Plasencia.
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3.1.3. Colaboracion con las asociaciones de apoyo a las personas con discapacidad

Financiacion a asociaciones dedicadas a trabajar con personas con discapacidad y convenios de co-
laboracidn entre las entidades sociales y el Ayuntamiento de Plasencia, con el objeto de contribuir en
el desarrollo de las actividades que se desarrollan en la localidad con las personas con discapacidad.
Los convenios de colaboracion que se han desarrollado a lo largo del tiempo y que mantiene la Con-
cejalia de Accesibilidad son con:

Ofired.

Plaser.

Afempec.

Ascapas.

Aesleme.

Asociacién Sindrome de Down.

Asociacion de Paralisis Cerebral (Aspace).

e RELACION DE CONTENIDOS DE CONVENIOS Y CUANTIA FINANCIADA.

Asociacion de personas con discapacidad fisica de Plasencia: apoyo econémico por una cuan-
tia de 3.600 euros en los afios 2012, 2013, 2014 y 2015 para el mantenimiento del Centro de
Empleo Ofired de desarrollo de tareas telematicas.

Asociacion de discapacidad Placeat: mantenimiento del Centro especial de empleo Plaser, de
jardineria y limpieza del viario piblico, con una dotacién econémica de 64.900 euros durante
2012, 2013, 2014 Yy 2015.

Asociacion de Familiares y de personas con enfermedad mental (Afempec): mantenimiento y
fomento del centro de ocio y formacién que tiene la asociacién con una dotacion de 3.960 euros
en los afos 2012, 2013, 2014 y 2015.

Asociacion de personas sordas (Ascapas): mantenimiento del programa de lecto-escritura para
adultos con problemas auditivos y apoyo a las actividades de formacién sobre el lenguaje de
signos con una dotacion de 5.280 euros en los afios 2012, 2013, 2014 Y 2015.

Asociacion de Personas con Lesion Medular (Aesleme): mantenimiento destinado a la tarea de
informacién y concienciacion sobre accidentes de circulacion, con una cuantia de 1.350 euros
durante 2012, 2013, 2014 y 2015.

Asociacion Sindrome Down: mantenimiento del centro de dia, con una dotacién de 5.000 euros
en los afnos 2012, 2013, 2014 y 2015.

Asociacion de personas con Paralisis Cerebral: mantenimiento de actividades y servicios del
centro de dia con una cuantia de 3.960 euros durante 2012, 2013, 2014 y 2015.
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3.2. ACCESIBILIDAD Y PERSPECTIVA DE GENERO

El ‘Principio de Igualdad’ de trato entre mujeres y hombres supone la ausencia de cualquier discrimi-
nacion, directa o indirecta, por razén de sexo en todos los ambitos de la vida, y singularmente en las
esferas econémica, social, laboral, cultural y educativa.

La igualdad como derecho esta recogida en la Constitucién Espaiola en los articulos 9.2 y 14, con el
objetivo de alcanzar una sociedad mas democratica, justay solidaria.

El principio de igualdad establece que la consideracion de la dimension transversal de la igualdad es
la sefia de identidad del moderno derecho antidiscriminatorio y el principio fundamental de la Ley de
Igualdad.

El término ‘mainstreaming’ o teoria de la transversalidad se acufié en la IV Conferencia Mundial de
Naciones Unidas sobre la Mujer, celebrada en Beijing en 1995 y su finalidad es la de extender la pers-
pectiva de género y el principio de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres en todos los
ambitos de laviday a toda la sociedad.

Los poderes piblicos de Extremadura¥, en cumplimiento del ‘Principio de Interseccionalidad’, tienen
el objetivo de garantizar el ejercicio de los derechos de ciudadania a todas las mujeres, el acceso a los
recursos y servicios en igualdad de oportunidades, y promover la participacion politica, econémica,
social, laboral y cultural de las mujeres, poniendo en marcha mecanismos de accion integral, tenien-
do en cuenta la relacion que se produce entre el género y otros factores de discriminacion. Con el
objetivo de atender a la diversidad de mujeres, dando cumplimiento a la Ley Orgénica 3/2007 para la
Igualdad efectiva de mujeresy hombres, asi como a la Ley 51/2003, de igualdad de oportunidades, no
discriminacién y accesibilidad universal de las personas con discapacidad (Liondau), se han llevado a
cabo de un modo transversal, las siguientes actividades:

e TALLER GENERO Y MOVILIDAD.

En los afos 2011y 2012, dentro de los actos conmemorativos de la semana Europea de la Movilidad y
con el objetivo de visibilizar y detectar las dificultades de movilidad con las que se pueden encontrar
las mujeres a la hora de desplazarnos por la ciudad debido a la orografia de la misma, se realizé este
taller para poder tomar conciencia de las barreras existentes en la urbanizacién y actuar sobre ellas,
modificandolas siempre que la orografia de la ciudad y la urbanizacién existente lo permitiera, inclu-
yendo de modo transversal la perspectiva de género.

Aplicacién de una metodologia de aprendizaje por descubrimiento, basada en el transito por determi-
nadas calles de la ciudad, previamente analizado por las técnicas de igualdad, para crear un conflicto
cognitivo e invitar a la reflexion. Recogida de puntos criticos en cuanto a la accesibilidad en un cues-
tionario cumplimentado por cada una de las participantes que se acompaifia como anexo.

Se han tenido en cuenta:

e C(Calles.

e lluminacion.

17 Plan para la Igualdad de las Mujeres de Extremadura (2013-2016).
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e Conexi6n en transportes.
e Barreras arquitecténicas.
e Lugares Pablicos.

Durante toda la formacion se ha contado con intérprete en Lengua de Signos, promoviendo la partici-
pacién de personas sordas.

Sala de artesonado Complejo Cultural ‘Las Claras’ Calle San Nicolds

Calle Trujillo Programa

e ALFABETIZACION TECNOLOGICA.
e Asociaciones de mujeres.

Durante los afios 2012, 2013, 2014 y 2015 se han desarrollado diferentes cursos de alfabetizacion
tecnolégica, atendiendo a la diversidad y promoviendo la igualdad de acceso a bienes y servicios a
través de las nuevas tecnologias (TIC), para facilitar el desarrollo de una red de comunicacion entre
asociaciones y contribuir a la eliminacién de la brecha digital de género por parte de mujeres y aso-
ciaciones de mujeres, facilitando el acercamiento a las nuevas tecnologias a mujeres mayores de 45
afios y promoviendo la accesibilidad universal a las TIC.
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Aula informdtica del Complejo Cultural ‘Las Claras’

®  Mujeres de etnia gitana.

Con el fin de favorecer la accesibilidad a las TIC por parte de las mujeres de etnia gitana se ha adapta-
do esta formacion a su horario y necesidades, promoviendo la utilizacién de las nuevas tecnologias y
fomentado la participacion de las mismas en la vida cultural, social y politica de la ciudad.

®  Mujeres con Diversidad Funcional.

Dentro de la programacion anual de estos cursos se incluyen grupos de mujeres con distintas disca-
pacidades, adaptando el contenido y la metodologia a las necesidades de cada grupo.

o MESA DE EXPERIENCIAS GENERO Y ACCESIBILIDAD

Un érea estratégica en el avance de la igualdad efectiva es la discapacidad de cualquier tipo (fisica,
psiquica y sensorial), por lo que desde la Oficina de Igualdad del Ayuntamiento de Plasencia se ha
llevado a cabo esta accion con el objetivo de visibilizar la doble discriminacién que sufren las mujeres
con discapacidad, reconocer el valor de las personas con diversidad funcional que tienen personas a
su cargo, sus dificultades de acceso al empleo y a los recursos normalizados, promoviendo la integra-
cioén, atendiendo y respetando las particularidades de cada personay de cada hogar.

Ademas tratamos de poner en valor las buenas practicas empresariales que facilitan la accesibilidad
de las personas con diversidad funcional, aumentado asi su calidad de vida

Durante toda la jornada se cont6 con servicio de intérprete de Lengua de Signos.
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Sala de artesonado del Complejo Cultural ‘Las Claras’

e JORNADA FORMATIVA SOBRE LEGISLACION EN MATERIA DE IGUALDAD PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD.

Coordinacion y difusion de las jornadas impartidas por OTAEX (Oficina técnica de accesibilidad de
Extremadura) con el objetivo de dar a conocer y trabajar sobre la ley de igualdad, no discriminaciony
accesibilidad universal (Liondau). Destinada a personal de la administracion pablica con el objetivo
de aplicar de forma transversal y como eje esencial la normativa vigente en materia de igualdad y
accesibilidad.

e ACTOS INSTITUCIONALES CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO Y POR LA IGUALDAD DE
OPORTUNIDADES.

Con el objetivo de sensibilizary prevenir la violencia de género entre toda la poblacién todos los actos
conmemorativos contra la violencia de género y por la igualdad efectiva entre mujeres y hombres son
interpretados en Lengua de Signos, evitando asi las barreras de la comunicacion.

Celebrado en la Plaza Mayor de Plasencia
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3.3. ACCESIBILIDAD Y DEPORTE

3.3.1. Escuela de Equinoterapia

Desde la Concejalia de Familia, Accesibilidad e Igualdad del Ayuntamiento de Plasencia se pone en
funcionamiento en el 2012 como proyecto piloto la Escuela Deportiva Especial de Equinoterapia, es-
tando a fecha de junio de 2015 a pleno rendimiento y con una aceptacién muy buena por parte tanto
de los beneficiarios como de los familiares de los menores con discapacidad. Vienen participando
doce menores becados al 100%.

Dicha escuela esta destinada a dar becas a los y las menores con discapacidad que formen parte de
las asociaciones que conforman el Consejo Municipal de Discapacidad o se encuentren escolarizados
en Centros de Educacién Especial o Aulas de Integracién de la localidad.

La equinoterapia, hipoterapia o terapia con caballos es una terapia que consiste en el empleo de ca-
ballos para ayudar a fortalecer las capacidades de las personas.

El objetivo de la equinoterapia es conseguir que las personas usuarias del programa obtengan bene-
ficios en diferentes areas, por ejemplo:

e Mejorar la autoestima y la confianza.

e Mejorar la memoriay la capacidad de prestar atencion.

e Aumentar el vocabulario y mejorar la comunicacién verbal.

e  Fortalecer la musculatura, mejorar el equilibrio y la coordinacién.

e Aprenden a cuidar del caballo, dentro de sus posibilidades.

e Relacionarse con personas diferentes de las de su entorno habitual, creando relaciones de
amistad con sus compafieros y desarrollando el amor y respeto hacia el animal.

Se establece como referencia para la participacion en el programa, tener alguno de los siguientes
tipos de trastornos:

e Fisicos: paralisis cerebral, espina bifida, esclerosis mdltiple, distrofia muscular, rehabilitacién
después de accidentes, lesiones medulares.
e Sensoriales: personas con discapacidad visual e hipoacusicos.

e Psiquicos: sindrome de Down, trastornos del espectro autista.

e Alteraciones de conducta: hiperactividad.

3.3.2. Escuela de Deporte Adaptado y Psicomotricidad

Se establece a partir del afio 2014 la creacion de la Escuela de Deporte Adaptado para dar respuesta
a aquellos menores que precisan y desean participar en el ambito deportivo. Actualmente vienen par-
ticipando 20 menores en la escuela deportiva.
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3.3.3. Juegos Extremefios de Deporte Especial (JEDES)

La convivencia final de los Juegos Extremefios de Deporte Especial, organizada por la Direccion Gene-
ral de Deportes del Gobierno de Extremadura en colaboracién con las federaciones deportivas para
personas con discapacidad, celebr6 su XXVIII edicién en Plasencia del dos al cuatro de mayo de 2012,
asistiendo a los mismos mas de 1.000 participantes. El objetivo es la integracion en la sociedad a
través del deporte de las personas con discapacidad.

3.3.4. Actividades acuaticas dirigidas a la accesibilidad

Desde la Concejalia de Deporte se cuenta con instalaciones accesibles para la ciudadania con pro-
blemas de accesibilidad, incluidas las dos piscinas municipales (la cubierta y la de temporada de
verano). En ambas se realizan distintas actuaciones como:

e Talleres de animacion y actividades acuéaticas para nifios y jovenes, incluidos menores/jévenes
con discapacidad.

e Entrada bonificada a asociaciones y personas con discapacidad.

3.3.5. Dinamizacion deportiva para mayores

Desde la Concejalia de Deporte se lleva a cabo un Programa de dinamizacién comunitaria en deporte,
en el que una de las areas que se trabaja es con los Mayores, acercando a cada uno de los Centros de
Mayores existentes en la localidad (dos dependientes de la Comunidad Auténoma y uno del propio
Ayuntamiento) actuaciones de gimnasia de mantenimiento, fortalecimiento, habitos saludables, me-
jora de la autonomia personal, prevencion del deterioro fisico-psiquico, etc.
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3.3.6. Escuelas deportivas

Dirigidas a la poblacién infantil y juvenil, se desarrollan todo tipo de deportes: baloncesto, futbol,
tenis, patinaje, natacion, etc. Se acoge a poblacién con discapacidad teniendo en cuenta el grado
de desenvolvimiento de la persona. Las actividades se complementan con monitores en formacién
deportiva accesible.

3.4. ACCESIBILIDAD Y SEGURIDAD CIUDADANA

Con el objetivo de promocionar la accesibilidad a los diferentes espacios de una forma segura, desde
la Policia Local de Plasencia se han desarrollado diversas acciones y actuaciones, como son:

e CREACION DE PASOS ASIMETRICOS:

Segln estudios realizados, se observa como al aumentar la distancia de parada de los vehiculos unos
metros, y encauzar el transito de las personas a pie por el centro del mismo, las probabilidades de
atropello disminuyen considerablemente. Es por lo que se puso en marcha la realizacién de estos
pasos asimétricos en varios puntos de la ciudad.

Avenida Juan Carlos |

|1 CONGRESO NACIONAL-SEGURIDAD VIAL. PREVENCION DE ATROPELLOS

La preocupacion mostrada por la corporacion municipal a la vista de las estadisticas de atropellos
en pasos de personas a pie motivo la realizacién de charlas a diferentes sectores de la poblacién,
primando las personas mayores, asi como campafas, realizando un evento que tuviera repercusion
a nivel nacional.

e PROGRAMA ‘MAYORES MAS SEGUROS’.

De cada diez atropellos que se producen en zona urbana, casi siete ocurren en los pasos para per-
sonas a pie. Por lo tanto, debemos hacer un gran esfuerzo divulgativo y educativo para cambiar esta
idea que esta anclada de manera muy potente en las personas mayores, de ahi que sean las victimas
mayoritariamente.
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e INMINENTE PUESTA EN MARCHA DEL AULA DE FORMACION Y EDUCACION VIAL.

Se ha construido un edificio de planta rectangular para aula vial de trafico con un despacho, aseos
adaptados para cada sexo y un aula de formacién para impartir los conocimientos tedricos sobre edu-
cacion vial antes de pasar a la practica, que se llevara a cabo en el circuito existente junto al edificio.
Hoy podemos decir que ya es una realidad, importantisima para la formacién, educacién y conciencia-
cion de las personas mas jovenes.

Edificio del Aula Educacién Vial Zona de prdcticas
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e TALLERES DE FORMACION TEORICO-PRACTICA EN EL ‘PARQUE DE LA CORONACION’ DE
EDUCACION VIAL, CON MOTIVO DE LA SEMANA DE LA MOVILIDAD.

Desde el afio 2010 el Ayuntamiento de Plasencia forma parte de las ciudades participantes en la Se-
mana Europea de la Movilidad, con diferentes actuaciones y actividades, tanto de forma permanente
como de forma especifica en dicha semana.

Dentro de estas actividades se encuadran estos talleres de educacion vial, realizados al aire libre y
con la participacion de nifios y nifias, asi como padres y madres, concienciando de la importancia de
la educacién vial.

e COLABORACION EN CAMPANAS DE SENSIBILIZACION.

Programas
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En este caso, colaboramos con la persona responsable de Aesleme en Extremadura en una de las cam-
pafias de sensibilizacion para personas jovenes, con el slogan ‘Un escaldn para ti, un muro para mi’.

3.5. ACCESIBILIDAD EN EL TRANSPORTE

3.5.1. Tarjeta de estacionamiento para personas con discapacidad

La tarjeta de estacionamiento es un documento acreditativo del derecho de las personas cuya dis-
capacidad les origina una movilidad reducida para estacionar su vehiculo lo mas cerca posible de
su destino y esta adaptada al modelo de la Unidn Europea. En el afio 2004 se expiden las primeras
tarjetas de estacionamiento a personas del municipio.

Dichas tarjetas se expiden por un plazo de dos afios transcurridos los cuales podra ser objeto de
renovacion, previo reunir los requisitos que son exigidos. En caso de que se trate de personas con
discapacidad que tienen movilidad reducida con caracter definitivo, la tarjeta le sera expedida sin
necesidad de renovacién alguna.

3.5.2. Estacionamiento para personas con discapacidad

El Ayuntamiento de Plasencia reservara una de cada cincuenta plazas de las zonas de estacionamien-
to regulado en superficie con limitaciones horarias (zona azul) para los discapacitados que estén
acreditados con la Tarjeta de Estacionamiento otorgada conforme a las disposiciones vigentes, sin
perjuicio de lo dispuesto en la Ordenanza Reguladora de Trafico, Circulacion y Seguridad vial vigente.
Dichas plazas se ubican junto a las maquinas expendedoras y estan convenientemente delimitadas e
indicadas mediante la oportuna sefializacién horizontal y vertical.

No obstante, el Ayuntamiento, de acuerdo a lo recogido en la Ordenanza Reguladora de Trafico, Circu-
lacion y Seguridad vial, pone a disposicion de los ciudadanos que presenten discapacidad la facilidad
de disponer de estacionamientos al lado de su domicilio particular o laboral siempre que acrediten
Tarjeta de Estacionamiento para personas con discapacidad y la via pblica lo permita.
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3.5.3. Transporte piblico accesible

El Ayuntamiento en los dltimos afios ha realizado un esfuerzo por ir adaptando los transportes pabli-
cos accesibles a la ciudadania. Para ello se cuenta con autobuses urbanos adaptados con plataforma
movil y un taxi accesible para el transporte de los ciudadanos.

Se ha adjudicado en la Junta de Gobierno Local de 22 de agosto de 2014 la instalaciéon de nuevas
marquesinas para los autobuses que incluyen apoyo isquiatico para mejorar la espera de los usuarios
de este servicio municipal.

3.6. ACCESIBILIDAD Y SERVICIOS SOCIALES

3.6.1. Acciones desarrolladas en el ambito de los servicios sociales e infancia y familia

Desde el area de Accion Social se realizan acciones como:

e Servicios sociales de atencion primaria: desde el afio 1989 funcionan en este municipio orien-
tando e informando a la ciudadania sobre los recursos sociales disponibles ante una necesidad
social concreta. El sector de la discapacidad es susceptible de orientacién e informacion en
materia de: prestaciones econémicas, becas, reconocimientos de discapacidad, valoracién de
dependencia, gestion de centros residenciales, etc.

e Servicio de ayuda a domicilio: en funcionamiento desde el aifio 1990, es un servicio que tiene
como objetivo prestar en el propio domicilio del ciudadano una serie de atenciones de caracter
domeéstico, atencién personal y social de apoyo, facilitando la permanencia y autonomia en el
medio habitual de convivencia. Se atiende a personas mayores, con discapacidad y a nicleos
familiares.

e Teleasistencia domiciliaria: servicio que se presta en concierto con Cruz Roja Provincial y va
dirigido a personas mayores o con discapacidad que se encuentran viviendo solas o que pasan
gran parte del dia solas en sus domicilios, que padecen perdidas de autonomia y/o proble-
mas de salud y que a través del teléfono y de un equipo de comunicacion de muy facil manejo
permite dar respuesta adecuada durante las 24 horas, movilizando otros recursos humanos o
materiales propios del usuario o existentes en su entorno.

* Programa de atencion a la familia: servicio de atencion social, psicolégica y educativa a aque-
llos nicleos familiares que presentan conflictos en sus relaciones familiares o bien se encuen-
tran en situacion de proteccion.

e Ayudas para becas de libros, transporte y comedor escolar: subvenciones anuales que realiza
el Ayuntamiento para facilitar ayuda a las familias en situaciones de desventaja social de la
localidad.

e Mantenimiento de centro infantil, el Ayuntamiento gestiona un centro infantil para nifios de
tres meses a tres anos dirigido principalmente a familias trabajadoras con el objeto de conciliar
la vida familiar y laboral. El centro acoge demanda de menores con discapacidad.
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Subvenciones a centros infantiles, se cuenta con un convenio de colaboracion con la Liga Espa-
fiola de la Educacion para financiar plazas de caracter social.

Actividades de animacion de ocio y tiempo libre para menores, desarrollo de actuaciones de
talleres y campamentos urbanos para menores, acogiendo a menores con discapacidad.

Fomento del Consejo Asesor de la Discapacidad, que aparece desarrollado en el apartado de
Accesibilidad y participacion.

Hogar de mayores: el Ayuntamiento gestiona un centro de mayores donde se realizan activida-
des relacionadas con el fomento de la autonomia de los mayores y de ocio y tiempo libre, asi
como de habitos saludables.

Programa de atencién a minorias étnicas e inmigrantes: actuaciones tendentes a la promocién
y atencién a la poblacién gitana y extranjera.

Programa de dinamizacién y mayores activos: llevando actuaciones de prevencién de la depen-
dencia, fomento de habitos saludables, autonomia, destrezas cognitivas, etc.

Servicio de respiro familiar: a partir del afo 2014 se crea un servicio de respiro familiar para los
fines de semana en el que dar respuesta a las necesidades familiares, y donde se desarrollan
actividades de ocio, tiempo libre, musicoterapia, salidas y visitas culturales, etc.

Campamentos en temporada de verano y festivos: realizados a partir de 2014 y dirigidos a la
poblacién infantil entre seis y doce afios, dando cabida también a plazas de discapacidad.
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3.7. ACCESIBILIDAD Y EMPLEO

En julio de 2012 el Ayuntamiento se presenta a la convocatoria para la contratacion de trabajadores
para la ejecucién de proyectos de interés general y social generadores de empleo estable para el
afo 2012, acogida al Programa de Fomento de Empelo Agrario y de conformidad con el Real Decreto
939/1.997, Orden Ministerial de 26 de octubre de 1998 y Resolucion de 30 de marzo de 1999.

La subvencion del Servicio Plblico de Empleo Estable se destinara a subvencionar los costes salariales
y cotizaciones empresariales a la seguridad social, correspondientes a las contrataciones efectuadas
por la corporacién local, segiin el convenio colectivo vigente en el momento de realizar la solicitud.

Para fomentar la empleabilidad del grupo de personas con discapacidad, el Ayuntamiento lleva a cabo
adjudicaciones de concesion de ocho kioscos construidos con esta subvencion, prioritariamente para
personas con discapacidad o en riesgo de exclusién que no tengan otra ayuda econémica.

3.8. ACCESIBILIDAD Y MEDIO FiSICO

En Extremadura contamos con el Decreto 8/2003, de 28 de enero, por el que se aprueba el Reglamen-
to de la Ley de Promocidon de la Accesibilidad, que tiene como objeto desarrollar la Ley 8/1997, de 18
de junio, para la Promocién de la Accesibilidad en los espacios de uso pablico, en la edificacién, en
el transporte y en la comunicacién en Extremadura, definiendo y concretando las dimensiones, para-
metros y caracteristicas que deben ser cumplidas por las actuaciones que se realicen en materia de
urbanizacion, edificacién y transporte.

Los edificios municipales de nueva construccién, asi como aquellos que se han rehabilitado integral-
mente para nuevos usos han aplicado el Decreto 8/2003.

3.8.1. Accesibilidad al entorno urbano, edificios y servicios oficiales

Las personas con discapacidad y con problemas de movilidad reducida se hallan en una clara situa-
cion de desventaja para realizar un gran nimero de actividades cotidianas y, en especial, para acce-
der a los espacios y servicios comunitarios y poder desenvolverse con una minima comodidad en su
medio habitual, por lo que el Ayuntamiento de Plasencia viene trabajando para mitigar esta situacion.

e ACCESO A LA FABRICA DE HARINAS.

2009 2013
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El acceso a la Fabrica de Harinas se realizaba por un callejon estrecho y con pendiente importante.
Para mejorar el acceso a este edificio municipal donde se vienen desarrollando las actividades de la
Universidad Populary se encuentra la sede la Escuela Taller, se crea un acceso accesible por la calle
Caiio Soso. Se ha realizado una actuacién basada en la accesibilidad universal, combinando el disefio
con la funcionalidad del espacio.

Se ha proyectado la instalacion de un ascensor en el edificio de la Fabrica de Harinas acogiéndose el
Ayuntamiento a la subvencion publicada en el DOE n? 134, de 14 de julio de 2014, segiin el Decreto
154/2014, de 8 de julio, por el que se establecen las bases reguladoras de la concesion de subvencio-
nes destinadas a fomentar la adaptacion de los edificios y espacios de uso y titularidad pablica de los
Municipios y Entidades Menores de la Comunidad Auténoma de Extremadura a la normativa vigente
en materia de accesibilidad, y se aprueba la convocatoria para el afio 2014.

e ASCENSOR ENTRE AVENIDA DE LA SALLE Y CALLE OBISPO VARELA (CENTRO DE SALUD
‘LUIS DE TORO’).

Uno de los problemas que plantea Plasencia para las personas con movilidad reducida es su oro-
graffa, como puede observarse entre la avenida de la Salle y la calle Obispo Varela que se salva con
unas escaleras que son agotadoras incluso para las personas en forma. Para mejorar la accesibilidad
se crea un ascensor que comunica estas dos calles y la planta primera del centro de salud de la zona
centro.

Escaleras entre avenida Salle y calle Obispo Varela
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* ACCESIBILIDAD AL DEPARTAMENTO DE TESORERIA.

Se ha mejorado el acceso para personas discapacitadas, personas con movilidad reducida, mayores
y personas con carritos de bebé.

e ACCESO AL ASCENSOR DE LA CASA CONSISTORIAL.

El equipo de gobierno actual coloc6 controles de acceso en la planta baja del edificio Consistorial, ce-
rrando la puerta secundaria situada en la calle del Rey. Se ha realizado la sefializacidn de la ubicacion
delascensor en la planta bajay el acceso al mismo a través del patio situado en la calle Los Toros, don-
de se hainstalado un videoportero conectado a la puerta de acceso que acciona la persona de control.

e CALLESY VIALES.

Se ha precedido a actuar sobre 45 pasos de peatones, adaptandolos a la normativa de accesibilidad
y su correspondiente sefializacién horizontal.

Junto al colegio piblico Alfonso VIII se construyé en 2011 una rampa accesible para salvar tres pelda-
nos.

e REDACCION DEL PROYECTO DE ACONDICIONAMIENTO DE LA CALLE Y CALLEJON DEL CLA-
VERO.

La calle Clavero conecta mediante dos tramos de escaleras, el centro histérico con una de las arterias
comerciales donde se sitGan las entidades financieras y el edificio de correos. Esta conexién se realiza
en los ahos 70 del siglo pasado realizando un arco en la muralla medieval de la ciudad. Esta propuesta
ha sido supervisada por la OTAEX.




PREMIOS REINA LETIZIA 2015 DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL DE MUNICIPIOS 137

e ESTUDIO DE LAS RAMPAS DE LA PLAZA DE LA CATEDRAL DE PLASENCIA.

La plaza de la Catedral se sit(ia delante de la catedral nueva y tiene tres plataformas que se conectan
entre si mediante escaleras, siendo totalmente inaccesible para los turistas y los propios ciudadanos.

e SENALIZACION EN BRAILLE DEL COMPLEJO CULTURAL ‘LAS CLARAS’ CON APOYO DE ViA
LIBRE

Estamos en fase de aceptacién de presupuesto para la sefializacién podotactil con bandas de enca-
minamiento, sefalizacion de estancias con textos en altorrelieve y braille y maqueta del complejo.
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e ACCESO ACCESIBLE AL PASEO FLUVIAL RIO JERTE.

El acceso desde el paseo fluvial al puente nuevo (siglo XVI) se encuentra en tierra sin ningln trata-
miento superficial. Se ha realizado una memoria valorada para su acondicionamiento pensando prin-
cipalmente en las personas con movilidad reducida. Actualmente estamos esperando la autorizacion
de la Confederaci6n Hidrografica del Tajo para realizar esta intervencion.

Acceso desde el puente nuevo al paseo fluvial

e ESTUDIO DE ACCESIBILIDAD EN EL TEATRO ALKAZAR.

Se ha estudiado la accesibilidad en el interior del teatro Alkazar que fue construido a la italiana para
sustituir al antiguo Corral de Comedias a mediados del siglo XIX. Se adapta un aseo para discapaci-
tados, dos palcos y se realiza la sefialética. Estamos en fase de aprobacién de presupuestos para su
ejecucion.

e PROPUESTA DE ACTUACION EN EL TEMPLETE DEL PARQUE ‘LOS CACHONES"’.

Desde la Concejalia de Servicios Sociales y Urbanismo se ha planteado darle un uso de bar para pos-
teriormente concesionarlo. Actualmente el acceso se encuentra a una cota de -1,30 m respecto a la
rasante, plantedandose una rampa del 8% alrededor del templete quedando la misma integrada en el
resto del parque y en el interior se crean dos aseos adaptados.

Templete en el parque Los Cachones | Propuesta de actuaciéon en el Templete
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e ESTUDIO DE ITINERARIOS ACCESIBLES EN ESPACIOS NATURALES.

Desde la Concejalia de accesibilidad se ha solicitado el estudio de itinerarios accesibles en la sierra
de Santa Barbara, paraje de gran belleza y vistas impresionantes de la ciudad y alrededores.

Se estd estudiando el acondicionamiento del Camino Viejo del Puerto situado en el paisaje protegido
del monte Valcorchero, con alto valor estético gracias a su caracteristico relieve abrupto y quebrado
con afloraciones graniticas.

e ACTUACIONES DE ACCESIBILIDAD EN LOS VESTUARIOS DE LA UPP DE LA CIUDAD DEPOR-
TIVA MUNICIPAL.

Estado sin reformar Estado reformado

e PREMIO A ESTABLECIMIENTOS ACCESIBLES.

Durante el afio 2014 se convocan los primeros premios municipales a los establecimientos que se
encuentren adaptados y velen por su efectiva accesibilidad, con un reconocimiento tanto social como
econémico.
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3.8.2. Accesibilidad en el urbanismo

En el Plan General Municipal que se encuentra con aprobacion inicial acordado por el Excmo. Ayun-
tamiento de Plasencia el 4 de junio de 2012 y publicado en el DOE n? 117 de 19 de junio de 2012, con
nueva aprobacion en el Pleno de 3 de junio y actualmente en periodo de alegaciones durante un mes,
se ha incorporado la posibilidad de instalar en espacios pidblicos ascensores en edificaciones anti-
guas en los que en el momento de su construccion no era obligatoria dicha instalacion.

Esto favorecera notablemente la vida de las persona mayores y con discapacidad fisica en este tipo
de edificaciones.

3.9. ACCESIBILIDAD EN LA CULTURAY EL OCIO

Se han instalado bucles magnéticos inalambricos en el Teatro Alkazar de la ciudad con una doble
funcion: atender las necesidades de personas con discapacidad auditiva y utilizar este espacio para
realizar traducciones simultaneas.

También se han instalado bucles magnéticos en la sala del artesonado del Complejo ‘Las Claras’y en
la sala de la calle Verdugo, donde se celebran ruedas de prensa, presentacion de libros e imparticion
de cursos de formacion.

En el salon de plenos del Ayuntamiento también se han instalado, favoreciendo la participacién ciu-
dadana principalmente a sectores de la poblacién con discapacidad auditiva. En este salén también
se celebran ceremonias civiles.

En la planta baja del Ayuntamiento se encuentra la zona de informacién donde esta instalado el bucle
magnético.

El sistema de bucle magnético permite a una persona que lleve un audifono o implante coclear que
incorpore una telebobina de induccién (conectando la posicion ‘T’ o ‘MT del aparato) o a cualquier
persona equipada con una receptor de bucle magnético escuchar el sonido transmitido a través de un
campo magnético con total claridad, sin la interferencia producida por el ruido ambiental o de fondo.

Un sistema de bucle magnético consta de un amplificador y un bucle. El amplificador se conectara a
la fuente de sonido, un micréfono, que amplifica la sefial y la envia a la salida en forma de corriente
alterna, a través del bucle o ‘lazo de induccién’.

Para promover la participacion social, culturaly politica de toda la sociedad todos los plenos cuentan
con intérprete de lengua de signos espafiola y son televisados. Ademas, se cuenta con este servicio
de intérprete en otras actividades promovidas desde el Ayuntamiento de Plasencia.
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3.10. PREMIO OFICINA OTAEX

3.11. TURISMO Y ACCESIBILIDAD

Con el objetivo de facilitar el acceso al turismo en Igualdad de Oportunidades para las personas con
diversidad funcional se ha elaborado un plano del casco histérico accesible, sefialando los itinerarios
indicados para las personas con movilidad reducida.
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1. INTRODUCCION

Lleida es una ciudad interior de Catalufia préxima a los Pirineos (catalan y aragonés) o Andorra, y en
la costa catalana y valenciana.

Su influencia llega a una poblacién de mas de 400.000 habitantes de la comarca del Segria, de la que
es capital de provincia.

Es el centro de referencia de todas estas poblaciones en el ambito de la salud, universitario, cultural
o administrativo, alcanzando incluso algunas zonas limitrofes de la vecina provincia de Huesca, en la
comunidad aragonesa.

Dispone de modernas comunicaciones, como el aeropuerto Lleida Alguaire, la linea de alta velocidad
(AVE), red viaria, la autopista AP2 o la autovia A2, que la comunican con capitales del norte y centro de
la peninsula como Barcelona, Zaragoza o Madrid y ciudades del sur de Francia.

Tiene una poblacién de 139.176 habitantes, de los cuales, 28.642 tienen reconocido el grado de dis-
capacidad, es decir el 20,58 % de la poblacidn tiene discapacidad.

Se trata de una ciudad estratégica e inclusiva, entre cuyos objetivos primordiales se encuentran las
politicas de actuacién dirigidas a los colectivos en riesgo de exclusién social.

Dieciocho afos después de haber iniciado las primeras acciones dirigidas a la mejora de la calidad
de vida de este colectivo, es un buen momento para evidenciar las buenas practicas realizadas en
nuestra ciudad y que de forma diaria refuerzan nuestro afan por lograr la participacion y la igualdad
como simbolo de la defensa de la diversidad y la bisqueda de soluciones innovadoras e inclusivas
de futuro.

El proyecto sobre ‘La mayoria de edad de una Lleida accesible’ que presentamos en este certamen
parte de los objetivos entorno a la mejora de accesibilidad, la promocidon de la vida auténoma e inde-
pendiente y el fomento de la calidad de vida que persigue el Ayuntamiento de Lleida para el conjunto
de su ciudadania.

Estos objetivos se sustentan en logros y avances continuados gracias a la labor de las entidades y
asociaciones que conforman la red de profesionalidad y solidaridad de nuestro municipio. Este es el
motivo por el que hemos reservado un apartado en nuestro proyecto para su presentacion.

A continuacién, nos adentraremos en las primeras acciones para el abordaje de la accesibilidad en
la ciudad vy, finalmente, presentaremos las actuaciones y proyectos que se han ido implementando
en el marco del Plan de Movilidad Urbanay el Plan local de accion para favorecer la participaciony la
inclusién social de las personas con discapacidad.
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2. PRINCIPALES OBJETIVOS DEL AYUNTAMIENTO DE LLEIDA

“La ciudad como espacio de oportunidades. La ciudad de las personas”

Estos son los dos objetivos principales y absolutos con los que trabajamos de forma coordinada entre
las diferentes concejalias municipales mediante la implementacion de politicas para favorecer la in-
dependencia y la calidad de vida, a través de acciones disefiadas para la eliminacion de las barreras
de accesibilidad, teniendo en cuenta que los colectivos de personas que conviven en nuestra ciudad
requieren de este cuidado para sentirse parte de la misma.

Las condiciones del lugar donde vivimos, trabajamos o nos relacionamos pueden promover nuestra
actividad o inhibirla, favorecer la autonomia o aumentar la dependencia, estimular la participacion o
la pasividad respecto a lo que acontece en nuestro entorno mas cercano o lejano.

Esto nos permite aspirar a un disefio de los espacios y equipamientos, a una estructuracién de los
servicios y de la administracion que capacita a la ciudadania para acudir a una actividad, al trabajo o
para recibir sin dificultades informacion.
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3. AGENTES COLABORADORES

Para poder tener una ciudad inclusiva es necesario integrar en nuestras politicas a las instituciones y
asociaciones mas representativas de los diferentes ambitos de la ciudad, otorgando un protagonismo
destacado a los representantes de las personas con discapacidad.

La ciudad de Lleida cuenta con una gran plataforma de asociaciones que trabajan paray por las per-
sonas con discapacidad, entre asociaciones de afectados, de familiares, de clubs sociales, de funda-
ciones, de centros especiales de trabajo, algunas con una trayectoria de mas de cuarenta afios, lo que
nos ayuda a emprender acciones dirigidas a la mejora de la calidad de vida de este colectivo.

La Paeria es consciente de que necesitamos del trabajo coordinado con las entidades y nutrirnos de
su experiencia para poder definir y realizar con mas exactitud las acciones necesarias para obtener
una ciudad capacitada.

Podriamos destacar la colaboracion y coordinacion que nuestro Ayuntamiento mantiene con Fede-
raciones como ALLEM (agrupacion de entidades sin animo de lucro de las comarcas de Lleida que
ofrecen servicios a las personas con discapacidad y velan por su integracion social con atencién a su
salud fisica y psiquica.), ECOM u otras, como Apros y Aspid, con trayectorias incluso de 40 afios, que
nos ayudan a visualizar e implantar actuaciones que favorecen la creacion de una ciudad de todos.
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4. PRIMERAS ACTUACIONES EN EL MARCO DE LA ACCESIBILIDAD

* Enelafio 1997 se inician las actuaciones a nivel de accesibilidad urbanistica, con la definicion
de planes de accesibilidad de la ciudad.

* En 1998 se crea el Consejo Municipal de Personas con discapacidad, 6rgano de participacion
ciudadana integrado por personas e instituciones afectadas o que conocen la realidad de las
personas con discapacidad.

* En2003, CandiVillafafie es elegido como primer concejal con discapacidad en el Ayuntamiento
de Lleida.

e En el afo 2003 la ciudad se adhiere a la Declaracion de Madrid, que lleva por eslogan ‘no
discriminacion mas accion positiva es igual a inclusién social’ por acuerdo unanime del pleno
municipal.

° En2004tiene lugar la creacion del proyecto del servicio municipal de transporte adaptado para
fomentar la movilidad y la autonomia de las personas con discapacidad de Lleida.

e En 2006 el Ayuntamiento se adhiere al Observatorio Europeo Ciudades y Pueblos para todos
del Instituto Municipal de Discapacidades de Barcelona.

e En 2007 se constituye la Oficina Técnica del Plan Local de Inclusion, con el objetivo de trabajar
la implementacién y aplicaciones del Plan Local de Inclusién, con actuaciones dirigidas a la
integracion de colectivos en riesgo de exclusion.

e En 2008 Lleida es nombrada Ciudad Europea del Deporte y tiene lugar la firma del manifiesto
donde Lleida se compromete a fomentar el deporte inclusivo.

e Elpleno municipal del 2009 aprueba la elaboracion del Plan Local de Inclusion para la cohesion
social en Lleida, con el fin de abordar las problematicas y riesgos para acompaiiar a su ciuda-
danfa en los procesos de inclusion social, entre las que también se encuentran las personas
con discapacidad y las respectivas asociaciones, fundaciones, etc.

e En 2012 se define el Gltimo Plan de Movilidad de la ciudad (2012-2017).

e En 2013 se crea el Consejo de Bienestar y Accion social como oportunidad que legitima y reor-
dena algunos de los espacios de participacién existentesy, a la vez, abre nuevas vias de gene-
racion de sinergias con una plataforma estratégica en el ambito de la accién social en la ciudad
de Lleida.

e En 2014 la ciudad recibe la felicitacion de las Naciones Unidas por la creacion de la aplicacion
movil eAccessible.

e En 2015 se crea el Grupo Mixto de Responsabilidad social.

El elemento clave e impulsor de las politicas de accesibilidad en el Ayuntamiento de Lleida es, sin
lugar a dudas, el elaborado en el afio 2006 a través del Consejo Municipal de Personas con Disca-
pacidad, érgano de participacion ciudadana, donde se definieron las propuestas de trabajo que han
formado durante estos Gltimos afios del eje vertebrador de las acciones de supresion de las barreras,
tanto arquitectonicas y sociales como comunicativas, gracias a la elaboracion del Plan Local para fa-
vorecer la participacion y la inclusion de las personas con discapacidad.
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5. ACCIONES DEFINIDAS Y REALIZADAS EN EL PLAN

5.1. ACCESIBILIDAD Y MOVILIDAD URBANA

Nuestro concepto de accesibilidad supone que cualquier persona debe disponer de las infraestruc-
turas y los servicios o productos que ofrece la ciudad y utilizarlos en igualdad de condiciones, inde-
pendientemente de la condicién fisica, psiquica o sensorial. Este punto de partida exige algo mas que
eliminar u ofrecer una alternativa a un escaldn en la entrada de un edificio. Supone tener las mismas
oportunidades y beneficios y gozar de los mismos programas o servicios que los demas.

Cada barrera de acceso que cae nos acerca mas a la consecucién de una sociedad mas justa.

Actuaciones destacadas:

5.1.1. Plan de Movilidad Urbana en Lleida

El Plan de Movilidad fue elaborado a partir de un dialogo abierto y participativo fruto de una de las
propuestas planteada en el 2006, en el Plan de Accién para favorecer la participacién y la inclusién de
las personas con discapacidad.

A su vez, podriamos considerarlo como la continuacion de dicho plan en los ambitos urbanistico y de
movilidad, basandose en la Ley 9/2003, de 13 de junio, de la movilidad, donde se establecen los prin-
cipios, objetivos y otros requisitos especificos que deben desarrollar los planes de movilidad urbana
para mejorar la accesibilidad y minimizar los impactos negativos.

El Plan de Movilidad Urbana de Lleida, siguiendo estos principios y fruto del analisis realizado en la diag-
nosis, fija unos objetivos para mejorar la movilidad de la ciudad a través de nueve lineas estratégicas:
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Cuando hablamos de favorecer las condiciones para la movilidad a pie, nos referimos a aquellas que
van destinadas a los peatones en el sentido de ampliar la superficie de espacio piblico y mejorar su
calidad (en accesibilidad y seguridad).

Dichas actuaciones incluirian todas aquellas relacionadas con la accesibilidad.

Los datos actuales que podemos ofrecer de Lleida ciudad a nivel de accesibilidad son los siguientes:
® 100% de accesibilidad en los barrios de Llivia y Chalets-Humbert Torres. Realizados 174 vados
para peatones.

®* 99% de accesibilidad en los barrios de Bordeta, Cappont, Campo de Depostes, Joc de la Bolay
Principe de Viana. Realizados 1870 vados para peatones.

® 97% de accesibilidad en los barrios de Mariola, Balafia, Rambla Ferran-Estacion y Institutos-
Templers Realizados 1109 vados para peatones.

®* 95% de accesibilidad en los barrios de Centro Histdrico y Universidad. Realizados 376 vados
para peatones.

® 93% de accesibilidad en el barrio de Pardifias. Realizados 476 vados para peatones.
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80 - 90% de accesibilidad en los barrios de Vila Montcada y Ciudad Jardin. Realizados 263
vados para peatones.

70 - 80% de accesibilidad en los barrios de Magraners'y Seca de Sant Pere. Realizados 401
vados para peatones.

El 51% de los semaforos de la ciudad son acdsticos.

El 10% de contenedores de basura son accesibles.

e ENTORNO URBANO, SOCIALY DE OCIO. PARQUE NATURAL DE LA MITJANA.

Destacan algunas de las obras de accesibilidad realizadas desde el afio 2007. En la actualidad se
sigue trabajando en esta linea.

Parque natural de la Mitjana.

Se trata de un ecosistema de valor natural. Formado por 9o hectareas de superficie que permitieron la
realizacién de itinerarios sefializados y adaptados para que toda la ciudadania pudiera disfrutar de la
naturaleza, sin tener en cuenta el estado fisico o mental de cada individuo, aplicando asi una voluntad
no discriminatoria.

Las obras realizadas en el Parque:

Los tres accesos al parque son accesibles.
Pasarela y rampas para eliminar desniveles.

Movimientos de tierra para suavizar pendientes, compactado del terreno e instalacion de ba-
jantes con madera acoplados a hormigon.

Ventanas adaptadas a la altura en el observatorio ornitolégico.

Adecuacion del camino entre los dos observatorios, ampliando y eliminando pendientes.
Sefalizacion del parque en Braille.

Adecuacion de una plataforma-pendiente de acceso al rio para realizar piragiiismo.
Itinerarios para personas con movilidad reducida.

Plataformas para poder acceder al canal de Balaguer y poder practicar la pesca.
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e Accesibilidad en el transporte piblico o infraestructuras relacionadas.

ElPlan Local de accion para favorecer la participaciony la inclusién de las personas con discapacidad
en Lleida y el Plan de Movilidad (2012-2017) se definen como las acciones marco de accesibilidad en
el Ayuntamiento de Lleida.

5.1.2. Establecimientos de piblica concurrencia accesibles

e EACCESIBLE.

Es un servicio creado por el Instituto Municipal de Informatica que facilita a las personas con discapaci-
dades diferentes tipos de informacidn sobre los niveles de accesibilidad en los locales de piblica con-
currencia de la ciudad de Lleida. Esta informacion es viva y se actualiza a través de la introduccién de la
informacion por parte de la propia ciudadaniay usuarios/as a través de una APP (aplicacién para mavil).
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5.1.3. Semaforos acisticos para personas con discapacidad visual

El 51% del total de semaforos de la ciudad son semaforos con pulsador.

Dichos semaforos estan instalados en los cruces a fin de favorecer la movilidad de las personas con
discapacidad visual.

5.1.4. Servicios de transporte adaptado

e AEROPUERTO LLEIDA-ALGUAIRE.

Este aeropuerto contempla un servicio dirigido a la atencién de las personas con discapacidad o movi-
lidad reducida (equipos de movilidad reduciday asistencia para perros guia). Se asiste a las personas
desde su llegada al aeropuerto con un servicio de atencién personalizada hasta su desembarque.

e AUTOBUSES URBANOS.

La flota de autobuses urbanos de Lleida cuenta con un total de 46 vehiculos adaptados al 100% y
distribuidos en doce lineas que cubren toda la ciudad y los poligonos.

Existe un Reglamento de Transporte Urbano de Viajeros de Lleida, en el que el articulo 9 remarca la
prioridad para las personas con movilidad reducida.

e SERVICIO ‘PASO POR PARADA’.

Los autobuses de Lleida cuentan con un sistema de aviso en el autobds llamado ‘Paso por parada’.
Este sistema incorpora un cartel que de forma visual indica cual es la préxima parada, al mismo tiem-
po también dispone de un sistema auditivo que da la misma informacion para las personas con dis-
capacidad visual.

e PANELES INDICADORES DE ‘RESTO DE ESPERA’.

En Lleida hay un total de once paradas con paneles indicadores de ‘resto de espera’ (informa del tiem-
po que queda para la llegada de la linea de autobis que esperamos) y ademas se pone a disposicion
de la ciudadania otros indicadores de voz para personas invidentes, como c6digos QR.

e LLEIDA-BUS, APLICATIVO MGVIL CODIGO QR.

La ciudad cuenta con Lleida-Bus, aplicativo mévil (c6digo QR) que permite al usuario conocer las para-
das de autobls mas cercanas a su ubicacion. Ademas, da informacién sobre el tiempo de esperay se
puede descargar en cualquier teléfono mévil facilitando la informacién a cualquier individuo.

Este servicio ofrece una informacién completa de todas las lineas de bus urbano de Lleida con sus
itinerarios y sus correspondientes paradas.
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El Ayuntamiento también fomenta la participacion y la inclusién de las personas con movilidad redu-
cida mediante la creacion de recursos que facilitan la utilizacién del transporte piblico municipal a
través de diferentes recursos.

e DESCUENTOS EN LAS DIFERENTES MODALIDADES DE TARJETAS DE AUTOBUS.

Tarjeta T Nuestra-B. Bonificacion del 50% del billete de autobds: tarjeta para la ciudadania
empadronada en la ciudad que acredite un grado de discapacidad del 65%.

Tarjeta T Nuestra-A. Bonificacion 100% del billete: tarjeta para la ciudadania empadronada en
la ciudad que acredite un grado de discapacidad del 65% y un nivel de renta igual o inferior al
indicador pablico de renta de efectos miltiples (IPREM) de la unidad familiar.

Tarjeta de descuento para entidades o asociaciones de personas con discapacidades: bonifi-
cacion en los billetes de autobis a aquellos usuarios de servicios residenciales de atencion a
personas con discapacidad que, a pesar de no estar empadronados en la ciudad de Lleida, resi-
den de manera habitual en estos centros residenciales. Dichos usuarios deben cumplir ciertos
requisitos para poder beneficiarse de la tarjeta, como ser pensionistas, perceptores de una
pensidén no contributiva y/o tener el reconocimiento de discapacidad igual o superior al 65%.

Bonificaciones para estudiantes de 16 a 21 afios de los centros de educacion especial de la
ciudad: elalumnado de escuela ordinaria puede disfrutar de la utilizacién del autobis de forma
gratuita durante el curso escolar, excepto en épocas de vacaciones, hasta los 16 afos. En el
caso de los alumnos de centros de educacion especial, la edad se amplia hasta los 21 afios en
cumplimiento del articulo 74 de la LOE.

e SERVICIO DE TAXI ADAPTADO

Es un servicio municipal individual de transporte puerta a puerta para personas con movilidad redu-
cida que precisan de un vehiculo para sus desplazamientos dentro del municipio de Lleida. Este ser-
vicio tiene como objetivo facilitar la autonomia de las personas con discapacidad para la realizacién
de actividades de la vida diaria.
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5.1.5. Tarjetas y reservas de aparcamiento para personas con discapacidad

En Lleida existen en la actualidad un total de 364 plazas reservadas de aparcamiento de caracter
publico para personas con discapacidades beneficiarias de la tarjeta de aparcamiento. Estas plazas
estan distribuidas por todos los barrios, zonas céntricas y lugares de interés de la ciudad.

Se pueden consultar a través del mapa web de la ciudad.

5.1.6. Ayudas para el vehiculo

e EXENCION DEL IMPUESTO DE CIRCULACION MUNICIPAL.

Esta exenta de pagar el impuesto de circulacion toda la ciudadania empadronada en Lleida que tenga
una incapacidad permanente total para la profesion habitual y/o incapacidad absoluta o no cobre
pensién, pero que tenga un grado de discapacidad igual o superior al 33%. En todos los casos, el
vehiculo debe estar siempre domiciliado en el municipio de Lleida y el titular debe ser quien pida la
exencion.

5.1.7. Convocatoria de subvenciones municipales para el transporte adaptado en la ciudad de Lleida

Es una linea de subvenciones anual que se distribuye en tres modalidades con el objetivo de poder
cubrir una parte del gasto que ocasiona la utilizacién de este servicio.

e Modalidad Individual: dirigida a personas fisicas que hayan requerido a titulo individual el uso
de transporte adaptado para acceder a un centro especializado.

* Modalidad Entidades: dirigida a entidades al servicio de personas con discapacidad con sede
social en la ciudad de Lleida que tengan un vehiculo de transporte adaptado para llevar a cabo
actividades propias del centro

e Modalidad Taxi Adaptado: dirigido a personas propietarias de una licencia de taxi adaptado al
servicio de personas con discapacidad.

5.2. VIVIENDA Y FOMENTO DE LA AUTONOMIA PERSONAL

5.2.1. Ayudas técnicas

Lleida ciudad cuenta con un amplia red de Centros de Recursos para la Autonomia, la Prevencion de
la Dependencia y la Vida Independiente (Crapvi, Sirius, Cruz Roja, Aspid, Centro neurorehabilitador
Miquel Marti i Pol), donde se centraliza y acerca a la persona usuaria los diferentes servicios para
favorecer la independencia personal.




PREMIOS REINA LETIZIA 2015 DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL DE MUNICIPIOS 154

5.3. EDUCACION Y FORMACION

Nuestro sistema educativo ha realizado en los Gltimos 30 afios una evolucidn importante en relacion
a lainclusién de alumnos con necesidades educativas especiales, por lo que en todos los centros se
escolarizan alumnos con discapacidad y se trabaja con ellos a partir de sus necesidades educativas
singulares.

En el proceso de decision de escolarizacion, las familias contaran con el asesoramiento psicopedag6-
gico de los servicios educativos especiales.

En dicho asesoramiento se contemplaran las diferentes posibilidades de integracién del alumno: inte-
gracion en un centro especial, la escolarizacion compartida, asi como la escolarizacién en los centros
ordinarios. Las diferentes opciones deben garantizar en la educacion de los nifios su desarrollo inte-
graly la inclusién como miembros de la sociedad.

Recursos educativos de la ciudad:

5.3.1. Escuelas infantiles municipales y Educacion primaria obligatoria

Las guarderias municipales reservan segln la normativa vigente una plaza por aula para nifios con
una Necesidad Educativa Especial (NEE).

También se otorga mas puntuacién a la hora de elegir escuela a aquellos nifios en cuyo nicleo familiar
cercano (padre/madre/hermanos) alguien tenga discapacidad acreditada.

En la educacion primaria obligatoria, seg(n la normativa vigente, se reservan dos plazas por aula al
alumnado con una Necesidad Educativa Especial (NEE).

e CENTROS DE EDUCACION ESPECIAL.

La ciudad de Lleida cuenta con cinco centros de educacion especial donde la atencidn va dirigida a
ofrecer servicios educativos, de asistencia sanitaria y sobre salud mental en la poblacion infantil y
juvenil con necesidades educativas especiales.

5.3.2. Servicio de terapia ocupacional

En Lleida existen ocho centros de Servicios de Terapia Ocupacional (STOA) dirigidos a personas con
discapacidad intelectual que necesitan una atencién periédica, a nivel psicopedagégico y social.

5.3.3. Campaiias de sensibilizacion en el mundo de las discapacidades

e ‘AHORA TU TIENES LA OPORTUNIDAD: VIVE LAS DISCAPACIDADES’.

La actividad ‘Ahora td tienes la oportunidad: vive las discapacidades’ es una accién municipal basada
en el ambito educativo y de sensibilizacion sobre las discapacidades.
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El objetivo se centra en realizar acciones entre la poblacién en edad escolar, a fin de que se puedan
poner en la piel de una persona con discapacidad.

El proyecto consiste en la realizacion por parte del alumnado de actividades dirigidas por personas
con discapacidad,

Esta actividad es llevada a cabo con la colaboracion de diferentes entidades de personas con discapa-
cidad de Lleida, como Aspid, Salut Mental Ponent, ONCE y Deixa’ns signar.

Cabe sefialar que las entidades de personas con discapacidad de la ciudad también realizan de forma
anual diferentes campaiias de sensibilizacién con la colaboracion del Ayuntamiento.

e ‘NO ME PONGAS MAS BARRERAS’

Otra campafa que se realiza es ‘No me pongas mas barreras’, cuyo objetivo es sensibilizar a la po-
blacion, tanto a los beneficiarios de tarjetas de aparcamiento para personas con discapacidad como
al resto de poblacién, de la importancia de hacer un buen uso de las plazas reservadas para el apar-
camiento de vehiculos de personas con movilidad reducida, con el fin de fomentar y mejorar su auto-
nomia.

Asimismo, se intenta concienciar al resto de la poblacién de la importancia de estacionar bien los
vehiculos sin impedir el paso a ning(n peatén.

La actividad parte de la premisa de que una ciudad accesible es aquella que no limita a nadie, tanto a
personas con carrito de bebé, como a usuarios de sillas de ruedas y personas mayores o con movili-
dad reducida que puedan deambular con alguna ayuda técnica.

Todos hacemos una ciudad y todos somos responsables de su buen funcionamiento.

5.3.4. UdLxTothom. Universidad de Lleida

UdLxTothom es un programa que ofrece la Universidad de Lleida consistente en un paquete de servi-
cios dirigido al alumnado universitario que presente alguna discapacidad, con el objetivo de garanti-
zar la igualdad de oportunidades, tanto a nivel de formacién docente superior, como en los actos de
ocio y participacion que organiza la propia Universidad.
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Desde la Universidad de Lleida se garantiza:

e lareserva del 5% de plazas para estudiantes universitarios con discapacidad, tal y como se
establece en el articulo 26 del Decreto 42/2014 de 6 de junio.

e La gratuidad establecida por el Decreto 92/2014, de 17 junio, a este colectivo, de los estudios
universitarios, es decir, acceso al expediente y los créditos de cada disciplina de grado superior.

5.4. 0CIO, CULTURA Y DEPORTE

La cultura, el ocio y el deporte han pasado a formar parte de nuestras vivencias habituales contribu-
yendo a nuestro bienestar personal. Estas actividades cada vez ocupan mas tiempo en la vida de la
poblacion, por lo que han de tener la mayor accesibilidad posible ya que van directamente relaciona-
das con la calidad de vida de toda la ciudania. La capacidad de elegir en qué ocupamos el tiempo de
ocio, como tiempo personal, es una de las manifestaciones mas claras de la libertad y autodetermi-
nacion individuales.

El ocio permite una actividad libre de autorrealizacion personal, de espacio creativo, de expansion
personal, de contenido ladico y de salud para el bienestar fisico, social y psicolégico. Hoy en dia se
considera un derecho humano basico, como la educacion, el trabajo y la salud, por lo que nadie debe-
ria verse privado de disfrutarlo.

Elacceso ala cultura a pesar de ser un bien universal no siempre esta garantizado. Fomentar la accesi-
bilidad en los equipamientos piblicos es uno de los caminos por los que se han de unificar esfuerzos
y promover el ocio individual y colectivo de las personas con discapacidad.

5.4.1. Instalaciones deportivas municipales

En Lleida hay un total de 137 instalaciones deportivas municipales, entre pabellones deportivos, cam-
pos de futbol, pistas de atletismo, pistas polideportivas de colegios, piscinas, pistas de petancay
otros equipamientos. Estas instalaciones tienen acceso adaptado y, de las siete piscinas de Lleida
ciudad, tres disponen de gria hidraulica para acceder al agua.
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5.4.2. Acceso gratuito a las piscinas municipales

Toda la ciudadania de Lleida con reconocimiento de grado de discapacidad mayor o igual al 33% tiene
acceso gratuito a las piscinas municipales que estan al aire libre.

5.4.3. Actividades deportivas de integracion

La Concejalia de Deportes del Ayuntamiento de Lleida ofrece un programa de actividades deportivas
dentro del curso escolar con la colaboracién de Acell (Federacién Catalana de Deportes para disminui-
dos psiquicos).

Las escuelas municipales especificas tienen como objetivo facilitar el aprendizaje y la mejora de la
técnica de las diversas modalidades deportivas, incidiendo también en la mejora del estado de forma
fisica y mental de los nifios.

Algunas de estas escuelas realizan actividades de deporte adaptadas.

e ESCUELA MUNICIPAL DE DEPORTE ADAPTADO.

En 2014 se pone en marcha desde la Concejalia la Escuela Municipal de deporte adaptado (hockey-
slalom en silla de ruedas)

e Hockey: es un deporte de equipo altamente motivante y socializador que potencia la habilidad
en el manejo de la silla de ruedas eléctrica.

e Slalom: se trata de una prueba de habilidad con una transferencia directa al uso diario de la
silla de ruedas, dirigido para las personas con discapacidad fisica o paralisis cerebral.

e ACTIVIDAD DEPORTIVA DIRIGIDA A PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

El Centro Municipal Deportivo Trébol Lleida ofrece actividades deportivas y rehabilitadoras a las enti-
dades y asociaciones de personas con discapacidades:

e  Cursos de natacion.

e Actividades de rehabilitacion.
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5.4.4. Actividades de ocio

La Concejalia de Bienestar Social del Ayuntamiento de Lleida colabora en el desarrollo de actividades
y proyectos dirigidos por entidades de personas con discapacidad (Salud Mental Ponent con el Club
Social la Brdjula, Asociacion Sindrome de Down) para fomentar la participacion en el tiempo de ocio.

e ACCESIBILIDAD EN LOS PARQUES PUBLICOS DE LA CIUDAD.

En el afio 2007 se empiezan a instalar en diez parques piblicos cuarenta conjuntos de juegos infanti-
les. Quince de ellos incluyen elementos adaptados para los nifios con discapacidad.

5.4.5. Acercar la cultura

‘Acercar la Cultura’ es un programa socioeducativo de asistencia a espectaculos culturales dirigido al
sector social impulsado por la Generalitat de Cataluiiay en el cual participa el Ayuntamiento de Lleida
ofreciendo equipamientos y espectaculos culturales de la ciudad.

5.4.6. Arte adaptado para personas con discapacidad

e CENTRO MUNICIPAL DE ARTE ‘LA PANERA’.

El Centro Municipal de Arte, La Panera coordina visitas a grupos de personas con discapacidad adap-
tando el contenido educativo al nivel de discapacidad para que puedan disfrutar del arte en toda su
magnitud.

o SEMINARIO DE ARTE CONTEMPORANEO Y EDUCACION ESPECIAL.

Desde este centro de arte municipal, se organiza desde 2007 de forma bianual, un seminario dirigido
a los profesionales y educadores de las entidades que atienden a personas con discapacidades fisi-
cas, psiquicas e intelectuales, con el objetivo de acercarles el arte como fuente de expresion.

5.4.7. Museo Diocesano

El Museo de Lleida es una institucion al servicio del territorio y de sus habitantes, creada mediante un
convenio firmado el 1 de agosto de 1997 en forma de consorcio institucional, integrado por la Generali-
tat de Catalufia, la Diputacion, el Ayuntamiento de Lleida, el Consell Comarcaly el Obispado de Lleida.
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El Consorcio nace a partir de la adscripcion de dos grandes colecciones centenarias conservadas en
la ciudad de Lleida: la arqueoldgica, procedente del Instituto de Estudios Ilerdenses y heredera del
fondo que formaba el antiguo Museo de Antigiiedades, creado el 1868; y la artistica, que habia con-
formado el antiguo Museo Diocesano de Lleida, fundado el 1893.

Elmuseo integra, ademas, las colecciones aportadas por el Capitulo de la Catedral de Lleiday algunos
depdsitos puntuales del Museo Nacional de Arte de Cataluiiay el Museo de Arqueologia de Cataluiia.

El Museo esta adaptado para personas con movilidad reducida:

e Existencia de ascensoresy una plataforma salva-escaleras.
e Botoneras de los ascensores sefializadas con braille.
e Préstamo de silla de ruedas en la recepcion.

e Entrada gratuita para los titulares de la tarjeta acreditativa de discapacidad de la Generalitat
de Catalufa.

e Se permite el acceso de perros guia al edificio y a las salas de exposicién.

e Baiios adaptados.

5.4.8. Museo del Agua

El Museo del Agua de Lleida es un museo de territorio que explica los vinculos entre la ciudad y el
agua, profundizando en los diferentes usos que se le ha dado a lo largo del tiempo, y custodia el pa-
trimonio del agua de la ciudad.

Esta formado por cuatro espacios:

e Elcampamento de La Canadiense: exposiciones ‘La fuerza del agua’, ‘El Dr. Pearson y las obras
de La Canadiense en Lleida’ y ‘Aguas del mundo’.
e Eldepésito del Pla del Agua.

e Los pozos del hielo.

e Elmolino de Sant Anastasi.
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El Museo del Agua ofrece visitas guiadas y jornadas de puertas abiertas en sus espacios, actividades
para centros educativos, rutas por los paisajes del agua, actividades de difusion, exposiciones tem-
porales, investigacion y publicaciones.

En la actualidad se ha instalado un ascensor para poder facilitar el acceso, con capacidad para ocho
personas.

5.4.9. Patrimonio Historico: la Seu Vella, Catedral Vieja

Construida en 1203 con un estilo romanico-g6tico y declarada Monumento Histérico-Artistico, la Seu
Vella, inconfundible e imponente Catedral, representa la Gltima eclosién de esplendor del romanico
en Europa antes de transformarse en gético, y su arte influyé en un amplio territorio que abarca las
provincias de Lleida, Huesca e incluso Valencia.

Aln siendo un edificio medieval, la Seu Vella transmite aquel ideal clasico de base helénica de la
belleza basada en la proporcién y la armonia. Posee el mayor claustro gético catedralicio de Europay
constituye un ejemplo excepcional de convivencia y simbiosis artistica entre las tres religiones mono-
teistas. Fue cuartel militar desde 1707 hasta 1949 y es por eso una catedral bastante poco conocida.
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e INTERIOR DEL MONUMENTO.

La visita se realiza por tres edificios:

El primero alberga la recepcion, la tienda y la exposicion.
El segundo es el Claustro, al que puede accederse por dos itinerarios distintos:

- Se accede desde el exterior del monumento por la puerta principal de la antigua catedral,
por medio de dos rampas. La primera rampa tiene una longitud de 8o cm, un ancho de 1,02
my unainclinaciéon del 14%. La segunda tiene una longitud de 1,35 m, un ancho de 1,02 m
y una inclinacién practicable del 10,5%.

— También se accede al Claustro desde la tienda por una puerta de vidrio que se abre hacia
fuera y tiene ancho de paso de 1,30 m. Después de la puerta hay dos escalones de 20 cm.
Para salvarlos se dispone de una rampa portatil.

Eltercer edificio es la iglesia con sus capillas, a la que se accede desde el Claustro por medio de
una rampa de 2,80 m de longitud, 1,50 m de ancho y con una inclinacién practicable del 10,5%.

Caracteristicas de accesibilidad destacables:

La iglesia es totalmente diafana, una sola nave sin ningn mobiliario.

Alli también encontramos unas maquetas de madera que reproducen las partes del monumen-
toy un plano en altorrelieve con informacion en Braille.

Elitinerario es accesible por medio de rampa.
El suelo es de piedra homogéneo, no hay desniveles.

El mobiliario existente en otras zonas de la Catedral esta distribuido de forma que no obstacu-
liza la circulacién de personas con discapacidad visual.

Tampoco existen elementos volados que impliquen riesgo.

Los aseos son adaptados.

5.5. INSERCION LABORAL

El trabajo es uno de los mayores medios de inclusién para cualquier persona en edad laboral.

Las personas con discapacidad sufren mayores dificultades que la poblacién general para encontrar
trabajo a pesar de los incentivos econémicos y subvenciones destinadas directamente a este colectivo.
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Elrespeto a las individualidades y la discriminacion positiva juegan un rol importante a la hora de ha-
blar de inclusién laboral, abordando tanto el campo de las empresas ordinarias como de los Centros
Especiales de Trabajo.

Es necesario insistir en medidas de accién positiva, donde se impliquen y comprometan todos los sec-
tores sociales, de forma que se compensen estas dificultades fomentando la incorporacién de estas
personas en el mercado de trabajo.

e CENTROS ESPECIALES DE TRABAJO (CET).

Lleida ciudad cuenta con un amplia red de Centros Especiales de Trabajo (CET), tanto de titularidad
municipal (Centro especial de trabajo municipal de jardineria, con un total de 52 personas con dis-
capacidad contratadas), como otros centros dirigidos por entidades del sector (Aspros, Fundacion
Ilersis, La Torxa, Aspid). Todos ellos tienen el objetivo de asegurar un trabajo remunerado a personas
con discapacidad, garantizando su integracion laboral.

Las plantillas de estos centros plantillas cuentan con un minimo del 70 % de personas trabajadoras
con un grado de discapacidad igual o superior a un 33 %.

 SERVICIOS DE ORIENTACION E INTEGRACION LABORAL.

Nuestra ciudad también ofrece a través de distintas entidades los servicios Ocupacionales de Inser-
cion (SOI) y servicios pre-laborales para personas con discapacidad que necesitan formacién en ha-
bitos y tareas laborales.

La red de entidades de nuestra ciudad es para el Ayuntamiento un gran gestor de intervencion en el
ambito de la integracion laboral. Asi es que gracias a la buena relacién y coordinacién entre la admi-
nistracion y las entidades derivamos a las personas con discapacidad a los diferentes servicios de
integracion seg(n la tipologia de su discapacidad.

El Ayuntamiento también ofrece practicas laborales a este colectivo a través del Servicio integracién
laboral, el Servicio ‘INTEGRA XXI’, Asociacion Sindrome de Down y otros convenios.

e GRUPO MIXTO DE RESPONSABILIDAD SOCIAL DEL AYUNTAMIENTO DE LLEIDA.

Las clausulas sociales son una herramienta de fomento del empleo que tienen por objetivo que cual-
quier empresa adjudicataria de un contrato con la administracién piblica tenga que reservar un de-
terminado ndmero de puestos de trabajo para el fomento y la promocién de la insercién laboral de
colectivos en riesgo de exclusion.

El Ayuntamiento de Lleida ha desarrollado en este Gltimo afio un Plan Municipal de Responsabilidad
Social con propuestas de integracion de personas con discapacidad.

Siguiendo este Plan, podemos destacar que durante el aiio 2013, del presupuesto destinado a contra-
tacion (un total de 26.459.630 euros), 854.460 euros han sido para contratos reservadosy 15.585.601
euros han sido contratos que han incorporado clausulas sociales, frente a los 10.015.569 euros de
contratos que no han sido ni contratos reservados ni con clausulas sociales.
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5.6. PARTICIPACION Y COMUNICACION

Un Ayuntamiento debe tener 6rganos permanentes de participacion de la ciudadania para que todas
las personas puedan ejercitar las funciones de consulta, asesoramiento y elaboracién de propuestas
para la mejora del municipio.

5.6.1. Consejo Municipal de Bienestar y Accién Social

El Consejo Municipal de Bienestar y Accion Social de Lleida es un érgano colegiado de participacién
comunitaria para el asesoramiento, consulta, propuestay participacién en materia de servicios socia-
les en el municipio.

Formado por alrededor de 86 personas que provienen tanto desde la propia administracién como de
la universidad, sindicatos y entidades sociales, entre otros.

5.6.2. Consejo Municipal de las Personas con Discapacidad

Este consejo, constituido en 1999, es un 6rgano de participacion real y efectiva de las personas con
discapacidad en todos los dmbitos ciudadanos y, ademas, una herramienta efectiva de consulta y
asesoramiento.

5.6.3. Protocolo de accesibilidad a los actos piiblicos municipales de Lleida

Desde las diferentes concejalias del Ayuntamiento de Lleida, en el marco de la organizacién de actos
puablicos, se tienen en cuenta todos los elementos técnicos para que las personas con dificultades a
nivel auditivo, visual, motriz o cognitivo puedan acceder a los actos de forma inclusiva.

Desde el afio 2004 todos los actos de mayor relevancia de la ciudad son interpretados en lengua de
signos y se reservan espacios para personas con movilidad reducida.

5.6.4. Servicio municipal ‘Te ayudamos a votar’

Servicio de transporte municipal, adaptado y gratuito, que se ofrece a los ciudadanos con discapaci-
dad reconocida y movilidad reducida que quieran ejercer su derecho a voto en cualquier cita electoral.
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5.6.5. Convocatoria municipal de subvencién para proyectos dirigidos a personas con discapacidades
y/o dependencia

Através de la linea de subvenciones a proyectos dirigidos a entidades que trabajan con personas con
discapacidad y/o dependencia, el Ayuntamiento da respuesta a las demandas sociales y econémicas
de dichas entidades que quieran llevar a cabo proyectos de inclusion de dicho colectivo.

5.6.6. Premios Candi Villafaiie

Premio creado en 2007 en memoria del concejal Candi Villafafie, primer concejal con discapacidad del
Ayuntamiento de Lleida, con el objetivo de continuar su labor de impulsar proyectos y actuaciones de
intervencion en el territorio que fomenten la igualdad de oportunidades en diferentes ambitos como
lainfanciay la adolescencia, la igualdad de género, las personas mayores, las personas con discapa-
cidad y las personas con riesgo de exclusion.

5.7. AMBITO DE ATENCION A LAS PERSONAS

Los servicios y recursos son el instrumento que tienen los poderes piblicos para favorecer la indepen-
dencia, la autonomia de las personas y la mejora de las condiciones de vida de las familias. Juegan un
papel clave en el proceso de eliminacion de las situaciones de injusticia social con el fin de conseguir
el reconocimiento efectivo de los derechos para el desarrollo personal, la integracion a la comunidad
y la mejora de la calidad de vida.

En el afio 2003 se crea el area de atencion a las personas con discapacidad, con cuatro objetivos:

1. Orientar, asesorar y tramitar
los recursos y servicios
adecuados para la mejor
integracion de las personas con
discapacidad.

2_ Dar apoyo a las asociaciones
vy entidades que trabajan porvy
con las personas con
discapacidad.

3. Desarrollar proyectos
destinados a la mejora de la
calidad de vida de las personas
con discapacidad.

4. Promover la accesibilidad
en Lleida, para garantizar una
ciudad para todos.
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5.7.1. Curso de formacion para cuidadores no profesionales

Desde el afo 2007 se han ido definiendo, desarrollando e implantando actividades y proyectos que
garantizan la independencia personal en la realizacién de cualquier actividad, teniendo en cuenta en
su desarrollo a los familiares/cuidadores, ya que la atencién y dedicacion de un familiar en situacion
de dependencia es una tarea poco reconocida y no profesional que requiere de un esfuerzo, e incluso
en algunos casos de dedicacién exclusiva, afectando al trabajo, la vida familiar, la pareja, la salud, el
ocioy el tiempo libre de la persona cuidadora.

Por este motivo, se realizan cursos de formacion para los cuidadores no profesionales con el objetivo
de proporcionar informacion, habilidades y técnicas a la persona cuidadora para mejorar la calidad
de vida de la persona dependiente, asi como facilitar herramientas de autocuidado para evitar situa-
ciones de agotamiento y claudicacion.

Otros servicios de apoyo para estos nlcleos familiares, son los servicios de atencién domiciliaria, la
teleasistencia, el servicio de comida sobre ruedas o el sistema LOPE (localizador de personas), que
ofrece el Ayuntamiento con el fin de que la persona con discapacidad o dependencia pueda permane-
cer en su domicilio y su entorno el maximo tiempo posible.

5.7.2. Servicio de atencion domiciliaria

Conjunto de tareas llevadas a cabo en el propio domicilio de la persona/familia, dirigidas a apoyar
y mejorar las situaciones generadas por la falta de autonomia fisica, psiquica o social, a la vez que
mejoran la calidad de vida de las personas o familias que los cuidan. De este modo se evita el deterio-
ro producido por la pérdida o disminucion de la autonomia que puede conllevar a una pérdida de la
integracion en el medio habitual de vida.

5.7.3. Teleasistencia

El Servicio de Teleasistencia del Ayuntamiento de Lleida garantiza el apoyo necesario para continuar
disfrutando de autonomia en casa las 24 horas del dia todos los dias del afio.

Funciona mediante un terminal instalado en el domicilio de la persona y una unidad de control remo-
to, en formato de colgante o pulsera para cada uno de los usuarios del servicio, que permite estar
conectado de forma permanente con el centro de atencidén 24 horas al dia, los 365 dias del afio.




PREMIOS REINA LETIZIA 2015 DE ACCESIBILIDAD UNIVERSAL DE MUNICIPIOS 166

En este servicio ofrecemos llamadas y visitas de seguimiento, recordatorios de visitas médicas, uso
de la medicacion o fechas sefialadas, asi como atencién inmediata a través de una unidad mévil que
se desplaza al domicilio en caso de necesidad.

También, previa valoracién del profesional, pueden instalarse en los domicilios, aparatos de detec-
cion de fugas de gas, humo o de deteccion de caidas.

Dicho servicio esta adaptado a las personas con dificultad en el habla o en el oido.

5.7.4 Comida sobre ruedas

Servicio que garantiza una alimentacién equilibrada a las personas mayores que viven solas o acom-
panadas también de otras personas mayores y tienen dificultades de tipo econémico y de estado de
salud, que les impiden de manera auténoma elaborar las comidas diarias.

5.7.5. LOPE, Servicio de localizacion de personas

Este servicio consiste en la utilizacién de localizadores GPS para personas con deterioro cognitivo
leve-moderado, con el objetivo de fomentar la autonomia de las personas potenciando sus capacida-
des individualesy colectivas y su participacién e integracion social, contribuir a mejorar su calidad de
vida, facilitar su permanencia en el entorno habitual y proporcionar a sus familiares y/o cuidadores
las herramientas y apoyo adecuados para que puedan vivir la experiencia de cuidar con tranquilidad
y confianza, a partir de un sistema moévil que permite detectar si la persona se encuentra en el radio
establecido como seguro por sus familiares.

5.8. ACCIONES DIRIGIDAS A LOS PROFESIONALES

e PLAN MUNICIPAL DE FORMACION PARA EMPLEADOS PUBLICOS.
Las acciones dirigidas a profesionales son acciones formativas anuales incluidas en el Plan de forma-
cion municipal que se ofrecen a los trabajadores municipales. Las tematicas hacen referencia a:

e Laatencion a las personas con discapacidad.

e Cursos de lengua de signos.

e Conocimiento sobre los trastornos de la conducta y la discapacidad dirigidos a los profesiona-
les del CET (Centro Especial de Trabajo).
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 GUIA DE RECURSOS Y SERVICIOS PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN LLEIDA.

Otra acci6n dirigida al apoyo de los profesionales en el campo de la discapacidad y dependencia (so-
bre todo profesionales del ambito social y sanitario) ha sido la elaboracion de la Guia de Recursos y
servicios para las personas con discapacidad en Lleida.

Esta guia ha sido elaborada con el apoyo y la colaboracion de los miembros del Consejo Municipal de
Personas con Discapacidad del Ayuntamiento de Lleida, las diferentes concejalias del propio Ayunta-
miento y varios departamentos de la Generalitat de Cataluia.

En ella aparecen datos, recursos y servicios que existen en la actualidad y también se pueden consul-
tar otras informaciones de la comarca a través del Registro de Entidades, Servicios y Establecimientos
Sociales de la Generalitat de Cataluiia.

Es un instrumento (til para los profesionales del campo social, asi como para dar informacién a la ciu-
dadania con discapacidad, orientar sobre los recursos y servicios que estan a su alcancey a los que
pueden acceder para conseguir una mejor calidad de vida y fomentar su autonomia personal.

La guia esta disefiada en doble formato: PDF (de lectura) y online (de lecturay consulta interactiva). En
cualquier caso, se trata de un documento totalmente accesible.

El Ayuntamiento de Lleida considera que la capacidad individual para elegir entre distintas opciones
es la base del poder de decision sobre el propio desarrollo personal y proyecto vital. Tomar las deter-
minaciones sobre el propio itinerario formativo y profesional, de utilizacién del tiempo de ocio y del
marco humano donde la persona quiere actuar es la consecuencia del derecho efectivo a elegir sobre
si mismo. La autodeterminacion tiene también una dimension sobre el entorno, como posibilidad de
ejercer influencia como ciudadano y consumidor sobre los sistemas de administracion y servicios
involucrados en su proceso de integracion econémicay social.

Las personas que viven y trabajan en entornos de autodeterminacién disponen de mas posibilidades
de elegir y de sentirse satisfechas, con lo que mejoran la valoracion sobre su bienestar y calidad de
vida. Con el fin de que la autodeterminacidn sea real, es preciso que las personas con discapacidad
cuenten con los apoyos necesarios para tomar decisiones, establecer sus objetivos y experimentar,
dentro de sus posibilidades, el control sobre sus vidas.

El reconocimiento efectivo del derecho a los servicios sociales es necesario para asegurar la autode-
terminacion y beneficia no sélo a la persona sino también a su familia.

Por ello, una ciudad para todos tiene que esforzarse en pensar y disefiar mejoras que la hagan mas
accesible y mas sensible a la diversidad. Precisamente porque los colectivos de personas que convi-
ven en ella requieren este cuidado para sentirse parte de un mismo proyecto ilusionante como comu-
nidad.

El desarrollo de una actuacion de gobierno para que Lleida sea, efectivamente, una ciudad para todos,
es el afan continuado para que todas las leridanas y todos los leridanos hagamos y sintamos Lleida
como nuestra.
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1. INTRODUCCION

El Gobierno Auténomo Descentralizado (GAD) Municipal Francisco de Orellana (Amazonia Ecuatoria-
na) ha querido presentar su candidatura a los Premios Reina Leticia 2015 de Accesibilidad Universal
de Municipios, recogiendo a través del presente documento todo su accionar en favor de los discapa-
citados de su jurisdiccién en estos Gltimos afios.

Las peculiaridades de este cantén amazonico, con gran influencia de la actividad petrolera, con una
riquezay diversidad naturaly social inigualables y unos altos indices de pobreza, no han obstaculiza-
do para que su Municipalidad desarrolle grandes esfuerzos enfocados a que los discapacitados y dis-
capacitadas que habitan en su jurisdiccion logren encaminarse en el cumplimiento de sus derechosy
en alcanzar el “Sumak kawsay” (el “Buen vivir”), recogido en la Constitucidn.
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2. CONTEXTO DEL GAD MUNICIPAL FRANCISCO DE ORELLANA

El Gobierno Auténomo Descentralizado (GAD) Municipal Francisco de Orellana se fundé el 30 de abril
de 1969, con el objetivo de gestionar el cantén ubicado al nororiente de la Regién Amazénica Ecua-
toriana (RAE)*. Su nombre se lo concedié en conmemoracién del explorador y conquistador espaiiol
Francisco de Orellana quien junto con Gonzalo Pizarro organiz6 una expedicién que terminaria descu-
briendo el rio Amazonas. En los registros se establece que iniciaron su expedicion en el territorio que
hoy conforma este cantén.

Figura 1. El cantéon Francisco de Orellana en el Ecuador Amazénico.

Fuente y elaboracion: GADMFO-Unidad de Ordenamiento Territorial.

El canton cuenta con una gran superficie de 7.047 km?, siendo mas del 80 % de su superficie bosque
nativo, con una gran variedad de especies de flora y fauna. El cantén cuenta con miltiples rios que
componen una de las redes hidrograficas mas importantes del pais, donde se resalta el rio Napo,
afluente del Amazonas.

18 La Region Amazénica Ecuatoriana se extiende sobre un area de 123.000 km2 de exuberante vegetacion propia de
los bosques hiimedos tropicales y corresponde al 45 % del territorio nacionaly al 1,67 % de la Cuenca Amazénica
integrada por ocho paises. Conocida cominmente como “El Oriente” esta formada, de norte a sur, por las provin-
cias de: Sucumbios, Napo, Orellana, Pastaza, Morona Santiago y Zamora Chinchipe.
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Segin los Gltimos datos oficiales del VIl Censo de Poblacién y VI de Vivienda, la poblacién del can-
ton Francisco de Orellana asciende a 72.795 habitantes con una densidad poblacional de 10 hab/
km? (INEC, 2010). El 55,95 % de la poblacion del cantén habita en el area urbana mientras el restante
44,05% se localiza de forma dispersa en las zonas rurales. El cantén esta divido en una parroquia
urbana y 11 parroquias rurales, algunas de las cuales tienen acceso solamente por via fluvial. La po-
blacién rural vive por lo general dispersa en mas de 250 comunidades repartidas en las diferentes
parroquias.

Francisco de Orellana es un cantén con una gran diversidad natural y poblacional. Su cabecera can-
tonal, conocida como “El Coca”, es reconocida como la puerta al Parque Nacional Yasuni, uno de los
lugares con mayor biovidersidad del mundo, reconocido por la UNESCO como Reserva de Biosfera
desde el afo 1987. De igual manera,conviven varias nacionalidades indigenas amazénicas kichwas,
shuaras y waoranis, ademas de varios grupos de indigenas no contactados, entre ellos Tagaeri y Ta-
romenane.

Por otro lado, Francisco de Orellana es en la actualidad el cantén que produce la mayor cantidad
de petréleo en el Ecuador. Son varias las empresas, entre ellas Repsol YPF, que tienen asignado un
campo petrolero para su explotacion en este canton. Junto con la extraccion de petréleo y todos los
servicios que ello conlleva, la actividad agropecuaria es la principal fuente de ingresos de la pobla-
cion local, la cual no logra grandes rendimientos debido al tipo de suelo predominante en el sector.

A pesar de que desde este canton se ha generado durante afos la mayor riqueza del pais (desde los
afos 70), esta provincia junto con la vecina Sucumbios, son las provincias que presentan los mayores
indices de pobreza por necesidades insatisfechas del Pais, debido a que para la mayoria de Gobiernos
Centrales precedentes, la Amazonia habia sido siempre menospreciada. Es durante el actual Gobier-
no que se vienen desarrollando grandes esfuerzos para eliminar estas diferencias de los cantones
mas petroleros del pais, aunque el camino que queda por recorrer es largo, ya que son muchos afios
de retraso social.

Un aspecto que afecta a la realidad que vive el cantén y ante la cual se debe enfrentar la municipali-
dad es su alto crecimiento demografico, de los mas altos del pais. Si bien en 1950 se registraba una
poblacidn de 1.453 habitantes en el cantén, en 1990 se incrementé hasta los 19.674 hasta alcanzar en
la actualidad los 72.795 habitantes registrados (ltimo registro oficial del INEC). Este gran crecimiento
se ha producido tanto por las altas tasas de natalidad y fecundidad® presentes en el cantén, especial-
mente en el area rural, como también por una migracién interna= y externa, que se ha sufrido sobre
todo por la demanda laboral de la actividad petrolera. En la ltima década registrada la poblacién
cantonal se incrementd en 30.785 personas, de las cuales el 59 % naci6 en el canton y el 41% son
inmigrantes.

Esta alta tasa de crecimiento poblacional genera en la Municipalidad la necesidad de desarrollar e
incrementar su capacidad para dar respuesta a los habitantes del canton.

19 Latasa de natalidad en el afio 2010 en el cant6n fue de 27,79, muy superior al valor nacional. La tasa de fecundi-
dad cantonal lleg6 a 3,44 muy por encima del valor nacional que es de 2,4.
20 Principalmente de las provincias de Loja, Manabi, Pichincha, Napo y Esmeraldas y de Colombia.
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3. REALIDAD DE LA DISCAPACIDAD EN EL CANTON FRANCISCO DE ORELLANA,
JURISDICCION DEL GADMFO (ALGUNOS DATOS ESTADISTICOS)

El problema de la discapacidad fue asumido en el Ecuador de forma seria y comprometida a partir del afio
2007, promovido por la Vicepresidencia de la Repiblica®, quien provocé un vuelco en la relevancia de los
discapacitados en la sociedad, sin duda un grupo discriminado y muy poco considerado en el pais.

Inicialmente a través del proyecto “Ecuador sin Barreras”, impulsado desde la Vicepresidencia, y pos-
teriormente a través del proyecto denominado “Mision Manuela Espejo”, se logré diagnosticar de
forma mas especifica la poblacién del Ecuador que sufria de alguna discapacidad fisica, auditiva,
visual o intelectual. Esto supuso un impulso para que diferentes instituciones del Ecuador se vincula-
ran a este trabajo y es asi también como el GAD Municipal Francisco de Orellana en el 2007 fortaleci6
su apoyo a las personas del cantén que sufrian alguna discapacidad, a través del soporte logistico al
proyecto “Mision Manuela Espejo”.

Los censos nacionales realizados durante los afios 2001y 2010 permitieron identificar a la poblacién
discapacitada en las diferentes municipalidades del pais. Los valores porcentuales que se reflejan
en el cantén Francisco de Orellana son algo mas reducidos que los que aparecen en los niveles pro-
vincial, regional (Amazonia ecuatoriana) o nacional. Sin embargo, también el efecto del crecimiento
poblacional ha tenido su efecto en el nimero de discapacitados registrados en el cantén. Segiin el
censo del 2001 existian en el cantén 1900 personas con discapacidad, incrementandose a 3611 en el
2010. (Ver Figura 2).

Figura 2. Tasa de discapacidad por nivel nacional, regional, provincial y cantonal, afio 2001y 2010
(en porcentajes)
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2001 2010 2001 2010 2001 2010
Hombre Mujer Total

I Tiene alguna incapacidad Nacional
Tiene alguna incapacidad Amazonia
[ Tiene alguna incapacidad Orellana
[ Tiene alguna incapacidad Francisco de Orellana

Fuente: INEC, VI Censo de Poblacién y V de Vivienda, 2001; VIl Censo de Poblacién y VI de Vivienda, 2010.
Elaboracion: GADMFO-Unidad de Ordenamiento Territorial.

21 Elvicepresidente del Ecuador, Lenin Moreno, quien presentaba una discapacidad motriz, fue quien generé un
vuelco en el concepto social de la discapacidad en el pais.
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Con el objetivo de mejorar y adecuar los servicios y la respuesta, a nivel nacional se identifican cinco
tipos de discapacidades, que fueron considerados en el censo elaborado en el 2010 como poblacion
que sufre la discapacidad por mas de un afio, y que dieron los siguientes resultados a nivel de los
diferentes niveles (nacional, Amazonia, Provincia de Orellana y cantdn):

Tabla 1. Poblacion discapacitada por nivel nacional, regional, provincial y cantonal, afo 2010

Discapacidad permanente por mas de un aiio

Provincia de Francisco de
Orellana Orellana

Tipo de discapacidad Nacional Amazonia

Discapacidad Intelectual
(Retardo mental)
Discapacidad Fisico-
Motora

(Paralisis y
amputaciones)
Discapacidad Visual
(Ceguera)
Discapacidad Auditiva
(Sordera)
Discapacidad
Mental(locura,
enfermedades
psiquiatricas)

Total 811.621 | 100% | 47.709 | 100% | 7.045 | 100% | 3.497 | 100%

103.767 | 12,79% | 7.252 | 15,20% 901 12,79% | 402 | 11,50 %

343.714 | 42,35% | 17.683 | 37,06% | 3.057 | 43,39% | 1.548 | 44,27%

186.117 | 22,93% | 11.089 | 23,24 % | 1.810 | 25,69% | 918 |[26,25%

118.812 | 14,64% | 6.993 | 14,66% | 830 11,78 % 430 |[12,30%

59.211 | 730% | 4.692 | 9,83% | 447 | 6,34% | 199 | 5,69%

Fuente: INEC, VIl Censo de Poblacién y VI de Vivienda, 2010.
Elaboracion: GADMFO-Unidad de Ordenamiento Territorial.

Se puede observar en la tabla 1 que los porcentajes de Francisco de Orellana con respecto a cada tipo
de discapacidad son similares al resto del pais, con algunas diferencias porcentuales. Predominan
las discapacidades fisico-motoras (tanto en el pais aunque algo mas en la Municipalidad), seguida
de lavisualy la auditiva. En lo que respecta a la discapacidad intelectual y mental, el cantén presenta
valores algo mas reducidos que los demas niveles.

o CONSIDERANDO EL SEXO DE LA POBLACION

Las diferencias entre hombres y mujeres respecto a las discapacidades son importantes. Mientras
que en el caso de las discapacidades fisico-motora y auditiva el género masculino casi duplica los
casos del género femenino, los valores son casi similares en discapacidad mental (enfermedades psi-
quiatricas). Se mantiene la disparidad entre hombres y mujeres en la discapacidad visual (ceguera) y
en la discapacidad intelectual (retardo mental), donde por cada dos mujeres existen tres hombres que
tienen estas discapacidades. En la tabla 2 se muestran los datos por sexo:
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Tabla 2. Poblacion cantonal discapacitada por sexos, aiio 2010

Discapacidad permanente por mas de un aino
Sexo Discapacidad Discapacidad Discapacidad Discapacidad Discapacidad
intelectual fisico-motora visual auditiva mental

Hombre | 239 | 50% | 11% |1.002| 65% | 46% | 545 | 59% | 25% | 273 | 63% |13%| 103 | 52% | 5%

Mujer 163 | 41% | 12% | 546 | 35% | 41% |373| 41% | 28% | 157 | 37% [12%| 96 | 48% | 7%

Total 402 (100% | 11% [1.548 |100% | 44% | 918 [100% | 26 % | 430 (100% |12% | 199 |100% | 6 %

Fuente: INEC, VIl Censo de Poblacién y VI de Vivienda, 2010. Elaboracién: GADMFO-Unidad de Ordenamiento Territorial.

o CONSIDERANDO EL AREA URBANA Y RURAL

Los tipos de discapacidades al compararse por area urbana y rural en el cantén indican resultados
desiguales seg(n el area en que viven. La poblacién rural aglutina a mas personas con discapacidad
intelectual y discapacidad auditiva. En cambio, la poblacién urbana agrupa a personas con discapa-
cidad fisico-motora, discapacidad visual y discapacidad mental. Tal como se observa en la tabla 3:

Tabla 3. Poblacion cantonal discapacitada por area, afio 2010

Utbano/ Discapacidad permanente por mas de un afio
rural Discapacidad Discapacidad Discapacidad Discapacidad Discapacidad
intelectual fisico-motora visual auditiva menta

Urbano | 191 | 48% |10%| 844 | 55% | 46% |478 | 52% | 26% |206| 48% |11% | 108 | 54% | 6%

Rural 211 | 52% [13% | 704 | 45% | 42% |440| 48% | 26% |224| 52% |13%| 91 | 46% | 5%

Total 402 (100 % | 11% | 1.548 |100% | 44% | 918 [100%| 26 % | 430 (100 % |12% | 199 |100% | 6 %

Fuente: INEC, VIl Censo de Poblacién y VI de Vivienda, 2010.
Elaboracion: GADMFO-Unidad de Ordenamiento Territorial.

e CONSIDERANDO LOS GRUPOS DE EDAD

Los tipos de discapacidades clasificados para los diferentes grupos de edad revelan importante infor-
macién, donde de acuerdo a la edad es el tipo de discapacidad que se enfrenta en menor o en mayor
medida (ver tabla 4).

Tabla 4. Poblacion cantonal discapacitada por grupos de edad, afio 2010

Discapacidad permanente por mas de un afio

S;:Zo & Discapacidad Discapacidad Discapacidad Discapacidad | Discapacidad
Intelectual Fisico-Motora Visual Auditiva Mental

Niﬁez y o) o, o) o) o) o, o) o) o) o,
Adolescencia 226 56% [23%| 363 | 23% | 38% |182|20% [19% | 117 | 27% [12%| 80 | 40% |8 %
Jévenes 67 | 17% [16% | 205 | 13% | 47% | 81 | 9% [19% | 48 | 11% [11%| 31 | 16% |7%
Adultos 86 | 21% | 6% | 773 | 50% | 50% [468| 51% [30%|152 | 35% |10%| 70 | 35% |5%
Adultos o o o o o

T 23 | 6% | 4% | 207 | 13% | 38% | 187 | 20% |34%| 113 | 26% |21%| 18 | 9% (3%
Total 402 (100% | 11% |1.548 |100% | 44% | 918 |100% |26 % | 430 (100 % |12 % (199|100 % (6 %

Fuente: INEC, VIl Censo de Poblacién y VI de Vivienda, 2010.
Elaboracion: GADMFO-Unidad de Ordenamiento Territorial.
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Por ejemplo, se puede apreciar que las discapacidades intelectual y mental afectan mas a la nifiezy
adolescencia y después a los adultos. La discapacidad fisico-motora y auditiva tiene mayor inciden-
cia en los adultos y a continuacién la nifiez y adolescencia. La discapacidad visual recae mas en los
adultos y adultos mayores. Por (ltimo cabe mencionar que es en la poblacién de adultos en donde se
agrupa el mayor nimero de personas con discapacidad.

o CONSIDERANDO LOS GRUPOQS DE AUTO-IDENTIFICACION CULTURAL Y COSTUMBRES

La discapacidad por grupos de auto-identificacion cultural y costumbres indica los siguientes resul-
tados: los mestizos son la poblacion mas numerosa de personas con discapacidad, pero en cambio
la poblacidn afroecuatoriana, montubia y mulata es la mas afectada, pues sus tasas de discapacidad
son mas altas en comparacion con el resto de grupos de la poblacién cantonal. Por su parte, indigenas
y mulatos son poblaciones con menores tasas de discapacidad.

Tabla 5. Poblacion cantonal discapacitada por grupos de auto-identificacion cultural y costumbres,
aino 2010

.Auto-. L Discapacidad permanente por mas de un aiio

::ﬁ:ut::f ;uon Discapacidad [{igcapacidad Disca‘pacidad Discap_a.cidad Discapacidad
ST S Intelectual Fisico-Motora Visual Auditiva Mental
Indigena 98 | 24% [12% | 346 | 22% [42% | 218 | 24% | 26% | 117 | 27% | 14% | 49 | 25% | 6%

Afroecuatoriano/a

Afrodescendiente 12 3% | 9% | 67 4% |(48% | 41| 4% |29% | 11| 3% | 8% | 10| 5% |7%
Negro/a 3 1% | 4% | 32 2% [46% | 22| 2% |32% | 4 1% | 6% | 8 | 4% |12%
Mulato/a 10 2% [12% | 42 3% |51% |20 | 2% [24% | 6 1% | 7% | 4 2% | 5%
Montubio/a 6 1% | 8% | 41 3% |51% | 20| 2% |25% | 7 2% | 9% | 6 3% | 8%
Mestizo/a 242 | 60% |12% | 937 | 61% | 45% |545| 59% | 26% |255| 59% | 12% | 107 | 54% | 5%
Blanco/a 28 | 7% |14%| 77 | 5% [39% | 48| 5% |24% |29 | 7% |15% | 14 | 7% | 7%
Otro/a 3 1% |20%| 6 0% |40%| 4 0% | 27% | 1 0% | 7% | 1 1% | 7%
Total 402 | 100% | 11% | 1.548 | 100% | 44 % [ 918 | 100% | 26 % | 430 | 100% | 12% [ 199 | 100% | 6%

Fuente: INEC, VIl Censo de Poblacién y VI de Vivienda, 2010.
Elaboracion: GADMFO-Unidad de Ordenamiento Territorial.

En términos relativos y por tipo de discapacidad en el afio 2010, la poblacién mas numerosa de per-
sonas con discapacidad esta localizada en los grupos mestizos y de nacionalidades indigenas vy, por
tanto, la mayor proporcion de afectados y afectadas por discapacidades esta en estos grupos. Des-
pués, estan los grupos de auto identificacién de blancos vy, finalmente, los grupos relacionados con
los afroecuatorianos, negros y mulatos. Tal como se observa en la tabla 5.

La informacion estadistica recogida en los censos ayuda a la Municipalidad a controlar y dar segui-
miento al tanto por ciento de poblacién discapacitada con la que se actda con sus diferentes progra-
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mas y actividades. En el Ecuador a través de la Constitucién del afio 2008 las personas con disca-
pacidad, junto con los adultos mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres embarazadas, gente
privada de su libertad y quienes adolezcan de enfermedades catastréficas o de alta complejidad,
estan recogidos dentro de los denominados “grupos vulnerables” o “grupos de atencién prioritaria”.
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4. ACCIONAR MUNICIPAL PARA FOMENTAR LA ACCESIBILIDAD DE GRUPOS
DISCAPACITADOS

Como hemos podido observar, el contraste y la diversidad existentes en el canton Francisco de Ore-
llana conllevan a la Municipalidad a enfrentarse a grandes retos para dar respuesta a las diferentes
necesidades que surgen y que desde sus competencias debe cumplir. Para el GAD Municipal, dar
respuesta a los grupos vulnerables ha sido siempre una prioridad.

En el afio 2002 el GAD Municipal elaboré de manera participativa un Plan de Desarrollo Estratégico
Cantonal (PDECO 2002-2012). En el marco de este plan se fueron generando diferentes mesas de
participacién ciudadana que se vinculaban a la gestion municipal a través de los presupuestos par-
ticipativos. De igual manera, la Municipalidad creé la Direccién de Participacién y Desarrollo, quien
se responsabiliz6 de dar seguimiento al PDECO y coordinar las diferentes areas sociales que recogia
el Plan. Debido a la relevancia que el area social estaba cogiendo en el Municipio se consideré la
creacion de la Direccion de Desarrollo Humano, asumiendo todas las acciones sociales municipales
dirigidas principalmente a dar respuesta a las necesidades de los grupos vulnerables, o de atencién
prioritaria del cantén, entre ellos los discapacitados.

Trabajar con estos grupos vulnerables ha sido siempre un gran reto para el GAD Municipal, que ha
enfocado muchas de sus acciones, tanto directas como indirectas, en fortalecerlos. Uno de los grupos
vulnerables con los que mas se ha trabajado y se han destinado esfuerzos es el de los discapacitados,
especialmente los nifios, nifias y adolescentes del cantén con alguna discapacidad, aunque también
adultos y mayores.

En el marco del proceso participativo generado como parte del PDECO en el 2005 se conformé la mesa
de discapacidades, siendo parte de los presupuestos participativos de ese afio. Desde entonces el
Municipio fue incrementando su apoyo a la mesa de discapacitados. En el 2010 la Municipalidad cre6
un area municipal de discapacidad, como parte de la Direccion de Desarrollo Humano, para dar una
respuesta mas efectiva y un mayor apoyo a los proyectos planteados desde la mesa de discapacidad.

En este ambito son numerosas las acciones y “decisiones” en las que se ha visto inmerso el GAD Mu-
nicipal en el ambito de los grupos discapacitados, con el fin siempre de mejorar su accesibilidad a las
diferentes realidades cantonales, asi como de mejorar también sus condiciones de vida.

A continuacion se presenta un listado de acciones desarrolladas desde el GAD Municipal y que poste-
riormente seran explicadas con mayor detalle y concrecién.

1. Fortalecimiento del acceso a una educacién especial: construccién de la Escuela de nifios y
nifas con discapacidad Manuela Cafiizares.

2. Facilitary promover la integracién educativa de nifos con discapacidad en varios centros edu-
cativos regulares del canton Francisco de Orellana.

3. Facilitar la accesibilidad a las tecnologias de informacién y comunicacion TIC: aula de computo
especializada en Manuela Caiiizares, video de lengua de signos, programa en radio-televisién
municipal (“Somos vida”: atencion y trato de personas con discapacidad).

4. Facilitar la integracion laboral de personas con discapacidad a la Municipalidad.

5. Facilitar el acceso a un terreno propioy a la vivienda.
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6. Facilitar la accesibilidad de las personas con discapacidad al entorno urbano, al entorno pabli-
co, en aspectos también vinculados a lo educativo, a la cultura y ocio, al turismo, al transporte:
nuevos edificios e infraestructura piblica con accesos especificos para discapacitados (Escue-
la Manuela Caiiizares, Terminal Terrestre, Parque Central, Malecom, MACCO, Reconversion ur-
bana).

7. Facilitar y fomentar la participacion de los nifios y nifias discapacitados en la cultura y el ocio:
teatro con discapacitados, integracion de discapacitados en teatro, eventos cantonales, parti-
cipacion de comparsas, bailes y pregones.

8. Facilitar la conformaciény la legalidad de asociaciones cantonales de discapacitados, asi como
del aseguramiento de sus derechos a través de ordenanza municipal.

9. Fomentar el deporte y la superacion de nifios y nifas con discapacidad, mediante la prepara-
cién y apoyo para la participacién en las olimpiadas especiales tanto a nivel provincial como
nacional (incluso internacional).

10. Promover la autonomia personal de las personas con discapacidad en su entorno familiar, a
través de un programa de Atencién Integral, con aplicacién de terapias en casa tanto en el am-
bito urbano como rural (RBC: Rehabilitacién Basada en la Comunidad).

Elincremento de poblacidon discapacitada asi como las dificiles condiciones a las que se debe enfren-
tar el GAD Municipal para llevar a cabo sus acciones, le han llevado a establecer alianzas con diferen-
tes instituciones piblicas y privadas, logrando mejorar los resultados y coberturas e incluso innovar
y promover iniciativas piloto.

Es por ello que desde el afio 2010 el GAD Municipal mantiene un convenio con el Ministerio de Inclu-
sion Econdmica y Social (MIES) para la ejecucién de varios proyectos y que ha ido renovando y forta-
leciendo afio a afio. De igual manera se han establecido convenios y acuerdos de colaboracion con el
Ministerio de Educacion, el Ministerio de Salud y el Ministerio de Urbanizacion y Vivienda (MIDUVI),
para fortalecer y facultar las iniciativas municipales en estos ambitos. También se han establecido
acuerdos con algunas empresas privadas locales, como es el caso de Schlumberger, que han colabo-
rado en iniciativas innovadoras a favor de los discapacitados.

Finalmente, cabe mencionar que la Municipalidad ha venido manteniendo una colaboracién estrecha
y activa con la Secretaria Técnica de Discapacidad (SETEDIS), la Junta de Proteccion de Nifios, Nifias y
Adolescentes y el Consejo Cantonal de Igualdad de Derechos, asi como con las diferentes asociacio-
nes de la sociedad civil que agrupan a este colectivo.

4.1. FORTALECIMIENTO DEL ACCESO A UNA EDUCACION ESPECIAL: CONSTRUCCION DE LA
ESCUELA DE NINOS Y NINAS CON DISCAPACIDAD MANUELA CANIZARES

La Educacion Especial tiene como objetivo ofrecer servicios educativos a personas que presentan
necesidades educativas especiales asociadas o no a una discapacidad, brindando educacién con en-
foque inclusivo, educativo y social.
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La Escuela Manuela Caiiizares surgié en el afio 2002 de la necesidad de un grupo de padres de familia
con nifos discapacitados que no podian ingresar en el sistema educativo regular y que se unieron
conformando la Asociacion de Padres de Nifios con Discapacidad del canton Orellana (APANIDO). Ese
mismo afio lograron el apoyo del GAD Provincial de Orellana, que les ayudé inicialmente con per-
sonal y con un espacio fisico para realizar actividades deportivas con los nifios. Poco a poco se fue
fortaleciendo en actividades pedagégicas y fueron incrementando el nimero de estudiantes que se
vinculaban.

La escuela estaba ubicada en unas aulas arrendadas a la iglesia y adecuadas en cierta manera a las
necesidades que iban surgiendo, pero realmente no contaba con unas instalaciones adecuadas y cada
vez se hacia mas dificil dar respuesta a ciertas terapias que se iban generando para los nifios y nifias.

Es por ello que desde el afio 2005, el GAD Municipal inicié con la idea de disefar y construir una
infraestructura educativa acorde con las necesidades de los nifios y nifas discapacitados y que brin-
dara oportunidades para fortalecer tanto su atencién como su integracién. El GAD Municipal adquiri6
el terreno y elaboré los disefios con el apoyo de las entidades locales y nacionales vinculadas con la
discapacidad. De igual manera buscé el afincamiento y logré que el proyecto fuera co-subvencionado
con fondos del Banco del Estado, como crédito no rembolsable, y el aporte municipal. El costo final de
la obra fue de 2.400.000 délares estadounidenses.

La obra finalizé en el afo 2014 y ha sido en el periodo escolar 2014-2015 cuando la escuela Manuela
Canizares ha comenzado su funcionamiento en las nuevas instalaciones.

La Escuela Manuela Canizares, cuenta con un area efectiva de construccién de 6.700 m2y fue disefia-
da para dar una respuesta integral a 250 nifios y nifias discapacitados. Para ello, se establecieron cin-
co areas dirigidas a proporcionar los diferentes espacios correspondientes a los servicios requeridos
por los nifios y ninas, taly como se detalla la tabla 6:

Tabla 6. Diferentes areas y espacios dentro de la Escuela para nifios especiales Manuela Caiizares

Area pedagédgica  |Area de rehabilitacion | Area de talleres Area médica 0 .
complementarios
o Terapia de lenguaje | o Taller de * Medicina ® Areade cocina
* zgdaaUIgsicaszz  Terapia fisica carpinteria general . * Comedor
R E g'gl’d. e Estimulacién e Taller Aula hogar * Odontologia escolar
spacios ladicos temprana « Taller de e Salén
recreativos . . auditorio,
_— e Terapia manualidades
e Aula audiovisual ocupacional Taller d cancha
e Taller de i
* Aula de deportes |, Musicoterapia® agronomia deP.mtl,V?
o Aulade . . ® Patio civico
computacion e Hidroterapia® e Taller de
e Hipoterapia® ceramica

Fuente: Escuela Manuela Cafiizares.
Elaboracion: GADMFO-Unidad de Ordenamiento Territorial.

22 Conformado en 2 bloques de 8y 12 aulas.
23 Espacio dirigido a la utilizacién de instrumentos y de terapia con mdsica.
24 Piscinas disefadas para la terapia a través del agua.
25 Espacio disefiado para la terapia utilizando caballos (se han realizado experiencias con grandes resultados).
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En la actualidad y, seg(in las competencias, es el Ministerio de Educacion el responsable de la ad-
ministracion del centro, pero se ha firmado un convenio de colaboracion con la Municipalidad para
seguir apoyando con aspectos logisticos, ademas de otros aportes técnicos. De igual manera, se esta
estableciendo un convenio con el Ministerio de Inclusion Econémica y Social (MIES) y con el Ministerio
de Salud para brindar las terapias y los servicios requeridos. Actualmente, el centro cuenta con 173
estudiantes, de edades entre los 7 y 23 afios. Las discapacidades que se manejan en el centro son la
intelectual, visual, del lenguaje y auditiva. Algunos de los nifios con discapacidad leve y moderada
siguen un modelo especial dirigido a que puedan insertarse en los centros educativos regulares.

Cabe resaltar que la Escuela de ninos especiales Manuela Caiiizares es uno de los centros para disca-
pacitados mas completos existentes en el pais en la actualidad. A nivel cantonal se debe mencionar
ademas que es la primera Unidad Educativa del Milenio?® implementada en el cantén Francisco de
Orellana, por delante del sistema educativo regular. En mayo de 2015 se inaugur6 en el cantén la pri-
mera Unidad Educativa del Milenio del sistema regular.

No cabe duda de que el GAD Municipal hizo una gran apuesta dandoles el realce y la prioridad a los
nifios y ninas con discapacidad del cant6n y la provincia.

Fotografias de la Escuela Manuela Cafiizares.

Alumno de la
Escuela Manuela
Cadizares

Acceso a la Escuela
Manuela Cafizares

26 Las Unidades educativas del Milenio son infraestructuras educativas del Estado que agrupan todos los servicios
y buscan un acceso igualitario de nifios y nifias en todos los niveles de educacién generando una mayor calidad
educativa.
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Alumnos de la Escuela Manuela Caiizares

4.2. FACILITAR Y PROMOVER LA INTEGRACION EDUCATIVA DE NINOS CON DISCAPACIDAD EN
CENTROS EDUCATIVOS REGULARES DEL CANTON

El Estatuto de Salamanca (UNESCO, 1994), que fue firmado por el Ecuador, establece que las escuelas
deben incluir a los nifos sin importar las condiciones que tengan, tanto a nivel fisico como intelec-
tual, social, emocional, lingiiistico o cualquier otra condicidn. Es decir, tienen que respetar el derecho
que tiene todo nifio de recibir una educacion de calidad sin importar la capacidad o discapacidad. Al
impulsar la inclusién desde las escuelas se fomenta la inclusién en sociedad. Los estudiantes que
asisten a escuelas inclusivas salen con una mentalidad abierta, valores marcados, dispuestos a very
tratar a todos por igual.

En el canton Francisco de Orellana se inicié en el afio 2007 con una experiencia piloto de insercién de
nifos con discapacidad en un centro educativo (Escuela Julio César San Miguel). Lamentablemente,
la experiencia no fue exitosa por la falta de compromiso tanto de los docentes como de los padres de
familia. Sin embargo se identificé otro centro educativo (Destacamento Banderas) donde ya existian
por su propia voluntad algunos nifios discapacitados insertados y donde la actitud de los padres de
familia y de los profesores era muy positiva. En 2011 el GAD Municipal junto con el Distrito de Educa-
cion implement6 una propuesta de capacitacion para el fortalecimiento de los profesores mejorando
la insercién y provocando una muy buena actitud de todo el centro.

Desde el 2014 la responsabilidad® de la insercién educativa ha sido asumida en su totalidad por la
Unidad de Apoyo a la Inclusion (UDAI) del Ministerio de Educacion. Esta Unidad se encarga de trabajar
en la elaboracion de un curriculum pedagégico para cada uno de los nifios del programa de insercion,
trabajando tanto con los profesores como con los padres de familia. El programa de insercién en el

27 Enel2014 el Gobierno Nacional a través del Ministerio de Educacion asume de forma efectiva muchas de las com-
petencias educativas que realizaban algunas Municipalidades incluyendo las relativas a la inclusion educativa de
nifios discapacitados.
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canton Francisco de Orellana se ha ampliado a, al menos, 10 centros educativos con un total de 35
estudiantes.

Tabla 7. Unidades Educativas del cantén con insercién de nifios discapacitados

Unidad Educativa N° estudiantes | Tipo de discapacidades
1 |Escuela Destacamento Banderas 10 Discapacidad intelectual, visual y fisica
2 |Escuela Carmita Teneda 1 Discapacidad motriz
3 |Escuela Napoledn Dilon 1 Discapacidad intelectual
4 (ngcuela Fiscal Mixta San Antonio Gran 6 Discapacidad auditiva

aparral

Unidad Educativa Jorge Rodriguez Discapacidad intelectual, visual, fisica
> |Romén 4 y auditiva
6 | Colegio Amazonas 2 Discapacidad auditiva
7 | Unidad Educativa Padre Miguel Gamboa 2 Discapacidad fisica
8 |Centro basico Educativo Caribe 1 Discapacidad auditiva
9 |Unidad Educativa Victor Ron 1 Discapacidad fisica
10 |Centro Artesanal Narcisa de Jesis 7 Discapacidad auditiva

Fuente: UDAI Distrito Educativo Orellana-Loreto.
Elaboracion: GADMFO-Unidad de Ordenamiento Territorial.

Capacitacién de profesores para la insercién de nifios en la educacién regular

4.3. FACILITAR LA ACCESIBILIDAD A LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA

COMUNICACION (TIC)

Sin duda alguna las tecnologias de la informacién y la comunicacién han irrumpido con fuerza en el
universo escolar y educativo, como una herramienta extraordinaria para la mejora del rendimiento
escolar. Sin embargo no todos tienen el mismo acceso a las TICy, en el caso de las personas con dis-
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capacidad, éstas ven mermados derechos tan fundamentales como el derecho a la informacién, a la
educacion o al trabajo, asi como el de la igualdad de oportunidades. Por ello es necesario promover
que las tecnologias sean accesibles a las personas con discapacidad, contribuyendo sin duda alguna
al incremento de las posibilidades de comunicacion, de relacién y de interaccién con el entorno del
alumnado con necesidades educativas especiales.

El papel de las TIC tiene gran relevancia para los discapacitados en el aumento de su funcionalidad
en aspectos relacionados con la comunicacion, el acceso a la informacion, el desarrollo cognitivo, la
adaptacién, el incremento de autonomia en la interaccién con el entorno, el aumento de las posibili-
dades de ocio 0, mas adelante, la realizaciéon de actividades relacionadas con el mundo prelaboral o
laboral.

En este aspecto el GAD Municipal ha venido trabajando en tres iniciativas vinculadas a facilitar la ac-
cesibilidad de los discapacitados a las tecnologias de informacién y comunicacién.

La primera tiene que ver con la implementacién de un centro de computo, en diciembre del 2014,
dentro del Colegio Manuela Cafiizares con el apoyo econémico y técnico de una empresa privada
asentada en la ciudad del Coca, Schlumberger, en el marco de su programa de Responsabilidad Social
Corporativa. Gracias a este apoyo se han implementado 18 computadoras (3 de ellas con pantalla tac-
til), un infocus, un tablero digital y otros periféricos de apoyo. De igual manera se han implementado
software con el objetivo de fortalecer las capacidades de los estudiantes (ejemplo: Jaws, un software
lector de pantalla para ciegos o personas con vision reducida). La iniciativa incluye capacitacion a los
profesores en el manejo de estas tecnologias que en el centro educativo estan dirigidas a la discapa-
cidad visual, intelectual y auditiva.

La segunda accién desarrollada desde la municipalidad tiene que ver con la elaboracién de un pro-
ducto audiovisual dirigido a la ensefanza de la lengua de signos. El video fue producido por el equipo
técnico de la Municipalidad, contando con la participacion de estudiantes y profesores de la Escuela
Manuela Caiiizares. Se ha convertido, sin duda alguna, en una herramienta de apoyo a profesores y
padres de familia que deben interactuar con nifios y nifias discapacitados.

La tercera accién tiene que ver con la elaboracion de un programa radial y televisivo, dirigido a la aten-
cion y al trato de personas con discapacidad en el cantén. Desde febrero de 2015 el GAD Municipal
cuenta con una radio y una television (Yasuni FM y Yasuni TV) con el objetivo de fomentar la accesibili-
dad a la informacién a todos los pobladores del cantén, desde una perspectiva social y familiar. En la
actualidad el equipo de redaccidon esta trabajando en la elaboracion de un programa en el marco de la
secciéon denominada “Somos vida”.

Aula de computacién en la Escuela Manuela Cafiizares
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Aula de computacién en la Escuela Manuela Cafiizares

4.4. FACILITAR LA INTEGRACION LABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD A LA
MUNICIPALIDAD

La legislacion laboral en el Ecuador determina que el empleador piblico o privado que cuente con
un nidmero minimo de veinticinco trabajadores, esta obligado a contratar, al menos, un minimo del
cuatro por ciento de personas con discapacidad en labores permanentes que se consideren apropia-
das en relacion con sus conocimientos. En el caso de la Municipalidad la integracion laboral de las
personas con discapacidad ha estado muy presente. Seg(in la Direccién de Talento Humano, en mayo
del 2015 la Municipalidad contaba con 794 entre servidores puablicos y trabajadores pblicos, los
cuales se encuentran trabajando en alguna de las direcciones municipales o proyectos especificos.
De ellos, 38 son discapacitados, lo que significa un 4,8 % del total, cumpliendo lo establecido por la
legislacién. Cabe resaltar que se han incluido los empleados municipales que cuentan con un hijo con
maltiples discapacidades o multi-retos. La reglamentacién ecuatoriana incluye estos casos dentro de
la responsabilidad laboral, debido a que estos padres deben asumir su entera responsabilidad ante
sus hijos discapacitados.

Empleado municipal con discapacidad: director de Participacion y Desarrollo
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4.5. FACILITAR EL ACCESO A UN TERRENO PROPIO Y A LA VIVIENDA

Una de los resultados que se obtuvieron de las brigadas Manuela Espejo organizadas a lo largo de
todo el pais fue la identificacion de numerosas personas con discapacidad sin acceso a una vivienda
ni a un terreno. Por tal razén se logré establecer un acuerdo entre la vicepresidenta, los GADs Mu-
nicipales, el Ministerio de Urbanismo y Vivienda (MIDUVI) y el programa Manuela Espejo, para una
actuacion conjunta en la mejora de acceso a la vivienda por parte de los discapacitados.

En el marco de ese acuerdo, los GADs Municipales son los responsables de identificar y entregar un
terreno al discapacitado identificado a través del programa Manuela Espejo. Posteriormente, el MI-
DUVI se encarga de la construccion de la vivienda y el programa Manuela Espejo se responsabiliza de
equipary amueblar la casa.

Bajo el cobijo de este acuerdo la Municipalidad ha entregado ya 161 solares a personas discapacitadas.

Sesion de entrega de solares a discapacitados en auditorio municipal

4.6. FACILITAR LA ACCESIBILIDAD DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD AL ENTORNO
URBANO, AL ENTORNO PUBLICO, EN ASPECTOS TAMBIEN VINCULADOS A LO
EDUCATIVO, A LA CULTURAY OCIO, AL TURISMO, AL TRANSPORTE

El GAD Municipal en sus dltimos cinco afios ha ido incluyendo la accesibilidad universal al medio
fisico como parte del contenido de su infraestructura construida en espacios pablicos destinados
a la educacion, a la cultura y ocio, al transporte, al turismo, etc., en el marco de sus competencias.
Los lineamientos establecidos en las construcciones se han regido a la normativa INEM vinculada
con la accesibilidad de las personas con discapacidad y con movilidad reducida al medio fisico (RTE-
INEM-042: 2009).

Las dltimas construcciones realizadas por el GAD Municipal se detallan a continuacion:
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o ESCUELA DE NINOS ESPECIALES MANUELA CANIZARES

Ao de construccion | 2012-2014 | Funcién | Educativa

Espacio plblico concebido para proporcionar una asistencia integral a nifios y nifias discapacitados que
no pueden participar de la educacion regular.

Accesibilidad al medio fisico

e Dispone de cinco areas destinadas a la asistencia integral para discapacitados: pedagoégica,
rehabilitacién, talleres, salud y otros.

e Todos los espacios estan concebidos para la circulacion y el acceso de los nifios discapacitados:
rampas, puertas, aulas pedagoégicas, aulas taller, hidroterapia, hipoterapia, etc.

e Baifios adecuados a las condiciones de discapacidad.

Accesos de rampas de la escuela de nifios especiales Manuela
Cafiizares

Espacio destinado a la hipoterapia en la escuela de nifios especiales
Manuela Cafiizares
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Accesos de rampas en los niveles de diferentes alturas en la escuela de nifios especiales Manuela
Cafiizares

e TERMINAL TERRESTRE

Ao de construccion | 2010-2012 | Funcién | Transporte

Espacio pablico concebido para el acceso al transporte piblico interprovincial e intercantonal.

Accesibilidad al medio fisico

e Todos los espacios estan concebidos en un solo piso: andenes, boleteria, etc.

e Acceso de rampas para acceder al auditorio/cine y para poder circular dentro del terminal. Existen
también parqueaderos exclusivos para discapacitados.

e Baiios adecuados a las condiciones de discapacidad.

Accesos internos en el terminal terrestre

Bafio para discapacitados en terminal terrestre
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Accesos al auditorio del terminal terrestre. Incluye también parqueadero para
discapacitados

e MUSEO ARQUEOLOGICO Y CENTRO CULTURAL DE ORELLANA MACCO (2 FASES)

Ao de construccion | 2009-2015 | Funcién | Culturaly Turismo

Espacio pablico concebido para el acceso a eventos culturales y al Museo Arqueolégico. En la primera
fase se construyé el auditorio y en la segunda el museo y el resto de instalaciones.

Accesibilidad al medio fisico

e Sibien el edificio tiene tres pisos, se dispone de un acceso mediante rampas que permite el ingreso
de personas discapacitadas a los diferentes espacios.

e Dispone de un ascensory de bafios adecuados para discapacitados.

e Auditorio ubicado en primer piso con acceso de rampas.

Accesos al MACCO
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Rampas de acceso al MACCO

Ascensor en el MACCO

Bafios discapacitados en
el MACCO

Accesos internos en el
MACCO
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o PARQUES DE LA CIUDAD: CENTRAL, SANTA ROSA Y PARAISO AMAZONICO

Aiio de construccién | 2011-2013 | Funcién

|0cio y Turismo

Espacios piblicos concebidos para el ocio y el descanso familiar. Incluyen juegos infantiles y maquinas
de rehabilitacion, ademas de areas verdes y de descanso.

Accesibilidad al medio fisico

e Rampas de acceso y caminerias adaptadas al paso de discapacitados.
e En dos de los parques se han ubicado maquinas de rehabilitacion.

e Baifios adecuados a las condiciones de discapacidad.

Magquinas de rehabilitaciéon en parques

Bafio en parque Paraiso Amazénico

Accesos en el parque central
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e MALECOM DE LA CIUDAD ANTE EL RiO NAPO (ETAPAS 1,2Y 3)

Aiio de construccién | 2007-2015 | Funcién | Ocio, Turismo

Espacio pablico concebido para el ocio, el descanso familiary el turismo. Incluye juegos infantiles y
maquinas de rehabilitacion, ademas de areas verdes y de descanso.

Accesibilidad al medio fisico

e Rampas de acceso y caminerias adaptadas al paso de discapacitados.
e Espacios amplios que permiten mejor accesibilidad.
e Magquinaria de rehabilitacion.

Accesos al Malecom. Etapa 1

Accesos al Malecom. Etapa 2

Accesos al Malecom. Etapa 3
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o REGENERACION URBANA

Aiio de construccién | 2012-2015 | Funcién | Ocio, Movilidad humana

Espacio pablico concebido para el ocio y la movilidad humana. Realizado en los barrios 12 de
Noviembre, 30 de abril y un sector del barrio central.

Accesibilidad al medio fisico

e Amplias aceras que permiten la movilidad de discapacitados.

e Rampas de acceso y cruce de vias.

Regeneracién urbana del barrio central

Regeneracién urbana del barrio 12 de noviembre

Regeneracién urbana del barrio 30 de abril
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Sin duda alguna, la accesibilidad universal a la edificacion pablica es todavia uno de los mayores
retos del GAD Municipal. Existen a(n edificaciones municipales anteriores que no cuentan con una
accesibilidad propia para discapacitados y que hasta la fecha no han sido modificadas o adaptadas
para ello. No obstante, algunos espacios de atencién al pablico estan ubicados en planta baja y el
GAD Municipal tiene proyectadas algunas iniciativas de acceso a su edificio central y edificio de am-
biente y riesgos mediante la instalacién de un ascensor.

4.7. FACILITAR Y FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LOS NINOS Y NINAS DISCAPACITADOS EN
LA CULTURAY EL OCIO

Sibien en el apartado 4.6 se mencionaba que el GAD Municipal ha construido un Museo Arqueolégico
y Centro Cultural (MACCO), a través de su jefatura de culturay del area de discapacidades se ha venido
trabajando desde el afio 2013 con los chicos y chicas discapacitados en sesiones de teatro, identifi-
cando sus potenciales y sus aptitudes hacia la actuacion, generando momentos muy complacientes
y emotivos. El objetivo es propiciar la participacion de las personas con discapacidad en eventos
recreativos de caracter social y cultural que se organicen en el medio donde viven.

Las obras teatrales organizadas se han presentado en dias especiales, como el dia de la discapacidad
(3 de diciembre), dia del nifo (1 de junio) y fiestas del cantén (30 de abril), entre otras, con una gran
aceptacion por parte de la poblacion local. En estas actividades se ha logrado que participen alrede-
dor de 15 nifios discapacitados en el teatro y unos 30 en cada evento de comparsas.

Por otro lado desde la Municipalidad se ha venido motivando y apoyando en la logistica y prepara-
cién de comparsas y grupos de baile a través de los nifios de la Escuela Manuela Caiiizares para que
participen en los desfiles y el pregon de fiestas, tanto del cantén (30 abril) como de la provincia (30
de julio). El GAD Municipal ha apoyado con el transporte, la alimentacion, algunos materiales y la
preparacion de las representaciones.

De igual forma, durante los veranos el GAD Municipal organiza “colonias vacacionales” destinadas a
que los nifios y nifias ocupen su tiempo libre durante sus vacaciones. Estas colonias son organizadas
para toda clase de nifios, incluyendo los que tienen alguna discapacidad, para lo cual varias jefaturas
de la Municipalidad se juntan para ejecutar esta actividad. Estas colonias vacacionales se realizan
sobre todo en los barrios de la ciudad del Coca.

Obra de teatro con nifios y nifias discapacitados
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Obra de teatro con integracién de nifios
con y sin discapacidad

Participacion en desfiles por festividades

Colonias vacacionales integradoras
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4.8. FACILITAR LA CONFORMACION Y LA LEGALIDAD DE ASOCIACIONES CANTONALES DE
DISCAPACITADOS, ASi COMO EL ASEGURAMIENTO DE SUS DERECHOS A TRAVES DE
ORDENANZA MUNICIPAL

Desde que comenzara la primera asociacion de padres de familia “APANIDO”, la Municipalidad ha
venido apoyando la conformacién y el fortalecimiento de las asociaciones cantonales de discapaci-
tados. Desde el GAD Municipal se ha venido brindando asistencia legal y técnica para su legalizacién
ante el Ministerio de Inclusion Econémica y Social (MIESS) y se les ha apoyado con equipamientos,
con espacios para que puedan brindas asistencia a sus asociados y con logistica para ciertas necesi-
dades.

En la actualidad en el cantdn existen tres organizaciones de discapacitados con personalidad juridica:

e La Asociacién de Padres de Nifos con Discapacidad de Orellana “APANIDO”, con 30 socios
(legalizada desde el afio 2005).

e LaAsociacién de Personas con Discapacidad Fisica “Lenin Moreno”, con 47 socios (legalizada
desde 2010).

e LaAsociacion de Personas no videntes de Orellana, con 28 socios (legalizada desde 2010).

De igual manera la Municipalidad ha estado trabajando con asociaciones rurales en cada una de las
parroquias, que todavia no disponen de personalidad juridica pero que estan sirviendo de respaldo
para los trabajos que se desarrollan en las comunidades rurales. En la actualidad se cuenta con nue-
ve de estas asociaciones en las parroquias de la Belleza, San José de Guayusa, Inés Arango, Garcia
Moreno, Dayuma, Taracoa, El Dorado, San Luis de Armenia y Nuevo Paraiso. Entre todas estas organi-
zaciones rurales se cuenta con aproximadamente 250 socios.

La Municipalidad foment6 con su personal técnico y la participacién de las diferentes asociaciones
la elaboracién de una ordenanza de discapacidades, dirigida a asegurar y a fortalecer los derechos
que asisten a este grupo. Se trabajé en varias sesiones contando con la participacién de muchos
asistentes y el apoyo directo del CONADIS (Consejo Nacional de Discapacidad) y dicha ordenanza fue
aprobada en primera instancia en noviembre de 2013. Los cambios de administracién y la necesidad
de incluir algunas modificaciones han provocado un retraso en su aprobacién, la cual se espera en
un breve espacio de tiempo ya que forma parte del compromiso politico de varios de los concejales 'y
concejalas municipales.

4.9. FOMENTAR EL DEPORTE Y LA SUPERACION DE NINOS Y NINAS CON DISCAPACIDAD
MEDIANTE LA PREPARACION Y APOYO PARA LA PARTICIPACION EN LAS OLIMPIADAS
ESPECIALES

Desde el afio 2005 la Municipalidad viene apoyando la organizacion y el fomento del deporte en nifios
y nifias con discapacidad. Se ha colaborado con la alimentacion, el transporte y el vestuario, facili-
tando la participacién en Olimpiadas Especiales tanto en el nivel cantonal provincial como nacional.
Aproximadamente 8o nifios y nifias del cantén participan en estas Olimpiadas Especiales.
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La preparacion de los nifios esta a cargo de la Federacién deportiva de Orellanay los propios profeso-
res, lograndose numerosas medallas en los eventos provinciales y nacionales. Cabe destacar que en
las Olimpiadas Especiales del 2007 en Shanghai (China) se contd con la representacién de un joven
con discapacidad intelectual del cantén, Edwin Jaya, que participé en la modalidad de atletismo. Este
atleta formo parte del cuarteto que gano el titulo mundial en Shanghai en 4 x 100 postas.

Olimpiadas especiales en Orellana Olimpiadas especiales en Orellana con presencia de los familiares

Olimpiadas especiales nacionales

Edwin Jara en el podio
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4.10. PROMOVER LA AUTONOMIA PERSONAL DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD EN
SU ENTORNO FAMILIAR, A TRAVES DE UN PROGRAMA DE ATENCION INTEGRAL Y
METODOLOGIA RBC

Dentro del trabajo que desarrolla la Municipalidad en el ambito de las discapacidades, la promocion
de la autonomia personal de las personas con discapacidad en su entorno familiar y comunitario es
uno de los principales. Desde el afio 2011 la Municipalidad subscribi6 un convenio con el MIESS para
llevar adelante el programa “Atencién Integral a discapacitados” bajo la metodologia RBC (Rehabili-
tacion Basada en la Comunidad).

El programa esta enfocado al desarrollo de las habilidades de las personas con discapacidad res-
petando sus caracteristicas individuales y su condicion con una visién integral de las personas, su
familia y su comunidad, favoreciendo su inclusién en el medio familiar y posteriormente en los dife-
rentes ambitos sociales. Se busca fortalecer las capacidades familiares para lograr la autonomia de
las personas con discapacidad mediante la participacion activa en las dindmicas familiares y en el
medio donde se desarrollan. Esta metodologia implica una gran participacion y corresponsabilidad
tanto de la familia como, en algunos casos, de la propia comunidad.

La metodologia conlleva procesos de prevencion, promocion y tratamiento de la salud en las personas
con discapacidad a través de la articulacion interinstitucional y el fomento de practicas saludables.
Eso significa contar con un diagnéstico individual del estado nutricional y de salud de la persona con
discapacidad, asi como un plan de intervencion, seguimiento y evaluacion de sus avances. Cada uno
recibird un tratamiento individual y especializado.

Para ello, el programa cuenta en la actualidad con un equipo multidisciplinario de doce personas,
contratadas desde la Municipalidad: un psicoterapeuta, cuatro psicolégicos (uno educativo, uno cli-
nico, uno infantily uno familiar) y siete promotoras. Se cuenta ademas con el apoyo del Ministerio de
Salud para las terapias.

En la actualidad se atienden de manera regular 400 casos, de los cuales 250 son del area ruraly 150
del area urbana. En el area urbana existe mayor acceso a los servicios institucionales existentes, por
ello el trabajo mas fuerte se realiza en el area rural, en las comunidades.

En el ambito urbano el Ministerio de Salud cuenta con un centro de rehabilitacion cuya infraestructura
fue construida por la Municipalidad en el afio 2008 y cuyo equipamiento lo aporté el CONADIS. Hoy
en dia es un centro muy completo. También durante el afio 1012 el GAD Municipal fortalecié con equi-
pamiento basico de rehabilitacion a los centros de salud ubicados en las cabeceras parroquiales de
Inés Arango y la Belleza.

En lo que respecta al trabajo de campo, se realizan dos visitas mensuales a cada discapacitado, con
dos horas de terapia (terapias psiquicas, psicolégicas, ocupacionales, actividades de la vida diaria),
y se realiza un trabajo grupal con la familia y la comunidad. En el area urbana el trabajo es mas indivi-
dualizado con el discapacitado y su familia.

El objetivo principal es lograr que la familia adquiera los conocimientos y las capacidades para que
ellos mismos ejecuten las terapias de rehabilitacion a diario. En muchos casos se identifica que los
nifios no avanzan en su proceso porque las familias no ponen el empefo suficiente.
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Finalmente, un aspecto que también es importante recalcar es la tarea que se realiza de apoyo “asis-
tencial” a ciertas personas con discapacidad que tienen dificultades para cumplir ciertos tramites
administrativos ante algunas instituciones: pagos, bono de desarrollo, etc. La Municipalidad les pro-
porciona una asistencia personalizada ayudandoles a realizar los tramites requeridos.

Terapias realizadas en las casas

Chequeos médicos en las casas

Apoyo a la familia en la higiene diaria de los nifios discapacitados
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Talleres comunitarios con las familias

Terapias en viviendas alejadas

Terapias con la familia
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Chequeos en las viviendas

Entrega de sillas de ruedas

Talleres con padres de familia
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Entrega de equipamientos
de rehabilitacién a
subcentros de salud
rurales

Elaboracién de material

Terapias con nifios
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5. CONCLUSIONES FINALES

Como se ha podido observar, la Municipalidad de Francisco de Orellana ha venido realizando nume-
rosas acciones tendentes a procurar y permitir la accesibilidad de las personas con discapacidad en
los diferentes ambitos de la realidad diaria. Sin embargo queda todavia mucho camino por recorrer.
El Estado Nacional, a través de los Ministerios (Educacién, MIES y Salud) va asumiendo cada vez mas
responsabilidades en el ambito de la accesibilidad universal.

Los GAD municipales van dejando de lado algunas acciones que venian ejecutando ante la ausencia
de otra entidad estatal que lo asumiera, pero se van concretando de manera mas especifica en sus
competencias, que sin duda deben estar enfocadas a mejorar el espacio plblico y regular los acce-
sos dentro de las areas urbanas. De igual manera, a través de acuerdos interinstitucionales se debe
fortalecer y mejorar la asistencia a los discapacitados, de forma que se logre de manera integral y
coordinada una verdadera accesibilidad universal en el cantén.
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1. INTRODUCCION

La ciudad de Sao Paulo fue fundada el 25 de enero de 1554, en la region Sudeste de Brasil. El munici-
pio tiene 11,9 millones de habitantes, seglin datos del Instituto Brasilefio de Geografia y Estadistica
(IBGE, 2014), una superficie de 1.521 km2 y una altitud de 750 metros sobre el nivel del mar.

En cuanto a los datos sobre personas con discapacidad, se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 1. Nimero de personas con discapacidad
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2. HISTORIA DE LA COMISION PERMANENTE DE ACCESIBILIDAD (CPA)

Transformar una ciudad que crecié empiricamente y conseguir adecuarla a todos los ciudadanos no
es nada facil.

Cuando hablamos de Sao Paulo, el problema es alin mas grande por tratarse de “una ciudad dificil”
debido a su extensidn, que hace que los desplazamientos sean muy largos, y a su topografia irregular.

Uno de los principales resortes para avanzar en materia de accesibilidad en Sao Paulo fue la creacién
de la Comision Permanente de Accesibilidad CPA) en 1996. Desde el principio, esta Comision se carac-
terizo por ser intersecretarial y por haberse vinculado al comienzo a la Secretaria de Vivienda y Desa-
rrollo Urbano de la Ciudad de Sado Paulo (SEHAB), aunque actualmente esté vinculada a la Secretaria
Municipal de Personas con Discapacidad y Movilidad Reducida (SMPED).

Sao Paulo fue la primera ciudad de Brasil que cre6é una comision de accesibilidad deliberativa y con
participacion activa de la sociedad civil. El objetivo era establecer directrices para hacer que edifica-
ciones, transporte, parques y otros elementos vitales para un uso igualitario fuesen accesibles para
todas las personas, y todo ello en una época en la que poco se hacia en este sentido.

En 1996, un grupo de personas con discapacidad del Centro de Vida Independiente (CVI) entré en
contacto con el alcalde de la ciudad de Sao Paulo para cuestionar la falta de aplicacion y fiscalizacion
de la Ley Municipal 11.345/93. Esta ley determinaba que tanto las edificaciones existentes como las
nuevas, incluyendo recintos de reunién con un aforo superior a cien personas, y con otros fines con
capacidad superior a seiscientas personas, dispusieran de un plazo maximo de tres afios desde la
publicacion de dicha ley (14 de abril de 1993) para adaptarse a los parametros previstos en la Norma
Técnica de la Asociacion Brasilefia de Normas Técnicas (ABNT — NBR 9050 — 4). En definitiva, esta ley
dispone sobre la necesidad de ofrecer accesos, cuartos de bano, rampas, ascensores, sefalizaciony
otros elementos necesarios para permitir el acceso, la circulacién y la utilizacion de los espacios por
personas discapacitadas.

Asimismo, esta ley determina que ninguna edificacién municipal se construya, reforme o amplie sin
un proyecto que cumpla las disposiciones establecidas en la NBR 9050, y que el alquiler de inmuebles
que acojan oficinas pablicas solamente ocurra después de efectuadas las debidas adaptaciones para
atender a las personas con discapacidad.

En lo que se refiere a las edificaciones residenciales verticales aprobadas en conformidad con el Codi-
go de Obras del Municipio de Sdo Paulo (COE de 1992), la ley torné obligatoria la existencia de rampas
de acceso a espacios piblicos en planta baja. Ademas, la NBR 9o50 se incorpor6 al COE. Cabe senalar
que el incumplimiento de dicha ley implica en multa de 5o UFM mensuales hasta que se compruebe
la correspondiente adecuacion.

Cuando el plazo previsto para el cumplimiento de esta la ley ya estaba expirando, ninguna medida
habia sido tomada.

Asi, durante una audiencia con el sefior alcalde se decidié crear una comisién que trabajase con todas
las secretarias municipales involucradas y con los miembros de la sociedad civil que apoyasen estas
cuestiones, todo ello con la intencion de implementar la accesibilidad en la ciudad de Sao Paulo.
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Ese fue el punto de partida para el surgimiento de la Comisién Permanente de Accesibilidad, vincula-
da a la Secretaria de Vivienda y Desarrollo Urbano de la capital de Sao Paulo.

La Comision se constituyé mediante un Decreto del Ejecutivo en 1996 (n2? 36.072, de 9 de mayo de
1996), compuesto por representantes de las secretarias y departamentos involucrados, ademas del
CVI Paulista y del Consejo Municipal de la Persona con Discapacidad (CMPD). El decreto fue promul-
gado con la siguiente redaccion:

“Art. 12 Se constituye, directamente subordinada a la Secretaria de Vivienda y Desarrollo
Urbano (SEHAB), la Comision Permanente de Accesibilidad (CPA) con vistas a la elaboracion
de normas, inspeccién y control de la accesibilidad de personas con discapacidad fisica a
edificios, espacios, mobiliario y equipos urbanos.

Art. 22 La Comision aqui constituida estara integrada por 11 miembros, designados por el
alcalde, que son:

I- un representante del Despacho del Alcalde/Secretaria del Gobierno Municipal (SGM);
II- un representante de la Secretaria de las Administraciones Regionales (SAR);

Ill- un representante de la Secretaria de Vias Piblicas (SVP);

IV- un representante de la Secretaria Municipal de Transportes (SMT);

V- dos representantes de la Secretaria de Vivienda y Desarrollo Urbano (SEHAB);

VI- un representante de Companhia de Engenharia de Trafego (CET);

VI-l un representante de S3o Paulo Transporte (SPTRANS);

VII-1 un representante de Empresa Municipal de Urbanizacao (EMURB);

IX- un representante del Consejo Municipal de la Persona Discapacitada (CMPD);

X- un representante del Centro de Vida Independiente de Sao Paulo (CVI/SP).
Parrafo (nico. Cada representante tendra un suplente.

Art. 32 La Comision estara presidida por uno de los representantes de la Secretaria de Vivien-
day Desarrollo Urbano (SEHAB), designado por el titular del area...”.

Posteriormente se promulg6 el Decreto n? 39.651, de 27 de julio de 2000, que modificé la composi-
cién de la Comisidn, que pasoé a estar integrada por 25 miembros designados por el alcalde, al que
se siguieron los Decretos 50.519/2009, 51.733/2010 Y 54.945/14, que condujeron a que, a dia de hoy,
tenga 31 miembros titulares y sus suplentes y que esté vinculada a la Secretaria Municipal de Perso-
nas con Discapacidad y Movilidad Reducida (SMPED).
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3. ACTUAL COMPOSICION DE LA CPA

Actualmente, la CPA se compone de varios representantes de secretarias, gremios de areas afines,
como ingenieria y arquitectura, y otros representantes de la sociedad civil, con sus miembros y su-
plentes indicados por el secretario, presidente o responsable de la entidad, tal como se muestra a
continuacion:

“I- un representante de la Secretaria del Gobierno Municipal (SGM);

II- tres representantes de la Secretaria Municipal de Personas con Discapacidad y Movilidad
Reducida (SMPED);

Ill- un representante de la Secretaria Municipal de Coordinacién de las Juntas Municipales
Distritales (SMSP);

IV- un representante de la Secretaria Municipal de Desarrollo Urbano (SMDU);

V- un representante de la Secretaria Municipal de Transportes (SMT);

VI- un representante de la Secretaria Municipal del Verde y del Medio Ambiente (SVMA);
VIl- un representante de la Secretaria Municipal de Asistencia y Desarrollo Social (SMADS);
VIII- un representante de la Secretaria Municipal de Infraestructura Urbana y Obras (SIURB);
IX- un representante de la Secretaria Municipal de Educacion (SME);

X- un representante de la Secretaria Municipal de Deportes, Ocio y Recreacion (SEME);

Xl- un representante de la Secretaria Municipal de Cultura (SMC);

XII- un representante de la Secretaria Municipal de Salud (SMS);

XIll- un representante de la Secretaria Municipal de Licenciamiento (SEL);

XIV- un representante de la Secretaria Municipal de Derechos Humanos y Ciudadania (SMD-
HO);

XV- un representante de la Secretaria Municipal de Negocios Juridicos (SNJ);

XVI- un representante de la Coordinacién de Actividad Especial y Seguridad de Uso (SEGUR);
XVII- un representante de Companhia de Engenharia de Trdfego (CET);

XVIII- un representante de Sdo Paulo Transporte S.A. (SPTrans);

XIX- un representante de Séo Paulo Urbanismo (SP-Urbanismo);

XX- un representante del Consejo Municipal de la Persona con Discapacidad (CMPD);

XXI- un representante del Gran Consejo Municipal del Mayor (GCMI);

XXII- un representante del Consejo Regional de Ingenieria y Agronomia (CREA);

XXIII- un representante del Consejo de Arquitectura y Urbanismo (CAU);

XXIV- un representante del Instituto de Arquitectos de Brasil (IAB);

XXV- un representante del Sindicato de la Industria de la Construccién Civil del Estado de Sao
Paulo (SINDUSCON/SP);

XXVI- un representante del Sindicato de las Empresas de Compra, Venta, Alquiler y Adminis-
tracion de Inmuebles Residenciales y Comerciales de Sao Paulo (SECOVI/SP);

XXVII- un representante de la Federacién del Comercio del Estado de Sdo Paulo (FECOMER-
Clo);

XXVIII- un representante de Fundagao Dorina Nowil para Cegos;
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XXIX- un representante de Laramara (Associagdo Brasileira de Assisténcia a Pessoa com De-
ficiéncia Visual).

Obs.: cada representante tiene un suplente”.
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4. DESCENTRALIZACION

En la actual gestion y mediante la Orden Intersecretarial n® 46/SMPED/ 2013, de 31 de julio de 2013,
la CPA ampli6 su actuacion pasando también a cooperar con las juntas municipales distritales de la
ciudad, que seleccionaron a dos representantes (ingenieros o arquitectos) expertos en accesibilidad
para formar parte de la Comisidn. Gracias a esta descentralizacion, los proyectos se analizan con mas
agilidad y la ejecucion de las obras se sigue mas de cerca y de forma mas efectiva.

La CPA cre6 una historia que, poco a poco, ha ido consolidandose y sirviendo de ejemplo a otros
municipios, como los de Porto Alegre, Recife, Cascavely otros, que también han constituido sus comi-
siones de accesibilidad con algunas caracteristicas propias y otras similares.
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5. ATRIBUCIONES

Para comenzar, podemos sefialar algunas de las atribuciones de la Comisién en virtud del Decreto que
le dio origen.

Entre ellas, se encuentra la elaboracion de normas referentes a la accesibilidad de personas con dis-
capacidad y la propuesta de planes integrados de accesibilidad, con la participacién de varias secre-
tarfas municipales.

En relacion con las intervenciones urbanas, cabe destacar propuestas en las vias pblicas que in-
cluyen sefializacion, rebaje de bordillos y nuevas propuestas para garantizar la accesibilidad en los
paseos piblicos.

El Decreto dispone que la CPA tenga la funcién de seguir y determinar las medidas necesarias para
adaptar la flota de transporte pablico, taxis incluidos, de tal manera que permita el acceso de perso-
nas con discapacidad. Asimismo, debera tomar medidas con el objetivo de reservar plazas de apar-
camiento para vehiculos que transporten personas con discapacidad en centros de salud, tiendas y
servicios, incluyendo areas de aparcamiento controlado y restringido.

Ademas, los inmuebles destinados a oficinas plblicas municipales que vayan a alquilarse o cuyo
contrato de alquiler vaya a renovarse deben someterse a una inspeccion previa obligatoria por parte
de la CPA.

Otra tarea mas que le corresponde es la ejecucién de cobros de demandas del poder piblico y del
poder privado de cara a la implementacién de las normas definidas por la Comisién.

Para viabilizar las atribuciones anteriormente descritas, la legislacion permite que la Comision cele-
bre Actos de Cooperacion Técnica con entidades nacionales e internacionales para intercambiar expe-
riencias y solicitar la colaboracion de funcionarios del ayuntamiento.

A continuacion, consta una lista completa de atribuciones segtn el Decreto n? 39.651, de 27 de julio
de 2000:

“l- Elaboracion de normas referentes a asuntos de su competencia, especialmente propo-
niendo planes integrados de accesibilidad en los que intervengan varias secretarias munici-
pales;

II- Control de accesibilidad para personas con discapacidad o movilidad reducida que son:
a) andlisis de las irregularidades de la edificacion en lo que se refiere a la accesibilidad
de la persona con discapacidad;

b) indicacion de situacion de infraccion a la norma legal y accionamiento de las unida-
des competentes del ayuntamiento para aplicar las sanciones que correspondan;

IlI- Presentacion o analisis de propuestas de intervencion en las vias publicas, incluyendo

sefalizacion, rebaje de bordillos y regularizacion del pavimento del paseo publico;

IV- Presentacion o analisis de propuestas de adaptacion de la flota de transporte piblico,
taxis incluidos, para permitir el acceso de personas con discapacidad;
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V- Medidas cuyo objetivo sea reservar plazas de aparcamiento en la zona central y en otras
areas con una concentracion mayor de comercios y servicios, incluyendo areas de aparca-
miento controlado o restringido;

VI- Medidas que pretendan asegurar el uso de vias de acceso restringido;
VII- Elaboracién de programa de registro unificado de la persona discapacitada;

VIII- Ejecucién del cobro de demandas del poder pablico y del privado para implementar nor-
mas referentes a accesibilidad, incluso las definidas por la Comision;

IX- Analisis de propuesta de creacion de servicios o programas pablicos municipales en lo
que se refiere a la garantia de la accesibilidad.

Art. 52 - Deberan ser objeto de inspeccion previa por parte de la CPA, exclusivamente para
verificar el cumplimiento de las normas de accesibilidad para personas con discapacidad o
movilidad reducida:

I- Elalquiler o renovacion de contratos de alquiler de inmuebles destinados a abrigar oficinas
pablicas municipales;

II- La construcciéon o reforma de edificios pdblicos municipales;
IllI- Las obras en vias y espacios plblicos municipales;

IV- Propuesta de adaptacion, adquisicion y concesion de vehiculos de transporte colectivo”.

Poco a poco, los proyectos fueron creciendo y el grupo que integra la CPA adquiri6 credibilidad dentro
del propio poder pablico.
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6. ACTIVIDADES

La CPA cre6 Certificados de Accesibilidad, que vinculan los permisos de las edificaciones a los usos
previstos por ley, y el Sello de Accesibilidad; implement6 el Decreto Federal 5.296/04, el Sistema
“Atende” de Transporte Puerta a Puerta y la tarjeta DEFIS que autoriza el uso de aparcamientos y pla-
zas reservadas en vias piblicas por vehiculos de personas con discapacidad. Igualmente, aprobé la
cuestion de la accesibilidad en edificaciones municipales, y asumi6 un papel consultivo y deliberativo
en las aprobaciones particulares.

A continuacion, véase mas informacion de cada actividad:

TRANSPORTE

e ATENDE

El servicio gratuito de transporte puerta a puerta para personas con discapacidad severa, denomi-
nado “Servico de Atendimento Especial” (ATENDE), fue creado por el Decreto n2 36.071 de 9 de mayo
de 1996. Este servicio se puso en marcha el 2 de septiembre de 1996 por iniciativa del Ayuntamiento
del Municipio de Sao Paulo, administrado por la empresa Sao Paulo Transporte S.A. y operado por
empresas de transporte colectivo del municipio de Sdo Paulo, con una flota de 35 furgonetas grandes
que ha ido aumentando gradualmente.

Hoy en dia, este servicio suma mas de un millon de viajes al afio con un millén de kildémetros mensua-
les, opera con 369 vehiculos adaptados que transportan a 7.970 pasajeros, de los cuales 4.592 son
personas con discapacidad y 3.378 son acompaiantes. Aparte, el servicio ATENDE se ampli6é en 2014
con la utilizacion de la flota de taxis accesibles para viajes ocasionales y la inclusién de personas con
trastornos del espectro autista y sordoceguera como piblicos objetivo del servicio.

El presupuesto destinado al servicio ATENDE en 2015 fue de R$ 71.454.069,00.

Tabla 2. Datos servicio ATENDE

Norte 86 15.232 8.927 24.159
Sur 98 14.416 9.907 24.323
Este 111 18.535 11.731 30.266
Oeste 74 11.219 8.015 19.234

Pedidos atendidos mediante

taxi accesible ) 1.678 1.422 3.100
Eventos durante los fines de ) 3142 1865 004
semana

Total 369 64.222 41.864 106.086

Nota: nimero de viajes por mes.
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¢ Flota de autobuses urbanos

En 1996 no habia autobuses urbanos accesibles, por lo que la CPA, conjuntamente con Sao Paulo
Transportes (SPTRANS), trabajaron en pro de incluir esta necesidad en la flota de la ciudad de Sao
Paulo.

Tabla 3. Datos operativos del mes de abril de 2015

1 Noroeste 166 1.705 1.127 66 %
2 Norte 179 1.833 1.599 87 %
3 Nordeste 188 2.009 1.781 89 %
4 Este 161 1.892 1.551 82%
5 Sudeste 141 1.442 1.268 88 %
6 Sur 219 2.307 1.880 81%
7 Sudoeste 201 2.250 1.838 82%
8 Oeste 134 1.330 989 74 %

TOTAL 1.388 14.768 12.033 81%

Fecha base: 30/04/2015 DT/AST

e Taxis accesibles

Para ampliar la oferta del nimero de taxis accesibles en la ciudad de S3o Paulo y garantizar la aten-
cién a personas con discapacidad, sobre todo aquellas que usan sillas de ruedas, la CPA analiz6 el
texto modificador de la Ley Municipal n? 14.401 de mayo de 2007 que reglamentaba el funcionamiento
del servicio. Los cambios preservan el derecho del usuario con discapacidad o movilidad reducida a
embarcar, permanecery desembarcar en su propia silla de ruedas, respetandose las normas técnicas
de seguridad y confort, pero sin que haya necesidad de instalar una plataforma elevadora electréni-
ca. Este equipo, ademas de encarecer la adaptacion, ocupa mucho espacio en el vehiculo y puede
ocasionar alguna situacion embarazosa para las personas con discapacidad. La modificacion de la
ley aumenta el interés y disminuye los costes de profesionales que quisieran prestar el servicio pero
enfrentan dificultades. Actualmente, solo existen cerca de 100 taxis accesibles en la ciudad de un total
de alrededor de 30 mil taxis comunes.

e Tarjeta DeFis

La CPA cre6 un permiso especial para el aparcamiento de vehiculos en plazas especiales sefialadas
con el simbolo internacional de acceso en vias pablicas y zonas restringidas para personas con dis-
capacidad y movilidad reducida, usuarios de sillas de ruedas, personas con aparatos ortopédicos o
prétesis, temporales o permanentes, con discapacidad visual y dificultad de movilidad, reglamentado
por la Resolucién 304/2008 del Contran, Orden DSV/G n? 014/02, de abril de 2002.

La tarjeta DeFis permite que la persona con discapacidad aparque en las plazas sefialadas con el sim-
bolo internacional de acceso, aunque el conductor sea otra persona. La tarjeta pasa a estar vinculada
a la personay no al vehiculo, como ocurria antes.
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Posteriormente, esta tarjeta se adopt6 a nivel nacional.

® Vias piblicas

La CPA es consultiva y deliberativa para que las secretarias ejecutoras de obras en el sistema vial ob-
serven las normas de accesibilidad. Las actividades mas relevantes fueron:

- Estandarizacion por medio de la Resolucion CPA/SEHAB-G/013/2003 de un “Manual de
Ejecucién e Instalacién de Rampa Prefabricada de Microhormigdén Armado” para rebaje de
bordillo de la Comision Permanente de Accesibilidad y de la Asociacion Brasilefia de Hor-
migdn Portland, lo que aporta mas calidad en cuanto a ejecucion y practicidad.

-~ Preparacién de las “Directrices para Accesibilidad en Vias Pablicas”. Con la intencién de
promover la accesibilidad en todo y cualquier proyecto urbano, este documento presenta
caracteristicas técnicas de ejecucion de paseos publicos y privados, informaciones sobre
mejores practicas en rebajes de paseos para la circulacion de los peatones y sefializacién
tactil de alerta e indicadora de direccion en las vias piblicas.
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7. RESOLUCIONES CPA

La CPA cred varias reglamentaciones de leyes y orientaciones normativas y elabor6 veinte resolucio-
nes que varian desde la estandarizacion de un tipo de comunicacién de referencia para las personas
con discapacidad visualy el pavimento tactil de alerta (en un primer momento denominado pavimento
podotactil), hasta reglamentaciones para plataformas de elevacion vertical y ascensores especiales
para personas con discapacidad, entre otras para las que no habia normas técnicas hasta ese momen-
to. He aqui la lista de las resoluciones adoptadas:

Resolucion CPA/SEHAB-G/001/2000. Revocada por la resolucion CPA/SEHAB-G/005/2001.

Resolucion CPA/SEHAB-G/003/2000 (publicada en el boletin Diario Oficial do Municipio el 19
de agosto de 2000). Aprueba documento que trata de los criterios y estandares para una co-
rrecta viabilidad del Plan de Implantacién de Rebaje de Bordillos, Paseos, Areas Ajardinadas e
Islotes de Canalizacién.

Resolucion CPA/SEHAB-G/004/2000 (publicada en el boletin Diario Oficial do Municipio el 19
de agosto de 2000). Trata de la exigencia de disponer de lenguaje braille en los ascensores de
la ciudad de Sao Paulo para las personas con discapacidad visual.

Resolucion CPA/SEHAB-G/005/2001. Revocada por la resolucion CPA/SEHAB-G/011/2003.

Resolucion CPA/SEHAB-G/006/2002 (publicada en el boletin Diario Oficial do Municipio el 20
de agosto de 2002). Dispone sobre plataformas de elevacion vertical y plataformas de eleva-
cion inclinada como complemento de la accesibilidad para las personas con discapacidad o
movilidad reducida.

Resolucion CPA/SEHAB-G/007/2003 (publicada en el boletin Diario Oficial do Municipio el 5 de
agosto de 2003). Dispone sobre el sistema de elevacion y rampa de acceso como complemento
de accesibilidad en transporte colectivo, garantizando autonomia y seguridad a personas con
discapacidad o movilidad reducida.

Resolucion CPA/SEHAB-G/008/2003 (publicada en el boletin Diario Oficial do Municipio el 5 de
agosto de 2003). Trata del dispositivo de fijacion de silla de ruedas en el transporte colectivo.

Resolucién CPA/SEHAB-G/009/2003 (publicada en el boletin Diario Oficial do Municipio el 5 de
agosto de 2003). Dispone sobre los elementos que deben cumplirse para permitir el acceso y
uso de personas con discapacidad o movilidad reducida en los equipos de autoservicio ban-
cario.

Resolucion CPA/SEHAB-G/010/2003 (publicada en el boletin Diario Oficial do Municipio el 5 de
agosto de 2003). Dispone sobre el elevador de uso especifico como dispositivo complementa-
rio de accesibilidad a las edificaciones para personas con discapacidad o movilidad reducida.

Resolucion CPA/SEHAB-G/011/2003 (publicada en el boletin Diario Oficial do Municipio el 5 de
agosto de 2003). Trata de los criterios y estandares de proyectos para rebajar la acera junto al
paso de peatones y para seiialar plazas de estacionamiento destinadas a vehiculos de perso-
nas con discapacidad en vias y areas pablicas del municipio de Sao Paulo.

Resolucion CPA /SEHAB-G/012/2003 (publicada en el boletin Diario Oficial do Municipio el 22
de octubre de 2003). Aprueba principios y directrices para elaborar el reglamento del sistema
ATENDE, servicio gratuito de atencion especial, creado por el Decreto Municipal 36.071, opera-
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do por vehiculos tipo microbds, furgoneta o similar, destinado exclusivamente a personas con
discapacidad motora, mental, mdltiple, temporal o permanente, con un alto grado de depen-
dencia.

Resolucion CPA /SEHAB-G/013/2003 (publicada en el boletin Diario Oficial do Municipio el 22
de octubre de 2003). Aprueba manual técnico de ejecucion e instalacién de rampa prefabricada
de microhormigdn armado.

Resolucion CPA/SEHAB-G/014/2004. Revocada por la resolucion CPA/SMPED-G/015/2008.

Resolucion CPA / SMPED-G/015/2008. Aprueba el documento “Norma técnica para pavimentos
tactiles Comision Permanente de Accesibilidad (CPA), noviembre de 2008” sobre sefializacion
tactil de pavimento con textura diferenciada y contraste de color destinada a las personas con
discapacidad visual por medio de pavimento tactil integrado, pavimento tactil sobrepuesto y
pavimento tactil por fijacion de elementos.

Resolucion CPA / SMPED-G/016/2012 (publicada en el boletin Diario Oficial do Municipio el 15
de agosto de 2012). Establece dos especificaciones para inodoros en cuartos de bafio de uso
colectivo con objeto de garantizar mas funcionalidad y seguridad para las personas con disca-
pacidad al utilizar aseos accesibles.

Resolucién o17/CPA/SMPED/2014 (publicada en el boletin Diario Oficial do Municipio el 14 de
febrero de 2014). Dimensionamiento de asiento reservado a personas obesas.

Resolucion 018/CPA/SMPED/2014 (publicada en el boletin Diario Oficial do Municipio el 14 de
febrero de 2014). Cuantificacion y Caracteristicas de Plazas Reservadas a la Persona con Disca-
pacidad en Garajes de Edificaciones.

Resolucion CPA/SMPED 019/2014 - Paseo Piblico (publicada en el boletin Diario Oficial do
Municipio el 6 de septiembre de 2014). Esta resolucién tiene por objeto orientar, reglamentary
uniformizar las acciones del Ayuntamiento de Sao Paulo, especialmente las cuestiones formu-
ladas en los incisos I, II, lll, IV y VI del articulo 38 del Decreto Municipal 45.904 de 19 de mayo
de 2005, con base en las reglas de la NBRgos0 de la ABNTy legislacion especifica a efectos de
promover la igualdad de oportunidades para personas con discapacidad y movilidad reducida
en sus desplazamientos, con el fin de hacerlos mas seguros.

Resolucion 020/2014 - Certificado de Conformidad de las Condiciones de Accesibilidad Auto
de Permiso de Funcionamiento o Auto de Permiso de Funcionamiento Condicionado (publicada
en el boletin Diario Oficial do Municipio el 6 de septiembre de 2014). Dispone que la concesion
de permiso de funcionamiento o de renovacion de cualquier actividad deba estar supeditada a
la observancia y certificacion de las reglas de accesibilidad previstas en la legislacion federal y
en las normas técnicas de accesibilidad de la ABNT.
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8. SELLO DE ACCESIBILIDAD

El Sello de Accesibilidad, establecido por el Decreto 45.552/2004, es mas que una simple certifica-
cion de accesibilidad. Es una especie de corroboracion del Certificado de Accesibilidad, otorgado por
juntas municipales distritales o por la Secretaria de Licenciamiento (SEL), en lo que se refiere a la
concesion del permiso o licencia de funcionamiento que confiere un nivel mas alto de calidad a las
edificaciones existentes que fueron adaptadas a los estandares exigidos por el Decreto 45.122/04.
Este sello también puede concederse a edificios pablicos con un nivel de acceso adecuado y utiliza-
dos por personas con discapacidad.

Entre los sitios que ya recibieron este sello, cabe destacar el Palacio de Convenciones de Anhembi, el
Museo del Fitbol, colegios municipales y otros.

En los dltimos cuatro afos se concedieron 315 sellos de accesibilidad.
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9. EVALUACION DE PROYECTOS URBANOS Y DE EDIFICACION PROPIAS DEL MUNICIPIO,
ASI COMO DE SU ALQUILER

En reuniones semanales, la Comision, tras el analisis de técnicos, propone, delibera o resuelve sobre
nuevos proyectos, reformas, restauracion de edificaciones propias del municipio y reurbanizacion,
revitalizacién, mobiliario y equipos urbanos en vias piblicas en cuanto se refiere a los elementos
de accesibilidad de las diversas secretarias municipales. Cuando asi se le solicita, también actiia en
edificaciones propias federales y de los estados.

La CPA también dirime al respecto de dudas sobre la aplicacién de la accesibilidad en los proyectos
objeto de expediente administrativo de obras particulares analizados por la Secretaria de Licencia-
miento (SEL) y de 32 juntas municipales distritales.
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10. MINISTERIO FISCAL

El Ministerio Fiscal de los estados, asi como el federal, recurre a la CPA para conseguir asesoria técnica
en relacion con muchas de sus acciones orientadas a la accesibilidad en el municipio de Sao Paulo,
solicita inspecciones e informes técnicos para comprobar la accesibilidad y fundamentar sus acciones.
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11. PUBLICACIONES

e “ACCESIBILIDAD - MOVILIDAD ACCESIBLE EN LA CIUDAD DE SAO PAULO”

El libro “Movilidad Accesible en la Ciudad de S3ao Paulo” rene un vasto material explicativo sobre
accesibilidad en las edificaciones y vias piblicas, principales bases de la inclusién social de las per-
sonas con discapacidad y movilidad reducida. Es una obra de referencia que sirve como manual sobre
leyes y normas en Brasil y en la ciudad de Sao Paulo. Es de facil consulta tanto para profesionales de
las areas de ingenieria y arquitectura como para cualquier ciudadano interesado en el asunto. El obje-
tivo de esta publicacion es ayudar a promover el Disefio Universal. Este libro incluye una guia basica
para la realizacién de inspecciones.

e “MANUAL DE INSTRUCCIONES TECNICAS DE ACCESIBILIDAD EN APOYO AL PROYECTO AR-
QUITECTONICO”

En la obra “Manual de Instrucciones Técnicas de Accesibilidad en Apoyo al Proyecto Arquitectonico”
figuran las directrices basicas complementarias de los proyectos desarrollados en el ambito de la
accesibilidad. El objetivo es brindar apoyo documental a los érganos municipales y a los profesio-
nales del area de la construccion civil en las solicitudes de Aprobacion, de Aprobacién y Ejecucién y
de Reforma de las Edificaciones, segiin se exige en la Orden Intersecretarial 02/08 SMPED/SEHAB/
SMSP que instituye un “check list” de orientacién y declaracion en lo que se refiere a los aspectos de
accesibilidad en edificaciones y vias p(blicas.

Curso de educacion continua y certificacién en accesibilidad

Los técnicos de la CPA/SMPED prepararon e impartieron el curso “Educacién Continua y Certificacion
en Accesibilidad”.

Piblico objetivo: funcionarios del Ayuntamiento del Municipio de Sao Paulo involucrados en la cons-
truccidn e inspeccion de edificaciones y vias piblicas y otros profesionales de las areas de ingenieria
y arquitectura.

Necesidades: conocimientos especificos para eliminar barreras arquitectonicas, leyes y normas de
accesibilidad, experiencia con relacion a soluciones y barreras arquitectonicas del espacio plblicoy
aplicacién de conocimientos en el contexto de la ciudad de Sao Paulo.

Beneficios: preparacion para adecuar el ejercicio profesional, reconocimiento oficial de capacitacién
en accesibilidad con emision de certificado, incentivo al crecimiento profesional, eliminacion de ba-
rreras arquitectonicas e inclusion de personas con discapacidad y movilidad reducida.

El curso es presencial, con clases expositivas y practicas que se dividen en tres médulos a lo largo de
tres dias:

Médulo |: presentado el primer dia, con duracién de ocho horas. Se compone de clase expositiva
con una introduccién del curso e informacion sobre las normas de accesibilidad en vias piblicas, de
acuerdo con la ABNT. El alumno tendra un contacto directo con los equipos auxiliares en el espacio
urbano.
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Médulo II: presentado el segundo dia, con duracion de ocho horas divididas en clase expositiva de las
normas de accesibilidad en edificaciones de acuerdo con la ABNTy aplicacion en herramienta especi-
fica, software de evaluacién de accesibilidad.

Médulo Ill: con duracién de dos horas, el tercer dia se hara una evaluacién con 25 preguntas de elec-
cion maltiple.

Después de realizar la evaluacion, se emitira un Certificado de Accesibilidad de Edificaciones y Vias
Piblicas, segiin las normas técnicas de la ABNT (Asociacion Brasilefia de Normas Técnicas), vigente
durante tres afios con el fin de aprender nuevos conceptos de accesibilidad y la posibilidad de renovar
el certificado.

Nimero de alumnos formados: 4.110 alumnos desde 2007.
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12. LA IMPORTANCIA DE LA CPA PARA GARANTIZAR LA ACCESIBILIDAD EN LA CIUDAD DE
SAO PAULO

Ser una Comision deliberativa es uno de los principales logros de la CPA de Sao Paulo, ya que puede
intervenir en las politicas plblicas y en la orientacidn, elaboracion de normas e inspeccion de las edi-
ficaciones privadas conjuntamente con los 6rganos competentes.

Hoy ya es posible ver en la capital de Sao Paulo un ndmero significativo de cines, teatros, restauran-
tes, centros comerciales, bancos y otros lugares accesibles a personas con discapacidad y movilidad
reducida, en conformidad con la legislacion vigente.

La situacion dista mucho de ser la ideal, pero ya se notan avances en comparacién con las condiciones
de movilidad y utilizacién de la ciudad anteriores a la creacién de la CPA.

El trabajo ha sido horizontal e integrado en el municipio. Por eso, la implantacion de la accesibilidad
y su fundamentacion en el concepto de “Disefio Universal” es sumamente importante para un gran
ndmero de personas que dependen de dichos progresos. Dentro de este marco, conjuntamente con
el Consejo Municipal de la Persona con Discapacidad, entidades de personas con discapacidad visual
y demas miembros de la sociedad civil y del poder pablico, la Comision Permanente de Accesibilidad
(CPA) posee una vision holistica de las necesidades de las personas con discapacidad y movilidad
reducida, estando habilitada para intervenir de manera deliberativa en las acciones del municipio de
Sao Paulo.
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1. ;QUE ES WHATSCINE?

El proyecto Whatscine surge de la colaboracion entre dos organizaciones espafolas, Whatscine y la
Universidad Carlos Ill de Madrid —universidad de renombre y campus de excelencia internacional de
la ensefianza e investigacion—y un solo objetivo:

“Trabajar para que las personas con discapacidades auditivas y visuales puedan disfrutar la
culturay el ocio en igualdad, con independencia y con respeto a sus necesidades”.

Los cines son espacios de ocio cultural de gran consumo, donde asisten con asiduidad familias con
nifios, jovenes, personas mayores... Pero las personas que sufren alguna discapacidad no pueden
disfrutar de este ocio por la falta de accesibilidad debido a la casi inexistencia de audiodescripcion
para las personas con discapacidad visual, y subtitulos o traduccion a lengua de signos espaifiola
para las personas con discapacidad auditiva. Ademas, cuando pueden disfrutar de estos servicios de
accesibilidad, estos se realizan en sesiones especificamente adaptadas, en fechas y horas concretas
y en contadas salas.

Whatscine surge en el afio 2013 con la firme intencion de conseguir eliminar esta brecha y permitir a las
personas con discapacidad, disfrutar de la experiencia del cine, con peliculas accesibles, simultaneamen-
te con el resto del plblico y que puedan hacerlo con algo tan cotidiano como su smartphone o tablet.

La tecnologia que ha desarrollado Whatscine, junto con la Universidad Carlos Il de Madrid, convierte
la sala de cine en accesible permitiendo a las personas con discapacidad visual escuchar la audio-
descripcion de la pelicula sin interferir en el audio del resto de los espectadores y a las personas con
discapacidad auditiva ver la lengua de signos espafiola o seguir el subtitulado bien a través de su
smartphone o a través de unas gafas especiales. Ademas, al tratarse de una aplicacién multi-idioma,
permitiria a la poblacién extranjera disfrutar de esta experiencia gracias a los subtitulos en su idioma
nativo. Gracias a esta posibilidad se fomenta la inclusién, el ocio compartido y el acceso para todos a
la cultura en igualdad.

Whatscine ofrece la posibilidad de ir al cine cualquier dia, a cualquier sesién y disfrutar de la pelicula
sin interferir con la experiencia del resto de los espectadores.

Imagen 1. Esquema de funcionamiento del sistema Whatscine en una sala de cine comercial
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2. ;COMO FUNCIONA WHATSCINE?

2.1. SISTEMA DE ACCESIBILIDAD CON SMARTPHONE O TABLET

Tanto el smartphone como la tablety los auriculares deben ser propiedad del usuario. Estos dispositi-
vos deben tener instalada la aplicacion Whatscine, descargable de manera gratuita en los Marketpla-
ce de Android e i0S, sistemas de smartphone compatibles en este momento con Whatscine.

Una vez en la sala de cine accesible, el usuario debera abrir Whatscine, conectarse a la red Wifi de la
sala, y seleccionando la pelicula elegida y el tipo de accesibilidad, nos permitira disfrutar de la pelicu-
la sin interferir con el resto de espectadores de la sala.

Imagen 2. Esquema del funcionamiento de Whatscine con Smartphone o tablet

2.2. SISTEMA DE ACCESIBILIDAD CON GAFAS ADAPTADAS
Estos dispositivos pueden ser adquiridos por el usuario y son basicamente un sistema Android con

funcionalidades adaptadas a los usuarios, que permiten visualizar los subtitulos o la lengua de sig-
nos simultdneamente al visionado de la pelicula.

Imagen 3. Funcionamiento de la aplicacion Whatscine en gafas adaptadas
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2.3. SISTEMAS DE ACCESIBILIDAD

A continuacion, se muestran los diferentes sistemas de accesibilidad que integra Whatscine dentro de
una misma plataformay el esquema de funcionamiento de cada uno de ellos:

e AUDIODESCRIPCION

Esta funcionalidad permite al usuario escuchar la descripcion de la pelicula a través de unos auricula-
res conectados al smartphone o tablet, sin interferir con el sonido de la sala.

Grafico 1. Funcionamiento del sistema de audiodescripcion
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e SUBTITULADO

Esta opcion permite al usuario con discapacidad auditiva leer los subtitulos especialmente adaptados
para el sistema (en espaiiol o en version original) de la pelicula que se estd emitiendo, bien en la pan-
talla del Smartphone, o utilizando las gafas transparentes.

Grafico 2. Funcionamiento del sistema de subtitulado
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¢ LENGUA DE SIGNOS

Esta opcion permite al usuario con discapacidad auditiva visualizar a un doblador de lengua de sig-
nos espaiiola, perfectamente sincronizado con los didlogos de la pelicula, bien en la pantalla del
Smartphone o utilizando las gafas transparentes.

Grafico 3. Funcionamiento del sistema de lengua de signos
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2.4. REQUERIMIENTOS TECNICOS PARA LA INSTALACION DE WHATSCINE

Como hemos explicado anteriormente, el sistema Whatscine requiere de una infraestructura dentro
de la sala de cine comercial y otra por parte del usuario.

El equipo minimo necesario para la instalacién de Whatscine en un cine comercial es el siguiente:

e Servidor, que debe contar con las siguientes caracteristicas:

Intel Core i5-3230M.

Graphics: Intel HD 4000 (full HD) con salida HDMI.
Memory: 8GB DDR3.

HD: 750 GB.

WLAN: 802.11 b/g/n.

Un puerto serie RS232.

Dos tarjetas de Red 10/100/1000 Gigabyte.
Tarjeta Audio Realteck.

e Router Asus RT-N66U o similar

e Otros accesorios:

Una regleta.
Un transformador de linea Stage Line Fga-102.
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En el caso de los usuarios del sistema Whatscine, el equipo necesario es un smartphone o tablet
iOS o Android, siendo Whatscine completamente compatible con ambos sistemas. La aplicacién se
encuentra disponible en las tiendas oficiales de ambos sistemas de manera completamente gratuita.
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3. SALAS ACTUALES CON WHATSCINE Y PLAN DE CRECIMIENTO Y EXPANSION

Actualmente los cines que tienen instalado Whatscine y permiten nuestra experiencia de cine adapta-
do se muestran en el siguiente listado, organizado por exhibidor y por provincia:

3.1. YELMO CINES

Con mas de 400 salas en toda Espafia, es una de las cadenas de cines de referencia a nivel nacional y
la primera en apostar por la tecnologia Whatscine para integrar a los discapacitados en la experiencia
del cine en sesiones adaptadas.

A Coruia: Espacio Corufiay Los Rosales.

Alava: Boulevard.

Albacete: Imaginalia.

Alicante: Puerta de Alicante.

Asturias: Los Prados y Ocimax.

Barcelona: Icaria y Sant Cugat.

Madrid: Ideal, Tres Aguas, Islazul, Plenilunio, Planetocio, Plaza Norte 2 y Rivas Futura.
Malaga: Plaza Mayory Vialia Malaga.

Tarragona: Parc Central.

Valencia: Campanar.

Vizcaya: Megapark.

3.2. SADE

Cadena de cines con amplia tradicién en el norte de Espafia y que integré el sistema Whatscine por
primera vez para el visionado de las peliculas correspondientes al Festival de San Sebastian 2013. Las
salas adaptadas de SADE estan en los siguientes cines:

Guipuzcoa: Cines Principe, Cines Antiguo Berriy Cines Trueba.

La Rioja: 7 infantes.
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3.3. GALICINE

Cadena de cines gallega volcada en la innovacidn y en la mejora del servicio a sus clientes, eligi6
Whatscine como el sistema de accesibilidad de sus salas adaptadas:

e Qurense: Cines Pontevella.

e Pontevedra: Cinexpoy Cines Plaza Eliptica.

3.4. CINESA

Con mas de 500 salas en Espafia, es una de las cadenas mas importantes en el ambito nacionaly ha
adoptado el sistema Whatscine para que los discapacitados puedan disfrutar del cine en sus salas.
Con un plan que conlleva hacer accesibles todos sus complejos, actualmente estan en servicio con
Whatscine:

e ACorufia: As Cancelas.
e Barcelona: Heron City.

e Madrid: Principe Pio y Proyecciones.

3.5. CINES DREAMS PALACIO DE HIELO

Este complejo madrilefio que cuenta con 15 salas instalé el sistema Whatscine para emitir peliculas
accesibles cada semana. Es el primer complejo que realiza la instalacion del sistema, a pesar de con-
tar ya con otros, para complementar su oferta de accesibilidad.

3.6. LAVAGUADA CINES

De los mas veteranos de la capital, cuenta con nueve salas disponibles donde emiten semanalmente
peliculas accesibles gracias al sistema Whatscine.

3.7. CINEAPOLIS MULTICINES

Esta cadena de origen andaluz cuenta con complejos en toda Andalucia, Valencia y Huesca, y ha sido
el altimo exhibidor en apostar por la accesibilidad y adoptar Whatscine como su sistema. De momento
el cine con salas adaptadas es:

e Huesca: CineMundo.
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3.8. CINES ARETO

Cadena de cines del Pais Vasco que ha sido una de las (ltimas en adaptar sus salas con la tecnologia
Whatscine:

e Amorebieta: Zonotza Aretoa.

e Durango: Gran Cinema Zugaza.

3.9. PLAN DE EXPANSION EN EXHIBIDORES

El objetivo en proximos estrenos es ampliar el volumen de salas que ofrezcan la posibilidad de acce-
sibilidad a través de Whatscine, que crecera en los proximos meses en unas 125 salas mas en Yelmo
Cines en toda Espanfia, 40 salas en Cinesa (que cuenta con mas de 500 salas en Espaiia), 8 salas en
Cines Callao Citylights en Madrid, Balaifia con mas de 60 salas en Barcelona, Unidn CineCiudad con 40
salas mas en toda Espafia y cines Areto para afadir unas 40 salas en Pais Vasco y Navarra.

Es decir, se prevén mas de 300 salas con el sistema de accesibilidad de Whatscine en Espaiia a finales
del afo 2015, para poder disfrutar de peliculas de estreno adaptadas en sesiones compartidas con el
publico en general.
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4. PELICULAS ESTRENADAS Y FUTUROS ESTRENOS CON EL SISTEMA WHATSCINE

Como se explica alinicio de este documento, el objetivo de Whatscine es acercar el cine a las personas
con discapacidad haciéndoles disfrutar de una experiencia compartida con el pablico en general y
permitiendo el acceso a las sesiones de cine sin necesidad de ir a sesiones especificas para personas
con discapacidad. El trabajo realizado por parte de Whatscine, por tanto, esta también en el lado de la
distribucion cinematografica, adaptando peliculas al sistema de exhibicion y permitiendo integrarlas
en las sesiones habituales.

Whatscine ha llevado a cabo la accesibilidad de 28 peliculas y contintia trabajando para aumentar
este nimero dia a dia.

Como hecho relevante, cabe destacar que, durante el pasado mes de octubre de 2014, se llegb a un
acuerdo con la productora y distribuidora cinematografica Warner Bros en Espafia para hacer accesi-
bles a través del sistema Whatscine todos sus estrenos.

El equipo de Whatscine contin(ia trabajando para llegar a acuerdos globales con todas las grandes
distribuidoras que trabajan en Espaiia, aunque ya ha trabajado con muchas de ellas, llegando a acuer-
dos puntuales para la realizacion de diferentes peliculas.

A continuacion se afiade una ficha de todas las peliculas adaptadas, siempre desde la fecha de su
estreno en Espaiia, permitiendo por tanto la accesibilidad desde el mismo dia que el pablico que no
necesita sistemas de accesibilidad, generando un ocio inclusivo.

Como se puede observar, hay peliculas nacionales e internacionales y de mdltiples géneros, con un
firme propésito por parte de Whatscine, no sélo de acercar el cine a las personas con discapacidad,
sino de hacerlo en todos los grupos demograficos. Mostradas por orden ascendente desde su fecha
de estreno:
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4.1. LA GRAN FAMILIA ESPANOLA

La Gran Familia Espaiiola

Atipica Films / Mod

Estreno 13/09/2013 | Pais | Espafa Productora Producciones / Antenas Films

Reparto: Quim Gutiérrez, Antonio de la Torre, Patrick
Director: Daniel Sanchez Arévalo Criado, Verénica Echegui, Roberto Alamo, Héctor Colomé,
Guion: Daniel Sanchez Arévalo Miquel Fernandez, Arantxa Marti, Sandra Martin, Sandy
Gilberte, Ratl Arévalo, Pilar Castro

2013: Premios Goya, 2 premios (actor reparto, cancion)

Premios .
11 Nominaciones

Sinopsis: Durante la final del mundial de fiitbol de Sudafrica se celebra una boda. Ese dia, mientras
Espafa entera se paraliza, una familia con cinco hijos de nombres biblicos (Adan, Benjamin, Caleb,
Daniel y Efrain) se enfrenta también al partido mas importante de su vida
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4.2. LAS BRUJAS DE ZUGARRAMURDI

Las Brujas de Zugarramurdi

Coproduccion Espafna-Francia;

Estreno 27/09/2013 | Pais | Espafia Productora Enrique Cerezo P.C. / La Ferme!

Productions

Reparto: Hugo Silva, Mario Casas, Carmen Maura, Terele

Pavez, Carolina Bang, Jaime Ordénez, Gabriel Delgado,
Pepoén Nieto, Secun de la Rosa, Macarena Gomez,
Enrique Villén, Javier Botet, Santiago Segura, Carlos
Areces, Manuel Tallafé, Maria Barranco, Alexandra

Jiménez

Director: Alex de la Iglesia
Guién: Alex de la Iglesia, Jorge
Guerricaechevarria

2013: 8 Premios Goya, incluyendo mejor actriz de
reparto (Pavez). 10 nominaciones
2014: Premios Fénix, 2 premios incluyendo Mejor
msica original. 5 nominaciones

Premios

Sinopsis: Dos parados (Mario Casas y Hugo Silva) cometen un atraco y huyen perseguidos por la policia
(Pepon Nieto y Secun de la Rosa) y por la ex mujer de uno de ellos (Macarena Gomez). Asi, se adentran
en los bosques impenetrables de Navarra y caen en las garras de una horda de mujeres enloquecidas
que se alimentan de carne humana.
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4.3. EL MEDICO ALEMAN

El médico aleman
(Wakolda)

Estreno 27/09/2013 | Pais | Argentina

Coproduccion Argentina-Francia-
Espafia-Noruega; Historias
Cinematograficas Cinemania

Productora / Dreamer Joint Venture

Filmproduction / Hummelfilm /

Pyramide Productions / Wanda
Films

Director: Lucia Puenzo
Guion: Lucia Puenzo

Reparto: Alex Brendemiihl, Natalia Oreiro, Diego
Peretti, Elena Roger, Guillermo Pfening, Ana Pauls,
Florencia Bado, Alan Daicz, Abril Braunstein, Juani

Martinez

Premios

2013: Premios Goya, nominada a Mejor pelicula
hispanoamericana

2013: Festival de La Habana, Premio Especial del
Jurado, Mejor director

2013: Premios Ariel, nominada a Mejor pelicula
iberoamericana

saber cientifico y su dinero

Sinopsis: En el verano de 1960, en la desolada region de la Patagonia, un médico aleman (Alex
Brendemiihl) conoce a una familia argentinay se une a ellos para seguir la ruta del desierto en
caravana. El viajero es Josef Mengele, uno de los mayores criminales de la historia. La familia hace
renacer en él todas sus obsesiones por la purezay la perfeccion. En especial Lilith, una adolescente
con un cuerpo demasiado pequefio para su edad. La fascinacién es mutua. Sin conocer la verdadera
identidad del aleman, al llegar a Bariloche, Enzo (Diego Peretti) y Eva (Natalia Oreiro) lo aceptan como
primer huésped de su hosteria, a orillas del lago Nahuel Huapi. Aunque el extrafio personaje despierta
en los anfitriones cierto recelo, poco a poco se veran seducidos por sus modales, su distincién, su
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4.4. LOS JUEGOS DEL HAMBRE: EN LLAMAS

Los Juegos del Hambre: En Llamas
(The Hunger Games: Catching Fire)

Estreno 21/11/2013 | Pais USA Productora Lionsgate / Color Force

Reparto: Jennifer Lawrence, Josh Hutcherson, Liam
Hemsworth, Philip Seymour Hoffman, Stanley Tucci,

Director: Francis Lawrence Woody Harrelson, Elizabeth Banks, Toby Jones, Donald
Guién: Michael Arndt, Simon Beaufoy Sutherland, Jeffrey Wright, Amanda Plummer, Lenny
(Novela: Suzanne Collins) Kravitz, Jena Malone, Jack Quaid, Taylor St. Clair, Sam

Claflin, Alan Ritchson, Paula Malcomson, Sandra Lafferty,
Willow Shields, Nelson Ascencio

Premios 2013: Globos de Oro: Nominada a Mejor canci6n original

Sinopsis: Katniss Everdeen vuelve a casa sanay salva después de ganar los 742 Juegos del Hambre
anuales junto a su compaiero Peeta Mellark. Participar significa dejar atras familia y amigos y hacer
ambos el Tour de la Victoria por los diferentes distritos. A lo largo del camino, Katniss se da cuenta de
que se esta gestando una rebelién, pero en el Capitolio todo sigue bajo control: el Presidente Snow
organiza los 752 Juegos del Hambre, El Vasallaje, una competicion especial con una inesperada novedad
que cambiara Panem para siempre
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4.5. 3 BODAS DE MAS
3 bodas de mas
. = Apaches Entertainment / Think
Estreno 05/12/2013 | Pais | Espafia Productora Studio / Ciskul / Atresmedia Cine
Reparto: Inma Cuesta, Quim Gutiérrez, Martifio Rivas,
Director: Javier Ruiz Caldera Paco Le6n, Berto Romero, Maria Botto, Laura Sanchez,
Guidn: Pablo Alén, Breixo Corral Silvia Abril, Joaquin Reyes, Rossy de Palma, Barbara
Santa-Cruz, Bruno Sevilla
Premios 2013: 7 nominaciones a los Premios Goya
Sinopsis: Ruth (Inma Cuesta), una joven investigadora en una universidad, asiste a las sucesivas bodas
de sus ex, de los que fueron sus “hombres de su vida”, sin que ella consiga encontrar a su media
naranja. ;Hay algo peor que tu ex novio se case con otray te invite a su boda? Si, que te pase tres veces
en un mes, no saber decir que no, y que el Gnico al que consigas convencer para que te acompafe sea
tu nuevo becario. Un alérgico al compromiso, un surfista pasado de rosca y un transexual convertido en
pibén... Tres ex novios para tres bodas. Un coctel explosivo para Ruth, que tendra que enfrentarse a su
pasado y decidir con quién quiere compartir su futuro
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4.6. FUTBOLIN

Futbolin
(Metegol)

Estreno 20/12/2013 | Pais

Argentina

Coproduccion Argentina-
Espana; Plural-Jempsa
Productora / 100 Bares / Catmandu
Entertainment / Antena 3 Films
/ Canal +

Director: Juan José Campanella

Guioén: Juan José Campanella, Eduardo Sacheri,
Gaston Gorali (Cuento: Roberto Fontanarrosa)

Reparto: Animacion

Premios

2013: Premios Goya, Mejor largometraje de
animacion

Sinopsis: Amadeo es un chico timido y virtuoso que debera enfrentarse a un habilidoso rival sobre el
campo de f(tbol, conocido con el apodo de “El Crack”. Para ello, contara con la inestimable ayuda de
unos jugadores de futbolin liderados por el Wing, un carismatico extremo derecho. Las aventuras de
Amadeo y los jugadores tendran como telén de fondo no solo el fatbol, sino también el amor, la amistad
y la pasion. Se trata de la primera pelicula de animaci6n argentina en 3D. El gui6n y la direccion es de
Juan José Campanella, director de “El secreto de sus 0jos”




PREMIOS REINA LETIZIA 2015 DE TECNOLOGIAS DE LA ACCESIBILIDAD 240

4.7. MANDELA, DEL MITO AL HOMBRE

Mandela, del mito al hombre
(Mandela: Long Walk to Freedom)

Estreno 17/01/2014 Pais UK

Coproduccion Sudafrica-Reino
Productora Unido; Pathé / Distant Horizon /
Film Afrika Worldwide

Director: Justin Chadwick
Guién: William Nicholson (Autobiografia:
Nelson Mandela)

Reparto: Idris Elba, Naomie Harris, Tony Kgoroge, Riaad
Moosa, Jamie Bartlett, Lindiwe Matshikiza, Terry Pheto,
Deon Lotz, Mark Elderkin, Michelle Scott

Premios

2013: Oscar, nominada a Mejor cancién

2013: Premios BAFTA, nominada a Mejor pelicula
britanica

2013: Globos de Oro, Mejor cancién. Nominaciones para
Actor Drama (Elba) y BSO

Sinopsis: Biopic que narra la extraordinaria vida del lider sudafricano Nelson Mandela, desde su nifiez
en una poblacién ruraly sus 27 afios en prisién por activismo contra el ‘apartheid’, hasta su investidura
como el primer presidente elegido democraticamente de Sudafrica. Se trata de la increible historia de
un hombre corriente con grandes valores que se enfrenté al desafio de su tiempo y triunf6, un retrato
intimo de como se convirtié en un icono moderno
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4.8. 300: EL ORIGEN DE UN IMPERIO

300: El origen de un imperio
(300: Rise of an Empire)

Atmosphere Entertainment MM /
Cruel & Unusual Films / Hollywood
Gang Productions / Legendary
Pictures / Warner Bros. Pictures

Reparto: Sullivan Stapleton, Eva Green, Rodrigo Santoro,
Lena Headey, Jack O’Connell, Andrew Tiernan, David
Wenham, Callan Mulvey, Andrew Pleavin, Yigal Naor,
Ashraf Barhom, Vincent Walsh, Steven Cree, Trayan
Milenov-Troy, Andrei Claude, Peter Ferdinando, Mark

Killeen, Peter Mensah

Estreno o7/03/2014 | Pais USA Productora

Director: Noam Murro
Guion: Zack Snyder, Kurt Johnstad (Novela
grafica: Frank Miller)

Premios

Sinopsis: Guerras médicas (500-479 a.C.). El general griego Temistocles lucha por conseguir la unidad
de las polis griegas. El dirige las tropas griegas que se enfrentan con el ejército persa, liderado por
Xerxes y Artemisa, para impedir la invasion del pais. Spin-off de la pelicula/cémic 300, basado en la
novela grafica a“Xerxes”, de Frank Miller.
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4.9. DIVERGENTE

Divergente
(Divergent)

Summit Entertainment / Red

Estreno 30/04/2014 | Pais USA Productora Wagon Entertainment

Reparto: Shailene Woodley, Theo James, Ashley Judd,

Director: Neil Burger Jai Courtney, Ray Stevenson, Zoé Kravitz, Miles Teller,
Guién: Evan Daugherty, Vanessa Taylor Tony Goldwyn, Ansel Elgort, Maggie Q, Mekhi Phifer,
(Libro: Veronica Roth) Kate Winslet, Ben Lloyd-Hughes, Christian Madsen, Amy

Newbold, Ben Lamb

2014: Critics Choice Awards: Nominada a Mejor actriz -

Premios Accién (Shailene Woodley)

Sinopsis: En un mundo distopico en el que la sociedad se divide en cinco categorias (Verdad,
Abnegacion, Osadia, Cordialidad y Erudicion), los jévenes deben elegir, atendiendo a sus virtudes
personales mas destacadas, a qué faccion pertenecer. Beatrice sorprende a los suyos con su decisién,
pero ella no es como los demas: guarda un secreto del que podria depender el orden social e incluso su
propia vida.
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4.10. HERMOSA JUVENTUD

Hermosa Juventud

Estreno 30/05/2014 | Pais | Espafa Productora Fresdeval Films

Reparto: Ingrid Garcia Jonsson, Carlos Rodriguez,
Juanma Calderén, Inma Nieto, Fernando Barona, Patricia
Mendy, Miguel Guardiola, Torbe

Director: Jaime Rosales
Guidn: Jaime Rosales

2014: Premios Goya: Nominada a Mejor actriz revelacion

Premios (Ingrid Garcia Johnsson)

Sinopsis: Natalia y Carlos son dos jovenes enamorados que luchan por sobrevivir en la Espafia actual.
Sus limitados recursos les impiden satisfacer sus deseos. No tienen grandes ambiciones porque no
albergan grandes esperanzas, pero tienen una hija a la que mantener. Por eso deciden rodar una
pelicula porno amateur para ganar algin dinero
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4.11. TARZAN
Tarzan
Estreno 13/06/2014 | Pais | Alemania Productora Constantin Film
Director: Reinhard Klooss
Guién: Reinhard Klooss, Jessica Postigo, Yoni Reparto: Animation, Kellan Lutz, Spencer Locke
Brenner (Novela: Edgar Rice Burroughs)
Premios

Sinopsis: Durante una expedicién a una remota jungla de Africa, John Greystoke y su mujer fallecen

en un accidente de helicoptero. Unicamente su hijo pequefio J.J., también conocido como Tarzan,
sobrevive. Un grupo de gorilas descubre al nifio y lo acoge como si fuera uno de ellos. El nifio aprende
las duras leyes de la jungla sin tener contacto con ningln otro ser humano hasta que, ya convertido en
un poderoso joven, se encuentra con la hermosa Jane Porter. Jane es una valiente ecologista que viaja
a Africa engafiada por William Clayton, el actual presidente de la compafiia Greystoke, que pretende
acumular mas poder.
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4.12. EL PROTECTOR

El Protector
(Homefront)

Estreno 01/08/2014 | Pais USA

Millennium Films / Nu Image /

Productora Millennium Films

Director: Gary Fleder
Guion: Sylvester Stallone (Novela: Chuck
Logan)

Reparto: Jason Statham, James Franco, Winona Ryder,
Kate Bosworth, Frank Grillo, Rachelle Lefevre, Amin
Joseph, Omar Benson Miller, Izabela Vidovic, Ritchie
Montgomery

Premios

equivocado.

Sinopsis: Un ex-agente de la DEA (Agencia Antidroga) que esta viudo se retira a un pequefio pueblo
para empezar una nueva vida con su hija de diez afios. El Gnico problema es que ha elegido el pueblo
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4.13. LA ISLA MINIMA

La Isla Minima

Estreno 26/09/2014 | Pais | Espafa

Atresmedia Cine / Atipica Films /

Productora Sacromonte Films

Director: Alberto Rodriguez
Guién: Alberto Rodriguez, Rafael Cobos

Reparto: Rail Arévalo, Javier Gutiérrez, Nerea Barros,
Antonio de la Torre, Jesis Castro, Manolo Solo, Jesls
Carroza, Cecilia Villanueva, Salvador Reina, Juan Carlos
Villanueva

Premios

2014: 10 Premios Goya, incluyendo Mejor pelicula,
directory actor. 17 nominaciones

2014: Festival de San Sebastian, Mejor actor (Gutiérrez)
y fotografia

2014: Premios Ariel, nominada a Mejor pelicula
iberoamericana

Sinopsis: Dos policias, ideolégicamente opuestos, son expedientados. La sancién consiste enira
un remoto pueblo de las marismas a investigar la desaparicion de dos chicas adolescentes. En una
comunidad anclada en el pasado, tendran que enfrentarse a un feroz asesino
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4.14. TORRENTE 5: OPERACION EUROVEGAS

Torrente 5: Operacion Eurovegas

Estreno

03/10/2014 | Pais

Espafa

Amiguetes Entertainment /
Productora Telefonica Studios / Atresmedia
Cine

Director: Santiago Segura
Guidn: Santiago Segura

Reparto: Santiago Segura, Julian Lépez, Jesds Janeiro,
Alec Baldwin, Fernando Esteso, Carlos Areces, Angy
Fernandez, Anna Simon, Neus Asensi, Chus Lampreave,
Florentino Fernandez, Caiiita Brava, Josema Yuste, José
Mota, Santiago Urrialde, Falete, El Gran Wyoming

Premios

2014: Premios Goya: Nominada a Mejores efectos
especiales

Sinopsis: Afo 2018. Torrente sale de la carcel y se encuentra aturdido ante una Espafia convulsa

y dividida. Debe encontrar respuestas en su interior para despejar su confusion, y por ello decide
convertirse en un “fuera de la ley”. Asi que se propone atracar un casino con una banda de
incompetentes. A través de un contacto de su estancia en prision localiza a John Marshall, la persona
que se ocup6 de supervisar la seguridad cuando se planificé el principal casino-hotel de Eurovegas.
Marshall, el mas indicado para planificar un golpe, le explica la necesidad de organizar una banda de
especialistas, que Torrente se encargara de reclutar entre sus “contactos”




PREMIOS REINA LETIZIA 2015 DE TECNOLOGIAS DE LA ACCESIBILIDAD 248

4.15. LASA'Y ZABALA

Lasay Zabala
(Lasa eta Zabala)

Abra Producciones / ETB /
Estreno 17/10/2014 | Pais | Espafa Productora Departamento de Cultura del
Gobierno Vasco Etb / ICAA

Reparto: Unax Ugalde, Francesc Orella, Oriol Vila, Jon
Anza, Cristian Merchan, Ricard Sales, Javier Mora, Ifaki
Ardanaz

Director: Pablo Malo
Guion: Joanes Urkixo

Premios

Sinopsis: En octubre de 1983 desaparecen en Bayona los miembros de ETA Lasa y Zabala. Doce afios
después, sus cuerpos, torturados y enterrados en cal viva por los GAL (Grupos Antiterroristas de
Liberacion), son identificados. Comienza entonces un proceso en el que el abogado de las dos familias
(Unax Ugalde) y su ayudante intentaran que se haga justicia y que los asesinos se sienten en el
banquillo de los acusados.
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4.16. LOREAK

Loreak

Estreno 31/10/2014 | Pais | Espafa

Productora Irusoin / Moriarti Produkzioak

Director: José Maria Goenaga (AKA José Mari
Goenaga), Jon Garafo

Guion: José Maria Goenaga (AKA José Mari
Goenaga), Jon Garafio, Aitor Arregi

Reparto: Josean Bengoetxea, Nagore Aramburu, Ane
Gabarain, Gotzon Sanchez, ltziar Aizpuru, Egoitz Lasa,
Itziar ltufio, José Ramén Soroiz, Jox Berasategui

Premios

2014: Premios Goya, 2 nominaciones, incluyendo Mejor
pelicula

cabo, no son mas que flores

Sinopsis: La vida de Ane da un giro cuando semanalmente comienza a recibir de forma an6nima un
ramo de flores en su casa. Por su parte las vidas de Lourdes y Tere también se ven afectadas por unas
misteriosas flores. Un desconocido deposita cada semana un ramo en memoria de alguien que fue
importante en sus vidas. Esta es la historia de tres mujeres, tres vidas alteradas por la mera presencia
de unas flores. Flores que haran brotar en ellas sentimientos que parecian olvidados Pero al finy al
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4.17. DIXIEY LA REBELION ZOMBI

Dixie y la rebelion zombi
(Dixie eta matxinada zonbia)

Estreno o7/11/2014 | Pais

Espafa

Productora Barton Films / Abra Prod / ETB

Director: Ricardo Ramén, Befat Beitia
Guion: Daniel Torres

Reparto: Animacién

Premios

2014: Premios Goya: Nominada a Mejor pelicula de
animacion

lado se pondria Dixie?

Sinopsis: Justo cuando a Dixie todo comenzaba a marcharle bien en la escuela, aparecen sus viejos
amigos zombies, Isis y Gonner, con malas noticias: la malvada Nigreda lidera una rebelion de los
zombies contra los mortales. Quiere conseguir su viejo suefio de conquistar el mundo. Como portadora
del magico Azoth, sélo Dixie puede detenerle, pero en la lucha final entre zombies y mortales, ;de qué
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4.18. MORTADELO Y FILEMON CONTRA JIMMY EL CACHONDO

Mortadelo y Filemon contra Jimmy el Cachondo

Zeta Cinema / Peliculas Pendelton
/ Warner Bros. / Canal + /
Television Espaiiola / TV3 / llion
Animation Studios

Estreno 28/11/2014 | Pais | Espaiia Productora

Director: Javier Fesser
Guion: Javier Fesser, Cristobal Ruiz, Claro Reparto: Animacién
Garcia (Personajes: Francisco Ibafiez)

2014: 2 Premios Goya: mejor guién adaptado, mejor

Premios P D S,
pelicula de animacién. 6 nominaciones

Sinopsis: Se acaba de producir el mayor ataque criminal contra la estabilidad mundial. Es un ataque
de risa. Mientras el caos de la guasa y la risa floja se apodera de las instituciones, de la banca, de los
ministerios, de las fabricas, de los colegios, de las cafeterias, de los policias, de los ladrones, de los
notarios y de los elefantes, la Ginica organizacion capaz de poner un poquito de seriedad en todo esto
es la T.I.A. La Humanidad esta en peligro. No aguanta una bromita mas. Pero ya tenemos a nuestros
dos mejores agentes de campo (y playa). Los encargados de cortarle el rollo a ese supergamberro:
Mortadelo y Filemén
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4.19. EL HOBBIT: LA BATALLA DE LOS CINCO EJERCITOS

El Hobbit: La batalla de los cinco ejércitos

Estreno 17/12/2014 | Pais USA

MGM / New Line Cinema /

Productora WingNut Films

Director: Peter Jackson

Guion: Philippa Boyens, Peter Jackson, Fran
Walsh, Guillermo del Toro (Novela: J.R.R.
Tolkien)

Reparto: Martin Freeman, lan McKellen, Richard
Armitage, Luke Evans, Orlando Bloom, Aidan Turner,
Evangeline Lilly, Lee Pace, Ryan Gage, Ken Stott, Graham
McTavish, James Nesbitt, Jed Brophy, Stephen Hunter,
John Callen, Adam Brown, Dean O’Gorman, William
Kircher, Peter Hambleton, Mark Hadlow, Cate Blanchett,

Premios

2014: Premios Oscar, nominada a Mejores efectos
sonoros

2014: Premios BAFTA, nominada a Mejores efectos
especiales visuales

2014: Premios Annie, 2 nominaciones técnicas

2014: Sindicato de Actores (SGA), nominada a Mejores
especialistas de accion (Largometraje)

2014: Critics Choice Awards, 2 nominaciones incluyendo
Mejores efectos visuales

futuro de la Tierra Media esta en juego.

Sinopsis: Después de haber recuperado el reino del Dragén Smaug en la montafia, la Compaiia ha
desencadenado, sin querer, una potencia maligna. Un Smaug enfurecido vuela hacia la Ciudad del
Lago para acabar con cualquier resto de vida. Obsesionado con las enormes riquezas en su poder, el
rey enano Thorin se vuelve codicioso, mientras Bilbo intenta hacerle entrar en razén haciendo algo
desesperado y peligroso. Pero hay atin mayores peligros por delante. Sin la ayuda del mago Gandalf,
su gran enemigo Sauron ha enviado legiones de orcos hacia la Montafia Solitaria en un ataque épico.
Cuando la oscuridad se cierna sobre ellos, las razas de los Enanos, Elfos y Hombres deberan decidir
si unirse o ser destruidos. Bilbo se encontrara asi en la batalla épica de los Cinco Ejércitos, donde el
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4.20. PADDINGTON

Paddington

. Heyday Films / Warner Bros.
Estreno 06/01/2015 | Pais UK Productora Pictures / TWC Dimension
Director: Paul King Reparto: Hugh Bonneville, Sally Hawkins, Nicole Kidman,
Guion: Paul King, Hamish McColl (Historia: Peter Capaldi, Julie Walters, Jim Broadbent, Madeleine
Michael Bond) Harris, Samuel Joslin, Tim Downie

2014: Premios BAFTA: 2 nominaciones incluyendo Mejor

Premios film britanico

Sinopsis: Paddington es un o0so que ha crecido en lo mas profundo de la selva peruana con su tia Lucy,
que le ha inculcado el deseo de vivir en Londres. Cuando un terremoto destruye su hogar, Lucy esconde
a su sobrino en un barco con destino a Inglaterra para que encuentre una vida mejor. Cuando el osito
llega a la estacion londinense de Paddington, se da cuenta de que nada tiene que ver con lo que se
habfa imaginado, hasta que conoce a los Brown, una bondadosa familia britanica que lo acoge en su
casa. Sin embargo, poco después, una siniestra y atractiva taxidermista se fija en él, lo que supone una
seria amenaza para su vida
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4.21. NO LLORES, VUELA (ALOFT)

No llores, vuela (Aloft)

Estreno 23/01/2015 | Pais | Espafa

Coproduccion Espafia-Canada-
Productora Francia; Wanda Vision / Arcadia /
TVE / CANAL+ / TV3

Director: Claudia Llosa
Guion: Claudia Llosa

Reparto: Jennifer Connelly, Mélanie Laurent, Cillian
Murphy, William Shimell, Zen McGrath, Nancy Drake,
Winta McGrath, Erika Marxx, Oona Chaplin

Premios

2014: Festival de Berlin: Seccién oficial largometrajes a
concurso

2014: Festival de Malaga: Seccion oficial largometrajes
a concurso

Sinopsis: Un accidente marca y distancia a una madre (Jennifer Connelly) y a un hijo (Cillian Murphy).
Ella llega a ser una famosa artista; él, un peculiar cetrero que vive marcado por una doble ausencia.
Una joven periodista (Mélanie Laurent) propicia un encuentro entre ambos, que los lleva a plantearse la
posibilidad de entender el sentido de la vida y del arte a pesar de las incertidumbres.
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4.22. EL DESTINO DE JUPITER

El destino de Jipiter
(Jupiter Ascending)

Warner Bros. Pictures / Village
Estreno 06/02/2015 | Pais USA Productora Roadshow Pictures / The Aaron
Sims Company

Director: Andy Wachowski, Lana Wachowski,
Hermanos Wachowski

Guién: Andy Wachowski, Lana Wachowski,
Hermanos Wachowski

Reparto: Mila Kunis, Channing Tatum, Eddie Redmayne,
Sean Bean, Doona Bae, Douglas Booth, Vanessa Kirby, Jo
Osmond, Christina Cole, Spencer Wilding

Premios

Sinopsis: Jupiter Jones nacié bajo el cielo de la noche, y las sefiales apuntaban a que estaba llamada
a grandes cosas. Aunque sigue sofiando con las estrellas, su vida se reduce a la dura realidad de

su trabajo como limpiadora de casas y a un sinfin de rupturas problematicas. Y no es consciente del
destino que la esta aguardando hasta que Caine, un ex militar genéticamente modificado, llega a la
Tierra para encontrarla; la razén es que Japiter forma parte de una cadena genética extraordinaria que
podria alterar el equilibrio de todo el Universo.
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4.23. SAMBA

Samba

Estreno 27/02/2015 | Pais | Francia

Gaumont / Quad Productions /

Productora Ten Films

Director: Olivier Nakache, Eric Toledano
Guion: Olivier Nakache, Eric Toledano

Reparto: Omar Sy, Charlotte Gainsbourg, Tahar Rahim,
Izia Higelin, Issaka Sawadogo, Youngar Fall, Héléne
Vincent, Liya Kebede

Premios

2014: Premios César, nominada a Mejor actriz
secundaria (Izia Higelin)

felicidad.

Sinopsis: Hace diez afios que Samba lleg6 a Francia desde Senegal, y desde entonces ha tenido varios
empleos humildes. Alice es una ejecutiva que esta pasando una mala racha y sufre de agotamiento.
Ambos luchan por salir de su particular laberinto. Mientras Samba esta dispuesto a hacer lo que sea
necesario para conseguir los papeles, lo que Alice intenta es recuperar su vida. Al final, el destino hace
que sus caminos se crucen. Los directores de “Intouchables” (Intocable), protagonizado también por
Omar Sy, vuelven a contar una historia sobre dos extrafios que podrian encontrar juntos la senda de la
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4.24. PERDIENDO EL NORTE

Perdiendo el Norte

Estreno 06/03/2015 | Pais | Espafia

Producciones Aparte / Atresmedia

Productora Cine / Telefonica Studios

Director: Nacho G. Velilla
Guidn: Antonio Sanchez, David S. Olivas,
Oriol Capel, Nacho G. Velilla

Reparto: Yon Gonzalez, Julian Lépez, Blanca Suarez,
Miki Esparbé, José Sacristan, Ursula Corberd, Malena
Alterio, Javier Camara, Carmen Machi, Younes Bachir,

Arturo Valls

Premios

Sinopsis: Hugo y Braulio, dos jovenes con formacion universitaria, hartos de no encontrar ni trabajo
ni futuro en Espana, deciden emigrar a Alemania siguiendo los cantos de sirena de un programa de
television tipo “Espaiioles por el mundo”. Pero pronto descubriran que sobrar en un sitio no significa
ser necesario en otro y que perseguir el suefio aleman puede tener mucho de pesadilla.
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4.25. NEGOCIADOR

Negociador

Estreno 13/03/2015 | Pais | Espafia

Sayaka Producciones

Productora Audiovisuales / Telecinco Cinema

Director: Borja Cobeaga
Guién: Borja Cobeaga

Reparto: Ramén Barea, Josean Bengoetxea, Carlos
Areces, Melina Matthews, Jons Pappila, Maria
Cruickshank, Oscar Ladoire, Radl Arévalo, Secun
de la Rosa, Alejandro Tejeria, Santi Ugalde, Gorka
Aguinagalde

Premios

Premio Whatscine a la accesibilidad en el cine 2014

Sinopsis: Manu Aranguren, un politico vasco, ejerce de interlocutor del gobierno espaiol en las
negociaciones con ETA. En lugar de asistir, tal como esperaba, a un acto solemne y calculado, pronto
vera que las casualidades, los errores o los malentendidos marcan el didlogo entre ambas partes y que
la relacion personal entre los negociadores sera clave para la resolucion del conflicto. Comedia basada
en las negociaciones entre el presidente del PSE vasco, Jesis Eguiguren y ETA en 2005 y 2006.
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4.26. LA HISTORIA DE MARIE HEURTIN

La Historia de Marie Heurtin
(Marie Heurtin)

Escazal Films / France 3 Cinéma
/ Rhone-Alpes Cinéma / Centre
Estreno o1/04/2015 | Pais | Francia Productora National de la Cinématographie
(CNQ) / Ciné+ / Cinémage 8 /
France Télévisions

Reparto: Isabelle Carré, Ariana Rivoire, Brigitte Catillon,

Director: Jean-Pierre Améris Gilles Treton, Laure Duthilleul, Sonia Laroze, Noémie
Guidn: Jean-Pierre Améris, Philippe Blasband | Churlet, Martine Gautier, Patricia Legrand, Stéphane
Margot

2014: Seminci de Valladolid: Seccién oficial

Premios .
largometrajes a concurso

Sinopsis: Pelicula inspirada en hechos reales que sucedieron a finales del siglo XIX. La protagonista,
la joven Marie, incapaz de comunicarse por ser sorda, muda y ciega, fue recluida por sus padres en un
asilo a cargo de religiosas.
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4.27. A CAMBIO DE NADA

A Cambio de Nada

ElNifio Producciones / La
Estreno 08/05/2015 | Pais | Espana Productora Competencia / La Mirada Oblicua
/ Ulula Films
Reparto: Miguel Herran, Antonio Bachiller, Luis Tosar,
Maria Miguel, Antonia Guzman, Felipe Garcia Vélez,
Director: Daniel Guzman Patricia Santos, Miguel Rellan, Fernando Albizu, Manolo
Guion: Daniel Guzman Caro, Luis Zahera, Roberto Alvarez, Alez Barahona, Lara
Sajén, Mario Llorente, Carlos Olalla, Sebastian Haro,
Beatriz Argiiello, Iris Alpafiez, Adelfa Calvo

2015: Festival de Malaga: Biznaga de Oro a la mejor

Premios N A
pelicula. 4 Premios

Sinopsis: Dario, un chico de dieciséis afios, disfruta de la vida junto a Luismi, su vecino y amigo del
alma. Mantienen una amistad incondicional, se conocen desde que tienen uso de razén y juntos han
descubierto todo lo que saben de la vida. Dario sufre la separacién de sus padresy se escapa de casa,
huyendo de su infierno familiar. Comienza a trabajar en el taller de Caralimpia, un viejo delincuente
con envoltura de triunfador, que le ensefia el oficio y los beneficios de la vida. Dario conoce ademas a
Antonia, una anciana que recoge muebles abandonados con su motocarrro. Junto a ella descubre otra
forma de ver la vida. Luismi, Caralimpia y Antonia se convierten en su nueva familia en un verano que
les cambiara la vida.
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4.28. MAD MAX: FURIA EN LA CARRETERA

Mad Max: Furia en la carretera
(Mad Max: Fury Road)

Coproduccion Australia-EEUU;
Estreno 15/05/2015 | Pais | Australia Productora Kennedy Miller Productions /
Icon Productions

Reparto: Tom Hardy, Charlize Theron, Nicholas Hoult,
Hugh Keays-Byrne, Zoé Kravitz, Angus Sampson, Rosie
Huntington-Whiteley, Riley Keough, Nathan Jones,
Abbey Lee, Josh Helman, Courtney Eaton

Director: George Miller
Guién: Nick Lathouris, Brendan McCarthy,
George Miller

Premios

Sinopsis: Perseguido por su turbulento pasado, Mad Max cree que la mejor forma de sobrevivir es ir
solo por el mundo. Sin embargo, se ve arrastrado a formar parte de un grupo que huye a través del
desierto en un War Rig conducido por una Emperatriz de élite: Furiosa. Escapan de una Ciudadela
tiranizada por Immortan Joe, a quien han arrebatado algo irreemplazable. Enfurecido, el Sefior de la
Guerra moviliza a todas sus bandas y persigue implacablemente a los rebeldes en una “guerra de la
carretera” de altas revoluciones... Cuarta entrega de la saga post-apocaliptica que resucita la trilogia
que a principios de los ochenta protagonizé Mel Gibson.
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Cabe destacar que las peliculas proyectadas con Whatscine han acumulado los siguientes premios y
nominaciones en diferentes certamenes a nivel nacional e internacional:

e 57 Nominacionesy 23 Premios Goya.

e 2 premios en el Festival de San Sebastian.

e Premio especial del jurado en el Festival de la Habana.
e 3 Nominacionesy un Globo de Oro.

e 2 Nominaciones a los Oscar.

e 4 Nominaciones a los Premios BAFTA.

e 4 premios en el Festival de Malaga.

e 1 Nominacién a los Premios César.

e 3 Nominaciones Critics Choice Awards.

e 1 Nominaci6n del Sindicato de Actores (SGA).
e 2 Nominaciones a los Premios Annie.

e 2 Nominaciones a los Premios Ariel.

e 5 Nominacionesy 2 Premios Fénix.

e Premio Whatscine a la accesibilidad en el cine 2014 (Festival de cine europeo de Sevilla).
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5. WHATSCINE EN FESTIVALES DE CINE

Whatscine ha tenido presencia en diferentes festivales de cine desde su primer estreno en Septiem-
bre de 2013. A continuacion pasamos a sefialar algunos de los hechos mas relevantes:

* FESTIVAL INTERNACIONAL DE CINE DE SAN SEBASTIAN 2013

Por primera vez en este festival, y a nivel internacional, una pelicula de la seccién oficial, “Las Brujas
de Zugarramurdi”, fue exhibida con el soporte de Whatscine, permitiendo la accesibilidad en los tres
sistemas (audiodescripcion, lengua de signosy subtitulado) para su visionado durante el festivaly en
los cines de San Sebastian para el pdblico en general.

e FESTIVAL INTERNACIONAL DE GUADALAJARA 2013 (MEJICO)

“Las Brujas de Zugarramurdi”, también compitiendo en seccién oficial, fue visionada con el sistema
Whatscine, siendo completamente accesible para todo el pablico del festival.

e FESTIVAL DE CINE EUROPEO DE SEVILLA 2014

Se estableci6 el premio Whatscine, para premiar a la accesibilidad en el cine. Este premio se conce-
di6 durante el festival que se realiz6 entre el 7 y el 15 del mes de noviembre 2014, siendo la pelicula
“Negociador” la galardonada.

6. WHATSCINE EN MEDIOS DE COMUNICACION

Desde su nacimiento, Whatscine ha tenido presencia en medios, tanto a nivel de promocién como en
diferentes espacios de noticias, sobre todo durante su lanzamiento en septiembre de 2013. Adjuntos
a esta memoria incorporamos, en el documento anexo 1, un listado de las apariciones de Whatscine
en medios de comunicacién (Prensa, Radio, TV, Internet) tanto a nivel espafiol como a nivel interna-
cional.

7. WHATSCINE Y SU INTERNACIONALIZACION

Whatscine es un proyecto espafol que ya ha saltado fuera de nuestras fronteras con presencia ya en
diferentes paises.
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7.1. BRASIL

Whatscine colabora con la ONG Mais diferencas, que trabaja en Brasil en la integracién de personas
con discapacidad.

Actualmente cuenta con tres salas operativas en Sao Paulo, y la proxima adaptacion de 20 nuevas
salas en Rio de Janeiro.

Se han realizado dos peliculas accesibles a través del sistema Whatscine, en su estreno en Brasil:

* “PRAIA DO FUTURO” (FEBRERO 2014).

“Hoje Eu Quero Voltar Sozinho” (Abril 2014). Esta pelicula fue candidata brasilefia a los
premios Oscar 2015 como Mejor Pelicula de habla no inglesa.
-~ “Na Quebrada” (Noviembre 2014).

Se ha adaptado la tecnologia de Whatscine para poder realizar sesiones de teatro accesibles con la
compaiiia “Companhia de Dang¢a de Sdo Paulo”.

En agosto de 2014, Whatscine fue galardonada como la App Ganadora en el apartado “Entertaiment &

Lifestyle” en el certamen WSA Mobile 2014 en Brasil.

7.2. COLOMBIA

La presencia de Whatscine en Colombia se realiza mediante un socio local, ATMedios.
Contamos con tres licencias de uso adquiridas por TIC (Ministerio de Telecomunicaciones).
Hemos realizado la accesibilidad de cinco peliculas hasta la fecha:

—  “Nos vamos p’al Mundial” (Abril 2014).
- “Se nos armo la gorda” (Enero 2015).
—  “Ruido Rosa” (Marzo 2015).

—  “Tres Escapularios” (Marzo 2015).

-~  “Gente de bien” (Marzo 2015).

Actualmente Whatscine esta trabajando con Caracol TV, el principal operador de televisién del pais,
con la emision de documentales adaptados con Whatscine, habiéndose realizado la emisién de 18 de
estos programas y con una prevision de emitir semanalmente durante todo este 2015.

7.3. PANAMA

El gobierno panamefio ha adquirido a través de la Panama Film Commission 12 licencias de uso de la
aplicacion Whatscine que se han instalado en los Cinemarky Cinepolis del pais.
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7.4. USA

Whatscine cuenta con un distribuidor local, Dicapta, y se esta trabajando en la entrada de esta tecno-
logia accesible en el pais. Se ha adaptado el nombre de Whatscine a Whatscinema.

También existe la posibilidad de adaptar nuestra tecnologia al mundo de los museos (Smithsonian,
MetNY, Lincoln Center...), teatros (National Geographic), exposiciones, o parques Tematicos (Orlando
SeaWorld, DisneyWorld...).

Ademas, los investigadores de la UC3M pertenecen a la Red Melisa, red para la mejora de la calidad
de servicios interactivos y accesibilidad de la TDT para reducir la brecha digital, que se encuentra en
constante blsqueda de tecnologias y adaptaciones que permitan la integracion de los colectivos con
deficiencias visuales y/o auditivas.

Whatscine esta en proceso de homologacion con el Kennedy Center de Washington D.C. para conver-
tirse en la herramienta de accesibilidad para sus representaciones de teatro, cine y 6pera.
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8. WHATSCINE Y LAS REDES SOCIALES

Whatscine tiene presencia en Facebook y Twitter desde donde informa a su comunidad de todas las
novedades que se producen sobre la aplicacion y las peliculas que se estrenan con el sistema Whats-
cine.

—  Perfil de Facebook: https://www.facebook.com/whatscine.
- Perfil de Twitter: https://twitter.com/WhatsCine.

En todos los estrenos se realiza una accidn informativa hacia las asociaciones y entidades que tra-
bajan con personas con discapacidad, informandoles semanalmente de todos los cines donde se
estan exhibiendo peliculas accesibles con el sistema Whatscine. Algunas de estas asociaciones o
instituciones son:

— ONCE.

—  APTENT.

—  FIAPAS (Confederacion Espafiola de Familia de Personas Sordas).

—  CENSE (Confederacion Estatal de Personas Sordas).

—  CNLSE (Centro de Normalizacion Lingiiistica de la lengua de Signos Espafiola).
—  CESyA (Centro Espafiol de Subtitulado y Audiodescripcion).

- SIL(Servicio Integral de Lengua de Signos).

—  FESOPRAS (Federacion de Personas Sordas del Principado de Asturias).

- AGI (Asociacion Guipuzcoana de Deficientes Visuales).

— ANEA (Asociacion Espaiola de Aniridia).

- ACIC (Asociaci6 Catalana per a la Integraci6 del CEC).

—  ACCEDES (Accesibilidad Universaly el Disefio para Todos).

— ULERTUZ (Asociacion de familias, amigos y amigas de nifios y nifias sordas de Vizcaya).
—  FAPAS (Federacion Andaluza de Familias de Personas Sordas).
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9. WHATSCINE Y EL FUTURO

Desde Whatscine se busca el crecimiento de nuestra actividad y la adaptacion y crecimiento en el sec-
tor del cine y otros sectores. Por tanto, el proyecto encara el futuro con objetivos alin mas ambiciosos,
pero igualmente asequibles dados los lazos ya creados con diferentes instituciones y organismos.
Sus principales lineas de actuaciéon en 2015 y afios sucesivos son:

9.1. EXPANSION INTERNACIONAL

e En Latinoamérica se aprovechara la experiencia adquirida en Colombia y Brasil para saltar a
nuevos mercados como Méjico, Chile, Uruguay, Perd, Ecuador, Paraguay o Costa Rica.

e En Estados Unidos, partiendo de su distribuidor en Florida, el objetivo es expandirse hacia
California, Nueva York, Massachusetts e Illinois. Del mismo modo, continuar ahondando en
nuevas lineas de negocio.

9.2. TELEVISION

Whatscine comenzara en julio de 2015 la emisidn de peliculas accesibles en la plataforma de Movistar
TV, siendo esta la primera television de pago del mundo en emitir peliculas accesibles en formato
de video on-demand. En préximas fechas se iniciara la emision en el canal series de Movistar TV de
una de las series punteras en todo el mundo, consiguiendo asi avanzar en el principal objetivo de
Whatscine que es conseguir un ocio inclusivo y que todos podamos disfrutar de la culturay el ocio en
igualdad, con independenciay con respeto a sus necesidades.
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10. ANEXO: WHATSCINE EN MEDIOS DE COMUNICACION

o ESPANA:

Television

27/03/2015: TVE 2, programa “Aqui hay trabajo”. http://ow.ly/MUgyh.
11/10/2013. RTVE, “La Aventura del Saber. http://ow.ly/MU89G.
22/09/2013. Telemadrid. http://ow.ly/MU8nR.

14/09/2013. TVE 2, “En lengua de signos”. http://ow.ly/MU8xQ.
14/09/2013. 13 TV, “Butaca 13: La tertulia”. http://ow.ly/ MUSWH.
14/09/2013. La Sexta, “La Sexta Noticias”. http://ow.ly/MUg7r.
13/09/2013. Antena 3, “Noticias de la mafana”. http://ow.ly/MUgdW.
12/09/2013. TVE 2, “La 2 Noticias”. http://ow.ly/MUgoZ.

Radio

31/03/2015. COPE, “La manana”. http://bit.ly/2dgugVn.
12/09/2013. RNE 1, “Las mafianas de RNE”.

12/09/2013. RNE 1, “Diario de las 2”.

12/09/2013. COPE, “Mediodia en Madrid”.

12/09/2013. Onda Madrid, “Aqui no hay playa”.
10/09/2013. Onda Madrid, “Hoy en Madrid”.
09/09/2013. RNE 1, “Las tardes del ciudadano Garcia”.

Ponencias:

13/03/2015. IV Encuentro Internacional sobre Responsabilidad Social Tecnolégica. https://
youtu.be/2t4xbX91Wjw.

Prensa

16/09/2013. El Economista, “Economia real” (Pag. 22).
15/09/2013. Diario Noticias de Alava (Pag. 18).
13/09/2013. La voz de Galicia (Pag. 58).

13/09/2013. La Gaceta de los Negocios (Pag. 26).
11/09/2013. La Razdn (Pag. 54).

Internet

17/04/15. Telecinco.es, ‘Perdiendo el norte’, accesible a personas con discapacidad en 20
cines.

10/04/15. Clm24.es, Varios peliculas accesibles a discapacitados en cines de Albacete.
10/04/15. Elperiodico.com, ‘Perdiendo el norte’, ‘Paddington’ y ‘La historia de Marie Heur-
tin’, en 22 cines.

27/03/15. Canariasy.es, ‘Perdiendo el Norte’, ‘Samba’, ‘Paddington’, ‘La Isla Minima’y ‘Ne-
gociador’, adaptadas a personas con discapacidad.

13/02/15. Europapress.es, Peliculas como ‘El Hobbit’, ‘La isla minima’ y ‘El Destino de Jipi-
ter’ siguen en cartelera en formato accesible.

06/02/15. Europapress.es, La pelicula ‘El Destino de JGpiter’ se estrena hoy en la cartelera
de cine accesible.




PREMIOS REINA LETIZIA 2015 DE TECNOLOGIAS DE LA ACCESIBILIDAD 269

- 17/12/14. Europapress.es, El ‘Hobbit’, adaptada a personas con discapacidad visual y au-
ditiva.

-~ 28/01/14. Castellonnoticias.com, 2.500 personas discapacitadas han descargado Whats-
cine para disfrutar de los estrenos en la gran pantalla.

- 28/01/14. Ahoravalencia.es, 2.500 personas han descargado ya WhatsCine, la ‘app’ que
acerca el cine a los discapacitados.

- 17/12/13. Europapress.es, Telefonica Studios firma un acuerdo con WhatsCine para hacer
accesibles todas sus producciones cinematograficas.

- 17/12/13. Leonactualidad.es, Futbolin: la primera pelicula adaptada para nifios con disca-
pacidad.

- 30/09/2013. Zurinedeanzola.com, El Cine al Alcance de Todos.

- 30/09/2013. Retinosisfarpe.org, Whatscine, aplicacion para acercar el cine a personas cie-
gas y sordas.

- 23/09/2013. Blogs.periodistadigital.com, Al cine por la puerta grande.

- 23/09/2013. Elreferente.es, Carmen Maura, primera actriz espafiola en recibir el premio
Donostia.

- 21/09/2013. Malagaes.com, Arranca la 61 edicion del Festival de cine de San Sebastian.

- 20/09/2013. Coffeandsaturday.com, Festival de San Sebastian amplia su p(blico.

- 20/09/2013. Lainformacion.com, Discapacidad. El Festival de Cine de San Sebastian vuel-
ve a ser accesible.

-~ 20/09/2013. Diariosigloxxi.com, Discapacidad. El Festival de Cine de San Sebastian vuelve
a ser accesible.

- 20/09/2013. Lasemana.es, San Sebastian se viste de cine.

- 15/09/2013. Deia.com, Mayor accesibilidad a los productos audiovisuales.

- 15/09/2013. Noticiasdealava.com, Mayor accesibilidad a los productos audiovisuales.

- 14/09/2013. Gentedigital.es, Las personas con discapacidades sensoriales, ahora mas
cerca del cine.

- 13/09/2013. Elconfidencial.com, Whatscine, una aplicacion para que invidentes disfruten
del cine.

- 12/09/2013. Quo.es, El cine, también para ciegos y sordos.

- 12/09/2013. Lainformacion.com, Un sistema para que ciegos y sordos disfruten del cine.

- 12/09/2013. Videopopular.es, ‘La gran familia espafiola’, primera pelicula espafola total-
mente accesible para personas sordas o ciegas.

- 12/09/2013. Abc.es, Discapacidad. La universidad Carlos iii disefia una app que hace acce-
sible el cine a las personas con discapacidad sensorial.

- 12/09/2013. Diariosigloxxi.com, Discapacidad. La Universidad Carlos Ill disefia una app
que hace accesible el cine a las personas con discapacidad sensorial.

- 11/09/2013. Universia.es, Adaptan el cine para los ciegos y sordos.

- 10/09/2013. Escuchamas.com, Whatscine, una aplicacion accesible para acercar el cine.

- 09/09/2013. Elnortedecastilla.es, Espafia presenta una nueva herramienta de cine para
sordos y ciegos.

- 09/09/2013. Orange.es, Whatscine, una herramienta que acerca el cine a personas ciegas
o sordas.

- 09/09/2013. Imserso.es, Investigadores de la Universidad Carlos Ill de Madrid crean
Whatscine, herramienta (inica en el mundo para acercar el cine a personas sordas o ciegas.

- 08/09/2013. Levante-emv.com, Accesible.
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- 08/09/2013. Cinedecartelera.es, “Whatscine”, una herramienta para acercar el cine a los
ciegosy los sordos.

- 07/09/2013. Terra.es, Espafia presenta una nueva herramienta de cine para sordos y cie-
gos.

- 06/09/2013. Europapress.es, Investigadores de la Carlos Il crean ‘Whatscine’, una herra-
mienta para acercar el cine a personas ciegas o sordas.

- 06/09/2013. Telemadrid.es, En la Carlos Il crean ‘Whatscine’, herramienta para acercar el
cine a personas ciegas o sordas.

- 06/09/2013. Madridpress.com, ‘Whatscine’ acerca el cine a personas ciegas o sordas.

e Menciones en radio

-~ 10/03/15. Entrevista Fundacion Tecnologia Social: Radiovoz Galicia a Enrique Varela http://
fts.org.es/2015/03/10/entrevista-radiovoz-galicia-a-enrique-varela/.
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e Menciones en Internet

- 31/05/15. Laopinioncoruna.es, Disfrutar del ocio sin barreras.

- 29/05/15. Lainformacion.com, ‘Mad Max’ y ‘Nuestro Gltimo verano en Escocia’, Gltimas pe-
liculas en cartelera accesibles a personas ciegas y sordas.

- 16/05/15. Tvanuncios.com, La tele a la medida de Rafa Nadal.

- 24/o04/15. Europapress.es, Peliculas accesibles.

- 13/03/15. Elnortedecastilla.es, Tecnologia con base social.

~  09/03/15. Mundoplus.tv, Movistar lanza FUSION TV con una inmensa campafa secundada
por deportistas de élite.

- 04/03/15. Marketingdirecto.com, Rossiy Lorenzo juegan al ajedrez a 180 km/h en la nueva
campaia de Movistar Fusién.

- 01/12/14. Eldiario.es, ;Como se escuchan los fotogramas? Tecnologia para invidentes ci-
néfilos.

—  15/11/14. Europapress.es, ‘Las altas presiones’ de Angel Santos recibe el premio Las nue-
vas Olas.

- 12/11/14. Sevilladirecto.com, El pintor William Turner segiin Mike Leigh hoy en el SEFF
2014.

- 16/10/14. Europapress.es, Emprendedores del sector de la accesibilidad reclaman mas
sensibilidad a instituciones financieras y organismos publicos.

- 10/02/14. Laverdad.es, Goya 2014: Y el goya es para...

- 09/02/14. Lavanguardia.com, Goya 2014: Guia de la gala.

- 24/10/13. 20minutos.es, Los nuevos cines 7 Infantes abren con el fin de ser “un nuevo
lugar de encuentro” en el que disfrutar de la cultura.

e COLOMBIA:
e Radio

-~ 28/11/14. Bluradio.com, Programa de Caracol TV tendra audio-descripcion para discapaci-
tados visuales.

e Notas de prensa

- 09/05/15. Elespectador.com, Este sabado, nueva jornada de “Cine para todos”.

- o7/os5/15. Eltiempo.com, WhatsCine, una ‘app’ para discapacitados audiovisuales.

- o5/05/15. Radiosantafe.com, WhatsCine se afianza en Bogota.

- o05/05/15. Colombia.com, WhatsCine la aplicaciéon que permite a los discapacitados ir a
cine.

-~ 16/04/15. Noticiasrcn.com, Cine para Todos: la opcion para que ciegos y sordos puedan
disfrutar del séptimo arte.

- 03/03/15. Eldiario.com.co, Reinicia ‘Cine Para Todos’.

- 19/01/15. Caracoltv.com, Caracol para ciegos: aprende como utilizar la audiodescripcion.

— 12/12/14. Caracol.com, Este sabado se presentara una nueva funcién de cine para todos.

- 14/11/14. Enter.co, Con Futbol para Todos, invidentes podran “ver” el futbol colombiano.

- 08/11/14. Lavanguardia.com, Un espacio para las personas con discapacidad visual o au-
ditiva.

- 05/11/14. Cinevistablog.com, Cine para todos, ciclo de cine para personas con discapaci-
dad visualy auditiva.
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- 24/10/14. Caracoltv.com, Instrucciones para utilizar WhatsCine, la aplicacion para ciegos.
* Menciones:

— 28/05/15. Publimetro.co, Personas con discapacidad visual podran ver Maléfica en cine.

- 20/o05/15. Civico.com, Las personas con discapacidad visual y auditiva pueden ir a cine
gratis en Bogota.

- 13/05/15. Eltiempo.com, Video: Los mejores planes locales de ayuda tecnolégica para
ONG.

- 03/05/2015. Noticiasrcn.com, Cine para personas ciegas y sordas, “cine para todos”.

- 17/04/15. Colombia.com, ‘El Lenguaje del Corazon’ propone Cine Para Todos.

- 29/11/14. Pulzo.com, jEmpieza la Navidad! Luces, cine, ballet y mas planes para que inau-
gure la temporada.

e  Entrevistas:

—  16/12/14. Elespectador.com, Angel Garcia, creador de WhatsCine.

e BRASIL:

- 17/07/14. Melhorcelular.org, WhatsCine — Novo aplicativo oferece acessibilidade a defi-
cientes visuais e auditivos em cinemas.

— 08/07/14. Diariodigital.sapo.pt, Aplicacdo WhatsCine oferece acessibilidade no cinema
para surdos e cegos.

— 04/06/14. Veja.abril.com.br, App narra filme para cegos. Assista a trés trechos.

e MEXICO:

- 23/02/15. Cronicajalisco.com, Cine sin segregacion, para el goce de todos.
- 30/03/14. Informador.com.mx, El cine parlante de Valeria.

e EE.UU:
- 14/04/14. Reportaje Dicapta, WhatsCinema Testimonials by Dicapta.
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Asociacion Sociocultural Berbiqui:
creacion artistica «Enredadera de sueios»
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1. INTRODUCCION

“Enredadera de suefios” es el primer cortometraje que han elaborado los usuarios del taller inclusivo
anual de artes escénicas y audiovisuales de la Asociacion Berbiqui durante el curso 2014-15. Todos
ellos han participado de forma activa en el proceso desde la realizacién del guién, interpretacion,
disefio y elaboracion de vestuario y atrezzo hasta la caracterizacion, grabacién y montaje.

La Asociacion Berbiqui es una entidad artistico-social que tiene como objetivo general promover la in-
clusién social através del artey la cultura, teniendo en cuenta las distintas capacidades del individuo.
Uno de los pilares fundamentales de la entidad es el arte. Berbiqui defiende que toda persona tiene
derecho a expresarse y comunicarse y el arte supone un vehiculo para conseguir estos fines.

En la Constitucion Espafiola actual se recogen articulos que reconocen y protegen derechos funda-
mentales como son: el Articulo 20: “ el derecho de toda persona a la produccion y creacién literaria
y artistica”, el Articulo 27: “ el derecho de todos a la educacién, teniendo ésta por objeto el pleno de-
sarrollo de la personalidad humana en el respeto a los principios democraticos de convivencia y a los
derechos y libertades”, o el Articulo 44: “Los poderes piiblicos promoverdn y tutelardn el acceso a la
cultura, a la que todos tienen derecho”.

¢Pero para quién es accesible el arte y la cultura? ;Es realmente accesible para todos?

La Asociacién Berbiqui nace de la necesidad de hacer accesible el arte y la cultura a toda persona que
lo desee, teniendo en cuenta sus capacidades y necesidades, en la ciudad de Burgos. Esta labor se
desarrolla haciendo accesible tanto la formacion como la creacidn artistica y el disfrute del arte como
espectador. De esta forma, la Asociacion Berbiqui reconoce y otorga a toda persona dichos derechos
fundamentales reconocidos por la constitucion.

El cortometraje “Enredadera de suefios” pone en valor el arte y la cultura como elemento facilitador
de la inclusidn de personas con discapacidad. Ha dado la posibilidad a sus protagonistas de expre-
sarse mediante las artes escénicas y audiovisuales, encontrando asi su propio vehiculo de expresién
y haciendo que prevalezca “lo que yo hago sobre lo que yo tengo”, desenfocando la atencién a la
discapacidad y centrandonos en sus capacidades artisticas, siendo ellos los propios protagonistas y
la Asociacion Berbiqui su eco, no su voz.

La caracteristica fundamental del taller donde se ha elaborado el cortometraje es que se trabaja de
forma inclusiva, personas con y sin discapacidad, creando un grupo de personas unidas por un inte-
rés comdn: el arte, siendo la persona la verdadera protagonista y demostrando a la sociedad lo que
realmente es capaz de hacer. Una propuesta de trabajo innovadora mediante la que educamos en el
respeto y la tolerancia a la diversidad, siendo enriquecedor para todos los miembros del grupo.

“Enredadera de Suefios” se centra en las capacidades y no en las limitaciones de las personas que
quieren acceder al arte, puesto que asumimos como caracteristica de nuestra sociedad la pluralidad
y ponemos en valor la diversidad humana. Para ello, cada protagonista habla de sus suefios e in-
quietudes a nivel artistico que tiene y/o que quiere llegar a conseguir. Muchos de estos suefios son
compartidos con artistas burgaleses que un dia sofiaron lo que son ahora, pero ;qué es lo que les ha
hecho alcanzar su suefio? Seguro que han influido infinidad de factores, pero uno de ellos es clave:
les dieron la oportunidad de que tus suerios se cumpliesen.
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“Enredadera de Suefios” se convierte en un alegato a favor de la accesibilidad al arte y a la cultura,
una herramienta para, como si de un Berbiqui se tratara, perforary agujerear las barreras existentes,
estereotipos y estigmas asociados a la discapacidad, permitiendo que toda persona participe de for-
ma activa en la cultura sin importar sus caracteristicas fisicas, mentales, sociales, culturales...

Este cortometraje es una pieza clave de transformacién social. En primer lugar por el proceso de crea-
cion, basado en el trabajo en espacios inclusivos, que ha implicado no sélo a los alumnos del taller
sino también a numerosos artistas burgaleses que han trabajado de forma conjunta conociendo las
capacidades de los protagonistas. Al incluir espacios culturales y artisticos de la ciudad de Burgos
hemos fomentado el acceso, laintegracion y la visibilidad de las personas con diferentes capacidades
en espacios culturales-artisticos convencionales para un enriquecimiento en la diversidad.

El cortometraje ha sido proyectado en diferentes salas, institutos y centros de Burgos. Asimismo ha
sido ganador en el Festival Igualarte 2015 en la categoria audiovisual y fue visionado durante dicho
festival. Han sido los protagonistas de “Enredadera de Suefios” los que, a través de su voz, se han
convertido en generadores de un cambio social gracias a la difusién del cortometraje fomentado la
reflexion y toma de conciencia de la diversidad humana, rompiendo estereotipos asociados a la dis-
capacidad. “Enredadera de Suefios” nos hace conscientes de la necesidad de trabajar pory para una
cultura para todos. Una cultura inclusiva, que tenga en cuenta la diversidad, donde toda persona
pueda acceder y participar de forma activa tanto en la creacion artistica como en el disfrute del arte
como espectador.

En la actualidad la asociacion esta trabajando en la realizacion de su segundo cortometraje, el cual
esta financiado por la Fundacion Universia y Konecta tras ser galardonado con el premio de uno de los
dos mejores Proyectos Inclusivos en la categoria de arte a nivel nacional. En él van a participar alum-
nos de centros de formacidn artistica reglada de la ciudad como la Escuela de Arte y Disefio Superior
de Burgos, el Conservatorio Profesional de Misicay Danza de Burgosy la Escuela Municipal de Teatro.
Ademas pretende incorporarse, una vez finalizado, a los proyectos educativos y de sensibilizacion en
colegios e institutos que organiza el Ayuntamiento de Burgos.
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2. TALLER INCLUSIVO ANUAL DE ARTES ESCENICAS Y AUDIOVISUALES. ASOCIACION
BERBIQUI

La Asociacion Berbiqui es una asociacién Sociocultural sin animo de lucro de ambito nacional, com-
puesta por profesionales de las Artes Escénicas, Plasticas, Audiovisuales, Educacién Especial y ambi-
to sociosanitario, cuyo objetivo general es promover la inclusién social a través del arte, teniendo en
cuenta las distintas capacidades del individuo. Esta ubicada en la ciudad de Burgos, donde comenz6
su andadura en marzo del afio 2013.

Para conseguir estos objetivos, la Asociacion Berbiqui realiza talleres artisticos, en los que ofrece
educacion artistica no formal de calidad en las distintas disciplinas. También lleva a cabo creaciones
artisticas tanto individuales como colectivas, proyectos artisticos multidisciplinares, organizacion de
eventos artisticos y/o culturales, exposiciones, jornadas, congresos, intercambios, actividades y todo
tipo de proyectos adaptados a las distintas necesidades de las personas para acercarles el arte en sus
distintas manifestaciones.

La Asociacion Berbiqui es la primera asociacion en Burgos que trabaja con el arte (distintas discipli-
nas artisticas) como herramienta para la inclusion social sin centrarse en un colectivo en concreto, y
la primera en Castillay Ledn en trabajar de forma inclusiva en todas las disciplinas artisticas.

Actualmente contamos con mas de un centenar de socios y con una veintena de alumnos habituales
que se forman en los talleres de Artes Plasticas, Escénicas y Audiovisuales.

Berbiqui se financia gracias a las cuotas de socio, a donaciones particulares y a subvenciones y ayu-
das de instituciones pblicas y privadas, como la Obra Social La Caixa, Fundacién Caja Circulo, el
Ayuntamiento de Burgos, la Junta de Castillay Ledn, y el Museo de la Evolucién Humana.

A lo largo de estos casi tres afios de vida de la Asociacién Berbiqui, hemos realizado numerosas
intervenciones artisticas, en las Ferias de Participacion Ciudadana, en la Noche Blanca de Burgos...
y varios proyectos artisticos en colaboracion con otras entidades culturales y/o artisticas, como la
Escuela de Arte y Superior de Diseiio de Burgos, el Centro de Arte de Burgos, el Conservatorio Profe-
sional de Mdsica y Danza, la ONCE, el Centro de Creacién Musical El Hangar, el Museo de la Evolucion
Humanay la Casa de Cultura de Gamonal.

El cortometraje “Enredadera de Suefios” fue realizado por los alumnos del taller anual de Artes Escé-
nicas y audiovisuales durante el segundo cuatrimestre del curso académico 2014-15 de la Asociacion
Berbiqui. Es un taller inclusivo, destinado a toda persona independientemente de que tenga disca-
pacidad o necesidades especificas de apoyo educativo. La metodologia esta centrada en la persona
y adaptada a sus necesidades, estimulando sus capacidades y potencialidades, puesto que todos
somos diferentes y (inicos, educando asi en la diversidad. El grupo es reducido y esta coordinado por
un profesional de artes escénicas, varios profesionales de artes audiovisuales y un técnico auxiliar.

Este taller tiene como objetivo general favorecer el desarrollo integral de los usuarios impulsando sus
capacidades creativas mediante las Artes Escénicas y Audiovisuales. Sus objetivos especificos son
conocer distintas técnicas, tendencias, soportes y/o manifestaciones artisticas plasticas, escénicas
y audiovisuales, ensefiar a aplicar dichos conocimientos y asi entender la creacién artistica como
un proceso, comprender la importancia del proceso creativo como medio para alcanzar un resultado
final, estimular y potenciar habilidades motoras, cognitivas, emocionales y sociales utilizando el arte
como herramienta y promover la observacion, la reflexion, el didlogo y la capacidad critica.
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3. CORTOMETRAJE “ENREDADERA DE SUENOS”

3.1. OBJETIVOS

El equipo de la Asociacion Berbiqui, al plantear la realizacién de su primer cortometraje, “Enredadera
de Sueiios”, tiene en cuenta los objetivos que se van a alcanzar durante el proceso de realizacion del
cortometraje y durante la difusién del mismo.

3.1.1. Objetivos fase realizacion del cortometraje
*  Obijetivos propios del taller de Artes Escénicas y Audiovisuales ya mencionados anteriormente.

e Generar espacios inclusivos donde los alumnos de la Asociacion Berbiqui demuestran sus ca-
pacidades con actividades, haciendo que se les valore como personas capaces y no personas
con limitaciones.

°  Proporcionar la oportunidad a los alumnos de trabajar con artistas profesionales, siendo con-
siderados como uno mas dentro del equipo.

° Fomentar el acceso, la inclusidn y la visibilidad de las personas con diferentes capacidades en
espacios culturales-artisticos convencionales para un enriquecimiento en la diversidad.

3.1.2. Objetivos fase difusion del cortometraje

e Favorecer la unién de los ciudadanos al romper estereotipos y estigmas asociados a la discapa-
cidad, permitiendo asi que toda persona participe de forma activa en la sociedad sin importar
sus caracteristicas fisicas, mentales, sociales, culturales...

e Educaren elrespetoy la tolerancia a la diversidad.

3.2. PROCESO DE CREACION

Los usuarios del taller anual de artes escénicas y audiovisuales del curso 2014-15 son los propios
protagonistas del corto, habiendo participado de forma activa en las distintas partes del proceso:
guion, disefio de vestuario y atrezzo, interpretacion, rodaje y montaje. Para elaborar el guién parti-
mos de material generado por los usuarios donde ellos mismos se describen y hablan de sus suefios.
Se eligieron artistas burgaleses en funcién de los intereses y gustos de los propios protagonistas.
Estos artistas participaron en el guion aportando ese suefio que tuvieron de nifos, relacionado con
su profesion artistica, y que se ha hecho realidad. Para dar forma y “enredar” todos los suefios, nos
basamos en la pelicula de Amelie de Jean-Pierre Jeunet.

Con este corto, Berbiqui ha generado espacios inclusivos centrados en las capacidades de los usua-
rios, haciendo que se les valore como personas capaces y no personas con limitaciones, donde han
tenido la oportunidad de trabajar con artistas profesionales de diferentes ambitos artisticos siendo
considerados como uno mas dentro del equipo.
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La Asociacion Berbiqui tiene su sede en Burgos y ha implicado a distintos espacios culturales y artis-
tas de diferentes disciplinas de la ciudad: pintores, escultores, misicos, actores, escenégrafos, etc.,
para destacar con este cortometraje la implicacién de Burgos en la accesibilidad al arte y la cultura de
personas con discapacidad, apostando asi por la diversidad e inclusion.
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3.3. FICHA TECNICA

e SINOPSIS

“Nuestros seis protagonistas viven en Burgos. Ellos adn no lo saben, pero tienen mucho en comiin.
Como cada dia salen a la calle para ir a trabajar o hacer sus quehaceres. Lo que no saben es que hoy
serd un dia especial que cambiard su vida”. Un cortometraje que explora la belleza de esas peque-
fias cosas que nos definen y nos hacen @nicos. Una historia de suefios enredados cumplidos y otros
que esperan la oportunidad de hacerse realidad. “Y eso que dicen que son tiempos dificiles para los
sofiadores”.

e DURACION

29:47.

e PROTAGONISTAS

Sandra Alegre, Miguel Rodriguez, Carmen Gutiérrez, Borja Gonzalez, Marta Navarro y Albert Tambwe.

e COLABORADORES

Los seis protagonistas del cortometraje han compartido escenas con integrantes de LA M.0.D.A., Die-
go Galaz, Pure Hemp, Debla Danza; artistas plasticos como Enrique Barrio, Gerardo Ibafiez, Rafael
Mediavilla, Fernando Arahuetes, Sacris o Inés Santa Maria, actores como Francisco de Miguel, Jesis
Cristébal, Concha Valcarcel, Fernando Ballesteros, Sergio Rodriguez, Beatriz Ortiz, Javier Olavarri, Mi-
guel Cobo, Gerardo de Mateo, Sara Tapia, José Antonio Alonso, “Pepillo” y Elisa Sanz.

e LOCALIZACIONES

El centro histérico de Burgos, espacios emblematicos -como el Teatro Principal, la botica del Arco de
Santa Maria, el Templete, o el Patillas-, el MEH, el Centro de Creacién Musical el Hangary el CAB.

e PRODUCCION Y DIRECCION

Asociacion Berbiqui.

e GRABACION Y MONTAJE
ORATES.

e BANDA SONORA ORIGINAL

Fetén Fetén.

e FINANCIACION

Instituto Municipal de Cultura del Ayuntamiento de Burgos y Fundacion Caja Circulo Burgos.
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e ACCESIBILIDAD

El cortometraje esta subtitulado para dar accesibilidad a su contenido.

3.4. COLABORADORES

Son numerosos los artistas burgaleses que han participado en el cortometraje. Entre ellos, destacan
artistas con proyeccién nacional como son Elisa Sanz, Diego Galaz, La M.0.D.A, Sacris, Enrique Barrio
0 Pure Hemp.

e ELISA SANZ

Escendgrafa y figurinista. Licenciada en Escenografia por la Real Escuela de Arte Dramatico de Ma-
drid (2002). Ha trabajado en mas de una centena de producciones de Teatro, Danza, Opera y Musical
desde 1993. Mas de 20 afios de profesidn avalan su trabajo. En su palmarés cuanta con numerosos
premios, destacan sus 5 premios MAX en las categorias de vestuario y escenografia, y numerosas
nominaciones.

¢ DIEGO GALAZ

Misico conocido por su faceta de compositor y, sobre todo, como intérprete de violin y de instrumen-
tos poco convencionales como el serrucho o el violin-trompeta.

Estudi6é masica con el compositor Alejandro Yagiie y con la violinista Isabel Vila. En 1996 continuo sus
estudios en el Instituto de Mdsica y Tecnologia (IMT) de Madrid. Su carrera (especialmente como vio-
linista) le ha llevado a colaborar en giras y grabaciones de misicos y grupos espafoles y extranjeros
(Jorge Drexler, Joaquin Sabina, Revélver, M Clan, Carlos Nifiez, Alasdair Fraser, Pedro Guerra, Ismael
Serrano, Celtas Cortos, Pepe de Lucia, etc.) Formé parte del grupo La Musgaiia. Junto al acordeonis-
ta Jorge Arribas grabé el disco Fetén Fetén, con composiciones propias y una de Nacho Mastretta que
forman la banda sonora de este corto. Es ademas miembro de la banda Zoobazar y es el violinista de
la orquesta Mastretta.
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e LAM.O.D.A

La Maravillosa Orquesta del Alcohol (La M.0.D.A) es un sexteto que mezcla misica acdstica con acor-
dedn, banjo, mandolina y saxofén. Su sonido bebe del Folk, del Country y del Blues, aunque su espi-
ritu esta cerca del Punk y del Rock & Roll. Esta banda burgalesa lleva cuatro afios sin parar de hacer
canciones y tocarlas en directo, en festivales, en salas o en la calle. Tras el éxito de su primer LP en
castellano “;Quién nos va a salvar?” y una gira de 95 conciertos que les llevd a poner patas arriba el
festival BBK Live y a llenar tres noches consecutivas la mitica sala El Sol en Madrid, la banda regresa
con un nuevo album: “La primavera del invierno”.

e ISAAC MARTINEZ “SACRIS”

Fotdgrafo con mas de 4o afios de trayectoria profesional. Amplia su formacién en Suiza en 1972 con
grandes maestros internacionales de la fotografia. Colaboré como corresponsal en la revista Flash
Foto, Diario de Burgos y las revistas Vogue, Interfaire, y Aventura, entre otras. Ha expuesto su obra a
nivel nacional e internacionaly, en los Gltimos afios, el museo de Arte Contemporaneo CAB ha adqui-
rido obras suyas para su coleccion.
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¢ ENRIQUE BARRIO

Maestro vidriero y artista plastico. Miembro del Comité Técnico para la Conservacion de Vidrieras
del Corpus Vitrearum Medii Aevi Espaia y de diferentes asociaciones como la Sociedad Espaiiola de
Ceramicay Vidrioy la Asociacion Internacional para el estudio y la historia del vidrio. Su extensa obra
es una referencia dentro de la vidriera contemporanea espaiiola. Destaca recientemente su labor de
coordinacién en el Comité Técnico para la redaccion del Plan Director de las Vidrieras de la Catedral de
Astorga, su colaboracion en el Plan Director del Palacio Episcopal de Astorga, o el proyecto de inter-
vencion en las vidrieras de la Capilla de los Condestables de la Catedral de Burgos, entre otros. En la
actualidad lleva a cabo varios proyectos tanto de creacién de vidriera nueva como de restauracién en
la Catedral de Burgos, en la Catedral de Cienfuegos (Cuba) y en la Catedral de Orense. Una muestra de
sus obras mas representativas la podemos ver en las catedrales de Astorga, Burgos, Menorca, Orense
y Cienfuegos. Su obra pictérica se enmarca dentro de la figuracién expresionista con cierta predilec-
cion por la figura humana.

e PURE HEMP

Mas de veinte afios sobre los escenarios y espacios cultu-
rales avalan a quien se considera el maximo representan-
te de la mdsica electronica en la ciudad de Burgos. Pure
Hemp ademdas combina su faceta de productor con la de
promotor en el Museo de la Evolucién Humana de Burgos.

Recientemente considerado como uno de los mejores
“Live” nacionales por el jurado de los Premios Vicious Mu-
sic Awards.

Ha compartido escenario en festivales como: Electroso-
nic (Burgos), Shut Up and Dance (Bratislava), Sonorama
(Aranda de Duero, Burgos), Art e Nou (Sant Boi, Barcelo-
na), Trendelemburg (Oviedo/Gijon), etc. y una larga lista
de salas y clubs tanto nacionales como internacionales.
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3.5. LOCALIZACIONES

El cortometraje esta rodado integramente en la ciudad de Burgos. Se han elegido numerosas locali-
zaciones, tanto exteriores como interiores, con el objetivo de destacar la importancia del patrimonio
histérico y cultural de la ciudad.

Han participado diferentes museos de la ciudad asi como centros de creacién artistica a nivel escéni-
coy musical.

e CASCO HISTORICO DE BURGOS

La Catedral de Santa Maria de Burgos es Patrimonio de la Humanidad segin la UNESCO. Comenzada
a edificar en el siglo XIll y modificada en los siglos XV y XVI, es una de las mas célebres y bellas repre-
sentaciones del estilo gético en todo el mundo.

Alrededor de la Catedral se despliega el casco antiguo de Burgos, actualmente peatonal, con calles
empedradas y edificios de piedra jalonados por arcos y estatuas. Dentro del casco antiguo, se en-
cuentra el Arco de Santa Marfa, una de las antiguas puertas de las murallas de la ciudad y que esta
profusamente decorado con elementos de estilo medieval.

e MUSEO DE LA EVOLUCION HUMANA (MEH)

El MEH es un moderno centro museistico que, desde su inauguracién en el afio 2010, da cabida no
s6lo a los hallazgos de los yacimientos de Atapuerca, sino también a las disciplinas cientificas que
intervienen y las interpretaciones y teorias cientificas que de ellos se extraen.

No es sélo un lugar de exhibicién, también es un centro divulgativo de primer orden, innovador y
atractivo para todo tipo de puablico, dotado de una arquitectura espectacular y simbélica. Ademas
posee un amplio programa cultural y educativo.

La Universidad de Burgos y la Fundacién Atapuerca son centros asociados que buscan potenciar o
ampliar la ejecucion de alguna de las funciones propias del museo como respaldar el programa de
investigacion de la Sierra de Atapuerca o contribuir a que los yacimientos tengan la proyeccion cienti-
fica, culturaly social que merecen como Patrimonio de la Humanidad.

 CENTRO DE ARTE CONTEMPORANEO CAJA DE BURGOS (CAB)

ELCAB es un museo dedicado al arte contemporaneo ubicado en la parte alta del centro histérico de la
ciudad de Burgos, junto a la Iglesia de San Esteban. Abri6 sus puertas en noviembre de 2003 y desde
entonces acoge un variado programa expositivo que contiene muestras de las nuevas tendencias ar-
tisticas actuales combinadas con fragmentos de la coleccién de Caja de Burgos, integrada por mas de
500 obras de reconocidos artistas contemporaneos.

Ademas de las exposiciones que comprenden artistas del ambito espafiol e internacional, el centro
realiza periédicamente actividades y talleres en paralelo para acercar la creacidn artistica contempo-
ranea a todos los piblicos.
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o CENTRO DE CREACION ESCENICA “LA PARRALA”

El Centro de Creacion Escénica “La Parrala” es la sede de la Asociacion de Artes Escénicas de Burgos
desde 1999. Se encuentra situado en el antiguo colegio “Eugenio Isasi”, que tras encontrarse sin
actividad docente fue cedido por el Ayuntamiento de Burgos a dicha asociacion. Este espacio cuenta
con salas de ensayos, almacenes de escenografias, oficinas, espacios comunes para muestras y dife-
rentes eventos...

“La Parrala” aglutina en la actualidad a 34 compaiiias de teatro y danza entre profesionales y ama-
teurs. Lo que significa un importante grupo humano: casi 250 personas entre actores, directores, es-
cendgrafos, administrativos, distribuidores, etc., que desarrollan sus actividades de una forma conti-
nuada (el elenco de actores que han participado en nuestro cortometraje forman parte de colectivo).

Ademas del trabajo interno centrado en creacién, produccion y distribucién de espectaculos, la aso-
ciacion también ofrece formacion en artes escénicas y actividades propias como jornadas y festivales.
Estas compaiias, ademas, han trabajado y trabajan, no sélo a nivel local, sino también a nivel nacio-
nal e internacional.

e TEATRO PRINCIPAL DE BURGOS

El Teatro Principal es un edificio de planta rectangular de corte isabelino. Se inaugur6 el afio 1858 y
en 1997 se rehabilité y reinaugurd suponiendo la recuperacién de una dotacion imprescindible para
la actividad cultural de Burgos.

En la actualidad, el Teatro Principal cuenta con una programacion estable y de gran calidad artistica
que le ha permitido consolidarse en muy poco tiempo como uno de los escenarios mas importantes
del circuito cultural de Castillay Le6n y de Espaiia.

e CENTRO DE CREACION MUSICAL EL HANGAR

Se trata de un espacio Gnico en Castilla y Le6n inaugurado en 2009, cuyo objetivo principal es crear
un foco para la practica, ensefianza, divulgacion y produccién de mdsica joven, abierto a los diferen-
tes lenguajes y campos de la expresion musical, favoreciendo la participacion y la integracién de los
artistas entre si, con su comunidad y con la region.

Cuenta con 18 salas de ensayo, plenamente equipadas, un espacio y escenario central para todo tipo
de actuaciones musicales, culturales y lidicas. Esta totalmente equipado con las dltimas tecnologias
y tiene una capacidad de hasta 1.200 personas, ademas de un completo y sofisticado estudio de
grabacion. La mayor apuesta del Hangar son las bandas locales. Ademas de disponer de locales de
ensayo, también tienen la oportunidad de recibir formacién. Hasta el momento ya hay 19 bandas o
colectivos de Burgos que ensayan en el Hangar.
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3.6. DIFUSION E IMPACTO DEL CORTOMETRAJE

“Enredadera de Suefios”, al igual que todas las actividades y proyectos que realiza la Asociacion
Berbiqui, se caracteriza por ejercer un efecto transformador a nivel social, siendo ésta una de nues-
tras fortalezas. Al construir espacios inclusivos en los que toda persona puede participar y tener voz,
favorecemos la sensibilizacion y concienciacion hacia la diversidad y discapacidad. Se rompen este-
reotipos y estigmas asociados a la discapacidad, reconociendo asi a estas personas como capaces.
Este efecto lo conseguimos al trabajar de forma inclusiva durante la realizacion del proyecto, viéndose
beneficiados no sédlo los alumnos participantes y sus familias, sino también todos los artistas invita-
dos que han formado parte del reparto.

Para potenciar este efecto transformador es necesaria una buena difusion del proyecto, aumentando
asi de forma significativa el ndmero de beneficiarios del mismo. Por ello, se cre6 un plan de comu-
nicacion que incide sobre todo en las redes sociales y en los medios tradicionales para llegar a todo
tipo de piblico.

Este plan de comunicacién ha hecho posible que el impacto alcanzara a miles de personas durante
la fase de preproduccién, rodaje y postproduccién a través de las redes sociales, donde han sido nu-
merosas las interacciones, asi como en medios de comunicacion tradicionales (prensa escrita, radio
y television).

Una vez terminado el montaje del video se colgd en las redes sociales el trdiler, que tuvo un impacto
estimado de miles de visitas e interacciones.

El cortometraje ha sido proyectado en numerosas salas de la ciudad alcanzando una media de 200
espectadores por proyeccion. Fue proyectado el dia 3 de diciembre de 2014 (Dia Mundial de la Dis-
capacidad) en el Museo de la Evolucién Humana, acompafado de una charla-coloquio con los parti-
cipantes y uno de los artistas colaboradores, colgando el cartel de aforo completo al superar los 260
asistentes.

También se ha proyectado en el Centro de Referencia de Enfermedades Raras de Burgos (CREER) y
ha sido galardonado en el Festival Igualarte de Vigo con el primer premio en la categoria audiovisual
2015, siendo visionado en el Auditorio Municipal de Vigo durante la realizacion de dicho festival.

Ademas, ha sido utilizado en institutos de Burgos como herramienta de sensibilizacion hacia la di-
versidad rompiendo estereotipos asociados a la discapacidad. Cerca de mil alumnos de educacion
secundaria obligatoria de entre 12 y 16 afios han visto el cortometraje y tras la proyeccién han parti-
cipado en un coloquio donde se reflexionaba sobre conceptos como la diversidad y la discapacidad.

Siguiendo con la fase de difusién, proximamente se proyectara en uno de los cines de la ciudad a
alumnos del Conservatorio Profesional de Mdsica y Danza, de la Escuela de Arte y Disefio Superior de
Burgos y de la Universidad de Burgos.

Una vez proyectado en estos espacios se colgara en una plataforma online para que sea accesible a
toda persona que desee disfrutar de él, aumentado de esta forma el nimero de p(blico que se puede
ver beneficiado.
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1. CARTA

En Alcampo apostamos firmemente por una sociedad plural y no discriminatoria, donde podamos
desarrollar con pasion nuestro modelo de comercio: un comercio sin barreras.

Estamos convencidos de que es necesario contar con equipos diversos para fomentar la innovacién
y el enriquecimiento de los diferentes puntos de vista y experiencias que pueden aportar distintas
personas.

Creemos, de hecho, que todas las empresas deben estar constituidas en base a la diversidad y que
ésta, en todas sus vertientes, crea riqueza y valor para la compaiiia.

En nombre de Alcampo y en el mio propio, debo decir con orgullo que estamos firmemente conven-
cidos de que en nuestra empresa cada persona no sélo debe tener sino que tiene la oportunidad de
poner en valor sus distintas capacidades, sean las que sean.

Antonio Chicdn, director de RSCy Comunicacién Externa.
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2. INTRODUCCION

Alcampo es la cadena de hipermercados del Grupo Auchan en Espaia. Presente en el pais desde 1981,
cuenta en la actualidad con 55 hipermercados, 33 gasolineras y servicio de comercio online.

Las 13.800 personas que forman su plantilla, comerciantes audaces y apasionados, trabajan con el
firme objetivo de mejorar el poder de compray la calidad de vida de sus clientes.

La cadena, recoge en su Vision la necesidad de actuar como una empresa responsable, siendo la
sostenibilidad en su mas amplio sentido la base sobre la que fomenta su desarrollo, que pretende ser
econémicamente eficaz, socialmente justo y ambientalmente respetuoso.

Por eso cuenta con una férrea politica de responsabilidad social corporativa que se articula de manera
transversal en todos los ambitos de la empresa. Por lo tanto, Alcampo es una empresa que tiene el
firme convencimiento de crecer respetando el medio ambiente y manteniendo una relacién estrecha
y respetuosa con sus grupos de interés, favoreciendo el desarrollo y la mejora de la calidad de vida
de todos ellos: clientes, proveedores, sociedad y, por supuesto, empleados, la piedra angular de su
negocio.

Alcampo apuesta por la creacién de equipos humanos donde la diversidad es una realidad con la
finalidad de convertir las diferencias generacionales, de género, funcionales y culturales en un valor
para la organizacion.
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3. DISCAPACIDAD EN LA ESTRATEGIA DE LA EMPRESA

La Visién de Alcampo como proyecto a largo plazo define el objetivo de mejorar el poder de compra
y la calidad de vida de sus clientes, con trabajadores profesionales, responsables, apasionados y
considerados.

El ambito de la discapacidad es un ejemplo de como se hace realidad esta Vision. Las personas con
discapacidad en muchos casos son colectivos en riesgo de exclusién social para los que es fundamen-
tal integrarse de una forma plena en la sociedad.

Por ello, Alcampo incluyé en su estrategia el compromiso con la inclusion de las personas con disca-
pacidad de una forma explicita en 2009:

Se entregd la responsabilidad de trabajar en pro de la inclusion de personas con discapacidad
a las direcciones de Responsabilidad Social Corporativa y Comunicacién Externa y de Desarro-
llo Humano.

Con el objetivo de definir, implantar y seguir los procesos necesarios para afianzar este eje
en la compaiiia, se formé un grupo de trabajo multidisciplinar formado por responsables de
Recursos Humanos, Relaciones Laborales, Responsabilidad Social Corporativay Comunicacién
Externa.

Se establecié un objetivo: 4% de discapacidad en plantilla en 2014 (objetivo alcanzado en
2013).

Se definieron indicadores de seguimiento que entraron a formar parte del cuadro de mando de
la compaiiia.

Seincluyé la discapacidad en los circuitos de comunicacién internay circuitos formativos para
toda la plantilla.

Alcampo establece su compromiso con la inclusion de personas con discapacidad sobre un triple eje,
de manera que constituye un proyecto global.

Empleados: Alcampo es generador de empleo, contando en la actualidad con méas de 13.000
personas en plantilla, por tanto tiene la oportunidad de fomentar la inclusién laboral de per-
sonas con discapacidad tanto en su empresa como en otras a través de la promocion de la
formacion.

La generacion de empleo significa autonomia econémica, desarrollo de competencias y habili-
dades. Significa tener la oportunidad de desarrollar aquellas capacidades de todos y cada uno
de los trabajadores, y significa integrarse plenamente en la sociedad.
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Clientes: la inclusién plena también debe tener en cuenta a los clientes, por lo que la empre-
sa trabaja para facilitar la compra a las personas con discapacidad, trabajando en crear una
compra sin barreras, para que todos clientes con discapacidad puedan realizar con la maxima
normalidad posible la compra en los hipermercados Alcampo.

Proveedores: Alcampo realiza compras a Centros Especiales de Empleo, en los que mas del
70% de la plantilla tiene algiin tipo de discapacidad y ademas fomenta a través de su Cadigo
Etico (que firman el 100% de los proveedores) un compromiso con la no discriminacién por nin-
gln motivo, incluyendo explicitamente la discapacidad (“Los proveedores deben cerciorarse
de que no haya ninguna discriminacién en la contratacién, en la remuneracién, en el acceso a
la formacioén, en la promocién, en el despido o en la jubilacién que esté basada en la raza, la
casta, el origen nacional, la religién, la discapacidad, el sexo, la orientacién sexual, la partici-
pacién en un sindicato o la afiliacion politica”).

3.1.1. Firma del Convenio Inserta

Alcampo lleva aios trabajando en pro de la inclusién de personas con discapacidad. En el afio 2000,
el director general de Alcampo se comprometié plablicamente firmando por primera vez el Convenio
Inserta para favorecer la incorporacién de personas con discapacidad en plantilla.

En 2009 se incorporé la inclusion de personas con discapacidad a la estrategia y se establecieron
planes de trabajo y desarrollo transversales. Alcampo volvi6 a hacer piblico en 2010 el compromiso
de la compaiia con la nueva firma del Convenio Inserta, hecho repetido en 2013 para asegurar su
continuidad en el tiempo.
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4. INCLUSION LABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Alcampo cuenta con un porcentaje de discapacidad a través de empleo directo del 3,10 %, contando
en la actualidad con 382 personas con discapacidad contratadas en plantilla, de las que el 68 % cuen-
tan con contrato indefinido.

Sumando el empleo indirecto procedente de las compras a Centros Especiales de Empleo, el porcen-
taje de discapacidad asciende al 4,07 %.

El porcentaje alcanzado es el fruto de un trabajo que responde al compromiso de Alcampo por favo-
recer la inclusion de personas con discapacidad, un eje incluido en su estrategia para el que existen
protocolos establecidos.

Alcampo se preocupay ocupa activamente por la seleccién y atraccion de personas con discapacidad,
favoreciendo la igualdad de oportunidades y facilitando las herramientas necesarias para su incorpo-
racion.

Alcampo trabaja principalmente con la Fundacién ONCE, con quien desarrolla procesos de recluta-
miento y seleccion de personas con discapacidad.

Estos procesos estan basados en diversos puntos a seguir, como la territorializacion y activacién es-
pecifica en cada uno de los 55 hipermercados, donde se busca un contacto directo entre la persona
responsable de RRHH y los técnicos de empleo de Fundacién ONCE. Los responsables de ambas en-
tidades establecen encuentros periddicos para conocer las necesidades presentes y posibles necesi-
dades futuras que redundaran en los buenos resultados. Fundacion ONCE realiza una preseleccion de
los candidatos y asiste a Alcampo en los propios procesos de seleccion.

Asimismo, otro de los puntos a destacar de los protocolos establecidos y el trabajo en conjunto con
Fundacién ONCE es el andlisis de puestos de trabajo. Los técnicos expertos en discapacidad estudian
los puestos posibles a desarrollar en Alcampo para conocer en profundidad las necesidades y requi-
sitos basicos para realizar cada uno de los puestos: reposicion, cajas, responsables de mercado, etc.
De cada uno de los puestos hay un analisis extenso elaborado por los técnicos de Fundacién ONCE,
acompanados por los responsables de Recursos Humanos, que pueden describir el dia a dia de cada
uno de los puestos de trabajo y conocer en profundidad las caracteristicas fisicas, cognitivas, senso-
riales e intelectuales de los mismos con la finalidad de determinar los perfiles que mas se ajusten a
estos puestos.

En este marco, dentro de los planes de trabajo y seguimiento, se realiza una revision periddica (mi-
nimo cuatro veces al afio), de los procesos de reclutamiento y selecciéon mediante la Comision ad hoc
integrada por Alcampo y Fundacién ONCE.

Cuando se realizan las revisiones periddicas, se envian los resultados a todos los responsables de
Recursos Humanos para que puedan conocer tanto la evolucién de su propio hipermercado como la
del resto, algo que propicia el intercambio de buenas practicas.
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En la Comisién Alcampo-Fundacién ONCE se identifican aquellas acciones que han funcionado bien
para sistematizarlas y, en el caso de aquellas que requieren ser mejoradas, se establecen planes de
accion, realizando un seguimiento exhaustivo de las mismas.

Asimismo, se plantean planes de comunicacién concretos y formaciones especificas para desarrollar
en territorios con capacidad de absorberlas, como se vera en el punto posterior de “Formacion para
el Empleo”.

Una vez al afo, se realiza una revision global y se establecen lineas estratégicas para el futuro en la
Comision de Seguimiento entre Fundacién ONCE y Alcampo, en la que se relne la alta direccién de
ambas entidades.

4.1.1. Caso de éxito en los hipermercados de la Comunidad de Madrid

Como ejemplo ilustrativo, cabe citar el trabajo desarrollado por los hipermercados de la Comunidad
de Madrid para comprender la dindmica de trabajo y seguimiento que practica Alcampo.

En 2013 se identificd, en uno de los encuentros periddicos, que los centros de esta Comunidad conta-
ban con un porcentaje de discapacidad directa del 1,28 %, por lo que habia que poner en marcha un
plan de accion y movilizaciéon que asegurara el incremento de dicho porcentaje.

Para comenzar a trabajar se estableci6 una reunién con la Direccion de Recursos Humanos para iden-
tificar los obstaculos o problemas que evitaban la evolucion positiva a la par del resto de centros de
Alcampo en otras provincias y comunidades. Entre ellos se identificé que no se trabajaba de manera
fluida y sistematizada con Fundacion ONCE en los procesos de reclutamiento.

De manera inmediata se realizé6 un encuentro con la Direccion del Programa Inserta de Fundacion
ONCE vy la Direccién Regional de Recursos Humanos, donde se establecieron las bases de una colabo-
racion estrecha con Fundacion ONCE para asegurar la mano experta en discapacidad en los procesos
de reclutamiento y seleccidn y se fijo, juntos a los técnicos de Fundacién ONCE y los propios Recursos
Humanos de los hipermercados, un plan de accién.

Dicho plan incluia puntos como un plan calendarizado de reuniones periddicas, el contacto directo
de técnicos de Fundacién ONCE-RRHH de hipermercados para gestionar candidaturas y fomentar la
incorporacién directa, que la inclusién de personas con discapacidad fuera un punto fijo en las reu-
niones regionales de Recursos Humanos y, ademas, la realizacion de jornadas de sensibilizacion de
la mano de la compaiiia Via Libre destinadas a mandosy cuadros de los hipermercados para favorecer
el entendimiento y la profundizacién en la discapacidad.

A este plan se fueron afiadiendo otros puntos que se consideraban de interés como compromisos de
realizacién de contratos indefinidos y varios cursos de formacién profesional.

Elresultado final ha sido mas que satisfactorio, pasando de 51 personas con discapacidad en plantilla
en enero de 2014 (1,28 %) a 120 personas a 30 de junio de 2015, cifra que supone un porcentaje del
3,19 %.
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Fiel a su apuesta por la diversidad como fuente de talento, Alcampo favorece la generacion de oportu-
nidades para todos. En este sentido, cabe indicar que un 58 % de las personas con discapacidad son
mujeres, un 39 % son personas mayores de 45 afios y un 7% cuenta con una discapacidad superior
al 65 %.

Ademas, cuenta con proyectos especificos para asegurar la inclusion de personas con discapacidad
intelectual o enfermedad mental.

4.2.1. Personas con enfermedad mental

Alcampo, junto con Fundacién ONCE, ha llevado a cabo a lo largo de 2014 una accién formativa con el
Centro de Rehabilitacion Laboral Nueva Vida, un centro financiado por la Consejeria de Familiay Asun-
tos Sociales de la Comunidad de Madrid, que asegura la atencion social para personas con enferme-
dades mentales cronicas, un colectivo que presenta especiales dificultades para su inserci6n laboral.

La enfermedad mental sigue siendo objeto de un arraigado estigma social, por lo que cursos como
éste permiten hacer ver tanto a las personas con enfermedad mental como a las propias empresas
que estos trabajadores son tan validos como cualquier otro con sus destrezas y sus habilidades.

La formacion de cajero-reponedor, que acogi6 en un primer momento a veinte alumnos, conté con una
primera fase tedrica y una segunda fase practica, que se llevé a cabo en los hipermercados Alcampo.

Este ha sido un proyecto piloto que ha gozado de una muy buena acogida tanto por parte de los hi-
permercados como por los responsables del Centro de Rehabilitacion Laboral Nueva Vida, que hacen
hincapié en la trascendencia de una formacion bien orientada y especifica asi como el decisivo valor de
trabajar en equipo como un punto absolutamente positivo para favorecer las oportunidades de empleo.

Una de las personas que realiz6 el curso continla trabajando en el hipermercado Alcampo de Maja-
dahonda, contando con un contrato de cajero-reponedor en el sector de Bazar.

4.2.2. Proyecto especifico de Sindrome de Down

Ademas del proyecto piloto expuesto anteriormente se llevan a cabo otros proyectos singulares con
otras entidades de la discapacidad. Entre ellos destaca el programa de empleo con apoyo, que ha
impulsado la incorporacion de personas con sindrome de Down en los puestos de auxiliares de caja
y/o reposicion.

El empleo con apoyo es un modelo metodolégico de integracion laboral que facilita la incorporacién
al empleo ordinario de colectivos desfavorecidos, a través de un conjunto de estrategias y procedi-
mientos técnicos de apoyo.

Se basa en cuatro puntos fundamentales: trabajo integrado en empresas normalizadas en condicio-
nes lo mas similares posibles a las de los compaiieros de trabajo sin discapacidades, entrenamiento
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dentro de un puesto de trabajo, remuneracién desde el primer momento como cualquier otro trabaja-
dory apoyo a lo largo de la vida laboral de la empresa.

El empleo con apoyo, mas alla del empleo en si mismo significa promocion y empowerment de los
trabajadores asi como integracién, ya que se persigue siempre la inclusién social de calidad en los
ambientes comunitarios donde se integra el individuo.

Ademas de su colocacién es importante la promocion personal y laboral, para que estas personas
intervengan en la toma de decisiones que afectan a su vida.

Alcampo lleva colaborando con asociaciones de sindrome de Down a lo largo del territorio espaiiol
desde hace diez afos y, hoy por hoy, la compaiiia cuenta con una veintena de puestos desarrollados
por personas con sindrome de Down.

El puesto que suelen desempeiiar las personas con sindrome de Down es el de auxiliar de cajas. Sus
funciones son metddicas, como la recopilacion de cestas de compra que se acumulan a lo largo de la
linea de cajas y su agrupacién por tipos. Asimismo llevan a cabo una limpieza diaria de dichas cestas
retirando papeles y plasticos y una limpieza quincenal con manguera.

Gracias a su trabajo se asegura la disponibilidad total de cestas limpias y ordenadas asi como una
linea de cajas despejada.

Otra de sus funciones es la recogida de mercancia de los cajones del check-out o caja de salida. Esta
mercancia se clasifica por sectores y, en funcién de la adaptacién y evolucion de la persona, a poste-
riori se coloca en su correspondiente lineal.

Ademas, recogen carcasas de seguridad de la linea de cajas agrupandolas por tipo, las clasifican por
formas y tamafos y también realizan la reposicion de bolsas ecolégicas, rollos de cajas y material de
limpieza.

Segln las asociaciones de sindrome de Down y de los propios hipermercados Alcampo, la asimilacién
de funciones por medio del plan de formacion es muy satisfactoria, y aunque es necesario el periodo
de aprendizaje de manera dual la ejecucién de sus funciones es metddica y eficaz y se desarrolla con
normalidad.
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5. FORMACION PARA FOMENTAR LA EMPLEABILIDAD

El compromiso con la inclusién en Alcampo acoge también la participacién activa en el fomento y
puesta en marcha de planes de formacion para personas con discapacidad. Cuanta mas formacion
reciban mas posibilidades de acceso a un empleo existen, tanto por su preparacién como por el au-
mento de confianza para afrontar entrevistas de trabajo.

La realizacion de estos planes de formacion supone por un lado la posibilidad de contar con personas
preparadas para su incorporacion en Alcampo en el momento de la existencia de vacantes y, por otro,
facilita el acceso a un puesto de trabajo en otras empresas.

El primero que se puso en marcha fue en el afio 2011, realizando una prueba piloto cuyo éxito hizo que
se repitieran en afios posteriores.

Alo largo de 2014 se realizaron cuatro cursos de formacién de “cajas” o “cajas-reposicion” en los que
han participado medio centenar de personas con discapacidad.

En 2015, Alcampo esta participando, junto a otras empresas de distribucion, en el programa de Aulas
Abiertas Sectoriales, un proyecto de trabajo en red coordinado por FSC Inserta, dirigido a potenciar la
empleabilidad de las personas con discapacidad, ofreciéndoles la formacion teérica y practica nece-
saria para trabajar en sectores de actividad concretos.

Alcampo ha participado en el disefio conjunto del programa formativo destinado a comercio, aportan-
do su know-how, asi como en el reclutamiento de candidatos. Al finalizar la parte teérica, participara
en la recepcion de alumnos en practicas.

El primer proyecto de Aulas Abiertas se esta desarrollando en Madrid desde el 10 de junio de 2015y
finalizara el 28 de septiembre de este mismo afo. Asimismo, se van a iniciar cursos de formacion en
Barcelona, Alicante y Zaragoza donde Alcampo también tiene presencia.

Alcampo es entidad colaboradora del Plan No te rindas nunca de Fundacién ONCE, cuyo objetivo es
facilitar la insercién al mundo del trabajo a los jéovenes con discapacidad.

Ademas de los cursos desarrollados para formar a los participantes en las habilidades propias para
cubrir puestos de cajas y reposicion, Alcampo esta participando en el proyecto de formacion de jove-
nes universitarios con discapacidad, a través de la realizacion de practicas curriculares.

Afinales de 2011 Alcampo puso en marcha la Fundacién Alcampo por la Juventud, cuya finalidad es ha-
cer realidad el compromiso de mejorar la calidad de vida de nifios y jévenes en dificultad que residen
en las comunidades en las que Alcampo esta presente, proporcionando medios econémicos a asocia-
ciones que velan por su bienestary trabajan en proyectos vinculados con la educacién, la formacion,
la alimentacion, la salud y el medio ambiente.
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Elapoyo a proyectos presentados por hipermercados en pro del desarrollo social de personas con dis-
capacidad es una constante. Sin ir mas lejos, en el ejercicio anterior se han apoyado dos proyectos,
ambos en la Comunidad Valenciana, uno en Alicante y otro en Aldaya (Valencia), cuyos beneficiarios
han sido y son jévenes con discapacidad.

Ademas del apoyo con recursos econémicos, obviamente necesario para la puesta en marchay desa-
rrollo de planes especificos, el personal de los hipermercados participa activamente en dichos pla-
nes, en los que su implicacién es vital.

5.1.1. Proyecto de Alicante: “Integray apoya”

Alcampo Alicante ha apoyado con 12.000 euros, a través de la Fundacién Alcampo por la Juventud, el
proyecto “Integra y Apoya” de la Asociacion Asperger (Aspali).

Gracias a este apoyo, 25 jovenes de entre 16 y 25 afios con TEA (Trastorno del Espectro Autista) han
accedido a un programa de formacién y capacitacion que les facilitara su integracién laboral.

El objetivo de este programa es facilitar a los usuarios vias laborales y formativas que se adeclen a
sus intereses, ademas de una capacitacion formativa, tanto a través de un taller de habilidades labo-
rales que les ayudan a adquirir competencias sociales, como formacion especifica dentro de una rama
formativa como auxiliar administrativo, servicios generales y atencién al cliente.

Por @ltimo, se pretende capacitar a estas personas a través de un periodo de practicas donde puedan
desarrollar los conocimientos adquiridos.

Dichas practicas se realizan en distintas empresas colaboradoras entre las cuales se encuentra Alcam-
po Alicante, que participa desde los inicios de este programa acogiendo a jovenes de la asociacion.

En el hipermercado de Alicante, que colabora con Aspali desde 2011, un total de seis jovenes con TEA
han realizado practicas como reponedor en diferentes mercados en sectores de Productos de Gran
Consumo, Productos Frescos, Textil, Bazar, etc., y desde septiembre de 2014 un joven con TEA realiza
sus practicas como auxiliar administrativo.

5.1.2. Proyecto de Aldaya (Valencia): “Integracién sociolaboral”

El hipermercado Alcampo situado en la localidad valenciana de Aldaya ha participado con 12.000
euros, a través de la Fundacién Alcampo por la Juventud, en el Programa de Integracion Sociolaboral
Asindown, un programa de formacién e insercion laboral para personas con sindrome de Down u otras
discapacidades psiquicas, encaminado hacia la consecucién de un mayor desarrollo formativo, social
y laboral.

La colaboracion entre Alcampo y Fundacién Asindown es estrecha desde hace afios; de hecho en los
hipermercados Alcampo de Aldaya y Alboraya, asi como en Valencia, existen ya puestos de trabajo
cubiertos por personas con algin tipo de discapacidad intelectual. Estas inserciones laborales se
realizaron con la metodologia de empleo con apoyo.
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Asimismo se han realizado jornadas de sensibilizacién tanto por parte de representantes de Asin-
down a trabajadores de Alcampo, como de representantes de Alcampo a otras entidades, donde les
han transmitido su experiencia.

Alcampo y la Fundacién Asindown cuentan con un plan de puesta en marcha de acciones conjuntas
como practicas de jéovenes de la fundacion, ponencias para la promocién de jévenes con sindrome de
Down y confeccidn de itinerarios formativos para mejorar la empleabilidad de jovenes con sindrome
de Down.
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6. DISCAPACIDAD EN LA ESTRATEGIA DE COMUNICACION

Alcampo se comprometi6 pablicamente con Fundacién ONCE tras la renovacién del Convenio Inserta
(2010-2013) a promocionar acciones de difusién y sensibilizacion social. En este sentido, lo hace en
un ambito interno y externo, incorporando la discapacidad a su estrategia de comunicacién.

En un ambito externo, Alcampo pertenece al Foro Inserta Responsable de la Fundacién ONCE, una
plataforma de trabajo en red e innovacién social que posibilita compartir practicas, herramientas y
experiencias que favorezcan el eficaz desarrollo de las politicas de Responsabilidad Social Empresa-
rial en el ambito de la discapacidad (RSE-D). Segiin datos de Fundacién ONCE, 70 empresas forman
parte de dicho foro.

Ademas, Alcampo forma parte del Consejo Asesor del Foro Inserta, donde un grupo reducido de em-
presas destacadas por su compromiso con la discapacidad comparten experiencias y buenas practi-
cas, y donde se analizan nuevas tendencias y se trazan las lineas de actividad del Foro Inserta.

Alcampo participa activamente tanto en el Foro Inserta Responsable como en su Consejo asesor, rea-
lizando miltiples actividades y favoreciendo la transmisién de su experiencia en medios de comuni-
cacion, foros, encuentros y publicaciones.

Asimismo, la compaiiia utiliza sus herramientas de comunicacién, como el Informe de RSC anual,
presentaciones institucionales, etc. para trasladar su politica y avances en materia de discapacidad.

También en un ambito externo se trabaja en la sensibilizacion de los mas pequenos, con los socios de
los Clubes Rik & Rok (de 4 a 10 afios) y Joven Team (de 11 a 14 anos), para los que se preparan reporta-
jesytalleres educativos para fomentar el descubrimiento y la normalizacion de la discapacidad. Estos
talleres se desarrollan en las areas propias del Club Rik & Rok en todos los hipermercados y en ellos
se dan nociones de lengua de signos, braille, etc.

El Alcampo transmite, a través de todos los canales internos (intranet 2.0, Informe de RSC para tra-
bajadores, videos, etc.) la politica y resultados del compromiso de inclusién de personas con disca-
pacidad. Ademas, trabaja permanentemente en la sensibilizacion que permita avanzar sobre bases
firmes.

La implicacién de los trabajadores de Alcampo es vital para lograr los objetivos de inclusion plena con
normalizacién de la compaiiia. Por ello, se llevan a cabo diversos planes de sensibilizacién interna.

Para movilizar a los equipos se ha puesto en marcha un plan de formacién que se ha hecho realidad
a través de varios cursos, como el ofrecido por Fundaciéon ONCE y destinado al Comité de Recursos
Humanos sobre seleccion de personas con discapacidad, o el impartido por la empresa Via Libre
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para poner en la piel de un cliente con discapacidad a personal del hipermercado. Este (ltimo curso
se ha realizado en varias ocasiones, el (ltimo impartido a mandos y cuadros de hipermercados de la
Comunidad de Madrid.

El objetivo de este taller formativo es sensibilizar y divulgar una vision positiva de la discapacidad,
identificando los estereotipos que la discriminan y estigmatizan, las consecuencias que generay las
medidas que es necesario tomar para su eliminacion.

Se pretende, por lo tanto, acercar la discapacidad a los equipos del hipermercado para, por un lado,
sensibilizar hacia la mismayy, por otro, dar las herramientas para empatizar con colaboradores y tam-
bién con los clientes con discapacidad.

6.2.1. “Conociendo la discapacidad”

En 2012, tras una de los encuentros periédicos con Fundacién ONCE, se decidié crear un médulo for-
mativo destinado al 100% de la plantilla. Asi vio la luz “Conociendo la discapacidad”.

Elmédulo fue creado con los expertos en formacién de Fundacion ONCE y de Alcampo, que cuenta con
centro de formacidn propio, y se public6 en modalidad e-learning para asegurar la disponibilidad a
todos los colaboradores de Alcampo.

Como en los cursos especificos impartidos con anterioridad, la finalidad era profundizar en los dife-
rentes tipos de discapacidad, conocer su realidad y comprender las necesidades de este colectivo,
algo que sin duda redunda en mejorar la relacién tanto con compafieros como con clientes con disca-
pacidad.

Los 2.500 trabajadores que de manera voluntaria han cursado el médulo han podido acceder a la
ampliacién de conocimiento sobre el propio término de discapacidad, la evolucién histérica de su
concepto, los elementos que determinan una discapacidad como funciones corporales (fisiolégicas y
psicolégicas), estructuras corporales (anatomia), deficiencias (problemas en las funciones o estruc-
turas corporales como desviacion o pérdida) asi como el conocimiento de los tipos de discapacidad
(fisica, sensorial o psiquica) y sus diferentes grados de posibles dificultades.

En elmédulo se incide también en el firme compromiso de Alcampo con la creacién de un comercio sin
barreras donde clientes y colaboradores puedan desarrollar su actividad, ya sea de compra o laboral,
con absoluta igualdad de condiciones.
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7. PROMOCION DE LA ACCESIBILIDAD

Los hipermercados Alcampo mejoran progresivamente su accesibilidad ya que la compaiiia trabaja en
planes de creacion de espacios en los que las barreras queden eliminadas, tanto para los trabajado-
res como para los clientes. Alcampo pretende contribuir a la creacion de entornos, productos y servi-
cios globalmente accesibles, facilitando a las personas de este colectivo la realizacién de compras o
el desarrollo de su trabajo en condiciones de igualdad con el resto de ciudadanos.

La compaiiia realiz6 un estudio con el Centro Especial de Empleo Via Libre para mejorar la accesibili-
dad de los centros. El estudio se ha convertido en referencia para la construccion de nuevos centros y
la reforma de los existentes.

Los nuevos centros son y seran construidos con claras bases de accesibilidad y los antiguos se iran
adaptando en la medida de lo posible. Sin ir mas lejos, se estan realizando cambios en las oficinas
de los hipermercados, en las que se han tenido en cuenta dichas mejoras en pro de la accesibilidad.

Como medidas existentes en los centros, ademas de aseos adaptados, plazas de parking, entradas al
hipermercado al mismo nivel que los ‘mall’ de los centros comerciales y seguridad de anchuras mini-
mas de pasillos de 1,20 m, Alcampo cuenta con probadores accesibles y adaptados, asi como cajas de
salida sefalizadas para personas con discapacidad.

Ademas, el mostrador de atencidn al cliente presenta dos alturas, una de ellas adaptada la altura de
una silla de ruedas. La finalidad: asegurar que un servicio tan basico para Alcampo como la atencién
al cliente es accesible absolutamente para todos.

Otros de los espacios que han sido reformados son los Clubes Rik & Rok, un area infantil gratuita
destinada a los socios del club: nifios y nifias de entre 4 y 10 aflos que pueden permanecer en dicha
area mientras los mayores hacen la compra. Las puertas de acceso al area infantil Rik & Rok se han
modificado para que la anchura de la puerta sea suficiente para que nifos y nifas que utilizan silla de
ruedas puedan acceder con normalidad.

Alcampo, consciente de dar servicio a una sociedad diversa, ha desarrollado productos y/o servicios
dirigidos a personas con discapacidad. Asimismo, la cadena proporciona un entorno cémodo y acce-
sible en sus centros. El objetivo es asegurar el derecho de estos clientes a comprar en igualdad de
condiciones.

7.1.1. Web corporativa y de compra online accesibles y certificadas

Alcampo ha trabajado y continda trabajando con la empresa especialista en accesibilidad web Ilunion
(Antes Technosite), perteneciente al grupo de empresas de la ONCE y su Fundacion, para certificar
en accesibilidad tanto su pagina corporativa como su pagina de compra online, con la pretension de
hacer posible la utilizacion de sus paginas web al mayor niimero posible de personas independiente-



PREMIO REINA LETIZIA 2015 DE PROMOCION DE LA INSERCION LABORAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD 304

mente de los medios técnicos, incluyendo aquellas que tienen alg(n tipo de discapacidad y siguiendo
para ello las pautas del llamado “disefio para todos”.

Por lo tanto, las paginas web de Alcampo cuentan con nivel de conformidad Doble Ay el sello europeo
de calidad de accesibilidad Euracert, y permite a las personas con discapacidad visual y con proble-
mas de motilidad visitar la web, consultar informacién de la compaiiia y realizar la compra online.

Para asegurar que mantiene su nivel de accesibilidad, Alcampo realiza auditorias periédicas. De esta
manera se puede hacer un seguimiento de posibles fallos cometidos a la hora de alimentar la propia
pagina web y subsanarlos tras su deteccion.

7.12. Etiquetado braille en la marca propia Auchan

En diciembre de 2003, Alcampo dio un paso (nico en el mundo de la distribucién comercial en Espa-
fia: lanzo sus primeros productos de marca propia (Auchan) etiquetados en braille, todo un surtido de
productos tipicos de Navidad como turrones, mazapanes o polvorones.

El anuncio vino de la mano del entonces director general (hoy presidente) de la compaiiia, que dejé
patente la apuesta firme de Alcampo por la creacion de un comercio sin barreras.

Desde la fecha, la incorporacion del braille forma parte de un proceso sistematizado de la compaiiia,
ubicado dentro del proceso general de disefio de packaging.

El sistema de lectoescritura braille se ha ido incorporando en todos aquellos envases con posibilidad
de albergarlo, contando en la actualidad con 650 referencias.

7.1.3. Carros adaptados y de acompaiiamiento en compra

La compaiiia cuenta asimismo con servicio de acompafiamiento en compra y carros de compra para
adaptar a las sillas de ruedas en todos sus hipermercados, de tal manera que la silla se puede mover
con el carro acoplado manteniendo, ademas, la altura adecuada para depositar los productos.

Alcampo continia avanzando en un plan de accesibilidad universal y en hacer realidad su compro-
miso con el “comercio sin barreras”, para lo que incorporara de manera inminente nuevos servicios
destinados a mejorar la accesibilidad.
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8. RECONOCIMIENTOS

Alcampo ha sido reconocida en varias ocasiones por fomentar la integracion de personas con disca-
pacidad, tanto a nivel nacional como a nivel local en las localidades o provincias donde la cadena de
distribucién desarrolla su actividad.

A continuacion se presenta un balance de los dltimos afios:

2015: reconocimiento a Alcampo como la Mejor Empresa Privada por los Ability Awards de Te-
lefénica, en categoria absoluta. El jurado reconocié a Alcampo como la entidad que mejor ha
integrado en su estrategia a personas con discapacidad, asi como su colaboracién de manera
globaly significativa en el desarrollo e inclusion de estas personas.

Reconocimiento al hipermercado de Toledo por la Asociacién Down Toledo, por su implicacién
en la mejora de acceso al empleo e independencia de personas con Sindrome de Down.

2014: el hipermercado de Murcia recibi6 el reconocimiento de manos de la Asociacion ASSSIDO.
El centro de Ferrol fue reconocido por Down Galicia.

El hipermercado de La Zenia (Alicante) recibié el premio Incorpora de la Obra Social La Caixa,
que reconocié a Alcampo como una entidad comprometida con la integracién laboral de colec-
tivos en riesgo de exclusion.

El centro de Sevilla fue premiado por Fundacién Mapfre reconociendo la labor de Alcampo en
la integracion sociolaboral de personas con discapacidad dentro del programa “Juntos Somos
Capaces”.

2013: el hipermercado de Burgos fue premiado por Down Burgos.

En Cataluiia se recibi6 un accésit de los premios Incorpora de la obra social La Caixa en Sant
Quirze.

2012: Alcampo fue reconocido por los Ability Awards de Telefonica, en la categoria de recluta-
miento y seleccidn.

2011: varios hipermercados fueron reconocidos por su compromiso con la discapacidad.

Jerez recibi6 el Premio UNO.

El hipermercado de Sevilla obtuvo el Premio Cualifica.

Los tres hipermercados de Zaragoza fueron reconocidos por la Fundacién Down Zaragoza.

El centro de Burgos recibié el reconocimiento de FEAPS, la Confederacién Espafiola de Organi-
zaciones en favor de las Personas con Discapacidad Intelectual.

2009: Alcampo recibié un reconocimiento de ONCE en el bicentenario del nacimiento de Louis
Braille por ser una empresa que de manera sincera y voluntaria habia apostado por la inclusién
del braille en sus productos de marca propia convencidos de crear un comercio sin barreras y
favorecer la integracion total.

2007: Alcampo recibi6 el Premio a la Integracion Social concedido por CONACEE (Confedera-
cion Nacional de Centros Especiales de Empleo).

2006: Alcampo recibi6 varios premios ligados a la discapacidad y a su compromiso con el de-
sarrollo social.
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Premio CERMI (Comité Espafol de Representantes de Personas con Discapacidad) por el que se
reconocia su compromiso.

Premio “Empresa con Corazén” concedido por IESE, Actualidad Econémica y Adecco.

Premio Accion Social de la Fundacién Randstad, por la implicacion en la integracion de perso-
nas con discapacidad.
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