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“L'0s social de la llengua catalana en el
mon del treball" és un document que
recull els eixos basics del debat que s'ha
dut a terme en el marc del Seminari
Salvador Segui, que és I'espai de CCOO
de Catalunya dedicat a la reflexié
estratégica al voltant del moviment
sindical i de la seva concepci6 de classe
i nacional.

El document referma l'aposta de CCOO
perque el catala, com a llengua propia de
Catalunya, sigui una llengua compartida
per tothom, perque sigui veritablement
una llengua d'acollida en una societat
que garanteixi la igualtat de drets i de
deures de tota la ciutadania.

Les propostes han estat elaborades a
partir de les aportacions recollides en un
llarg procés participatiu, que van des de
les reflexions inicials dels membres del
grup coordinador i del Consell Assessor
del Seminari fins a la col-laboracié
especial dels experts Jordi Porta i
d'Albert Branchadell. Posteriorment, el
document també es va obrir al debat del
conjunt de l'afiliacié a través de la pagina
web del Seminari Salvador Segui, fins
que va ser aprovat pel Comité
Confederal de CCOO de Catalunya el 20
de gener de 2010.

A continuacié us convidem a coneixer les
nostres reflexions i propostes i us
animem a participar en la tasca de fer-les
realitat des del vostre ambit d'actuacio.



El paper del sindicat en la promocié del catala
en una societat diversa i plural

CCOO de Catalunya es defineix
com un sindicat de classe i
nacional, que uneix la lluita pels
drets socials amb la lluita pels
drets nacionals i considera que
aquests elements formen part
d'un mateix procés.

Des de sempre, el nostre sindicat
ha estat un lloc de trobada de
treballadors i treballadores
nascuts aqui i vinguts d'altres
indrets, que ha fet de CCOO de
Catalunya un factor de cohesié de
la societat catalana al llarg dels
anys, com aixi s'ha reconegut des
de diversos ambits. Aixo s'ha fet
des d'una cultura sindical que té
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un fort convenciment que alld que
ens uneix a tots els treballadors i
treballadores, més enlla de totes
les diferéncies de caracter
cultural, de llengua en molts
casos, és un fort vincle social.
Aquesta conviccié -que ara
tornem a posar en practica amb la
nova immigracio- va ser la que va
contribuir al fet que la nostra
societat no s'escindis, no es
trenqués entre els que havien
nascut a Catalunya i els que no
ho havien fet i també amb els
s'han incorporat després, en els
diferents processos migratoris que
han tingut el nostre pais com a
destinacio.



Aquesta conjuncid irrenunciable
de la lluita pels drets socials i les
llibertats nacionals va fer que, des
dels seus origens, Comissions
Obreres apostés per la
recuperacio del catala com a
llengua propia de Catalunya i la
vinculés a la recuperacié de les
llibertats i les institucions
democratiques, pero també a la
millora de les condicions socials i
laborals de tota la ciutadania.

En aquest sentit, el sindicat
considera que el coneixement i
I'ds del catala és un dret de
ciutadania -un dret de totes les
persones que resideixen a
Catalunya i que les
administracions han de garantir.
No podem oblidar que el
coneixement de les llengles
oficials és un factor de cohesio
social, ja que facilita I'accés de les
persones a altres drets basics,
com el dret al treball, la salut,
I'educaci6 i la participacio, i,
alhora, propicia la integracio
social, en la mesura que actua
com un element de relacié amb la
societat.

D'altra banda, si bé és cert que el
catala és, sens dubte, un gran
factor d'identificacié amb
Catalunya, hem de tenir en
compte que la identificacié amb
un territori 0 amb una comunitat

no passa exclusivament ni
principalment per la llengua, siné
que esta relacionat amb el nivell
de benestar i d'igualtat de drets i
d'oportunitats que aguesta
comunitat és capac d'oferir a les
persones que en formen part. Es
aguest convenciment el que ens
porta a afirmar que les politiques
de promocié de I'Gis de la llengua
catalana no es poden desvincular
de les politiques de millora de la
qualitat de I'ocupacid, de millora
de I'educacio o de l'accés a un
habitatge digne, entre altres
serveis basics. Des del nostre
punt de vista, I'ampliacié dels
drets socials de ciutadania i la
generalitzacié dels nivells de
benestar reforcen la cohesio i la
complicitat en I's de la llengua
propia.

Avui ens trobem en un nou
context social, en qué s'ha produit
un canvi important en la
composicio de la societat
catalana, amb la incorporacio6 de
la nova immigracid, conseguiéncia
de factors economics i
demografics. Aquesta nova
realitat social també té
repercussions directes sobre la
realitat linglistica del pais, ja que
moltes de les persones que han
arribat a la nostra societat
desconeixen les llengues oficials
del pais, especialment el catala, o



bé tenen un coneixement molt
limitat d'aquestes llengies, cosa
gue afecta la seva autonomia
personal en la relacié6 amb
I'entorn -i aixo inclou la seva
incorporacio al mercat de treball- i
la seva capacitat de coneixer i de
reivindicar els seus drets o
d'interaccionar amb el seu entorn.

Es evident que davant d'aquesta
situacio, I'aprenentatge d'unes
competencies linguistiques
basiques en les dues llengues
oficials és un element clau per

garantir la plena autonomia de les
persones estrangeres al nostre
pais. Pero és cert que,
actualment, l'accés a aquestes
llenglies per part de les persones
nouvingudes no es produeix de la
mateixa manera. L'adquisicio de
competéncies basiques en catala
resulta més dificultosa. | aixo és
aixi per diferents motius, per les
dificultats vinculades a la situacio
legal, per la segregaci6 territorial,
per l'actitud dels mateixos
catalanoparlants, per les
expectatives personals...




Potser ho podriem resumir dient
gue regeix un principi d'utilitat: les
persones escullen la llengua que
consideren més util per
interactuar amb el seu entorn.
Posteriorment, en funcié de com
visquin la seva estada entre
nosaltres, la llengua podra
esdevenir un element
d'identificacio.

En aquest context en qué totes
dues llenglies oficials sén
necessaries per garantir el
benestar de les persones, CCOO
aposta perque el catala, com a
llengua propia, sigui una llengua
compartida per tothom, de fer del
catala veritablement una llengua
d'acollida en una societat que
garanteixi la igualtat de drets i de
deures de tota la ciutadania.

D'altra banda, cal tenir en
compte que la diversitat de la
poblacié catalana actual és una
oportunitat per construir una
nova identitat basada en un
projecte col-lectiu, que s'obri al
multilingtiisme. Aquesta politica
s'ha de desenvolupar amb la
promocio, la proteccié i la
preservacio de la diversitat
linglistica i cultural que hi ha a
Catalunya com un factor de
riguesa i amb la sensibilitzacio
de la poblaci6 en general sobre
els valors positius de la diversitat

lingliistica i de la preservacié del
patrimoni lingUistic col-lectiu.

Aixi construirem una nova
identitat en que el factor de
cohesio social estara basat en un
projecte comu de millora del
benestar de les persones, i que
inclou la llengua entre altres
elements igualment importants.

Es cert que durant aquests
darrers anys s'ha fet un esfor¢ en
la promoci6 del coneixement i
I's de la llengua catalana, que
ha tingut la seva maxima
expressio en la tasca
desenvolupada des del sistema
educatiu, que actualment
garanteix que l'alumnat, en
acabar el periode d'ensenyament
obligatori, assoleixi competéncies
lingliistiques en les dues
llengiies oficials de Catalunya.

La promocio i I'ds del catala,
pero, no es pot restringir a
I'ambit educatiu, siné que cal
promoure'l en el conjunt de la
societat i en particular en el mén
laboral.

El coneixement del catala per part
dels joves que s'incorporen en el
mon laboral és una oportunitat
per superar la situacio deficitaria
actual que es ddna en relacio
amb I'Us del catala en el mén del
treball.



Propostes per avancar en I'Us social del catala
en el mén del treball

L'empresa és un espai de socialitzacié molt important en la vida de les
persones adultes i, per aquesta rad, calen actuacions especifiques per
avancar en la preséencia del catala en aquest ambit.

Des de CCOO de Catalunya creiem necessari:

- Garantir el compliment de la legislacié vigent en matéria de politica
linguistica en I'ambit socioeconomic (Estatut d'Autonomia, Llei de
politica lingtistica, Llei de protecci6 del consumidor, etc.).

- Avancar en la presencia del catala en l'etiquetatge dels productes i
serveis que es comercialitzen a Catalunya, per contribuir a la
normalitzacié del paisatge lingiistic catala.

- Promoure la creacié d'un espai en el Consell de Relacions Laborals
per impulsar i consensuar les mesures d'intervencié en politica
linguistica en I'ambit laboral, en una actuacié conjunta entre sindicats,
patronal i Administracio.

- Impulsar el Consell Social de la Llengua Catalana com un marc per
inserir les propostes en I'ambit laboral en un pla estratégic global.

- Garantir I'is del catala en la negociacio col-lectiva com a eix central de
les relacions laborals. La utilitzacié del catala en el procés de
negociacid dels convenis col-lectius és una eina per assolir un Us
habitual d'aquesta llengua en el mén laboral. Per aixo proposem les
actuacions segients:

- Promoure una campanya de sensibilitzacié de caracter
general per part de I'Administracié sobre I'Us del catala en la
negociacio cololectiva per avancar en la redaccio dels
convenis en catala.

- Intervenir en el moment de recepcié de la denuncia del
conveni per actuar en cada comissio negociadora i facilitar la
versio catalana del conveni anterior amb I'objectiu d'incorporar



el catala de manera activa en tot el procés de la negociacio:
reunions, assemblees, comunicats, acords...

- Assegurar la competéncia linguistica en catala de totes les
persones implicades i, més concretament, del secretari/aria de la
mesa negociadora per tal que la negociacio i la signatura dels
acords es puguin fer en catala.

- Intervenir en el procés de desplegament dels convenis (reunions
paritaries, resolucié de conflictes, etc.).

- Apostar per la redaccio directa i la signatura dels convenis en
catala i assegurar l'existencia d'una versio catalana sempre que la
redaccio directa en catala no sigui possible (ex.: convenis d'ambit
estatal).

- Mantenir el procés de traduccid, de manera transitoria, per part del
Departament de Treball, per garantir el dret dels treballadors i les
treballadores de disposar del conveni col-lectiu en catala.

- Impulsar acords de gestio dels usos linguistics a I'empresa que han de
formar part de la negociacié col-lectiva per garantir la implicacié de tots els
agents en la regulacié dels usos linglistics. Aquests acords han de preveure:

- Garantir el dret de treballar en catala.
- Impulsar el multilingliisme com a factor de competitivitat en el

context de la internacionalitzacié de I'economia en qué ens
trobem.



- Incloure un pla de formacié lingiistica i de reciclatge en el
marc de la formacié continua perqué el conjunt dels
treballadors i treballadores adquireixin la competéncia
linglistica adequada i suficient en el seu lloc de treball. Aixo
és especialment important en el cas del personal d'atencio
directa al public (clients/es, proveidors/es i altres persones
interlocutores de I'empresa) per complir el deure de
disponibilitat lingliistica que estableix la llei per garantir els
drets linglistics dels ciutadans.

Facilitar I'is de les noves eines i recursos tecnologics que
faciliten la comunicacié multilingte.

Incloure un pla d'acollida linglistica per als treballadors i
treballadores estrangers en el marc d'un pla de gestié de la
diversitat a I'empresa.

Fomentar I'Gs del catala entre les persones que el
desconeixen o entre les que en tenen coneixements perd no
l'usen i promoure un canvi d'habits linglistics en les persones
catalanoparlants perqué no canviin de llengua
innecessariament.

Preveure la utilitzacio d'altres llenglies, a part del catala i del
castella, en el marc de les relacions laborals i, especialment,
en les comunicacions adrecades de I'empresa als treballadors
i treballadores, amb caracter transitori i en funcié de la realitat
linguistica de les plantilles.

- Avancar perque les empreses que tenen el seu ambit d'actuacié a
Catalunya incorporin un compromis amb el seu entorn, amb la
incorporacio de I'is del catala a I'empresa en el marc de la seva
responsabilitat social, amb la participacio dels representants dels
treballadors i treballadores, i sololicitar que el Departament de Treball
habiliti un registre public, amb l'objectiu de difondre les iniciatives
empresarials verificables, que també inclogui I'etiquetatge, que es facin
en aquest sentit.



Propostes per avancar en I'Us

del catala al sindicat

CCOO de Catalunya ha
desenvolupat, amb el seu Servei
Lingtistic al capdavant, un procés
gue ha permés avancgar de forma
positiva en I'Gs del catala en tots
els ambits.

Els eixos d'actuacié del sindicat en
aquesta matéria son la promocio
del coneixement del catala com a
premissa necessaria per poder-lo
usar, I'obertura d'ambits en qué es
pogués emprar la llengua catalana
amb normalitat i la promoci6 del
ligam emocional amb la llengua
catalana, per assegurar que la
persona, un cop formada i
establerts els ambits de normalitat,
vulgui usar-la.

Per fer-ho possible s'han
desenvolupat algunes accions
concretes, des de la formacio dels
delegats i delegades i dels quadres
sindicals fins al foment i I'extensio
de la llengua en els ambits de
relacié directa, la documentacio
gue genera el sindicat o la
quotidianitat de les tasques
administratives i juridiques.

Tanmateix, els reptes que té el
sindicat en materia lingUistica
requereixen una feina constant. Cal
intervenir en els sectors en els
quals es detecta un Us deficitari de
la llengua catalana, potenciar I'iis
del catala en la formacié sindical, el
Gabinet Técnic Juridic i
I'assessorament sindical, promoure
la realitzacio de tallers de
comunicacio i redaccio de
documents, organitzar activitats
culturals i desenvolupar programes
de foment de la llengua catalana
com el voluntariat linguistic.



CCOO mantenim la conviccio
que l'ampliacié dels drets socials
de ciutadania i la generalitzacio
dels nivells de benestar de les
persones reforcen la cohesié
social.

A més, considerem que el
coneixement i I'Gs de les
llengiies oficials és un dels
factors d[aquesta cohesid, ja que

facilita I'accés a drets basics com
ara el treball, la salut, I'educacid,
I'habitatge digne o la participacio.

En el marc d'aquesta conviccio,
per a CCOO de Catalunya el
coneixement i I's del catala és
un dret de ciutadania i apostem
perque el catala sigui una
llengua compartida per tothom,
també en el mén laboral.
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