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Som diferents, som iguals



AMPANS, és una organitzacio d’utilitat publica sense anim de lucre iniciada I’any 1965

per un grup de mares i pares amb la vocacio de donar una dimensié publica i social a les
persones amb discapacitat intel-lectual.

La nostra missio és gestionar serveis sota criteris d’eficacia i eficiencia per millorar la
qualitat de vida de les persones a les quals donem atencio, i suport a les seves families.

Gracies a totes les persones que ens feu costat per ajudar-nos a sequir avangant.
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La profunda crisi economica que patim ens genera,
com a tot ciutada, dificultats actuals i dubtes sobre el
futur. Malgrat aixd, Ampans i el personal que el confor-
ma, no estalvia esforcos per seguir endavant i lluitar per
aconseguir I'objecte de la nostra missio, que no és altre
que, la millora de I'atencié i dels serveis a les persones
gue ens fan confianca. Estem convencuts que els altres
grups d'interés: families, clients, proveidors, administra-
cions publiques, aliats, continuaran fent-nos costat en
aquest objectiu.

La posada en marxa de la Residéncia “El Turé”, amb 23
noves places per a infants i adolescents amb discapaci-
tat intel-lectual, la construccio de les Llars-Residéncia de
I'Urpina i de Suria, que possibilitaran 48 noves places
d’acolliment residencial per resoldre les necessitats de
les families del Bages, o la gestié d'un menjador social
a Manresa sén exemples d‘aquest esfor¢. Aquest aug-
ment de places suposara que de 985 persones diagnos-
ticades com a disminucié psiquica en el Bages (dades
DASC juny 2009), Ampans n'estara atenent, directa-
ment, 750 (75%).

La nostra estrategia va dirigida a assegurar: la qualitat
dels serveis que prestem a les persones amb discapacitat
i les seves families, la millora de sistemes de gestié efici-
ents, el suport actiu i constant a les nostres treballadores
i treballadors en el seu desenvolupament professional, el
respecte al medi ambient, i la col-laboracié i participacio
en el nostre entorn més immediat, com és la ciutadania
del Bages.

Enguany hem realitzat una autoavaluacié EFQM que do-
nara peu a una memoria EFQM per tal que se’'ns acrediti
en aquest model europeu d’excel-léncia en la gestio. |
s'’ha dut a terme la V Jornada de Clients amb |'assistencia
de 150 clients i proveidors.

En el moment que estem vivint, encara més, una bona
gestié és clau pel manteniment de I'entitat i el seu desen-

volupament; gestié que cerca I'equilibri entre les neces-
sitats socials i laborals de les persones amb discapacitat;
aixi, I'estabilitat laboral de les persones amb discapacitat
és objecte de la nostra Missio.

L'any 2009 hem iniciat projectes de recerca i innovacié
amb entitats de reconegut prestigi, aixi com amb Univer-
sitats. Hem dut a terme el IV Seminari FOCA que tenia
com a un dels temes principals la innovacié i la gestié
del coneixement. Estem consolidant una alianca amb la
Fundacié Althaia amb un producte inicial com és el 1er
Congrés Estatal sobre Alteracions de la Conducta que es
celebrara el mes de maig de 2010.

Ampans afronta aquest futur implantant les millors prac-
tiques, tant en infrastructures (nova residencia El Turo),
com en serveis i programes (menjador social), com en
I'atencié, ensenyament i educacié dels infants, joves i
persones adultes amb discapacitat (recerca en desenvo-
lupament cognitiu).

Tanmateix, |'assemblea general ha aprovat el pas d'Asso-
ciacio a Fundacié que vetllara perque es vagi mantenint
aquest creixement sostingut i solid d’Ampans tal com
mostren les dades exposades en aquesta memoria.

Per superar els reptes de futur, Ampans compta amb una
Junta compromesa i amb un personal i carrecs directius
joves, il-lusionats, professionalitzats i implicats amb I'en-
titat, que ens donen garantia d'éxit en |'acompliment
dels objectius i dels resultats corresponents.

Perque creiem en el treball en equip i en la col-laboracié i
capacitacié de tot el personal per millorar qualsevol area
de I'entitat, perqué creiem amb el suport de les families,
perque creiem amb el suport de tots els altres grups d'in-
terés, estic convencut que el 2010 aconseguirem els ob-
jectius que ens hem proposat. Moltes gracies a tothom i
només desitjar “Bona Feina”.
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Atencié continuada a les persones amb
discapacitat intel-lectual i suport a les families

La calidesa d’un

model d@ﬁ@ N @i@

Prop de 700 persones reben cobertura social ..
d’AMPANS -

L'entitat, sense anim de lucre, amb un prestigi con-
solidat i arrelada al territori, segueix avancant en la =
millora de la qualitat de vida de les persones amb 7 ol persanes ateses per s
discapacitat intel-lectual i en el suport a les seves

families. AMPANS és un referent en el camp de
I'atencié integral a les persones, i segueix creant i o
gestionant centres i serveis sota criteris responsables
d'eficiencia i d’eficacia. Una atencid, des de la infan-
ciaifins a la vellesa, que ha anat evolucionant cap

2005 2006 2007 2008 2009

a uns serveis de qualitat, propers i personalitzats. total persones usuaries

8 1 MEMORIA D'ACTIVITATS | RESPONSABILITAT SOCIAL 2009



Educacio, formacié ocupacional, treball, acolliment residencial,
ocupacio terapéutica, lleure, esport, tutela ...

Desenvolupem un ampli ventall de serveis de qualitat, destinats a
afavorir I'autonomia personal i a protegir la igualtat d’oportunitats
per garantir que totes les persones tinguin els mateixos drets i es pu-
guin integrar socialment i amb normalitat. Avui, el ventall de serveis
d’AMPANS és molt ampli i ddna cobertura a prop de 700 persones.

Protegir els drets de les persones amb discapacitat intel-lectual

Implica necessariament fer-les visibles davant la societat i que en formin
part activa, facilitant el seu accés al moén laboral, ja sigui a I'empresa or-
dinaria o per mitja del Centre Especial de Treball, des del qual oferim un
ampli ventall de serveis a les empreses:

Impremta, Manipulats, Neteja, Jardineria, Garden, Manteniment, Medi
Ambient, Quiosc, Restauracio.

Més de 40 anys després

AMPANS manté intacte la il-lusié del primer dia en qué es va comencar
a gestar la idea d'un grup de mares i pares que van unir esforcos bus-
cant respostes al futur dels seus fills amb discapacitat intel-lectual. |
en aquest cami seguim avangant a cada pas i en cada nou projecte,
perqué per AMPANS el futur ja és aqui.
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Serveis a les @M@F@S@S

5. Jardineria

Solucions de qualitat en feines
de jardineria, ja sigui en empre-
ses o particulars, ajuntaments o
administracions publiques.

1. Servei Insercio Laboral

Doéna resposta a les demandes
de treball del territori per afavorir
la insercié laboral de les persones
amb dificultats per accedir a una
feina, oferint un suport gratuit
i flexible, que s'adapta a les ne-
cessitats de I'empresa al llarg de
tot el procés d'insercio.

6. Garden

Centre de jardineria i venda de
plantes i flor tallada (rams de
nuvia i de tot tipus), arbres, lla-
vors, eines, productes per tenir
cura de les plantes, objectes de
decoracié.

11 1 MEMORIA D'ACTIVITATS | RESPONSABILITAT SOCIAL 2009

2. Impremta

El servei d'Impremta d’Ampans
ofereix solucions especifiques
per a tot tipus d'edici6 de tre-
balls d'arts grafiques amb
I'experiencia que ens déna més
de 40 anys al sector.

7. Manteniment

Serveis de manteniment d’edi-
ficis i d'instal-lacions publiques i
privades, obres i serveis en con-
cursos publics, pintura viaria,
industrial, etc.

8. Recollida selectiva i
Deixalleries

Ampans Medi Ambient SL ges-
tiona el servei de recollida se-
lectiva de residus (plastic, paper,
vidre) a la comarca del Bages,
juntament amb el Consorci del
Bages. AMPANS gestiona 13
deixalleries fixes i 3 mobils.

3. Manipulats

Un servei versatil, que ofereix
la possibilitat de realitzar a les
seves propies instal.lacions
qualsevol part dels processos
productius que suposi una
manipulacié del producte.

9. Quiosc

Gesti6 dels quioscs ubicats a
I'hospital de Sant Joan de Déu
i del Centre Hospitalari de Man-
resa, fruit d’un conveni de col.
laboracié amb Althaia.



4. Neteja

Un equip professional i espe-
cialitzat, equipat amb una ma-
quinaria moderna, proporciona
un servei global de neteja, que
garanteix un elevat nivell de
pulcritud i de qualitat en les fei-
nes.

10. Restauracié

El Café del Canonge inaugurat
el mar¢ del 2008 en ple centre
de Manresa. Ofereix esmorzars,
dinars i sopars amb servei a la
carta i, als migdies, menu diari.
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Santa Maria de Comabella - Santpedor
1. Garden

2. Residéncia Julio Payas

3. Escola Jeroni de Moragas

4. Serveis Central

5. Centre Especial de Treball

6. Centre Ocupacional

Manresa i Comarca del Bages
1. Residencia Armengou

. Residencia Els Comtals

. Llars Sant Joan

. Llars Zamenhof

. LLars Florinda

. LLars Magnet

. LLars Balconada

. Llars Mion
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. Canonge Muntanya
10. Residéncia La caseta

10. Residéncia El turd

Ubicacié nous projectes
1. Urpina (St. Salvador de Guardiola) - 2010
2. La Colonia (Suria) - 2010

3. Els Comtals Il (Manresa)

Escola d'educacio especial que
atén a infants i adolescents des
dels 3 anys i fins els 21. Cubreix
tota I'etapa escolar mitjancant
programes educatius adaptats.

Suport i orientacié a les perso-
nes amb trastorn mental sever
per adquirir, recuperar i mante-
nir les capacitats suficients per
a poder ser inserides en una
activitat laboral, i ajudar-les a
mantenir-la.




2. Centre de Dia
Acolliment ditirn especialitzat

9. Residéncia Els Comtals
Acolliment residencial per a per-
sones adultes amb necessitats
de suport limitat amb trastorns
de la conducta

3. Centre Ocupacional La
Llum
Per a persones adultes amb
necessitats de suport limitat o
extens

6. Suport a I'autonomia a la
propia llar

Per a persones amb un alt nivell
d’'autonomia personal i social

10. Residencia Julio Payas
Acolliment residencial per a per-
sones adultes amb necessitats
de suport generalitzat

4. Centre Ocupacional Ca-
nonge

Per a persones adultes amb
necessitats de suport limitat o

extens

7. Llars-residéncia
Acolliment residencial per a
adults

11. Serveis a les Families
Per donar descans i suport a les
families

8. Residéncia d'Infants i
Adolescents
Armengou / La Caseta / El Turd

12. Fundacio tutelar
Per quan falta la familia
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Un model d’atencic




AMPANS, prop de 600 persones treballant en un
projecte comu

Una idea, per si mateixa, per més brillant que sembli, no significa res;
d’idees en sorgeixen cada dia; tothom té idees, i si hi ha sort, de vegades
surten a la llum i les recullen els mitjans de comunicacio, perd , sovint
no passen de ser una mera anécdota. Les idees s'obliden i es perden si un
equip no aconsegueix materialitzar-les i millorar-les dia a dia amb esfor¢
col-lectiu, talent, conviccié i persisténcia

Area Laboral: 271 persones

Area Assistencial: 280 persones

L'equip del qual us parlem el formen 551 persones
que actualment integren la plantilla d’AMPANS i
gue es distribueixen en dues grans arees de serveis:
assistencials i laborals. Junts formen un equip huma que
ha esdevingut una de les plantilles més importants de
les comarques de la Catalunya central. Seguim creant
ocupacio. El 85% dels llocs de treball d’AMPANS sén de
caracter indefinit

La base de I'exit d'una entitat de serveis socials sense anim de lucre, crea-
da fa més de 40 anys per un grup de persones preocupades pel futur dels
seus fills amb discapacitat intel-lectual, ha estat, ja des dels seus inicis i fins
a I'actualitat, el seu personal. L'atencié global i de qualitat a les persones
amb discapacitat intel-lectual no seria possible sense el gran equip huma
gue dia rere dia aporta tota la seva qualitat professional i humana en el
funcionament dels centres i serveis d’AMPANS.

El perfil del professional d’AMPANS és majoritariament dona i jove, amb una
mitjana d’edat de 35 anys, i amb estudis superiors; I'entrega, el treball en
equip, la implicacio, la sensibilitat, I'empatia amb les persones ateses, la ca-
lidesa, el respecte, un bagatge vinculat al voluntariat i a I'associacionisme,...
son algunes de les virtuts d'aquest col-lectiu de persones que treballen per
un projecte comd.

Area Assistencial Area Laboral
% homes-dones % homes-dones

Dones
2%
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800
Les persones que treballen a AMPANS assumeixen 700

com a propis els Valors de I'entitat: o 527 551
s0 | 476 49%

* Atenci¢ individualitzada o B B B OB

o Compromis amb les necessitats de les perso- 30— —  —  — -
nes amb discapacitat intel-lectual i de les se- 20— I B

. 00 — @ — —  — =
ves families

2006 2007 2008 2009

Conducta ética total treballadors/es
Inclusié social de les persones amb discapaci-

tat intel-lectual 800
700

Innovacio, aprenentatge i millora continua L

Professionalitat 500
400

Respecte -

Responsabilitat 20 9 157 153 15
100 — — — 1 =

Treball en equip

0

2006 2007 2008 2009
total treballadors/es amb discapacitat

Vetllem per la millora continua de la seguretat i salut
del personal, fent seguiment entre d’altres aspectes,
de I'accidentabilitat a I'entitat.

index incidéncia: 8,2 (accidents amb baixa entre nombre de
personal x 100)

Les [Q@ISONES i la professionalitat
és la base on es fonamenta tot el [@[T’@j]@@fﬂ@



L'expressio de @@]@Hﬁ'ﬁ@ﬁ

Grups de treball per estudiar com
aplicar les noves tendéncies metodo-
logiques del sector de la discapacitat
a AMPANS

¢ Planificacié Centrada en la Persona
(PCP). Procés de planificacié metodo-
ldgicament diferent dels tradicionals
de planificacio, on la persona amb dis-
minucié controla el procés i el dirigeix,
amb |'objectiu de tenir control sobre
la seva propia vida de present i de fu-
tur. Aquesta metodologia precisa de la
constitucié d'un grup de recolzament
format per persones significatives per
a la persona amb discapacitat (pares,
amics, veins, facilitador...) on la perso-
na, amb I'ajuda del grup, pot expressar
els seus desitjos i somnis.

o Autodeterminacio
e Qualitat de Vida

Nous programes informatics

Durant aquest 2009 hem canviat el pro-
grama de noémina, finances, compres-
vendes i el programa de gestio del taller
desenvolupat per AMPANS (AmpansGest)
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es desplega a l'entitat
en tots els seus ambits

AMPANS entitat pilot per testejar I'’eina d'avaluacié de la quali-
tat de vida proposada per la Generalitat. L'escala GENCAT

Durant I'any 2009 AMPANS ha iniciat el testeig per I'eina d'avaluacié
de qualitat de vida en poblaci6 amb discapacitat intel-lectual. En
aguest pilotatge hi estan participant totes les persones amb disca-
pacitat intel-lectual majors de 18 anys i el personal. L'escala GENCAT
pretén avaluar el nivell de qualitat de vida de les persones amb disca-
pacitat intel-lectual. L'objectiu d'aquest treball és verificar si aquesta
escala és fiable o no.

AMPANS renova un any més les quatre certificacions

AMPANS gestiona els seus centres i serveis amb un sistema de gesti¢
basat en processos i certificat per les normes ISO 9001:2008 de qua-
litat; ISO 14001:2004 i EMAS de mediambient i OHSAS 18001:2007
de prevencié de riscos laborals.

Durant el mes de juliol es va dur a terme I'auditoria externa a carrec de
I'entitat certificadora Applus, en la que van participar diferents centres
i serveis de |'entitat. El resultat de
I'auditoria va ser satisfactori des-
tacant per part de |'equip auditor
la implicacio de tots els membres
de |" organitzacié amb els sistema
de qualitat.




Qualitat en l'organitzacié,
transparéncia en la gestio

Model d’excel-lencia EFQM

Durant el 2009 AMPANS ha iniciat un procés per avaluar externament el
sistema organitzatiu segons el model EFQM. Durant aquest any s'ha elabo-
rat un primer esborrany de memoria EFQM i s'ha realitzat formacié sobre el
model als tecnics i responsables dels centres i serveis de |'entitat.

Grup de treball codi d’etica

Durant I'any 2009 s’'ha inciat un grup de treball per revisar el codi d'ética
d’AMPANS amb |'objectiu de definir un nou codi d'ética durant I'any 2010.

Participacio en grups d’interés

AMPANS col.labora amb dos grups de participacié a Catalunya que volen
impulsar la integracié de la Responsabilitat Social en els sistemes de gestié
de les empreses. D'una banda, com a membres del Club EMAS, que en-
globa unes 50 empreses i entitats de Catalunya, volem unir esforcos per
avancar en el respecte al Medi Ambient i la Responsabilitat Social. De I'altra,
col-labora amb la Coordinadora de Tallers de Catalunya per transformar
els codis etics, d’entitats com la nostra, en indicadors de responsabilitat so-
cial, dirigits principalment cap als treballadors i treballadores amb discapaci-
tat intel-lectual per incrementar la nostra eficacia.

Procés participatiu en la revisié dels valors d’AMPANS

S'han revisat i definit de nou els valors de I'entitat amb un
procés en el que han participat la majoria de coordinadors,
técnics i responsables de I'entitat.

Memoria responsabilitat social corporativa (RSC)

S'ha incorporat en la memoria d‘activitats, el present docu-
ment, els indicadors que la RSC sol-licita.

lll Seminari FOCA a Sant Benet de Bages

El mes d'octubre 60 persones d'arreu de |'estat van par-
ticipar en el Il Seminari FOCA, aquest cop organitzat per
AMPANS. FOCA, “Foro para la Calidad”, esta constituit per
AMPANS juntament amb AMADIP, AMPROS, ASPRODES i
FEAPS Confederacio. L'objectiu d’aquest foro és a partir del
model organitzatiu EFQM, treballar amb xarxa amb les en-
titats del grup per tal d" aprendre de les millors practiques i
poder obtenir indicadors i processos comuns a favor d'una
millor atencio a les persones amb discapacitat intel.lectual.
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90 professionals participen al Seminari
sobre I'abordatge i el tractament
dels trastorns de la conducta
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Les Noves Tecnologies

L'escola ha apostat clarament per les TIC (Tecnologies de la Informacié
i de la Comunicacié) amb el projecte ‘Tecnologies de suport a I'aula:
I'esmorzar saludable’. EI qual mitjancant conmutadors aplicat a electro-
domeéstics fa participar a tots els alumnes de I'escola en I'elaboracié de
I'esmorzar.

PREVIRNEC i ARMONI, dos projectes de recerca basats en les TIC

Aquest projecte es presenta com una iniciativa d’innovacio tecnologica
per a la creacid de nous espais de prestacié de serveis terapeutics per
a la estimulacié cognitiva de les persones amb discapacitat intel-lectual.

PREVIRNEC, projecte amb conveni amb I'Institut Guttmann, esta ara
en fase de desenvolupament, amb la col-laboracié d’empreses tecno-
logiques i organismes d'investigacio, per la seva aplicacié a d’altres
ambits com el dany cerebral adquirit, les demeéncies, els trastorns
mentals, aixi com la discapacitat intel-lectual.

Aquest projecte de Recerca ve a complementar un altre, ’ARMONI,
també per a I'estimulacié cognitiva de les persones amb discapacitat
intel-lectual, en col-laboracid, mitjancant conveni, amb la Fundacié Ave
Maria.



90 professionals de I'ensenyament participen al Seminari sobre \1 o
I'abordatge i el tractament dels trastorns de la conducta, organitzat per G

AMPANS

El seminari, és la continuacié del curs que es va fer al 2008, i forma part de
I'estratégia de I'entitat, cami del | Congrés estatal d’Alteracions de la

1er Congrés Nacional sobre Alteracions de Conducta
Una perspectiva integral de coneixement i abordatge

Sant Frui jes 2010

Gheyi

Conducta, que organitzarem conjuntament amb la Fundacié Althaia, i que se maig 2010

celebrara la primavera del 2010.

3r Prewt’

d'Investigacié i Innovacié

sobre PERSONES

amb Discapacitat Intel-lectual

oS ampans

wwwcongresconductabages2010.es

AMPANS convoca el lll Premi d’Investigacio i d'Innovacié sobre
persones amb discapacitat intel-lectual

Amb aquest premi AMPANS vol reconeixer la feina de totes les perso-
nes, entitats, associacions i equips que dediquen els seus esforcos a
I'estudi, investigacio i practiques innovadores a favor de les persones
amb discapacitat intel-lectual; al mateix temps vol premiar els treballs
d’execucio d’experiencies innovadores, aixi com el desenvolupament i
I'aplicacié d'investigacions portades a terme sobre les necessitats i les
intervencions dirigides a |'atencié d'aguestes persones.

| Simposi d’Innovacié Educativa INNED1

Les instal-lacions del CosmoCaixa de Barcelona van acollir el | Simposi
d’'Innovacié Educativa INNED1, en que van participar com a ponents
professionals de I'escola Jeroni de Moragas d’AMPANS.

El simposi va comptar amb la participacié de reconegudes personalitats
del mén educatiu i del camp de la innovacié i les idees. | va ser una
oportunitat Unica per a I'escola, tant per I'adquisicié de coneixements
com per l'intercanvi d’experiencies i noves oportunitats de col-laboracié
entre professionals.
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Fem formacio en:

Sistema d'autoavaluacié EFQM

Entorns tecnologics per gestionar la formacié: Moodle

Seminaris sobre |'abordatge i el tractament dels trastorns de conducta
Formacié en programes de gestioé (finances, némines, compres-vendes)
Ofimatica: outlook, word , excel i powerpoint

Prevenci¢ de Riscos Laborals

Formacié Inicial al personal de nova incorporacié: coneixement de I'entitat

i prevencio de riscos laborals, sensibilitzacio ambiental i qualitat

= Formacio continuada

Atenci6 a la persona amb discapacitat i qualitat de vida
La comunicacié amb les families
Sistemes de comunicacié alternatius i augmentatius

Higiene postural i mobilitzacié de persones
Manipulacié d'aliments

Primers Auxilis

Epilepsia i farmacologia
Practiques preventives en les malalties infecto-contagioses
Aspectes preventius en la conduccié de furgonetes adaptades

Contribuim a la formacio dels estudiants

89 persones en practiques de diferents centres docents
i especialitats formatives , de les quals 10 han estat
contractades en finalitzar el periode de practiques.

Convenis amb els seglients centres docents:

FUB: Dipl. logopédia i fisioterapia

UVIC: magisteri i educacio social

UAB: pedagogia, psicopedagogia, educacié social, mestre
ed. especial, masters UB: treball social, Pedagogia

Univ. Blanquerna Ramon Llull: logopédia

Univ. Pompeu Fabra: Dipl. Relacions Laborals

UNED: psicologia

ISEP: Psicologia clinica, masters

Fundacio Pere Tarrés: Post-grau d'insercié laboral

IES Lacetania: practiques empresa Batxillerat

IES Castellet (St Vicenc de Castellet): practiques empresa
Batxillerat

IES Alexandre Gali: practiques empresa Batxillerat

IES Gerbert d'Aurillac: practiques empresa Batxillerat

IES Miquel Bosch i Jover (Artés): practiques empresa Ba-
txillerat
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IES Pius Font i Quer: practiques empresa Batxillerat

IES d’AURO (Santpedor): practiques empresa Batxillerat

IES Guillem Cata: CFGM Atencié socio-sanitaria / CFGS Ani-
macié socio-cultural / CFGS Ed. Infantil

IES Quescus (St. Joan de Vilatorrada): CFGS Prevencio Riscos
Professionals

LA SALLE: practiques empresa Batxillerat

ESCOLA JOVIAT: practiques empresa Batxillerat / CFGM i
CFGS administracio

ESCOLA DIOCESANA NAVAS: CFGM Administracid

Escola de capacitacié agraria de Manresa

COP (Centre Orientacio Psicologica): treballador/a familiar /
aux. Infermeria

GRUP AULA: treballador/a familiar / aux. Infermeria / aux.
Geriatria

CE La Plana (centre educatiu La Plana): Curs cuidador/a per-
sones discap.

CIO MANRESA: Treball familiar

CAE (formacié i serveis socioculturals): Monitors/es de lleure
Associacio de Treball Familiar d'Osona



Formacié ocupacional per a persones aturades

Curs “Introduccié a les discapacitats fisica i psiquica”
(56h): 20 alumnes

Curs “Context laboral i perfil professional” (56h): 18
alumnes

Curs "Atencié basica i cures especialitzades” (88h): 17
alumnes

Inici de la Formacié ocupacional per a personal de nova

incorporacié per als nous serveis de Sant Salvador de
Guardiola (Finca Urpina): 18 alumnes

2009 Dona % Home %
Hores formacio 7.833,5 5.416,5 69 2.417 31
Cursos 144
Persones formades 448 307 69 141 31
Hores/persona 17,5 17,6 17,1

VI Jornades de Formacio

Les instal-lacions del Centre Ocupacional La Llum van
acollir les Jornades que van comencar amb ['exposicié
d’objectius i projectes d’AMPANS.

El Doctor en psicologia de la Universitat de Vic, Manel
Dionis Comas, va ser |'encarregat de pronunciar una xe-
rrada sobre |'Alleugeriment de I'estrés perjudicial en ofi-
cis d'ajuda. Viure a cada moment en plenitud i saber es-
coltar van ser dos dels arguments que va esgrimir durant
la seva intervencié.

Dues xerrades sobre “Qualitat de Vida i la seva avalua-
ci6” i “Drets de les Persones amb discapacitat: pensions,
prestacions i serveis” van centrar l'interes dels assistents
a la jornada.

Bones Practiques

Diversos serveis i centres van aportar experiéncies de
bones practiques: Tecnologies de suport a l'aula,
I'esmorzar saludable, de I'escola, La formacié en
I'atencio a les families de la residéncia, Plantant ce-
bes dels Comtals, una experiéncia sobre les visites que
fan les persones del centre als seus antics companys,
L'especialitzacié laboral, del CO, Neteja sense riscos,
una Experiéncia practica amb el Servei d'Impremta,
i L'oci i I'esport com a eines d’integracié a la comu-
nitat, de Llars.

P Sensibilitzacié6 medi ambiental: canvi climatic i
us racional de I'aigua: 300 persones formades.
La formacié va ser realitzada per Gaia Serveis Am-
bientals SL, amb el suport del Departament de Medi
Ambient i Habitatge de la Generalitat de Catalunya.
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La insercio laboral de les persones amb discapacitat o en
risc d’exclusio és responsabilitat de tothom: empresaris,
treballadors, entitats, professionals i familiars

Incorporar les persones al mon del treball, és un dreti un
pas definitiu cap a la plena integracio

42 persones han estat ateses al Servei d'insercié durant aquest 2009, de les
quals 24 han estat treballant a I'empresa ordinaria mitjancant el treball amb
suport, 13 amb contracte indefinit. Durant aquest any han estat 11 les noves
insercions a empreses de la comarca mitjancant la borsa de treball de la propia
entitat.

Les seglents empreses han col-laborat amb el servei d’insercié ja sigui incorpo-
rant treballadors/es a la seva plantilla o bé mitjancant algun dels 8 convenis de
col-laboracié que s'han formalitzat per la realitzacié de practiques en entorn
laboral real:

Perramon & Badia

Escola Daina- Isard
Fundaci6 Socio- Sanitaria de Manresa
Decathlon

Perfumeries Druni

Open Idea

Publimanresa

McDonalds

Ampans Medi Ambient SL
Fruiteria Naturalis
Matadero Mafrica
Garoina

Hotel Mén (Sant Benet)
Munby 2004 SL

ESI Neteges i Serveis
Cinemes Bages
Residéncia Relat

Tallers Dieresi

Forn Jorba

6Tell Educacié i Lleure
Ajuntament de Navas
Ajuntament de Sant Vicenc.
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Aquest 2009 hem posat en marxa
El Turd, una llar-residéencia

e | per a 22 infants i adolescents

Inaugurada el marg del 2009

Seguim projectant serveis

+avVantguarcda

Suria i Urpina, dos nous projectes a punt de ser realitat

AMPANS ha projectat aquests dos nous serveis atenent a criteris d’arrelament al te-
rritori i de serveis personalitzats i adaptats a cadascuna de les persones que hi seran
ateses, conscient que les persones han de viure a prop dels seus llocs d’origen, a
prop de la seves families, i en entorns que garanteixin el seu maxim benestar; es trac-
ta de crear espais i serveis que siguin confortables i familiars, que transmetin calidesa,
afecte, ...en definitiva, el confort i el tracte que voldriem per a cadascun de nosaltres.
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Suria

Urpina

La llar-residencia de la Finca Urpina a Sant Salvador de Guardiola aco-
lira a 24 persones amb discapacitat intel-lectual, en un entorn rural
que obrira noves oportunitats a les persones que hi viuran; i de I'altra,
les obres de transformacié de I'antiga caserna de la Guardia Civil de
Suria, donara acolliment residencial a 24 persones amb discapacitat
intel-lectual i oferira servei d’atenci6 dilirna a 32 persones més.

Aquests dos nous serveis responen al compromis d’AMPANS amb les
persones amb discapacitat intel-lectual i amb les seves families, i, com
la resta de serveis de I'entitat, han estat projectats per garantir la millor
qualitat de vida de les persones que hi seran ateses.

per a les persones i el territori

Els Comtals Il

AMPANS preveu iniciar les obres de la
futura residéncia els Comtals Il per a
persones amb trastorn de conducta,
de 30 places, I'any vinent.
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Propers i @b@ F{ES a la societat
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El pas d’'Associacié a Fundacio

L'Associaci6 Manresana de Pares de Nens Subdotats (AMPANS) s'ha trans-
format en Fundaci® AMPANS en |'assemblea del passat 25 de maig de 2009.
Seran beneficiaris de la Fundacié aquelles persones que ja eren |'objecte de
I’Associacid com fins ara, les persones amb discapacitat intel-lectual; aixi
com també altres persones amb discapacitat psiquica i persones amb situa-
Ci6 de greu risc d'exclusié social.

L'organ de govern passa a ser un Patronat integrat per patrons vitalicis i
patrons temporals. Anualment es fara una reunié informativa on s'exposara
el balanc social de I'any anterior i es presentara la Memoria d’Activitats
d’AMPANS.

Durant aquests 43 anys, els socis fundadors, els pares i familiars, el personal,
han fet un gran esforg per tirar endavant AMPANS, sent una entitat recone-
guda i de prestigi tant a Catalunya com a la resta de |'Estat. La nova etapa
gue s’enceta consolida el qué s'ha fet fins ara, amb un renovat impuls en
favor de les persones amb discapacitat i de les seves families.




Representants de diverses institucions
publiques, entitats, centres i serveis ens visiten
per coneixer la nostra forma de treballar

Departament d'Accié Social i Ciutadania de la Generalitat
Departament d’Ensenyament de la Generalitat
AMADIP-ESMENT

APPS (Federaci6 Catalana Propersones amb Discapacitat
Intel-lectual)

Coordinadora de Tallers

Grupo SAR

SAR Puigreig

ACRA (Associacié Catalana de Recursos Assistencials)
Associacié Prodisminuts de Sabadell

ACAM (Associacié civica d'Ajuda Mutua)

Fundacio Catalonia

Funfacio Maresme

Fundacié MAP (Ripoll)

Associacié Catalana de Treballadors Familiars

Associacié Terra i Cel de Canet de Mar

Centre per a persones amb discapacitat psiquica La Pineda
Facultat d’Educacié de la UVIC

IES Quercus

I g di der visitar | | funci IES Francesc Ribalta
Els companys d’Amadip van poder visitar i veure el funcionament IES Gerbert d'Aurillach

d'algunes de les llars, la residencia Els Comtals, els CO La Llum i
Canonge i el restaurant El Café del Canonge i es van interessar pels
nous projectes d’AMPANS.

La subdirectora general de Programaci¢ i Avaluacio, Pilar Solanes, i
el subdirector general de Gestié de Recursos, Josep Farrés, van fer
un ampli recorregut pels diversos serveis d’AMPANS.

Els dos representants de la Generalitat dialogant amb alguns dels
alumnes i mestres de |'escola.
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Renovem el conveni amb el projecte Incorpora de I’Obra
Social “La Caixa”

AMPANS consolida la seva participacié en el programa Incorpo-
ra de I'Obra Social “La Caixa”, signant el segon conveni amb
I'entitat d’estalvi.

Mitjancant aquest programa oferim assessorament a les empreses
i un acompanyament a les persones en el procés d‘incorporacio,
adaptacio i consolidacié del lloc de treball. El programa Incorpora
fomenta la implicacié del teixit empresarial en la practica de la
Responsabilitat Social Corporativa (RSC).

Programa ECA Caja Madrid

El Programa de Empleo con Apoyo de Obra Social Caja Madrid és un programa destinat a
donar suport a les entitats per la consecucié d'insercions laborals a empreses ordinaries de
persones amb discapacitat o de persones en procés d'inclusié social mitjancant el treball en
suport.

El programa esta gestionat per I'Instituto Universitario de Integraciéon en la comunidad (INI-
CO) de la Universidad de Salamanca.

Nou acord de col-laboracié amb I’'Obra Social “la Caixa”

L'acord permet a AMPANS tirar endavant un projecte de servei de
respir que permeti millorar la qualitat de vida de les persones amb
discapacitat intel-lectual i la dels seus cuidadors.

Els indicadors de resultats dels serveis de respir sén molt satisfac-
toris perqué redueixen les llistes d'espera per I'accés a serveis resi-
dencials, donen suport a les families i s’aconsegueix que aquestes
tinguin cuidadors de les persones amb discapacitat intel-lectual
per el temps que ho necessitin.
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Pep Guardiola i Manel Estiarte,

els nous Amics d’AMPANS

L'objectiu de la visita de Guardiola i Es-
tiarte tenia una finalitat molt concreta:
fer-se Amics d'Ampans, és a dir, passar
a formar part de la campanya que hem
impulsat aquest 2009 des d’AMPANS, i
que pretén que a través “d’adhesions de
cares conegudes i anonimes es promogui
el respecte cap a les diferencies i es faciliti
la vida a les persones amb una discapaci-
tat intel-lectual”.

El técnic del FC Barcelona, Pep Guardio-
la, i el cap de relacions externes del club,
Manel Estiarte, van visitar AMPANS i van
fer tota una declaracié d'amistat davant
de les més de 300 persones de I'entitat
que es van aplegar per viure una jornada
molt emotiva i inoblidable. Guardiola i Es-
tiarte van adrecar paraules d'admiracio i

gratitud per la tasca que es fa des d’AMPANS.

Amics
d‘AMPANS.

I'esperada visita.

AMPANS gestiona el Menjador Social que ha posat en marxa
I’Ajuntament de Manresa

Manresa disposa des de fa uns dies d'un nou servei social temporal ges-
tionat per AMPANS. Es tracta del Menjador Social ubicat al Centre Civic
Selves i Carner, que va entrar en funcionament el passat dia 1 de juny,
servint els primers apats a persones derivades directament pels serveis
socials de I'’Ajuntament.

El consistori ha ideat aquest servei per ajudar a les persones més desafa-
vorides, que per una situacié personal ja dificil s"ha agreujat per la crisi;
es tracta de persones que, si no fos per aquest servei, tindrien veritables
problemes per fer un apat diari com cal.

L'entrada en funcionament d'aquest nou servei també ha significat que
dues persones més que estaven en risc d'exclusié hagin pogut comencar
a treballar en agquest servei, contractades per AMPANS.

Els jardins de Santa Maria de Comabella eren a vessar d’alumnes de I'escola
acompanyats pels seus mestres, de les persones del Centre Ocupacional i dels
seus monitors, de les residéncies Julio Payas i Comtals, del Servei Prelaboral, dels
serveis laborals, etc... que abillats amb bufandes, samarretes, banderes i pan-
cartes dels colors blau i grana, van viure amb cantics i amb moltissima il-lusié
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La preservacio i el respecte al medi
ambient és un criteri permanent
integrat en la gestio de I'entitat

del @A/

Ja des dels inicis de I'entitat hem estat lligats al medi am-
bient amb diferents iniciatives tant a nivell de serveis,
com son la recollida selectiva i les deixalleries, com a ni-
vell assistencial creant horts ecologics, tallers de paper
reciclat, Escola Verda entre d'altres accions per tal de do-
nar a conéixer I'entorn i com ser més sostenibles en les
nostres persones ateses

Durant I'any 2009 s'ha seguit desenvolupant les activitats des-
tacades anteriorment, s'ha participat en un projecte sobre Res-
ponsabilitat Social Corporativa amb el Club EMAS i hem realit-
zat formacio en estalvi energetic a 300 treballadors/es.

AMPANS és membre del Club EMAS des de  ClubEMAS €

I'any 2006.

Total Residus Ampans

11% 1% 20%
‘ Especials
No Especials
Abocador
W Fracci6 Verda
68%
Consums Energetics Ampans (Dades Comabella) Residus generats Ampans
Font d’energia  Quantitat Unitat Tipus de residus Quantitat (en quilos)
Aigua 13.504 m3 Especials 804
Gasoll 43.535 litres No Especials 30.175
Electricitat 661.832 Kw Abocador 102.020
Gas natural 94.948 m3 Fraccié Verda 16.360
Total 149.359
Calcul emissions: 618 tones CO2
(segons la Guia Practica per al calcul d’emissions de gasos amb efecte hivernacle. Versio Maig 2009. Oficina Canvi Climatic)
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AMPANS gestiona els Horts de Sant Benet

Gestionem els horts sota la supervisio dels responsables de la Fundacio Alicia i del Mén
Sant Benet. Les tasques que dur a terme el servei de jardineria d’AMPANS, sén basica-
ment: la plantacié dels arbres fruiters i de les varietats vegetals, la gestié i manteniment
de tota I'area cultivada, el manteniment, recol-leccié i poda d'arbres fruiters, i el mante-
niment dels elements constructius que ho requereixin.

Jardineria guanya un concurs d’arees verdes a
Manresa, a carrec del FEIL

Ens fem carrec de I'execucié del Projecte de millora de les
arees verdes del barri de La Balconada-Zona Central, de
Manresa, després de guanyar el concurs per a |'adjudicacio
del contracte amb I’Ajuntament de la capital del Bages.

El Consorci del Bages per a la gesti6 de residus renova
la confianca en AMPANS en la gesti6 del servei comar-
cal de deixalleries pels propers 5 anys

D'aquesta manera, AMPANS gestionara durant els proxims
anys, un total de 12 deixalleries fixes i 3 de mobils. Aixi
doncs, hem ampliat I'ambit de deixalleries
als municipis de Castellbell i el Vilar,
Avinyd, Navas, Artés, Moia i Sant Sal-
vador de Guardiola.

Pel queé fa a les deixalleries mobils, en gestiona-

rem dues més, a banda de la de Manresa, que
recorren els pobles de la comarca.
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Participem activament als actes solidaris amb la
Maraté de TV3

Un any més, AMPANS forma part de la comissié organit-
zadora de Manresa Mobilitza't per la Maraté, col-laborant
activament en diversos actes, com ara la Maraté infantil
gue es va fer el 5 de desembre al pavell6 de La Salle. Dese-
nes de nens i nenes van passar pels tallers de paper maixé
creant postals i ornaments de Nadal, organitzats pel Cen-
tre Ocupacional.

Acapte del Banc de Sang a AMPANS.
Els alumnes treballen la campanya de divulgacié

Es tractava d'un projecte pioner a Catalunya que tenia i té
per objectiu que els alumnes prenguin consciéncia de la im-
portancia de les donacions.

Ajudats per mestres i membres del banc de sang, els alumnes
van triar un eslogan, “Déna’n i que viatgi” basat en un tema
del grup de mdusica els Gossos i van fer una carta als pares per
sensibilitzar-los de la importancia de les donacions de sang,
entre moltes d'altres accions que van dur a terme per fer-ne
complice al maxim de persones possibles.

Durant la jornada, els nois i noies van acompanyar els do-
nants, i els van fer un obsequi i un refrigeri.

La campanya dels alumnes va centrar |'interes dels mitjans
de comunicacié locals i va aconseguir un ampli ressd entre
el personal d’AMPANS.
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Premiats al concurs de pintura
Nous Genis

AMPANS ha estat una de les enti-
tats més guardonades del concurs
“Nous Genis 2009, Pintures sobre
Persones”, que convoquen Caja
Mediterraneo i COCARMI, amb el
suport dels departaments de Cultu-
ra i d'Accio Social i Ciutadania de la
Generalitat de Catalunya.

Els premis els va lliurar el conseller
de cultura Josep Maria Tresserras en
un acte celebrat al Museu d’Historia
de Catalunya.

Nostalgia amarga, obra conjunta

El Servei Prelaboral roda uns espots per denunciar
I'estigma que recau sobre les persones amb malaltia
mental

Dones ballant, de Jordi Fernandez

AMPANS guardonada als premis de narrativa ALVENT

Un relat sobre el mén dels somnis de Rosa Carné, del Cen-
tre Especial de Treball d’AMPANS, va recollir un dels premis
del Primer concurs de narrativa breu de |'Associacid ALVENT,
lliurats en un acte celebrat a I’Auditori del CosmoCaixa de
Barcelona, on també es va presentar el llibre que recull les
12 obres seleccionades i que porta per titol “Paraules al
vent”.

L'obra de Rosa Carné, basada en els somnis de les persones,
els seus desitjos i els seus temors, va ser seleccionada pels
membres del jurat fomat per persones de reconegut prestigi
en el mon literari com ara, Marius Serra, Viceng Villatoro,
Oriol Izquierdo i Lali Ribera.
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AMPANS i I'escola d'arts escéniques de Teti Canal pre-
senten |'obra: Persones, un collage de vivencies quo-
tidianes

Un any més un grup d'unes 40 persones procedents de di-
Versos serveis i centres assistencials d’AMPANS van pujar a
I'escenari per mostrar els seus dots d‘actors i actrius i endur-
se els aplaudiments ben guanyats per la feina feta durant
tot I'any.

El 4art taller de teatre d’AMPANS, sota la direccié de |'escola
d'arts esceniques de Manresa “Entre el cel i la terra” de Teti
Canal, va presentar, en aquesta ocasié al Teatre Conserva-
tori, I'obra Persones, basada en un conjunt de 4 histories
sobre vivéncies quotidianes de la gent.

Arriba a la Universitat el projecte “Aprenem junts a
fer paper”

La Facultat de Ciéncies de I'Educacié de la Universitat de
Vic ha participat en el projecte “Aprenem junts a fer paper”
qgue el Centre Ocupacional La Llum va posar en marxa el
2005.

Els nois i noies del Centre Ocupacional i els alumnes uni-
versitaris van compartir una jornada molt enriquidora per
ambdues parts, fent participar als futurs educadors socials
i mestres en educacié especial d’un taller de paper reciclat.

Mig centenar d'escoles, i ara també una universitat, i 3.600
alumnes de la Catalunya Central han participat ja d'aquest
projecte.

Taller Conta Contes

I Follet valent”, a

] \ / AMPANS estrena el taller Conta Contes

grup de persones amb discapacitat intel | Centre

Una nova iniciativa encaminada a la integracié de les perso-
' nes amb discapacitat intel-lectual, s’ha posat en marxa des
del centre ocupacional Canonge.

Es tracta d'un taller Conta Contes, que s'ha fet amb la
col-laboracié d'alumnes de l'Institut IES Guillem Cata, i
adrecat a nens i nenes d’educacio infantil.

e 9387680 14
at

Gratuit i obert a tothom
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Comite consultiu

Joan Calatayud i Segalés

Josep Corrons i Espinal

I Baltasar Corrons i Graells

=

‘Enric Corredor i Iz’

Jawe- Espinal i Farré
—

Xavier Jovés i Garcia

Carles Odena i Bisa

Rosa Puigarnau i Ubach
Félix Puigmarti i Pons
Valenti Roqueta i Guillaumet

Amalia Rossell i Badia

Josep Sinca i Cura

Junta directiva:

Domenec Casasayas Serra
Josep Balana Maso

Josep M. Boldu Clos

Joan Garriga Giralt

Pere Camps Bau

Sebastia Catlla Calvet
Conxita Codinach Moncunill
Dolors Duarri Torras

Jordi Planell Hernandez
Lluis Sanchez Seuba
Jaume Torras Casas

Jaume Torreguitart Enrich
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Amb el suport:

I Generalitat de Catalunya
124

i Ciutadania

”I Generalitat de Catalunya
1Y% Departament d’Educacio

\ Generalitat de Catalunya
Ul Departament de Treball

- Di t 10
G) oo
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ayr Ajuntament de Santpedor

Ajuntament de

Sant Joan de Vilatorrada
T |
= 5

Ajuntament de

Sant Salvador de Guardiola

AJUNTAMENT DE SURIA
Ajuniament de
Sant Fruitos de Bages
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